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ปจจัยสวนผสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อปุยอินทรียของ

เกษตรกร กรณศีกึษา ในเขตองคการบรหิารสวนตําบลบานบึง  

อาํเภอบานคา จังหวัดราชบุรี 
 

MARKETING MIX FACTORS AFFECTING A BUYING 
DECISION OF ORGANIC FERTILIZERS: A CASE STUDY OF 

FARMERS IN BANKA DISTRICT ADMINISTATION 
RATCHABURI 

 

อภิสิทธ์ิ แกวใสย  

สาขาการจัดการวิสาหกิจสําหรับผูบริหาร/คณะบริหารธุรกิจ/สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน สวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
 

บทคัดยอ  

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาปจจัยดานประชากร สวน

ประสมทางการตลาด ที่มีผลตอความภักดีในตราสินคา และที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจเลือกซื้อ    ปุยอินทรีย กลุมตัวอยาง ไดแก เกษตรกรใน

เขตองคการบริหารสวนตําบลบานบึง  อําเภอบานคา  จังหวัดราชบุรี  

จํานวน  290 คน เคร่ืองมือในการศึกษา  คือ แบบสอบถาม  สถิติที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาความถี่  คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  Independent Sample, T-Test, One-Way Analysis of 

Variance และ Simple Linear Regression Analysis 

ผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา  เกษตรกรที่มีอายุ  วฒิุ

การศึกษา  รายไดในครัวเรือน  ตางกันมีผลตอความภักดีในตราสินคา

แตกตางกนั  ขณะที่ปจจัยสวนประสมทางการตลาดทุกดาน  (ดาน

ผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานการจัดจําหนาย  ดานการการสงเสริม

การตลาด) มีผลตอความภักดีในตราสินคาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 

จากผลการศึกษาผูจําหนายปุยอินทรีย  ควรใหความสําคัญกับ

ปจจัยสวนบุคคลทางดานอายุ  วุฒิการศึกษา  และรายไดในครัวเรือน  

เพ่ือพัฒนาระดับของความจงรักภักดีตอตราสินคาใหมากขึ้น  ใน

ขณะเดียวกันแนวทางในการทําการตลาดในอนาคตควรมีการเนนสวน

ประสมทางการตลาดในทุกดานอยางตอเนื่อง  เพ่ือรักษาฐานลูกคาใน

ระยะยาว 

 

คําสําคัญ – ปจจัยสวนผสมการตลาด การตัดสินใจซื้อ ปุยอินทรีย 

 

Abstract 
This research examines personal and marketing mix 

factors which affect brand loyalty and buying decision.  It 
surveyed 290 farmers in ‘Bung Baan Kha’ District 
Administration, Ratchaburi, Thailand by using structured 
questionnaire.  The collected data was analyzed utilizing 
Independent Sample T-test, One-way Analysis of Variance, 
and Simple Linear Regression Analysis. 

 Research findings revealed that age, education level, 
and household income affected loyalty level significantly, 
whilst all marketing mix factors influenced loyalty level.  
 In sum, producers of organic fertilizer should pay 
attention to personal factors (I.e., age, education levels, and 
household income) which were found to affect loyalty level. 
Furthermore, all market mix factors must be emphasized so 
as to keep long term relationship with customers. 
 
Keywords - Marketing Mix Factors, Buying Decision, 
Organic Fertilizers 
 

1. บทนาํ 

 ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรมและมีการผลิตผลผลิต

ทางการเกษตรประเภทตางๆ ออกมาหลอเลี้ยงประชากรทั้งในและ

ตางประเทศมาเปนเวลาชานาน และจากนโยบายของรฐับาลในการใช

ยุทธศาสตรครัวไทยสูครัวโลก เพื่อเปนการสงเสริมการขยายตลาด

อาหารไทยใหกระจายออกไปทั่วโลก เพื่อเปนการสงเสริมการขยาย

ตลาดอาหารไทยใหกระจายออกไปทั่วโลก รวมทั้งกระแสบริโภคอาหาร

ปลอดสารพิษในประชาคมโลกกําลังเปนที่นิยมมากขึ้น และในฐานะที่

ประเทศไทยเปนผูผลิตและสงออกอาหารชั้นนําของโลก จึงจําเปนตอง

ใหความสําคัญกับการผลิตอาหารที่ปลอดสารพิษ โดยจะตองเริ่มตนที่

การบํารุงรักษาคุณภาพดินใหดีเสียกอน ดังนั้นการที่เกษตรกรไทยหัน

มาใชปุยอินทรียและปุยชีวภาพจึงมีสวนสําคัญในการฟนฟูสภาพดินและ

ทําใหประชาคมเชื่อม่ันในสินคาเกษตรและอาหารไทยมากยิ่งขึ้น สอด

รับกับนโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณที่ระบุวา

การผลิตและใชปุยอินทรียและปุยชีวภาพอยางแพรหลายถือเปนสิ่ง

สําคัญและจําเปน เพราะเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันบน

เวทีโลก เนื่องจากผูบริโภคตางใหความสําคัญกับสุขอนามัยและความ

ปลอดภัยทางดานอาหาร ทั้งนี้เกษตรอินทรียจะชวยลดตนทุนการผลิต

ลงกวารอยละ 70 แลวยังลดการนําเขาปุยเคมีและสารเคมีจาก

ตางประเทศ [21] 
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 ปจจุบันประเทศไทยผลิตปุยอินทรียในเชิงอุตสาหกรรม เพื่อใช

ในการเพาะปลูกและการสงออก จํานวนโรงงานที่ผลิตปุยอินทรียที่มีการ

จัดตั้งแลวทั่วประเทศ มีจํานวน 1,940 โรงงาน ซึง่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีโรงงานผลิตปุยอินทรียมากที่สุดจํานวน 1,049 

แหง รองลงมาคือภาคเหนือ 248 แหง และภาคกลาง 240 แหง โดย

สวนมากโรงงานผลิตปุยอินทรียนั้นจะตั้งอยูในพื้นที่ที่มีความตองการใช

และเปนพื้นที่ที่มีวัตถุดิบในการผลิต เกษตรกรไทยมีแนวโนมเพิ่มมาก

ขึ้น โดยการสํารวจเบ้ืองตนพบวาเกษตรกรมีความตองการใชปุยเคมีใน

การผลิตพืชโดยรวมนับแตป 2546-2550 มีแนวโนมเพิ่มขึ้นโดยตลอด 

กลาวคือ เพิ่มขึ้นจากประมาณ 3.88-3.89 ลานตัน ในป 2546 เปน 

4.32-4.40 ลานตันในป 2550 หรือมีอัตราเพิ่มเฉลี่ยประมาณรอยละ 

2.73-3.14 ในป 2551 ไทยนําเขาปุยอินทรีย 3,797,748,748 ตัน มูลคา

กวา 75,609 ลานบาท แนวโนมการเติบโตของปุยอินทรียเพิ่มมากขึ้น

เนื่องจากปจจุบันการใชปุยอินทรียอยูในปริมาณต่ํา รวมทั้งมาตรการ

ควบคุมมาตรฐานของปุยอินทรียซึ่งจะเปนการควบคุมมาตรฐานการ

ผลิตและการจําหนายปุยอินทรียอยางเปนระบบมากขึ้น [21] 

  จังหวัดราชบุรีเปนจังหวัดหนึ่งที่มีการผลิตผลผลิตทางการ

เกษตรทั้งขาว ไมผลและไมยืนตนเปนจํานวนมาก ตําบลบานบึง อําเภอ

บานคา เปนตําบลหนึ่งในจังหวัดราชบุรีที่มีสภาพทางภูมิศาสตรและการ

ดํารงชีวิตโดยมีอาชีพเกษตรเปนหลัก โดยมีประชากรที่ประกอบอาชีพ

การเกษตรจํานวน 1,054 ครัวเรือน และมีพื้นที่เพาะปลูกจํานวน 

39,909 ไร มีการเพาะปลูกพืชหลากหลายชนิด เชน สับปะรด ออย

โรงงาน มันสําปะหลัง ขาวโพด เปนตน [36] ในแตละปจะตองใชปจจัย

การผลิตเปนจํานวนมากซึ่งหนึ่งในนั้นคือปุย โดยในปจจุบันเกษตรกรใน

ตําบลบานบึง อําเภอบานคา จะจัดหาปุยอินทรียไดจากรานคาทองถิ่น

ในอําเภอบานคา และจากอําเภอใกลเคียงรวมทั้งรานคาในอําเภอเมือง

ดวยและในแตละปจะมีผลิตภัณฑปุยอินทรียเพิ่มมากขึ้นมาในทองตลาด

หลายชนิด ทั้งนี้ทําใหแตละตราสินคาตองมาแยงชิงสวนแบงตลาดโดย

วิธีการตางๆ 

 ดังนั้น ผูศึกษาจึงตองการศึกษาปจจัยดานประชากรและปจจัย

สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอความภักดีในตราสินคาและการ

ตัดสินใจเลือกซื้อปุยอินทรียของเกษตรกร เพื่อนําขอมูลที่ไดไปเปน

ประโยชนตอผูประกอบการจําหนายปุยอินทรียในการจัดทําแผนและ

การกําหนดกลยุทธทางการตลาดใหสอดคลองกับความตองการของ

ผูบริโภค 

   

2. วตัถปุระสงคของการศึกษา 

2.1 เพื่อศึกษาปจจัยดานประชากร ที่มีผลตอความภักดีในตราสินคา 

ของเกษตรกรในเขตองคการบริหารสวนตําบลบานบึง อําเภอบาน

คา จังหวดัราชบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผลตอความภักดีใน

ตราสินคา ของเกษตรกรในเขตองคการบริหารสวนตําบลบานบึง 

อาํเภอบานคา จังหวดัราชบุร ี

 

3. สมมุตฐิานการศึกษา 

3.1 ปจจัยดานประชากรที่แตกตางกันสงผลใหมีความภักดีในตราสินคา

แตกตางกัน 

3.2 ปจจัยดานสวนประสมการตลาดที่แตกตางกัน    มีผลตอความภักดี

ในตราสินคา แตกตางกัน 

 

4. ขอบเขตของการศึกษา 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากร ไดแก เกษตรกรในเขต

องคการบริหารสวนตําบลบานบึง อําเภอบานคา จังหวัดราชบุรี และ

กลุมตัวอยาง ไดแก เกษตรกรในเขตองคการบริหารสวนตําบลบานบึง 

อําเภอบานคา จังหวัดราชบุรี จํานวน 290 คน  

 ขอบเขตดานเนื้อหา คือการศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาด

ที่มีผลตอความภักดีในตราสินคาและการตัดสินใจเลือกซื้อปุยอินทรีย 

ของเกษตรกรในเขตองคการบริหารสวนตําบลบานบึง อําเภอบานคา 

จังหวัดราชบุรี 

 ขอบเขตดานระยะเวลา เก็บขอมูลระหวาง เดือนมกราคม ถึง 

เมษายน พ.ศ. 2553 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของผูศึกษาได

กําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 

                ตัวแปรอิสระ                ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                  

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

5. วิธีดําเนินการสารนิพนธ 

 การศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มี

ผลตอการเลือกซื้อปุยอินทรียของเกษตรกรในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลบานบึง อําเภอบานคา จังหวัดราชบุรี เปนการศึกษาแบบอิสระ

โดยใชวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey Research Method) และวิธีการเก็บ

ขอมูลแบบสอบถาม ( Questionnaire) ซึ่งผูศึกษาไดกําหนดแนวทางใน

การดําเนินการศึกษา ดังนี้ 

5.1 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ เกษตรกรที่อาศัยอยูในเขต

องคการบริหารสวนตําบล บานบึง อําเภอบานคา จังหวัดราชบุรี 

จํานวน 1 ,054 ครัวเรือน [36] และไดทําการสุมตัวอยางแบบเลือก

สะดวก (Convenience Sampling) โดยกําหนดกลุมตัวอยาง จํานวน 

290 ราย โดยดูจากตาราง Yamane ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 

เปอรเซ็นต 

5.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

ความภักดีในตรา

สินคา 

ปจจัยดานประชากร 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

สาขาการศกึษา 

ตําแหนงหนาที่ 

ประสบการณการทํางาน 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ดานผลิตภัณฑ 

ดานราคา 

ดานการจัดจําหนาย 

ดานสงเสรมิการตลาด 
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 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลของการศึกษาครั้งนี้ คือ 

แบบสอบถาม (Questionnaires) ผูศึกษาไดสรางขึ้นในการเก็บรวบรวม

ขอมูล แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของเกษตรกร 

 สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือก

ซื้อปุยอินทรีย 

 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผล

ตอการซื้อปุยอินทรีย 

 สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับความจงรักภักดีของลูกคาที่มีตอการซื้อ

ปุยอินทรีย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ไดมีการทดสอบความเที่ยงตรง ( Validity) 

และความเชื่อม่ัน ( Reliability) ซึ่งผลจากการวิเคราะหคาความเชื่อม่ัน

แลว พบวา ทุกปจจัยมีคามากกวา 0.700 [32] 

5.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาในครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 แหลง

คือ ขอมูลปฐมภูมิ ( Primary Data) ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถามโดยสอบถามจากเกษตรกรในเขตองคการบรหิารสวน

ตาํบลบานบึง อาํเภอบานคา จังหวดัราชบุรี  และ ขอมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดจากการรวบรวมบทความ ทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดแก สิ่งตีพิมพ เอกสารการอบรม เอกสารที่

เกี่ยวของจากภาครัฐและภาคเอกชน ขอมูลที่เผยแพรทางระบบ

อินเตอรเน็ต และตําราตางๆ ที่เผยแพรขอมูล และงานวิจัยตางๆ 

5.4 การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอ 

 เม่ือเรียบเรียงขอมูลเรียบรอยแลว ผูศึกษาทําการวิเคราะห

ขอมูลในเชิงปริมาณ โดย  ผูศึกษานําขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับ

คนืมา จํานวน 290 ชุด มาจัดหมวดหมู และทําการวิเคราะหขอมูลโดย

ใชโปรแกรม SPSS for window Version 10.0 (Statistical Package 

for the Social Science) ซึ่งมีลําดับขั้นตอนการวิเคราะหดังนี้ 

5.4.1 ขอมูลทั่วไปของเกษตรกร วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา ( Descriptive Statistics) โดยใชตารางแจกความถี่ 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

5.4.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกซื้อปุยอินทรีย 

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช

ตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

5.4.3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อ

ปุยอินทรีย โดยลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

(Rating Seale) โดยแตละขอคําถามมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คอื มาก

ที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด [7] 

5.4.4 ขอมูลเกี่ยวกับความจงรักภักดีของลูกคาที่มีตอการซื้อปุยอินทรีย 

โดยลกัษณะคาํถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ( Rating Scale) 

โดยแตละขอ คําถามมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย และนอยที่สุด [7] 

 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรตนที่เปนขอมูลเชิง

กลุมแบบ 2 ตัวเลือก ตัวแปรตามเปนขอมูลเชิงปริมาณใช Independent 

Sample T-test ในกรณีที่เปรียบเทียบคา เฉลี่ยของตัวแปรตนที่เปน

ขอมูลเชิงกลุมมากกวา 2 ตัวเลือก ตัวแปรตามเปนขอมูลเชิงปริมาณ ใช 

One-way Analysis of Variance และการศึกษาขอมูลเพื่อวิเคราะห

อิทธิพลของตัวแปรหนึ่งตอตัวแปรหนึ่งโดยใชสถิติการวิเคราะหความ

ถดถอยเชงิเสนอยางงาย 

 

6. ผลการวจิยั 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดในครัวเรือน (ตอเดือน) 

มากที่สุดคือ 5,001-10,000 บาท จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 45.20 

รองลงมา มีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท จํานวน 93 คน คิด

เปนรอยละ 32.10 มีรายได 10,001-15,000 บาท จํานวน 39 คน คิด

เปนรอยละ 13.40 มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป จํานวน 18 คน 

คิดเปนรอยละ 6.20 และนอยที่สุด มีรายได 15,001-20,000 บาท 

จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 3.10 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซื้อผลิตภัณฑปุยอินทรียตราอื่น 

ๆ มากที่สุด จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 47.90 รองลงมา ซือ้

ผลิตภัณฑปุยอินทรียตราคางคาวเหยียบโลก จํานวน 63 คน คิดเปน

รอยละ 21.70 ตราน้ําเพชร จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 13.10 ตรา

แมงปอง จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 9.00 และนอยที่สุดซื้อ

ผลิตภัณฑปุยอินทรียตราอินทรียเทค จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 

8.30 

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน

ผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับมาก (Χ  = 4.12, SD. = 0.70)  

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน

ราคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก (Χ = 4.07, SD. = 0.77)  

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน

การจัดจําหนายมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียโดยรวม มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (Χ = 4.03, SD. = 0.88)  

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน

การสงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียโดยรวม มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (Χ  = 3.97, SD. = 0.83) 

 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาความจงรักภักดีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อปุยอินทรียโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( Χ = 3.58, 

SD. = 0.64)  

 สมมติฐานที่ 1  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความภักดีในตรา

สินคาที่มีเพศตางกัน โดยใชสถิติ Independent Sample T-Test ในการ

ทดสอบพบวา คา Sig.(2-tailed) มีคาเทากับ 0.559 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถาม

ที่มีเพศตางกันมีผลตอความภักดีในตราสินคาไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 2 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 46–55 ป 

กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 55 ปขึ้นไป คา Sig.(2-tailed) 

มีคาเทากับ .002** ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ผูตอบแบบสอบถาม

ที่มีอายุ 46–55 ป มีความภักดีในตราสินคามากกวาผูตอบ

แบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 55 ปขึ้นไป ที่ระดับนัยสําคัญ .05 โดยมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.17 

 สมมติฐานที่ 3 ผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับ

ประถมศึกษากับผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปวช./ปวส. 

คา Sig.(2-tailed) มีคาเทากับ .031* ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับประถมศึกษามีความภักดีใน

ตราสินคามากกวาผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปวช./

ปวส.ที่ระดับนัยสําคัญ .05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.62 

 ผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษากับ

ผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปวช./ปวส. คา Sig.(2-

tailed) มีคาเทากับ .005** ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษามีความภักดีในตรา

สินคามากกวาผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปวช./ปวส.ที่

ระดับนัยสําคัญ .01 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.83 

 ผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษากับ

ผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี/สูงกวา คา 

Sig.(2-tailed) มีคาเทากับ .023* ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษามีความภักดีในตรา

สินคามากกวาผูตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี/สูง

กวา ที่ระดับนัยสําคัญ .05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.85 

 สมมติฐานที่ 4 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความภักดีในตรา

สินคาที่มีขนาดพื้นที่การเพาะปลูกตางกัน โดยใชสถิติ One-Way 

Analysis of Variance ในการทดสอบพบวา คา Sig.(2-tailed) มีคา

เทากับ .077 ซึ่งมากกวา .05 คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั ( H0) 

หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีขนาดพื้นที่การเพาะปลูกตางกัน

มีผลตอความภักดีในตราสินคาไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 5 ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดในครัวเรือนต่ํา

กวาหรือเทากับ 5,000 บาท กับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดใน

ครัวเรือน 5,001-10,000 บาท คา Sig.(2-tailed) มีคาเทากับ .017* ซึ่ง

นอยกวา .05 หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดในครัวเรือน

ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท มีความภักดีในตราสินคานอยกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดในครัวเรือน 5,001-10,000 บาท ที่ระดับ

นัยสําคัญ .05 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.53 ผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดในครัวเรือนต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดในครัวเรือน 10,001-15,000 บาท  คา Sig.(2-

tailed) มีคาเทากับ .028* ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดในครัวเรือนต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท มี

ความภักดีในตราสินคานอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดใน

ครัวเรือน 10,001-15,000 บาท ที่ระดับนัยสําคัญ .05 โดยมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 0.68 

 สมมติฐานที่ 6 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ

ไมมีผลตอความภักดีในตราสินคา ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 มีคา t 

= 9.216,  β =  0.477 แสดงวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน

ผลิตภัณฑมีผลตอความภักดีในตราสินคาอยางมีนัยสําคัญ 

 สมมติฐานที่ 7 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาไมมี

ผลตอความภักดีในตราสินคา ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 มีคา t = 

9.762, β =  0.499 แสดงวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคามี

ผลตอความภักดีในตราสินคาอยางมีนัยสําคัญ 

 สมมติฐานที่ 8 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายไมมีผลตอความภักดีในตราสินคา ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 

95 มีคา t = 9.585, β =  0.492 แสดงวาปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดดานการจัดจําหนายมีผลตอความภักดีในตราสินคาอยางมี

นัยสําคัญ 

 สมมติฐานที่ 9 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ

สงเสริมการตลาดไมมีผลตอความภักดีในตราสินคา ที่ระดับความ

เชื่อม่ันรอยละ 95 มีคา t = 6.325, β =  0.349 แสดงวาปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดดานการการสงเสริมการตลาดมีผลตอความภักดี

ในตราสินคาอยางมีนัยสําคัญ 

 

7. สรุป 

 การศึกษา เรื่อง การศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มี

ผลตอการเลือกซื้อปุยอินทรียของเกษตรกรในเขตองคการบริหารสวน

ตําบลบานบึง อําเภอบานคา จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปผลการศึกษา

ไดดังนี้ 

 จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของเกษตรกร พบวา เกษตรกรสวน

ใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 53.80  

 พฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกซื้อปุยอินทรีย จากการ

วิเคราะหขอมูลพบวา เกษตรกรสวนใหญ มีพฤติกรรมเคยซื้อปุย

อินทรียสูตรเรงตน คิดเปนรอยละ 40.30  มีปริมาณการซื้ออยูที่ 7 –9 

กระสอบ คิดเปนรอยละ 24.80  มีความถี่ในการซื้อ 2 ครั้งตอป คิดเปน

รอยละ 46.90 

 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ

ปุยอินทรีย พบวา เกษตรกรมีความคิดเห็นวา ปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรีย อยูในเกณฑมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.05 ปจจัยดานราคา เกษตรกรคิดวาปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียในระดับมาก

ทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก การใหขอมูล

ราคาสินคาที่ชัดเจน ราคาเหมาะสมกับคุณภาพของสินคา ราคาสินคา

ถูกกวายี่หออื่น ราคาสินคาสามารถตอรองได และระยะเวลาการให

สินเชื่อ ปจจัยดานการจัดจําหนาย เกษตรกรคิดวาปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียในระดับมาก

ทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก สามารถ

สั่งซื้อทางโทรศัพทได  สถานที่จําหนายสินคาตั้งอยูในตําแหนงที่สะดวก

ในการเดินทางไปติดตอ มีสินคาพรอมสําหรับการขายอยูเสมอ  มี

บริการสงสินคาถึงบาน  สถานที่จําหนายสินคามีที่จอดรถพอเพียง

สําหรับลูกคา และสถานที่จําหนายสินคาตั้งอยูใกลบานของทาน ปจจัย

ดานการสงเสริมการตลาด เกษตรกรคิดวาปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อปุยอินทรียในระดับมากทั้งหมด 

โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก การจัดโปรโมชั่น (ลด 

แลก แจก แถม)  การใหของสมนาคุณตอนสิ้นป การโฆษณาทางวิทยุ

ทองถิ่น มีการสะสมยอดซื้อเพื่อแลกของรางวัล  การโฆษณาใน

หนังสือพิมพทองถิ่น และมีการจัดสัมมนาเกี่ยวกับตัวสินคา  

 ความจงรักภักดีมีอิทธิพลตอการซื้อปุยอินทรีย  พบวา 

เกษตรกรมีความคิดเห็นวาความจงรักภักดีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ

ปุยอินทรีย อยูในเกณฑมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58   โดยเรียงลําดับ

จากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก จะซื้อและใชผลิตภัณฑปุยอินทรีย

อยางตอเนื่องและยาวนาน  จะซื้อและใชผลิตภัณฑปุยอินทรียหลายครั้ง

จนเกิดความเคยชิน  ยอมจายเงินเพื่อซื้อสินคาปุยอินทรียอยางเต็มใจ
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และเลือกใชปุยอินทรียเพราะมีความพึงพอใจอยางยิ่ง  มีทัศนคติที่ดีใน

เชิงบวกตอปุยอินทรียและเรียนรูวาปุยอินทรียสามารถตอบสนองความ

ตองการของทานได  คิดวาจะแนะนําเพื่อนหรือคนรูจักใหใชปุยอินทรีย

เพราะเห็นวาปุยอินทรียเปนผลิตภัณฑนาทดลองใช และ มีความคิดวา

ไมอยากใชปุยอินทรียแบบเดียวกับของคูแขงเลย  

 ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

 สมมติฐานที่ 1 เกษตรกรที่เพศตางกันมีผลตอความภักดีในตรา

สินคาแตกตางกัน ผลจากการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีเพศตางกันมี

ผลตอความภักดีในตราสินคาไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 2 เกษตรกรที่อายุตางกันมีผลตอความภักดีในตรา

สินคาแตกตางกัน ผลจากการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีอายุตางกันมี

ผลตอความภักดีในตราสินคาแตกตางกัน เกษตรกรที่มีอายุ 46–55 ป มี

ความภักดีในตราสินคามากกวาเกษตรกรที่มีอายุมากกวา 55 ปขึ้นไป  

 สมมติฐานที่ 3 เกษตรกรที่วุฒิการศึกษาตางกันมีผลตอความ

ภักดีในตราสินคาแตกตางกัน ผลจากการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีวุฒิ

การศึกษาตางกันมีผลตอความภักดีในตราสินคาแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 4 เกษตรกรที่มีขนาดพื้นที่การเพาะปลูกตางกันมี

ผลตอความภักดีในตราสินคาแตกตางกัน ผลจากการศึกษาพบวา 

เกษตรกรที่มีขนาดพื้นที่เพาะปลูกตางกันมีผลตอความภักดีในตรา

สินคาไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 5 เกษตรกรที่รายไดในครัวเรือนตางกันมีผลตอ

ความภักดีในตราสินคาแตกตางกัน ผลจากการศึกษาพบวา เกษตรกรที่

ที่รายไดในครัวเรือนตางกันมีผลตอความภักดีในตราสินคาแตกตางกัน 

 สมมติฐานที่ 6 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ

มีผลตอความภักดีในตราสินคา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดดานผลิตภัณฑมีผลตอความภักดีในตราสินคาอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 สมมติฐานที่ 7 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคามีผล

ตอความภักดีในตราสินคา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดดานราคามีผลตอความภักดีในตราสินคาอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

 สมมติฐานที่ 8 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายมีผลตอความภักดีในตราสินคา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนายมีผลตอความภักดีในตรา

สินคาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 สมมติฐานที่ 9 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดมีผลตอความภักดีในตราสินคา ผลการศึกษาพบวา ปจจัย

สวนประสมทางการตลาดดานการการสงเสริมการตลาดมีผลตอความ

ภักดีในตราสินคาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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