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บทคัดยอ - การศึกษาปญหาดานแรงงานในอุตสาหกรรมกอสราง โดย
ทําการศึกษาสภาพปจจุบันของอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทย 
ศึกษาปญหาดานแรงงาน สาเหตุที่มาของปญหา และแนวทางผอน
คลายปญหาดานแรงงานในระยะสั้นและระยะยาว โดยใชการเก็บขอมูล 
2 วิธี ไดแก การทําแบบสํารวจสอบถามสถานประกอบการจํานวน 30 
ชุด โดยสุมจากรายชื่อสมาชิกของสมาคมอุตสาหกรรมกอสรางไทย 
และสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารสถานประกอบการจํานวน 6 แหง จากกลุม
ตัวอยาง ผลการศึกษา พบวาขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกและ
การสํารวจแบบสอบถามมีความสอดคลองกัน และไมพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญระหวางปจจัยขนาดองคกร และปจจัยที่ศึกษา ทั้งน้ี
สามารถสังเกตไดวา สถานประกอบการทุกขนาดในอุตสาหกรรม
กอสราง ตางประสบปญหาแรงงานดานการขาดแคลนแรงงานมากที่สุด 
สาเหตุของปญหาขาดแคลนแรงงาน คือ ความตองการแรงงานใน
อุตสาหกรรมเพิ่มสูงขึ้นจากการขยายตัวในภาคกอสรางการปรับตัว
ระยะสั้น วิสาหกิจขนาดยอมปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวง วิสาหกิจ
ขนาดกลางปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวงและจางทํางานลวงเวลา 
วิสาหกิจขนาดใหญปรับตัวโดยจางแรงงานตางดาวทดแทน ในการ
ปรับตัวระยะยาววิสาหกิจขนาดยอมปรับตัวโดยการจางผูรับเหมาชวง 
และใชเครื่องจักรทดแทน วิสาหกิจขนาดกลางปรับตัวโดยเพิ่มคาจาง 
จางทํางานลวงเวลา และจางผูรับเหมาชวง วิสาหกิจขนาดใหญปรับตัว
โดยจางแรงงานตางดาวทดแทน และใชเครื่องจักรและเทคโนโลยีการ
กอสรางใหมทดแทนแรงงาน 
 
คําสําคัญ – อัตราการเขาออกงาน, ปญหาดานแรงงาน, อุตสาหกรรม
กอสราง 
 
Abstract - The research objectives are to examine the 
current labor situation of the construction industry in 
Thailand and to study labor problems concentrating on 
causes and guidelines to relief the problems in short term 
and long term.  The research methodology aimed at the 
primary data by using questionnaires and in-depth 
interview.  The company samples were randomed from the 
members of the Thai Construction Association Directory. 
The findings showed that the data gathered from 
questionnaires and in-depth interviews were relevant to 
each other. They mentioned that the highest severe problem 
was the labor shortage.  However, the main cause of labor 
shortage was the excess labor demand, which was derived 
from the construction industry’s high growth.  The means to 
relief the short term labor shortage problem were different 
among the company size.  The small size companies hired 
the subcontractors. The medium size companies used both 

hiring subcontractors and over time working. The large size 
companies hired immigrant workers. To concentrate on 
long-term adjustment of labor shortage, we found that the 
small size companies were hiring the subcontractors and 
using machines to replace labors. The medium size 
companies were increasing the wage rate, hiring over time 
labor, and hiring subcontractors, the large size companies 
were hiring immigrant workers, and using modern 
production technology to replace labors. 
 
Keywords - Labor Turnover Rate, Labor Problem, 
Construction Industry. 

 
1. บทนํา 

 ในภาคอุตสาหกรรมตางประสบกับภาวะปญหาดานแรงงาน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในอุตสาหกรรมกอสราง ที่ตองมีการพึ่งพาทักษะ
ฝมือแรงงานคนเปนหลัก ไมสามารถหาเครื่องจักรอัตโนมัติมาทดแทน
ไดน้ัน ผูประกอบการทั้งขนาดยอม ขนาดกลาง หรือแมกระท่ังขนาด
ใหญ ตางก็ประสบปญหาดานแรงงานอยางมาก จนตองมีการจาง
แรงงานตางดาวเขามาทดแทน ซ่ึงมีปญหาความแตกตางกันทางดาน
ทักษะฝ มือ  ภาษา  และวัฒนธรรม  จากปญหาดานแรงงานใน
อุตสาหกรรมกอสราง สงผลใหเกิดผลกระทบตองานกอสราง ทั้ง
ระยะเวลา และคุณภาพการกอสราง รวมถึงตนทุนคาใชจายท่ีเพิ่มข้ึน 
ทําใหกําหนดการและงบประมาณกอสรางไมเปนไปตามที่คาดการณไว 
ซ่ึงทําใหเกิดความเสียหายตอธุรกิจที่กําลังขยายกิจการ รวมถึงสงผลให
เกิดความลาชาของโครงการกอสรางสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของ
ประเทศในวงกวาง 
 การศึกษาปญหาดานแรงงานในอุตสาหกรรมกอสราง มุงเนนศึกษา
สภาพปญหาปจจุบันดานแรงงานของสถานประกอบการที่ประกอบ
ธุรกิจกอสราง เพื่อคนหาสาเหตุของปญหาดานแรงงานในอุตสาหกรรม
กอสรางเพื่อหาแนวทางรับมือ และแนวทางผอนคลายปญหา [1-4] 
 

2. วิธีการศึกษา 
ในการศึกษาคร้ังน้ีไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
 1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ สถานประกอบการในอุตสาหกรรม
กอสรางทั่วราชอาณาจักร ที่ มีรายชื่ออยูในทําเนียบอุตสาหกรรม
กอสรางของสมาคมอุตสาหกรรมกอสรางไทยในพระบรมราชูปถัมภ 
จํานวน 1,467 แหง โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ สถาน
ประกอบการที่มีรายชื่อในทําเนียบอุตสาหกรรมกอสราง โดยใชวิธีสุม
เลือกจากสถานประกอบการที่เปนสมาชิกของสมาคม ทั่วราชอาณาจักร 
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จํานวน 30 แหง เพื่อทําการสํารวจแบบสอบถาม และสุมสัมภาษณเชิง
ลึกผูประกอบการ จํานวน 6 ราย  
 2. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดทําการศึกษารวบรวมขอมูล บทความ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมกับการสัมภาษณเบ้ืองตน ถึงปญหาดาน
แรงงานในอุตสาหกรรมกอสราง เพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนด
คําถามในแบบสอบถามชุดทดลอง จากน้ันนําแบบสอบถามชุดทดลอง
ไปใหผูประกอบการจํานวน 2 ราย ซ่ึงเปนสถานประกอบการขนาด
กลาง 1 แหง และเปนสถานประกอบการขนาดยอม 1 แหง ทดลองทํา 
และนําขอคิดเห็น มาปรับปรุง เปนชุดแบบสอบถามฉบับจริง และใชเปน
แนวทางในการสัมภาษณเชิงลึกกับผูประกอบการ  โดยในสวน
แบบสอบถามแบงเปน 4 สวน ดังน้ี 

- ส วนที่  1 เปนแบบสอบถามข อ มูล เ บ้ืองตนของสถาน
ประกอบการ 

- สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามขอมูลดานบุคลากรและแรงงาน 
- สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามขอมูลดานโครงสรางคาจางและ

คาจางข้ันต่ํา 
- สวนที่ 4 เปนแบบสอบถามขอมูลดานปญหาแรงงาน  

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ทําการสํารวจแบบสอบถามสถานประกอบการ จํานวน 30 ราย 
และสัมภาษณเชิงลึกผูประกอบการในกลุมตัวอยางจํานวน 6 ราย โดย
ทําการสํารวจแบบสอบถามผานทาง 3 วิธี ไดแก การสงแบบสอบถาม
ทางจดหมาย การสงแบบสอบถามทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส และการ
สงแบบสอบถามโดยพบหนา 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 รวบรวมขอมูลจากการสํารวจแบบสอบถาม และสัมภาษณเชิงลึก
กลุมตัวอยางแลว ทําการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล และ
วิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ 
  

3. ผลการศึกษา 
3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก 
ปญหาดานแรงงาน 
 มีปญหาขาดแคลนแรงงานมากท่ีสุด แตกตางกันตรงที่บางบริษัท
ประสบปญหาขาดแคลนอยางมากในการหาแรงงานระดับส่ังการ 
ในขณะที่บางบริษัทประสบปญหาขาดแคลนอยางมากในการหาแรงงาน
ระดับปฏิบัติการ และบางบริษัทประสบปญหาไมมากนัก โดยแรงงาน
ฝมือ กําลังจะขาดแคลนมาก แตแรงงานทั่วไปหรือแรงงานไรฝมือยัง
สามารถหาจางได เน่ืองจากสามารถนําเขาแรงงานตางดาวได 
สาเหตุของปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 สวนใหญใหความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน คือมีสาเหตุ
เน่ืองจากความตองการแรงงานในอุตสาหกรรมกอสรางที่เพิ่มสูงข้ึน และ
สภาพแวดลอมการทํางานที่ไมจูงใจ ประกอบกับแรงงานมีทางเลือกมาก
ข้ึน ปจจัยเหลาน้ีคือสาเหตุหลักของปญหาขาดแคลนแรงงาน ใน
อุตสาหกรรมกอสราง  
 
 
การจางแรงงานตางดาว 

 บริษัทเกือบทุกบริษัทมีความสนใจในการจางแรงงานตางดาวเขา
มาทดแทนแรงงานไทยในระดับปฏิบัติการ สาเหตุหลักท่ีเลือกใช
แรงงานตางดาวเน่ืองจากขาดแคลนแรงงานไทย แตการใชแรงงานตาง
ดาวยังมีข้ันตอนในการขออนุญาติที่ยุงยาก รวมทั้งไมสามารถเขาถึง
แหลงแรงงานไดอยางทั่วถึง รัฐบาลจะตองออกนโยบายที่ชัดเจน
เกี่ยวกับการผอนผันแรงงานตางดาวใหสามารถเขามาทํางานไดมากข้ึน 
หรือตามปริมาณท่ีขาดแคลน โดยอาจกําหนดเปนโควตาเฉพาะลักษณะ
งาน  
การปรับตัวตอนโยบายคาจางข้ันต่ํา 
 บริษัทขนาดเล็กไดรับผลกระทบคอนขางมากกวาบริษัทขนาดใหญ 
เน่ืองจากตนทุนสวนใหญของบริษัทขนาดเล็กมาจากแรงงาน ไมคอยมี
เคร่ืองจักรที่ชวยทดแทนแรงงานมากนัก ทําใหยิ่งตองเพ่ิมคาจางเพ่ือ
แยงชิงแรงงาน และใชวิธีจางผู รับเหมาชวงแทน ซ่ึงงายตอการ
ควบคุมดูแล ดังที่สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
วิเคราะห จุดแข็ง จุดออนของ SMEs ในอุตสาหกรรรมกอสราง ที่กลาว
วาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีจุดออนที่ไมคอยมีการนํา
อุปกรณและเทคโนโลยีสมัยใหมมาปรับใช 
การปรับตัวตอปญหาดานแรงงาน 
 แตละบริษัท มีกลยุทธในการปรับตัวแตกตางกันไป โดยมีแนวทาง 
ดังน้ี 
 1. จางผูรับเหมาชวง เพื่อลดปญหาการจัดการแรงงาน งายตอการ
เพิ่มและลดคน และสามารถควบคุมคาใชจายได 
 2. เพิ่มคาจางแรงงาน เพื่อจูงใจแรงงานใหทํางานกับบริษัท 
 3. พิจารณาการจางแรงงานตางดาวในระดับปฏิบัติการ เน่ืองจาก
หาไดงาย 
 4. ใชเคร่ืองจักร เทคโนโลยีกอสรางสมัยใหมทดแทน  
อนาคตของอุตสาหกรรมกอสราง 
 มีโครงการลงทุนขนาดใหญจากภาครัฐในระบบสาธารณูปโภค
พื้นฐาน และคมนาคมขนสง สงผลดีทั้งทางตรงและทางออมแกบริษัท
กอสราง ซ่ึงอาจจะตองหาวิธีการรับมือกับปญหาขาดแคลนแรงงานไว
ลวงหนา 
3.2 ผลขอมูลที่ไดจากการสํารวจแบบสอบถาม 
ดานปญหาแรงงาน 
 จากตารางที่ 1 และ 2 พบวาเกือบทุกบริษัท ไมวาจะเปนบริษัท
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ ตางก็ประสบปญหาดานแรงงาน 
โดยเฉพาะปญหาขาดแคลนแรงงาน และสาเหตุมาจากความตองการ
แรงงานที่เพิ่มมากข้ึน อันเน่ืองมาจากการขยายตัวของอุตสาหกรรม
กอสราง 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 1 ปญหาดานแรงงานของกิจการ 
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ปญหาดานแรงงาน 
คานํ้าหนัก

รวม 
ความถ่ี 

คานํ้าหนัก
เฉล่ีย 
 (1-3) 

การขาดแคลนแรงงาน 69 26 2.65 

พนักงานไมมีทักษะ 41 18 2.28 

อัตราคาจางท่ีสูงข้ึนจากนโยบายคาแรงขั้นต่ํา 38 20 1.90 

อัตราการลาออกสูง 14 9 1.56 

อัตราการ ขาด ลามาสายสูง 7 6 1.17 

พนักงานไมเช่ือฟงคําสั่ง 3 3 1.00 

อื่นๆ 0 0 0.00 

รวม 172 82  

 
ตารางท่ี 2 สาเหตุของปญหาการขาดแคลนแรงงาน 

สาเหตุ 
คานํ้าหนัก

รวม 
ความถ่ี 

คานํ้าหนัก
เฉล่ีย  
(1-3) 

ความตองการแรงงานในอุตสาหกรรมกอสรางท่ี
เพิ่มสูงข้ึน 

61 23 2.65 

สภาพแวดลอมในการทํางานไมจูงใจ เชน ตอง
ทํางานกลางแจง 

17 8 2.13 

นโยบายคาแรงขั้นต่ํา 300 บาทตอวัน 22 11 2.00 

ความตองการแรงงานในประเทศโดยรวมที่เพิ่ม
สูงข้ึน 

32 17 1.88 

งานมีความเสี่ยงตออันตรายสูง เชน ตกจากท่ีสูง 9 5 1.80 

อัตราคาตอบแทนไมจูงใจ 19 11 1.73 

สัดสวนโครงสรางประชากรผูสูงอายุเพิ่มมากข้ึน 3 3 1.00 

แรงงานไหลออกนอกประเทศ 0 0 0.00 

อื่นๆ 0 0 0.00 

รวม 163 78  

 
ดานการปรับตัวตอปญหาแรงงาน 
 การปรับตัวของบริษัทตอปญหาขาดแคลนแรงงาน พบวา ในระยะ
ส้ัน องคกรขนาดเล็กจะปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวงเปนหลัก ในขณะที่
องคกรขนาดกลางปรับตัวโดยจางทํางานลวงเวลาและจางผูรับเหมาชวง 
สวนองคกรขนาดใหญปรับตัวโดยเพิ่มคาจางแรงงาน และจางแรงงาน
ตางดาว  
 ในระยะยาว องคกรขนาดเล็กจะปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวงเปน
หลัก ในขณะที่องคกรขนาดกลางปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวงและใช
เคร่ืองจักรทดแทนแรงงาน สวนองคกรขนาดใหญปรับตัวโดยเนนใช
เคร่ืองจักรและเทคโนโลยีสมัยใหม ทดแทนแรงงาน 
 
ตารางท่ี 3 การปรับตัวตอนโยบายการปรับข้ึนคาจางข้ันต่ํา 

การปรับตัว ความถ่ี สัดสวน (%) สัดสวนผูตอบ (%) 

จางผูรับเหมาชวง 18 26.09 60.00 

เพิ่มราคาคากอสรางตามตนทุนท่ีเพิ่มข้ึน 9 13.04 30.00 

จางแรงงานตางดาวทดแทนแรงงานไทย 8 11.59 26.67 

รับงานกอสรางนอยลงชะลอการรับงาน 8 11.59 26.67 

รับตนทุนท่ีเพิ่มข้ึนโดยคงราคาคากอสราง 7 10.14 23.33 

นําเคร่ืองจักรมาทดแทนแรงงาน 5 7.25 16.67 

ตารางท่ี 3 การปรับตัวตอนโยบายการปรับข้ึนคาจางข้ันต่ํา (ตอ) 

การปรับตัว ความถ่ี สัดสวน (%) สัดสวนผูตอบ (%) 
จาง Outsource ในสวนท่ีไมเกี่ยวของกับการ
ผลิต 

5 7.25 
16.67 

ลดสวัสดิการดานอื่นท่ีแรงงานไดรับ 3 4.35 10.00 

ลดจํานวนการจางงานรวม 3 4.35 10.00 

รับงานกอสรางขนาดโครงการเล็กลง 3 4.35 10.00 

รวม 69 100.00  

 
3.3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานขนาดองคกรกับ
ปจจัยปญหาดานแรงงาน 
 
 สมมติฐานที่ 1: ปจจัยดานขนาดสถานประกอบการ มีความสัมพันธ
กับปจจัยปญหาดานแรงงาน โดยใชการทดสอบของฟชเชอร (Fisher’s 
Exact Probability Test) 
 H0 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันไมมีความสัมพันธกับปญหา
ดานแรงงาน 
 H1 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันมีความสัมพันธกับปญหา
ดานแรงงาน 
 
ตารางท่ี 4 ความสัมพันธของปญหาดานแรงงานเปรียบเทียบกับขนาด
สถานประกอบการ 

 
Fisher’s Exact P = 0.756 
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ (α) = 0.05 
 
 จากตารางที่ 4 พบวาความสัมพันธระหวางปจจัยดานขนาดองคกร 
กับปจจัยปญหาดานแรงงานที่กิจการประสบ มีคา P เทากับ 0.756 ซ่ึง
มากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ = 0.05 น่ันคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) หมายความวา ปจจัยดานขนาดองคกร ไมมีความสัมพันธกับปจจัย
ปญหาดานแรงงานที่กิจการประสบ 
 
 สมมติฐานที่ 2: ปจจัยดานขนาดสถานประกอบการ มีความสัมพันธ
กับปจจัยสาเหตุของปญหาดานแรงงาน 
 H0 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันไมมีความสัมพันธกับสาเหตุ
ของปญหาดานแรงงาน 
 H1 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันมีความสัมพันธกับสาเหตุ
ของปญหาดานแรงงาน 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5 ความสัมพันธของสาเหตุของปญหาขาดแคลนแรงงาน 
เปรียบเทียบกับขนาดสถานประกอบการ 
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Fisher’s Exact P = 0.9175 

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ (α) = 0.05 
 
 จากตารางที่ 5 พบวาความสัมพันธระหวางปจจัยดานขนาดองคกร 
กับปจจัยสาเหตุของปญหาขาดแคลนแรงงาน มีคา P เทากับ 0.9175 
ซ่ึงมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ = 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) หมายความวา ปจจัยดานขนาดองคกร ไมมีความสัมพันธกับ
ปจจัยสาเหตุของปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 
 สมมติฐานที่ 3: ปจจัยดานขนาดสถานประกอบการ มีความสัมพันธ
กับปจจัยการปรับตัวระยะส้ันตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 H0 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันไมมีความสัมพันธกับการ
ปรับตัวระยะส้ันตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 H1 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันมีความสัมพันธกับการ
ปรับตัวระยะส้ันตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 
ตารางท่ี 6 ความสัมพันธของการปรับตัวระยะส้ันเปรียบเทียบกับขนาด
สถานประกอบการ 

 
Fisher’s Exact P = 0.2931 

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ (α) = 0.05 
 
 จากตารางที่ 6 พบวาความสัมพันธระหวางปจจัยดานขนาดองคกร
กับปจจัยการปรับตัวระยะส้ันตอปญหาขาดแคลนแรงงาน มีคา P 
เทากับ 0.2931 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ = 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความวา ปจจัยดานขนาดองคกร ไม
มีความสัมพันธกับการปรับตัวระยะส้ันตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 
 
 
 สมมติฐานที่ 4: ปจจัยดานขนาดสถานประกอบการ มีความสัมพันธ
กับปจจัยการปรับตัวระยะยาวตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 

 H0 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันไมมีความสัมพันธกับการ
ปรับตัวระยะยาวตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 H1 : ขนาดสถานประกอบการที่ตางกันมีความสัมพันธกับการ
ปรับตัวระยะยาวตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 
ตารางท่ี 7 ความสัมพันธของการปรับตัวระยะยาวเปรียบเทียบกับขนาด
สถานประกอบการ 

 

 
 จากตารางที่ 7 พบวาความสัมพันธระหวางปจจัยดานขนาดองคกร 
กับปจจัยการปรับตัวระยะยาวตอปญหาขาดแคลนแรงงาน มีคา P 
เทากับ 0.06586 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ = 0.05 น่ันคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความวา ปจจัยดานขนาดองคกร ไม
มีความสัมพันธกับการปรับตัวระยะยาวตอปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 

4. สรุป 
 ปญหาดานแรงงานในอุตสาหกรรมกอสราง พบวาเกือบทุกบริษัท 
ไมวาจะเปนบริษัทขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ ตางก็ประสบ
ปญหาดานแรงงาน โดยเฉพาะปญหาขาดแคลนแรงงาน 
 การปรับตัวของบริษัทตอปญหาขาดแคลนแรงงาน พบวาในระยะ
ส้ัน องคกรขนาดเล็กจะปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวงเปนหลัก ในขณะที่
องคกรขนาดกลางปรับตัวโดยจางทํางานลวงเวลาและจางผูรับเหมาชวง 
สวนองคกรขนาดใหญปรับตัวโดยเพิ่มคาจางแรงงาน และจางแรงงาน
ตางดาว และในระยะยาว องคกรขนาดเล็กจะปรับตัวโดยจางผูรับเหมา
ชวงเปนหลัก ในขณะที่องคกรขนาดกลางปรับตัวโดยจางผูรับเหมาชวง
และใชเคร่ืองจักรทดแทนแรงงาน สวนองคกรขนาดใหญปรับตัวโดย
เนนใชเคร่ืองจักรและเทคโนโลยีสมัยใหม ทดแทนแรงงาน 
 จากข อ มูลที่ ไ ด จ ากการ สัมภาษณ เชิ ง ลึ กและการ สํ า รวจ
แบบสอบถามมีความสอดคลองกัน และไมพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญระหวางปจจัยขนาดองคกรและปจจัยปญหาดานแรงงาน 

 
 
 
 
 
 

เอกสารอางอิง 
  

Fisher’s Exact  P = 0.06586 

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ (α) = 0.05 
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