
ก 

 

 

 

 

 

Social Media Optimization  

กรณศึีกษา ฝ่ายการตลาด MFEC Public Company Limited 

Social Media Optimization  

Case study : Marketing field, MFEC Public Company Limited 

 

 

 

นางสาวภทัร์นฤน    ตรีรัตนชาต ิ

 

 

 

โครงงานสหกจิศึกษานีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 

ปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑติ    สาขาวชิาระบบสารสนเทศทางธุรกจิ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สถาบันเทคโนโลยไีทย – ญีปุ่่น 

พ.ศ. 2556 

 

 

 

  
 

 



ข 

 

 

 Social Media Optimization  

กรณศึีกษา ฝ่ายการตลาด MFEC Public Company Limited 

Social Media Optimization  

Case study : Marketing field, MFEC Public Company Limited 

 

นางสาวภัทร์นฤน    ตรีรัตนชาต ิ

 

โครงงานสหกจิศึกษานีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 

ปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑิต    สาขาวชิาระบบสารสนเทศทางธุรกจิ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สถาบันเทคโนโลยไีทย – ญี่ปุ่ น 

พ.ศ. 2556 

 

คณะกรรมการสอบ 

 

 .................................................................ประธานกรรมการสอบ 

  (อาจารยส์ลิลา ชีวกิดาการ) 

 

 .................................................................กรรมการสอบ 

   (อาจารยอ์ภิชญา  น้ิมคุม้ภยั) 

 

 .................................................................อาจารยท่ี์ปรึกษา 

         (อาจารยเ์กษม  ทิพยธ์าราจนัทร์) 

 

.................................................................ประธานสหกิจสาขาวชิา 

             (อาจารยนุ์ชนารถ  พงษพ์านิช) 

 

ลิขสิทธ์ิของสถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 

 
 



ค 

 

 

ช่ือโครงงาน  Social Media Optimization  

กรณีศึกษา ฝ่ายการตลาด บริษทั เอม็ เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) 

ภาษาองักฤษ  Social Media Optimization  

              Case study : Marketing field, MFEC Public Company Limited  

ผู้เขียน   นางสาวภทัร์นฤน ตรีตรัตนชาติ 

คณะวชิา  เทคโนโลยสีารสนเทศ      สาขาวชิา ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

อาจารย์ทีป่รึกษา  อาจารยเ์กษม ทิพยธ์าราจนัทร์ 

พนักงานทีป่รึกษา คุณวลัยา ขติัยะ 

ช่ือบริษัท  บริษทั เอม็ เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) 

ประเภทธุรกจิ / สินค้า บริการให้คาํปรึกษา พฒันา และวางระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายงาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

บทสรุป 

 

         เน่ืองจากในปัจจุบนัส่ือออนไลน์เป็นปัจจยัอย่างหน่ึงท่ีเขา้มามีบทบาทในชีวิตประจาํวนัของ

ผูค้นเป็นอยา่งมาก เช่น ดา้นการทาํงาน การพูดคุยติดต่อส่ือสาร โดยเฉพาะดา้นธุรกิจ หันมาใช้ส่ือ

ออนไลน์ เป็นตวัเลือกหน่ึงในการทาํการตลาด  ดงันั้นจึงไดรั้บมอบหมายงาน ให้ทาํการตลาดผา่น

ทางบล็อกเกอร์ โดยมีจุดประสงคใ์ห้ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบับริษทั ในการทาํบล็อกเกอร์นั้นผูจ้ดัทาํ

ไดน้าํเอาทฤษฎี Social Media Optimization มาเป็นตวัหลกัในการศึกษาและจดัทาํ เพราะเป็นทฤษฎี

ใหม่ท่ีน่าสนและกาํลงัเป็นท่ีจบัตามองของการทาํตลาดผ่านส่ือออนไลน์ อีกทั้งยงัไดฝึ้กฝนการใช้

ภาษา HTML เพราะในการทาํบล็อกเกอร์นั้น มีการใช้ภาษา HTML เป็นส่วนหน่ึงเพื่อให้รูปแบบ

ออกมาสวยงาม และทาํใหก้ารทาํงานของบล็อกเกอร์มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

         จากการท่ีไดท้าํการทาํบล็อกเกอร์และศึกษา ทฤษฎี Social Media Optimization ผลลพัธ์ท่ีได้

คือ มีผูเ้ขา้ชมและสนใจ บล็อกเกอร์ มากกวา่ท่ีคาดคะเนไว ้ทาํให้ส่งผลให้มียอดการถูกใจ Facebook 

page มากข้ึน และเน่ืองจากขา้พเจา้ไดล้งมือทาํตั้งแต่ขั้นตอนแรก ทาํให้ขา้พเจา้ไดเ้รียนรู้ขั้นตอนการ

พฒันาเวบ็ไซต ์และกระบวนการการเบิกค่าใชจ่้ายซ่ึงเป็นกระบวนการทางดา้นธุรกิจ และท่ีสําคญัยงั

เป็นการพฒันาความรู้และพฒันาทกัษะการใชส่ื้อออนไลน์ใหเ้กิดประโยชน์ไดสู้งสุด 
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การศึกษาตามหลักสูตรสหกิจศึกษาของสถาบนัเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่นในคร้ังน้ีสามารถ

ลุล่วงไปไดด้ว้ยดีเน่ืองมาจากไดรั้บโอกาสจากบริษทั เอม็ เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) ท่ีไดม้อบโอกาส

ให้ขา้พเจา้ร่วมฝึกปฏิบติังาน เป็นระยะเวลา 18 สัปดาห์ เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 3 มิถุนายน พ.ศ. 2556  ถึง 

วนัท่ี 4 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ส่งผลให้ขา้พเจา้ไดรั้บความรู้และประสบการณ์ต่างๆท่ีมีค่า อาจจะมีการ

พบเจอกบัปัญหาบา้งแต่ก็สามารถผา่นมาไดอ้ย่างราบร่ืน อีกทั้งขา้พเจา้ยงัไดรั้บความเอาใจใส่และ

ไดรั้บการอุปการะอยา่งดีจากบุคคลหลายๆท่านมาโดยตลอด  

ขา้พเจา้จึงขอขอบคุณบริษทั เอม็ เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) และคุณราเมศวร์ ศิลปะพรหม ท่ี

ไดม้อบโอกาสให้ขา้พเจา้ ไดม้าศึกษาหาความรู้จากประสบการณ์ทาํงานจริงก่อนท่ีจะกา้วเขา้สู่การ

ทาํงานอยา่งเต็มตวัในอนาคต ขอขอบคุณคุณวลัยา  ขติัยะ และคุณปวีณา  มณีวงษ ์ท่ีไดส้ละเวลามา

เป็นพี่ท่ีปรึกษาและไดใ้ห้ความดูแลในทุกๆเร่ืองเป็นอยา่งดี ขอขอบคุณพนกังานในบริษทั เอ็ม เอฟ 

อี ซี จาํกดั (มหาชน)  ทุกท่านท่ีไม่ไดเ้อ่ยนาม ท่ีให้คาํปรึกษาและความช่วยเหลือดว้ยดีมาโดยตลอด

ระยะเวลาท่ีไดม้าสหกิจศึกษาท่ีบริษทัแห่งน้ี ขอขอบคุณสถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น ท่ีมอบโอกาส

ให้ขา้พเจา้ไดไ้ปฝึกสหกิจศึกษาทาํให้ขา้พเจา้ไดเ้รียนรู้ส่ิงต่างๆมากมายและไดรั้บประสบการณ์ท่ีมี

ค่ากลบัมาเพื่อพฒันาตวัเองต่อไป ขอขอบคุณอาจารยเ์กษม ทิพยธ์าราจนัทร์ และอาจารยทุ์กท่านท่ีได้

ใหค้าํปรึกษาต่างๆตลอดระยะเวลาท่ีไดม้าสหกิจศึกษา ทาํใหโ้ครงงานและรายงานสหกิจศึกษาเล่มน้ี

สําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ขอขอบคุณครอบครัวและเพื่อนๆของข้าพเจ้าสําหรับคําแนะนํา ให้

คาํปรึกษา ให้กาํลงัใจ และให้การสนบัสนุนขา้พเจา้ดว้ยดีเสมอมา  ทา้ยท่ีสุดขอขอบคุณผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งทุกท่าน เจา้ของเวบ็ไซต ์เจา้ของหนงัสือ รวมไปถึงเจา้ของบทความต่างๆ ท่ีมีส่วนช่วยใน

การให้ความรู้ ความเขา้ใจและให้ขอ้มูลในการทาํโครงงาน จนกระทัง่โครงงานและรายงานสหกิจ

ศึกษาฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ขา้พเจา้ขอลงนามขอบคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

สหกิจศึกษามีความสาํคญัมากข้ึนมีสถาบนัอุดมศึกษา ในประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก ใชส้หกิจศึกษา

เป็นแนวการจดัการศึกษาระดบัปริญญากวา้งขวางข้ึนในเกือบจะทุกสาขาวิชา โดยมีเป้าประสงค์

ตรงกนั คือ การเสริมคุณภาพบณัฑิต ผา่นประสบการณ์ทาํงานในสถานประกอบการ เพื่อการพฒันา

คุณภาพบณัฑิต ตามมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

ถือเป็นส่วนสาํคญัของการเตรียมบณัฑิตให้พร้อมท่ีจะเลือกอาชีพ และเขา้สู่ระบบการทาํงานทนัทีท่ี

จบการศึกษา ทาํใหบ้ณัฑิตสหกิจศึกษา รู้จกัตน รู้จกัคน และรู้จกังาน 

        บริษทั เอ็ม เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) จดทะเบียนจดัตั้งเป็นบริษทัจาํกดั เม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม 

2540 โดยบริษทั โมเดอร์นฟอร์ม อินทิเกรชัน่ เซอร์วสิเซส จาํกดั (ช่ือเดิม บริษทั โมเดอร์นฟอร์ม โอ

เอ จาํกดั) ซ่ึงเป็นบริษทัร่วมของบริษทัโมเดอร์นฟอร์ม กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) และกลุ่มผูบ้ริหารท่ีมี

ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ในสาขาคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อประกอบ

ธุรกิจบริการให้ค ําปรึกษา พัฒนา และวางระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับลูกคา้ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยมุ่งเน้นกลุ่มลูกคา้วิสาหกิจ (Enterprise) ขนาด

ใหญ่ท่ีเป็นผูน้ําในแต่ละอุตสาหกรรม บริษทัได้แปรสภาพเป็นบริษทัมหาชนจาํกัด เม่ือวนัท่ี 1 

กรกฎาคม 2546 และเปล่ียนช่ือเป็น บริษทั เอ็ม เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) ในช่วงการก่อตั้งบริษทั

กลุ่มผูบ้ริหารได้เล็งเห็นว่า การประกอบธุรกิจในลกัษณะการซ้ือมาขายไปนั้น มีแนวโน้มท่ีจะมี

จาํนวนคู่แข่งค่อนขา้งมาก อนัจะนาํมาซ่ึงการแข่งขนัดา้นราคา และอาจทาํให้บริษทัไม่สามารถเพิ่ม

ยอดขาย โดยรักษาอัตราส่วนกําไรไวไ้ด้ นอกจากน้ี ในการประกอบธุรกิจลักษณะดังกล่าว 

ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั ทาํให้ตอ้งมีเงินทุนหมุนเวียนท่ีเพียงพอ ทั้งยงัมี

ความเส่ียงจากการท่ีสินคา้ลา้สมยั อนัจะทาํใหร้าคาขายลดลง ผูบ้ริหารจึงไดเ้ร่ิมกาํหนดรูปแบบ การ

ดาํเนินธุรกิจของบริษทัในลกัษณะการให้บริการคาํปรึกษา พฒันาและวางระบบคอมพิวเตอร์ และ

เครือข่ายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ กล่าวคือบริษทัจะมุ่งเนน้การขายบริการเป็นสําคญั ซ่ึงจะทาํให้

บริษทัสามารถหลีกเล่ียงการแข่งขนัดา้นราคา และสามารถคงรักษาไวซ่ึ้งอตัราส่วนกาํไรท่ีเหมาะสม

ได ้อีกทั้งยงัเป็นการลดการพึ่งพาผูผ้ลิต หรือผูจ้ดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ต่างๆ ดว้ยโดยบริษทัเร่ิมมุ่งเนน้

ให้บริการกับลูกค้า ในกลุ่มธุรกิจส่ือสารโทรคมนาคมเป็นกลุ่มแรก เน่ืองจากเป็นกลุ่มธุรกิจท่ีมี

งบประมาณในการลงทุน และใช้จ่ายในดา้นคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศค่อนขา้งสูง 
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และอาศยัเทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีใหม่ ลํ้าหนา้ และเปล่ียนแปลงตลอดเวลาในการสร้างศกัยภาพ

การแข่งขนั ซ่ึงจะทาํให้บริษทัสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบับริการไดม้าก หากสามารถเรียนรู้และ

นาํเสนอนวตักรรมใหม่ๆ แก่ลูกคา้ไดก่้อนคู่แข่ง นอกจากน้ี ประสบการณ์และผลงาน ท่ีบริษทัไดรั้บ

จากการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ในกลุ่มส่ือสารโทรคมนาคม ยงัช่วยส่งเสริมให้บริษทัสามารถขยายกลุ่ม

ลูกคา้ ไปยงักลุ่มธุรกิจอ่ืนๆ อนัไดแ้ก่ กลุ่มสถาบนัการเงิน หน่วยงานราชการและรัฐวสิาหกิจ รวมทั้ง

ภาคอุตสาหกรรมการผลิต 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 

         บริษทั เอม็ เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน)  M F E C  P u b l i c  C o m p a n y  L i m i t e d  

อยูเ่ลขท่ี 333 อาคาร เลา้เป้งงว้น ถนน วภิาวดี-รังสิต ซอย เฉยพว่ง ตาํบล จอมพล อาํเภอ จตุจกัร 

จงัหวดั กรุงเทพมหานคร รหสัไปรษณีย ์ 10909 โทรศพัท ์ 02-664-5999 โทรสาร 02-278-9279  

 

1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ  

ธุรกิจหลกัของบริษทัฯ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 

1.2.1  ธุรกจิบริการให้คําปรึกษาและพฒันางานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  

         บริษทัประกอบธุรกิจให้คาํปรึกษาและพฒันางานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร 

เพื่อวิเคราะห์ และออกแบบระบบท่ีสอดคลอ้ง และตอบสนองความตอ้งการจาํเพาะในการใช้งาน

ของลูกคา้ เช่น การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในดา้นการปรับปรุงกระบวนการการ

ทาํงานและการให้บริการทั้งภายในและภายนอกองค์กร การพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ หรือการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลทางธุรกิจเพื่อนาํมาประมวลผลประกอบการตดัสินใจทางธุรกิจ เพื่อช่วยให้ลูกคา้

สามารถสร้างขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อธุรกิจได้ โดยกลุ่ม บริษัทจะทาํงานอย่างใกล้ชิดกับลูกค้าเพื่อศึกษาถึงลักษณะการ

ประกอบการ กลยุทธ์ทางธุรกิจ ความตอ้งการในการใช้งาน อุปกรณ์หรือ ระบบคอมพิวเตอร์และ

เครือข่ายท่ีลูกคา้มีอยู ่วิเคราะห์และนาํเสนอรายงานสรุปคาํแนะนาํ ขั้นตอนหรือแผนการดาํเนินงาน

โดยละเอียดและดาํเนินการพฒันาระบบ เพื่อใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องลูกคา้ 
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1.2.2  ธุรกจิพฒันาและวางระบบ  

        บริการออกแบบ จดัหา พฒันา และติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายสารสนเทศ เช่น 

ระบบจดัเก็บขอ้มูล ระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล ระบบเช่ือมต่อเครือข่ายภายในและนอก

องคก์ร (เช่น Intranet, LAN, WAN, Unified Communication) และระบบซอฟตแ์วร์บริหารจดัการ

และสารสนเทศ เป็นตน้ 

1.2.3  ธุรกจิบริการด้านการบํารุงรักษา 

        เป็นการใหบ้ริการดา้นการบาํรุงรักษาและสนบัสนุนทางเทคนิคสําหรับระบบคอมพิวเตอร์ของ

องคก์รโดยวิศวกรระบบท่ีมีความเช่ียวชาญ ทั้งในส่วนของฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ คอยให้บริการ

ตอบคาํถามและแกปั้ญหาเฉพาะหน้า ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ ให้บริการ

ตรวจสอบและบาํรุงรักษาระบบตามกาํหนดเวลา ตลอดจนบริการซ่อมแซมและเปล่ียนช้ินส่วน

ฮาร์ดแวร์ท่ีจาํเป็น บริการของบริษทัดงักล่าวช่วยลูกคา้ลดภาระค่าใชจ่้ายในการจา้งบุคลากรเพื่อการ

บาํรุงรักษา และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานของระบบ ตลอดจนบริษทัจะจดัการประชุมฝึกอบรม 

เพื่อวิเคราะห์ปัญหา และแนะนําประสิทธิภาพใหม่ๆ ของระบบอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อเพิ่มความ

แขง็แกร่งใหก้บัองคก์ร รองรับโอกาสทางธุรกิจท่ีจะเขา้มาในอนาคตอนัใกลต้ามทิศทางการขยายตวั

ของธุรกิจในยุคการรวมกลุ่ม ทางเศรษฐกิจภูมิภาค (Regionalization) รวมถึงการก่อตั้งประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC (ASEAN Economic Community)  

ในปี 2558 และการเปล่ียนแปลงในระดบัโครงสร้างอุตสาหกรรมไอทีทัว่โลก เป็นปัจจยัสําคญัท่ีทาํ

ให้บริษทัฯ มีการปรับเปล่ียนกลยุทธ์คร้ังใหญ่ เพื่อเป็นการเพิ่มความหลากหลายในการให้บริการ

ทางธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ และขยายฐานกลุ่มลูกคา้ รองรับการแข่งขนัท่ีจะมีมากข้ึน ดงันั้น 

ในปี 2554 บริษทัฯ จึงไดค้วบรวมกิจการกบั 3 บริษทัผูป้ระกอบธุรกิจดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ได้แก่ กลุ่มบริษัท ซอฟต์สแควร์, บริษัท บิสซิเนส แอพพลิเคชั่น จาํกัด และบริษัท โมทีฟ 

เทคโนโลย ีจาํกดั (มหาชน)  

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

1.3.1  วสัิยทัศน์ (Vision)  

        วสิัยทศัน์ (Vision) คือ เป้าหมายขององคก์รในช่วงเวลาระยะกลางถึงระยะยาว  (ประมาณ 3 -

10 ปี) โดยปกติวสิัยทศัน์ท่ีดีจะประกอบดว้ย 

ก) เป้าหมายระยะยาว (Stretch goal) เป้าหมายขององค์กรควรเป็นตาํแหน่งขององค์กรท่ี

แตกต่างจากปัจจุบนั แสดงถึงความทะเยอทะยานขององคก์ร 
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ข) ตาํแหน่งขององคก์รในตลาด (Definition of niche) ตาํแหน่งขององคก์รเชิงธุรกิจในตลาด 

ค) ช่วงเวลา (Time horizon) ช่วงเวลาท่ีเป้าหมายตามวสิัยทศัน์บรรลุผลสาํเร็จ 

1.3.2  พนัธกิจ (Mission) 

พนัธกิจ (Mission) คือ ความมุ่งหมายพื้นฐานในการจดัตั้งขององคก์ร ท่ีดาํเนินการในระยะยาว 

หรือเป็นขอบเขตในการดาํเนินงาน ขององคก์รหรือบริษทัก็ได ้ดงันั้นพนัธกิจจะบ่งบอกวา่ธุรกิจของ

องค์กรคืออะไร อะไรคือส่ิงท่ีองค์กรตอ้งการจะเป็น และบางคร้ังอาจจะแสดง ส่ิงท่ีองค์กรกาํลงั

ใหบ้ริการแก่ลูกคา้อยูท่ ั้งผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ขอ้ความพนัธกิจท่ีดี ขอ้ความของพนัธกิจท่ีดีตอ้งประกอบดว้ย 

ก) ขอบเขตท่ีองคก์รจะทาํ (Domain) 

ข) กลุ่มลูกคา้ท่ีตอ้งการจะใหบ้ริการ (Customers) 

ค) ผลิตภณัฑห์รือบริการหลกัขององคก์ร (Products or Services) 

ง) สถานท่ีหรือพื้นท่ีท่ีจะดาํเนินการ (Location) และ 

จ) ขอ้ความจะตอ้งส่ือสารถึงพนกังานในปรัชญา (Philosophy) หรือแนวทางในการบริหาร

ขององคก์ร เพื่อพนกังานจะไดด้าํเนินการ ไดส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจขององคก์ร 

1.4 ตําแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 

หนา้ท่ีงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

- ศึกษาเก่ียวกบั การทาํ Blogger 

- ศึกษาเก่ียวกบัการทาํ Social Media Optimization 

- สร้าง Blogger “MFEC GROUP IT NEWS” 

- จดัการ และดูแล Blogger และ Facebook page “MFEC GROUP Newsweekly” 

- เขียนข่าวเก่ียวกบัองคก์ร เพื่อนาํเสนอใน Facebook page และ Blogger 

- Event and Organization “Windows7 @ VDI”  

1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ตําแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 

พนกังานท่ีปรึกษา  คุณวลัยา   ขติัยะ  

ตาํแหน่ง         Senior   Marketing   Officer 
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1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบัิติงาน 

ระยะเวลา 4 เดือน ตั้งแต่วนัท่ี 3 มิถุนายน 2556 -  4 ตุลาคม 2556 

1.7 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏบัิติงาน 

- เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถทาํการตลาด ผา่น Social Media ได ้

- เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถนาํเสนอข่าวสารในองคก์รผา่นทาง Social Media  

ใหบุ้คคลภายนอกรับรู้ได ้

- เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถทาํงานเป็นกลุ่มและแบ่งหนา้ท่ีกนัรับผดิชอบได ้

- เพื่อใหน้กัศึกษาทราบถึงประสบการณ์การทาํงานแบบประสบการณ์จริง  

1.8 ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

- ไดรั้บความรู้ในการทาํ Blogger 

- ไดรั้บความรู้ในการทาํ Marketing Online 

- มีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

- สามารถนาํเสนองานและข่าวสารต่างๆใหน่้าสนใจมากข้ึน 

- ทาํใหมี้ประสบการณ์ในการทาํงานจริงและรู้จกัการแกไ้ขปัญหา 
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บทที ่2 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 

การศึกษาการทําการตลาดออนไลน์ผ่านบล็อกเกอร์โดยอาศัยทฤษฎี Social Media 

Optimization ซ่ึงในยุคปัจจุบนัเป็นยุคของสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มามีบทบาทใน

ชีวติประจาํวนัมากข้ึน โดยโลกของเรามีการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยีเป็นอยา่งมาก ไม่วา่จะ

มองไปทางไหนผูค้นส่วนใหญ่ก็จะใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร เช่น สมาร์ทโฟน แทบ็แลต เป็นตน้  

จึงทาํให้ในปัจจุบนัส่ือออนไลน์เป็นปัจจยัอย่างหน่ึงท่ีเขา้มามีบทบาทในชีวิตประจาํวนัของ

ผูค้นเป็นอยา่งมาก เช่น ดา้นการทาํงาน การพูดคุยติดต่อส่ือสาร โดยเฉพาะดา้นธุรกิจ หันมาใช้ส่ือ

ออนไลน์ เป็นตัวเลือกหน่ึงในการทําการตลาด  ซ่ึงมีการแข่งขันกันสูงมาก ดังนั้ น แต่ละ

ผูป้ระกอบการจึงพยายามแสวงหากลยุทธ์ขอ้ได้เปรียบต่างๆ เขา้มาช่วย เพื่ออาํนวยความสะดวก

ให้กบัลูกคา้ เทคโนโลยีท่ีนิยมกนัอย่างแพร่หลายมากท่ีสุด คือเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ต เพราะเป็น

ช่องทางท่ีมีศกัยภาพในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ในปริมาณท่ีมาก โดยใช้ตน้ทุนตํ่ากว่าช่องทาง

การตลาดในรูปแบบอ่ืนๆดงันั้น การตลาดท่ีมีการนาํเอาอินเตอร์เน็ตเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้ง เรียกว่า 

การทาํการตลาดแบบออนไลน์  

2.1    ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบัิติงาน 

2.1.1 ทฤษฎบีลอ็ก  

บล็อกมาจากการผสมคาํระหวา่ง  WEB ( World Wide Web) + LOG (บนัทึก)  = BLOG  เป็น

เวบ็ไซตท่ี์เจา้ของ หรือ Blogger สามารถบนัทึกเร่ืองราวของตนเองลงในเวบ็ไดต้ลอดเวลา  การสร้าง

เวบ็บล็อกสามารถทาํได้ง่ายๆ ดว้ยตวัเอง ไม่ซับซ้อน ไม่มีค่าใช้จ่าย ภายในเวบ็บล็อก จะมีระบบ

บริหารจัดการเว็บไซต์พื้นฐานให้แล้ว โดยการสร้างเคร่ืองมือสําหรับ เขียนเร่ือง โพสรูป จัด

หมวดหมู่ และลูกเล่นอ่ืนๆ ท่ีผูจ้ดัทาํพยายามสร้างเพื่อดึงดูดผูค้นจากทัว่โลก ให้เขา้ไปใช้บริการ 

เสน่ห์ของบล็อกอยู่ท่ีผูอ่้านและผูเ้ขียนสามารถโตต้อบกนัได ้โดยการแสดงความคิดเห็นต่อทา้ยท่ี

เร่ืองนั้นๆ 

บล็อก เป็น ส่ือใหม่ เป็นปรากฏการณ์ท่ีเปล่ียนรูปแบบการส่ือสารในอดีตอยา่งส้ินเชิง คนเขียน

บล็อก สามารถทาํหนา้ท่ีเป็นส่ือดว้ยตวัเอง ไม่ตอ้งพึ่งส่ือสารมวลชน สามารถส่ือสารกนัเองในกลุ่ม

เล็กๆ หรือกลุ่มใหญ่ได ้
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2.1.2 ทฤษฎ ีSocial Media Marketing 

Social Media เป็นช่องทางส่ือสาร และเคร่ืองมือทางการตลาด ของเวบ็ไซตบ์นอินเตอร์เน็ต ท่ี

จดัทาํข้ึนเพื่อ รวบรวมขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ เพื่อประโยชน์ในการ แบ่งปันกนั ของคนในชุมชน

นั้นๆ ซ่ึง social Media มีหลากหลายรูปแบบ อาทิ เช่น กระดานความคิด, บล็อก, รูปภาพ และ วีดีโอ

แบ่งปัน , เครือข่ายสังคม, บุค๊มาร์ก 

2.1.2.1 ประเภทของ Social Media  

- เวบ็ประเภท Pictures & Video Sharing เช่น YouTube , Flickr 

- เวบ็ประเภท Social Network เช่น Facebook, Hi5 

- เวบ็ประเภท blog เช่น Twitter 

- เวบ็ประเภท bookmark เช่น Digg, Stumble Upon 

Social Media จึงเป็นเคร่ืองมือทางการตลาด อีกช่องทางหน่ึงซ่ึงเข้าถึงการแบ่งปัน และ 

ตอบสนองความตอ้งการของผูค้นในสังคมออนไลน์ ไดอ้ยา่งมากอีกช่องทางหน่ึง เพราะในปัจจุบนั 

มิใช่เพียง Search Engine เท่านั้นท่ี สามารถคน้หาขอ้มูล ใหแ้ก่ผูใ้ชง้านอินเตอร์เน็ต หากแต่เวบ็ต่างๆ 

ท่ีมีอยู่ไดถู้กดดัแปลง เพื่อให้เขา้ถึงการแบ่งปันในสังคมออนไลน์ เขา้ถึงกลุ่มบุคคลจาํนวนมาก ท่ี

เรียกวา่ “Social Network”  

2.1.2.2 เวบ็ Social Media แบ่งหมวด ได้ดังนี ้

- หมวดการส่ือสาร (Communication) 

- หมวดความร่วมมือ และแบ่งปัน (Collaboration) 

- หมวด มลัติมีเดีย (Multimedia) 

- หมวดรีววิ และแสดงความคิดเห็น (Reviews and Opinions) 

- หมวดบนัเทิง (Entertainment) 

2.1.3 ทฤษฎ ีSocial Media Optimization 

Social Media Optimization (SMO) เป็น เทคนิคการปรับแต่งใช้งาน Social Media ให้เกิด

ความสามารถในการสร้างคอมมูนิต้ีท่ีเป็นประโยชน์มากท่ีสุด โดยสัมพนัธ์กบัในส่วนของ บล็อก

หรือเวบ็ไซต์ตน้ทาง โดยท่ีเน้ือหาตอ้งสามารถนาํไปใช้ประโยชน์ หรือมีคุณค่ามากท่ีสุด เพราะใน

ปัจจุบนัเป็นยุคแห่งการแบ่งปันขอ้มูลต่างๆ โดยจะตอ้งทาํการปรับแต่งตวับล็อก หรือเวบ็ไซต์ให้

สามารถแชร์ขอ้มูลต่างๆ ผา่นทางส่ือออนไลน์เช่น RSS Feed และปุ่ม Bookmark 
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2.1.3.1 กฎ 5 ข้อของ SMO โดย Rohit  Bhargava  

1. Create Shareable Content : เพิ่มความสามารถในการ “เขา้ถึงลิงค”์ 

สร้างเน้ือหาดี และควรค่าแก่การแบ่งปันในยุคเร่ิมตน้เรียกวา่ Increase your link ability ซ่ึงกฎ

ขอ้น้ีถือเป็นขอ้สําคญัอยา่งยิ่งสําหรับการทาํ Social Media เพราะจาํเป็นตอ้งเพิ่มความน่าสนใจของ

ลิงคข์องคอนเทนต ์ให้มากข้ึน การเพิ่มบล็อกนบัว่าเป็นกา้วแรกท่ีดี อยา่งไรก็ตามยงัมีอีกหลายวิธีท่ี

ทาํได ้เช่น สร้างคอนเทนตท่ี์มีคุณค่าอยา่ง white paper ให้ความรู้ หรืออาจจะรวบรวมคอนเทนตท่ี์มี

คนอ่ืนสร้างไวแ้ลว้ ใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีใชง้านง่าย หรือน่าสนใจมากข้ึน 

2. Make Sharing Easy : ทาํใหห้นา้เวบ็สามารถ tag และ bookmark ไดง่้ายข้ึน 

ทาํใหก้ารแบ่งปันสามารถทาํไดง่้ายในยุคเร่ิมตน้เรียกวา่ Make Tagging and Bookmarking ท่ีทาํ

ใหห้นา้เวบ็สามารถ tag และ bookmark ไดง่้ายข้ึน อยา่งการเพิ่มฟีเจอร์อยา่ง ปุ่ม “Add to del.icio.us” 

เป็นวิธีท่ีช่วยให้การ tag หน้าเว็บของ user ทาํได้ง่ายข้ึน และควรให้สามารถ tag ไปยงั social 

network หรือ social bookmarking ไดห้ลากหลาย แสดงลิงค ์URL ของหนา้เวบ็เพื่อให้ user copy 

ไปอา้งอิงไดส้ะดวก และอยา่ลืมเรียงลาํดบั social network ท่ีเป็นท่ีนิยมให้อยูก่่อน social network 

อ่ืนๆ 

3. Reward Engagement: ตอบแทนคนท่ีลิงคม์าให ้

ลิงคท่ี์คนอ่ืน ลิงคก์ลบัมาหาเรานั้น นบัวา่เป็นตวัวดัความสําเร็จของบล็อก ท่ีมกัจะใช้กนั ลิงค์

เหล่าน้ีช่วยให้เว็บของมีโอกาสแสดงผลใน ผลการคน้หาของ search engine มากข้ึน และอยู่ใน

ตาํแหน่งท่ีดีข้ึนด้วย ถ้าอยากจะให้มีคนลิงค์มาให้มากข้ึน ก็ต้องทาํให้มนัทาํง่าย เช่นการแสดง 

permalink ใหเ้ห็นชดัเจน และตอบแทนแก่คนท่ีลิงคม์าให ้โดยการลิงคก์ลบัคืนดว้ยการให้รางวลักบั

การมีส่วนร่วมกบัผูใ้ช ้ในยคุเร่ิมตน้เรียกวา่ Reward in bound links 

4. Proactively Share Content : ส่งเสริมคอนเทนตใ์หก้ระจายออกไป 

แบ่งปันเน้ือหาในเชิงรุก เน้ือหาดีๆต้องให้การสนับสนุน ในยุคเร่ิมตน้เรียกว่า Help your 

content travel ซ่ึงกฎขอ้น้ีทาํให้ความแตกต่างระหวา่ง SMO กบั SEO ชดัเจนข้ึน SMO ท่ีเนน้แกไ้ข

แต่ตวัเวบ็ไซตเ์พียงอยา่งเดียว ถา้เวบ็ของคุณมีคอนเทนตท่ี์ กอ้ปป้ีไดง่้าย เช่น ไฟล์ PDF, วิดีโอ หรือ

ไฟลเ์สียง (mp3) การแจกจ่ายไฟลเ์หล่าน้ีไปยงัเวบ็ไซตต่์างๆ จะช่วยเพิ่มลิงคท่ี์จะส่งคนกลบัมาท่ีเวบ็

ไดม้ากข้ึน 

5. Encourage the Mash up: ส่งเสริมการทาํ mash up 

ในโลกของการช่วยเหลือระหวา่ง มนัเป็นกลยุทธ์สําคญัของความสําเร็จ ในการท่ีจะยินยอมให้

คนอ่ืนใชค้อนเทนตไ์ด ้เช่น YouTube ท่ียอมให้เราสามารถเอาวิดีโอมาแปะตามเวบ็ไซตไ์ด ้นบัเป็น

กลยุทธ์สําคญัท่ีทาํให้เขาประสบความสําเร็จจนถึงทุกวนัน้ี สําหรับเวบ็ท่ีอาจไม่สามารถทาํไดอ้ยา่ง 
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YouTube การทาํให้มีบริการ RSS ฟีดของคอนเทนต์ ช่วยให้มนัง่ายกบัคนอ่ืนๆ ท่ีจะนาํเอาคอน

เทนตไ์ปเป็นส่วนผสมในการทาํ mashup ไดง่้ายข้ึน ซ่ึงจะทาํใหมี้ผูช้มเขา้ถึงคอนเทนตม์ากข้ึน 

2.1.4 ทฤษฎ ีOn Page Optimization  

พื้นฐานของการสร้างความปฏิสัมพนัธ์ ให้กบัตวัเวบ็และเน้ือหาเพื่อให้สามารถเป็นมิตรท่ีดีกบั 

Search Engine หรือท่ีเราเรียกกนัว่า Search Engine Friendly โดยหลกัการพื้นฐานนั้นจะมี

องคป์ระกอบดงัน้ีคือ 

2.1.4.1 Title Optimization 

         การปรับแต่ง Title หรือหัวขอ้เร่ืองให้มีความสามารถในการทาํอนัดบั หรือให้ได้รับความ

สนใจจาก Search Engine อยา่ง Google, Yahoo!, Bing ซ่ึงวิธีการในการปรับแต่งนั้นจะมีดว้ยกนั

หลายหลายวิธี ข้ึนอยู่กบับุคคลนั้นๆ ว่าตอ้งการปรับแต่งส่วนใด บางคนอาจใช้หลกัการปรับแต่ง

ตามคาํคน้หา ท่ีตนเองตอ้งการ บางคนอาจปรับแต่งเพื่อครองอนัดบัในคาํท่ีเก่ียวขอ้งให้มากท่ีสุด แต่

ขอ้สาํคญัท่ีสุดของการปรับแต่งในส่วนของไตเติลนั้น คือตอ้งปรับแต่งให้ Search Engine สามารถท่ี

จะเขา้ใจ หรืออ่านออกได ้ทั้งน้ีเพื่อให้หนา้เพจ หรือหนา้  Landing Page ของนั้นติดอนัดบัในผลการ

คน้หาดว้ยคาํหลกั โดยให ้URL สัมพนัธ์กนั ไม่สั้นไปหรือยาวไป  

2.1.4.2 Meta Tags Optimization 

         การปรับแต่งในส่วนของ Code HTML ในส่วนของ Meta Tags ใหส้ัมพนัธ์กบัเน้ือหา หรือเป็น

การยอ่เน้ือหา ใหก้บับทความนั้นๆ ทั้งน้ีอาจเป็นการสรุปยอ่ ให้เคร่ืองมือของ สามารถท่ีจะนาํเอาไป

บนัทึก และจดัอนัดบัใหไ้ดใ้น Search Engine 

2.1.4.3 Important HTML Tags 

         การปรับแต่ง Code HTML ใหเ้ป็นรหสัท่ีสามารถรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ ไดเ้ช่นสามารถอ่าน

ไดท้ั้งในแบบ RSS และ XML รวมไปถึงตอ้งสามารถตรวจสอบมาตรฐานผา่น W3C ไดอี้ก  

2.1.4.4 Keyword Optimization & Synonyms 

         เน้ือหาตอ้งมีองคป์ระกอบของคาํคน้หา ท่ีกาํหนดไว ้หรือตอ้งการแข่งขนั หรือตอ้งการให้ติด 

โดยในเน้ือหานั้นๆ จะตอ้งมีความยาวอยา่งนอ้ย 500 คาํ เราสามารถเพิ่มหรือเติม คาํคน้หาหลกั และ

คาํคน้หารองไดไ้ม่เกิน 5% ตามมาตรฐานใหม่ หากเกินจากน้ีจะถือวา่เป็นการ Spam Keyword แต่ใน

ความเป็นจริงแลว้อาจไม่สามารถทาํเน้ือหาไดม้ากถึง 500 คาํ ฉะนั้นจึงตอ้งลดคาํคน้หาหลกั และ

คาํคน้หารอง ใหจ้าํกดัขอ้ความท่ีน่าสนใจเท่านั้น 
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2.1.4.5 Link Optimization 

         ส่วนประกอบของเน้ือหาจะตอ้งมีทั้ง Link เขา้และ Link ออกตามความเหมาะสม เพื่อให้

เน้ือหา ต่อเน่ืองกนัหรือสามารถเช่ือมต่อกนัได ้ทั้งน้ีโครงสร้างของการสร้างลิงค์ หรือทาํลิงค์นั้น

ตอ้งอยูภ่ายใตข้อบเขตท่ีเหมาะสม เช่น ลดอตัราการส่งลิงคอ์อกให้มากท่ีสุด เพราะจาํทาํให้หนา้เพจ

นั้นๆ สูญเสียคะแนนเพื่อทาํอนัดบัไป  

2.1.4.6 Image Optimization 

         การปรับแต่ง Image Description และ Alt Image ซ่ึงเป็นวิธีการในการปรับแต่งภาพ เช่น การ

ตั้งช่ือภาพให้สัมพนัธ์กบัคาํคน้หา และตรงตามความหมายของภาพ พร้อมคาํบรรยายเบ้ืองตน้ ทั้งน้ี

จะทาํใหภ้าพนั้นๆ สามารถทาํอนัดบัใน Search Engine  ไดอี้กดว้ย 

2.1.5 ทฤษฎภีาษา HTML 

HTML ยอ่มาจาก Hyper Text Markup Language คือภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการแสดงผล

ของเอกสารบน website หรือท่ีเราเรียกกนัว่าเวบ็เพจ ถูกพฒันาและกาํหนดมาตรฐานโดยองค์กร 

World Wide Web Consortium (W3C) และจากการพฒันาทางดา้น Software ของ Microsoft ทาํให้

ภาษา HTML เป็นอีกภาษาหน่ึงท่ีใชเ้ขียนโปรแกรมได ้หรือท่ีเรียกวา่ HTML Application    

HTML เป็นภาษาประเภท Markup   สาํหรับการการสร้างเวบ็เพจ โดยใชภ้าษา HTML สามารถ

ทาํโดยใช้โปรแกรม Text Editor ต่างๆ เช่น Notepad, Editplus หรือจะอาศยัโปรแกรมท่ีเป็น

เคร่ืองมือช่วยสร้างเวบ็เพจ เช่น Microsoft FrontPage, Dream Weaver ซ่ึงอาํนวยความสะดวกในการ

สร้างหนา้ HTML ส่วนการเรียกใชง้านหรือทดสอบการทาํงานของเอกสาร HTML จะใชโ้ปรแกรม 

web browser เช่น IE Microsoft Internet Explorer  (IE), Mozilla Firefox, Safari, Opera, และ 

Netscape Navigator เป็นตน้ 

ภาษา HTML จะเก็บให้มีนามสกุล .html หรือ .htm โดยท่ีเอกสาร HTML มีองคป์ระกอบ 2 

ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นเน้ือหา และส่วนท่ีเป็นคาํสั่งหรือแท็กรูปแบบโครงสร้างของเอกสาร HTML 

ดงัน้ี 

<HTML> ? </HTML> เป็นคาํสั่งเร่ิมตน้และส้ินสุดเอกสาร HTML 

<HEAD> ? </HEAD> ใช้กาํหนดขอ้ความในส่วนท่ีเป็นช่ือเร่ืองภายในคาํสั่งน้ี 

จะมีคาํสั่ง ยอ่ย <TITLE> อีกหน่ึงคาํสั่ง 

<TITLE> ? </TITLE> เป็นส่วนแสดงช่ืออกสารโดยจะแสดงท่ีTitle Barของ

Windowท่ี เปิดเอกสารน้ีอยูเ่ท่านั้น 
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<BODY> ? </BODY> ส่วนเน้ือหาของโปรแกรมจะเร่ิมตน้ดว้ยคาํสั่ง <BODY> 

และส้ินสุดท่ี คาํสั่ง </BODY> ในระหวา่งคาํสั่งทั้งสอง

น้ีจะมีส่วนTagต่างๆมากมาย 

2.1.5.1 ภาษา HTML - Meta tag 

Metadata Elements  Tag  หรือ Meta Tag คือ ส่วนของซอร์ตโค๊ดท่ีอยูใ่น Head (ส่วนหวั) ของ

เอกสาร HTML โดยปกติเม่ือเราเปิดหนา้เวบ็ไซตห์น่ึง ๆ ข้ึนมา ส่วนของ Head จะถูกประมวลผล

ก่อน ดงันั้น Meta Tag จึงเป็นส่วนท่ีบอกถึงรายละเอียด Metadata Elements  Tag  หรือ Meta Tag 

หนา้ บล็อก/เวบ็ไซต์นั้น ของเรา เม่ือมีการคน้หา จาก search engine ต่างๆ เช่นใน Google จะนาํ

ขอ้ความใน Tag Description  ไปแสดงผลในการคน้หา ซ่ึงถา้เราใส่ Meta tag  ให้ถูกวิธี บล็อก/เวบ็

ของเราก็จะติดอนัดบัการคน้หาเป็นอนัดบัตน้ๆ ไดไ้ม่ยาก 

ประเภทของ Meta Tag 

1. Title Element - Page Titles  ใชส้ําหรับบอกวา่ หนา้เวบ็ไซตท่ี์กาํลงัแสดงผลอยูมี่หวัขอ้วา่

อะไร  

2. Meta Description Tag ใชส้ําหรับแสดงรายละเอียดสั้น ๆ ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์กาํลงัแสดงผล

อยู ่ไม่ควรเขียนใหส้ั้น หรือ ยาวจนเกินไป ขอ้ความท่ีเขียนควรสัมพนัธ์กบัเน้ือหาของหนา้นั้น ๆ  

3. Meta Keywords Tag  

ใช้สําหรับระบุคาํคน้ ท่ีสามารถเขา้กนัไดก้บัเน้ือหาในหน้าเวบ็นั้น ๆ สามารถใส่ไดห้ลายคาํ 

และแบ่งคาํโดยใชเ้คร่ืองหมายจุลภาค “,” 

4. Meta Author Tag  

เป็นการกาํหนดช่ือผูส้ร้างเวบ็เพจและใหใ้ส่ช่ือผูแ้ต่ง  สามารถใชช่ื้อจริงหรือช่ือสถาบนัก็ได ้

รูปแบบ  

5. Meta Copyright Tag  

ท่ีแสดงถึงความเป็นเจา้ของเวบ็ไซต ์โดยใหใ้ส่ ?ช่ือผูจ้ดัทาํ? หรือ?ช่ือหน่วยงาน สถาบนั บริษทั

ท่ีจดัทาํ? และอาจใส่ถอ้ยความแสดงความเป็นเจา้ของ 

6. Meta Language Tag  

ใชส้าํหรับระบุวา่ หนา้เวบ็ไซตน์ั้น ๆ มีเน้ือหาเป็นภาษาอะไร  

7. Meta Content Type Tag   

ใชส้าํหรับระบุวา่ หนา้เวบ็ไซตน์ั้น ๆ สามารถแสดงผลไดถู้กตอ้งดว้ยชุดตวัอกัษรแบบใด และ

เป็นเอกสารประเภทอะไร 
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8. Meta Revisit-After Tag  

ใชส้าํหรับบอกกบั Robot ของ Search Engine วา่ ใหม้าเก็บขอ้มูลอีกคร้ังในอีกก่ีวนัขา้งหนา้  

9. Meta Robots Tag  

ใช้สําหรับบอก Robot ของ Search Engine ว่าให้ Robot เก็บขอ้มูลในหน้านั้นไป Indexs 

หรือไม่ หรือ ให้ Robot เดินทางไปตาม Links ท่ีปรากฏในหนา้นั้น ๆ หรือไม่ ค่าต่างๆ ของ meta 

ชนิดน้ีไดแ้ก่ 

'all'   คือ การกาํหนดค่าใหส้ามารถจดัทาํดรรชนีคาํในเน้ือหาไดทุ้กหนา้ท่ีมีการเช่ือมโยงถึง เพื่อ

นาํไปจดัเก็บบนัทึกลงฐานขอ้มูล Search Engine 

'noindex'  คือ การกาํหนดไม่ให้จดัทาํดรรชนีคาํในเน้ือหาสําหรับหนา้ท่ีกาํหนดไว ้แต่ให้ตาม

ส่วนท่ีเช่ือมโยงไดแ้ละนาํเน้ือหาไปจดัทาํดรรชนีได ้ไปลงฐานขอ้มูล Search Engine 

'nofollow'  คือ การกาํหนดใหจ้ดัทาํดรรชนีคาํในเน้ือหา ในหนา้ท่ีปรากฏได ้ แต่ไม่ให้ตามส่วน

ท่ีเช่ือมโยงเพื่อจดัทาํดรรชนีคาํในเน้ือหา นาํไปลงฐานขอ้มูล 

'none'  คือ  การหา้มไม่ให้ spider จดัเก็บเวบ็เพจท่ีปรากฏไปทาํดรรชนีเน้ือหา และ ห้ามตาม

ส่วนเช่ือมโยงเพื่อทาํดรรชนีในเน้ือหาดว้ยเช่นกนั ตวัอยา่งการนาํไปใชง้าน 

10. Meta Distribution Tag  

ใชส้ําหรับแจง้ระดบัการเผยแพร่ ความครอบคลุมของเวบ็ไซต์  โดยระดบัการเผยแพร่มีระดบั

ดงัน้ี Global, local, internal use 

2.1.6   ทฤษฎ ีAdobe Photoshop CS5 

Adobe Photoshop CS5 โปรแกรมสร้าง และแกไ้ขรูปภาพ อย่างมืออาชีพ โดยเฉพาะนัก

ออกแบบในทุกวงการยอ่มรู้จกัโปรแกรมตวัน้ีดี โปรแกรม Photoshop เป็นโปรแกรมท่ีมีเคร่ืองมือ

มากมายเพื่อสนับสนุนการสร้างงานประเภทส่ิงพิมพ์ งานวิดีทศัน์ งานนําเสนอ งานมลัติมีเดีย 

ตลอดจนงานออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต์ ในชุดโปรแกรม Adobe Photoshop การท่ีจะใช้งาน

โปรแกรม Photoshop คุณตอ้งมีเคร่ืองท่ีมีความสามารถสูงพอควร มีความเร็วในการประมวลผล 

และมีหน่วยความจาํท่ีเพียงพอ ไม่เช่นนั้นการสร้างงานของคุณคงไม่สนุกแน่ เพราะการทาํงานจะชา้

และมีปัญหา ตามมามากมาย ขณะน้ีโปรแกรม Photoshop ไดพ้ฒันามาถึงรุ่น Adobe Photoshop CS5 

พร้อมกบัเคร่ืองมือท่ีสร้างความสะดวกสบายใหก้บัผูใ้ชอ้ยา่งมากมาย 

สาํหรับโปรแกรมท่ีใชใ้นการออกแบบ User Interface คือ Microsoft Office Visio 2010, Adobe 

Photoshop CS5 และ Microsoft Visual Studio 2008 โดยจะใชส้าํหรับการออกแบบหนา้จอ Interface
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สําหรับเวบ็ไซต ์ ซ่ึงการออกแบบ  User Interface จะมีจุดประสงคเ์พื่อความสอดคลอ้งและรองรับ 

พฤติกรรมของผูใ้ช ้  เช่น สะดุดตา สะดุดใจ สะดวก สบาย รวดเร็ว และเพื่อการเช่ือมโยงขอ้มูลท่ี

เป็นประโยชน์ไวด้ว้ยกนัทั้งหมด หลกัการออกแบบเวบ็ไซต ์ จะตอ้งคาํนึงถึงความเหมาะสมกบักลุ่ม

บุคคลเป้าหมายผูใ้ชแ้ละลกัษณะของเวบ็ไซต ์ความสะดวกในการใชง้าน 

พื้นฐานในการออกแบบเว็บไซต์ท่ีดี คือ มีเน้ือหาเป็นประโยชน์ตรงกับท่ีผูใ้ช้ต้องการ               

มีการปรับปรุงเพิ่มเติมเน้ือหาและพฒันาเวบ็ไซต์อยูเ่สมอ ใชเ้วลาในการดาวน์โหลดน้อยแสดงผล

เร็ว ใชง้านท่ีสะดวก เขา้ใจง่าย 

2.1.6.1 องค์ประกอบของการออกแบบเวบ็ไซต์  

1. ความเรียบง่าย ไดแ้ก่ มีรูปแบบท่ีเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน และใช้งานไดส้ะดวก ไม่มีกราฟิก

หรือตวัอกัษรท่ีเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลา ชนิดและสีของตวัอกัษรไม่มากจนเกินไปทาํใหวุ้น่วาย 

2. ความสมํ่าเสมอ ไดแ้ก่ ใช้รูปแบบเดียวกนัตลอดทั้งเว็บไซต์ เช่น รูปแบบของหน้า สไตล์

ของกราฟิก ระบบเนวเิกชนัและโทนสี ควรมีความคลา้ยคลึงกนัตลอดทั้งเวบ็ไซต ์

3. ความเป็นเอกลกัษณ์ การออกแบบเวบ็ไซต์ควรคาํนึงถึงลกัษณะขององคก์ร เพราะรูปแบบ

ของเว็บไซต์จะสะทอ้นถึงเอกลกัษณ์และลกัษณะขององค์กรนั้น ๆ เช่น ถ้าเป็นเวบ็ไซต์ของทาง 

ราชการ จะตอ้งดูน่าเช่ือถือไม่เหมือนสวนสนุก ฯลฯ 

4. เน้ือหาท่ีมีประโยชน์ เน้ือหาเป็นส่ิงท่ีสําคญัท่ีสุดในเวบ็ไซต์ ดงันั้นควร จดัเตรียมเน้ือหา

และขอ้มูลท่ีผูใ้ช้ตอ้งการให้ถูกตอ้ง และสมบูรณ์ มีการปรับปรุงและเพิ่มเติมให้ทนัเหตุการณ์อยู่

เสมอ เน้ือหาไม่ควรซํ้ ากบัเวบ็ไซตอ่ื์น จึงจะดึงดูดความสนใจ 

5. ระบบเนวิเกชนัท่ีใชง้านง่าย ตอ้งออกแบบให้ผูใ้ชเ้ขา้ใจง่ายและใช้งานสะดวก ใชก้ราฟิกท่ี

ส่ือความหมายร่วมกบัคาํอธิบายท่ีชดัเจน มีรูปแบบและลาํดบัของรายการท่ีสมํ่าเสมอ เช่น วางไว ้

ตาํแหน่งเดียวกนัของทุกหนา้ 

6. ลกัษณะท่ีน่าสนใจ หนา้ตาของเวบ็ไซตจ์ะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพขององคป์ระกอบ

ต่างๆ เช่น คุณภาพของกราฟิกท่ีจะตอ้งสมบูรณ์ การใชสี้ การใชต้วัอกัษรท่ีอ่านง่าย สบายตา การใช้

โทนสีท่ีเขา้กนั ลกัษณะหนา้ตาท่ีน่าสนใจนั้นข้ึนอยูก่บัความชอบของแต่ละบุคคล 
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7. การใชง้านอยา่งไม่จาํกดั ผูใ้ช้ส่วนใหญ่สามารถเขา้ถึงไดม้ากท่ีสุด เลือกใช้บราวเซอร์ชนิด

ใดก็ไดใ้นการเขา้ถึงเน้ือหา สามารถแสดงผลไดทุ้กระบบปฏิบติัการและความละเอียดหนา้จอต่างๆ 

กนัอยา่งไม่มีปัญหา เป็นลกัษณะสาํคฐัสาํหรับผูใ้ชท่ี้มีจาํนวนมาก 

8. คุณภาพในการออกแบบ การออกแบบและเรียบเรียงเน้ือหาอยา่งรอบคอบ สร้างความรู้สึก

วา่เวบ็ไซตมี์ คุณภาพ ถูกตอ้ง และเช่ือถือได ้

9. ระบบการใชง้านท่ีถูกตอ้ง การใชแ้บบฟอร์มสําหรับกรอกขอ้มูลตอ้งสามารถกรอกไดจ้ริง 

ใช้งานไดจ้ริง ลิงค์ต่างๆ จะตอ้งเช่ือมโยงไปหน้าท่ีมีอยู่จริงและถูกตอ้ง ระบบการทาํงานต่างๆ ใน

เวบ็ไซตจ์ะตอ้งมีความแน่นอนและทาํหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2.1.6.2 ข้อควรพจิารณาควรพจิารณาในเร่ืองการออกแบบหน้าจอ 

ความน่าสนใจของเน้ือหาควรเป็นประเด็นหลกัของการออกแบบควรทุ่มเทพื้นท่ีบนเวบ็ไซต์

เพื่อเน้ือหาอยา่งนอ้ยคร่ึงหน่ึง หรือเกือบ 80 เปอร์เซ็นต ์มากกวา่เร่ือง Navigation ท่ีควรจะมีสัดส่วน

ตํ่ากวา่ 20 เปอร์เซ็นต ์

1. พื้นท่ีสีขาวทาํใหค้นใชเ้ขา้ใจการจดัหมวดหมู่เน้ือหานาํสายตาคนใชไ้ดดี้และเสียเวลาดาวน์

โหลดนอ้ยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัการใชเ้ส้นแบ่ง 

2. หลกัการทัว่ไปของการออกแบบ User interface คือ ใชอ้งคป์ระกอบการออกแบบให้นอ้ยๆ 

เพื่อใหห้นา้เวบ็มีความเรียบง่ายและใชเ้วลาดาวน์โหลดนอ้ยลง 

3. ควรออกแบบหน้าให้สามารถใช้งานได้กบัหน้าจอทุกประเภท เพราะเราไม่รู้ว่าคนใช้ใช้

หนา้จอขนาดไหน 

4. คนออกแบบตอ้งกาํหนดหนา้ในลกัษณะท่ีช่วยให้คนใชส้ามารถใช้ประโยชน์จากหนา้นั้น

ไดส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์ท่ีต่างกนัของผูใ้ชแ้ต่ละคน บางคนจอใหญ่ บางคนจอเล็ก บางคนชอบ

ใช้ตวัอกัษรขนาดใหญ่ บางคนขนาดเล็ก หน้าท่ีออกแบบจะตอ้งทาํงานได้ดีกบัทุกขนาด คือไม่

กาํหนดขนาดตายตวั แต่กาํหนด Layout เป็นเปอร์เซ็นต์ของพื้นท่ีท่ีมีอยู่บนหน้า รวมไปถึงการ

ออกแบบใหส้ามารถพิมพง์านจากหนา้เวบ็ออกมาไดใ้นสัดส่วนท่ีพอดีมีเน้ือหาครบถว้น 

5. การออกแบบอย่าไปมุ่งเน้นเร่ืองการอพัเกรดหรือใช้เทคโนโลยีใหม่ล่าสุดอยู่เสมอเพราะ

ปัจจุบนันกัออกแบบตระหนกัแล้วเว็บไซต์ของตนควรจะสามารถทาํงานกบัเทคโนโลยีตวัเก่าได้

ต่อไปซ่ึงเป็นผลมาจากตวัผูใ้ชท้ ัว่ๆไปท่ีไม่ใช่นกัคอมพิวเตอร์ ยงัคงใชโ้ปรแกรมเบราวเ์ซอร์ตวัเก่าท่ี
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ยงัทาํงานและความแตกต่างระหวา่งเทคโนโลยีเก่าใหม่ในปัจจุบนัไม่ไดมี้มากมาย แถมปัจจุบนัคน

ใชค้อมพิวเตอร์เป็นคนทัว่ๆไปมีมากข้ึนไม่ไดจ้าํกดัอยูเ่ฉพาะนกัเล่นคอมพิวเตอร์ท่ีแข่งกนัวา่เคร่ือง

ใครมีเทคโนโลยดีีกวา่กนั 
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บทที ่3 

แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการดาํเนินงาน 

 

3.1    แผนการปฏบัิติงาน  

         โครงงานการศึกษาการทาํการตลาดออนไลน์ผา่น Blogger โดยอาศยัทฤษฎี 

 Social Media Optimization (SMO)  โดยมีการวางแผนและศึกษารวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ 

ประสิทธิภาพของโครงงาน กบัทั้งการเขียนบล็อกเกอร์ เพื่อใหบ้ริษทัไดใ้ชเ้ป็นประโยชน์ต่อไป 

3.1.1  แผนการปฏิบัติงานโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

ตารางท่ี 3.1 แผนการปฏิบติังานโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 

กจิกรรม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม 

 รับมอบหมาย  และ ศึ กษา

ขอ้มูลในการทาํโครงงาน 

            

 วางแผนการทาํโครงงาน             

 รวบรวมขอ้มูลท่ีตอ้งใชใ้นการ

ทาํบล็อกเกอร์ 

            

 เ ขียนบล็อกเกอร์และส่วน

เสริม 

            

 แกไ้ขและเพิ่ม Code             

 ติดตามผล และจดบนัทึก             
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3.1.2   แผนปฏิบัติงานทีไ่ด้รับมอบหมายคณะปฏิบัติสหกิจศึกษา 

ตารางท่ี 3.2 แผนการปฏิบติัท่ีไดรั้บมอบหมายขณะปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

 

กจิกรรม มิถุนายน  กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม 

 ศึ กษาข้อมู ลบริ ษัท  และงาน

การตลาด 

                    

 ทาํ บล็อกเกอร์                     

 ปรับปรุงข่าวสารและนาํเสนอข่าว

ใหม่ๆในบล็อกเกอร์และเฟสบุค๊ 

                    

 ออกงานนอกสถานท่ี                     

 ปรับปรุงแกไ้ข และ นาํเสนอข่าว

ใน บล็อกเกอร์  

                    

 สรุปผลในบล็อกเกอร์, เฟสบุค๊ 

และ YouTube 

                    

 ทาํ Test Execution และ User 

manual ของ Special Project 

                    

 

3.2    ขั้นตอนการปฏบัิติงาน 

3.2.1  วางแผนโครงงาน   

เร่ิมตน้ศึกษาหวัขอ้โครงงานสหกิจศึกษาในส่วนท่ีไดรั้บมอบหมายจากพนกังานท่ีปรึกษา โดย

ใช้บล็อกเกอร์ เป็นเทคโนโลยีซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัส่ือออนไลน์มาใช้ในการประชาสัมพนัธ์ของบริษทั 

และทาํการวางแผนถึงการทาํการประชาสัมพนัธ์ว่าควรทาํอย่างไรให้ออกมาไดป้ระสิทธิภาพมาก

ท่ีสุดในเวลาท่ีจาํกดั และสามารถนาํไปใชต่้อยอดในดา้นอ่ืนๆได ้

3.2.2  สมคัรใชง้าน Gmail  

Gmail เป็นส่วนสําคญัในการทาํงาน เพราะ Gmail เป็นบญัชีท่ีตอ้งใช้ในการเขา้สู่ระบบ (Log 

in) ท่ีสามารถเช่ือมโยงเขา้สู่การจดัการบล็อกเกอร์ 
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3.2.3  ศึกษาและรวบรวมความตอ้งการ 

หลงัจากท่ีวางแผนโครงงานไดแ้ลว้ จึงเลือกใชบ้ล็อกเกอร์เป็นกรณีศึกษา และเร่ิมตน้ศึกษาการ

ใช้บล็อกเกอร์เพื่อส่งเสริมธุรกิจ และ การทาํการตลาดผ่านส่ือออนไลน์ โดยเร่ิมตน้การรวบรวม

ขอ้มูลของบริษทัและขอ้มูลทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเป็นท่ีจบัตามองมานาํเสนอพนกังานท่ี

ปรึกษา ว่าข้อมูลใดของบริษัทสามารถนําเสนอต่อบุคคลภายนอกได้ และข้อมูลเทคโนโลยี

สารสนเทศใด ท่ีควรนาํเสนอในบล็อกเกอร์เพื่อดึงดูดความน่าสนใจของผูเ้ขา้ชม จากนั้นจึงเร่ิมศึกษา

การใชห้ลกั Search Engine Optimization กบั Social Media Optimization ว่ามีความแตกต่างกนั

อยา่งไร และจึงตดัสินใจเลือกใช ้Social Media Optimization เพราะเป็นทฤษฎีท่ีสามารถใชไ้ดจ้ริง

และเหมาะกบัการส่งเสริมธุรกิจมากกวา่การใช ้Search Engine Optimization และจึงเร่ิมท่ีจะศึกษา

การใช ้Social Media Optimization ในบล็อกเกอร์เพื่อส่งเสริมธุรกิจ ซ่ึงเป็นกรณีศึกษาส่วนสําคญัใน

การทาํโครงงานฉบบัน้ี 

3.2.4  เขียนบล็อกเกอร์และส่วนเสริม 

เม่ือศึกษาการใช ้Social Media Optimization จนเขา้ใจถึงการทาํงาน และการนาํไปใชแ้ลว้ จึง

เร่ิมตน้การเขียนบล็อกเกอร์ หรือ บล็อก โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

3.2.5  เร่ิมตน้เขา้สู่บล็อกเกอร์ 

เขา้ www.blogger.com โดยท่ีเวบ็ไซตจ์ะมีการเช่ือมโยงกบั Gmail ท่ีไดท้าํการสมคัรไวเ้บ้ืองตน้ 

ระบบจะนาํเขา้สู่หนา้หลกัของบล็อกเกอร์ เพื่อดาํเนินการสร้างบล็อกเป็นลาํดบัต่อไป 

3.2.6  สร้างและเร่ิมตน้การใชง้านบล็อกเกอร์ 

หลงัจากเขา้สู่ระบบบล็อกเกอร์แลว้ ระบบจะแสดงหนา้ต่างใหย้นืยนัการใชง้านบล็อกเกอร์ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.1 หนา้จอแสดงการยืนยนัเขา้ใชง้านบล็อกเกอร์ 

http://www.blogger.com/
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เม่ือทาํงานยนืยนัการเขา้ใชง้านแลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอจดัการบล็อกเกอร์ ในการเขา้ใชง้าน

คร้ังแรก ผูใ้ชต้อ้งสร้างบล็อกเกอร์ใหม่ โดย กดท่ีปุ่ม “บล็อกใหม่” ในกรอบสีแดงดงัรูป 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2 หนา้จอแสดงการจดัการบล็อกเกอร์ 

 

เม่ือกดปุ่ม “บล็อกใหม่” แลว้ ระบบจะแสดงป็อปอพั ใหก้รอก “หวัขอ้” ซ่ึงคือช่ือของบล็อก

เกอร์ และ “ท่ีอยู”่ ซ่ึงคือ โดเมน หรือ URL ท่ีตอ้งการ และเลือกแม่แบบ หรือ Template ท่ีใชแ้สดง 

โดยผูจ้ดัทาํเลือกท่ีจะใช ้ Keywords ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัโดยหวัขอ้นั้น ใชช่ื้อวา่ “MFEC GROUP 

IT NEWS” เพราะไดท้าํงานปรึกษากบัพนกังานท่ีปรึกษาแลว้ จึงเห็นวา่ช่ือน้ีเหมาะสมท่ีสุด และท่ี

อยู่หรือโดเมนท่ีใช้นั้ น ใช้ URL : http://mfecgroupnewsblog.blogspot.com/  ซ่ึงทําการ

เปล่ียนแปลงจากบล็อกแรกท่ีเคยทาํเพราะบล็อกเกอร์ท่ีทาํคร้ังแรกนั้นเป็นเพียงการทดสอบเท่านั้น 

 

 
 

ภาพท่ี 3. 3 หนา้จอป็อปอพัในการสร้างบล็อกเกอร์ 

http://mfecgroupnewsblog.blogspot.com/
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หลงัจากสร้างหัวขอ้และท่ีอยู่ ให้บล็อกไดแ้ลว้ ระบบจะนาํเขา้สู่การจดัการในส่วนการตั้งค่า

และในส่วนรายละเอียดต่างๆ จะกล่าวในภาคผนวกต่อไป 

3.2.7  จดัการรูปแบบและแม่แบบของบล็อกเกอร์ 

เม่ือสร้างและจดัการบล็อกเกอร์เรียบร้อย จึงเลือก แม่แบบท่ีตอ้งการโดยท่ีระบบจะมีแม่แบบมา

ให้ หากไม่ถูกใจ สามารถคน้หาไดจ้ากเวบ็ไซต์ต่างๆ ท่ีมีการแจกแม่แบบของบล็อกเกอร์ ในส่วน

รูปแบบท่ีนาํมาแสดงในบล็อกเกอร์ท่ีทาํนั้น นาํมาจากเวบ็ไซต์ www. btemplates.com ท่ีเลือกใช้

รูปแบบน้ีเพราะ การใชสี้ตรงกบัสีของบริษทัและมีการใชง้านท่ีง่ายเหมาะกบัการนาํไปพฒันาต่อไป 

อีกทั้งรูปแบบท่ีเลือกมายงัมีส่วนเสริมท่ีตอ้งการเช่น Popular, Tags, News, Categories, Link, 

Archive หรือ คลงับทความ โดยท่ีไดท้าํการเพิ่ม Like us for Facebook เป็น กล่องกดถูกใจของ 

Facebook page ข่าวความเคล่ือนไหวของบริษทั และทาํ E-Magazine เป็นแม็กกาซีนออนไลน์ท่ี

สามารถเปิดบนแทบ็เลต และมือถือได ้ 

 

 

http://btemplates.com/
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ภาพท่ี 3. 4 หนา้จอของบล็อกเกอร์ท่ีทาํสาํเร็จและใชง้านจริง 

หลงัจากเลือกรูปแบบท่ีตอ้งการไดแ้ลว้ระบบจะดึงรูปแบบท่ีใชม้าใชก้บัการแสดง 



22 

 

 

บล็อกเกอร์บนมือถือ อีกทั้งสามารถทาํการกาํหนดค่ารูปแบบของบล็อกเกอร์ได ้และ สามารถแกไ้ข 

HTML โคด้ โดยท่ีเพิ่มเติมโคด้ HTML เพื่อเพิ่มความสามารถต่างๆใหก้บับล็อกเกอร์ได ้

 

 
 

ภาพท่ี  3.5  หนา้จอแสดงเคร่ืองมือการตั้งค่ารูปแบบเม่ือกดปุ่ม “กาํหนดค่า” 

 

 
 

ภาพท่ี 3.6 หนา้จอแสดงการใชโ้คด้ HTML เม่ือกดปุ่ม “แกไ้ข HTML” 

 

หลงัจากกาํหนดค่ารูปแบบและกาํหนดโคด้HTMLแลว้ จะสามารถเรียกดูหนา้แรกของบล็อก

เกอร์ได ้โดยท่ีรายละเอียดของทั้งสองหนา้จอ จะอธิบายต่อไปในภาคผนวก  

3.2.8  เขียนบทความ 

ในการเขียนบทความนั้น ให้เขา้ท่ีเมนู “บทความใหม่” โดยในการทาํโครงงาน้ี จะทาํการเขียน

บทความในบล็อกเกอร์ ท่ีนาํเสนอข่าวในองค์กร เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการขององค์กรให้เป็นท่ี

รู้จกั ในท่ีมีมีทั้งข่าวท่ีเก่ียวกบั ผูบ้ริหาร งานEvent งานประชาสัมพนัธ์ขององคก์ร และงานกิจกรรม

ต่างๆท่ีทางองค์กรจดัข้ึน  และข่าวเก่ียวกบัวงการไอที ท่ีสามารถใช้อา้งอิงทฤษฎี SMO ในขอ้ท่ี
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กล่าวถึงการแบ่งปันลิงคเ์ป็นการตอบแทน ในท่ีน้ีคือบทความทางไอทีท่ีนาํมาเขียนในบล็อกเกอร์ 

โดยท่ีจะมีการลิงคไ์ปท่ีเวบ็ไซตท่ี์นาํข่าวมาเผยแพร่ และใส่ tags ซ่ึงเป็น keyword ท่ีทาํให้ผูท่ี้สนใจ

และทาํการคน้หาผา่นทาง search engine ไดเ้ห็นบทความท่ีจดัทาํข้ึน มีผลในทาํใหบ้ล็อกเกอร์ท่ีสร้าง

มามีคนเขา้ชมมากกวา่เดิม 

 

 
 

ภาพท่ี 3.7 หนา้จอแสดงการเขียนบทความใหม่ 

 

หลงัจากเขียนบทความท่ีตอ้งการเสร็จแลว้ กด “เผยแพร่” ระบบจะแสดงบทความท่ีเขียนใน

หนา้แรกของบล็อกเกอร์ โดยท่ีรายละเอียดในหนา้จอน้ี จะอธิบายต่อไปในภาคผนวก 

3.2.9  แกไ้ขและเพิ่ม Code  

ในการแกไ้ข HTML ไดท้าํการเพิ่มโคด้ ท่ีจาํเป็นต่อการพฒันาบล็อกเกอร์ ดงัน้ี 

3.2.8.1 ใส่ Code Meta tag  

Meta tag ท่ีนาํมาใชก้บับล็อกเกอร์  

 

 
 

ภาพท่ี 3.8 Meta tag ท่ีนาํมาใชง้านบนบล็อกเกอร์ 
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จากภาพท่ี 3.8 Meta tag ท่ีนาํมาใชง้านบนบล็อกเกอร์ Meta tag ท่ีนาํมาใชใ้นบล็อกเกอร์นั้น มี

ประโยชน์ดงัน้ี 

 

<meta content='Blogger, it news, news, gadget, software, hardware,mfec, mfec group, it, all it, ไอ

ที, ข่าวไอที, ซอร์ฟแวร์, ฮาร์ดแวร์' name='keywords’/> 

Meta Keywords 

Meta Keywords Tag ใช้สําหรับระบุคาํคน้ ท่ีสามารถเขา้กนัไดก้บัเน้ือหาในหน้าเวบ็นั้น ๆ 

สามารถใส่ไดห้ลายคาํ และแบ่งคาํโดยใช้เคร่ืองหมายจุลภาค “,” โดยท่ีใส่ Keywords ของบล็อก

เกอร์ท่ีทาํ และใส่ให้ตรงกบัประเภทของบล็อกเกอร์ท่ีแสง ในท่ีน้ีเลยเลือกใส่ Keywords ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบั IT และ องคก์ร โดยเฉพาะ คือ Blogger, it news, news, gadget, software, hardware, mfec, mfec 

group, it, all it, ไอที, ข่าวไอที, ซอร์ฟแวร์ และ ฮาร์ดแวร์ 

 

<meta content='gadgets, IT, News, MFEC group' name='description'/> 

Meta Description Tag 

เป็น Meta tag ท่ีใชส้ําหรับแสดงรายละเอียดสั้น ๆ ของหนา้บล็อกเกอร์ท่ีกาํลงัแสดงผลอยู ่ ไม่

ควรเขียนให้สั้น หรือ ยาวจนเกินไป ขอ้ความท่ีเขียนควรสัมพนัธ์กบัเน้ือหาของหนา้นั้น ๆ เพื่อเป็น

การอธิบาย ในท่ีน้ีเลือกใส่เป็นคาํท่ีเก่ียวขอ้งกบั IT และ องคก์ร 

 

<meta content='ITnews' name='author'/> 

Meta Author Tag  

เป็นการกาํหนดช่ือผูส้ร้างเวบ็เพจและใหใ้ส่ช่ือผูแ้ต่ง  สามารถใชช่ื้อจริงหรือช่ือสถาบนัก็ได ้แต่

ในท่ีน้ีเลือกใชช่ื้อท่ีเก่ียวขอ้งกบับล็อกเกอร์ท่ีทาํ คือ IT news 

 

<meta content='all' name='robots'/> 

Meta Robots Tag  

ใช้สําหรับบอก Robot ของ Search Engine ว่าให้ Robot เก็บขอ้มูลในหน้านั้นไป Indexs 

หรือไม่ หรือ ให้ Robot เดินทางไปตาม Links ท่ีปรากฏในหน้านั้น ๆ หรือไม่  และประเภทของ 

Meta tag ท่ีนาํมาใชก้บับล็อกเกอร์น้ี ไดแ้ก่  'all'  เป็น  การกาํหนดค่าให้สามารถจดัทาํดรรชนีคาํใน

เน้ือหาไดทุ้กหนา้ท่ีมีการเช่ือมโยงถึง เพื่อนาํไปจดัเก็บบนัทึกลงฐานขอ้มูล Search Engine 
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<meta content='1 days' name='revisit-after'/> 

Meta Revisit-After Tag  

ใชส้าํหรับบอกกบั Robot ของ Search Engine วา่ ใหม้าเก็บขอ้มูลอีกคร้ังในอีกก่ีวนัขา้งหนา้ ใน

บล็อกเกอร์น้ี ระบบให ้เป็น 1 คือ ใหโ้รบอทของ search engine เขา้มาเก็บขอ้มูลทุกๆ 1 วนั 

 

<META content='Global' name='Distribution'/> 

Meta Distribution Tag  

เป็น Tagใชส้าํหรับแจง้ระดบัการเผยแพร่ ความครอบคลุมของเวบ็ไซต ์ โดยระดบัการเผยแพร่

มีระดบัดงัน้ี Global, local, internal use และในการทาํบล็อกเกอร์น้ี เลือกใชเ้ป็น Global คือ ตอ้งการ

เผยแพร่บุคคลทัว่ไปทัว่โลก 

3.2.8.2 ใส่ Code เช่ือมต่อไปยงั YouTube, Facebook page, RSS 

 

 
 

ภาพท่ี 3.9 โคด้ HTML ท่ีใชใ้น YouTube, Facebook page และ RSS Feed 

 

ทาํการใส่โคด้เพื่อเช่ือมต่อไปยงั YouTube, Facebook page และ RSS Feed ดงัน้ี 

 

<a href='https://www.facebook.com/pages/MFEC-GROUP-Newsweekly/499561350089674' 

target='_blank'><img alt='Facebook' src='http://2.bp.blogspot.com/-

L_32yU8Dlwc/UQrOUUsyrSI/AAAAAAAABXc/xm5S_grPZ1o/s000/facebook.png' 

title='Facebook'/></a> 

โคด้ในส่วนน้ี เป็นโคด้ท่ีใชเ้พื่อลิงคไ์ปยงั Facebook page : MFEC Group Newsweekly 
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<a href='http://www.youtube.com/user/EnterpriseItTalks' target='_blank'><img alt='images by 

free.in.th' border='0' src='http://image.free.in.th/z/it/youtubeicon.png'/></a> 

โคด้ในส่วนน้ี เป็นโคด้ท่ีใชเ้พื่อลิงคไ์ปยงั YouTube channel : Enterprise IT Talks 

 

<a expr:href='data:blog.homepageUrl + &quot;feeds/posts/default&quot;' target='_blank'><img 

alt='RSS Feed' src='http://3.bp.blogspot.com/-

X79PsNc9eGk/UQrOXg6zviI/AAAAAAAABX0/hXm8ysun8xw/s000/rss.png' title='RSS 

Feed'/></a> 

โคด้ในส่วนน้ี เป็นโคด้ท่ีใชเ้พื่อลิงคไ์ปยงั RSS Feed ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใช ้RSS Feed Reader 

3.2.8.3 ใส่ Facebook like box 

Facebook like box เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการเพิ่มยอด Like ของ Facebook page : MFEC 

Group Newsweekly เพื่อให้มียอดการกดถูกใจมากข้ึน โดยการใส่ Facebook like box ตอ้งเขา้ไปท่ี

URL : https://developers.facebook.com/docs/reference/plugins/like-box/ ระบบจะแสดงหน้าต่าง 

ใหก้รอก Facebook URL และเลือกขนาด, ปรับสีพื้นหลงัของ Facebook like box ท่ีตอ้งการแสดง 

 

 
 

ภาพท่ี 3.10 หนา้จอแสดงการขอโคด้ของ Facebook like box 

 

เม่ือทาํการกาํหนด URL และเลือกสีเลือกขนาดแลว้ ใหก้ดท่ีปุ่ม “Get code” ระบบจะแสดงโคด้

และ รูปแบบภาษาของโคด้ให้เลือกคดัลอกเพื่อนาํไปใช ้ในการใช้กบับล็อกเกอร์นั้นใช้โคด้ท่ีเป็น

URL  

https://developers.facebook.com/docs/reference/plugins/like-box/%20ระบบ
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ภาพท่ี 3.11 หนา้จอแสดงโคด้ของ Facebook like box 

 

 

รูปแบบของ Facebook like box ท่ีใชใ้นหนา้บล็อกเกอร์ท่ีสร้างข้ึนเป็น ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 3.12 หนา้จอ Facebook like box ท่ีใชจ้ริงในหนา้บล็อกเกอร์ 
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3.3     งานทีป่ฏิบัติขณะทาํสหกจิศึกษา 

 งานท่ีไดรั้บมอบหมายระหวา่งการทาํสหกิจศึกษา มีดงัน้ี 

- รับผดิชอบการสร้างบล็อกเกอร์ 

- รับผดิชอบการอพัเดทข่าวภายในองคก์รผา่นบล็อกเกอร์ 

- รับผดิชอบการอพัเดทข่าวภายในองคก์รผา่นFacebook 

- รับผดิชอบการทาํป้าย Windows7 @VDI ของธนาคาร TMB 

- เดินขบวนพาเหรด รณรงคก์ารใช ้Windows7 @VDI ของธนาคาร TMB 

- ออกงาน Event จดับูธ งาน Windows7 @VDI ของธนาคารTMB 

- เขา้ร่วมการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหาร Motif Technology Co., Ltd.  

- ร่วมงาน Company Visit ขององคก์ร 

- เป็นส่วนหน่ึงใน Special Project รับผดิชอบการทาํ Test Execution และ User Manual 
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บทที ่4 

 

ผลการดาํเนินงานการวเิคราะห์และสรุปผลคร่าวๆ 

 

4.1    ขั้นตอนและผลการดําเนินงาน 

4.1.1  ข้ันตอนในการวดัผล 

 รวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เร่ิมลงข่าวและทาํเป็นสถิติในการประเมินผลเพื่อปรับปรุงบล็อกเกอร์ 

โดยท่ีมีการจดัทาํสถิติ เพื่อดูยอดรวมจากการเขา้ถึง และการเขา้ชมบทความ เพื่อทาํการวิเคราะห์ใน

การปรับปรุงใหบ้ล็อกเกอร์มีความสมบูรณ์มากข้ึน และน่าสนใจมากข้ึน  

4.1.2   ผลการดําเนินงาน 

 หลงัจากท่ีไดร้วบรวมสถิติและทาํการปรับปรุงบล็อกเกอร์แลว้ ผลท่ีไดจ้ากการปรับปรุงใน

ส่วนต่างๆ เป็นไปดงัน้ี 

4.1.2.1 สถิติคร้ังที่ 1   

- วนัท่ี 14 – 21 มิถุนายน พ.ศ.2556  มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.1 หนา้จอแสดงภาพรวม สถิติบล็อกเกอร์ ประจาํวนัท่ี 14 – 21 มิถุนายน พ.ศ. 2556  
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ภาพท่ี 4.2 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด ประจาํวนัท่ี 14 – 21 มิถุนายน พ.ศ. 2556   

 

 
 

ภาพท่ี 4.3 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL ประจาํวนัท่ี 14 – 21 มิถุนายน พ.ศ. 2556 

 

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

ในสัปดาห์น้ี ไดมี้การเพิ่ม Gadget Translate ใน Blogger เน่ืองจากมีผูเ้ขา้ชมจากต่างประเทศมา

เขา้ชม เพื่อความสะดวกในการรับชม จึงไดเ้พิ่มฟังก์ชัน่ดงักล่าว และสัปดาห์น้ีมีผูท่ี้เขา้ชม Blog  ท่ี

กด Like เฟซบุค๊ MFEC GROUP Newsweekly เพิ่มข้ึนจาก 265 เป็น 287 คิดเป็นจาํนวน 22 ราย   
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4.1.2.2 สถิติคร้ังที่ 2 

วนัท่ี 24 – 28 มิถุนายน พ.ศ.2556  มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 
 

ภาพท่ี 4.4 หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 2 ประจาํวนัท่ี 24 – 28 มิถุนายน พ.ศ. 2556   

 

 
 

ภาพท่ี 4.5 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด ประจาํวนัท่ี 24 – 28 มิถุนายน พ.ศ. 2556   
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ภาพท่ี 4.6 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL ประจาํวนัท่ี 24 – 28 มิถุนายน พ.ศ. 2556 

   

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

ในสัปดาห์น้ี มีชาวต่างชาติไดส้นใจการอ่าน blogger มากข้ึนเพระไดมี้การเพิ่ม Gadget Translate 

ลงไปใน Blogger ทาํให้ยอดชมการเขา้ดู ตอนน้ี 700 คน หลงัจากท่ีเปิดมาเป็นเวลา 3 อาทิตย ์เฉล่ีย

แลว้ประมาณ 30-40 คนต่อวนั   

4.1.2.3 สถิติคร้ังที่ 3 

วนัท่ี 28 มิถุนายน – 5 กรกฎาคม  พ.ศ.2556  มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.7  หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 3 ประจาํวนัท่ี 28 มิถุนายน – 5 กรกฎาคม พ.ศ.2556 
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ภาพท่ี 4.8 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด 

ประจาํวนัท่ี 28 มิถุนายน – 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 

 

 
 

ภาพท่ี 4.9 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL  

ประจาํวนัท่ี 28 มิถุนายน – 5 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 

 

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

ในสัปดาห์น้ี ไดเ้พิ่ม Facebook Like Box เขา้มา ทาํให้ยอดกดถูกใจ ของ Facebook page 

เพิ่มข้ึน 
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4.1.2.4 สถิติ คร้ังที ่4 

 วนัท่ี 8 – 12  กรกฎาคม  พ.ศ.2556   มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.10 หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 4 ประจาํวนัท่ี 8 – 12  กรกฎาคม  พ.ศ. 2556   

  

 
 

ภาพท่ี 4.11 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด ประจาํวนัท่ี 8 – 12  กรกฎาคม  พ.ศ. 2556    
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ภาพท่ี 4.12 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL ประจาํวนัท่ี 8 – 12  กรกฎาคม  พ.ศ. 2556  

   

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

หลงัจากการนาํเสนอข่าวสารต่างๆในช่วงท่ีผ่านมาทั้งหมด สังเกตได้ว่า ข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกับ 

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี จะไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด 

4.1.2.5 สถิติคร้ังที ่5 

 วนัท่ี 22 – 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.13 หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 5 ประจาํวนัท่ี 22 – 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2556  
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ภาพท่ี 4.14 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด ประจาํวนัท่ี 22 – 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 

 

 
 

ภาพท่ี 4.15 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL ประจาํวนัท่ี 22 – 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 

 

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

จากการสาํรวจท่ีผา่นมา และการเก็บรวบรวมสถิติ คร้ังท่ี 5 ทาํใหเ้ห็นผลดงัน้ี 

- ยอดจาํนวนท่ีเปิดดูทั้งหมด 1,243 คร้ัง 

- ในวนัพุธท่ี 24 กรกฎาคม มีผูเ้ขา้ชมสูงสุดถึง 48 คร้ัง 
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4.1.2.6 สถิติ คร้ังที่ 6 

วนัท่ี 25 กรกฎาคม – 6 สิงหาคม พ.ศ. 2556 มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.16 หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 6 

ประจาํวนัท่ี 25 กรกฎาคม – 6 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 

 
 

ภาพท่ี 4.17 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด 

ประจาํวนัท่ี 25 กรกฎาคม – 6 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 



38 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.18 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL 

ประจาํวนัท่ี 25 กรกฎาคม – 6 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

ในสัปดาห์ท่ี 6 น้ี มีการเขา้ชมบล็อกเกอร์ทั้งหมดจาํนวน  1,529 คร้ัง โดยท่ีเพิ่มจากสัปดาห์ท่ี

แลว้ ท่ีมียอดการเขา้ชม คือ 1,243 คร้ัง ถึง 286 คร้ัง 

4.1.2.7 สถิติ คร้ังที ่7 

 วนัท่ี 9 – 16 สิงหาคม พ.ศ. 2556 มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.19 หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 7 ประจาํวนัท่ี 9 – 16 สิงหาคม พ.ศ. 2556 
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ภาพท่ี 4.20 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด ประจาํวนัท่ี 9 – 16 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 

 

 

ภาพท่ี 4.21 หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL ประจาํวนัท่ี 9 – 16 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

สัปดาห์น้ีมียอดคนเขา้ถึงลดลงกวา่เดิม เพราะไม่ไดล้งข่าวท่ีน่าสนใจ และ มีงานอยา่งอ่ืนท่ีตอ้ง

รับผดิชอบจึงไม่มีเวลาเขา้มาดูแลบล็อกเกอร์ 

4.1.2.8 สถิติ คร้ังที ่8 (คร้ังสุดท้าย) 

วนัท่ี 26 – 30 สิงหาคม พ.ศ. 2556 มีรายงานสถิติการทาํบล็อกเกอร์ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 4.22 หนา้จอแสดงผลภาพรวม สถิติคร้ังท่ี 8 ประจาํวนัท่ี 26 – 30 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 

 
 

ภาพท่ี 4.23 หนา้จอแสดงบทความท่ีมีการเขา้ชมสูงสุด ประจาํวนัท่ี 26 – 30 สิงหาคม พ.ศ. 2556 
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ภาพท่ี 4.24  หนา้จอแสดงการเขา้ถึงบล็อกเกอร์จาก URL ประจาํวนัท่ี 26 – 30 สิงหาคม พ.ศ. 2556 

 

ความคืบหน้าประจําสัปดาห์ 

 ในคร้ังท่ี 8 มียอดการเขา้ชมบล็อกเกอร์เพิ่มจาก คร้ังท่ี 7 ถึง 392 คร้ัง ซ่ึงเป็นรวมยอดการเขา้

ดู 2 สัปดาห์ บทความท่ีเก่ียวกบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี สมาร์ทโฟน ยงัคงเป็นบทความท่ีไดรั้บความนิยม

สูงสุดตลอดมา 

 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

จากการจดัทาํและวดัผลทาํให้เห็นความแตกต่างในแต่ละคร้ังท่ีทาํสถิติ ซ่ึงสาเหตุท่ีมีความ

แตกต่างนั้นมีดงัน้ี 

- ในคร้ังท่ี 1 หลังจากทาํการประเมินการทดสอบไปก่อนหน้าแล้ว จึงได้เพิ่ม Google 

Translate ยงัไม่มีการทาํ Meta tag และการลงข่าวนั้น เวน้ช่วงระยะห่างมากทาํให้ ไม่น่าสนใจและ

ไม่น่าติดตาม  

- ในคร้ังท่ี 2 ไดมี้การเพิ่ม Facebook like box เพื่อให้ผูท่ี้เขา้ชมได้กดถูกใจในส่วนของ 

Facebook page : MFEC Group Newsweekly และใช ้Meta tag และการใช ้Keyword ไดเ้พิ่มการติด 

Tag ทุกคร้ังท่ีมีการเขียนบทความ 

- ในคร้ังท่ี 3 ทาํการสังเกตการณ์หลงัจากใส่ Facebook like box มีจาํนวนการกดถูกใจเพิ่มข้ึน 

- ในคร้ังท่ี 4 เจาะกลุ่มเป้าหมายคนดูท่ีนิยม Smart Phone มากข้ึน และสังเกตุการณ์ 

- ในคร้ังท่ี 5 จากท่ีคร้ัง 4 ได้จบักลุ่มเป้าหมายแล้ว ทาํให้ยอดการเขา้ถึงมากข้ึนตามท่ี

คาดการณ์ไว ้
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- ในคร้ังท่ี 6  ผูเ้ขา้ชมมากข้ึนกวา่เดิมหลายเท่า จากท่ีเร่ิมจบักลุ่มคนดูไดแ้ลว้ จึงทาํการอพัเดท

ข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง 

- ในคร้ังท่ี 7 ผูเ้ขา้ชมลดลงอย่างเห็นได้ชัดเน่ืองจาก ผูจ้ดัทาํไม่มีเวลาเขา้มาดูแล และลง

ข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง เพราะมีงานท่ีรับผดิชอบเขา้มาใหม่ 

- ในคร้ังท่ี 8 หลงัจากรับผิดชอบงานท่ีคา้งไวเ้สร็จส้ินแลว้ ผูจ้ดัทาํเลยไดมี้การลงข่าวอย่าง

ต่อเน่ืองในช่วงสุดท้ายและแก้ไขการเช่ือมต่อลิงค์ไปยงั Social Media ต่างๆ คือ YouTube, 

Facebook, RSS Feed 

 

จากการประเมินผลขา้งตน้สามารถจดัทาํเป็นรูปแบบแผนภูมิได ้ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.25 แผนภูมิแสดงการวดัผลเขา้ชม 

 

4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูล 

วเิคราะห์และวจิารณ์ขอ้มูลโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดรั้บกบักบัวตัถุประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายใน

การปฏิบติังานหรือการจดัทาํโครงการ 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูล เม่ือเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายในการทาํโครงงาน

แลว้ สามารถวเิคราะห์ออกมาได ้ดงัน้ี 

 เม่ือทาํการอา้งอิงกบัวตัถุประสงคท่ี์กล่าวใน บทท่ี 1 ขอ้ ท่ี 1.7 วตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมาย

ของการปฏิบติังาน ซ่ึงการทาํโครงงานช้ินน้ีไดผ้ลสาํเร็จ ท่ีตรงกบัขอ้ท่ีกาํหนดไวทุ้กประการ คือ 
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- เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถทาํการตลาด ผา่น Social Media ได ้

- เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถทาํงานเป็นกลุ่มและแบ่งหนา้ท่ีกนัรับผดิชอบได ้

- เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถนาํเสนอข่าวสารใน องคก์ร ผา่นทาง Social Media  

ใหบุ้คคลภายนอกรับรู้ได ้

- เพื่อใหน้กัศึกษาทราบถึงประสบการณ์การทาํงานแบบประสบการณ์จริง 

ส่ิงทีไ่ด้รับจากการทาํโครงงานจริง 

- เขา้ใจวธีิการทาํการตลาดออนไลน์ ผา่นทาง Social Media  

- รู้จกัการใชบ้ล็อกเกอร์เป็นช่องทางในการทาํธุรกิจ และโปรโมทธุรกิจ 

- สามารถเขียนและนาํเสนอข่าวใหน่้าสนใจ ดึงดูดใหมี้การเขา้ชมบล็อกเกอร์มากข้ึน 

- สามารถนาํเสนอข่าวภายในองคก์ร ให้บุคคลภายนอกไดรั้บรู้ และเขา้ใจ ดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจ

ง่าย 

- รับผดิชอบงานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย เสมือนพนกังานจริง 

- ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการทาํบล็อกเกอร์ สามารถนาํไปใชต้่อยอดไดห้ลายทาง 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

จากการปฏิบติังานสหกิจศึกษาภายในระยะเวลา 4 เดือนในคร้ังน้ี ไดรั้บการมอบหมายใหส้ร้าง

บล็อกเกอร์สําหรับเผยแพร่ข่าวภายในบริษทัให้คนภายนอกไดรั้บรู้ และทาํให้บริษทัเป็นท่ีรู้จกัมาก

ข้ึน เม่ือดาํเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้จึงสามารถสรุปผลการดาํเนินงานไดด้งัน้ี 

- เม่ือไดรั้บการมอบหมายงานจากพนกังานท่ีปรึกษาเรียบร้อยแลว้ จึงไดมี้การเก็บรวบรวม

ข่าวต่างๆท่ีมีใบบริษทั ซ่ึงในท่ีน้ี บริษทั MFEC จาํกดั มหาชน โดยไดมี้การพูดคุยและรับเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้งกบัข่าวภายในมาศึกษาเพิ่มเติม ซ่ึงในระยะเร่ิมตน้ของการทาํโครงงานผูจ้ดัทาํยงัไม่ทราบวา่

สามารถนาํข่าวใดของบริษทัมาเผยแพร่ไดบ้า้ง ควรแบ่งข่าวออกเป็นก่ีประเภท และข่าวใดท่ีควรลง

ใน Social ใดบา้ง เพราะผูจ้ดัทาํไดรั้บหนา้ท่ี ท่ีจะตอ้งรับผิดชอบ Social ทั้งหมดของบริษทั ยกเวน้

เวบ็เพจ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีลว้นเป็นขอ้มูลสําคญัในการจดัทาํบล็อกเกอร์สําหรับการเผยแพร่ข่าวสาร

ภายในบริษทัใหบุ้ลคลภายนอกไดรั้บรู้ และทาํใหบ้ริษทัเป็นท่ีรู้จกั  

- หลงัจากท่ีไดท้าํการศึกษาและเก็บรวบรวมข่าวท่ีสามารถเผยแพร่ไดเ้รียบร้อยแลว้ จึงทาํการ

ออกแบบFlowchart และสร้างบล็อกเกอร์ โดยใช้โปรแกรม Microsoft Visio 2010 และ 

www.blogger.com ซ่ึงเม่ือทาํการสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้จึงหนา้เพจของบล็อกเกอร์ มานาํเสนอและ

อธิบายใหก้บัพนกังานท่ีปรึกษาไดรั้บทราบ หลงัจากนั้นจึงทาํการจดัการบล็อกเกอร์อพัเดทข่าวอยา่ง

ต่อเน่ือง เพื่อเก็บสถิติใชใ้นการปรับปรุงและเพิ่มส่วนเสริมท่ีช่วยให้บล็อกเป็นท่ีรู้จกักบัทั้งเพิ่มส่วน

เสริมท่ีทาํใหก้ารใชง้านสะดวกและน่าใชม้ากยิง่ข้ึน 

- นาํสถิติท่ีเก็บไดม้าวเิคราะห์ และมาปรับปรุงแกไ้ขในส่วนของ HTML ของ 

บล็อกเกอร์ ซ่ึงการดาํเนินงานในส่วนน้ีเป็นส่วนท่ีแกไ้ขหลายคร้ัง เน่ืองจากมีการใช ้ HTML 

โคด้เพื่อเช่ือมต่อไปยงั Social ต่างๆ 

http://www.blogger.com/


45 

 

 

- นาํเสนองานกบัพนกังานท่ีปรึกษา เพื่อรับคาํแนะนาํและปรับปรุงแก้ไข ให้เป็นไปตามท่ี

บริษทัตอ้งการ จึงพบวา่ยงัเขียนข่าวไดไ้ม่ดีเท่าทีควรยงัขาดเทคนิดในการคิด keywords และ motto 

เพื่อดึงดูดความสนใจ  

- เม่ือได้รับคาํแนะนาํจึงนาํมาพฒันาโดยการฝึกเขียนบ่อยๆ และนาํเสนอข่าวอย่างอ่ืนใน 

Social และ บล็อกเกอร์ เพื่อใหมี้การเขา้ชมท่ีเพิ่มมากข้ึน 

จากการดาํเนินงานท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้แลว้ พบวา่การทาํบล็อกเกอร์เพื่อเผยแพร่ข่าวสารนั้น 

ประหยดัค่าใช้จ่ายในส่วนการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ของบริษทั อีกทั้งยงัเขา้ถึงช่องทางท่ีมี

ผูบ้ริโภครายใหม่ เช่น Social บล็อกเกอร์ อีกดว้ย และการท่ีไดศึ้กษาการทาํบล็อกเกอร์ตามทฤษฎี 

SMO ในคร้ังน้ี ทาํใหไ้ดเ้รียนรู้การตลาดนอกเหนือจากตาํราท่ีไดเ้รียนมาในสถาบนั 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 

ปัญหาท่ีพบในการทาํบล็อกเกอร์สําหรับประชาสัมพนัธ์ตามหลกัทฤษฎี SMO คือ เม่ือไดมี้การ

รับมอบหมายงานมาในระยะแรกผูจ้ดัทาํยงัมองไม่เห็นวา่ควรจะทาํอยา่งไรให้มีคนมาสนใจบล็อก

เกอร์ท่ีจดัทาํ  ทาํให้การทาํบล็อกเกอร์คร้ังแรกนั้นไม่ประสบความสําเร็จ และทาํให้เสียโดเมนท่ีจะ

ใชส่้งผลใหบ้ล็อกเกอร์ตวัต่อไปตอ้งทาํอยา่งรอบครอบมากยิ่งข้ึน ดงันั้นผูจ้ดัทาํจึงตอ้งมีการปรึกษา

กบัพนกังานท่ีปรึกษาในเร่ืองขอบเขตของโครงงานและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของบล็อกเกอร์ ทาํ

การกาํจดัส่วนท่ีไม่จาํเป็นออกไปเพื่อทาํให้มองเห็นภาพรวมของการทาํงานมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ียงั

ทาํใหง่้ายต่อการวางแผนการทาํงาน และการออกแบบรูปแบบของบล็อกเกอร์ หรือ Template แต่ใน

ระยะแรกเลือกใชรู้ปแบบท่ีมีให้ดาวน์โหลดในอินเตอร์เน็ต พอระยะเวลาผา่นไปสองเดือนจึงคิดจะ

ทาํ Template ข้ึนมาใชเ้อง แต่พบปัญหากบัโปแกรมท่ีทาํข้ึน คือโปรแกรม Artisteer ปัญหาท่ีพบคือ 

เม่ือสร้างเสร็จแล้วไม่สามารถบนัทึกได้ หลังจากท่ีพยายามหาตวัโปรแกรมตวัเต็มมาหลายคร้ัง 

ผูจ้ดัทาํจึงเห็นสมควรวา่ควรท่ีจะใชแ้บบเดิมต่อไป เพราะพนกังานท่ีปรึกษาไดเ้ห็นดว้ยกนัแบบเดิม 

เพราะใชง่้ายและมีสีสันท่ีเป็นไปทางเดียวกนักบับริษทั 

จากปัญหาท่ีพบทําให้ผู ้จ ัดทําได้เรียนรู้วิธีในการแก้ไขปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึน ทั้ งในเร่ือง

การศึกษาการทาํงานต่างๆ วา่ควรท่ีจะศึกษาให้ดีและเขา้ใจในส่ิงท่ีตนเองกาํลงัจะทาํ และการแกไ้ข

ปัญหาขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการทาํงาน ซ่ึงการท่ีผูจ้ดัทาํไดพ้บเจอกบัปัญหาในระหว่าง

การปฏิบติังานสหกิจศึกษาในระยะเวลา 4 เดือนน้ีทาํให้ผูจ้ดัทาํไดรั้บประสบการณ์ต่างๆท่ีมีค่า
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มากมาย อีกทั้งผูจ้ดัทาํยงัไดมี้การพฒันาทกัษะดา้นการทาํการตลาดผ่าน Social Media และ การ

นาํเสนอผลงานข่าวสารต่างๆ ท่ีไม่ไดรั้บจากการเรียนในสถาบนั ถึงผูจ้ดัทาํจะไม่ไดพ้ฒันาในส่วนท่ี

เป็นไปทางดา้น IT แต่ผูจ้ดัทาํก็ไดท้าํวิชาท่ีเรียนมาใน สาขา ระบบสารสรเทศทางธุรกิจ ทาํให้ผูจ้ดั

ได้เรียนรู้การใช้สารสนเทศกับธุรกิจของบริษทัได้มาก และเข้าใจกระบวนการมากข้ึน ทาํให้

โครงงานท่ีจดัทาํสาํเร็จสมบูรณ์ในระยะเวลาท่ีกาํหนด 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการดําเนินงาน 

ในการทาํบล็อกเกอร์นั้นหลายคนอาจจะคิดวา่เป็นเร่ืองท่ีง่าย บล็อกเกอร์เป็นเร่ืองท่ีง่ายต่อการ

สร้างข้ึนมา แต่การท่ีจะทาํใหไ้ดดี้และประสบความสาํเร็จ คือการท่ีทาํอยา่งไรให้มีคนเขา้ดูเยอะ และ

ตอบโจทย ์ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ทาํข้ึน ในกรณีของผู้จดัทํา พนกังานท่ีปรึกษาในโจทย์มาว่า ทําอย่างไรให้

บริษัทเขาถึงกลุม่คนใน Social Media มากขึน้ โดยอาศยั การทาํงานแบบ บล็อกเกอร์ และทาํให้ บล็อก

เกอร์เก้ือหนุนกบั Facebook page ทาํให้ผูจ้ดัทาํนั้นตอ้งศึกษาและคน้ควา้การทาํงานของบล็อกเกอร์

และทฤษฎีท่ีใชก้บับล็อกเกอร์ เพื่อใหต้อบโจทยข์องบริษทัมากท่ีสุด 

เน่ืองจากการทาํบล็อกเกอร์น้ี เป็นบล็อกเกอร์แรกของบริษทั โดยท่ีพนกังานท่ีปรึกษาหวงัอยา่ง

ยิ่งว่าจะนาํไปใช้ต่อยอดต่อไป จึงตอ้งทาํให้ง่ายต่อการใช้งานและสามารถนาํไปปรับใช้ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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1.การสมคัรใชง้าน email ของ Google  

 
 

ภาพท่ี  ก.1 สร้างบญัชี Google 

(ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/blog.html ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.hackublog.com/2009/09/blog.html
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2.สร้างบล็อกเกอร์ โดยไปท่ี www.blogger.com และกดท่ีปุ่ม “สร้างบล็อก”  

 
 

ภาพท่ี ก.2 สร้างบล็อกเกอร์ 

 

3.ในขั้นต่อมาใหก้รอก emailท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 1  ช่ือผูเ้ขียนบล็อก วนัเกิด และยอมรับขอ้ตกลง 

แลว้ Click ท่ีปุ่มดาํเนินการต่อ  

 
 

ภาพท่ี ก.3 สร้างบญัชีบล็อกเกอร์ 

(ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/blog.html ) 

 

http://www.blogger.com/
http://www.hackublog.com/2009/09/blog.html
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4.การตั้งช่ือบล็อกเกอร์สามารถใช้ช่ือท่ีชอบไดต้ามใจ แต่การกาํหนด URL จะตอ้งไม่ให้ซํ้ า

กบัคนอ่ืน ๆ ถา้ซํ้ าก็ใช้วิธีเปล่ียนเป็นคาํหรือวลีท่ีใกลเ้คียงไปเร่ือย ๆ และการตั้งช่ือและ URL ของ

บล็อกควรมี keyword ท่ีสัมพนัธ์กบัเร่ืองท่ีจะเขียนดว้ย 

 
 

ภาพท่ี ก.4 การตั้งช่ือบล็อกเกอร์ 

 

5.การเลือกแม่แบบของบล็อก ให้เลือกแม่แบบใดก็ไดเ้พราะเราสามารถมาทาํการปรับแต่ง

แม่แบบไดใ้นภายหลงั  

 
 

ภาพท่ี ก.5 การเลือกแม่แบบ 
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6.เสร็จส้ินข้ึนตอนการสมคัรบญัชีบล็อกเกอร์ 

 
 

ภาพท่ี ก.6 สร้างบล็อกเสร็จส้ิน 

(ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/blog.html ) 

 

7.เม่ือไดบ้ล็อกเรียบร้อยใหเ้ขา้ไปท่ีบล็อก จะมีเมนูใหจ้ดัการบล็อกแสดงอยูท่างดา้นซา้ย 

 
 

ภาพท่ี ก.7 หนา้จอการจดัการบล็อกเกอร์ 

 

การเขยีนบทความ 

1.การเขียนบทความใหม่นั้น เม่ือทาํการสร้างบญัชีเสร็จส้ินแลว้ ให้เขา้ไปท่ีบล็อกท่ีสร้างไว ้

แลว้กดท่ีปุ่ม “บทความใหม่” 

 

 

 

http://www.hackublog.com/2009/09/blog.html
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ภาพท่ี ก.8 การเขียนบทความ 

 

2.เคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขียนบทความใหม่ 

 
 

ภาพท่ี ก.9 เคร่ืองมีเขียนบทความ 

 

1) คือส่วนตั้งช่ือเร่ืองหรือช่ือบทความ  

2) เขียน เป็นแถบท่ีเลือกเม่ือตอ้งการเขียนขอ้ความปกติซ่ึงจะมีเคร่ืองมือในการเขียนบทความตามท่ี

เห็นในภาพขา้งบน  และ HTML เป็นส่วนท่ีใชส้ําหรับกรณีท่ีเราตอ้งการวางขอ้ความท่ีคดัลอกมา

จาก Ms word  หรือโคด้วีดีโอจาก Youtube หรือโคด้ HTML/จาวาสคริปตท่ี์ตอ้งการให้ปรากฎและ

แสดงผลในบทความ 

3) สาํหรับจดัรูปแบบอกัษร 

4) เป็นเคร่ืองมือในการใส่ลิงคใ์หข้อ้ความ  แทรกภาพลงในบทความ และแทรกวีดีโอลงในบทความ

ตามลาํดบั     

5) รูปกระดาษขาดท่ีเห็นนั้นใชใ้นกรณีท่ีคุณตอ้งการแสดงบทความให้ผูอ่้านเห็นในหนา้หลกัเพียง

บางส่วนเท่านั้น และถ้าใช้เคร่ืองมือน้ีผูอ่้านจะตอ้งคลิกอ่านเพิ่มเติมจึงจะเห็นข้อความแบบเต็ม  

เคร่ืองมือน้ีมีขอ้ดีคือทาํใหบ้ทความท่ีมีความยาวมาก ๆ สั้นลงได ้และทาํใหเ้ปิดหนา้แรกไดเ้ร็วข้ึน 

6) เป็นส่วนท่ีใชใ้นการจดัเรียงขอ้ความ และจดัแนวรูปภาพไดด้ว้ย เช่น จดัชิดซ้าย ชิดขวา ก่ึงกลาง 

เป็นตน้ 

7) ไดแ้ก่การใส่ การเนน้ขอ้ความ การลบรูปแบบ การตรวจสอบการสะกดคาํ และการแปลภาษา 
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3.การตั้งค่าบทความ 

1) ป้ายกาํกบั   

เป็นการใส่ป้ายกาํกบั ซ่ึงเป็นส่วนท่ีใชร้ะบุวา่บทความท่ีเขียนน้ีอยูใ่นหมวดหมู่ใด ซ่ึงสามารถใส่

ไดม้ากกวา่ 1 ป้ายกาํกบัโดยคัน่ดว้ยเคร่ืองหมายจุลภาค และสามารถเลือกป้ายกาํกบัท่ีคุณเคยใส่ให้

บทความอ่ืนไปแลว้มาใส่อีกได ้เพื่อทาํใหบ้ทความนั้น ๆ อยูใ่นหมวดหมู่เดียวกนั 

 

 
 

ภาพท่ี ก.10 ป้ายกาํกบั 

 

2) กาํหนดเวลา 

เป็นการใส่เวลาให้กบับทความท่ีลงในบล็อกเกอร์ โดยสามารถเลือกเป็นอตัโนมติั หรือ ตั้งค่า

วนัท่ีและเวลาเองได ้
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ภาพท่ี ก.11 กาํหนดเวลา 

 

3) ลิงคต่์างๆ 

เป็นการใส่ลิงคใ์หก้บับทความ 

 
 

ภาพท่ี ก.12 ลิงคต่์างๆ 
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4) ตาํแหน่งท่ีตั้ง 

การแสดงตาํแหน่งของพื้นท่ี ท่ีไดเ้ผยแพร่บทความในขณะนั้น 

 

 
 

ภาพท่ี ก.13 ตาํแหน่งท่ีตั้ง 

 

5) ตวัเลือก 

สามารถตั้งค่า ความคิดเห็น โหมดเขียน และการข้ึนบรรทดัใหม่ได ้

 

 
 

ภาพท่ี ก.14 ตวัเลือก  
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การเปลีย่น Template Blogger 

1. สามารถเลือกใช ้blogger templates ไดท่ี้ 

http://btemplates.com  

http://www.premiumbloggertemplates.com/ 

http://www.bloggertemplates4you.com/ 

http://www.deluxetemplates.net  

http://simplexdesign.blogspot.com/ 

http://www.besttheme.net/ 

http://www.zoomtemplate.com/ 

http://www.allblogtools.com/ 

http://premiumbloggerthemes.com/ 

http://www.bloggertemplateplace.com  

http://themecraft.net 

http://bloggets.blogspot.com/ 

http://www.bietemplates.com/  

http://www.bloggerthemes.net  

http://www.bloggerstyles.com  

http://www.anshuldudeja.com 

http://www.bloggertemplatesfree.com  

http://www.bloggertemplatesblog.com  

http://www.templatesblock.com 

http://blogtemplate4u.com/ 

http://www.mybloggerthemes.com/ 

http://www.dantearaujo.net/search/label/Free%20Template 

http://www.chethstudios.net/search/label/blogger%20templates 

http://blogger-templates.blogspot.com  

http://freetemplates.blogspot.com  

http://www.webtemplatesblog.com  

http://www.ezwpthemes.com  

http://www.freebloggertemplate.info 
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http://www.blogcrowds.com/resources/blogger-templates 

http://www.zoomtemplate.com 

http://www.templates-blogger.com 

http://www.bloggerblogtemplates.com 

http://bloggertemplateplace.com 

http://www.templatesblogger.net 

http://www.bietemplates.com 

http://magazine-theme-collection.blogspot.com/ 

 

 

2. เม่ือคุณได ้Template ท่ีตอ้งการแลว้ ใหเ้ร่ิมเปล่ียนดงัน้ี 

ให้แตกไฟล์  ท่ีมีนามสกุล .xml ไวท่ี้ๆ สะดวกเรียกใช้ได้ง่าย เช่น ในท่ีน้ีเลือกแม่แบบท่ี

ตอ้งการแลว้ แตกไฟล ์awes-template.xml ไวท่ี้ desktop 

 

 
 

ภาพท่ี ก.15 Template ท่ีโหลดมา 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

 

 

 

 

 

 

 

Log in ท่ี blogger ไปท่ีแผงควบคุม >> รูปแบบ >> แกไ้ข HTML >> คลิกปุ่ม เรียกดู  เพื่อท่ีจะ

อปัโหลดแม่แบบข้ึนมา   

http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
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ภาพท่ี ก.16 การอพัโหลดแม่แบบ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

 

 

เรียกไฟล ์.XML ท่ีเตรียมไวต้ามขั้นตอนในรูป 

 

 
 

ภาพท่ี ก.17 การสาํรองแม่แบบ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

 

อปัโหลดแม่แบบข้ึนไปแทนท่ีแม่แบบเดิม โดยระหว่างการแทนท่ี อาจมีการถามถึงการลบ/

เก็บ Widget ของแม่แบบเดิม ซ่ึงถา้ตอ้งการเก็บของเก่าเอาไวก้็เลือก เก็บ Widget ก็จะทาํให้ Widget 

ของแม่แบบเดิม ไม่ถูกลบขณะเปล่ียน  Templates 

http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
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ภาพท่ี ก.18 Widget 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

 

-จากนั้นลองแสดงตวัอยา่งดู ซ่ึงถา้พอใจกบัแม่แบบแลว้ก็ให้ทาํการบนัทึก ก็จบขั้นตอนการ

เปล่ียนแม่แบบ และถา้หากตอ้งการเปล่ียนแม่แบบอีกก็สามารถเปล่ียนไดแ้บบไม่จาํกดัคร้ัง 

 

 
 

ภาพท่ี ก.19 การแสดงตวัอยา่ง 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

 

-น่ีคือผลงาน เปรียบเทียบก่อนและหลงัจากเปล่ียนแม่แบบในบทความน้ี 

ก่อนเปลีย่น Template 

 
 

ภาพท่ี ก.20 ก่อนเปล่ียนแม่แบบ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

หลงัเปลี่ยน Template 

http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
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ภาพท่ี ก.21 หลงัเปล่ียนแม่แบบ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2009/09/2.html ) 

เคร่ืองมอืแม่แบบ 

1.การใช้เคร่ืองมือแม่แบบทาํได้โดย คลิกท่ีขอ้ความ แม่แบบ >> จากนั้นเลือกรูปแบบท่ี

ตอ้งการ >> และเลือก theme ท่ีตอ้งการ เม่ือแสดงตวัอยา่งเป็นท่ีน่าพอใจแลว้ ให้คลิกท่ีปุ่ม “ใชก้บั

บล็อก” เพื่อยนืยนั    

 

 
 

 

ภาพท่ี ก.22 เคร่ืองมือออกแบบแม่แบบ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

http://www.hackublog.com/2009/09/2.html
http://lh6.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxnYPQ9KI/AAAAAAAACNc/TGxApD9g6Lw/s1600-h/image%5b69%5d.png
http://lh6.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxnYPQ9KI/AAAAAAAACNc/TGxApD9g6Lw/s1600-h/image[69].png�
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2. การใชง้านเมนูพื้นหลงั การใชง้านเคร่ืองมือ “พื้นหลงั” สามารถใชเ้พื่อเปล่ียนภาพพื้นหลงั

ของบล็อก และเลือกสี Theme ของบล็อกไดต้ามความตอ้งการไดด้ว้ย   

 

 
 

 

ภาพท่ี ก.23 เคร่ืองมือออกแบบแม่แบบ การเลือกสีพื้นหลงั 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 
 

3.วิธีเปล่ียนภาพพื้นหลงัทาํไดโ้ดย คลิกท่ี “ภาพพื้นหลงั” และเลือกถาพตามตอ้งการ และกด

ปุ่ม “ใชก้บับล็อก” เพื่อยนืยนั 

 

 
 

 

ภาพท่ี ก.24 เปล่ียนภาพพื้นหลงั 

 ( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

http://lh4.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxqO1LVQI/AAAAAAAACNk/emm2soAdFZ8/s1600-h/image%5b70%5d.png
http://lh6.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxsdZMToI/AAAAAAAACNs/Qj1dkZInPJ4/s1600-h/image%5b19%5d.png
http://lh4.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxqO1LVQI/AAAAAAAACNk/emm2soAdFZ8/s1600-h/image[70].png�
http://lh6.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxsdZMToI/AAAAAAAACNs/Qj1dkZInPJ4/s1600-h/image[19].png�
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ภาพท่ี ก.25  เลือกภาพพื้นหลงั 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

 

 

 

4.การเลือกสี Theme ของบล็อก คลิกท่ีสี Theme ท่ีตอ้งการโดย อาจจะคลิกเลือกจาก Theme 

สาํเร็จรูปหรือเลือกจาก Theme ท่ีแนะนาํ 

 

  

 

 

ภาพท่ี ก.26  เลือกสี Theme 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

http://lh4.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxvVUGBgI/AAAAAAAACN0/QmC4KTk1h4I/s1600-h/image%5b68%5d.png
http://lh3.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxyRSZNlI/AAAAAAAACN8/Y2AlfLNP7es/s1600-h/image%5b35%5d.png
http://lh4.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxvVUGBgI/AAAAAAAACN0/QmC4KTk1h4I/s1600-h/image[68].png�
http://lh3.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6BxyRSZNlI/AAAAAAAACN8/Y2AlfLNP7es/s1600-h/image[35].png�
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ภาพท่ี ก.27  เลือกสี Theme 2 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

 

5.การใชง้านเคร่ืองมือ “รูปแบบ” สามารถใชเ้คร่ืองมือน้ีเพื่อกาํหนดจาํนวน คอลมัน์ รูปแบบ

คอลมัน์ ความกวา้งของคอลมัน์ รวมถึงการกาํหนดคอลมัน์ใหก้บัส่วนทา้ยของหนา้ไดด้ว้ย 
 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี ก.28  เคร่ืองมือเลือกรูปแบบ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

 

6.การใชง้านเคร่ืองมือ “การออกแบบเน้ือความ” : เคร่ืองมือน้ีใชก้าํหนดรูปแบบคอลมัน์ของ 

template ซ่ึงทาํไดง่้ายดายโดยการคลิกเลือกรูปแบบท่ีตอ้งการ ดูตวัอยา่ง เม่ือเป็นท่ีพอใจแลว้ก็กดปุ่ม 

“ใชก้บับล็อก” เพื่อยนืยนั   

http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx0AuAI0I/AAAAAAAACOE/7FIQ-1gMHa4/s1600-h/image%5b32%5d.png
http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx2F1sYjI/AAAAAAAACOM/iGZOHxLeF1M/s1600-h/image%5b39%5d.png
http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx0AuAI0I/AAAAAAAACOE/7FIQ-1gMHa4/s1600-h/image[32].png�
http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx2F1sYjI/AAAAAAAACOM/iGZOHxLeF1M/s1600-h/image[39].png�
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ภาพท่ี ก.29  เคร่ืองมือออกแบบเน้ือความ 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี ก.30  เคร่ืองมือออกแบบเน้ือความ 2 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

 

 

 

 

 

http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx4JF0GFI/AAAAAAAACOU/tcY1Wpxy9MM/s1600-h/image%5b65%5d.png
http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx6XIv0sI/AAAAAAAACOc/fkdHdVwYMQY/s1600-h/image%5b71%5d.png
http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx4JF0GFI/AAAAAAAACOU/tcY1Wpxy9MM/s1600-h/image[65].png�
http://lh5.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx6XIv0sI/AAAAAAAACOc/fkdHdVwYMQY/s1600-h/image[71].png�
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7.การใชง้านเคร่ืองมือ “การออกแบบส่วนทา้ย” : เคร่ืองมือน้ีเป็นเคร่ืองมือสําหรับการกาํหนด

คอลมัน์ใหก้บัส่วนทา้ยของหนา้บล็อก 

 
 

 

ภาพท่ี ก.31 การออกแบบส่วนทา้ย 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 
 

8.สําหรับเมนูขั้นสูงเป็นการกาํหนดรายละเอียดต่าง ๆ ให้กับบล็อก เช่น รูปแบบของลิงค ์ 

gadget ต่าง ๆ  หัวเร่ือง  ช่ือของบล็อก เป็นตน้ ซ่ึงสามารถปรับแต่งตามความตอ้งการแลว้ แสดง

ตวัอยา่ง   
 

 

 
 

ภาพท่ี ก.32 เคร่ืองมือขั้นสูง 

( ท่ีมา : http://www.hackublog.com/2010/03/blogger.html ) 

http://lh6.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx8er8JOI/AAAAAAAACOk/zwPumc_q5qM/s1600-h/image%5b72%5d.png
http://lh4.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx-31MZuI/AAAAAAAACOs/FmrBauDd-qU/s1600-h/image%5b61%5d.png
http://lh6.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx8er8JOI/AAAAAAAACOk/zwPumc_q5qM/s1600-h/image[72].png�
http://lh4.ggpht.com/_uJ9ptu1GqQ0/S6Bx-31MZuI/AAAAAAAACOs/FmrBauDd-qU/s1600-h/image[61].png�
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ภาคผนวก ข. 
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ภาคผนวก ข. 

รูปภาพงานที่ได้ปฏิบัตขิณะทํา สหกจิศึกษาและผลงานขณะที่ทําสหกจิ 

 

 งานนอกสถานที ่ทีไ่ด้รับผดิชอบ 

1.งาน MFEC จบัมือ TMB เดินพาเหรดโปรโมทโครงการ Windows7@VDI 

 

 

 

ภาพท่ี ข.1 ภาพถ่ายรูปหมูคณะ ท่ี อาคาร TMB สาํหนกังานใหญ่ 
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ภาพท่ี ข.2 ภาพถ่ายรูปขณะประชาสัมพนัธ์  ท่ี อาคาร TMB สาํหนกังานใหญ่ 

 

 

 

ภาพท่ี ข.3 ภาพถ่ายรูปกบัผูจ้ดัการและตวัแทนการใชง้านระบบ  ท่ี อาคาร TMB สาํหนกังาน

ใหญ่ 
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ผลงานทีท่าํให้บริษทัขณะปฏบัิติสหกจิศึกษา 

1.ใบปลิวของงาน Windows7 @VDI ท่ี อาคาร TMB สาํนกังานใหญ่ 

 

 

 

ภาพท่ี ข.4 ภาพใบปลิวงานแบบสีขาว Windows7 @VDI ท่ี อาคาร TMB สาํนกังานใหญ่ 
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ภาพท่ี ข.5 ภาพใบปลิวงานแบบสีดาํ Windows7 @VDI ท่ี อาคาร TMB สาํนกังานใหญ่ 
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2.เป็น Admin Facebook  page : https://www.facebook.com/MFEC-GROUP-Newsweekly/ 

 

 

 

ภาพท่ี ข.6 Facebook page ท่ีเป็น admin 

 

3.เป็น Admin Blogger :  http://mfecgroupnewsblog.blogspot.com/  

 

 

 

ภาพท่ี ข.7 Blogger ท่ีเป็น admin 

 

https://www.facebook.com/MFEC-GROUP-Newsweekly/
http://mfecgroupnewsblog.blogspot.com/
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ประวตัผิู้วจิยั  

 

ช่ือ - สกุล  นางสาวภทัร์นฤน ตรีรัตนชาติ 

 

วนั เดือน ปีเกดิ  28 กนัยายน พ.ศ. 2535 

 

ประวตัิการศึกษา 

 

ระดบัประถมศึกษา ประถมศึกษา พ.ศ. 2541      

   โรงเรียนเยาวลกัษณ์วทิยาธนบุรี  กรุงเทพมหานคร 

 

ระดบัมธัยมศึกษา มธัยมศึกษา พ.ศ. 2547 

   โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทยั  กรุงเทพมหานคร 

 

ระดบัอุดมศึกษา  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ พ.ศ. 2553

   สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น กรุงเทพมหานคร 

 

ทุนการศึกษา      - ไม่มี -  

 

 

ประวตัิการฝึกอบรม    - ไม่มี - 

    

 

ผลงานทีไ่ด้รับการตีพมิพ์    - ไม่มี - 
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