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บทคดัย่อ 

 
รายงานฉบบัน้ีเป็นการศึกษา เก่ียวกบัการจดัซ้ือสินคา้ภายในประเทศเพ่ือลดตน้ทุน โดยมี

วตัถุประสงคเ์พ่ือ ศึกษาหาแนวทางในการลดค่าใชจ่้ายและทาํอย่างไรให้ซ้ือสินคา้ให้ไดคุ้ณภาพและ
ราคาถูกท่ีสุด 

จากการศึกษาขั้นตอนการจดัซ้ือสินคา้ภายในประเทศนั้นเร่ิมจากการศึกษาขั้นตอนการทาํงาน
ของแผนกจดัซ้ือและการเก็บขอ้มูลจากฝ่ายต่างๆซ่ึงจากการเก็บขอ้มูลจากฝ่ายต่างๆนั้น สามารถนาํมา
เปรียบเทียบกบัราคาท่ีนาํเขา้ และ สินคา้ท่ีสามารถซ้ือภายในประเทศ 

ผลการรายงาน สรุปไดว้่าควรท่ีจะซ้ือสินคา้ภายในประเทศเน่ืองจากมีค่าขนส่ง ค่าบรรจุภณัฑ์
ค่าวตัถุดิบ ค่าแรงงาน และเวลาในการขนส่ง ดีกว่าการนาํเขา้สินคา้จากต่างประเทศ และสามารถทาํให้
ลดค่าใชจ่้ายไดม้ากข้ึน 

 
คาํสาํคญั : การจดัซ้ือสินคา้ภายในประเทศ 
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Abstract 

 
This report is a study about Localization to reduce costs. For the purpose. Study to find ways 

to cut costs and how to buy the best quality and inexpensive. 

The study process of purchasing from their Localization process of the purchasing 
department And collect data from various departments, which collect information from the parties 
that Can be compared with the price of imported items that we can buy local. 
 The report concluded that the results should to Localization due to shipping, the packaging, 

raw materials, labor and time in transit. Than imports from abroad. And can reduce costs even more. 
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งานทีป่ฏบิัต ิ
ศึกษาความหมายและวิธีการทาํ Localization 
Localization หมายถึง การจดัซ้ือช้ินส่วนภายในประเทศ หรือการเปล่ียน Supplier จากต่างประเทศมา
เป็นภายในประเทศเพื่อลดตน้ทุนและลดค่าใชจ่้าย เน่ืองจากการซ้ือสินคา้จากต่างประเทศนั้น มีค่าขนส่ง 
ค่าแรงงาน ค่าภาษีนาํเขา้ ค่าวตัถุดิบ และอีกทั้งเร่ืองเวลาในขนส่ง ทาํใหเ้สียค่าใชจ่้ายและ ใชเ้วลามากใน
การขนส่ง 
วธีิการทํา Localization  
1 ทางฝ่ายจดัซ้ือตอ้งปรึกษากบัทาง วิศวกรเก่ียวกบั การผลิตสินคา้วา่ ตรงกบัรูปแบบท่ีตอ้งการหรือไม่
ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอน Sourcing Purpose (SP) 
2 หลังจากนั้ น ฝ่ายจัด ซ้ือส่งข้อมูลให้กับหน่วยงาน  Project Purchasing Management (PPM) เป็น
หน่วยงานท่ีวางแผนเก่ียวกบัการใชเ้งิน หน่วยงาน PPM จะทาํการแจง้กบับริษทัใหญ่ (ทางญ่ีปุ่ น) 
3 จะมีเอกสารแต่ละหน่วย คือ 
ทางวิศวกร จะออกTechnical File (T File) เป็นเอกสารท่ียืนยนัว่า Supplier สามารถsupport บริษทัใน
ดา้นเทคนิคไดห้รือไม่ และ จะออก drawing เก่ียวกบัตวัสินคา้ 
ทางฝ่ายประกนัคุณภาพจะออก Quality File (Q File) เพ่ือให้ Supplier กาลนัตีคุณภาพตามรูปแบบใน 
drawing  
ทางฝ่าย Supply Chain Management (SCM) จะออกเอกสาร Logistic File (L File) ให้ Supplier ยืนยนั
เก่ียวกบัดา้นภาชนะบรรจุ และ ค่าขนส่ง  



ฉ 
 

เอกสารทั้งหมดจะเรียกรวมกนัว่า Request for Quotation (RFQ) และทางBuyer จะส่งเอกสารท่ีเรียกว่า 
RFQ น้ี ไปยงั Supplier  
4 เม่ือทาง Supplier ตอบกลบัเอกสาร RFQ มาแลว้ ทาง Buyer กจ็ะทาํการเปรียบเทียบกบัราคาท่ีญ่ีปุ่นวา่
ถูกกวา่กนัหรือไม่ 
วางแผนการทาํ Localization 
วางแผนในการทาํและ ศึกษาหาหน่วยงานท่ีเราตอ้งไปติดต่อ เร่ืองขอ้มูล 
หน่วยงานท่ีตอ้งไปนาํขอ้มูลเพ่ือมาหาผลในตารางกจ็ะเป็น หน่วยงาน PPM หน่วยงาน IDO (Import 
Duty Obtimization) เป็นหน่วยงานบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํเขา้ 
ลงมือปฏบิติัออกแบบตารางและคาํนวณเกีย่วกับ Localization 
โดยค่าท่ีออกมาควรติดลบเพ่ือท่ีจะสามารถทาํ Localization ได ้
 
ผลทีไ่ด้รับจากการปฏิบตังาน 
จากการศึกษาระบบLocalization ทาํใหท้ราบวา่สินคา้ชนิดใดควรท่ีจะทาํการซ้ือภายในประเทศ เพื่อลด
ตน้ทุนทั้งในดา้นวตัถุดิบ ดา้นการขนส่ง และลดระยะเวลาในการขนส่ง เป็นตน้  
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กติตกิรรมประกาศ 

 

ในการศึกษาและปฏิบติังานในบริษทัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนสามารถสา เร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดีเพราะไดรั้บ
การอนุเคราะห์จากฝ่ายต่างๆในการแนะนาํปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณ 
อาจารยอ์ลงกรณ์ ประกฤติพงศ์ ซ่ึงเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาในการฝึกงาน ท่ีเป็นผูใ้ห้ความรู้และให้คาํ 
ปรึกษาแก่ผูวิ้จยั รวมถึงคาํ แนะนาํ ในดา้นต่างๆ และความคิดเห็นในการจดัทาํรายงานในคร้ังน้ี 

ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณ บริษทั นิสสนั มอเตอร์ (ประเทศไทย) จาํกดัท่ีอนุญาตเขา้ไปศึกษา
ขอ้มูล และ ปฏิบัติงานในการดาํเนินงาน ขอกราบขอบพระคุณทุกแผนกจัดซ้ือซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล 
ช่วยเหลือ  และให้ค ํา แนะนําต่างๆ  รวมไปถึงกิจกรรมและคําสั่งสอนด้านประสบการณ์ต่างๆ
นอกเหนือจากท่ีทฤษฐีไดเ้ขียนไวห้รือท่ีไดเ้รียนมาแก่ผูเ้ขียนโดยตลอดเวลาท่ีผูเ้ขียนไดท้าํ การศึกษาอยู่
ขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา เพ่ือนทั้งในสถาบนัท่ีคอยเป็นกาํลงัใจให้ผูเ้ขียน จนรายงานฉบบัน้ี
สาํเร็จลุล่วงไปไดใ้นท่ีสุด 
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บทที ่1 

บทนํา 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานทีป่ระกอบการ 

บริษทั นิสสนั มอเตอร์ (ประเทศไทย) จาํกดั / NISSAN MOTOR CO., LTD. 
นิสสัน ถือกาํเนิดข้ึนใน พ.ศ. 2476 ในนามว่า จิโดชะเซโซ จาํกดั ซ่ึงมีสาํนักงานอยู่ท่ี โยโกะฮะมะ 
ญ่ีปุ่น โดยผลิตรถท่ีมียีห่้อว่า นิสสัน (ปัจจุบนั พ.ศ. 2549 สาํนกังานใหญ่ตั้งอยู ่ณ กรุงโตเกียว) ในปี
ถดัมา ไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็น นิสสันมอเตอร์ จาํกดั ก่อตั้งโดย โยชิซุเกะ ไอกาวา ซ่ึงไดผ้ลิต
รถบรรทุก เคร่ืองบิน และเคร่ืองยนต ์แก่ทหารญ่ีปุ่นในยคุสมยันั้น ในปี พ.ศ. 2509 เป็นปีท่ีนิสสนัได้
รวมกิจการกบั พรินซ์ มอเตอร์ คอร์ป ของประเทศญ่ีปุ่น และไดผ้ลิตรถยนตอ์ยา่งจริงจงั รถสองรุ่น
แรกหลงัจากรวมกิจการของพรินซ์มอเตอร์ คือ นิสสัน สกายไลน์ และ นิสสัน กลอเรีย และในช่วง
ยคุ 80 ปลาย นิสสนัไดจ้ดัตั้งยีห่อ้รถใหม่ในสหรัฐอเมริกา ในนาม อินฟินิที ในยคุ 80 กลางๆ นิสสัน
ไดเ้ปิดโรงงานท่ี รัฐเทนเนสซี สหรัฐอเมริกา เพื่อผลิตรถบรรทุกต่อมาไดไ้ปเปิดโรงงานท่ี องักฤษ 
และ ออสเตรเลียนิสสันไดย้ึดสโลแกนการท่ียึดหลกัการบริการลูกคา้ ซ่ึงใช้ทัว่โลก นั่นคือ You 
come first. และในปัจจุบนัไดใ้ชส้โลแกนใหม่คือ SHIFT_the futureและในอนาคต นิสสนัมีแผนจะ
ยา้ยสํานักงานใหญ่ จากปัจจุบนัท่ีอยู่ในกรุงโตเกียว โดยแผนการยา้ยสํานักงานใหญ่แห่งใหม่ ซ่ึง
กาํลงัอยู่ในระหว่างการก่อสร้าง ในเมือง โยโกฮามา ญ่ีปุ่น เพื่อเป็นการลดการจ่ายภาษี หากตั้ ง
สาํนกังานนอกกรุงโตเกียว นิสสันประเทศไทย ก่อตั้งโดยนายถาวร พรประภา ในกลุ่มของสยามกล
การ โดยนิสสันไทยไดรั้บความไวว้างใจจากนิสสัน มอเตอร์ ประเทศญ่ีปุ่น เป็นผูจ้าํหน่ายรถยนต์
นิสสัน นอกประเทศญ่ีปุ่นรายแรกของโลกโดยนิสสันประเทศไทย เคยมีสโลแกนท่ีเรียกกนัติดปาก
วา่ "เพื่อนท่ีแสนดี" ซ่ึงเป็นท่ีคุน้หูสาํหรับนิสสันเมืองไทยในปัจจุบนั นิสสันประเทศไทยบริหารใน
นามบริษทั นิสสัน มอเตอร์ (ประเทศไทย)จาํกดั หรือช่ือเดิม บริษทั สยามนิสสัน ออโตโมบิล จาํกดั 
โดยดาํเนินธุรกิจจาํหน่าย ประกอบรถยนตนิ์สสัน ภายใตก้ารบริหารของนิสสัน มอเตอร์ (ประเทศ
ญ่ีปุ่น) ซ่ึงถือหุ้นใหญ่ในสยามนิสสันในโอกาสท่ีนิสสันครบรอบ 50 ปีในไทย นิสสันได้ผลิต
รถยนต์นิสสันในประเทศไทยเป็นคนัท่ี 1,000,000 โดยคนัท่ีหน่ึงลา้นน้ี คือ นิสสัน เซฟิโร (A33) 
นิสสันไดน้้อมเกลา้น้อมกระหม่อมถวาย พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว โดยใชส้อยตามพระราช
อธัยาศยั 
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ภาพที ่1.1 สถานท่ีตั้งประกอบการ 

ท่ีอยู ่: 1หมู่2 ถนน บางนา-ตราด ก.ม.22 ตาํบลศีรษะจรเขใ้หญ่ สมุทรปราการ 
ประเภทบริษทั : มหาชน จาํกดั 
เร่ิมก่อตั้ง : 23 สิงหาคม พ.ศ.2505 
อุตสาหกรรม : รถยนต ์ฯลฯ 
รายได ้: 93พนัลา้นดอลลาสหรัฐ 
สาํนกังานใหญ่ : คะนะงะวะ โยโกะฮะมะ ประเทศญ่ีปุ่น 
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1.2 ลกัษณะของสถานทีป่ระกอบการหรือการให้บริการหลกัขององค์กร 

นิสสัน เป็นช่ือยี่ห้อรถยนต์ของญ่ีปุ่น ในอดีตมีช่ือว่า ดทัสัน (ซ่ึงดทัสันเป็นยี่ห้อรถท่ีใช้
จนถึง พ.ศ. 2526) นอกจากน้ี นิสสนัเป็นผูคิ้ดคน้เคร่ืองยนต ์VG และ VQ จนไดรั้บรางวลั Ward's 10 
Best Engines 12 ปีซ้อน ปัจจุบนั ผูถื้อหุ้นใหญ่ของบรษทันิสสันคือค่ายรถยนต์ Renault ประเทศ
ฝร่ังเศส นิสสัน ผลิตรถยนตแ์ละรถบรรทุก ตั้งแต่ยคุ 1950 โดยนิสสัน ไดผ้ลิตรถรุ่นแรกๆ คือ แฟร์
เลด้ี แซด, สกายไลน์ ฯลฯปัจจุบนั นิสสันมีผลิตภณัฑซ่ึ์งจาํหน่ายอยูท่ ัว่โลกกว่า 60 โมเดล ทั้งท่ีเป็น
ผลิตภณัฑ์เพื่อจาํหน่ายในญ่ีปุ่นโดยเฉพาะ และผลิตภณัฑ์ท่ีจาํหน่ายทัว่โลกโดยนิสสันพยายาม
พฒันาผลิตภณัฑ์ภายใตแ้นวคิด SHIFT_ โดยเป็นแนวคิดซ่ึงใชก้บันิสสันทัว่โลก ทั้งออกแบบโดย
เน้นการพฒันารูปลกัษณ์ เทคโนโลยี ความปลอดภยั รวมถึงเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ผลิตภณัฑ์ใน
ประเทศไทย ผลิตภณัฑข์องนิสสนัไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดีในประเทศไทย โดยเฉพาะรถปิคอพั 
โดยรถกระบะรุ่นท่ีเป็นตาํนาน อนัไดแ้ก่ รุ่นบ๊ิก เอ็ม ซ่ึงยงัเป็นท่ีกล่าวขานจนถึงทุกวนัน้ีถึงความ
ทนทาน ส่วนปัจจุบนัน้ีมีรถกระบะนิสสัน นาวารา 3 รุ่นยอ่ย คือ LE, SE และ XE รวมถึงรถยนตน์ัง่ 
นิสสัน ทีดา้ ซ่ึงเป็นรถยนตท่ี์จาํหน่ายแทนท่ีนิสสัน ซนัน่ี ท่ีจาํหน่ายมาแลว้นบัทศวรรษและ นิสสัน 
มาร์ช ซ่ึงนาํมีจาํหน่ายและยกเลิกการจาํหน่ายในปี พ.ศ. 2530(รุ่นท่ี 1) และไดน้าํมาจาํหน่ายอีกคร้ัง
ในประเทศไทย ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2553 ในรุ่นท่ี 4 
รถยนต์นิสสันในปัจจุบัน 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.2 ลกัษณะของสินคา้ในปัจจุบนั 
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1.3 รูปแบบการจดัองค์กรและการบริหารองค์กร 

ตาราง1.1 แผนผงัองคก์โดยรวม 

 

ตาราง 1.2 แผนผงัองคก์รแผนกจดัซ้ือ 

 

Purchasing Department

Parts & Material   PPM* / Control Service Support / After sales 

Body 

Chassis 

Electrical 

Interior 

Material 

Power Train 

Stamping 

Vehicle

Power train

Control

Purchasing Administration 

SS1** 

SS2 

SS3 

A/S*** 

V/T**** 

President

Manufacturing  Corporate Planning , Export Marketing & Sales 

Plant Management 

Supply Chain 

Management

Total customer Satisfaction

Purchasing 

Government Relations 

Legal & Audit 

Corporate Planning 

Sales 

Marketing Communications

Network Development

After Sales  

Finance 

HR* & ADM** 

*Human Resource 

**Admin 

*Project Purchasing Management  

**Service Support 

***Aftersales 

****Vendor Tooling 
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1.4 ตาํแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษางานได้รับมอบหมาย 

หน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมาย 

สร้างแบบฟอร์มเก่ียวกบัเอกสาร Localization 

ส่ิงทีต้่องปฏิบตั ิ

1. ตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบของบริษทัฯและของหน่วยงานอยา่งเคร่งครัด 

2. ตอ้งแต่งกายสุภาพ (ชุดนกัศึกษา) หา้มนุ่งกางเกงยนีส์ ,รองเทา้แตะ 

3. ตอ้งปฏิบติัตามคาํสัง่ คาํแนะนาํของผูบ้งัคบับญัชา หรือผูมี้หนา้ท่ีดูแล 

4. ตอ้งปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

5. ไม่ดาํเนินการใดๆโดยพลการ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อบริษทั 

6. ไม่นาํขอ้มูลของบริษทัฯไปเปิดเผยหรือเผยแพร่ โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

7. ตอ้งบนัทึกเวลาทาํงานทั้งเขา้และออกทุกคร้ังดว้ยตนเอง 

ข้อพงึปฏิบตัิเพ่ือความปลอดภัยในการทาํงาน 

1. หา้มสูบบุหร่ีในบริเวณโรงงาน ยกวเนบริเวณท่ีอนุญาตใหสู้บได ้

2. หา้มท้ิงกน้บุหร่ีลงบนพื้น ตอ้งท้ิงในภาชนะท่ีจดัเตรียมไวเ้ท่านั้น 

3. หา้มนาํไมขี้ดไฟหรือไฟแช็คชนิดจงัหวะเดียวเขา้ไปบริเวณท่ีหา้มสูบบุหร่ี 

4. หา้มหุงตม้อาหารในบริเวณท่ีหา้มสูบบุหร่ี 

5. หา้มนาํอาหารหรือเคร่ืองด่ืมเขา้ไปในบริเวณท่ีผลิตสารเคมีอนัตรายและคลงัพสัดุ 

6. หา้มบว้นนํ้าลายลงบนพื้นโรงงาน หรือบริเวณท่ีทาํงาน 
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7. ใหท้ิ้งขยะมูลฝอยในถงัท่ีจดัไวใ้หเ้ท่านั้น 

8. ความรักษาความสะอาดของเคร่ืองใชป้ระจาํตวัอยา่งสมํ่าเสมอ 

9. ตอ้งสวมเส้ือผา้ รองเทา้ใหเ้รียบร้อยตลอดเวลาท่ีทาํงานในโรงงาน และสวมหมวกพร้อมทั้งอุปกรณ์

ป้องกนัอนัตรายอ่ืนๆท่ีจาํเป็นเม่ือทาํงานในโรงงาน 

10. หากมีอุบติัเหตุเกิดข้ีนใหรี้บรายงาน ต่อผูบ้งัคบับญัชาทนัที 

11. หากรู้สึกเจบ็ป่วยในเวลาทาํงานใหรี้บรายงาน ต่อผูบ้งัคบับญัชาทนัที 

12. ใหเ้ดินตามทางท่ีจดัไวใ้นโรงงาน อยา่วิง่เม่ือไม่มีเหตุจาํเป็น 

13. จดัเกบ็และเรียงส่ิงของใหเ้ป็นระเบียบ เพื่อใหมี้ทางเดินหรือทาํงานไดส้ะดวกและปลอดภยั 

14. หา้มเล่นเยา้แหยห่รือหยอยลอ้กนัในบริเวณโรงงาน 

15. หา้มฝึกหดัขบัข่ียานพาหนะในบริเวณโรงงาน 

16. ตอ้งเรียนรู้ถึงวธีิการดบัเพลิงและการใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงต่างๆ 
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1.5 พนักงานทีป่รึกษาและตาํแหน่งงานของพนักงานทีป่รึกษา 

ตําแหน่ง : Buyer 

คุณอจัฉรา รัตนาประเสริฐ 

คุณกลุนนัท ์ปิยะวาจี 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบ 

1. คดัเลือก Supplier สาํหรับรถยนตรุ่์นใหม่ 

2. กิจกรรมลดตน้ทุน 

3. เพิ่มการจดัซ้ือช้ินส่วนภายในประเทศ 

4. ควบคุมราคาวตัถุดิบสาํหรับช้ินส่วนรถยนต ์

5. ควบคุมราคาซ้ือขาย ช้ินส่วน 

6. ติดต่อประสานงานในกรณีท่ีมีปัญหาเร่ืองการจดัส่งช้ินส่วน 

7. ออกจดหมายยนืยนัราคาซ้ือขายของsupplier 

8. วิเคราะห์ตน้ทุนราคาช้ินส่วน 
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1.6 ระยะเวลาทีป่ฏิบัตงิาน 

 

 

 

ตาราง1.3 แผนการปฏิบติังาน 

1.7 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏิบัตงิาน 

1. เพื่อใหส้ามารถซ้ือสินคา้ไดใ้นราคาถูกข้ึนเม่ือเปล่ียนจากการนาํเขา้สินคา้มาเป็นการซ้ือสินคา้

ภายในประเทศ 

2. เพื่อจดัเรียงขอ้มูลของ Supplier ใหส้ามารถหาไดง่้าย และรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 

1.8 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏิบตังิาน 

1. ไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัการซ้ือสินคา้ในราคาท่ีถูกและไดคุ้ณภาพ 

2. พนกังานในแผนกจดัซ้ือสามารถหาขอ้มูลของSupplier ไดง่้ายและรวดเร็วยิง่ข้ึน เน่ืองจากจดัเรียง

ขอ้มูลตามตวัอกัษร และ ลงขอ้มูลในโปรแกรม Excel 
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บทที ่2 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

2.1 PDCA 

PDCA มาจากคาํภาษาองักฤษ 4 คาํ ไดแ้ก่ Plan (วางแผน) Do (ปฏิบติั) Check (ตรวจสอบ) 
Act (ดาํเนินการให้เหมาะสม) แนวคิดเก่ียวกบัวงจร PDCA เร่ิมข้ึนเป็นคร้ังแรกโดยนกัสถิติ Walter 
Shewhart ซ่ึงไดพ้ฒันาจากการควบคุมกระบวนการเชิงสถิติท่ี Bell Laboratories ในสหรัฐอเมริกา
เม่ือทศวรรษ 1930 ในระยะเร่ิมแรก วงจรดงักล่าวเป็นท่ีรู้จกักนัในช่ือ "วงจร Shewhart" จนกระทัง่
ราวทศวรรษท่ี 1950 ไดมี้การเผยแพร่อยา่ง กวา้งขวางโดย W.Edwards Deming ปรมาจารยท์างดา้น
การบริหารคุณภาพ หลายคนจึงเรียกวงจรน้ีวา่ " วงจร Deming "  
เม่ือเร่ิมแรก Deming ไดเ้นน้ถึงความสัมพนัธ์ 4 ฝ่าย ในการดาํเนินธุรกิจเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงคุณภาพ และ
ความพึงพอใจของลูกคา้ ซ่ึงไดแ้ก่ ฝ่ายออกแบบ ฝ่ายผลิต ฝ่ายขาย และฝ่ายวิจยั ความสัมพนัธ์องทั้ง 
4 ฝ่ายนั้น จะตอ้งดาํเนินไปอย่างต่อเน่ือง เพื่อยกระดบัคุณภาพของสินคา้ตามความตอ้งการของ
ลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา โดยใหถื้อวา่คุณภาพจะตอ้งมาก่อนส่ิงอ่ืนใด 

 

 

  

 

 

 

 

     ภาพที ่2.1   แสดงวงจร PDCA ในยคุแรก 
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ต่อมาแนวคิดเก่ียวกบักบัวงจร Deming ไดถู้กดดัแปลงให้เขา้กบัวงจรการบริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย 
ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการปฏิบติั ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอนการดาํเนินการให้
เหมาะสม (ซ่ึงในระยะเร่ิมแรกหมายถึงการปรับปรุงแก้ไข) แต่ยงัไม่สามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิผล เพราะแต่ละขั้นตอนถูกมอบหมายให้เป็นหน้าท่ีรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย ขณะท่ีฝ่าย
บริหารกาํหนดแผนงานและตั้งเป้าหมายสาํหรับพนกังาน พนกังานก็ตอ้งลงมือปฏิบติัให้บรรลุตาม
เป้าหมายท่ีฝ่ายบริหารไดก้าํหนดข้ึน ในขณะท่ีผูต้รวจสอบคอยตรวจสอบผลการปฏิบติังานของ
พนักงานเป็นระยะๆและรายงานผลให้ผูบ้ริหารทราบ หากการปฏิบติังานมีความผิดพลาดหรือ
เบ่ียงเบนไปจากเป้าหมายก็จะไดแ้กไ้ขไดท้นัที พนกังานท่ีสามารถปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายก็จะ
ไดร้างวลัเป็นการตอบแทน แต่ถา้ไม่สามารถทาํไดต้ามเป้าหมายกจ็ะถูกประเมินผลการปฏิบติังานท่ี
ตํ่า การดาํเนินงานในลกัษณะน้ีจะเห็นไดว้่าค่อนขา้งแขง็กระดา้ง นอกจากผูบ้ริหารจะไม่ประเมิน
ศกัยภาพของพนักงานซ่ึงเป็นผูท่ี้รู้ดีท่ีสุดเก่ียวกบักระบวนการทาํงานแลว้ ยงัขาดวิสัยทศัน์ท่ีดีใน
เร่ืองของการประสานงานภายในหน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้พนักงานมีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนการวางแผนและแกไ้ขปรับปรุงใหดี้ข้ึนอยา่งไรก็ตาม วงจร Deming ไดพ้ฒันาไปในทิศทาง
ท่ีนุ่มนวลข้ึน ในประเทศญ่ีปุ่นซ่ึงไดใ้ห้ความสาํคญักบัพื้นฐานการบริหารงาน 2 อยา่ง นั้นก็คือ การ
ส่ือสารและความร่วมมือร่วมใจจากทุกคนในหน่วยงาน โดยผูบ้ริหารยงัคงเป็นผูก้าํหนดแผนงาน 
แต่จะส่ือสารผา่นช่องทางหัวหนา้งานและพนกังานตามลาํดบัขั้นเป้าหมายถูกกาํหนดข้ึนตามความ
เหมาะสมเป็นไปได ้

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.2   แสดงวงจร PDCA แบบญ่ีปุ่น 
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เราใชว้งจร PDCA เพื่อการปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง ทุกคร้ังท่ีวงจรหมุนครบรอบก็จะเป็นแรงส่ง
ให้หมุนในรอบต่อไป วิธีการใหม่ ๆ ท่ีทาํใหเ้กิดการปรับปรุงก็จะถูกจดัทาํเป็นมาตรฐานการทาํงาน 
ซ่ึงจะทาํให้การทาํงานมีการพฒันาอยา่งไม่ส้ินสุด เราอาจเร่ิมดว้ยการปรับปรุงเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ก่อนท่ี
จะกา้วไปสู่การปรับปรุงท่ีมีความซบัซอ้นมากยิง่ข้ึน  
วงจร PDCA สามารถประยุกตใ์ชไ้ดก้บัทุก ๆ เร่ือง นับตั้งแต่กิจกรรมส่วนตวั เช่น การปรุงอาหาร 
การเดินทางไปทาํงานในแต่ละวนั การตั้งเป้าหมายชีวิต การดาํเนินงานในระดบับริษทั จนกระทัง่ใน
ระดบัสถาบนัการศึกษา หรือท่ีนาํมาใชใ้นระบบประกนัคุณภาพการศึกษา 
2.1.1 โครงสร้างของวงจร PDCA 
ขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนของวงจร PDCA ประกอบดว้ย "การวางแผน" อยา่งรอบคอบ เพื่อ " การ
ปฏิบติั " อยา่งค่อยเป็นค่อยไป แลว้จึง "ตรวจสอบ" ผลท่ีเกิดข้ึน วิธีการปฏิบติัใดมีประสิทธิผลท่ีสุด 
กจ็ะจดัใหเ้ป็นมาตรฐาน หากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได ้กต็อ้งมองหาวิธีการปฏิบติัใหม่หรือใช้
ความพยายามใหม้ากข้ึนกวา่เดิม  
2.1.2 ขั้นตอนการวางแผน (Plan) 
ขั้นตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการกาํหนดกรอบหวัขอ้ท่ีตอ้งการปรับปรุงเปล่ียนแปลง ซ่ึง
รวมถึงการพฒันาส่ิงใหม่ ๆ การแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน ฯลฯ พร้อมกบัพิจารณาวา่มี
ความจาํเป็นตอ้งใชข้อ้มูลใดบา้งเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเกบ็ขอ้มูลให้
ชดัเจน นอกจากน้ี จะตอ้งวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมได ้แลว้กาํหนดทางเลือกในการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงดงักล่าวการวางแผนยงัช่วยใหเ้ราสามารถคาดการณ์ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต และช่วยลด
ความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ทั้งในดา้นแรงงาน วตัถุดิบ ชัว่โมงการทาํงาน เงิน เวลา ฯลฯ 
โดยสรุปแลว้ การวางแผนช่วยใหรั้บรู้สภาพปัจจุบนั พร้อมกบักาํหนดสภาพท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนใน
อนาคต ดว้ยการผสานประสบการณ์ ความรู้ และทกัษะอยา่งลงตวั โดยทัว่ไปการวางแผนมีอยู่
ดว้ยกนั 2ประเภทหลกั ๆ ดงัน้ี 
ประเภทที่1 การวางแผนเพื่ออนาคต เป็นการวางแผนสาํหรับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตหรือกาํลงัจะ
เกิดข้ึน บางอยา่งเราไม่สามารถควบคุมส่ิงนั้นไดเ้ลย แต่เป็นการเตรียมความพร้อมของเราสาํหรับส่ิง
นั้น 
ประเภทที่ 2 การวางแผนเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลง เป็นการวางแผนเพื่อเปล่ียนแปลงสภาพท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนัเพื่อสภาพท่ีดีข้ึน ซ่ึงเราสามารถควบคุมผลท่ีเกิดในอนาคตไดด้้วยการเร่ิมตน้
เปล่ียนแปลงตั้งแต่ปัจจุบนั 
2.1.3 ขั้นตอนการปฏิบัติ (DO) 
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ขั้นตอนการปฏิบติั คือ การลงมือปรับปรุงเปล่ียนแปลงตามทางเลือกท่ีไดก้าํหนดไวใ้นขั้นตอนการ 
วางแผน ในขั้นน้ีตอ้งตรวจสอบระหว่างการปฏิบติัดว้ยว่าไดด้าํเนินไปในทิศทางท่ีตั้งใจหรือไม่ 
พร้อมกบัส่ือสารให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบดว้ย เราไม่ควรปล่อยให้ถึงวินาทีสุดทา้ยเพื่อดูความคืบ
หน้าท่ีเกิดข้ึน หากเป็นการปรับปรุงในหน่วยงานผูบ้ริหารย่อมตอ้งการทราบความคืบหน้าอย่าง
แน่นอน เพื่อจะไดม้ัน่ใจวา่โครงการปรับปรุงเกิดความผดิพลาดนอ้ยท่ีสุด  
2.1.4 ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) 
ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลท่ีไดรั้บจากการปรับปรุงเปล่ียนแปลง แต่ขั้นตอนน้ีมกัจะ
ถูกมองขา้มเสมอการตรวจสอบทาํใหเ้ราทราบวา่การปฏิบติัในขั้นท่ีสองสามารถบรรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไวห้รือไม่ ส่ิงสาํคญัก็คือ เราตอ้งรู้ว่าจะตรวจสอบอะไรบา้งและบ่อยคร้ัง
แค่ไหน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบจะเป็นประโยชน์สาํหรับขั้นตอนถดัไป  
2.1.5 ขั้นตอนการดําเนินงานให้เหมาะสม (Act) 
ขั้นตอนการดาํเนินงานให้เหมาะสมจะพิจารณาผลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบ ซ่ึงมีอยู ่2 กรณี คือ ผลท่ี
เกิดข้ึนเป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้หรือไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้หากเป็นกรณีแรก ก็ใหน้าํแนวทาง
หรือกระบวนการปฏิบติันั้นมาจดัทาํใหเ้ป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งหาวิธีการท่ีจะปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึนไป
อีก ซ่ึงอาจหมายถึงสามารถบรรลุเป้าหมายไดเ้ร็วกว่าเดิม หรือเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยกว่าเดิม หรือทาํให้
คุณภาพดียิ่งข้ึนก็ไดแ้ต่ถา้หากเป็นกรณีท่ีสอง ซ่ึงก็คือผลท่ีไดไ้ม่บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนท่ีวาง
ไว ้เราควรนาํขอ้มูลท่ีรวบรวมไวม้าวิเคราะห์ และพิจารณาวา่ควรจะดาํเนินการอยา่งไรต่อไปน้ี  
- มองหาทางเลือกใหม่ท่ีน่าจะเป็นไปได ้
- ใชค้วามพยายามใหม้ากข้ึนกวา่เดิม 
- ขอความช่วยเหลือจากผูรู้้ 
- เปล่ียนเป้าหมายใหม่  
การวางแผนการดาํเนินงานเราตอ้งกาํหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการบรรลุผลสาํเร็จ อาจจะเป็นเป้าหมาย
ระยะสั้น หรือเป้าหมายระยะยาวกไ็ดแ้ต่เป้าหมายท่ีดีจะตอ้งSMARTER ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
Specific - เฉพาะเจาะจง มีความชดัเจน 
Measurable - สามารถวดัและประเมินผลได ้
Acceptable - เป็นท่ียอมรับไดข้องผูป้ฏิบติั 
Realistic - ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความเป็นจริง 
Time Frame - มีกรอบเวลากาํหนด 
Extending - ทา้ทาย และเพิ่มศกัยภาพของผูป้ฏิบติั 
Rewarding - คุม้ค่ากบัการปฏิบติั  
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บทที ่3 

แผนการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการดาํเนินงาน 

3.1 แผนการฝึกงาน 

 

 

 

ตาราง 3.1 แผนการฝึกงาน 

3.2 รายละเอยีดงานทีนั่กศึกษาปฏิบัตใินการฝึกงาน 

Localization หมายถึง การจดัซ้ือช้ินส่วนภายในประเทศ หรือการเปล่ียน Supplier จาก

ต่างประเทศมาเป็นภายในประเทศเพ่ือลดต้นทุนและลดค่าใช้จ่าย เน่ืองจากการซ้ือสินค้าจาก

ต่างประเทศนั้น มีค่าขนส่ง ค่าแรงงาน ค่าภาษีนาํเขา้ ค่าวตัถุดิบ และอีกทั้งเร่ืองเวลาในขนส่ง ดงันั้น

ในการปฏิบตังานคร้ังน้ี เพื่อจะหาความไดเ้ปรียบ และ กาํไรท่ีไดจ้ากการซ้ือช้ินส่วนภายในประเทศ 

แทนการนาํสินคา้เขา้จากต่างประเทศ 
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บทที ่4 

ผลการดาํเนินการ การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ 

4.1 ขั้นตอนและผลการดาํเนินงาน 

4.1.1 ศึกษาความหมายและวธีิการทาํ Localization 

Localization หมายถึง การจดัซ้ือช้ินส่วนภายในประเทศ หรือการเปล่ียน Supplier จากต่างประเทศ

มาเป็นภายในประเทศเพื่อลดตน้ทุนและลดค่าใชจ่้าย เน่ืองจากการซ้ือสินคา้จากต่างประเทศนั้น มี

ค่าขนส่ง, ค่าแรงงาน, ค่าภาษีนาํเขา้, ค่าวตัถุดิบ และอีกทั้งเร่ืองเวลาในขนส่ง ทาํใหเ้สียค่าใชจ่้ายและ 

ใชเ้วลามากในการขนส่ง 

4.1.2 วธีิการทาํ Localization  

4.1.2.1 ทางฝ่ายจัดซ้ือต้องปรึกษากับทาง วิศวกรเก่ียวกับ การผลิตสินค้าว่า ตรงกับรูปแบบท่ี

ตอ้งการหรือไม่ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอน Sourcing Purpose (SP) 

4.1.2.2 หลงัจากนั้นฝ่ายจดัซ้ือส่งขอ้มูลให้กับหน่วยงาน Project Purchasing Management (PPM) 

เป็นหน่วยงานท่ีวางแผนเก่ียวกับการใช้เงิน หน่วยงาน PPM จะทาํการแจง้กับบริษทัใหญ่ (ทาง

ญ่ีปุ่น) 

4.1.2.3 จะมีเอกสารแต่ละหน่วย คือ 

ทางวิศวกร จะออกTechnical File (T File) เป็นเอกสารท่ียืนยนัว่า Supplier สามารถsupport บริษทั

ในดา้นเทคนิคไดห้รือไม่ และ จะออก drawing เก่ียวกบัตวัสินคา้ 

ทางฝ่ายประกนัคุณภาพจะออก Quality File (Q File) เพื่อให้ Supplier กาลนัตีคุณภาพตามรูปแบบ

ใน drawing  

ทางฝ่าย  Supply Chain Management (SCM) จะออกเอกสาร  Logistic File (L File) ให้  Supplier 

ยนืยนัเก่ียวกบัดา้นภาชนะบรรจุ และ ค่าขนส่ง  
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เอกสารทั้ งหมดจะเรียกรวมกันว่า Request for Quotation (RFQ) และทางBuyer จะส่งเอกสารท่ี

เรียกวา่ RFQ น้ี ไปยงั Supplier  

4.1.2.4 เม่ือทาง Supplier ตอบกลบัเอกสาร RFQ มาแลว้ ทาง Buyer ก็จะทาํการเปรียบเทียบกบัราคา

ท่ีญ่ีปุ่นวา่ถูกกวา่กนัหรือไม่ 

4.2.2. วางแผนการทาํ Localization 

วางแผนในการทาํและ ศึกษาหาหน่วยงานท่ีเราตอ้งไปติดต่อ เร่ืองขอ้มูล 

หน่วยงานท่ีต้องไปนําข้อมูลเพ่ือมาหาผลในตารางก็จะเป็น หน่วยงาน PPM, หน่วยงาน IDO 

(Import Duty Obtimization) เป็นหน่วยงานบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํเขา้ 

4.2.3. ลงมือปฏิบัติออกแบบตารางและคาํนวณเกีย่วกบั Localization 

ออกแบบตาราง Localization และคาํนวณหาค่าในแต่ละช่องของตาราง 

 

 

 

ตาราง 4.1 ตารางการคาํนวณ Localization 
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หมายเลข1. Ex-Work ไดม้าจากใบเสนอราคาSupplier ของทางญ่ีปุ่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 4.1 ใบเสนอราคาของญ่ีปุ่น    กดก 

หมายเลข2. Logistic cost ไดม้าจากหน่วยงาน PPM 

หมายเลข3. Part Price (JPY) ไดม้าจาก ช่อง Ex-Work (1) บวกกบั ช่อง Logistic cost (2) 

หมายเลข4. Duty ไดม้าจาก หน่วยงาน IDO 

หมายเลข5. Part Price (JPY) ช่องท่ี 2 ไดม้าจาก Part Price (JPY) ช่องท่ี 3 คูณกบั Duty 

หมายเลข6. Actual KD Price (THB) ไดม้าจาก Part Price (JPY) ช่องท่ี5 หารกบั Exchange rate ช่อง

ท่ี 11 เพื่อท่ีจะแปลงเงินญ่ีปุ่น เปล่ียนมาเป็นเงินไทย บาท 

หมายเลข7. Logistic cost ไดรั้บมาจากหน่วยงาน PPM 

หมายเลข8. Part Price (THB) ไดม้าจากใบเสนอราคาSupplier ของทางประเทศไทย 
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ภาพ 4.2 ใบเสนอราคาของไทย     

หมายเลข9. Total (THB) ไดม้าจาก Logistic cost (7) บวกกบั Part Price (THB) ช่อง 8 

หมายเลข10. Merit ไดม้าจากช่อง Total (THB) ลบกบั ช่อง Actual KD Price (THB) และค่าท่ี

ออกมาควรติดลบเพื่อท่ีจะสามารถทาํ Localization ได ้

4.4.4. สรุปผลการทาํ Localization 

สรุปผลว่า ผลท่ีได้จากการทาํ Localization (ได้ขอ้ดีผลออกมาเป็นตัวเลข) ว่าเท่าไหร่ และค่าท่ี

ออกมาควรติดลบ 

 

 

 

 

 



18 

 

บทที5่ 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการดาํเนินงาน 

สรุปผลจากการคาํนวณในตารางพบว่ามีค่าMerit ติดลบ ซ่ึงทาํให้สามารถทาํ Localizationได ้และ

เม่ือทาํ Localization ไดก้็จะทาํให้สามารถซ้ือช้ินส่วนภายในประเทศไดถู้กลง เน่ืองจากสามารถลด 

ค่าขนส่ง, ค่าภาษี, ค่าแรงงาน, ค่าวตัถุดิบท่ีมีภายในประเทศ และสามารถประหยดัเวลาไดอี้กดว้ย 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 5.1 สรุปผลการดาํเนินงาน 

และเม่ือดูจากในภาพ 5.1แลว้จะเห็นไดว้า่ มีค่า Merit ถึง 6.8บาท 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 

เน่ืองจากระบบ Localization มีหลายขั้นตอนจึงทาํให้มีความผิดพลาดในการรวบรวมขอ้มูลและ

ระบบมีความซับซ้อนเขา้ใจยาก จึงทาํให้มีการสอนงานหลายคร้ัง วิธีการแก้ไขปัญหานั้นตั้งใจ

เรียนรู้และเม่ือมีขอ้สงสยักถ็ามพี่เล้ียง 



19 

 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการฝึกงาน 

อุปกรณ์ของสํานักงานมีอายุการใช้งานมายาวนานจึงทาํให้มีความล่าช้าในการทาํงาน ควรท่ีจะ

เปล่ียนอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการทาํงานใหใ้หม่ซ่ึงจะเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงานมากยิง่ข้ึน 
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เอกสารอ้างองิ 
1. ชนิกานต ์เธียรสูตร วนัพธุท่ี 12 มีนาคม 2551 

http://eduserv.ku.ac.th/km/index.php?option=com_content&task=view&id=137&Itemid=68 
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ประวตัผู้ิทาํรายงาน 
 

ช่ือสกลุ     นางสาวปียว์รา มากมาย 
 
วนั เดือน ปี เกดิ   8 พฤศจิกายน 2532 
 
ประวตัิการศึกษา 
ระดับประถมศึกษา  ประถมศึกษาตอนปลาย พ.ศ.2544 
    โรงเรียนธิดานุเคราะห์ 
ระดับมัธยมศึกษา  มธัยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ.2550 
    โรงเรียนธิดานุเคราะห์ 
ระดับอุดมศึกษา   บริหารธุรกิจหารธุรกิจ สาขาบริหารธุรกิจญ่ีปุ่น พ.ศ.2551 
    สถาบนัเทคโนโลยไีทยญ่ีปุ่น 
 
ทุนการศึกษา   ไม่มี 
 
ผลงานทีไ่ด้รับการตีพมิพ์  ไม่มี 
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