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บทสรุป 

          โครงงานเว็บแอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์นี6 จ ัดทําขึ6 นเพื�อพัฒนาเว็บ

แอพพลิเคชั�นเพื�อเพิ�มความสะดวกสบายให้แก่ผูใ้ชบ้ริการของบริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน)ในการ

แจง้อินเตอร์เน็ตเสีย โดยไม่ตอ้งเสียเวลาในการคน้หาเบอร์ติดต่อ  หรือการเขา้เวบ็ไซต์ขององคก์ร

เพื�อแจง้อินเตอร์เน็ตเสีย  ผูใ้ช้บริการสามารถล็อคอินเขา้สู่ระบบเพื�อใช้เวบ็แอพพลิเคชั�น  โดยใช ้

Username และ Password ที�ไดรั้บมาพร้อมกบัตอนที�สมคัรขอรับบริการของทางองคก์ร   และเมื�อ

ผูใ้ช้บริการแจง้อินเตอร์เน็ตเสียขอ้มูลนั6นจะถูกส่งมายงัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งโดยที�ไม่เสียเวลาใน

การติดต่อเจา้หน้าที�  ในการทาํโครงงานนี6 ได้ใช้ภาษา PHP  เขียนลงบนโปรแกรม Adobe 

Dreamweaver CS6  และแสดงผลการแจง้เสียโดยใชโ้ปรแกรม AppServ  เวบ็แอพพลิเคชั�นที�ไดช่้วย

ให้ผูใ้ช้สามารถแจ้งอินเตอร์เสียได้สะดวกกว่าการแจง้แบบเก่า และสามารถติดต่อเจ้าหน้าที�ที�

เกี�ยวขอ้งไดโ้ดยตรง  ทาํใหช่้วยลดขอ้ผดิพลาดในการทาํงานของเจา้หนา้ที�ลงได ้ 
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ชื�อบริษัท บริษทั  ททีโโโโโโอททีี จาํกัดัดดด (((( มหาชนนน )))ั

ประเภทธุรกจิ ใใใใใหหบ้ริกาาาาารรรดา้นโโททททรรรรรรคคคมมมนนนนนนาาคม

บบบทททททสสสสสรรรรรรุปปป

          โโครงงาาาาาาาานนนเเวว็็บบบบแแแแแแอออออออพพพพพพพพลิเคชั�นบบบบบบบนนนนนระบบปฏิบบบัตติิิิิกกกกกกการแอนนดดดดดดรรออออออยยยดดดดด์นนีี66 จ ัดดทททททททํํําขึ6 นเพื�อพัฒนา

แอพพพพพพพพพลลิิเเคชชัั���นเพพพืื�ออเเเเพพพพิิิิิิัั มมคคคคควววววาาามมมมมมสสะดววกสสสสสสสบบบบายให้แกผููใ้ชบ้ริกาาาาารรขของงบบรรริิิิษษษษษทัทททท ทททททีโโโโอออออททททททีีีี จจจจจจําําาากกดัด ((มมหหหหหหหาาชน)ในั

แจง้อินเตตตตตตตตอออรรรรร์์เเเเเเนนนนนนน็็ตตตตตเเสสสสสียยยยยยยย โดยยยยยยยไไไมม่ตอ้งเเสสสสีีีียยยยยเเววลาใในนกกาารคน้นหหาาเเบบบออออออร์ติดต่อ  หหหหหหรืออออกกกกกกาารรรเเเเเเขขขขขขข้้้้้า้าาาาาเเเเวว็บ็บบบบบบบไไไไไซตข์ององค

เพพพืื�ออแแจจ้ง้งออิินนนนนนนนเเเเเเเเตตตตตตตตอออรร์์เเเเเเนนนน็็็ตเสสสสสสีียยย  ผูใ้ช้บริกการรสาามมมมมมาาาาาาารรรรรรถถถถถถถลลลลลลล็ออออออออคคคคอออออินนนเขขา้าสสูระบบเพพืืื��อออออออใช้เววววว็็็็็บ็บบแแแแแแอออออออพพพพพพพพลลิิิิิิิเคชชััันันนนนนนนน  โดัั

Usernnaaaaaammmee แลละ PPPasssswwwwwwword ที�ไไดดร้รรรรรรับบบบบมาพร้อมกบัตอนที�สมัคัคคคครรรรรขขขขอรับบริิกกกกกกกาาาารขอออออองงททางอองงคคคคคคคก์กกรร   และั

ผผผููููใ้ใใใใชชชชชช้้บบบรรรริิิิกกาาารรรรแแแจง้อออออออิิิินเเเเเเเตตตตอร์เนน็็ตตตเเเเเเสสสสสสีีีีีีียยยขอ้มูลนั6นจะถูกส่งมายงัหน่วยงงงงงงงงานที�เเกก�ยยยววววขข้้อ้อองงโโดดดยยททีี�ไไไไไไมมมมม่เเเเเสสสสสสสียยยยเวล

กกาาาาาารรรรตตตติดดดดตตต่ออเเจจจา้าาหหนนนนนน้้้้้้าาาาททีี�  ใใใใใในนนนกกกกกกกาาาาาารรรรรรททํําําโโโโโโโโโโคคคคคคคคครรรรรงงงงงงงงงงาาาาานนนนนนนนีีีีีีีีี6 ไไไไได้้้้ใใใใใใใชชชชชชชชชช้้้้ภภภภภภภภภภาษษษษษษา PPPPPPHHHHHPP เขีียนนลลลลลลงงบบบบบนนนนนนโปปรรแแกกกกกรรรรรมม Ad

Dreammwwwwwweeeaaavvvvvveeeeeerrrrrr  CSS6  แลละะะะะะแแสดงผลลลลลกการรรแจง้เสสสีียยยโโโโโดดดดดดดดดยยยยใใใใใชชชชชชช้โ้โโโปปปปปปรรแกกกกรมม AppSSSSSSeerv  เวว็บ็บแแแแแอออออพพพพพพพพลลลลลลิิิิิิเเคชชชั�นที�ไดช้ั

ให้ผผู ้้้้้้้้ใ้ใใใใใใใช้สาามมาาาาารรรรรถถถถถแแจ้งออออิิินนนนนนนเตอร์เสียยยยยไไดดด้้้้้สสสะะะดวววกกกกกกกกว่าาากกกกกกกกาาาาารแแแแจจง้แแแแแบบบบบบเกา แแแลลลลลลละสสาาาาาามมมมมมาาาาารรรรรถถติดตต่ออออออเเจ้าหน้า

เกี�ยวววววขข้้อ้งได้โ้โโโโดดยยตตตตตรรรรรรงงงงง   ทททําําใใใใใใหหหหหหหช้ชชชชวยยยยลลลลดดดขขข้อ้ออผผผผผิิิิิิดิพพพลลลาาาดดดใใใใใในการททททํําํางงงงาาาาานนนนขขขขออองงงงงงเเจจจ้า้าาาาาาาหหหนน้า้าาาาาททททีีีีีี�ลลลลงงงงไไดด้ ้
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ภภาาพพแแสสสสดดดดดดงงงงหหหหหหนนนนนน้า้าจจจจจจจอออออออแแแแแจจ้้้ง้งงงงงงเเหหหหหหตตตตตุุุเเเสสสสสสีียยยยยยบบบบบบนนนนนนนนโโทททททททรรรรศศัพัพทท์ม์มมมมมมืืออถือ
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บทที� 1 
บทนํา 

 
1.1 ชื�อและที�ตั�งของสถานประกอบการ 

 
บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน)  ที�ตั�ง ชส.หลกัสี�  2  ถนนแจง้วฒันะ  แขวง 

อนุสาวรีย ์ เขต บางเขน  กรุงเทพฯ  10220 
 
1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 

 
บริษทั ทีโอที จาํกดั ( มหาชน ) เป็นรัฐวสิาหกิจประเภทสื�อสารโทรคมนาคม และถือวา่เป็น

กิจการโทรศัพท์แห่งชาติของไทย ดําเนินกิจการเกี�ยวกับโทรศัพท์และการสื� อสาร ทาํหน้าที�
ให้บริการสื�อสารโทรคมนาคมทุกประเภททั�งในและระหว่างประเทศ ผ่านบริการต่าง ๆ ทั�งทาง
สายโทรศพัท์ อินเทอร์เน็ต โทรศพัทเ์คลื�อนที� ซึ� งประกอบดว้ยใบอนุญาตแบบที� 3 ( ที�มีโครงข่าย
ของตนเองเพื�อให้เช่าใช้ ) เดิมเป็นองค์กรที�ทั� งควบคุมการให้บริการโทรคมนาคม และเป็นผู ้
ให้บริการ แต่ในปัจจุบนั หน้าที�กาํกับดูแลได้ถูกโอนไปยงัคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (กทช.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทนํา

1.1 ชื�อและที�ตั�งของสถานประกอบบบบบบบบกกาารร

บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน)  ททททททีีีี��ตั�งง ชสส.หลัััักักกกกกกกสี�ั 2 ถนนแจง้วฒันะ  แขวง
อนุสาวรีย ์ เขต บางเขน  กรุงเทพฯ  10000000022220

1.2 ลกัษณะธุรกจิขขขขขขอออองสถาานนนนนนประะกกอออออออบบบบบกกาาาาาารรรร หรืออกกกกาาาาาาารให้บบบบรรรรรริกกกกการหลกัขององค์กร

บรรริษษษษษษษษษััััทัทท ทีีีีีโโโโโโอออออทททททททีีีีีี จจาํากกดัดดดดดดดด (((((( มมมมหหหหหาาชชชนน )ั เเเเเเเปปปปปปปปป็นนนนนรรรรรััฐฐฐฐฐวววววิสิสสสสาาาาาาหหหหหหกกิจจปปปปปประะะะะะเเเเภภภททททททททสสสสสสสืื�ออสสาารรโโโโโโโโททททททททรคคมมนนนนนนนนนาาคม และถือวา่
กิจการโทรศัััพพพพพพทท์์แแหหหหหหงงงงงงชชชชชชชาาตติิิิขของไไทยย ดดดดดดดํํํํําเนินกิจการเกกกกกกกกีีีี�ยยวกับโโททรรรศศศศศศศััััพพพพพพพทท์แและกกกกกาาารสื� อสาร ทาํหน
ให้บรรรรริกกกาารรสสืืืืืืื�ออสสาาารรรรรรโโโโโโททททททรรคคคคคคมมนนนนนนนนาาคมทุกกปปปปปปปปประเภททั�งในและรรรรรระะหวั ่าางปปปปปรรระะะเเเเเททศศศศ ผผผผผผผผ่่าาาาานนนนนบบริิิิิกาารรตตตตตตต่าาง ๆ ทั�ง
สายโทรรรศศศศศศศศัพัพทททททท์์ อออออิิินนเเททททททอออร์เนนนน็็ตต โโทรศศพัพพพพททททททททท์เ์เเเเคคคคลลืืื��ออนนททีี���� ซึึ����� งปปปปรระะะะกกกกกออออออบบบบบบดว้ยใใบบออออออออนุญาาาาาาตตตแแแบบบบบบบบบบบบทททีี� 333333 ((( ที�มีโครง
ขอออองตตนนนเเเอองงงงงงงเเเเพพพพพพืืืืื��ออใใใใหหหหห้้เชาาใใใใใใใชช้ ) เดิมเป็นองคค์กกรรรรทททที�ททททั�งงคควบคุุมการให้บรรรรรรริิิิิิกกกการโโโโโโโโททททรรรคคคคคคมมมมมนนาาาาาาคคคคคคมมมมมม แแแแและเป็ั
ใหหห้้้้้บบบบบรรรรรรริกกกกกกการร แแตต่ในนนนนนนนปัจจจจจจจจจจุบบันั หนน้าทททททีี�กกกกกกกําํากกัับบดูแลได้ถูกโอนไไไไไปปปปปปปปปยยยงังคณะกกรรรรรรรมกาาาาาาาารกกิจจกกาารรโโโโโโททททททรรรรรคคคมนา
แแหหหหห่งงงงงงชชชชชาาาาาาาาาตตติิิ ((((((กกกกกกทททททชช.))))



2
   

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

 
 

รูปที� 1.1   โครงสร้างองคก์ร 
 
 
 
 

รูปปทททททีีี� 1.1   โครงงงงงสสสสสสรรรรรร้าาาาางงงงงงอออออออองคก์ร
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1.4 ตําแหน่งและหน้าที�งานที�นักศึกษาได้รับมอบหมาย 
 
ตาํแหน่ง Network Management ควบคุมอุปกรณ์  DSLAM  MSAN  และสวติช์ ที�อยูใ่น

พื�นที�ที�รับผดิชอบ 
 
1.5 พนักงานที�ปรึกษาและตําแหน่งของพนักงานปรึกษา 

 
นายนรงค ์ หิรัญบุศย ์ตาํแหน่ง ผจ.ขรกน.4 

 
1.6 ระยะเวลาที�ปฏบิัติงาน 

 
เริ�มปฏิบติังานตั�งแต่วนัที� 18 มิถุนายน พ.ศ. 2555  ถึงวนัที� 5 ตุลาคม พ.ศ. 2555  เป็นเวลา  4  

เดือน  รวมทั�งสิ�น  620  ชั�วโมง 
 
1.7 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏบัิติงานหรือโครงงานที�ได้รับมอบหมาย

ให้ปฏบิัติงานสหกจิศึกษา 
 
1. เพื�อศึกษาการทาํเวบ็แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ 
2. เพื�อพฒันาโปรแกรมการแจง้อินเตอร์เน็ตเสียบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยดข์องบริษทั  

ทีโอที  จาํกดั (มหาชน) เพื�อความสะดวกสบายแก่ผูใ้ชบ้ริการ  และเพื�อลดขั�นตอนการทาํงานของผู ้
ใหบ้ริการ 

 
1.8 ผลที�คาดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานที�ได้รับมอบหมาย 
 

1. สามารถทาํเวบ็แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ได ้
2. สามารถพฒันาโปรแกรมการแจง้อินเตอร์เน็ตเสียบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยดข์อง

บริษทั  ทีโอที  จาํกดั (มหาชน) เพื�อความสะดวกสบายแก่ผูใ้ชบ้ริการ  และเพื�อลดขั�นตอนการ
ทาํงานของผูใ้หบ้ริการได้

ตาํแหน่ง Network Management ควบบบบบคคคคุุมอุปกรณ์  DSLAM  MSAN และสวติช์ ที�อยูใ่น
พื�นที�ที�รับผดิชอบ�

1.5 พนักงานที�ปรึกษาและตําแหหหนนนนนน่่งขของงพพนนนนนนนนนนัักกกงานปรึกษา

นายนรงค ์ หิรัญบุศย ์ตาํแหนนนนนนนงง ผผจ.ขขรรกกน.4

1.6 ระยะเวลาาาททททททททที�ปปปปปปปฏฏฏฏฏฏิิิิิิิบิบบบบบบบัััััตตตติงาานนนนนนนน

เริ�มมปปปปปปปฏฏฏฏฏิบติิังงาานนตตตตัั�งงงงงงงแแแแแตตตต่่่ววววววััััันันททีี�� 1188 มมิถถถถถถุนายน พ.ศ. 2222222555 ถึึึงงวววววััันันนนนนนททททททีีีี��� 555555 ตตตุุุุุลลาาคคมม พพ..ศศศศศศศ. 2555  เป็นเวล
เดือน  รรรรรรรวววววววมมมมมมทั�งงงงงงสสสสสสิิิิิิั ����นนนนน  6666222200000  ชชชัั�วววววววโโโโโโโมมมงั

1.77777 วววววววััััตัตตตถถถถถถถุปปปปปปปปรระะะะะะสสสงคค์หหหหหหหหรืือจุดมมุ่่งหมมายของกกาารรปปฏิบััิตติงานหรรืืืออออออออโโโครรรรงงงงงงงงงงงงงงาาาาาาานนนนนนททททททีีีีี��ไไดดดดดดดด้้้้้้้รรรับมอบหมมมุ
ใใหหห้้้้้ปปปปปปปปฏฏิบิบบบบบบัััััััติงาาานนนนสสหกจิศึกกษษษษษษษาาาาาาา

1. เพื�อศศศศึึึึกกกกกกษษษษษษษาากการททาําาาาาเเเเเววววววววววว็บ็บบบบบแแแแแอออออพพพพพพพพพลลลลลิเเเเคคคคคคคคชชชชชชชชชชนันนนนบบบบบนนนนนนระบบบบบบบบบบบบบบบปปปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิบบบบบบบตัตตตติกกกกกาาาาาาาารรรรรรรแแแแแแแออนนดดรรออออยยยยดดดดด์ ์ั
2222. เเเเพพพพพพพืืืื������อออพพฒันนาโโปปรรรรรรแกกกกรรรรรมกกกกการแแแแแแแจง้อออออออิิิินนเเเตตตตตตตออออออออออออรร์เเนนนนนนนน็็ตตตเสสสสีีีียยยยยยบนนนนระะบบบบบปปปปปฏฏฏฏฏฏฏฏิบบติัการรแแอออออออนนนนนนนดดดดดรรอออออยยด์ข์องบริษ

ทีโออออทททททีีีี  จาํกกััดัดดดดดด ((((((มมมมมมหหหหหาชน)))))) เเพื�อความมมมมสสสะดดดดวกสบบบาาายยแกกกกกกกกกัั ผผผผผูููููููู ้ใ้ชชชช้้้้้้้้บ้บบบบบบริกาาร  แแและเพืืืืืื���ออออออลลดขั��นนนนนนนตตตตตตออออออนนการรททํํําํางงงานของั
ใหบ้รริิกกกกกกกกาาาารร

1.8 ผผผผผผผลลทที�คคาาดดดดดดดวววว่่่าาาาาาาาจจะะไไไไไไไดดดดดดดด้้้้้้้รรรรรรัััับบบบบบบจจจจจาาาากกกกกกกกการปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิิบิบบบบััตตตติิงงงงงงาาาาาานนนนนหหหหรรืืืืืออออออโโโโโโโคคคคครรรรรรรงงงงงงงงงงงงงงงาาาาาาานนนนนนนทททีีีีีี����ไไไไดดดดดดดด้้้รรรรรัััััับบบบบบบมอบหหหหมมมมมมมาายย

1. สามารถทาํเวบ็แอพพพพพพพลลลลลลิเเเเเเเคคคคคคคชชชชชชชััััั�นบนนรรรรรระบบบปปปปปปฏิบตัตตติิิิกกกกกกาาาาาาารรรรรรแแแแแแแอออออออนดรอยด ์ได้ั
2. สามารถพฒันาโปรแกรมการแจง้อินเตอร์เน็ตเสียบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยดข์อง



 

บทที� 2 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีี�ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 

โครงงานนี	 ศึกษาเกี�ยวกบัการทาํเวบ็แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ซึ� งเวบ็
แอพพลิเคชั�นนั	นสามารถแกปั้ญหาเรื�อง Client – Server Application ได ้เนื�องจากตวัโปรแกรมของ
เวบ็แอพพลิเคชั�นจะติดตั	งอยูบ่นเครื�องเซิร์ฟเวอร์ ส่วนเครื�อง Client นั	นไม่จาํเป็น และไม่จาํกดัว่า
ตอ้งเป็นระบบปฏิบติัการแบบใด  ทาํให้ลดปัญหาความยุ่งยากในการอพัเกรดได้  โดยการใช้งาน
สามารถใชง้านไดโ้ดยผา่นเวบ็บราวเซอร์  จึงเพิ�มความสะดวกสบายให้แก่ผูใ้ชง้านที�ตอ้งการใชง้าน
นอกสถานที�  โดยการสร้างเวบ็แอพพลิเคชั�นนั	นตอ้งใชค้วามรู้เกี�ยวกบัเรื�องของภาษา PHP  ในการ
เขียนเวบ็แอพพลิเคชั�น   และภาษา Java  ในการทาํโปรแกรมภาษา PHP ให้อยู่ในรูปแบบของ
แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์

 
2.1 ภาษา PHP  

 
 

 รูปที� 2.1  ภาษา PHP  
 

ภาษา PHP  ( Personal Home Page ) [1,2]  เป็นภาษาจาํพวก Scripting Language คาํสั�ง  
ต่าง ๆ จะเก็บอยู่ในไฟล์ที�เรียกว่า สคริปต์ ( Script )  และเวลาใช้งานต้องใช้ชุดตวัแปลคาํสั�ง  
ตวัอยา่งของภาษาสคริปต ์ เช่น JavaScript และ Perl เป็นตน้  ลกัษณะของภาษา PHP ที�แตกต่างจาก
ภาษาสคริปต์แบบอื�น ๆ คือภาษา  PHP ไดรั้บการพฒันาและออกแบบมา  เพื�อใช้งานในการสร้าง

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีใีช้ในการปฏิบัติงาน

โครงงานนี	 ศึกษาเก�ยวกบัการทาํเวววววบ็บบบบแแออพพพพพพพพลิเคชัั �นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ซึ� งั
แอพพลิเคชั�นนัั 	นสามารถแกปั้ญหาเรื�อง CCCCCCCllient – SSSSSSSeeerver Application ได ้เนื�องจากตวัโปรแกรมข
เวบ็แอพพลิเคชั�นจะติดตัั 	งอยูบ่นเครื�องเเเเเซซซซซซิิิิิร์ฟฟเวอร์ สสสสสส่่ววนเครื�อง Client นั	นไมั ่จาํเป็น และไม่จาํกั
ตอ้งเป็นระบบปฏิบติัการแบบใด  ทาําาาใใใใใใให้ลดปัญหาคววววววาาามยุ่งยากในการอพัเกรดได้  โดยการใช้
สามารถใชง้านไดโ้ดยผา่นเวบ็บราวเเเซซซซซซอรร์์  จึงงเเพพิิ�มความสสสสสสสะะดวกสบายให้แกผูใ้ชง้านที�ตอ้งการใช้
นอกสถานที�  โดยการสรรร้าาางเวบ็แออพพพพพลิเคคชนันนนนนนััั 					นนนนนนตต้อ้งใชชค้คคววววามรู้เกกกั �ยวกบัเรื�องขอั งภาษา PHP  ใน
เขียนเวบ็แอพพลิเคชชชชชชชัััั��นนน   แแลลลลลละะะะะภภภภภภาาาษษษา JJJJJaaaaaavvvva  ใใใในนนนนนกกกการรททาํโโปปรแแแแแแกกกกกกกกรรรรมมมมมภภาษาาาา PHP ให้อยู่ในรูปแบบข
แอพพลิเคชั�นนนนบบบบบบบบนนนนนนรรรรรรระบบบบบบบบบบบปปปปฏฏิิบบตัตตตตติกกกาาาาารรรรรรแแแแแแแออออออนนนนนนดดดดรรรออออยยยดด์์ั

2.1 ภภภาาาาาาษษษาาาาาา PPPPPPPHHHHHPPPP

 รรรรรรรููููููปปปปปปปททททีี� 222222...1111111 ภภภภภภภาาาษษษษษาาาาาาาาา PPPPPHHHHHHHHPPP 

ภาษา PHP  ( Personal HHHoomme Paaggggggeeeeeee )))))) [[[[[111,2] เปปปปปปป็็็็นภาษาจาํพวก Scripting Language คํ
ต่าง ๆ จะเก็บอย่ในไฟล์ที�เรียกว่า สคริปต์ ( Script ) และเวลาใช้งานต้องใช้ชดตวัแปลคํ
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เอกสารแบบ HTML ( Hypertext Markup Language ) โดยสามารถแกไ้ขเนื	อหาไดโ้ดยอตัโนมติั  
สําหรับไฟล์เว็บเพจที�มีภาษา PHP  รวมอยู่ด้วยนั	น   เมื�อเราเป็นเว็บบราวเซอร์โปรแกรมเว็บ
บราวเซอร์จะร้องขอไฟล์  PHP  ไปยงัเวบ็เซิร์ฟเวอร์   เวบ็เซิร์ฟเวอร์ก็จะเรียก  PHP  Engine  ขึ	นมา
เพื�อแปลไฟล์  PHP  และติดต่อกบัฐานขอ้มูลแลว้ส่งผลลพัธ์ที�ไดจ้ากการแปลและประมวลผลเป็น
ภาษา HTML  ทั	งหมดกลบัไปยงัเวบ็บราวเซอร์ให้ผูใ้ชไ้ดน้าํไปใชง้านต่อไป  กลไกการทาํงานของ
ไฟล ์PHP  แสดงดงัรูปที� 2.2 

 

 
 

 รูปที� 2.2   กลไกการทาํงานของไฟล ์PHP 
 

PHP จัด เ ป็ น ภ า ษ า ส ค ริ ป ต์ ที� เ ขี ย น แ ท ร ก ไ ว้ภ า ย ใ น ไ ฟ ล์  HTML โ ด ย เ ปิ ด ด้ ว ย
แทก็ <?php  หรือ  <?  และปิดแทก็ดว้ย  ?>  หรือ </script>  ดงัตารางที� 2.1   

   
ตารางที� 2.1  ตารางรูปแบบแทก็ 
 

รูปแบบแทก็ เปิดแทก็ ปิดแทก็ 

แบบมาตรฐาน <?php ?> 

แบบสั	น <?  ?> 

แบบ ASP <% %> 

แบบ Script <script language=“PHP” </script> 

  
 
 

สาหรบไฟลเวบเพจทมภาษา PHP รวมอยูดวยนน   เมอเราเปนเวบบราวเซอรโปรแกรม
บราวเซอร์จะร้องขอไฟล์  PHP  ไปยงัเวบ็เซิร์ฟเวอร์   เวบ็เซิร์ฟเวอร์ก็จะเรียก  PHP  Engine  ขึ	น
เพื�อแปลไฟล์  PHP  และติดต่อกบัฐานขอ้มมมููููลลลลลลแแแแแแลลลว้สั งผลลพัธ์ที�ไดจ้ากการแปลและประมวลผล
ภาษา HTML ทั	งหมดกลบัไปยงัเวบ็บราวเเเเเซซซซซออร์์ใใใใหหหหหหห้ผูใ้ชไ้ดน้าํไปใชง้านตั ่อไป  กลไกการทาํงานข
ไฟล ์PHP  แสดงดงัรูปที� 2.2

 รูปททีี�� 2.2 กลไไกกาารรททําํงานขของไฟล ์PPPHHHHHHHHP

PPPHHHHHHPP จััดดดดดดด เ ปปป็ นนนน ภภ า ษ าา สสสสสสส คค ริ ป ต์ ที� เ ขี ย น แ ท ร ก ไ ว้้้้ ภภภภภภภ าาา ย ใ น ไไ ฟฟฟฟฟฟฟฟ ล์ HHHHTTMMMMMMMLLL โโ ดด ย เ ปิ ด ด้
แแแททททท็็็็ก็ <?php  หรือออออออ  <<<<<<??  และะปปปปปปปิิิิดดดแแแททก็กดดว้วยย    ???>    หหหรรรรืออ <//sssccrriipppppppptttt>    ดดงังงตตตตาาาาาารรรางททีี� 22.11111  

  
ตารรราาาางงงงงงงททททีีีี� 2.1111 ตตตตาาาาารราางรูปแแแแแบบบบบแทก็

รรรรูปปแแบบบบบบบบแแแแแทททททท็ก็กกกกก เปิดแทก็ ปปปปปิิิิิิดดแทท็ก็กกกก
แแบบบบมมมมมมมาาาาาตตตตตตตรรรฐฐาาาาานนนนนนนน <<<<???????ppppphhhhhhhhpppppp ??????>>>>
แบบบบบบบบบสสสัั	นนนนน <<<<<<<?????? ????>>
แแแแบบบบบบ ASP <<%%%%%% %>
แบบ Script <scriiipt llanguage=“PHP” </script>
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2.1.1 รูปแบบคําสั�งภาษา  PHP [3] 

<HTML> 
<BODY> 
<?php 
                   Echo “ Hello world ! ” ; 
  ?> 
</BODY> 
</HTML>  
 
2.1.2  ความสามารถของ PHP 

2.1.2.1 ความสามารถพื)นฐาน 

1.สร้างฟอร์มโตต้อบ หรือรับ – ส่งขอ้มูลกบัผูใ้ชไ้ด ้เช่น แบบฟอร์มล็อคอิน  แบบฟอร์ม
สมคัรสมาชิกรับขอ้มูลกบัผูใ้ช ้ เป็นตน้ 

2. แทรกคาํสั�งภาษา PHP เขา้ไประหวา่งคาํสั�งภาษา HTML ไดท้นัทีซึ� งทาํไดง่้ายเพียงแค่
พิมพ์แทรกเครื�องหมายพิเศษเขา้ไประหว่างส่วนที�เป็นภาษา HTML ก็จะทาํให้มีความสามารถ
เพิ�มขึ	นทนัที 

3. ฟังกช์นัสนบัสนุนการทาํงานของภาษา  PHP มีฟังก์ชนัมากมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการ
ขอ้ความอกัขระ และ Pattern Matching เหมือนกบัภาษา Perl  และสนนัสนุนตวัแปร Scalar  Array  
Associative นอกจากนี	ยงัสามารถกาํหนดโครงสร้างขอ้มูลรูปแบบอื�น ๆ ที�สูงขึ	นไปได ้เช่นเดียวกบั
ภาษา C  หรือภาษา Java  
 

2.1.2.2 ความสามารถในการติดต่อกบัฐานข้อมูล 
การสร้างเวบ็ไซต์ส่วนใหญ่จะมีการรับ-ส่งขอ้มูลกบัผูใ้ช้งาน  เช่น การล็อคอินเพื�อเขา้สู่

ระบบงาน การกรอกขอ้มูลสมคัรสมาชิก เป็นตน้  การทาํงานเหล่านี	ลว้นตอ้งมีการใชง้านฐานขอ้มูล
เพื�อทาํให้ขอ้มูลถูกจดัการอยา่งถูกตอ้ง  และมีประสิทธิภาพ  สามารถจดัเก็บและแสดงผลทางเวบ็
เพจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สาํหรับฐานขอ้มูลที�ภาษา PHP สามารถเชื�อมต่อได ้ ไดแ้ก่ 
Access     dBase     EmpressInformixInterBase Solid     PostgreSQL 
MySQL     Oracle     SQLServer             Unix dbmVelocis 
 

<HTML> 
<BODY> 
<?php 
                  Echo “ Hello world ! ” ;;;;;;
  ?>
</BODY> 
</HTML>  

2.1.2 ความสามารถขขขอองงงงงง PPPPPPPHHHHHP
2.1.222..11111111 คคคคคคความสสสสสสสาามมาารรถถพพพื))นนนนนนนนฐฐฐฐฐาานนนนนนน
1.สสสรรร้้้้้้าาาาางงงฟฟออร์์มมมมมมโโโโโโตต้้้้้ต้ตตตตตออออบบ หหรรืือรรับบ –––– ส– ่งขอ้มูลกบัผผผผผผูููููููใ้ใชชไ้ด้ ้เเชชั น แแแแแแบบบบบบบบบบบบฟฟออร์์มลล็็อออออออคคคคอิิิน แบบฟอร์ม

สมคัรรสสสสสสมมมาาาาาาชชชชชชชชิกกกกกกรัััับบบบขขขขขข้้้้้อ้อออออมมมมมูลลกกบับบบบผผผผผููููู ้้้้้ใ้ใใใช ้ เปป็นนตตตตตต้้้้้น้นั
22. แแทททททรรรรรกกกกกกกคคคาําสสสสสสสัััััั��งภาาาาษษษษา PHP เเขขขา้าาาไไไไไไไปปปปปปรรรรรรระะะะะะะหหหหววววา่าาาาางงงงงงคคคคคําําาาาาสสสสสสั�งงงภภภภภภาาษษา HHTTMMMMMMMML ไไไไไไไดดดดดดด้้้้้้ท้ททททททัััันันนนนททีีีีีซซึึ�� งงทททาําาาาาไไไไไดด้้ง่้ายเพีย

พิมมมมมพพพพพ์แแแแแแททททททททรรรรกกเเเเคคคคคครรรรรรรืืืืืื�� อองงงงงงหหหมายยยยยยพพิิเศษเขา้ไประหว่างส่ววนนททีี�เป็นภาษา HTMMMMMMMMLLLL กกกกกก็็็็็็็็จจจจจะะะะะะะททททททํํําําาใใหห้้้มมมมมมมีีีีีคคคคคควววววาาาาาามมมมมสาม
เพพพพพพพิิิิ���มมมมขขขขขึึ		นนนทนันนททททีีีีีีีี

3333. ฟฟฟฟฟฟฟฟังงกก์ช์ชชชชชชัันัสสสสสสสนนั์์ บสสนนุุนนกกกกกกาาารทาํงานของภาษา PHP มีฟังกกกกกก์ชชชชันันมากกมมาาาาายททีี�เเเเกก�ยยววววววววขขขขขอ้องงกกกกบัการจดัั
ขข้้้้อ้ออความอกัขระ แแแลลลลลลละะ Patteeerrrrrrnnnnnn MMMMMaaaatttcccchhhhiiinnnngggggg เเเเหหหหหหหหมมมมือออออนนนนนนกบัภภภภภภภาาาาาษษษษาาาาาาาา PPPPPPeeeerrrrllll แแแแแแแแแแแลลลลลลละะะสสนนันันสสสสสนนนนนนุุุุุนนนตวัแปร Scaalllaaaaaar A
Associaattttttiiivveeeee นนนนนนนอกกจาากกนีี		 ยยงังงงงงสสสสสาามมมมมมมารถถถถถถกาํหหหหหนดดดดดดดดดโโโคคคครรรรรรรงงงงงงงงงสสสรรรรร้้้้้้้าาาาาาาาางงงข้อ้อออออมมมูลรรรรููููปแแแแบบอออออออืืืืืืื�นน ๆ ททีี��สสููงงขขขขขขึึ			นนนนนนนไไไไไไปปไไไไไไดด้ ้เช่่นเดียว
ภาษษษษาาาาา CC หรรรรรืืืืืออออออภภภภภภภาาาาาษษษษา Javvvvaaaaaa 

2.11111.22..2 คควววาาาาามมมมมมสสสสสสสาาาาาามมาารรรถถถถถถถใใใใใใในนการติดต่อกัับัฐานข้อมมมูล
กกาารสสรร้้างงงงงงงงเเววววว็บ็บบบบบบไไซซตตตตตต์์์์์์์์สสสสสสวววววววนนนนนนใใใใใใหหหหหหหญญญญญญญ่จจจจจจะะะะมมีีีีกกาารรรรััับ-สส่่งขขขขขข้อ้อออออมมมมมมมูููููลลลลลกกัับับบบบบบบผผผผผผผผููู ้้้้้ใ้ใใใใใใชชช้้้้้้งงาานน  เชชชชชชัััั นนนนนน การลล็็็็ออออคคอออออิินนเพื�อเข

ระบบบบบบบบบบบงาน การกกกกกกกกรรออกกกกกกขขขขขข้อ้ออมมมมูููููููลลลลลลลสสมมััััคัคคคคคคครรรรสมมาาชชิิิิิกกก เเเเปปปปปป็็็็นนนนนนตตตตตต้้้้น้นนน  กกกกกกาาาารรททําํงานนเเหหหหหหหลลลลล่่านนนนนีีีีีีี	ลลลลว้นนนนนตตตตตตต้้้้้้้อ้ออองมมมมมมมมีีีีีีกการใชชง้งานนนนนนฐานขอ้
เพื�อทําําาใใให้้้้้้ข ้้้้้อ้มูลถูกจดัการอยา่าาางงงงงงงงถถถถถููููกกตอ้ออออออง  แลลลละมีปปรรรรระะสิทธธธธธธธิิิภภาาพพพพพ  สสสสามารถจดัเก็บและแสดงผลทาง
เพจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สาํหรับฐานขอ้มูลที�ภาษา PHP สามารถเชื�อมต่อได ้ ไดแ้ก
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2.1.2.3 ความสามารถขั)นสูง 
1. สนับสนุนการติดต่อกบัโปรโตคอลได้หลากหลาย ซึ� ง PHP  สามารถเชื�อมต่อกับ

โปรโตคอลอื�น ๆ เช่น IMAP  SNMP  NNTP  POP3  HTTP และสามารถเปิดพอร์ตการเชื�อมโยง     
( Socket )  หรือสื�อสารโตต้อบแบบอินเตอร์แอค็ทีฟโดยผา่นโปรโตคอลอื�น ๆ ไดด้ว้ย 

2. สามารถทาํงานไดก้บัฮาร์ดแวร์ทุกระดบั เนื�องจาก PHP  จะถูกประมวลผลและทาํงานอยู่
บนเว็บเซิร์ฟเวอร์  ดงันั	น  โปรแกรมที�เขียนด้วย PHP ที�มีขนาดใหญ่และซับซ้อนเพียงใดก็จะ
สามารถประมวลผลได้โดยไม่จาํเป็นตอ้งใช้กับเครื� องคอมพิวเตอร์ที�มีประสิทธิภาพสูงเท่านั	น  
ฮาร์ดแวร์ระดบัใดก็สามารถใชไ้ด ้
 
2.1.3 จุดเด่นของภาษา PHP 

1. ความรวดเ ร็วในการพัฒนาโปรแกรม เ นื� องจาก ภาษา PHP  เ ป็นสคริปต์
แบบ Embeded คือ สามารถแทรกร่วมกบัภาษา HTML ไดอ้ย่างอิสระ และหากพฒันาคาํสั�งไวใ้น
รูปแบบของ Class ที�เขียนเพียงครั	 งเดียวแลว้เรียกใช้งานไดต้ลอด ทาํให้สะดวกและรวดเร็วต่อการ
พฒันาโปรแกรมต่าง ๆ 

2. PHP เป็นคาํสั�งแบบเปิดเผย ( Open Source )  จึงมีกลุ่มของผูใ้ชง้านอยูเ่ป็นจาํนวนมากทั�ว
โลกและมีเวบ็ไซตอ์ยูจ่าํนวนมากที�เป็นแหล่งรวบรวมตน้ฉบบัโปรแกรมหรือบทความต่าง ๆ ทาํให้
ผูใ้ชมื้อใหม่ ๆ หรือผูที้�ตอ้งการศึกษาสามารถคน้หาตน้ฉบบัโปรแกรมมาเป็นแนวทางในการพฒันา
โปรแกรมไดง่้ายขึ	น 

3. การบริหารหน่วยความจาํ (Memory Usage) มีการใช้งานหน่วยความจาํที�ดีเนื�องจาก
ภาษา  PHP จะไม่เรียกใชห้น่วยความจาํตลอดเวลาทาํใหเ้ซิร์ฟเวอร์ไม่จาํเป็นตอ้งมีทรัพยากรมากนกั 

4. อิสระต่อระบบปฏิบัติการ เว็บแอพพลิเคชันที� ถูกสร้างขึ	 นมาสามารถที�จะรันบน
ระบบปฏิบติัการไดห้ลายระบบไม่วา่จะเป็น Unix  Linux หรือ Windows เป็นตน้ 
 
2.2 ภาษา JavaScript  
 

ภาษา JavaScript [4] เป็นภาษาสคริปต ์ โดยส่วนมากใชใ้นหนา้เวบ็เพื�อประมวลผลขอ้มูลที�
ฝั�งของผูใ้ช้งาน   ซึ� งมีวิธีการทาํงานในลักษณะ “ แปลความและดําเนินงานไปทีละคาํสั�ง ”  
(Interpret) JavaScript ช่วยให้ผูพ้ฒันาสามารถสร้างเวบ็เพจไดต้รงกบัความตอ้งการ  และมีความ
น่าสนใจมากขึ	น ประกอบกบัเป็นภาษาเปิดที�ใครก็สามารถนาํไปใชไ้ด ้ จึงไดรั้บความนิยมเป็นอยา่ง

1. สนับสนุนการติดตอกบัโปรโตคอลได้หลากหลาย ั ซึง PHP สามารถเชือมตอ
โปรโตคอลอื�น ๆ เชน IMAP  SNMP  NNTPPPPPP  POP3 HTTP และสามารถเปิดพอร์ตการเชื�อม
( Socket ) หรือสื�อสารโตต้อบแบบอินเตอร์แแแแแแออค็คคคทททีฟโดยผา่นโปรโตคอลอื�น ๆ ไดด้ว้ย

2. สามารถทาํงานไดก้บัฮาร์ดแวร์ทททททททุุกระดดััับับบบบบ เนื�องจาก ั PHP จะถูกประมวลผลและทาํงาน
บนเว็บเซิร์ฟเวอร์  ดงันั	น  โปรแกรมทที�เเเเเเเขขีีียยนนด้้ววยยั PPPPPPPHHHP ที�มีขนาดใหญ่และซับซ้อนเพียงใดก
สามารถประมวลผลได้โดยไม่จาํเป็นนนนนนนตอ้งใช้้กับเคครรรรรรรืืืืื� อองคอมพิวเตอร์ที�มีประสิทธิภาพสูงเท่า
ฮาร์ดแวร์ระดบัใดก็สามารถใชไ้ด้

2.1.3 จุดเด่นของภาษษษา PPPPPPHHHHHHHPPPPP
1. คคคความมมมมมมรรววดดเเรร็ววววใใใใใใใในนนนนนกกกกกกาาาารรรรพพพพพพพพัััััฒฒฒฒฒนนนนนนนาาโโโโโโโปปปปปปรรรรรแแแแแแแกกกกกกกรรรรรมมมมมมม เนนืื� อองงจจจจจจาาก ภาาาษษษษษษษษษาา PPPHP  เ ป็นสคริ

แบบ Embeedddddeeeeeed คืออ สสาามมมมาาาาาาารรรรรรถถถถแแแแแแททรรกรร่ววมมกกกกกััับัภาษา HTMMMMMMML ได้้อ้อยยยยย่่่าาาางงงงงงอออิิิิิิสสสสสสสรรรระะ แแลละหหาาากกกกกกกกพพพฒันาคาํสั�งไว
รูปแบบบบบบบบบขขขขขขขอออออง CCCCCCCClllaaaasssssssssss ทททีีีี���เเเเขขขขขขีีีีีียนนนนนนเเเเเเพพพพพพีีียงครรั	 งเเดดดดดดีียยยวแลว้เรียกใชชช้้้งาาาาาาานนนนไไดต้ลออออออดดดดดดด ททํําําใใใใหหหหหห้้้สสะดดววววววววกกกแแลลลละะะะะรรรรรววดเร็วต่อ
พฒันนนนนาาาาาาาโโปปรแกรรรรรรมมมมมมตตตตต่าางง ๆๆๆๆๆ

2222222. PPPPPPHHHHHHHHPPPPPPPP เเปปปปปป็็นนนนคาํสสสสสสสััััััั�งงแแบบบเปปิดดเผยย ( Open Soourrcce )  จจึึึึงมีกลุ่มขขออออออองงผูใ้ใใชชชชชช้้้้้ง้งงงงงงาาาาาานนนนนนนอออออยยยยยยูู่เ่เปปปปป็นนนนนนนนจาํนวนมาก
โโลลลลลลกแและมมีีเเเเเววววววว็็็็บ็บบบบบบไไซซซซซซซตตตตตอ์ยูจ่จจจจจําํานนวนมากกททีี�เปปป็็นนนนนนนแแแแแแหหหหหหลลลลลล่่่่งงรรววบบบรรรวววววมมมมมมมตตตตตตตน้นนฉฉบบัโปรแแกกกกกกรรมหรรรรรรรืืืืืืืออบบบบบบบบททททททททคคววามต่่างงงงงง ๆ ทํ
ผูใ้ชมื้อออใใใหหมมมม่ ๆๆ หหหหหรรืืืือผผผผูููููู ้้้ท้ททททีีีีี�ตตอ้องการรรศศศศศศศศึึกกษาสามารถคน้หาตน้ฉบับัโโโโโโปปปปปปปรรแกรมมมมมมมาาเป็นนนนนแแนนวววววททาางงงงใในการพฒั
โโโโปปปปปรแกรมไไไดด้ง่้ายยยยยขขขขขขึึึ	นนนนนน

333.. กกกกกกกาาาาาารรบบริิิิิหหาารรหนนนนน่่วยยยยคคคคคคควววาาาาามจจจํํํําําา ((((MMMMMMMMMemmmmmoooorry Ussaaaaagggggge) มมีีกกาาาารใชชชชชชช้้้้้งานหนน่่ววยยคคคคคววววววาาาาามมจจจจจจาําาาททททีีีี��ดดดดดีีีีีีเเนื�อง
ภาษษษษาาา PPPPPHHPPPP จจจจจจะะะะะไไไไไไมม่เรียกใใใใชชชชชชชชช้้้้ห้นวยควววววาามมมจจาํตลอออดดดดเวลลลลลลลลลลาาาาทททํํํําําาาาาาาใใใใใใใใใหหหหหห้เ้ซิรรรร์์ฟเเวววววอร์ไมมมมมมม่จาํเปป็นนตตตตตตอ้อออองงงงงงมมมมีีีีีีททรรรรรััััพพพพพพพพยยยยยาาาาาาากกรมาก

44444.. ออออออิิิสสสสรรรระะตต่อรระะะะะะบบปฏิบบบบัััััตติิกกกกกกกการรร เววว็บบบบบแแแแอพพพพพพพพลลลลลลลิิเเเคคคคชชันนนนนททีี�ถถถถูููกสรร้้้าาาาางงงงขึ	 นนนนนนนนมมมมมมมาาาาาาสสสสสาาาาามมมมมมาาาารรถถถถถถถถทีี�จะรัน
ระบบบบบบบบบบบปฏิบตัตตตตตตตติิกกาารรไไไไไไไดดดดดด้้้ห้หหหหหลลลลลายยรระะะะะะะบบบบบบบบบไไไไม่วา่จะเป็น UUUnix Linnnux หรืืืือ WWWWWWWiiiiinnnnndoooowwwwwwwsssssss เเเเเปปปปปปป็็็็นนต้น้น

2.2 ภภภภภภภาาษา JavvaaaaaaaaSSScccccccrriipt

ภาษา JavaScript [4] เป็นภาษาสครริิปปปปปปปตต์์์ ์ โโโโโโโดยสวนมากใชใ้นหนา้เวบ็เพื�อประมวลผลขอ้มู
ฝั�งของผใ้ช้งาน ซึ� งมีวิธีการทาํงานในลักษณะ “ แปลความและดําเนินงานไปทีละคาํสั
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สูง มีการใช้งานอย่างกวา้งขวาง  รวมทั	งได้ถูกกาํหนดให้เป็นมาตรฐานโดย ECMA ( European 
Computer Manufacturers Association )  

 

 
 

รูปที� 2.3 โปรแกรม Java Eclipse 
 

 
2.2.1 การทาํงานของ JavaScript 

1. การทาํงานของ JavaScript จะตอ้งมีการแปลความคาํสั�ง ซึ� งขั	นตอนนี	จะถูกจดัการโดย
บราวเซอร์  ดงันั	น JavaScript  จะสามารถทาํงานไดเ้ฉพาะบนบราวเซอร์ที�สนบัสนุน  สิ�งที�ตอ้งระวงั 
คือ JavaScript มีการพฒันาเป็นเวอร์ชั�นใหม่ ๆ ออกมา  ซึ� งถ้านาํคาํสั�งเวอร์ชั�นใหม่ ๆ ไปรันบน
บราวเซอร์รุ่นเก่าที�ยงัไม่มีการสนบัสนุนก็อาจจะเกิดขอ้ผิดพลาด (Error) ได ้

2. การทาํงานของ JavaScript เกิดขึ	นบนบราวเซอร์ ซึ� งเรียกวา่เป็น Client – Side Script  
ดงันั	นไม่วา่จะใชเ้ซิร์ฟเวอร์อะไร ที�ไหน ก็ยงัคงสามารถใช ้JavaScript ในเวบ็เพจได ้ ต่างกบัภาษา
สคริปตอื์�น ๆ 

3. การทาํงานของ JavaScript จะมีประสิทธิภาพมาก ถา้สามารถดดัแปลงคุณสมบติัของ
องคป์ระกอบต่าง ๆ บนเวบ็เพจ  เช่น สี  รูปแบบของขอ้ความ และสามารถรับรู้เหตุการณ์ที�ผูช้มเวบ็
เพจโตต้อบกบัองค์ประกอบเหล่านั	น  เช่น การคลิก  การเลื�อนเมาส์ไปวางได้  ดงันั	น จากภาษา 
HTML  เดิม ที�มีลกัษณะสถิต (Static) ใน HTML เวอร์ชั�นใหม่ ๆ จึงไดมี้การพฒันาให้มีคุณสมบติั
บางอยา่งเพิ�มขึ	น และมีลกัษณะเป็น "Object" มากขึ	น การทาํงานร่วมกนัระหวา่งคุณสมบติัใหม่ของ 

Computer Manufacturers Association ) 

รรูปปทททททททีีีีีีี�� 2.3 โปรแกรม JJJaaaaaaaavvvaa Eclippssssseeee

22.2222222.11 การททททํํําําาาาางงงงงงงาานนขขขขขขของ JJJJJJaaavvaScriptt
1111.. กกกกกกาารรททททททํํําํงาาาาาาานของง  JJaaaaaavvvvvaScript จะตอ้งมีการแปลความมมมมมมคคคคคคาําสั�ง ซซึ�� งงงงงขขขขั	นตตตตตออนนนนนนนนนนนนนนนีีีีีีั 		 จจะถถถถถถถููกกจจดัการ

บบรรรรรรราวเซอร์  ดงันนัััั		นนนนนนน JJJaavvaSccrrrrriiiiiipppppppppttttttt จจจจจจจจะะะะะะสสสสสาาาาามมมมมมมาาาาาาารรรรรรถถถถถถถถถททททททททททาําาาางงงงงงาาาาาาานนนนนนนนนนไดดดดเ้เเเเเฉฉฉฉฉฉฉฉฉพพพพพพพาาาาาาาาาาาาะะะะะะะบบบบบบบนนนนนบบบบบบบบบบรรรรรรรราาาาาววววววเเซซออรร์์ททีีี���สสสสสสสสนนนนนนบัสนุน  สิงทที�ตตตตตต้้้อ้งร
คือ JavaaaSSSSScccrrrrrriiiiiippppppptt มีกกาารพพฒัฒฒฒฒฒฒนาาเเเป็นนนนนเเวอออออร์ชััั��นนนนนใหหหหหมมมมมมมมมมมัั ่่ ๆๆ ออออออออออออกกกกมมมมมมา  ซซึ� งงถถถถ้้านาําาาคคคคคคาําสั�งเววออรรรรรรร์ชชชชชชชััััั���นนนนนนนใใใใหหหหหหม่ ๆ ไปรัน
บราาาาววววววววววเซอรร์รรุุนนนนนนเเเเกกกกกก่่่าาาาาาาททีี�ยงัไมมมมมมมมั ่มีีการสนนนัับับสสสนนนนุนก็อาาาจจจจะเกกกกกกกกกกกิิิิดดดขข้้้้้้้อ้อออผผิิดพพพพลาาดด (Errroooooooorrrr) ไไดด้

2. กกกกกกาารรรรทททททําํงงงงาานนขขขขขขอออออง JavvvvvvaaaaaSSSSSSccrriiippppppppttttttt เกกกิดดดดดดดดดดขขขึึึึ				นนนนนนนนบบบบนบรรรรรรราาาววววเเเซซซซซซซซซซอออรร์์ ซซซซซซซซซึึึ� งงงงงเเเรียยยยยยกกกกกวว่า่าาเเเเปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนน CCllllliiiiiieent – Side Sc
ดงันนนััััั				นนนนไไไไไไมัั ่วา่าาาาจจะะใใช้เ้ซซซซซซิิิรรรรร์์์์์ฟฟฟฟฟฟฟเเเเววววววอออรร์์์อออะะะะะะะไไไไไรร ที�ไหน กยงัคงสามารรรถใช ้JJJJJJaaaaaaavvvvvaSScccccccrrrrrriiiiiippppttttttt ใใใใใในเว็บ็เพพจจจจจจไดดด้้ ้ ตตตตตต่าาาางกบัภ
สคริิปปปปปปปต์อ์อออออืืืืืืืื��นนนนนนน ๆๆ

3. การรรรรททาําาาาางงงงงงงาาาานนขอออออองงง JJJJJJJaaaaaavvvvvvvaaaSScccccrrrriiippppppttt จจจจจจะะะะะะมมมมมมมีีีีปปปปปปปรรรรรระะะะสสสสสสสสิิิิททททธธธธิิิิิิภภาาาพพมมาากกกกก ถถถถถ้้้า้าาาาสสสสาามาารรรรรรรรถถถถดดดดดัััดัดดดดดแแปปลงคคุณณณณณณสมบติัข
องคป์ปปปรรระะะกกกอออบบตตต่่าาง ๆ บนเว็บ็เพจจจจ เเช่น สสสสสสีีีีีีีี รูปปปปปปปแแแบบบขขขอองข้้้อ้ออออคคคววาามม แแแแแแแแลลละสามารถรับรู้้้้้้้เหตตุกกาารรณณ์ที�ผูช้ม
เพจโตต้อบกบัองค์ประกอบเหลั ่านั					น เช่น การคลิก การเลื�อนเมาส์ไปวางได้  ดงันั	น จากภ

ิ ี� ี ั ิ ( ) ใ ์ ั� ใั ่ ึ ไ ้ ี ั ใ ้ ี
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HTML ร่วมกบั JavaScript นี	 เอง ทาํให้เกิดเป็นสิ�งที�เรียกวา่ Dynamic HTML คือภาษา HTML ที�
สามารถใชส้ร้างเวบ็เพจที�มีลกัษณะพลวตั (Dynamic) ไดน้ั�นเอง 
 
2.2.2 จุดเด่นของ JavaScript [5] 

1. สามารถใชเ้ขียนโปรแกรมแบบง่าย  ๆ ไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ�งภาษาอื�น โดยส่วนใหญ่จะเป็น
รูปแบบการแสดงผล 

2. มีคาํสั�งที�ตอบสนองกบัผูใ้ชง้าน เช่น เมื�อมีคนคลิกที�ปุ่มหรือ Checkbox  ก็สามารถสั�งให้
เปิดหนา้ต่างใหม่ได ้ ทาํใหเ้วบ็ไซตที์�สร้างมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ชม้ากขึ	น  

3. สามารถเขียน  หรือเปลี�ยนแปลงคาํสั�ง HTML Element ได้  กล่าวคือสามารถ
เปลี�ยนแปลงรูปแบบการแสดงผลของเวบ็ไซตไ์ด ้

4. สามารถตรวจสอบขอ้มูลได ้ สังเกตวา่เมื�อเรากรอกขอ้มูลบางเวบ็ไซต ์เช่น อีเมล  หาก
กรอกขอ้มูลผิดจะมีหน้าต่างฟ้องขึ	นมาว่ากรอกผิด หรือลืมกรอกอะไรบางอย่าง  ส่วนใหญ่เกือบ
ทั	งหมดจะใช ้JavaScript ตรวจสอบ 

5. สามารถใชใ้นการตรวจสอบผูใ้ชไ้ด ้ เช่น  ตรวจสอบไดว้า่ผูใ้ชใ้ชเ้วบ็บราวเซอร์อะไร 
6. สร้าง Cookies  เก็บขอ้มูลของผูใ้ชใ้นคอมพิวเตอร์ของผูใ้ชเ้องได ้

 
2.3 โปรแกรม AppServ  

 

 
 

รูปที� 2.4   โปรแกรม AppServ 
 

โปรแกรม AppServ [6] คือ โปรแกรมที�รวบรวม Open Source  หลาย ๆ อยา่งมารวมกนั 
โดยมี Package หลกั ดงันี	  

สามารถใชสรางเวบเพจทมลกษณะพลวต (Dynamic) ไดนนเอง

2.2.2 จุดเด่นของ JavaScript [5]

1. สามารถใชเ้ขียนโปรแกรมแบบบบบบงงงงงง่าย ๆๆ ไไไดโ้ดยไม้้ ่ตอ้งพึ�งภาษาอื�น โดยสวนใหญ่จะเป็น
รูปแบบการแสดงผล

2. มีคาํสั�งที�ตอบสนองกั บัผูใ้ชง้งงงงงงงาน เชั น เมื�อมมีีีีีีคคคคคคคนคลิกที�ปุ่มหรือ Checkbox ก็สามารถสั�ง
เปิดหนา้ต่างใหม่ได ้ ทาํใหเ้วบ็ไซตที์�สสสสสสร้างมีปฏฏิสัมพนันธธธธธธ์์์์กกกกบัผูใ้ชม้ากขึั 	 ึน 

3. สามารถเขียน  หรือเเปปปปปปลี�ยยนแปปปลลลลลงงคาําสัง HHHHHHTTML Element ได้  กล่าวคือสาม
เปลี�ยนแปลงรูปแบบกกกาารรรรรรแแแแแแสสสสสสดดงผลลขขขของเวบ็บไไซซซซซซซซตตตตตไ์ไไไไดดดดดด้้้้้

4. สสสามมาารถตตรรรรรรรววจจสสออบบขข้อ้อออออมมมมูููลลลลลลไไไไไไดด้ ้ สสสสสสสัััััังงงงงเเกกกกกกตตตตตตววววว่า่าาาเเเเเมมมมมมมืืื��ออเเเเเรรรรรรราาาาาาากกกกรรรรรอออออออกขข้อ้อมมููลลลลลลลบบบบบบางเวบ็บบบไซต ์เชน อีเมล ห
กรอกขอ้มูลลลลลลลลลผผผผิิิิิิดจะะมมมมมีีีหหหนน้้าาาาาาตต่าาาาาาาางงงงงฟฟฟฟฟฟฟ้้้้้อองงงขขึึึึ						 ึึนนมมาาาาาวววววว่่่าาาากกรรออกกผผผิิดดดด หหหหรรืืือลืืมมมมกกกกกรรรรรรรรอออออออกกกกออะะไไไไรรรรรรบบบบาางออยยยย่่าาาาาาาาง  ส่วนใหญ่เกื
ทั	งหมดดจะใช ้ั JJJJJJJJaaaavaaSSSSccccrrrrriiiiiipppppptt ตตรรรรรรววจสอบ

5. สสามมมาาารรรรถถถถใใใใใใชชช้ใ้ใใใใใใในนนนกกกกกาาารตรววจสสสสสสออออบผูใ้ชไ้ด ้ เชน  ตรรรววววววจสสอบบไไไดดดดดดด้ว้่่า่าาาาผผผผผผผููููููู ้ใ้ใชชชช้้้้ใ้ใใใใใใใชชชชชช้้้้เ้เเเวววววว็บ็บบบบบรราาววเเซซซซซซซออร์อะไร
666666666. สสสสสสรรรรรรร้าาาาาาาางงงงง CCooooooookieeeessssss เกก็็บขอ้อมมมมูลลลลลขขอองผูใ้ใชใ้ในคอมมพพิิิิววเเเตตตตตตอร์ของผูู ้้้้้ใ้ใใใใใใใชชชเ้อ้้ งงงงงงไไไไไดด้้

2.3 โโโโโปปปปปปปปปรรรแแกกรมม AAAAAAAppppppppSSSSSSSeerrv

รูปที� 2.4  โปรแกรม AppServ
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 1. Apache 
 2. PHP 
 3. MySQL 
 4. phpMyAdmin ( ใชใ้นโครงงานฉบบันี	  ) 

จุดประสงค์หลกัของการรวบรวม  Open Source Software เหล่านี	 เพื�อทาํให้การติดตั	ง
โปรแกรมต่าง ๆ ที�ไดก้ล่าวมาง่ายขึ	น  ช่วยลดขั	นตอนการติดตั	ง [7] ที�ยุง่ยากและใชเ้วลานานทาํให้
ระบบต่าง ๆ สามารถใชง้านไดท้นัทีทั	ง Web Server  และ Database Server   
 
2.4  แอนดรอยด์  
 

 
 

รูปที� 2.5  สัญลกัษณ์แอนดรอยด ์
 

แอนดรอยด์ [8] เป็นระบบปฏิบติัการ (OS: Operating  System ) ที�ถูกติดตั	งบนสมาร์ทโฟน  
และแท็บเล็ตรุ่นต่าง ๆ ในปัจจุบนั ซึ� งเป็นระบบปฏิบติัการที�เป็น Open Source ของ Google  ที�
ทาํงานอยูบ่นระบบปฏิบติัการ Linux โดยการพฒันาแกไ้ขคาํสั�งต่าง ๆ ของแอนดรอยด์นั	นสามารถ
ทาํไดโ้ดยการใชภ้าษา Java ในการเขียนโปรแกรมแอพพลิเคชั�นต่าง ๆ บนมือถือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ 
ที�มีระบบปฏิบติัการเป็นแอนดรอยด์ ซึ� งระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ ไดถู้กพฒันามาโดยในปัจจุบนั
คือเวอร์ชั�น 4.1  ซึ� งชื�อเวอร์ชั�นหรือรุ่นของแอนดรอยด์นั	นจะนิยมตั	งเป็นชื�อของขนมหวาน [9]  ดงั
ตารางที� 2.2 

2. PHP 
3. MySQL 
4. phpMyAdmin ( ใชใ้นโครงงานฉฉบบบบบบบััับับบบบบนนี	 )
จุดประสงค์หลกัของการรวบรวมมมมม  OOpeeennnnnnn Source Software เหล่านี	 เพื�อทาํให้การติด

โปรแกรมต่าง ๆ ที�ไดก้ล่าวมาง่ายขึ	น  ช่ววววววยยยยลดขั	นนตตตตตตออนการติดตั	ง [7] ที�ยุง่ยากและใชเ้วลานานทํ
ระบบต่าง ๆ สามารถใชง้านไดท้นัทีทั	ง WWWWWWeebb Seerver  แและ Database Server  

2.4  แอนดรอยด์

รรรรูปปปปปทททททททททีีีีีีีีีี�� 222.5555 สสสสสัััญญญญญญญญลลลลกัษณณณณ์์์์์แแแแแแอออนนนนนนนนนนนดดดดดรรรรอออออยยยยยยยยยยดดดดดด์

แแออนนดรรอออออออยดดดดด์์์์ [[[88] เปปปปปปป็็็็็็็็นนนนนรรรรรรระะะะะะบบบบบบบบบบบบบปปปปปปฏฏฏฏฏฏิบบบบบัตัติิกกาารร (((OSS:: OOOpppppppeeeeerrrrraaaaattttiiingggg  SSSSSSyyyyysstteemm ))))))) ทีี���ถถถถถถถููููกติดตตัั		งงบบนนสสสสสสสมาร์ทโัั
และะะแแแแแแแแท็็บเล็ตรุนนนนนนนนต่าางงงงงง ๆๆๆๆๆๆ ใใในนนนนนนนนปปปัััจจจจจจุบบบบบบบบันั ซซึึึึ���� งงเเปปปปปป็็็็็นนนนรระะะะะะบบบบบบบบบบปปปปปปปฏฏฏฏฏฏิิิิบบัััตัติิิการรททีี�เเเเเปปปปปปป็็็นน OOOOOOOOOppennnnn SSSSSouuuurrrrccce ขอองง GGGGGGoogle 
ทาํงานนนอยู่บ่นระบบปฏิบติัการรร LLLLLLLLiiiinnnnnuuuuxxxx โโดยกกกกกาาาารพัฒัฒฒฒนนาแกกกกกก้ไ้ไไไไไขขขขคคคคคคาําาาาาสสสสสสสสััััั��งงงต่าง ๆ ของแอนดรอยด์์นั	นสาม
ทาํไดโ้ดยการใชภ้าษา Java ในการเขียนโปรแกรมแอพพลิเคชั�นต่าง ๆ บนมือถือหรืออุปกรณ์ต่า

� �
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ตารางที� 2.2 ตารางการพฒันาเวอร์ชั�นของแอนดรอยด์  
 

เวอร์ชั�น ชื�อเล่น ลนุิกซ์ เคอร์เนล เปิดตัว 

1.0 Apple Pie (พาย แอปเปิ	 ล) 5 พฤศจิกายน 2550 

1.1 Banana Bread (ขนมปังกลว้ย) 9 กุมภาพนัธ์ 2552 

1.5 Cupcake (คพัเคก้) 2.6.27 30 เมษายน 2552 

1.6 Donut (โดนทั) 2.6.29 15 สิงหาคม 2552 (SDK) 

2.0/2.1 Eclair (เอแคลร์) 2.6.29 
26 ตุลาคม 2552 (2.0)  

12 มกราคม 2553 (2.1 SDK) 

2.2 Froyo (โฟรซเซนโยเกิร์ต) 2.6.32 20 พฤษภาคม 2553 (SDK) 

2.3 Gingerbread (ขนมปังขิง) 2.6.35 6 ธนัวาคม 2553 (SDK) 

3.0/3.1 Honeycomb (รังผึ	ง) 2.6.36 22 กุมภาพนัธ์ 2554 (SDK) 

4.0 
Ice Cream Sandwich 
 (แซนดว์ชิไอศกรีม) 

19 ตุลาคม 2554 (SDK) 

4.1 Jelly Bean (เจลลีบีน) 28 มิถุนายน 2555 

เวอร์ชั�น ชื�อเล่น ลนุิกซ์ เคอร์เนล เปิดตัว

1.0 Apple Pie (พาย แอปเเเปปปปปปปปิิิิิิ					 ล) 5 พฤศจิกายน 2550

1.1 Banana Bread (ขนมมมมมมมปปังงกลว้ย)) 9 กมุภาพนัธ์ 2552

1.5 CCuuppcccccaaaaakkkkkeeeee (((((((คคัพัพพเเเเเคคคคคคก้ก)) 22.66666.2222222227777777 30 เมษายน 2552

1.6 DDoooonnnut (โดนนัทัทททททท))) 2.6.299 115 สสสสิงงงงงหาคม 2552 (SDK

22.00//22.11 EEclair (เออแแคคลลลลรรรรรร์))))) 22.66.29
222222226666 ตตตุุลลลลลาาาคคมมมมม 2222222555555555555222222 (2.0)

12 มมกกกกรราาคคมม 2255555553333333 ((((((22222222.1 SD

2.222222 FFrroyyooo (((โฟฟฟฟฟฟฟฟรรรรซซซเเเเเซซนนนโโโโยเเเกกกกกกกกกิรรร์ตตตตต))))))) 2.66666.3222 200 พพฤฤฤฤฤฤษษษษษษษษภภภภภภาาาาาาคคมมมมมม 2553 (SD

2.3 GGGGGGiinnggeeeeeerrrrrbbbbreaaadddddddd ((((((ขขขขนนนนมมมมมมมมมปปปปปปปปังขขขขขขขิงงงงงง))))) 2222222.66666.3333355555 6666 ธธธธธัััันันววาาาาคม 255533 (SDK

333.00/3.1 Hoonneeyyycccoooooommmmmmbbbbbbb (((((รรรรรรรัััังงงงงงผผผผผึึึึึ	งงงงงงง))))) 22222...6666666..33666 2222222222 กกกกกกกุุมมมมมมภาพันัธ์ 22555555555554 (SD

4.0
Ice Creaaamm SSSSSSSSaaaaaaaaannnnnnnndddddddwich
(แซนดว์ชิไอศกรีม)

19 ตุลาคม 2554 (SDK
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รูปที� 2.6 โครงสร้างทางซอฟแวร์ของแอนดรอยด์ 

 
แอนดรอยดน์ั	นมีโครงสร้างทางซอฟตแ์วร์ดงัรูปที� 2.6  ประกอบไปดว้ย  [10] 
1. Java applications ที�รันบน Java object oriented application framework ที�ประกอบไป

ดว้ย Java Core Libraries ที�รันบน Dalvik Virtual Machine กบั JIT Compilation ซึ� งเป็นโปรแกรมที�
เปลี�ยนกลบั Byte Code ของ Java ใหเ้ป็นคาํสั�งที�สามารถส่งตรงไปที�โพรเซสเซอร์ 

2.ไลแบรี� ต่าง ๆ ที�ถูกเขียนขึ	นดว้ยภาษา C เป็นระบบจดัการขั	นพื	นฐาน 
3. ใช ้Open Core เป็น Media Framework ( ตวัจดัการดา้นมลัติมีเดีย ) 
4.ใช ้SQLite เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูล 
5. ใช ้OpenGL ES 2.0 API เป็นตวัจดัการกราฟิกแบบ 3 มิติ 3D 
6. WebKit เลยเ์อาตเ์อนจิ	น เป็นเฟรมเวิร์กในลกัษณะ Open  Source ที�เริ�มพฒันาโดยบริษทั

แอปเปิล ใชใ้นการพฒันาเวบ็เบราวเ์ซอร์ 
7. SGL กราฟิกเอนจิ	น Skia Graphics Engine 
8. SSL ( Secure Sockets Layer ) เป็นโปรโตคอลที�ใชเ้ขา้รหสัขอ้มูลที�ส่งในอินเตอร์เน็ต 

เช่น เวบ็เพจ อีเมล โปรแกรมสนทนา และอื�น ๆ เพื�อความปลอดภยัในการส่งขอ้มูล มีขอ้แตกต่างใน
รายละเอียดทางเทคนิคระหวา่ง SSL 3.0 และ TLS 1.0 เพียงเล็กนอ้ย ดงันั	นตวัยอ่ SSL จะหมายถึง
โปรโตคอลทั	งคู่ ในกรณีที�ไม่ระบุวา่ตวัใดตวัหนึ�งเป็นพิเศษ 

9. Bionic C Library ไลแบรี�ภาษา C สาํหรับอุปกรณ์เคลื�อนที� 
 

รรูปปททีี� 222...666666 โโโโโโคคครรรรรงงสสสสสสสรรรรรรร้้้้าาางงทททททททาาาาาางงซซซซซซซออออออฟฟฟฟฟฟแแแแแแแวววววววรรรรรรร์์์์์์์ขขอออออออองงงงแแออนนดดรรรรรอยด์

แแแแแแแอออนนดดดดดดดดรรอออออออยยยยยดดดด์์น์นนนนนััััั				นนนนมมมีีโโโโโโโคคคคคครรงสรร้างงททททททททาาางซอฟัััั ตแ์วร์ดดดงัรรรรรรรรููปปปปปปทที� ์ 2.6  ปปปปปปปปรรรรรระะะกกออออบบบบบบไไปปดด้้้้ว้วววววววยยยย [[[111100000]]]]]
1. JJavvvvvaaaaaaa aaaaapppppllllliiiiiiiicccccaaatttiiiioooooonns ที�รัันนบบบบบบบน Jaavvaaa oooobbbjjjjjjeeecctt oriennnnnntteed apppplllliiiiiccccatttiiiiioooooooonnn fffffffrrrraaaaaammmmmmmeeeeewwoorrkk ทททททีีีีีี��ปประกอบ

ดว้ย Javvaaaaaaa Coooorrrrrreeeeee LLLiibbbbbbbrrrarieesssss ทที�รรันบนน Dalvvik Virtual MMachiinnee กบั JITT CCCCCCCommmpppiiiiiiilllaaaatttttttiiiiiioooonnnnnn ซซึึ� งงงงงเเเเเเเเป็็นโปรแกร
เปปปปปลลลลลีีี�ยยนนกกลลับับบบบบบ BBBBBBBytteeeeee Coddeeeeee ขของ Javaa ใใหห้เ้เปปปปปป็นนนนนนคคคคคํําําาาาสสสััััั�งงททีีีีีีี�สสสสาาามมมมมาาาาาาารรรรรถถถสสงงตรงไปทที�โโโโโโพพพพพพรเซซซสสสสสสสเเซซซซซซซออออออรรรรรร์์

22.ไไไไลลแแบบบบรรีีีีีีี� ต่าางงงงงง ๆๆ ทที�ถูกเเขขขขขขขีียยยยยยนนนนขึ		 ึึนดว้ยภาษา C เป็นระบบบบจจจจจจจดัดกการขั		นนพพพพพพพพืืืั 	นฐฐาาาานน
33. ใใใใช ้OOppppppppennnnnn CCore เเปปปปปป็็นนน Media Framewooork ( ตวัจดัการด้้้า้าาานนนนนนมลัตติิมมีีเดดดดดดีีียย ))
444..ใใใใใใชชชชชชช้ ้SSQQQLLLLiittee เเปป็็นนนนรรรรระะบบบบบบบบบจจจจจจััััดักกาาาารฐฐฐฐฐฐฐฐาาาานนนขขขข้้อ้ออมมููลลลลลลล
55. ใใใใใใชชชชชชช้้้ ้OOOOOOppenGLL EEEEEEEES 2.0 AAAPPPI เเเปป็็นตวัจจจััดัดดดกกกาาาาาาาาารรรรกกรรรรรรรราาาาาาาฟฟฟฟฟฟฟิิิิิิกแแบบบบ 3 มิติ 333333D
6666. WWWWWWWeebbbKKit เลยยยยยยยย์์์เ์เอาตเ์อนจจจจิิิ				นน เเเปปปป็็็็นนนเฟฟรรรมมมมมเเเวิร์์์กใใใใใใใในนนนนนนนลลลััักักกกกษษณณณณณะะ OOpen  SSSSSSSourrrrrccccceeeeeee ททททททีีี�เเรริิิมมมมมมพพพพพฒันนนนนนนาโดยบริ

แอปปปปปปเเเเเเปปปิล ใชชชชชใ้ใใใใใใในนกกาาาารรรรรพพพพพัฒัฒฒฒฒฒนนนาาเเวววววว็็็็็บ็บบบบบบเเเเบราว์์เ์ซอร์
777.. SSGGL กกรรรรรรราาาาาาาฟฟฟฟฟฟิิิิิิกกกกกกเเเเเออออออนนนนนนนจจจจจจิิ	นน SSkkkiiiiiiaaaaaa GGGGGGGGrrrrraaaapppppphhics Engggiinneeee
8. SSSLL ((((( SSSSSSSeeeecuree SSooccckkkkkkkeeeetttttssssss  LLLLLLLaaaaaaayyyyyyeeeeerrrr )))))))) เเปปปปปป็นนนนนนนนโโโโโโโโปปปปปปปรรโโโโโโโโตตตตตตตคคคคออออออลลทีีีี���ใใใใใชช้้้้เ้ขข้า้ารรหหัสัสสสสสสขขอ้ออออออมมมมมููููลที�สงในนออออออิิิิิิินนเตอร์

เช่น เเวววว็บ็เพพจ อีเเเมมมมมมล โปปปปปรรรแแแแแแแกกกกรมสนนนนนททนนาา แแแแแลลลลละะะออื�นน ๆๆ เเพพพืืื��อออออคคคคควววววาามมปปลลอออออดภยัใใใในนนนนนกกกกกาาารสงขข้้้้อ้ออออออมมมููููลล มมีีขขอ้อออแแตกต่า
รายละเอียดทางเทคนิคระหวา่ง SSSSSSSSSLLLLLLLL 3.0 แแลลลลละะะ TTTTLLLLLLSS 1.0 เเเเเพพพพพพพีีีียยยยงงเล็็็็็กนอ้ย ดงันั	นตวัยั อ่ SSL จะหมา
โปรโตคอลทั	งคู่ ในกรณีที�ไม่ระบุวา่ตวัใดตวัหนึ�งเป็นพิเศษ
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2.5 ทฤษฎแีบบจําลอง  Spiral 
 
 แบบจาํลอง Spiral [11] คือ กระบวนการพฒันาซอฟตแ์วร์ที�นาํเอาจุดแข็งของแบบจาํลอง 
Waterfall  มาประยุกตใ์ช ้ โดยเพิ�มเติมส่วนของการวิเคราะห์และตีค่าความเสี�ยงที�เกิดขึ	นวา่จุดใดมี
ความเสี�ยงมากน้อยเพียงใด  จะได้หาวิธีลดความเสี�ยง  ซึ� งความเสี�ยงคือสาเหตุที�ทาํให้การเขียน
โปรแกรมมีปัญหาทาํให้พฒันาไม่สําเร็จ  ซึ� งแบบจาํลอง Spiral สามารถแกไ้ขจุดเสี�ยงไดท้นัที�ที�พบ  
ไม่จาํเป็นตอ้งรอการวนใหค้รบรอบของโปรแกรม  ซึ� งสามารถนาํมาประยุกตใ์ชก้บัโครงงานสหกิจ
ได้ในการตรวจสอบหาจุดเสี� ยง  และเมื�อพบสามารถทาํการแก้ไขได้ทนัทีไม่จาํเป็นตอ้งรอการ
ทดสอบการใชง้านหรือการวนรอบทาํงานใหม่ของโปรแกรม 

โครงสร้างของแบบจาํลอง  Spiral แสดงดงัรูปที� 2.7 โดยที� 
รัศมีของวงกลม คือ ค่าใช้จ่ายในที�เกิดขึ	นในกระบวนการพฒันาโปรแกรม ถา้จาํนวนของ

วงกลมมาก  ค่าใชจ่้ายก็จะมากตามไปดว้ย 
มุมของวงกลม คือ ความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานในแต่ละขั	นตอนในแต่ละวงกลมสาํเร็จ 

 
  

 
 

รูปที� 2.7  แบบจาํลอง Spiral 
 

แบบจาํลอง Spiral [11] คือ กระบวนนนการพฒันาซอฟตแ์วร์ที�นาํเอาจุดแข็งของแบบจาํล
Waterfall  มาประยุกตใ์ช ้ โดยเพิ�มเติมส่วนนขขขขขขอองงงงงงการวิเคราะห์และตีค่าความเสี�ยงที�เกิดขึ	นวา่จุดใ
ความเสี�ยงมากน้อยเพียงใด  จะได้หาวิธีลลลลลลดดควาาามมมมมเสี�ยง  ซึ� งความเสี�ยงคือสาเหตุที�ทาํให้การเขี
โปรแกรมมีปัญหาทาํให้พฒันาไม่สําเร็จ  ซซซึึ�� งแบบบจจจจจํํํํําําาาาาลอง Spiral สามารถแกไ้ขจุดเสี�ยงไดท้นัที�ที
ไม่จาํเป็นตอ้งรอการวนใหค้รบรอบของงงงงงงโโโโโโปรรแกกรรม  ซซซซซซึึึึึึึึ��� งงงงงสามารถนาํมาประยุกตใ์ชก้บัโครงงานสหั
ได้ในการตรวจสอบหาจุดเสี� ยง  แลลละะะเมื�อพบสามารรถถถถถถถทาํการแก้ไขได้ทนัทีไม่จาํเป็นตอ้งรอ
ทดสอบการใชง้านหรือการวนรอบททททททํํําํงงานใหมมมมม่่ขของโปรแแแแแแกกกกกรม

โครงสร้างของแแแแบบบบบบบบบจาํลอองงงงง  Spirraall แแแแแแแแสสดดงงงงดดดดดังัรูปททีี� 22222..777 โดยยยททททททที�
รัศมีของวงกกลลลลลลลมม คคืือออ คคค่่่าใใใชช้จจ่าาาาายยยยยยยใในนนนนนนนทททททททีี�เเกกิิิิดดดดดดขขึึึึ	นนนนนนใใใใใในนนนกกกรรรรรระะะะะะะบบวววนนนนนกกกาารพพฒัฒฒฒฒฒฒฒฒฒนาโปรแกรม ถา้จาํนวนข

วงกลมมากกก  คคคคคคค่่่าาใใใชช้้้้้้จ้จจจจจ่าาาาาายยยยยยกก็็็็็็จะะมมมมมมมาาาาาากกกกกกตตตตาาาาามมมไไไไไไไปปดด้้ว้วววววยยยยยยยย
มุมขออองงงงงววงงกกกกลลลลลลลมมมมมมมม คคืืืืออ คความกา้ววหหหหหหหนนา้ในการปฏฏฏิบบบัััตัตตตตติงานในแแตต้ ่ลลลละะะะะะขขขขขขขัััั				นนตออนใใใในนนนแตัั ่ละวงกลมสาํเ

รูปที� 2.7  แบบจาํลอง Spiral



 

บทที� 3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั�นตอนการดาํเนินงาน 

 
3.1 แผนงานการปฏบิัติงาน 
 
ตารางที� 3.1 ตารางแสดงแผนงานการปฏิบติังาน 

 

ลาํดบั

ที� 

หวัขอ้งาน เดือนที� 1 เดือนที� 2 เดือนที� 3 เดือนที� 4 

1 เรียนรู้ทฤษฎี และศึกษาให้

เขา้ใจเกี�ยวกบัส่วนงาน 

                

                

2 ลงมือปฏิบติัโดยมีพี�เลี,ยงให้

คาํแนะนาํและควบคุม 

                

                

3 ใหค้าํแนะนาํและปรึกษา

เกี�ยวกบัการใชอิ้นเตอร์เน็ต

ใหก้บัลูกคา้ได ้

                

                

4 เริ�มตน้ศึกษาภาษา PHP และ

โปรแกรมสาํหรับใชเ้ขียน

ภาษา PHP  

                

                

5 เขียนคาํสั�งภาษา PHP  และ 

ภาษา Java ในการทาํแอพ

พลิชั�นบนระบบ ปฏิบติัการ

แอนดรอยด์ 

                

                

6 ทาํรายงานสหกิจศึกษา  และ

เตรียมนาํเสนอ  

                

                

 

 

แผนงานการปฏิบัตงิานและขนัตอนการดาํเนินงาน

3.1 แผนงานการปฏบิัติงาน

ตารางที� 3.1 ตารางแสดงแผนงานการปปฏฏฏฏฏฏิิิิิิิบตัติิงานน

ลาํดบั

ที�

หวัขอ้งาน เเเเเดดดดดดืือนนที� 1 เดือนที� 2 เดือนที� 3

1 เรียยยนนรรูู้ททฤษฎฎฎฎฎฎฎีีีีีีี  แแลละะศศึึึึึึกกษาาาใใใหห้้้้

เขขขข้้า้าาาาาาาาใใใใใใจจเก����ยยยยววววววกกกกกกกัััับับสสสส่วนนนนนนนนนนงงงงงงาาาาาาานนน

2 ลลลงมมมมือออออออปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิบบบัััตัตตตตติิิิิโโโโโโโโดยยยยยยมมมมมมมีีีีพพพีี�เลี,ยงงใหหห้้

คาําแนนนนนนนะะะะะะนนนนนําําแแแแแลลลลลลลละะะะคคคคววววววบบคุม

33333 ใใหหหหห้้้้ค้คคคคคคําําาาาาาแแนนนนนนะะะนาํแแแแแแแลละปรึกษา

เเกกกีีีีี��ยยยยวววกกบับบบบบบการรใใใใใใชช้อ้อินเตอรร์์เเนน็็ตตตตตั

ใใใใใหหหหหหหหก้กับับลลลลลููกคคคคค้้้า้าไดด้้ัั

4 เริิ�มตน้นนนศศศศศศึึึึกกกกกกกกษษาภาษษษาาาาาา PPPPPPPPPHHHHHPPPP แแแแลลละะะะ

โโโโโโปปปปปปปรรรรรรรแแกกรมมสสําํหหรรรรรรรััับบใใใใใใชชชชชชช้้้้้้เ้ขีียยยยยยน

ภาาาาาาาษษษษษษาาาาาา PPHHP 

5 เเขขขีีีีีียยยยยยยยนนคคคคคคาําาาสสสัั�งงงงภภาาาษษษษษษาา PHPPPP  แแแแแแลละะะะ 

ภภาาาาาาาาษษาา JJavvvvvaaaaa ใใใใใใในนนนนนนกกกกกกาารรทททททททํําําาาาาาแแแอพ

พพพพพพลลิิชชั�นนบบบบบบนนนนนรรรรรระะะบบบบบบบบ ปปปปปปปฏฏิิิิบบบบบบตัตติิกการรั

แอนดดรรรรรรรอออยยยยยดด์์

666 ททททททททาําาาาารรรราาาาาาายยงานสหกิิิิจศึกษษษษษาาาาา  แลละะะะะะะะ

เตรียมนาํเสนอ
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แผนการดาํเนินงานสหกิจศึกษาในสัปดาห์แรกนั,นจะเป็นการเรียนรู้ทฤษฎี  และศึกษาให้

เขา้ใจเกี�ยวกบังานที�ตอ้งทาํภายในส่วนงาน   โดยเรียนรู้การควบคุมอุปกรณ์ DSLAM   MSAN และ 

สวติช์ที�อยูใ่นพื,นที�ที�รับผดิชอบ   

ในสัปดาห์ที� 2 และ3 จะเริ�มลงมือปฏิบติัโดยมีพี�เลี, ยงคอยควบคุมดูแลและคาํแนะนํา

เกี�ยวกบัการปฏิบติังาน  เป็นระยะเวลาสองสัปดาห์    

ในสัปดาห์ที� 4 - 6  จะลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง  โดยมีพี�เลี, ยงคอยให้คาํแนะนาํในกรณีที�ไม่

สามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเองได ้ และลงมือปฏิบติัให้คาํปรึกษาเกี�ยวกบัการใชแ้ละการแกปั้ญหา

เกี�ยวกบัอินเตอร์เน็ต ใหก้บัลูกคา้  หรือเจา้หนา้ที�ภาคสนามได ้ เป็นระยะเวลาสามสัปดาห์   

ในสัปดาห์ที� 7 – 16  จะเป็นการปฏิบติัการโครงงานสหกิจศึกษา  โดยมีพี�เลี, ยงคอยให้

คาํแนะนาํเกี�ยวกบัการปฏิบติังานโครงงานสหกิจศึกษา ควบคู่กบัการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

 
3.2 รายละเอยีดงานที�ปฏบิัติในงานสหกจิศึกษาและโครงงานสหกจิศึกษา 
 
 1. รับแจ้งเหตุเสียทางโทรศัพท์  และแก้ไขปัญหาเบื,องต้นให้กับผูใ้ช้บริการ ADSL 

(Asymmetric Digital Subscribers Line) เกี�ยวกบัปัญหาทางดา้นเน็ตเวร์ิก 

2. เรียนรู้การใชเ้ครื�องเซิร์ฟเวอร์ในการแกปั้ญหาเหตุเสียให้กบัผูใ้ชบ้ริการ และใชใ้นการ

คน้หา VLAN  เพื�อดูขอ้มูลอินเตอร์เน็ตของผูใ้ชบ้ริการ 

3. ปรับความเร็วของอินเตอร์เน็ต  และปลดบล็อคใหก้บัผูใ้ชบ้ริการใหส้ามารถใชง้านได้

ตามปกติ 

4. ออกปฏิบติังานนอกสถานที�เพื�อไปแกปั้ญหาอินเตอร์เน็ตตามที�ไดรั้บแจง้  และออก

ปฏิบติังานขายโมเดม เพื�อเพิ�มยอดขายใหก้บัองคก์ร 

5. ลงมือปฏิบติัโครงงานสหกิจศึกษาโดยเริ�มศึกษาภาษา PHP และการใชง้านโปรแกรมที�

ใชใ้นการสร้างแอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์

 

 

 

 

 

 

 

เขาใจเกยวกบงานทตองทาภายในสวนงาน   โดยเรยนรูการควบคุมอุปกรณ DSLAM   MSAN แ

สวติช์ที�อยูใ่นพื,นที�ที�รับผดิชอบ  ,

ในสัปดาห์ที� 2 และ3 จะเริ�มลงมมมืืืออออออปปปปปปฏิบติัโดยมีพี�เลี, ยงคอยควบคุมดูแลและคาํแนะ

เกี�ยวกบัการปฏิบติังาน  เป็นระยะเวลาสองสสสสสสสััััปปดาาหหหหหหห์   ั

ในสัปดาห์ที� 4 - 6  จะลงมือปฏฏิบบบบบบััติัดว้ยยตตนนนนนนนเอง  โดยมีพี�เลี, ยงคอยให้คาํแนะนาํในกรณีที

สามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเองได ้ และะะะะะะลลงงมือปปฏิบัตัตตตตตตติิิิิิใให้คาํปรึกษาเก้ �ยวกบัการใชแ้ละการแกั ปั้ญ

เกี�ยวกบัอินเตอร์เน็ตั ใหก้บัลูกคา้  หรืออออออออเจา้หนา้ที�ภาคสสสสนนนนนนนามได ้ เป็นระยะเวลาสามสัปดาห์  ั

ในสัปดาห์ที� 7 – 16 จะะะะเเเปปป็็็นนการรปปปฏฏฏิิบติัการโโโโโโโโครงงานสหกิจศึกษา  โดยมีพี�เลี, ยงคอย

คาํแนะนาํเกี�ยวกบัการปฏฏฏฏิบบบบติังานโโคคคคคคครงงานนสสสสหหหหหหกั ิิจจจจศศศศศศึึกกษา คคววววววบบบบบบคู่กบับบกกกกาาาารรรปฏิบติังาั นสหกิจศึกษา

3.2 รายละะะะเเเเเเเเอออออออีีีีียียดงงงงาาาาานนนนนนนททที��ปปปปฏฏฏฏฏฏฏฏฏิิิิบิบบบบบบััััััตตตตตตติิิใใใใในนนนงงงาานนสสสสสสสสสหหหหหหหหกกกกกิจิจจจจจศศศศศศึึกกกกกษษษษษษษาาาาาแแลละโโคคคคคครรรงงงงงงงงงงงงงงาาาาาาานนสสหหหหหกกกกกกกกิจิจจจจศึึึกกษษษษษษษษษาาาา

1. รรรรรรับบบบบบแแแจจจ้้้้้งงงเเเเเหหหหหหหตตตุุเเเเเเสสสีียทาางโโโโททททรศัพท์  แและแก้ไขขขขขปปัญหหาาเเบบบบบบบืืืื,,องงงงงตตตตตตตต้นนนนใใใใใใใใหหหหหหห้้้้้้กกกกกกกัับบบบบผผูใ้ใช้้บบบรรรรรรริิิการ AD

(Asymmmmeeeeeeeettriiicccccc DDDDDDDDiiiggiiittttttaal Suuuubbbbbbsscrriberss Linee) เกีี�ยยวกกับัปัญญหหาททาางดา้นเน็ตตเเเเเเเววววร์ิกกั

22. เเเเเเเรรรรรรรรีีีียยยนนรรรรูููู้้้้้้้การรใใใใใใใชช้เ้ครื�องเซซิรร์ฟฟเวววอออออรรรรรรร์ใใใใใใในนนนนนนกกกกกาาารรรรแแแแแแแกกกกกป้ปปปปปปัญญญญญญญหหาาเหตุเสียใใหหหหหห้้้้้้้้กกกกกกบัผู ้้ใ้ใใใใใใชชชช้บ้บบบบบบรรรรรริิิกกกกกาารรั และใใใใใใใใชใ้น

คน้หา VVVVLLAAN เพพพพพพพืืืืืืืื�อดููขขขขขขขข้้้้้อ้อมมููลอินเเตตตตตตออออออรรรร์์์์์์์เน็ตของผูใ้ชบ้ริการ

33. ปปปปปรับคคคคคคคควาาาาาาาามมมเร็วขขออองงงงงงออิิิิิิินนเตอร์เน็ต  และปปปลดบล็อคใหก้บับบบผผผผผูููููใ้ใชบ้บรริิกาาาาารรใใใใใใใหห้ส้สาามมาารรถถใใใใใใใชชช้้้้้ง้งงงงงาาาาาานได้ัั

ตตตตาาาาามมมมมมปปปปปกกกกกตตตตติ

444. ออออออออออออกกกกปปฏิบติังงาาาาาาาานนนอกสสสถถถถถานนนนที�เพื�อไไไปปปปปแแกกกกกกกกก้ป้ปััญญญญญญญหหหหหหาาาาาอินนนเเตออออร์เน็ตตตตตตตตามที�ไไดด้ร้รรรัััับบบบบบบแแแแแแจจ้้ง้ง้   แแแแแแแลลลละะะออก

ปฏิบบััััััตัตตตตตตติิิิิงานนนนขขขขายยยยยโโโโโมมเเดม เเเเเเเพพพพพพืืื�อเพิมยอดดดดดดขขาาายยยใใใหหก้กกบับบบอออออองค์์ก์รรรรรรรั

5. ลลลลลลลงงมมืืออออออปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิบบบบบัตัติิโโโโคคคคคคครรรรรงงงงานสหกิิจศึกษษษาโโโโโดยเริ�มมมศึึึึึกษษษาภาษษษาาาาา PPPPPPPHHPPPPPP แแแแลลลลลละะะกกาารรรรรใใใชง้านนนโโโโโโโปปปปปรแกร

ใชใ้นนนนนนกาาาาาารรรสสสสสสรร้้้าางแออพพพพพพพพพพลลลลลิิิิิิเเเเคคคคชชชชชชชชััั�นนนนนนบบบบนนรรระะะะบบบบบบบบบบบบปปฏฏฏฏิบติัการแอนดดรรรรอออออออยยยยยยยยดดดดด์์์์์์ัั
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3.3 ขั�นตอนการดําเนินงานที�ปฏบิัติงานสหกจิศึกษาและโครงงานสหกจิศึกษา 
 
3.3.1 ขั�นตอนการดําเนินงานที�ปฏิบัติงานสหกจิศึกษา 

1. เรียนรู้การปรับความเร็วของอินเตอร์เน็ต   ที�จะทาํใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถใชอิ้นเตอร์เน็ต

ไดต้ามความเร็วที�ขอไว ้ โดยการปรับความเร็วของอินเตอร์เน็ตจะมีการเผื�อค่าไว ้1 M (Mega) เสมอ 

ดงันี,  

2 M = 2048  ปรับเป็น 2560 

3 M = 3078  ปรับเป็น 3840 

4 M = 4096  ปรับเป็น  5120 

5 M = 5120  ปรับเป็น  6100 

6 M = 6144  ปรับเป็น  7168 

7 M = 8704 

8 M = 8719  ปรับเป็น  10240 

9 M = 9216  ปรับเป็น  11264 

10 M = 10240  ปรับเป็น  12544 

12 M = 12288  ปรับเป็น  14336 

15 M = 15360  ปรับเป็น  17664 

2. ปฏิบติังานตามที�ไดรั้บแจง้เหตุเสียทางโทรศพัท์ และทางหนา้จอผา่นเวบ็ไซตข์ององคก์ร 

3. ตรวจสอบผลลพัธ์การแกปั้ญหาวา่สาํเร็จลุล่วงหรือไม่  ถา้ไม่สาํเร็จให้แจง้พี�เลี, ยงเพื�อที�จะ

ไดแ้กไ้ขในขั,นตอนต่อไป  

 

3.3.2 ขั�นตอนการดําเนินงานโครงงานสหกจิศึกษา 
1. ศึกษาเครื�องมือที�ใช้ในการเขียนเวบ็แอพพลิเคชั�น ได้แก่ โปรแกรม AppServ และ

โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS6 

2.  ศึกษาภาษา PHP และภาษา Java ที�ใชส้าํหรับการเขียนเวบ็เพจ 

3. เขียนไฟลค์าํสั�งต่าง ๆ 

1) ไฟล ์ Index.php  เป็นไฟลที์�ใชใ้นการ  Login  เขา้สู่ระบบและมีรายการใหเ้ลือก

ทาํ 4 รายการ  ไดแ้ก่ 

- About  Us 

- Contact  Us 

3.3.1 ขั�นตอนการดําเนินงานที�ปฏิบัติงานสหกกกกกจิจจจศึกษา
1. เรียนรู้การปรับความเร็วของอินเตตตตตตออรรร์์์์์เเเเนน็ต   ที�จะทาํใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถใชอิ้นเตอร์เน็

ไดต้ามความเร็วที�ขอไว ้ โดยการปรับความมมมมมมเร็็็วขออองงงงงงอินเตอร์เน็ตจะมีการเผื�อค่าไว ้1 M (Mega) เส

ดงันี,

2 M = 2048  ปรับเป็น 2560

3 M = 3078 ปรับเป็น 3840

4 M = 4096  ปรับเป็น  5120

5 M = 5120  ปรับเป็นนน    6666666111111000000000

6 M = 6144  ปรรับบเป็นน  7716688

7 M = 870444444 

8 M = 88719  ปปปปปปปปรรรรััับบเเปปปป็็็นนนนนน  1111002222224444440

9 M ===== 9922166  ปรรรัับบบเเเปปปปปปป็็็็็็น  111112222222664

10 M = 111111100002224444440000000    ปปปรรับบบบบบบบเป็นนนน   1122544

1222 MM == 11222222222222888888888888  ปปปปรรรรััับเปป็นนนนน  14336

15 MM ==== 115533600  ปปปปปปปปรับเเเปปปปปปปปป็็็็็็็น  1766644

22. ปปปปปปฏิิบบบบัััตัตตติิิงาาาาาาาานนตามททีี��ไไไไไไดดดดด้้้้ร้รรับบบแจง้เหตุเสียทางโทรศพัท์ และะะะทททททางหนน้า้จจจจจจอผผผผผา่านนเววว็็็็บ็บไไซซซตตตตตข์ขขขขขขขออออออองงงองค

3. ตตตรรรววจจสสสสสสสออบบผผลลลลัพัพพพพพธธธธ์์์์์์์์กกกกกกกาาาาาารรรรรรรแแแกก้้้ป้ปปปปปปปปปัััญญญญญญญญญญหหหหหหาาวววววววว้้้ า่าสสํําําาาาาาเเเเเเเรรรร็จลลลุลลลลลลลลล่่ววววววววววงหหหหหหรรรืืออไไไไไไไไไมม่  ถถถถถ้า้ไม่สําํเเเเเรรรรรร็็็็็็็จจใใหหหหหห้แจจง้งพพี�เเลลลลี,ยยยยยงงงเพื�อที

ไดแ้กไ้ไขขขขใใใในนนนนนขขขขขขขัััััั้้ ,,,,,,นนนนนนตออนต่อไไไไปปปปปปป 

3.3..22222 ขั����นตออนนนนนกกาารรรรรดดดดดดํํําาาาาาเเเนนนนนินนงงงงงาาาาาาานนนนนโคครรรรงงงงงงาาานนนนสสสสสหกกกกิิิิิจิจจศศศึึึึกกกกษา
1111.. ศศึึกกษาาเเเคคคคคคครรรืื�ออออองงงงงมมมมมมืืืืืออออออออทททททีีีีี�ใชชช้ใใในนนกกกกกกาาาาาาาารรรรรรเเเเขขขขขขียยยยนนนนเเววบ็บแแอออออพพพพพพพพพพพพลลลลลลลลิเเเเเคคคคคคคชชชัันันนนนน ไไไไไไไไดดดดด้้้แแแแแแแกกกกกก โโโโโโปปปปปปรแกรมมมมมม AAAAAAppppppSSSSSServ แ

โปรแแแแแแแกรม Adoobbbbbeeeee DDDDDDDrreeamwwweeeeeaavvveeeerrr CCCCCCCSSSSS6666666

222..  ศศศึกกกกกษษษษษาภาษาา PPPPPPPHHP แลลลลละะะภภาาษษาาาาาา JJJJJJaaaaaaavvvvvaa ททีีี��ใใชช้ส้สสสสสาําาาาหหหหหหรรรรรัับบบกกาารรเขขขขขีีีีียนเว็็็บ็บบบบบเเเเพพพจ

3. เขียนไฟลค์าํสั�งต่าง ๆ

1) ไฟล ์ Index.php  เป็นไฟลที์�ใชใ้นการ  Login  เขา้สระบบและมีรายการใหเ้ลื
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- App  Details 

- Login 

  2) ไฟล์  Check.php  เป็นไฟล์สําหรับตรวจสอบวา่ผูใ้ช ้ Login  เขา้สู่ระบบดว้ย  

Username  และ  Password  ที�ถูกตอ้งหรือไม่  ถา้ถูกตอ้งก็จะเขา้สู่หนา้ต่างถดัไปซึ�งก็คือหนา้ Home 

  3) ไฟล์  Login.php  เป็นไฟล์  Home  ของแอพพลิเคชั�นซึ� งจะมีรายการให้เลือก  

ดงันี,  

- Profile 

- Repair 

- Logout 

  4) ไฟล์  Profile.php  เป็นไฟล์ที�แสดงขอ้มูลของสมาชิก  โดยการดึงขอ้มูลมาจาก

ฐานขอ้มูล 

  5) ไฟล์  Repair.php  เป็นไฟล์สําหรับการแจ้งเสียของอินเตอร์เน็ต  โดยมี

รายละเอียด  ดงันี,  

- Username 

- ชื�อ - สกุล 

- เบอร์โทรศพัท ์

- ปัญหา 

- รายละเอียดของปัญหา 

  6) ไฟล์ Chkrepair.php  เป็นไฟล์สําหรับเช็ค  Repair.php  ว่าใส่ Username  

ถูกตอ้งหรือไม่  ถา้ใส่ถูกตอ้ง  ขอ้มูลจะถูกส่งไปเก็บยงัฐานขอ้มูล  แต่ถา้ใส่ไม่ถูกตอ้งระบบจะทาํ

การยอ้นกลบัไปยงัหนา้ Repair  อีกครั, ง  เพื�อใหก้รอกขอ้มูลใหม่ใหถู้กตอ้ง 

  7) ไฟล ์ Logout.php  เป็นไฟลอ์อกจากระบบเมื�อใชง้านเสร็จแลว้ 

  8) ไฟล ์Aboutus.php  เป็นไฟลที์�ใหข้อ้มูลเกี�ยวกบัองคก์ร 

  9) ไฟล์ Contact.php  เป็นไฟล์ที�ให้ขอ้มูลสําหรับการติดต่อบริษทั ทีโอที  จาํกดั     

( มหาชน ) 

  10) ไฟล ์ Details.php  เป็นไฟลส์าํหรับบอกรายละเอียดของแอพพลิเคชั�น 

  11) ไฟล ์ Pic.php  เป็นไฟลรู์ปภาพที�อยูใ่นไฟล ์ Contact.php 

 

 
 

 Login 

 2) ไฟล์ Check.php  เป็นไฟล์สําหรับตรวจสอบวา่ผูใ้ช ้ Login  เขา้สูระบบ

Username  และ  Password ที�ถูกตอ้งหรือไมมม่  ถถถถ้้า้าาถูกตอ้งก็จะเขา้สูหนา้ต่างถดัไปซึ�งกคือหนา้ Hom

  3) ไฟล์  Login.php  เป็นนนนนนนไไไไไไฟฟล์์์์  HHHHHome  ของแอพพลิเคชั�นซึ� งจะมีรายการให้เลืั

ดงันี,

- Profile 

- Repair 

- Logout 

  4) ไฟล์  PProfile..pppppphhp  เปป็นนนนไไไไไไไฟฟลลลล์์์์์ททททททีี��แแสดงงขข้้้อ้อออออมูลขออองงงสสสสมาชิก  โดยการดึงขอ้มูลมา

ฐานขอ้มูล

555555))))) ไไไไไไไฟฟลล์์  RRRRRReeeepppaaaaaaiiiiirrrr.ppphhhhhpp  เเเเปปปปป็็็็นนนนนไไไไไฟฟฟฟฟลล์์์สสสสสสสํํําาาาาาหหรรรรััับบบกกกกกกาาาาาาารรรแแจจ้้้้้้งงงงเเเเสสสสียยยยยขขขอองงงงงอออออออิิินเตอร์เน็ต  โด

รายละเอียด  ดดดดัังังงงนนีี,

-- UUUUsernammmmmmeeeeeee 

- ชชื�อ - สสกกกกกกุุุลลลลลลลล

- เบอร์โทรศพัท์

- ปัญญหหาา

--  รราาาาาายยยยยละเอียดของปัญหา

666666)))))) ไฟลล์ CCCCCCCCCCCChhhhhhhhhhkkkkkkrrrrreeeeeeppppaaaaiiiirrrrrr...ppppppppphhhhhhpppppppp  เเเเเปปปปปปปปปป็็็นนนไฟฟฟฟฟฟฟฟฟลลลลลลล์สสสสสสสสสสสสําาาาาาาหหหหหหหรรรรรับบบบบบบบเเเเเเเเชชชชชชชช็็็็็คคคคคคค  RReepaaiirrrrrr..ppppppphppp  ว่าใสส UUUUUUUsern

ถูกตอ้งหหหหหหรรรืืืืือออออออไไไไไไไมม่  ถา้าใใสถถูกกกกกกกตตตต้อ้งงง  ข้้อ้ออออมูลลลลลจะถถถถถูกสสสสสสงงงงงงงงงงงไไไไไไปปปปปปเเเเกกกกกกกกกก็บยยยยย ัััังังงฐาาานนขข้้อ้อมูล  แแต่ถา้ใใสสไไไไไไไมมมมมมม่่่ถถถถถถููููกกตตตตตต้้้อ้งระบบจะ

การยยยยยยยยย้้้้้อ้นกลลััับับบบบบไไไไไไปปปปปปปยยย ังังหน้า้าาาาา RRepair  อออออีีีกคคครรรัั,, ง  เพื�ออออใใใหก้รรรรรรรรรรรอออกกขขขข้้้้อ้อมลูลลลใหหมม่ใหถู้กกกกกกกกตตอ้งง

7)))) ไไฟฟฟลลลลลล ์ Logoooouuuuuttttttt.ppphhhppppppp  เเเเเป็นนนนนนนไไไไไไไไฟฟฟฟฟฟฟลลลลลลลลอ์อกจจจจจจาาาาากกกกกกกรรรรรระะะะะะะะบบบบบเเเเเเเมมมมมมมื�ออออใชชชชชช้ง้งงงาานนนเเเเเสสสสสสสรรรรร็็็็็็็็จจจแแลลลลลลล้้้้้ว้ว

8))))) ไไไไไฟฟฟฟฟฟฟลลลลลล์ ์AAbboouuuuuuuutttttuuus.php เป็นไฟลที์�ใหข้อ้ออมูลเกก�ยยยยยยยยยววววววกกับับบอออออองงงงคคคคคคค์์์์ก์กกกกกกรรั

9999999)))) ไไไไไไไฟฟฟลล์์์์์์ CCCCCCCCoooooonnnnnttttttaaaaaaacccccctttt.....ppppphhhpppp  เเเปปปปปปปป็็็็็นนนนนนไไไไไฟฟฟฟฟลลลลลลล์์ททททททีีีีี�ใใใใใใหห้้้้ขข้้้อ้ออออออมมมมมมููลลลลลลลสสสสสสสสํํําาาาาาาหหหหหหหรรรรรรัััับบบบบบกการรรรรรรรตติิิิิิดดดดดดดต่อบริษษษษษษษษััทัทททททท ททีีโโโอที  จ ํ

( มหหาาาาาาชชน )

 10) ไฟล ์ Dettttaaaaaaaiils.phhhhhppp  เปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนไไฟลลส์สสสสสํํํําํหรรััับบบบบบบออกกรรรรรรราาาายละเอีีีียดของแอพพพลลิิิิิเเคคชชััั�น

11) ไฟล ์ Pic.php  เป็นไฟฟล์์์รู์ปปปปภาพที�อยูใ่นไฟล ์ Contact.php
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ตวัอยา่งไฟลค์าํสั�งหนา้แจง้เหตุเสีย 

 

<center><h3>แจง้เหตุเสีย</h3></center>   

 <form action="chkrepair.php" method="post">    

 <label for="name">Username :<input type="text" name="txtUser"></label>  

 <label for="name">Name : <input type="text" name="Name"></label>  

 <label for="name">Phone :<input type="text" name="Tel"></label>   

 <label for="name">Service: </label> 

 <input name="Type_service" type="radio" value="ไฟ modem ไม่ติด" checked>ไฟ 

modem ไม่ติด<br> 

 <input name="Type_service" type="radio" value="เขา้ internet ไม่ได"้ checked>เขา้ 

internet ไม่ได<้br> 

 <input name="Type_service" type="radio" value="internet หลุดบ่อย" checked>internet 

หลุดบ่อย<br>     

 <label for="name">Detail :<input type="text" name="Fail"></label>   

<br /> 

  <input type="submit" value="Submit"> 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

<center><h3>แจง้เหตุเสีย</h3></center>

 <form action="chkrepair.php" methhhhhhoooddddd=="post">    

 <label for="name">Username :<iiinnnnnnput ttyyyyyppe="text" name="txtUser"></label>  

 <label for="name">Name : <inppppppppuuut typee==""""""ttttteext" name="Name"></label>  

 <label for="name">Phone :<iinnnnnnputt typpee="teeeexxxxxxxtt" name="Tel"></label>   

 <label for="name">Service:: <<<<</label> 

 <input name="Type_servicccce" ttype="rraadio" valllluuuuuue="ไฟ modem ไม่ติด" checked>ไฟ 

modem ไม่ติด<br>

 <input namee=======""TTyyppeeee_sseerrviicceeeee""""""" ttyyyyyyypppppeeeeeee===="""rrrrrraaaaaddiiioooooo"" vaallllluuuuuueeeee=""เเเเขขขขขข้า้าาา iintteerrnnnnnnnnneeeet ไม่ได"้ checked>เขา้ 

internet ไมมม่ไไไไดดดดดดดด้้้<้<bbrr>>>>>>้

 <inpuuutttt nnaammmmmmeeeeeee====""TTTyyppee_servicee"" type="radio" vvvvvvvaaallue="innteernnnneeeeeeettttt หหหหหลุดดบ่ออออยยยยยยย""" checked>intern

หลุดบบบบบบ่อออยย<<bbbbbrr>>

 <<<<<<llaabbbeeelll ffoor===""""nammmmmmee">>Detaaiillll :::::::<<<<<<<iiiiinnppuut ttyyppe="tteexxxtttttt"""" nnnnnnaaaaaame="FFaaaiiiiiiillll"><<<<//////llllaaabbbbbeeelllll>>>>>>   

<bbbbrrrr ///> 

  <inpppppppuuuuuutt type="suuuubbbbbbbmmmmmmmiiit"" value="Submit"">>>> 



 

บทที� 4 
ผลการดาํเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 

  
4.1 ขั�นตอนและผลการดําเนินงาน 
 
          จากการปฏิบัติสหกิจศึกษาเป็นระยะเวลา  4  เดือน   สามารถสรุปขั�นตอนและผลการ
ดาํเนินงานไดด้งันี�     

1. ในการดาํเนินงานในขั�นตอนแรก   งานที*ตอ้งปฏิบติัเป็นประจาํทุกวนัคือการแกไ้ขปัญหา
เกี*ยวกบัอินเตอร์เน็ตของลูกคา้   ที*มีการแจง้อินเตอร์เน็ตเสียเขา้มาทั�งทางโทรศพัท์และทางหน้า
เวบ็ไซต์ของสถานประกอบการ   โดยงานหลกั ๆ จะอยู่ที*การรับโทรศพัท์และติดต่อประสานกบั
หน่วยงานภาคสนาม  ทาํให้ทราบถึงขอ้ผิดพลาดของการเชื*อมต่อกบัอินเตอร์เน็ตไม่ไดข้องลูกคา้
และทราบถึงขั�นตอนการทาํงานต่าง ๆ ภายในหน่วยงานซึ* งเป็นปัญหาต่อการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ   
เพราะการรับแจง้ขอ้มูลในแต่ละครั� งตอ้งผา่นหลายหน่วยงาน  ทาํให้การแกปั้ญหาเป็นไปดว้ยความ
ล่าชา้   จึงไดมี้การจดัทาํโครงงานเกี*ยวกบัการแจง้อินเตอร์เน็ตสียให้กบัลูกคา้ขององคก์รโดยเฉพาะ 
และเพื*อให้เกิดความสะดวกสบายสําหรับผูใ้ช้ในการติดต่อกับองค์กร  ผูจ้ดัทาํจึงได้ทาํขึ� นใน
รูปแบบของเวบ็แอพพลิเคชั*นบนมือถือ  ซึ* งกาํลงัเป็นที*นิยมในปัจจุบนัในขณะนี�  
          2. จากการดาํเนินงานการเขียนโปรแกรมเวบ็แอพลิเคชั*นบนมือถือนั�น   ทาํใหไ้ดผ้ลลพัธ์ดงันี�  
ในหนา้แรกเมื*อเปิดโปรแกรม  จะพบหนา้จอแสดงผลในหนา้  Index  ดงัรูปที* 4.1 
 

 
 

รูปที� 4.1 หนา้จอแสดงผลหนา้ Index 

ผลการดาํเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ

4.1 ขั�นตอนและผลการดําเนินงาน

          จากการปฏิบัติสหกิจศึกษาเป็นนนนนนนระะยะเเววลา  44444  เดือน   สามารถสรุปขั�นตอนและผล
ดาํเนินงานไดด้งันี�    

1. ในการดาํเนินงานในขั�นตตตตตตอนนแรก   งงงานที*ตอ้งงงปปปปปปปฏิบติัเป็นประจาํทุกวนัคือการแกั ไ้ขปัญ
เกี*ยวกบัอินเตอร์เน็ตขอองงงงงงงงลลลลูููููกคา้   ทททททีีีีีี**มีการรแแแแจจจจจจ้้้้ง้งั ออินนนนนนเเตตอร์เนน็็ตตตตตเเเสียเขขข้้า้าาาาาามมมมมมมมาาทั�งทางโทั รศพัท์และทางห
เวบ็ไซต์ของสถานปปปรรรรรระะะกกออบบบกกกาารร   โโดดดดดดยยยยยงงาาาาาาาานนนนนนนหหหหลลลลลลัักักกก ๆๆๆๆๆๆ จจจจจจะะอออออออยยยยยยยูููู่ททททที*กกกาาาารรรรรรัับบโโทททรรรรรรรรรศพัท์และติดต่อประสาน
หน่วยงานภภภภภาาาาาาาาาคคคสสนนนาาาาามมมมมมมม  ททาําใใหหหหหหหห้้้้้้ททททททรรรราาาาาบบบถถถึึึึึึงงขข้้อ้อออออออผผผผผผผผิดดดดดพพพพพพลลลลลาาาาาาดดดดขขขขขขขออออองงกกาารรเเเเชชชชชชืืืื*อออออมมมมมมมตตตตตตต่ออกกบับอออออออิิินนนนนนนนเเตออั รรร์์์์์์์เเเเเเเนนนนนนน็ตไม่ไดข้องลู
และทราบถึึึงขขขัั�นนนนตตออออนนนนนนนกกกกกกาาาารรททาํงานตั ่างง ๆๆๆๆๆๆ ภายในหนวยยยยยยยงงานซึ* งเเปป็นนปปปปปปปปัััััญญญญญญญญหหาตต่อกกกกาาาารแก้ไขปัญหาต่า
เพราะะะะะกกาารรรรััััับบแจจ้ง้งงงขขขขขข้้้้้อ้อออออมลูลลลลใใใใในนแแแแแแแแตต่ละครั� งงงงตตตตตต้้้อ้งผา่นหลายหน่วววยยยยยยงาน  ททําําาาาใใใหหหห้้้้กกการรรรแแแแแแแแกกกกกก้ป้ปปปปปััญญญญญหาเปป็็็นนนนนนนไไไปดว้ยค
ล่าชา้   จจจึึึึึึงงงงงงงงไไไดดด้ม้มมมมมีีกกกกกาารรจจจจจัดัดดดดดดทาํโโโโคครงงานนเเกกกกก**ยยยยยยยยยววววววกกกัััััับับกาารแแจ้้ง้ััั อิินนเเเตตตตตตออออออรรรรรรร์์์์์์เน็ตสีียใใหหหหหหหห้้กบัลลลลลลููกกกคคค้้า้าาาาขขขขขขอองงออออองงงงงงงงค์์์ก์รโดยเฉพั
แลลลละเเพพืืืืืื*ออออใใหหหหหหหห้้เเเเเเกกกกกกิิิิดดคคคคคควววามสสสสสสะะดวกสบายสําหหรรับบบบผผผผููใ้ใใชชชช้้ใในนการติดต่อกับออองงงงงงงค์กรรรรร  ผผผููู ้้้จ้จจจดัดดดดดททําําจจจจจจจึึึึึงงงงงงไไไไไไไดดดดดด้้ททททาํขึ� ึน
รูปปปปปปปปแแแแบบบบบบบบบบบบบบบขขอองงเเวว็็บ็แแแแแแแแอพพพพพพพพพพลลิิเเคชั*นบบนนนมมมมมมมืออออออถถถืืืืืืืือ  ซึ* งกั าํลงัเป็นที**นิิยยยมมมมมมมมมใใใในนปัจจุบบันันใใใใใใใในนขณณณณณณณณะนนีีี������
          22222222. จจจจจจาาาาาากกกกกกการรรรรดาํเเเเเนนิิิินงานนกกกกกาาาาาาาารเเเขียนโปรแกรมเวบ็แอพลิเคชั*นนบบบบบบบนนมือถถืืออนนนนนนัั �น   ททําําใใใใใใใใหหหหห้้ไ้ไดดดดดด้้้้ผ้ผผผผลลลลลลลลลลลพัพธ์ดัั
ในนนนนนนหนา้แรกเมื*ออเเปปปปปปปปิิิิิิดดดดดดดโโปปรรแแกกกกกกรรรรรมมมมมมมม  จจจจจจจะะะะะะพพพบบบบบบบหหหหหหหหหนนนน้้้้้า้าาาาจจจจจจจจจจอออแแสสสสสสสสดดดดดงผผผผผลลลลลลลลใใใใใในนนนนนนนนนนหหหหหหหนนนนน้้้า้า  IIIIIIIInnnnnddddddeeeexx ดดงัรรูปปปปปปปปทททททททีีีี** 444.1
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ในหนา้จอนี�จะแสดงขอ้ความ 4 ขอ้ความ ไดแ้ก่ About us    Contact us    App details  และ  Login 
โดยหนา้จอ  About us  แสดงดงัรูปที*  4.2  

 

 
 

รูปที� 4.2  หนา้จอแสดงผลหนา้ About us 
 

Contact us แสดงดงัรูปที* 4.3   โดยในหนา้จอแสดงผลหนา้ Contact us  สามารถคลิกเขา้ไปเพื*อดู
ภาพแผนที*ไดโ้ดยกดตรง  “ ดาวน์โหลดแผนที* ” หนา้จอจะแสดงผลภาพออกมาดงัรูปที* 4.4 

 

 
 

 รูปที� 4.3  หนา้จอแสดงผล หนา้ Contact us 

ในหนาจอนจะแสดงขอความ 4 ขอความ ไดแก About us    Contact us    App details และ  Logi
โดยหนา้จอ  About us  แสดงดงัรูปที* 4.2 

รูปทีี� 4444444.2  หหนนนา้าาาจจจจจออออแแแแแสสสสดดดงงผลหหหหหหนน้า้ Abbouuuutt usss

CCooooonttact uusssss แแแแแแแสสสดดดดงงงงงดงัรููปปปปปปปปททีี* 4.3 โโดดยใใใในนนนนนนนนหหหหหหนนนน้้้า้จอแสสสสดดงงงงงผผผผผลลลลลลหหหนา้ Contaccttt uus  สสสสสสสาามมมมมมมาาาาาาารรรรรรรรถถคคลิกเข้้า้าาไปเพื
ภาพแผผผนนทททีี*ไไไดดโ้โดดดดยยกดดดดตตตตตรรงง  “ ดาาาววววววววนน์์์์์์โโโโหลดแผนที* ” หนา้จอจะแแสสสสสสสดดงงผลภาาพพพพพพพพออกกกกกมมาาดดดดงังงงรูููปปททททีีี*** 4.4
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รูปที� 4.4  หนา้จอแสดงผลหนา้ Map 
 
หนา้จอ  App  details  แสดงรายละเอียดเกี*ยวกบัโปรแกรมที*จดัทาํขึ�นดงัรูปที*  4.5  
 

 
 

 รูปที� 4.5   หนา้จอแสดงผลหนา้ Details 
 
หนา้จอ  Login user and password  แสดงดงัรูปที*  4.6  เมื*อทาํการ Login ผา่นเขา้สู่ระบบ  ระบบจะ
ปรากฏหนา้ Home ดงัรูปที* 4.7  
 
 

รรรููููปปปปปปทททีีีี�  44444..44 หหหหหหหนนนนน้า้าาาจจจจจออแแแแแแแสสสสสสสดดดดดดงงงผผผผผผผผลลลลลลลลหหนนนนนนน้า้าา MMaapp

หนา้จออ  App  ddddddddettaaiiillllssss  แแแแแแสสดดดงงงงงงรรายละเออียยยยยยยดดดดดเกี*ยวกบัโปรรรแกกกกกกกกรมที*จดัดททททททําําาาขขขึึึึึั ���นนนนนนดดังังงงงรรรููููููปปที* 44444.5 

 รรรรรููปปปปทที��� 44.55  หหนนนนน้้้้้า้าาาาจจจอออแแแสสสสสสดดงงผผลหนน้า้าาาา DDDDDetaaaaaiiiiiilllls

หนา้จอ  Login user and password  แสดงดงัรูปที*  4.6  เมื*อทาํการ Login ผา่นเขา้สูระบบ  ระบบจ
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 รูปที� 4.6  หนา้จอแสดงผลหนา้ Login 
 

 

 
 

รูปที� 4.7  หนา้จอแสดงผลหนา้ Home 
 

ในหนา้ Home  หนา้จอแสดงผลจะแสดงขอ้ความอยู ่3 ขอ้ความ ดงันี�  
-  Go to your profile ดงัรูปที*  4.8 ในหนา้นี�หนา้จอจะแสดงรายละเอียดของผูใ้ชง้านของ

ระบบ  ซึ* งจะเป็นประวติัของผูใ้ชง้านที*มีการเก็บขอ้มูลโดย Admin 
 

 รรรรรููปปปปปปปททีี� 444444....66 หหนน้า้าาาจจจจจจออออออแสสดดงผผลลหหนนนนนนา้าาาาาาา LLLLLLoggin

รูปปปปปปปททททททที� 4444444....777 หนา้จอแสดงงผผผลลลลลลลหหหหหหหหหหนนนน้้้้้้้า้า HHHHHHHoooooooommmmmeeeeee

ในหนนนน้้้า้ Home  หหน้า้จจออออออออแแแแแแแสสสสสสดงผลลลลลจจะะแแสสดดงงขข้้้อ้คคววาามมออยยููููู่ 333 ขอ้คคววาาามม ดงันนนนนนนนีีีีีี�
-  Go to your profile ดัััังังรรรรูปปปปปปปปปทททททททททีี**  4.8 ใใใใในนนนหหนน้า้าาานนีี�หน้้า้าาาาาจจจจจจอออออออจจจจจจะะะะะแแสดงรายละเอียดของผูใ้ชง้านของ

ระบบ  ซึ* งจะเป็นประวติัของผูใ้ชง้านที*มีการเกบขอ้มูลโดย Admin
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 รูปที� 4.8  หนา้จอแสดงผลหนา้ Profile 
 

-  แจง้เหตุเสีย ดงัรูปที*  4.9 จะเป็นการแจง้เหตุเสียโดยผูใ้ชง้าน  ซึ* งจะตอ้งกรอกขอ้มูลให้
ครบถว้น และหลงัจากที*กดปุ่ม “ Submit ”  ขอ้มูลที*ผูใ้ช้ไดท้าํการแจง้ไวน้ั�น  จะถูกส่งเขา้ไปยงั
ฐานขอ้มูลของเครื*องเซิร์ฟเวอร์ที*ไดท้าํการจาํลองไวใ้นโปรแกรม AppServ  ดงัรูปที* 4.10  

 

 
 

 รูปที� 4.9  หนา้จอแสดงผลหนา้แจง้เหตุเสีย 
 

 รููปปปปปทททีีีี� 4.8 หหนนนนนนน้้้า้าาาจจจจอออออแแแแแแสสดงผลลหหหหหหหนนนนา้ Prrrrooooofffiiiiiiillllleeeeeee

-  แแแแแแแแจจ้ง้เหหตตุเเสสีีีีีีียย ดดดดดังังรรรรรรรูปปปปปปปททททททีีี**  4.99 จจะะะะะะะเเปปปปปปปป็็็็็็นการแจ้้้้้ง้งเเเเเเหหหตุเสีียยโโดดดดดดดยยยยยยยผผผผผผู้้้้ใ้ใชชชช้ง้งาานน  ซซึ* งจจะะะตตตตตตตอ้งกรอกขอ้มูล
ครบถว้วนนนน และะะะะะะหหหหหลลลลลลังังงจจจาาาาาากกกกกกกทททีีีี*กกกดดดดดดปุ่ม “ SSuuuuuuuuuubbbbbmit ”  ขอ้มมมูลลททททททททีีีีีี*ผูใ้ช้ไดด้ท้ททททําําาาาากกกาาาารรแแแแจจจจจง้งไไว้น้นนนนนนัััั��นน  จะะถถูููููกกกส่งเขา้ไป
ฐานขขขขขขขข้้้อ้อมมูลขของเเเเเคคคคครรืืืืืื**อออองงเเซซซซซซซซซิิิรรรร์์์์ฟฟฟฟเเเเวววอร์ที*ไไดดด้ท้ททททททํํํํําํการจาํลองไวใ้นโโโโปปปปปปรรแกรรมม AAAAAAppppppppppSSSeeerrrrvvvvvvv  ดดดดดดดัังังงงงงงรรรรรููปปทที* 4.11111100

 รูปปปปปททีี�� 44.9999 หหหหหหหนนนนนนนน้า้าาาาจจจออแแสสดดดดดดดดงงงงงผผผผลลลลลลลหหหหหนนา้าแแจจจจจจจ้้ง้งเหตุเเเสสสสสสีีีียย



24
   

 
 

 รูปที� 4.10  หนา้จอแสดงผลโปรแกรม AppServ 
 

หลงัจากที*ระบบทาํการส่งขอ้มูลไปใหเ้ครื*องเซิร์ฟเวอร์จาํลองแลว้ จะปรากฏหนา้ต่างดงัรูปที* 4.11   
ขึ�นมา เพื*อกลบัสู่หนา้ Home ของระบบ 

 

 
 

 รูปที� 4.11  หนา้จอแสดงผลหนา้ตรวจสอบการแจง้เหตุเสีย 
 

- Logout 
เมื*อระบบกลบัสู่หนา้ Home ของระบบ  และผูใ้ชง้านตอ้งการออกจากระบบ  เมื*อผูใ้ชง้าน

ทาํการ Logout ออกจากระบบ  หนา้จอแสดงผลจะกลบัสู่หนา้จอ Index ดงัรูปที* 4.1  
 
 

 รรรรููููปที� 4...11111100 หนน้า้าจจจจจจจอออออแแแแสสสสดดดดดดดงงผผลโปปรรรรแแแแแแแแกรม AAAAAAAAppppppppppppppppServ

หลงัจากที*รรระะะะะะะะะบบบบบบททํํําําากกกกกาาารรสสสงงงขขขขข้้้้อ้อออออออมมมมมมมููููลลไไไไไไไปปปปใใใใใหห้้เ้คคคคคครรรรรรรรืื*ออออองงงเเเซซซิิรรร์์ฟฟฟฟฟฟเเเเววววววออออออรร์์์จจําํลอออออองงงแแแแแแแลลลลลลล้้้้้้ว้วววววว จจะะปปปรรรรราาาาาาากกกกกกฏฏหหนนน้้้้า้าาาาาาาตต่างดงัรูปที* 4.1
ขึ�นมา เพื*อกลบับบบบบสสสสูููหหหนนนนนน้้า้าาาาา HHHHHHHoommmeeee ของระบบบบบบบบบ

 รรรูปปทีีีี�� 444444.1111111111111 หหหหหหนนนนนนน้า้าาาาาจจจจจจออออแแแสสดดงงผผลหนนา้ตตตตตตรรรรรวววววววจจจจจสสสสอออบบบบบบบบกกกกกกาาาาาารรแแจจ้ง้งเเเเเเเหหหตตตตุเเเเเสีย

- Logout 
เมื*อระบบกลบัสูหนา้ Home ของระบบ  และผูใ้ชง้านตอ้งการออกจากระบบ  เมื*อผูใ้ชง้า

*
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การจดัทาํโครงงานสหกิจศึกษานี� เกิดจากการวิเคราะห์สภาพปัญหาของการให้บริการการ
แกไ้ขความผดิปกติของอินเตอร์เน็ตของผูใ้ชบ้ริการ  ซึ* งขั�นตอนการรับแจง้เหตุเสียนั�นมีความยุง่ยาก
และตอ้งดาํเนินการในหลาย ๆ ขั�นตอนที*ทาํให้เกิดความล่าชา้  และอาจเกิดความผิดพลาดที*เกิดจาก
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ที*   ทาํให้ผูใ้ชบ้ริการไม่ไดรั้บการแกไ้ขปัญหาของอินเตอร์เน็ตตามที*ได้
แจ้งเหตุเสียเข้ามา   จึงได้มีการจดัทาํโครงงานการสร้างเว็บแอพพลิเคชั*นบนระบบปฏิบติัการ     
แอนดรอยดขึ์�นมา 
 จากการที*ไดล้งมือปฏิบติัโครงงานสหกิจศึกษาทาํให้พบปัญหาเกี*ยวกบัการเขียนโปรแกรม  
เนื*องจากไม่มีประสบการณ์ในการเขียนโปรแกรมบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ ซึ* งใชภ้าษา PHP 
ในการเขียน  ทาํใหต้อ้งศึกษาเกี*ยวกบัโครงสร้างทางภาษาของภาษา PHP  และการนาํภาษา PHP มา
ประยุกต์ใช้ในการเขียนเว็บแอพพลิเคชั*นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ซึ* งทาํให้การเขียน
โปรแกรมเกิดความผิดพลาด  และในบางครั� งไม่สามารถแกปั้ญหาได ้ ทาํให้การทาํงานเกิดความ
ล่าช้า   และการสร้างแอพพลิเคชั*นบนมือถือซึ* งในโครงงานนี� ได้ส ร้างแอพพลิเคชั*นบน
ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ทาํให้ตอ้งศึกษาภาษา Java  ที*ใช้ในการเขียนแอพพลิเคชั*น  ซึ* งมี
ข้อผิดพลาดในการติดตั�งโปรแกรม  และการนําแอพพลิเคชั*นมาติดตั�งลงบนระบบปฏิบติัการ     
แอนดรอยด ์ ทาํใหต้อ้งใชเ้วลาเป็นอยา่งมากเพื*อศึกษาโปรแกรมต่าง ๆ อยา่งละเอียด 
 
4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลที�ได้รับกบัวตัถุประสงค์และ    

จุดมุ่งหมายการปฏบัิติงานหรือการจัดทาํโครงงาน 
 
 เวบ็แอพพลิเคชั*นที*สร้างขึ�นสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริงบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ในการ
แจง้อินเตอร์เน็ตเสียสําหรับผูใ้ช้บริการ  ช่วยให้ผูใ้ช้บริการได้รับความสะดวกสบายในการแจ้ง
อินเตอร์เน็ตเสีย  โดยไม่ตอ้งแจง้ผา่นหน่วยงานบริการ และยงัช่วยลดขั�นตอนการทาํงานให้แก่ผูใ้ห้
บริการ กล่าวคือขอ้มูลต่าง ๆ ที*ไดรั้บแจง้จะส่งตรงไปยงัหน่วยงานที*รับผิดชอบโดยตรง  ทาํให้ไม่
เกิดความล่าชา้ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที*และสร้างความพึงพอใจในการใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการได ้  
 

การจดัทาํโครงงานสหกิจศึกษานี� เกิดดดดดดจจากการวิเคราะห์สภาพปัญหาของการให้บริการ
แกไ้ขความผดิปกติของอินเตอร์เน็ตของผูใ้ชชชบ้บบบบบรริกกกกกาาร  ซึ* งขั้้ �นตอนการรับแจง้เหตุเสียนัั �นมีความยุั ง่
และตอ้งดาํเนินการในหลาย ๆ ขั�นตอนที*ทททททําําาให้เกกั ิดดดดดดความล่าชา้  และอาจเกิดความผิดพลาดที*เกิด
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ที*   ทาํให้ผูใ้ชชชชชชช้้้บ้บบบรริกการรไไมมม่่ไไไไไไไไไดดดร้รรับการแกไ้ขปัญหาของอินเตอร์เน็ตตามที
แจ้งเหตุเสียเข้ามา   จึงได้มีการจดัทาําาาาโโโโโโครงงานกาารรรรรรรรสสสร้างเว็บแอพพลิเคชั*นบนระบบปฏิบติั
แอนดรอยดขึ์� ึนมา

จากการที*ไดล้งมือปฏิบติัโคคคคคครงงงงานสสหหหหหหกกกกกิจศศึกษาททททททํําําให้พบปัญหาเก*ยวกบัการเขียนโปรแกั
เนื*องจากไม่มีประสบบบกาาาาารรรรรรรณณณณณณณ์ใในการรรรรเเขีียนโโปปรรรรรรรแแแแแแกกกกกรรรรรมมมมมมมบบนระบบบบบบบบบบบปปปปฏิบััตัตตตตตตตติิกกกกกาาาาาาารรรแอนดรอยด ์ ซึ* งใชภ้าษา ัััั P
ในการเขียน  ทาําใใหต้อ้ออองงงงงศศึึกษษาาเเก**ยวววกกับับบบบโโโโโโคครรรรรรรรงงงงสสสสสสรร้้าาาาาางงงงงงททททาาาางงงงภภภภภาาษษษษษษษษาาาาาาขขขขอออออองงงงงงภาาษษาา ัั PPPPPHHHHHHP  และการนาํภาษา PHP
ประยุกต์ใชชชชชชชชช้้้ใใใใใใใใในนกาารรรรรเเเเเเขขขีีีีีีีียยนนนนนนเเววววววววว็็็็็็บบบบบบแแแแแแแอออพพพพพลลิิเเคคคคคคคชชชชชชชชัั*นนนบบบบนนนรรรระะะะบบบบบบบบบบปปปฏิิิบบบบบบัััตัตติิิิิิกกกกกกกาาาาาาารรรรรรรแแออนนดดดดดดดรรรรรรออยดด์์์์์์   ซซซซึ* งทาํให้การเขี
โปรแกกรรมเกิดดคคคคคคคคววาามมมมผผผผผผผิิิดดดดดดดดพพพพพลลาาาาาาดดดดด และใในนนนนนนนนบางครั� งไม่สสสามมมมมมมมาารถแกป้ปััญญญญญญญหหหหหหหาาาาาาาไไไไไดดดดด ้ ททาํใใใใหหหหหหห้้้้้การทาํงานเกิดค
ล่าชชช้าาาาาา  แและะกาาารรสสสสสรร้้้้้้าาางงงงงงงงแแแออออออพพพลลิเคคชชชชชชชััั**นบนมือถือซึ* งในนนนนนโโครงงงงาาาาาาานนนนนนนนนนีี�� ไไดดดด้้้้้้้สสสสสสสรรรรรร้้าาาาางงงแแออพพพพพพพพพลิเคชั*น
ระบบปปฏฏฏฏฏฏฏฏฏิิิิิบบัตัตตตตติิกกกกกกาาาาาาาารรแแอออออออนนดรรรรรรรอออออยดด์์  ทาําใใใใใหหหหห้้้้้้้้ตต้้้้้้อ้งศึกกษษาาภาษษา JJaavvvaaaa  ที*ใชชช้้้้้้้ใใใใใใใในกาาาาารรรรเเขขขขขขีียยยยยยยนนนนนนแแแแแออพพพพพพพพพลิเคชนั  ซึั
ข้ออออผิดดพพลลาาาาาาดดดดดดดดใใใใใในนกกกกกการติดดดดดดดตตั�งโปรแกกรมม  แลลละะะะะกกกกกาาาาาั รรรรรรรนนนนนนนําาแแแอพพพลลิเคชั*นมาาตตตตตตติิิิิดตัั�� งงงงงลลลงงงบบบบบบบนนนนนรระะบบบปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏฏิบติััั
แอนนดดดรรรรรรรอยยดด์ ์ ททาํใใใใใใใใหต้อ้ออออออองงใใชเ้วลาาเปปปปป็นนนนนนนนนนออยา่งมากเพื*อศึกษาโปปรแแแแแแแแกกกกกรรรมต่าง ๆๆ ออออออยา่งงงงลลลลละะเเออียดด

4444..333333 ววววเิเเเเคคคคคราาาะะะะะะหหหหหห์แแลลลลลละะะววิจิจาารณณณณณณณ์์์์์ขขขขข้้้้้้้้ออออออออออมมมมมมมูลลลลลลโโโดดดดดดดยยยยเเเเเเเเเเปปปปปปปปปรรรรรีีีีีีีีียยยยยบบเเททททททททีีีีียียยบบผผผผผผผผผผลลลลลลลลทีีีีีี���ไไไไไไไไได้้รรรรรััััััับกกกัััััับับบบบบวัตัถุปปปปปปปปรรรระะสสสสสสงงงงงงคค์แแแลลลลลละะะะะ   
จจจจจจจุุดดดดดมมมุ่งงงงงงหหหหหหหมมมมมมมาายยการปปปปปปปปปฏิบัิติงานนนหหหหรืือการรรจจจจัััดดดดดดดดดทททททททททาําโโโโโโโคคคคคคคคคคครรรรรรรงงาาานนมุ

เวบ็บบบบบบแแออพพพพพพลลลลลลิิิิเเเเเคคคคคคคชชชชชชชั**นนนนททีีีีีี**สสสสสสสสสรรรรรร้าางขึัั ��� ึนสามารถถนนาํไปใชไ้ไไดดดจ้ริิิงบนนนนนนนรรรรรรระบบบบบบบบปปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิิบบบบบบัตัติิกการรรแแแแแแอนนนดดรรรรรอออออออยด์ใน
แจง้งออออออออิิิิินเเเตตตตตตตตอออออร์์เนน็ตตเสสสสสสสสีีีียยยยยสสสสํํําาหหหหหหหรรรรรรรััััับบบบบบผผผููู ้ใ้ใใใชช้้้บบรริิิิิิกกกกกาาาารรรรรรร  ชชชชชชชวววววยยยยใใใใหหหหหหห้ผผผผผผูใ้ใใใใใชชชชชชช้บบบบรริิิิิกกาาารรรรรรรไไไไไไดดดดดด้้้้รรรรรรัััััับบบบบบคคคคคคววาาามมมมมมสสสสสสะะดวกสสสสสสสบบบบบาายยใใใใใใใในการ
อินเตตตตออร์เน็ตเสียย  โโโโดดดดดดดยยไไม่ต้อ้ออออองงงงงงแแแแจจ้้้้้้ง้งผผผผผผ่า่าาาาาานนนนนนนหหหหหหนนนนนนน่่่่ววววววยยยยงงงงงาาาาาานนนนนบบบบบบบบรรรรริิิิกกกกาาาารรรรรรร แแแแแแลลลลลละะะะยยงังชช่ววยยยยยยลลดดขขัั�นนนนตตตตตตตออนนนนนนการรทาํงานนนนนนให้แกัั ผ
บริกกกาาาารร กกกกกกกลลลลลลล่าาาาววววคคคคคคคืืออขอ้มูลตต่่่่าาง ๆ ททททีี**ไไไดด้ร้รัับบบแแแแแแแแจจจจจจ้ง้งงงงงงงจจจจะะสสงตตรรรรรรรรงงงงงงไไไไไไปปปปปปยยยยงังหหนนวววววววยงานนททททททีีี*รรััััับผิดชอออออออบบบบบบบโโโโโโโดดดดดดดดดยยยยยยยตตตตรรรรรรรง  ทาํให
เกิดความล่าชา้ในการปฏิบติังานของงเเจา้หน้า้าาาาาททททททที*แแแแแแแแลลลลลละะะะะะสร้างคคคคววามพึงพอใจในการใหแ้กผูใ้ชบ้ริการได



 

บทที� 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการดําเนินงาน 
 
          จากการที�ไดป้ฏิบติัสหกิจศึกษาเป็นระยะเวลา 4 เดือนนั!น  สรุปงานที�ไดท้าํในประจาํวนั คือ 
การรับแจง้เหตุเสียจากทั!งหน่วยงานที�รับผิดชอบภายในองคก์ร  และจากบุคคลภายนอกที�เป็นผูข้อ
ใชบ้ริการโดยตรง   ซึ� งการทาํงานโดยผา่นหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์รในบางกรณีนั!นทาํให้งาน
ที�ไดรั้บแจง้เกิดการล่าชา้   ทาํให้การบริการแกไ้ขเหตุเสียเกิดความล่าชา้ตามไปดว้ย  ซึ� งในบางครั! ง
กลุ่มผูใ้ชบ้ริการเกิดความไม่พอใจที�การบริการเกิดความล่าชา้ซึ� งเป็นผลให้กลุ่มผูใ้ชบ้ริการบางกลุ่ม
ได้ทาํการยกเลิกการใช้บริการของบริษัททีโอที   และในบางกรณี ที�ได้รับการติดต่อจากกลุ่ม
ผูใ้ช้บริการโดยตรงนั!นทาํให้การแกไ้ขเหตุเสียในบางกรณีทาํให้ตอ้งออกไปทาํงานนอกสถานที�   
ซึ� งการที�กลุ่มผูใ้ช้บริการได้รับการตอบรับเช่นนั!นจากองค์กรทาํให้กลุ่มผูใ้ช้บริการเกิดความพึง
พอใจต่อการเอาใจใส่ของเจา้หนา้ที�ที�จะใหก้ารบริการกลุ่มผูใ้ชบ้ริการ 
 จากการที�ไดป้ฏิบติัสหกิจศึกษาและไดพ้ิจารณาถึงวิธีการแจง้เหตุเสียของผูใ้ช้บริการ  จึง
เกิดเป็นความคิดริเริ�มที�จะสร้างสรรคผ์ลงานที�ก่อให้เกิดประโยชน์กบัองคก์ร  และเพื�ออาํนวยความ
สะดวกให้กบัผูใ้ชบ้ริการในการติดต่อกบัองคก์ร  โครงงานเวบ็แอพพลิเคชั�นบนมือถือจึงไดเ้ริ�มขึ!น  
โดยทดลองกบัการเขียนเวบ็แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ซึ� งโครงงานนี!สามารถ
นาํไปต่อยอดไดอี้กในอนาคตในการนาํลงระบบปฏิบติับนมือถือรุ่นต่าง ๆ  ซึ� งในการจาํลองการ
เขียนเวบ็แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์นั!น  จะตอ้งทาํการจาํลองเซิร์ฟเวอร์  เพื�อใช้
ในการเก็บขอ้มูล หรือใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ  และปัญหาที�พบคือ ปัญหาของ Client – Server  ซึ� งเป็น
ปัญหาเกี�ยวกบัการให้บริการของอินเตอร์เน็ต  และถือเป็นปัญหาสําคญัในการใช้งานของแอพ
พลิชั�น 
  
5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 
 จากปัญหาเกี�ยวกบั Client – Server  จึงไดป้รึกษากบัพี�เลี! ยง ทาํให้พบว่าปัญหาดงักล่าว
สามารถแกไ้ขไดโ้ดยการกาํหนด IP  ของอินเตอร์เน็ต  โดยการกาํหนด  IP  ของโมเดม และให ้    
โมเดม เป็นตัวปล่อยสัญญาณอินเตอร์เน็ตไร้สายออกมาเวลาใช้งาน  ซึ� งเป็นวิธีการแก้ปัญหา     
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5.1 สรุปผลการดําเนินงาน

          จากการที�ไดป้ฏิบติัสหกิจศึกษาเปปปปปปปป็็็็็็นนรระยยะะเวลาาาาาาา 4 เดือนนั!น  สรุปงานที�ไดท้าํในประจาํวนัั
การรับแจง้เหตุเสียจากทั!งหน่วยงานทททททททีี�รรรับผิดชอบภายใใใใใใใในนองคก์ร  และจากบุคคลภายนอกที�เป็นผ
ใชบ้ริการโดยตรง   ซึ� งการทาํงานโดดดดดยยผผา่านหนนน่่ววยงานต่างงงงงง ๆ ภายในองคก์รในบางกรณีนั!นทาํให้ั
ที�ไดรั้บแจง้เกิดการล่าชา้   ทาํใหก้กกกาาาาารบริกกาารรรรแแแแแก้ไ้ไไไไไขขขขขขเเหตุเสสีียเเเเเกกกิดคววาาามมมมลลล่าชา้ตามไปดว้ย  ซึ� งในบาง
กลุ่มผูใ้ชบ้ริการเกิดคควววววววาามมไไมม่่พพพพพพอออออใใใใใใจจทที�กกกกกกาาาาาาารรรรบบบรรริิกกกกกกาารรรรรรเเเเเเกกกกกิดดดคคคควววามมมลลลล่่าช้้้้้า้าาซซซซซซซึึ� งงงงเเปป็็นนผผผผลลลลลลให้กลุ่มผูใ้ชบ้ริการบางก
ได้ทาํการยยกกกกกกกกเเเลลลิิิิิิกกกกกกกกกกกกาาาารรรรรรรรรรใใใใใใใชช้้บบรรรรรรรริกกกกกกาาาารรรรขขขขขออออออองงบบบรริษษษษษษัััทททททททททีีโโโโโออออออทททททีีีี   แแแลลลลลละะะะะะใใในนนนนนนบบบบาาาาางงงงงกกรรณณณณณณณีีีีี ททททททที�ไไไไไดดดด้้้้้้้้รรััััับบบบบบบกกกกกการติดต่อจากก
ผูใ้ช้บริการโโโโดดดดยยยยตตรรงงงงนนนนนนนััั!นนนนนนนทททํํํําําาาาใใหห้้การแกกััั ไ้ไไไไขขขขขเหตุเสียในบบาาาาาาางงกรณีีททาํใใใใใหหหหหหห้้้้้ตตตตตต้้้้อ้อออออองงออออกไไไไปปปปปปปทททาํงานนอกสถา
ซึ� งกาารรรรรรททีีีี����กกลลลลลุุ่่มมมผผูู ้ใ้ใใใชชชชชชช้้้้้บบบบบบบรริิิกกกาาาารรรไไไไไดดดด้้้รรับการรรตตตตตตตตตอบรับเชนนั!นจากกกกกกอองค์กกรรทททททํํํําําใใใใใหหหหห้้กกลลลลลุุุั ่มมมมมมมมผผผผผผูููููู ้ใ้ใใชช้้้้้้บบบบรริิิิิิกกาารรรรรรรเกิดความ
พอใจตต่่่่่ออออออกกกกกกาารรเออาาใใใใใใใจจใใสสสสสสของงงงงงเจา้าหหนา้ททททีี�ททททททททีีี��จจจจจจจะะะะะะใใใใใหห้้้้ก้กาารบบรริิิิิกาาารรรรกกกกกกลลลลลลุุ่มมมมมมผู้ใ้ชชบ้บรริกกกกาาาาาาร

จจจาากกกกกกกาาาารรททททททีีีีีี���ไไดป้ปฏฏฏฏฏฏิิิิิบติัสหกิจศึกษาและไได้พ้พิจจารณาถึงวิธีการแแแแแแแแจจจจจง้เหหหตตตตตตุุุุเเเสสีีีีียยยยขขขขขขอองงผผผผผผผผูใ้ใใใใใใชชชชชช้บบบบบบรรริการ
เกกกกิิดดดดดดดเเเเเเปปปปปป็็นนนนนนคคววาามมคคิิิดดรรรรริิิิิิเริ�มทททททททีีีี��จจะะสร้างสสรรรรรรรรรคคคคคค์์์์ผ์ผลลลงานที�กอให้เกิิดดปปปปปปรรรรรรระโยชน์กกบับอออออออองคก์กรรรร  แและะเเพพื�ออออออําําาานนนนนนนนวยคั
สสสะะดดดดววววกกกกกกกกกใใหหหหหห้้้้กกกกกกกกบับบบผผู้ใ้ใใใใชชบ้บบบรรรรรรริิิิิการใในนกกกกกกกาาาาารรติดตั ่อกบัองคก์ร  โครงงานเว็็็บ็บบบบบบบแแแอพพพลลิิิเเเเเเเคคคคคชััั �นนนนนบบนนนนนนนนนมมมมมมมมืืืืืืออถถถถืืืือออออออจจจจึงงไดเ้ริั �ม
โโดดดดดดดยทดลองกบักกกาาาาาารรรรรรรเเขขีียนเววบ็บบบบบบบแแแแแแแแแแอออออพพพพพพพพพพลลลลิเเเเเเคคคคคคชชชชชัั �นนนนนนนนนนบบบบบบบบบบนนนนนรรรรรระะะะะะะะะบบบบบบบปปปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิบบบบบบบบบบบบตัตตตตตติกกกกาาาารรรรรรรแแแแแแแแแอออออนนนนนนดดรรออยยดดดดดด์์์์ั  ซึ� งโครงงานนนนนนนนนีีี!!!!! สาม
นาํไปต่ออออออยยยอออออออดดดดดดดไไไดดอี้กใในอออนนนนนาคคตในนนนนนนกาาารรนาําลงงงรรระะะะะะะะะะบบบบบบบบบปปปปปปปปปปฏฏิิบบบบบบบััติับบบนมมมมืืืือถืออรรรรรรุุุุนนต่าง ๆๆ  ซซซซซซซึึึึึึ��� งงงงงงใใใใใในนนนนนกการจาํลอง
เขียนนนนนนนนนเว็็็็บ็แแออพพพพพพพพพพพพลลลลลลลิิเเคชั�นนนบบบบบบบนระบบปปปปปปปฏิบบบบบบัติัการแแแแออออนดดดดดดดรรรรรรรออยยดดดดด์์์์นัั !นนน  จจะะะะะตอ้งททํํํําําาาาาากการรจจาําาาาาาลลลลลลอออออออั งงเซิรร์ฟฟเเววววววอร์  เพื�อ
ในกการรรรเเกก็็บขข้้้้้้อ้อออออมมูลลลลลล หหหหรรรรรืืออใใใหหหหหห้้บ้บบบรรริการรรรรรรรดดดดดดดด้้้า้าานนนตตตตตตตตต่าาาาางงง ๆๆๆๆๆๆๆ  แแแแแลลลลลลลละะะะปัญหหหหหหหาาาาาาทททที�พพพพพพพพพพบบบบบคคคืืออออออออออ ปปปปปปัญญญญญญญญหหหหหหหาาขขขขขอออออองงงงง  CCCCClliieeeennnnnt – SSSSeervveer ซึ� ง
ปัญญญหหหหหาาาาาาเเเเกี�ยยววววววกับับการรรรรรใใใใใใหหหหหหห้้้้บบบบบบบรรรริกกาารรรรรรขขขขขขขขออองอินเตอร์เน็ต  และถถถืืือเป็นนนนนนปปปปปปปปัััญญญญหหหหหหาาาาาาาสสสสสํํําาาาาาคคคคคคคญัใในกาาาาารรรรใชชช้้้งงงงงงงาาานนนนนนนของแัั
พลิชชชชชัััััั��นนนน
  
5.2 แแนนนนววททางการแก้ไขปัญหหาาาาาาา
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Client – Server เบื!องตน้  เพราะการทาํเวบ็แอพพลิชั�นบนมือถือนั!นมีความยุ่งยาก ซับซ้อน  และ
ลงทุนสูง  ตวัอยา่งเวบ็แอพพลิเคชั�นบนมือถือ  
 
 
5.3 ข้อเสนอแนะจากการดําเนินงาน 
 
          จากการปฏิบติัสหกิจศึกษาในระยะเวลา 4 เดือนนั!นในการดาํเนินงานการแกไ้ขปัญหาการเสีย
ของอินเตอร์เน็ตให้กบัผูใ้ช้บริการ  หลงัจากการแกไ้ขปัญหาเสร็จสิ!นผูรั้บผิดชอบควรที�จะติดตาม
ดูแลปัญหาที�เกิดขึ! นเพื�อนําไปปรับปรุง  หรือติดตามตลอดระยะเวลาของการดาํเนินการแก้ไข
ปรับปรุง  เพื�อที�จะไดต้รวจสอบวา่ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ริการไดจ้ริงตามที�ไดมี้การแกไ้ขปรับปรุง
หรือไม่ 
 จากโครงงานสหกิจศึกษาที�ไดเ้ขียนเวบ็แอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ที�เนน้
เรื�องการแจง้อินเตอร์เน็ตเสียนั!น  สามารถนาํมาต่อยอดเพื�อให้บริการดา้นการติดตามการให้บริการ
ของเจา้หนา้ที�ขององคก์รวา่  การดาํเนินการแกไ้ขปัญหาอินเตอร์เน็ตตามที�ไดแ้จง้ไปนั!น  ดาํเนินการ
ไปถึงขั!นไหนแลว้  และอาจจะมีบริการเสริมอื�น ๆ เพิ�มเขา้ไปเพื�อความสะดวกสบายและความพึง
พอใจของผูใ้ชบ้ริการ นอกจากนั!นยงัสามารถนาํไปต่อยอดเพื�อพฒันาระบบปฏิบติัการบนมือถือใน
ทุกระบบปฏิบติัการได ้
 
 

ลงทุนสูง  ตวอยางเวบแอพพลเคชนบนมอถอ

5.3 ข้อเสนอแนะจากการดําเนินงาน

          จากการปฏิบติัสหกิจศึกษาในระยยยยยยยยะเวลา 4 เดืออนนนนนนนนนนนั!นในการดาํเนินงานการแกั ไ้ขปัญหาการ
ของอินเตอร์เน็ตให้กบัผูใ้ช้บริการ  หหหหหหลลงัจากการแกไ้ไขขขปปปปปปัญหาเสร็จสิ!นผูรั้บผิดชอบควรที�จะติดต
ดูแลปัญหาที�เกิดขึ! นเพื�อนําไปปรับบบบบบปรรุง  หหรรรรรืืออออออติดดตามตตตตตตลลอดระยะเวลาของการดาํเนินการแก
ปรับปรุง  เพื�อที�จะไดดดต้รรรรรวววววววจจจจจจสสอบววา่าาาาผูู ้ใ้ชบ้บรริิกกกกาาาาาารรรรรสสสสสาาาาามมมมมมาารถใชช้บ้บบรรรรรรรริิการไไไไดดดดดดดดด้้้จ้จจจจจจจรรรรรริงตามที�ไดมี้การแกไ้ขปรับป
หรือไม่

จาาากกกกกกกกกโโโโโโโโคครงงงงาาาาานนนนนสสหหหหหหกกิิจจจจจจจจจจศศศศศศศึึึึึกกกกกกกษษษาาททีีีี�����ไไดด้เ้ขขขขขขขขีียยยยยยยนนนเเเวววว็็็บ็บบแแแแแออออพพพพพพพพพพพลลิิิเคชชชชััันันนนนบบบบบบบนนนนนนนรรรรรรระะบบบบปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิิิบบัตัติิกกาาาาาารรรรแอนดรอยด์ที�ั
เรื�องกาารรแจง้ออออิินนนนนนนนเตตตอออรรรรรร์์์เเเเเเนนนนนน็็็็ตตตตเเสสสสสสีีีียยยยยนั!น  สาามมมมมมมาาาาาารถนาํมาตั ่อยยยออดดดดดดดดเพื�อใหห้้บบบบบรรรรริกกกาาาาาารรรรรรดดดดดา้าาาานนกาารรรรรรตติิิดตามการให้บริ
ของเเเเจจจจจจ้้้้า้หหน้้า้าทีี���ขออองงงอออองงงค์ก์กกกกกกกกรรรววววา่าาาาา  การดดาําเเนนนนนนนิิิินการแกไ้ขปัญหาออออออิิินนเตออรร์เเนนนนนนน็็็็็ตตตตตตตาาาาาาามมททททีีีี��ไไไไไไไดดดดดด้้แ้แแแแแจจจจ้ง้งไไไปปนนััั้้ !!!นนนนนนน  ดาํเนินัััััั
ไปถึงขัั!!!!นนนนนนไไไไหหหหหนนนนนนแแแแแแแแลล้ว้ว  แและะะออออออาาจจจะมีบบบรรรรริิิกการเสรริมออื��น ๆ เพพิิิิัั มมเเเขขขขขข้้า้ไปเพื��อคคคคคคคความมมสสสสสสะะดดดดดดดดววววววกกกกสสบบบบบบบบาายและความ
พออออใจจขขอองงผผผผผผผููููู ้้ใ้ใใใใใใใชชชชช้บ้บรรรริิกกกการ นนนนนนนออกจากนั!นนยงังสามมมาาารรรรรรถถถถถนนนนนาําาาาไไไไไไปปปปตตั ่อยออดดเพื�อพฒันนาาาาาาารระบบบบบบบบปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิบบบบบบบััตัติิกการบบนนนนมมมือถือ
ทุกระะบบบบบบบบบบบปปฏิิบบัติักกกกกกกการไไไไไไดดดดดดดด้้้้้้
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1. รายละเอียดของไฟล ์ Index.php 
 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
<head> 
<title>Project.com</title> 
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
<link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
<script src="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
<script src="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 

<div data-role="header"> 
<h1>Welcome</h1> 
</div> 

 <ul data-role="listview" data-inset="true" data-theme="d" data-divider-theme="d">  
 <li><a href="aboutus.php">About Us</a></li> 
 <li><a href="contect.php">Contect Us</a></li> 
<li><a href="details.php">App Details</a></li> 
 </ul> 
 <p><a href="#popup" data-role="button" data-theme="a" data-rel="dialog" data-
transition="pop">Login user and password</a></p> 
</div> 
<div data-role="page" id="popup"> 

<div data-role="header" data-theme="c"> 
    <h1>Login</h1> 

</div> 

1. รายละเอยดของไฟล  Index.php

<!DOCTYPE html> 
<html> 
<head> 
<title>Project.com</title> 
<meta http-equiv="Content-Type" coooooontent="text/htmmllll;; charset=utf-8">
<meta name="viewport" content="wwwwwiddth=ddeevvvvvviiiiiicce-wwidthh, initial-scale=1"> 
<link rel="stylesheettt" hhhrrrrrreeeeeeffffff=="themmmmmee/jqueerryy..mmmmmooooobbbbbiiiiilllllee-1.1.00.mmmmmmiiiiiin.css""" //////>>>>>>>>  
<script src="ttthheemme/jqquuuuuueerry-11..77.1.mmmiinnnnn....jjjjjss"">>>>>>><<<<<<//////ssccrrrrrriiiiiipptttt>>>>>> 
<script src=====""""""ttttthhemmeeee/////jjjjjjjqquueeerrrryy.mmmmmmmmooooooobbbbiiilllllee-111.11.000.mmmmmmiiiiinn.jjjjjjss"""">>>><<<<<///////ssssscccrriipt> 
</head> 
<bodddyyyyyy>>> 
<div dattaaaaaaaa-rroooolllllleeeeee===""ppaaaagggggee"> 

<<dddddddiiiiiiivvvvvvv dddaattttaaaaaa-roleeee====="header"> 
<<hh11>>WWWWWeeelcommmmmmee</h1> 
<<<<//////ddddddiiiiv> 

 <uull  ddaattaaaa---rrrrrroollee=="liisssssttttttvvviieeeewwwwwww""""" ddaattttttttaaaaaa---iiiiiiiiinnnnssseeeeeettttttt==""ttrrrruuuuuuuuee" dddddddddaaaaaaaattttttaaaaaaa-ttttthhhhhhheeemmeeeeeeee=="ddddddd"" data-ddddddiiiiiivvvvviiddeeeeeerrrrr-thheemmee==""ddd">  
 <<<llliiiiiii>>>>>><<<<<aaaa hhref="abbbbbbbooutus.phhhhhhhpp">>>>>Abouttt UUUUUUsssss<<<<<<<//aa>>>>>>><<<////llllliiiii> 
 <llii>>>>><<<<<aaaaaa hhhhhrref=""""cccccontect.phhpppp">>>CCCooontecccttt UUUs<<</////////aaaaaaaa>><<////lli> 
<li>>><<<a href====""""ddeettaaaaaiiiilllllss.ppppphhppp"""">>>>>>>AApppppppp DDDDDDDeeeettttaaaaiiiiiiillllllllssssss</aaaaaaa>>>>><<<<<//////lllllliiii> 
 <//uuuuuull> 
 <<pp>><<aa hhhhrrrrrrrefffff====="##popppupppppppp"""""" ddddddaaaaaaatttttttaaaa--rrrrrooooolllleee="bbuutttton"" ddaaattttttaaaaaa-----ttttthhhhheeeemeeeeeee====="""aaa" ddattaaaaaa--rellll=="dialoog"" ddaaaaattttta-
trannnsssiiiiittttion="poppppppp"">LLLLoooooogggggiiiiinnn uuuuuuuuussser aannnnnndd ppaasssswworrdd<<<<<<//////aaa>>><<</////pppp>> 
</div>>> 
<div data-role="page" id="popup"> 
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 <div data-role="content" data-theme="d">  
  <form action="check.php" method="post"> 
  Username : <input type="text" name="txtUser"> 
  Password :<input type="password" name="txtPassword"> 
  <br /> 
  <input type="submit" value="Login"> 
  </form> 
 </div> 
 <div> 
 <? 
  echo ("$code_error"); 
 ?> 
 </div> 
 <div data-role="footer"> 
  <h4>Security SSL</h4> 
 </div> 
</div> 
</body> 
</html> 
 
2. รายละเอียดของไฟล ์ Check.php 
 
<? 
  session_start(); 
  $objConnect = mysql_connect("localhost","root","2533") or die(mysql_error()); 
  $objDB = mysql_select_db("client"); 
  $strSQL = " SELECT * FROM user WHERE Username = 
'".$_POST["txtUser"]."' AND Password = '".$_POST["txtPassword"]."' "; 
  $objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 
  $objResult = mysql_fetch_array($objQuery); 

  <form action= check.php  method= post > 
  Username : <input type="texxt" name="txtUser"> 
  Password :<input type="paaaaassssswwwwword" name="txtPassword"> 
  <br /> 
  <input type="submit" vvvvvvaaaaaalue="LLoooggggggggggiin"> 
  </form> 
 </div> 
 <div> 

<?
  echhoooooo ((("$$ccooddddddeee_eerrroorrrrrr""""""")))));; 

?>>
 </dddiiiv>>>>> 
 <<ddddiiiivv ddaattttttaaaaa---rrrrrrooooolee===="""ffoooooooootter"> 
  <<hhhhhh444444>Seeeeccuriity SSSLLLLLLLL<<<<<<<<///////hhhhhh4444>> 
 <<///ddddddiiiivvv>> 
<<<//////ddddddiiiiiivvvvv>>>>>>> 
</bbooooddddyyyyyyyyy>>> 
<<///////hhhtml> 

2. รรรรรรราาาาาายละเเออีีีียยยยยยดดดดดขขขขขขขออองไฟฟลลลลลลล์์์์์์ ์ Check.ppphhp

<?
  ssssessssssssiiioonn__sssttttttarrrrrtttttt((((((()))))));;;;;;  
  $oobbbbbbjjjjjjCCCCCCooonnnnnnnnnnnectt ====== myyssqqll__coonnnnnnnneeeeeeccctttt((("""lllllllooooccaallhostt"",""rrrrrrooot""""",,,""255553333333333333""") oooorrrr  die(mmysqqqqll_error(
  $objDB = mmmyyyyssssqqqqqqlllll____sssseeeeellect_ddddddb("cliiiieeeent");; 
  $strSQL = " SELECT * FROM user WHERE Username = 
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  $_SESSION["strUsername"] = $objResult["Username"]; 
  if(!$objResult) 
  { 
   $code_error="<BR><FONT COLOR=\"red\">ขอ้มูลที�คุณกรอกไม่
ถูกตอ้ง กรุณา Login ใหม่อีกครั� ง</FONT>"; 
   session_register("code_error"); 
   header("location: index.php"); 
  }else{ 
   $_SESSION["strUsername"] = $objResult["Username"]; 
   header('Location:login.php'); 
   } 
   mysql_close(); 
?> 
 
3. รายละเอียดของไฟล ์ Login.php 
 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <h1>Home</h1> 

  if(!$objResult) 
  { 
   $code_error="<BRRRRRR>><<<<<<FFONT COLOR=\"red\">ขอ้มูลที�คุณกรอกไม่
ถูกตอ้ง กรุณา Login ใหม่อีกครั� ง</FONT>>>>>""""";
   session_registeeeeeerrrrrr(("codee__eeeeerrrrrrror"); 
   header("locaattttiiiiion:: inddeex.phhhhhhhpppppppp"); 
  }else{ 
   $_SESSIOOOOONN[[""strUUssseername"] ====== $objResult["Username"]; 
   hhhheader('LLLLLocatioonnn:::::llllloogggiinnnnnn...pphp'); 
   }} 
   mmmmmmmmyyyyyyysssssssqqqqqqll__ccccllllllloooossee())))));;;;;;; 
?>

3. รายยลลลลลละะะเเอออีียยยดดดขของงงงงงไไไไไไฟลล์ ์ Login.pphhhhhpppppppp

<!DDOOOOOOOCCCCCCCCCTTYYPPEE htttttttmmml> 
<<<hhhhhtttttmmmmmmllll>>>>>>>> 
 <hheeaad>> 
 <<<tttiiiiiiittttttlllllleeee>>>>>Prroject.cccooooom</titleeeeeee>> 
 <mmeeeeetttttaaaaa hhhhhhhttttp-eqqqqqqquuuuuiv="Conttteeenttt---Tyyype"" cccooontteeennnnnnnnttttttt=""tttteext////hhtmmmmll; chaaarrrsssseeeeeet=uuuttttttffffff--8888"""">>>
<meeeeettta namee=====""vviieeeeewwwwwwwppppooorrtt""""" cccccccoooonteeennnnnnntttttt====""wwwwwiiiiiiiddddddddddttth======ddddddeeeevvvvviiiiiiiccce-widdddddttttthhhhh, iiiiiinnnnnniiiiitttttiiiiaaaallll-ssssssssccccaaaaaaaallllllleee==11"""""">>>>> 
 <lliiiiiiinnnkk rel==""sssstttttyyyyyyllllleeeeeessssssshhhhheeeet"" hhhhhhhrrrrrreeeeff="theme/jquery.mobillleeeee---11111..11111..0..mmmmmmmiiiiiiinnnnnn..cccccccssssssss" /> 
 <<sscriippttsrrrrrrrcccc==""""ttthheemeee//////jjjjqqqqqqqquuuuuueeeeerrrrrryyyyyyy--11111..777777..1111.mmiinn.jjjss"><<//scccccrrrrrrriiiippppppttttttt>>>>> 
 <scripttttttssssrc=="""ttttthhhhheemmmmmmmeee/jquuueeeeeryy.mmoobbbiiillee-1111.111111..0000..mmmmiiiiiinnn.jjss"><//sccrrrrrrriiiiipptt>> 
</headdd> 
<body> 



35
   

 </div>  
  <center><h6>Welcome</h6></center> 
  <a href="profile.php" data-role="button" data-icon="star">Go to your 
profile</a> 
 <a href="repair.php" data-role="button" data-icon="star">แจง้เหตุเสีย</a> 
<a href ="logout.php" data-role="button" data-icon="star">ออกจากระบบ</a> 
</div> 
</body> 
</html> 
 
4. รายละเอียดของไฟล ์ Profile.php 
 
<? 
session_start(); 
if($_SESSION["strUsername"] == "") 
{ 
header("location:check.php"); 
exit(); 
} 
?> 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=tis-@JK"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=V"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-V.V.K.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-V.X.V.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-V.V.K.min.js"></script> 
</head> 

  <center><h6>Welcome</h6></center> 
  <a href="profile.php" data-rroole="button" data-icon="star">Go to your 
profile</a> 
 <a href="repair.php" data-role="bbbbbbuuuutttonn""" ddddata-icon="star">แจง้เหตุเสีย</a>
<a href ="logout.php" data-role="buttonn""""" data-iiccoonnnnnnnnn="star">ออกจากระบบ</a>
</div> 
</body> 
</html> 

4. รายละเอียดของไไไไไฟฟฟฟฟฟฟลล์ ์ PPrroofffiilee.ppphhpppppp

<?
sessioooooonnn_staarrt();;; 
if($_SESSSSSSSSSSSIIOOOOOONNNNNNNN[[[[[""sstttrrrrrUUUUUUUserrnnnnnaame"] ====== """""""")))) 
{ 
headddeeerrrrrrrr((((("llooccatiioonnnnnnn:checccccckk.php");; 
exxxxxiiiiiitttttt((((((()))));;; 
} 
?>
<!DDDOOOOOOOOOOOCTYYPPPEEEEEE hhhhhhtttttttmml> 
<htmmmmml> 

<hhhhhhheeeaadd> 
<<ttiitlle>>PPrrrrrrooojjjeeeeecct.ccommm<<</////ttttttttiiiiiittttttlllllleeeeee>>>>>>> 
<meta hhhhhttp--eeeeeeqqqqqquuuiiivvvvvvv===="CCoooonnnnnteentt-TTyypee"" cccccoooooonnntttteennnntttttt=="ttext/hhtmmmmmmmlllll;; chhhhhaaaaaaaarrrseeeettttt======ttttttiiis-@@@@@@@@JJJJK">

<metaaa name="viewport" conttteeennnnntttttt=="wwwwwwiidth=ddddddevicee--widthhhhhhhh,,,, iiinnnnniiiiiittttiiiiiiaaaaaaaall-scale=V">
<link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-V.V.K.min.css" />
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<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <a href="login.php" data-icon="home" data-iconpos="notext" data-
direction="reverse">Back</a> 
  <hV>Profile</hV> 
 </div> 
  <? 
   $objConnect = mysql_connect("localhost","root","JZ^^") or 
die(mysql_error()); 
   $objDB = mysql_select_db("client"); 
   $strSQL = " SELECT * FROM user_info  where Username = 
'".$_SESSION["strUsername"]."' "; 
   mysql_query("SET NAMES TIS@JK"); 
   $objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 
   $objResult = mysql_fetch_array($objQuery); 
  ?> 
  <div style="padding-left:VKpx;padding-right:VKpx"> 
  <center><h^>Account Information</h^></center>  
  <div data-role="fieldcontain"> 
    <label for="name">Name :</label> 
    <?=$objResult["Name"];?> 
  </div> 
  <div data-role="fieldcontain"> 
    <label for="name">Username :</label> 
    <?=$objResult["Username"];?> 
  </div> 
  <div data-role="fieldcontain"> 
    <label for="name">Address :</label> 
    <?=$objResult["Address"];?> 

<div data role= page > 
<div data-role="header"> 

<a href="login.php" data-iicccccoonnnn=="home" data-iconpos="notext" data-
direction="reverse">Back</a> 

<hV>Profile</hV>
</div> 

<?
$objConnnnneeectt = mysssqqqqql_conneccctttt(("localhost","root","JZ^^") or 

die(mysql_error());
$$oobbbbbbjjjjDDDDDBB == mmmmmmyyyssssqqqqqqqllllll____sseeeeellleeeccttt__dddddbbb(("cccccllllliiiiieentt"""""")))));; 
$$$$$ssssssstttttrrrrrSSSSSSQQQQQQLLLLLLL === """ SSEEEEEELLLLLEEEEECCCCCCTTTTTT ** FFFFFFRRROOOOOOOMMMMMM uuuuussssssseeerrrrrr____iiiiiiinnnnnnffoo  wwwhhhhhhheeeeeeerrrrree UUsseeeeeeeerrrname = 

'".$_SESSIOONNNN[[[["ssttrrUUUUUUUssssseeeeerrrrrnnamme"]."' "; 
mmmmmmmyysql__quuueeeeeeeerrrry("SET NAMESS TTTTTTTIS@JKK")))));;;;;
$obbjQueeeerrrrryyyyyyyyy ====== mmysqll__querryy((((((($$$$$$sssssttttttrrrrrrSSSSSSQL)) or ddddddddiie (mmmmmmyyyyysssqqqllll____eeeeerrrrroorrrrrrr((((((((())))))))))); 
$objResult = myyssqqql__ffeettcchh_array($objQuerrrrrrryyyyyyy); 

?>
<ddddiiiiiiiv styllee==""ppppadding-left:VKpx;padding-righhtt:::VVVVKKpx">>
<<<<<<cceennter>><<<<<<<hhhhhhhhh^̂̂̂̂̂>>>>>>AAAAAAcccccooooouuuuunnnntt IIIInnnnnnnnnfffffoorrmmmmmmmmmmaaatiooooonnnnnnnn<<<<<<//////hhhhhhhhhhhh^̂̂̂̂̂̂>>>>>><<<////ccccceeeeeeeeennnnnnntttteeeeeerr>>
<diiv ddaaaaaattttta-role===""fieeelldcontaaaiinnnnnn"""""">>> 

<lllaaabel foorrr====="naaaaammmmmmmmmmmee"">>>>NNammmme :<</labelllll>>>>>>> 
<<<????======$$$$$$obbbjjjjjjjjRRRRRRReeeessssssuuuuuult["NNNNNNaaaaaammmmmmeeeeeee"""""""]]]]]];;;;???>>>>> 

<<////ddddddiiiivvvvv>>>>>> 
<<<<<<<ddiiiiivvvvvvv ddattttttaaaaaa----rrrroollllleeeeee=====""ffffffiiieeeeelddcoonntaaiin"">>> 

<<lllaabbbbeeeeeellll ffffffoorrrrrr=====""""nnnnnnaaaaammmmmmmmeeee">>UUserrnnaaaammmmmmmmeee ::<<<<<<//llabbeeeeelllllll>>>>>> 
<??======$obbjjRRRResuulltttt[[[[["Useeerrrrrnnnammee""""]]];?> 

</div> 
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  </div> 
  <div data-role="fieldcontain"> 
    <label for="name">Phone :</label> 
    <?=$objResult["Phone"];?> 
  </div> 
  <div data-role="fieldcontain"> 
    <label for="name">Startdate :</label> 
    <?=$objResult["Startdate"];?> 
                           </div> 
                           <div data-role="fieldcontain"> 
                <label for="name">Package :</label> 
    <?=$objResult["Package"] 
                           </div> 
                           <div data-role="fieldcontain"> 
    <label for="name">Email :</label> 
    <?=$objResult["Email"];?> 
                           </div>  
  </div> 
</div> 
</body> 
</html> 

 
5. รายละเอียดของไฟล ์ Repair.php 
 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 

<div data role= fieldcontain > 
<label for="name">Phone :</label> 
<?=$objRRRRRReeessuuuuullt["Phone"];?> 

</div> 
<div data-role="fieldcoooooonnnnnntain">> 

<labbeeeeell foor=""nnamee""">Startdate :</label> 
<??======$objResult["Sttaaaarrrrtdate"];?> 

                           </div> 
                           <div daatttttaaaaaa-role="fffffiiieldcoonntttaaaaaaaiiiiinn">>>>>> 

             <<llaaaaabbbbbbbeell  fffffooooorrrrr==""""""nnnnnaammmmmmeeeeee"">PPPPPaaaaaaccccckkagggeee ::<<//laabbeeeeeeelllll> 
<<<<??==$oooooobbbbbbjjjjjRRRRReeeeeesssssuuuuullllllttttt[[[[[""PPPPaacckkkkkkaaaaggeeeee""""]]

                            <<//ddddddiiiiiiivvvvv>>>>>> 
                           <<<<<<<dddddddiiiiiiv ddddaaaattaaaa---rroole="ffiieeeeeellllllldcontain"> 

<<<<<<<<lllllllaaaaaabbbbbeelll ffor="nammee"""">>>>>>>EEEEEEmmmmmmmail :<<//llaabbbbbbbbeel> 
<?=$objjRRessuulltt[[""Email"];?> 

                            </diivvvvvvvv>>
<//dddddddiv> 

<<///////dddiv> 
</body>>>>> 
</httttmmmmmmmmmml> 

5. รรรราาายยยยยยละะเเเเเออออีีีียยดขอองงงงไไไไไไฟฟฟฟฟฟฟฟลลลลลลล์์์ ์ RRReeppaaaaaaiiiiirrrrrrr.....ppppphp

<!DDDOOOOOOOOCTYPE hhhhhhtttttmll>>>>>> 
<html>>> 
 <head> 
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 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
 <div style="padding-left:10px;padding-right:10px"> 
 <center><h3>แจง้เหตุเสีย</h3></center>   
 <form action="chkrepair.php" method="post">    
 <label for="name">Username :<input type="text" name="txtUser"></label>  
 <label for="name">Name : <input type="text" name="Name"></label>  
 <label for="name">Phone :<input type="text" name="Tel"></label>   
 <label for="name">Service: </label> 
 <input name="Type_service" type="radio" value="ไฟ modem ไม่ติด" checked>ไฟ 
modem ไม่ติด<br> 
 <input name="Type_service" type="radio" value="เขา้ internet ไม่ได"้ checked>เขา้ 
internet ไม่ได<้br> 
 <input name="Type_service" type="radio" value="internet หลุดบ่อย" checked>internet 
หลุดบ่อย<br>     
 <label for="name">Detail :<input type="text" name="Fail"></label>   
<br /> 
  <input type="submit" value="Submit"> 
 </form> 
 </div> 
</body> 
</html> 
 
6. รายละเอียดของไฟล ์ Chkrepair.php 
 
<? 
session_start(); 

 <scriptsrc= theme/jquery 1.7.1.min.js ></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.11.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
 <div style="padding-left:10px;pppppppaaaddingg-rriiigggggggggghht:10px"> 
 <center><h3>แจง้เหตุเสีย</h33333>>>>><//ccentteer>
 <form action="chkrepair.phhpppppp""" method="posttt"""">>    
 <label for="name">Usernaaaammmee :<inppuuutt typpe="teeeeexxxxt" name="txtUser"></label> 
 <label for="nammmmmeeeeee">Nammeeeee : <inppuuuttttt  ttyyypppeeee===="text""  nnnaaaaaaamme="""NNNNNNNaaaaaammme"></label>  
 <label for=""nnnnnnaaaammee"">>>>PPPPPhhhhhoonnee ::::<<<<<<iiiiinnpppppppuuuuuttttttt ttyypppppppeee==""ttttteeeeext" nnnnnaaaaamee=====""""TTell">>>><<<<<</label>   
 <laaaabbbbbbbeeeelll ffoorrrrrr====""""nnnnnaammee""">>>>>>>SSSSSSSeeerrrvvvviiiicccceee:: <<//llllaaaaaabbbbbeeeelllll>>>>> 
 <inpuuutttt nnaammmmmmeeeeeee====""TTTyyppee_servicee"" type="radio" vvvvvvvaaallue="ไฟฟ mmmmooooooodddddddeemm ไไม่ตตตติิดดดดดดด"" checked>ไฟ 
modeemmmmmm ไไไมมม่่่ตตตตติิิิดด<<bbbbbbrrrrr>>>>>
 <<<<<<iinnppppppuuutt nnaammmmmmmeee="TTTTTTyype_servvvviiiicccccccceeeeee"""""" ttttyyppe="rraddioo"""" vvvvaaaaalllllluuuuuueeeeee="เขข้า้ iinnntttttttteerneeetttttt ไไไไไไไไมมมมม่่ไไไไไดดดดดด้"้" cchhhhheeeeeeeecccckked>เขา้ 
intttteeeernneettttt ไไไไไไมมมม่่ไไไไไไดดด้้้้<้<bbrrrr>>>>้
 <<iinnppuut nnnnnnnamee=======""TType__serrrvvvvvvviiiiiicccceee"" tttype="radio" valluueeeeeee======"interneett หหหหหหหลุดบบ่่ออออยย"" chheecckkkkeeeeeddddddd>>>>>iiiiiiiinnntern
หลลุุุุดดดดบบบบบ่ออออออออยย<<<<<<<bbbbbbbbrrrr>>
 <label fffooooorrrrrr===""nnamee"""">>>>>>>>>DDDDDDeeeettttttaaaaiiillll ::<<<<<<<iiiiiinnnnpppppuuuuuuuutttttttt ttttyypppeeeeeeeee="tttteeeeeexxxxxxxxtttt""" nnnnnnnaaaaammmmee===""""FFFFFaaaaaaaiill"">><//llaaaaabbbbbbbbel>   
<br /> 
  <<inpuuuuuuttttt type="suuuuuubmmmmmiiit" valuuuueee==="SSSSuuuuuuuuuuuubbbbbmmiiiitt"> 
 </ffoooorrrrmm>>>> 
 <//ddddddivv>> 
</boodddddddyy>> 
</hhhttmmmmmmmmll> 

6. รายละเอียดของไฟล ์ Chkrepair.php
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if($_SESSION["strUsername"] == "") 
{ 
header("location:check.php"); 
exit(); 
} 
?> 
<!DOCTYPE html > 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <h1>Repair</h1> 
 </div> 
 
  <? 
   $objConnect = mysql_connect("localhost","root","2533") or 
die(mysql_error()); 
   $objDB = mysql_select_db("client"); 
   $strSQL = " SELECT * FROM contect WHERE 
Username='".$_POST["txtUser"]."'"; 
   mysql_query("SET NAMES UTF8"); 
   $objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 

{ 
header("location:check.php"); 
exit(); 
} 
?>
<!DOCTYPE html > 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.ccooooommmmmm</titlee>>>>>> 
 <meta http-eeqqqqqqquuivv=="CCCCCCCooonnttenntttt--TTTTTTTyypppppppeee"""" ccoooooonnnnnteennnnnntttttt==="tteeeeexxxxxxttttt///htmmmmmlllll;; cchhaarrsssssseeeeeet=utf-8">
<meta nammmeeee=======""""vvieeeewwwwwwpppppppppooooorrtt" ccoooooooonnnnnttttttteeeeennnttttt====""""""wwwiiidddtthhhhhh===ddddeeeeevvvvviiiiicccccceeeeee--wwwwwwiiddtthhhhhhh, iinnniiiiittttttiiiaaallllll--ssssssscccccaallee=1111"">>>>>> 
 <linkkk rrrrell==""sssssttttttyyyyyylllllleeeesshhhhheeeet" href=""ttttttthhhhheme/jquery.mmmmmmmooobbile-1.11.00.mmmmmmmiiiiiinnnnnnn.ccsss" />> 
 <<ssccrriipttsssrrrrrcccccc======""thhheeeemmmeeeeeee////jjqquery--111..7.1.min.js"></scriiippppppptt> 
 <<<<<<ssccrriiiiippppttssrrc====""""themmmmmme/jjqueryyyy...mmmmmmmmmoooooobbbbbbiiilllee-11.11..00.miinn.jjjjjsssss""">>>>><<<<</scriiptt>>>> 
<//hhhhheaaddddd>>>> 
<<<bbbbbbbboooodddddyyyyyyyyy>>>> 
<ddiivvvv dddddaaaaaaaattaaa----rrrroooooolee=""""ppaggggggee"> 
 <div daattttttaaaaa-----rroole="hhhhheeeeeaaaaaadddddddeeeerrrr""">>>> 
  <h11>RRReeeeeeeppair</hhh111> 
 <//ddiiiivvvvv>>>>>> 

  <<????
   $$$$$$$oooooobbjjjjjjCCCCCCCoooooonnnnnnnnneeeeccct = myysqqlll_coonnneeeeeccccttt(((((((""""lllooccccccaaaaaaalllllllhhhhhhhooooooosssttt"",,""roooooooott"""",,,"25333""""))))))) oorr 
dieee(((mmmmmmmmysql_errooorrrrrr(()))))));;;; 
   $objjjDDDDDDDDBB = mmmmmmysqll___seleeccttttt__db(("""""cccccclliieenntt"""""))));;; 
   $strSQL = " SELECT * FROM contect WHERE 
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   $objResult = mysql_fetch_array($objQuery);   
    ?> 
  <?  
   $strSQL = " insert into contect 
    value('','$txtUser','$Name','$Tel','$Type_service','$Fail')"; 
   $objQuery = mysql_query($strSQL) or die (mysql_error()); 
   $_SESSION["strUsername"] = $objResult["Username"]; 
   if($objQuery) 
   {   
  ?> 
   <center><h6>Send data success </h6></center> 
   <a href="login.php" data-role="button" data-icon="home">Home</a> 
  <? 
    exit(); 
   } 
   mysql_close(); 
  ?> 
</div> 
</body> 
</html> 
 
7. รายละเอียดของไฟล ์ Logout.php 
 
<? 
 session_start(); 
 session_destroy(); 
 header("location:index.php"); 
?> 
 
 

    ?>
  <?  
   $strSQL = " inserttt iinnntttttooo contect 
    value('',,''$$$$$txtUUsssseeeer','$Name','$Tel','$Type_service','$Fail')"; 
   $objQuery = mmmmmmmmyyysql_qquueerrrrrrrryyyyyy($strSQL) or die (mysql_error()); 
   $_SESSIONN[[[[[["""""strrUUseerrnammeeeeeee"] = $objResult["Username"]; 
   if($objQueerrrrrryyy) 
   {   
  ?>
   <<cceeeennntteerr>><<<hhhhhh66666>>SSSSSSSeeeeennnnndd ddddddattaaaaa ssssssuuuuucccceeeeessssssss <///hhhhhhh66666>><//cceennnnnnnnntttter> 
   <<<<<aaaaaaa hhhhhhhrrreeeffffff==="""""""llloogginnnn..pppppphhhhpppppp"" ddddddaaaaaatttaaaaaa--rroollleee==""bbbbbuuuuuuttttoooooonnnnnnn" ddaattaa----iiiiiiicccccccooooonn=""hhhhhhhooooome">Home</a
  <<????
    eexxxxxxxxxiiiiit(); 
   }} 
   mysql_close(); 
  ?>
</ddiiivvvvv>>>>>>> 
<<///////bbbbody> 
</html>> 

7. รราาายละเออออออีีีีีีียยดดดขขขขออออองงงงงไไฟฟลลลลล์์์ ์ LLLLLogoooooouuuuuuutttttt...pppphhhhhppppppp

<?
 sessionnnnnnn_sttaarrrrrtttttt((((()))); 
 session_destroy(); 
 header("location:index.php"); 
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8. รายละเอียดของไฟล ์ Aboutus.php 
 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <a href="index.php" data-icon="back" data-iconpos="notext" data-
direction="reverse">Back</a> 
  <h1>About us</h1> 
 </div> 
 <div data-role="fieldcontain"> 
 <? 
  echo "<h3>บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน) เริ�มก่อตั�งขึ�นเมื�อวนัที� 24 กุมภาพนัธ์ 
2497 โดยแปลงสภาพมาจาก องคก์ารโทรศพัทแ์ห่งประเทศไทย เมื�อวนัที� 31 กรกฎาคม 2545 ทีโอ
ที นบัเป็นองคก์รที�วางรากฐานระบบสื�อสารโทรคมนาคมไทยมาเป็นระยะเวลากวา่ 58 ปี ดว้ย  
ประสบการณ์อนัยาวนาน ทีโอที พร้อมใหบ้ริการสื�อสารโทรคมนาคมแบบครบวงจรตอบสนอง
ความตอ้งการครอบคลุม ทุกกลุ่มเป้าหมายใหไ้ดรั้บความพึงพอใจสูงสุด</h3>"; 
 ?>        
 </div> 
</div> 
</body> 

<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-TTyyyyyyype"" coonntentt======""text/html; charset=utf-8">
<meta name="viewport" content="wwwiiiiiidddddth=device-widddtttttthhhh, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" hrefff====="tthheme//jjjqqqqqquueryy.mobbbbbbiiiiile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="themmmmmmeee/jqueryyyyy-1.7.1..mmmiiiiinnnnnn..jjjss""">>>><</scriippt>>>>>> 
 <scriptsrc=""ttttthhhhhhhemmee//jjjjjqqquueerryy.mmmmmmooooobbbbiilllllleeeee----1111..111...0000000.mmmmmmiiiiinnnnn.jjss"">>>>>><<<<</sccrrriiiiippptt> 
</head> 
<body> 
<div ddddddaaattaa-rroollle=="""ppppppaaaagggggge"">>>>> 
 <<<<<<<ddiivvvv dddaattaa-rrrrrroooooole=="""""hhheader">>>> 
  <<<<<<a hreeeeeffffff="index.php" dataa-icoonn="bback" data-iconpoooooossss="noooooottteexxxttt" dddaattaaaa--
dddiiiirreeccccttttttiiiiioooooon==""rreevverrrrrrsssse">>BBBBBBBBaacck</a> 
  <hhhh111>Abboouutttt  uuuusss</h1> 
 </div> 
 <<<<dddddddiiiiiivvvvvv dddaattaa-role===""""""fffielddconnnnnnnttainnnnn"> 

<??
  eeecccchhhhhhoo ""<<<<<<hhhh333>บรรรรรรรริษษษษษษษษััทัทท ทททททททีีีีีีโโโโโโโโโโโอออททที จจจจจจํําําาากกกกกกกกดัดดด (มหหหหาาาาาาาชชชชชชชนนนนนนนน))))))))) เเเรรริั �มมมมมมกกกกกกกกก่ออออตตตั�งงงงงงขขขึึึึึั ������นนนเเเเมมมมมมมืืืื�����ออออวววววััันันทททททีีี�� 24 กกุมมภภาาพนัธ์ 
24997777 โโโโโโโดดดดดยแแแแปปปปปปลลงสภภภาาาาพพพพพพพมมมมมมาาาาาาาจจจจจจาาากก อออออองงงงงงคคคคคก์การโทรศพัทแ์หงประเททศศไไไไทททททททยยย เมมมมมื�อออออออววววววััันันนนนนททททททททีีีี��� 31 กรกฎฎฎฎฎฎฎฎาคมมมมมมม 222222545 ทีโ
ที นบับบบบบบเเปป็นนนนอองคคก์กรรทททททททีีีีีี�����วววาาาาาางงงรรากกกกกกกฐฐฐฐฐฐฐาาาาาานนนนนนรรรรรรระะะะะะบบบบบบบบบบบบสสสสืื��อสสารรรรโโโโโโโททททรรรคคคคมมนาาคคคคคมมมมมมมไไไไไไททททยยยยยยยมมมมมมมมาาาาาาาเเเเเปปปปปปป็็็็็็นนนรระะยยยยยยยยะเเเเวววววววลากวา่า 555555888 ปปปีี ดว้ย 
ประะะสสสสสสสสบการณ์อออันันนนนนนนยาาาาววววววววนนนนาานนนนน ทททททีีีีีโโโโโโโอออออททททททททีี พรร้้้อออมมมใใใใใใใหหหหหห้้้้บ้บบรรรรรริิิิิิกกกกกกาาาารรรรรสสสสสสสสืืืืื���ออออออสสสาารรโโโโททรคคคคมมมมมมมนนนนาาาคคคคคมมแบบบบบบบบบบบครรรรรรบบบววงงจรตตอบบบบบบสนอง
ความตตตต้้อ้องกการครอบคลุม ทุกกลลลลลุุ่มมมมเป้าหหหหหหมายใใใใใใหหหไ้ดด้ร้รัับบบบควาาามมมมมมพึึงงพพออออออออใใใจสูงสุด</h3>";

?>        
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</html> 
 
9. รายละเอียดของไฟล ์ Contact.php 
 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
 <meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <a href="index.php" data-icon="back" data-iconpos="notext" data-
direction="reverse">Back</a> 
  <h1>Contect us</h1> 
 </div> 
 <div data-role="fieldcontain"> 
 <? 
  echo "<h3>>บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน) 89/2 หมู่ 3 ถนนแจง้วฒันะ แขวงทุ่ง
สองหอ้ง เขตหลกัสี� กรุงเทพ 10210 <br> 
   > TOT contact center หมายเลข 1100 <br> 
  >สอบถามหรือเสนอแนะขอ้คิดเห็น ไดที้� e-mail : webmaster@tot.co.th <br> 
>สอบถามขอ้มูลทั�วไป ที� e-mail : prtot@tot.co.th </h3> ";  
 ?> 
 <a href="pic.php">ดาวน์โหลดแผนที� คลิกที�นี� </a>      

9. รายละเอียดของไฟล ์ Contact.php

<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Contennnnttttt-TTyype" cccooooooonnnntennt="teexxxxxxt/html; charset=utf-8">
 <meta namee="vvvvvviiiiiieeeeeewwwwwport" ccontenntt===""""wwwwwiiiddddttttthhhhhh=deviccee---wwwwwwidthh,,, iiiinnnnnnnniiiitttial-scale=1"> 
 <linnnkkk rrell="sttyyyyyylllleesshheeeett"" hhrrreeeff===="""""ttttthheeeeeeeemmmmmmmeeee//jjqqqqqquuuuuueerrrrryyyyyy..mmmmmmmoooobbbbbbbbiiiiillllllleeee-111111..1.00..mmiinnnnn..ccccss" /> 
 <sssccccccrrrrrrrrriiiiiiipptsrcc====""""""tthheeemmmmeeeee/////////jjjjjjjjjqqqqqqqquuuuuuueerrryy-11..77.111111.mmmmmmmiiiiinnn.jjjjjsss""""">>><<<<<<//////ssssscccrriipt>> 
 <scrippppppppttttsrrccc===""""tttttthhhhhhhheeeeemmeee////jjjjjquery.mmooooooobbbbbbile-1.1.0.min.jjjssssss""></scrriippppppttt>>> 
</heaaaddddddd>>
<body> 
<dddddiiiv ddaattaa-rrrrrrooooooooollllllleeee==""pppppppage">>>>>> 
 <<ddiiv ddaaatttttttta-roolllllllee=="headdeer"">>>>>>> 
  <aaaaaaa hhref=""iinnnnnddddddddexxx.php" data-icon="back" data-iiiccccccccooooonposs==""nnnnnotteeeexxtt" dddddddddaaattaa-
ddiiiirrrrreection="rreeveerrssssseeeeee"">>BBaackkkk<<<<<<//////aaa>>>>>>> 
   <<h1>CCCooooontect usssss<<</hhhh11> 
 <//ddiiiivvvvv>>>>> 
 <divvvvv ddaattaaaaa--rrrrroolllee==""""""fffffffiiiieeeeldcccooooooonnnnnnttttaaaaiiiinnnnn""""""">>>>>>> 

<??????
  eeeechhhhhhoo ""<hhh333333>>>>>>>>>>>บบบบบบรรรรรริิิษษษษษษษทัททททท ททททททีโโโโออททีีี จจําํากัดั (((มหหหหหหาาาาาชชชชชชชนนนนน))))ั 88888899999999///////222222 หหมมู่่ 33 ถถถนนนนนนนนนแจง้วว ัฒัฒนนะะ แแแแแขวงทุ่ง
สอองงงหหหหหหหห้้้อ้ง เขตหลลลลลลลลัััักัสสสีีีีีีี���  กกกกกกกรรรรรุุุงเเเเเทททททททททพ 1100000000222210 <<bbrr>>>
   > TTTOOOOOOOOOOTTTTTTT cccccoooonnnnntttact ceeeeenter หหหหหมายเลลลลลลลลขข 11111111000000000000 <br>
  >สอบถามหรือเสนอแนะขอ้คิดเห็น ไดที้� e-mail : webmaster@tot.co.th <br>

�
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 </div> 
</div> 
</body> 
</html> 
 
10. รายละเอียดของไฟล ์ Details.php 
 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <a href="index.php" data-icon="back" data-iconpos="notext" data-
direction="reverse">Back</a> 
  <h1>Details</h1> 
 </div> 
 <div data-role="fieldcontain"> 
 <? 
  echo "<h3>โปรแกรมนี�จดัทาํขึ�นเพื�อเป็นกรณีศึกษาของวิชาสหกิจศึกษา   คณะ
วศิวกรรมศาสตร์   สาขาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์   สถาบนัเทคโนโลยไีทย - ญี�ปุ่น</h3>"; 
 ?>        
 </div> 

</div> 
</body> 
</html> 

10. รายละเอียดของไฟล ์ Details.php

<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <titllleee>PPrrojeccttttttt....ccoomm<<//ttiitlleee>> 
 <mmmmmmeeeeeeeeetttaa htttppppp--eeeeeqquuuiivvvv==="""""CCCCCCCCooooooonnntteenntt--TTyyyyyyyppppppppeeeee"""" ccccooonnnntttteeennnnntttttt=====""ttext/hhhhhhtttmmmmmmlllllll;;;;;; ccccccchhhhaarrsseetttt======uuuuuutf-88""">>>>>>>>
<meta name="""vvvvieeewwwwpppppppoooooorrrrrrttttt"" ccoooonnntent="wwiiidddddddth=device-widddddddtttttthhh, initiaall-ssssccaaalllllleeeeee==11">> 
 <lliinnk rreellll====="""sstyyyyylllllllleeshhhhhheeet" hhrreff========""""theme/jquery.mobbbbbbiiile-1.11.00.mmmmiiinnnnn.ccssssss""""""" /////>>>>>>> 
 <<<<<<<<ssccrrrrrriiiiiipppppptttttttssrcc======""theemmmmmmee//jjquerryyy-1111111.77.11.miinn.jjss"><<//ssccrriiipppttt>>>>>> 
 <<ssssssccccccccrrrrrrriiiiipppttssrrrrrrcccc="thhhhheeeeemme/jqueryy.mmobileee--111111....1111...0000000...mmmmmmiiiinnn..js"></script> 
</hheeaaddddddddd>>>>> 
<<<bbbbboooooodddddddyyy>>>>>>> 
<<dddddddiiv data-rrooolle==""pppppppaaaaaggee">> 
 <<<dddddddiiiiiivvvvvv dddddattaa-role==="""""""header""">>> 
  <a hrrrrrreeeeeff="index..ppphppppp" dddata--iiccccon==="""""bbbbbbbbbaacckkkkk" daaaaataa-iiiconpooossss=="nnooooottttttteeexxxxtttt"" ddataa-
direeccccction="rreeeeevveerrsssseeeee""""">>>BBBaaccckkkkkkk<<<</a>>> 
  <<hhhh11111>>>>>>>DDDDDDeeeeeeetttttaaiills<<</////hhhhhhh1111>> 
 <<//diiv>> 
 <div ddddaaaaaaatta-rroooooollllleeeeee=""fffffffiiiielddccoooooontaiinn">>>  

<?
  echo "<h3>โปรแกรมนี�จดัทาํขึ��นเพื�อเป็นกรณีศึกษาของวิชาสหกิจศึกษา   คณะ

�



44
   

</div> 
</body> 
</html> 
 
11. รายละเอียดของไฟล ์ Pic.php 

 
<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.com</title> 
 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> 
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1"> 
 <link rel="stylesheet" href="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.css" /> 
 <scriptsrc="theme/jquery-1.7.1.min.js"></script> 
 <scriptsrc="theme/jquery.mobile-1.1.0.min.js"></script> 
<scriptsrc="images/map_tot_new.jpg"></script> 
</head> 
<body> 
<div data-role="page"> 
 <div data-role="header"> 
  <a href="contect.php" data-icon="back" data-iconpos="notext" data-
direction="reverse">Back</a> 
 <h1>Map</h1> 
</div> 
<imgsrc="theme/images/map_tot_new.jpg" width="600" height="400"></div> 
</body> 
</html> 

 
 
 

</body> 
</html> 

11. รายละเอียดของไฟล ์ Pic.php

<!DOCTYPE html> 
<html> 
 <head> 
 <title>Project.cccooooooommmmmm</titleee>>>>>> 
 <meta http-eqqqqqquuuiivv="CContteenntttt----TTTTTTyyppppppppeee""""" ccoooooonnnnnnteennnnttttt===="ttteeeeeeexxxxxxxttttttt///hhtttmmmll;; cchaarrsssssseeeet=utf-8">
<meta nammmeeeeeeee=======""vieewwwwwpppppppoorrttt" coooooooonnnnnttttttteeeeeeennttttt=="""wwiiddtttttthhhhhhhhh=====dddddeeevvviiiiicccceeee-wwwwwwiiiiidddtthh, iinnnniiiiiittttiiaaaaaalllllll---sssssssccccccaallee==111"""">>>>>>>> 
 <link rrrrell==""sssssttttttyyyyyylllllleeeesshheeeeeet" href=="ttttttthheme/jquery.mmmmoooooobbile-1.11.0000.mmmmmmmiiiiinnnnnn.ccssss" />> 
 <ssccripttssrrrrrcccccc======"thhhhhhheeeeemmeeeee///jjqquerry--1111..7.1.min.js"></scriipppppptt> 
 <<<<<<<<ssccrrrrriiiiiipppptttttssrcc=====""theemmmmmme/jjquerryyy.mmmmmoobbbiille-11.11.0.miinn.jjjss""""">>>>><<<<<</script>> 
<sscccriippttssrrcc======"""iiiiiimmmmmmaagggggggeeees/maaaaaappp_tot_new.jppg"><<//sssccccrrriiipppppppttt>>>> 
</hheeaaddddddddd>>>>> 
<<bbbbboooooodddddddyyyyyyy>>>>>>> 
<<dddddddiiv data-rrooolle==""ppppppppaaaaaaaggee">> 
 <<<dddddddiiiiiivvvvv dddddattaa-role==="""""""hheader""">>> 
  <a hrrrreeeeeff="contecccctt..phhhhhhp" dattaaaa--iicoonnnn======""bbaaaccck" ddattaaaa-iconppppoooooooos=""nnnooootttteeeexxxxttt" daattaa-
direeccccction="rreeeeevveerrsssseeeee"""">>>>BBBaaccckkkkkkk<<<</a>>>> 
 <hhhhhhh1111>>MMapp<<<</////hhhhhhhh111111>>>>>>> 
</divvvvvvv>> 
<immmggggssrc="themmmmmmee/iimmmmaaaaaaggggggeesss///////mmmmmmap__tttttttooot__nneeww.jjjjjpgg"""" wwwwwwiiddddddttthhhhhhh==="66000" hheiiigggggghhhhhhhtt=""""""444444000"">>>>>>><<<<</ddddiiiiiivvvv> 
</bodyyy> 
</html> 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

Flowchart การทํางานของโปรแกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวววววววกกกกกก ข

FFlowwcccchhhhhhhhhaartt กกาารรทํํางงาานนขขขขขอออออองโปปรแแแแแกกกกกรมมมมมม



46
   

 

 
 

รูปที� ข.1  Flowchart แสดงการทาํงานของโปรแกรม 
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ประวตัผิู้จดัทําโครงงาน 

 

ชื�อ-สกุล    นางสาวกญัญาภคั  พยคัฆ ์
วนั เดือน ปีเกดิ    29 พฤศจิกายน 2533 
ประวตัิการศึกษา 

ระดบัประถมศึกษา  ประถมศึกษาตอนตน้และปลาย พ.ศ. 2540  
โรงเรียนปราโมทยว์ทิยารามอินทรา 

ระดบัมธัยมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนตน้ พ.ศ.2546 
โรงเรียนสารวทิยา 
มธัยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ.2549 
โรงเรียนสารวทิยา 

 ระดบัอุดมศึกษา   คณะวศิวกรรมศาสตร์ สาขาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์  
สถาบนัเทคโนโลยไีทย – ญี,ปุ่น 

 ทุนการศึกษา   กรอ. 
 ประวตัิการฝึกอบรม   -ไม่มี - 
 ผลงานที�ได้รับการตีพมิพ์  -ไม่มี - 

ชื�อ-สกุล นางสาวกญัญญญญญญญญญญญญาภคั  พยคัฆ์ั
วนั เดือน ปีเกดิ 29 พฤศศศจจจจจิิกกกกายยนนนนน 2533
ประวตัิการศึกษา

ระดบัประถมศึกษา ประถถถถมมมศึกษาตอนนนนนนตต้้น้และปลาย พ.ศ. 2540 
โรงงเเเเเเรีีีีีีียนปราโมทยย์์์์ว์ววววววิิิทิยารามอินทรา

ระดบัมธัยมศึกษา มมธัธธธธธธธยยมมศึกษษาาตตอนต้น้น พพพพพพพพ.ศ.2546
โโโโโโโรงเรียนสสสสสสสาาารรรวววววทิทยา
มมธัธยมมศศึึกกษษาาาตตตตตอนนปปลายย พพพพพพพ..ศศศศศ.225555554444499
โโโโโโรรงงงงงเเเเรียยยยยยยนนนนนนสสสสสาารรรรรรรววิทิททททยยยยยาาาาาาา

 ระดบัอุดมศศศศศึึึึึึกกกกกกษา คคณณะะะะวววิิิศิวกรรมศาสสสสสสสตร์ สาขขาาาาาววววิิิศิศศศศศวกกกกกกรรรรรรมมคคออมมพพิววววววเเเเตตตตอร์
สสถถถถถถาาาบนัเทคโนโลลลยีไีไไไไไไไททททททยย – ญี,ปปปุุ่นนนนนนนน

 ทุนกกกกกาาาาาาาารรรรรศึึกษาา กกกกกกกรรอ.
 ปรระะววตัิกกกกกกกาารรฝฝฝฝฝฝฝฝึึึึึึกกกกกกกออออบบบรรรรรรรรม -ไม่มมีี -
 ผผผผผลลลลงงานทีี��ไไไไดดดดดดด้้้้้้้รรรรรรรัััััับบบบบกกกกาาาาาาารตีพพพพพิมิมมพพ์ --ไไไมมมมมมม่มมมมมมมมมี -
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