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บทสรุป 
 

หวัขอ้ การพฒันารายงานผลทางดา้นธุรกิจ ดว้ยโปรแกรมทางดา้นธุรกิจของออราเคิล 
 กรณีศึกษา โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลงั 
หน่วยกิต 6 
ผูเ้ขียน นายวนิิต แสงประทีปทิพย ์
อาจารยท่ี์ปรึกษา อาจารยว์รวฒิุ จิตขจรวานิช 
พนกังานท่ีปรึกษา คุณไชยวฒัน์ ศุภวราพงษ ์
ช่ือบริษทั บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 
ประเภทธุรกิจ / สินคา้ บริการจดัวางระบบไอที / Oracle 
 
งานท่ีปฏิบติั 

1. เขียนโคด้ ดว้ยภาษา SQL/PLSQL ในการแกไ้ขรายงาน และ การท ารายงานใหม่ 
2. ท าการท ารายงาน ท่ีแกไ้ขหรือท าใหม่ ข้ึนไปผกูกบั Oracle Application R12 และท า การ

ทดสอบ และ แกไ้ข 
3. เขียนโคด้ Marco เพื่อน าขอ้มูล เขา้สู่ฐานขอ้มูล 
4. เขียนโคด้ FNDLOAD เพื่อยา้ยขอ้มูลใน Oracle Application R12 จาก เคร่ืองนึงยา้ยไปยงั อีก 

เคร่ืองนึง 
5.  ตั้งค่าระบบตาม พนกังานท่ีปรึกษาก าหนดให้ 

 
ผลท่ีไดรั้บจากการด าเนินงานและประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

1. สามารถแกไ้ขรายงาน จาก Oracle Application R11 มาใชย้งั Oracle Application R12 ได ้
2. ไดค้วามรู้เก่ียวกบัการเขียนโคด้เพื่อ โหลดขอ้มูลเขา้ยงัฐานขอ้มูลได ้
3. สามารถตั้งค่าระบบไดต้ามท่ีพนกังานท่ีปรึกษาก าหนด 
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บทน า 

 
1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
 
ช่ือสถานประกอบการ : บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั  

 
รูปที ่1.1   โลโ้กบ้ริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 

 
ท่ีตั้งสถานประกอบการ : 979/53-55 ชั้น 21 ตึก SM Tower ถนน พหลโยธิน แขวง  
   สามเสนใน เขต พญาไท กรุงเทพฯ 10400  
โทรศพัท ์ : (66) 2298-0625-32 
โทรสาร  : (66)2298-0053 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่1.2   แผนท่ีตั้ง บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 
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ประวตัิและรายละเอยีดบริษทั 

 
เอโฮสตก่์อตั้งบริษทัเม่ือปี 2542 ในฐานะหน่ึงบริษทัในเครือของบริษทั เมโทร ซิสเต็มส์ คอร์

ปอเรชั่น (มหาชน) จ ากดั และเป็นผูเ้ช่ียวชาญด้านบริการจดัวางระบบไอที และบริการเสริมต่าง ๆ 
ส าหรับลูกคา้ตั้งแต่ธุรกิจขนาดยอ่มไปจนถึงขนาดกลาง 
ธุรกิจหลกัของบริษทั เอ-โฮสต ์คือ การใหบ้ริการโฮสต้ิง และบริการระบบไอทีดว้ยผลิตภณัฑ์ของออรา
เคิล (Oracle) ซ่ึงเป็นซอฟทแ์วร์ส าหรับการวางแผนบริหารทรัพยากรขององคก์ร (ERP) ระดบัแนวหนา้
ของโลก  

เอโฮสต์ถือก าเนิดข้ึนจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญด้านไอทีท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจตกต ่าทัว่ภูมิภาค
เอเชียแต่เอ-โฮสต์ก็สามารถเติบโตไดอ้ย่างรวดเร็ว และมัน่คงตั้งแต่แรกก่อตั้ง ดว้ยจุดแข็งในฐานะผู ้
บุกเบิกธุรกิจโฮสติงเซอร์วิส พร้อมทั้งน าธุรกิจแนวใหม่อย่างการให้บริการแอพพลิเคชั่น หรือ ASP 
(Application Services Providing) เขา้มาใหบ้ริการแก่องคก์รธุรกิจเป็นรายแรกในเมืองไทย 
ธุรกิจการใหบ้ริการแอพพลิเคชนั ในรูปแบบ ASP ของเอ-โฮสตไ์ม่เพียงแต่ให้บริการดา้นแอพพลิเคชนั
ดา้นการด าเนินธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส์ระดบัโลกของออราเคิลพร้อมโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศเท่านั้น แต่ยงัมีบริการท่ีครอบคลุมตั้งแต่การให้ค  าปรึกษา การสนบัสนุนและการให้บริการ
ทัว่ไปอย่างพร่ังพร้อมครบครัน รวมทั้งยงัมีความยืดหยุ่นสูงมีการปรับเปล่ียนบริการและทรัพยากรให้
เมาะสมกบัความตอ้งการ และสภาพงานท่ีแตกต่างกนัของลูกคา้แต่ละราย 
ในการด าเนินธุรกิจของเอ-โฮสต์ตลอดระยะเวลา 10 ปี ไม่เพียงแต่ในฐานะผูบุ้กเบิกธุรกิจโฮสติงและ
ธุรกิจการให้บริการแอพพลิเคชันในรูปแบบ ASP เท่านั้น แต่เอ-โฮสต์ยงัไดท้  าการติดตั้งระบบไอที 
รวมทั้งผลิตภณัฑ์ของออราเคิลให้กบัลูกคา้จนประสบความส าเร็จมาแลว้เป็นจ านวนมาก ซ่ึงหลายราย
เป็นหน่ึงในร้อยบริษทัชั้นน าของประเทศไทย แต่ท่ีส าคญักวา่นั้นก็คือการท่ี    เอ-โฮสต ์ไดส้านสัมพนัธ์
กบัลูกคา้ และพนัธมิตรทางธุรกิจอยา่งแนบแน่นจนกลายเป็นหุ้นส่วนทางกลยุทธ์ และเป็นผูส้นบัสนุน
ส าคญัท่ีมีส่วนช่วยผลกัดนัใหธุ้รกิจของลูกคา้เติบโตสู่ความส าเร็จ 
ปัจจุบนัเอ-โฮสตเ์ป็นหน่ึงในบริษทัลูกของบริษทั ดรากอ้นวนั จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัมหาชนท่ีอยูใ่นตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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เป็นเวลากว่า 10 ปีท่ีเอ-โฮสต์ และออราเคิลได้ด าเนินธุรกิจร่วมกนัอย่างใกล้ชิด และถือเป็น
พนัธมิตรทางธุรกิจท่ีมีความแนบแน่นกนัมานบัตั้งแต่ก่อตั้งบริษทัปี 2542 จวบจนกระทัง่ในปัจจุบนั 
ดว้ยความมุ่งมัน่ในการน าเสนอผลิตภณัฑ์ของออราเคิลผ่านการให้บริการแอพพิเคชนัในรูปแบบของ 
ASP ในฐานะท่ีเอ-โฮสตเ์ป็นผูบุ้กเบิกธุรกิจดงักล่าว และเพิ่มศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจของลูกคา้ได้
อยา่งเต็มประสิทธิภาพ และเหมาะสม ท าให้ไดรั้บรางวลัแห่งความส าเร็จและไดรั้บการยกยอ่งมาอยา่ง
ต่อเน่ือง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่1.3   A-HOST Proud Awards 
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1.2 ลักษณะการประกอบ การผลิตภัณฑ์/ผลิตผล และการให้บริการหลัก ของสถาน 
ประกอบการ 

 
A-HOST คือหน่ึงในผูน้ าดา้นการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ซอฟตแ์วร์และบริการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในองคก์รแบบครบวงจร โดยเฉพาะการให้บริการแอพพลิเคชนัแบบโฮสติง (Hosting) หรือ 
ASP (Application Service Provider) บริการดูแลระบบ ณ สถานท่ีของลูกคา้ (IT Outsourcing) รมถึง
บริการให้ค  าปรึกษาและจดัวางระบบด้วยแอพพลิเคชันส าหรับการวางแผนบริหารจดัการทรัพยากร
องค์กร (Enterprise Resource Planning) ของออราเคิลซ่ึงครอบคลุมทั้งองค์กรขนาดใหญ่ไปจนถึง
องคก์รขนาดกลางและขนาดเล็ก ทั้งน้ีเราไดรั้บการแต่งตั้งจากออราเคิลให้ด าเนินกิจการโฮสติงในส่วน
ของระบบ Oracle Application เป็นรายแรกในประเทศไทยมาตั้งแต่ พ.ศ. 2542 อีกทั้งยงัถือเป็นผู ้
ใหบ้ริการรายแรกนอกประเทศสหรัฐอเมริกาดว้ย 
 โดยเรามีทกัษะการท างานและการบริการท่ครอบคลุมเทคโนโลยีชั้นสูงของออราเคิล และ
ไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็น OCAP (Oracle Certified Advantage Partner) รายแรกในประเทศไทยซ่ึงเป็น
ระดบัสูงสุดของออราเคิลท่ีมีใหก้บับริษทัคู่คา้ 
 ปัจจุบนั A-HOST มีประเภทของสินคา้ และการบริการ ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ 
ไดแ้ก่ 
  1.4.1 Hosting & Outsource Services 
 A-HOST ไดป้รับปรุง และขยายการให้บริการ Hosting และ Outsource จนสามารถครอบคลุม
ความตอ้งการของลูกคา้ไดห้ลากหลาย โดยเรายึดหลกัในการให้บริการท่ีเรียกวา่ “Peace of  Mind” for 
the customer ซ่ึงหมายถึงการท่ีจะท างานลูกคา้ไดอ้ยา่งครบวงจร เพื่อท่ีลูกคา้จะไดส้ามารถใชง้านระบบ
ไอทีท่ีมีประสิทธิภาพไดอ้ย่างสบายใจ ไร้ความกงัวลต่อความเส่ียงต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของปัญหา
ทางด้านเทคนิค การจัดการระบบและข้อมูลส ารอง การปรับแต่งระบบให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุด 
(Performance Tuning) และท่ีส าคญัท่ีสุดคือ การท่ีเราเขา้มารับภาระในดา้นการบริหารจดัการบุคคลากร
ทางดา้นไอทีทั้งหมดแทนลูกคา้ 
 การใช้บริการ Hosting และ Outsource จะท าให้ลูกคา้สามารถทุ่มเทเวลา และทรัพยากรของ
องคก์รใหก้บัธุรกิจท่ีเป็นแกนหลกั (Core Business) 
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 โดยทัว่ไปแลว้บริการ Hosting และ Outsource ประกอบดว้ยส่วนประกอบ และบริการยอ่ย ๆ
ดงัต่อไปน้ี 
 High Availability and High     
Performance IT Infrastructure  
 Dedicated or Co-Location Service 
 Disaster Site 
 OracleE-BusinessApplications 
(ERP,CRM,SCM) 
 ERP Implementation Service 
 System and Database Administration 
 Help Desk 
 On-Request Services i.e. On-site Support, Software Customization 
 
ทั้งน้ีการบริการ Hosting และ Outsource สามารถครอบคลุมไดท้ั้งระบบท่ีใชเ้ทคโนโลยีของออราเคิล 
และ/หรือ ระบบท่ีใชเ้ทคโนโลยอ่ืีนๆ 
 

 
 
 1.4.2 Oracle Core Technology Product and Advanced Services 
 A-HOST เป็นผูน้ าในการด าเนินธุรกิจในฐานะ Value-Added Distributor ให้กบัออราเคิลโดย
เราไม่เพียงแต่ท าหนา้ท่ีในการจดัจ าหน่ายสินคา้ในกลุ่ม Core Technology ของออราเคิลทุกประเภท แต่
ยงัมีทีมผูเ้ชียวชาญท่ีจะให้การสนบัสนุน และการบริการเสริมอยา่งครบวงจรแก่บริษทัคู่คา้ และลูกคา้ 
ไม่ว่าจะเป็นการร่วมจดักิจกรรมทางการตลาด การฝึกอบรม การติดตั้งระบบและการให้ค  าปรึกษาเพื่อ
แกไ้ขปัญหาต่างๆ 
สินคา้บริการท่ีอยูใ่นกลุ่มของ Oracle Core Technology Products and Advanced Services ไดแ้ก่ 
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 Oracle Database and database options  
 Oracle Business Intelligence Suite 
 Business Partner Development 
 System Installation, Intelligence, and Optimization 
 Oracle Fusion Middleware (รวมถึง BEA) 
 สินคา้อ่ืนๆ ทุกประเภทของออราเคิล 
 Marketing and Lead Generation Activities 
 SOA-Based Development and Implementation 
 
1.4.3 Oracle Enterprise Performance Management (EPM) และ Hyperion Business Intelligence 
Products and Services 
 ความตอ้งการสูงสุดประการหน่ึงของผูบ้ริหารในการน าเอาระบบไอทีมาใชใ้นองคก์ร ไม่วา่จะ
เป็นภาคราชการ หรือเอกชน คือ การท าให้ผูบ้ริหารสามารถไดข้อ้มูลท่ีแสดงให้เห็นถึงสถานะในการ
ด าเนินธุรกิจได้อย่างเม่นย  า รวดเร็ว และน าเอาขอ้มูลมาวิเคราะห์และวางแผนทั้งในระดบัปฏิบติัการ 
และในระดบักลยทุธ์ เพื่อใหธุ้รกิจสามารถไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ปรับตวัตามสภาพเศรษฐกิจไดใ้นทุก
สถานการณ์ Oracle Enterprise Performance Management (EPM) และ Hyperion Business Intelligence 
Products and Services จดัเป็นซอฟตแ์วร์ชั้นแนวหนา้ของโลกท่ีสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการใน
ลกัษณะดงักล่าวไดเ้ป็นอยา่งดี 
A-HOST มีทีมงานท่ีปรึกษาท่ีมีประสบการณ์ทั้งทางดา้นธุรกิจ และทางดา้นเทคนิค รวมถึงความเขา้ใจ
ในระบบ Oracle ERP อยา่งลึกซ้ึง จึงท าให้สามารถให้บริการท่ีปรึกษาเพื่อออกแบบติดตั้ง เช่ือมโยง 
และปรับใชร้ะบบให้กบัลูกคา้อยา่งไดป้ระโยชน์ และประสิทธิภาพสูงสุดอีกทั้งยงัมีความยึดหยุน่ และ
ใหก้ารตอบสนองท่ีเร็วกวา่เม่ือเทียบกบัการวา่จา้งท่ีปรึกษาจากต่างประเทศ 
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่1.4   คณะผูบ้ริหารบริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั แต่ละแผนก 
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1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 

 
               ต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายในการสหกิจ  คือ Programmer แผนก ERP Projectโดยมีขอบเขต
งานและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายดงัตาราง หนา้ท่ีงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 
ตารางที ่1.1 :  หนา้ท่ีงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
KPI/Task Assignment Project/Modules Criteria 

2. Oracle Products  
 

Oracle SQL (Pre-Co. Op training) 
Oracle PL-SQL (Pre-Co. Op training) 
Oracle Report (Pre-Co. Op training) 
e-Business Suite (ERP & Functions) 

Training by A-HOST staff and self 
study sufficient to support: 
- training materials 
- A-HOST projects as follows 

2. Project  
- Coding 
- Implementation Support 

2.1 Thai Tobacco Monopoly โรงงาน
ยาสูบ กระทรวงการคลงั (TTM) 
2.1.1 code report10g 
2.2 Student Loan กองทุนกู้ยืมเพื่อ
การศึกษา (SLF) 
2.2.1 code report10g 
 

2.1.1 code reports 
- Code report >= 100 and accepted 
by Consultants or End Users. 
- AP R12 
- AR R12 
- INV R12 
- PO R12 
2.1.1 & 2.2.1  
Action: 
- Setup System  
- Data load 
- FND load 
- VBA Excel Marco 
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1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 

 
                พนกังานท่ีปรึกษา : คุณไชยวฒัน์ ศุภวราพงษ ์ 
ต าแหน่ง : Programmer แผนก ERP Project 
 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 

 
ก่อนสหกิจมีการอบรมเป็นเวลา 2 เดือน นบัตั้งแต่วนัท่ี 2 มี.ค 2553 – 30 เม.ย. 2553 

   ปฏิบติังานสหกิจเป็นเวลา 4 เดือน นบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มิ.ย. 2553  - 30 ก.ย. 2553 

 
1.7 วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงานหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมายให้
ปฏบิัติงานสหกจิศึกษา 

 
 เพื่อใหน้กัศึกษาไดล้งมือปฏิบติังานจริงในโครงการท่ีมีอยูจ่ริงในบริษทั โดยน าความรู้ท่ีไดจ้าก

การฝึกอบรมและฝึกฝนเพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ ช่วยลดเวลาใน
การท างานของพนกังาน เพื่อท าใหโ้ครงการสามารถท างานไดเ้ร็วข้ึน  
 

1.8 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

 
- สามารถน าความรู้ท่ีไดอ้บรมและฝึกฝนมาใชง้านจริง 

- สามารถท างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

- สามารถช่วยใหพ้นกังานลดระยะเวลาการท างานลงได ้

- สามารถท างานไดใ้นสถานการณ์ท่ีอยูภ่ายใตค้วามกดดนัได ้
- สามารถท างานทั้งในและนอกสถานท่ีฝึกงานได ้
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บทที ่2 
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 

2.1. เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
2.1.1. Oracle Report  
2.1.2. Oracle Application R12 

 

2.2. ทฤษฎทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
 2.2.1. Oracle Database 11g R2 
 2.2.2. ERP‘s Business Process 
 2.2.3. Oracle PL/SQL 

2.2.4. PuTTy 
2.2.5. FNDLOAD 
2.2.6. VBA Macro 

 

2.1. เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
 
2.1.1. Oracle Report  

 
Oracle Reports 9i 

เป็นเค ร่ืองมือหลัก ท่ีใช้งานอย่างแพร่หลายในการสร้างรายงานทั่วไป โดย
ความสามารถพื้นฐานก็คือ แสดงขอ้มูลรายงานสรุป ทัว่ไป , สามารถสร้างรายงานออกมาใน
รูปแบบ กราฟไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็ว รวมทั้งยงัสามารถ Export ขอ้มูลออกไปเก็บในรูปแบบ
ต่างๆ ได ้เช่น HTML, Word, Acrobat หรือแมแ้ต่กระทัง่ XML 
โดย Oracle Report เป็นส่วนหน่ึงของ Oracle Developer Suite เช่นเดียวกบั Oracle Form ซ่ึง
ปัจจุบนั Oracle Report ไม่มีการพฒันาเวอร์ชัน่ใหม่ๆแลว้ แต่ยงัมี Lifetime Support อยู ่
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คุณลกัษณะใหม่ในเวอร์ชัน่ 9i มีดงัน้ี 

 XML report definition 
 Query types: XML, JDBC, Oracle9i OLAP, text files 
 Pluggable Data Sources 
 Java Importer 
 Oracle9i JDeveloper Integration 
 Oracle9i SCM Integration 
 Graphing 
 Oracle9iAS Portal Report Import 
 Edit Oracle9iAS Discoverer Worksheet Export. 

 
 

ข้อดี 

 ผูใ้ช้ท่ีมีประสบการณ์สามารถออกแบบรายงานท่ีมีความซับซ้อนได้ เพราะOracle Report
สามารถจดัรูปแบบท่ีซบัซอ้นดว้ยความแม่นย  าของพิกเซล 

 ผูใ้ชส้ามารถโปรแกรมภาษา PL/SQL เขา้ไปในReport Trigger เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างานของรายงานได ้

 Oracle Reports มีตวัช่วย(Wizard)ท่ีดีท่ีช่วยให้เร่ิมตน้ได้อย่างรวดเร็วในการท ารายงานท่ีมี
รูปแบบท่ีดีและมาพร้อมกบัเอกสารประกอบท่ีดีมีการสรุปวธีิการท ารายงานท่ีหลากหลาย 

 Report Server มีการเก็บเวลาและแคชของReport ซ่ึงท าให้ระบบสามารถเราใช้Reportไดแ้บบ
อตัโนมติั โดยอาจจะเรียกใชผ้า่นทริกเกอร์  
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ข้อเสีย 

 Oracle Report เป็นเคร่ืองมือท่ีค่อนขา้งซับซ้อนและละเอียดอ่อน รวมทั้งหน้าจอส าหรับ
ปรับแต่งรายงานไม่ค่อยชัดเจน ท าให้ผูใ้ช้ท่ีพึ่ งเร่ิมต้นใช้ Oracle Report อาจไม่สามารถ
ปรับแต่งรายงานไดต้ามตอ้งการนกั หากไม่เคยเขา้อบรมการใชโ้ปรแกรมมาก่อน 

 ไม่มีการพฒันาเวอร์ชัน่ใหม่ๆแลว้ 
 

 
 

รูปที ่2.1   Oracle 9i Report Developer 
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2.1.2. Oracle Application R12 

 
เป็น Application ของ Oracle เพื่อน ามาใชใ้นการท างานทางธุรกิจ เพื่อจดัการในเร่ืองต่างๆ 

ท่ีช่วยในการออก Report ใน Oracle Application จะมี Module ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจแลว้แต่ลกัษณะ
ธุรกิจวา่ตอ้งการใช ้Module อนัไหนบา้ง  
 

 
 

รูปที ่2.2   Oracle Application R12 
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รูปที ่2.3   Oracle Application R12 
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2.2. ทฤษฎทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
  
2.2.1. Oracle Database 11g R2 
 
มีทั้งหมด 147 features ยอ่ย จาก 10 หวัขอ้หลกั ซ่ึงทั้งหมดน้ีคือ new features มีเพิ่มมาจาก 11g R1 
1. Application Development 
2. Availability  
3. Business Intelligence and Data Warehousing 
4. Clustering 
5. Database Overall 
6. Diagnosability 
7. Performance 
8. Security 
9. Server Manageability 
10.Unstructured Data Management 
 
1. Application Development 
1.1.1 APIs and Precompilers 
- ท าให้มีการ Qury โดยใช ้cache ในฝ่ัง client เอง ท าให้หลีกเล่ียงส่ง Query ไปยงัเซิร์ฟเวอร์เพื่อการ
เรียกดูผลลพัธ์  ท าใหช่้วยลดการท างานของ  CPU เซิร์ฟเวอร์ 
- มีการสนบัสนุน Pro*C/C++ และ Pro*COBOL ในหลายด้าน อาทิเช่น การเพื่ม systax ,การใช ้
Dynamic SQL 
 - มีการใช ้SQL99 Syntax โดย Pro*C/C++ ส าหรับ DECLARE,CURSOR SELECT, INSERT, 
DELETE และUPDATE 
1.1.2 Application Express 
- เป็นการสร้าง Applicationแบบรวดเร็วซ่ึง Application Express เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา 
Application ท่ีมีมาใหใ้น Database (build-in) 
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- Oracle Application Express สนบัสนุน Flash Charts 18 แบบ สามารถสร้าง Covert Flash chart เป็น
แบบ Scalable Vector Graphics(SVG) ได ้
- Oracle Application Express น้ีสนบัสนุนการบริการบนเวบ็ซ่ึงช่วยใหก้ารสนบัสนุนบริการเวบ็ท่ีสร้าง
ข้ึนดว้ย Jdeveloper และ Oracle BPEL ซ่ึงสามารถติดต่อกบับริการเวบ็ท่ีเป็นแบบ Secure Sockets Layer 
(SSL) และการท างานกบัเวบ็ท่ีตอ้งมีการตรวจสอบขั้นพื้นฐาน 
1.1.3 Extensible Indexing 
- สามารถสร้าง Rules Manager เพื่อสร้างกฎและกิจกรรมต่างๆ ส าหรับค าสั่ง  DML  ซ่ึง Features น้ีได้
เพิ่มความสามารถในการักษาปรับปรุง ค าสั่ง DELETE และ UPDATE ในตาราง  
- Rules Manager น้ีประกอบดว้ย PL/SQL API ส าหรับจดัเก็บรูปแบบของ SQL where clause ท่ีมีการ
ถูกใชไ้ปแลว้และเป็นการ shared ใหใ้ชร่้วมกนัได ้ท าใหน้กัพฒันาโปรแกรมสามารถน ามาใชใ้หม่ได ้ท า
ใหส้ะดวกรวดเร็วต่อการพฒันา 
1.1.4 Globalization and Unicode 
- ส่วนน้ีจะแสดงการปรับปรุงคุณสมบติั Globalization และการสนบัสนุน Unicode ของ Oracle 
Database ขอ้มูล NLS ส าหรับ AL32UTF8 และ AL16UTF16 ชุดตวัอกัษรไดรั้บการปรับปรุงเพื่อให้
ตรงกบัเวอร์ชัน่ 5.0 ของฐานขอ้มูลตวัอกัษร Unicode Standard 
1.1.5 Java in the Database 
- การปรับปรุงท่ีส าคญัในการ Runtime Java ในรุ่นน้ีประกอบไปดว้ย JIT compilerใหม่ และ JDK-like 
command-line interface ซ่ึงง่ายต่อการใชง้าน 
- Oracle JVM สนบัสนุนของ Sun  JDK 1.5. features น้ีสามารถพกพาการใชง้านของ J2SE (Stand - 
alone JDBC หรือ  middle-tier)  ใน Oracle Database และความสามารถในการใชป้ระโยชน์จาก J2SE 
5.0  เช่น "declarative" อธิบายหรือประกาศ รูปแบบการเขียนโปรแกรมรวมถึงมีการอธิบาย
ประกอบดว้ย 
1.1.6 JDBC and SQLJ 
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- JDBC 4.0 มีการสนบัสนุนมาตราฐานของชนิดขอ้มูลใหม่รวมถึง java.sql.XMLType, 
java.sql.RowID และ java.sql.Nclob เพื่อสนบัสนุน National Character Set ไดแ้ก่ NCHAR, 
NVARCHAR, LONGVARCHAR นอกจากน้ี JDBC 4.0 ยงัมีการปรับปรุง ชนิดของขอ้มูลชนิด BLOB 
และ CLOB ใหดี้ยิง่ข้ึนอีกดว้ย 
- SQLJ ท่ีสนบัสนุน JDK 1.5 และ XA data sources 
1.1.7 Oracle Developer Tools for Visual Studio .NET 
- เป็น feature ท่ีเพิ่มความสามารถในการสร้าง application .NET ดว้ย Oracle Database โดยจะท า
การรวม .NET และ Database ดว้ย ADO.NET 2.0 นอกจากนั้นคุณลกัษณะเหล่าน้ียงัช่วยลดเวลาของ
นกัพฒันาในการพฒันา . NET ส าหรับ Oracle อีกดว้ย 
1.1.8 Oracle Data Provider for .NET (ODP.NET) 
- เป็น feature ท่ีเพิ่มความสามารถในการสร้าง application .NET ดว้ย Oracle Database โดยจะท า
การรวม .NET และ Database ดว้ย ADO.NET 2.0 โดยใช ้Oracle Data Provider หรือ. NET 
(ODP.NET) ซ่ึงเป็นของ Oracle โดยเฉพาะ 
1.1.9 Oracle Provider for OLE DB 
- เป็น Features ท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขา้ถึงขอ้มูลจาก  Windows clients ไปยงั Oracle 
Database คุณสมบติัเหล่าน้ีท าให ้การใชง้านมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน รวดเร็วยิง่ข้ึนโดยการอพัเกรด 
Server และ Client โดยไม่ตอ้งเปล่ียนแปลง Code ใดๆ 
1.1.10 PHP 
-  เป็น features ท่ีปรับปรุงให้ลูกคา้ของออราเคิลโดยเฉพาะ เพื่อใหเ้ขา้ถึงแหล่งขอ้มูล Open Source 
PHP ไดดี้กวา่ การเขา้ถึงขอ้มูล PHP ส าหรับ Database อ่ืนๆ 
-  ก่อนหนา้น้ีความสามารถในการใชง้านร่วมกนัในเซสชัน่มีส าหรับแอพพลิเคชนัแบบมลัติเธรดเท่านั้น 
แต่คุณลกัษณะใหม่น้ีสามารถใชง้านร่วมกนัในเซสชัน่ท่ีแตกต่างกนัได ้โดยสามารถแบ่งช่วงภายใน
เคร่ืองโฮสตเ์ดียวกนัใหเ้หมือนมี host หลาย ๆ เคร่ืองได ้และยงัคงอยูใ่นเซิร์ฟเวอร์ฐานขอ้มูลเดียวกนั  
1.1.11 PL/SQLช่วยลด Downtime ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประยกุต ์Patching 
 - ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเพิ่มความยดืหยุน่ (TPCC, Apps) 
 -  ช่วยการท างานร่วมกนัระหวา่ง PL / SQL และ SQL 
1.1.12 XML Application Development 
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- โปรแกรมเมอร์ผูพ้ฒันา PL/SQL, Java, C และ .NET สามารถยกระดบัความสามารถอยา่งเตม็ท่ี
ในส่วนของ Oracle XML DB และ XML DB repository คุณสมบติัเหล่าน้ีมีการขยายส่วนประกอบ
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนบัสนุน Binary XML และเป็นวธีิท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการเอกสาร XML 
ท่ีมีขนาดใหญ่มาก นอก จากน้ียงัมีการสนบัสนุนท่ีเก่ียวขอ้งกบั JSRs ส าหรับการพฒันาโปรแกรม
ประยกุต ์XML รวมทั้ง JSR - 170 เพื่อการเขา้ใชพ้ื้นท่ีเก็บขอ้มูลเน้ือหาและ JSR-225 มาตรฐานใหม่
ส าหรับ XQuery 
- Oracle XML libraries ไดมี้การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อความเป็นไปไดใ้นการพฒันา 
Framework ส าหรับการท างานของ XML Developer ใน J2EE และ .NET โดยไม่ค  านึงถึงวา่จะใช ้
Feature Oracle XML DB หรือไม ่คุณสมบติัใหม่เหล่าน้ีไดส่้งมอบเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพสูงของ 
XSLT และ XQuery ท่ีใชก้บั Oracle Application Server และ Fusion Middleware 
1.2 Availability 
1.2.1 Availability Interfaces in Oracle Enterprise Manager 
- มีการปรับปรุงการอินเตอร์เฟซของ Enterprise Manager ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสูง 
1.2.2 Data Guard Improvements 
1.2.3 Data Guard Integration, Simplification, and Performance 
 - คุณลกัษณะใหม่ในส่วนต่อไปน้ีลดความซบัซอ้นของการก าหนดค่าและการใช ้Oracle Data 
Guard คุณสมบติัอ่ืน ๆ ท่ีเพิ่มประสิทธิภาพของคุณลกัษณะส าคญั Oracle Data Guard เช่นredo 
transport, gap resolution, switchover/failover times, and Logical Standby Apply. 
1.2.4 Data Guard Logical Apply Completeness 
- คุณสมบติัท่ีเพิ่มการรองรับความสามารถของ Database Server อ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดรั้บการจดัการในปัจจุบนั
โดย Oracle Data Guard ตวัอยา่งเช่น สนบัสนุน LogMiner ส าหรับชนิดขอ้มูลท่ีไม่สนบัสนุน 
1.2.5 High Availability Improvements 
- อธิบายถึงการปรับปรุงทัว่ไปเพื่อใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุดในการปรับปรุงพฒันาระบบฐานขอ้มูล 
1.2.6 Information Life Cycle Management 
- คุณสมบติัต่อไปน้ีมีความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูลในการติตามเปล่ียนแปลงการท าธุรกรรมทั้งหมด
ซ่ึงจะมีการบนัทึกตลอดระยะเวลาในการใชง้าน ท าใหคุ้ณลกัษณะน้ีมีประโยชน์ต่อการตรวจสอบการ
ในท าธุรกรรมต่างๆ 
1.2.7 Integration, Simplification, and Performance of Availability Features 
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- คุณสมบติัน้ีจะช่วยปรับปรุงในเร่ืองของการท างานร่วมกนั,การใชง้าน,ประสิทธิภาพและความทนทาน
ของงานท่ีมีอยู ่ในการรายงานความเสียหายอตัโนมตั เช่นในระหวา่งการกูคื้นขอ้มูลหากตรวจพบ Block 
ขอ้มูลท่ีเสียจะท าการส ารองขอ้มูลทุกอยา่งไวทุ้กกรณี 
1.2.8 Intelligent Data Protection and Repair 
 - เป็นคุณลกัษณะอตัโนมติัในการป้องกนัขอ้มูลและซ่อมแซมขอ้มูล 
 - มี Data Recovery Advisor ซ่ึงเป็น Buil-in Tool  ทีมีมาให้ส าหรับวินิจฉยัหาสาเหตุของความ
ลม้เหลวของขอ้มูลและรายงานตวัเลือกในการซ่อมแซมท่ีเหมาะสมซ่ึงมัน่ใจไดว้า่มนัจะช่วยให้เกิดการ
ด าเนินการซ่อมแซมท่ีถูกตอ้งและลดระยะเวลาในการกูคื้นจากการลม้เหลวของขอ้มูลได ้
1.2.9 Online Application Maintenance and Upgrade 
 - เป็นคุณลกัษณะท่ีบ ารุงรักษาและอพัเกรด Application แบบ Online  
1.2.10 RMAN Integration, Simplification, and Performance 
 - เป็นการบูรณาการ RMAN การลดความซบัซอ้นและเพิ่มประสิทธิภาพในการกูคื้น ซ่ึง
สามารถก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งส ารองไดแ้ละมีประสิทธิภาพการท างานท่ีรวดเร็ว 
1.3 Database Overall 
 1.3.1 Utilities 
- มี Metadata API และ SQL*Loader ซ่ึงมีความสามารถในการเคล่ือนยา้ยขอ้มูลปริมาณมากและ 
Metadata ไปยงัระหวา่งฐานขอ้มูล Oracle พร้อมดว้ยความสามารถในการจดัการ การท างาน และความ
น่าเช่ือถือสูง ซ่ึงรวมถึงการอพัเกรด ดาวน์เกรด ขอ้มูลทั้ง Import และ Export  
1.4 Business Intelligence and Data Warehousing 
1.4.1 Complete the Information Cycle 
- เป็นการเพิ่มในคุณลกัษณะของการวิเคราะห์ขอ้มูลใหมี้คุณภาพสูงข้ึนและมีขอ้มูลท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ 
1.4.2 Enable the Information Grid 
 - จดัใหมี้แหล่งขอ้มูลเพียงแหล่งเดียวเพื่อลดการด าเนินงานและการวเิคาระห์ Workload 
- สามารถสนบัสนุนระบบฐานขอ้มูลท่ีมีการท างานของ CPU และ TBS หลายร้อยตวั พร้อมรองรับของ
ผูใ้ชจ้  านวนมากและการใชง้านApplicationจ านวนมากเช่นกนั โดยสามารถสร้าง Partition เองไดต้าม
ตอ้งการ 
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1.4.3 OLAP in Every Data Warehouse 
 - เป็นการเพิ่มคุณลกัษณะของ OLAP และเทคโนโลยท่ีีสัมพนัธ์กนัเพื่อขยายความสามารถของ 
OLAP ส าหรับ Data Warehouse โดยเฉพาะ 
1.4.4 Predictive Analytics and Data Mining 
 - เพิ่มการท างานของ Data Mining ดว้ย SQL  
 - มี Java API ส าหรับ Data Mining 
1.5 Clustering 
1.5.1 Oracle Real Application Clusters Ease-of-Use 
- เป็นการปรับปรุง Oracle RAC ใหดี้ข้ึน โดยการท า Cluster และการตั้งค่า Oracle RAC การติดตั้งท่ีง่าย
ข้ึนโดยท่ีบุคคลท่ีไม่เคยท ามาก่อนหรือไม่คุน้เคยก็สามารถท าได ้
1.6 Content Management Services 
1.6.1 Oracle SecureFiles 
 - การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน LOB ในรุ่นน้ีเรียกวา่ Oracle SecureFiles เป็นการปรับปรุง
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบีบอดัและการเขา้รหสั 
1.6.2 Text Manageability 
 - เป็นการปรับปรุง Text ใหง่้ายต่อการใชง้านและการจดัการดว้ยตวัเองของระบบรองของ
ขอ้ความโดยการสนบัสนุนของตวั Enterprise Manager 
 - มีระบบรองของขอ้ความดว้ยบริการ Text Service ผา่น Java และ Web เพื่อการพฒันา 
Application อยา่งง่ายดายยิง่ข้ึน 
1.6.3 Text Performance and Scalability 
 - เป็นการ Integrate ดว้ย Oracle RAC ส าหรับการเพิ่มลดหรือขยายขอ้ความไดต้ามตอ้งการ 
 1.6.4 XML Content Management Platform 
- เป็นการเพิ่มเติมคุณลกัษณะของ Platform XML ของ Oracle DB XML ส าหรับ XML Schema และยงั
สนบัสนุนการเก็บ XML DB อีกดว้ย 
1.6.5 XML Database 
 - ไดเ้พิ่มการสนบัสนุน DAV ACL ซ่ึงเป็นมาตราฐานอุตสาหกรรมส าหรับการก าหนดความ
ปลอดภยัใน WebDAV ซ่ึงการสนบัสนุนน้ีช่วยให ้XML DB มีพื้นท่ีในการติดต่อโดยตรงกบัเคร่ืองมือ
อ่ืนๆท่ีเขา้ใจในมาตรฐานของ DAV ACL 
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1.7 Fault Diagnosability 
1.7.1 Ease Diagnosis 
 - เป็นคุณสมบติัใหม่ส าหรับหาสาเหตุของขอ้ผิดหลาด หร้อมทั้งเคร่ืองมือในการวนิิจฉยั ท าให้
หาขอ้ผดิพลาดไดอ้ยา่งง่ายดาย  
1.7.2 First-Failure Capture 
- ท  าการหาสาเหตุของส่ิงท่ีเกิดความผดิพลาดโดยมีประสิทธิภาพท่ีครอบคลุมทั้งหมด 
Automatic Diagnostic Repository (ADR) เป็นระบบการจดัการการวินิจฉยัอตัโนมติั โดยการเก็บ trace 
files, alert log, และ Health Monitor reports 
1.7.3 Intelligent Resolution 
 - เพิ่มคุณลกัษณะในการแกไ้ขปัญหาอยา่งฉานฉลาด โดยระบบแนะน าการซ่อมแซมและแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน เช่น เม่ือขอ้มูลท่ีเสียหายแลว้ถูกบนัทึกใน 
V$DATABASE_BLOCK_CORRUPTION  นั้นเม่ือถูกซ่อมแซมแลว้ก็จะมีการอพัเดททนัที 
1.7.4 Problem Prevention 
 - เป็นการตรวจสอบสภาพของฐานขอ้มูลอยูเ่สมอวา่มีเกิดอะไรกบัฐานขอ้มูลบา้งมีผลกระทบ
อะไรหรือไม่ เพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในขณะท่ีผูใ้ชใ้ชง้านฐานขอ้มูล 
1.7.5 Support Workbench 
- เพิ่มคุณสมบติัในการสนบัสนุนการท างานใหง่้ายยิง่ข้ึน ใน Interface ท่ีง่ายต่อการใชง้าน ส าหรับ DBA 
ในการจดัการ ดูแล และวนิิจฉยัผลิตภณ์ั Oracle ในการตรวจสอบการท างานของโปรแกรม และ
สนบัสนุนการจดัการต่างๆ 
1.8 Information Integration 
1.8.1 Information Grid: Computation at Scale 
- Grid Computing ซ่ึงคือเครือข่ายของทรัพยากรคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงกนัหมดและจะกระจาย
ทรัพยากร ดา้นคอมพิวเตอร์ใหก้นั ไม่วา่จะเป็นสมรรถนะในดา้นการประมวลผล ความจุ หรือ 
สมรรถนะในการถ่ายโอนขอ้มูล 
1.8.2 Information Grid: Heterogeneous Information 
- Virtualizing and provisioning information from many sources. 
- Supporting many representations of information. 
- Providing synchronous, replica management and change notification for many sources. 
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- Extending events to include implicit events in non-Oracle Database systems. 
1.8.3 More Granular Change Notifications 
 - มีการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ Query อย่างต่อเน่ือ โดยมีการแจ้งเตือนเม่ือมีการ
เปล่ียนแปลงการ Query บน Server  ซ่ึงสามารถระบุไดต้ั้งแต่  Row-Level จนถึงระดบั Table-Level  ซ่ึง
จะแจง้เตือนในเฉพาะRows ท่ีเราเลือกหรือก าหนดเท่านั้น 
1.8.4 Streams Support for XML Type and TDE 
- Oracle Streams data types 
- Logical Standby 
- Transparent Data Encryption (TDE) 
1.9 Location Services and Specialty Data 
1.9.1 New Capabilities for Management of Geospatial and Multimedia Data 
- เพิ่มความสามารถส าหรับการจดัการขอ้มูลทางภูมิศาสตร์และขอ้มูลมลัติมิเดีย โดยการประยกุตใ์ช้
อินเตอร์เน็ต ภูมิศาสตร์และมลัติมิเดีย ซ่ึงเป็นการบริการ เวบ็เซอร์วสิแบบใหม่และ XML Service 
นอกจากน้ีคุณสมบติัน้ียงัมีประโยชน์ต่อการสนบัสนุน Application ส าหรับธุรกิจอีกดว้ย โดยขณะน้ี 
Oracle ไดมี้บริการ Web Service ท่ีก าลงัสนบัสนุน เวบ็เซอร์วสิภูมิสารสนเทศท่ีเป็น XML-based 
มาตรฐาน 
1.9.2 New Capabilities for Medical Data 
- เพิ่มการสนบัสนุนทางดา้นการแพทย ์ซ่ึงสามารถรองรับรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับการถ่ายภาพ
ทางการแพทยแ์ละการส่ือสารทางการแพทยใ์นตอนน้ีเป็น DICOM Version 3 ซ่ึงเป็น โปรแกรมท่ี
ประยกุตใ์ชโ้ดย Multimedia JAVA และ PL/SQL APIs  
1.9.3 New Capabilities for RFID 
 - มีการเพิ่มชนิดของ code  ใหม่ใน Oracle Database เพื่อสนบัสนุนการท า  Electronic Product 
Code (EPC) และ การก าหนดรูปแบบมาตรฐานของ Metadata ท่ีใชส้ าหรับเขา้รหสัและถอดรหสัสินคา้
ทุกประเภท โดยสนบัสนุนชนิดของ EPC Standard Tag และ Metadata Standards 
1.9.4 New Capabilities for Semantic Data 
 - ความสามารถใหม่ส าหรับความหมายของขอ้มูล โดย ฯพฟส า ทีพื้นท่ีในการจดัเก็บ ขอ้มูลเชิง
ความหมายจ านวนมาก ท าให้เพิ่มศกัยภาพในการสืบคน้ขอ้มูลเชิงความหมาย 
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1.10 Manageability 
1.10.1 Automatic Storage Management 
 - เพิ่มความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูลอตัโนมติัหรือ Automatic Storage Management (ASM) 
โดยขยายการจดัเก็บการจดัการอตัโนมติั ซ่ึงปรับปรุงใหมี้ความยดืหยุน่และง่ายต่อการจดัเก็บส าหรับ
ไฟลใ์น Oracle Database 
1.10.2 Change Assurance 
 - การประกนัการเปล่ียนแปลง มีคุณสมบติัใหม่ในการตรวจสอบการท างานของฐานขอ้มูลแบบ 
real-world testing เพื่อป้องกนัการท างานท่ีเกิด workload โดยจะวเิคราะห์และรายงานถึงปัญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึนพร้อมทั้งแนะน าวธีิการแกปั้ญหา 
1.10.3 Database Control 
 - คุณสมบติัน้ีปรุงปรับคุณสมบติั ASM โดยเพิ่ม Interface ใหก้บั User ในส่วนของ Enterprise 
Manager 
ไดรั้บการปรับปรุงส าหรับ ASM File Access Control, OCR และVoting Disk ใน ASM, Disk Resync, 
ASM Rolling Migrations, Disk Zones, ASM Manageability และ Infrastructure, ACL Enhancements, 
และ Security Classes ส าหรับ Fusion Security 
1.10.4 Holistic Database Management 
 - มีการบริหารฐานขอ้มูลอตัโนมติัโดยวเิคราะห์และใหค้  าปรึกษา โดยรายงานผลกระทบท่ีมีต่อ
ฐานขอ้มูลในแต่ละกรณี 
1.10.5 Intelligent Infrastructure 
 - ช่วยในการซ่อมบ ารุงงานดว้ยระบบอตัโนมติัคุณลกัษณะน้ีจะเพิ่มโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็น
ในการจดัตารางเวลาโดยอตัโนมติั ซ่ึงตอ้งการการจดัการในภาระงานท่ีสูงมาก 
1.10.6 Resource Manageability 
 - สามารถจกัการทรัพยากรท่ีมีไดอ้ยา่งถูกตอ้งและคุม้ค่า 
1.10.7 Simplify Configuration 
 - จะช่วยเพิ่มในการจดัการท่ียืดหยุน่และสอดคลอ้งกบัสถาปัตยกรรม Optimal Flexible 
Architecture (OFA) 
1.10.8 Space, Object and Transaction Manageability 
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 - มี Automatic Undo Management (AUM) ซ่ึงเป็นการยกเลิกอตัดนมติั โดยใชง้านเป้นค่า
เร่ิมตน้ 
1.10.9 SQL Manageability 
 -  มีการจูน SQL อตัโนมติัเพื่อหอ้งกนั high-load โดยการเพิ่มความสามารถในการเรียนรู้ดว้ย
ตวัเอง 
1.10.10 Streams Manageability 
 - เป้นการบริหารจดัการดว้ยตนเองดว้ยการด าเนินงานแบบสตรีม เป็นการแจง้เตือนโดย
อตัโนมติั 
1.11 Performance 
1.11.1 General Server Performance 
 - เป็นการปรับปรุงประสิทธิภาพของเซิร์ฟเวอร์ทัว่ไป 
1.11.2 Improve Basic SQL and PL/SQL 
 - เป็นการปรับปรุง SQL และ PL/SQL ขั้นพื้นฐาน เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน 
1.11.3 Optimize Key Platforms 
- Statement caching 
- Removal of optimizer hints for catalog functions 
- Support for column binding for NUMBER columns as FLOAT 
1.12 Security 
1.12.1 Oracle Advanced Security 
 - มีการเพิ่มถึงระบบรักษาความปลอดภยัขั้นสูง 
1.12.2 Secure by Default 
 - มีการเพิ่มความปลอดภยัท่ีเป็นค่าเร่ิมตน้ให้อยูแ่ลว้ 
1.12.3 Security Manageability 
 - มีการรักษาความปลอดภยัในการจดัการการทด แทนและการรวมกลุ่มของ Enterprise 
Security Manager, Oracle Policy Manager, Selective ตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบ Vault UI เป็น 
Java / Enterprise Manager SDK 
1.12.4 Stronger Password Protection 
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 - มีการป้องกนั Password อยา่งเขม้งวด  คุณลกัษณะ น้ีจะใหค้วามคุม้ครองมากข้ึนส าหรับ
จดัเก็บรหสัผา่นของฐานขอ้มูลโดยมีขั้นตอนและวธีิการตามมาตรฐานอุตสาหกรรมและใหก้ารรักษา
ความปลอดภยัขั้นสูงส าหรับการตรวจสอบ รหสัผา่นท่ีใช ้
1.13 Windows 
1.13.1 Integration with Windows Services 

- สนบัสนุนการท างานร่วมกบั Windows Services คุณสมบติัเหล่าน้ีจะสนบัสนุนและปรับปรุง 
Oracle ฐานขอ้มูลท่ีใชง้าน Windows โดยท างานร่วมกบับริการ Windows natively รวมทั้งบูรณาการท่ีดี
ข้ึนกบั Active Directory และ สนบัสนุน Volume Shadow Copy Service  
 

2.2.2. ERP ‘s Business Process 

ERP คืออะไร 

    ห่วงโซ่ของกจิกรรมขององค์กร  

 องค์กรธุรกิจประกอบกิจกรรมธุรกิจในการส่งมอบสินคา้หรือบริการให้แก่ลูกคา้  กิจกรรม

ดงักล่าวเป็นกิจกรรม  “สร้างมูลค่า” ของทรัพยากรธุรกิจให้เกิดเป็นสินค้าหรือบริการและส่ง

มอบ “มูลค่า” นั้นให้แก่ลูกคา้ โดยกระบวนการสร้างมูลค่าจะแบ่งออกเป็นส่วนๆ โดยแต่ละส่วนจะ

รับผิดชอบงานในส่วนของตน และมูลค่าสุดทา้ยจะเกิดจากการประสานงานระหว่างแต่ละส่วนหรือ

แผนกยอ่ยๆ  ดงันั้นกิจกรรมท่ีสร้างมูลค่านั้น ประกอบดว้ยการเช่ือมโยงของกิจกรรมของแผนกต่าง ๆ 

ในองคก์ร  การเช่ือมโยงของบริษทัเพื่อใหเ้กิดมูลค่าน้ี เรียกวา่ “ห่วงโซ่ของมูลค่า (value  chain)” 

 

รูปที ่2.4   ห่วงโซ่ของกิจกรรมท่ีสร้างมูลค่า

ใหก้บัลูกคา้ 
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จากรูปแบ่งกิจกรรมออกเป็นส่วนส าคญั 3 ส่วนคือ การจดัซ้ือ การผลิต การขาย  

    ปัญหาที่เกดิขึน้ในการบริหารธุรกจิ 

         ธุรกิจท่ีมีขนาดใหญ่ การเช่ือมโยงของกิจกรรมการเพิ่มมูลค่าของแต่ละแผนก มกัจะมีปัญหา

เร่ืองการสูญเปล่าและการขาดประสิทธิภาพ อีกทั้งการใช้เวลาระหวา่งกิจกรรมท่ียาวเกินไปท าให้

ผลผลิตต ่าลง เกิดความยากล าบากในการรับรู้สถานภาพการท างานของแผนกต่างๆ ไดท้  าให้การ

ตดัสินใจในการลงทุนและบริหารทรัพยากรต่างๆ ท าไดย้ากข้ึน การบริหารเพื่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดแก่องคก์รไม่สามารถท าได ้

 

 

 

 

 

รูปที ่2.5   ปัญหาเชิงบริหารท่ีเกิดข้ึน 
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 ปัญหาเชิงบริหาร ท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่ 

1. การขยายขอบเขตการเช่ือมโยงของกจิกรรม  

        เม่ือบริษัทเติบโตใหญ่ข้ึน กิจกรรมการสร้างมูลค่าให้กับลูกค้าจะเพิ่มข้ึน  การเช่ือมโยงของ

กิจกรรมจะยาวข้ึน 

2. โครงสร้างการเช่ือมโยงของกจิกรรมซับซ้อนขึน้   

         เม่ือบริษทัโตข้ึน การแบ่งงานของกิจกรรมสร้างมูลค่าให้กบัแผนกต่างๆ และการเช่ือมโยงของ     

กิจกรรมจะซบัซอ้นข้ึน 

3. เกดิการสูญเปล่าในกจิกรรมและความรวดเร็วในการท างานลดลง  

       เม่ือการเช่ือมโยงของกิจกรรมต่างๆ ขยายใหญ่และซบัซอ้นข้ึน จะเกิดก าแพงระหวา่งแผนก เกิดการ

สูญเปล่าของกิจกรรม  ความสัมพนัธ์ในแนวนอนระหวา่งกิจกรรมจะชา้ลง  ท าให้ประสิทธิภาพในการ

เช่ือมโยงกิจกรรมทั้งหมดต ่าลง 

4. การรับรู้สภาพการเช่ือมโยงของกจิกรรมท าได้ยาก  

        เม่ือการเช่ือมโยงของกิจกรรมต่างๆ ขยายขอบเขตใหญ่ข้ึน  ความซบัซ้อนในการเช่ือมโยงกิจกรรม

มากข้ึน  การรับรู้สภาพหรือผลของกิจกรรมในแผนกต่างๆ  ท าไดย้ากข้ึน ไม่สามารถส่ง    ขอ้มูลให้

ผูบ้ริหารรับรู้ไดท้นัที 

5. การลงทุนและบริหารทรัพยากรเพือ่ให้เกดิประโยชน์สูงสุดท าได้ยาก 

        ท าให้ผูบ้ริหารไม่สามารถตดัสินใจอยา่งรวดเร็ว และทนัเวลาในการลงทุน และบริหารทรัพยากร

ขององคก์รเพื่อใหลู้กคา้เกิดความพอใจสูงสุดในสินคา้และบริการ 

เมื่อเกดิปัญหาต่างๆ การน า ERP มาใช้ในการบริหารธุรกจิจึงเป็นหนทางหน่ึงทีจ่ะช่วย

แก้ปัญหาเหล่าน้ันได้ 
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    ระบบ ERP หมายถึงอะไร 

        ERP   ย่อมาจาก Enterprise Resource Planning หมายถึง การวางแผนทรัพยากรทาง

ธุรกิจขององคก์รโดยรวม เพื่อใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์อยา่งสูงสุดของทรัพยากรทางธุรกิจขององคก์ร 

        ERP จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีน ามาใช้ในการบริหารธุรกิจเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนภายในองค์กร 

อีกทั้ งยงัช่วยให้สามารถวางแผนการลงทุนและบริหารทรัพยากรขององค์กรโดยรวมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ      ERP จะช่วยท าให้การเช่ือมโยงทางแนวนอนระหวา่งการจดัซ้ือจดัจา้ง การผลิต และ

การขายท าได้อย่างราบร่ืน ผ่านขา้มก าแพงระหว่างแผนก และท าให้สามารถบริหารองค์รวมเพื่อให้

เกิดผลประโยชน์สูงสุด  

        ระบบ ERP เป็นระบบสารสนเทศขององคก์รท่ีน าแนวคิดและวิธีการบริหารของ  ERP มา

ท าให้เกิดเป็นระบบเชิงปฏิบติัในองคก์ร ระบบ ERP สามารถบูรณาการ (integrate)รวมงานหลกั (core 

business process) ต่างๆ ในบริษทัทั้งหมด ไดแ้ก่ การจดัจา้ง การผลิต การขาย การบญัชี และการบริหาร

บุคคล เขา้ดว้ยกนัเป็นระบบท่ีสัมพนัธ์กนัและสามารถเช่ือมโยงกนัอยา่ง real time   

 

 
รูปที ่2.6   บทบาทของ ERP 
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ลกัษณะส าคัญของระบบ ERP คือ 

1. การบูรณาการระบบงานต่างๆ ของระบบ ERP   

             จุดเด่นของ ERP คือ การบูรณาการระบบงานต่างๆ เขา้ดว้ยกนั ตั้งแต่การจดัซ้ือ จดัจา้ง    การ

ผลิต การขาย บญัชีการเงิน และการบริหารบุคคล ซ่ึงแต่ละส่วนงานจะมีความเช่ือมโยงในดา้น   การ

ไหลของวตัถุดิบสินคา้ (material flow) และการไหลของขอ้มูล (information flow)     ERP    ท าหนา้ท่ี

เป็นระบบการจดัการข้อมูล ซ่ึงจะท าให้การบริหารจดัการงานในกิจกรรมต่างๆ ท่ีเช่ือมโยงกันให้

ผลลพัธ์ออกมาดีท่ีสุด   พร้อมกบัสามารถรับรู้สถานการณ์และปัญหาของงานต่างๆ ได้ทนัที   ท าให้

สามารถตดัสินใจแกปั้ญหาองคก์รไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 

 
รูปที ่2.7   ERP รวมงานทุกอยา่งเขา้เป็นระบบเดียวกนั 
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2. รวมระบบงานแบบ real time ของระบบ ERP 

การรวมระบบงานต่างๆ ของระบบ ERP จะเกิดข้ึนในเวลาจริง(real  time) อยา่งทนัที เม่ือมีการ

ใชร้ะบบ ERP    ช่วยใหส้ามารถท าการปิดบญัชีไดทุ้กวนั    เป็นรายวนั ค านวณ ตน้ทุนและก าไรขาดทุน

ของบริษทัเป็นรายวนั  

 

  

3. ระบบ ERP มีฐานข้อมูล(database)  แบบสมุดลงบัญชี 

 การท่ีระบบ  ERP  สามารถรวมระบบงานต่าง ๆ เขา้เป็นระบบงานเดียว    แบบ Real time     ได้

นั้น  ก็เน่ืองมาจากระบบ ERP มี database แบบสมุดลงบญัชี  ซ่ึงมีจุดเด่น คือ  คุณสมบติัของการเป็น  1  

Fact  1  Place  ซ่ึงต่างจากระบบแบบเดิมท่ีมีลกัษณะ  1  Fact  Several Places ท าใหร้ะบบซ ้ าซอ้น  ขาด

ประสิทธิภาพ  เกิดความผดิพลาดและขดัแยง้ของขอ้มูลไดง่้าย 

รูปที ่2.8   การรวมระบบงานของ ERP แบบ Real Time 
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   ERP package คืออะไร 

 ERP  package  เป็น  application software  package  ซ่ึงผลิตและจ าหน่ายโดยบริษทัผูจ้  าหน่าย  

ERP  package (Vendor   หรือ  Software Vendor)  เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการสร้างและบริหารงาน

ระบบ  ERP  โดยจะใช ้ ERP  package  ในการสร้างระบบงานการจดัซ้ือจดัจา้ง การผลิต  การขาย  การ

บญัชี  และการบริหารบุคคล  ซ่ึงเป็นระบบงานหลกัขององคก์รข้ึนเป็นระบบสารสนเทศรวมขององคก์ร   

โดยรวมระบบงานทุกอยา่งไวใ้นฐานขอ้มูลเดียวกนั 

จุดเด่นของ  ERP  package  

1. เป็น  Application Software  ทีร่วมระบบงานหลักอนัเป็นพืน้ฐานของการสร้างระบบ  ERP ของ

องค์กร 

         ERP  package จะต่างจาก  software package  ท่ีใชใ้นงานแต่ละส่วนในองคก์ร  เช่น     production  

control software, accounting software ฯลฯ   แต่ละ software ดงักล่าวจะเป็น    application  software 

เฉพาะส าหรับแต่ละระบบงานและใชง้านแยกกนั    ขณะท่ี  ERP  package  นั้นจะรวมระบบงานหลกั

ต่างๆ ขององคก์รเขา้เป็นระบบอยูใ่น  package  เดียวกนั ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัของการสร้างระบบ  ERP  

ขององคก์ร 

รูปที ่2.9   ERP มี database แบบสมุดลงบญัชี 
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2. สามารถเสนอ  business scenario และ  business process  ซ่ึงถูกสร้างเป็น  pattern  ไว้ได้ 

          ERP package ไดร้วบรวมเอาความตอ้งการส าคญัขององคก์รเขา้ไว ้เป็นระบบในรูปแบบของ  

Business process  มากมาย  ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถน าเอารูปแบบต่างๆ ของ business   process  ท่ีเตรียมไว้

มาผสมผสานใหเ้กิดเป็น  business scenario   ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะทางธุรกิจขององคก์รของผูใ้ชไ้ด ้

       3. สามารถจัดท าและเสนอรูปแบบ  business process  ทีเ่ป็นมาตรฐานส าหรับองค์กรได้ 

การจดัท า  business process  ในรูปแบบต่างๆ นั้นสามารถจดัใหเ้ป็นรูปแบบมาตรฐานของ 

business process  ไดด้ว้ย ท าใหบ้างกรณีเราเรียก  ERP วา่ standard application software package 

สาเหตุทีต้่องน า  ERP  package มาใช้ในการสร้างระบบ คือ 

1. ใช้เวลานานมากในการพฒันา  software 

 การท่ีจะพฒันา  ERP  software  ข้ึนมาเองนั้น  มกัตอ้งใชเ้วลานานมากในการพฒันา  และจะตอ้ง

พฒันาทุกระบบงานหลกัขององคก์รไปพร้อมๆ กนัทั้งหมด จึงจะสามารถรวมระบบงานได ้ตามแนวคิด

ของ ERP ซ่ึงจะกินเวลา  5-10  ปี  แต่ในแง่ของการบริหารองคก์ร  ถา้ตอ้งการใช ้ระบบ  ERP  ฝ่าย

บริหารไม่สามารถจะรอคอยไดเ้พราะสภาพแวดลอ้มในการบริหารมีการเปล่ียนแปลงตลอด  ระบบท่ี

พฒันาข้ึนอาจใชง้านไม่ได ้ ดงันั้นผูบ้ริหารจึงไม่เลือกวธีิการพฒันา  ERP  software เองในองคก์ร 

2. ค่าใช้จ่ายในการพฒันาสูงมาก 

       การพฒันา  business software  ท่ีรวมระบบงานต่างๆเขา้มาอยูใ่น  package เดียวกนั จะมีขอบเขต

ของงานกวา้งใหญ่มากครอบคลุมทุกประเภทงาน  ตอ้งใชเ้วลานานมากในการพฒันาและค่าใชจ่้ายก็

สูงมากตามไปดว้ย หรือถา้ให้บริษทัท่ีรับพฒันา software ประเมินราคาค่าพฒันา ERP software ให้

องคก์ร ก็จะไดใ้นราคาท่ีสูงมาก ไม่สามารถยอมรับไดอี้กเช่นกนั 
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3. ค่าดูแลระบบและบ ารุงรักษาสูง 

          เม่ือพฒันา  business software  ข้ึนมาใชเ้อง ก็ตอ้งดูแลและบ ารุงรักษา และถา้มีการเขียน

โปรแกรมเพิ่มหรือแกไ้ขโปรแกรม  การบ ารุงรักษาจะตอ้งท าอยูอ่ยา่งยาวนานตลอดอายกุารใชง้าน  เม่ือ

รวมค่าบ ารุงรักษาในระยะยาวตอ้งใชเ้งินสูงมาก  อีกทั้งกรณีท่ีมีการปรับเปล่ียน Software ไปตาม 

platform หรือ network ระบบต่างๆ ท่ีเปล่ียนไปหรือเกิดข้ึนใหม่ ก็เป็นงานใหญ่ ถา้เลือกท่ีจะดูแลระบบ

เองก็ตอ้งรับภาระค่าใชจ่้ายในการบ ารุงรักษาน้ี พร้อมกบัรักษา บุคลากรดา้น IT น้ีไวต้ลอดดว้ย 

 

โครงสร้างของ  ERP  package  

 

รูปที ่2.10   โครงสร้างของ  ERP  package 
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โครงสร้างของ ERP package 

1. Business Application Software Module 

      ประกอบดว้ย  Module  ท่ีท าหนา้ท่ีในงานหลกัขององคก์ร คือ  การบริหารการขาย  การบริหาร

การผลิต   การบริหารการจดัซ้ือ  บญัชี  การเงิน  บญัชีบริหาร ฯลฯ  แต่ละ  Module  สามารถท างาน

อยา่งโดดๆ  ได ้ แต่ก็มีการเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่ง  Module  กนั เม่ือก าหนด parameter ใหก้บั 

module จะสามารถท าการเลือกรูปแบบ business process หรือ business rule ใหต้อบสนองเป้าหมาย

ขององคก์รตาม business scenario  โดยมี business process ท่ีปรับใหเ้ขา้กบัแต่ละองคก์รได ้

      ERP package ท่ีต่างกนัจะมีเน้ือหา และน ้าหนกัการเนน้ความสามารถของแต่ละ Module            

ไม่เหมือนกนั  และเหมาะกบัการน าไปใชง้านในธุรกิจท่ีต่างกนั ในการเลือกจึงตอ้งพิจารณาจุดน้ีดว้ย 

2. ฐานข้อมูลรวม  (Integrated database 

     Business application module จะ share ฐานขอ้มูลชนิด Relational database  (RDBMS) หรือ

อาจจะเป็น  database เฉพาะของแต่ละ  ERP  package ก็ได ้ Software Module จะประมวลผลทุก  

transaction แบบเวลาจริง และบนัทึกผลลงในฐานขอ้มูลรวม โดยฐานขอ้มูลรวมน้ีสามารถถูก  access  

จากทุก  Software Module ไดโ้ดยตรงโดยไม่จ  าเป็นตอ้งท า  batch processing หรือ File transfer  

ระหวา่ง  Software Module  เหมือนในอดีต  และท าใหข้อ้มูลนั้นมีอยู ่“ทีเ่ดียว”  ได ้

3. System Administration Utility 

     Utility ก าหนดการใชง้านต่างๆ ไดแ้ก่ การลงทะเบียนผูใ้ชง้าน, การก าหนดสิทธิการใช,้ การรักษา

ความปล1อดภยัขอ้มูล, การบริหารระบบ LAN และ Network ของ terminal, การบริหารจดัการ 

Database เป็นตน้ 
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4. Development and Customize Utility 

ERP สามารถออกแบบระบบการท างานใน business process ขององคก์รไดอ้ยา่งหลากหลาย  

ตาม business scenario แต่บางคร้ังอาจจะไม่สามารถสร้างรูปแบบอยา่งท่ีตอ้งการได ้ หรือมีความ

ตอ้งการท่ีจะ  Customize บางงานใหเ้ขา้กบัการท างานของบริษทั  ERP  package  จึงไดเ้ตรียม  Utility  

ท่ีจะสนบัสนุนการพฒันาโปรแกรมส่วนน้ีไวด้ว้ย  โดยจะมีระบบพฒันาโปรแกรมภาษา 4GL (Fourth 

Generation Language) ใหม้าดว้ย 

Function ของ ERP package  

 ERP package โดยทัว่ไปจะจดัเตรียม Software module ส าหรับงานหลกัของธุรกิจต่าง ๆ ไว้

ดงัน้ี 

1. ระบบบัญชี 

1.1 บญัชีการเงิน – General, Account Receivable, Account Payable, Credit/Debit, Fixed Asset, 

Financial, Consolidated, Accounts, Payroll, Currency Control (multi-currency) 

1.2  บญัชีบริหาร – Budget Control, Cost Control, Profit Control, Profitability Analysis, ABC Cost 

Control, Management Analysis, Business Plan  

2. ระบบการผลติ 

2.1 ควบคุมการผลิต – Bill of Material, Production Control, MRP, Scheduling, Production Cost 

Control, Production , Operation Control, Quality Control, Equipment , Control, Multi-location 

Production Supporting System 
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2.2 ควบคุมสินคา้คงคลงั – Receipt/Shipment Control, Parts Supply ,Control, Raw Material, 

Stocktaking  

2.3 การออกแบบ – Technical Information Control, Parts Structure, Control, Drawing Control, Design 

Revision, Support System  

2.4 การจดัซ้ือ – Outsourcing/Purchasing, Procurement, Acceptance, การคืนสินคา้, ใบเสนอราคา,      

ใบสัญญา  

2.5 ควบคุมโครงการ –  Budget, Planning, Project Control 

3. ระบบบริหารการขาย – Demand/Sales Forecasting, Purchase Order, Sales, Planning/Analysis, 

Customer Management, Inquiry Management, Quotation Management, Shipment Control, Marketing, 

Sale Agreement, Sale Support, Invoice/Sales Control 

4. Logistics – Logistic Requirement Planning, Shipment/Transport Control, Export/Import Control, 

Warehouse management, Logistics Support 

5. ระบบการบ ารุงรักษา – Equipment Management, Maintenance Control, Maintenance Planning  

6. ระบบบริหารบุคคล –  Personnel Management, Labor Management, Work Record Evaluation, 

Employment, Training & HRD, Payroll, Welfare Management  

คุณสมบัติทีด่ีของ  ERP package  

1. มีคุณสมบติั online transaction system เพื่อใหส้ามารถใชง้านแบบ real time ได ้

2. รวมขอ้มูลและ information ต่างๆ เขา้มาท่ีจุดเดียว และใชง้านร่วมกนัโดยใช ้integrated     database 

3. มี application software module ท่ีมีความสามารถสูงส าหรับงานหลกัๆ ของธุรกิจได ้อยา่งหลากหลาย 
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4.  มีความสามารถในการใชง้านในหลายประเทศ ขา้มประเทศ จึงสนบัสนุนหลายภาษา                  

หลายสกุลตรา 

5. มีความยดืหยุน่ และสามารถปรับเปล่ียนขยายงานไดง่้าย เม่ือระบบงานหรือโครงสร้างองค ์                

การมีการเปล่ียนแปลง 

6. มีขั้นตอนและวธีิการในการติดตั้งสร้างระบบ ERP ในองคก์รท่ีพร้อมและชดัเจน 

7. เตรียมสภาพแวดลอ้ม(ระบบสนบัสนุน) ส าหรับการพฒันาฟังกช์นัท่ียงัขาดอยูเ่พิ่มเติมได ้

8. สามารถใชก้บัเทคโนโลยสีารสนเทศใหม่ๆ 

9. ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเป็นมาตรฐานระดบัโลก มีความเป็นระบบเปิด (open system) 

10. สามารถ interface หรือเช่ือมโยงขอ้มูลกบัระบบงานท่ีมีอยูแ่ลว้ในบริษทัได ้

11. มีระบบการอบรมบุคลากรในขั้นตอนการติดตั้งระบบ 

12. มีระบบสนบัสนุนการดูแลและบ ารุงรักษาระบบ 

ชนิดของ ERP package  

1. ERP ชนิดทีใ่ช้กบัทุกธุรกจิหรือเฉพาะบางธุรกจิ 

        ERP package โดยทัว่ไปส่วนมากถูกออกแบบใหส้ามารถใชไ้ดก้บังานแทบทุกประเภทธุรกิจ   แต่

งานหลกัของธุรกิจซ่ึงไดแ้ก่ การผลิต การขาย Logistics ฯลฯ มกัจะมีความแตกต่างกนัตามประเภทของ

ธุรกิจ ดงันั้นจึงมี ERP package ประเภทท่ีเจาะจงเฉพาะบางธุรกิจอยูใ่นตลาดดว้ย เช่น ERP package 

ส าหรับอุตสาหกรรมเคมี   อุตสาหกรรมกระดาษ อุตสาหกรรมยา เป็นตน้ 
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2. ERP ส าหรับธุรกจิขนาดใหญ่หรือส าหรับ SMEs 

       แต่เดิมนั้น ERP package ไดรั้บการพฒันาข้ึนเพื่อใชใ้นธุรกิจขนาดใหญ่อยา่งแพร่หลาย      ต่อมา

ตลาดเร่ิมอ่ิมตวั ผูผ้ลิตจึงไดเ้ร่ิมหนัเป้ามาสู่บริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มมากข้ึนเร่ือยๆ   ไม่วา่จะเป็น

ธุรกิจขนาดใหญ่  ขนาดกลาง หรือขนาดยอ่ม ระบบและเน้ือหาของระบบงานหลกัต่างๆจะไม่แตกต่าง

กนัมาก เพียงแต่ในธุรกิจขนาดใหญ่จะมีปริมาณของเน้ืองานมากข้ึน   ปัจจุบนัมี    ERP package ท่ี

ออกแบบโดยเนน้ส าหรับการใชง้านในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มโดยเฉพาะ ออกมาจ าหน่ายมาก

ข้ึน เช่น 

- Oracle Application/Oracle 

- People Soft 

             - SAP 

- CONTROL 

- IFS Application 

- MFG/PRO 

     - J.D. Edwards 

2.2.3. PL/SQL (Procedural Language/Structured Query Language) 

PL/SQL เป็นภาษาโปรแกรม ส าหรับเคร่ืองมือพฒันาซอฟตแ์วร์ของ Oracle เป็นภาษาท่ีถูออกแบบมา
ส าหรับใชเ้พื่อเขา้ถึงและจดัการขอ้มูลในฐานขอ้มูล RDBMS โดยเฉพาะ 
PL/SQL เป็นการน าค าสองค าคือ PL และ SQL มารวมกนั โดย PL ยอ่มาจาก Procedure Language 
พฒันาโดย Oracle เพื่อเป็นส่วนเพิ่ม (extension) ใน standard SQL ใหท้ างานแบบ procedural กบั
ฐานขอ้มูล PL/SQL เป็นตวัเช่ือมระหวา่ง database technology และ procedural programming language, 
PL/SQL เป็นเคร่ืองมือใชพ้ฒันาระบบงานท่ีเพิ่มความสามารถใหก้บั SQL ของ Oracle ท าใหพ้ฒันา
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ระบบงานท่ีสลบัซบัซอ้น และเขา้ถึงจดัการขอ้มูลในฐานขอ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยความสามารถของ
PL/SQLเราสามารถใชค้  าสั่ง 
DML เช่น insert, delete, update, select กบัขอ้มูล ใชค้  าสั่ง loop ท างานแบบวนซ ้ า ใช ้if และ case 
ตรวจสอบเง่ือนไข 
SQL (Structured Query Language) คือภาษาท่ีมีลกัษณะเหมือนประโยคบรรยายถึงส่ิงท่ีตอ้งการ โดยไม่
สนใจวธีิเพื่อใหไ้ดม้าของส่ิงท่ีตอ้งการวา่เป็นอยา่งไร 
               ค  าสั่ง SQL น ามาใชใ้น PL/SQL ได ้ใน PL/SQL block มีไดห้ลาย SQL statements เม่ือส่ง 
SQL statements ไปประมวลผลท่ีตวัจดัการฐานขอ้มูลมนัถูกส่งไปในลกัษณะของ block  
 
ข้อดีของ SQL 
คือท าใหร้ะบบงานท่ีพฒันาไม่สนใจวา่ขอ้มูลจดัเก็บจริงอยา่งไร (physically stored) การท างานของ 
SQL เกือบทั้งหมดกระท าท่ี database server แต่ SQL มีขอ้จ ากดัคือในการท างานจริงบางอยา่ง การ
ท างานใหเ้สร็จโดยใช ้SQL query เพียงประโยคเดียวอาจท าไดย้าก หรือท าไม่ไดน้กัพฒันาระบบงาน
พบวา่บ่อยคร้ังตอ้ง execute หลาย queries เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีตอ้งการ และอาจตอ้งประมวลผลผลลพัธ์
ท่ีไดจ้าก query หน่ึงก่อนท่ีจะท างานในขั้นตอนต่อไปได ้
 
ข้อดีของ PLSQL 

1. Control flow การท างานในโปรแกรมไดด้ว้ยค าสั่งต่าง ๆ เช่น IF statement, Loop ต่าง ๆ  

2. การเขา้ถึงขอ้มูล สามารถท าไดง่้ายดว้ยค าสั่ง SQL ธรรมดา  

3. Portability คือ เขียนโปรแกรมคร้ังเดียว สามารถ port ขา้ม platform ไดถ้า้ตอ้งการยา้ยเคร่ือง ไม่
จ  าเป็นตอ้งเขียนใหม่ สามารถเอา source code เก่ามาใชไ้ดเ้ลย  

4. Tools ต่างๆ ของ oracle ใชภ้าษา PL/SQL ในการเขียนโปรแกรม ท าใหผู้พ้ฒันาไม่ตอ้งเรียนรู้ หลาย
ภาษา เพียงแค่เรียน PL/SQL อยา่งเดียว ก็สามารถพฒันา applications ดว้ย oracle tools ไดเ้ลย (แต่ตอ้ง 
เรียนรู้ features ของ tools นั้น ๆ เพิ่มเติม)  

5. ใชต้วัแปรได ้ 
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6. Handle exception ได ้(exception = error ท่ีเกิดระหวา่งการท างานในโปรแกรม) เช่น การหารดว้ย 0 
 

ประสิทธิภาพของPL/SQL 
                  ถา้ไม่มี PL/SQL, RDBMS จะประมวลผล SQL statement คร้ังละ 1 statement ท าให้
ประมวลผลล่าชา้ ถา้ท างานบน network มีผูใ้ชห้ลายคนสั่ง run SQL statement พร้อมกนัในเวลา
เดียวกนัจะท าใหเ้พิ่ม traffic บน network และ disk I/O ท างานเพิ่มข้ึน ถา้มี PL/SQL เราส่ง SQL 
statement ในลกัษณะของ block (มีหลาย SQL statements ในหน่ึง block) ไปประมวลผลท่ี RDBMS 
engine วธีิน้ีท าใหล้ดการติดต่อส่ือสารระหวา่งโปรแกรมท่ีพฒันากบั RDBMS และลด traffic บน 
network ไปในตวั 

 

 
 

รูปที ่2.11   เปรียบเทียบการส่ง PL/SQLและSQL statement 
 
                  จากรูป เปรียบเทียบการส่ง SQL statement ไปประมวลผลระหวา่ง PL/SQL ของ Oracle กบั 
SQL ของโปรดกัทอ่ื์น Oracle ส่งไปเป็น block ใน block ประกอบดว้ยหลาย SQL statements เม่ือตวั
จดัการฐานขอ้มูล (RDBMS) ไดรั้บ SQL code ท่ีมาเป็น block ท าใหก้ารประมวลผลท าไดเ้ร็วกวา่รับมา
คร้ังละ statement แลว้ประมวลผล วธีิน้ีท าให ้PL/SQL เพิ่มประสิทธิภาพการประมวลของ RDBMS 
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โครงสร้างโปรแกรมภาษา PL/SQL 

การเขียนโปรแกรมภาษา PL/SQL เราจะเขียนเป็น block ซ่ึงแต่ละ block มีโครงสร้างดังนี ้

[ DECLARE                                                                              

การประกาศตวัแปร                                                                  

]                                                                                      

BEGIN  

[ EXCEPTION                                                               

Exception Handling                                                                  

]  

END;  

1. Declaration Section  

เร่ิมดว้ย DECLARE  

 2. Executable Code  

เร่ิมดว้ย BEGIN จบดว้ย END;  

3. Exception Handler  

เร่ิมดว้ย EXCEPTION และจะถูกสร้างไวก่้อน END; 

หลกัการเขียน PL/SQL Blocks  

1. การประกาศตวัแปร และการ Handle Exception เป็น Optional ถา้ไม่ใช ้ไม่ตอ้งมีก็ได ้แต่ค าสั่งจะปิด

ดว้ย ; เสมอ                                                                                                                                                     

2. สามารถเขียน PL/SQL Block ซอ้นกนัได ้

DECLARE 

BEGIN 

DECLARE 

BEGIN 

EXCEPTION 

END 

<= Sub Block 

EXCEPTION 

END 
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4. ตวัแปรท่ีประกาศภายใน Block จะใชง้านไดเ้ฉพาะใน Block นั้นเท่านั้น ถา้ออกนอก Block แลว้ จะ

ไม่รู้จกั 

5. การ Comment ท าได ้2 วธีิ คือ  

5.1 ใช ้-- น าหนา้ขอ้ความท่ีตอ้งการ comment เป็นการ comment ตั้งแต่จุดนั้นจนจบบรรทดันั้น  

5.2 ใช ้/* เปิด และ */ ปิดขอ้ความท่ีตอ้งการ comment (สามารถใช ้comment ไดห้ลายบรรทดั)  

6. การ Assign ค่าใหต้วัแปร ใชเ้คร่ืองหมาย := 

7. การใชเ้คร่ืองหมาย มีดงัน้ี 

เปรียบเทียบค่า ไดแ้ก่ =, >, <, <=, >=, <>, !  

Logical Operator ไดแ้ก่  AND, OR, NOT  

การค านวณ ไดแ้ก่  +, -, *, /, ** (ยกก าลงั)  

Concatenation Operator ส าหรับตวัอกัษร ไดแ้ก่ ||  

การประกาศตัวแปรในภาษา PL/SQL 

SYNTAX:  

variable_name [CONSTANT] datatype [NOT NULL][{DEFAULT|:=}initial_value];  

โดย : 
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variable_name คือช่ือตวัแปร 

CONSTANT เป็น keyword วา่ตวัแปรน้ี เป็น constant variable (ค่าคงท่ี) ไม่

สามารถเปล่ียนค่าได ้

datatype คือประเภทของตวัแปร เช่น 

NUMBER[(p[,s])] number (p = precision, s = scale)  

CHAR[(n)] fixed length character (default = 1 char)  

VARCHAR2(n) variable length character n คือ maximum 

length  

BOOLEAN logical มี 3 ค่า คือ (True, False, Null) 

NOT NULL เป็นการตั้งกฎไวว้า่ ตวัแปรน้ีตอ้งมีค่าเสมอ (หา้มเป็น NULL) 

{DEFAULT|:=}initial_value เป็นการก าหนดค่าเร่ิมตน้ให้ตวัแปร หมายเหตุ ถา้ระบุ NOT 

NULL หรือ CONSTANT keyword ในการประกาศตวัแปร

แสดงวา่ ตอ้งมีการก าหนด Initial value ใหต้วัแปรนั้นดว้ย 

ตัวอย่างการ Declare ตัวแปร  

1. V_amount NUMBER (12, 3); จะไดต้วัแปรช่ือ V_amount เก็บตวัเลขความยาวสูงสุด 12 หลกั 

แบ่งเป็นหนา้จุด 9 หลกั หลงัจุด 3 หลกั (ค่าสูงสุด ท่ีเก็บไดคื้อ 999,999,999.999)  

2. V_Vat NUMBER (5, 2) := 10; ไดต้วัแปรช่ือ V_vat เก็บตวัเลขหนา้จุดได ้3 หลกั หลงัจุด 2 หลกั และ

มีค่าเร่ิมตน้เป็น 10 ทนัที  

3. V_valid BOOLEAN NOT NULL := TRUE ; 
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ค าส่ังในภาษา PL/SQL  

1. ใชค้  าสั่งภาษา SQL ไดด้งัน้ี 

Data Retrieval SELECT 

Data Manipulation Language INSERT 

UPDATE 

DELETE 

Transaction Control COMMIT 

ROLLBACK 

SAVEPOINT 

2. การ Assign ค่าตวัแปร  

ช่ือตวัแปร := expression ;  

3. การท างานตามเง่ือนไขดว้ย IF statement  

IF condition THEN  

statements ;  

[ELSIF condition THEN  

statements; ]  

[ELSE  
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statements;]  

END IF;  

โดย : condition คือตวัแปร Boolean หรือ expression ท่ีไดผ้ลลพัธ์เป็นค่า Boolean  

หมายเหตุ  

* ELSIF เขียนติดกนั และ 1 IF จะมีก่ี ELSIF ก็ได ้ 

* END IF เขียนเป็น 2 ค า  

* IF statement มีไดอ้ยา่งมาก 1 ELSE เท่านั้น 

4. การท างานแบบ loop เป็นการท างานค าสั่งชุดเดิม หลาย ๆ รอบ loop ใน PL/SQL มี 3 แบบ  

4.1 Basic loop  

LOOP 

statement 1;  

statement 2;  

... 

EXIT [WHEN condition];  

END LOOP;  

loop ประเภทน้ีเป็นการวน loop ไปเร่ือย ๆ ไม่มีก าหนด (คือท าตั้งแต่ loop จนถึง end loop เสร็จแลว้วน

กลบัข้ึนไปท าใหม่ตั้งแต่ loop ไปเร่ือยๆ) จึงตอ้งมีการเช็คเง่ือนไขในการหยดุวน loop 
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วธีิเช็คเงื่อนไข ท าได ้2 แบบ  

แบบที ่1  

IF condition THEN  

EXIT;  

END IF;  

แบบที ่2  

EXIT WHEN condition;  

หรืออาจสั่ง EXIT; โดยไม่มีเง่ือนไขเลยก็ได ้

4.2 FOR loop 

เป็นการวน loop ท่ีทราบจ านวนคร้ังในการท างานท่ีแน่นอน  

FOR index IN [REVERSE]  

lower_bound..upper_bound  

LOOP  

statement 1;  

statement 2;  

END LOOP;  

[REVERSE] ใชส้ าหรับวน loop แบบยอ้นหลงั (จาก upper_bound ลดลงทีละ 1 จนถึง lower_bound)  
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หมายเหตุ ไม่ตอ้งประกาศตวัแปร index ใหต้ั้งช่ือไดเ้ลย และโปรแกรมจะรู้จกัตวัแปรท่ีเป็น index 

ภายใน loop เท่านั้น 

สังเกตไดว้า่ ตวัแปร i ซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็น index ในการวน loop เราไม่ตอ้งประกาศ 

4.3 WHILE loop  

เป็นการวน loop ตามเง่ือนไข โปรแกรมจะท าการเช็คเง่ือนไขก่อน ตราบใดท่ีเง่ือนไขไดผ้ลลพัธ์เป็น 

TRUE จะท างานตาม loop ดงันั้น loop ชนิดน้ีอาจ ไม่ถูกท างานเลยก็ได ้ถา้การเช็คเง่ือนไขในคร้ังแรก

เป็น FALSE 

WHILE condition  

LOOP  

statement 1; 

statement 2;  

END LOOP;  

การน า PL/SQL ไปใช้งาน 

1. เขียนในรูปแบบของ Anonymous Block  

[DECLARE variable_declaration ;]  

BEGIN  

executable - code ;  

END;  
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2. ใชพ้ฒันาเป็น SubProgram ส าหรับเรียกใชไ้ดมี้ 3 ลกัษณะ  

2.1 PROCEDURE เป็นโปรแกรมยอ่ยท่ีท างานอะไรบางอยา่ง โดยสามารถรับ parameter มาท างานได ้ 

2.2 FUNCTION เป็นโปรแกรมยอ่ยท่ีนิยมใช ้เพื่อหาค่าอะไรบางอยา่ง แลว้คืน กลบัมาเป็นช่ือของตวั 

function เอง  

2.3 PACKAGE เป็นการรวบรวม PROCEDURE หรือ FUNCTION หลาย ๆ ตวั ถา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อง่าย

ต่อการควบคุมในแง่ privilege และเป็นหมวดหมู่ดีข้ึน 

โครงสร้างการเขียน PROCEDURE และ FUNCTION  

PROCEDURE name [ ( parameter,….)]  

IS                                                                                                                                                                  

pl/sql block;  

FUNCTION name [( parameter…)]  

RETURN datatype  

IS  

pl/sql block; 

หมายเหตุ PL/SQL block ใหเ้ร่ิมดว้ยการประกาศตวัแปร (ถา้มี) โดยไม่ตอ้งมี keyword DECLARE หรือ

ถา้ไม่ใชต้วัแปร สามารถเร่ิมดว้ย BEGIN ไดเ้ลย  

วธีิการประกาศ parameters ใน Subprograms 

parameter.name [IN | OUT | IN OUT] datatype [{ := | DEFAULT} expr]; 
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parameter.name ช่ือ parameter 

mode IN = รับค่าเขา้ 

OUT = ส่งค่ากลบั 

IN OUT = รับค่าเขา้และส่งค่ากลบั 

datatype ชนิดของขอ้มูล ไม่ตอ้งระบุความยาว 

[{ := | DEFAULT} expr] ใช ้initial ค่า กรณีเป็น parameter ใน mode IN 

และเวลาเรียกไม่ระบุค่า parameter เขา้มา 

เปรียบเทยีบ Anonymous Block, Procedure และ Function 

Anonymous Block Procedure Function 

[DECLARE  

การประกาศตวัแปร ]  

BEGIN  

ค าสั่งต่าง ๆ  

END; 

PROCEDURE ช่ือ  

(parameter(s))  

IS  

การประกาศตวัแปร  

BEGIN  

ค าสั่งต่าง ๆ  

END; 

FUNCTION ช่ือ  

(parameter(s))  

IS  

การประกาศตวัแปร  

BEGIN  

ค าสั่งต่าง ๆ  

END; 

Tools ทีใ่ช้ในการเขียน PL/SQL    :  SQL*PLUS, SQL DEVELOPER,  SQL NAVIGATOR , TOAD 
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2.2.4. การติดตั้งโปรแกรม PuTTY เพือ่ใช้ในการเช่ือมต่อกบัเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ 

   โปรแกรม Putty ท่ีเป็นโปรแกรมท่ีใชเ้ช่ือมต่อกบัเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ทางบริการ SSH  

1. การติดตั้ง  

1.1 ใชเ้มาส์ดบัเบิลคลิกท่ีแฟ้ม putty.exe ดงัรูปท่ี 1 

 

รูปที ่2.12  สัญลกัษณ์โปรแกรม Putty 

1. ท่ีหนา้ต่าง PuTTY Configuration รายการ Category เลือก Session โดยใส่ค่าต่าง ๆ ดงัรูปท่ี 2 

Host Name: ใส่ช่ือหรือไอพีเซิร์ฟเวอร์ท่ีตอ้งการติดต่อ เช่น 192.168.x.x  

Connection Type: เลือก SSH  

Saved Sessions ใส่ช่ือ Host Name ท่ีตอ้งการติดต่อ 

 
รูปที ่2.13   Putty 

 

2. เลือก Session เพื่อท าการบนัทึกขอ้มูล 
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คลิกปุ่ม Open เพื่อเปิดหนา้ต่างการใชง้านของ Putty ดงัรูปท่ี 3 

 
รูปที ่2.14   หนา้เขา้สู่ server 

3. ใส่ช่ือท่ีจะใชง้าน และ รหสัผา่น ถา้ใส่รหสัผา่นถูกตอ้ง จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปท่ี 2.15 

 

รูปที ่2.15   การ login 

4. ถา้ตอ้งการออกจากระบบพิมพค์  าวา่ "logout" , "exit" หรือกด Ctrl+D 
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2. การเรียกใช้โปรแกรม Putty คร้ังถัดไป 

2.1  ดบัเบิ้ลคลิกโปรแกรม putty จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปท่ี 2.16 

 

 

รูปที ่2.16   การตั้งค่า Putty 

2.2  ท่ี Saves Sessions ดบัเบิ้ลคลิกช่ือ Host Name ท่ีเราตั้งไวต้อนเซต Putty คร้ังแรก จะปรากฏหนา้ต่าง 

ดงัรูปท่ี 3 
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3. ค าส่ังใช้งาน 

 

3.1 Pwd  - เป็นค าสั่งใชเ้พื่อตรวจสอบวา่ขณะน้ีเราเขา้สู่พาร์ทไหนของเซิร์ฟเวอร์ ดงัรูปท่ี 6 

3.2 ls – เป็นค าสั่งท่ีใชเ้พื่อตรวจสอบวา่ในพาร์ทท่ีเราเขา้อยูมี่ไฟลช์นิดไหนอยูบ่า้ง ดงัรูปท่ี 6 

3.3 cd – เป็นค าสั่งท่ีใชใ้นการเปล่ียนพาร์ทตามท่ีเราตอ้งการ ดงัรูปท่ี 6 

 

รูปที ่2.17   ค าสั่งใชง้าน 
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2.2.5 FNDLOAD 

FNDLOAD เป็นโซลูชนันึงท่ีใชไ้ดเ้ฉพาะผลิตภณัฑข์อง Oracle เท่านั้น FNDLOAD สามารถเคล่ือนยา้ย

ขอ้มูลของ Oracle Application ได ้โดย FNDLOAD สามารถ ใชย้า้ยขอ้มูลไปยงั Database อ่ืนได ้

 

รูปที ่2.18   Diagram FNDLOAD Loader 

รายการทีส่ามารถท าได้โดย FNDLOAD  

Concurrent Programs Request Groups Request Sets Key and Descriptive Flex 

fields 

Responsibilities 

Definitions 

Menus and Responsibilities Forms and Form 

Functions* 

Attachments 

Messages Value Sets and Values Lookup Types User  

Printer FND Dictionary Help Configuration Document Sequences 

Concurrent Manager 

Schedules 

Profile Options Executables  
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Syntax:  FNDLOAD apps/appspwd 0 Y mode configfile data file entity [parameter1...] 

Example: FNDLOAD apps/apps 0 Y DOWNLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afsload.lct 

fnd_PLN_FOIL_PROD.ldt MENU MENU_NAME="PLN_FOIL_PROD 

Flow Chart ดาว์นโหลด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่2.19   Flowchart แสดงการท างานการ ดาวน์โหลด ของ FNDLOAD 

 

Start 

Paste script 
download fndload 

Run script 

Source 
Database 

File [xx].ldt 

and log file 

END 

 

No 

Yes 
Permission ? 

Set permission 

FTP 

PuTTy 
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Script Example: 

 

รูปที ่2.20 : Script FNDLOAD 

Script จะสร้างไฟลเ์ป็น .ldt ในไฟล ์.ldt จะเป็นการดึงขอ้มูลตามท่ีเราเลือกไวจ้าก Oracle Application 

Script สามารถ Save เป็น .sh เพื่อการสะดวกในการรันผา่น PuTTy ท่ีเป็นตวัช่วยในการรัน Script 
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รูปที ่2.21   FTP 

เม่ือไดไ้ฟล ์.ldt มาแลว้ เราจะท าการอพัโหลดไฟลไ์ปยงัอีกฐานขอ้มูล นึง 
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Flow Chart อพัโหลด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่2.22 : Flowchart แสดงการท างานการ อพัโหลด ของ FNDLOAD 

 

 

 

 

Start 

Paste script 
[upload_xx].sh 

Run script 

[upload_xx].sh 

Target 
Database 

END 

No 

Yes 
Permission ? 

Set permission 

FTP 

PuTTy 

Upload File 

[xx].ldt  
Target 

Database 
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รูปที ่2.23   การรันscript ผา่นของ Putty 

 

2.2.5 VBA Macro 

การสร้างรหสั VBA โดยใช ้การบนัทึกแมโคร(Macro Recorder) 

การบนัทึกแมโคร(Macro Recorder) เป็นการบนัทึกการทา้งานแลว้นา้มากระทา้ซ้้ าเม่ือเม่ือมีคา้สั่ง 

สมมติวา่ ถา้เราตอ้งการพิมพห์วักระดาษท่ีช่อง Cell A1 เป็นช่ือ “AAA“ โดยใชต้วัอกัษรขนาด 48 pixel 

และเป็นสีนา้เงิน เราสามารถเลือกใชก้ารบนัทึก 

แมโครช่วยทา้ใหง้านน้ีง่ายข้ึน เพียงเร่ิมจากคา้สั่ง เคร่ืองมือ(Tools) > แมโคร(Macro) > บนัทึกแมโคร

ใหม่ (Record New Macro) 
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รูปที ่2.24 :  Record New Macro 

ในช่อง ช่ือแมโคร(Macro name) ให้พิมพช่ื์อแมโคร (ช่ือ แมโคร ให้ใชต้วัอกัษรตวัใหญ่ผสมตวัเล็ก ไม่

เวน้ช่องว่าง ระหว่างตวัอกัษร ถา้ตอ้งการใช้ตวัเลข ให้ใส่ตวัเลขต่อทา้ยตวัอกัษรในช่องแป้นพิมพล์ดั

(Shotcut key) ใหพ้ิมพต์วั g ลงไป เพื่อกา้หนดวา่ เม่ือกดปุ่ม Ctrl+g เป็นการสั่งใหแ้มโคร 

จ างานซ้้ า ซ่ึงในตวัอยา่งน้ีเป็นการสั่งให้เปล่ียนขนาดเป็น 20 pixel (จะใชต้วัอกัษรตวัใดเป็น Shortcut 

key ก็ได ้แต่ ไม่ควรใชต้วั c, x, v ซ่ึงซ้้ ากบัคา้สั่งในการ Copy, Cut, หรือ Paste เพราะ Shortcut key ท่ี

ก าหนดลงไปจะท างานแทนหนา้ท่ีเดิม) จากนั้นกดปุ่ม ตกลง ซ่ึงจะพบวา่บนหนา้จอเปิดเมนู หยุด รอไว้

และดา้นล่างซา้ยของจอจะมีคา้วา่ กาลงับนัทึก เพื่อเตือนใหท้ราบวา่ ขณะน้ีกา้ลงับนัทึก แมโครอยู ่

 

 

รูปที ่2.25   บนัทึก Macro 
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พอถึงขั้นระหวา่งการบนัทึก Macro น้ีตอ้งทา้ขั้นตอนต่อไปอยา่งระมดัระวงั เพราะ Excel จะบนัทึกและ

สร้างรหสั VBA ตามท่ีคุณใชเ้มาส์หรือแป้นพิมพ ์ซ่ึงถา้คลิกผดิพลาดหรือพิมพอ์ะไรผิด จะส่งผลใหเ้กิด

รหสั VBA ทา้งานตามท่ี ผดินั้นดว้ย ในขั้นน้ีใหค้ลิกท่ีช่องปรับขนาดตวัอกัษรแลว้เปล่ียนขนาดเป็น 48 

และเลือกสีตวัอกัษรเป็นสีนา้เงิน จากนั้นใหก้ดปุ่ม หยดุ ซ่ึงเป็นปุ่มซา้ยสุดของเมนู หยดุกานบนัทึก แลว้

จะเห็นวา่เมนูน้ีปิดไป พร้อมกบัไม่มีคา้วา่ กา้ลงับนัทึก ท่ี เคยแสดงดา้นล่างซา้ยของจออีกต่อไป แสดง

วา่ไดท้า้การบนัทึกเสร็จเรียบร้อยแลว้ 

จากนั้นเม่ือตอ้งการปรับขนาดตวัอกัษรท่ีเซลลใ์ด ใหค้ลิกท่ีเซลลน์ั้น ตามดว้ยกดปุ่ม Ctrl+g จะ

พบวา่ ขนาดตวัอกัษรถูกเปล่ียนเป็น 48 pixel และ สีตวัอกัษรเป็นสีนา้เงิน ใหท้นัที (เลือกโหมดการ

พิมพเ์ป็น EN)  

รหสั VBA ท่ีเกิดข้ึนจะเก็บอยูภ่ายในตวัแฟ้มนั้นเอง เพียงแต่ไม่สามารถคน้หารหสัวา่อยูท่ี่ใดใน

แฟ้ม จนกวา่ จะกดปุ่ม ALT+F11 หรือสั่ง เคร่ืองมือ(Tools) > แมโคร(Macro) > แมโคร(Macros) > 

แกไ้ข(Edit) เพื่อเปิด VBA ข้ึนมา จะพบวา่ รหสัถูกบนัทึกไวใ้นชีทช่ือ Module 

 

รูปที ่2.25   Script Macro 
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รหัส VBA ท่ีไดจ้าการใช้ Macro Recorder เรียกไดว้่าเป็นรหัส แมโคร และมกัพบว่ารหัส 

แมโคร มี โครงสร้างยาวกวา่ท่ีจา้เป็นอยู่เสมอ ซ่ึงในตวัอยา่งน้ีตอ้งการบนัทึกเพียงปรับขนาดตวัอกัษร 

แต่ Macro Recorder จะบนัทึกค่า Default เดิมทั้งหมดตามไปดว้ย ถา้คุณแกไ้ขรหัส VBA เป็น จะ

สามารถแกไ้ขรหสัใหส้ั้นลง จาก โครงสร้างชุดค าสั่งเดิม สามารถแกไ้ขไดด้งัน้ี 

Sub Macro1() 

Range("A1").Select 

With Selection.Font 

.Name = “Angsana New” 

.Size = 48 

End With 

Selection.Font.ColorIndex = 5 

Selection.Font.Bold = True 

End Sub 

***** ส่ิงส้าคญัก่อนท่ีจะเปิดแฟ้มท่ีมี Macro หรือ VBA เราจะตอ้งสั่งใหต้วัโปรแกรม Excel ยอมให ้

Macro ท างานก่อน โดยใชเ้มนูของ Excel สั่ง เคร่ืองมือ (Tools) > แมโคร(Macro) > ความปลอดภยั

(Security) >เปล่ียนจาก สูง เป็น ปานกลาง จากนั้นถา้ตอ้งการใช ้แมโคร เม่ือเปิดแฟ้มใหเ้ลือกปุ่ม เปิด

การใชง้านแมโคร 
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***** วธีิแกไ้ขเคร่ืองอ่าน Font ภาษาไทยไม่ได ้

 

ให้เขา้ไปท่ีเมนู Tools -> Option แลว้คล้ิก Tab Editor Format ในช่อง Font ให้เปล่ียนเป็น Font อะไรก็

ได ้ท่ีเป็นภาษาไทย เช่น Angsana New (Thai) แต่พวก Font ภาษาไทยน่ีขนาดจะเล็กมาก ดงันั้นควร

เปล่ียน Font Size เป็น(อยา่งนอ้ย) 14 เสียก่อนค่อยกดปุ่ม OK เพียงเท่าน้ีเราก็ สามารถจะแกไ้ชไดแ้ลว้ 
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บทที ่3      
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

3.1  แผนงานปฏบิัติงาน 

 
ตารางที ่3.1 : ตารางปฏิบติังานในโครงการ 
 

หวัขอ้งาน เดือนท่ี1 เดือนท่ี2 เดือนท่ี3 เดือนท่ี4 

Existing Report Module Account Receivable                                 

Existing Report Module Inventory                                 

Existing Report Module Account Payment                                 

Existing Report Module Purchasing Order                                 

Existing Report Module EAM                                 

Dataload & FNDLOAD                                 

VBA Marco                                 

Customize Report EAM                                 

Customize Inventory Aging                                 

Customize Program Load                                 
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3.2  รายละเอยีดงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติในงานสหกจิศึกษา หรือรายละเอยีด โครงงานที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

3.2.1 รายละเอยีดโครงการทีไ่ด้รับมอบหมาย 
จุดประสงคข์องโครงการ  
ตอ้งการลดการท างานของพนกังาน และ ลดจ านวนการท างานท่ีซ ้ าซ้อน ท่ีอาจจะเกิดจากการท ารายงาน
ท่ีเหมือนๆกนัหลายรอบ โดยมีการจดัการโดย Oracle Application R12  
 
รายละเอียดในการด าเนินการโครงการ 
- ทางโรงงานยาสูบ ไดท้  าการวา่จา้งบริษทั A-Host จดัการเก่ียวกบั Oracle Database ในการเก็บ
ขอ้มูลรายงาน Module ต่างๆ ของโรงงานยาสูบ, Oracle Report ในส่วนของการเรียกแสดงรายงาน 
Module ต่างๆ ตามท่ีโรงงานยาสูบตอ้งการ, Oracle Application R12 ในการเดิน Transaction ดา้นต่างๆ  
 

  
3.2.2.รายละเอยีดงานทีนั่กศึกษาปฏิบัติในงานสหกจิศึกษา  
อธิบายในส่วนงานของนกัศึกษาท่ีไดรั้บมอบหมายในแต่ละ Phase งานตามตารางของขอ้ 3.1 
 

3.2.2.1 Existing Report Module Account Receivable 

- ตรวจสอบ แกไ้ข Report ท่ีขอ้มูลตรวจสอบไม่พบ แกไ้ข Query แกไ้ข Package ตามแลว้แต่

รายงานนั้นๆ 

3.2.2.2 Existing Report Module Inventory 

- ตรวจสอบ แกไ้ข Report ท่ีขอ้มูลตรวจสอบไม่พบ แกไ้ข Query สร้าง View ท่ีใชส้ าหรับการดึง

ขอ้มูล 
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3.2.2.3 Existing Report Module Account Payment 

- ตรวจสอบ แกไ้ข Report ท่ีขอ้มูลตรวจสอบไม่พบ แกไ้ข Query แกไ้ข Package ตามแลว้แต่

รายงานนั้นๆ 

3.2.2.4 Existing Report Module Purchasing Order 

- ตรวจสอบ แกไ้ข Report ท่ีขอ้มูลตรวจสอบไม่พบ แกไ้ข Query แกไ้ข Layout ตามแลว้แต่

รายงานนั้นๆ 

3.2.2.5 Existing Report Module Enterprise Management 

- ตรวจสอบ แกไ้ข Report ท่ีขอ้มูลตรวจสอบไม่พบ แกไ้ข Query แกไ้ข Layout ตามแลว้แต่

รายงานนั้นๆ 

3.2.2.6 Dataload & FNDLOAD 

- โหลดขอ้มูลต่างๆ โดยใช ้Dataload ในการโหลด Dataload เป็นโปรแกรมโหลดโดยอตัโนมุติ 

- FNDLOAD ใชส้ าหรับโหลด User, Responsibility, Request Group, Menu, Function 

 จาก Database นึงไปยงัอีก Database นึงท่ีเป็นขอ้มูลของ Oracle Application 

3.2.2.7 VBA Marco 

- โหลดขอ้มูลส าหรับการท า Customize Program load ผา่นทาง Excel โดยใช ้Marco ท่ีเป็นกลุ่ม

ค าสั่ง ซ่ึงเขียนโดยภาษา VBA  
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3.2.2.8 Customize Report Enterprise Management 

- สร้างรายงานโดยท าจาก Functional Specification ท่ีไดรั้บ 

3.2.2.9 Customize Report Inventory Aging 

- สร้างรายงานโดยท าจาก Functional Specification ท่ีไดรั้บ รายงาน Inventory Aging เป็นรายท่ี

เอาไวใ้ชดู้วา่ของท่ีรับเขา้มาและจ าหน่ายออกมีอายุเท่าไหร่ในคลงั 

3.2.2.10 Customize Program Load 

- สร้างรายงานโดยท าจาก Functional Specification ท่ีไดรั้บ Program Load ค่าน ้า-ค่าไฟ จะป็น

การ Load ขอ้มูลโดย ใช ้Marco จากนั้นก็มาสร้างเป็นรายงานออกมา ตาม Spec ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 

3.3  ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติงานหรือโครงงาน 

3.3.1. ศึกษาและท าความเข้าใจเกีย่วกบั ERP Oracle ระบบเก่าและระบบใหม่เพือ่การใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

1. ศึกษาเก่ียวกบั ERP Oracle 

 

รูปที ่3.1   ERP Oracle 
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ERP Oracle Applications นั้นมีหลายส่วนแต่ในท่ีน้ี เราจะเนน้ไปยงั ERP Projects ซ่ึง ERP Projects มี
ค  านิยามดงัน้ี 

ERP: Projects 

เพื่อความส าเร็จในตลาดท่ีมีการแข่งขนัอยา่งสูง จ  าเป็นจะตอ้งสร้างความยดืหยุน่ในการด าเนินกิจการ
และเนน้หนกัในจุดเด่นของ Mission ของธุรกิจ เพื่อจะไดเ้ห็นภาพท่ีแทจ้ริงของทั้งตน้ทุนและก าไร 
จ าเป็นจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งตน้ทุนและรายไดก้บักิจกรรมต่างๆ ท่ีสร้างมนัข้ึนมา และ
จ าเป็นจะตอ้งติดตามกิจกรรมทุกประเภทในองคก์ร จากการวจิยัภายในไปจนถึงการลงทุนในโครงการ
ต่างๆ Oracle Project ช่วยใหรู้ปแบบการปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุด และยดืหยุน่เพียงพอท่ีจะช่วยเป็นแบบใน
ทุกวถีิทางของการท าธุรกิจ 

 

 

รูปที ่3.2   Oracle E-Business Suits 
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การศึกษา Oracle E-Business Suits  
 

ซอฟทแ์วร์เพื่อการบริหารการจดัการทางธุรกิจของออราเคิล ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล วา่
มีความยดืหยุน่สูง รองรับการท างานในโลกอินเตอร์เน็ต สามารถท างานเช่ือมโยงกบัระบบงานอ่ืนๆ ท่ีมี
อยูใ่นองคก์รและองคก์รอ่ืนๆ ไดง่้าย มีระบบงานยอ่ยต่างๆ ครอบคลุมการท างานในส่วนต่างๆ ช่วยให้
องคก์รน าระบบอตัโนมติัเขา้มาอ านวยความสะดวกในระดบัปฎิบติัการจนถึงระดบับริหาร และสามารถ
เลือกไดต้ามความเหมาะสมในแต่ละธุรกิจ 
 

2. ศึกษาเก่ียวกบั Module ต่างๆของ ERP Oracle ท่ีไดรั้บ เช่น 
- ระบบบญัชีลูกหน้ี (Accounts Receivable) 
- ระบบบญัชีเจา้หน้ี (Accounts Payables) 
- ระบบบริหารสินคา้ (Inventory) 
- ระบบบญัชีแยกประเภท (General Ledger) 

 
3.3.2. ได้รับ Functional Specification ของโปรแกรมทีเ่ราได้รับมอบหมาย จาก Consultant ดงัน้ี 
 - ระบบบญัชีลูกหน้ี (Accounts Receivable) 

- ระบบบญัชีเจา้หน้ี (Accounts Payables) 
- ระบบบริหารสินคา้ (Inventory) 
- ระบบบญัชีแยกประเภท (General Ledger) 
 

3.3.2. Existing Report  
- ระบบบญัชีลูกหน้ี (Accounts Receivable) 
- ระบบบญัชีเจา้หน้ี (Accounts Payables) 
- ระบบบริหารสินคา้ (Inventory) 
- ระบบบญัชีแยกประเภท (General Ledger) 

โดยจะตอ้งแกไ้ขจากเวอร์ชนั Release 11 ใหส้ามารถใชไ้ดก้บัเวอร์ชนั Release 12  
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3.3.3. การ Coding  
- เขียนโคด้ โปรแกรม ตาม Functional Specification หรือ แกไ้ขโคด้ ใหส้ัมพนัธ์กบัความตอ้งการของ 
ผูใ้ช ้และเวอร์ชนั ท่ีจะใชง้าน 
 
3.3.4. การทดสอบ และ การแก้ไข 
- ท าการทดสอบในแต่ละ Instance เพื่อตรวจสอบและแกไ้ขใหเ้หมาะสมกบั Instance นั้นๆ 

 
3.3.5. การจ าลองการเดิน Transaction และ ตั้งค่า ระบบ 
- การเดิน Transaction ส าหรับ Report ต่างๆ เพื่อใชท้ดสอบในการออกขอ้มูล  
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บทที ่4 
ผลการด าเนินงาน  การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 

 
4.1. ขั้นตอนและผลด าเนินงาน 

 
ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการเป็นเวลา 4 เดือน มีการด าเนินงาน 

โดยสรุปดงัต่อไปน้ี 

 
- ศึกษาเก่ียวกบัการเขียน SQL และ PLSQL  
- รับงานจากพนกังานท่ีปรึกษา และท าใหต้รงความตอ้งการ 
- ศึกษาการใชง้าน Oracle Application R12 Module ต่างๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
- เขียนโคด้ เพื่อใชอ้อกรายงานตาม Functional Specification 
- แกไ้ขโคด้ เพื่อให้เหมาะสมในการออกรายงาน และ สัมพนัธ์กบัการตั้งค่าต่างๆ และ สามารถ

เขา้ไดก้บัระบบ Oracle Application R12 
- ศึกษาการใชง้าน Marco ใน Excel 
- ศึกษาการใชง้าน FNDLOAD 
- เปรียบเทียบระบบ R11 และ R12 
- ทดสอบและแกไ้ขรายงานใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้    

 

4.2. การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ 

 
  จากการท างานในแต่ละขั้นตอน สามารถสรุปและวเิคราะห์ผลการท างานไดด้งัน้ี 
 4.2.1 ผลจากการ Existing Report 
 ส าหรับ Existing Report อนัดบัแรกตอ้งดู Query จาก Data model ของ Oracle Report Builder  
ในแต่ละรายงานก็จะมีขอ้ท่ีตอ้งใหแ้กไ้ขแตกต่างกนั ในท่ีน้ีจะยกมาเพียงเป็นตวัอยา่งเพียง 1 ตวั 
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รูปที ่4.1   Data Model 
 

ใน Data Model จะมีโคด้ SQL Query อยูเ่ราจะตอ้งหาขอ้ผิดพลาดจาก Query ในแต่ละรายงาน 
 

 
 

รูปที ่4.2   Query 
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ขอ้ผดิพลาดอาจจะอยูใ่นTrigger ซ่ึงเป็นการดกัจบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัตาราง โดยเราสามารถทั้ง Insert 
,Update, Delete หรือ ใส่เง่ือนไขต่างๆเขา้ไปได ้
 

 
 
 

รูปที ่4.3   Trigger 
 
เราสามารถรันรายงานท่ีแกไ้ขไดท้าง Oracle Application โดยจะตอ้งเขา้ไปสู่ Module ท่ีเราตอ้งการจะ
รันรายงานออกมา โดยในท่ีน้ีจะเป็น Module Account Receivable 
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รูปที ่4.4   Run Report 
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4.2.2 ผลจากการ New Customize Report  

  
 ไดรั้บ Functional Specification จาก Consult เพื่อท่ีจะใหเ้ราสร้างรายงานตาม Spec ท่ีเราไดรั้บ 
เช่นเดียวกบั Existing Report ท่ีเราตอ้งสร้าง Data Model ข้ึนมาก่อน โดยเราจะน า Query ท่ีไดรั้บจาก 
Spec มาใส่ พร้อมทั้ง เขียน Trigger เพื่อใชใ้นการเรียก Package หรือ Select เง่ือนไขอ่ืนท่ีไม่ไดอ้ยูใ่น 
Data Model โดยในส่วน Customize จะตอ้งสร้าง Layout เอง 
 

 
 

รูปที ่4.5   Report Output 
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4.2.3 ผลจากการใช้ FNDLOAD 

 
 โหลดขอ้มูลจาก Database นึง ไปยงั อีก Database นึง ใช ้Putty ในการรัน Script 
 

 
 

รูปที ่4.6   Putty 

 
 ส่ิงท่ีตอ้งการโหลดเคล่ือนยา้นมี Responsibility, Request Group, User, Menu 
Script Download 
 
Menu: FNDLOAD apps/apps 0 Y DOWNLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afsload.lct 
FND_MNU_AP_JOURNALS.ldt MENU MENU_NAME="AP_JOURNALS" 

 
Responsibility: FNDLOAD apps/apps 0 Y DOWNLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afscursp.lct 
FND_RES_ASSETS_TTM_A_N_BUDGET.ldt FND_RESPONSIBILITY 
RESP_KEY="ASSETS_TTM_A_N_BUDGET" 
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User: FNDLOAD apps/apps 0 Y DOWNLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afscursp.lct 
FND_USR_PO011.ldt FND_USER User_Name="PO011" 

 
Script Upload 
 
Menu: FNDLOAD apps/apps 0 Y UPLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afsload.lct 

FND_MNU_TTM_GL_U_J_GENERATE.ldt MENU MENU_NAME="TTM_GL_U_J_GENERATE" 

 
Responsibility FNDLOAD apps/apps 0 Y UPLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afscursp.lct 
FND_RES_PAYABLES_TTM.ldt 
 
User: FNDLOAD apps/apps 0 Y DOWNLOAD $FND_TOP/patch/115/import/afscursp.lct 
FND_USR_PO011.ldt FND_USER User_Name="PO011" 
 
เราจะรัน Script ผา่นทาง Putty เพื่อดึงไฟลจ์าก Database มาในรูปแบบ .ldt จากนั้นเราก็จะ upload 
ขอ้มูลท่ีดึงมาอีกที ผา่นทาง Putty เช่นเดียวกนั 
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4.2.4 ผลจากการเขียน Code VBA Marco เพือ่น าข้อมูลจาก Excel ลง Database 

 

 

 
รูปที ่4.7   Marco 

 

 
 

รูปที ่4.8   Data Excel 
 
 
เขียน Code VBA Marco ท่ีเป็นกลุ่มค าสั่งซ่ึงเขียนโดยภาษา Visual Basic for Application 

(VBA) ซ่ึงจะมี ผลท าให้ การท างานในโปรแกรม Excel เป็นไปโดยอตัโนมติัเพื่อให้ โมเดล Excel ท่ี
พฒันาข้ึนมามีประสิทธิ ภาพในการท างานมากข้ึน ตวัอยา่งเช่น เราสามารถเขียน Macro เพื่อสั่งให้มีการ
ก าหนดค่าต่าง ๆ ในการ พิมพ ์และจดัพิมพ ์รายงานต่าง ๆ ออกมา ซ่ึงใหมี้การจดัเรียงรายงานในรูปแบบ
ต่าง ๆ โดยอตัโนมติั เป็นตน้  

จากรูปท่ี กดปุ่ม สร้าง CSV ก็จะข้ึนหนา้จอดงั รูปท่ี ถา้ข้ึน Commit point reached – logical 
record count แสดงวา่ขอ้มูลไดเ้ขา้สู่ Database แลว้ ถา้เกิดไม่ข้ึนค าดงักล่าว อาจจะเป็นไปไดว้า่ มีการใส่
ช่ือ Database ผดิ หรือ ไม่ไดล้ง ตวั Database ไวซ่ึ้งจะท าใหไ้ม่สามารถใช ้SQL*Loader ได ้
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รูปที ่4.9   cmd 

 
จาก Code Marco ท่ีเขียนข้ึน จะท าการสร้าง .CSV .CTL และ .BATCH ข้ึนมา และ Code Marco จะสั่ง
ในน าขอ้มูลเขา้ Database โดยผา่น SQL*Loader 
 

 
 

รูปที ่4.10   File 
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ขอ้ความ .CTL จะแสดงวา่ในตารางท่ีเราใส่ขอ้มูลในมี field อะไรอยูบ่า้ง 
 

 
 

รูปที ่4.11   .CTL 
 
ขอ้ความ text จะแสดงรายละเอียดต่างของ ขอ้มูลทีเราใส่ลงเขา้ไปยงั Database วา่มีก่ี Row ท่ีโหลดได้
ส าหรับก่ี Row ท่ีมีขอ้ผดิพลาด เป็นตน้ 
 

 
 

รูปที ่4.12   Text 
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ขอ้ความ .CSV จะแสดงใหเ้ห็นวา่ ขอ้มูลอะไรถูกใส่ลง Database บา้ง 
 

 
 

รูปที ่4.13   .CSV 
 
ขอ้ความ .CTL จะแสดงวา่เราโหลดเขา้สู่ Database ตอนไหนโดยเรา ได้ก าหนดไวต้อนแรกแลว้ ถา้เกิด
ช่ือไม่ตรงกบั Database ก็จะไม่สามารถโหลดขอ้มูลเขา้ไปได ้
 

 
 

 
รูปที ่4.14   .CTL 
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ข้อมลูได้เข้าสู ่Databse ตามรูป สมารถดขู้อมลูได้จากการ เขียน SQL 

 
Script : Select * from Load 
 

* ช่ือ Table เป็นขื่อท่ีเราสร้างขึน้ ในที่นีช่ื้อวา่ Load 

 
 

 
 

รูปที ่4.15   Data Database 
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4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลที่ได้รับกบักบัวตัถุประสงค์และ 
จุดมุ่งหมาย ในการปฏบิัตงิานหรือการจัดท าโครงการ 
 
ตารางที ่4.1 : ตารางเปรียบเทียบการท างานของระหวา่งระบบเก่าและระบบใหม่ 
 

ตารางเปรียบเทียบการท างานของระหว่างระบบเก่าและระบบใหม่ 

การเปลีย่นแปลง Release 11 Release 12 

รหสับญัชี ใชร้หสับญัชี 10 หลกั  ใชร้หสับญัชี 12 หลกั  

การ fix Code ใชเ้ป็น id ใชเ้ป็น name 

 
 จากตารางจะเห็นไดว้่าระบบเก่านั้น การเปล่ียนแปลงท่ีแตกต่างจากระบบใหม่การ fix Code 
(ก าหนดค่า) โดยเวอร์ชนัท่ีเก่านั้นโรงงานยาสูบไดมี้การเขียนข้ีนโดย Modified มาจาก Standard report 
(รายงานพื้นฐาน) ซ่ึงจะตอ้งมาแก้ไขให้ใช้ในเวอร์ชันใหม่ ท่ีมีการก าหนดค่าท่ีแตกต่างกนัตามแต่
รายงานนั้นๆ  
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บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1. บทสรุป 

 
          ตามท่ีไดด้ าเนินการโครงการโปรแกรมรายงานโรงงานยาสูบโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อแกไ้ขปัญหา
ท่ีเกิดจากการเปล่ียนเวอร์ชนัจาก R11 ไปเป็น R12 และการออกรายงานใหม่เพื่อให้พนกังานโรงงาน
ยาสูบสามารถดูรายละเอียดรายงานต่างๆไดดี้ยิ่งข้ึน โครงการสหกิจศึกษาไดส้ิ้นสุดแลว้จึงขอรายงาน
สรุปโครงการดงัน้ี 
                 
         สามารถแกไ้ขรายงานจากเวอร์ชนัเก่ามาใชใ้นเวอร์ชนัใหม่ไดต้ามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน ได ้
         สามารถท ารายงานใหม่ไดต้าม functional spec ท่ีโรงงานยาสูบตอ้งการได ้
         สามารถน าขอ้มูลลงฐานขอ้มูลไดโ้ดยการใช ้Marco 
 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 

 
      รายงานของโรงงานยาสูบเขียนโดย โปรแกรม Report Builder ซ่ึงเป็นโปรแกรมของ Oracle ซ่ึงมี
ความยุง่ยากซบัซ้อนในการจดัการออกแบบหนา้รายงาน เพื่อให้ออกมาตามความตอ้งการของ รายงาน
นั้นๆ และในการเปล่ียนเวอร์ชันนั้ น ท าให้รายงานมีข้อมูลท่ีเปล่ียนไปตามเวอร์ชันท่ีเปล่ียนไป
เช่นเดียวกนั ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ รายงานเวอร์ชนัเก่านั้น มีการเขียน โคด้ ท่ีมีการตั้งค่า ท่ีต่างจากเวอร์ชนั
ใหม่ ดงันั้นจึงตอ้งหา การตั้งค่า ค่าเพื่อใหเ้หมาะสมกบัเวอร์ชนัท่ีเปล่ียนไป 
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 แนวทางการแก้ไข 
 

1. แกไ้ขปัญหาโดยการตรวจสอบรายงานนั้นๆ โดยดูจากโคด้ ท่ีมีการเขียนข้ึนเพื่อแกไ้ขและ 
ปรับปรุง  

2. ตรวจสอบการเปล่ียนแปลงของตาราง ท่ีมีการเปล่ียนแปลงเพื่อออกรายงานนั้นๆ 
3. แกไ้ขรายงานใหเ้หมาะส าหรับการเปล่ียนแปลงต่างๆตามท่ีไดรั้บ 

 
 

5.3. ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

1. ถา้มีการปรับเปล่ียนเวอร์ชนัในคร้ังต่อไปควรมีตารางส าหรับบอกวา่ควรปรับเปล่ียนตรงไหน
บา้ง เพื่อคงามสะดวกในการเปล่ียนแปลง 

2. ถา้มีการแกร้ายงานท่ีเป็นเวอร์ชนัเก่าควรมี functional spec ท่ีมีการเขียนไวแ้ลว้เพื่อความ
สะดวกในการแกไ้ข 
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ภาคผนวก ก. 
VBA Marco 
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VBA Marco 
Script Marco 
'Option Explicit 
Private Sub CommandButton1_Click() 
'Working in Excel 97-2007 
    Dim TempFilePath As String 
    Dim TempFileName As String 
    Dim TempSheetName As String 
    Dim TempDatabaseName As String 
    With Application 
        .ScreenUpdating = False 
        .EnableEvents = False 
    End With 
    TempFileName = Sheets("Setup").Cells(1, 2) 
    TempSheetName = Trim(Sheets("Setup").Cells(1, 4)) 
    TempDatabaseName = Sheets("Setup").Cells(3, 2) 
    If (TempFileName) = "" Then 
        MsgBox "Please insert data to FileName" 
        Exit Sub 
    End If 
    If (TempSheetName) = "" Then 
        MsgBox "Please insert data to SheetName" 
        Exit Sub 
    End If 
    TempFilePath = Get_Folder("Please select folder to save file") 
    If TempFilePath = "" Then Exit Sub 
     
    Call SaveToCSV(TempFilePath, TempFileName, TempSheetName) 
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    Call SaveToBAT(TempFilePath, TempFileName, TempSheetName, TempDatabaseName) 
    Call SaveToCTL(TempFilePath, TempFileName, TempSheetName) 
    Call RunBatchScript(TempFilePath, TempFileName, TempSheetName) 
     
    MsgBox "Save to CSV...Completed!" 
 
    With Application 
        .ScreenUpdating = True 
        .EnableEvents = True 
    End With 
End Sub 
 
Private Function Get_Folder(Optional HeaderMsg As String) As String 
      
    With Application.FileDialog(msoFileDialogFolderPicker) 
        .InitialFileName = Application.DefaultFilePath 
        .Title = HeaderMsg 
        If .Show = -1 Then 
            Get_Folder = .SelectedItems(1) & "\" 
        Else 
            Get_Folder = "" 
        End If 
    End With 
      
End Function 
 
Private Sub SaveToCSV(TempFilePath As String, TempFileName As String, TempSheetName As String) 
    Dim FileExtStr As String 
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    Dim FileFormatNum As Long 
    Dim TempIndex As Integer 
    Dim Destwb As Workbook 
 
       TempIndex = Sheets(TempSheetName).Index 
        Sheets(TempIndex).Activate 
        ActiveSheet.Copy 
         
    Set Destwb = ActiveWorkbook 
     
    'Determine the Excel version and file extension/format 
    With Destwb 
        FileExtStr = ".csv": FileFormatNum = 6 
    End With 
               
    With Destwb 
        .SaveAs TempFilePath & TempFileName & FileExtStr, FileFormat:=FileFormatNum 
        .Close SaveChanges:=False 
    End With 
End Sub 
Private Sub SaveToBAT(TempFilePath As String, TempFileName As String, TempSheetName As String, 
TempDatabaseName As String) 
Dim MyFile As String 
Dim TempText(4) As String 
Dim TempStr As String 
TempText(0) = "sqlldr UserId=apps/apps@" 
TempText(1) = " Control=" 
TempText(2) = ".ctl Log=" 
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TempText(3) = ".log Errors = 9999999" 
TempStr = TempText(0) & TempDatabaseName & TempText(1) & TempFileName & TempText(2) & 
TempFileName & TempText(3) 
MyFile = TempFilePath & TempFileName & ".bat" 
'set and open file for output 
fnum = FreeFile() 
Open MyFile For Output As fnum 
'write project info and then a blank line. Note the comma is required 
Print #fnum, TempStr 
Write #fnum, 
'use Print when you want the string without quotation marks 
Print #fnum, "pause" 
Close #fnum 
 
End Sub 
 
Private Sub SaveToCTL(TempFilePath As String, TempFileName As String, TempSheetName As String) 
Dim MyFile2 As String 
Dim TempText As String 
TempText = "INFILE" & " '" & TempFileName & ".csv' " & "BADFILE" & " '" & TempFileName & ".bad' 
DISCARDFILE" & " '" & TempFileName & ".dsc' APPEND INTO TABLE ttm_knot_temp FIELDS 
TERMINATED BY ' ' OPTIONALLY ENCLOSED BY ' TRAILING NULLCOLS  
(parent_flex_value,flex_value)" 
MyFile2 = TempFilePath & TempFileName & ".CTL" 
fnum2 = FreeFile() 
Open MyFile2 For Output As fnum2 
Print #fnum2, "LOAD DATA" 
Print #fnum2, "INFILE" & " '" & TempFileName & ".csv' " & "BADFILE" & " '" & TempFileName & ".bad' 
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DISCARDFILE" & " '" & TempFileName & ".dsc'" 
Print #fnum2, "APPEND" 
'Change table here-------------------------- 
Print #fnum2, "INTO TABLE TTM_INV_TEST_TEMP" 
'------------------------------------------- 
Print #fnum2, "FIELDS TERMINATED BY " & "'" & "," & "'" & " OPTIONALLY ENCLOSED BY '" & 
"""'" 
Print #fnum2, "TRAILING NULLCOLS" 
Print #fnum2, "(Interface_line_attribute1" 
Print #fnum2, ", Customer_Number" 
Print #fnum2, ", Cust_trx_type_name" 
Print #fnum2, ", Term_name" 
Print #fnum2, ", Memo_line_name" 
Print #fnum2, ", Description" 
Print #fnum2, ", Quantity" 
Print #fnum2, ", Uom_name" 
Print #fnum2, ", Unit_selling_price" 
Print #fnum2, ", Amount" 
Print #fnum2, ", Tax_code" 
Print #fnum2, ", Attribute1" 
Print #fnum2, ", Attribute2)" 
Close #fnum2 
End Sub 
Sub RunBatchScript(TempFilePath As String, TempFileName As String, TempSheetName As String) 
     Shell TempFilePath & TempFileName & ".bat", vbNormalFocus 
End Sub 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
Package Bucket 
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Package Bucket 
Script Package Bucket 
--Package-- 
create or replace 
PACKAGE Bucket_format IS 
FUNCTION format(tmp_str VARCHAR2,tmp_sequence number) 
RETURN VARCHAR2 ; 
END Bucket_format; 
--Package Body-- 
create or replace 
PACKAGE BODY Bucket_format IS 
FUNCTION format(tmp_str VARCHAR2,tmp_sequence number) 
RETURN VARCHAR2 IS 
    temp_str varchar2(4000); 
    temp_A varchar2(150) := '1'; 
    temp_B varchar2(150) := tmp_str; 
    temp_seq number(15) := tmp_sequence; 
BEGIN 
    for i in 1..temp_seq Loop  
    temp_str := 'Bucket'||':'||temp_A||'-'||temp_B ; 
    temp_A := temp_B+'1'; 
    temp_B := temp_B+temp_B; 
    end loop; 
    RETURN temp_str; 
END; 
END Bucket_format; 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
Package Program Load ค่าน า้-ค่าไฟ 
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Package Program Load ค่าน า้-ค่าไฟ 

Script Package Program Load 
--Package-- 
CREATE OR REPLACE PACKAGE TTM_LOAD_INVOICE AUTHID CURRENT_USER 
AS  
    USER_ENV_LANG  CONSTANT VARCHAR2(2) := 'US';  -- รหสัภาษาท่ีใชดู้ 
FND_LOOKUP_VALUES 
    SQL_CODE  NUMBER; 
    SQL_ERRM  VARCHAR2(4000); 
    DO_DYNAMIC_SQL  BOOLEAN; 
    VERSION CONSTANT NUMBER := 0.99; -- 1.XX control release 
     
    MSG000  CONSTANT VARCHAR2(002) := 'OK';  -- validate OK 
    MSG999  CONSTANT VARCHAR2(300) := 'Unknown Error'; -- unknown error/unknown case 
     
    -- Messages ของ TTM_INV_TEMP โปรแกรม Load ค่าน ้ า-ค่าไฟ (Standard)--  
    MSG001      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูลท่ีบนัทึกใน Data Template'; 
    MSG002      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูล รหสัลูกคา้ (Customer_number) ในฐานขอ้มูล'; 
    MSG003      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูล ประเภทลูกหน้ี (Cust_trx_type_name) ในฐานขอ้มูล'; 
    MSG004      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูล Memo line ในฐานขอ้มูล'; 
    MSG005      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูลสกลุเงิน (Currency Code) ในฐานขอ้มูล'; 
    MSG006      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูล หน่วย (UOM NAME) ในฐานขอ้มลู'; 
    MSG007      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูล Payment Term ในฐานขอ้มูล'; 
    MSG008      CONSTANT VARCHAR2(300) := 'ไม่มีขอ้มูลภาษี (Tax code) ในฐานขอ้มูล'; 
    MSG100       CONSTANT VARCHAR2(300) := 'MSG100: No Data ไม่มีขอ้มูลท่ีบนัทึกใน Data Template'; 
            
FUNCTION TTM_INV_LOAD_INIT (p_conc_request_id number, p_user_env_lang varchar2) RETURN BOOLEAN; 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_CLEAR (session_id number) RETURN BOOLEAN; 
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PROCEDURE TTM_INV_LOAD_RUN_QUERY ( 
    p_number_instances number, 
    p_Organization varchar2, 
    p_invoice_source number, 
    p_default_date date 
); 
 
PROCEDURE TTM_INV_LOAD_USER_EXIT; 
 
FUNCTION READ_INFO 
RETURN VARCHAR2; 
 
FUNCTION READ_SQL_ERROR 
RETURN VARCHAR2; 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_VALIDATE ( 
    p_record_num number, 
    p_data varchar2, 
    p_value varchar2, 
    p_error_description varchar2 
) 
RETURN VARCHAR2; 
 
PROCEDURE TTM_INV_LOAD_INTERFACE; 
 
PROCEDURE TTM_INV_LOAD_DELETE(p_conc_request_id number); 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_PASS RETURN NUMBER; 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_FAIL RETURN NUMBER; 
 
END TTM_LOAD_INVOICE; 



99 

 

 
/ 
 
 
 
--Package Body— 
CREATE OR REPLACE PACKAGE BODY TTM_LOAD_INVOICE 
AS 
  session_number      number; 
 error_number_log     varchar2(32000); 
 error_description_log varchar2(32000); 
 sql_stmt            varchar2(32000); 
 sql_stmt_Q_PROMPT     varchar2(32000); 
 sql_stmt_Q_MASTER     varchar2(32000); 
 sql_stmt_Q_DETAIL     varchar2(32000); 
 v_ERROR_COUNT       number; 
 v_RECORD_NO_PASS     number; 
 v_RECORD_NO_FAIL     number; 
   
  v_TTM_INV_LOAD  TTM_INV_LOAD%ROWTYPE; 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_PASS RETURN NUMBER 
IS 
BEGIN 
  RETURN(v_RECORD_NO_PASS); 
END; 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_FAIL RETURN NUMBER 
IS 
BEGIN 
  RETURN(v_RECORD_NO_FAIL); 
END; 
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PROCEDURE TTM_INV_LOAD_DELETE(p_conc_request_id number) 
IS 
BEGIN 
  DELETE FROM TTM_INV_LOAD WHERE CONCURRENT_PROCESS_ID = p_conc_request_id; 
END; 
 
PROCEDURE TTM_INV_LOAD_INTERFACE 
IS 
BEGIN 
insert into RA_INTERFACE_LINES_ALL ( 
     INTERFACE_LINE_CONTEXT, 
    INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE1, 
    BATCH_SOURCE_NAME, 
    SET_OF_BOOKS_ID, 
    ORG_ID, 
    CUSTOMER_NAME, 
    CUSTOMER_NUMBER, 
    ORIG_SYSTEM_BILL_CUSTOMER_ID, 
    ORIG_SYSTEM_BILL_ADDRESS_ID, 
    ORIG_SYSTEM_SHIP_CUSTOMER_ID, 
    ORIG_SYSTEM_SHIP_ADDRESS_ID, 
    CUST_TRX_TYPE_NAME, 
    CUST_TRX_TYPE_ID, 
    LINE_TYPE, 
    LINE_NUMBER, 
    MEMO_LINE_NAME, 
    MEMO_LINE_ID, 
    DESCRIPTION, 
    CURRENCY_CODE, 
    QUANTITY, 
    UNIT_SELLING_PRICE, 
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    UOM_CODE, 
    UOM_NAME, 
    AMOUNT, 
    TAX_CODE, 
    TERM_NAME, 
    TERM_ID, 
    CONVERSION_TYPE, 
    CONVERSION_RATE, 
    TRX_DATE, 
    INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE15, 
    ATTRIBUTE1, 
    ATTRIBUTE2, 
    ATTRIBUTE3, 
    ATTRIBUTE4, 
    ATTRIBUTE5, 
    ATTRIBUTE6, 
    ATTRIBUTE7, 
    ATTRIBUTE8, 
    ATTRIBUTE9, 
    ATTRIBUTE10, 
    ATTRIBUTE11, 
    ATTRIBUTE12, 
    ATTRIBUTE13, 
    ATTRIBUTE14, 
    ATTRIBUTE15, 
    CREATED_BY, 
    CREATION_DATE, 
    LAST_UPDATED_BY, 
    LAST_UPDATE_DATE, 
    ERROR_FLAG 
  ) 
select  
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    INTERFACE_LINE_CONTEXT, 
    INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE1, 
    BATCH_SOURCE_NAME, 
    SET_OF_BOOKS_ID, 
    ORG_ID, 
    CUSTOMER_NAME, 
    CUSTOMER_NUMBER, 
    ORIG_SYSTEM_BILL_CUSTOMER_ID, 
    ORIG_SYSTEM_BILL_ADDRESS_ID, 
    ORIG_SYSTEM_SHIP_CUSTOMER_ID, 
    ORIG_SYSTEM_SHIP_ADDRESS_ID, 
    CUST_TRX_TYPE_NAME, 
    CUST_TRX_TYPE_ID, 
    LINE_TYPE, 
    LINE_NUMBER, 
    MEMO_LINE_NAME, 
    MEMO_LINE_ID, 
    DESCRIPTION, 
    CURRENCY_CODE, 
    QUANTITY, 
    UNIT_SELLING_PRICE, 
    UOM_CODE, 
    UOM_NAME, 
    AMOUNT, 
    TAX_CODE, 
    TERM_NAME, 
    TERM_ID, 
    CONVERSION_TYPE, 
    CONVERSION_RATE, 
    TRX_DATE, 
    INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE15, 
    ATTRIBUTE1, 
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    ATTRIBUTE2, 
    ATTRIBUTE3, 
    ATTRIBUTE4, 
    ATTRIBUTE5, 
    ATTRIBUTE6, 
    ATTRIBUTE7, 
    ATTRIBUTE8, 
    ATTRIBUTE9, 
    ATTRIBUTE10, 
    ATTRIBUTE11, 
    ATTRIBUTE12, 
    ATTRIBUTE13, 
    ATTRIBUTE14, 
    ATTRIBUTE15, 
    CREATED_BY, 
    CREATION_DATE, 
    LAST_UPDATED_BY, 
    LAST_UPDATE_DATE, 
    ERROR_FLAG 
    from TTM_INV_LOAD 
END; 
 
FUNCTION TTM_INV_LOAD_VALIDATE( 
    p_record_num number, 
    p_data varchar2, 
    p_value varchar2, 
    p_error_description varchar2 
) 
RETURN VARCHAR2 
IS 
 v_RESULT varchar2(32000); 
  v_RECORD_NO number; 
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FUNCTION WRITE_TTM_INV_ERROR (p_DOCUMENT_REF VARCHAR2,p_RECORD_NUMBER 
NUMBER,p_COLUMN_NAME VARCHAR2,p_COLUMN_VALUE VARCHAR2,p_ERROR_DESCRIPTION 
VARCHAR2) 
RETURN VARCHAR2 
IS 
BEGIN 
    dbms_output.put_line('WRITE TTM INV ERROR'); 
    insert into TTM_INV_ERROR 
(CREATION_DATE,CREATED_BY,REQUEST_ID,DOCUMENT_REF,RECORD_NUMBER,ERROR_ID,COLUMN_NA
ME,COLUMN_VALUE,ERROR_DESCRIPTION) 
    values ( 
 v_TTM_INV_LOAD.CREATION_DATE, 
 v_TTM_INV_LOAD.CREATED_BY, 
 p_conc_request_id, 
 v_TTM_INV_LOAD.DOCUMENT_REF, 
  p_record_number, 
  p_COLUMN_NAME, 
 nvl(p_COLUMN_VALUE,'NULL'), 
 p_ERROR_DESCRIPTION 
); 
  RETURN(p_ERROR_DESCRIPTION); 
EXCEPTION 
  WHEN OTHERS THEN 
    RETURN('Cannot write to error log: ' || SQLCODE || ': ' || SQLERRM); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
 
 
--FUNCTION CHECK_INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE1 (p_Reference VARCHAR2) RETURN VARCHAR 
--IS  
--  v_REFERENCE  
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FUNCTION CHK_CUSTOMER_NUMBER RETURN NUMBER 
IS 
BEGIN 
Select  cust.account_number into v_TTM_INV_LOAD.CUSTOMER_NAME 
  from hz_party_sites party, hz_parties par,hz_cust_accounts cust,ttm_inv_load tim  
    Where party.party_id = par.party_id  
      and   party.party_id = cust.party_id 
      and   cust.account_number = tim.customer_number 
    RETURN(MSG000); -- validate OK 
EXCEPTION 
  WHEN NO_DATA_FOUND THEN 
    
RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('CUSTOMER_NUMBER',v_TTM_INV_LOAD.CUSTOMER_NUMBER,MSG002
)); -- Invalid Customer Number 
  WHEN OTHERS THEN 
    
RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('CUSTOMER_NUMBER',v_TTM_INV_LOAD.CUSTOMER_NUMBER,MSG999 
|| ': ' || SQLCODE || ': ' || SQLERRM)); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
FUNCTION CHK_CUST_TRX_TYPE_NAME RETURN VARCHAR2 
IS 
BEGIN 
Select par.party_name into v_TTM_INV_LOAD.CUST_TRX_TYPE_NAME 
From hz_party_sites party, hz_parties par,hz_cust_accounts cust, ttm_inv_load tit  
Where party.party_id = par.party_id and party.party_id = cust.party_id 
      and cust.account_number = tit.customer_number 
    RETURN(MSG000); -- validate OK 
EXCEPTION 
  WHEN NO_DATA_FOUND THEN 
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RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('CUST_TRX_TYPE_NAME',v_TTM_INV_LOAD.CUST_TRX_TYPE_NAME,M
SG003)); -- Invalid Cust Trx Type Name 
  WHEN OTHERS THEN 
    
RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('CUST_TRX_TYPE_NAME',v_TTM_INV_LOAD.CUST_TRX_TYPE_NAME,M
SG999 || ': ' || SQLCODE || ': ' || SQLERRM)); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
FUNCTION CHK_MEMO_LINE_NAME RETURN VARCHAR2 
IS 
BEGIN 
Select par.party_name into v_TTM_LOAD.MEMO_LINE_NAME 
From hz_party_sites party, hz_parties par,hz_cust_accounts cust, ttm_inv_load tit  
Where party.party_id = par.party_id and and party.party_id = cust.party_id 
      and cust.account_number = tit.customer_number 
    RETURN(MSG000); -- validate OK 
EXCEPTION 
  WHEN NO_DATA_FOUND THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('MEMO_LINE_NAME',v_TTM_INV_LOAD.MEMO_LINE_NAME,MSG005));
 -- Invalid Memo line Name 
  WHEN OTHERS THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('MEMO_LINE_NAME',v_TTM_INV_LOAD.MEMO_LINE_NAME,MSG999 || 
': ' || SQLCODE || ': ' || SQLERRM)); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
FUNCTION CHK_CURRENCY_CODE RETURN VARCHAR2 
IS 
BEGIN 
Select tit.Currency_code into v_TTM_LOAD.CURRENCY_CODE 
From ttm_inv_load tit, FND_CURRENCIES_TL Fct  
where tit.currency_code =  fct.currency_code 
    RETURN(MSG000); -- validate OK 
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EXCEPTION 
  WHEN NO_DATA_FOUND THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('CURRENCY_CODE',v_TTM_INV_LOAD.CURRENCY_CODE,MSG006));
 -- Invalid Currency Code 
  WHEN OTHERS THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('CURRENCY_CODE',v_TTM_INV_LOAD.CURRENCY_CODE,MSG999 || ': ' 
|| SQLCODE || ': ' || SQLERRM)); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
FUNCTION CHK_UOM_NAME RETURN VARCHAR2 
IS     
BEGIN 
Select muom.uom_code 
From mtl_units_of_measure_tl muom , 
ttm_inv_load tit 
where muom.unit_of_measure =tit.uom_name 
    RETURN(MSG000); -- validate OK  
EXCEPTION 
  WHEN NO_DATA_FOUND THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('UOM_NAME',v_TTM_INV_LOAD.CURRENCY_CODE,MSG007)); -- Invalid 
Uom Name 
  WHEN OTHERS THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('UOM_NAME',v_TTM_INV_LOAD.CURRENCY_CODE,MSG999 || ': ' || 
SQLCODE || ': ' || SQLERRM)); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
--FUNCTION CHK_PAYMENT_TERM RETURN 
 
FUNCTION CHK_TAX_CODE RETURN VARCHAR2 
IS 
BEGIN 
Select ztb.tax 
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from  
ZX_TAXES_B ztb, 
ttm_inv_load tim  
where ztb.tax=tim.tax_code 
and ztb.effective_to is null 
  RETURN(MSG000); -- validate OK 
EXCEPTION 
  WHEN NO_DATA_FOUND THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('TAX_CODE',v_TTM_INV_LOAD.TAX_CODE,MSG009)); -- Invalid Tax 
Code 
  WHEN OTHERS THEN 
    RETURN(WRITE_TTM_INV_ERROR('TAX_CODE',v_TTM_INV_LOAD.CURRENCY_CODE,MSG999 || ': ' || 
SQLCODE || ': ' || SQLERRM)); -- unknown error/unknown case 
END; 
 
FUNCTION CHK_FIELDS RETURN VARCHAR2 
IS 
  v_COUNT  number; 
 v_MESSAGE varchar2(4000); 
BEGIN 
  v_COUNT := 0; 
            -- เลขท่ีเอกสารอา้งอิง 
 -- if v_TTM_INV_LOAD.INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE15 is null then 
 --   v_MESSAGE := WRITE_TTM_INV_ERROR('INTERFACE_LINE_ATTRIBUTE15','No Data',MSG100); 
 -- else  
 --   if  
 -- end if; 
            -- รหสัลูกคา้ 
  if v_TTM_INV_LOAD.CUSTOMER_NUMBER is null then 
    v_MESSAGE := WRITE_TTM_INV_ERROR('CUSTOMER_NUMBER','No Data',MSG100); 
  else  
    if CHK_CUSTOMER_NUMBER = MSG000 then NULL; else v_COUNT := v_COUNT + 1; end if; 
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  end if; 
            -- Memo lines 
  if v_TTM_INV_LOAD.MEMO_LINE_NAME is null then 
    v_MESSAGE := WRITE_TTM_INV_ERROR('MEMO_LINE_NAME','No Data',MSG100); 
  else  
    if CHK_MEMO_LINE = MSG000 then NULL; else v_COUNT := v_COUNT + 1; end if; 
  end if; 
            -- Amount 
 -- if v_TTM_INV_LOAD.AMOUNT is null then 
 --   v_MESSAGE := WRITE_TTM_INV_ERROR('AMOUNT','No Data',MSG100); 
 -- else 
            -- สกลุเงิน 
  if v_TTM_INV_LOAD.CURRENCY_CODE('CURRENCY_CODE','No Data',MSG100); 
    v_MESSAGE := WRITE_TTM_INV_ERROR('CURRENCY_CODE','No Data',MSG100); 
  else 
    if CHK_CURRENCY_CODE = MSG000 then NULL; else v_COUNT := v_COUNT + 1; end if; 
  end if; 
            -- ภาษี 
  if v_TTM_INV_LOAD.TAX_CODE('TAX_CODE','No Data',MSG100); 
    v_MESSAGE := WRITE_TTM_INV_ERROR('TAX_CODE','No Data',MSG100); 
  else 
    if CHK_TAX_CODE = MSG000 then NULL; else v_COUNT := v_COUNT + 1; end if; 
  end if; 
   
  if v_COUNT = 0 then 
    RETURN(MSG000); -- validate OK 
  else  
     v_ERROR_COUNT := v_ERROR_COUNT + v_COUNT; 
     RETURN('Error = ' || v_COUNT || ' record. ไม่มีขอ้มูลใน Data Templete/รหสั-ช่ืออา้งอิงไม่มีในฐานขอ้มูล'); 
  end if; 
   
END; 
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PROCEDURE WRITE_TTM_INV_LOAD 
IS 
BEGIN 
  dbms_output.put_line('WRITE TTM INV LOAD'); 
  insert into TTM_INV_LOAD values v_TTM_INV_LOAD; 
END; 
 
PROCEDURE INIT_TTM_INV_LOAD (p_TTM_INV_LOAD TTM_INV_LOAD%ROWTYPE) 
IS 
  v TTM_INV_LOAD%ROWTYPE; 
BEGIN 
  v.CREATION_DATE := p_CREATION_DATE; 
  v.CREATED_BY := p_CREATED_BY; 
  v.LAST_UPDATE_DATE := p_LAST_UPDATE_DATE; 
  v.LAST_UPDATED_BY := p_LAST_UPDATED_BY; 
  v.CONVERSION_TYPE_CODE := nvl(p_CONVERSION_TYPE_CODE,'User'); 
  v.REQUEST_ID := p_REQUEST_ID; 
  v.OPERATION_CODE := p_OPERATION_CODE; 
   
  v._DOCUMENT_REF := p_TTM_INV_LOAD.DOCUMENT_REF; 
  v.CUSTOMER_NUMBER := p_TTM_INV_LOAD.CUSTOMER_NUMBER; 
   
  v_TTM_INV_LOAD := v; 
   
END; 
 
BEGIN 
  sql_stmt := 'DELETE FROM TTM_INV_ERROR WHERE REQUEST_ID = ' || p_REQUEST_ID; 
  EXECUTE IMMEDIATE sql_stmt; 
  v_RESULT := MSG000; 
  TTM_INV_LOAD ROWCOUNT := 0; 
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  v_RECORD_N0 := 0; 
  v_ERROR_COUNT := 0; 
  v_RECORD_NO_PASS := NULL; 
  v_RECORD_NO_FAIL := NULL; 
for v in (select * from TTM_INV_LOAD where CONCURRENT_PROCESS_ID = p_conc_request_id) loop 
  dbms_output.put_line('TTM_INV_LOAD_VALIDATE >> ' || v.DOCUMENT_REF ); 
  v_RECORD_NO := v_RECORD_NO + 1; 
  TTM_INV_LOAD_ROWCOUNT := TTM_INV_LOAD_ROWCOUNT + 1; 
  INIT_TTM_INV_LOAD(v); 
  v_RESULT := CHK_FIELDS; 
  dbms_output.put_line('CHK_FIELDS >> ' || v_RESULT ); 
  WRITE_TTM_INV_LOAD; 
  v_RECORD_NO_PASS := TTM_INV_LOAD_ROWCOUNT - v_ERROR_COUNT; 
  v_RECORD_NO_FAIL := v_ERROR_COUNT; 
end loop; 
  RETURN(v_RESULT); 
EXCEPTION 
  WHEN OTHERS THEN 
    RETURN(MSG999 || ': ' || SQLCODE || ': ' || SQLERRM); -- unknown error/unknown case 
--END; 
 
END TTM_LOAD_INVOICE; 
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โปรแกรม Load ค่าน า้ค่าไฟ  
                                                  

Requirement: 

จุดประสงคข์องการพฒันาโปรแกรม คือ  

เพื่อใช ้เพือให้ พนกังานกองอาคารและสถานท่ีท าการบนัทึกขอ้มูลค่าน ้าค่าไฟใน Excel และ 

Load ขอ้มูลเขา้เพื่อท าการตั้งหน้ี (AR)  

Methodology: 

โปรแกรมน้ี พฒันาโดยใช ้Developer 6i 

 

Execution Path / File Name: 

Path: All Reports/request _set/TTM_LOAD_INVOICE 

RDF File : RDF  
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Program Procedures (Business Logic): 

โปรแกรมใชใ้นการน าเขา้ขอ้มูล Invoice ตั้งหน้ีค่าน ้าค่าไฟของกองอาคารและสถานท่ี 

เม่ือไดรั้บเอกสารจดจ านวนหน่วยของค่าน ้าค่าไฟ (บริษทั) และ ทางกองอาคารและสถานท่ีจะ

น าเขา้ในรูปแบบมาตรฐาน Excel ท่ีก าหนดไว ้แลว้น าเขา้ขอ้มูล (Invoice)  ในระบบได ้ซ่ึง

สามารถตรวจสอบความถูกตอ้ง (validation) ในการจดัเตรียมขอ้มูลเขา้ระบบ  

 

 

 

Form/Report Description:  

โปรแกรมส าหรับน าเขา้ขอ้มูล Invoice (Standard) เขา้ระบบ ประกอบดว้ยโปรแกรม

การท างานต่างๆ ดงัน้ี 

 

Form/Report Parameters: 

 
หน้าจอ Parameter เป็น request set ประกอบ ดว้ย Request 3 ตวั   
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1. TTM Load invoice to interface    
2. Auto invoice Master Program(Standard) ดึงค่า default จาก Parameter  TTM Load 

invoice to interface    
3. TTM After load invoice  ดึงค่า default จาก Parameter  TTM Load invoice to 

interface    
 

TTM Load invoice to interface  

 

 

 

 

Parameter Value Set Required Display Description 

ชอื FILE ทีต่อ้งการ LOAD  FND_CHAR240    

LOAD DATA TO INTERFACE 20 CHARACTERS    

ORGANIZATIONS ORG_INV    

INVOICE  SOURCE INV_SOURCE    

วนัที ่LOAD  (DD-MON-

YYYY) 

FND_STANDARD_DA

TE 
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Auto invoice Master Program (Standard) 

 

 

TTM After load invoice  
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Form/Report Layout (ตัวอย่างรูปแบบรายงาน): 
 

 

รายงานเพื่อการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ก่อนน าเขา้ขอ้มูลในระบบ (Validation 
Report) 
 
 
 

 

 

รายงานเพื่อยืนยนัขอ้มูล Invoice ท่ีสามารถน าเขา้ขอ้มูลในระบบได ้(Loaded Data Report) 
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Form/Report Column Description:  

รายงานเพื่อการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ก่อนน าเขา้ขอ้มูลในระบบ (Validation Report) 

 
รายงานเพื่อยืนยนัขอ้มูล Sales Order ท่ีสามารถน าเขา้ขอ้มูลในระบบได ้(Loaded Data Report) 

Column 

No. 

ชือ่คอลมัน ์ ค ำอธบิำย Remarks 

1. Record No. ล าดับของแถวทีจ่ัดเตรยีมขอ้มลู ตอ้งสรา้ง temp table 

เพือ่จัดเก็บ

รายละเอยีดของขอ้มูล

ทีม่ขีอ้พดิพลาดกอ่น

น าเขา้ขอ้มูล 

2. Data ขอ้มลู 

3. Value คา่ของขอ้มลู 

4. Error Code/Description ค าอธบิายขอ้ผดิพลาด 

Column 

No. 

ชือ่คอลมัน ์ ค ำอธบิำย Remarks 

1. Invoice Number เลขที ่Sales Order ทีน่ าเขา้ขอ้มลู ดงึขอ้มลูจาก Script 

[select 

rcta.trx_number,cust.account_number 

Customer Number,par.party_name    

Customer Name,nvl(rctl.description, 

arta.name)  

Description,rctl.quantity_invoiced  Quantity, 

muom.unit_of_measure 

from ra_customer_trx_all 

rcta,ra_customer_trx_lines_all rctl,  

hz_cust_accounts cust ,hz_parties  par, 

ar_receivables_trx_allarta,MTL_UNITS_OF_

MEASURE_VL  muom 

where rcta.customer_trx_id = 

rctl.customer_trx_id 

and rcta.bill_to_customer_id = 

cust.cust_account_id  

and par.party_id = cust.party_id  

and rctl.memo_line_id = 

arta.receivables_trx_id 

and rctl.uom_code  =muom.uom_code (+) 

and request_id = XXX] 

ตาม Request ID ที ่run เพือ่น าเขา้ขอ้มูล 

2. Customer Number ขอ้มลูรหัสลกูคา้ 

3. Customer Name ขอ้มลูชือ่ลกูคา้ 

4. Description ขอ้มลูรายการสนิคา้ (Description) 

6. Qty ขอ้มลูปรมิาณสนิคา้ 

7. UOM หน่วยนับของสนิคา้ 
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Invoice  ในระบบ 



123 
 

ภาคผนวก ง  A-Host Co., Ltd. Page 123 

Specifications: 

1. Request TTM Load invoice to interface  ตวัแรกจะท าการตดั Text เพื่อท าการตดัค าในText fileเพื่อ
เก็บเขา้ Temp_table TTM_INV_TEMP  และท าการ Validate ระบบแสดงรายงานการตรวจสอบ
และขอ้ผดิพลาดของขอ้มูล 
(Validate) ก่อนน าเขา้ระบบ (interface)  

2. เม่ือน าเขา้ระบบแลว้ ตอ้งระบบตอ้งแสดงรายงานสรุป ลงกระดาษขนาด 15x11  การน าเขา้ขอ้มูล 
 
CREATE TEMP TABLE ส าหรับจัดเกบ็ข้อมูล INV Temp  
 

1. TTM_INV _TEMP   เก็บขอ้มูลท่ี Import เขา้จาก Excel  เพื่อจะใชต้ั้งตน้ในการ Import ขอ้มูล 
 
CREATE TABLE TTM_INV_TEMP ( 
Interface_line_context  VARCHAR2(30) 
,Interface_line_attribute1 VARCHAR2(150)  
,Batch_source_name  VARCHAR2(50)   NOT NULL  
,Set_of_books_id  NUMBER(15) 
,Org_id  NUMBER(15)    
,Customer_name  VARCHAR2(150)  
,Customer_number  NUMBER(15) 
,Orig_system_bill_customer_id NUMBER(15) 
,Orig_system_bill_address_id NUMBER(15) 
,Orig_system_ship_customer_id NUMBER(15) 
,Orig_system_ship_address_id  NUMBER(15) 
,Cust_trx_type_name  VARCHAR2(20) 
,Cust_trx_type_id  NUMBER(15)     
,Line_type  VARCHAR2(20)    NOT NULL  



124 
 

ภาคผนวก ง  A-Host Co., Ltd. Page 124 

,Line_number  NUMBER(15) 
,Memo_line_name  VARCHAR2(50)   
,Memo_line_id  NUMBER(15)   
,Description  VARCHAR2(240)   NOT NULL  
,Currency_code  VARCHAR2(15)    NOT NULL  
,quantity  NUMBER 
,unit_selling_price  NUMBER 
,UOM_CODE                                   VARCHAR2(3)   
,UOM_NAME                               VARCHAR2(25)  
,Amount  NUMBER 
,Tax_code  VARCHAR2(50) 
,Term_name  VARCHAR2(15)  
,Term_id  NUMBER(15) 
,Conversion_type  VARCHAR2(30)  NOT NULL  
,Conversion_rate  NUMBER  
,Trx_date  DATE  
,Interface_line_attribute15 VARCHAR2(150)            
,Attribute1 –หมายเหตุ  VARCHAR2(150) 
,Attribute2 --ค าอธิบายกลุมรายการ (01, 02) VARCHAR2(150) 
,Attribute3  VARCHAR2(150) 
,Attribute4  VARCHAR2(150) 
,Attribute5  VARCHAR2(150) 
,Attribute6  VARCHAR2(150) 
,Attribute7  VARCHAR2(150) 
,Attribute8  VARCHAR2(150) 
,Attribute9  VARCHAR2(150) 
,Attribute10  VARCHAR2(150) 
,Attribute11  VARCHAR2(150) 
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,Attribute12  VARCHAR2(150) 
,Attribute13  VARCHAR2(150) 
,Attribute14  VARCHAR2(150) 
,Attribute15  VARCHAR2(150) 
,Created_by  NUMBER(15) 
,Creation_date  DATE 
,Last_updated_by  NUMBER(15) 
,Last_update_date  DATE 
,Error_Flag  VARCHAR2(15) )  

 Attribute2 ค าอธิบายกลุมรายการ (01, 02) 01 คือ ค่าสาธารณูปโภค (พนักงาน) 02 ค่า
สาธารณูปโภค (ร้านค้า) 

 
CREATE TEMP TABLE TTM_INV_ERROR 
 
 
CREATE TABLE TTM_INV_ERROR 
( 
CREATION_DATE                           DATE 
CREATED_BY                                  NUMBER 
REQUEST_ID                                   NUMBER 
DOCUMENT_REF                            VARCHAR2 (50) เลขอา้งอิง Interface_line_attribute15 
RECORD_NUMBER                         NUMBER 
ERROR_ID                                         NUMBER 
COLUMN_NAME                             VARCHAR2 (30) ช่ือขอ้มูล (ช่ือ field) ท่ีผดิพลาด 
COLUMN_VALUE                            VARCHAR2 (300) ค่าของขอ้มูลท่ีผดิพลาด 
ERROR_DESCRIPTION                    VARCHAR2 (300) ขอ้ผดิพลาด 
) 
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Logic: 

1. Load ขอ้มูลจาก Excel File ท่ีระบุตาม Path เขา้ Temp Table “TTM_INV_TEMP” จาก 
Worksheet  
o OPERATED_BY  ก าหนดรหสั User ท่ีท าการ validate                    
o CREATION_DATE  ก าหนดวนัท่ีปัจจุบนัของ system 
o LAST_UPDATED_BY  ก าหนดรหสั User ท่ีท าการ validate                    
o LAST_UPDATE_DATE  ก าหนดวนัท่ีปัจจุบนัของ system 
o CONVERSION_TYPE_CODE  ก าหนดเป็น ‚User‛ 

 
Column ใน Excel File  

Worksheet “TTM_INV_DATA” 
Table TTM_INV_TEMP 

Reference Interface_line_attribute1 

รหสัลูกคา้ Customer_Number 

ประเภทลูกหน้ี Cust_trx_type_name 

ระยะเวลาการช าระเงิน  Term_name 

ประเภทการตั้งหน้ี (ค่าน ้า,ค่าไฟฟ้า) Memo_line_name 

รายละเอียด  Description 

จ านวน Quantity 

หน่วยนบั Uom_name 

ราคาต่อหน่วย Unit_selling_price 
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จ านวนเงินรวม Amount 

ภาษี Tax_code 

หมายเหตุ Attribute1  

ค าอธิบายกลุมรายการ (01,02) Attribute2 

 
CREATE TEMP TABLE TTM_INV_LOAD 
 
 
CREATE  TABLE TTM_INV_LOAD 
 ( 
Interface_line_context  VARCHAR2(30) 
,Interface_line_attribute1 VARCHAR2(150)  
,Batch_source_name  VARCHAR2(50)   NOT NULL  
,Set_of_books_id  NUMBER(15) 
,Org_id  NUMBER(15)    
,Customer_name  VARCHAR2(150)  
,Customer_number  NUMBER(15) 
,Orig_system_bill_customer_id NUMBER(15) 
,Orig_system_bill_address_id NUMBER(15) 
,Orig_system_ship_customer_id NUMBER(15) 
,Orig_system_ship_address_id  NUMBER(15) 
,Cust_trx_type_name  VARCHAR2(20) 
,Cust_trx_type_id  NUMBER(15)     
,Line_type  VARCHAR2(20)    NOT NULL  
,Line_number  NUMBER(15) 
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,Memo_line_name  VARCHAR2(50)   
,Memo_line_id  NUMBER(15)   
,Description  VARCHAR2(240)   NOT NULL  
,Currency_code  VARCHAR2(15)    NOT NULL  
,quantity  NUMBER 
,unit_selling_price  NUMBER 
,UOM_CODE                                   VARCHAR2(3)   
,UOM_NAME                               VARCHAR2(25)  
,Amount  NUMBER 
,Tax_code  VARCHAR2(50) 
,Term_name  VARCHAR2(15)  
,Term_id  NUMBER(15) 
,Conversion_type  VARCHAR2(30)  NOT NULL  
,Conversion_rate  NUMBER  
,Trx_date  DATE  
,Interface_line_attribute15 VARCHAR2(150)            
,Attribute1 –หมายเหตุ  VARCHAR2(150) 
,Attribute2 --ค าอธิบายกลุมรายการ (01, 02) VARCHAR2(150) 
,Attribute3  VARCHAR2(150) 
,Attribute4  VARCHAR2(150) 
,Attribute5  VARCHAR2(150) 
,Attribute6  VARCHAR2(150) 
,Attribute7  VARCHAR2(150) 
,Attribute8  VARCHAR2(150) 
,Attribute9  VARCHAR2(150) 
,Attribute10  VARCHAR2(150) 
,Attribute11  VARCHAR2(150) 
,Attribute12  VARCHAR2(150) 
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,Attribute13  VARCHAR2(150) 
,Attribute14  VARCHAR2(150) 
,Attribute15  VARCHAR2(150) 
,Created_by  NUMBER(15) 
,Creation_date  DATE 
,Last_updated_by  NUMBER(15) 
,Last_update_date  DATE 
,Error_Flag  VARCHAR2(15) )  
 

2. update   ขอ้มูลใหค้รบถว้นจาก Table TTM_INV_Temp ดงัน้ี 
 
 

2.1 Table TTM_INV_LOAD 
 
‚Interface_line_context‛  ‘Auto invoice’ 
 
‚Set_of_books_id‛   ‘2021’ 
 
‚Org_id‛  update  [select ou_code  from su_organize SO where SO.ou_name_tha = &parameter] 
 
Batch_source_name  รับค่า &Parameter 
 
‚Customer_name‛  update [select  par.party_name 
  From hz_party_sites party, hz_parties par,hz_cust_accounts cust, ttm_inv_temp tit  
  Where party.party_id = par.party_id and party.party_id = cust.party_id 
   and cust.account_number = tit.customer_number ] 
 
‚Orig_system_bill_customer_id ‛  update [select  cust.cust_account_id 
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  From hz_party_sites party, hz_parties par, hz_cust_accounts cust, ttm_inv_temp tit  
 Where party.party_id = par.party_id and and party.party_id = cust.party_id 
 and cust.account_number = tit.customer_number] 
 
‚Orig_system_bill_address_id‛   update [select hcas.cust_acct_site_id 
  From hz_party_sites party, hz_parties par,hz_cust_accounts cust, 
  HZ_CUST_ACCT_SITES_ALL hcas, ttm_inv_temp Tit  
  Where  party.party_id = par.party_id and party.party_id = cust.party_id 
  and cust.cust_account_id = hcas.cust_account_id  and  
  cust.account_number = tit.customer_number] 
 
‚Orig_system_Ship_customer_id ‛,  update [select  cust.cust_account_id 
  From hz_party_sites party, hz_parties par, hz_cust_accounts cust, ttm_inv_temp tit  
 Where party.party_id = par.party_id and and party.party_id = cust.party_id 
 and cust.account_number = tit.customer_number] 
 
‚Orig_system_ship_address_id‛   update [select hcas.cust_acct_site_id 
  From hz_party_sites party, hz_parties par,hz_cust_accounts cust, 
  HZ_CUST_ACCT_SITES_ALL hcas, ttm_inv_temp Tit  
  Where party.party_id = par.party_id and party.party_id = cust.party_id 
  and cust.cust_account_id = hcas.cust_account_id  and  
  cust.account_number = tit.customer_number] 
‚Cust_trx_type_id‛  [select  rata.cust_trx_type_id from RA_CUST_TRX_TYPES_ALL rata, 
ttm_inv_temp  tit  where rata.name = tit.cust_trx_type_name] 
 
‚Line_type‛   ‘Line’ 
 
‚Memo_line_id‛  [select  amla.memo_line_id from AR_MEMO_LINES_ALL_TL amla, 



131 
 

ภาคผนวก ง  A-Host Co., Ltd. Page 131 

       ttm_inv_temp tit where  amla.name = tit.memo_line_name] 
 
‚Uom_code‛  [select muom.uom_code from mtl_units_of_measure_tl muom , 
                               ttm_inv_temp tit where muom.unit_of_measure =tit.uom_name] 
 
‚Term_id‛  [select rt.term_id from RA_TERMS_Tl rt, ttm_inv_temp tit 
                              Where rt.name = tit.term_name] 
 
‚Interface_line_attribute15‛  ท า Running เลขท่ีในแต่ละ line invoice ไม่ซ ้ ากนัโดยแยกเลขท่ี 
Running ในแต่ละ OU 
               

3. ท าการตรวจสอบ Error ของขอ้มูลท่ีอยูใ่น TTM_INV_LOAD ดงัน้ี 
 
                   Table TTM_INV_LOAD 
 

ขอ้มูลทีต่อ้งตรวจสอบ ขอ้ผดิพลำด แสดงขอ้ควำมขอ้ผดิพลำดที่

เกดิข ึน้ 

ตอ้งตรวจสอบขอ้มลู Required 
Field 

ตรวจสอบวา่มขีอ้มลูตา่งๆ ที ่User 
บนัทกึใน template Excel file หรอืไม ่

ดงันี ้

- เลขทีเ่อกสารอา้งองิ 
Interface_line_attribute15 

- รหัสลกูคา้ 
- Memo lines 

- amount 
- สกลุเงนิ 

- ภาษี 

ไมม่ขีอ้มลูทีบ่นัทกึใน Data 
Template 

Customer_number ตรวจสอบวา่มขีอ้มลู 
Customer_number หรอืไม่[select  

cust.account_number 

From hz_party_sites party, 
hz_parties par,hz_cust_accounts 

cust,ttm_inv_temp tim  
Where party.party_id = 

par.party_id  
 and  party.party_id = 

cust.party_id 

and cust.account_number = 
tim.customer_number] 

ไมม่ขีอ้มลู Customer_number 
ในฐานขอ้มูล 
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ถา้ไมม่ขีอ้มูล แสดง Error 

Cust_trx_type_name  ตรวจสอบวา่มขีอ้มลู 

Cust_trx_type_name หรอืไม ่
[select  par.party_name 

From hz_party_sites party, 
hz_parties par,hz_cust_accounts 

cust, ttm_inv_temp tit  
Where party.party_id = 

par.party_id and and 

party.party_id = cust.party_id 
      and cust.account_number = 

tit.customer_number] 
ถา้ไมม่ขีอ้มูล แสดง Error 

ไมม่ขีอ้มลู ประเภทลกูหนี้

(Cust_trx_type_name) ใน
ฐานขอ้มูล 

Memo_line_name ตรวจสอบวา่ม ีMemo line หรอืไม่ 

[select  amla.memo_line_id 

from AR_MEMO_LINES_ALL_TL 

amla, 

TTM_INV_TEMP tit 

where amla.name = 

tit.memo_line_name] 

ถา้ไมม่ขีอ้มูล แสดง Error 

ไมม่ขีอ้มลู Memo line ใน

ฐานขอ้มูล 

Currency_code ตรวจสอบวา่ขอ้มลูสกลุเงนิมอียูใ่นระบบ

หรอืไม ่? 

[Select tit.Currency_code from 

TTM_INV_TEMP tit, 

FND_CURRENCIES_TL Fct  

where tit.currency_code =  

fct.currency_code] 

ถา้ไมม่ขีอ้มูล แสดง Error 

ไมม่ขีอ้มลูสกลุเงนิ (Currency 

Code) ในฐานขอ้มูล 

UOM_NAME      ตรวจสอบวา่ม ีUOM_NAME   หรอืไม่ 
[select muom.uom_code 

from mtl_units_of_measure_tl 

muom , 
TTM_INV_TEMP tit 

where muom.unit_of_measure 
=tit.uom_name] 

ถา้ไมม่ขีอ้มูลแสดง Error 

ไมม่ขีอ้มลู UOM NAME ใน
ฐานขอ้มูล 

PAYMENT_TERM ตรวจสอบวา่ม ีPAYMENT TERM 
หรอืไม่ 

[select  rt.term_id 

From ra_terms_tl rt, 

ไมม่ขีอ้มลู Payment Term ใน
ฐานขอ้มูล 
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ttm_inv_temp tim  

where rt.name = tim.term_name] 
ถา้ไมม่ขีอ้มูลแสดง Error 

Tax_code ตรวจสอบวา่มรีหัสลกูคา้ หรอืไม่ 

[select   ztb.tax 
from  

ZX_TAXES_B ztb, 
ttm_inv_temp tim  

where ztb.tax=tim.tax_code 

and ztb.effective_to is null] 
ถา้ไมม่ขีอ้มูลแสดง Error 

ไมม่ขีอ้มลูภาษี (Tax code) ใน

ฐานขอ้มูล 

 

 

4. หากตรวจสอบแลว้พบ error ใหน้ าขอ้มูลไป insert ลงใน Temp Table 
‚TTM_INV_ERROR” 

 
  

กดปุ่ม Output ของ request TTM Load invoice to interface แสดงรายงาน Error 
 

1. ใหแ้สดงรายงาน Validation Report โดยดึงขอ้มูลจาก Temp Table 
‚TTM_INV_ERROR‛ 

 

 
 
 

ขอ้มูลในรำยงำน Fields in Temp Table Remark 

Record No. Row_ID ตอ้งสรา้ง temp table เพือ่จัดเก็บ
รายละเอยีดของขอ้มูลทีม่ขีอ้พดิ

พลาดกอ่นน าเขา้ขอ้มูล 
Data DATA 

Value VALUE 

Error Description ERROR_DESCRIPTION 
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เวลาแสดงผลข้อมูลในรายงาน 
 

ใหแ้สดงรายงานตาม, Row_ID, Data 
 

 
3 ด าเนินการ Validate ขอ้มูลอีกคร้ัง ก่อนน าเขา้ขอ้มูลในระบบ โดยหากกรณีทีต่รวจสอบแล้วพบ 

error แสดงข้อความเตือน และไม่ยอมให้ท าการน าเข้าข้อมูล (เหมือข้ันตอนการ validate ข้อมูล) 
 

4 insert ขอ้มูลเขา้ Table Interface ช่ือ “Ra_interface_lines_all โดยดึงขอ้มูลจาก Temp Table ช่ือ 
“TTM_INV_Load” 

 
 
Table Mapping 
 

 

Table Interface “Ra_interface_lines_all” Table LOAD “TTM_INV_Load” 

Interface_line_context Interface_line_context 

Interface_line_attribute1 Interface_line_attribute1 

Batch_source_name Batch_source_name 

Set_of_books_id Set_of_books_id 

Org_id Org_id 

Orig_system_bill_customer_id Orig_system_bill_customer_id 

Orig_system_bill_address_id Orig_system_bill_address_id 

Orig_system_ship_customer_id Orig_system_ship_customer_id 

Orig_system_ship_address_id  Orig_system_ship_address_id  
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Cust_trx_type_name Cust_trx_type_name 

Cust_trx_type_id Cust_trx_type_id 

Line_type Line_type 

Line_number Line_number 

Memo_line_name Memo_line_name 

Memo_line_id Memo_line_id 

Description Description 

Currency_code Currency_code 

quantity quantity 

unit_selling_price unit_selling_price 

UOM_CODE                                   UOM_CODE                                   

UOM_NAME                               UOM_NAME                               

Amount Amount 

Tax_code Tax_code 

Term_name Term_name 

Term_id Term_id 

Conversion_type Conversion_type 

Conversion_rate Conversion_rate 

Trx_date Trx_date 

Interface_line_attribute15 Interface_line_attribute15 

Attribute1 --หมายเหต ุ Attribute1 --หมายเหต ุ

Attribute2 --ค าอธิบายกลมุรายการ(01,02) Attribute2 --ค าอธิบายกลมุรายการ(01,02) 

Attribute3 Attribute3 
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Attribute4 Attribute4 

Attribute5 Attribute5 

Attribute6 Attribute6 

Attribute7 Attribute7 

Attribute8 Attribute8 

Attribute9 Attribute9 

Attribute10 Attribute10 

Attribute11 Attribute11 

Attribute12 Attribute12 

Attribute13 Attribute13 

Attribute14 Attribute14 

Attribute15 Attribute15 

Created_by Created_by 

Creation_date Creation_date 

Last_updated_by Last_updated_by 

Last_update_date Last_update_date 

  

 

 

5 Run request ในการ Load ขอ้มูล Invoice  เขา้ table ท่ีจดัเก็บขอ้มูล Invoice  ช่ือ ‚Auto invoice 
Master Program‛ 
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6 เม่ือเสร็จส้ินขั้นตอนการน าเขา้ขอ้มูล Load ขอ้มูล จาก Table Interface เขา้ Table ขอ้มูล invoice 
แลว้ ใหแ้สดง Message Box เพื่อจดัพิมพร์ายงานท่ีสามารถ Load ขอ้มูล invoice ได ้โดยดึงขอ้มูล
จาก Table ต่างๆ ดงัน้ี 

 

รายงาน Loaded Data Report ใหดึ้งขอ้มูล record ท่ี Table ต่างๆ ตาม Request ID ท่ีท าการ submit 
request ‚Auto invoice Master Program‛ 
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Script การดึงข้อมูล  
 

Select  rcta.trx_number, 

cust.account_number Customer Number, 

par.party_name    Customer Name, 

nvl(rctl.description, arta.name)  Description, 

rctl.quantity_invoiced  Quantity,  

muom.unit_of_measure 

From 

ra_customer_trx_all rcta, 

ra_customer_trx_lines_all rctl,  

hz_cust_accounts cust , 

hz_parties  par, 

ar_receivables_trx_all arta, 

MTL_UNITS_OF_MEASURE_VL  muom 

where  

rcta.customer_trx_id = rctl.customer_trx_id 
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and rcta.bill_to_customer_id = cust.cust_account_id  

and par.party_id = cust.party_id  

and rctl.memo_line_id = arta.receivables_trx_id 

and rctl.uom_code  =muom.uom_code (+) 

and request_id = XXX 

 

ขอ้มูลในรำยงำน Fields in Table  Remark 

Invoice  ra_customer_trx_all.trx_number  

Customer                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       hz_cust_accounts. account_number  

Customer Name hz_parties.party_name      

Description nvl(ra_customer_trx_lines_all.description, 
ar_receivables_trx_all.name)   

 

Qty ra_customer_trx_lines_all. 

quantity_invoiced  Quantity 

 

UOM MTL_UNITS_OF_MEASURE_VL. 

unit_of_measure 

 

 

เวลาแสดงผลข้อมูลในรายงาน 
 

ใหแ้สดงรายงานตาม Sales Order Number, Item Code 
 

Screen Setup ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวข้องกบั Program:  

 
1. Invoice   
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142 
 

        

ประวตัผู้ิวจิยั 
 

ช่ือ-สกุล   นายวนิิต แสงประทีปทิพย ์
 
วนั เดือน ปีเกดิ  4 ตุลาคม 2532 
 
ประวตัิการศึกษา 
 
ระดบัประถมศึกษา ประถมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2546 
   โรงเรียนแอดเวนตีสเอกมยั 
 
ระดบัมธัยมศึกษา มธัยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2550 
   โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ 
 
ระดบัอุดมศึกษา   คณะวศิวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์  พ.ศ. 2551 
   สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 
 
ทุนการศึกษา  -ไม่มี- 
 
ประวตัิการฝึกอบรม - Oracle E-Business บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 
 
ผลงานทีไ่ด้รับการตีพมิพ์ -ไม่มี- 
 


