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บทสรุป 
ช่ือสถานประกอบการ    บริษทั ฮีโน่ มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั 
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ฝ่าย/แผนกท่ีสังกดั          เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ต าแหน่งงาน                   นกัศึกษาฝึกงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) 
ช่ือพนกังานท่ีปรึกษา      นายไกรลาศ  แป้นแกว้ ,นายกิตติคุณ  บุญเศรษฐ 
 
        บริษทั ฮีโน่ มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบริษทัผลิตรถยนต์บรรทุก
และรถยนตโ์ดยสารในช่ือ ฮีโน่ และผลิตช้ินส่วนรถยนตก์ระบะ รถยนตอ์เนกประสงคห์รือรถยนต์
นั่งส่วนบุคคลทัว่ไปท่ีได้รับมาตรฐานระดบัสากลฯลฯ ในการไปปฏิบติังานสหกิจศึกษานั้นได้
ประจ าอยู่ท่ีแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศในส่วนของ Technician Team ท าให้ไดส้ัมผสังานทั้งใน
ส่วนของ Infrastructure และงานทัว่ๆไปของแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอยูใ่นละแวกใกลเ้คียง 
ทั้งฝ่าย Development Team และฝ่าย Technician Team ในระยะเวลา 4 เดือนท่ีปฏิบติังานนั้นท าให้
ไดรั้บความรู้ใหม่ๆ มากมาย  
 
ค าส าคญั : hino motors manufacturing (Thailand) .ltd 
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Title              UPTIME AND DOWNTIME SERVER ROOM RECORD PROGRAM 
(Uptime and Downtime Record Server Room Program) 
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Conclusion 
Company                         Hino Motors Manuafacturing(Thailand) Ltd. 
Place                                99 Moo 3, Teparak Road, Teparak,Muang Samutprakarn 10270 
Type of Business             Truck manufacturer Hino and Toyota auto parts. 
Department                      Information Technology 
Position                            Student Trainee Information Technology 
Advisor Name                  Mr. Krilad Pankaw, Mr.Kitikun Bunseat 
 
        Hino Motors Manufacturing Co., Ltd. (Thailand) Co., Ltd. is a manufacturing company in 
truck and bus maker Hino and truck parts. General-purpose vehicles or passenger cars that are 
world class and so on. To work in a cooperative education. Was stationed in the Information 
Technology Technician Team of the experience, both in terms of Infrastructure. And the general 
work of the department of information technology in both the neighborhoods and the Technician 
Team Development Team during the 4 months that it has received a lot of new knowledge. 

 
Keyword: Hino Motors Manufacturing (Thailand) Ltd. 
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กติตกิรรมประกาศ 

 

        ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษาท่ีบริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง(ประเทศไทย) จาํกดั เป็น

ระยะเวลาทั้งส้ิน 4 เดือนนั้น ไดรั้บความกรุณาและการดูแลจากบุคคลหลายๆ ท่าน ทาํใหก้าร

ปฏิบติังานคร้ังน้ีสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี และเป็นประสบการณ์ท่ีดี ไดรั้บความรู้ต่างๆ มากมาย 

 

        ขอขอบคุณ คุณไกรลาศ แป้นแกว้ ,คุณกิตติคุณ บุญเศรษฐ พนกังานท่ีปรึกษา และพี่พนกังาน

ท่านอ่ืนท่ีอยูใ่นฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงใหก้ารดูแลและใหค้าํปรึกษาต่างๆ ในการทาํงาน 

รวมถึงตอบขอ้สงสัยต่างๆ อยา่งกระจ่าง พร้อมทั้งแนะนาํเทคนิคในการทาํงานซ่ึงสามารถนาํไปใช้

ไดจ้ริง รวมไปถึงพนกังานท่านอ่ืนๆ ท่ีใหก้ารดูแลและตอบขอ้สงสัย รวมถึงเป็นท่ีปรึกษาและคอย

รับฟังใหข้อ้มูลในดา้นต่างๆ ในการทาํงาน ทาํใหต้ลอด 4 เดือนท่ีผา่นมาเป็นความทรงจาํท่ีน่า

ประทบัใจ ขอขอบพระคุณทุกท่านไว ้ณ โอกาสน้ีดว้ย 
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บทที ่1  
บทน า 

 
1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
        สถานประกอบการ : บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง(ประเทศไทย) จ ากดั  
        ท่ีตั้ง : 99 หมู่ 3 ถนนเทพารักษ ์ต.เทพารักษ ์อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10270 
        โทรศพัท ์: +66(0) 2384 2900 
        โทรสาร : +66(0) 2384 0329 
 

 
 

รูปที ่1.1   แผนท่ีบริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง(ประเทศไทย) จ ากดั  
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 

     เรามุ่งมัน่ท่ีจะเป็นหน่ึงในบริษทัชั้นน าในประเทศไทยท่ีมีความมัง่คง เป็นปึกแผน่ ด าเนิน
ธุรกิจโดยประสานผลประโยชน์ของผูถื้อหุน้ ลูกคา้ หุน้ส่วน ทางธุรกิจ พนกังาน สงัคม และ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุล ภายใตก้ารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล เป็นแบบอยา่งท่ีดีเคียงคู่
สังคมไทยตลอดไป 

พนัธกิจ 

1. เป็นผูน้ าในดา้นการผลิตรถบรรทุกฮีโน่ เป็นโรงงานตวัอยา่งของโรงงานฮีโน่ทัว่โลก 
2. เป็นผูผ้ลิตช้ินส่วนโตโยตา้อนัดบัหน่ึงในประเทศไทย 
3. เป็นองคก์รตวัอยา่งในดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 

 

ประวัติความเป็นมา 

 พ.ศ. 2507 บริษทั ไทย ฮีโน่ อินดสัตรี จ ากดั จดทะเบียน 10 ลา้นบาท และก่อตั้งโรงงาน
แห่งแรก ท่ีส าโรง 

 พ.ศ. 2533 เปิดโรงงานบางพลี อยา่งเป็นทางการ 

 พ.ศ. 2537 น ารถบรรทุกรุ่นใหม่ มาตรฐานยโูร 1 ออกสู่ตลาด 

 พ.ศ. 2539 ไดรั้บประกาศเกียรติคุณรับรองคุณภาพมาตรฐานอุตสาหกรรมระดบัสากล ISO 
9002 (โรงงานส าโรง) นอกจากน้ียงัน ารถบรรทุกรุ่นใหม่ มาตรฐานยโูร 2 ออกสู่ตลาด 

 พ.ศ. 2540 รวมกิจการระหวา่ง บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส เซลส์ จ ากดั กบับริษทั ไทยฮีโน่
อุตสาหกรรม จ ากดั ไดเ้ปล่ียนช่ือใหม่เป็น "บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส (ประเทศไทย) จ ากดั" 

 พ.ศ. 2541 ไดรั้บประกาศเกียรติคุณรับรองคุณภาพมาตรฐานดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ระดบัสากล ISO 14001 (โรงงานส าโรง และ โรงงานบางพลี) 
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 ในปี พ.ศ. 2542 ไดรั้บประกาศเกียรติคุณรับรองคุณภาพมาตรฐานอุตสาหกรรมระดบัสากล 
QS 9000 (โรงงานส าโรง และโรงงานบางพลี) 

 พ.ศ. 2543 บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั จดทะเบียนดว้ยทุน 
2,000 ลา้นบาท บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส (ประเทศไทย) จ ากดั ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น บริษทั ฮีโน่
มอเตอร์ส เซลล ์(ประเทศไทย) จ ากดั เพื่อด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัการขายรถบรรทุก ช้ินส่วน
รถยนตแ์ละ ใหบ้ริการหลงัการขาย 

 พ.ศ. 2544 เปิดโรงงานท่ี 3 บางปะกง อยา่งเป็นทางการ และท าการเพิม่ทุน 2,500 ลา้นบาท 

 

ลกัษณะธุรกจิ 

 บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง(ประเทศไทย) จ ากดั  เป็นผูผ้ลิตยานยนตร์ายใหญ่ราย
หน่ึงของประเทศท่ียดึมัน่ในคุณภาพท่ีเป็นหน่ึง ยานยนตทุ์กคนัจากสายพานการผลิตของบริษทัฯ 
ลว้นผลิตดว้ย เทคโนโลย ีและมาตรฐานตามแบบฉบบัของฮีโน่มอเตอร์ส ประเทศญ่ีปุ่น ภายใต้
มาตรฐานซ่ึงเป็นท่ียอมรับระดบัสากล ควบคุมคุณภาพในทุกระดบัของขั้นตอนการผลิต พร้อมให้
ความส าคญักบัการตรวจสอบคร้ังแลว้คร้ังเล่า เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพสูงสุด สมกบัท่ีลูกคา้
เช่ือมัน่ใจช่ือ "ฮีโน่"  

     เพื่อเป็นการยนืยนัถึงความส าเร็จของบริษทัฯ และความเป็นหน่ึงในผูน้ าของตลาด ดว้ยยอด
จ าหน่ายสะสมรถยนตฮี์โน่เพิ่มข้ึน นบัตั้งแต่ ปี     พ.ศ. 2505 จนถึงปัจจุบนั ซ่ึงแสดงถึงความ
ไวว้างใจท่ีลูกคา้มีใหแ้ก่เรา  

 ผลติภัณฑ์ของบริษัท 

1)    ผลิตภณัฑร์ถยนตบ์รรทุกและรถยนตโ์ดยสาร  

รถยนตบ์รรทุก และรถยนตโ์ดยสารฮีโน่ทุกรุ่น ไดรั้บการคิดคน้ และ
พฒันาเพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์เตม็เป่ียมดว้ยประสิทธิภาพและสมรรถนะ ควบคู่ไป
กบัความตอ้งการของสงัคม และการใส่ใจสภาพแวดลอ้ม เพื่อตอบสนองทุกการใช้
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งานของทุกธุรกิจทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ อาทิ ประเทศในแถบเอเชีย
อาคเนย ์และออสเตรเลีย ซ่ึงแสดงถึงคุณภาพระดบัสากลของฮีโน่ 

 

รูปที ่1.2 ผลิตภณัฑร์ถยนตบ์รรทุกและรถยนตโ์ดยสาร 

 

 

 

 



5 

 

 

 

 

 ผลิตภณัฑช้ิ์นส่วนรถยนต ์

 นอกเหนือจากการผลิต ประกอบ ผลิตภณัฑป์ระเภทรถยนตบ์รรทุกท่ีมี
คุณภาพ เพื่อตอบสนองทุกธุรกิจแลว้ อีกหน่ึงความภาคภูมิใจ ของฮีโน่ คือการได้
เป็นส่วนหน่ึงของฟันเฟืองธุรกิจยานยนตช์ั้นน าทัว่ไป ดว้ยการเป็นผูผ้ลิตช้ินส่วน
ประกอบคุณภาพมาตรฐาน ดว้ยเทคโนโลยกีารผลิตระดบัสูงเพื่อรองรับ ธุรกิจยาน
ยนตต่์าง ๆ ไม่วา่จะเป้น รถยนตบ์รรทุก รถยนตก์ระบะ รถยนตอ์เนกประสงคห์รือ
รถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลทัว่ไป ยิง่ไปกวา่นั้น ทุกขั้นตอนการพฒันาของฮีโน่ ยงัใช้
ระบบการท างานของคอมพิวเตอร์อนัทนัสมยัในการคิดคน้และตรวจสอบใหทุ้ก 
ช้ินส่วนเป่ียมดว้ยคุณภาพสูงสุด เพื่อป้อนใหก้บัผูผ้ลิตภายในประเทศ และประเทศ
ต่าง ๆ ในภูมิภาคใกลเ้คียง อาทิ อินโดนีเซีย สิงคโปร์ มาเลเซีย ไตห้วนั และญ่ีปุ่น 

 

รูปที ่1.3 ผลิตภณัฑช้ิ์นส่วนรถยนต ์
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
รูปแบบการจัดการองค์กร 

  

 ท้าทายอุปสรรคด้วยหลกั “ธรรมภิบาล” (มีอุดมการณ์มีจุดยนื มีการกระท าทีช่อบธรรม) 

1. เป็นคนคิด และท าอยา่งมีหลกัการ 
 
  คนไทยฮีโน่ เป็นคนคิด และท าอยา่งมีหลกัการ ใชเ้หตุผลตามหลกัวิชาการในการท างาน 
และในการแกไ้ขปัญหา มีการวางแผน ลงมือปฏิบติั ตรวจสอบ และติดตามครบวงจร PDCA เสมอ 
อีกทั้งยงัมีแผนส ารองในการบริหารความเส่ียง และจดัล าดบัความส าคญัก่อน-หลงั ของงานท่ี
กระท าอยา่งชาญฉลาด จึงเป็นบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือในสายตาของบุคคลทัว่ไป และเป็นท่ี
ยอมรับของสงัคม 

2. มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 
   คนไทยฮีโน่ เป็นคนท่ีไม่ยอมหยดุน่ิงท่ีจะเรียนรู้เพื่อพฒันาตนเอง และองคก์รใหก้า้วไป
ขา้งหนา้ เราตระหนกัดีวา่ถา้เราย  า่อยูก่บัท่ีในขณะท่ีผูอ่ื้นเดินไปขา้งหนา้ กเ็ท่ากบัวา่เราถูกท้ิงไว้
เบ้ืองหลงั คนไทยฮีโน่จึงมีการพฒันา และปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัโลกาภิวฒัน์ท่ีเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา รวมทั้งมีการพฒันาทางดา้นอารมณ์ (EQ) ใหส้ามารถท างาน และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เพื่อความเจริญกา้วหนา้ในอาชีพการงานของตนเอง 
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3. มีส านึกของการมีส่วนร่วม 
 
   คนไทยฮีโน่ ถูกปลูกฝังใหมี้ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร เสมือนหน่ึงตวัเองเป็น เจา้ของดว้ย 
ทุกคนจึงมีความรัก และพร้อมท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของบริษทัฯ ดว้ยความเตม็ใจ ไม่น่ิง
ดูดาย เพราะบริษทัฯ เป็นเสมือนบา้นของเรา ผลประโยชน์ใดท่ีเกิดข้ึนกบับริษทัฯ จึงกลบัคืนมาสู่เรา
ในทางตรง และทางออ้มดว้ยเช่นกนั ทุกคนจึงพร้อมท่ีกา้วเดินเคียงขา้งไปกบับริษทัฯ เสมอ 

4. อยูอ่ยา่งเศรษฐกิจพอเพยีง 
 
   คนไทยฮีโน่ ด ารงชีวิตอยา่งเศรษฐกิจพอเพยีงตามแนวพระราชด ารัสของพระบาทสมเดจ็
พระเจา้อยู ่หวั คือการพอมี พอกิน ไม่ฟุ่ มเฟือย ไม่หรูหรา พอประมาณอยา่งมีเหตุผล ใชชี้วิตบน
พื้นฐานของการรู้จกัตนเอง ไม่ปล่อยใหค้วามโลภมาครอบง าจิตใจ พอใจในส่ิงท่ีมีอยู ่และส่ิงท่ี
ถูกตอ้งตามหลกัธรรม 

 

 

ด าเนินชีวติอย่างชาญฉลาดตามแนวพระราชด ารัสโดยยดึหลกั “เศรษฐกจิพอเพยีง” 

1. ค านึงถึง "ลูกคา้" เป็นอนัดบัแรกเสมอ 
 
    การท างานสไตล ์ไทยฮีโน่ จะค านึงถึงลูกคา้เป็นอนัดบัแรก ลูกคา้ในความหมายของคน
ไทยฮีโน่ คือผูท่ี้อยูใ่นหน่วยงานถดัไป, เพื่อนร่วมงาน, หุน้ส่วนทางธุรกิจ, ผูถื้อหุน้, สังคม และ
ลูกคา้จริง ซ่ึงเรามีความรับผดิชอบท่ีจะตอ้งตอบสนองความคาดหวงั และความตอ้งการของบุคคล
เหล่าน้ี โดยมีเป้าหมายในการประสานผลประโยชน์ของทุกฝ่ายอยา่งลงตวั และมอบความพึงพอใจ
สูงสุดใหก้บัทุกคน 



8 

 

 

2. เนน้การท างานเป็นทีม 
 
   การท างานสไตล ์ไทยฮีโน่ เนน้การท างานเป็นทีมมากกวา่ปัจเจกบุคคล ทุกคนมีความเขา้ใจ
ในบทบาท และหนา้ท่ีของตนเองในฐานะท่ีเป็นสมาชิกคนหน่ึงของทีม การมีส่วนร่วมในการ
ท างาน การแกไ้ขปัญหา และการแลกเปล่ียนประสบการณ์ ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นต่างๆ ใน
ฐานะสมาชิกของทีม เราท างานร่วมกนับนพื้นฐานของการส่ือสารท่ีชดัเจน ครบวงจร ภายใต้
บรรยากาศการท างานเป็นทีมเวิร์ค เพื่อประสบความส าเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ
ร่วมกนั 

3. ปรับ เปล่ียน สู่ส่ิงท่ีดีกวา่เสมอ 
 
   การท างานสไตล ์ไทยฮีโน่ จะไม่ยดึติดกบัรูปแบบเดิม แต่จะปรับปรุง เปล่ียนแปลงเพือ่ส่ิง
ท่ีดีกวา่เสมอ เพื่อใหท้นักบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบนั เราจะไม่พึงพอใจกบั
ความส าเร็จท่ีเป็นอยู ่แต่พร้อมท่ีจะปรับปรุงการท างานใหท้นัสมยั ทนัเทคโนโลย ีและทนัเหตุการณ์
ตลอดเวลา โดยไม่ลืมท่ีจะค านึงถึงความส าคญัในดา้นการประหยดัตน้ทุน แนวปฏิบติัของเราคือการ
ไม่ยอมหยดุน่ิง แต่จะกา้วไปขา้งหนา้เพื่อทา้ทายส่ิงท่ีดีกวา่เสมอ 

4. อนุรักษท์รัพยากร และส่ิงแวดลอ้ม 
 
   การท างานสไตล ์ไทยฮีโน่ ตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 
และมีประสิทธิภาพ โดยไม่ใหเ้กิดความสูญเปล่า เราห่วงใย ดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มไม่วา่เราจะอยูท่ี่
ใดในโลก เพราะเรารู้ดีวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีอยูร่อบตวัเรา ทั้งท่ีมีชีวิต และไม่มีชีวิต มีอิทธิพลเก่ียวโยง
ถึงกนั เป็นปัจจยัในการเก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั ผลกระทบจากปัจจยัหน่ึงจะมีส่วนเสริมสร้างหรือ
ท าลายอีกส่วนหน่ึง เราจึงมีความมุ่งมัน่ท่ีจะอนุรักษท์รัพยากร และส่ิงแวดลอ้มอยา่งจริงจงั 

 

1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 

  ต าแหน่งงาน : นกัศึกษาฝึกงานดา้น IT 
หนา้ท่ี : รับผดิชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมาย อาทิเช่น ท าการแกปั้ญหาและ

บ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีปัญหาจากการแจง้ของ User  
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1.5 พนักงานทีป่รึกษาและต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 

  นายไกรลาศ แป้นแกว้  Staff Technical Support 
นายกิตติกลุ บุญเศรษฐ Staff Technical Support 

 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏิบัตงิาน 

        เร่ิมตน้ปฏิบติังานสหกิจศึกษา 1 มิถุนายน พ.ศ. 2554 ส้ินสุดงานสหกิจศึกษา 30 กนัยายน พ.ศ. 
2554  

1.7 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏิบัตงิานหรือโครงงานทีไ่ด้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัตงิานสหกจิศึกษา 

1) เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนท่ีจะปฏิบติังานจริง 
2) เพื่อฝึกใหน้กัศึกษามีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
3) เพื่อน าความรู้ท่ีไดจ้ากชัว่โมงเรียนมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานจริง 
4) เพื่อฝึกฝนทกัษะในการปฏิบติังานร่วมกนักบัผูอ่ื้น 
5) เพื่อเพิ่มพนูทกัษะเคลด็ลบั และการแกปั้ญหาในการปฏิบติังานจริง 
 

1.8 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 

 ไดรั้บความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบติังานจริง 
 เรียนรู้เคลด็ลบัและทกัษะในการปฏิบติังานในดา้นต่างๆเพิ่มมากข้ึน 
 ทดลองปฏิบติังานเก่ียวกบัเร่ืองท่ีตนเองมีความสนใจหรือตั้งใจท่ีจะท าในอนาคต 
 นกัศึกษาหรือผูท่ี้สนใจสามารถน าขอ้มูลเพื่อน าไปประกอบการท ารายงานหรืออา้งอิงได ้
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1.9 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 Uptime And Downtime Record at Server Room คือการบนัทึกขอ้มลูหรือสถานะ
ของหอ้งเซิฟเวอร์ลงบนกระดานซ่ึงตอ้งท าการอพัเดทดว้ยมือแบบวนัต่อวนั 

         Uptime and Downtime Record Server Room Program คือ โปรแกรมท่ีทางผูจ้ดัท าไดเ้ขียนข้ึน 
เพื่อบนัทึกสถานะของหอ้งเซิฟเวอร์ (Server Room) ว่ามีสถานการณ์ใดเกิดข้ึนบา้ง เช่น Error จาก
ลายการผลิต หรือเหตุการณ์อ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนโดยไม่มีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

         Error คือ ขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการท างานท่ีท าใหร้ะบบเกิดขอ้ผดิพลาด 

         Server Room คือ เป็นสถานท่ีท่ีติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ และสายไฟจ านวนมาก ท า
ใหต้อ้งใชพ้ลงังานไฟฟ้ามากกว่าหอ้งอ่ืน มกัเป็นหอ้งท่ีติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ ใหเ้คร่ือง
คอมพิวเตอร์ท่ีท างาน 24 ชัว่โมงมีอุณหภูมิท่ีอยูเ่กณฑท่ี์ยอมรับได ้ในการออกแบบห้องจะม ี2 แบบ 
คือ ใหเ้ป็นเพียงหอ้งเก็บเคร่ืองบริการท่ีแยกส่วนจากหอ้งท างานของเจา้หนา้ท่ีเพื่อประหยดัค่าใชจ่้าย
ในการบ ารุงรักษา หรือ ใหมี้เจา้หนา้ท่ีนัง่อยูใ่นหอ้งเคร่ืองบริการเพ่ือ คอยเฝ้าตรวจปัญหาทาง
จอภาพ หรืออุปกรณ์แจง้เตือน ถา้มีเจา้หนา้ท่ีนัง่ประจ ามกัมีเหตุผลจากความจ าเป็นท่ีตอ้งเฝ้าตรวจ
ปัญหาท่ี จะปล่อยใหเ้กิดข้ึนไม่ได ้หากเกิดข้ึนกต็อ้งแกไ้ขในทนัที อาทิ ชุมสายโทรศพัท ์ชุมสาย
ไฟฟ้า ชุมทางรถไฟฟ้า เป็นตน้ 

Case of downtime คือ เหตุการณ์ท่ีท าใหห้อ้งเซิฟเวอร์มีการปิดหรือสภาพไม่พร้อมท่ีจะใช้
งาน (NG) ซ่ึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ไดมี้การคาดการไวก่้อนล่วงหนา้ 

  
Alarm System คือ การแจง้เตือนจากระบบว่ามกีารผดิพลาดในบริเวณใด ซ่ึงการแจว้เตือน

ดงักล่าวจะเป็นการแจง้การท างานระหว่างเคร่ืองจกัรภายในสายการผลิตกบัเซิฟเวอร์ ท่ีเคร่ืองจกัร
จะตอ้งมาท าการดึงขอ้มลูหรือเรียกใชข้อ้มลูการผลิตช้ินส่วนต่างๆ  
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บทที ่2  
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ปฏิบัตงิาน 

 
2.1 โปรแกรมที่ใช้ในการสร้างไฟล์เอกสาร 
         2.1.1 โปรแกรมทีใ่ช้สร้างไฟล์เอกสารในรูปแบบข้อความ 
                 Microsoft Word เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการสร้างไฟลเ์อกสารในรูปแบบขอ้ความ 
สามารถแทรกภาพ รูปร่างอตัโนมติัต่างๆ เนน้ขอ้ความ หรือค าพดูต่างๆ เพื่ออธิบายใหเ้ขา้ใจไดอ้ยา่ง
ดีมากยิง่ข้ึนในการท าเอกสาร ในดา้นการช้ีแจงใหโ้ปรแกรมเมอร์ไดรั้บทราบ และเพื่อใหส้ามารถท า
การปรับปรุงแกไ้ขในแต่ละหนา้เวบ็ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามท่ีไดว้เิคราะห์มา  

         2.1.2 โปรแกรมทีใ่ช้สร้างไฟล์เอกสารในรูปแบบตาราง 
                 Microsoft Excel เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการสร้างไฟลเ์อกสารในรูปแบบตาราง ค านวณ
ตวัเลขต่างๆ แสดงขอ้มูลในรูปแบบของกราฟ แต่ถึงกระนั้นแลว้ก็ยงัสามารถท่ีจะแทรกภาพหาก
ตอ้งการเพิ่มเติมไดด้ว้ย โดยในท่ีน้ีจะใชโ้ปรแกรมน้ีในการสร้างตารางการปฏิบติังาน ตารางงานท่ี
ตอ้งแกไ้ขในแต่ละส่วน ผูท่ี้รับผดิชอบ โดย Microsoft Excel สามารถท่ีจะแบ่งไฟลเ์อกสารออกเป็น
sheetไดอี้กดว้ยดว้ย ซ่ึงท าใหเ้ราสามารถอธิบายตารางการปฏิบติังานในแต่ละส่วนให้มีความชดัเจน
มากยิง่ข้ึนและยงัน ามาเป็นฐานขอ้มูลของโปรแกรมอีกดว้ยเพื่อใหง่้ายในการท ารายงานประจ า
สัปดาห์อีกดว้ย 
 

2.2 โปรแกรมที่ใช้สร้างโปรแกรม 
    Uptime and Downtime Record Server Room 
         2.2.1 โปรแกรมทีใ่ช้สร้างโปรแกรม 
                  Microsoft Visual Basic 6.0 เป็นโปรแกรมส าหรับพฒันาโปรแกรมประยกุตท่ี์ก าลงัเป็น
ท่ีนิยมใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั โปรแกรม Visual Basic เป็นโปรแกรมท่ีไดเ้ปล่ียนรูปแบบการเขียน
โปรแกรมใหม่โดยมีชุดค าสั่งมาสนบัสนุนการท างานมีเคร่ืองมือต่างๆท่ีเรียกกนัวา่คอนโทรล
(Controls) ไวส้ าหรับช่วยในการออกแบบโปรแกรม โดยเนน้การออกแบบหนา้จอแบบกราฟฟิก 
หรือท่ีเรียกวา่ Graphic User Interface (GUI) ท าใหก้ารจดัรูปแบบหนา้จอเป็นไปไดง่้าย และในการ
เขียนโปรแกรมนั้นจะเขียนแบบ Event - Driven Programming คือ โปรแกรมจะท างานก็ต่อเม่ือ
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เหตุการณ์ (Event) เกิดข้ึน ตวัอยา่งของเหตุการณ์ไดแ้ก่ ผูใ้ชเ้ล่ือนเมาส์ ผูใ้ชก้ดปุ่มบนคียบ์อร์ด ผูใ้ช้
กดปุ่มเมาส์ เป็นตน้  

เคร่ืองมือหรือคอโทรลต่างๆท่ี Visual Basic ไดเ้ตรียมไวใ้หไ้ม่วา่จะเป็น Form TextBox 
Label ฯลฯ ถือวา่เป็นวตัถุ (Object ในท่ีน้ีขอใชค้  าวา่ ออบเจก็ต)์ นัน่หมายความวา่ ไม่วา่จะเป็น
เคร่ืองมือใด ๆ ใน Visual Basic จะเป็นออบเจก็ตท์ั้งส้ิน สามารถท่ีจะควบคุมการท างาน แกไ้ข
คุณสมบติัของออบเจก็ตน์ั้นไดโ้ดยตรงในทุกๆออบเจก็ตจ์ะมีคุณสมบติั (properties) และเมธอด 
(Methods) ประจ าตวั ซ่ึงในแต่ละออบเจก็ต ์อาจจะมีคุณสมบติัและเมธอดท่ีเหมือน หรือต่างกนัก็ได ้
ข้ึนอยูก่บัชนิดของออบเจก็ต 

ในการพฒันาโปรแกรมประยกุตด์ว้ย Visual Basic การเขียนโคด้จะถูกแบ่งออกเป็นส่วนๆ 
เรียกวา่ โพรซีเดอร์ (procedure) แต่ละโพรซีเดอร์จะประกอบไปดว้ย ชุดค าสั่งท่ีพิมพเ์ขา้ไปแลว้ ท า
ใหค้อนโทรลหรือออบเจก็ตน์ั้น ๆ ตอบสนองการกระท าของผูใ้ช ้ซ่ึงเรียกวา่การเขียนโปรแกรมเชิง
วตัถุ (Object Oriented Programming-OOP) แต่ตวัภาษา Visual Basic ยงัไม่ถือวา่เป็นการเขียน
โปรแกรมแบบ OOP อยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากขอ้จ ากดัหลายๆ อยา่งท่ี Visual Basic ไม่สามารถท าได ้

2.3 เคร่ืองมือที่ช่วยในการสร้างโปรแกรม 

         2.3.1 ทูลบาร์ (Toolbars)  

เป็นแถบสัญลกัษณ์ท่ีใชส้ าหรับเขา้ถึงชุดค าสั่งของ Visual Basic ไดท้นัที โดยจะน าค าสั่งท่ี
ถูกใชง้านบ่อย ๆ มาแสดง 

 

รูปที ่2.1 ทูลบาร์ (Toolbars) 

ทูลบาร์สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 

1. Standard Toolbars เป็นทูลบาร์มาตรฐานประกอบดว้ยค าสั่งท่ีเก่ียวกบัการจดัการ Project 
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2. Edit Toolbars เป็นทูลบาร์ท่ีประกอบไปดว้ยค าสั่งท่ีใชส้ าหรับช่วยในการเขียนโคด้ใน code 
editor 

3. Debug Toolbars เป็นทูลบาร์ท่ีประกอบไปดว้ยค าสั่งท่ีใชส้ าหรับตรวจสอบการท างานการ
ประมวลผลโปรแกรม 

4. Form Editor Toolbars เป็นทูลบาร์ท่ีประกอบไปดว้ยค าสั่งท่ีใชส้ าหรับช่วยในการปรับขนาด, 
ยา้ย, เปล่ียนต าแหน่งคอนโทรลต่าง ๆ ท่ีอยูบ่นฟอร์ม  

2.3.2 Toolboxs  

คือแถบสัญลกัษณ์ Controls ต่าง ๆ ท่ีใชส้ าหรับพฒันาโปรแกรมประยกุต ์แบ่ง เป็น 2 กลุ่ม คือ  

 

รูปที ่2.2 ทูลบล๊อค (Toolboxs) 
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1. คอนโทรลภายใน (Intrinsic controls)  

เป็นชุดคอนโทรลมาตรฐานของ Visual Basic ทุก ๆ คร้ังท่ีมีการเรียกใช ้Form เพื่อ
สร้างโปรแกรมประยกุต ์คอลโทรลชุดน้ีจะถูกเรียกข้ึนมาอตัโนมติั สามารถเลือกใชง้าน
คอลโทรลกลุ่มน้ีไดท้นัที  

 

รูปที ่2.3 คอนโทรลภายใน (Intrinsic controls) 

2. คอนโทรล ActiveX (ActiveX controls)  

เป็นชุดคอนโทรลเพิ่มเติมท่ีไมโครซอฟทจ์ดัเตรียมไว ้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
พฒันาโปรแกรมประยกุต ์การเพิ่มคอนโทรลกลุ่มน้ีเขา้มาในทูลบอ๊กซ์ท าโดยเลือกเมนู 
Project/Components (หรือคล๊ิกขวาตรงแถบทูลบอ๊กซ์เลือกค าสั่ง  

Form Designer  

เป็นส่วนท่ีใชอ้อกแบบการแสดงผลส่วนท่ีใชติ้ดต่อกบัผูใ้ช ้ฟอร์มเป็นออบเจก็ตแ์รกท่ีถูก
เตรียมไวใ้หใ้ชง้าน คอลโทรลทุกตวัท่ีตอ้งการใชง้านจะตอ้งน าไปบรรจุไวใ้นฟอร์ม น าคอลโทรล
มาประกอบกนัข้ึนเป็นโปรแกรมประยกุต ์ทุกคร้ังท่ีเปิด Visual Basic ข้ึนมา หรือ สร้าง Project ใหม่
จะมีฟอร์มวา่ง 1 ฟอร์มถูกสร้างเตรียมไวเ้สมอ  
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รูปที ่2.4 Form Designer 

Project Explorer  

Project Explorer ใชส้ าหรับบริหารและจดัการโปรเจก็ซ์ โดยจะแสดงองคป์ระกอบของแต่
ละโปรเจก็ตแ์บบโครงร่างตน้ไม ้(tree-view)ตวัโปรเจก็ตจะหมายถึงโปรแกรมประยกุตซ่ึ์งจะอยู่
ส่วนบนสุด ถดัมา จะแสดงส่วนประกอบต่าง ๆ ของโปรเจก็ตน์ั้น ๆ วา่ประกอบดว้ยอะไรบา้ง เช่น 
ฟอร์มโมดูล รายงาน เป็นตน้ ถา้มี 2 โปรเจก็ตข้ึ์นไป ก็จะแสดงแยกออกเป็นส่วนต่างหากอีกโปร
เจก็ต ์ถา้ตอ้งการใชง้านส่วนใด ของโปรเจก็ตไ์หนก็สามารถคล๊ิกเลือกไดท้นัที  

    
รูปที ่2.5 Project Explorer แบบโปรเจก็ตเ์ดียว และ แบบหลายโปรเจก็ต ์ 
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ส่วนประกอบของโปรเจ็กต์  

Project(n) คือโปรแกรมประยกุตท่ี์พฒันาอยู ่มีนามสกุล .vbp  

Form(n) .frm  
เป็นฟอร์มท่ีมีอยูใ่นโปรเจก็ตน์ั้น ๆ ใน 1 โปรเจก็ตอ์าจมีมากกวา่ 1 ฟอร์มก็ได ้มี
นามสกุล 

Modules  เป็นท่ีเก็บชุดค าสั่งท่ีคุณเขียนข้ึนมา โดยจะเก็บชุดค าสั่งท่ีใชบ้่อย ๆมีนามสกุล .bas  

Class Modules 
เป็นโมดูลชนิดพิเศษท่ีมีลกัษณะเป็นอ๊อบเจก็ต ์ท่ีสามารถสร้างข้ึนมาได ้จะมี
นามสกุล .cls  

User controls  เป็นส่วนท่ีเก็บคอนโทรล ActiveX ท่ีคุณสร้างข้ึนมา มีนามสกุล .ctl  

Designers เป็นส่วนของรายงานท่ีถูกสร้างข้ึนมีนามสกุลเป็น .dsr  

Properties Window  

หนา้ต่างคุณสมบติัเป็นส่วนท่ีใชก้ าหนดคุณสมบติัของออบเจก็ตท่ี์ถูกเลือก (adtive) หรือ
ไดรั้บความสนใจ (focus) อยูข่ณะนั้น ซ่ึงสามารถท่ีจะปรับเปล่ียนค่าต่าง ๆ ของคอลโทรลเพื่อให้
เกิดความเหมาะสมและตรงกบัความตอ้งการใชง้านไดท้นัที 

 

 

รูปที ่2.6 หนา้ต่าง Properties Window 

ในหนา้ต่างคุณสมบติั จะประกอบไปดว้ยแทป็ 2 แทป็ คือ  
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1. แทป็ Alphabetic เป็นแทป็ท่ีแสดงรายการคุณสมบติั เรียงตามตวัอกัษรในภาษาองักฤษ  

2. แทป็ Categorized เป็นแท็ปท่ีแสดงรายการคุณสมบติั โดยการจดักลุ่มของคุณสมบติัท่ีมีหนา้ท่ี
คลา้ยกนั หรือมีความสัมพนัธ์กนั  

หน้าต่าง Form Layout  

เป็นส่วนท่ีแสดงให้เห็นต าแหน่งของฟอร์ม และสามารถก าหนดต าแหน่งของฟอร์ม ท่ี
ปรากฎบนจอภาพในขณะประมวลผลได ้โดยการเคล่ือนยา้ยฟอร์มจ าลอง ท่ีอยูใ่นจอภาพจ าลองดว้ย
การ drag เมาส์ ไปยงัต าแหน่งทีคุณตอ้งการ โดยจะมีผลในขณะประมวลผลเท่านั้น  

 

 

รูปที ่2.7 หนา้ต่าง Form Layout 

Immediate Window  

เป็นหนา้ต่างท่ีใหป้ระโยชน์ ในกรณีทีคุณตอ้งการทราบผล การประมวลผลโดยทนัที เช่น การ
ทดสอบโปรแกรมยอ่ยต่าง ๆ เป็นตน้ เม่ือคุณสั่งประมวลผลโปรเจก็ต ์หนา้ต่างน้ีจะปรากฎข้ึนโดย
อตัโนมติั 

 

รูปที ่2.8 หนา้ต่าง Immediate Window 
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หน้าต่าง New Project  

 หนา้ต่าง New Project จะปรากฎข้ึนมาเม่ือเลือกเมนู File/New Project กรอบโตต้อบน้ี จะ
แสดงชนิดของโปรแกรมประยกุต ์ท่ีคุณตอ้งการพฒันา ซ่ึงจะคลา้ยกบัตอนท่ีเปิดโปรแกรม Visual 
Basic ข้ึนมาคร้ังแรก  

 

รูปที ่2.9 หนา้ต่าง New Project 
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หน้าต่าง Code Editor  

เป็นส่วนท่ีใชใ้นการเขียนชุดค าสั่งส าหรับการประมวลผล และควบคุมการท างานของคอล
โทรล  ต่าง ๆ  

 

รูปที ่2.9 หนา้ต่าง Code Editor 
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บทที ่3  

แผนงานการปฏบิตังิานและขั้นตอนการดาํเนินงาน 

 

3.1 แผนงานการปฏบิตังิาน 

 

ตารางที ่3.1   ตารางแสดงแผนการปฏิบติังาน 

 

หัวข้องาน เดอืนที่ 1 เดอืนที่ 2 เดอืนที่ 3 เดอืนที่ 4 

 เรียนรู้การทาํงานภายในแผนกไอทีและช่วยเหลือ

งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

                

 เรียนรู้สายการผลิตภายในโรงงาน                 

 เรียนรู้ระบบเน็ตเวร์ิคภายในบริษทั                 

         เรียนรู้ระบบภายในหอ้งเซิฟเวอร์ (Server Room)                 

 ปรึกษาหวัขอ้โครงงานกบัพ่ีท่ีปรึกษา                 

 ศึกษาโปรแกรมและตวัช่วยในการทาํโครงงาน                 

 จดัทาํโครงงาน                 

 ทาํการทดสอบและบนัทึกผล                 

 จดัทาํรูปเล่มรายงาน                 

 นาํเสนอโครงงานและผลการปฏิบติังานสหกิจ

ศึกษา 
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3.2 รายละเอยีดโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 

3.2   รายละเอยีดงานทีป่ฏบัิต ิหรือรายละเอยีดโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

 ในช่วงแรกจะเป็นการเรียนรู้งานภายในแผนกและช่วยเหลืองานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  

 -  การจดัเรียงขอ้มูลของคอมพิวเตอร์ท่ีอยูใ่นแผนการเปล่ียนประจาํปี (Computer Replace) 

-  อพัเดทผงัของบริษทัวา่เคร่ืองคอมพิวเตอร์นั้นตั้งอยูบ่ริเวณใดและเปล่ียนแปลงไป

อยา่งไร พร้อมบนัทึกขอ้มลูของแต่ละเคร่ือง 

 -  ทาํการบาํรุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีปัญหาจากการใชง้านของ USER 

-  รับเร่ืองจากพนกังานท่ีตอ้งการความช่วยเหลือจากแผนกไอที เน่ืองจากปกติ พนกังานจะ

โทรศพัทม์าแจง้ปัญหาเป็นส่วนใหญ่ และในบางคร้ัง พี่ในแผนกตอ้งเดินไปดูเคร่ืองดว้ย

ตวัเองไม่ได ้Remote เขา้ไป ทาํใหบ้างคร้ัง เม่ือมีโทรศพัทม์าจึงไม่มีใครสามารถรับเร่ืองได ้

ซ่ึงไดรั้บหนา้ท่ีให้รับเร่ืองแทน และแจง้กบัพี่ในแผนก เม่ือกลบัมาจากไปดูเคร่ืองของ

พนกังานคนอ่ืน 

 

 3.2.1   รายละเอยีดของโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

 -  มองหาส่ิงท่ีแผนกตอ้งการและทาํการปรึกษาพี่ท่ีปรึกษา 

 -  ปรึกษาพี่พนกังานท่ีปรึกษาในส่วนขอ้มูลของระบบ 

 -  รวบรวมขอ้มลู เพือ่กาํหนดแนวทางในการพฒันาระบบ 

 -  ศึกษาภาษาท่ีใชใ้นการเขียนโปรแกรมและเทคโนโลยท่ีีนาํมาใช ้

 -  วางแผน กาํหนดขอบเขตของระบบและวตัถุประสงค ์ซ่ึงในการกาํหนดขอบเขตมี

 รายละเอียดดงัน้ี 

  3.2.1.1   ขอบเขต 

  1.เก็บ Requirement จากผูใ้ชง้านวา่จะตอ้งใหโ้ปรแกรมนั้นเก็บขอ้มูลอะไรบา้ง 

ขอ้มูลท่ีผูใ้ชต้อ้งการใหมี้การจดัเก็บ ไดแ้ก่ 

- Date Time คือของมูลชนิดวนัท่ีและเวลา มาทาํการ บวกลบกนัเพื่อหา 

ระยะเวลาการทาํงานทั้งหมดและระยะเวลาท่ีปฏิบติัมาแลว้  

- Case of Downtime คือ ขอ้มูลท่ีทาํใหห้อ้งเซิฟเวอร์ (Server Room ) เกิดการ

ทาํงานผดิพลาดไม่วา่จะเป็นส่ิงท่ีคาดการณ์ไวแ้ลว้และยงัไม่ไดค้าดการ ขอ้มูล

ทั้งหมดจะมาจากการกรอกของผูใ้ชง้าน 
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- Alarm System คือ ส่ิงท่ีเกิดการผดิพลาดในระบบเน็ตเวิร์คท่ีเคร่ืองจกัร

ภายในสายการผลิตนั้นไม่สามารถรับขอ้มูลจากหอ้งเซิฟเวอร์ไดห้รือห้องเซิฟเวอร์

ไม่สามารถติดต่อกบัเคร่ืองจกัรภายในลายได ้

 

  2.ทาํการเช่ือมโยงขอ้มลูภายในโปรแกรม 

    - วนัท่ีมีการคาํนวณ Period และ Target  

- Case of downtime เป็นการบนัทึกสถานะ พร้อมกบัเวลาในขณะนั้นลง 

ในฐานขอ้มลู และทาํการคาํนวณใน Downtime 

    

3.2.1.2 รายงาน 

- รายงานเอกสาร Excel ท่ีเป็นฐานขอ้มลู 

 

3.2.1.3   โปรแกรม และภาษาทีใ่ช้ในการเขียนโปรแกรม 

  -  Microsoft Word 2003 

  -  Microsoft Excel 2003 

  - Microsoft Visual Basic 6.0 

 

- วางแผน และกาํหนดตารางเวลาในการปฏิบติังาน  

-  ออกแบบ Table Layout (ฐานขอ้มูล) 

-  ออกแบบระบบฐานขอ้มูล 

-  ออกแบบรูปแบบการนาํเสนอ (หนา้จอการปฏิบติังาน) 

-  ออกแบบโปรแกรมในส่วนต่างๆ 

-  จดัสร้างระบบฐานขอ้มูล 

-  เขียนโปรแกรมในส่วนต่างๆ ตามท่ีไดอ้อกแบบไว ้

-  ทดสอบระบบ และแกไ้ขในส่วนท่ียงับกพร่อง 

-  ตรวจสอบความถูกตอ้ง และติดตั้งระบบ 

-  เพิ่มขอ้มูลจริงของทางบริษทั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบโปรแกรม 

-  จดัทาํเอกสารประกอบการพฒันาระบบงาน ซ่ึงไดแ้ก่ เอกสารต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนของการ

วเิคราะห์และออกแบบระบบงาน รวมทั้งเอกสารท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนพฒันาโปรแกรม 

 



23 
 

3.3   ขั้นตอนการดาํเนินงานที่ปฏิบตั ิหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมาย  

 หลงัจากท่ีไดป้รึกษาและไดค้วามตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบจากพี่พนกังานท่ีปรึกษา วา่มีความ

ตอ้งการให้ระบบมีส่วนขอ้มูลอะไรในโปรแกรมบา้ง จากนั้นก็ดาํเนินงานตามขั้นตอนท่ีไดรั้บ

มอบหมาย 

3.3.1 ออกแบบ GUI (Graphical User Interface) 

ทาํการออกแบบเหมือนกระดานท่ีปัจจุบนัผูใ้ชท้าํการเพิ่มขอ้มลูอยูทุ่กๆวนัโดยการเขียน 

 
 

รูปที ่3.1 กระดาน Uptime and downtime record at server room ปัจจุบนั 
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รูปที ่ 3.2 Uptime and downtime record server room  

 

3.3.1 ออกแบบ ตารางฐานข้อมูล (Data dase) 

ทาํการออกแบบตารางฐานขอ้มูลบน Microsoft Excel เพื่อใหง่้ายต่อการทาํรายงาน

ประจาํสัปดาห์ ซ่ึงท่ีบริษทัแห่งน้ีมกัใชใ้นการทาํรายงาน 

 

 
 

รูปที ่ 3.3 รูปแบบฐานขอ้มูลท่ีสร้างโดย Microsoft Excel  



25 

บทที ่4   
 

ผลการด าเนินงาน  การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 
 
4.1   ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 

   ขั้นตอนและผลการด าเนินงานในการจดัท า UPTIME AND DOWNTIME SERVER ROOM 
RECORD PROGRAM ของแผนกไอที จะแสดงให้เห็นแต่ละหนา้จอซ่ึงจะประกอบไปดว้ย ขั้นตอน
การใชง้านของระบบดงัน้ี 

 
-   แสดงหน้าจอของโปรแกรม 
 

 
 

 รูปที ่4.1   แสดงหนา้จอหลกัของโปรแกรม 
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รูปที ่ 4.2   แสดงขั้นตอนการก าหนดค่าของโปรแกรมลงบนฐานขอ้มูล 
 

 
 

รูปที ่ 4.3   แสดงขั้นตอนการบนัทึกเหตุการณ์ลงบนฐานขอ้มูล 

1.ก ำ           กำ 
     ก 

2.ก ำ           ำ 
   กำ      ก 

3.  ำกำ ก          
          ก         ก  ำ           ำ          
     ำ        

1. Alarm 

System  

2. Case of Downtime  
          ำ               ำกำ 
     ก   กำ ก           
            ำกำ   ำ     ำ
  ก ำ                
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- เมื่อโปรแกรมเกดิความผดิพลาด (ERROR) 
 เม่ือเกิดความผดิพลาดแลว้โปรแกรมปิดไป ใหท้  าการเปิดโปรแกรมใหม่ เม่ือเปิดโปรแกรมข้ึน

มาแลว้สามารถท าการกดปุ่ม LOAD แลว้ขอ้มูลเก่าทั้งหมดก่อนท่ีโปรแกรมจะปิดไปนั้นกลบัมา 
 

 
 

รูปที ่ 4.3   แสดงขั้นตอนการเรียกขอ้มูลล่าสุดจากฐานขอ้มูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     LOAD 
  ำกำ      ำ  ำ        ำกำ 
     ก     ก ำ 
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4.2   ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 หลงัจากท่ีไดป้ฏิบติังานสกิจ และรับผดิชอบโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย เป็นเวลา 4 เดือน ไดมี้
การด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 1.  รับความตอ้งการจากพนกังานท่ีปรึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติั และตรงต่อความ
ตอ้งการของโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยจะไดรั้บขอ้มูลและรายละเอียดจากพนกังานท่ีปรึกษาเป็น
ระยะๆ ท าใหต้อ้งมีการปรับเปล่ียนและแกไ้ขขอ้มูลบา้งในบางกรณี จึงตอ้งมีการวางแผนการท างาน
คร่าวๆ ก่อนทุกคร้ัง 
 2.  ออกแบบฐานขอ้มูล เพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลท่ีเพิ่มเขา้มา  

(เช่น วนัท่ี, เวลา, เหตุการณ์ต่างๆ เป็นตน้) 
 3.  ออกแบบหนา้จอ เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถใชง้านไดง่้ายและสะดวก นอกจากน้ีการเลือกสีก็
ไม่ควรเลือกสีท่ีฉูดฉาดจนเกินไป เพื่อใหดู้มีความเหมาะสมต่อหน่วยงานและการใชง้าน 
 4.  การทดลองการใชง้าน หลงัจากท่ีเขียนโปรแกรมเสร็จ ไดใ้หพ้นกังานท่ีปรึกษา และพี่ใน
แผนกไอที ทดลองใชร้ะบบ พบวา่ มีขอ้ผดิพลาดท่ีตอ้งแกไ้ขบางส่วน เกิดจากการคิดไม่ถึง หรือการ
มองขา้มบางส่วนไป ท าใหต้อ้งท าการแกไ้ขและปรับเปล่ียนขอ้มูลใหใ้ชง้านดีข้ึน อาจเก่ียวเน่ืองดว้ยยงั
ไม่มีประสบการณ์และความรู้มากพอในการเขียนโปรแกรมและใชโ้ปรแกรม 
 จากท่ีไดก้ล่าวสรุปแต่ละขั้นตอนนั้น ท าใหพ้บวา่ ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากการวางแผนท่ียงัไม่
ค่อยดีเท่าท่ีควร ตั้งแต่ออกแบบฐานขอ้มูล ออกแบบหนา้จอ และการเขียนโปรแกรม จึงท าใหเ้ป็น
บทเรียนในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมายในคร้ังต่อไปไดว้า่ เม่ือรับงานมาแลว้ควรท่ีจะมีการวางแผนทั้ง
ในระยะสั้น และระยะยาวใหล้ะเอียดรอบคอบกวา่น้ี เพื่อท่ีจะรองรับในขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน เวลาแกไ้ข
จะไดไ้ม่สับสน และไม่ตอ้งคอยแกไ้ขฐานขอ้มูล หรือรูปแบบหนา้จอใหม่ ซ่ึงอาจจะท าใหใ้นส่วนอ่ืนๆ 
มีผลไปดว้ย  
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4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีไ่ด้รับกบัวตัถุประสงค์ และจุดมุ่งหมายในการ
ปฏิบัติงานหรือการจัดท าโครงการ 
        วตัถุประสงค์และจุดมุ่งหมายในการจัดท าโครงการ 
                เน่ืองจากพี่พนกังานท่ีปรึกษาตอ้งมาท าการอพัเดทกระดานUptime And Downtime Record at 
Server Room ทุกวนัซ่ึงบางวนัไม่ไดท้  าการอพัเดทหรือเม่ือเหตุการณ์ก่อนหนา้น้ีไดเ้กิดมาเป็นเวลานาน
แลว้พี่พนกังานอาจจะลืมนกัศึกษาฝึกงานจึงไดม้องเห็นในปัญหาจึงไดจ้ดัท าโครงงานน้ีข้ึนมาจากการ
จดัท าโครงงานดงักล่าวและรวมไปถึงการฝึกปฏิบติัทางดา้นเน็ตเวิร์คและงานต่างๆภายในแผนก ผลท่ี
ไดรั้บเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยดี จากการฝึกปฏิบติัท่ีผา่นมาไดใ้หน้กัศึกษาฝึกแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
รับผดิชอบงานท่ีมีความส าคญัท่ีไดรั้บมอบหมายน้ีให้เป้าหมายส าเร็จลุล่วงตามท่ีทางสถานประกอบการ
ไดต้ั้งเอาไว ้โดยมีพนกังานท่ีปรึกษาสหกิจศึกษาคอยใหค้วามรู้ ค  าแนะน า และการช่วยเหลืออยูห่่างๆ 
โดยเม่ือท าการเปรียบเทียบกบัผลท่ีไดแ้ลว้ ก็นบัวา่การปฏิบติังานเป็นไปไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น และ
ไดผ้ลลพัธ์ท่ีตอ้งการตรงตามเป้าหมายและจุดประสงคท่ี์ไดต้ั้งเอาไว ้
        ประโยชน์ต่อสถานประกอบการ   
                ช่วยลดภาระหนา้ท่ีของพนกังานท่ีปรึกษาสหกิจศึกษา ในการด าเนินงานโครงการน้ี 
        ประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยั   
                เอกสารฉบบัน้ีสามารถเป็นประโยชน์ในการแนะแนวนกัศึกษารุ่นต่อมา ท่ีตอ้งการจะ
ปฏิบติังานในสายงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมไปถึงความรู้เพิ่มเติมจากเอกสารฉบบัน้ีซ่ึงไดผ้า่นการด าเนินงาน 
และมีผลส าเร็จเป็นท่ีน่าพึงพอใจในระดบัหน่ึง 
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บทที ่5 
สรุปผลการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ  

 
5.1 สรุปการด าเนินงาน 
        นกัศึกษาไดป้ฏิบติังานจริงในสถานประกอบการซ่ึงมีการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ และมี

ศกัยภาพสูงและมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สถานประกอบการน้ีคือ บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนู
แฟคเจอร่ิง(ประเทศไทย) จ ากดั  ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 ตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน 
2554 ถึง วนัท่ี 30 กนัยายน 2554 ในต าแหน่งนกัศึกษาฝึกงานดา้น Technician Team 

        บริษทั ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอร่ิง(ประเทศไทย) จ ากดั  เป็นผูน้ าในดา้นยานยนต์
และการผลิตช้ินส่วนรถยนตท่ี์ไดม้าตรฐาน เป็นองคก์รท่ีมีความน่าเช่ือถือทางดา้นธุรกิจ และ ฮีโน่
ยงัเป็นผูผ้ลิตรถยนตบ์รรทุกท่ีทุกคนยอมรับทั้งภายในและต่างประเทศ 
        งานท่ีไดรั้บมอบหมายจะเป็นงานในลกัษณะการคิดวิเคราะห์ แกไ้ขปัญหา และการพดูคุยกบั
โปรแกรมเมอร์เพื่อแกไ้ขการเขียนโปรแกรมเพื่อใหถู้กตอ้งตามหลกัการในการปรับแต่ง นอกจากน้ี
ทั้งยงัไดรั้บความรู้และประสบการณ์ต่างๆจากพี่ๆพนกังานแผนกใกลเ้คียง และไดเ้ขา้ร่วมการสัมนา
แลกเปล่ียนความรู้จากพี่ๆพนกังานคนอ่ืนๆภายในแผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา และข้อเสนอแนะ 
        5.2.1 ปัญหาและอปุสรรค 
                เน่ืองจากความรู้ดา้น Microsoft Visual Basic ไม่ไดมี้สอนในภายห้องเรียนหรือเป็นส่ิงท่ี
เคยศึกษามาก่อนเลย จึงท าให้ช่วงแรกของการเร่ิมท าโครงงานน้ีเป็นไปดว้ยความยากล าบากเพราะ
ตอ้งท าการศึกษาโครงสร้างโปรแกรม เคร่ืองมือต่างๆท่ีโปรแกรมมีให้และยงัตอ้งมาท าการสืบคน้
เพิ่มเติมเก่ียวกบัการใช ้Microsoft Visual Basic เช่ือมต่อกบั Microsoft Excel อีกดว้ย ทั้งหมดน้ีตอ้ง
ใชเ้วลาศึกษาเป็นระยะเวลาหน่ึงก่อน จึงจะเขา้ใจหลกัการต่างๆ และปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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        5.2.2 ข้อเสนอแนะ 
                โปรแกรมน้ียงัสามารถท าการพฒันาต่อไปได ้ซ่ึงทางสถานประกอบการสามารถเพิ่มส่วน
ท่ีตอ้งการเพิ่มเตม็ได ้เพื่อใหเ้กิดการสอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านเพิ่มข้ึนและอ านวย
ความสะดวกในการท างานของผูใ้ชง้านอีกดว้ย 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. 
โปรแกรมทีใ่ช้ปฏิบัตงิาน 
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โปรแกรม Visual Basic (VB)  

เป็นโปรแกรมส าหรับพฒันาโปรแกรมประยกุตท่ี์ก าลงัเป็นท่ี นิยมใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั 
โปรแกรม Visual Basic เป็นโปรแกรมท่ีไดเ้ปล่ียนรูปแบบการเขียนโปรแกรมใหม่ โดยมีชุดค าสัง่
มาสนบัสนุนการท างาน มีเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีเรียกกนัวา่ คอนโทรล(Controls) ไวส้ าหรับช่วยในการ
ออกแบบโปรแกรม โดยเนน้การออกแบบหนา้จอแบบกราฟฟิก หรือท่ีเรียกวา่ Graphic User 
Interface (GUI) ท าใหก้ารจดัรูปแบบหนา้จอเป็นไปไดง่้าย และในการเขียนโปรแกรมนั้นจะเขียน
แบบ Event - Driven Programming คือ โปรแกรมจะท างานกต่็อเม่ือเหตุการณ์ (Event) เกิดข้ึน 
ตวัอยา่งของเหตุการณ์ไดแ้ก่ ผูใ้ชเ้ล่ือนเมาส์ ผูใ้ชก้ดปุ่มบนคียบ์อร์ด ผูใ้ชก้ดปุ่มเมาส์ เป็นตน้  

เคร่ืองมือ หรือ คอนโทรล ต่าง ๆ ท่ี Visual Basic ไดเ้ตรียมไวใ้ห ้ไม่วา่จะเป็น Form 
TextBox Label ฯลฯ ถือวา่เป็นวตัถุ (Object ในท่ีน้ีขอใชค้  าวา่ ออบเจก็ต)์ นัน่หมายความวา่ ไม่วา่จะ
เป็นเคร่ืองมือใด ๆ ใน Visual Basic จะเป็นออบเจก็ตท์ั้งส้ิน สามารถท่ีจะควบคุมการท างาน แกไ้ข
คุณสมบติัของออบเจก็ตน์ั้นไดโ้ดยตรง ในทุกๆ ออบเจก็ตจ์ะมีคุณสมบติั (properties) และเมธอด 
(Methods) ประจ าตวั ซ่ึงในแต่ละออบเจก็ต ์อาจจะมีคุณสมบติัและเมธอดท่ีเหมือน หรือต่างกนักไ็ด ้
ข้ึนอยูก่บัชนิดของออบเจก็ต 

ในการพฒันาโปรแกรมประยกุตด์ว้ย Visual Basic การเขียนโคด้จะถูกแบ่งออกเป็นส่วนๆ 
เรียกวา่ โพรซีเดอร์ (procedure) แต่ละโพรซีเดอร์จะประกอบไปดว้ย ชุดค าสัง่ท่ีพิมพเ์ขา้ไปแลว้ ท า
ใหค้อนโทรลหรือออบเจก็ตน์ั้น ๆ ตอบสนองการกระท าของผูใ้ช ้ซ่ึงเรียกวา่การเขียนโปรแกรมเชิง
วตัถุ (Object Oriented Programming-OOP) แต่ตวัภาษา Visual Basic ยงัไม่ถือวา่เป็นการเขียน
โปรแกรมแบบ OOP อยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากขอ้จ ากดัหลายๆ อยา่งท่ี Visual Basic ไม่สามารถท าได ้
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สามารถศึกษาเพิ่มเติมไดจ้าก : 

http://kampol.htc.ac.th/web1/subject/programming2/sheet/vb6/vbcontent.html 
[ออนไลน์] 
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ภาคผนวก ข. 

โค๊ดในการเขยีนโปรแกรม ( Code ) 
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 - ท าการสร้างฟอร์มลกัษณะแบบนี ้

 
 
 
 - ท าการเพิม่ฟังก์ช่ันต่างๆ ในฟอร์มดังนี ้
Dim xl As New Excel.Application 
Dim xlsheet As Excel.Worksheet 
Dim xlwbook As Excel.Workbook 
Dim i, ROWSIZE, row, A, target, x As Integer 
 
Private Sub About_Click() 
MsgBox ("Updown Server Room" + vbNewLine + "" + vbNewLine + "Promoter : IT department 
Hino Motors Menufacturring (Thailand) LTD." + vbNewLine + "    Technician Team." + 
vbNewLine + "   deverloper Team." + vbNewLine + "" + vbNewLine + "Support: pepo_kub@ 
hotmail.com" + vbNewLine + "" + vbNewLine + "Design by:Pongsakorn Monthree 
Studenttrainnee" + vbNewLine + "  Computer Engineerring #01" + vbNewLine + "  Thai-Nichi 
Institute Of Tecnology.") 
End Sub 
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Private Sub casemin_Change() 
x = 1 
End Sub 
 
Private Sub caseof_Change() 
x = 1 
End Sub 
 
Private Sub dtarget_Change() 
target = dtarget.Text 
End Sub 
 
Private Sub DTPicker1_Change() 
Dim i, j As Integer 
i = DateDiff("d", DTPicker1, DTPicker2) 
dtarget.Text = i + 1 
j = DateDiff("d", DTPicker1, Now) 
dUP.Text = j + 1 
End Sub 
 
Private Sub DTPicker2_Change() 
Dim i As Integer 
i = DateDiff("d", DTPicker1, DTPicker2) 
dtarget.Text = i + 1 
End Sub 
 
Private Sub exit_Com_Click() 
If MsgBox("Are you sure you wish to quit?", vbYesNo) = vbYes Then 
Unload Me 
Else 



39 
 

End If 
End Sub 
 
Private Sub Form_Load() 
    hUP.Text = Format(Now, "HH:mm:ss") 
    x = 0 
   End Sub 
 
Private Sub Form_Unload(Cancel As Integer) 
    Set xlwbook = Nothing 
    Set xl = Nothing 
    xl.Quit 
    Dim taskid 
    taskid = Shell("D:\excelterminate.bat", vbmaximize) 'kill ALL EXCEL task 
End Sub 
 
Private Sub Load_com_Click() 
Dim A As String, h As String, d As String 
Set xlwbook = xl.Workbooks.Open("D:\Uptime and downtime record server room\Uptime and 
downtime record server room.xls") 
Set xlsheet = xlwbook.Sheets.Item(1) 
DTPicker1 = xlsheet.Cells(2, 3) 
DTPicker2 = xlsheet.Cells(2, 5) 
A = xlsheet.Cells(4, 6) 
d = Mid(A, 1, 2) 
h = Mid(A, 6, 5) 
dDown.Text = d 
hDown.Text = h 
dtarget.Text = xlsheet.Cells(2, 7) 
j = DateDiff("d", DTPicker1, Now) 
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dUP.Text = j + 1 
form1.Refresh 
End Sub 
 
Private Sub save_com_Click() 
'open file excel 
Dim A As Integer 
    Set xlwbook = xl.Workbooks.Open("D:\Uptime and downtime record server room\Uptime and 
downtime record server room.xls") 
    Set xlsheet = xlwbook.Sheets.Item(1) 
    Set colRang = xlsheet.Columns(1) 
    ROWSIZE = colRang.Find("").row 
    Rows(ROWSIZE & ":" & ROWSIZE).Select 
    Selection.Insert Shift:=xlDown, CopyOrigin:=xlFormatFromLeftOrAbove 
    row = ROWSIZE 
    ROWSIZE = colRang.Find("").row 
    xlsheet.Cells(4, 3) = Format(dUP.Text, "00") & " / " & Format(Now, "HH:mm") '//save date 
UP 
    xlsheet.Cells(3, 3) = Format(Now, ("dd / MM / yyyy")) '//save today 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 1) = row - 6 '# 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 2) = Format(Now, "DD/MM/YYYY , hh:MM") '//date 
     
If Check1.Value = 1 Then '// checkbox check 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 4) = Check1.Value 
    If x = 1 Then 
    Else 
    End If 
Else 
End If 
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If Check2.Value = 1 Then 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 5) = Check2.Value 
    If x = 1 Then 
    Else 
    End If 
Else 
End If 
If Check3.Value = 1 Then 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 6) = Check3.Value 
    If x = 1 Then 
    Else 
    End If 
End If 
 
If Check4.Value = 1 Then 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 7) = Check4.Value 
    If x = 1 Then 
    Else 
    End If 
Else 
End If 
 
If x = 1 Then '//caseof changed 
Dim c, B, l, h, m, d As Integer 
 xlsheet.Cells(ROWSIZE, 8) = Trim(caseOF.Text) & " " & Trim(casemin.Text) & "  min." '// 
write remark 
    c = xlsheet.Cells(4, 6) 
    B = casemin.Text 
    d = CInt(Mid(c, 1, 2)) 
    h = CInt(Mid(c, 6, 2)) 
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    m = CInt(Mid(c, 9, 2)) 
    l = 1 
     
    Do While (l) 
        m = m + B 
        xlsheet.Cells(4, 6) = Format(d, "00") & " / " & Format(h, "00") & ":" & Format(m, "00") 
        l = 0 
    Loop 
     
    Do While (m >= 60) 
        h = h + 1 
        m = m - 60 
        xlsheet.Cells(4, 6) = Format(d, "00") & " / " & Format(h, "00") & ":" & Format(m, "00") 
        l = 0 
    Loop 
     
    Do While (h >= 24) 
        d = d + 1 
        h = h - 24 
        xlsheet.Cells(4, 6) = Format(d, "00") & " / " & Format(h, "00") & ":" & Format(m, "00") 
        l = 0 
    Loop 
    hDown.Text = Format(h, "00") & ":" & Format(m, "00") 
    dDown.Text = Format(d, "00") 
    hDown.Refresh 
    dDown.Refresh 
    casemin.Text = "insert minute" 
    caseOF.Text = "Insert Case Of Downtime"     
Else 
End If 
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If MsgBox("DO YOU WANT TO SAVE", vbYesNo) = vbYes Then 'save data 
    xlsheet.Cells(4, 3) = Format(dUP.Text, "00") & " / " & Format(Now, "HH:mm") '//save date 
UP 
    xlsheet.Cells(3, 3) = Format(Now, ("dd / MM / yyyy")) '//save today 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 1) = row - 6 '# 
    xlsheet.Cells(ROWSIZE, 2) = Format(Now, "DD/MM/YYYY , hh:MM") '//date 
    xlwbook.Save 
    Else 
    form1.Refresh 
    caseOF.Refresh 
    casemin.Refresh 
End If 
    xl.ActiveWorkbook.Close False, "D:\Uptime and downtime record server room\Uptime and 
downtime record server room.xls" 
    xl.Quit 
    x = 0 
    form1.Refresh 
    caseOF.Refresh 
    casemin.Refresh 
    Check1.Value = 0 
    Check2.Value = 0 
    Check3.Value = 0 
    Check4.Value = 0 
End Sub 
 
Private Sub set_com_Click() 
    Set xlwbook = xl.Workbooks.Open("D:\Uptime and downtime record server room\Uptime and 
downtime record server room.xls") 
    Set xlsheet = xlwbook.Sheets.Item(1) 
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    xlsheet.Cells(2, 3) = DTPicker1.Value 
    xlsheet.Cells(2, 5) = DTPicker2.Value 
    xlsheet.Cells(2, 7) = dtarget.Text 
    xlsheet.Cells(4, 6) = "00 / 00:00" 
    xlwbook.Save 
    MsgBox ("SET FINISHED") 
    xl.Quit 
End Sub 
Private Sub Timer1_Timer() 
hUP.Text = Format(Now, "HH:mm:ss") 
End Sub 
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ภาคผนวก ค. 
วธีิการติดตั้งโปรแกรม Uptime and Downtime Record Server Room 
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-ท าการสร้างโฟรเดอร์ ช่ือ Uptime and Downtime Record Server Room ไวท่ี้ไดร์ d:\ 

 
 
- ท าการ copy ไฟล ์ Uptime and Downtime Record Server Room.slx และ excelterminate.bat ลง
ไปไวใ้นไดร์ D:\ Uptime and Downtime Record Server Room 
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- ไฟล ์Uptime and Downtime Record Server Room.exe สามารถน าไปวางไวบ้ริเวณใดกไ็ด ้ 

 
 
 
- สามารถเปิดใชโ้ปรแกรมไดแ้ลว้ ครับ 
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ภาคผนวก ง. 
คู่มือการใช้งานโปรแกรม 
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Manual User Program 
 Uptime and Downtime Record Server Room 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
Student Trainee : Pongsakorn Monthree 

Thai-nichi institutes of technology 
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Manual User Uptime and Downtime Record Server Room 
โปรแกรม Uptime and Downtime Record Server Room เป็นโปรแกรมบนัทึกสถานะของหอ้งเซิฟ
เวอร์ (Server Room)วา่ ณ เวลานั้นเป็นสถานะของหอ้งเซิฟเวอร์เป็นอยา่งไรบา้งและท่ีผา่นมามี
อะไรเกิดข้ึนบา้ง ซ่ึงการบนัทึกสถานะของหอ้งเซิฟเวอร์จะท าใหรู้้ไดว่้าท่ีผา่นมามีอะไรเกิดข้ึนบา้ง 
เพื่อในอนาคตจะไดเ้ตรียมความพร้อมมาแกไ้ขปัญหา เช่น Alarm System ต่างๆ และ เหตุการณ์ท่ีท า
ใหเ้กิดการขดัขอ้งของเซิฟเวอร์(Case Of Downtime) 
ลกัษณะของโปรแกรม 

 
 

ภาพที่ 1 ลกัษณะของโปรแกรม 
 

ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมมีตงัต่อไปน้ี 
1.ท าการสร้างโฟรเดอร์ ช่ือ Uptime and Downtime Record Server Room ไวท่ี้ไดร์ d:\ 
2.ท าการ copy ไฟล ์ Uptime and Downtime Record Server Room.slx และ excelterminate.bat ลง
ไปไวใ้นไดร์ D:\ Uptime and Downtime Record Server Room 
3. Uptime and Downtime Record Server Room.exe สามารถน าไปวางไวบ้ริเวณใดกไ็ด ้ 
4.สามารถเปิดใชโ้ปรแกรมไดแ้ลว้ ครับ 
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ขึน้ตอนการใช้งานโปรแกรม 
1.เปิดโปรแกรมข้ึนมาแลว้ จะพบกบัลกัษณะแบบน้ี 

 
 
2.ท าการก าหนด วนั/เดือน/ปี ลงในช่องท่ี 1 และ 2 ซ่ึงช่องท่ี 1 คือวนัท่ีเร่ิมและช่องท่ี 2 คือวนั
สุดทา้ย เม่ือก าหนดค่าเรียบร้อยแลว้ โปรแกรมจะท าการค านวณ TARGET และ UPTIME ปัจจุบนั
ใหโ้ดยอตัโนมติั หลงัจากนั้น ให ้กด ปุ่ม SET เพื่อท าการก าหนดวนัท่ีและบนัทึกผล 

 
 
 

1.ก าหนดวนัเร่ิมการ
บนัทึก 

2.ก าหนดวนัสุดทา้ย
ของการบนัทึก 

3.ท าการกดปุ่ม SET เพื่อบนัทึกวนัท่ีท่ีก าหนดใน
ช่องหมายเลข 1, 2 ลงในฐานขอ้มูล 
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3.เม่ือเกิดเหตุการณข้ึนสามารถบนัทึกได ้2 ส่วนคือ 
 1. Alarm System  
  จะเป็นส่วนท่ีเอาไวบ้นัทึกวา่มีเหตุการณ์ไหนเกิดข้ึนบา้งท่ีเก่ียวกบัระบบ 
 2. Case of Downtime 

จะเป็นส่วนท่ีนอกเหนือจาก Alarm System เราสามารถท าการพิมพเ์หตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนดว้ยตวัเอง และท าการบนัทึก 

หมายเหตุ เราสามารถท าการบนัทึกทั้ง 2 อยา่งได ้

 
 เม่ือใส่ค่าเรียบร้อยแลว้ท าการบนัทึกโดยการกดปุ่ม SAVE แลว้ระบบจะท าการค านวณค่าออกมา
ใหโ้ดยอตัโนมติั 
 
4.เม่ือโปรแกรมเกิดความผดิพลาด (ERROR) 
 เม่ือเกิดความผดิพลาดแลว้โปรแกรมปิดไป ใหท้ าการเปิดโปรแกรมใหม่ เม่ือเปิดโปรแกรม
ข้ึนมาแลว้สามารถท าการกดปุ่ม LOAD แลว้ขอ้มูลเก่าทั้งหมดก่อนท่ีโปรแกรมจะปิดไปนั้นกลบัมา

1. Alarm 

System  

2. Case of Downtime  
เม่ือใส่ค่าเรียบร้อยแลว้ท าการ
บนัทึกโดยการกดปุ่ม SAVE 
แลว้ระบบจะท าการค านวณค่า
ออกมาใหโ้ดยอตัโนมติั 
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เหมือนเดิม

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปุ่ม LOAD ท าการดึงค่า
ล่าสุดท่ีท าการบนัทึกไว้
ออกมา 
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ส่วนของฐานข้อมูล  
 

 
 

ในส่วนของฐานขอ้มูลนั้นจะมีการบนัทึกค่าดงัรูป 
 

 

 
 

จากรูปแสดงใหเ้ห็นวา่ โปรแกรมไดมี้การบนัทึกเหตุการณ์เพิ่มเขา้ไปเร่ือยๆ 
 
หมายเหตุ เม่ือมีการบนัทึกขอ้มูลท่ีผดิพลาด ผูใ้ชง้านตอ้งเขา้มาท าการ ลบ ขอ้มูลในช่องนั้นดว้ย
ตนเอง 
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เอกสารอ้างองิ

บริษัท ฮีโน่มอเตอร์ส แมนูแฟคเจอริ่ง(ประเทศไทย) จำำกัด .  [ออนไลน์].
เข้ำถึงได้จำก : http://www.hinomanufacturing.co.th/TH/Index.aspx 

(วนัที่สืบค้นข้อมูล : 1 มิถุนำยน 2554).    

กำรเริ่มต้นใช้งำนโปรแกรม Microsoft Visual Basic 6.0 [ออนไลน์].
เข้ำถึงได้จำก : http://www.ind.cru.in.th/atikhom/files/VB.pdf
(วนัที่สืบค้นข้อมูล : 1 กรกฎำคม 2554).

กำรเริ่มต้นคำำส่ังใช้งำนโปรแกรม Microsoft Visual Basic 6.0 [ออนไลน์].
เข้ำถึงได้จำก : http://code.function.in.th/vb6
(วนัที่สืบค้นข้อมูล : 1 กรกฎำคม 2554).

กำรเริ่มต้นคำำส่ังใช้งำน VBA [ออนไลน์].   
เข้ำถึงได้จำก : http://support.microsoft.com/kb/219151/th
(วนัที่สืบค้นข้อมูล : 1 กันยำยน 2554).    

http://code.function.in.th/vb6
http://www.hinomanufacturing.co.th/TH/Index.aspx


 56

ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ – สกุล  นายพงศกร  มนตรี 
 
วัน เดือน ปเกิด  19 มิถุนายน 2532    
 
ประวัติการศึกษา   

ระดับประถมศึกษา ประถมศึกษา พ.ศ.  2544 
   โรงเรียนเมืองเลย  จ.เลย 

ระดับมัธยมศึกษา มัธยมศึกษา พ.ศ.  2547  

   โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยเลย จ.เลย 
ระดับอุดมศึกษา  คณะวิศวกรรมศาสตร สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร  พ.ศ.  2550 

   สถาบันเทคโนโลยีไทย – ญ่ีปุน   
 
ทุนการศึกษา      - ไมมี -  
  
ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพ     - ไมมี - 
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