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บทสรุป 
 

  โครงงานนี้แบงงานเปน 2 สวน โดยสวนงานท่ีหนึ่งเปนการสรางกระบวนการแกปญหา 
เม่ือเกิดสถานการณฉุกเฉินท่ีอาจทําใหขอมูลสําคัญเกี่ยวกับการผลิตสูญหายได ซ่ึงเดิมทีการเรียกคืน
ขอมูลตองกระทําแบบ Manual โดยการเรียกคืนขอมูลท่ีละตาราง (ตารางท้ังหมดมีอยูประมาน 20 
ตาราง) สงผลใหตองใชเวลานาน และตองหยุดการทํางานท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับฐานขอมูลนั้น ทํา
ใหการผลิตตองหยุดดําเนินการ และทําใหเสียงบประมาณหลายลานบาท และอาจจะทําใหเสียความ
นาเช่ือถือกับลูกคาได ฉะนั้นการสํารองขอมูลไวในฐานขอมูลสํารอง เม่ือเกิดเหตุการณฉุกเฉินข้ึนก็
จะสามารถเรียกใชฐานขอมูลสํารองท่ีไดทันที โดยไมตองรอการเรียกคืนขอมูลกลับมาบน
ฐานขอมูลเดิม และสวนงานท่ีสองเปนการอํานวยความสะดวกแกผูดูแลระบบในการเรียกใช 
Command Line ผานทางหนาเว็บเพจ เพื่อเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลโดยไมตองเขาฐานขอมูลโดยตรง 
เปนการปองกันการเขาใชฐานขอมูลอีกดวย 
 หลังจากท่ีพัฒนาโปรแกรมการสํารองขอมูลสําเร็จ และไดนําไปทดลองใช ผลปรากฏวาสามารถ
แกไขปญหาขอมูลเสียหายในสถานการณฉุกเฉินไดทันที และมีประสิทธิภาพตามความตองการ ทํา
ใหสามารถปองกันความเสียหายของบริษัทไดหลายลานบาท โครงงานน้ียังชวยลดความเส่ียงตาง ๆ 
ท่ีอาจเกิดกับฐานขอมูลได  
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5.  คุณกิตติพิชญ    ชัยเศรษฐพงษ ตําแหนง Business Analyst       
6.  คุณสุภา           หริรักษาพิธักษ  ตําแหนง Lead HR Specialist 
 

และบุคคลทานอ่ืนท่ีมิไดกลาวนามทุกทาน ท่ีไดใหคําแนะนําชวยเหลือในการจัดทํารายงาน 
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ปรึกษาในการทํารายงานฉบับนี้จนเสร็จสมบูรณ  ตลอดจนใหคําปรึกษาและใหการดูแลในตลอด
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานสหกิจศึกษานี้ ขาพเจาขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ดวย 
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1.2  ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ หรือการใหบริการหลักขององคกร 
 
1.2.1ผลิตภณัฑ   ฮารดดิสก ไดรฟ ท่ีผลิตจากโรงงานแหงนี้มี 2 รุนดวยกัน 

1. ฮารดดิสก ไดรฟ รุน 2.5 นิ้ว 

นําไปใชสําหรับคอมพิวเตอรฉบับกระเปาหิ้ว (Notebook Computer) 

2. ฮารดดิสก ไดรฟ รุน 3.5 นิ้ว 

คอมพิวเตอรในระบบแมขาย (Server Computer) 

นําไปใชสําหรับคอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) 

1.2.2ประวัติสถานประกอบการ (โดยยอ) 

บริษัทเอชจีเอสทีประเทศไทยจํากัด เดิมคือบริษัท ไอบีเอ็ม สตอเรจ โปรดักส (ประเทศ

ไทย) จดทะเบียนจัดต้ังข้ึนในเดือนกุมภาพันธป 2540 ตอมาในป 2546 ไดเปล่ียนเปน ฮิตาชิ  

โกลบอลสตอเรจสเทคโนโลยีส (ประเทศไทย) จํากัด มีทุนจดทะเบียน 5,000 ลานบาท เปนโรงงาน

อุตสาหกรรม 304 โซน 3 อําเภอศรีมหาโพธิจังหวัดปราจีนบุรี 

ผลิตภัณฑของบริษัทคือ ฮารดดิสกไดรฟ ซ่ึงใชเก็บบันทึกขอมูลในคอมพิวเตอรและ

ฐานขอมูลขนาดใหญ (Server) ปจจุบันไดพัฒนาไปใชกับอุปกรณอิเลคทรอนิคสตางๆ เชน เคร่ือง

เลนเพลง MP3 MP4 กลองถายวิดีโอ รวมท้ังเคร่ืองนําทาง (Navigators) ในรถยนต โรงงานใน

ประเทศไทยเปนโรงงานผลิตฮารดดิสกไดรฟท่ีมีจํานวนการผลิตมากท่ีสุดของบริษัทฮิตาชิท่ัวโลก 

คิดเปนรอยละ 40 ของยอดการผลิตฮารดดิสกไดรฟท้ังหมด  

บริษัทเอชจีเอสที (ประเทศไทย) จํากัด ไดรับรางวัลตาง ๆ เชน รางวัลสถานประกอบการ

ดีเดนดานแรงงานสัมพันธและสวัสดิการแรงงาน 5 ปซอน (2548 - 2552) รางวัลสถานประกอบการ

ดีเดนดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 6 ปซอน (2547 - 2555) 

เปนตน 
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1.2.3ประวัติความเปนมาของบริษัท 

ตารางท่ี  1.1แสดงประวัติความเปนมาของ บริษัท HGST จํากัด 

2539 พฤศจิกายน ไดรับการอนุมัติโครงการ จากคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 

2540 มกราคม เร่ิมการกอสรางโรงงานเฟส 1 

กุมภาพนัธ จดทะเบียนจัดต้ังบริษัท 

กันยายน อาคารโรงงานเฟส 1แลวเสร็จ 

ธันวาคม สงออกเปนคร้ังแรก สําหรับผลิตภัณฑฮารดดิสกขนาด 2.5นิ้ว 

2541 เมษายน พิธีเปดโรงงานอยางเปนทางการ โดยสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนนิทรงเปนประธาน 

พฤษภาคม ไดรับการรับรองมาตรฐาน ระบบการจดัการคุณภาพ ISO 9002 

กันยายน เร่ิมการกอสรางสวนขยายโรงงานเฟส 2 

2542 พฤษภาคม อาคารโรงงานเฟส 2แลวเสร็จ 

ไดรับการรับรองมาตรฐาน ระบบการจดัการส่ิงแวดลอม ISO 14001 

กรกฎาคม สงออกเปนคร้ังแรก สําหรับผลิตภัณฑฮารดดิสกขนาด 3.5นิ้ว และ 

 1นิ้ว 

พฤศจิกายน ไดรับรับรองใหเปนหนวยงานฝกอบรมหลักสูตรเจาหนาท่ีความ

ปลอดภัยในการทํางานระดบัหัวหนางาน บริหาร โดยกรมสวัสดิการ

และคุมครองแรงงาน 
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ตารางท่ี  1.1แสดงประวัติความเปนมาของ บริษัท HGST จํากัด(ตอ) 

 

 

2543 พฤษภาคม รางวัลสถานประกอบการดเีดนดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางานระดับจังหวดั 

สิงหาคม ไดรับคัดเลือกใหเปนผูประกอบการคาระหวางประเทศระดับบัตร

ทอง 

กันยายน รางวัล ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ประจําป 2543อุตสาหกรรมดีเดน 

ประเภทการบริหารความปลอดภัย 

2544 

 

พฤษภาคม ไดรับการรับรองมาตรฐาน ระบบการจดัการคุณภาพ ISO 9001:2000 

สิงหาคม รางวัลชมเชยการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม จากกระทรวง

อุตสาหกรรม 

พฤศจิกายน รางวัลชนะเลิศ การประกวดการปฏิบัติอันเปนเลิศเชิงบรรษัทบาล 

ประจําป2544 ประเภทบริษทัรวมทุนขามชาติ จัดโดยสมาคม 

ผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย 

2545 

 

พฤษภาคม รางวัล ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ประจําป 2545อุตสาหกรรมดีเดน 

ประเภทการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม 

ไดรับการรับรองใหเปนหนวยงานฝกอบรมการดับเพลิงข้ันตน โดย

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 

สิงหาคม รางวัลการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวภิาคีอยางดียิ่ง กับวทิยาลัยชาง

กลปทุมวัน ปราจีนบุรี โดยกรมอาชีวศึกษา DVT 
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ตารางท่ี  1.1แสดงประวัติความเปนมาของ บริษัท HGST จํากัด(ตอ) 

 

2546 มกราคม เปล่ียนช่ือกิจการเปนบริษัท ฮิตาชิ โกลบอล สตอเรจ เทคโนโลยีส
(ประเทศไทย)จํากัด 

มีนาคม รางวัลสถานประกอบการดเีดนดานแรงงานหญิงโดยกระทรวงแรงงาน 

มิถุนายน รางวัลสถานประกอบการท่ีไมมีการประสบอุบัติเหตุถึงข้ึนหยดุงาน โดย
ปฏิบัติงานได15,532,022 ช่ัวโมงการทํางาน โดยกรมสวสัดิการและ
คุมครองแรงงานกระทรวงแรงงาน 

กรกฎาคม เขารวมโครงการ ToBeNumber One 

สิงหาคม รางวัลความรวมมือการจดัการอาชีวศึกษาคร้ังท่ี 1 โดยสํานักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

กันยายน ไดรับการรับรองใหเปนหนวยงานฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมหนีไฟ 
โดยกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 

ตุลาคม รางวัล GreenPartner (มีมาตรฐานระบบจดัการส่ิงแวดลอม)โดยบริษัท 
โซนี่ คอรปอเรช่ัน 

ธันวาคม รางวัลชนะเลิศ การประกวดโครงการ ToBeNumber Oneระดับจังหวดั 

2547 เมษายน รางวัลสถานประกอบการดเีดนดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทํางานระดับจังหวดั 

พฤษภาคม รางวัลสถานประกอบการดเีดนดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทํางานระดับประเทศ 

รางวัล ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ประจําป 2547 อุตสาหกรรมดีเดน 
ประเภทการบริหารความปลอดภัย 



 

 

1.3รูปแบบก
 

1.3.1โครงสร

1.3.2วิสัยทัศ

สรรสรางแรง

อุตสาหกรรม

คุณภาพ 

 

การจัดองคก

รางผูบริหารอ

รูปท่ี   1

น 

งบันดาลใจให

มการจัดเก็บข

กรและบริหา

งคกร (Site P

1.2แผนผังโคร

หแกลูกคา ดว

อมูล และเปน

ารองคกร 

Prachinburi)

 

รงสรางผูบริห

วยความเปนบ

นองคกรท่ีอุทิ

 

หารองคกร  (S

ริษัทที่มีนวัต

ศใหสังคมดว

Site Prachinb

กรรมและคว

วยบุคลากรแล

buri) 

ามนาเช่ือถือส
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1.3.3ภารกิจ 

เปนผูมอบเทคโนโลยีการจัดเก็บขอมูลแบบดิจิตอลท่ีลํ้าหนาและมีคุณภาพ เปนท่ีไววางใจของลูกคา 

1.3.4นโยบายการบริหารองคการ 

บริษัทไมไดเนนการเปนองคการธุรกิจท่ีใสใจเฉพาะการสรางยอดขายหรือมุงกําไรอยางเดียว แตยัง

ยึดม่ันและใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายคือ การใหความสําคัญตอลูกคา พนักงาน รวมถึง

ชุมชน โดยมุงเนนการดําเนินการภายใตแนวคิดการตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม (CSR : 

Corporate Social Responsibility) ตั้งแตการผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม มี

ระบบการผลิตท่ีไมปลอยของเสียสูชุมชน มีจริยธรรมในการดําเนินการ รวมถึงการบําเพ็ญ

ประโยชนตางๆเพ่ือสาธารณชน 

ดานพนักงาน บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของพนักงานวาเปนตัวแสดงหลักตอความสําเร็จของ

องคกร โดยกําหนดนโยบายและการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนความเปนอยูท่ีดี ความผาสุข 

ความพึงพอใจของพนักงาน  เพื่อใหพนักงานทํางานไดอยางมีความสุข นอกจากนั้นยังให

ความสําคัญกับการพัฒนาพนักงาน โดยไดรับการอบรม เรียนรู พัฒนา ใหโอกาสไดมีความกาวหนา

ในการทํางาน 

กิจกรรมตางๆท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของบริษัทมีหลายรูปแบบและ หลายแนวทาง 

ท้ังท่ีเกี่ยวของกันโดยตรงกับการทํางาน เชน การสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ การจัดทําเสนทาง

ฝกอบรม การสนับสนุนการพัฒนาพนักงานผานกิจกรรมตางๆ ท่ีสนับสนุนการเรียนรูและการ

พัฒนาพนักงานโดยตรงแลว กิจกรรมดานอ่ืนๆ ของการบริหารทรัพยากรมนุษยก็มีสวนชวยและ

ความจําเปนอยางยิ่งตอการตอบสนองความตองการของพนักงานเพ่ือรักษาบุคลากร เชน งานดาน

พนั กง าน สัมพันธ  ง านด าน อุตสาหกรรม สัม พันธ  ง านด านการใหบ ริก ารพนั ก ง าน 

บริษัทใหความสําคัญในการจัดกิจกรรมพนักงานสัมพันธ โดยวางแผนจัดกิจกรรมตางๆ ตลอดท้ังป 

เพื่อใหพนักงานผอนคลายจากการทํางาน รวมท้ังเพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางพนักงานโดย

เนนกิจกรรมท่ีหลากหลายและใหพนักงานสวนใหญไดมีสวนรวม เชน การจัดแขงกีฬาภายใน 



8 
 

 

             งานดานอุตสาหกรรมสัมพันธมีเปาหมายเพื่อสงเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวาง

บริษัทในนิคมอุตสาหกรรมเดียวกัน หนวยงานภาครัฐและหนวยงานในชุมชนงานดานการ

ใหบริการพนักงานดานท่ัวๆไป เชนการดูแลรถรับสง โรงอาหาร หอพัก ชุดพนักงาน  ไดมีการ

จัดต้ังหนวยงานข้ึนมาดูแลโดยตรง เรียกวา แผนกบริการทรัพยากรมนุษย เพื่อใหบริการพนักงานได

อยางท่ัวถึงและรวดเร็ว 

นอกจากนี้ยังมีงานดานบริหารคาตอบแทนและผลประโยชนทดแทน ระบบการยกยอง ชมเชย การ

ใหรางวัลและส่ิงจูงใจพนักงาน การสํารวจความคิดเห็นของพนักงาน และงานดานการบริการ

สุขภาพ โครงการขางตนจัดทําข้ึนเพื่อรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพใหอยูกับบริษัท และทุมเทกับการ

ทํางานอยางมีความสุข 

1.3.5นโยบายของบริษัท 

ดานส่ิงแวดลอม 

นโยบายดานส่ิงแวดลอมของบริษัท ฮิตาชิ โกลบอลสตอเรจ เทคโนโลยสี (ประเทศไทย) จํากัด 

1. การดํารงอยูอยางกลมกลืนตอส่ิงแวดลอม และความยั่งยนืของสังคมเปนประเดน็สําคัญ
ลําดับตนๆในการบริหารงานในบริษัท 

2. ทําประโยชนตอสังคมโดยการพัฒนาเทคโนโลยีและกระบวนการผลิต พรอมใสใจในการ
รักษาส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 

3. กําหนดเปาหมายส่ิงแวดลอม และนําไปปฏิบัติอยางจริงจงั เพื่อการพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
4. สงเสริมการลดผลกระทบส่ิงแวดลอม ตลอดข้ันตอนการทํางาน 
5. สํารวจและทบทวนผลกระทบส่ิงแวดลอมจากการทํางานเพื่อผลิตสินคาท่ีเปนมิตรกบั

ส่ิงแวดลอม 
6. ปฏิบัติตามกฎหมาย และขอกําหนดดานส่ิงแวดลอมของบริษัท 
7. พิจารณาผลกระทบส่ิงแวดลอม จากกิจกรรมของบริษัทตอชุมชน และตอบสนองความ

ตองการของชุมชน  
8. ใหความรูดานกฎหมายกับพนักงาน เพื่อสรางความตระหนักดานส่ิงแวดลอมและสงเสริม

การมีสวนรวมในการทําประโยชนเพื่อสังคม 
9. แกไขและปองกันปญหา เพ่ือลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 



9 
 

 

 
10. ประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลดานส่ิงแวดลอมเพื่อทําความเขาใจและรักษา

ความสัมพันธกับผูท่ีสนใจ 
 
วัตถุประสงคและเปาหมายดานส่ิงแวดลอมป 2547 ของบริษัท เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากดั 

1. ประหยดัพลังงาน 3% 
2. รีไซเคิลขยะ - ขยะท่ัวไป 98%, ขยะอันตราย 96% 
3. ลดใชสารเคมีอันตราย เชน ตะกัว่ 
4. ประหยดัน้ํา 1% 
5. ลดมลพิษทางอากาศจากการขนสงวัสดุและผลิตภัณฑ 

 

บริษัท เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากดั  ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001จากสถาบัน 
JACO(Japan Audit and Certification Organization for Environment and Quality) 

เม่ือวันท่ี 9 เมษายน 2552 

รูปท่ี  1.3แสดงการไดรับการรับรอง ISO 14001:2004 ของบริษัท  
บริษัท เอชจีเอสที (ประเทศไทย) จํากัด 
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ดานคณุภาพ 

นโยบายดานคุณภาพของบริษัท บริษัท เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากัด 

เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากัดใหคําม่ันท่ีจะจัดเตรียมผลิตภัณฑและการบริการท่ีสรางความพึง
พอใจสูงสุดใหแกลูกคา ภายใตกระบวนการที่มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา 

ผูบริหารของฮิตาชิ โกลบอลสตอเรจ เทคโนโลยีส มีหนาท่ีกําหนดเปาหมายและประเมินผลเพื่อการ
พัฒนาคุณภาพ และความพึงพอใจของลูกคาอยางตอเนื่อง โดยมีพนักงาน ฮิตาชิ ทุกๆคนเปนสวน
สําคัญในการรวมมือกันเพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารคุณภาพอยางตอเนื่อง 

ผูบริหารและพนักงาน ฮิตาชิ โกลบอลสตอเรจ เทคโนโลยีส ทุกคนจะรวมกันตอบสนองความ
ตองการของลูกคาอยางรวดเร็ว ดวยคุณธรรมและความต้ังใจ 

การรับรองระบบมาตรฐานการบริหารงานคุณภาพของ บริษัท เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากัด 

บริษัทเอชจีเอสที ประเทศไทย จํากดั  ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2000จาก BVQI 

ลาสุดเม่ือวันท่ี 8 มกราคม 2547 

 

 

  

 

 

 

 

 

รูปท่ี  1.4แสดงการไดรับการรับรอง ISO 9001:2000ของบริษัท เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากัด 

ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
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นโยบายดานอาชีวะอนามัยและความปลอดภัยของเอชจีเอสที ประเทศไทย จํากัด 

เอชจีเอสที ประเทศไทย จํากัดมีความมุงม่ันในการพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานดวยความ
ปลอดภัยและสุขอนามัย โดยคํานึงถึงความปลอดภัยของพนักงานเปนส่ิงสําคัญ บริษัทถือวาระบบชี
วอนามัยและความปลอดภัยเปนส่ิงสําคัญตอการดําเนินธุรกิจ  ดังนั้นจึงกําหนดนโยบาย 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ดังนี้  

1. จัดหาสถานท่ีทํางานที่มีความปลอดภัยและถูกสุขอนามัยใหแกพนักงาน 
2. ปฏิบัติตามกฎหมายและขอกาํหนดของบริษัทฯ ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยั 

รวมท้ังขอกําหนดอ่ืนๆท่ีเกีย่วของ 
3. ดําเนินการและพัฒนาระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภยั เพื่อใหเกดิการ

ทบทวน ปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง 
4. ดําเนินการปรับปรุงและปองกันอันตรายท่ีมีความเส่ียงตั้งแตระดับปานกลางข้ึนไป 

รวมท้ังควบคุมความเส่ียงทุกระดับในองคกรเพื่อปองกันอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ และความ
สูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึน 

5. ใหการสนับสนุนทรัพยากร ท้ังในเร่ืองบุคลากร เวลา งบประมาณ และการฝกอบรมท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 

ท้ังนี้ความปลอดภัยในการทํางาน ถือเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงานทุกระดับ และ
ผูท่ีเกี่ยวขางทุกคน ซ่ึงจะตองยึดถือบริษัท และบริษัทจะถือเอาความรวมมือเกี่ยวกับความปลอดภยั
ในการทํางาน เปนหลักเกณฑหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

1.4 ตําแหนงและหนาท่ีงานท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมาย 
 

ตําแหนง :          โปรแกรมเมอร 

หนาท่ี     :          พัฒนาโปรแกรม  
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1.5 พนักงานท่ีปรึกษา และ ตําแหนงงานของพนักงานท่ีปรึกษา 
 
พนักงานที่ปรึกษา 
คุณเวคีพัทธ     มณีฉาย 
ตําแหนงงานของพนักงานท่ีปรึกษา 
Application    support   (SCM) 
 
1.6ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
 
เร่ิมฝกปฏิบัติสหกิจศึกษา ตัง้แตวนัท่ี 18 มิถุนายน พ.ศ.2555ถึง วันท่ี 5ตุลาคม พ.ศ.2555รวม
ระยะเวลาท้ังส้ินประมาณ4 เดือน 
 

1.7   วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายของการปฏิบติังานหรือโครงงานท่ีไดรับมอบหมายให
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 
โครงงานสวนท่ี 1  

1. เพื่อใหโปรแกรมเปนสวนหนึ่งของBusiness Continuity Planning(BCP) ท่ีทีมSCM 
ไดวางแผนไว 

2. เพื่อใหโปรแกรมปองกันการเกิด Single Point Of Failure  
3. เพื่อชวยประหยัดเวลาในการทํางานของทีม 

 
โครงงานสวนท่ี 2 

1. เพื่องายตอการใชงานเม่ือขอมูลถูกเปล่ียน 
2. งายในการดูการทํางานของ process โดยผานทางหนาจอ 
3. เพื่อเพ่ิมระบบการปองกันของ server เม่ือมีผูใชงานมาเขาใช server 
4. เพื่อสามารถเก็บประวัตกิารเขาใชงาน batch file ได 
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1.8   ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการปฏิบติังานหรือโครงการท่ีไดรับมอบหมาย 
 

1. มีความรูความสารถในการใชภาษาทางคอมพิวเตอรท่ีไมไดเรียนในช้ันเรียนเพิ่มมากข้ึน 
2. ไดเรียนรูและรูจักการทํางานอยางเปนระบบและเปนทีม 
3. ไดเรียนรูการวางแผนการจัดการในธุรกิจ เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายข้ึนกับธุรกิจ 
4.   ไดรูจักการแบงเวลาในการทํางาน เพือ่ใหงานท่ีไดรับมอบหมายออกมาอยางสมบูรณและ 

ตรงกําหนดตามเวลาท่ีมอบหมาย 
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2.2   Business Continuity Planning(BCP) 

 

  สําหรับองคกรธุรกิจในยุคปจจุบันนี้ ขอมูลขาวสารเปรียบเสมือนสินทรัพยหลักท่ีสําคัญยิ่งกวา
บุคลากรหรือสถานท่ีทํางาน แตกลับเปนสวนท่ีไดรับความคุมครองนอยท่ีสุด เม่ือเทียบกับการรักษา
ความปลอดภัยในดานอ่ืนแลว ขอมูลถือเปนสวนท่ีมีระบบการรักษาความปลอดภัยนอยท่ีสุด 

          หากเกิดเหตุการณท่ีไมคาดคิดเกิดข้ึนกับองคกร อยางเชน น้ําทวม ไฟไหม ไฟดับ ออฟฟต
ถลม หรือภัยพิบัติอันรุนแรงอ่ืนๆ ท่ีเกิดจากธรรมชาติ หรือแมแตอุบัติเหตุท่ีไมคาดฝน จะเห็นไดวา
การแบคอัพขอมูลแบบออนไซดก็ไมสามารถรักษาขอมูลท้ังหมดขององคกรไวไดเชนกัน ซ่ึงอาจจะ
ตองสูญเสียขอมูลท้ังหมด ท้ังขอมูลในรูปแบบกระดาษและอิเลคโทรนิค 

หากผลกระทบรุนแรงจนถึงข้ันตองหยุดกระบวนการทางธุรกิจลงในช่ัวขณะ หรือเปน
ระยะเวลาที่ยาวนานจนเกิดความเสียหายแกสินคา หรือการใหบริการ เราจําเปนจะตองแกไขระบบ
สารสนเทศและกระบวนการทางธุรกิจใหสามารถกลับมาอยูในสภาวะปกติได ซ่ึงอาจจะตองใช
ระบบสารสนเทศอีกสวนเปนตัวชวยเหลือเพื่อกูวิกฤติการณดังกลาวและจําเปนจะตองพัฒนาแผน
เพื่อรับมือกับเ ร่ืองดังกลาว  ท่ี รูจักกันโดยท่ัวไปในชื่อของ  “แผนรับมือภาวะฉุกเฉินทาง
ธุรกิจ: Business Continuity Plan 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี   2.3แผนภาพแสดงวงจรชีวิตของ BCP 
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           BCP คือ แผนที่จะทําใหธุรกิจดําเนินตอไปไดแมอยูในสถานการณคับขัน ข้ันตอนแรก

ของ BCP หรือ DRP ก็คือ ตองทําการประเมินความเส่ียง (Risk Evaluation) ใหกับระบบขององคกร 

โ ด ย สํ า ร ว จ ท่ี ม า ข อ ง  Threat ต า ง  ๆ  ท้ั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  แ ล ว แ บ ง แ ย ก เ ป น

PrimaryThreat และ Secondary Threat จากนั้นตองหาวิธีท่ีจะทําอยางไร ท่ีจะลดความเส่ียงใหนอย

ท่ีสุดเทาท่ีจะทําได  

          ข้ันตอนใหญๆข้ันแรกของการประเมินการจัดการความเส่ียงในกรอบของการทํางานท่ีดีท่ีสุด

ตามกฎเกณฑของหลายๆองคกรท่ีเปนท่ียอมรับระดับสากล เชน 

                  COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เปน

สวนเพิ่มเติมในฝงของธุรกิจ โดยเนนหนักไปในดานการควบคุมหนวยธุรกิจ หรือการปกครองท่ี

ตางออกไป แทนท่ีจะใหความสนใจเฉพาะเพียงดานสารสนเทศเพียงดานเดียว 

                   COBIT (Control Objectives for Information and relates Technology) เปนกรอบเคา

โครงสําหรับการควบคุมทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือลดความเส่ียงหรือทําใหการทําความเขา

ใจความเส่ียงท่ีมีอยูในระหวางการทําโมเดลของกระบวนการใหสามารถทําไดงายยิ่ง ข้ึน 

                   ITIL (Information Technology Infrastructure Library)จะดูท่ีความตอเนื่องกันของธุรกิจ 

การจัดการความเปล่ียนแปลงตางๆที่จะเกิดข้ึน รวมถึงปญหาและการจัดการกิจกรรมตางๆท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนจากมุมมองทางดานฝงงานบริการ 

                   ISO/IEC (International Organization for Standardization and the International Electro 

technical Commission) 17799:2005 รวบรวมเอาแบบอยางท่ีดีท่ีสุดในหลายกรณี สําหรับการจัดการ

ความปลอดภัยของขอมูลและระบบขอมูลสารสนเทศ 

              มาตรฐานท่ีมาจากองคกรเหลานั้นท้ังหมดลวนแลวแตเปนสวนประกอบสําคัญของการวาง

แผนการทํางานอยางตอเนื่องหัวใจหลักของการทํา Continuity plan นั้น ตองเร่ิมจากการทําโมเดล

ในตัวธุรกิจเองอยางระมัดระวังมากท่ีสุด หมายถึงตองมีความเขาใจลึกซ้ึงถึงเปาหมายของธุรกิจ 

ลําดับความสําคัญ ฟงกช่ันการทํางาน กระบวนการที่เกี่ยวของ บุคลากรและผูเช่ียวชาญท่ีอยูใน
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กระบวนการดังกลาว ฝายสารสนเทศจะตองเขาใจพ้ืนฐานธุรกิจขององคกร รวมถึงเขาใจความขึ้น

ตอกันของแตละกระบวนการ แตละกิจกรรมภายใตโครงสรางพื้นฐานทางธุรกิจนั้นๆดวย 

  
 

   

   

 

 

 

 

รูปท่ี   2.4แผนภาพแสดงองคประกอบ   BCP 

องคประกอบหลักของ BCM ตามมาตรฐาน BS25999:2006 ประกอบไปดวย 

1.     BCM Program Management ถือไดวาเปนหัวใจของกระบวนการทั้งหมด ท่ีผูบริหารระดับสูง

ตองเขามามีสวนรวมเพ่ือใหแนใจไดวามีการจัดทํา BCM อยางเหมาะสม และไดรับการสนับสนุน

อยางเพียงพอ 

2.     Understand the Organization การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)และการวิเคราะห

ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) เปนกิจกรมสําคัญหลักในขอนี้ท่ีจะทําใหสามารถ

จัดระดับความสําคัญของ Product หรือ Service และเปนการวิเคราะหเพื่อระบุความเรงดวนของ

กิจกรรมตางๆ และระดับความสามารถท่ีตองการ เพื่อนําไปเปนขอมูลสําคัญในการกําหนดกลยุทธ

ในขอตอไป 

3.     Determine Business Continuity Strategy การกําหนดกลยุทธในภาพรวมจะทําใหการเลือก

กิจกรรมหรือระบบรองรับสนับสนุนสําหรับแตละ Product และ Serviceเปนไปอยางสอดคลอง 



19 
 

 

และไปในทิศทางเดียวกัน เชน การกําหนดระดับของการดําเนินการท่ียอมรับได หรือการกําหนด

ขอบเขตของชวงเวลาท่ียอมรับได เปนตน 

4.     Develop and Implement a BCM Response หลังจากท่ีไดมีการกําหนดกลยุทธเปนท่ีเรียบรอย

แลว ก็จะใชกรอบดังกลาวมาจัดทําแผนงาน เพื่อใหเปนไปตามกรอบยุทธศาสตรท่ีกําหนดไว โดย

จัดทําแผน IMP : Incident Management Plan, BCP : Business Continuity Plan, DRP: Disaster 

Recovery Plan 

5.     BCM exercising, maintaining and reviewing BCM arrangementsกิจกรรมในขอนี้เปน

กิจกรรมท่ีทําใหแนใจไดวา BCM ท่ีไดจัดทําข้ึนนั้น สามารถใชไดจริง และมีขอมูลท่ีเปนปจจุบันไม

ลาหลัง หรือมีขอมูลอางอิงท่ีไมสามารถนํามาใชได 

6.     Embedding BCM in the organization’s culture การทําให BCM ผสมกลมกลืนเขาจนเปน

วัฒนธรรมองคกรน้ันไมใชเร่ืองงายและตองใชเวลา ท่ีจะทําใหพนักงานทุกคนไดซึมซาบและเขาใจ

ถึงความสําคัญของ BCM ตลอดจนบทบาทหนาท่ีท่ีทุกคนพึงมีเพื่อใหธุรกิจสามารถดําเนินตอไปได

ในยามที่เกิดเหตุวิกฤต 

  

 

  

 

 

 

 

รูปท่ี 2.5  BCM program management 
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กจุด เกรงวาจ

จุดท่ีเปน Sing

Connection ต

Single Point o

ั้งหมดหยุดทํ

นวา เราทเตอ

20 

Points of 

ะเปนการ

gle Point 

ตองใชใน

of Failure 

างานโดย

อรเปนจุด
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2.4ภาษาJAVA 

          Java หรือ Java programming language คือภาษาโปรแกรมเชิงวัตถุ พัฒนาโดย เจมสกอสลิง 

และวิศวกรคนอ่ืนๆ ท่ีบริษัท ซัน ไมโครซิสเต็มส ภาษาน้ีมีจุดประสงคเพ่ือใชแทนภาษา C++ โดย

รูปแบบท่ีเพิ่มเติมข้ึนคลายกับObjective-C แตเดิมภาษานี้เรียกวา Oakซ่ึงต้ังช่ือตามตนโอกใกลท่ี

ทํางานของ เจมสกอสลิง แลวภายหลังจึงเปล่ียนไปใชช่ือ "Java" ซ่ึงเปนช่ือกาแฟแทน จุดเดนของ

ภาษา Java อยูท่ีผูเขียนโปรแกรมสามารถใชหลักการของ Object-Oriented Programming มาพัฒนา

โปรแกรมของตนดวย Java ได  

 ภาษา Java เปนภาษาสําหรับเขียนโปรแกรมท่ีสนับสนุนการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 

 ( OOP : Object-Oriented Programming) โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนถูกสรางภายในคลาส ดังนั้นคลาสคือ

ท่ีเก็บMethodหรือพฤติกรรม (Behavior) ซ่ึงมีสถานะ (State) และรูปพรรณ (Identity)  

ประจําพฤติกรรม (Behavior)  

ขอดีของภาษาJava 

      1.   ภาษา Java เปนภาษาที่สนับสนุนการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุแบบสมบูรณ ซ่ึงเหมาะ

สําหรับพัฒนาระบบท่ีมีความซับซอน การพัฒนาโปรแกรมแบบวัตถุจะชวยใหเราสามารถใชคํา

หรือช่ือ ตาง ๆ ท่ีมีอยูในระบบงานน้ันมาใชในการออกแบบโปรแกรมไดทําใหเขาใจไดงายข้ึน 

      2.  โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนโดยใชภาษา Java จะมีความสามารถทํางานไดในระบบปฏิบัติการ

ท่ีแตกตางกัน ไมจําเปนตองดัดแปลงแกไขโปรแกรม เชน หากเขียนโปรแกรมบนเคร่ือง Sun 

โปรแกรมนั้นก็สามารถถูก compile และ run บนเคร่ืองพีซีธรรมดาได 

    3.   ภาษาจาวามีการตรวจสอบขอผิดพลาดท้ังตอน Compile Time และ Runtime ทําใหลด

ขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในโปรแกรมและชวยให debug โปรแกรมไดงาย 

      4.  ภาษาจาวามีความซับซอนนอยกวาภาษา C++ เม่ือเปรียบเทียบ Code ของโปรแกรมท่ี

เขียนข้ึนโดยภาษา Java กับ C++ พบวา โปรแกรมท่ีเขียนโดยภาษา Java จะมีจํานวนCode นอยกวา

โปรแกรมท่ีเขียนโดยภาษาC++ทําใหใชงานไดงายกวาและลดความผิดพลาดไดมากข้ึน 
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  5.  ภาษาจาวาถูกออกแบบมาใหมีความปลอดภัยสูงต้ังแตแรก ทําใหโปรแกรมที่เขียนข้ึน

ดวยจาวามีความปลอดภัยมากกวาโปรแกรมท่ีเขียนข้ึน ดวยภาษาอ่ืน เพราะ Java มี Security ท้ัง 

Low Level และ High Level ไดแก Electronic Signature, Public and Private Key Management, 

Access Control และ Certificates 

     6.  มี IDE, Application Server, และ Library ตาง ๆ มากมายสําหรับจาวาท่ีเราสามารถใช

งานไดโดยไมตองเสียคาใชจายทําใหเราสามารถลดคาใชจายท่ีตองเสียไปกับการซ้ือToolและ S/W

ตาง ๆ 

ขอเสียของภาษาJava 

     1.  ทํางานไดชากวา Native Code (โปรแกรมท่ี Compile ใหอยูในรูปของภาษาเคร่ือง) หรือ

โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนดวยภาษาอ่ืน อยางเชน C หรือ C++ ท้ังนี้ก็เพราะวาโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนดวย

ภาษาจาวาจะถูกแปลงเปนภาษากลาง กอน แลวเม่ือโปรแกรมทํางานคําส่ังของภาษากลางน้ีจะถูก

เปล่ียนเปนภาษาเคร่ืองอีก ทีหนึ่ง ทีละคําส่ัง (หรือกลุมของคําส่ัง) ณ Runtime ทําใหทํางานชากวา 

Native Code ซ่ึงอยูในรูปของภาษาเคร่ืองแลวตั้งแต Compile  โปรแกรมท่ีตองการความเร็วในการ

ทํางานจึงไมนยิมเขียนดวยจาวา 

     2. Tool ท่ีมีในการใชพัฒนาโปรแกรมจาวามักไมคอยเกง ทําใหหลายอยางโปรแกรมเมอร

จะตองเปนคนทําเอง ทําใหตองเสียเวลาทํางานในสวนท่ี ธoolทําไมได ถาเราดู Tool ของ MS จะใช

งานไดงายกวา และพัฒนาไดเร็วกวา (แตเราตองซ้ือ Tool ของ MS และก็ตองรันบน Platform  

ของ MS) 

การนําไปใช 

 Java เปนภาษาท่ีใชเขียนในสวนของ Method และ Class ในการสรางโครงงานสวนท่ี 2 
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2.5  ภาษา  JSP 

ภาษา  JSPคือ ภาษาสคริปตท่ีทํางานบนเคร่ืองบริการ เชนเดียวกับภาษา Perl, PHP หรือ 

ASP มีโครงสรางภาษาแบบจาวา หรือภาษาซี โดยมีตัวแปลภาษาท่ีถูกพัฒนาโดยบริษัท 

ซันไมโครซิสเต็ม ซ่ึงเปนเทคโนโลยีของจาวา สําหรับสรางรหัสเอชทีเอ็มแอล (HTML) หรือตามท่ี

ผูใชรองขอ มีตัวแปลภาษาคือ Tomcat Apache และ Java Compiler เร่ิมพัฒนา ค.ศ.2000 โดย James 

Duncan Davidson ตัวแปลภาษาจะสรางเซิรฟเล็ท (Servlet) และเปล่ียนเปนไบทโคด (Byte Code) 

สําหรับถูกเรียกใชคร้ังตอไปจาก JSP Source Code 

การนําไปใช 

 JSP เปนภาษาที่ใชเขียนในสวนท่ีทํางานคูกับ HTML เพื่อแสดงผลออกมาทางหนาเว็บเพจ 

 

2.6  ภาษา  Java Script 

จาวาสคริปต เปนภาษาสําหรับการเขียนโปรแกรมบนเว็บเพจ ท่ีชวยเพิ่มความเปนกลวัตร 

(Dynamic) ใหกับเว็บไซต ดังนั้นผูท่ีสนใจดานการพัฒนาเว็บไซตควรมีความรูดานการเขียน

โปรแกรมดวยจาวาสคริปตในระดับดี  

JavaScript เปนภาษา Script ท่ีใชงานบนเว็บเพจตางๆ ถูกสรางข้ึนเพื่อทําใหเว็บเพจสามารถโตตอบ

กับผูใชงานไดดีข้ึน   มักใช JavaScript เขียนเปนฟงกช่ันสําหรับใชงานตางๆ เชน ตรวจสอบ

ความถูกตองของขอมูลในแบบฟอรม, ตรวจสอบชนิดและรุนของโปรแกรมเว็บเบราเซอร, สราง

ไฟล Cookie, สรางลูกเลนตางๆ เชน ปฏิทิน, หิมะตก เปนตน 

JavaScript เปนภาษาประเภท Interpreted Language กลาวคือ คอมพิวเตอรจะแปลคําส่ังท่ีละบรรทัด 

โดยไมตองมีการ Compile กอน 

JavaScript เปน Client-side Script  ซ่ึงจะประมวลผลบนเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูเยี่ยมชมเว็บไซต 

โดยใชโปรแกรมเว็บเบราเซอร เชน IE (version 3 ข้ึนไป), Netscape (version 2 ข้ึนไป), Firefox ซ่ึง
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สนับสนุนการทํางานของ JavaScript ดีอยูแลว   การท่ี JavaScript ไมไดถูกประมวลผลบนเคร่ือง 

Web Server จะชวยแบงเบาภาระการทํางานของ server และทํางานไดรวดเร็ว 

JavaScript ไมใชภาษา Java แตอยางใด Java เปนภาษาที่ถูกพัฒนาโดย Sun Microsystems เปนภาษา

ประเภท Programming สําหรับเขียนโปรแกรมที่สนับสนุนการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ (OOP : 

Object-Oriented Programming) คลายกับภาษา C, C++ 

ลักษณะท่ีสําคัญของจาวาสคริปต มีดังนี้ 

1.เปนภาษาประเภท Scripting Language 

2.ไมตองอาศัยความรูในการเขียนโปรแกรมในระดับสูงนัก 

3.การใชงานจาวาสคริปตจะใชในลักษณะการฝง (Embedded) ชุดคําส่ัง หรือโคดไวใน 

หนาเว็บ 

4.จาวาสคริปตจะชวยในสวนของความเปน Interactive ตอผูใช 

5.เปนภาษาท่ีทํางานโดยอาศัยการแปลคําส่ัง (Interpret) ดังนั้นจึงไมตองทําการคอมไพล 

(Compile) ชุดคําส่ังแตอยางใด 

6.ทํางานที่ฝงไคลเอนต (Client Side)  

7.นักพัฒนาสามารถใช JavaScript ได โดยไมตองเสียคาลิขสิทธ์ิ (License)  

การนําไปใช 

 Java Script  เปนภาษาทีใ่ชเขียนในสวนของฟงกชันตางๆ ในการทํางานของโครงงาน 
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2.7  ภาษา   HTML 

 
HTML (Hyper Text Markup Language) เปนภาษามาตรฐานสากลท่ีใชนําเสนอขอมูลแบบ
ผสมผสานในการส่ือสารแบบ World-Wide-Web :WWW ( Web) ซ่ึงเปนการเช่ือมตอเครือขาย
ของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ัวโลก (Internet) รูปแบบหนึ่ง ขอมูลในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน
ขอความ รูปภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว หรือ อ่ืนๆ จะถูกเช่ือมโยงเขาหากัน ดวยชุดคําส่ังตางๆ 
เพื่อใหแสดงผลออกมาคลายกับ ส่ิงพิมพ สไลด หรือ แบบมัลติมีเดีย 

องคประกอบของ   HTML ประกอบดวย   2  สวน  คือ 

                     1. ขอความท่ีตองการใหแสดงบนจอภาพ 

                     2. ขอความท่ีเปนคําส่ัง 

โ ด ย คํ า ส่ั ง ใ น เ อ ก ส า ร  html นี้ จ ะ เ รี ย ก ว า  แ ท็ ก  (Tag) โ ด ย แ ท็ ก จ ะ ต อ ง ข้ึ น ต น ด ว ย 
 < ตามดวย ช่ือแท็ก ปดทายดวย > ดังนี้<Tag name>ซ่ึงจะเรียกวาแท็กเปดแลวจะตองปดทาย
ขอความดวยแท็กปด  ซ่ึงจะมีลักษณะดังนี้  </Tag name>เรามาดู รูปแบบเต็ม  ๆ  กัน 
<Tag name> ขอความท่ีตองการใหแสดง</Tag name>ช่ือแท็กตางๆ สามารถพิมพตัวใหญหรือตัว
เล็กก็ไดความหมายเหมือนกัน 

โครงสรางของ   HTML 

โครงสรางของภาษา  html จะประกอบดวย  2 สวนดวยกัน  คือสวนท่ีเปนสวน
หัว (head) และสวนเนื้อหา (body) โดยมีรูปแบบภาษาดังนี้ 

<html> 
 <head> 
  <title>ขอความท่ีตองการใหแสดงบนไตเต้ิลบาร</title> 
 </head> 
<body>คําส่ังและขอความใหแสดงบน  browser</body> 
</html> 

 

การนําไปใช 

 HTML เปนภาษาท่ีใชเขียนเพื่อใหแสดงผลออกมาทางหนาเว็บเพจ จะใชคูกับ JSP 
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2.8  ภาษา   CSS 

           CSS (Cascading Style Sheet) จัดเปนภาษาที่ใชเปนสวนของการจัดรูปแบบการแสดงผล
เอกสาร HTML โดยที่ CSS กําหนดกฎเกณฑในการระบุรูปแบบ (หรือ "Style") ของเนื้อหาใน
เอกสาร อันไดแก สีของขอความ สีพื้นหลัง ประเภทตัวอักษร และการจัดวางขอความ ซ่ึงการ
กําหนดรูปแบบ หรือ Style นี้ใชหลักการของการแยกเน้ือหาเอกสาร HTML ออก จากคําส่ังท่ีใชใน
การจัดรูปแบบการแสดงผล กําหนดใหรูปแบบของการแสดงผลเอกสาร ไมข้ึนอยูกับเนื้อหาของ
เอกสาร เพ่ือใหงายตอการจัดรูปแบบการแสดงผลลัพธของเอกสาร HTML โดยเฉพาะในกรณีท่ีมี
การเปล่ียนแปลงเนื้อหาเอกสารบอยคร้ัง หรือตองการควบคุมใหรูปแบบการแสดงผลเอกสาร 
HTML มีลักษณะของความสม่ําเสมอท่ัวกันทุกหนาเอกสารภายในเว็บไซตเดียวกัน โดยกฎเกณฑ
ในการกําหนดรูปแบบ (Style) เอกสาร HTML ถูกเพิ่มเขามาคร้ังแรกใน HTML 4.0 เม่ือปพ.ศ. 2539 
ในรูปแบบของ CSS level 1 Recommendations ท่ีกําหนดโดย องคกร World Wide Web 
Consortium หรือ W3C 
          กอนหนาการถือกําเนิดของ CSS level 1 Recommendations นั้น การจัดรูปแบบของขอความ
ในเอกสาร HTML ใชแท็ก (Tag) ควบคุมรูปแบบขอความ กําหนดขอบเขตของขอความสวนท่ี
ตองการแสดงผล ซ่ึงในเอกสาร HTML ฉบับเดียวกัน หรือ เอกสาร HTML หลาย ฉบับภายใน
เว็บไซตเดียวกัน มักกําหนดแท็กสําหรับแสดงผลคลายๆ กัน เพื่อใหรูปแบบการแสดงผลสอดคลอง
กัน เชน รูปแบบของหัวขอจะซํ้ากัน และรูปแบบการจัดวางหนาเอกสารจะเหมือนกัน เปนตน ซ่ึง
การท่ีตองระบุแท็ก ควบคุมรูปแบบเดียวกันซํ้ากันหลายท่ีในเอกสาร ทําใหการจัดรูปแบบเอกสารทํา
ไดไมสะดวกนัก ตัวอยางเชน แท็ก<FONT>และ สวนขยายของแท็ก (แอ็ททริบิวต หรือ attribute) 
COLOR เพื่อกําหนดสีใหกับขอความจะตองแทรกไวในทุกๆ ตําแหนงของขอความที่ตองการ
กําหนดสี เปนตน 
 
ประโยชนของ CSS 
1.  การใช CSS ในการจัดรูปแบบการแสดงผล จะชวยลดการใชภาษา HTML ในการตกแตงเอกสาร
เว็บเพจ ทําให Code ภายในเอกสาร HTML เหลือเพียงสวนเนื้อหา ทําใหเขาใจงายข้ึน การแกไข
เอกสารทําไดงายและรวดเร็ว 
2. เม่ือ Code ภายในเอกสาร HTML ลดลง ทําใหขนาดไฟลเล็กลง จึงดาวนโหลดไดเร็ว 
3.  สามารถกําหนดรูปแบบการแสดงผลจากคําส่ัง Style Sheet ชุดเดียวกัน ใหมีผลกับเอกสาร 
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HTML ท้ังหนา หรือทุกหนาได ทําใหเวลาแกไขหรือปรับปรุงทําไดงาย ไมตองไลตามแกท่ี HTML 
tag ตางๆ ท่ัวท้ังเอกสาร  
4. สามารถควบคุมการแสดงผลใหเหมือนกัน หรือใกลเคียงกัน ไดในหลาย Web Browser 
5. สามารถกําหนดการแสดงผลในรูปแบบท่ีเหมาะกับส่ือชนิดตางๆ ไมวาจะเปนการแสดงผลบน
หนาจอ, บนกระดาษเม่ือส่ังพิมพ, บนมือถือ หรือบน PDA โดยท่ีเปนเนื้อหาเดียวกัน 
6. ทําใหเปนเว็บไซตท่ีมีมาตรฐาน ปจจุบันการใช attribute ของ HTML ตกแตงเอกสารเว็บเพจ นั้น
ลาสมัยแลว W3C แนะนําใหเราใช CSS แทน ดังนั้นหากเราใช CSS กับเอกสาร HTML ของเรา ก็จะ
ทําใหเขากับเว็บเบราเซอรในอนาคตไดดี 
 

ตัวอยางความสามารถของ CSS 

 1.   CSS สามารถทําให TEXT ท่ีเปนจุด Link ไมใหมีการขีดเสนใตได 

 2. CSS สามารถกําหนดการ Fix ขนาดของ Font อักษรได นั้นคือ เ ม่ือผู เยี่ยมชมปรับ

ขนาด Font ท่ี Browser ท่ีขนาดเทาใด CSS ก็ยังคงแสดงผลขนาด Font ท่ีขนาดท่ีเรากําหนดไวเสมอ 

สงผลใหทําใหเว็บเพจเราไมเละตามขนาดของ Font ท่ีผูใชปรับเปล่ียนท่ี Browser 

3.   CSS สามารถทําการกําหนดภาพพื้นหลัง (Image Background) ใหไดตําแหนงและมีรูปแบบ

ตามท่ีเราตองการได 

4.  CSS ทําใหการปรับปรุงเว็บเพจในสวนของการแสดงผลทําไดอยางรวดเร็วข้ึน เนื่องจากเรา

สามารถปรับปรุงคุณสมบัติของการแสดงผลไดจากจุด ๆ เดียวแลวสงผลใหท้ังหนาเพจท่ีมีการใช

งาน CSS นั้นปรับปรุงใหเปนไปตามท่ีเราแกไข 

5.  CSS ทําใหเว็บเพจเราโหลดเร็วข้ึน 

การนําไปใช 

 CSS นําไปใชในสวนของการต้ังแตรูปแบบของตารางตางๆ ท่ีแบงหนาบนเว็บเพจ เพื่อใหมี

รูปแบบท่ีคลายกัน 
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2.9  โปรแกรม  DB2 

DB2 เปนตระกูลของผลิตภัณฑระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database 

Management System) จาก IBM ท่ีรองรับแพล็ตฟอรมระบบปฏิบัติการหลายระบบ ตามรายงานของ 

IBM กลาววา DB2 นําในดานสวนแบงการตลาดและสมรรถนะ ถึงแมวาผลิตภัณฑ DB2 ไดรับการ

เสนอกับระบบ UNIX และระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรสวนบุคคล แต DB2 ยังตามฐานขอมูล 

Oracle ในระบบ UNIX และ Microsoft Access ในระบบ Windows 

DB2 มีประวัติยาวนานและถูกมองวาเปนระบบฐานจัดการฐานขอมูลแรกท่ีใชภาษา SQL (SQL 

คิดคนโดย ไอบีเอ็ม) 

ช่ือ "DB2" ถูกใชคร้ังแรกเม่ือค.ศ. 1983 เม่ือ ไอบีเอ็ม สง DB2 ซ่ึงทํางานกับระบบปฏิบัติการ 
MVS บนเคร่ืองเมนเฟรมคอมพิวเตอร แตกอนหนานี้ ไอบีเอ็ม เคยออกผลิตภัณฑท่ีช่ือวา SQL/DS 
ซ่ึงเปนระบบจัดการฐานขอมูลเหมือนกันแตทํางานบนระบบปฏิบัติการ VM บนเคร่ือง
เมนเฟรมคอมพิวเตอรมากอนแลว สําหรับระบบจัดการฐานขอมูลท่ีเปนตัวตนแบบนั้นถูกพัฒนามา
ตั้งแตยุค 1970s ซ่ึงถูกเรียกวา System R และถูกนํามาใชงานรวมกับเคร่ือง System 38 ในยุคป ค.ศ. 
1 9 6 8 
Dr. E.F. Codd (ซึงทํางานอยูท่ี ไอบีเอ็ม) ไดนําเสนอโมเดลเชิงสัมพันธ ซ่ึงมีหลักการอยูบนพื้นฐาน 
ทางคณิตศาสตร เพื่อแกปญหาของโมเดลฐานขอมูลแบบเดิม ไอบีเอ็ม ก็ไดนําแนวคิด ของ  
Dr. E.F. Coddไปสรางระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธท่ีช่ือวา System R ข้ึน และพัฒนาตอเนื่องมา
เร่ือย จนเปน DB2 รวมถึงการพัฒนาภาษา SEQUEL เพ่ือใชสําหรับเรียกดูและจัดการกับขอมูลใน
ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ ในชวงปตอมาคือ1976-1977 ไดมีการปรับปรุงเวอรชันใหมจาก SEQUEL 
เปน SEQUEL/2 และภายหลังก็ไดเปล่ียนแปลงช่ือเปน SQL 

ในปจจุบันมีผูผลิตซอฟตแวรฐานขอมูลข้ึนมามากมาย โดยใชทฤษฎีของ Dr. E.F. Coddเพื่อ
สราง ระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธข้ึนมามากมาย 

รุนของผลิตภัณฑนั้นแบงตามความเหมาะสมในการใชงาน ไดแก เวอรชันคอมมิวนิตี้ (ฟรี) 
และ เวอรชันการคา ความแตกตางคือเวอรชันคอมมิวนิตี้นั้นสามารถนําไปใชงานไดฟรีแตขาดการ
สนับสนุนหรือการชวยเหลือเม่ือมีปญหาเกิดข้ึน (ตองซ้ือบริการหลังการขายเพิ่ม) 
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 ไอบีเอ็ม DB2 for z/OS 
 ไอบีเอ็ม DB2 Data Warehouse Edition 
 ไอบีเอ็ม DB2 Enterprise Edition 
 ไอบีเอ็ม DB2 Workgroup Edition (จํากัดการผลประมวลผลที่ CPU ไมเกิน 4 cores) 

 ไอบีเอ็ม DB2 Express Edition (ใชไดเฉพาะ MS.Windows and Linux เทานั้น และจํากัดการผล

ประมวลผลท่ี CPU ไมเกิน 2 cores และหนวยความจําไมเกิน 4 GB) 

 ไอบีเอ็ม DB2 Personal Edition 

 ไอบีเอ็ม DB2 Express-C Edition (สามารถดาวนโหลดไปใชไดฟรี ใชไดเฉพาะ MS.Windows and 

Linux เทานั้น และจํากัดการประมวลผลจํานวน CPU ไมเกิน 2 cores และหนวยความจําไดไมเกิน  

2 GB) 

การบริหารจัดการ ไอบีเอ็ม DB2 นั้นสามารถทําไดผาน 2 ชองทางคือ command-line หรือ 
Graphic User Interface (GUI) ท่ีเรียกวา DB2 Control Center ซ่ึงสามารถใชบริหารจัดการ DB2 ได
ทุกเอดิช่ันและเนื่องจาก Control Center นั้นถูกพัฒนาโดย JAVA จึงทําใหสามารถทํางานไดหลาย
แพลทฟอรม DB2 สนับสนุนการใชคําส่ังท้ัง SQL และ XQuery ผูพัฒนาแอปพลิเคชันสามารถ
พัฒนาโปรแกรมผาน APIs ตางๆ ดังนี้ APIs for.NET CLI, Java, ภาษาไพทอน
,Perl, PHP, Ruby, C++, C, REXX, PL/I, COBOL, RPG, FORTRAN, และภาษาอ่ืนๆ การพัฒนา 
DB2 แอปพลิเคชันนั้น สามารถพัฒนาผาน Eclipse หรือ Visual Studio .NET และอ่ืนๆ ได 

 

การนําไปใช 

 DB2 ถูกใชในการเก็บขอมูลตางๆ ลงในฐานขอมูลเนื่องจากกอนหนานี้ บริษัท HGST 

จํากัด เคยเปน บริษัท IBM จํากัด มากอน จงึเร่ิมใชการเกบ็ฐานขอมูลดวย DB2 มาต้ังแตแรกและก็

ยังใชอยูจนถึงปจจุบัน 
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2.10  โปรแกรม   VB6 

 

โปรแกรม Visual Basic (VB) เปนโปรแกรมสําหรับพัฒนาโปรแกรมประยุกตท่ีกําลังเปนท่ี นิยมใช

อยูในปจจุบัน โปรแกรม Visual Basic เปนโปรแกรมท่ีไดเปล่ียนรูปแบบการเขียนโปรแกรมใหม 

โดยมีชุดคําส่ังมาสนับสนุนการทํางาน มีเคร่ืองมือตาง ๆ ท่ีเรียกกนัวา คอนโทรล(Controls) ไว

สําหรับชวยในการออกแบบโปรแกรม โดยเนนการออกแบบหนาจอแบบกราฟฟก หรือท่ีเรียกวา 

Graphic User Interface (GUI) ทําใหการจดัรูปแบบหนาจอเปนไปไดงาย และในการเขียน

โปรแกรมนั้นจะเขียนแบบ Event - Driven Programming คือ โปรแกรมจะทํางานก็ตอเม่ือเหตุการณ 

(Event) เกิดข้ึน ตัวอยางของเหตุการณไดแก ผูใชกดปุมบนคียบอรด ผูใชกดปุมเมาส เปนตน 

เคร่ืองมือ หรือ คอนโทรล ตาง ๆ ท่ี Visual Basic ไดเตรียมไวให ไมวาจะเปน Form TextBox Label 

ฯลฯ ถือวาเปนวัตถุ  นั่นหมายความวา ไมวาจะเปนเคร่ืองมือใด ๆ ใน Visual Basic จะเปนออบเจ็กต

ท้ังส้ิน สามารถที่จะควบคุมการทํางาน แกไขคุณสมบัติของออบเจ็กตนั้นไดโดยตรง ในทุกๆ 

ออบเจ็กตจะมีคุณสมบัติ (properties) และเมธอด (Methods) ประจําตัว ซ่ึงในแตละออบเจ็กต อาจจะ

มีคุณสมบัติและเมธอดท่ีเหมือน หรือตางกันก็ได ข้ึนอยูกับชนิดของออบเจ็กต 

ในการพัฒนาโปรแกรมประยุกตดวย Visual Basic การเขียนโคดจะถูกแบงออกเปนสวนๆ เรียกวา 

ProcedureแตละProcedureจะประกอบไปดวย ชุดคําส่ังท่ีพิมพเขาไปแลว ทําใหคอนโทรลหรือ

ออบเจ็กตนั้น ๆ ตอบสนองการกระทําของผูใช ซ่ึงเรียกวาการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ (Object 

Oriented Programming-OOP) แตตัวภาษา Visual Basic ยังไมถือวาเปนการเขียนโปรแกรมแบบ 

OOP อยางแทจริง เนื่องจากขอจํากัดหลายๆ อยางท่ี Visual Basic ไมสามารถทําได 

การนําไปใช 

 VB6  ใชในการเขียนโปรแกรมสรางbatch file ในการ restore ขอมูล 
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2.11  ภาษาSQL  

          SQL ยอมาจาก Structured Query Language คือภาษาท่ีใชในการเขียนโปรแกรม เพื่อจัดการ

กับฐานขอมูลโดยเฉพาะ เปนภาษามาตรฐานบนระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธและเปนระบบเปด 

 (open system) หมายถึงเราสามารถใชคําส่ัง SQLกับฐานขอมูลชนิดใดก็ได และ คําส่ังงานเดียวกัน

เม่ือส่ังงานผาน  ระบบฐานขอมูลท่ีแตกตางกันจะได ผลลัพธเหมือนกัน ทําใหเราสามารถเลือกใช

ฐานขอมูล ชนิดใดก็ไดโดยไมติดยึดกับฐานขอมูลใดฐานขอมูลหนึ่ง นอกจากนี้แลว SQL ยังเปนช่ือ

โปรแกรมฐานขอมูล ซ่ึงโปรแกรม SQL เปนโปรแกรมฐานขอมูลท่ีมีโครงสรางของภาษาท่ีเขาใจ

งาย ไมซับซอน มีประสิทธิภาพการทํางานสูง สามารถทํางานท่ีซับซอนไดโดยใชคําส่ังเพียงไมกี่

คําส่ัง โปรแกรม SQL จึงเหมาะท่ีจะใชกับระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ และเปนภาษาหน่ึง ซ่ึงแบง

การทํางานไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

 

1. Select query ใชสําหรับดงึขอมูลท่ีตองการ 

2. Update query ใชสําหรับแกไขขอมูล 

3. Insert query ใชสําหรับการเพ่ิมขอมูล 

4. Delete query ใชสําหรับลบขอมูลออกไป 

1. Select query ใชในการดึงขอมูลในฐานขอมูล จะมีการคนหารายการจากตารางในฐานขอมูล 

ตั้งแตหนึ่งตารางข้ึนไป ตามเง่ือนไขท่ีส่ัง ผลลัพธท่ีไดจะเปนเซตของขอมูลท่ีสามารถสราง เปน

ตารางใหม หรือใชแสดงออกมาทางจอภาพเทานั้น โดยมีรูปแบบดังนี ้

 

  Select รายละเอียดท่ีเลือก  

  Fromตารางแหลงท่ีมา  

  Where กําหนดเง่ือนไขฐานขอมูลท่ีเลือก 

  Group by ช่ือคอลัมน 
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2. Update query ใชสําหรับการแกไขขอมูลในตาราง โดยแกในคอลัมนท่ีมีคาตรงตามเง่ือนไข มี

รูปแบบดังนี ้

 

 Update ช่ือตาราง Set [ช่ือคอลัมน=คาท่ีจะใสเขาไปในคอลัมนนั้น ๆ ] 

 Where เง่ือนไข 

 

3. Insert query ใชในการเพิ่มเติมขอมูลใหม ๆ เขาไปในฐานขอมูล มีรูปแบบดังนี ้

 

 Insert Into ช่ือตาราง [=ช่ือคอลัมน1,2..]  

 Values [คาท่ีจะใสลงในคอลัมน 1,2…] 

 

4. Delete query ใชลบขอมูลออกจากตาราง มีรูปแบบดังนี้ 

 

 Delete From ช่ือตาราง 

 Where เง่ือนไข 

 

ประโยชนของภาษา SQL 

1. สรางฐานขอมูลและ ตาราง   

2. สนับสนุนการจัดการฐานขอมูล ซ่ึงประกอบดวย การเพ่ิม การปรับปรุง และการลบขอมูล 

3. สนับสนุนการเรียกใชหรือ คนหาขอมูล    
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ประเภทของคําส่ังภาษา SQL 

1. ภาษานิยามขอมูล(Data Definition Language : DDL) เปนคําส่ังท่ีใชในการสรางฐานขอมูล 

กําหนดโครงสรางขอมูลวามี  Attribute ใดชนิดของขอมูล รวมท้ังการเปล่ียนแปลงตาราง และการ

สรางดัชนี คําส่ัง : CREATE,DROP,ALTER 

2. ภาษาจัดการขอมูล (Data Manipulation Language : DML) เปนคําส่ังท่ีใชในการเรียกใช เพิ่ม ลบ 

และเปล่ียนแปลงขอมูลในตาราง    คําส่ัง : SELECT,INSERT,UPDATE,DELETE 

3. ภาษาควบคุมขอมูล (Data Control Language : DCL) เปนคําส่ังท่ีใชในการกําหนดสิทธิการ

อนุญาต  หรือ  ยกเ ลิก  การเข า ถึงฐานขอมูล  เพื่ อปองกันความปลอดภัยของฐานขอมูล 

 คําส่ัง : GRANT,REVOKE 

การนําไปใช 

 เปนภาษาท่ีใชเขียนในการบนัทึกขอมูลลงในฐานขอมูล 



 

 

บทที่ 3  
แผนงานการปฏิบัติงานและข้ันตอนการดําเนินงาน 

 
3.1   แผนงานปฏิบัติงาน 

 
ตารางท่ี3.1ตารางการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2   รายละเอียดงานท่ีนักศึกษาปฏิบติัในงานสหกิจศึกษา หรอืรายละเอียดโครงงานท่ี 
ไดรับมอบหมาย 
 
3.2.1  โครงงานสวนท่ี 1 

3.2.1.1ท่ีมาของการทําโครงงาน 
 ในปกติแลวทางทีม SCM จะดูแลในสวนของขอมูลท้ังหมดของ บริษทั HGST จํากดั และ
จะทําการอัพเดทขอมูลทุกๆ สัปดาห โดยจะทําในรูปแบบการเก็บสํารองขอมูล (Back up)  เพื่อ
ปองกันขอมูล ท่ีจะเสียหายในระหวางการทํางาน ซ่ึงปกติการเรียกคืนขอมูล (Restore)  ขอมูลท่ี 
Back up เม่ือมีขอมูลเกิดเสียหาย เราจะตองหยุด Server ท้ังหมดท่ี User ใชงานอยู  ซ่ึงปจจุบัน มี 
User ท้ังในและตางประเทศเขาใช Server ตลอดเวลา จึงลําบากและยากในการท่ีจะแจงเตือน User  



 

 

วาหามเขาใช
Restore เปนเ
จึงทําใหการท
อยางมาก ดัง
ขอมูลเอาไวล
ในชวงท่ี  Us
ทําการ Back 
ฉุกเฉินเม่ือเกิ
เปล่ียน Serve
งานแทนไดทั
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 

ชในระหวางท่ี
เวลานานเพรา
ทํางานลาชา U
นัน้ทางทีม S
ลวงหนาโดยจ
er สวนมากไ
 up ขอมูลเรีย
กดิการเสียหาย
er ที่ User ใชง
ทนัที โดยไมจํ

รูปท่ี

เราจะทําการ 
าะเราจะตองท
User ไมสามา
CM จึงแกปญ
จะทําการ Res
มไดเขาใชงา
บรอยแลว จงึ
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จาํเปนตองแจง

ท่ี  3.1แผนภาพ

  Restore ขอม
ทําการ Restor
ารถทํางานตอ
ญหาดวยการ เ
store ขอมูลอัต
น จึงไมมีผลใ
งทําใหเราสาม
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หรือปดการเข

ณะการใชงาน
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อมูลซ่ึงฐานข
ทาํใหเกิดความ
ึ้นมาอีกเคร่ือง
จะใหโปรแกร
นของ User ใน
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มูลเสียหายอีก
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3.2.1.2แผนผังการทํางานของโครงงาน 
Flow  chartสวนท่ี 1  

 ตรวจสอบช่ือฐานขอมูลท่ีกรอกมามีซํ้าหรือไมและมีตําแหนงท่ีอยูของขอมูลถูกตองหรือไม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปท่ี  3.2แผนภาพ Flow Chart สวนท่ี 1 

 
 

Flow  chart  สวนท่ี 2 
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สรางไฟล คําส่ัง Restore เปนไฟล .bat  และส่ังรันไฟลท่ีสราง เพื่อทําการ  
Restore  ขอมูลท่ีไดกรอกมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี  3.3แผนภาพ Flow Chart สวนท่ี 2 
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Flow  chartสวนท่ี 3 

หลังทําการ Restore เรียบรอย จะทําการถามผูใชงานวาตองการจะลบขอมูลท่ี  

copy ท้ิงหรือเปลาและสงผลการทํางานมาทาง E-mail 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี  3.4แผนภาพ Flow Chart สวนท่ี 3 
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3.2.1.3ผลท่ีไดรับ 
 หลังจากท่ีไดพัฒนาโปรแกรมสําเร็จแลวทางทีมไดนําไปทดสอบใชกับ Server ท่ีไดใชงาน
จริง พบวาการทํางานของโปรแกรมมีประสิทธิภาพตรงตามความตองการ และยังไมพบปญหาใน
การทํางานของโปรแกรม ซ่ึงทําใหขณะน้ีการทํางานของ User สะดวกและรวดเร็วข้ึนเปนอยางมาก
และยังชวยในการประหยัดเวลาในการทํางานดวย นอกจากนี้ยังชวยตรวจสอบการ Back up ขอมูล
ท่ีมาใชในการ Restore อีกดวยและปจจุบันทางทีมไดนําโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนนี้ไปใชในงานจริงมา
เปนเวลา ประมาณ 1-2 เดือนแลว ยังไมพบปญหาใดๆ เกิดข้ึนกับการทํางานเลย 
 ซ่ึงในการพัฒนาโปรแกรมนี้ข้ึนมาก็เปนสวนหนึ่งของการวางแผน BCP ของทางทีม SCM
อีกดวย เพื่อชวยในยามเกิดภาวะฉุกเฉินตางๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได 
 
3.2.2  โครงงานสวนท่ี2  

3.2.2.1  ท่ีมาของโครงงาน 
 โปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนนี้เดิมเปนโปรแกรมท่ี User ใชอยูแลวและนํามาเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานใหดียิ่งข้ึนเพื่อให User สะดวกในการทํางานมากข้ึนโดยเพิ่มในสวนของการทํางานของ 
batch file ท้ังหมด ผานบนหนาเว็บเพจเพื่อเช่ือมตอไปยัง Server  เพราะโดยปกติแลว User ไมมี
สิทธ์ิเขาใช Server จะตองเปน Admin เทานั้นจึงจะสามารถเขาใชได และเม่ือ User ตองการที่จะใช
งาน batch file ก็จะแจงมาให Admin ของทางท่ีทีม SCM เปดใชงานให จึงทําใหการทํางานท้ังของ 
User และ Admin ไมสะดวก เพราะบางที Admin อาจจะติดธุระจึงไมสามารถทํางานให User ไดเลย
จึงทําใหเสียเวลาในการรอ เราจึงพัฒนาโปรแกรมนี้ข้ึนมาเพื่อตอบสนองความตองการของ User ท่ี
จะทําการเรียกใช batch file ไดเองโดยไมตองรอให Admin เปนคนเรียกใชให ทําใหการทํางานของ
ท้ังสองฝายสะดวกยิ่งข้ึน 
 
 

 
 
 
  
 

 
รูปท่ี  3.5แผนภาพแสดงการใชงานของ User 
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3.2.2.2แผนผังการทํางานของโครงงาน 
Flow  chartสวนLog in 

ตรวจสอบการเขาใชของผูใชงานจาก Username และ Password เพื่อดวูามีสิทธ์ิเปนUser หรือ 

Admin เพื่อแสดงตัวเลือกการใชงานท่ีตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี  3.6แผนภาพ Flow Chart สวนLog in 
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Flow  chartสวนrun batch file  
หนาของการรัน batch file เปนการตรวจวาผูใชเปน User หรือ Admin หากเปน User แสดงเฉพาะ 
batch file ท่ี User สามารถรันไดเทานั้นแตถาหากเปน Admin จะแสดง  
batch file ท้ังหมดท่ีมีอยู 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปท่ี  3.7แผนภาพ Flow Chart สวนrun batch file 
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Flow  chartสวนCreate  Edit  Delete 
ในสวนนี้จะทําในสวนของการ Create  Edit  Delete  ของ batch file  ตางๆ ท่ีใชรันบน Server  
และเก็บขอมูลลงบนฐานขอมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี  3.8แผนภาพ Flow Chart สวนCreate  Edit  Delete 

 



 

 

3.2.2.3  ผลท่ี
 หลัง
ไดชวยให Us
แผน  BCP ข
 โปร
เพราะ User 
และใชงานจ
พัฒนาไมเพีย
โปรแกรม 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ทีไดรับ 
งจากที่ไดพัฒ
ser สะดวกตอ
องทางทีม SC
รแกรมท่ีพัฒน
ยังมีความตอ
ริงได จึงตอง
ยงพอแตหลัง

SA

นาโปรแกรม
อการทํางานเป
CM อีกดวย  
นาข้ึนนี้ยังอ
องการใหพัฒ
งสงใหพนักง
จากท่ีไดทดล

รูปท่ี  3.9ตั

AMP

มตอจากของเ
ปนอยางมาก 

ยูในชวงทดล
ฒนาตอไปอีกใ
งานทานอ่ืนเป
ลองโปรแกรม

 

ตวัอยางโปรแก

PLE 

ดิมท่ีอยู ไดนํ
 และโปรแกร

ลองใชงาน ยั
ในดานอ่ืนๆ 
ปนผูประสาน
มที่ไดพัฒนาบ

กรมบนหนาเ

 DA

นําไปทดลองใ
รมตัวนี้ ยังเปน

ยังไมไดนําม
จึงยังไมสามา
นงานตอ เนื่อ
บางสวน ยังไ

เว็บเพจ 

ATA 

ใชงาน ซ่ึงโป
นสวนหนึ่งขอ

มาใชงานจริง
ารถปดโปรแ
องจาก นักศึก
ไมเกิดปญหาข
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ปรแกรมนี้
องการวาง 

งกับ User 
แกรมตัวนี้
ษามีเวลา
ข้ึนกับตัว
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3.3   ขั้นตอนการดําเนินงานท่ีนักศึกษาปฏิบัติงานหรือโครงงาน 
 
3.3.1โครงงานสวนท่ี 1 

3.3.1.1ศึกษาโครงสรางและทฤษฏีท่ีเก่ียวกับโครงงาน 
 ในการพัฒนาโปรแกรมจะตองศึกษาถึงหลักการและโครงสรางการวางแผน BCP เพราะ
การสรางโปรแกรมเปนสวนหนึ่งของการวางแผน BCP ของทางทีม SCM ซ่ึงจะตองศึกษาใหเขาใจ 
เพื่อจะไดนําไปปรับใชใหคลองจองกับการวางโครงสราง ในการพัฒนาโปรแกรม อีกท้ังยังตอง
ศึกษาถึงทฤษฏีภาษาท่ีใชเขียนในการพัฒนาโปรแกรมดวย 
 3.3.1.2รับฟงความตองการจากUser 
 ความตองการของ User เปนส่ิงสําคัญ เพราะเราจะไดพัฒนาโปรแกรมท่ีตรงกับความ
ตองการของ User เพื่อใหทํางานไดสะดวกข้ึน และทํางานไดงายข้ึน 
 3.3.1.3ออกแบบโครงสรางท่ีจะพัฒนา 
 หลังจากรับฟงความตองการจาก User แลว ก็จะนํามาสรางเปนFlow chart กอนเพื่อทําให
การทํางานสะดวกยิ่งข้ึน และเปนไปตามความตองการของ User  
 3.3.1.4พัฒนาโปรแกรม 
 เขียน code ตาม Flow chart ท่ีไดทําไว 
 3.3.1.5ทดสอบและแกไข 
 หลังจากท่ีเขียน code เรียบรอยก็สงใหพนกังานในทีมเปนผูทดสอบโปรแกรมท่ีได
พัฒนาข้ึนวาตรงกับความตองการของ User หรือเปลา และมีขอแกไข เพิ่มเติมอยางไรบาง  
 3.3.1.6 ติดตัง้โปรแกรม 
 หลังจากท่ีไดทดสอบและแกไขโปรแกรมเปนท่ีเรียบรอยแลว ก็นําโปรแกรมท่ีไดไปติดต้ัง
ใชงานจริงบน Server 
 3.3.1.7  ตรวจสอบและดูแล 
 หลังจากท่ีติดต้ังไปแลวก็จะตรวจสอบการทํางานของโปรแกรมเปนระยะๆ วาเกิดปญหา
ข้ึนกับโปรแกรมหรือไม แตหลังจากท่ีไดใชงานจริงแลว ก็ยังไมมีปญหาเกิดข้ึน 
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3.3.2  โครงงานสวนท่ี2 
3.3.2.1 ศึกษาโครงสราง 
ศึกษาโครงสรางการทํางานของโปรแกรมเน่ืองจากเปนโปรแกรมท่ีนํามาพัฒนาตอจงึ

จําเปนท่ีจะตองทําความเขาใจกับ code เดิมที่ไดสรางไว เพื่อทําความเขาใจในหลักการทํางานเดิม
ของโปรแกรม เพื่อจะไดชวยใหการพัฒนาโปรแกรมงายข้ึน 

3.3.2.2  พัฒนาโปรแกรม 
เขียน code ตอจากเดิมท่ีมีอยูแลวเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับการทํางานของโปรแกรม ตาม

ความตองการของ User 
3.3.2.3รับฟงความตองการ 
หลังจากท่ีเร่ิมพัฒนาโปรแกรมแลว ก็จะมีความตองการเพิ่มเติมมาเร่ือยๆ จาก User เพือ่ทํา

ใหโปรแกรมเปนไปตามความตองการมากท่ีสุด 
3.3.2.4 ทดสอบการทํางานเปนบางสวน 
เนื่องจากการพัฒนาโปรแกรม มีความตองการของ User เพิ่มเติมมาเร่ือยๆ จึงไมสามารถปด

โปรเจคท่ีทําได จึงตองนําโปรแกรมเปนบางสวนท่ีพัฒนาเสร็จแลวมาทดลองกอน เพื่อความมี
ประสิทธิภาพสูงสุดของโปรแกรม 

3.3.2.5  มอบงานใหพนักงานทําตอ 
เนื่องจาก ความตองการของ User ยังมีมาเร่ือยๆ จนทําใหเวลาท่ีวางไวตัง้แตแรก

คลาดเคล่ือน และไมสามารถทําตอไปได จงึตองมอบงานใหพนกังานทานอ่ืนไดดูแลและพัฒนา
ตอไป 



 

 

4.1   สรุปผ
 
 หลัง
 

4.1.1
หลัง

ประโยชนเป
ชวยทําใหธุร

และ
ประหยดัในห
ปจจุบันโปรแ

 
ตัวอยางแสด

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลกา

ลการดําเนิน

งจากท่ีไดปฏิบ

1โครงงานสว
งจากท่ีไดนําโ
นอยางมาก ซ่ึ
กจิมีความเปน
หลังจากท่ีนาํ
หลายๆ ดาน แ
แกรมนี้ไดเร่ิม

งการทํางานข

SA

ารดําเนินงา

นงาน 

บัติงานฝกสห

วนท่ี1 
โปรแกรมท่ีพัฒ
ซ่ึงการทํางานข
น High Avail
าโปรแกรมทีพ่
และยังไมพบป
มทํางานจริงม

ของโปรแกรม

รูปท่ี  4.1ภา

AM

บทที่
าน การวิเค

 

หกิจศึกษาเปน

ฒนาข้ึนไปติด
ของโปรแกรม
lability (HA) 
พัฒนาข้ึนมาติ
ปญหาใดๆ เกิ
าเปนเวลากว

ม 

าพแสดงการท

PLE

ที่ 4 
คราะหและส

นเวลาประมาณ

ดต้ังใชงานบน
มทําใหพนักง
 มากข้ึน 
ติดต้ังบน Serv
กดิข้ึน หลังจา
า 2 เดือนแลว

ทํางานของโป

E DA

สรุปผลตาง

ณ 4 เดือน ท่ี บ

น Server จริง
งานลดระยะเว

ver  เพื่อใชงา
กเร่ิมใหโปรแ
ว 

ปรแกรม 

ATA

งๆ 

บริษัท HGST

 ทําใหบริษัท
วลาในการทํา

านจริง ก็ทําให
แกรมทํางาน 

A 

 จํากัด 

 ไดรับ
งานและ

หชวย
 และ



 

 

 

 
รู

 
 

4.1.2
 
 ผลก
โครงงานได 
ทดสอบเปนบ
ปญหาใดๆ แ
แบบเต็มรูปแ
 หาก
การใชงาน ทั้
ทํางานของ U
ปญหาในการ
 
 
 

รูปท่ี  4.2ภาพ

2  โครงงานส

การดําเนินงาน
 จงึยังไมสามา
บางสวนกอน
แตก็จะตองรอ
แบบ และนําไ
กโครงงานท่ีได
ทัง้ User และ A
User ไดอยางมี
รเขาใช Serve

SA

พแสดงตัวอยา

สวนท่ี2 

นในโครงงาน
ารถนําไปทดส
นและผลจากก
จนกวาจะสา
ปใชงานจริง 
ดพัฒนาข้ึนนี้
Admin เขาใช
มปีระสิทธิภา
er อีกดวย 

AM

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

าง E-mail ตอบ

สวนที่ 2  เนือ่
สอบและไปป
การทดสอบครั
มารถปดโคร
 
้ ออกมาอยาง
ชงานไดสะดว
พและรวดเร็ว

MPLE

บกลับเม่ือโป

องจากโครงงา
ประยุกตใชจริ
ร้ังสุดทายก็ปร
งงานได ถึงจ

งสมบูรณตรงค
วกและรวดเร็ว
วตอการใชงา

E D

รแกรมทํางาน

านสวนท่ี 2  
ริงไดทั้งโครง
รากฏวาเรียบร
ะนําโครงงาน

ความตองการ
วข้ึน พรอมยัง
นเม่ือเกิดปญ

ATA

นเสร็จส้ิน 

ยังไมสามารถ
งาน จึงตองนํ
รอยดี และยัง
นทั้งหมดมาท

รของ User ก็จ
งชวยรองรับก
หาและยังชวย

A 
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ถปด
นาํมา
ไมพบ
ดสอบ

จะทําให 
การ
ยลด



 

 

ตัวอยางการท
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

ทํางานบนหน

รู

SA

S

าเว็บเพจ 

รูปท่ี  4.3แ

รูปท่ี  4.4 แสด

AMP

SAM

แสดงหนา Lo
 
 
 
 

 
 
 
 

ดงการทํางาน

PLE

MPL

og in ของโปร

ในหนา  run 

E DA

E D

รแกรม 

 batch file 

ATA

DAT

A 

A 
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4.2   ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 จาการทํางานของโครงงานท้ัง 2 สวน  จะเห็นไดวาประโยชนหลักของการทํา
โครงงานน้ีคือ การเปนสวนหนึ่งของ Business Continuity Planning(BCP)เพ่ือปองกันการ
เกิดปญหาในสถานการณภาวะฉุกเฉิน เพราะการทํางานทั้งสองสวนลวนแลวแตแกไข
ปญหาในภาวะฉุกเฉินทั้งนั้น  โครงงานท้ัง 2 สวนจึงมีความสําคัญเปนอยางมาก ตอ
บริษัท เพราะจะชวยในการแกปญหาเพ่ือลดทั้งความเส่ียงและความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน
ตอบริษัท 

 
4.3   วิเคราะหและวิจารณขอมูลโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดรับกับวัตถุประสงคและ
จุดมุงหมายการปฏิบัติงานหรือจัดทําโครงงาน 
 
ตารางท่ี   4.1   เปรียบเทียบวตัถุประสงคกับผลที่ไดรับ 
 

วัตถุประสงคโครงงาน ผลท่ีไดรับ 
โครงงานสวนท่ี 1 
- เพื่อใหโปรแกรมเปนสวนหนึ่งของ 

Business Continuity Planning(BCP) 
 
 
-เพื่อปองกนัการเกิด Single Points of  
Failure (SPOF) 
 
 
-เพื่อชวยประหวัดเวลาในการทํางาน 

 
- โปรแกรมท่ีสรางข้ึนไดเปนสวนหนึ่ง

ของ Business Continuity 
Planning(BCP)ในการแกปญหาเม่ือเกดิ 
สถานการณฉุกเฉิน 

- โปรแกรมสามารถปองกันการเกิด 
Single Points of Failure (SPOF) ได
อยางมีประสิทธิภาพ แบบHigh 
Availability (HA) 

- โปรแกรมสามารถทํางานอัตโนมัติและ
เม่ือเกิดปญหาสามารถแกไขไดทันที จึง
ไมทําใหเสียเวลาในการทํางานเลย 
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ตารางท่ี   4.1   เปรียบเทียบวตัถุประสงคกับผลที่ไดรับ (ตอ) 
 

วัตถุประสงคโครงงาน ผลท่ีไดรับ 
โครงงานสวนท่ี 2 
-  เพื่องายตอการใชงานเม่ือขอมูล 
ถูกเปล่ียน 
-สะดวกในการดู process โดยผานหนาจอ 
 
-เพื่อเพ่ิมระบบการปองกันของ Server 
 
 
-สามารถเก็บประวัติการเขาใชงานได 

 
- User สามารถใชงาน batch file  ได

ทันทีเม่ือมีขอมูลเปล่ียนแปลง 
- User และ Admin สามารถตรวจสอบ

การทํางานไดตลอดเวลาผานหนาจอ 
-เนื่องจากสามารถใชงาน Server ผาน 
      หนาเว็บเพจได จึงไมจําเปนท่ีจะตองเขา 
Server ไปทํางาน 
 -   เม่ือโปรแกรมถูกใชงาน โปรแกรมจะ 
      เก็บประวตัิการใชงานท้ังหมดลงบน 
      ฐานขอมูล ผูใชจึงสามารถตรวจสอบ 
      การใชงานจากฐานขอมูลได 

 
 จากตารางแสดงการเปรียบเทียบระหวางวตัถุประสงคกับผลที่ไดรับ จะเหน็วา ผล
ท่ีไดรับเปนไปตามวัตถุประสงคขางตน จึงทําใหโครงงานท่ีพัฒนาข้ึนมาสามารถนําไปใช
ประโยชนไดอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพตามความตองการท่ีวางไว 



 

 

บทที่   5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
5.1   สรุปผลการดําเนินงาน 
 
 หลังจากท่ีไดไปฝกงานสหกจิศึกษา เปนระยะเวลาประมาณ 4 เดือน ก็ไดทําโครงงาน
ท้ังหมด 2 สวน และสามารถทําสําเร็จลลวงความความคาดหมาย  
 โดยโครงงานท้ัง 2 สวนจะอยูในการวางแผน Business Continuity Planning(BCP)ใน
รูปแบบตางๆ ซ่ึงสวนท่ี 1 จะทําในรูปแบบการสํารองขอมูลเม่ือเกิดเหตุการณฉุกเฉินซ่ึงอาจทําให
ขอมูลท่ีมีสูญหายหรือใชงานตอไปไมได ก็จะใชขอมูลท่ีสํารองไวมาใชแทน แตในสวนท่ี 2 เปน
การทําแบบเพิม่ความสะดวกในการใชงานเม่ือเกิดเหตุกราณฉุกเฉินข้ึน User สามารถกูขอมูลไดเอง
โดยไมจําเปนตองรอให Admin เปนคนจดัการให ซ่ึงกช็วยใหแกปญหาจากเหตุการณไดทันท ี
 

5.2  ปญหาและแนวทางการแกไขปญหา 

 
 5.2.1 ปญหาท่ีเกิด 
  เนื่องจากยังไมเคยทํางานจริง จึงจะตองปรับตัวใหเขากับชีวิตการทํางาน และใน
การทํางาน มีความรูมากมายท่ียังไมเคยไดศึกษาในช้ันเรียน จึงตองศึกษาเพิ่มมากข้ึน ในสวนของ
การทําโครงงาน การใชภาษาในการเขียนโครงงานเปนภาษาท่ีไมเคยเรียนมากอน จึงตองศึกษาจาก
หนังสือและทางอินเตอรเน็ต และหาตวัอยางตางๆ ในการใชภาษามาประยุกตใชในการเขียน
โปรแกรม และในหนังสือหรืออินเตอรเนต็สวนมากไมคอยมี ตัวอยางมากมายนกั ตองหาทฤษฏีมา
ประยุกตและทดลองใชเอง จึงยากในการใชภาษา 
 5.2.2แนวทางการแกไขปญหา 
  ในการทําโปรเจคท้ัง 2 ตัว ปญหาท่ีสําคัญหลักๆก็คือ ภาษาท่ีใชเขียนโปรแกรม
เพราะภาษาท่ีใชเขียนสวนมากไมไดเรียนมากอนหนานี้ จงึไมคอยมีความรู แนวทางการแกปญหาจึง
ตองศึกษาเพิ่มจากหนังสือและอินเตอรเนต็ ซ่ึงในบางคร้ังมีบางจุดท่ีไมเขาใจกจ็ะถามพ่ีพนักงานท่ี
ปรึกษาบางเปนบางคร้ัง ในสวนปญหาอ่ืนๆ ถามี ก็จะปรึกษากับพี่พนกังานท่ีปรึกษากอน และคอยๆ
แกไขตามความสามารถ และคอยๆปรับตัวไปเร่ือยๆจนแกไขสําเร็จและผานไป 
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5.3   ขอเสนอแนะจากการดําเนินงาน 
 
 เนื่องจากการพัฒนาโปรแกรมจําเปนตองมีความตองการของ User เพือ่มาประยุกตใชใน
การพัฒนาโปรแกรมแตบางคร้ัง ความตองการของ User อาจจะมีมากไปและมีมาเร่ือยๆ จน
ผูพัฒนาโปรแกรมไมสามารถ พัฒนาโปรแกรมไดอยางท่ี User ตองการทั้งหมด และทําให
ระยะเวลาในการทําโปรแกรมนั้นยดืออกไปจนกลายเปนไมมีกําหนด จงึควรมีการรับความตองการ
อยางพอดี และมีขอบเขตระยะเวลาในการรับความตองการจาก User 
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2.  ความรูเบ้ืองตนภาษา Java.[ออนไลน] 
เขาถึงไดจาก : 
http://www.bloggang.com/viewblog.php?id=dimiasyou&date=15-03- 2009&group=4&gblog=4 
(วันท่ีสืบคนขอมูล : 25 สิงหาคม 2555). 
 
3.  บทความBCP.[ออนไลน] 
เขาถึงไดจาก : 
http://www.bloggang.com/viewblog.php?id=dimiasyou&date=15-03- 2009&group=4&gblog=4 
    (วันท่ีสืบคนขอมูล : 10  กันยายน 2555). 
 
4.  ทฤษฏี Java Script .[ออนไลน] 
เขาถึงไดจาก : 
http://www.enjoyday.net/webtutorial/javascript/javascript_chapter01.html 
    (วันท่ีสืบคนขอมูล : 10  กันยายน 2555). 
 
5.  ความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับ Visual Basic.[ออนไลน] 
เขาถึงไดจาก : 
http://www.lks.ac.th/kuanjit/vb01.htm 
    (วันท่ีสืบคนขอมูล : 10  กันยายน 2555). 
 
6.  บทนิยาม Single Points of Failure.[ออนไลน] 
เขาถึงไดจาก : 
http://www.f0nt.com/forum/index.php?topic=13549.10;wap2 
     (วนัท่ีสืบคนขอมูล : 10  กันยายน 2555). 
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