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การทดสอบระบบศูนย์รวมการสั งซื!อออนไลน์ 

กรณศึีกษา บริษทั  เดน็โซ่ อนิเตอร์เนชั นแนล เอเซีย จาํกดั พ.ศ. #$$$ 
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นางสาวพนัธ์ุระว ีศรีประทุมวงศ์ 

 

 
 

โครงงานสหกจิศึกษานี!เป็นส่วนหนึ งของการศึกษาตามหลกัสูตร 

ปริญญาวศิวกรรมศาสตรบัณฑติ สาขาวศิวกรรมคอมพวิเตอร์ 

คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

สถาบันเทคโนโลยไีทย – ญี ปุ่น 

พ.ศ. #$$$ 

 

 

การทดสอบบระบบศศศศููููนนนนยย์รวมกาาาาารสั งซื!อออนไลน์
กรณศึีกษาา บบบริิษทัทท  เเเดดดด็น็โโซซ่ อนิเตอร์เนชั นแนนนลลล เอเซีียยยย จาํกดั พ.ศ. #$$$
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นาางงงงงสสสสาวพนัธ์ุระว ีศรีีีีีปปปปปรรรรระะะะทธธ ุมวงศ์

โโโคครงงานสสสหหหหกจิศึกกษษษษานนนนนีีีี!เเปป็็นนสสสสสสส่่่่วนหหหหหนนนนนนึ งงงงขขอออออองกกกการศศึกกกกษษาตตตตตามมหลลลกักกสูููููตตตร
ปปปปปริญญาวศิวกรรรรรรรรมมศาสตรบััณฑติ สสาาขาววศิศศศวววกรรมคอมพิิวิวววเตตอออร์์์

คณะวิศิวกรรมศศศาาสตตร์
สสสสถาบันเทคโนโลยไีทย – ญญญีีีี ปปป– ปุปนนนนปปปปปป
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นางสาวพนัธ์ุระว ีศรีประทุมวงศ์ 
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ผู้เขียน นางสาวพนัธ์ุระวี ศรีประทุมวงศ ์

คณะวชิา วศิวกรรมศาสตร์  สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ 
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บทสรุป 

โครงงานนี!จดัทาํขึ!นเพื อการออกแบบและสร้างระบบการทดสอบ เนื องจากทางบริษทั เด็นโซ่ 
อินเตอร์เนชั นแนล เอเชีย จาํกดั ไดพ้ฒันาระบบ E-Purchase System ซึ งเป็นระบบการจดัซื!อออนไลน์
แบบรวมศูนยก์ลาง ดงันั!นโครงงานในครั! งนี! จึงมุ่งเน้นเพื อการออกแบบและสร้างระบบการทดสอบ 
โดยเริ มจากการศึกษา วเิคราะห์โครงสร้างของระบบ เพื อออกแบบการทดสอบให้ครอบคลุมการทาํงาน
ของผูใ้ช้ จากนั!นจึงสร้างระบบการทดสอบ และนาํไปใช้ทดสอบกบัการทาํงานจริง ซึ งในช่วงระหวา่ง
การทดสอบมีการประชุมประจาํสัปดาห์เพื อสรุปปัญหาที เกิดขึ!น หาจุดบกพร่องและแกไ้ข จนกระทั งได้
ระบบที มีความสมบูรณ์ก่อนเปิดใชง้าน 

จากการพฒันาระบบทดสอบ E-Purchase System ดว้ยการทดสอบตามรูปแบบที ไดส้ร้างขึ!น ซึ ง
จาํนวนที ใช้ในการทดสอบระบบมีทั!งสิ!น #$$ กรณี  เพื อหาขอ้บกพร่องของระบบในแต่ละส่วนการ
ทาํงานของผูใ้ช ้ดงัเช่น การเขา้สู่ระบบ การสร้างใบสั งซื!อ หรือการอนุมติัใบสั งซื!อออนไลน์  เป็นตน้ 
แลว้จึงสร้างเอกสารรวบรวมขอ้บกพร่อง เพื อแจง้ปัญหาใหผู้ส้ร้างระบบไดท้ราบและดาํเนินการแกไ้ข  
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ชื อโครงงาน การทดสอบระบบศศศศููููนยร์ววววมมการสั ังัซื!อออนไลน์ กรณีศึกษา
บริษทั เดนโซ อินนนนเตอร์เนชชชัััั ันันนนแนล เอเซีย จากชชชัั ดั พ.ศ. 2555
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ผู้เขียนผ นางสาวพนัธธธ์์์ุระวี ศรีประะะะทุมวงศ์
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อาจารย์ที ปรึกษา อาจาาารรรรยยยอ์อออัดันา เซ็งโตะ๊
พนักงานที ปรรึกกกกษษษษา นางปริญญญาพร จนัแดง
ชื อบริษัท บริษทั เดนโซ ออออิิินเตอร์เนชั ันัแแนล เอเชีย จาํกกชัชั ดัด
ประเภททททธธธุรกิิิจิจจ //// สินนคค้า กกกกกาาาาารรรบริหารจดัดดการธุรกิรกรกจ รวมทััั!!!งงงงการวจิยัแลลละะะะพฒันาผลิตภภภัณัณณณฑ์์ใ์ใใใหหหหมทัััท ่มม

บทสรุป
โครงงานนนนนีี!!! จดัททททําํขึ!นเพื อการรอออออออกกกแบบและสร้้้้างงงรรรรระะะบบบบการทดสออออบ เนนนืืื องจากทางบรรริษษษษทั เด็

อินนเตอรรร์เเเนนชชั ันันนแนลลล เอออเเเชีีีย จาํกชัั ักกด  ไไไไดพ้ฒันาระบบ ั E-Purchase Syyyysssstem ซึ งเปปปป็็็็นระบบบบการรรจจจจดัซื!ืือออน
แบบบรวมศูนยก์ลางงงง ดงันั!นโคคคครรรรรรงงงงงงงงงงาาาานนนนนใใใใในนนนคคคคคคครรรรรรันันั ! งงงงงนนนนนี! จจจจจึงงงงงงมมมุุุุุุ่งเนนนนน้นนนนนเเเเเพพพพพื อออออกกกกกาาาาารรรรรออออออออกแบบแลละสร้างระบบกาาารทด
โดยเริิิ    มจาาาากกการศึกษา วเิคราาาาะะะหหหหห์์์์โโโโโโครรงงสรรรรร้้้้้้างขขขขออองงงงงงรรรรรระะะะะะะบบบบบบบบ เเเเพื ออออออกกกกแบบบบบกาาาารรรทดสอบให้ครอบบบบคลุมการทํ
ของผผู ้ใ้ใใใช้้้้ จากนั!นจึงสร้างรรรรระบบการรรททดดสสสสอบนันั แแแแลลลลลละนํําําาาาไไไไไปปปปใใใใใชชชช้้้ทดดดดดสออบบกักกบกกการทาํั งานจริง ซึ งใในนนชชชวงระ
การทดสสสสอออออบบบบบมมีีกกกการประชุมปปปปรระจาํสสสสสัปปปปปปดดาาหหหหหหห์์เเเเเเพพพพื อสสสสสรรรรรรุุุปปปปปปปปปปปปัญหาาาาาาททททททีี  เเเกกกิเกเกดดดดดดดขขขึึึ!นน หหหหหหหาาาจจุุุดดดดบบบกพรรรร่่่่อออองและะะะแแแกกกกไ้ไไไไขขขข จนกระท
ระบบบบบทีี  มมมีีีคคควาาาาามมสมบูรณ์กกกอนเปปปิิดดดดใใใใชชชง้าน

จากกการพฒัฒนนนาาาาาระบบทดสอบ E-Purchhasseee SSSystem ดว้ยกการทดสอบบบตตตตาาาามรูปแบบบบที ไดดด้้ส้ร้างขึ
จาํนวนนนนนที ใช้ในการรรรทททดสอบรรรระะะะบบบบมีทั! ังัสิัั !!น #$$ กรณี  เพื  อหาขอ้บบบกกกพรรรองขขอออองงงระบบในแตต่ตตละส่วน
ทาํงาานนนขขขออองงงผผูใ้ใใชชช ้ดดดัังัเชชชน การเขา้สสสสสููููสสระบบบ กกกกาาาารรรสสสร้างใบบบสสสััั ัังซซซื!อ หรือออกการอออนนนุมติัใบสสสัััั   งงซซซซืื!อออออออออนนนนไไไไลน์  เป็
แลว้จึงสร้างเอกสารรวบรวมขอ้บกพรอง เพื อแจง้ปปปัััญหาให้้ผู้ส้ร้างระบบไดท้ราบและดาํเนินการแก
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กติตกิรรมประกาศ 

        การจดัทาํโครงงานสหกิจศึกษาฉบบันี! สามารถสําเร็จลุล่วงโดยดี โดยความช่วยเหลือให้
คาํปรึกษาและถ่ายทอดประสบการณ์การทาํงาน ที สามารถนาํไปพฒันาตนเองในอนาคตต่อไป จากพี 
ทางบริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั นแนล เอเชีย จาํกดั ที คอยดูแลตลอดระยะเวลาช่วงปฏิบติังาน 
 ขอขอบพระคุณอาจารยที์ ปรึกษาวิชาสหกิจศึกษา อาจารยอ์ดันา เซ็งโต๊ะที ไดท้าํการชี! แนะให้
คาํปรึกษาในการจดัทาํโครงงานนี!  และไดแ้นะแนวทางในการดาํเนินงาน ขอบพระคุณบิดา มารดา และ
คณะอาจารยผ์ูถ่้ายทอดความรู้ใหส้ามารถปฏิบติังานผา่นพน้ไปไดด้ว้ยดี
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กติตกิรรมประกาศ

       การจดัทาํโครงงานสหกิกกจศึกษาฉบบบบับันนนีีี!!! สสสามารถสําเร็จลุล่วงโดยดี โดยความชวยเหลื
คาํปรึกษาและถ่ถายทอดประสบการณ์การทททํํําํงาน ที  สสสสามารถนาํไปพฒันาตนเองในอนาคตต่ตอไป จ
ทางบริษทั เด็นโซซซ อินเตอร์เนชั นัแนล เอเชชชชีย จาํกชัชั ักกด ที คคออออยยดูแลตลอดระยะเวลาชั ชชวงปฏิบติังาน 

ขอขอบพระคุณอาจารยที์ ปรึกษษษาวิชาสหกิหกหกจศึกกกกกษษษษษา อาจารยอ์ดันา เซ็งโต๊ะที ไดท้าํการชี! ีแน
คาํปรึกษาในการจดัทาํโครงงานนี!  และะะไไไไดแ้นะแนวทางในนนนกกการดาํเนินงาน ขอบพระคุณบิดา มารดา
คณะอาจารยผ์ูถ่้ถถายทอดความรู้ใหส้ามมารถปฏิบตัติงงงงาาาานผ่ผผานพน้นนนไไไไปไดด้ว้ยดี
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        DDaaaaiiiiiiiilllllllyyyyyyy Prooggrrrrrreeeeeesssssssssssss mmmmmeeeeeeeeetinnngggggg 

4.5   ตตตตตวัวววววออออออยยยยยยย่่ยยาาาาาางงสสสสสส่่่่วววววววนนนนนนขขอออออออองงการรรรรรรเเเเเเเปปปปรีียบเทียบผลของการททดดสอบระะบบ      
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บทที� 1 

บทนํา 

  

1.1     ชื�อและสถานที�ตั!งสถานประกอบการ 

 

 
 

รูปที� 1.1   บริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั!นแนล เอเชีย จาํกดั 

 

ชื!อบริษทั:  บริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั!นแนล เอเชีย จาํกดั 

   DENSO INTERNATIONNAL ASIA.CO.,LTD. 

 

 

 

รูปที� 1.2   แผนที!บริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชนัแนล เอเชีย จาํกดั 

 

ที!ตั"งสถานประกอบการ:     ### หมู่ $ ถ.บางนา-ตราด กม.%&.' ต.บางบ่อ อ.บางบ่อ  
       จ.สมุทรปราการ $(')( 

บทท ี1

บบบบบบทนํา

1.1    ชื�อและสถานที�ตั!งสถานประกออบบบบบบบบการร

รรูปปปปปปททททททีี�� 1.1   บบรริิษษษษษษษษััััทั เด็นโซซซ อินนเตตตตตตตออออออร์เนชั!ชัชนันแแแแแแนนนนนนนลลลลล เเเเออเเเเเเชชชชียย จาําาากกกกกกกกชัชั ัักกดด

ชื!อบริษัทัท:: บบบบบบรรริิิิิษษัทัท เดน็นนนนโโโโโโโโซซซซซซซซซ อออออิิิิินนนนเเตตออรร์์์เนนชัััั!!ัันันนนแแแแแแนนนนนนลลลลลล  เอเชชียย จจําําาากกกกกชัััช ักกด
     DDDENSO INTERNNAATIIOONNNNAL ASIA.CO.,LLLLLLTTTTTTTD. 

รูปที� 1.2   แแแแผผผผผนนนนนนททททททททที!บบบบบบบบบรรรริิิิิิษทั เเดดดดดด็็็นโซซซซซซ ออิินเตตตตตอออออออออรรรรรรร์เเเเเเนนนนนนนชชชชชชชชััันันแนล เอเชีย จาํกักกด
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 

 

1.2.1     รูปแบบของบริษัท 

 บริษทัเด็นโซ่เป็นบริษทัซัพพลายเออร์ระบบเทคโนโลยีและอุปกรณ์ชิ"นส่วนยานยนต์ชั"นนาํ
ระดบัโลก ซัพพลายให้กบับริษทัผูผ้ลิตยานยนต์ของโลก บริษทั เด็นโซ่ คอร์ปอเรชั!น ก่อตั"งขึ"นใน
ประเทศญี!ปุ่นเมื!อปี 2492 มีสํานกังานใหญ่ตั"งอยูที่!เมืองคาริยะจงัหวดัไอจิมีพนกังานกวา่ 120,000 คน 
ใน 35 ประเทศทั!วโลก รวมประเทศญี!ปุ่น ในประเทศไทยบริษทั เด็นโซ่ ไดก่้อตงัขึ"นครั" งแรกเมื!อปี พ.ศ. 

2515 เป็นทั"งบริษทัผูผ้ลิตและจดัจาํหน่ายชิ"นส่วนรถยนตร์ายแรกของประเทศไทย  
          

 ในปัจจุบนับริษทัในเครือของเด็นโซ่ประเทศไทยมีทั"งสิ"น 8 บริษทั เป็นบริษทัดา้นการผลิต 

6 แห่ง และบริษทัดา้นการตลาด การขาย และบริหารธุรกิจ 2 แห่ง มีพนกังานทั"งสิ"นกวา่ 7,500 คน  
 

 
 

รูปที� 1.3   กลุ่มบริษทั เด็นโซ่ ในประเทศไทย 

1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร

1.2.1    รูปแบบของบริษัท
บริษทัเด็นโซซซเป็นบริษทัซัพพลายเเเเเเเออออออออร์ระะบบบบบบบบเทคโนโลยีและอุปกรณ์ชิ"ชิชินส่วนยานยนต์ช

ระดบัโลก ซัพพลายให้กักกบบริษทัผูผ้ลิตยยยยยยยาานนยยนตต์์ขขออออออองงโโโลก บริษทั เด็นโซั ซซ คอร์ปอเรชั!ัน ก่อตั"งขึตัตั
ประเทศญี!ปุ่นเมื!อปี 2492 มีสํานกังานใใใหหหหหหหหญ่ญญตั""งอยูัั ที่!เมืือออออองงงงงงงคาริยะจงัหวดัไอจิมีพนกังานกว่ววา 120,00

ใน 35 ประเทศทั!วโลก รวมประเทศญี!ปปปปปปุุุุุุุ่่นนน ใในปปรระะเเทศไททยยยยยบบบบบบริษทั ัั เด็นโซซซ ไดก้กกอตงัขึ"นครั" งแรกเมื!อปี
2515 เป็นทั"งับริษทัผูผ้ลิตและจดัจาํหหนนนนนนนทัทั ายชิ"นสส่ววววววนนนนนนรรรรรรถถยยนตร์าาายยยยยยแรกของประเทศไทย 
        

ในปัจจจจุุุบบบบบนันนนนนบริษษััััััทัทททททททใในนเเคครืืออขขขขขขขขอออออองงเเเเดดดดดด็็็็็นนนนโโโโโโซซซซซซซซซซซปปปปปปปรรรระะะะะะะเเททททททศศศศศศศไไไไไไไไทททยยยยยมมมมมมมมีีีีีีททททททัั" ังังงงงสสสสสสสิิิทััท """"นน 88 บบรรรรรรริิษษษัััทั เปปป็นนนนนนนนนนบบรรริษทัดา้นการผลิต
6 แห่ง และบรรรรรรริิิิิษษษษษษษััััทัทดา้านนกกาารรรรตตตตตตตลลลลาาาาาาาดดดดดดด กกกกาารขขาายย  แแแแแแแลลลละบริิิิิหารธธุรรรรรรรรกกกกิิรกกร จ 2 แแหหหห่่งงงงงงง มมมมมมมมีีีีีีีพพพพนนนนนนนักักงงาานนททั""งงสสิิทัทั """"""นนนนนนนนกกกกวา่ 7,500 คน 
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รูปที� 1.4   กลุ่มบริษทั เด็นโซ่ ทั!วโลก 

 

 
 

รูปที� 1.5   กลุ่มบริษทั เด็นโซ่ เอเชียและโอเชียเนีย 

รรูปปททีี�� 11..444444   กลุ่มบริษทั เเดด็นนโซ ททััััั!!!!ววโโโโโโโลลลลลลกกกกกกกััั

รูููปที� 1.5   กลุ่มบริษทั เด็นโซซซ เอเชียและโอเชียเนีย
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  บทบาทหลกัของบริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั!นแนล เอเชีย จาํกดั คือ ศูนยร์วมการบริหารงาน
ของเด็นโซ่ในภูมิภาคเอเชีย และโอเชียเนีย ซึ! งมีการก่อตั"งศูนยว์ิจยัและพฒันาผลิตกณัฑ์เพื!อความพึง
พอใจของลูกคา้มากยิ!งขึ"น 

 

1.2.2     ประเภทธุรกจิของบริษัท 

 บริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั!นแนล เอเชีย จาํกดั เป็นสํานกังานภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนียของ
เด็นโซ่ดาํเนินธุรกิจดา้นการบริหารจดัการธุรกิจรวมทั"งการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 

ประกอบดว้ย 3 ส่วนงานหลกั ดงันี"  
1.      การบริหารจดัการธุรกิจสาํหรับกลุ่มบริษทัเด็นโซ่ในภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนียเป็นรูปแบบ    

   การวางนโยบายการดาํเนินธุรกิจงานวางแผนงานบญัชีงานกฎหมายงานจดัซื"อวตัถุดิบและ  

   ชิ"นส่วนงานทรัพยากรมนุษยง์านฝึกอบรมบุคลากรงานวเิคราะห์วตัถุดิบที!ใชใ้นการผลิตงาน   

   วางแผนการผลิตและงานอบรมดา้นเทคนิค 

2.      การบริหารจดัการธุรกิจสาํหรับกลุ่มบริษทัเด็นโซ่ในประเทศไทยเป็นการรวมศูนยด์าํเนินการ  

   เพื!อจดัการงานดา้นธุรกิจ มุ่งเนน้การเสริมประสิทธิภาพและการอาํนวยความสะดวกแก่กลุ่ม   

   บริษทัเด็นโซ่ที!เป็นผูผ้ลิตสินคา้ อาทิ งานธุรการ การเงินการบญัชี การประชาสัมพนัธ์การ   

   จดัส่งสินคา้ เป็นตน้ 

3.     การวจิยัและพฒันานวตักรรมทาํหนา้ที!ในการคน้ควา้วจิยัออกแบบและพฒันานวตักรรม   

   เทคโนโลยดีา้นอุปกรณ์ชิ"นส่วนยานยนตจ์ากตน้แบบสู่การผลิตในระบบอุตสาหกรรมเพื!อ 

   ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทบาทหลกของบรษท เดนโซ อนเตอรเนชนแนล เอเชย จากช ด คอ ศูนยรวมการบรหา
ของเด็นโซซซในภูมิภาคเอเชีย และโอเชียเนีย ซึ! งงงมมีการกกกอตั"งศูนยว์ิจยัและพฒันาผลิตกตัตั ักกณฑ์เพื!อควาั
พอใจของลูกคา้มากยิ!ยิยงิขึ"น

1.2.2    ประเภทธุรกจิของบริษัท
บริษทั เด็นโซ อินเตอร์เนชั!ันัแนนนนลลลล เออเชียย จาํกกชัชั ัััักกดดดดดดดด  เป็นสํานกังานภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีััั

เด็นโซซดาํเนินธุรกิรกจดา้นการบริหารจดักกาาาารธุรกิรกจรวมทั"งกกาาาาาารรรรวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑใ์หมทัทั ่มๆ
ประกอบดว้ย 3 ส่วนงานหลกั ดงันี"

1.    การบริหารจดักกาาารรรรรรรรธธธธธธุุุุุุุรรกิรกรกจสาําาาาหหรับกกลลุ่ลลมมมมมมมมบบบบรรริษษษษัััััทัทททททเด็นโโซซซซใใใใใใในนนนนภูมิภภภาาาาาาคคคคคคคคเเเเเออเชียและโอเชียเนียเป็นรูปแ
การวางนโยบบาาาาาาายยยกกาารรดดดดํํําําาเเนนิินนธธุุรรรรรรกกกกกกกิิิิรรกกกกกจจงงงงงงาาาานนนนนนนววาาาาาางงงงแแผผผผผผผนนนนนนงงาาานนนนนนนบบบบบบบญัญญญญญญชชชชีีีีีีีีงงาาานนกกฎฎฎฎฎฎฎหหหหหหหหหมายงานจดัซื"อวตัถุดิบแล
ชิ"นนนสสสสสสสสสส่่่วววววววนนงาานนนนนททททททททรรััพพยยาาาาาาากกกกกกกกรรรรรรมมมมมมนนนนนุุษษษยยย์์ง์งาานนนนนฝฝฝฝฝฝฝฝฝฝึึกกกกกกอออออบบบบบบบรรรรรรมมมมมบบบบบบบุคคคคคลลาากกรรงงงงงาาาาาาานนนนววววววววิิิิิเิเเเเเคคคคคคครราาะะหหหหห์์์์วววววววัตัตตตตตตถุุดดิิบบบททททททททีีีี!ใใชใ้นการผลิตง
วางแผผนนนนนกกาาารรรรผผผผผผผลลลลลลลลลิิิิิิิตตตตตตตแแลลลละะะงานอบรรมมมมมมมมดา้นเทคนิค

2.         กกาารรบบริหหหาาาาารรรรรรจจจจจจจััััดัดกกกกกกกกาาาารรธธธธธธธุุุุรรรกกิรกรกจสสาํหหหหรรรรรรรรัััััับกลุ่ลลมบริษทัเด็นโโโโซซซซซซซซซใในปรระะเเเเททททททศศศศไไไไไไไไทททยยยยยยยเเเเปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนนนกกกกาาารรรรววมมศศศศศศศูููนนยด์าํเนิน
  เเพพพพพพพืื!ออจจจจจัดัดดดดดกกกกาารรงงงงาาาาาานดา้าาาานธุุรกิจ มมมมมุ่่่่งงงงงงงเเเเเเนนน้้้้้้น้นกการรเสสริิมปปปรระะสสสสสิิิิิทททททธธธธิิิิภาพแลละะะะะะกกการรอออออออออําําานนวววววยยยยยยคคคคควววาามมมมมมมมสสสสะดวกแกก
บบรรรรรริิษษษษษษษษัทัทททททเเดด็็นนนนนนนโโโโซซทททที!เเเเเปปปปปป็็็็็นผูผ้ลิตสสินนคคา้ อออาาาททททททิ   งงงงงาาาาานนนนนธธธธธธุุุุุุรรรรกการ กกาารเงินการรบบบบบบบบบััญัญญญชี กกกกกกาารรรปปปปปปรรรรรระะะชชาาาาสสสสสสสััมมมมมพพพพพันันนนนนนนธ์การ

    จจดัดสส่งงสสินนนนนนนคา้ เปปปปปปปปป็็็็็็็นนตน้
33333....       กกาาาาารรรรรววววิิจิจยัแแแแแแและะะะะะพพพพพฒันาานนนนววววววววััััตัตกกกรรมทาํหนา้ที!ในการคน้ควา้วิจิจจัััััยัยยยยยอออกแแบบบบบบบบบบบบแลลลละะพพััััััฒัฒฒฒฒฒฒฒฒนนนนนาานนนนนนวววววววตัตตตตตตกกกกกกกรรรม 

  เทคคโโนนโโลลลลลลลลยยยยยยยยยีีีีีีดีด้า้านนอุปปปปกกกกกกกกรรรรรรรรณณณณณณณณณ์์์์์ชชชชชชชชิิิิิ"ิิิินนนสสสส่่่่วววววววววววนนนนนนนนนยยยยยาาาาาานนนนนนนนนยยยนนนตตตตตตตตตจ์ากกกกกกกตตตตตตตตต้้้้้น้นนนนนนนนนนแแแแแแแแแแบบบบบบบบบบสสููต้้้ ่่่่กกกกกกกกาาาาารรรรรรรผผผผผผลลิิตตใในนรรรรรรรระะะะะะะะบบบบบบบบอออุุุตสสาหกกรรรรรรรมเพื!
  ตตตตตออออออบบบบบบบสสสสสนนนอองความมมมตตตตตตต้้้้้อ้งการขขขขขของงลลููกค้้้้้า้ใใในนนนนภภภภภภภภภภููมมมมมมมิิภภาาาาาาาาาคคคคคเเออออออเเชียยแแลละะโอเชชชชีีีียยยยยเนีย
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1.2.3    ผลติภัณฑ์ของบริษัท 

 อุปกรณ์ชิ"นส่วนยานยนตที์!จาํหน่ายและทาํตลาดในประเทศไทย สามารถแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม 

ดงันี" คือ 

        1.     ระบบระบายความร้อน ไดแ้ก่ Air-conditioning System, Cooling Fan, Condenser,   

    Intercooler, Radiator, Evaporator, Compressor, Oil Cooler, Reserve Tank 

        2.     ระบบควบคุมเครื�องยนต์ ไดแ้ก่ Common Rail System, Rail, Supply Pump, Diesel Injector,     

    Gasoline Injector, Fuel Pump, G2 Solenoid, Oil Filter, Air Cleaner, Horn ,Spark Plug,    

    Magneto, Glow Plug, Fuel Filter 

         3.    ระบบไฟฟ้า ไดแ้ก่ Starter, Alternator 

         4.    ระบบอเิลค็ทรอนิกส์ ไดแ้ก่ Relay, Flasher, Engine Electronic Control Unit (ECU),       

   Condenser Discharge Ignition (CDI) 

         5.    ระบบการสื�อสารและความปลอดภัย ไดแ้ก่ Instrument Cluster 

         6.    ชิ!นส่วนขนาดเลก็ ไดแ้ก่ Wiper System, Washer System, Power Window Motor,  

    Arm & Blade 

 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

 

 
 

รูปที� 1.6   แผนผงัองคก์ร (1) 

 

1.2.3   ผลติภัณฑของบริษัท
อุปกรณ์ชิ"ชิชินส่วนยานยนตที์!จาํหนนนายและะะะะทาํตลาดในประเทศไทย สามารถแบ่งออกเป็น 6

ดงันี" คือ
        1.     ระบบระบายความร้อน ไดแ้กกก Airr--ccccccondiitttiiiiiooooning System, Cooling Fan, Condenser, 

   Intercooler, Radiator, Evaporatoooooooorrrrrr, Commpprreeeeeeessssor, Oil Cooler, Reserve Tank

        2.     ระบบควบคุมเครื�องยนต์ ไดแ้กกกกกกกก Common RRaaaaaaiiiiillll   System, Rail, Supply Pump, Diesel Injec

   Gasoline Injector, Fuel Pummppppppp,, G2 Solenoidd,, OOOOOOOOiiiil Filter, Air Cleaner, Horn ,Spark Plug, 

   Magneto, Glow Plug, Fuellll FFFFilltter

        3.    ระบบไฟฟ้า ไไไดดดแ้แแแแแกกกกกกกก SStarteerrrrr, AAlterrnnaaaatttttttoooooorrrrr

       4.   ระบบบบออเิลลลค็ทรรรรรรรรอออออนนิิกกสส์์์์ ไไไไไดด้้แ้แแกกกกก RRRRRReeeeellaaaaayyyyyyy,,,,,   FFFFFFFFllaaaaaassssshhhheeeeerrrrrr,,,,  EEEEEEEnnnggggggggiiiiiinnnnnneeee EEEEEEElllleccttrroonniiiicccccccc CCContrrool Unit (ECU), 

Cooonnnnnnndddddddddeenseerr DDDDDDDDiiisscccchhhhaarrrrgggggggeeee IIIIIIIggnniittiiioonn ((((CCCCCCCCCCDDDDDDDIIIII))))

        5.  ระบบบกกกกกการรรสสสสืื��อออออออสสสสสสสสสาาาาาาาารรแแลลลลละะะความปปลลลลลลลอออออดภัย ไดแ้กกก IInsssssssttttrrumentt CCCCCClllluuusssssstttttttteeeeer

        6666...   ชชิิ!!นนสส่่วนนนนนขขขนนนนนนาาาดดดดเเเเเเเเลลลลลล็็็็ก็กกก  ไไไไไไได้แ้กกก WWWiiiiiippper System, Washerrr SSyysteemm, PPPPPPowwwwwwwwwweeerrrrrr  WWWWWWWiiiiinnnnnnndddddddoooooww MMoottttttoooooorr, 

    AAAAAAAArmmmmmm    &&&&&&&   BBlllllaaaaaaddde 

1.3 รรรรรููููปปแแบบบกกกกกการจจจจจจัััััดอองค์กรรรแแแแแแแลลลลลละการบริหารองค์กร

รรููปปปททีีีีี��� 11..66   แแแผผผนนนนผผผผััังังอองคก์กรร ((((((11111))))
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รูปที� 1.7   แผนผงัองคก์ร (2) 

 

 

 
 

รูปที� 1.8   แผนผงัองคก์ร (3) 

 

 

 

 

รรรรรรููููปปททีี� 1.7    แแแแแผนนผงัองงงคคคคคคคก์ร (2)

รรููปปปปปทททททีีีีี���� 111111.8888      แแแแผผผผผผนนนนนนผผผผผัังังอองงค์์ก์กรร (((((3333333)))))))
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1.4     ตําแหน่งและหน้าที�งานที�นักศึกษาได้รับมอบหมาย 

  ตาํแหน่งงาน  Student Internship (System Test Engineer) 

      หนา้ที!งาน  ออกแบบวธีิการทดสอบระบบรวมถึงทาํการทดสอบระบบก่อน 

                 กระบวนการ UAT (User Acceptance Test) 

1.5     พนักงานที�ปรึกษาและตําแหน่งของพนักงานที�ปรึกษา 

        พนกังานที!ปรึกษา นางปริญญาพร   จนัทร์แดง 

        ตาํแหน่ง  Assistant Manager  

1.6     ระยะเวลาที�ปฏบิัติงาน 

 วนัที! 18 มิถุนายน พ.ศ. 2555 ถึงวนัที! 5 ตุลาคม พ.ศ. 2555 

 

1.7     วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏบัิติงานหรือโครงงานที�ได้รับมอบหมายให้ 

  ปฏบิัติงานสหกจิศึกษา 

  1.      วเิคราะห์การออกแบบรูปแบบในการทดสอบระบบก่อนเริ!มทดสอบเพื!อใหร้ะบบมี           
           ความสมบูรณ์มากที!สุด โดยมีความมุ่งเนน้ดงันี"  
   - ครอบคลุมการทาํงานพื"นฐานทั"งหมดของระบบ 

   -  ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน 

  2.     สร้างรูปแบบและวธีิการในการทดสอบระบบไดอ้ยา่งมีแบบแผน 

              3.     ทดสอบระบบเพื!อหาขอ้บกพร่องของระบบโดยรวมถึงขอ้บกพร่องอนันอกเหนือจาก       
          การทาํงานพื"นฐานของระบบ                                      
 

 

1.4    ตําแหน่งและหน้าทงีานทนัีกศึกษาได้รับมอบหมาย

ตาํแหน่นนงงาน Student Inteeeeeeerrrrrnnnnssssship (System Test Engineer) 

     หนา้ที!งาน ออกแบบวววววววิิิิธิธธธธีีีีีกการรทททททททดสอบระบบรวมถึงทาํการทดสอบระบบก่อน
              กระบวนนนนนนนกการ UUAATTTTTTT (User Acceptance Test)

1.5    พนักงานที�ปรึกษาและตําแหหหหนนนนนน่งของพนักกงงงงงาาาานที�ปรึกษา

     พนกังานที!ปรึกษา นาาาาาางงงงงงปรริิญญาาพพพพพพพรรรรรร     จจนัทรร์์แแแแแแแดดง
      ตาํแหน่นนง AAAAAssistaanntt MMMMMMMMaaaannnnaaaaaggggggeerr  

1.6    ระยยยะะะะะะะเเเเเเเเววววลลาาาาททททททีีี�ปปปปปปปปปฏฏฏิิิิิบิบััตตตตตตติิงงงงงงงาาาาาาานนนนนน

ววววววววัััััััันันนนนนททททททททีีีี! 11111888888 มมมมิิิิิถถถถถถถถุุุุนนนนนนาายยนนน    พพพพพพพ....ศศศ. 25555  ถถถถถถถึึึึงงงวนัที! 5 ตุลาคม พพพพพพพพ...ศศ. 2555555

1.7    ววววววววัตัตตตตตถถุุุุุุปปปปปปปรรรรรระะสสสสสสสงงงค์หหหหรรรรรรืืืืืืือจุดมุ่งหมายของกาารรปปฏบัิติงานหรือโโโโโโคคคคคคคครรงงงงงงงาาาาาาานนนนนนนททททททีีีี����ไไไไไไดด้้รรรรัััััััับบบบบบบบมมมมมมอออออบบบบบหมามุ

ปปปปปปฏฏิิบิบััััตติิิิิงาาาาาานนสหหหหหหหหกกิจิจศึกษา
111.         ววิเิคคคคครราะะะะะะะหหห์การรออออออกกกกกกกกแแแบบบรูปแบบในการทดสอบระบบบบบบบบบบบบกก่กกอนเเรริิ!มมมมมมมมมททดดสสสออบบบบบบบบเเเเเเเพพพพพืืื!!ออใใใใใใใหหหหหหหหร้รรระะะบบบมี

          คววาาาามมมมมมมมสสสสสมมบบููรณณณณณณ์์์มมมมมมมาาาาากกกกกททททททททีีีีี!สสสสสสุุดดด โโโโโโโโโดดดดดดดดดยยยยมมมมมมมีีีีีีีีคคคคคคคคววาาามมมมมมมมมมมมมุุุ่มมงเเเเนนนนนนนน้้้้้้น้นนนนนดดดดดดดดดดดััััััังังงงงงนนนนนนนีีีี" ีีีี
------     คคคคคครออออบบคลุมกกกกาาาาารรรรรรรรรรรทททททททําํางงงงงงงงาาาาานนนนพพพพพพพืืืืืื"""นฐฐฐานนทททั"งหมมมมมดดดของรระะบบบบบบบบบบบบบบทัทั
-  ตตตตตรรงงตตตตตตามคววาาาามมมมตอ้อออองงงงงงงงงงงงกกกกกกาารรรขขของงงผูใ้ใชชช้้้ง้าน

2.    สสสสสสรร้้้้าาาางงงรรรรรูููููปปปปปแแบบบบบบบบแแแแแลลละววววธิธธธธธีกกกกกกาาาาารรรรรใใใใใใใใใใในนนนนนนนนนนกาาาารรรรรรรรรททททททดดดดดดดดดสสสสสสสอบรรระะะะะะะบบบบบบบบบบบบบบบบไไไไไไไไไดดดดดดดอ้ออออยยยยยยยย่่ยยาาาาาาาางงงงมมมมมมมมมีแแแแแแแแบบบบบบบแแแแแแแผผผผนนนนนน
               333333.   ททดดสออบบบบรรรรรระะะะะะบบบบบบบบบบบบบเเพพืืื!!!!อออหหหหหหหหาาาาาาาาขขขอ้บกพรรรองของระบบโดดยยยรรรรรรรววววววววมมมมถถึึึงงงงงขขขขขขข้้้อ้ออออออบบบบบบบบกกกกกกพพรรรองอนันนนนนนนนนอกกกกกกกเเเเหหหหหหหนือจาก

     กการรทททททททํํํําําาางงงงาาาาาาาานนนพพืืื"""""นนนฐฐฐฐฐฐฐานนนนนนนขขขขขขอออออองงงงงรรรรระะะะะบบบบ                                          
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1.8    ผลที�คาดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานที�ได้รับมอบหมาย 

 1.       สามารถออกแบบรูปแบบในการทดสอบระบบไดอ้ยา่งครอบคลุมตามเป้าหมาย 

 2.       รูปแบบที!สร้างขึ"นเมื!อนาํมาทดสอบสามารถตรวจพบขอ้บกพร่องของโปรแกรมได ้

 3.       ทาํการทดสอบหาความผดิพลาดของระบบที!นอกเหนือจากการทาํงานพื"นฐาน       
 4.       ประสบการณ์ในการทาํงานภายใตห้นา้ที!ของ System Test Engineer 

1.8    ผลทคีาดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทไีด้รับมอบหมาย
1.       สามารถออกแบบรูปแบบในการททททททดสอบระบบไดอ้ย่ยยางครอบคลุมตามเป้าหมาย
2.       รูปแบบที!สร้างขึ" ึึนเมื!อนาํมาทดสสสสสสสสออบบบบบบบสสามารถตรวจพบขอ้บกพรรรองของโปรแกรมได้
3.       ทาํการทดสอบหาความผดิพลลลลลาาาาาาดขอองงงงรรรรรระบบที!นอกเหนือจากการทาํงานพื"ืืนฐาน      
4.       ประสบการณ์ในการทาํงานนภภภภภภภายยใใตห้หนน้้้้้า้าาาาาาาทททที!ขขของ System Test Engineer
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บทที� 2 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีี�ใช้ในการปฏิบัตงิาน 

2.1    วงจรเดมงิ (PDCA) 

 

 

รูปที� 2.1   แผนภาพ PDCA 

 

         เป็นกิจกรรมพื!นฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน ซึ" ง
ประกอบดว้ย ขั!นตอน 4 ขั!น คือ วางแผน-ปฏิบติั-ตรวจสอบ-ปรับปรุงการดาํเนินกิจกรรม PDCA อยา่ง
เป็นระบบให้ครบวงจรอย่างต่อเนื"อง หมุนเวียนไปเรื"อย ๆ ยอ่มส่งผลให้การดาํเนินงานมีประสิทธิภาพ
และมีคุณภาพเพิ"มขึ!น 

         โดยตลอดวงจร PDCA นี! ไดพ้ฒันาขึ!นโดย ดร.ชิวฮาร์ท ต่อมา ดร.เดมมิ"ง ไดน้าํมาเผยแพร่จน
เป็นที"รู้จกักนัอยา่งแพร่หลาย ขั!นตอนแต่ละขั!นของวงจร PDCA มีรายละเอียด ดงันี!  
 

 

 

 

บทที 2

ทฤษฎแีละเทคโนนนนนโโโโโโโโโโโลลลลลยทีี�ใช้ในการปฏิบัตงิาน

2.1   วงจรเดมงิ (PDCA)

รูปที� 2.1   แผนภาพ PDCAAAAAAAAA

        เปปปปปป็็็็็็นนนนนกกกกกกกิิิิินกกกกกน จจจจจจกกรรรมมพื!นนนนนนฐฐฐานนในนนนกกาารรรรพััััฒฒฒนนนนาาาาาาปปปปปปปปปปปปรระะะะสสสสสสสสสิททททททธธธธธิิิิิิภาาาาพแแและคคคคคคุุุณณภาพพขขออออออองงงงงกกกกกกาารรรรรดําเนินงาน
ประกกกกอออออออออบดว้ยย ขขขขขขััั!!!!! ััันันนนนนตตตตตตออน ัั 4444 ขขขขขขัััั!!!นขัขั คือ วาาาางงแผผผผผผผน-ปฏฏิิบบบบบัััตัติ-ตตรรรรรรรรรรรววววจจสสสสสออบ--ปรรรััับบปรุงกกกกกกกกาารดดาําเเเนนนนนนนิิิิินนนนนกกกกิิกกกจกรรรรมมมมมม PDCA 

เป็นระะบบบบบบใให้้้คคคคคครรรรรบบบบวววงงงจจจจรรรออยยย่่ยยยาาาาาางงงงงตตต่อเนนนนนนนนื"อออออออองงงงง หหหหหหหมมมมมมมมมมมุุุุนนนเววววววววียยยยยยยนนนนนไไไไไไไไไไไปเรื"อยยยยยยยย ๆๆๆๆ ยยยยยยยยยยย่่อ่ออออออมมมมมมมสสสสสสสสส่งงงงงงงงผผผผลลลลลลใใใใใใใหห้้้กกกกกาาาาาารรรรรรรดดดดดดํํําําเเนนนนนิินนนนนงานนมมีีีีีปประสิทธิ
และมมีีีคคคคคคคุุุณณณณณณณณภภาพพพพพพเเพพิิ""มขึึ!!!!นนน
        โโดดดยยยยตลลออดดดวววววววงงงจจจจจจจรรร PPDDDDDDDCCCCCCCCAAA นนนนนีี!! ไไไไไไไดดดดด้พ้พพพพพัฒัฒนนาขขขขึึึึึ!ขขึึึึึนนนนโโโโโโดดดยยยย ดรร...ชชชชชิิววววววฮฮฮฮฮฮาาาารรรรรร์์์์์์ทททททททท ตตตตตตต่่่ออออมมมาา ดดดดดดดรรรรร.เเเเดดดดดดดมมิ"ง ไไไดดดดดดด้้้้น้นนําํามมมมมาเผยแพ
เป็นททที"รรรูู้้้จจจจักักักนอยา่งงงงงงงงแพพพพรรรรรรร่หหหลลาาาาายยยยยยยย ขขัััั!!นนนนนตตตตตตตตอออนแแตตขขัั ่่ลลลลละะะะขขขขขขัั!!!!นนนนนขขขขขขอออองงงงงงววววงงงงงจจรรขัขั PPDDCCAAA มมมมมมมีีีรรรราายยยยยยลลละเอออออีียยยยยยยดดดด ดดดดดดดดััังังงนนีี!
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!."."   Plan (วางแผน) 
         หมายความรวมถึงการกาํหนดเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินงานวิธีการและขั!นตอน
ที"จาํเป็นเพื"อให้การดาํเนินงาน บรรลุเป้าหมายในการวางแผนจะต้องทาํความเข้าใจกับเป้าหมาย
วตัถุประสงค์ให้ชดัเจน เป้าหมายที"กาํหนดตอ้งเป็นไปตามนโยบาย วิสัยทศัน์และพนัธกิจ ขององคก์ร
เพื"อก่อให้เกิดการพฒันาที"เป็นไปในแนวทางเดียวกันทั"วทั! งองค์กร การวางแผนในบางด้านอาจ
จาํเป็นตอ้งกาํหนดมาตรฐาน ของวิธีการทาํงานหรือ เกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ไปพร้อมกนัดว้ยขอ้กาํหนด
ที"เป็นมาตรฐานนี!  จะช่วยให้การวางแผนมีความสมบูรณ์ยิ"งขึ!น เพราะใชเ้ป็นเกณฑ์ในการตรวจสอบได้
วา่ การปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานที"ไดร้ะบุไวใ้นแผนหรือไม่ 

!.".!    Do (ปฏิบัติ)  
 หมายถึง การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนที"ไดก้าํหนดไว ้ซึ" งก่อนที"จะปฏิบติังานใด ๆ จาํเป็นตอ้ง
ศึกษาขอ้มูลและเงื"อนไขต่าง ๆ ของสภาพงานที"เกี"ยวขอ้งเสียก่อน ในกรณีที"เป็นงานประจาํที"เคยปฏิบติั
หรือเป็นงานเล็กอาจใชว้ธีิการเรียนรู้ ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง แต่ถา้เป็นงานใหม่หรือ งานใหญ่ที"ตอ้งใช้
บุคลากรจาํนวนมากอาจตอ้งจดัใหมี้การฝึกอบรม ก่อนที"จะปฏิบติัจริง การปฏิบติัจะตอ้งดาํเนินการไป
ตามแผน วธีิการ และขั!นตอน ที"ไดก้าํหนดไวแ้ละจะตอ้งเก็บรวบรวมและบนัทึก ขอ้มูลที"เกี"ยวขอ้งกบั
การปฏิบติังานไวด้ว้ยเพื"อใชเ้ป็นขอ้มูลในการดาํเนินงานในขั!นตอนต่อไป 

 

!.".#    Check (ตรวจสอบ)  
 เป็นกิจกรรมที"มีขึ! นเพื"อประเมินผลว่ามีการปฏิบติังานตามแผน หรือไม่มีปัญหาเกิดขึ! นใน
ระหวา่งการปฏิบติังานหรือไม่ ขั!นตอนนี! มีความสาํคญั เนื"องจากในการดาํเนินงานใด ๆ มกัจะเกิดปัญหา
แทรกซ้อนที"ทาํให้การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนอยู่เสมอ ซึ" งเป็นอุปสรรค ต่อประสิทธิภาพและ
คุณภาพของการทาํงาน การติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินปัญหาจึงเป็นสิ"งสําคญัที"ตอ้งกระทาํ
ควบคู่ไปกบัการดาํเนินงาน เพื"อจะไดท้ราบขอ้มูลที"เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงคุณภาพ ของการ
ดาํเนินงานต่อไปในการตรวจสอบ และการประเมินการปฏิบติังาน จะตอ้งตรวจสอบดว้ย วา่การปฏิบติั
นั!น เป็นไปตามมาตรฐานที"กาํหนดไวห้รือไม่ทั!งนี! เพื"อเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพของงาน 

 

 

 

!."."  Plan (วางแผน)
        หมายความรวมถึงการกํกกาหนดเป้าหมายยยย  หหรือวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินงานวิธีการและขั!ข ัขนนนขัขั
ที"จาํเป็นเพื"อให้การดาํเนินงาน บรรลุเป้าหมมมมมมมมมาายยยยยยใในการวางแผนจะต้องทาํความเข้าใจกักกบเป้าห
วตัถุประสงค์ให้ชดัเจน เป้าหมายที"กํกกาหนดตตตตตตต้้้้้อ้ออองเปปป็นนนนนไปตามนโยบาย วิสัยทศัน์และพนัธกิธกธกจ ของอ
เพื"อกกกอให้เกิเกเกดการพฒันาที"เป็นไปในแนนนนนนนวววววววทางเดดีียยยยยววววววกักกนทั"วทั! งองค์กร การวางแผนในบางด้าน
จาํเป็นตอ้งกํกกาหนดมาตรฐาน ของวิธีการทททททํํําํางาานหหรรืือ เกกกณณณณณณณณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ไปพร้อมกักกนดว้ยขอ้กั ํกก
ที"เป็นมาตรฐานนี! ีี จะช่วยให้การวางแผผนนนนนนมีความสมบูรรณณณณ์์์์์์ยยยยยิ"ิงิขึ!น เพราะใชเ้ป็นเกณฑ์ในการตรวจสอ
วา่ การปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐาานนนนนนทีี"ไไดร้ะบบบบบุุุไไไไไไวใ้นนแผนนนหหหหหหรือไม่มม

!.".!  Do (ปฏิบัติ)
หมายยยถถถถถถึึึงงงงงง  กกกกกกกกาาาาาารรรปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิิิิบบบัตัติิใใใใหหหหหห้เ้เเเปปป็็นนนนนนนนไไไไไไปปปปปปตตตตตตาาาาาามมแแแแแผผผผนนนทททีีีีีีี""ไไไดดด้้้้ก้กกกกกํํกกาาาาหหหหหหนนนนนนนดดดดดดดไไไววววว้้้้้ ้ ซซซซึึึึึ" งงงงงงกกกกกออนนนททททททีี"จจจจะปปปปปฏฏฏฏฏฏฏฏิิิิิบบบบบบบบัตัตตตตติิงงงานใด ๆ จาํเป็น

ศึกษาขอ้มูลแลลลละะะะะะะเเเงงื"ออนนไไขขขขขขตตตตตตต่ตตาาาาางงงงงง ๆๆ ขขอองงสภภาาพพพพพพงงานที"เกี"เกเกยวขอ้ออองงงงงงเสสียกกกออนน ใใใใใใในนนนนกกกกกกรรรรรรรรณณณณณณีีททีี"เเปป็็นนงงงงาาาาาาาานนนนนนปปประจาํที"เคยปฏิ
หรือเป็นนนนงงงงงงงาานนนนนเเเเเเเลลลลลล็กกกกออาาาาาาาจจจจจจจใใใใใใชชชชชช้้ว้วิิิิิธิธีีีีีกกกกกาาารรรรรรรเรีีียนรรู้้ ศศศศึึกกกกกกกษาคน้ควา้ดว้ยตนนนนนนนเเเเเเเออองง แต่ตตถถ้้้้้า้าาาาเเเปปปปปป็็็นนนนนนงงาานนใใใใใใใหหหหหมม่่่่มมหหหหหหรรรรรืออออออ งงงาาาาาานนนนนใใใหญ่ญญที"ตอ้
บุคลากกรรรรรรรรจจจจจจจาําาาานนววนนมมมมมมมาาาาาาากกกกกกกออาาาาาาจจจจจจจต้้้อ้องงงงงงจดัดใหม้มีกกกกกกกาาารรรรฝฝฝฝฝฝึกกกกกกกออออออออบบบบบบบบบรรรรรรรรมมมม กกกกกกกกกกออออออนนนนนนนททททททที"จจจจจะะปปปปปปฏฏิบตัติิจจรรริิิงงงงงง กาาารรรรรรปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏฏิิิิิบบบบบัััตัตตติิิิจจะะตตต้อ้อออออองงงงงดดดดดํํํําํเนินการ
ตามแแแแแแผผผผผนนนนนน ววววววิิิิธิธธธีีีีีีีกกกาาาาาารรรรรร แแลลลลละะะะะะะขั!นตตตตตตอออออน ที"ไดก้ขัขั ํกกาหนดไวแ้ละจจะะต้อ้งเก็็เกเกบรวบรวมแแแแแแลลละบััันันนนนนนนททททททึึึึึึกกกกกกก ขขข้้้้อ้อมมููลลลลลลลทที"เเกกี"เกเกยยววขอ้งก
การรรรปปปปปปปฏฏฏฏฏฏิิบบบติังาาานนนนนไไไไไไไว้ด้ดดด้้้้้ว้ววววยเพพพืื"อออออใใชชเ้ป็นขอ้อมมมููููลลลลลลลใใใใใใใในนนนนนนกการดาํเนินงานนใใใใใใในนนนนนขขขขขั!! ันัตอนตขัขั ่ออไไไปปปปปปปป

!."...###   Check (ตตตตรรรรรววววววววจจสสอบ))
เเปปปปปป็็็็นนนนนนกกกกกกกิิิิินนกกจจจจจจจกกรรรมมททีี""มมีีขขขขขึ!! ึึนนนนนนเพพพพพพพพพืืืืืืื""อปปปประเเเเเมมมมินนนนนนนผผผผผผผผผลลลววววววว่ววาาาาาาาาาาามมีีีกกกกกกกกาาาาาาาารรปปปปปปฏฏฏฏฏฏิิิิิบััตัตตตติิิิิิงาานนนตาามมมมมมแแผนน หหรรืืออออออออไไไไไไไมมมมมม่มมมมมีีปปปปปปปััััััญญหหาเกิเกดขึ

ระหวววา่าาาางงงงงงงกกกการปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิิิบบบบัััตัตตติิิงงานหหรรรรรืือออไม่มม ขั!นตตออนนนนนนีีขัขั ! มีควาาาามมมมมสํําําาาคคคคคคคคัญัญ เเเเเเเนนนนนนืืืืืื""""อองจจจจากกใใใในการรรรรดดดดดดาํเนนินงงงงงาาาาาานนนนนนใใใใใใด ๆๆ มมมมมััักักกกกจจะเกิเกเกดปั
แทรกซซซซ้้้้้อออออออออนนนนนททททททีีี""ททททททททําําใใใใหหหหหห้้กกาารดดดํํํํําําาาาาาเเเเนินงานไไไไไไม่มมเเเเปปปปปปปปปปปป็็็็็นไปปปตตตตตตตาาาาาามมมแผนนนนนนนนนอออออยยยยยยููููููู่่ยยเสสมมมมมมมออ ซซซซซซซซซึึ" งงเป็นนนนนนออออออุปปปสสสสสสสรรรรรรรรรรรรรรคคคคคค ตตตตตตต่่ตตออออออปปปปปรรรรรรระะะะะะะะสิิทธิภาพ
คุณภาาาาาพพพพพพพขขขขของกกกกาาาาาาาาารรททาําางงงาาาานนนนนน กกกกกกาาาาาารรรตติิิิิดดดดดดตตตตตตตตตาาาม การตรวจสสสออบ และกกกาาารปปประเมมมมมมมมินนนนนนนปปปปปปปัััญญญญญหหหหหหหหาาาาาาจจจจจจึึึึึงงงงงงเเปป็็นสสสสสิิิิิ"""""ิิิิิิ งงงงงงสําาาคคคััญัญญญญญญญญททททีีีี"ตอ้งก
ควบคคู่่ไไไไไไไปกกกกกกัักกบบบบบบบการรดดําําาาเเเเเเเนนนนนนนิิิิินนนงงาาาาานนนนนนนน  เเเเพพพพืืืื"ออออออจจะะไไไไไไไดดด้้้้้ท้ทททททรรรรรรราาาาาาาาบบบบบบขขขขอ้อออมมมมูููลลลลลทททททที"เเเเเเปปปปปปปป็็นนนนนปปปปปปรระะะะะโโโโโยยยยยชชชชชชชนนนนนนน์์์์ใใใใใใในนนนกกาาาาาาารรรรรรปปปปปปรับปรรุงงงงงงคคคคคุุุณณภภภภาพ ขอั
ดาํเนินนนงงงงงาานต่ตตอไปปใใใใใใในนนนนนนนกกกกกกกกาาาารรตรววจจจจจจจสสสสสสสสออออออบบ แแแแแแลลลลลลละะะะะะกกกกกกาาาาาารรรรรรปปปปปปรรรระะะะะะะเเเเมมมมมมิิินนนนนนนกกกกกกกาารรรรรรรปปปปปปปปปฏฏฏฏฏฏฏิิิิบบบบบบัััตัติิงงาานนนนนน  จจจจจจจจะะตต้อ้องงตตตตตตตรรวววววววจจสสออบดว้วยยยย  ว่ววาการป
นั!น เปปป็นนนนนไไไปปปปปปปตตตตตตตตาาาาามมมมมมมมมมมาาตรฐานททีีีีีีี""""กนันั ํกกาหนนดดดดดไไวว้ห้หรรรรรรรรรืือออออออไไไไไไไไมมมมมมม่มมทททททัั!!!งงนนีีัั !! เเพพพพพพืื"ออออออออเเเเปปปปปป็็็นนนนนนนปปรระะโโโโยยยยยยยชน์ต่่ตตออออกกกกการพฒันนนนาาาาาาาาคคคคคคคุณณณณณณณณณภภภภภภภภาาาาาาพพพพพพพพขขขของงาน
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!.".4    Act (การปรับปรุง)  
 เป็นกิจกรรมที"มีขึ!นเพื"อแกไ้ขปัญหาที"เกิดขึ!นหลงัจากไดท้าํการตรวจสอบแลว้การปรับปรุงอาจ
เป็นการแกไ้ขแบบเร่งด่วน เฉพาะหนา้ หรือการคน้หาสาเหตุที"แทจ้ริงของปัญหา เพื"อป้องกนัไม่ให้เกิด
ปัญหาซํ! ารอยเดิม การปรับปรุงอาจนาํไปสู่การกาํหนดมาตรฐานของวิธีการ ทาํงานที"ต่างจากเดิมเมื"อมี
การดาํเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหม่ขอ้มูลที"ไดจ้ากการปรับปรุงจะช่วยให้การวางแผนมีความ
สมบูรณ์และมีคุณภาพเพิ"มขึ!นไดด้ว้ย 

          

 การบริหารงานในระดบัต่าง ๆ ทุกระดบัตั!งแต่เล็กสุดคือการปฏิบติังานประจาํวนัของบุคคลคน
หนึ" งจนถึงโครงการในระดบัใหญ่ที"ตอ้งใช้ กาํลงัคนและเงินงบประมาณจาํนวนมากย่อมมีกิจกรรม 
PDCA เกิดขึ!นเสมอ โดยมีการดาํเนินกิจกรรมที"ครบวงจรบา้ง ไม่ครบวงจรบา้งแตกต่างกนั ตามลกัษณะ
งานและและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

        ในแต่ละองค์กรจะมีวงจร PDCA อยู่หลาย ๆ วง วงใหญ่สุด คือ วงที"มีวิสัยทศัน์และแผน
ยทุธศาสตร์ ขององคก์รเป็นแผนงาน (Plan) แผนงานวงใหญ่อาจครอบคลุมระยะเวลาต่อเนื"องกนัหลาย
ปีจึงจะบรรลุผล การจะผลกัดนัให้วิสัยทศัน์และแผนยุทธศาสตร์ ขององค์กรปรากฏเป็นจริงไดจ้ะตอ้ง
นาํแผนยทุธศาสตร์มากาํหนดเป็นแผนการปฏิบติังาน ประจาํปีของหน่วยงานต่าง ๆ ขององคก์รแผนการ
ปฏิบติังานประจาํปีจะก่อให้เกิดวงจร PDCA ของหน่วยงานขึ!นใหม่ หากหน่วยงานมีขนาดใหญ่ มี
บุคลากรที"เกี"ยวขอ้งจาํนวนมาก ก็จะตอ้งแบ่งกระจาย ความรับผิดชอบไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ ทาํให้เกิด
วงจร PDCA เพิ"มขึ!นอีกหลาย ๆ วงโดยมีความเชื"อมโยงและซ้อนกนัอยู ่ การปฏิบติังานของหน่วยงาน 
ทั!งหมดจะรวมกนัเป็น (Do) ขององคก์ร นั!น ซึ" งองคก์รจะตอ้งทาํการติดตามตรวจสอบ (Check) และ
แกไ้ขปรับปรุงจุดที"เป็นปัญหาหรืออาจตอ้งปรับแผนใหม่ ในแต่ละปี (Act) เพื"อให้วิสัยทศัน์และแผน
ยุทธศาสตร์ระยะยาวนั!นปรากฎเป็นจริงและทาํให้การดาํเนินงานบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคร์วม
ขององคก์ร ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

 

 

 

 

 

!.".4   Act (การปรับปรุง)
เป็นกินกนกจกรรมที"มีขึ! ึึนเพื"อแก้กกไขปัญหาที"เกกกกก้้ ิเกเกดดดขึ!นหลงัจากไดท้าํการตรวจสอบแลว้การปรับปรุ

เป็นการแก้กกไขแบบเร้้ รรงด่วน เฉพาะหนา้ หรือกาาาาาาาาารรรคคคคค้้้้น้นนนนหาสาเหตุที"แทจ้ริงของปัญหา เพื"อป้องกักกนไมั ่มมใ
ปัญหาซํ! ารอยเดิม การปรับปรุงอาจนาํไปสูสสกกกกกกกาาาารกาําหหหหหหนนดมาตรฐานของวิธีการ ทาํงานที"ต่ตตางจากเดิม
การดาํเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหหหหหหหหม่มมขอ้มมููลลททททททททีีีีีีี""ไไไดจ้ากการปรับปรุงจะชชชวยให้การวางแผนมี
สมบูรณ์และมีคุณภาพเพิ"มขึ!นไดด้ว้ย
        

การบริหารงานในระดบัต่ตตาง ๆๆๆๆๆๆ ททุกระดับับบบบบตตตั!งแแตตัตั ่เล็กกกสสสสสสสุุุุดคือการปฏิบติังานประจาํวนัของบุคค
หนึ" งจนถึงโครงการในระะะดดดดดดดับับบบใหญญ่ญญททททททีีีีี""""ตอ้งใใชชชช้้ กกกกกกํกกาาาลลลััังังงงงงคคนและะเเเงงงงงงงงิิิินงบบปปปปปปปรรรรรรรระะะะะมาณจาํนวนมากย่ยยอมมีกิมีกมีกจก
PDCA เกิดขึ!นเสมอ โดดยยยยยยยมมมีีกกาารรดดดดําําาเเนนิินนกกิินกกกกน จจจจจกกกกกรรรรรรรรรรมมมมมมททททีี""คคคคคครรรรรรบบววววววงงงงงงจจจจรรรบบบบบบบ้า้าาาาาางงง ไไไไไไมมมมม่่่่มมคคครรบววงงงจจจจจจจจรบา้งแตกต่ตตางกนั ตามลกั
งานและและสสสสสสสภภภภภภภภภาาพพแแแวววววดดดดดดดดลลล้้้้้้อ้อมมใในนนนนนนนกกกกกกาาาารรรททททํํําําางงาานน

       ใใใใใใใใในนนนนนแแแแแแแแตตตตตตตต่ตตลลลลลลละะอออออออองงงงงงคคคคคค์์์กกรรจจจจจะะะะะะะมมมมมมมีีีีีีววงจรร PPDDDDDDDCA อยู่หลาย ๆๆๆๆๆๆๆๆ   ววงง วงใใใหหหหหหหหญญญญญ่ญญสสสุุุดด คคคืืือออออออ  ววงงงทททททททีี"มมมมมีววววววิิิสสสสสสสััััยยยยยทททศัน์และ
ยทุธศาาสสสสสสสสตตตตตตตรรร์ ขขอองงงงงงอออออองงงงงงงคคคก์กกกรรรรรรรรเเปปปป็็็็นนนนนนแแแแผผนงานนน  ((((PPPllllaaaaaannnnnn))))))) แแแแแแแแแผผผผผผผผนนนนงงงงงงงงาาาาาาานนนนนนวววววววงงงงงงงใใใหหหญญญญญญ่่ญญอาจจคครรรอออออออบคคคลลลลลลุุุุมมมมมมมรรรรรรรระะะะะะยยยยะะเเววลลาาาาตตตตตต่อออออเนื"องกักกน
ปีจึงจจจจจะะะะะบบบบบบรรรรรรรรรรรรรรลลุุผผผผผผลลลลลลล กกาารรรรรรรรจจะผลลลลลลลลัักักดนัให้วิิสัยทัศัน์และแแผผนยุทธศศาสตร์ ของงงงงงงออองค์์์กกกกกกกกรรรรปปปปปปปรรรรราากกฏฏเเเเเเเเปปปปป็นนจจรริงงไดจ้ะ
นาํแแแแแแแผผผผผนนนยุุุุทุธธศศศาาาาสสสสสตตรรรรรรร์์์์์์มมมากํกกาาาาาหหหนนดเป็นแแผผนนนนนนกกกกกกกกกาาาาาารรรรปปปปฏิิิบติังาน ปปปปปปรรระะะะะะจจจจจจําําาปีของหนนนนววยยยยยยยยงานตตตตต่าางงงง ๆๆๆๆๆ ขขอององงคคคค์์ก์กกกกกกกรแผ
ปฏฏฏิบติังาานนนปปปปปปรรรรรระะจําําาาปปีีีีจะะะะะะะก่กกออใใหห้เกกกิเกเกดดดดดดดววงจร PDCA ของหน่วยงานนนขขขขขขขึ!นนใหมม่มม หหหหหหหาากหหหหหนน่่วววววววยยยยยยยยงงงงาานนนนนนมีขนาดให
บุคลลลลลากรที"เกี"เกเกยวขอ้ออองงงงงงงงจจจจจจจจํํําําาาานนวนมมมาาาาาาากกกกกกกกก กกกกก็กกจจจจจะะะะตตตตตอ้อออองงงงงแแแแแบบบบบบบบ่บบงงงงงงงกกกกกรรรรระะะะะะะะจายยย คคคคคคควววววาาาาาามมมมมมมรรรรรรับบบบผผผผิดดดดดดดดชชชชชชชชชอออบบไไปปยยยย ััังังงงงงงหหหหหหนนนนวยงานต่างง ๆๆๆๆๆๆๆๆ ทาํใ
วงจร PDCCCCCCAAAAAA  เเเเเเพพพพพพพิิิิิ"มมขึ!!!!!!นนออีีกหหลลลลลลลาายย ๆๆๆๆๆๆๆ วววงงงงโดดดดดดยยยยมีีีคคคคคคคคควววาาาามมมมมมมเเเเเเเเเชชชชชืื""อออออมมมมมมมมมมโโยยงงงงงงแแและะะะซ้้อออนนกััักกนนนนนออยยู ่ กกาารรปปฏฏฏฏฏฏฏฏิิิิบบบบบััััตัตตตติิิิงงงาาาาานนของหน่ว
ทั!งหมมมมดดดดดจจะรววมมมมมมมกกกกกกทัทั ัันันนนนเเปป็็นัั (((((DDDDDDDDDo) ของอออออองงคค์์์ก์กร นั! ันันน ซซซซึึึึ" งออออองงงงงงงงงคค์์์์์ก์กกกกกรรรรรรจจะตตตต้้้อ้งงททททาํการรรรตตตตติิดตตาามมมมมมตตตตตตรรรรรรวววววจจสสออบบบ (((((นันั CCheck) 

แกไ้ขปปรรรรรรรรัััับบบบบบปปปปปปรรรรรุงงงงงงงงจจุุดดดดดดททททททีี""เปปปป็็นนปปปปปปปปัััััััญญญญญญหาหรรรรรือออออออออาาจจจจจจจจจจจตตตตตต้อ้งงปปปปปปปปปปปรรรััััับบบบบบบบบบแแแผนนใใใใใใใใใใหหหหหหมมมม่่มม ใใใใใใในนนแแตตตตตตตต่ตตลลลลลละปปี ((((((AAAAAccctttttt))))))) เเเเพพพพพืืืืืื"""ออใใใใใใใหหหหห้้้้้วววววิิสสสสสสััยยยยยทศัน์และ
ยุทธศศศศาาาาาาสสสสสสสตตร์รระะะะะะะะะยยะะยยาาววววนนนนนนััััั!!! ััันันนนนนนปปปปปปปรรรรราากกกกกฎฎฎฎฎฎฎเเเเเเปปป็นจริงและทําํให้การดํําําาเนินงาานนนนนนนนนนบบบบบรรรรรรลลลลลลลุุุุุเเเเปปปปปปป้้้้้้าาาาาาหหหนนนัััั มมายยแแแแลลลลลลละวววตัตตตถถถถถถถถุุปปปปปปประสงค
ขององงงคคคก์กรรรรรรร ไไไไไได้อ้อยย่ยยาางงงงงมมมมมมมมีีีีีีคคคคคคุุุุุณณณภภภภภาาาาาาาพพพพพพพพ



12 

 

2.2    การทดสอบระบบ (Testing) 

!.!."    เทคนิคการทดสอบโปรแกรม 

        ".   Black Box Testing 

 จะเป็นการทดสอบที"ไม่ทาํการเขา้ถึงโคด้ของระบบ โดยโคด้จะถูกพิจารณาให้เป็น “Big Black 

Box” ที"ผูท้ดสอบระบบไม่สามารถเห็นภายในได ้ผูท้ดสอบระบบจะรู้เพียงอยา่งเดียววา่สามารถป้อนค่า
เขา้ไปแก่ระบบและ ระบบจะส่งผลลพัธ์ออกมา 

 

 

 

รูปที� 2.2   รูปแบบของการทดสอบระบบแบบ Black Box Testing 

- เป็นการทดสอบโดยไม่คาํนึงถึงคาํสั"งภายในโปรแกรม 

- เป็นการทดสอบฟังกช์ั"น ต่าง ๆ ของโปรแกรมตาม Requirements ที"มี 

- เป็นการทดสอบโดยดูค่า Output จาก Input ที"ใหก้บัโปรแกรมตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั 

  

 

 

 

 

 

 

 

2.2   การทดสอบระบบ (Testing)

!.!."   เทคนิคการทดสอบโปรแกรม

       ".   Black Box Testing

จะเป็นการทดสอบที"ไม่มมทาํการเขา้าาาาาาถถถถึึึึึงโโคคด้ของงงงรรระะบบ โดยโคด้จะถูกพิจารณาให้เป็น “Big B

Box” ที"ผูท้ดสอบระบบไม่มมสามารถเห็นภภภภาาาาายในได ้ผูท้ดดสสสสสสสสอออบระบบจะรู้เพียงอย่ยยางเดียวว่ววาสามารถป้อ
เขา้ไปแกกกระบบและ ระบบจะส่งผลลพัพพพพธธธธธธธธ์์์์์ออออกมมาา

รูปทททททททีีี� 22.2   รูปปแบบบบบบบบบบบบบบขของการทดสอบระบบบแแแแแแแแแแบบบบบบบ Blackk BBBBBBBox TTTTTTTeesttiingg

- เป็นการททดดดดดดดดสสสสสสสออบโดยยยไไไไไไไมมมมมมมม่มคคคคคาําาานนนนนึงงงงงถถถถึงงงงงคคคคคาําาาาาาสสสสสสสสั"ังังงงงงงภภภภภาาาาาายยยยยยในโโโโโโโโปปปปปปปปรรรรรรแแแแแแแแแแกกกกกกกรรรรรมมมมมสสสัสสสั
- เปปปปปป็็็็็นนนนนกกกกกกกาาาาาาารรรรรรททดสสออบฟฟังงงงงงงกก์กกชชชชชชชัััั์ """นนนนนนนชชชชชชัั ตตต่าาาาง ๆๆๆๆๆๆๆ ขออออออออองงงงงโโโปปปปปปปปปรรรรรรรรรรรแแแกกกกกรรรรรรรรรรมมมตตตตาาาาาามมม RRRReqquuuiremmmmmeeeeennts ททีี""มมีี
- เปปป็็็็นกกกกกาาาาาารรรรรรททททททดดดสอบบโโโโโโโโโดดยดูค่คคา OOOOOuutppppppuuut จากก IIInnnnpuuutttttttttt ททีี"""ใใใใใใใใหหหหหหหห้้้ก้กักกบโโโโปรรรแแกรมมตตตตตตต้้้อ้องมมีีคววววววาาาาาามมมมมมสสอดคคลลล้้้อ้อออองกั ักกน
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         !.   White Box Testing 

 

 

รูปที� 2.3   รูปแบบของการทดสอบระบบแบบ White Box Testing 

         เรียกอีกอยา่งหนึ"งวา่ Glass-Box, Structural Testing เป็นการ Test ภายในระบบ หรือ function 

โดยกาํหนด Test Case ที"จะเขา้ไปทดสอบในระบบ ผูที้"จะทาํการ Test จะตอ้งมีความรู้ความสามารถใน
การ เขียนโปรแกรมเป็นอยา่งดี ที"จะระบุ Test Case เขา้ไปในทุกๆ Line, Statement, Path ของโปรแกรม 

!.!.!    ชนิดของการทดสอบระบบ 

มีลกัษณะการทดสอบของระบบหลายๆ แบบ ซึ" งสามารถนาํมาใชก้บัระบบ Software System 

ขนาดใหญ่ได ้โดยมี 6 แบบหลกัๆ ดงันี!  

 

 

 

 

  

White Box 

Testing

Condition Testing

Decision Testing

Statement Testing

        !.   White Box Testing

รรููปปปปปปททททททีีีีีีี������ 2.333333   รรูปปแบบบบบบขขขขขขขขออออออองงงงงกกกกาารรททดดสสออบบรรรรระะะะะะบบบบบบบบบบบบบแแแแบบบ WWhhhhhhiiiiitte BBBBBoooooooxxx TTTTTTeeeeeessssssttttiiinnngggggg

         เรีียยกกกกกกออออออีีีีีีีกกกกกกออยยยยยยย่่า่งหนนนนนนึึึึึึ"""" งงววา่ Glasss-BBBooooooxxxxxxxx,,,, SSSStructural TTTeeessssstttttttiiiinnnnnggg เป็นการ TTTTTTeeest ภภาาาาายยใใใใใใใในนนนนนนรรระะบบบ หหรรรรรรืืืืืืือ fun

โดดดยกํกกาหนนนนนดดด TTTTTTeeesst CCCCCCaseeee  ทีีีี"จจะะเเขา้าไไไปปปปปปปปททดสอบในระบบ ผูที้"จะทาํกาาาารรรรรรร TTest จจะะะะะตตตตตตอ้งงมมมมมีีีคคววววววาาาาาาามมมมมรรู้คคคคคววามสามาร
การรรรร เขียนโโปรแกรรมมมมมเเเปปปปปปปป็็็็็็็นนอย่ยยางงดดดดดดดีีีีีี ททที"จจะะะรระะบบบุุุุ TTTeeesssttt  CCCaaaaassse เขขขา้าาาไไไปปปปใใใในนนททุุุกกๆๆๆๆๆๆๆๆ LLLLLLLiine,  SSttaaaattttttteeeemmmmmmment, Path ขอองงงงงงงโโโปรแ

!.!.!   ชชชชชนนนนิิิดดดดดดขขขขขขขอออออองงกการททดดดดดดดสสอบระะะะบบบบบบบ
มีลลลลกักกกกกกษษษษษษษณณณณณณะะะกการรทดดดดดดดดดดสสอบของรรรรระะบบบบบบบบหหหลลลาาาายยยยๆๆๆๆๆๆ แบบบบบบบบบบ ซซึึ"" งงงงงงงสสามมมมมารรถถถถนาํมมมาาาาใใใใใใใใชก้กกัักกบบบบบบบรรรรรรระะะะะะบบบบบบบบบบบ SSSSSoffttttwwwwwwware Syst

ขนาดดใใใใใหหหหหญ่ไดด้ โโโโโโดดยยมมมมมมมีีีีี 666 แแแแแบบบบบหหหหหหหลลลลกักกๆ ดัังันีีี!!!!

White Box 

Testing

CoCoCoCoCoCondndndititititioioioioioion n n TeTeTeTeTeTeTeTeststststststststininininininining

Decision Testing

Statement Testing
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1.   Unit Testing 

 ชนิด :                    White-Box Testing 

 Specification :       Low-Level design และ Code Structure 

   

 Unit Testing เป็นการทดสอบของ units ที"ทาํงานโดดๆ หรือ กลุ่มของ units ที"เกี"ยวขอ้งกนั การ
ใช ้White-Box Testing นี!  Tester จะเป็นโปรแกรมเมอร์ผู ้ที"ทาํการเขียนโตด้ โดยจะตอ้งทาํการทดสอบ
กบัโคด้ ในระดบั low structure level การดู code นั!นผูท้ดสอบจะตอ้งสังเกต Branch (อยา่งเช่น if-then) 

และจะตอ้งทาํการเขียน test case ให้ลึกลงไปถึงเส้นทางที"แตกออกไป เมื"อทาํการเขียน test case แลว้ผู ้
ทดสอบจะทาํการทดสอบ Structure code เอง Unit Test นี! จึงเป็นการ test ในส่วนที"ทาํงานภายในของ 
Class และ component 

2.   Integration Testing 

 ชนิด:                    Black-Box Testing and White-Box Testing 

 Specification:       Low-Level design และ High-Level design 

 Integration Test เป็นการทดสอบรวม component ซึ" งเชื"อมต่อกนั และ การตอบสนองระหวา่ง
กนั อาจจะใชท้ั!ง Black และ White Box Testing ในการทดสอบ ซึ" ง Software Developer 

จะเป็นผูท้าํการทดสอบ unit ที"ทาํงานร่วมกนั เมื"อทาํการ integrate ก็ไม่ไดห้มายความวา่ มนัจะสามารถ
ทาํงานร่วมกนัได้เสมอไป ตวัอย่างเช่น ข้อมูลอาจจะมีการสูญหายเมื"อทาํการเชื"อมต่อกับ interface 

ขอ้ความอาจจะไม่สามารถส่งผา่นได ้หรือ interface อาจจะทาํงานไม่ไดต้ามตอ้งการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  Unit Testing

ชนิด :                    White-Box Testinggggggg

 Specification :       Low-Level desigggggnnnnnn แแลละะะะะ    CCCode Structure

   

 Unit Testing เป็นการทดสอบของงง  uuniitts ทที""ททําํงงงงงงงงงานนนโดดๆ หรือ กลุ่ลมของ units ที"เกี"เกเกยวขอ้งกักกนนน
ใช ้White-Box Testing นี! Tester จะเป็นโโโโโโโโปรแกรมเมออรรรรร์์์์์์์ผผผผผููู ้้้ ที"ทาํการเขียนโตด้ โดยจะตอ้งทาํการทด
กบัโคด้ั ในระดบั low structure level กกกกกกาาารรดดู cooddee  นั!นผผูท้ทดดดดดสสอบจะตอ้งสังเกต นันั Branch (อยา่งเช่น if
และจะตอ้งทาํการเขียน test case ใหห้้ลลลลลลลึึึึึึกลงไปถถถถถถึึงงงงงเเเเเเสสสสสส้นนทางทททีีีีี""""แแแแแแตกออกไป เมื"อทาํการเขียน test case 

ทดสอบจะทาํการทดสสสสอออออออบบบบบบบ SSSSStttttttrrrrruuucturrreeeeeee  ccoodee เออองงงงงง UUUUUnnnnniiiiitttt TTest นนีี!!! จจจจจจจึึึึึึึงงงงเป็นนนนกกกกกการรรรรร ttttttteeest ในสสสวนที"ทาํงานภายใน
Class และ commmpppppoooooonnnnneeent

2. Integraaatttttioonn TTTTTTTeeeeeessssssttttttiinngggg

ชชชชชชชนนนิด:                      BBBBBBBlaacck-Booxxxxxxx  TTeeesssssttttttiiiiinnnnnnnnggggggggg aaaaaannnndddddddd WWWWWWWWhhhhhhiiiitttee-BBBBBBBoox TTeessttiiiinnnnnnngg

 SSSSSSSpppppppeecciiiiiifffffffiiiiiiiccccccaaattiioooooonnn:            LLow-Level ddesign และะ HHiigh-Level designnnnnn

 IIIIInnnteeggrattiiooonnn Teeeeeesssssst เเปป็นกาารรรรรรทททททททททดสอบรวม component ซซซซซึึึึึึึึ" งงงงงเเเเเเเชชชื"ออมต่ตตอกกกัััััันันนนนนน แลลละะ กกาารรตตออออบบบบสสนองระ
กนั ออออออาาาาาาาจจจจจจจะะะใใใชชชช้้้้ท้ททััั!!!ท ััทงทัทั BBBBBBBlllllaccccckkkkkk และ WWWWWWWhhhhhhitee Box Testing ใในการทดสอบ ซซซซซซซึึึึึึึ""""" งงงงงงงง SSoffttwwaaarrrrreeee DDDDDDDevveelllooppeerr

จะะะเเเเปปปปปปป็็็็็นนนนนผผผผูท้ททททาํากกาาาารรรรรรททททททดดสสสสสสสสออออบบ uuniitttttt  ทททีีีีีี""""ทททททททํําําาาาาาาางงงาาาาานนรรรรวววมมมมมมกกกกกััััันันน เเเมมืื"""อออทททททททททาําากาาารรรรรรรร iiiiinteeeeeegrraaattte กกกก็็็็็็ไไไไไไม่มมได้ห้หมมมาายยคคคคคควววววววาามมวววว่ววาาาา มมมมมันันนนนนจจะสา
ทาํงานรรร่รรวววววมมมมกกกกกัััััันันนนนนไไไไไไดดด้ัััััั เเสสมอไไปปปปปปป ตวัอย่ยยาาาางงเชชชชช่่น ข้อมมมมูููลลลออออออออออาาาจจจจจจจจจะะะะมมมมมมมีีีีีีีการรสสููญญญหายยยเเเเเเมมื"อทาํากกกกาาาารรรรรรรเเเเเเชชชชชชืืืืื"""อออมมมมมมมตตตต่ตตออออกับ inte

ขอ้ควาาามมมมมมมอาจจจจจจจจะะะไไไไไไไไมมมมมม่่่่มมสสามารรรรรรรรรถถถส่งผา่นไไดดด้้ หหหหหรรรืือออ innntteeeerrrrrffface ออออออออาาาาจจจจจจจะะทททําํางาานนนนไม่มมไไไดดดด้้้้้้ต้ตตตตตตตามมตตตตตต้้อ้ออออองงงงงงกกกกกาารรร



15 

 

3.     Functional and System Testing 

 ชนิด:                      Black-Box Testing 

 Specification:       High-Level design, requirement specification 

        การใช ้Black-Box Testing ผูท้ดสอบจะตอ้งตรวจสอบ High-Level design และ ความตอ้งการ
ของลูกคา้เพื"อที"จะวางแผนการทาํ test case โดยตอ้งทาํการทดสอบวา่โคด้ทาํงานอยา่งที"มนัควรจะทาํ
หรือไม่  
 - Functional Testing คือ การทาํการทดสอบวา่ ฟังกช์ั"นการทาํงานที"ถูกระบุไวใ้น 

  requirement specification นั!นทาํงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 - System Testing คือ การทาํการทดสอบวา่ เมื"อทาํการใช ้program ใน environment  

  ที"ต่างกนัทั!งทางดา้น version และชนิดของ operating system หรือ application  

  สามารถทาํงานไดเ้หมือนก ัแบบที"ลูกคา้ตอ้งการ โดย System Testing เป็นการ test  

  ที"ทาํเมื"อระบบเสร็จสิ!นอยา่งสมบูรณ์ รวมทั!งการ integrated  system เพื"อที"จะ  

  ประเมินวา่ระบบสามารถทาํงานไดต้รงตาม specification requirements หรือไม่ 

         เนื"องจากว่า System Test เป็นการทาํการทดสอบกบัระบบที"สมบูรณ์ทั!งการจดัการและ 
environment การทาํการทดสอบหลาย class จึงสามารถที"จะทาํไดเ้ลย และ สามารถที"จะทาํการทดสอบ
ส่วนที"เป็น non-functional ของระบบไดด้ว้ย เช่น 

 - Stress Testing  การทดสอบที"ทาํเพื"อประเมิณระบบหรือส่วนประกอบที"  

  นอกเหนือจาก specificationและ requirement  

 - Performance Testing การทดสอบ ที"ทาํเพื"อประเมิณการทาํงานของระบบ  

  และส่วนประกอบดว้ย specified performance requirement 

 - Usability Testing  การทดสอบที"ทาํเพื"อประเมิณขอบเขตของการทาํงานระหวา่ง 

  ผูใ้ช ้และระบบวา่สามารถที"จะเรียนรู้การทาํงาน การเตรียม input และ การแสดง  
  output ของระบบ หรือ component 

 

 

3.   Functional and System Testing

ชนิด:                      Black-Box Testingggggggg

 Specification:       High-Level desigggggnnnnnnnn, rreeqquuuuuuuiiirement specification 

       การใช้ Black-Box Testing ผูท้ดสสสสสสสสอออบบจจะตต้อ้องงงงตตตตตตตตตรรรวววจสอบ High-Level design และ ความตอ้
ของลูกคา้เพื"อที"จะวางแผนการทาํ test ccccccaaaaaase โดยตอ้งทททททํํําําาาาการทดสอบว่ววาโคด้ทาํงานอย่ยยางที"มนัควร
หรือไม่มม
 - Functional Testingg  คคคคคคืืืืืือ การททาําาาาากกกกกกาาาาาารรททดสอบบบบบบบวว่ววา ฟังก์กกชั์ "นการทาํงานที"ถูกระบุไวใ้นชัชั
  requuuiiirrrrreeeeeeemmmmmmmeeennnnnnttttttt  speciiifffffffiiiccaationn นนนนนัััััั!!นนนนททททําําาางงงงาานนได้นนนััั ออยยด้ด้ ่า่าาาาาางงงงถูููกตตตตตต้้อ้ออออองงง
 - SSSSSSyyyyyystemmmmmmm TTeessttiinngg คคคคคคคืืออออออ กกาาาาารรรรรรทททททํํําําาาาาากกกกกกกาาาาาารรทททททททดดสสสสสสสอออออออบบวววววว่่ววาาาาาาาา เเเเเมมืื"อออออออทททททาํากกาารรใใใใใใชชชชชชช้้้้้้้้้ proggggggrrrrrrrraaaaaaaammm ใน environmen

ที"ตต่ตตาางงกกันันนนททททททััั !!งงทททททททาาาาาาางงงงงงดด้้้า้านนทัั veerrrsssssssiiiiiioon และชนนิิิิิิิดดดดดดดดของ ooppeeeerrrrraaaaaattttttttiiiiiinnnnnngggggg sssyysstteemm หหรรืืออออออ aapplication 

สสสสสสาาาาามมมมมาาาารรรรรรถถถถถถถถทททําําาาาางงงงงงาาาาาานนไดเ้เหมมมมืืออออออนกักก แบบที"ลูกกคค้้้้้้า้าาาาาาาตตตตอ้งการร โโโโโโโดดดดดดดยยยย Syyyyyyyssssstteemm TTTTTTTTeeestinnggggggg  เเเเปปป็นนการ tes

ทททททททีีี""ทททํํํํําําาาเเมมมมมมื"อออออออออรรระะะะะบบบบบบบเสรร็จสสสสสสสิิิิ!!!ิิินนอยา่งสมมบบูููููููรณ์ รวมมมททททั!งงการรทัั iinnnnntttteggggrrrrrraaaaatteeeeddddddd   sssssyyyyyyyssssstteemm  เพพืืื""อออออออทที"จะ
ปปปปปรระะะะะะะะเเมินววววววว่่า่าารระะบบสสามารรถทาํางงาานนไดต้ตรงงตตาามม specificcaaaaaaattttionnn rrrrrreeqqqqqqquuuuuuiiiiirrrreeeemmmeeeeeeennnnnts หรือไม่

       เเนนื"อองงจจาากกกกกว่วา SSSSSSSyyyyssttem Teeeesssssssstttttt เปปปป็็็็็นการทาํการทดดสสสสสสสสออออบกบัระะบบบบบบบบบที"สสมมมมมมบบูรรณณ์ททััั !! ังังงกกกกกกาาาาาารรรรรจจจจัััดัการทัั
envviiirrrroooooooonnnnnnnnmmmmmmmeeennnnnttttt  กกกกกาารรททททททํํําํกกาาาาาารทดสสอออบบบบบบบบหหหหลาย class จึงสามารถที"จะทาํไไไไไดดดดดดดด้เ้เลลย แแลละะะะะะะ สาาาามมมาารรรรรรถถถถถถถถถทททททีีีี""จจะะะะะะททททททททาําาากกกาารทด
ส่วนนนนนนนทที"เป็น non-ffuunnnnnnncccccccctttttiioonnaal ขขขออออออองงงงงงงงงรรรรรรระะะะะะะะบบบบบบบบบบบบบไไไไไไดดดดดดดดด้้้้ด้ดดดดดดดด้้้้ว้ววววววยยยยยยย เเเเเเชชช่่นนนนน
 - SSttrress TTeeessssssstting  กาาาารรททดดดดสอบททททีีีีี""ทททททททํํํํํํํําําาาาาาเเพพืืืืืืืื"""อออออออออออปรรรรรระะะะะเมิณณณณรระะบบหหหหหรรรรืืืือสสสวนนปปรรรรรระะะะะะกกกกกกกอออบบบบบทีี"

นนนนนนออกเหหหหนนนนนนนนืืืืืืืือจาก speeecciffffffiiiiicccationnแแแแลลลละ rrreeeeeeeeeeqqqqqqqqquuiirrreeemeeennt 

 - PPPPeeerrrrrfffffooooorrmmaaaaannnnnncccceee Teeeeeeesssssstttttttiiiiiinnnnnggggg กกกกกกกกกกาาาาาาารทททททททดดดดดดดสสสสสสอออออออออออบ ที"ททททํํํําําาาาาาาาเเเเเเเเพพพพื"อออออออออออปปปปปปปปปรรรรรรรระะะะะะะเเเเเเเเมมมมมมมมมิิณณณณณณกกกกกกกกาาาาาารรทททททําําาาาางงงงาาาาาานนนนขขออออองระบบบ
แลละะะสสสสสสส่่่วววววววนนนนนนนปปปปปปรรระะกกกกกออออออออบบบบบบบบดดว้ย specified performanncccceeeeeee rrrrrrreeeqqquuuuuiiiiiirrrrrrreeeeeeemmmmmmmmeeeeeeeennnnntt

 - UUUsssssssaaaabbbbbiiiiiiiillliittyy TTTTTTTTeeeeeeesttiiiiinnnnnngggggg  กกกกกกาาาารรรรรททดดสสออออบบบบททททีีีี"ททททํํํําําาเเพืืืืืื"""อออปปปปปรรรรรระะะะะเเมมมมมมิิิิิณณณณณณณณขขขขขขขขอออออออบบบเเขขตตตตตตขขขขขขขขอออองงงงงงงการทาํางงงงงงงาาาาาานนรระะะะหว่ววาง
ผผผผผผผผูู ้้้้้้้ใ้ใชชชช้้้้้้้ ้แแแแแลละรรรรระะะะะะะบบบบบบบวววววววว่่วาาาสาามมมาารรรรรถถถถทททททีีีีี""จจจจจะะะะะะเเเเเเรรรรีีียยยยยนนนนนนรรรรรูู้้้้กกาารรทําํางงาานนนนนนน กกกกาารรรรรรเเเตตรีียยยยยมมมมมมม iinnnpppppppppuuuutt แและะ กกาาารรแสดง
output ของระบบบบบบบบบบบบบบ หหรรือออออออ commppppponennnnttttttt
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4.    Acceptance Testing 

 ชนิด:                  Black-Box Testing 

 Specification:     requirement specification 

        Acceptance Testing นั!นเป็นการทดสอบระบบอย่างเป็นทางการเพื"อใช้ในการประเมิณว่า 
ระบบเป็นที"พอใจตรงตาม Acceptance Criteria หรือไม่โดย Acceptance Criteria คือ แนวทางของระบบ
จะตอ้งตรงกบัความพอใจและไดรั้บการยอมรับจากลูกคา้ และลูกคา้จะเป็นผูก้าํหนดวา่ระบบนี!ยอมรับ
ได้หรือไม่ การทาํการทดสอบนี! ปกติแล้วจะต้องทาํการระบุขึ!นก่อนโดยลูกคา้ และส่งมอบให้แก่ผู ้
ทดสอบ เพื"อที"จะสามารถทดสอบก่อนทาํการส่งมอบ ลูกคา้มีสิทธิ# ที"จะไม่ยอมรับการส่งมอบ software  

       หาก acceptance test case ไม่ผา่นอยา่งไรก็ดี ลูกคา้จะตอ้งไม่ใช่ Software Tester และไม่ไดร้ะบุ
ความสมบูรณ์ของ acceptance test case โดย Test Case ของลูกคา้นั!นจะไม่ใช่ Functional หรือ System 

test case ลูกคา้จะตอ้งระบุ test case สําหรับแต่ละความตอ้งการ ต่อ 1 test case หรือ มากกวา่ก็ไดห้าก
เป็นไปได ้ผูท้ดสอบควรจะทาํการสร้าง customer acceptance test cases เองก่อนเพื"อทีจะเพิ"มความ
มั"นใจวา่ เมื"อลูกคา้ไดท้าํการทดสอบระบบเอง ระบบจะสามารถทาํงานได ้

5.    Regression Testing 

 ชนิด:                  Black-Box and White-Box Testing 

 Specification:     Any changed documentation, High-Level design 

        ตลอดวงจรของการทดสอบระบบ หรือ Testing Cycles จะตอ้งทาํ Regression test case โดย 
Regression Testing คือ การทาํการทดสอบระบบหรือส่วนประกอบอีกครั! งเพื"อที"จะทดสอบวา่การแกไ้ข
หรือการเปลี"ยนแปลงไม่มีผลทาํใหเ้กิดการเปลี"ยนแปลงของระบบและ component เมื"อทาํการรวมระบบ
ใหเ้ป็นไปตาม specified requirement 

      Regression Test เป็น subset  ของ test case โดย test case เหล่านี! จะถูกทาํอีกครั! ง หลงัจากมีการ
เปลี"ยนแปลงที"สําคญั เช่น bug fixes หรือการเพิ"มเติมบางส่วนต่อ code จุดประสงค์ของการทาํ 
Regression Testing นี!  เพื"อ “Spot Check”  คือทดสอบวา่ code ใหม่นั!นสามารถทาํงานไดต้ามปกติ และ
ไม่มีผลเสียหายต่อฟังกช์ั"นการทาํงานใดๆ ก่อนหนา้นี!  โดยการเพิ"มเติมจะตอ้งไม่ทาํใหเ้กิดผลกระทบ   
การเลือก Regression Test เป็นดงันี!  

4.   Acceptance Testing

ชนิด:                  Black-Box Testing

 Specification:     requirement specifffffiiiiiiiicccccaattiioonnnnnn

       Acceptance Testing นั!นเป็นกกาาาาาาาารรรททดดสออบรรรรรรรรระะะบบบบอย่ยางเป็นทางการเพื"อใช้ในการประเมิ
ระบบเป็นที"พอใจตรงตาม Acceptance CCCCCCrrrrrriteria หรืือไมม่่่มมมโโโโโโโดย Acceptance Criteria คือ แนวทางของร
จะตอ้งตรงกักกบความพอใจและไดรั้บกาาาาาาารรรยยอมรรับบจจากลูกกคคค้้้้้้า้าาาาาาั และลูกคา้จะเป็นผูก้ ํกกาหนดวา่ระบบนี!ยอ
ได้หรือไม่มม การทาํการทดสอบนี! ปกกกกตตตตติิิิิแล้วจะะตตตตตตต้้้้้อออออองงงงททาํการรรรรรรระะบุขึ! ึึนก่อนโดยลูกคา้ และส่งมอบให
ทดสอบ เพื"อที"จะสามาาารรรรรรถถถถถถถทททททดดดดดดสสสสสสสอบกกกอออออออนนทาํกการรรสสสสส่่สสงงงมมมมออออบบ ลูกค้า้ามมมมมมมีีีีีีสสสสิทธิ# ิิททททททททีีีีีี""จจะะะะะะไไไไไไไไไมมมม่ยอมรับการส่สสงมอบ softw

      หาก aaaccccceeeeeepppppppptanceeee    tttteesstt ccaasseee  ไไไไไไไมมมมมม่่มผผผผ่่่า่าาาานนนนนนออออออยยยยยยยย่า่าาาาางงงงงงไไไไไไรรรรรรรกก็รรกดดดดดดดีีีีีี ลลลลลลลลูููููกกกคคคคค้้้้้้า้าาาาาาจจจจจจจจะะตตตตตตต้้อ้อออองงไไมม่มมใใชชชชชชชช SSSoftwwwwwwaaaaaaaarrrrre TTTester และไม่มมได
ความสมบูรณณณณณ์์์์์์์ขขขขขขขขออง aacccceeppttaaaaaannnnnncceeeeeee  tttttteeeeesstt caasee โโโโโโโดดดดย TTest CCassseeeeee ของลลูกกคคคคคคค้้้้้้า้าาาาาาานนนนนนััััั!! ััันันนนจจจะะไไไไไมมนัั ่่มมใใชชชช FFuuunnnnnnccctional หรือ Sy

test case   ลลลลลลลููููกกกกคา้จจจจจจจะะะะะตตตตตต้อ้ออออองงงรรรรระะะะะะะะบบบบบบุ tttttteeeeeessssssttt casee สสํําาาาาาหหหหหรับแต่ตตละคววาามมมมมมตตตตตต้อ้งการร ตตตตตตต่่อออออออ 1111  teeeeeeesssssttt ccasseeeeeee    หหรือออ มมมมมมาาากกกกวา่ก็ได
เป็นไปปปปไไไไไไไไดด้้ ผูท้ทดสสสสสสออออออบบบคคคววววววรรรรรรรรรจจจจะะะะะทททททททาํการรสรรรรรรร้้้้าาาง custommeer accepptttaaannce tteessstttttt   cccaaaaaaaassssseessss    เเเเเออออออองงงงงงงกกกกก่่ออนนเพพืื""ออออออททีจะเพิิิม
มั"นใจวมัมั า่ เมมมมมมมืืืืืื"""""อออออลลลููููกกกกกกกคคคคคคค้้้้้า้าาาาไไดดดดดดด้้้ท้ท ําํกาาาารรรรรรททดดสอบบระบบบเองง ระะบบจจะสสาามมารถทาํงาานนนนนนนนได้้

5.  RRRRRRReeggrreessssiooooooon Teeeeeeessttiing

ชนิิด:                    Blaaaaaccccckkkkkk-BBoooooxx aaaaannnddddd WWWWWWWWhhhhiiittttteeeee-BBBBox TTTTTeeeeesssssttttttiiinnnnngggggg

 SSSppppppeeeeeccccciiiiiiifffffffiiiiiiicccaationn::     AAAAAAAnnnnnyy ccccccchannnnngeddddddd  doooooccccccccuuummmmmmmeeeeeeeeeennnnnnnnnttaattttttttiiiiiioooooon,, HHHHHHHHighhhhh-LLeeevel dddddeessignn

       ตลออออดดดดววววววงงงงงงงจจจรรของงงงกกกกกการทดสออบบบระะะะะะบบบบ หหหหรรรรืืืือออออ TTTessssttttttttiiiiiiinnggg CCyyyyccleessss  จะตตตอ้อออออองงงงงงงทาํา RRRRRRRReeeeeeggggggrreessssssionn  tttttest case

Regreeesssssssssion Teeeeessssssttiinngggggg คคคคคคคืืืืืืออออออ กกาารรททททททททํํําําาาากกการทดสสสอบระบบบบหรือสสสวววนปปปปปปปปรรระกอบบบบอออออออีีีีกกกคคครรรรรััั! งงงงงงเเเเพพพพพพพืืืื"""อออททีี""จจะะะะะะะทททดสสสอออบบบบบบววา่การแ
หรือกกาาาาาารรเปปปปปปปปลลี"ยยยยยยนนแปปลลงงงงไไไไไไมมมมมม่่มมมมมมมมมีีีีผผผผผลลลลลลลททททททาําาใใให้้้้้้้เ้เเเกกกกกกิเกกกเ ดดดดดดดกกกกกกกาาาารรเปลี"ยนแปลงงขขอออองงงงงงรรรรรรระะะะะะบบบบบบบบแแแแแแลลลลละะะะะะ ccccccccoooommpppooonent เมมมมมมมืืืืืืืื""อออททททททํําําาากกกกาาาารรวมร
ใหเ้ป็นนนนนนนไไไไไไปตาม sppeeeccccccciiiifffiiiiieeeeeeddd reqquiiirreeeeeeemmmmmmmeeeeeennnnnnnttttttt

     Regresssiiiiiioooon Teesssssttttttt  เเเเเเปปปปปปปป็็็็็น subbbbbsssseett ขขอองง teest ccaassee โโโโโดดยยยย tttest ccaasssssee เหลลลล่่่่่าาาาานนนนนนนี!จจจจจจจะะะะะถูกทททททททํําําาอีกคครรัั!! งง หหหลงัจาก
เปลี"ยนแแแปลงที"สําคญั เช่น buggg ffffffiiiiiixxxxxxxeeeeeeeessssssss หรือออออกกกกกาารเเพพพพพพพิิิิิิิิ"""พพิิิิพพิิิิมเติมมมมมมมบบบบบบบบบาาาาาาางงงงงงสสสสสสส่่่่สสสววนต่อ code จุดประสงค์ของก
Regression Testing นี! เพื"อ “Spot Check” คือทดสอบวา่ code ใหม่มมนั!นสามารถทาํงานไดต้ามปกตินันั
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 - การเลือกทาํทดสอบ Software functions ที"มีอยูท่ ั!งหมด 

 - การเลือกทาํการทดสอบ ซึ" งมุ่งเนน้ไปยงั software components/ functions ที"มีการ 

  เปลี"ยนแปลง 

 - การเลือกทาํการทดสอบ test case เพิ"มเติมซึ" งเป็นฟังกช์ั"น ที"มีผลกระทบต่อการ 

  เปลี"ยนแปลงมากที"สุด 

6.    Beta Testing 

 ชนิด:                  Black-Box Testing 

 Specification:     None 

         เมื�อมีส่วนที�กา้วหนา้ หรือ เป็น Full version องค์กรสามารถที�จะทาํการปล่อยไปสู่ผูใ้ช้ หรือ 
beta tester โดยผูใ้ชท้าํการติดตั!งระบบ และใชง้านระบบตามความตอ้งการดว้ยความเขา้ใจวา่จะสามารถ
ทาํการรายงานความผิดพลาด ระหวา่งการใชม้ายงัองคก์รไดโ้ดยผูใ้ชจ้ะถูกเลือกจากผูที้�มีประสบการณ์
ในการใช ้version ก่อนหนา้นี!หรือเคยใชร้ะบบของคู่แข่ง  

2.3    E-Purchase System (EPS) 

2.3.1    ที!มา  

 บริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั�นแนล เอเชีย จาํกดั  มีการบริหารจดัการธุรกิจสําหรับกลุ่ม
บริษทัเด็นโซ่ในภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย เป็นศูนยก์ลางในการวางนโยบายการดาํเนินธุรกิจ งาน
วางแผน งานบญัชี งานวางแผนการผลิต และรวมถึงงานจดัซื!อ ในส่วนของงานจดัซื!อ แต่เดิมไดมี้การ
ดาํเนินการจดัซื!อ โดยใชเ้ป็นเอกสาร หรือ เอ็กซ์เซลชีท ซึ� งมีความยุง่ยากในการดาํเนินงาน การจดัเก็บ 
และการตรวจสอบเอกสาร ซึ� งบริษทัในเครือเด็นโซ่มีรูปแบบการดาํเนินการสั�งซื!อที� 
 เนื�องจากปัญหาในส่วนของการดาํเนินงานจดัซื!อนี!  ทาํให้บริษทัตอ้งการระบบ ที�มีการจดัการ
เป็นรูปแบบของศูนย์กลางในการสั�งซื! อ เพื�อให้เกิดความสะดวกและเป็นมาตรฐาน รวมถึงช่วยลด
ค่าใช้จ่ายที�บริษทัตอ้งใช้อนัเนื�องจากระบบการจดัการแบบเก่า จึงเกิดโครงการที�ชื�อว่า E-Purchasing 

System ขึ!นมาเพื�อเป็นส่วนควบคุมในการสั�งซื!อจากกลุ่มบริษทัเด็นโซ่ ให้เป็นรูปแบบศูนยก์ลางการ
สั�งซื!อ 

 - การเลอกทาทดสอบ Software functions ทมอยทูงหมดทท
 - การเลือกทาํการทดสอบ ซึ� งมุ่มมงเเเนนน้ไปยงั software components/ functions ที�มีการ

เปลี�ยนแปลง
 - การเลือกทาํการทดสอบ teesssssstttttt casee เเเเเพพิิิ�มเติมซึ� งเป็นฟังก์กกชั์ �นชัชั ที�มีผลกระทบต่อการ

เปลี�ยนแปลงมากที�สุด

6.   Beta Testing

ชนิด:                  Black-Boxx TTTTTTesting

 Specificationnn::    NNNNNNNoooooonnnnnnne

        เมื�อมมมมีีสสสสสสสสสสสสวววนนททททททีีีีีี�กกกกกก้กกาาาาาาาาาวววหหนน้า้าาาาา หหหหหหหรรรรรรืืออออออ เเเปปปปปป็็็็็็นน FFFuuuuuulllllllll vvvvvvveeeeeerrrrrrsssssssiiiiioooonnnnnn อองงงคคคค์์์์์์กกกรรรรรรรสสสสาาาาาามมมมมมาาาาารรถถททททีีีีีี�จจจจจจจะะะะะะะทททํํํําํากกาาาาาารรรรรปล่ลลอยไปสูสสผูใ้ช้
beta tester โดยผผผูู ้้้้ใ้ใใใใชช้ท้ทําําาากกกกกกกาาาาาาารรรรรรรรตติิิิิดดดดตตัั!!! งังระบบตตัั แแแลลลลลลลละใชง้านระบบบบบบตตตตตตาามความมตตอ้ออออองงงงงงงงกกกกกกกกาาาารรดด้ว้ยคคคคควววววามเขา้ใจว่ววาจะสา
ทาํการรรรรราาาาาายยงงาาานนนนนคคววาาาามมมมมมมผผผผผผผผิิิิิิดดดดพพพพพลลลลลาาดดดดดดดด รระหวา่างงงงงงกกกกกกกการใชม้ายงัองคก์รรรรรรรรไไไไไไดโ้ดยยผผูู ้้้้ใ้ใใใใใใชชช้้้้จ้จจจจะะะะะถถููกกกกกกเเเเเเเเลลลลลลลืืืออออออกกกจจจจจาาากผผู ้ท้ททททีีีีีี���มมมมมีีประสบก
ในการใใช้้้้้้ ้vvvvvvveeerrssiiiooooonnn กก่่่่อออนนนนนนนนหนน้า้าาาาานีีี! ีีหรือเคคยยยยยยใใใใใใใใชชชชชช้ร้รระะบบบขขอองคู่่่แแขข่่่่งงงง 

2.3333       E-PPPPuuuuurrrrchhhhhhhhaaase SSSSSSSSyysstem (EEPPPPPSSSSSSSSS)))))))))

2.3.....111   ททีีี!!!มมา
บบบบบรรริษษษษษษัทัทททททท เเดด็็นนนนโโซซซซ อิินนเเเเเเตตอออออรรรรรรรร์์์์์์์์เนนนนชชั��ัันนนนนนแนนนนนนนนนลลลลลลลล เเเเอออเเชชีีียยยยยย   จาํกกกกกกัััักกกกกกดดดดดดดด  มมมีีีกาารรรรรรรบริหาารรจจัดัดกกกกกกาาาาาารรรรรรธธุรรรรรรรกกกกกิรรกกจจจจจสสสสสสํํํําหรับ

บริษทัทเเเดดดดดด็นนนนนโโโซซซซซซซซใใใใใในนนนนภภภภููมมิิภาคเเเอออออเชียและะโโอเเเชชีียเนียยย เเเปปป็็็นนนนนนนนนศศศูููนนนนนนยยยยย์์์ก์กกกกลางงงงในนนกการววาาาาาาางนโโยยบบบบาาาายยยยยยยกกกกาาารรดดดดดดดําําาาาเเเเนนนนนิิินธุรกิกก
วางแผนนนนนนน งงงงาาาาานนนนนนบบบบบบัััญัญญญญชชชชีีีีีี  งงาานววววววววาาาาาางแผนกาารรรผลลลลลลลลลลิิิิิิต แลลละะะะรรรรรวมถึึึึึงงงงงงงงงงงงงงงาาานนนนนนนจจดัดดซซืื!ออ ใในสสววววนนนนนนนขขออออองงงงงงงงงงงงงงงงงาาาาาานนนนนนจจัดัดดดดดดซซซซซซื!อออ แแแแแแแแตต่เดิมได้
ดาํเนินนนนนกกกกกกการจดัดดดดซซซซซซซซืืืืื!!!!ออ  โโโโดดดดดดยยยใใใใใชชชชช้เ้ปปป็็นนนนนเเเเเเอออออออกกสาร หรืืืืือ เอ็็็็กกกซ์์์์เซลชีททท ซึึ� งมมมีีีีีความมมมมมมยยยยยยยุ่่่่ยยงงยยยาาาาาาากกกกกกกกใใใใใในนนนนนนกกาารดดดดดดํํํําําาาาาาาเเนินนนงงงาาาาาาาานนนนน การจั
และกาาาาาาารรตรรรรรรวววววจจจจจสสอบบเเออออออกกกกกกกสสสสสสาาาาาารรรรร ซซซซซซซึึึึึ��� งงงงงบบบบริิษษัััทัททใใใใใใในนนนนนนเเเเเคคคคคครรรรรืออเด็นโซมีรรููููปปปปแแแแแแบบบบบบบบบบบกกาาารรรรรรดดดดดดํํําําาาาาเเเเเนนนนนนิิิิินนนนนนนกกกกกาารรรรรสสสสสั�งซื!อที��

เนื�องจาากกกปปปปปปปปปัััััััญญญญญญญญหหหหหาใในนสสสสสสวววนนนขขขขขอออออองงงงงงงกกกกกาาาาาาารรรรรรดดดดดดดําําาาาาเเเเเนนนนนนิินนนนนนงงงงงงาาาาาาาานนนนนนนนจจจจจจจัดัดดดซซซซซซซซซืืืืืื!!!!ออออออนนนนนนีีีีีี!!!   ททาําใใใใใใใหห้้้้้บบบบรริิษษทัทตตตตตตต้อ้อองงงกกกการระบบบ ททททททททีีีีีีี��มีการจั
เป็นรรูููปปปปแแแแบบบบขอองงงงงงศศูนย์์์์กลลลลลลาาาาาาางงในกาาาาารรรสสั�สัสังงซซซซซซืื!อออออออ   เเเเเพพพพพืื�ออใใใหห้้้เเกกกกกิเกกเ ดดดดดคคคคคววววววาามมสสะะดดดดดวกแแลลลลละะะะะะเเเเเปปปปปปป็็็็็็็็นมาาาาาตตตตตตตตรรรรรรฐฐฐฐฐฐฐาาาานนนน  รรรรรรววววมถึงชชช
ค่าใช้จ่จจายที�บริษทัตอ้งใช้อนัเนื�องจจาาาากกกกกกกกรรรรรระบบกกกกกกกกาาาาารรรรรรรจจจจดัดดดดดกกกกการแบบบบบบบบบบบบบเเเเกกกกกา จึึงเกิเกเกดโครงการที�ชื�อว่ววา E-Purch

System ขึ!นมาเพื�อเป็นสสสวนควบคุมในการสั�งซื!อจากกลุ่มบริษทัเด็นโซซซ ให้เป็นรูปแบบศูนยก์ลาย์ย์
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2.3.2 จุดประสงค์ของระบบ 

 1.   เพื�อตอ้งการใหร้ะบบการสั�งซื!อเป็นรูปแบบมาตรฐานสาํหรับบริษทัในเครือเด็นโซ่ และ 

       เป็นไปตามมาตรฐาน J-SOX 

 2.   จดัระบบการสั�งซื!อใหเ้ป็นรูปแบบศูนยก์ลาง เพื�อใหง่้ายต่อการจดัการ ดงัเช่น 

  - สะดวกในการเปรียบเทียบราคา เพื�อหาผูค้า้และราคา ที�ดีที�สุด 

  - ลดการซํ! าซอ้นของขอ้มูล เนื�องจากถา้ใชเ้อกสารจะมีโอกาสเกิดการ       

                จดัเก็บขอ้มูลซํ! าซอ้น 

  - ง่ายต่อการควบคุมและจดัการขอ้มูล ซึ� งอาจทาํใหล้ดเวลาในการ                            

   ดาํเนินการไดอี้กดว้ย 

  - ขอ้มูลมีความเป็นมาตรฐาน 

 3.   การรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อทาํใหเ้กิดการสั�งซื!อในปริมาณที�มากต่อผูข้าย ซึ� งจะช่วยลด 

       ราคาของสินคา้ลง 

2.3.2 จุดประสงคของระบบ

1.   เพื�อตอ้งการใหร้ะบบการสััังซื!อเป็นนนนรรรรรูููููปแบบมาตรฐานสาํหรับบริษทัในเครือเด็นโซซซ แล
      เป็นไปตามมาตรฐาน J-SOX

2.   จดัระบบการสั�งซื!อใหเ้ป็นรูปแบบบบบบบบบบบศูนยยย์์์์ก์กกกกลาง เพื�อใหง่้งงายต่อการจดัการ ดงัเช่ชชน
  - สะดวกในการเปปรรรรรรรรีีีีียบเทียยบบรรรรรรรราาาคา เพื�อหาผูค้า้และราคา ที�ดีที�สุด
  - ลดการซํ! าซอ้นขขขขของงขขอ้มมูล เนนืื��อออออออองงงงจากถา้ใชเ้อกสารจะมีโอกาสเกิเกเกดการ     

            จดัเก็เกบขอ้มลูลลลลซซซซํํํํ!!! ํําํซอ้น
  - ง่ายต่อการคคคคคคววววบบคุมและะะะะะจจจดักการขอ้อออออมมมมมมููููููล ซึ� งอาจทาํใหล้ดเวลาในการ

ดดดดดดดดําําาาาาเเเเนนินการรรรรรไไไไดอี้กกดด้ว้ววววววยยยยยย
  - ขข้อ้อมมมููลลลลมมมีีีีีีคคววาามมมมมมเเเเเเปปปปป็็็็็นนนนนมมมมมาาาาาาาตตรรรรรรรฐฐฐฐาานนนนนนน

3.   กกกกกาาาาาาาาารรรรรรรรรวมมมศศศศศููนนนนนนนนยย์์ก์กลลาาาาาาางงงงงงงงกกกกกกาาาาาารรรสสสสสสสัััั����สสสััััังงงซซืืื!ออทททททาําาาาาาาาใใใใใใหหหหห้เ้เเเกกกกกกกิิเกเ ดดดดดดกกกกกาาาาารรรรรรรสสสสสัั�งงซซืืืืืืื!!!!!!ออใใในนนนนนนปปปปรรรรรรริิิิิิมมมมมมมาาาาณณททีีี����มมมมมมาาาาาาากกกกกต่่ตตออผผผูู ้้้ข้ขขขขขขาาย ซึ� งจะชชชวยลด
      ราคคาาาาาาขขออองงงสสสสสสสิิินนนนนนนนนคคคคคคค้า้าลลงงงง
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2.3.3 รูปแบบการรวมศูนย์กลางระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที! 2.4   แผนภาพแสดงการรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อ ของระบบ E-Purchase System 

 การทาํการรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อ ทาํให้ช่วยลดค่าใช้จ่ายลงไดเ้นื�องจากปริมาณการสั�งซื!อ
ที�มาก ส่งผลกบัการต่อลองราคาในการสั�งซื!อและยงัช่วยในการจดัการกบัเอกสารขอ้มูลจาํนวนมากได้
อยา่งมีระบบและเป็นมาตรฐาน จากรูปที� 2.4 ไดแ้สดงถึงการรวมเครือบริษทัเด็นโซ่เพื�อเขา้มาใชร้ะบบ 
E-Purchase System ไดแ้ก่  

- DENSO (THAILAND) CO., LTD & DENSO TOOL&DIE (THAILAND) CO., LTD. 

- ANDEN (THAILAND) CO., LTD 

- SIAM DENSO MANUFACTURING CO., LTD. 

- SIAM KYOSAN DENSO CO., LTD 

- DENSO INTERNATIONAL ASIA CO., LTD. 

- DENSO SALSE (THAILAND) CO., LTD. 

         โดยระบบสั�งซื!อจะทาํการจดัเก็บและจดัการขอ้มูลในการสั�งซื!อ ผูใ้ชส้ามารถเขา้ไปควบคุมการ
ดาํเนินการตามแต่การอนุญาติในการเข้าถึงของผูใ้ช้ ระบบ E-Mail จะเป็นส่วนในการแจ้งการ

2.3.3 รูปแบบการรวมศูนยกลางระบบ

รรรรููปปปปทททททททีี!!!  2222222.44    แแแผนนภภภภภภาาพพแสดงการรวมมศศููนนยยยก์กกกลลลลางงกการสั�สัสังซื!อ ของระะะบบบบบบบบบ EEEEE--PPPuuuurrrccccchhhhhhaassee SSSSSSyyysssstttteeeeeemmmm

กกกการรรรรรททททททาํากาาาารรรววววมมศศูนนยยก์กลลลาาาาาาางงงงการสั�ัังซื!อ ทาํให้ชวยลดค่าาใใใใใใใชชชชช้้จ่ายลงงไไไไไไไดดดเ้นนนนืืืืื��อออองงจจจจจจาาาาาาากกกกกปปรรรรริิิิิมาณการส
ที�มมาาาาาก สสสงผลกับักาาาารรรรรตตตตตตตต่่่่ออลองรราาาาาคคคคคาาาใในนนกกาารรรสสสั�งงงซซซซื!อออแแแลลลลละะะยงัชชชชช่ชชวววยยยยใใใในนนนนกกาารรจจจจจััดัดดดดดดดกกการกกักกบบเเเเอออออออกกกกกกสสารข้อ้มูลจําํานนนนนนนวนมั
อย่่า่งมีีีีีระบบบบบบบบบบบบแแแแแแแลลลลลลละะเเป็็็็นนมมาาตตรรรรรรฐฐฐฐฐฐานนนนนนนน จาาากกรูปปปปปปปที��� 222222222.4   ไไไไดดดดดดดดดดด้แ้แสสสสสสสสดดดดดดดดดงถถถถึึึึึึงงงงงงการรรรรรววมมเครรรรรืืืืืืืออบบริษษัทัเดด็็นนนนนนโโโโโโโซซซซซซซซเเพพพพพพืืืืืื�ออเข้้้้า้มาใชร้
E-Puuurrrrccccchhhhhhhaase SSSyyyyyyysssssstttteeeeemm ไดแ้แกกกกกกกกกก

- DDDDDDDEEEEEENNNNNNNSSSSSSSOO ((((((TTTTHHAAIIILLLLLLLAAAAND) CCCOOOOOO.,, LLLLLLLLLLLLTTD &&&&&&&  DDDDDDDDDENSOOOOOOOOOO TTTTTTTTOOOOOOOOL&&&&&&&DDDDDDDIE ((((TTTTTTHHHHHHAAAAAAIIIIIIILLLLLLLLAAAAAANNNNNDDDDDDD))))) CCCCCOOOOOOOO.., LTD. 

- AANDDDDDDDEEEEEEENN (((TTTHHHHHHAAAAAAAAIIIIIILLLLLLAAANNNNDDDDDDDDD))))))  CO., LTD

- SSIIIIIIAAAAAAAMM  DDEENNNNNNNNSSSSSSSOOOOOOO MMMMMMAAAAAAAANNNNNNNUUUUUUFFFFFFFAAAACCTTUUUUUUURRRRRRRIIIIIIIINNNNNNGGGGGG  CCCCCOOOOO....,,, LLLLLLTTTTTTTTDDDDDD..  

- SSIAM KKYYYYYYYYYOOOOOOOSSSSSAAN DDDDEEEEEEEENNNNNNNSSSOOOOO  CCCCCCCOOOOOO...,,, LLLLLLLTTTTTTDDDDD

--- DDDDDEEEEEEEENNNNNNNNSSSSSOOOOOO INTERNNATIOONNNNNNAALL AAAAAAAAASSSSSSSIIIIIIIAAAAAAA  CCCCOO..,,  LLLLLLLLTTTTTTTDDDDD.. 

- DENSO SALSE (THAILANNDD) COO., LLLLLLLLTTTTTTDDDDDDD. 
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ดาํเนินงานและการสั�งซื!อกบัผูค้า้ โดยในปี 2013 ไดมี้การวางแผนที�จะทาํการรวมกบัเด็นโซ่ในระดบั
ภูมิภาค ดว้ยเช่นกนั 

2.3.4 ระบบของ E-Purchasing System 

ตารางที! 2.1 ตารางแสดงการทาํงานของระบบสั�งซื!อ 

 

Accounting

1. Requester get 

quotation from Purchasing

2. Requester create PR.

(Purchase Requisition)

3.Head of requester section/department 

   will check PR details

-  If pass, Head of requester 

   section/department will signs to approve

- If not pass, Head of requester 

section/department

  will reject PR and acknowledge requester

4. Investment/Expense

- In investment type, send PR to 

Purchasing they will check budget. If 

passed, Planing will sign to approve PR

- In expense type, send PR to Head of 

department for sign to approve PR

Head of requester department will check 

PR details

-  If pass, Head of requester department 

will signs to approve

- If not pass, Head of requester 

department will reject PR 

5. Create PO

Purchasing will create PO from PR

6. Head of purchasing department will 

check PO details

-  If pass, Head of purchasing  department 

will signs to approve

- If not pass, Head of requester 

department will reject PO

7. Send PO to supplier

8. Supplier will send Product and Invoice 

to purchasing. 

- Requester will receive and check Product   

- Purchasing will receive and check invoice

 (keys Invoice details to EPS )

9.  Purchasing will send invoice and PO to 

Accounting. Accounting will export data to 

JDE  

PURCHASING

Head of 

Purchasing 

(PO Approver)

SUPPLIEROPERATION REQUESTER

Head of section 

or Department (PR 

Checker/Approver)

PLANING

Quotation Quotation

Quotation

PR

Quotation

Investment

Quotation

PR

Quotation

PR

Expense

Quotation

PR

Quotation

PO

Quotation

PR

Quotation

PO

Quotation

PO

Invoice

ProductProduct

PO

Invoice

PO

Rejected
PR/PO

Reject

Reject

Reject

ดาเนนงานและการสงซอกบผูค้า้ โดยในป 2013 ไดม้การวางแผนทจะทาการรวมกบเดนโซในร
ภูมิภาค ดว้ยเชชชนกนั

2.3.4 ระบบของ E-Purchasing System

ตารางที! 2.1 ตารางแสดงการทาํงานของระะะบบบบบบบบสสั�งซซืื!!ออ

Accounti

1. Requester get 

quotation from Purchasing

2. Requester create PR.

(Purchase Requisition)

3.Head of requester sectsection/ion/ion/ion/ion/ion/depadepadepadepartmertmertmertmertmertmertment nt 

   will check PRk PRk PRk PRk PR det det det det det det det det details

-  If pass, Head of  of requrequrequrequrequrequesteester r 

   section/department will signsignsigns to  to  to  to apprapproveoveoveoveoveoveove

- If not pas pas pass, Hs, Hs, Hs, Head of requeequeequeequeequeequeequestersterstersterster  

sectsectsectsection/ion/ion/ion/ion/ion/depadepadepadepadepadepadepartmertmertmertmertment

  will reject PRt PRt PRt PR and and and and and and ack acknowlnowledgeedge req req req req requestuestuestuestuestuestuestuestererererer

4. I4. Invesnvesnvesnvesnvesnvesnvesnvestmentment/Expenspenspenspenspenspenseeeee

- In investment ent typetypetypetypetypetype, se, se, se, se, se, send Pnd Pnd Pnd Pnd Pnd Pnd PR toR to 

Purchasihasing tng they hey willwillwillwillwillwillwill che che che che che check bck bck bck bck bck bck budgeudgeudgeudget. It. It. It. It. It. It. It. It. If f f 

passed, ed, ed, ed, ed, PlanPlanPlanPlaning ing ing ing ing ing ing willwillwillwillwillwill sig sign ton ton to app app approveroveroveroverove PR PR PR PR

- In exp exp exp expenseense typ type, se, send end end end end end end end PR tPR tPR tPR tPR tPR tPR to Heo Heo Heo Heo Heo Head oad oad oad oad oad of 

depadepadepadepadepadepartmertment for sign ign ign ign ign to ato ato ato ato ato ato approppropproppropproppropprove Pve Pve Pve Pve Pve Pve Pve PR

Head of requesteesteesteesteester der departpartmentment wil wil will chl check 

PR dPR dPR dPR detaietaietaietaietailslslsls

-  If paf paf paf paf pass, ss, ss, ss, ss, ss, ss, ss, HeadHeadHeadHeadHead of  of  of requrequrequrequesteesteester departpartpartpartpartpartpartmentmentmentmentmentmentment 

will signs to approve

- If- If- If not pass, Head of requesterstersterstersterstersterster  

depadepartment will ill rejereject Pct Pct PR R 

5. C5. C5. C5. Creatreatreatreatreate POe POe POe POe POe POe PO

Purchasing wng wng wng wng wng wng will ill ill ill creacreate Pte Pte Pte Pte PO frO frO frO frO from Pom Pom PR

6. Head of pof pof pof purchurchurchurchurchurchasinasinasinasinasinasing deg deg deg deg deg deg departpartmentmentmentment wil will l 

checcheccheccheck POk PO det det det det detailsailsailsailsailsails

-  If pass, HeadHeadHeadHeadHead of purchasihasihasihasihasihasihasihasihasing  ng  ng  depadepadepadepadepadepartmertmertmertmertmertmertment nt nt nt nt nt 

willwillwillwillwill sig sig sig sig signs to apo apo apo apo apo approvprovprove

- If not not not pas pas pas pass, Hs, Hs, Hs, Hs, Hs, Head ead ead ead of rof rof requesterster  

depadepadepadepadepadepadepartmertment wnt wnt wnt will ill ill ill ill rejereject Pct POO

7. S7. S7. S7. S7. S7. Send PO to supplipplier

8. Supplier willwillwill send Product ant ant ant ant and Ind Invoice 

to pto pto pto pto pto pto purchurchurchurchurchurchurchurchasinasinasinasinasinasinasinasing. g. g. g. 

- Requester willwillwill rec receive and check Product  

- Purchasing will receive and check invoice

 (keys Invoice details to EPS )

PURCHASING

Head of 

Purchasing 

(PO Approver)

SUPPLIEROPERATION REQUESTER

Head of section 

or Department (PR 

ChecChecker/ker/ApprApprover)

PLANPLANPLANPLANING

Quotation Quotation

QuotQuotQuotQuotQuotQuotatioatioatioationn

PRPRPRPRPR

Quotatioatioationnnnn

InveInveInveInveInvestmestment

Quotation

PR

QuotQuotQuotQuotation

PR

Expense

Quotation

PR

QuotQuotQuotQuotatioatioatioatioatioation

POPOPOPOPO

Quotation

PR

QuotQuotQuotQuotQuotQuotatioatioatioatioationnnn

PO

Quotatioationnnnn

POPOPOPOPOPOPO

Invoiceiceice

ProductProductuct

PO

Rejected
PR/PO

RejectedRejected

RejeReject

Reject

RejeRejeRejeRejeRejeRejeRejeRejeRejeRejectctctctctct
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จากตารางที� 2.1  ในการที�บุคคลในบริษทัตอ้งการจะสั�งซื!อสินคา้จะตอ้งผา่นขั!นตอนดงันี!
 1.   ผูส้ั�งซื!อ หรือ Requester จะตอ้งทาํการขอใบเสนอราคา ซึ� งจะตอ้งทาํการติดต่อกบัแผนก  
       Purchasing เนื�องจากแผนก Purchasing จะสามารถทาํการเปรียบเทียบราคา เพื�อหาราคา        
       และผูค้า้ที�ดีที�สุด 

 2.   ผูส้ั�งซื!อจะตอ้งทาํการเขียนใบ PR (Purchase requisition)   ดงัรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที!  2.5  ตวัอยา่งใบ PR(Purchase requisition) 

 

จากตารางท 2.1  ในการทบุคคลในบรษทตอ้งการจะสงซอสนคา้จะตอ้งผานขนตอนข ดงน
1.   ผูส้ัผู ้ผู ้ �งซื!อ หรือ Requester จะตอ้งทาํกกกาารขอใบเสนอราคา ซึ� งจะตอ้งทาํการติดต่ตตอกบัแผน
      Purchasing เนื�องจากแผนก Purcccchhhhhhhhaaassssssiiiiing จะสามารถทาํการเปรียบเทียบราคา เพื�อหา
      และผูค้า้ที�ดีที�สุด
2.   ผูส้ั�ังัซื!อจะตอ้งทาํการเขียนใบ PPPPPPPPR ((Puurrcchhhhhhhhaaaaaase requisition)  ดงัรูป

รูููปที!  2.5  ตวัอย่ยยางใบ PR(Purchase requisition)
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   ในการเขียนใบ PR ถา้ผลิตภณัฑที์�ตอ้งการสั�งซื!อที�อยูใ่นกลุ่มของ IT & Security equipment 

 ผูส้ั�งซื!อจาํเป็นจะตอ้งผ่านการอนุมติัจากทางฝ่ายแผนก Information System เมื�อทาํการ
 สร้างใบ PR เสร็จแลว้ จะตอ้งทาํการแนบใบเสนอราคารวมไปกบัใบ PR เพื�อส่งต่อไป
 ใหก้บั PR Checker ซึ� งเป็นบุคคลในแผนกของผูส้ั�งซื!อ 

 3.    เมื�อใบ PR ไดถู้กส่ง PR Checker ก็จะทาํการตรวจดูรายละเอียดของใบ PR และเซ็นตเ์พื�อ 

        ทาํการอนุมติั หากวา่ใบ PR ไม่ผา่นไม่อนุมติั  ใบ PR ก็จะถูกส่งคืนไปยงัผูส้ั�งซื!อ 

 4.   ใบ PR ที�ไดรั้บการอนุมติัจาก PR Checker จะถูกแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

         - Expense  เป็นประเภทของใบสั�งซื!อที� ผลิตภณัฑใ์ชห้มดแลว้หมดเลย ไม่มี 

   ผลตอบแทนถา้เป็นประเภท Expense ใบ PR จะถูกส่งไปยงั PR Approver 

  - Investment  เป็นประเภทของใบสั�งซื!อที� ผลิตภณัฑเ์ป็นการลงทุน ตอ้งมี 

   ผลตอบแทน สามารถนาํไปหารายไดเ้พิ�มขึ!น หรือสร้างมูลค่าเพิ�มไดถ้า้เป็น 

   ประเภท Investment ใบ PR จะถูกส่งไปยงัแผนก Planning เพื�อทาํการ 

   ตรวจสอบงบประมาณก่อนที�จะส่งไปยงั PR Approver กรณีของ Investment   

   แผนก Planning  ซึ� งเป็นผูดู้แลเรื�องงบประมาณ จะทาํการตรวจสอบวา่ ราคา 

   ของผลิตภณัฑที์�สั�งซื!อ เพียงพอและเหมาะสมกบังบประมาณของแต่ละส่วน 

   หรือไม่ และจะทาํการเซ็นตอ์นุมติั เพื�อส่งใบ PR ต่อไปยงั PR Approver แต่ 

   หากวา่ การอนุมติัไม่ผา่น ใบ PR ก็จะถูกส่งคืนมายงัผูส้ั�งซื!อ 

 5.   ใบ PR ที�ไดรั้บการอนุมติัจาก PR Checker หรือ Planning แลว้ จะถูกส่งมายงั PR Approver  

  ซึ� งเป็นหวัหนา้แผนกของผูส้ั�งซื!อ หลงัจากนั!น PR Approver จะทาํการตรวจสอบ  

  รายละเอียดใบ PR และจะทาํการเซ็นตอ์นุมติัก่อนออกใบ PO (Purchase Order) แต่ถา้ไม่ 
  อนุมติั ใบ PR ก็จะถูกส่งคืนไปยงัผูส้ั�งซื!อ และจะมีกรณียกเวน้ที�ใบ PR ที�ตอ้งการสั�งซื!อนั!น 

  เกินงบประมาณผูอ้นุมติัจึงจะเป็นในส่วนของผูบ้ริหาร 

 6.   หลงัจากขั!นตอนของใบ PR เสร็จสมบูรณ์ PR ที�ไดรั้บการอนุมติัแลว้จะถูกส่งมายงัฝ่าย  
  Purchasing เพื�อทาํการสร้างใบ PO (Purchase Order) ดงัภาพ 

 

 

 

 

ในการเขยนใบ PR ถา้ผลตภณฑทตอ้งการสงซอทอยใูนกลุมของ IT & Security equip

ผูส้ั�สัสังซื!อจาํเป็นจะตอ้งผ่ผผานการอนุมมมติัจากทางฝ่ายแผนก Information System เมื�อทํ
สร้างใบ PR เสร็จแลว้ จะตอ้งททททําําาาาาากกกกาาาาาารแนบใบเสนอราคารวมไปกักกบใบ ั PR เพื�อสสสงต
ใหก้ักกบ PR Checker ซึ� งเป็นบุคคคคลลลลลลใในแแผผผผผนนกของผูส้ััังซื!อ

3.  เมื�อใบ PR ไดถู้กสสสง PR Checcccccckkkkkkker ก็จะะทททททํํํํําําาาาาาาาการตรวจดูรายละเอียดของใบ PR และเซ็นต์
      ทาํการอนุมติั หากว่ววาใบ PR ไไไไไไไม่มมผผ่า่นไไม่มมอนนุุมมมมมมมมตัตติ  ใบ PR ก็จะถูกส่งคืนไปยงัผูส้ั�สัสงัซื!อ
4.   ใบ PR ที�ไดรั้บการอนุมติัจจาาาาากก PR Checker จจจจะะะะะะะถูกแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ

       - Expense  เปปปปป็นนนนปประเภทททททขขของใบสั�ัังงงซซซซซซืื!อที� ผลิตภณัฑใ์ชห้มดแลว้หมดเลยฑ์ฑ์ ไม
ผผผผผผผลลลลลลลลตอบแททททททนนถา้เปป็นนนนนนนปปปปปปรระะเเเเภภภภภภทท Exppeennnnnnssse ใบบบ PPPPPPPRRRRRRRR  จะถูกส่งไปยงั PR Approve

- IInnvveesstttmmeenntt   เเเเเปปปปปปป็็็็็็นนนนปปปปปปรรรรรระะะะเเภภภภภภภททททขขขขขขขอออออองงงงใใบบบบบบบสสสสสสสสั��ัังงงซซซืืืื!!!!ออออทททีีีีีี��� ผผลลิิตตภภภภภภภภภััััณัณณณฑเ์ป็นการลงทุน์์ ตอ้งมี
ผผลลตตตตตตตตอออออออบบบบบบแแแแแแททททนนนน สสาาาามมมมมมมมมาาาาาารรรรรถถถถถถถนนนนนนาําาาาาาไไไไไปปปปปปปหหหหหาารรราาาายยยไไไไไดดดดดดด้้้้้เ้เพพพพพพพิิ�พพิิมิมมมมมมขขขขขึึ!!นน หหหรรรรรรืืืออออออออสสสสสสรร้้้าางงมมมมมมมมููููลลลค่คคาเพิ�มไดถ้า้เป็
ปปปรระะเภท Invveessssssttttttment ใบ PR จจจะะะะะะะะถถููกส่งไปปยยงังงงงแแแแแแแแผผผผผผผผนนนกก Plaannnnnnnnnning เพื�อทาํการ
ตตตรรรรวววววจจสอบบงงบบบบบบบบบประมาณก่กกอนที�จะะสสสสสสสสงไปยย ังัง  PPPPPPRRR AAAAAAAAppppppppprrrrrrrrooooooovvvvvvveeeeerrr  กกรรณณีีขขขออออออองง Investm

แแแแแแผผนก Plaannnnnnnnnnnniiiiiinnng  ซซึึึึึึึ����� งงเปป็็็นผู ้้้้้ดู้แแลลลลเเเเเรรรรรรืืื�อออออองงงงงบปประะมมมมมมมาาาณ จจจจจจจจจะะะทททํําําาากกกกกกาาาาารรรรตตรรรรรรรรววววจสอบวา่ ร
ขของผลิตภณัฑที์�สสััังงซซซซื!ออออ เเเพพพพีียงงพอและเหมาะสมมมมกกกกบังบบบบบบปปปปรรรระะะะะะมมมมมาาณณณณขขขขขขขออออองงงงแแแแแแตั ต่ตละส
หหรือไไมม่มม แแแแลลลลลลละะจจจะททาํการเซ็นตอ์นุมมัััตัตตตติิิิิ เเเเเพพพพพื�ออสสสงใบบ PPPPRRRR ต่อออออไไไไไปปยยงั PPRRRR  AAAAAAApppppppppprrover 

หาากกววววววววา่าาาา กกการอนุมติัไม่มมผา่น ใบ PR ก็จะถถูกกกกกกกสส่งคืนนมมมาาาาาาาาายงัผผผผูู ้้้ส้สัั�สสัังังซซซซซซซซซืืืืื!!!!!!ออออ
5.   ใใบบ  PPRRRRR  ทททททททททีีีีีีี����ไไดดร้รับกกกกกกาาาาารรรรรรออออออนนนนนนนนนุุุมมมมมัััตัตติิิิิจจจจจจจจจจจาาาาาาาากกกกกกกกก   PPPPPPPPRRRRRRRRR   CCChhhheeeeeeeeecccccckeeerrrrrr หหหหหหหหรรรรรรรรรรรืืืืืืืออออออ PPPPPPPllaannnnnnnnnnnnniiiinnnnnnngggggg แแลลว้ว จจจจะะะะะะะะถถููกกสสสสสสสสงมมาายงั PPRRRRR  Appr

ซซซซซซซึึึึึึ��� งงงงงเเเเเปป็็นนหวัหนนนน้้า้าาาาาาแผนกขขขขอองผผผผผูููู ้้้ส้ัังัซืืืืืื!!!อออ  หหหหหหหลลลลลลลลลลลังังจจจจาาาาาาาาาาากกนนนนนนััััั!!!!!นน นนัั PPPRR AAAAppproovvvvvveer จะททําํากกกกกกกาาาาารรรรรรรตตตตตตรรรวววววจสอบ
รราาาาาายยยยยยยลลลลลละะะะะเอียดดดดใใใใใใใใใบบ PR และะะจจะะะะะทททาํการรเเเซซซซซ็็็็นตตต์์์์์์อ์ออออออออออนนนนุุุมมัััตัตติิิิกมััััั ่อออนนอออออกใบ PPPPPPPPOOO ((PPPuuuuurrrrrcccchhhhhaaasse OOrrdddddeeeeeeerr) แต่ถา้
ออนนนนนุมมััััตัตตติิิิิ   ใใใใใบบบบบ PPRRR กกกกกก็จจจจะถถถถูกกกกกกกกสสสสสสส่งงงงงคคคคคคืืืืืืืนนนนนนนนนนไไไไไไปยยยยยยยย ััังังงงงงผผผผผผู ้้้้้้้ส้สสสสสสสสั�สัสังซื!อ แแแแแแแลลลลลลละะะจจจจจจจจจจะะะะะะะะะะมมมมมมมีกกกกกกรรรรรรรรณณณณณณณียยยยยยยยกกกกกกกกเเวว้น้นนนนทททททททีีีีี���ใใใใใใใบบบบบ PPPRRRRRR ทีี���ต้้้้อ้งกกาารสั�สัสงัซื
เเเเเกกกิิิิินนงบปปปปปรรรรรรระะะะะะะมมมมมมมาาาาาาณณณณณผผููููู ้้อ้นนนนนนนุมมมมมมมมตัตติจึงจะเป็นในสสสวนของผผูููููบ้บบบรรรรรริหหหหหหหหาาาร

6.   หหลลังัจจาาาาาาากกกกกกกขขขขขขัั!!!!!!นนนนนนตตอนนนนนนนขขขขขขออออออองงงงงงใใใใใใใบบบบบบบ  ขขขขขขัััั PPPPPPRRRRRR  เเเเสสสสรร็็็็็็็จจสสมมบูููรณณ์์์ PPPPPRRRRRR ทททททททีี�ไไไไไไดดด้้้้ร้รรรรรรัััััับบบบบบบบกกกกกกกาาาารรออนนุมมมมมมมมััััััตัตติิแแแแแแแลลลลว้จะถถูกกกกสส่่งงมมมมมมมายงัฝ่าย
Purcccccchhhhhassiiiiinnnnnngggggg เพพพพื�ออออออออททํํําําาากกกกาาาาาาาารรสรร้้้้้าาางงงใใใใใใบบบบบ PPPPOOOOOO (((PPPPPPuuuurrrrrccccchhaasse Orrddeeeeerrrrrrr)))))) ดดดัังังงงงภภภภภภภภาาพพพพ
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รูปที! 2.6   แสดงตวัอยา่งใบ PO (Purchase Order) 

 7.   ใบ PO ที�ถูกสร้างขึ!นมาจะถูกส่งต่อไปยงั PO Checker เพื�อทาํการตรวจสอบรายละเอียด     
       ของใบ PO ซึ� ง PO Checker จะเป็นคนในแผนก Purchasing ซึ� งจะทาํการตรวจสอบและ     
       เซ็นตอ์นุมติั PO 

 8.   ใบ PO ที�ผา่นการตรวจสอบแลว้จะส่งไปยงั PO Approver ที�เป็นหวัหนา้แผนก Purchasing     
       ซึ� งจะทาํการตรวจสอบใบ PO และจะเซ็นตอ์นุมติั ใบ PO 

 9.   หลงัจากการอนุมติัใบ PO เสร็จสิ!น ใบ PO พร้อมทั!งใบเสนอราคาจะถูกส่งไปยงัผูค้า้และ    
       ผูค้า้จะทาํการส่งสินคา้และแนบใบแจง้หนี!มาดว้ย 

รูปที! 22222..6     แสดงงตตตตััััวัวอยยยยย่่่ยยาาาาาาาาาาาางงงงงงใใใบบบ  POO (PPuuurrchaseee  OOOOOOrddeeerrr)))))))

77.   ใใใใบบบบบบบบ PPOOO ทททททีีีีีีี��ถถถถถููููููกกกกกกกสสสสสสสรรร้้าางงขขขขขขขึึึึึ! ึึนนนนนมาจะถูกส่งต่อไปยงั POOO Checkkkkeeeeeeeerrrrrrr เเเเพืืืืืื����อออททททททํํํําําาาาาากกกกกกาาาารรรตตรววจจจจสสสสสสอบบบรรราาาาาาายยยยละเอีย
          ขขอองใใบบบ   PPPPPPPPOOOOOOO  ซซซซึึึึึึ��� งงงงงง  PPPPPPPOOOOOO CCCCCCChhhhhheeecckkkeerr จจจจะะะะะะะะเเเเเปปปปปปป็นนนนนคคคคคนนนนใใใใใในนนนนนแแแแแแแผผผผผผผนนนนนกก PPPPuuuuuurrrrrrcccccchhhhhhhaaaaaaasssssiiiiiinnnnnnggg  ซซซซซซึึ��� งงงงงงงงจจจจจะะะะทาํการรรตตตตตตตรรรรรววจจจสสอบแล
       เซ็นตตตตตตตอ์อออออออนนนนนนนุุุมมมมััตัติ POOOO

88888..   ใใใใใใใบบบบบบ PPPPPPOO ที�ผ่ผผานนกการตรวววววจจสสออบบบบบบบแแแแแแแลลลลลลลลว้ววววววจจจจจจจะสสสสงงไไไปปปปปปปปยยยยย ัังังง PPPPPPPOO AAppppppppppprroverr ทททททททีีีีีี�เปปป็็็็็นหวัหหหหหหหหนนนนนนนา้าาาาาแแแแแแแแแผผผผผผผผนนนนนนนกกกกกกกก Purcha

      ซึ� งจะทาํการตรวจสอบใใใใใบ PO แลละะะะะะะจจจจจจจจะะะะเเเเซซซซ็็็็็็นนตอ์นนุมัติิิิั ใใบ PO

9. หลงัจากการอนมติัใบ PO เสร็จสิ!สิสิน ใบ PO พร้อมทั! ังัใบเสนอราคาจะถกสทัทั สงไปยงัผค้า้แล
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 10.   สินคา้ที�ผูค้า้ส่งมาจะถูกส่งไปยงั Requester เพื�อให ้Requester เช็คและเซ็นตรั์บสินคา้ ใน    
         ส่วนของ Purchasing จะทาํการเก็บใบแจง้หนี!ไวแ้ละทาํการคียร์ายละเอียดของใบแจง้หนี!       
         ลงในระบบ 

 11.   สุดทา้ยคือแผนก Accounting จะทาํการส่งออกขอ้มูลของสินคา้ที�ไดรั้บแลว้ไปยงัระบบ     
         JDE เพื�อดาํเนินการต่อ 

2.3.5 ผลของการรวมศูนย์กลางระบบ 

 

 

 

รูปที! 2.7  แผนภาพแสดงการลดค่าใชจ่้ายอนัเนื�องจากรูปแบบการรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อ 

 

 

 

 

10.   สินคา้ที�ผูค้า้สสสงมาจะถูกส่งไปยงั RRReeequester เพื�อให้ Requester เช็คและเซ็นตรั์บสินคา้
        ส่วนของ Purchasing จะทาํการเกกกกกกกกก็็็บบบใใใใใใบบแจง้หนี!นีนีไวแ้ละทาํการคียร์ายละเอียดของใบแจง้
        ลงในระบบ
11.   สุดทา้ยคือแผนก Accountingggggggg    จจจะทาํกกาารรรรรสสสสสสสสส่สสงออกขอ้มูลของสินคา้ที�ไดรั้บแลว้ไปยงัระบ
        JDE เพื�อดาํเนินการต่ตตอ

2.3.5 ผลของการรวมศูนย์กลางระบบบบบบบบ

รรููููปปปปที!! 2...77777   แแผผผผผนนนนนนภภภภภภาาาาาพพแแแแแสสสสสสสสสสดดดดดงกกกกกกาาาาาารรรรรรลลลลลดดดดดคคคคคคคค่่่่่าาาาาาาใชชชชชช้้้้จ้จจจจจจ่่่่จจาาาาาายยยยยยออออออออัััันัเนื�องงงงงงจจจจจาาากกกกกกกกกรรรรรรรูปปปปปปปปแแแแแบบบบบบบบบบบบบบบบบกกกกกกกกาาารรรรรรวววววมมมมมมศศศศููนนนยย์ก์กกกกกลลางการรรสสสสั�ัังซื!อ
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รูปที! 2.8  แผนภาพแสดงกลุ่มของสินคา้ที�ทาํการรวมศูนยก์ลาง 

         จากรูปที� 2.7 แสดงถึงการลดค่าใชจ่้ายจากการรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อ ซึ� งในตอนก่อนการรวม
ศูนยก์ลาง จะเป็นเช่นนี!  
 - ส่วน Office supply Trans + Miscellaneous  มีจาํนวนจากเครือ DNTH & DTTH,  

  SDM & SKD,  ADTH รวมแลว้เป็นจาํนวน 7 ส่วน  
 - DIAT มี Purchasing, IT Equipment, Office supply Trans + Miscellaneous 

   รวมเป็น 3 ส่วน 

 หลงัจากที�ไดท้าํการรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อแลว้ จะเป็นเช่นนี!  
         - ส่วนที�เคยเป็น Office supply Trans + Miscellaneous  จะรวมเป็น Office supply,  

  welfare  และ Transportation, Service & Miscellaneous เป็น 3 ส่วน 

 - DIAT มี Purchasing, Strategic Planning & Audit เป็น 2 ส่วน 

จะเห็นวา่การรวมศูนยก์ลางการสั�งซื!อสามารถลดค่าใชจ่้ายไดจ้ากส่วนที�ลดลง ดงัเช่น 

ส่วนที�ลดลง 5 ส่วน  คิดเป็นต่อปี คือ 40,000 x 12 (เดือน) x 5 (ส่วน) = 2,400,00 บาท/ปี 

รรููปปปปปที! 2..8  แผนภภภาาาาาพพพพแแแแสสสสสดดดดดงงกลุ่่มขขออองงงงสสสสสินนนนนคคค้้้า้าาาที�ทาํการรรรรรรรวมศศศศููููนนนนนยยยย์์์์ก์กลลลาง

       จากกกรรรรูููปปปปปที� 22222.7 แสสสสสดงถึงการลดคคคค่าาาใใใชชชชช้้้จ่่้ายจากกาารรรรรรรรรววววมมมศูนยก์ลางกาาาารสั�ัังซซซซืืืื!!อ ซซซซซึึึึ�� งงงงใใในตอนกกอออนกา
ศูนยก์ลางงง จะะเเป็นเเชชชชนนนนนี!
 - สสสส่่วนนนน Office sssssupply Trans + Miscellaneous มีจาํนนนนวนจากเเคคคคครรรือ DNTH & DDDTTTTTTH, 

  SDM & SSKKKKDDDD,,,,  ADDDDTHHHH รรรวววววมแแแลลลลลว้เปปปปป็็็นนนจาําานนนวน 7 สสส่วน 
 --- DDDIAT มมมี PPPPurchasinnng, IIIT Equuiipppppmeeeennnnnt, OOOOOfffficee supppply TTrrrrraans + MMMMiiiisssccceeeellannneeeeeoooouuus

  รรวมเปปปป็นนนนน 3 ส่วน

หหหหลงังงจจจากที�ได้้้ท้ทททํําําาากกกาาาารรรรรรรววมศศศูนนนยยยก์ลางการสััังซื!อแลว้ จะะเเเเปปป็นนนนเชชชนนนนนนนนนีีี!
       - สสส่วววนนทททีีีี�เคยเปปปปป็็็็็นนนนน   OOOOOfffffffffiiicccceeee sssssuuuppppppppllyyyyy Trannsss + MMMMiiiissssccceeeeellllaaannnneeooouus จะะะรรรวมมมมเป็น Office sssupply, 

wwwwwelffaaaarrrreee  แแแแลลลละ TTrraaaaansportattionn, SSSerrrvviiiicce & Misceeeellllllaneooouus เเเปปปปป็นนน 33 สส่วน
 - DIAT มี Purchaaaassssiiinnnngggg,,, SSStrateggggic Plaaaaannnnnningg &&&& AAAAAuuuudddit เป็น 2 ส่วน
จะเห็นว่ววาการรวมศูนยก์ลางการสั�ัังซื!อสามารถลดค่าใชจ้่้จ้จายไดจ้ากสสสวนที�ลดลง ดงัเชชชน
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บทที� � 

แผนงานการปฏิบัตงิานและขั!นตอนการดาํเนินงาน 

3.1    ตารางการปฏบิัติงาน 

 

ตารางที� 3.1   ตารางแสดงแผนการปฏิบติังาน 

 

Operation 

Jun-12 Jul-12 Aug-12 Sep-12 Oct-12 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

     ศึกษาระบบ E-Purchase System 

  -    ศึกษาการทาํงานและโครงสร้างของ 

   ระบบ E-Purchasing System  

  -    ศึกษาระบบการสั!งซื"อขององคก์ร 
                                        

    วางแผนการออกแบบ Test Cases 

  -    จดัทาํตารางการทาํงานของระบบ 

  -    ออกแบบรูปแบบที!จะทาํการทดสอบ
ระบบ 

                                        

    ทาํการสร้าง Test Cases                                         

    ทดสอบระบบ E-Purchase System 

  -  ทาํการทดสอบระบบตาม Test Cases 

  -  Daily progress meeting 

  -  Compare Test Cases 
                                        

    จดัทาํรูปเล่มและการใชง้านระบบ                                         

หมายเหตุ 

     ระยะเวลาดาํเนินงานตามกาํหนดการ
     ระยะเวลาการดาํเนินงานจริง

บทท ี�

แผนงานการปฏบิบบัตตตตตตตติิิิงิงานและขั!นตอนการดาํเนินงาน

3.1    ตารางการปฏบิัติงาน

ตารางที� 3.1   ตารางแสดงแผนการปฏิบตัตตตตติิงงงงาน

Operation

Jun-12 Jul-1212 Aug-12 Sep-12 Oct

1111 22222 3333 44 11 222 333333 44 1 22 33333333 4 11 2 3 4 1 2

     ศึกษาระบบ EEEEEE---PuPuPuPuPuPurchahasese S S Sysystetetetemmmmmm

  -    ศึกษาการทาํงานานานแลแลแลและโะโครครครครครครครงสงสงสงสงสงสงสงสร้ร้ร้ร้ร้างางขอของ
   ระบบ EEEEEE---PuPuPurcrcrcrcrchahahahahahahahasisisisisisingng S S S S S S Sysysysysysysystetetetetetem m 

  -    ศึกษกษกษกษกษาราราราราราราราระบบการารารารารารสัสัสัสัสัสั!!!สัสัสัสัสัสงัซงซงซงซงซงซงซืืสัสัสัสัสัสั "อขอขององององององององององค์ค์ค์คก์รกรกรกรกรกรกร

    วาวาวาวางแงแงแงแงแผนผนกากากาการอรอรอรอรอรออกอกอกอกอกอกแบแบแบบ บ บ บ TeTeTeTeTest C C Casasasasasases

  -        จัจดัทดทดทาํตารารางกงกงกงกงการารารารารทํทาํงางางางางางานขอขอของรงรงรงรงระบะบบ
  -    ออกแกแบบบบบบบบรูรูรูรูปแปแปแปแบบบบทีทีทีทีทีที!จ!จะทะทาํําํากากาการทรทดสอบ
ระบบบบบบบบบบ

    ทํทํทาํกาการารสรสรสรสรสรสร้า้า้า้า้า้าง ง ง ง ง TeTeTeTeTeTeTestststststst C C Casaseses

    ทดทดทดสอสอสอสอสอสอบรบระบบ บ บ บ บ EEEEEEE-PuPuPuPuPuPuPurrchchase SySySySySySySySystststststem

  -  ทาํการารารารารารทดทดสอสอสอสอสอสอบรบรบรบรบระบะบบตบตามาม TeTeTeTeTeTeTeTestststststst Cases

  -  DaDaDailililily y y y y progressssssssss m m m m meeeetititititingngngngngngng

  -  CoCoCompmpmpmpmpmpmpmparararararare TeTeTeststststst C Casases

    จดัทดทาํําําําําํารูรูรูรูรูรูปเปเล่ลลมแมและละกาการใรใรใรใรใรใรใช้ช้ช้ช้ช้ช้ชง้างางางางางานรนรนรนรนรนระบะบบบ

หมายเหตุ
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3.2  รายละเอยีดงานที�นักศึกษาปฏบิัติในงานสหกจิศึกษา หรือรายละเอยีดโครงงานที�

 ได้รับมอบหมาย 

         เนื!องจากทางบริษทั เด็นโซ่ อินเตอร์เนชั!นแนล เอเชีย จาํกดั ไดมี้การพฒันาระบบ 

 E-Purchase System ขึ"น ซึ! งเป็นระบบศูนยก์ลางการจดัการการสั!งซื"อ ซึ! งช่วงที!ไดเ้ขา้มาปฏิบติังานนั"น 
เป็นช่วงของการเริ!มทาํการทดสอบระบบ ดงันั"นการเริ!มปฏิบติังานครั" งนี" จึงเป็นการทาํการทดสอบ
ระบบ โดยเริ!มแรกไดมี้การศึกษาถึงโครงสร้างของระบบ E-Purchase System โดยการศึกษาจากคู่มือ
ระบบและทาํการพูดคุยกับผูร่้วมปฏิบติังาน เมื!อเข้าใจถึงโครงสร้างระบบแล้วจึงเริ! มการวิเคราะห์
รูปแบบที!จะใช้ในการทดสอบระบบให้มีความครอบคลุมที!สุดแล้วจึงค่อยเริ!มทาํการทดสอบระบบ
ตามที!ไดมี้การวางรูปแบบไว ้โดยในส่วนของการทดสอบระบบนี" คือช่วงของ System Test เพื!อให้การ
ทดสอบระบบมีความสมบูรณ์มากที!สุดในตลอดช่วงการดาํเนินงานทดสอบจะตอ้งมีการติดตามการ
ดาํเนินงานและประชุมเพื!อกล่าวถึงปัญหาที!เกิดเพื!อใชใ้นการแกไ้ขต่อไป 

 

3.3    ขั!นตอนการดําเนินงานที�นักศึกษาปฏบิัติงานหรือโครงงาน 

3.3.1    การทราบถึงจุดประสงค์และขอบเขตงานที�ปฏิบัติ 
         ในการสร้างระบบที!ใหญ่ จะตอ้งมีขอบเขตขั"นตอนการดาํเนินงาน  เพื!อให้ไดรู้ปแบบที!เป็น
มาตรฐาน สามารถตรวจสอบไดท้ั"งทางเทคนิคและทางธุรกิจ ดงันั"นจึงสําคญัมากที!เราจะตอ้งทราบถึง
เป้าหมายและขอบเขตการทาํงานภายใตโ้ครงการนี"  
         1.   โครงการ E- Purchase System เป็นการสร้างระบบเพื!อใหมี้การจดัการในรูปแบบ          

        ศูนยก์ลาง โดยการใชง้านร่วมกนัของเครือข่ายบริษทัเด็นโซ่เนื!องจากแต่ละบริษทัใน            

        เครือเด็นโซ่มีการจดัการระบบซื"อขายที!แตกต่างกนั เป้าหมายจึงเป็นการรวมศูนยก์ลาง             
        ระบบการ สั!งซื"อใหแ้ต่ละเครือบริษทัสามารถใชใ้นรูปแบบมาตรฐานเดียวกนั 

  2.   ในทุกส่วนงานจาํเป็นตอ้งมีเอกสารหลกัฐานในการดาํเนินงาน เพื!อที!เป็นหลกั            
        ขั"นตอนและสามารถใชใ้นการตรวจสอบได ้

 3.    เป้าหมายของการปฏิบติังานคือควบคุมและกาํหนดวิธีการทดสอบ เพื!อใชใ้นการ                  
         ทดสอบระบบใหส้มบูรณ์ที!สุด 

3.2 รายละเอยีดงานทนัีกศึกษาปฏบิัติในงานสหกจิศึกษา หรือรายละเอยีดโครงงานที

ได้รับมอบหมาย

        เนื!องจากทางบริษทั เด็นโซซซ อินเตอรรร์์์เเเเเเเนนนชชัั!!นันแแแแแแแนนนนล เอเชีย จาํกชััช ักกด ไดมี้การพฒันาระบบ
E-Purchase System ขึ"น ซึ! งเป็นระบบศูนยยยยยยยย์์์์์์์ก์กกกลางกกาารรรรรรจจจจจจดัการการสั!งซื"อ ซึ! งชชชวงที!ไดเ้ขา้มาปฏิบติังา
เป็นชชชวงของการเริ!มทาํการทดสอบระบบบบบบบบ ดดังันนั"นนกาารรรรรรรเเเริ!มปฏิบติังานครั" งนี" จึงเป็นการทาํการทด
ระบบ โดยเริ!มแรกไดมี้การศึกษาถึงโคคคครรรรรรงสร้างของระบบบบบบบบบบ E-Purchase System โดยการศึกษาจาก
ระบบและทาํการพูดคุยกักบผูร้ผู ้ผู ้ ่ วมปฏฏฏฏฏฏิิบบัตัติิงงาน เเเเมมมมืื!!อเข้าใจถถถถถถถึึึึึึึงงโครงสร้างระบบแล้วจึงเริิิมการวิเคร
รูปแบบที!จะใช้ในการทดดสสสสสสออบระบบบบบบบบบให้มมีคควววววววาามมคคคคครรรรออบคลลุมมมมมทที!สุดแแแแลลลลลลล้ววววจึงค่คคอยเริ!มทาํการทดสอบร
ตามที!ไดมี้การวางรูููปแแบบบบบบบบบไไวว้ ้โโโโโโโดดดดดยยยยยใใใใใในนสสสสสสวววววววนนนนนขขขขขขออออองงงงงงกกกาาาาาาารรรรรททททดดดดดดสสสสสอบบบบบบรรรรระะบบบบบบบบบบนนนนนีีีีีีี""""""" คคืืออชชชชวววววววววงงงงงของ System Test เพื!อใ
ทดสอบระบบบบบบบมมมมมมมมีีีีีีคคววาาาาาามมมมมมสสสสสสสสมมบบููููรรณณณณณณณณ์์์์์มมมมมมาากกกกกกททททีีีีีี!!!!สสสุุดดใในนนนนนนตตตตตลลลลลอออออออดดดดดดดชชชชชชชววววววงงงกกาาารรรรดดดําําาาาเเเเเเเนนนิิิิิินนนนนนนงงงงงาาาาานนททดดดดดดสสสสสสสอออออบบจจะะะะะะตตตตตอ้งมีการติดตา
ดาํเนินงานและปปปปปปรรรรระะชชุุมมมมมมมเเเเเเพพพพพพพพพืืืืื!!ออออออกกกลลลล่ลลาาววถึึงปัญญหหหหหหาาาาาาที!เกิเกเกดเพื!อใชใ้นนนนนนนนกการแก้แกแกไไขขตต้้ ต่ตอออออออไไไไไไไไปปปปปปปป

3.3    ขขขััััััั!!!!!นนนนนนนตตตออออออนนนนนนนกกาารรรรรรรดดดําเเนนนนนนนิิิิิินนงงานททททีีี��นนนนนนนนััััักกกกกกศศศศึึึึึึกกษษาาปปฏิิบััััิตติิิิิิงงงาาาาาานนนนนนหหหหหหรืือโโครรรงงงงงงงงงงานนนนนน

3.3....111111    การรทททรรรรราาบบถถถถึึึึึึึึงจุดดดดดดดปปปปปปรระสงค์แลละะะะขขขขขขขอออออออบบบบเขตงานที���ปฏิิบบัััััััตตตตติิิิิิ
        ใใใใใในนกกกกกาาาาารรสสรรรรรร้้้้้้างรรรรรรระะบบบทที!ใใหหหหหหหญญญ่่ญญ จะตอ้งมีขอบเขตขั" ันัตอนกกาาาาารรรรรรรดดาํเนินนงงงงงงงงาาาน  เเพพืื!อออออออออใใใใใใใหห้้ไไไไดดดดดรููููู้ปแบบทีขัขั
มาตตตตตรฐาน สามารถถถถถถถตตตตตตรรรรววจสออบบบบบบบไไไไไไไไไไดดดดดดดดท้ททททั"ทังังงงงงทททททาาาาางงงงงงเเเเเเทททททคคคคคคคคนนนนนนนนิคคคคคแแแแแแแลลลลลละททททาาาาาางงงงงงงธธธธธธธธุุุุรรรรรรรรรรกกกกกกกทททททัั กิจจจจจ ดดดดดงังงงงงงงงนนนนนนนนัััััั""""นนนนจจึงงสสํําาคคคคคคัััััญัญญญญญญญมากที!เราจะตตตต้้อ้ออออออองทรนนนัั
เป้าหมายแแแแแลลละะะะะะขขขขขขขอออออออบบเขตตกการรททททททํํําําาางาาาาานนนนนภาาาายใตตตตตตต้้้้โ้คครรรรรรงงกกกกกาาาาาาาารรรรรรรรรรรนนนีี"""""
         1.    โโโโโโโคคคคคครรรรรรรงงงงงงกกการ EE------- PPurchaseeee SSyysssssstem เปปปป็็็นนนนนการรรรรรรรรรรสสสสสสรรร้้้้้้้้าาาางงงงงงระบบบบบบเเพพพพืื!อให้้ม้มมมมมมมีีีีีีีกการรจจดัดดดดดดกกกกกกาาาาาาารรรรรในรรููปปปปปแแแแแแแบบบบ

       ศศศศศศศููนนนนนนนยยยย์์ก์กกกกกลาาาางงงง โโโโโโดดดดดดยยยยยการใใใใชชชชชชง้งงงงงงงาานนนรรรรรรรรรรรรววววววววมมกกกนันนนนนนนนนขขขขขออออออออออองงงงเครืออออออออขขขขขั ่่ขขาาาายยยยยยบบบบบบบบบบรริิษษัััทัทททททททททเเเเเดดด็นนโโโโโโโโซซซซซซเเนนนนนืื!อออออออองงงงงงงจจจจจจาาาากกกแแแแแแตต่่่่่ตตลลละะะะะบบบบบบริิษทัใน  

           เเเเคคคคคครรืือเเดด็็็นนนนนโโโโโโโซซซซซซซซซมมมมมมีีกกกกกาารรรจจจจจจจัััดัดดดดดดดกกการระบบซื"อขายที!แตกกกตตต่ตตางกนันนนนนน  เเเเเเเเปปปปปปป้้้้้าหหหหหหหมมมมมมมาาาาายยยยยยยยจจจจจจึึึึงเเปป็็นกกาาาาารรรรรรรรวววมมมมมมมศศศศศศศููููนนนนยก์ลางั
        ระะบบบบกกกกกกาาาารรรรร สสสัั!!งซซซซซซซซืืืืืืืื"""""""ออออออออใใใใหหหหหห้้้แ้แแแแแตตตตต่ลลละะเเครืืืืืออออบบบบบบรรรรริษษษษทัทททสสสสสสาาาามมาาารรถถใใใใชชชชชชใ้ใใใในนนนนนนรรรรรรรููููููปปปปปปปปแแแแแแบบบบบบบบมมมมมาาาาาาาตตรรรรรรรฐฐานเดียยยยยยวววววววกกักกนน
2.   ในทททุุุุุุุกกกกกกกกสสสสสสสสสสสวววววววนนนนงงานนนนจจจจจจจจจํํํําําาาาาเเเเเเเปปปปปปป็็็นนนนนนนตต้้้้้อ้ออออองงงงงมมมมมีีีีีีเเเเออออออกกกกกกกสสสสาาาาาารรรรรรรหหหหหหหลลลลลลลลััััักักกกกกฐฐฐฐาาานนนนใใใใใใในนนนกกาารรรดดดดดดดําําาาาเเเเเเนนนนนนนิิินนงงาานนน   เเเเพพืืื!!!!ออออออออที!เเปป็นหหลลกักกกกกก   

       ขขขขขััั"นนนตตตตอนและสามารถถถถถถถถใใช้ใ้ในนนนนกกกกกาารรรตตตตตรรรรรวจสสออออออบบไไไไดด้้้้้้ขขขััั
3.    เป้าหมายของการปฏิบติังานคือคคควววบบคคุมมและกํกาหนดวิธีการทดสอบ เพื!อใชใ้นการ      

ทดสอบระบบใหส้มบรณ์ที!สด
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 4.    ตรวจสอบการทาํงานและผลลพัธ์ของการทาํงานในแต่ละช่วงงานของทางฝั!ง            
        Vendors เพื!อควบคุมเวลาและรับประกนัผลลพัธ์ใหมี้ความถูกตอ้งที!สุด 

3.3.2      การเข้าใจถึงโครงสร้างของระบบ  

เนื!องจากระบบ E-purchase System เป็นระบบการจดัการซื"อขายที!มีขนาดโครงข่ายระบบที!
ใหญ่ ความเขา้ใจในระบบจึงเป็นส่วนสาํคญัก่อนการเริ!มพฒันาโดยเริ!มดงันี"   
 1.    เริ!มตน้การศึกษา External Design ซึ! งเป็นส่วนของการออกแบบระบบ 

 2.    ศึกษาคู่มือในระดบัฟังก์ชั!นการทาํงานของระบบ E-Purchase System  

 3.    พบบุคคลผูที้!ร่วมงานในโครงการนี" เพื!อทราบถึงเป้าหมายของการทาํงานและปรึกษา             

เกี!ยวกบัระบบเพื!อให้เขา้ใจการทาํงานของระบบอยา่งแทจ้ริง 

3.3.3      เริ�มขั!นตอนการดําเนินงาน 

ในการดาํเนินงานนั"น เราจะนาํหลกัของ PDCA (Plan Do Check Act) มาประยกุตใ์ชใ้นการ
พฒันาระบบ ใหเ้ป็นไปอยา่งมีขั"นตอน คือ  
   

 3.3.3.1 วางแผน (Plan) 

ส่วนของการวางแผนจะเป็นจุดเริ! มตน้ในการทาํงาน โดยที!จะต้องพิจารณาว่าขอบเขตและ
ประเด็นปัญหาของการพฒันาระบบคืออะไร ในที!นี" จึงยึดการพฒันาที!เน้นให้ผลลพัธ์ตรงตามตอ้งการ
ของผูใ้ชร้ะบบมากที!สุด 

 1.   เตรียมการก่อนการวางแผน 

         1.1    เนื!องจากผูใ้ชร้ะบบในโครงการนี" คือ พนกังาน จึงไดเ้ขา้ร่วม การจดัการประชุม 

                        กบัผูใ้ชง้าน เพื!อแจงถึงรูปแบบและขอบเขตของโครงการ 
        1.2    ประชุมกบัผูร่้วมทาํงานเพื!อแจงถึงปัญหาของระบบ และขอบเขตการดาํเนินงาน     
                     เพื!อที!จะร่วมวางแผนการดาํเนินงานและควบคุมระยะเวลาของโครงการให ้

           เป็นไปตามตอ้งการมากที!สุด 

 

 

 

4.    ตรวจสอบการทางานและผลลพธของการทางานในแตละชวงงานของทางฝง 
       Vendors เพื!อควบคุมเวลาและรับปรรระกักกนผลลพัธ์ใหมี้ความถูกตอ้งที!สุดั

3.3.2      การเข้าใจถึงโครงสร้างของระบบ
เนื!องจากระบบ E-purchase Systemmmmmmmm เเป็นรระะบบบบบบบบการจดัการซื"ืือขายที!มีขนาดโครงข่ขขายระบบที

ใหญ่ ความเขา้ใจในระบบจึงเป็นสสสวนสาํคคคคััญัญญกก่อนการเรรรรรรริิิิิิ!!!!!มมพฒันาโดยเริ!มดงันี"
 1.    เริ!มตน้การศึกษา External DDDDDDDDesign ซึ! งเป็นสสสสสสสสสสสววววววนของการออกแบบระบบ
 2.    ศึกษาคู่คคมือในระดบัฟังก์กกชชชชชชัั!นนนนนนนกกาารททําํางงาานของระะะะะะบบบบบบ ชชชชชััััััชช E-Purchase System  

 3.    พบบุคคลผูที้!รรรรววมงานในนนนนโโโโครงกการรรรรรนนนนีีีีีีี""" เเพพพพพพพืืืื!ออทราบบถถึึึึึึงงงงเป้าหหมมมายของการทาํงานและปรึกษา
เกี!ยวกบัระบบเพื!อใหเ้เเขขขขขขข้้้้้้า้าาาาาใใใใใใจจกกาาารรรรรรทททททาําาาาางงงงงงาาาาาานนขขขขขอออออองงรระะบบบบบบบอออออออยยยยั ่ยยางงแแทจ้จรริิงง

3.3.3     เริ�มขขขขขััััััั!!นนนนนนนนตตอนนกกาารรดดดดํําาาาาาาเเเเนนนนนิิิิิิินนนนนนนงงงงงาาาานน
ใใใใใใในนนนนนนกกกการรดดดดดดดําําาเเเนนนนนนนิินนนนนงงงงาาาาาานนนนนนนนนนัั""""นนนนนน  เเราจะะนนาําหหหหหหหลกัของ นนัั PDCCAA (((((((((PPPPlan Do CCCCCCChhhhhheecckkk AAAAAAcctt) มมมมมมาาาาาาปประะยยยยยยุกุกกกกกตตตใ์ชใ้นกา

พฒันาาารรรรรรรระะะบบ ใใหหหเ้เเเปปปปปป็็นนนนนไไไไไไไปปปปปอออออออออยยยา่าางงงงงงมมีีขั"นตตอนนนนน คืืือ ขัขั
    

333..33...3333333.....111111 ววาาาาาางงงงงแผนนนนนน ((PPlan)

สสสสสสส่ววนนขขอองงงกกกกกกการวววววววาาางงแผนจจะเเเปปปปปปปป็นนนนนจจจุดดเริ!ิิ มตน้ในการททํําําาางงงงงงงงาาาาานนน โดยททีี!จจะะะะะะะต้องงงงงพพิิจจาารณณาาาาววววววว่วาาาาาาขขขขขออออออบเขต
ประะะเเเดดดดดดดด็นนนนนปปปปปปปััััญญญญญหหหหหาาาาขขอออองงกาาาาาาารพฒันนาาารรรรรรรระะบบบบคืออะไร ในที!นี" ี จึงยึดการพพัััััฒัฒฒฒฒฒฒนนาที!เเนน้้้้้นนนนนนนนนใหหหห้้้้ผผลลลลลลลลลลัััพัพพพพพพธธ์์ตตตตตรรรรรงงงงงตตตตตาามตอ้
ของงงงผผผผููููใ้ชร้ะบบบบมมาากกทททททททททีีีีี!!สสสสุุดด

1..   เเเเเเตตตตตตตรรรรรีีีีีีียยยยมมกการก่ออนนนนนนนการวางงงงแแแผนนนนน
       111111.11    เนนนนนนนนืืืืืืืื!!อองจากผูใ้ใใชชชช้้ร้ระะะะะบบบบบบในนโโโโคคคครงงงกกกกกกกาาาาาาาาารรรรนนีี""""" ีีคคคืืืือ พพพพพนนักักกงาน จจจึึึึงงงงงงงไดเ้เขขข้้า้าาาารรรรรรววววมมม การรจจจัดัดดดดดดการประ
                                  กกกับับบผผผผผผูู ้ใ้ใใใใใชชชง้าาาานนนนนนนน เเเเเพพพพพืื!ออออออแแแแแแแแแแจจจจจจงถถถถถถถึึึึึงงงงงงรรรรรูปปปปปปปปปปปปปแแแแบบแแแแแลลลลลลละะะขขขขขขขขขออออออออบบบบบบบเเเเเขขขขขขขตตตตตตตตตตขขขขอออออออองงงงงงโโโคคคครรรรรรงงงงงงกกกกกาาาารร  ัั
       1.22    ปปปปปปปปรรรรรรระะะะะะะชชชชชุุุุมมกกััััักกบบบบบบบผผผผผผผผู ้ััััั รรรรผผผู ู้ ้ ่ววมทาํงานเพื!อแจงถึงปปปัญญญญญญญหหหหหหาาาาาาาาขขขขขขขอองงงงรรรรรระะะะะะะบบบบบบบบบบบบบบบ และขอบบบบบบบเเเเขตตกกกกกกกาาาารรรรดาํเนิน
                    เเเพพื!อทททีีีีีีีี!!!!จจจจจจจะะรรรรรรรรรรรววววววมมมมมมวววววววาาาาางงงงงแแแแแแผผผผผนนกกาารรดดํําํเนนิิิิิินนงงงาาาาาานนนนนนแแแแแแแลลลลละะะคคคคคคคคววววววววบบบบบบคคคคุมมรระะะะะะยยยยยยยยะเเเวววววววลาของงโโโโโโโโคครรงงงงงกการให้

           เเเเปปปปป็นนนนไไไไไไไไไไปปปปปปปตตาาามมมมมมมมตต้อ้งงกกาาารรรมมมมาาากกกกกกททททททีีีีีี!!!สสสสสสุุดดดด
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 2.    ดําเนินการวางแผนงาน 

 เป็นส่วนสาํคญัที!เราจะตอ้งพิจารณาจากความตอ้งการของผูใ้ช ้โดยจะเริ!มการวิเคราะห์จากที!วา่
มีใครที!เป็นผูใ้ชร้ะบบ และใชท้าํหนา้ที!อะไร แลว้จึงค่อยวเิคราะห์ไปยงัส่วนของการแกปั้ญหา ดงันั"นใน
ขั"นตอนของการวางแผนจึงมีขั"นตอนดงันี"  
        2.1   สร้างรูปแบบของการทาํงานเป็นแผนภาพและกาํหนดขอบเขตของผูใ้ชง้าน โดย 

           ในระบบ E-Purchase System นั"น มีผูใ้ชง้านในการดาํเนินการของระบบอยู ่  
            6 ส่วน คือ 

   - Requester 

   - PR Checker/Approver 

   - Budget Reviewer 

   - Purchasing 

   - PO Checker/Approver 

   - Accounting 

         2.2    พิจารณาวา่ผูใ้ชง้านในแต่ละส่วนมีบทบาทอยา่งไรกบัระบบและเกี!ยวขอ้งกบั 

                 ฟังกช์ั!นการทาํงานใดในระบบ E-purchase system โดยทาํการออกแบบ 

                 โครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชง้านกบัฟังกช์ั!นของระบบออกมาเป็น 

                  รูปแบบที!เขา้ใจไดง่้าย เช่น ตารางความสัมพนัธ์ แต่เบื"องตน้เราตอ้งกาํหนด 

                          ความสัมพนัธ์โดยอาศยัการวเิคราะห์รูปที! 3.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.   ดําเนินการวางแผนงาน
เป็นสสสวนสาํคญัที!เราจะตอ้งพิจารณาจากกกกคคความตอ้งการของผูใ้ช ้โดยจะเริิิมการวิเคราะห์จา

มีใครที!เป็นผูใ้ชร้ะบบ และใชท้าํหนา้ที!อะไร แแแแลลลลลลลล้้้้้้ว้ววจจจจจจึึึึงค่คคอยวเิคราะห์ไปยงัสสสวนของการแกปั้ญหา ดงัน
ขั"นตอนของการวางแผนจึงมีขัขัขั " ันัตอนดงันีขัขั "

    2.1   สร้างรูปแบบของกกาาาาาาาารรรทาํงาานนเปปปปปปปปป็็็็็็็นแผนภาพและกาํหนดขอบเขตของผูใ้ชง้าน
         ในระบบ E-Purchhaaaase SSysstteem นนนนนััััััั"""""นนนนนน มีผูใ้ชง้านในการดาํเนินการของระบบอยูนนนนััั
          6 ส่วน คือ

- Reeeeqqqqqueester 

-  PPPPRRRRR Cheecckkkkeeeeeeeerrr///AAApppppppppppprrover 

-  BBuuddddddgggggeeeett RRRRRReeeeeevvvvvvviieeeeeewwwwwwweerrrrrrr  

-- PPPPPPurrrcchhaasssssssiiiiiiiiinnnnnnnnnnggggg 

--  PO CCCChhhhhhhhecker/Approvveeeeeeeerrr 

- AAcccccccccoooooounting 

    22..2222222    พจิจจจจจารณาวา่าผผผผูู ้้้้ใ้ใใใใใใใชชชชชช้้้ง้งานนใใใในนแแตต่่ละสส่่่ววนนมมมมมีีบบบบทบาทออยยยยยยา่งไไไไไไรรรรรรรกกกกกกััับับรรรรระะะะะะบบบบบบบแแแแแแแแลลลละเกี!ยวขอ้งก
            ฟฟฟฟฟฟฟััััังงก์กชั์ !นชัชั การรททาํางานใใใดดดดดใใใใใในนนนนรรรระะะะะบบบบบบบบบบ  E-ppuurrchase syyssttttttttteeem โโโโโโโดดดดดดดยยททททททําําาาาากกกกกาารรออออออออออออกกกกกแแแแแบบบบบบบบ
            โโโคครงสรร้างงงคคคคคคคควววาามสสัััมพนัธ์ระหว่ววางผู ้้้ใ้ใใใใชชชชชชชชชช้้ง้งงงาานกักกบฟฟัังงกกกกกกั ์์์กกชชั์์ !นขขขขขออออองงรระบบบบอออออออออออกกกกกกมมมมาเป็นชัชั
              รูปปแแบบบบบบบบบบบบบทททีี!เขา้ใจไดง้่้ง้งาย เช่น ตารางความสสสสสสสสสััััััมมมมมมพนัธธ์์ แแแแแแแตตตตตตตต่ตตเบบืืืื"""ออองงตตตตต้้้้้้้น้นนนนนนนนเเเรราาตตตตตต้อ้ออออออองงงงงงงกกกกกกกํกกาาหนด

                                    คคววาาาามมมมมมมมสสสสสสสสัััััััมมมมมมมมมพพพพพพพพััันันนธธธธ์์์์โโโโโโโโโโโดดดดดดดดดยยยยยออออออออาาาาาาาาศศศศศศศศัััยัยกกกกกกกาาาาาาาาารววววิิเิเเเเคคคคคคคคครรรราาาาาาาาาาาะะะะะหหหหหหห์์์์รรูปปปปปททททททททีีีีีี!!! 3333....111
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รูปที� 3.1  แผนภาพ แสดงการทาํงานของระบบ E
-Purchasing System
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โดยแบ่งหนา้ที!ของแต่ละแผนกได ้# ส่วนดงัต่อไปนี"  
 

 2.2.1     Requester   
  คือผูที้!ตอ้งการจะทาํการสั!งซื"อสินคา้ซึ! งโดยปกติแลว้จะทาํการติดต่อกบัแผนก  

  Purchasing ก่อน เพื!อทาํการเปรียบเทียบในการหาผูค้า้ และราคาของสินคา้ที!ดีที!สุดเมื!อ 

  ไดผู้ค้า้ แลว้ ทาง แผนก Purchasing จะทาํการขอใบเสนอรา (Quotation) จากทางผูค้า้  
  จากนั"นผูข้อสั!งซื"อจะเป็นผูส้ร้างใบPR(Purchase requisition)  

 2.2.2 PR Checker/Approver 

  PR Checker   จะเป็นคนของส่วนหรือแผนกของผูท้าํการสั!งซื"อ ซึ! งจะทาํหนา้ที! 
  ตรวจสอบใบ PR  และอนุมติัวา่ใบ PR นั"นผา่นหรือไม่ โดยคนที!จะเป็น PR Checker  

  ไดน้ั"นตอ้งขึ"นอยูก่บัหลกัของวงเงินที!ทางบริษทัเป็นผูก้าํหนด (User Authority Rules)  

  วา่มีวงเงินตามหลกับริษทัเพียงพอต่อการเป็นผูต้รวจสอบใบ PR หรือไม่ PR Approver 

  จะเป็นหวัหนา้แผนก ของผูข้อสั!งซื"อ ซึ! งทาํหนา้ที!ตรวจสอบและอนุมติัใบ PR วา่ผา่น 

  หรือไม่โดยคนที!จะเป็น PR Approver ไดน้ั"นตอ้งขึ"นอยูก่บัหลกัของ วงเงินที!ทาง 

  บริษทัเป็นผูก้าํหนด (User Authority Rules) เช่นกนั วา่มีวงเงินตามหลกับริษทั 

  เพียงพอต่อการเป็นผูต้รวจสอบใบ  PR หรือไม่แลว้ในส่วนของApprover นั"น ยงัมีใน 

  กรณีที!สินคา้ที!ทาํการขอสั!งซื"อนั"นมีราคาที!เกินงบประมาณ ซึ! งผูที้!จะทาํการ  

  อนุมติัใบ PR ในกรณีไดน้ั"น จะเป็นส่วนของผูบ้ริหาร 

 2.2.3 Budget Reviewer 

  เป็นผูที้!คอยควบคุมและตรวจสอบงบประมาณในแต่ละส่วน ซึ! งถา้ในกรณีของการ 

  สั!งซื"อในชนิดที!เป็น Investment ใบ PR นั"นจะถูกส่งมายงั Budget Reviewer ก่อนเมื!อ 

  ตรวจสอบงบประมาณและทาํการอนุมติัวา่ใบ PR ผา่นหรือไม่ก่อนที!จะส่งไปยงั  
  PR Approver 

 2.2.4 Purchasing 

  ใบ PR ที!ผา่นการอนุมติัเรียบร้อยแลว้ จะถูกส่งมายงัแผนก Purchasing ซึ! งจะทาํหนา้ที! 
  สร้างใบ PO (Purchase Order) ซึ! งใบ PO นี"  จะตอ้งทาํการส่งไปยงัผูค้า้เพื!อขอทาํการ 

  สั!งซื"อแต่ก่อนที!จะส่งไปหาผูค้า้ไดน้ั"น ใบ PO จะตอ้งผา่นการตรวจสอบจาก PO  

  Checker และ PO Approver เสียก่อน 

โดยแบงหนา้ทของแตละแผนกได ้# สวนดงตอไปน

2.2.1     Requester 

คือผูที้!ตอ้งการจะทาํการสัังังซซซซซซซืืืืืืื"""""อสสิินนคคคคค้้้า้ซึ! งโดยปกติแลว้จะทาํการติดต่ตตอกบัแผนก 
Purchasing ก่อน เพื!อทาํกกกาาาาาาารเปรียยบบเเเเเทททททททททีีียบในการหาผูค้า้ และราคาของสินคา้ที!ดีที!สุ
ไดผู้ค้า้ แลว้ ทาง แผนกกกกก Puurrchhaasingg จจจจจจจจะะะะทาํการขอใบเสนอรา (Quotation) จากทาง
จากนั"นผูข้อสันันั !สัสงัซื"อจะเเปปปปปปป็็็็นผูส้ร้างใบPR(((PPPPPPPPPuuuurchase requisition) 

2.2.2 PR Checker/Approvvvvvveeer 

PR Checckkkkkkkeeeeerrr   จะเปปปปปปป็็นนนคนขขอองงงงงงงสสสส่ววนนนนหหหหหหรืือแผผนนนกกกกกกกกของผผผผูููู ้้ท้ททททททาําาาาากการสั!ังัซื"อ ซึ! งจะทาํหนา้ที!
ตรวจสสสสสสสอออบบใใบบบ PPPRR แแลลลละะะะะะอออออนนนนนุุุมมมมมมัตัตตตตตติิวว่่่่ววาาาาาาาใใใใใใบบ  PPPPPPPRRRRRR นนนนนนนัั""นนนนนนนผผผนนนนัั า่าานนนนหหหรรืืืืืออไไมมม่มม  โโโโโโโดยคนที!จะเป็น PR Chec

ไไไดดดด้้้้้้น้นนนนนั"นันนันนนนนนนนตตต้้้้้อ้องงขขขขขขขึึนนนนัั "ขึขึนนนนนนนนอออออออยยยยูู่่ก่กกกกกกััับับบบหหหหลลัักักกกกขขขขขขขขขอออออองงงงงวววววววงงงงงงเเเเเเงงงงงงงิินนนนนนทททททททีีีี!!ทททททาางงงบบบบรรริิษษษษษษษัััทัทททเเเเเเเปปปปปปป็็็นนนนนผผููก้กัั ํํกกาาาหหหหหหหนนนนนนนนดดด ((UUUUUUssssssseeer Authority Ru

ววววา่ามมีีวววววววงงงงงงเเเงงงงงงิิิิิิินนนนนตตาามหลกับรริิษษษษษษษษัััััทัเพียงพอต่ตตอกกกาาาาาารรเป็นผู ้ต้ตรรวววจจจจจจจจสสสสสสสสอออบบใใบ PPPPPRRRRRRR หรือไม่มม PR App

จจจะะะะะะเเเเเปปปปปปปป็็็็็็นนหหหหหหหหัวัววหหหหหหนนน้า้าแผผนนกกกก ขขขของผูข้อสั!ัังซื"อ ซึ! งทททททททําําหนา้าททีี!!ตตตตตตรรววววจจจจจจจสสอออออออบบบบบบบบแแแแแแแลลลลละะะออนนุุมมัตัตติิิิิิใใใใใใใบบ PR วา่ผ
หหหรรืืืือออออออไไไไไไไไม่มมโดดดดดดยยคนที!จจะะะะเเเเเเปปปปปปปป็็นนนนนน PPRR AApppproveer ไไไไไไไดดดดดด้น้นนนนนนัััั""" ันัตอ้งนันั ขึึ""นนนนนนนอออยูก่กกัััับับบบบบบบหหหลลลลกักกกกกขขขขขอออััั งง วงเงินที!ทาง
บบบบรรรรรรริิิิิษทัเเปปปปปปป็็็นนผูก้ ํกาหนด ((Userr  AAAuuuutttthhhhoooorrrriityyyy Rules)) เช่นกนั วววว่่า่าาาามีวงงเเเเเงงงงิิิิิินนนตตตตตตาาาาาามมมหหลลลลลลักักกกกกบบบบบรรรรริิษษษษทั
เเเพพพพพพพีีีีียงพพพพพพพอออตต่่ตตอการรเปปป็นนนนนนนนผผผผผผู ้้้้้้ต้ตตรววจสอบใบ  PR หหรรรรืืืืืออออออออออไไไไมม่มมแลว้ในนสสสสสสสสสสสววนขขออออองงAAppprroovvvvvvveeeeeerrrrrr นนนนนนััััััั""""""นนน ยงัมีนนนััั
กกกกรรณณณณีีทททททีีีี!สินคค้า้าททททททททีีี!ทททททํําําาการขอสัังัซื"อนั"นมีราคาที!เกนันั ิเกเกนงงบบบบบบบปประมมาาณณณณณณณณณ ซซึึ! งงงงผผู ้ท้ททททีีี!!จจจจจจจะะะะททาําาาากกกกกกาาาาาารรรรร
ออนนนนนนนนนุุุุุมมมมัตัติิใใบบ PPPPPPRRRRRRRRRRR   ใใใใใใใในนนนนนนนนกกกกกกกรรณณณณีีีีีไไไไไไไไไดดดดดดดดด้้้้น้นนนนััััััั"้้ ันันนนนนนนน      จจจะะะเเเเปปปปปปปปป็็นสสสสสสสนนััั สสวววววววววนนนนนนนนนนนขขขขขขขขขขออออออองงงผผู ้้้บ้บบบบบบบรรรริิิิิิหหหหหหหหหาาาาาารร

2..2222.3333333  BBuudget RRRRRRReeeeviewerrr 

เเเเเเปปปปป็็็นผูท้ทททีี!!คคคคคคคอยควบคุมมมแลลลลลละตรวจจจสสสสอบบบงงงงงงงงงงบบบบปปรรรรระมมาาณณใใใในแต่ลละะะะะะะะส่ววนนน ซซซซซึึึึึึึ! งงงงถถถ้้้้า้าในนกกรรรรรณณณณณณีีีีีของกา
สสสสััััั!!!งงงงงซซซซซซืืื""ออออใใในนชชชชชชนนนนนนนนนิดทททที!เเเเเเเปปปปปปปปป็็็นนนนน IIIIInnnnnnnvvvvvvvvveeesttttmmmmmmmmeeeeennnnnnttttttttt ใบ PRRRRRRR นนนนั"นนนนนนนนนนนจจจจจจจะะะะะะะถถถถถถูกกกกกกกกสสสสสสสนันั ่งงงงงงมมมมมมมมาายยงังงงง   BBBBBBBuuuudddddggeetttttt    Reviiewwweeer ก่อน
ตรรววจจจจจจจสสสสสสสอออออออบบบบบบงงงบบปปปปปปปรรรรรรระะะะะะะะมมมาณและทาํการอนุมติิิัว่ววาาใใบบบบบบ PPPPPPPPRRR ผผผผผา่าาาาาานนนนนนหหหหหหหหรรรรรรรืืืืือออไม่มมก่อนนนนนนนททททททีี!จะะะสสสสสสสสสสสงงงงงไไปยงั 
PPRRRRRRRR AAAAAAAppppppprrovvvvveeeeeerrr 

2.2.4 PPPPPPPPurrccchhhhhhaaaaaasssinnnnnnggggggggg 

ใบ PR ที!ผ่ผผานกกกาาาารรรรรออออนุุุุุุุมมมมมมมััััตัติิิิเรียบบบบบร้อยแแแแลลลลลล้้้ว้ จะะะะะะถถถถูููููกกสสสสสสงงงงงมมมมมมาายงัแผนก Purchasing ซึึึึึ!!!!!! งจะทาํห
สร้างใบ PO (Purchase Order) ซึ!! งใบ PO นี"  จะตอ้งทาํการสสสงไปยงัผูค้า้เพื!อขอทาํก

! " ี! "
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         หนา้ที!อีกส่วนของแผนก Purchasing คือ เมื!อสิ"นคา้ที!สั!งซื"อไดถู้กส่งมาแลว้ ทางแผนก  
  Purchasing จะทาํการตรวจสอบใบแจง้หนี"  (Invoice) แลว้ทาํการจดัเก็บขอ้มูลลงระบบ 

  เพื!อใหท้างแผนก Accounting ดาํเนินการต่อ 

 2.2.5 PO Checker/Approver 

         PO Checker  เป็นคนของส่วนหรือแผนก Purchasing ซึ! งจะทาํหนา้ที!ตรวจสอบใบ PO  

  และอนุมติัวา่ใบ PO นั"นผา่นหรือไม่โดยคนที!จะเป็น PO Checker ไดน้ั"นขึ"นอยูก่บัหลกั 

  ของวงเงินที!ทางบริษทัเป็นผูก้าํหนด (Purchase Authority Rules) เช่นกนั วา่มีวงเงิน 

  ตามหลกับริษทัเพียงพอต่อการเป็นผูต้รวจสอบใบ  PO หรือไม่ ส่วน PO Approver   
  เป็นหวัหนา้ของแผนก Purchasing ซึ! งจะทาํหนา้ที!ตรวจสอบและอนุมติัใบ PO วา่ผา่น 

  หรือไม่ โดยคนที!จะเป็น PO Approver ได ้นั"นขึ"นอยูก่บัหลกัของวงเงินที!ทางบริษทั 

  เป็นผูก้าํหนด (Purchase Authority Rules) วา่มีวงเงินตามหลกับริษทัเพียงพอต่อการ 

  เป็นผูต้รวจสอบใบ  PO หรือไม่
 2.2.6 Accounting  

   แผนกนี"จะทาํการส่งออกขอ้มูลสินคา้ที!ไดรั้บจากผูค้า้แลว้ไปยงั ระบบ JDE เพื!อ 

  ดาํเนินการทางดา้นบญัชีต่อไป  

 3.    วเิคราะห์ 

 ทาํการวเิคราะห์วา่แต่ละส่วนมีปัญหาอยา่งไรบา้งโดยอาศยัขอ้มูล User Test Cases ที!รวบรวม
มาจากผูใ้ช้

 3.3.3.2 ปฏิบัติ (Do) 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลทาํให้สามารถสร้างเงื!อนไขในการตรวจสอบระบบให้มีประสิทธิภาพ
มากที!สุด ด้วยการสร้างรูปแบบการทดสอบโดยมุ่งเน้นไปที!ความตอ้งการของผูใ้ช้และความตอ้งการ
พื"นฐานของระบบใหค้รอบคลุมที!สุด  โดยเป้าหมายหลกัของรูปแบบการทดสอบระบบ คือ 

 

 - การสร้างรูปแบบวธีิทดสอบระบบ ใหต้รงความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละครอบคลุม 

  พื"นฐานระบบ 

 - การสร้างรูปแบบวิธีทดสอบระบบ เพื!อตรวจหาขอ้บกพร่องอื!นๆ หรือความ  

  บกพร่องในกรณีพิเศษ (Special case) 

       หนา้ทอกสวนของแผนก Purchasing คอ เมอสนคา้ทสงซสส อไดถู้กสงมาแลว้ ทางแ
Purchasing จะทาํการตรวจสอบบบใบแจง้หนี"นีนี (Invoice) แลว้ทาํการจดัเก็เกเกบขอ้มูลลงร
เพื!อใหท้างแผนก Accountinggggggggg ดดดดํํําําาาาาเเนินการต่ตตอ

2.2.5 PO Checker/Approver 

       PO Checker  เป็นคนของงสสสสสสสสสสวนหรรืืออแแแแแแแแผผผนก Purchasing ซึ! งจะทาํหนา้ที!ตรวจสอบใบ
และอนุมติัว่ววาใบ PO นั"นนนนนันั ผผผ่า่นนหรรืออไม่มมโโโโโโโดดดดดดดดยยยคนที!จะเป็น PO Checker ไดน้ั"นันนันันั ขึ"นอยูก่บัั
ของวงเงินที!ทางบริษทัททททเเปป็็็นผูก้ ํกาหนด ((PPPuuuuuuurrrchase Authority Rules) เช่นกนั วา่มีวงเงิ
ตามหลกับริษทัเพียงงงพพพพพพออต่ตตอการรรรรเเเเเปปปป็็นผผููต้รวววจจจจจจจสอบใบ  PO หรือไม่มม ส่วน PO Approve

เป็นหวัหหนนนนนนนน้า้าาาาของแผผผผผผนนนก Puurrcccchhhhhhhhaaasssiinnngggggg ซึ! งจะะททํํําําาาาาาหหหนา้ททททีีี!ตตตตตตตรรรรรรรรววจสอบและอนุมติัใบ PO วา่าา
หรือไไไไไมมมมมมม่่มม   โโดดยยคคคคนนนททีีีี!!จจะะเเปปปปปป็็็็็นนนนน PPPPPPOOOOOOO AAAAppppppppppprrooooooovvvvvveeeeeerr  ไไไไดดดดดดด้ นนั""""""นนนนนัั ขขขขขึึึึึึึ"นนนออยยููก่กบับบบบบบบบหหหหลกัของวงเงินที!ทางบริษัั
เเปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนนผผผผผผผผผูู ้้้้ก้กกกกํํกาาหหนนดดดดดดดด (((((((PPPPPPuuuuurrrrcchhhhaassee AAAAAAAAAAuuuuuuttttthhhhhooooooorrrrrriiiiiiitttttttyyyy RRRRRRRuuuuulleess)))) วววา่าาาาามมมมมมีีีีีวววววววงงงงงงงเเเเเงงงงงิินนตตาามมมมมมหหหหหหหหลลลััักักบบบรรรรรรริิิิิษษษษษษทัเพียงพอต่ตตอก
เเเเปป็็นนผผผผผผผูููู ้้ต้ตตตตตรรรรรรวววววจจสสอบใบ  PPOOOOOOOO หรือไม่มม

222..22.66  AAAAcccccccccccooooouunnnnnnnttttttiiiinggggggg  

  แแผผนนนนนนนนกนี"จจจจจะะทําํการรสสสสส่่่่สสสสสงงงงงงงงอออออออออออกกขข้้้้้อ้อมูลลสิิินคค้้้้้า้าททททีีีีีี!ไไไไไไดดดดดด้้้้้้ร้รรรัับจากผผู ้้้้้ค้คคคคคค้้้้า้าาแลลล้้้้ว้ววววววววไไไไไไไไปปปปปปปยยยยยย ังังงงงง รรรระะบบบบบบบบบบบบบบ JDE เพื!อ
ดดําําาาาาาเเนินกกกกกกาาารรทางดา้นบญัญชีตต่ตตออไไไปปป

33333.       ววววววิเิเคครรรราาาาะหห์
ทาํการวเิคคคครรรราาาาาาาาะะหห์ว่ววาแตตตตตต่่่ลลลลลลลลละะะะะะสสสส่วววววนนนนนมมมมีปปปปปัญญญญญญญหหหหหหหหาาาาาาอออออยยยยยย่ยยาาาาาางไรรรบบบบบบบา้าาาางงงงงงโโโโโโโโดดดดดดยยยยออออาาาาศศศศศศศศัยัยยยยยยยยขขขขขอ้อมมููลล UUUUUUssssseeeeeer Test Cases ททททททีี!!!!รรวบร

มาจากผู ้้ใ้ใชชชชชช้้้้

3.3333......3333333.....222 ปปปปปปฏฏิบบัติิ (((((((((DDo)

จากกกกกาาาาาารรววิิเเเเคคคคคคครรรรรราาาาาาะะะะหหหห์์ขข้้้้้อ้ออออมมมมมมูููููลลลทํํําํใใใใให้้้้้สามารถถถสร้้้างเงื!อออนไไไขขขใใใใใใในกาาารรรรรรรตตตตตตตรววววจจจจจจจสสสสสสสอออออออบบรระบบบบบบบบบบบใหม้มมมีปปปปปปปปปรระสิทธิ
มากททีี!!สสสสสสุดดด ดดด้วววววยยกการรสสสสสรรรรรร้้้าาางงงงงงรรรรรรูปปปปปปปแแแแแแแแบบบบบบบบบบกกาารรรรรทททททททดดดดดดดสสสสออบโดยมุุ่มมงเนน้นไไไไปปปปปปปททททททีีี!ควววาาาาาามมมมมมมตตตตต้้้้้อ้อออออองงงงงงงงกกาารรรขขขขของผูใ้ใชชชชชชช้้้้้้้แแลลลลลละะะคคคคควววามตอ้
พื"นฐานนนนนนนขของระบบบใใใใใใใใหหหค้คคคคคครรอบคคลลุุุุมมมมมทททททททีีีีีี!!!!!สสสสสสสุดดดดดดด   โโโโโโโดดดดดดยยยยยยยยเเเเเเเปปปปปป้้าาาาาาาหหหหหมมมมมมาาาาาาายยยยยยหหหหหหหลลลกักกกกกกกกขขขขขขขอออออองงงรรรรรรูููปปแแแบบบบบกกาารทททดดดดดดดสสออออออบระบบ คคืือออออออ"

-- การสร้างรูปแบบบบบบบบบบบบวววววิธิธีททททดดดดดดสอบบบบรรระบบบบบ ใใหต้รรรรรรงงงงคคววววาาาามมมมมมมมตตต้้อ้งการของผูใ้ช้แ้ละครอบคลุม
พื"นฐานระบบ
การสร้้้างรปปปแบบวิิิ ี ื! ้ ื! ื
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 ".   การออกแบบก่อนการสร้างตาราง Test cases 

วางแผนการสร้างรูปแบบก่อนการเริ!มสร้าง โดยดูจากตารางความสัมพนัธ์ที!ไดท้าํการวิเคราะห์
ไวใ้นขั"นตอนการวางแผน ซึ! งเราไดอ้อกแบบให้อยูใ่นรูปของบุคคลและหนา้ที!ของบุคคลที!สัมพนัธ์กบั
ฟังกช์ั!นการใชง้านของระบบ ดงัเช่นตารางที! 3.2 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  

                   
                            

 

 

 

".   การออกแบบก่อนการสร้างตาราง Test cases

วางแผนการสร้างรูปแบบกกกอนการเริ!มมสสสสสสสสรรรรร้้้้้้าาง โดยดูจากตารางความสัมพนัธ์ที!ไดท้าํการวิเค
ไวใ้นขั" ันัตอนการวางแผน ซึ! งเราไดอ้อกแบบบบบบบบบใใใใใใใใหห้ขัขั ออยยยยยููููใ่ใใในรูปของบุคคลและหนา้ที!ของบุคคลที!สัมพนั
ฟังก์กกชั์ !นการใชง้านของระบบ ดงัเชชัชั ชชนตารางททททททททีีีีี!! 33.2
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ตารางที� 3.2  แสดงตารางการออกแบบการทาํงานของระบบสั! งซื" อ
 

ตารางที� 3.2  แสดงตาราาาางงงงงงกกกกกกาารรรรรรรรออออกแแแแแบบบบกาาาาารรรรรรรรททํําํางงงาาาานนของงงรระบบบบบบบสสสั! งซซซซซื
สัสั

" อออออออ
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ตารางที� 3.2 (ต่อ
)  แสดงตารางการออกแบบการทาํงานของระบบสั! งซื" อ

 
ตารางที� 3.2

(ต่อ
)  แสดงตาาาาาาารรรรรรรราาาาาางงงงงกกกาาาาาาาารรรรรออกกกกกกกแแแบบบกกกกกกกกาาาาาาารรรรทททททาําาาาาางงงงานขออออองงรระบบบบบบบบสั! งงงซซซซซซซซซืืืืื"" ออออ
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 #.   การสร้างตาราง Test Cases 

        2.1     กาํหนดหมายเลขของรูปแบบในการทดสอบระบบ 

                      2.2     สร้างเงื!อนไขที!ตอ้งการจะทาํการเทส โดยระบุดว้ยวา่เงื!อนไขที!เรา  

            จะเทสอยูใ่นส่วนของฟังกช์ั!นการทาํงานไหน เพื!อใหง่้ายต่อการเขา้ใจ 

        2.3     ถา้ในเงื!อนไขมีการใส่ค่าเขา้ไปในระบบ ใหร้ะบุดว้ย 

        2.4     กาํหนดการกระทาํที!ระบบหรือผูท้ดสอบเป็นผูก้ระทาํ เพื!อใหห็้นไปตาม 

            ผลที!คาดหวงัจากการทดสอบระบบ 

หมายเหตุ 

 ในการสร้างรูปแบบการทดสอบนั"น เมื!อพบวา่รูปแบบไม่ครอบคลุมมากพอ ตอ้งกลบัไปเริ!ม
วเิคราะห์และออกแบบรูปแบบใหม่จนกวา่จะมีความสมบูรณ์ 

ตารางที� 3.3   แสดงตวัอยา่งรูปแบบที!สร้างขึ"นสาํหรับการทดสอบระบบ 

 

 

 

 ในส่วนของเฟสนี"  เป็นส่วนของ  System Test เป็นการทดสอบการทาํงานของระบบโดยรวม 
ซึ! งจะถูกทาํการทดสอบหลงัจากการทดสอบแบบ Unit Test  และ Integration test ไปแลว้ สาํหรับการ
ทดสอบแบบ System Test นั"นจะทาํเพื!อหาขอ้ผิดพลาดของการทาํงานของระบบ เมื!อระบบยอ่ยทุกส่วน

#.   การสร้างตาราง Test Cases

      2.1     กาํหนดหมายเลขของรูปปปปแแแบบในการทดสอบระบบ
                    2.2     สร้างเงื!อนไขที!ตอ้งการรรรจจจะะะะะทททททาํการเทส โดยระบุดว้ยว่ววาเงื!อนไขที!เรา

         จะเทสอยูใ่นสสสวนขอองงงงงงงฟฟฟฟฟฟัังก์กกชชชชชััััั์ !!!นนนนการทาํงานไหน เพื!อใหง้ชชชัััั ง่งายต่อการเขา้ใจ
      2.3    ถา้ในเงื!อนไขมีการรใใใใใใใใสสสค่าเขข้า้าไไไไไไปปปปปปปปปในระบบ ใหร้ะบุดว้ย
      2.4     กาํหนดการกระททํําําาาทีี!รระบบบหรือออออผผผผผผผผููููููู ้ท้ททดสอบเป็นผูก้ระทาํ เพื!อใหห็้นไปตาม

          ผลที!คาดหวงัจาาาาากกกกการทดสอบระะบบบบบบบบบบ
หมายเหตุ

ในการสร้างรูปปแแบบบบบบบบบบบบกกกการทดดดดสสสสสอบนนั"นันนน เเเเเเเเมมมมมมืืืืื!!!อออพพพพบบบบบบวนัั ่ววารูปปแแบบบบบบบบบบบไม่มมคคคคคครรรรรรรรออออออออบบบบบคลุมมากพอ ตอ้งกลบัไปเริ
วเิคราะห์และออกแบบรรรรูปปปปปแแบบบบใใใใใใใหหมม่มมจจนนนกกกกกววววา่าาาจจจจจจะะะมมมมีีีคคคคคววววววาามมมมมมมสสสสสสสมมมมบบบบููููรรรรรรรณณณณณณณ์

ตารางที� 3.3   แแแแแสสสสสสสดดงงตตวัวออออออยยยยยยยา่างงงงงรรรรรรููปปปปแแบบบบที!!สสรร้้าาาาาางขึ" ึึนสาํหรับกกกาาาาาารรททดสสออบบระะะะะบบบบบบบบบบบบบ

ในสสสวนของเฟสนี"  เป็นสสสวนของ System Test เป็นการทดสอบการทาํงานของระบบโดยรว
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ตอ้งทาํงานร่วมกนั ซึ! งการทดสอบจะเป็นการตรวจสอบวา่ระบบที!สร้างขึ"นมีการพฒันาเพื!อรองรับความ
ตอ้งการ ที!กาํหนดไวต้ั"งแต่ตน้หรือไม่ โดยใชรู้ปแบบการทดสอบ แบบ Black Box Testing ซึ! งสนใจแต่
ผลลพัธ์ของระบบ  

 

โดยหลกัแลว้ในส่วนนี" เราจะใหผู้ถู้กวา่จา้งหรือ Vendors เป็นผูท้ดสอบระบบ โดยทางบริษทัเด็น
โซ่จะทาํการส่งรูปแบบการทดสอบ ที!ไดส้ร้างไว ้ส่งไปใหท้างฝั!ง Vendors เป็นผูท้าํการทดสอบระบบ 
แต่เพื!อการยนืยนัความถูกตอ้งและเป็นการควบคุมระยะเวลาของโครงการ จึงตอ้งมีการทาํ System test 

ในส่วนของบริษทัเด็นโซ่เช่นกนั ในส่วนของการทดสอบ เราจะเริ!มทดสอบไปตามรูปแบบที!ไดส้ร้างไว ้
ซึ! งแบ่งตามหนา้ที!ของแต่ละบุคคลในระบบ โดยมีขั"นตอนการวางแผนการเทส ดงันี"  

 

 3.   ขั!นตอนการ Testing 

  

     3.1   ลาํดับการนําเข้าข้อมูล 

การกาํหนด Master Data  เพื!อใช้สําหรับการนาํเขา้ขอ้มูล เขา้ไปในฐานขอ้มูลซึ! งจะอยู่ใน
รูปแบบของ .CSV เนื!องจากระบบไดอ้อกแบบมาเพื!อการนาํเขา้ขอ้มูลในรูปแบบ .CSV ซึ! งสามารถ
นาํเขา้ไดที้ละจาํนวนมาก ซึ! งการนาํเขา้นี" ตอ้งเป็นไปตามลาํดบัเนื!องจากว่าขอ้มูลมีความเกี!ยวเนื!องกนั 
โดยมีการออกแบบลาํดบัการใส่ขอ้มูลดงัต่อไปนี"  
  1.   การนาํขอ้มูลเขา้ในส่วนของ Master Maintenanceใชใ้นการควบคุมการนาํเขา้หรือ 

        ส่งออกขอ้มูล ตั"งค่าขอ้มูลที!ไดท้าํการนาํเขา้ซึ! งตอ้งมีการเพิ!มส่วนของขอ้มูล       
                    ตามลาํดบั ดงันี" ต่อไปนี"  
  1.1   Currency  
  1.2   Company 

         1.3   Department 

 1.4   Plant    
   1.5   Section 

 1.6   Currency Convert 

 1.7    Unit  

 1.8   Commodity Type  

ตอ้งทางานรวมกน ซงการทดสอบจะเปนการตรวจสอบวาระบบทสร้างขนมการพฒนาเพอรองรบ
ตอ้งการต้ต้ ที!ก ํกกาหนดไวต้ั"ต้ ัต้งัแตตัตั ่ตน้หรือไม่มม โดยใชรู้ปปปแแบบการทดสอบ แบบ Black Box Testing ซึ! งสนใ
ผลลพัธ์ของระบบ

โดยหลกัแลว้ในสสสวนนี" เราจะใหผู้ถู้กกกกกกกวววว่่ววาจา้งหหรรรรรรืืืืืืืออออ Vendors เป็นผูท้ดสอบระบบ โดยทางบริษั
โซซซจะทาํการส่สสงรูปแบบการทดสอบ ที!ไดส้สสสสสสสรร้้างงไวว ้สสสสงไปปปปปปปปใใหท้างฝั!ฝัฝัง Vendors เป็นผูท้าํการทดสอบระ
แต่เพื!อการยนืยนัความถูกตอ้งและเป็นกกกกกกาาาาาารควบคุมระยะะเเเเววววววววลาของโครงการ จึงตอ้งมีการทาํ System 

ในสสสวนของบริษทัเด็นโซซซเช่นกนั ในสสสั สสวววววนนขของกกาาารรรทดสอบ เเเเเเรราจะเริ!มทดสอบไปตามรูปแบบที!ไดส้ร้
ซึ! งแบ่บงตามหนา้ที!ของแต่ตละะะะบบุุุคคลในนนนนนนรระบบบ โโโโดดดดดดยมมีีขขขขขขขัั""นนตอนนกกาาาาาารรวางแแแผผผผผผนนนนการเทส ดงันีัั "

3.   ขขขขั!นนนนนนนนนตตตตออนนนนนนนกกกกกาาาาาาาาารรรรรร TTeessttttttttiiiiiiiinnnnnnngggggg

  

    333333333.1111111      ลลลลาําาาาาาดดััับบบบบบบกกกกกกกาาาาารรรนนนนํํํํํําเเเเขขขขขขข้้าาาาาขขขข้้้อมูลล
กกกกกกกาาารกําําหหหหหหนนนนนนนนดดดดดด MMMMMMMMaasteeerrrrrr DData  เเพพื!อออออใใใใใใชชชชชชชช้สสสสสสสสําาาาาาหหหหหหรรรรรรรับบบบบบบบกกกกกกาาาารรนนนํํําําาาาาเเขขา้ขข้อ้อมมมมููลลลลลลล เเเขขขขขขข้า้าาาไไไไไไไไปปปปปปปปใใใใใใในนนนนฐฐานนขขขขขอ้ออออมมมูลซึ! งจะอ

รูปแบบบบบบบบบบขขขออออออองงง ..CCCCCCCSSSSSSVVVV  เเเเเเเนืื!องงจจจจจจจาากระบบบไดอ้ออกแบบมมาาเพพืื!อการรนาํเขา้ขอ้ออมมมมมมมมูููููลใในนนนรรรรรูููููููปปปปปปปปแแแแแแบบบบบบบบ  .CCCCCCCSV ซึ! งสา
นาํเเขขขขขข้้้้า้ไได้ทีี้ลลลละะะะะะจจจจจจจํํํํําําานนวววววววนมาาาากกก ซซึึ! งการนนําําเเขขขขขข้า้าาาาาาานนนนนนนนนีีีีีี" ีีตต้้้้้อ้งเปป็็็็นไไไไไไไปปปปตตาาาาามมมมมมมลลลลลําํดบัเนื!องจาาาาาากกกว่าขขขขข้้้้้อ้ออมมมมมมููลลลลลลลมมมมมมีีีีคความเเกกกกีี!!!เกกเ ยยยวเนื!อ
โดดดยมีการรรรอออออออออกกกกกกแแแบบบบบบบบลาํดดดดดัััับักกาารรใใสสสสขขขขขขขข้้อ้ออมูลดงัต่ตตอไปนี"

11111....    กกกาารนาํขขข้อ้ออออออมมมูููููลลเเเขขขา้าใในนนสสสสสววววนนนนนขขขออองงงงง Maasssstttteeerrr MMMMMaaaiinntteeennnnnnaaaaaaannnnnceใใชชใ้ในนนนนนนกกกกกาาาาารควบคุมการรนนนนนนนํําํเขา้
      สส่งงออออกกกกกกกขข้อ้ออออออออมมมมมูล  ตตั""ต ัตงัคคคคคคคตัตั ่่่าขขขขขข้้้้้้อ้อออออออออมมมูููลลลลลลททททททททที!!ไไไดดดดดด้้้้้ท้ททททททททาํกกาาาาาารรรนาําาาเข้า้าาซซึึ! งตต้้้้้้อ้อออองงมมีกาารรเพพิิมิมมมมมสสสสสสส่่่่่่ววววววนนนนขขขขขขอองงขข้้้้้อ้มูล   

                    ตามมลลลลลลลํํํําําดบั ดงันนนีีี""" ตต่ออออไไปนี"
1..1111   Currencccccyyy

  111111....222222      CCooommmmmmmppppppany

            111111..333   DDDDDDDDeeeeeeppppaaaarrrrrrttmmeennttttt

111..4   PPllllllaaaaaannnnnt

1.5   Sectioooonnnn

1.6   Currency CCCCCConverrtt

1.7 Unit
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 1.9   Fixed Asset Type  

 1.10  Fixed Asset Group 

 1.11  Item Group 

 1.1$  Item 

 1.13  Purchase Price 

 1.14  Account Code 

 1.15  Supplier 

 1.16  Running NO. 

 1.17  Master Data Import   

  2.   การนาํขอ้มูลเขา้ในส่วนของ User Management หลงัจากทาํการนาํเขา้ในส่วนของ    
        Master Maintenance แลว้ตอ้งทาํการนาํเขา้ขอ้มูลของผูใ้ชเ้พื!อตั"งค่าการใชง้าน 

 3.2   การนําเข้าข้อมูล 

                           1.   กาํหนดส่วนของ User Master โดยสิ!งแรกที!กาํหนดคือ Administrator เพื!อให้
สามารถเขา้ไปจดัการกบัการทาํงานทั"งหมดของระบบได ้โดยการตั"งค่าสิทธิ% ในการใชง้าน ซึ! งการตั"งค่า
สิทธิ% ในการใชง้าน เป็นการตั"งค่าเพื!อกาํหนด ขอบเขตในการเขา้ถึงการใชง้านในแต่ละส่วนของผูใ้ช ้

 

 
 

รูปที� 3.2  แสดงหนา้กาํหนดใหเ้ป็น Administrator 

1.9   Fixed Asset Type 

1.10  Fixed Asset Group

1.11  Item Group

1.1$  Item

1.13  Purchase Price

1.14  Account Coddeeeee

1.15  Supplier

1.16  Running NNNNNNO.

1.177     MMMMMMMMaster DDDDDDaata Immppoooooooorrrrrttt  

2.   กาารรรรรรรนนาําขข้อ้ออมมมูลลเเขขา้าใใใในนนนนนสสสสสวววววนนนนนนขขขขขขขอออองงงงงง    UUUUssssseeeeerrrrrr MMMMaaaaaaannnnnnnaaggggggeeemmeennt หหลลลลลลลัััังังงงจากทาํการนาํเขา้ในสสสวน
      MMMMMMMMMaaassteerr MMMMMMMMMaaaaaaiiiiiinnnntttttteeeennnaaannccee  แแแแแแแแแแลลลลลล้ว้ววววตตตตตตต้อ้อออออองงงงงงททททททาําาาาาากกกกกาารรรนนนนํํําํเเเขขขขขขข้้้้้า้าขขขขขขข้้้้้อ้ออออออมมมมมููููลลขขอออองงงงงงผผผผผผผผูู ้้้ใ้ใใใชช้้เ้เพพพพืืืืืื!!ออออออออตตตั"งคตัตั ่าการใชง้าน

333333333.222222    กกกกกาาาาาาารรนนนนนนนนํํํํําาาาาาเเเเเเขขขขข้้าาขข้้้้้ออออมมมมมมมูลลลลลลล
                              111111.   กกกกําําาาาาาหหนนนนดดดดดดสส่วนขออออองงงงงง UUUUUssssssseeeeeerrrrrr MMMMMMMMaaaasssssssttttttteeeeeeerrrr โโโโโโดดดยยยยยยสสสสิิ!! งแรรกกททททททีีีีีี!!กกกกกํกกาหหหหนนนนนนนดดดดดดดดคคคคคคคืืืืืือออออ  AAddmmmiiiinnnnnniiiiisssttrator เพื
สามาาาาารรรรรถถถถถถเเเเขขขขขขข้้้้า้าาาไไปปปปปปจจจจจจจัััดัดดดดดกกาาาาารรรรรรรรกักกบกกกกกกกาารรทาํงานทัั "งหมดของระะบบบได ้โโดดยการตัทัทั "ตัตงังคคคคคคคตัตั ่่่่าาาสิทธธธธธธธธิิิิิ%% ใใใใใในนนนนนนกกกกกาารรใใใใชชชชชชชช้้้ง้งาานน ซซึ! งการ
สิททททธธธธธธธธิิิิิิ%%%% ใในนการใใใใใชชชชช้้้้้้ง้งงงงาาานนนน เเเป็นกกกกกาาารรตั"งคัั ่าเพพืื!ออกกกกกํกกาาาาาาาาหหหหหหหหหหนนนนด ขอบเขตใใในนกกกกกกาาาาารรรรรเขา้ถึงการรใใใชชชชชชชช้้ง้านใใใใใในนแแแแแแแตตตต่่่่่ตตตละะสส่วนนขขขขขอออออออองผูใ้ช
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           2.   ทาํการนาํเขา้ขอ้มูลตามลาํดบัที!ไดก้าํหนดไวใ้นขอ้ที! 1.  เขา้ไปในระบบ  
E- Purchasing system และทาํการตรวจสอบวา่ขอ้มูลมีความพร้อมต่อการใชห้รือไม่  

 

 
   

รูปที� 3.3    แสดงหนา้การนาํเขา้ขอ้มูลในส่วนของ Master Maintenance 

 

 
   

รูปที� 3.4    แสดงหนา้การนาํเขา้ขอ้มูลในส่วนของ User Management 

 3.3   ตั!งค่าการเข้าถึงของผู้ใช้ 

 เมื!อทาํการตั"งค่าขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแลว้ จึงเริ!มกาํหนดสิทธิ% การทาํงานของแต่ละผูใ้ชใ้ห้
สามารถทาํงานไดต้ามฟังกช์ั!นของระบบ และทาํการเขา้ระบบ ตามรหสัผูใ้ช ้ที!ตั"งค่าไวเ้พื!อเริ!มทาํการ
ทดสอบระบบ ตามที!รูปแบบกาํหนดไว ้โดยการทดสอบจะเป็นไปในรูปแบบของระบบการสั!งซื"อที!ได้
ทาํการสร้างไวใ้นขั"นตอนการออกแบบ  

         2.   ทาํการนาํเขา้ขอ้มูลตามลาํดบัที!ไดก้ ํกาหนดไวใ้นขอ้ที! 1. เขา้ไปในระบบ 
E- Purchasing system และทาํการตรวจสอบว่ววาาขขขขขขขข้้้้้้อ้ออออมมูลมีความพร้อมต่อการใชห้รือไม่

   

รูปปปปททททททีีีีีีีี� 33..33     แแแแแสสสสสสดดดดดงหหหนนนนนนา้ากกาารรนนําําาาาาเเเขขขขขขา้ขข้อ้อมลูลใในนสสสสสสสววววววววนนนนขขขขขขออง MMMMMaaaaster Maintenance

    

รรูููปปปปปปปปททีี��  33.4    แแแแแแแสสสสสสดดดดงหนา้การนาํเขา้ขอ้มูลในนสสสสสสสสสววววววนนของ UUUUUUUsssser MMMMMaannaaaaggggggeemmeeeeeennt

3.3   ตตั!งคค่่าาาากกกกกกกกาารรเเขข้าถถึึงงงงงงงขขขขขอออองงงงงงงงผผผผผผผผููู้้้้้้ใใใใใใชช้้้้้ผผผผผผผ
เมมมมืืืืื!!!อออทททททททํํําําาาาาากกกกการรตตั"" ังัคตัตั ่าขขข้อ้ออออออมูลเสร็จจจจเเรรียยยยบบร้อยแแแแลลลลล้้้้้้ว้ววววววววว  จจจึึงงงเเเเเเรรรรรรรริิิิ!ิิมมมมมกกกกกกกํํําํหนนดดสสสิิิทธิ%% กกกกาาาาารทาํงงาานนขขขขขขออออออองงงงงแแแตตตตตต่่ตตลละผผผููใ้ชใ้ห้

สามารรรรรถถถถถถถทาํงาานนนนนไไไไไไไไดดดดดด้้้้ต้ตตตตาามฟฟังงงงงงงงกกกก์กกชั์ !นของรระะบบบบบ แแและะททททํําํากาาารรรรรรรเเเเเเเเขขขขขขขข้า้ารรระะบบบบบบชัชั ตตาาามรหสัสสสสผผผผผผผูููู ้ใ้ชช้ ทททททททีีี!!ตตตตตัััััั"""""" ัััััััังังงงคคคคตัั ่่่าาไวเ้เพพืื!อออออออเเริิิิิมทาํก
ทดสอออบบบระบบ ตตตตตาามมททททที!รรรููปปปแแบบบบบบบบบบกกกาํหหหนนนนนนนดดดดดไไไไไไววววว้้้้้้้ ้โโโโโโโโโโโดดดยยยยกกกกกกกกาาาาาารรรรรรททททททททดสอบบบบบบจจจจจะะะเเเเเเเปปปปปปปปปปป็็็็็็็็็นนนนนนนไไไไไไไไปปปปปปปปปปใใใใใใในนนนนนนนรรรรรรรรูปปปปปปแแแแบบบบบบบบบขขขขอองงรรรรรระะบบการรรสั!ัังซื"อที
ทาํการรรรรสสสสรรรรรร้้้้้าางไไไไไไววว้ใ้ในขั""ข ัขนันตตตตตตอออออออนนนนนกกกกกกาาาาารรรอออออกกกกกกแแแแแแบบบบบบบขัขั
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  รูปที� 3.5  ภาพแสดงส่วนของการเขา้ระบบ 

 

 

รูปที� 3.6 ภาพแสดงขอ้มูลหลงัจากทาํการเขา้ระบบในฐานะผูใ้ชที้!ไดต้ั"งค่าการไว ้

 3.4   เริ�มทดสอบระบบ 

 เมื!อเริ!มเทสระบบ จะตอ้งบนัทึกผลการทดสอบวา่เป็นเช่นไร โดยตอ้งใส่ขอ้มูลเพิ!มใน Test 

Cases ดงันี"  
  -       Test result บอกผลของการเทสวา่ผา่น หรือไม่ผา่นในกรณีของไม่ผา่น          
          ใหแ้จง้ดว้ยวา่ทาํไม และในบางกรณีตอ้งทาํการเก็บภาพหลกัฐาน  

           การทดสอบไวด้ว้ยเพื!อเป็นมาตรฐานในการตรวจสอบ 

  -        Test Date บอกวนัที!ในการทดสอบระบบ 

  รูปที� 3.5  ภาพพพพพพแสดงส่วนของงกกกกาาาาาาารเขา้ระบบ

รรรรรรููปปปปปปทที�� 3.6666 ภภภาพแสดงงขขขอ้มมมมมูููููลลลหลลลงังงจจจจจาาากทททํํํํํําําาาาากกกกกกกกกาารรรเเเขขา้รรรรระบบบบบในฐฐฐาาาานนนนนนนนะผผูููููู ้ใ้ใใใใใใชชชชชชช้้้้้้ท้ทททททีีี!!ไไไไไดดด้ต้ตตั" ังัคตัตั ่าาาาาากกกกการไว้

333333.4     เเเเเเริิิิิ�มมทดดสสสสสสออออออบบบบบบบรรรรรรระะะะบบบบบบบ

เมมืืืืืื!!!!!ออออเเริิิิมมเททสสสสสสสรรรรระะะะบบบบบบบบ จจจจจจะะะะะะะะตตตตตต้้้อ้ออองงงงงงบบบบบบันันนนนนทททึึกผลลกาาาารรรทททดดดสสสสสสออบบวว่่่ววาาเเเปปปปปปป็็นนนนนเเเเเเชชชชชชชชชชชนนนนนนนนไไไไไไไรรรรร โโโโโโดดยยยยยตตตตตตต้้้้้้อ้องงงงงงงใสสสขอ้มมมมมููลลลลลลเพพิิ!!ิิิิมมมมใน Tes

Caseesss ดดดดดดััังังนี"
-       Test resulltttttttt    บบอกกกกกกผผผผลขขออออองงงการรเเททททททททสว่า่าาาผผผผผผผา่านน หหหหหรรรรรืืืืืืือออไม่มผ่่า่นในกรณีีีีีขอองงไไไไไไไมม่่่่่มผผ่า่น
        ใหแ้จง้ดว้ยวา่ทาํไม และใใใใในบางกรณีตอ้งทาํการเก็เกเกบภาพหลกัฐาน

การทดสอบไวด้ว้ยเพื!อเป็นมาตรฐานในการตรวจสอบ
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  -        Tester ชื!อผูท้าํการทดสอบระบบในหวัขอ้นั"น 

 ถา้ระหวา่งการเทส พบ Bug หรือปัญหาของระบบที!นอกเหนือจาก Test cases ที!สร้างก็จะ
ดาํเนินการจดัเก็บเป็น Issue List ซึ! งจะตอ้งเอาไปแจงกบัทางฝั!ง Vendors 

 3.3.3.3   ตรวจสอบ (Check) และ การปรับปรุง (Act) 

 ในระหว่างการทาํ System test นั"น จะตอ้งทาํการติดตามการดาํเนินงานของทางฝั!ง Vendors 

เป็นการพูดคุยถึงปัญหาเพื!อให้ระบบมีประสิทธิรูปที!สุด และเพื!อควบคุมระยะเวลาของโครงการโดยมี
การดาํเนินการดงันี"  
  - ในทุกรายวนัจะมี Daily Progress meeting ซึ! งจะเป็นการพดูคุยถึงความ 

   คืบหนา้  และแจงแผนงาน 

  - ทาํการเปรียบเทียบการทดสอบระบบกบัทาง Vendors เพื!อใหก้ารทดสอบมี 

   ประสิทธิภาพที!สุด โดยการนาํผลการทดสอบ ของทั"งฝั!ง Vendors และ 

   บริษทัเด็นโซ่มาทาํการเปรียบเทียบเพื!อหาขอ้บกพร่องของการทดสอบ 

  - การพดูคุย Weekly Progress กบัทางผูใ้ช ้เพื!อแจงความคืบหนา้ของการ 

   ดาํเนินการ 

  -        เมื!อเกิดปัญหาในการทดสอบระบบ ตอ้งแจง้แก่ Vendors และตอ้งทาํ    
   เอกสารหลกัฐานเก็บไวเ้ช่นกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

-        Tester ชอผูท้าการทดสอบระบบในหวขอ้นนน
ถา้ระหว่ววางการเทส พบ Bug หรือปัญหหหาของระบบที!นอกเหนือจาก Test cases ที!สร้า

ดาํเนินการจดัเก็กกบเป็น Issue List ซึ! งจะตอ้งเอาาไไไไไไไไปปปปปปแแแแแแจงกักกบทางฝัั !ง Vendors

3.3.3.3   ตรวจสอบ (Check) และะ กกกการปรรับบบบบปปปปปปปรุง (Act)

ในระหว่างการทาํ System test นนนััั""""""นน จะตอ้งททททททททําํการตินันั ดตามการดาํเนินงานของทางฝั!ง Ve

เป็นการพูดคุยถึงปัญหาเพื!อให้ระบบมีปปปปปปปรรระสิทธิรูปที!สุดดดดดดดด  และเพื!อควบคุมระยะเวลาของโครงการ
การดาํเนินการดงันี"

- ในนทุกรายวววววัััััันันจะมี  DDDaaaaaaiiilyy PPPPPrrogreessss mmmmeetinnngg ซึ! งจะเป็นการพดูคุยถึงความ
คคืืบบหหหหหหนนนนนา้าาาาา แแแแแแแลละะะะะแแแแแแจจจจงงแแผนนงงงงงงงาาาาาาน

- ททําํากกาาาาารรรเเปปปปปปปปรรรรรรรีีีีียยยยยยบบบบเเเเเเททททททีีีีียยบบบบกกกาารรรทททดดดสสสสสสออออบบบบบบรรรรรรระะะะะะะบบบบบบบบกกกกักกบบบททาางง VVVVVVeeeendddddoooooorrrsss เเเเเเพพพพืืื!อใหก้ารทดสอบ
ปปปปปปปรรรรรรระะสสิิิิิททธธิิภาาพพททททททีีี!สสุด โดยการนนนนํํํํําําาาาาผผลลการรททดดดดสสออออออบบบบบบบบ ขขอองงทัั"งงฝฝฝฝฝฝััทัทั !!งงงงงงงงง VVVendors และ
บบบบบบรรรรรริิิิิิิษษษษษษัััััทัทเด็นนโโซซซซซซซซซมมมาทาํการเปรียบเททททททททีีีีีีียยยบบเพื!อหหหหหาาาาาาขขขข้้อ้อออออบบกกกกพพพรรรรรรรรออองงขขขขขออออออองงงงงกกกกกกกาาาารรรรรรรทททดสอบ

-- กกกกาาาาาารพพดูคุยย WWWWWWWeeeeeeeeeekkkkkkklllllyyyyyyy PPPPPPPPrrrroooogggggrrrrrreeeeeeesssssssssss กกกกกกกบับบททททททาางงผูใ้ใชช้้ั เเพพพพพพพืืืืืื!ออแจจจจจจงงงคคคคคคคววววววววาาามมมมมคคืืืืืบบหหนนนนนนา้าาาาขขขขของการ
ดดดดดดดํําํเนินการ

--         เเมื!อเกิเกเกดปปััญญญญญญหหหหหหหหหาาาาาใใใใใใใใในนการทดสอบบรรรระะะะะะบบบบบบ ตอ้งแจ้ง้งแแแแแแแแกกกกกกก Veeennnnddddoooorrrss แลละตอ้องงงงททททททททาํ
เเออกกสสาาาาารรรรรรรหหลกัฐานเก็เกเกบไวเ้ชชชนกนั
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บทที� � 

ผลการดาํเนินงานการวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 

4.1     ขั!นตอนและผลการดําเนินงาน 

4.1.1   วางแผน (Plan) 

         เป็นส่วนของขั นตอนการออกแบบก่อนการเริ! มทาํการทดสอบระบบ ซึ! งจะทาํให้การเริ! ม
ทดสอบระบบเป็นไปในรูปแบบที!มีแบบแผนและช่วยลดความผดิพลาด จากตารางที! 4.1เป็น Functional 

Specification ที!เพิ!มเขา้มาช่วยในการพิจารณา เมื!อพบวา่รูปแบบที!ไดส้ร้างนั นยงัไม่ครอบคลุมเพียงพอ 

ตารางที� 4.1   ตวัอยา่งตาราง Functional Specification  

 

 

บทท ี�

ผลการดาํเนินงานนนนนนนนนกกกกกการวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ

4.1     ขั!นตอนและผลการดําเนินงาน

4.1.1   วางแผน (Plan)

        เป็นสสสวนของขั นตอนการอออออออออกกกกกแแบบบกก่ออนการรเรรรรรริิิิิ!!!!! มมมทาํการทดสอบระบบ ซึ! งจะทาํให้กา
ทดสอบระบบเป็นไปในรูปแบบที!มีแแแแแแบบบบบแผนแแแแแแแลลลลละะะะชชชชชชชชววยลดดคควววววาามผดิพลาด จากตารางที! 4.1เป็น Func

Specification ที!เพิิมิเขขขา้าาามมมมมมาาาาชชชชววยยยยยใใในนกกกาาาาาารรรรพพิจารรณณาา เเมมมืืื!!ออออพบบว่ววารูปปแแบบบบบบบบบบบบบบบบทที!ไไไไไไไไดดส้สรรรร้้้้้้้าาาาาางงงงนั ันัยงัไมนันั ่มมครอบคลุมเพียง

ตารางที� 4.1   ตตตตตตตัวัววววววววออย่ยยางงตตตตาาาาารราางงงงงง FFuuuuuuunnnnnccccccttttioonaall SSppppppeeeeeeeeecccciiiifffiiiccatttiiiionn
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    1.     นาํ Functional Specification มาวิเคราะห์รวมกบัฟังก์ชั!นการใชง้านของระบบที!ไดท้าํการ 
วเิคราะห์ไวจ้ากการศึกษา ดงัเช่น 

  - Requester  
    :  Purchase Management (Purchase Request) 

  - PR Checker\Approver 

     : Purchase Management (Purchase Request) 

  - Budget Reviewer  

    : Report, System Configuration, Master Maintenance 

  - Purchasing   

    : Purchase Management (Purchase Request), System   

      Configuration, Master Maintenance, User Management 

- PO Checker\Approver  

   : Purchase Management (Purchase Request) 

แลว้จึงสร้างขอบเขตของผูใ้ชง้านในแต่ละฟังกช์ั!น ไดด้งัตารางที! #.$ 

ตารางที� 4.2   การออกแบบขอบเขตของผูใ้ชง้าน 

 

  

   1.     นา Functional Specification มาวเคราะหรวมกบฟงกชนการใชง้านของระบบทช ไดท้
วเิคราะห์ไวจ้ากการศึกษา ดงัเช่ชชน
  - Requester

    :  Purchassseeeeee MMaannnaaaaagggement (Purchase Request) 

  - PR Checker\Appppppppprrrrrrover 

     : Purcccchhhhasee MMaanageeemmmmmmmment (Purchase Request) 

  - Budget Revieeeeewwwwer  

    : RRRReeeeepoort, Syysssssttttteeem CConfiiiggggggguuration, Master Maintenance 

  - PPPPPPPuuuuuuuurrrchasinnngggggg    

    :: PPuuurrrrcccchhaaaaasssssseee MMMMMaaaaaannnnaagggggggeeeeemmmmmmeeennnnnnnttttttt ((((PPPuuurrchhhaasee RRRRRRReeeeeeequest), System   

      CCCCooonnffiigggggguuuuuuuuurrrrrraaaaatttttiiiiiooooooonnnnnnn, MMMMMMMaaaaaaassssstteerr MMMMaaaaaaiiiiiiinntttteeeeeeennnnnnnaaaaaaannnnccee,, UUUUUUUsssssssseeeeer MMMaaaaannnnnnnaagement 

-- PPPPPPPOOOOOOOOO   CCCCChhhheecckker\Appprrroooooooover  

    :: PPuuuuuuurrrrrrchase Managemennnnntttttt (Purcchhaaaaasssse RRRRRRReeeqqqqqquuuuuuueeeeeeeesssssssttttttt)))))  

แลว้จจจจจึงงงงงสสสสสสรรรรรรร้าาาาาาางงขขออออออบบบบบบบเเเขขตตตตตตขขขขของผผผผผผผผูููููู ้้้ใ้ใใใชช้ง้านในแต่ตตละฟังก์กกชั์ !!นชัชั ไได้ด้งัตารรางที! #.$

ตารางทีีี�� 44444.22      กาารรอออออออกแแแแแแแแบบบขอบเเขขขขขขขตตตตตตตขขขของผูใ้ชง้าน



44 

 

4.1.2 ปฏิบัติ (Do) 

         หลงัจากที!ไดต้ารางการออกแบบขอบเขตของผูใ้ชง้านและการสั!งซื อแลว้ เราตอ้งทาํการสร้าง
รูปแบบการทดสอบระบบ ดงัเช่นภาพตวัอยา่ง 

 ตารางที� 4.3   ตารางแสดงตวัอยา่ง Test Cases 

 

 
 

 

 

 

 

 

4.1.2 ปฏิบัติ (Do)

        หลงัจากที!ไดต้ารางการออกแบบขอบเขขขขขตของผูใ้ชง้านและการสััังซื อแลว้ เราตอ้งทาํการ
รูปแบบการทดสอบระบบ ดงัเช่ชชนภาพตวัอย่ยยางง

ตารางที� 4.3   ตารางแสดงตวัอยา่ง Test CCCCCaaaaaaasses
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4.1.3     ตรวจสอบ (Check) และ การปรับปรุง (Act) 

ในระหวา่งที! Vendors ทาํ System test ในทุกวนัจะมีการเปรียบเทียบผลการทดสอบระบบ ซึ! ง
อาจจะเจอขอ้บกพร่องของโปรแกรม ในช่วงระยะนี จะมีการประชุม (Dairy Progress) จึงสามารถแจง้
และส่งหลกัฐานการเกิดปัญหาใหแ้ก่ Vendors  

 ตารางที� 4.4   ตวัอยา่งตารางความกา้วของการดาํเนินงานใน Daily Progress meeting 

 

 
 

 จากตารางที! 4.4 เป็นตารางความก้าวหน้าซึ! งในทุกๆวนัที!มีการทดสอบระบบจะมีการลง
รายละเอียดงานที!เสร็จสมบูรณ์และที!ยงัไม่เสร็จสมบูรณ์รวมทั งการวางแผนงาน ไวใ้นตารางนี  เมื!อมีการ
ประชุมจะตอ้งแจงตารางนี เพื!อบอกถึงความกา้วหนา้ในแต่ละวนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1.3     ตรวจสอบ (Check) และ การปรับปรุง (Act)

ในระหว่ววางที! Vendors ทาํ System test ใใในทุกวนัจะมีการเปรียบเทียบผลการทดสอบระบ
อาจจะเจอขอ้บกพร่องของโปรแกรม ในชชชวงรรรระะะยยยยยะะะะะนี จะมีการประชุม (Dairy Progress) จึงสามาร
และส่งหลกัฐานการเกิเกเกดปัญหาใหแ้กกก Vendoorrrrrrrsss 

ตารางที� 4.4   ตวัอย่ยยางตารางความกา้วขขขอออออออองงกการดาํเนินนนนนนนนงงานใน ้ Daily Progress meeting

จจาาาาากกกกกตตตตตตตาาาาาารรรราางทที! 44.44  เปปปปป็นนนนนนนตาาารรางงงงงงคคคคววาาาาาาาาามมมกกกกก้้กกกกาาาาาาาาาวววววววหหนนนนนนนนนน้าซซซซึึึึ!!!! งงงงงงในนททุกกๆๆๆวนันนททททททีีี!มมีการรททดดดดดสสสสสสสสอออออบบบบรรรรระะบบจะมีก
รายลละะะะะะะเเเเเอออออีีีีียดงาาาาานนนนนนนทททททททีีีีี!เเเเเสสสสสรร็จสมมมมมมมมบบบบบูรณ์และะะทททีีี!!ย ังังงงงงงไม่มมเสรรร็็จจจจสสมมบบบบบบบบบบบูููููููููรรณณณณณ์์์์์์์์รรรรรรววมททททัั งกกกาารวางงแแแแแแแผผนงงานนนนนนน ไไไไไไวววววว้้้ใ้ใในตตาารรราาาาางงนีทัทั  ีี  เมื!อ
ประชุมมจจจจจจจจะะะะะะตตตตต้้้้้อ้องงงงงงงงแแแแแแจจจงงงงงงตตตตารรรราางงนนนนนนีีีีี นนีีนนีเเเเพพื!อบออออกกกกกกกถถถึึงงคคคคคคคคคคคววววววววาาามกกกกก้กกาาาาาาาาาวววววหหหหหหหหหนนนา้ใใในนนนนนนนนแแแแแแตตตตตตต้้้ ต่ตลลลลละะะะะะะะะววนัน
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 ตารางที� 4.5  ตวัอยา่งส่วนของการเปรียบเทียบผลของการทดสอบระบบ 

 

 

 

         จากตารางที! 4.5 เป็นตวัอยา่งของการเปรียบเทียบผลของการทดสอบระบบกบัทางฝั!ง Vendors 

เพื!อเป็นการตรวจสอบให้ระบบมีความสมบูรณ์ที!สุด เป็นการลดเวลาและยืนยนัว่าการทาํงานเป็นไป
อยา่งถูกตอ้ง 

4.2     ผลการดําเนินงาน 

 จากการออกแบบและทาํการทดสอบระบบ สามารถออกแบบใหเ้ป็นไปตามที!ผูใ้ชต้อ้งการ การ
ทดสอบระบบเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถตรวจหาขอ้บกพร่องของระบบเพื!อทาํการ
แกไ้ขต่อไปได ้โดยมีผลดงันี  
 1.   ออกแบบการทาํการทดสอบระบบไดค้รอบคลุมการทาํงานพื นฐาน  

 2.   ทาํการสร้างรูปแบบการทดสอบระบบที!สามารถตรวจสอบระบบเพื!อใหต้รงตาม        
       ความตอ้งการของผูใ้ชไ้ด ้

 3.   ทาํการทดสอบระบบและสามารถตรวจจบัหาขอ้ผดิพลาดอื!นอนันอกเหนือจาก          
       พื นฐานการทาํงานระบบได ้และรายงานความผดิพลาดเพื!อแกไ้ขต่อไป 

 

 

 

 

ตารางท ี4.5  ตวอยางสวนของการเปรียบเทียบผลของการทดสอบระบบ

        จากตตตตตาาาาาาาารรรางทที!!!!!! 444.55 เเเเปปปปปปป็็นนนนนตตตตตตัััวัวววววออออยย่่ยยางงขขอองงงงงงกกกการเปปปปปรีีียบเททททททททีีีีียยยยบผลลขขออออออองงงงงงงกกกกกกกกาาาาาารรรรทททททททดดสสออบบระะบบบบบบบบบบบบบกักกบทางฝัั !ง Ve

เพื!อเป็นกกกกกกกาาาาารรรรตรรวววววววจจจจจสสสสสสอออออบบบบใใใใใใหหหหหหห้้้้้รระะะะะะะบบบบบบบมีคควาามมมมมมมสสสมบูรณ์ที!สุดด เปปปปปปปป็็็็็็็็นการลลดดดดดดเเเเเเวววววววลลลลาาาแแแแแลลลลลละะยยืนนนนยยยยยยยย ัันันนว่ววาากกกกกกาาาารรรทททาํงานเป็
อยา่งถถถูกกกกกกกกกตตตต้อ้อง

4.2    ผผผลลลกกกกกกาาาาาาารรรรรรดดดดดํํํํําาเเเเนนนนนนนิิิิิินนงาานนนนนน
จจจจจจจาากกกกาารรออออออออออกแบบบบบบบบบบบบแและททาํากาาาาาารรรรรรรทททททดดสสอบระบบ สามารรถถถถถถถถอออออออออออออกแบบใใหหหหหหห้้้้้้เ้เเเป็นไไไไไไไปปตตาามททีี!!ผผผผููููใ้ใใใใใใชชชชชช้ต้ตตตต้้้อ้ออออองการ

ทดสสสสออออออออบบบบบรรรรรรระะะบบบบบบบบบบบเปป็็นนนนไไปปไไไไไไไไดอ้ย่ยยาางงมมมมีีปปปปปปปปรระะสิทธิภาพและสามารถตรวจหหหาาาาาาาขข้อ้บกกพพพรรรรรรรรรรรองงขขขอองงงงงรรรรรรระะะะบบบบบบบบเเเเเพพพพพพพพื!อออออททาํกา
แกไ้ไไไไไขขขขต้้ ต่ตอไปได ้โดดยยยยยยยมมมมมมมมมีีีีีีีผผลลดดงันนนี ีี

1..   อออออออออออออกกกกกแแบบบการรทททททททํํํําําการทดดดดดดสสออออบบระบบบบบบไไไไไไไไไไไไดดดดดดดดดดด้ค้คคครรรรออออออออออบบคคคคคคลลุมกการรรททาํงาาานนนนนนนพืื ืืนฐาานน
2.   ททําําาาากกกกกกกาาาาาารรรรรรสสร้างงรรรรรรรรููููููปปปแบบกาาารรรททดดดดดดดสอบรระะะบบบบบบททททททททททททีีีีีีีีี!!สสสสสสสสาามมมาาารถถตตรรวววจสอบบรรรรรรรระบบบบบเเเพพพพพพพืืืืืืื!อออออใใใใใใหหต้รรงงตตตตตาาาาาม
      ควววววาามมมตตตต้้อ้อออองงงงกกาารรขขขขขขออออองงงผูใ้ใใใชชชชชชชชชช้้ไ้ไไไไไไไดดดดด้
333333.   ททททททํํํําํากการททดดดดดดสสสสสสสอออออออบบบบบบรรรระะบบบบบบบบแแแแแแแแลลลละสามารถตรวจจบัหาขอ้อผผผผดิดดดดดดดพพพพพพพลาาาาดดดดดดดอออออออืืืื!!!นนนนนนนอออออออัััันันนนอกเหหหนนนนนนนนืืือจจจาาาาาาากกกก
      พพื นนฐฐาานนนนนนนนกกกกาาาาาาารรรรรรททาํงงงาาาาาาานนนนนนรรรรรรรระะะะะะบบบบบบบบบบบบบไไไไไไดดดดดด้ ้ แแแแแลละะรราายยงงานนคควววาาาาาามมมมมมผผผผผผผิดิดดดดพพพลลลลลลลลาาาาาาาดดดดดดดเเเเพพพืืืืืื!ออแแกกกกกกก ้้้้้้กกกกกไไไไไขขขตตตตตต้้้้้้้้้ ต่ตอไป
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บทที� �      

 บทสรุปและข้อเสนอแนะ  

5.1    สรุปผลการดําเนินงาน 

 จากการปฏิบติังานในการร่วมพฒันาระบบ E-Purchasing System จนกระทั!งสิ"นสุดการ
ปฏิบติังาน สามารถทาํการทดสอบระบบให้เป็นไปในรูปแบบที!ผูใ้ชต้อ้งการได้อย่างถูกตอ้ง โดยก่อน
เริ!มการทดสอบนั"น จาํตอ้งมีการศึกษาเขา้ใจหลกัการสั!งซื"อภายในบริษทัและโครงสร้างของระบบก่อน 
แลว้จึงเริ!มทาํการออกแบบลกัษณะของรูปแบบที!จะใชใ้นการทดสอบระบบ แบ่งตามลกัษณะการทาํงาน
ของแต่ละผูใ้ช้งาน เพื!อให้ครอบคลุมและเป็นไปตามที!ผูใ้ช้ตอ้งการ ถา้พบว่ายงัไม่ครอบคลุมเพียงพอ
ตอ้งกลบัไปเริ!มการวิเคราะห์รูปแบบอีกครั" ง เมื!อการทดสอบระบบเริ!มขึ"น ตอ้งทาํการนาํเขา้ขอ้มูลก่อน 
เพื!อให้ระบบสามารถเรียกขอ้มูลขึ"นมาใช้งานได ้หลงัจากนั"นจึงเริ!มทาํการทดสอบระบบในแต่ละการ
ทาํงานของผูใ้ชต้ามรูปแบบที!ไดส้ร้างไว ้ในระหวา่งการทดสอบระบบจาํเป็นที!จะตอ้งมีการติดตามการ
ดาํเนินงานและการตรวจสอบ เพื!อตรวจเช็คให้ระบบสมบูรณ์ที!สุดและเป็นการควบคุมระยะเวลาของ
โครงการ เมื!อตรวจพบขอ้บกพร่องของระบบจะตอ้งจดัทาํเอกสารและมีการประชุมกนักบัทางฝั!งผูส้ร้าง
ระบบ เพื!อดาํเนินการแกไ้ขต่อๆไป และจะทาํการแกปั้ญหาจนกระทั!งระบบมีความสมบูรณ์พร้อมใช้
เป็นไปตามที!ผูใ้ชต้อ้งการ จึงจะเริ!มการทาํ UAT (User Acceptance Test) ซึ! งเป็นส่วนของการทดสอบ
ระบบโดยผูใ้ชจ้ริงก่อนการเริ!มเปิดใชร้ะบบและเป็นช่วงสิ"นสุดการปฏิบติังาน 

5.2    แนวทางการแก้ปัญหา 

5.2.1     ช่วงก่อนการทดสอบระบบ 

ช่วงก่อนการทดสอบระบบเป็นช่วงของการวางแผนงาน การประชุมและการจดัการรูปแบบ
ของการทดสอบซึ!งระบบ E-Purchasing system เป็นระบบที!กวา้ง การจะทาํรูปแบบการทดสอบ ให้
ครอบคลุมทั"งระบบและถูกตอ้งตามความตอ้งการของผูใ้ชน้ั"นจาํเป็นจะตอ้งมีความรอบคอบและตอ้ง
เป็นไปตามระยะเวลาของแผนงาน เมื!อพบวา่การสร้างรูปแบบทดสอบระบบ มีปัญหาและไม่ครอบคลุม 
จึงตอ้งกลบัมาดูที!การออกแบบไว ้และตรวจสอบการออกแบบในแต่ละฟังกช์ั!น เมื!อพบวา่บางฟังกช์ั!น
ยงัไม่ครอบคลุม จึงทาํการแกไ้ขและทาํการสร้างรูปแบบการทดสอบใหม่ใหค้รอบคลุม
 

บทท ี�     

บทสรุปปปปปปปปปปแแและข้อเสนอแนะ

5.1    สรุปผลการดําเนินงาน
จากการปฏิบติังานในการรรรวมพพััฒัฒฒฒฒฒฒฒนนาาระะบบบบบบบบบ EEE-Purchasing System จนกระทั!งสิทัทั "นสุ

ปฏิบติังาน สามารถทาํการทดสอบระบบบบบบบบบให้เป็นไปในนนนรรรรรรรรูููููููปแบบที!ผูใ้ชต้อ้งการได้อย่างถูกตอ้ง โดย
เริ!มการทดสอบนั"น จาํตอ้งมีการศึกษาเเเเเเขขขขขข้้้า้าใใจหหลลกักกการสสันันั !สัสังงซซซซืืืืืืื""ออภายในบริษทัและโครงสร้างของระบบ
แลว้จึงเริ!ิิมทาํการออกแบบลกัษณะขออออออองงงงรูปปแบบบบบบบทททททททีีีีีี!!จจจจจจจจะะใใชชใ้นนกกาาาาาารรทดสอบระบบ แบ่งตามลกัษณะการทํ
ของแต่ละผูใ้ช้งาน เพพพื!ออออออออใใใใใใใหหหหหหห้้้้้คครรรรรรรรออออบคคลลลลลลลุุมมแและะเเปป็็นนนนนนไไไไไไปปปปปปตตตตตาามมที!ผู ้ใ้ใชชช้้้้้ตตตตตตตตต้้อ้องกกกกกาาาาาารร ถถถถถถ้้า้าาาาาาพพพพพบว่ววายงัไม่มมครอบคลุมเพีย
ตอ้งกลบัไปเริ!ิิมมมกกกกาาาาาารรรรวิเครรรรราาาาาาาะะหห์์รรูปปแแบบบบบบบบบบบบบบออีีีกกกกกกคคคครรรรรรัััั""" ััังงงงงงง  เเเเเเเมมมมมมืื!อออออออกกกกาาาาาารรรรรรรททททททททดดดสสสสสสสออออออออบบบบรรรรรรระะะะะะบบบบเเรริิิมมมมมมขขขขึึึึึึึึ"""""น ตอ้อองงงงงงงงงททาําการนาํเขา้ขอ้มูล
เพื!อให้ระบบสสสสสสสสาาาาามารรถถเเรรีีีีียยกกกกกกขขขขขขอ้ออออออมมมมมมมููลลลลลขขึึึ""""ขึึึึนนมมาาใใชชชชชชช้้้้้งงงานไไไไได้้ ้หลัััััังังงงงจจจจจจจากนั"นััันนันจจจจึึงงงงงงเเเเรรรรรรรริิิิิิินัััน !!!!รรริิิิรรริิิิมมมมมมทททททททาําาากกาารรททดสสออออออบบบบบระบบในแต่ตตล
ทาํงานขออออออองงงงงงงผผผผููููููใ้ชชต้ตตตตตตาาามมมมมมรรรรรรูููููปปปปปปแแแแแแบบบบบบบบทททททททีีี!!ไไไไไไดดส้ร้าางไไววววววว้้้้้้้ ในระหว่วางกการรรรรททททททดสอบรรระะะะะะะบบบบบบบบจาําาาาาาเเเเเปปป็็นนทททีีีี!!!!จจจจจจจะะตอ้องงงงงงมมมมมมีกกการติดตา
ดาํเนินนนนงงงงงงาาาาาานแลละกกกกาาาาาารรรรรตตตรรววววววววจจจจจจจสสสออออออออบบ เพื!ออตตรรรรรรรวววจเชช็คคใใใหหหหห้รรระะะะะบบบบสมบบบบบููููููรรณณ์ทีี!!สสุดดดดแแแแลลละะะะะะเเเเเปปปปปป็็็็็็นนนนนนนกกกกกกาาาาาาารรรรรรรคคววบบคคุุมมมมมมมรรระยะเวล
โครงการ เเมมมมมมมมืืืืืืื!!!อตตตตตตรรรรรรรรวววววววจจจพพพพพพพพบบบบบบขอ้อบบบบบบบบกกพพรรรองขของระะบบจจะะตตอ้งจจัดัททําํเเออกสารแลละะะะะะมมมมมมีกาารรรรรรปปปปปปปรรรรรรระะะะะะะชชชชชชุุุมมมมมมกกกกััััััักกนนนนนนนนกบัทางฝัั !งผู ้
ระบบบบบบ เเพพืื!!ออดดดดํํําําาาาเเเเเเนนนนนนนิิิิินนกกกกกกกกาารแกกกกกก้้้้้้กกกกไไไขขต่อๆไปป  แแลลลละะะะะะจจจจจะะะะะททททททํํํําํากกาารรรแแแแแกกกกก้กกปปปปปปปัญญญญญญญหหาาจนกระททััั!!งงงงงงระบบบบบบบบมมมมมมีีีคคคคคคคคววววววววาาามมสมบููรรรณณณณ์พร้อทััั
เป็นไปปตาาามมทที!ผููููใ้ใชช้ต้ตตตตต้้้้อ้งกกกกกการร จจึงจะะเเเรรรรรรริิิมมมมมมกกการทาํ UAT (User Accepptttttttaaaaaaanncce Tessttttt))))))) ซึ! งงเเเปป็นนสสสสววนนขขขขขของการทด
ระบบบบบบบโโโโโโดดยผผู ้้้ใ้ใใชช้้้จ้ริงงกกกกก่กกอออออนนนนการเรริิ!มมมมมมมมเเเเปปปปิิิิดใชร้ะบบและเปปป็นชชชวงสิ"นสุดกาาารรรรรรรปปปปปฏิบบัตัติิงาาาาานนนนน

5.2    แแแนนนนนวววววววทททททททาาาาาางกการแกกก้้ปปปปปปปััััััญหา

5.2.1     ชชชชชชชช่่่วววงงกกก่่่่่่่ออออออออนนกกกกกกาาารรรรทททททดดสสสสสออออออบบบรระบบบบบบบบบบบบบบบบ
ชชชชช่วงกกกกกก่่่่อนนการรรรรทททททททดดดดดดดสสสสสสสอออออบบรรระะะะะบบบบบบบบบบเป็นชชชวงของการวางแแแผนงาานนนนนนนนน กกกการรรปปปปปปปรรรรระะะะะะะะชชชชชชุมและกาาาาาาาารรรจััดัดดดกกกกกกกกาาาารรรรรูปแบ

ของกาาารรรรททดดดดดดสสสสสสอบบซซึ!งงรรรรรรระะะะบบบบบบบบบบ  EEEE------PPPPPPPPuuuuuurrrcccccchhhhhhhaaaaaassssssiinnngggggg syyssttteeemmmm เเเปปปปป็็นนนนนรรรรรระะะบบบบบททททททีี!กกกกกกวววววว้้้้้า้าาาาาางงงงงงง   กกกกกกกาาาาารรรรจจจะะททททททําําาาาาารรูปปปปปปปปแบบกกาาาาาาาารรรรรรรททดดดสสอบ ให
ครอบคคคคคคลลลุมทั"งระบบบบบบบบบบบบบแแแแแแแแลลลลลลละะะถถููกตตตตตต้้้้อ้อออออองงงงงงงงตตตตตาาาาาาามมคคคคควววววาาาามมมมมตตตตตต้้้้้อ้อออออองงกกกกกกาาาาาาารรรรขขขขขขขขอออออองงงงงผผูู ้้้้ใ้ใใใใใใชช้้น้นนนัััท ัทั """" นันนจจาําเเเปปปปปปป็็นนนนนนจจจจจจจะะตต้อ้องงงมมมมมมมีีีีีีคววววววววาามมรรอบคคออออบบบบและตอ้ัั
เป็นไไไปปตตตาาามมมมรรระะะยยะะะเเวลาของแผนงาานนนนนนนน เมืื!!ออพพพพพพบวว่่่่า่ากกกกการสสรรร้้้้้าางรูปปปปปปแแแแบบบบททดดดดดดดสสสอบระบบ มีปปััญหาาแแลละะไไไไม่ครอบ
จึงตอ้งกลบัมาดูที!การออกแบบไว ้และตรวจสอบการออกแบบในแต่ตตละฟังก์กกชั์ !น เมื!อพบวชัชั ่ววาบางฟังก์์์กก
ยงัไม่มมครอบคลม จึงทาํการแก้กกไขและทาํการสร้างรปแบบการทดสอบใหม้้ ่มมใหค้รอบคลม
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5.2.2 ช่วงทดสอบระบบ  

 ช่วงการทดสอบระบบ เป็นอีกช่วงของการดาํเนินงานที!จะตอ้งทาํการทดสอบจริงตามรูปแบบ
การทดสอบที!ไดท้าํการสร้างไว ้ซึ! งการทดสอบนี"จะเป็นไปแบบคู่ขนานกบัทางฝั!ง Vendors อนัเนื!องจาก
ระยะเวลาที!จาํกดั โดยปัญหาในช่วงของการทดสอบแบ่งไดด้งันี"   

 - ปัญหาในการเซตขอ้มูลลงระบบก่อนการเริ!มเทส ตอ้งมีลาํดบัในการ   

  นาํเขา้ เพราะอาจจะทาํใหร้ะบบหาขอ้มูลในบางส่วนไม่เจอ เนื!องจาก   

  ขอ้มูลมีความเกี!ยวเนื!องกนั จึงตอ้งทาํการนาํเขา้ขอ้มูลใหม่หรือมีการเพิ!ม  

  ขอ้มูลเขา้ไปใหม่ 
 - เมื!อเริ!มทาํการทดสอบระบบ ในบางช่วงจะเจอความผดิพลาดหรือก็คือ   

  Bug ของระบบที!ทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการทดสอบระบบบางส่วนต่อ  

  ไดเ้ลย จึงตอ้งรีบทาํการแจง้ต่อผูเ้ขียนระบบใหท้าํการแกไ้ขโดยเร็ว  
  

5.3    ข้อเสนอแนะในการดําเนินงาน 

        1.    เนื!องจากระบบ E-Purchase System เป็นระบบที!ใหญ่ และตอ้งทาํงานในระยะเวลาที!สั"น 
เนื!องจากวนัที!ตอ้งเริ!มทดสอบระบบนั"นไดถู้กกาํหนดไว ้เมื!อมีปัญหาในการสร้างรูปแบบการทดสอบ
ระบบ จาํเป็นจะตอ้งกลบัไปวเิคราะห์ในส่วนของการออกแบบใหม่อีกครั" ง ดงันั"น เพื!อเป็นการทาํให้
สามารถสร้างรูปแบบการทดสอบระบบที!มีความสมบูรณ์ในระยะเวลาที!สั"นได ้จาํเป็นจะตอ้งมีการ
กาํหนดขอบเขต หรือสร้างโฟลวการทาํงาน ไวใ้หค้รบทุกดา้นของการทาํงานมากกวา่นี"  ซึ! งจะทาํใหมี้
ขอ้มูลการทาํงานที!ครอบคลุมในทุกดา้น ไม่ใช่เพียงดา้นใดดา้นนึงเท่านั"น  
 2.   การนาํเขา้ขอ้มูลลงไปในระบบเพื!อให้ระบบสามารถดึงขอ้มูลมาใชไ้ดใ้นการทดสอบระบบ
นั"น จาํเป็นอยา่งยิ!งที!จะตอ้งมีการนาํเขา้ที!เป็นลาํดบั เพราะเนื!องจากขอ้มูลแต่ละส่วนมีความเกี!ยวเนื!อง
กนั ถา้นาํเขา้ไม่เป็นลาํดบั อาจทาํใหเ้รียกหาขอ้มูลบางส่วนไม่เจอได ้

 

 

 

 

 

5.2.2 ชวงทดสอบระบบ

ช่วงการทดสอบระบบ เป็นอีกชชชวงของกกกกกาารดาํเนินงานที!จะตอ้งทาํการทดสอบจริงตามรูปแ
การทดสอบที!ไดท้าํการสร้างไว ้ซึ! งการทดสอบบบบบบบบบนนนีี"" ีีจจจจจจะะเป็นไปแบบคู่คคขนานกบัทางฝัั !ง Vendors อนัเนื!อ
ระยะเวลาที!จาํกักกด โดยปัญหาในชั ชชวงของการทททททททดดสออบบบบบแแบ่งไดด้งันี" ีี
 - ปัญหาในการเซตขอ้มูลลงงงงงงงงรรระบบกกกกออนนนนนนนนนการเริ!มเทส ตอ้งมีลาํดบัในการ

นาํเขา้ เพราะอาจจะทาํใใหหหห้้้้้ร้ะะบบบหหาขอ้ออออมมมมมมมมูููููููลในบางสสสวนไม่เจอ เนื!องจาก
ขอ้มูลมีความเกี!เกยวเนื!อออองงงงกักน จึงตอ้งทาํกกาาาารรรรรนาํเขา้ขอ้มูลใหม่มหรือมีการเพิ!ิมิ
ขอ้มูลเขา้ไปใหม่มม

- เมื!อเริิิมททาําาาาาาากกกกกกกกาาารทดสสสสสอออออบระบบบบบบบบบ  ใใในนนบบบบบบาาาาางงชชชวงจจะะะเเเเเเจจจจจอคววาาาาาามมมมมมมผผผผผดิดพลาดหรือก็กกคือ 
Bug ขขออออออองรระะบบบบบบบททีีีีีี!!!ททาําใใหหหหหหห้้้้้้ไ้ไไไไมมมม่่มมสสสสสสาาาาาามมาาาาาารรรรรรถถดดดดดดดําําาาาาเเเนนินนนนนนนกกกกกกกกาาารรรทททดดดดดสสสออบบรรระะะะะะะะะบบบบบบางส่สสวนต่อ
ไไไดด้้้้้้เ้เเเเลลลลลยยยยยยยย จจึึึึงตต้อ้อออออออองงงงงงงงรรรรรรีีีีีบบบบทททททํําํากกกาารรแแแแแจจจจจจจจจ้ง้งงงงงตตตตต่่ตตอออออออผผผผผผูเ้เเเเเขขขขขีียยยยยยยนนนนนนนรระะบบบบใใใใใใหหหห้้้ท้ททททททํํําําาาาาากกกกกกกาารรแแกก้้้กกกไไไไไไขขขขขขขขโโโดดยยเเเรรรรรรรร็็็็็ววว ้้้้้้้

5.3    ขขขขขขข้้้้้้้้้้อออออเเเเเเเสสสสสสสสนนนนนนออแแแแแแแนนนนนนนะะะะะะใใใใใในนนนกกกกกาาาารรรรรรดดําเนนิินนนนงงงงงงงาน
       1111111..    เเนนืื!ออองงจจจจาาากกกกกรรรรรรระบบบบบบบบบ EE-Purcchhhhhhhaaaaaaassssssseeeeeee SSSSSSSyysstttteemm เเปปปปปปปป็็็็็็นนนนรรรรรระะะะะะะบบบบบบบบบบบบทททีี!ใหญญ่ญญ แแแแแลลลลลลละต้้้้้อ้ออออองงงงงงงทททททททํํํําําาาางงงงาาาาาานนนนใในนนนนนนรรรรรรรรระะะะะยยะเวลาที!สั
เนื!องงงงจจจจาาาาากกกกกกววววววววััััันันนนทททีี!ตตตต้้้้้้อ้อออองงเเรรรรรรริิิิิมมมมมทดดสสสสสสสอบระบบนั"นไดถูู้กกนันั ํกกาาหหนนดดไว ้เมื!อมีปัญหาใใใใในนนนนนนนกการรสสสสสสสสรรรรรร้้้้้้าาางงงรรรรรููููููปปปปปแแบบบบบบบบบบบบบบบกกกกกกาาาาาารรรรรรทดสอ
ระบบบบบบบบบบบบบ จจจจจจาําาาาเเปป็นนจจจจจะะตต้อ้อออออองงกลบับบบบบบบไไปปวเิคราะะหหหหห์์ใใใใใใในนนนนนนสสสสสสวนของการออกกกกแแแแแบบบบบบบบใหม่มมอีกกคคคครรรรรรรรัั" ง ดงังงนนนนัั"""นนนน เเพพืืื!!ออเเป็นนนกกกกกาาาาาาาารรรรทาํใััั
สาาามารถถสสสสสสสรร้้าาาาางงงรรรรรููููปปแแแแบบบบบกกกกกกการทดดสสออออออบบบบบระบบที!มีความสมบูรณ์ในระยยะะะะะะะะเเววลาทที!สสัััั""""" ันันนนนนนนไดด้้้้ ้จจาําเเเปปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนนจจะะะะะตตตอ้งมีการสััััสัััั
กาํหหหหหหนนดขอบเขต หหหหรรรรรรรรืืืืืืืออออออออสสร้างโโฟฟฟฟฟฟฟลลลลลลลลลลวววววววกกกกกกาาาาาารรรรรททททททาําาาาาาางงงงงงงาาาาาาานนนนนนนน ไไไไไไไไววววววใ้ใใใใใหหหหหหหห้้ค้ครบบบบบบบบทททททททุุุุุกกกกกกกกกกดดดดดดดดดดดดา้าาาาานนนนนขขขขขอออออออองงงงงงงกกกกกกกาาาาาารรททาํงงาานนนนนนนมมมมมมมากกว่ววานี"  ซึ! งจจจจะะะะะะะทาํให
ขอ้มูลการรทททททําําางงงงงงาาาาาานนนนนนนททีี!ครรออบคคลลลลลลลุุมมใใใใในนนนนทุกกกกดดา้นนนนนนน ไไไมมมมมมม่่่่่มมมใใใชชชชชชชชชเเเพพพพพพพพพพพพีีีีียยยยยยงงดดดดดดดดดด้้า้าาาาาาานนใใใใใใดดดด้า้าานนนนึึึงงเท่ททาานนนนนนั"นนนันั

2.   กกาาาาารรรรรรรนนนนนนํํําําาาาเเขา้ขอ้อออออออมมมูลลงไปใใใในรระะะะะะบบเพพพืืื!!ออออให้้้้รรรรรรระะะะะะะะะะะบบบบบบสสสสสามมมารถถถถดึงขอ้มมมมมมมมููููููููลลมาาใใใชชชชชชช้้้้ไ้ไไไไไดดดดดดด้้้้ใ้ใในกกาารรทททททททดสอบร
นั"น จาํเปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนออยยนันั ่่่่ยาาาาาาางงงงงงงยยิิิ!งงงงงงทททีีี!จจจจจะะะะะตต้้อ้อออองงงงงงมมมมมีกการนนนนนนนนาําาาาาาเเเขขขา้าาาทททททททททททีีีีี!เเเเเเปปป็นนนนนนลลลลลลลลลลํํํําําาาาดดดดดดดดดดดดบับบบบบบ เพรรรรรรรราาาาาาาาะะะะะะะะเนนนนนนนนนื!ออออออออองงงงจจจาาาาาาาากกกกกกกกกขขขขอ้ออมมมมมมมมูููลลลแแแแตตตตตตต่่่่่ตลลลลลลลละะะะะสสส่่่่วววนนนนนนนมมีีีคคคคววววววาาาาามมเกี!เกเกยวเนื!
กนั ถ้า้าาาาาานนนนํํํํําําาาาเขา้ไไไไไไไไมมั ่มมเเปป็็นลลลลํําําาาาาดดดดดดััััับับบบบบบ อออออาาจจทททททํํําําาาาาาใใใใใใใหหเ้รียกหาขอ้มูลบางสสสวววนนนไม่มมเจจจอออออออออไไไไไไไไดด้้้้
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เอกสารอ้างองิ

DENSO International Asia Co., Ltd., E-Purccccccchhhhhhaassee SSSSSSSyyyystem Manual, Thailand, 1-59.

โอภาศ เอี�ยมสิริวงศ,์ 2548, ศ์ศ์ การวเิคราะห์แแแลลลลลละอออกแบบบบรรรรระบบ System Analysis and Design, ซีเอด็ยู
จาํกักกด (มหาชน),  Thailand, 1-456.
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ภาคผนวก ก 

การตดิตั!งโปรแกรมที"ใช้งาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกกกก กกกก

กกาาาาาารรรรรรรรตตตตตติดิดตตััััััั!งงโโโโโโปปปปปรแแกกรรรรรรมมมมมมทททททีีี""ใช้้งานนนนนนน



51 

 

การติดตั!งโปรแกรม Excel 

 การปฏิบติังานครั! งนี! เป็นการทาํงานในดา้นการออกแบบเพื�อที�จะนาํมาใชใ้นการสร้างรูปแบบ
ก่อนการเริ�มทดสอบระบบ ซึ� งโปรแกรมที�ใช้ในการออกแบบ คือ Microsoft Excel มีวิธีการติดตั!ง
โปรแกรมไดด้งันี!  

1.1 คลิกที�ไอคอนเพื�อเริ�มทาํการติดตั!งโปรแกรม 

 

รูปที" ก-1   ไอคอนตวัติดตั!งโปรแรม Microsoft Excel  

1.2 เมื�อเริ�มการติดตั!งโปรแกรม ใหร้อการเตรียมการติดตั!ง 

 

 
 

รูปที" ก-2   หนา้แสดงส่วนติดตั!งโปรแกรม  

 

 

 

 

การติดตงัโปรแกรม Excel

การปฏิบติังานครั! งนี! เป็นการทาํงานในนนนนดดดดดดา้นการออกแบบเพื�อที�จะนาํมาใชใ้นการสร้างรูป
ก่อนการเริ�มทดสอบระบบ ซึ� งโปรแกรมที�ใชชชชชชชช้้้้้้้ใใในนนนนนนนกกกการออกแบบ คือ Microsoft Excel มีวิธีการติ
โปรแกรมไดด้งันี!นีนี

1.1 คลิกที�ไอคอนเพื�อเริิิมทาํการติดตตตัั!งงงงงงโโปปรแแกกรมตตตัั

รูปปทททีีีี""" กกกกกกก---11111     ไไออออออคคคคคคคออนนนตตตตตตัวัวววตตตตตติิิดดดดดดดดตตั!งังงงโโโโปปรแแแแรรรม ตตัั MMMMMMMMMiiiiiccccrroossooffttt  EEEExcel 

1.2 เมื�อเรรริิิิิิิิิิิิิมมมมมมมกกการรตติิิดดตตตัั!!งงโโโโโโปปปปปปปรรรรรแแแแแแกกรรมม ใใหห้ร้รออออออการเตรียมกาาาาาารติดตตััตตัั !!!!!ตตงังตตัั

รรรรูปปปปปปปทททททีี"""" ก--2222   หหหหหนนนนน้้้้า้าาาแแแแแแสสสสสสดดดดดดงงงงสสสสสสสสสสววนนตติิิดตตัั!!!!งโโโโปปปปปปปปรรรรแแแกกกกกกรรมตััต
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1.3 ทาํการใส่ CD-Key และอ่านละเอียดเพื�อยอมรับขอ้ตกลง จากนั!นจึงกด Next  

 เพื�อไปยงัขั!นตอนต่อไป 

 

 

 

รูปที" ก-3   หนา้แสดงส่วนใส่ CD-Key   

1.4 เลือก Upgrade Now เพื�อทาํการติดตั!งโปรแกรม 

 

 
 

รูปที" ก-4   หนา้แสดงส่วนเลือกรูปแบบการติดตั!งโปรแกรม 

1.3 ทาการใส CD-Key และอานละเอยดเพอยอมรบขอ้ตกลง จากนนจงกด น Next 

เพื�อไปยงัขั! ันัตอนตขัขั ่อไป

รูปปที""" ก-33   หนา้แสสดดงงสสสวนใใสสส CD-KKeeeeeyyyyyyy

1.4 เเเเเเลลลืออกก UUppggggggrradeeeee NNNoow เพื�ออททททททาําาาาาาาากการติิดตั! ังัโปรแกรมตัตั
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1.5 รอการติดตั!งโปรแกรม จนกระทั�งสิ!นสุดการติดตั!ง 

 

 

 

รูปที" ก-5   แสดงการติดตั!งโปรแกรม  

 

 

 

 

 

1.5 รอการตดตงโปรแกรม จนกระทตต งสนสุดการตดตงตต

รรรรรรูููปปปปปปปททีี" กกกก-55    แแสสดดดดดดดงงงงงงกาารรตติดตตัั!งงโโโโโโโโปปปปปปรรรรรแแแแแกกกกกกกรรมัั
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ภาคผนวก ข 

คู่มือการใช้งาน

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวกกกก ขขขข

คคู่่่่่่มมืืืืืืืืืออกการใใใใใใใชชชช้้้้งงงงงาาาาาานนนนนค
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ข้อแนะนําการใช้งานระบบ
ระบบ E-Purchasing System เป็นระบบรวมการจดัการในการสั�งซื!อ ซึ� งใชใ้นการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลและดาํเนินการสั�งซื!อจากผูใ้ชง้าน โดยมีขอ้แนะนาํการใชง้านดงัต่อไปนี!  

1. การนําเข้าข้อมูล
 ก่อนการเริ� มทดสอบระบบควรมีการนําเข้าข้อมูลเสียก่อน เพื�อให้ระบบสามารถเรียกใช้
 ขอ้มูลได ้ซึ� งมีส่วนหลกัของขอ้มูล ที�ตอ้งนาํเขา้ดงัต่อไปนี!
 1.1 การนาํขอ้มูลเขา้ในส่วนของ Master Maintenance 

  ใชใ้นการควบคุมการนาํเขา้หรือส่งออกขอ้มูล ตั!งค่าขอ้มูลที�ไดท้าํการ  

  นาํเขา้ซึ� งตอ้งมีการเพิ�มส่วนของขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี! ต่อไปนี!  
  1.1.1 Currency  
  1.1.2 Company 

  1.1.3 Department 

  1.1.4 Plant    
  1.1.5 Section 

  1.1.6 Currency Convert 

  1.1.7 Unit  

  1.1.8 Commodity Type  

  1.1.9 Fixed Asset Type  

  1.1.10 Fixed Asset Group 

  1.1.11 Item Group 

  1.1.12 Item 

  1.1.13 Purchase Price 

  1.1.14 Account Code 

  1.1.15 Supplier 

  1.1.16 Running NO. 

  1.1.17 Master Data Import 

ข้อแนะนําการใช้งานระบบ
ระบบ E-Purchasing System เป็นระบบบบบบบรวมการจดัการในการสั�ัังซื!อ ซึ� งใชใ้นการเกเกเกบรวบ

ขอ้มูลและดาํเนินการสั�สัสังซื!อจากผูใ้ชง้าน โดยมมมีขขขขขขขข้้้้้อ้อแแแแแแแนนะนาํการใชง้านดงัต่ตตอไปนี!

1. การนําเข้าข้อมูล
ก่อนการเริ� มทดสอบระบบควรรรรรรรมมมีีีีกการนนําเขข้้้าาาาาาาาขข้อมูลเสียกกกอน เพื�อให้ระบบสามารถเรีย
ขอ้มูลได ้ซึ� งมีสสสวนหลกัของขอ้อมมมมมมมูล ที�ตอ้งนาํเขา้ดดดดดดดัังังต่อไปนี!
1.1 การนาํขอ้มูลเขา้ในสสสสสสวววววนนขของ MMMaster Maiiiiiinnnnnntenance

  ใชใ้นการคคคคววบคุมกกาาาาาาารรนาํเขขา้าหหหหหหหรรรืืืืืือสสสสสสสสสสงงงออกขข้อ้อมมมมมมููููล ตั! ังังงคคคคคตัตั ่าาาาาขขขอ้มูลที�ไดท้าํการ
นาํเข้้า้าาาาซซซซซซซึึ���� งงตต้อ้องงงงงมมมมมมมีีกกกกกกกาาาาารรเพพพพิมิมมมมมมสสสสส่วววนนนนขขขขขขอออองงงงงงงขขขขขข้อ้อออมมมมููููลลลตาาามมมมลํํํําําดดดดดดดดัับับบบบบบบ ดดังังนนี!!! ีีตตตต่่อออออไปนี!
111.111111....11 CCuurrrrrrrrrrrrreeeeeennnnnccyyyyyy

  1..1..2222 CCCCCooooommppany 

  1111...1111111...333333 DDDDDeeeeeppppppaartmennttt  

  111..111.4444444 PPPPPPlllllanntt  

11..111111.5 SSSSection 

   11111....1.6 CCurrencyyy CCCCCCoooooonnnvvvert 

   11111..1.7777777 UUnniitt  

  1111..111.888 Cooooommmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmooooodddddddiiiiittttttyyyyy  TTTTTTTTTyyyyyyyyyppppppeeeeeeeee     

  11.1.99 FFFFFFFiiiixxeddddd Assssssset TTTTTTypppee  

  111111...11.10 FFixed Asssssset GGGGGGroup 

  111111.1....111111 IIIIIItttttteeemm GGGGrrrrrrrroooooooouuuppppp  

   11.1..11111222222 IIIIItttttteeemm 

  11..1111111.1133333333 PPPPuuuuuuuurrrrrrrrcccccchhhaaaaaassssssseeeee PPPPPPrrriiiccce

  11111111.1..1111114444 AAAAccccccccccoooooouuuuuuunnnnnnntttt CCCCCoooooddddddeeee 

  1.1.15 Suppliieeeeeeeerrrr 

  1.1.16 Running NO. 
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 1.2 การนาํขอ้มูลเขา้ในส่วนของ User Management 

  ใชใ้นการควบคุมในส่วนของผูใ้ช ้การนาํเขา้และการเขา้ถึง โดยหลงัจากทาํการนาํเขา้ 

  ในส่วนของ Master Maintenance แลว้ ตอ้งทาํการนาํเขา้ขอ้มูลของผูใ้ชเ้พื�อตั!งค่าการ 

  ใชง้าน 

 

2. การตั!งค่าการใช้งานของผู้ใช้ 

 2.1 สร้างชื�อผูใ้ชง้านในระบบ 

 2.2 ตั!งค่าการใชง้านและการเขา้ถึงของผูใ้ช ้ 

3. การตั!งค่าผู้มีสิทธิอนุมัติใบ PR\PO 

 3.1 ทาํการตั!งค่าผูมี้สิทธิอนุมติั โดยตั!งค่าในส่วนของ User Authority Rules สาํหรับ 

  ผูอ้นุมติัใบ PR    

 3.2 ทาํการตั!งค่าผูมี้สิทธิอนุมติั โดยตั!งค่าในส่วนของ Purchase Authority Rules สาํรับ 

  ผูอ้นุมติัใบ PO   

 

4. การตั!งค่างบประมาณให้แผนก 

 

5. การสร้างและกาํหนดรูปแบบในการทดสอบระบบ 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 การนาขอ้มูลเขา้ในสวนของ User Management

  ใชใ้นการควบคุมในส่วนของผผผููููใ้ใช ้การนาํเขา้และการเขา้ถึง โดยหลงัจากทาํการนาํ
ในสสสวนของ Master Maintennaaaaaaaaannccccceeeee แลว้ ตอ้งทาํการนาํเขา้ขอ้มูลของผูใ้ชเ้พื�อตั! ังัคตัตั ่าก
ใชง้าน

2. การตั!งค่าการใช้งานของผู้ใช้ผผ
2.1 สร้างชื�อผูใ้ชง้านในระะะะะบบบบบ
2.2 ตั!งคตัตั ่าการใชง้านและะะะกกกกกการรเขา้ถึึงงงขขขขขของผผููใ้ช้

3. การตั!งค่าผู้มสีสสิิิิททททททททธธิิิิออนนาผาผ ุุมมมมมมััััตตตตติใใใใใใบบบบบบ PPRRRRR\\\\\\RRRRR PPPPPOO

3.1 ททททททททํํํําําาาาาากกกกการรรรรรรตตตตตตตัััััั!!!!!!!งงคคตัตั ่่าาาผผผผผผููููููู ้ม้มมมมีีสสสิิิททททททททธธธธธธิิิิิอออนนนนนนุุมมมมัตัตตตติิิิิิ โโโโโโโดดยยยตตตััั!! งังคคคคตัั ่่่่าาาาาใใใในนนนนนสสสสสสสสสวววววววนนนนขขขขขขอออองงงงงง  UUsserr AAAAuutttthhhhhooooorrriiiiiiiittttttyyyyyyyy Rules สาํหรับ
ผผูอ้อนนุุุุมมมมมตัตตตตตติิใใใใใใบบบบบบบ PPPRR

33333333.222222 ทททททททํํํําําาาาาากกกกกกาาาาาารรตตัั!!!!!!งงงงคคคคคตัตั ่่่่่่าาาาาผผูู ้้มี้สิททธิิออออออนนนนนุมติั โดยตั!ตัตงัคตัตั ่าในนนสสสสสสสสสสววนของง PPPPPPuuuuurrrrrccchhaasseeee   AAAAAuutthhhhhhhooooooorrrrriiiiitttyyy RRRRRRules สาํรับ
ผผผผผผผผูู ้้้้้อ้ออออออนนนุุุุุมมมมมมมมัััััตัติิิใใใบบบบบบ POO

4. การรรตตตตััััััั!!!!!!งงงงงคคค่าางงงงงงงบบบปรรรรระะะะะมมาณให้แผผนนนนนกกกกกกกกกณณ

5. การสร้้างแแแแแแแลลละะะะะะะะกกําํหนดดดดดรรรรรรููููููููููปปปแแบบบบบใในนนกกกาาารรรรททททดดดสสสสสสสอออบรระะะะบบบบบบบ
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การอธิบายขั!นตอนการใช้งานระบบในแบบรูปภาพ 

 

1. การนําเข้าข้อมูล

1.1 การนําเข้าข้อมูลในส่วนของ Master Maintenance 

 

รูปที" ข-1   หนา้แสดงหลกัของการ Login 

 ทาํการเขา้สู่ระบบดว้ยการตั!งค่าให้เป็น Administrator และทาํการนาํเขา้ขอ้มูลโดยสังเกตที�เมนู 
Master Maintenance และเลือกเมนูเพื�อทาํการนาํเขา้ขอ้มูลโดยเพิ�มตามลาํดบัดงัต่อไปนี!  
 

 

 

 

การอธิบายขันตอนการใช้งานระบบในแบบรูปภาพ

1. การนําเข้าข้อมูล

1.1 การนําเข้าข้อมูลในส่วนของ Masttteeeeeeeerr Maiinnttttteeeeeeenance

รรรููููปปปปปปปทีีีีีี""" ข-1111   หน้้้้า้าาแสสสสดงหลลลััััักัขออองการ LLLLLLLLLooooooogggiinnnn

ทําํกการรเขข้า้าสสสสสสสสูููสสระะะะะะะะบบบบดด้้้้้้ว้วววววยยยกกกกกกกกาาาาาาารรรรรรรตตตตตตตััั!!ตตังังงงงคคคคคคคตตตตััั ่าาาาาใใใใใหหหหหห้้เเเปปปป็็็นน AAAdddmmmiiinnnniiiiiisssssstttttrrrrraaaaaaattttoooooor แแแแแแแแลลลลลลลละะะะะะทททาํากกาารรรรรรนนาําเเเเเเเเขา้ขอ้มมูลลโโดดยยยยยยยสังเกตท
Masttteeerrr MMMaintenaaaannnnnnnnce แแแแแแลลลลลลละะะเเเเเลลลลลลลืืืืืือออกเมมมมนนนนนนูููเเพืืืืื����ออททํําํากาารรนนนนนํํํําําาเเเขขข้้้้้า้าาขขขข้้้้อ้อมมูููลลโดดยยเพพพพพพิิิิิมมตาาามมมมมมมมลลาําาาดดดดดดดดัับับบบบดงังงตตตตตตต่ตตออไไปนนี!
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1.1.1 Currency 

  

 

รูปที" ข-2  หนา้แสดงหนา้หลกั Currency 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัสกุลเงินการตั!งชื�อสกุลเงิน  

- เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม  เมื�อคลิก Register แลว้ระบบจะแสดง ต า ร า ง 
 ใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   
 

 

รูปที" ข-3  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Currency 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-4  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Currency 

1.1.1 Currency 

  

รรรรููููููปปปปปปททททททททีีีีี""""   ขขขขขข--222222   หหหหหนนนน้้้้้้า้าาแแสสสดดงงงหหหหหหนนน้้้้้า้าาาาาหหหหหหหลลลลลลกักกกก  CCCCCCuuuuuurrrrrrrreenncyyyyyy

เเเเเปปปปปปป็นนนนสสวววววนนนนนนนทททททีี��ททททททําําากกกกกาาาาาารรรรรรร ลลลบบบบบบ  เเพิิิม ออพัพเเดดดดดดดท ขอ้มูลที�เกี�เกยยวขขขขขขขข้้อ้งกักบสสกกกกกกุุุุุลลลลลลลเเเงงงงิิิิินนนกกกกกกาาาาาารรตตัั !งชชชชชชชืืืืืืื����ออออออสกุุุุุลลลลลเเเเเงงงงงงินนน  ตัตั

- เเเเเเเมมมมมมมื�ออตตอ้องงงงงงกกกกกกาาาาาาารรรรรรเเพพพพพพิิิมิมมมมข้้อ้อออมมมมมมูลลใใหค้ลลลิกกกกกกกปปปปุุุุุุ่มมมมมม เเเเมมมืื���อออออออคคลิกก RReegggggggisteerrrrr   แแแแแแแลลลลลลลล้้้้ว้วววววรรรระะบบบบจจจจจจะะะะะะแแแแแสสดง ต า
ใใใใใใใใหหหหหหห้้้้้้ท้ทาําาากกกกกกาาาาาารรใใสสสสสสสสสขอ้งงงงมมมมมมููลลงไปโโดย พืื!! ืืืนที�สีเหลลือองงเเป็น ข้อ้มูลสาํคัญัญญญททททททททีีีีีี�จาํเปปปปปปปป็็็็็็็็นนนนนนตตตตตตต้้้้อ้อองงงใใสสส! สส
ดงัรรรููปปปปปปปทททททีีีีีีี����� 

รูปที" ขขข-----33  ตตตตตตารางกกกาาารรรใสสสสขขขขขขขขขขข้อ้อมมููลลลลลลเพิ�พิพิมมมมขออองง Currrrrreeeeeeenncyy

- เเเเเมมื�อตตตตตต้้้้้้อ้งงการรลลลลบบบบบบบขขขขขข้้้้้อ้อออออมมมมูููููลลททีีีีีี����มมมมมมมีีีีีออออออออยยูููู่ยยใหค้ลิก    เพื�อทททาําาาาาาากกกกกกาารลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรราางทีี��ทาํกกกาาาาาาาารรเลืืืออออออออกกกกกกไไไไว ้
ดังังงรรรรููปปทที�  
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1.1.2  Company 

 

รูปที" ข-5  หนา้แสดงหนา้หลกั Company 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบับริษทั กาํหนดชื�อ ที�อยู ่และสกุลเงินที�
ตอ้งการตั!งค่าใหบ้ริษทั  

-  เมื�อต้องการเพิ�มขอ้มูลให้คลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แล้ว ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-6  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Company 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   
 

 

รูปที" ข-7  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Company 

1.1.2  Company

รรรูปปปปปปปทที"" ขขขข----555555  หหหหหหนนนนนา้าาาแแสสสสสสสดดงงงงหหหหหหหนนนนา้าาหหหหหหหลลลลลลลกัก CCCCommppaannyyyyyyyy

เป็นสสสสสวววววววนนนนทที�ททําํกกกกกาาาาารรร ลลลลลลบบบ เเพพิิมม อพัพเเดดดดดดทท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยยยยยววขขอ้งกกักบบบบบบบริิิิิิษษษษษษัััทัททททท กกั ํกกาาหหนดดชชชชชชชชืืื�ออออออ ที�อยู่ยย และสกุล
ตอ้งการรตตตตตตตตััััััั!! งังงคคคคคคคตตตัั ่่่่าาาาาาาใใใใใใหหหหหหห้้้้้้บ้บรรรรรรรริิิิิษษษษษษััััทัททททท

- เเมมมมมมมืืืืื�อออตตตต้้อออออองงงงกกาารรรรรรรเเเเพิิิิมขขขขขข้้้้อ้มููลใหห้้คคคคคคลลลลลลลลิิกกกกกกปปปปปปปุ่่่่มม เมืื�อคลลลลลลิิิิิิกกก RRReeeeeeegggggggiiissttteeeeerrrrr แแลลลลลลลลล้้้้้้วววว ระบบจะแ
ตตาารรรราาาาาาางงงงงงงใใใใใใหห้้ท้ทททททําําาาาการรใใใใใใสสสสสสขอ้งมูลลงไปโดดยย พพพพื!พืพืนนนนททททีี��สสสีีเเหหลืองเป็น ขอ้มูลสสสสสสสสําํคญัญญญททททททีีีีีี����จจาําาเเเเปปปปปปป็็นนตต้้้้้้อ้ออออองงงงงงใใใใใใใสสสสสส! สส
ดดดดดดดงังรรููปปททีีีีี��� 

รูปที" ข--6  ตตตตตตตารางกกาาารรรรใสสสสสขขขขขขขขขขขข้้อ้อออมมููลลลลเพิ�ิิมมมมขออองง Commmmmppppppppaanyy

- เเเเเเมมมื�อตตตตตต้้้้้อ้องงการรลลลลบบบบบบบขขขขขขขข้้้้้อ้อออออมมมมมูููููลลททีีีีีี��มมมมมมมีีีีีออออออออยยยยููู่ยยใหค้ลิก    เพื�ออททททททาําาาาาาากกกกกกาารรลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรราางทีี��ทาํกกกาาาาาาาารรเลลืืืออออออออกกกกกกไไไไว ้
ดังังรรูปปททีี�  
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1.1.3 Department 

 

 

 

รูปที" ข-8  หนา้แสดงหนา้หลกั Department 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัแผนกตั!งชื�อแผนก ตั!งค่าบริษทัใหแ้ผนก  

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

 

รูปที" ข-9  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Department 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

 รูปที" ข-10  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Department 

1.1.3 Department

รรรรรรูููููปปปปปททททททีีีีีีี""" ขขขขข----888   หนนนน้้้้้้า้าาแแแสสสสสสดดดดดดงงงงหหหหนน้้้้า้าหหหหหหหลลลลลลััััักัก ัั DDDDDDeppppppaaaaarrrttmmeennnntttttt

เเเเเเปปปปปปปป็็นนนนนนสสสสววววววนนนนนนททททที�ททททททําําาากกกกาาาาารรร ลลลลลบบบบบบ เเพิิิม ออพัพเเเเเเดดดดดดดดท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยยวขขขขขขข้้้อ้งงกักกบแผผผผผผนนนนนนนนกกกกตตััั !!!!!!!งชชชชชชชืืืืื��อออแแผนนนนนกกกกกกก  ตตัตตัั ! ังังงงคคคคคคคตตัั ่าาาาาบบบบรรริษทัใหแ้

- เเเเเเเมมมมมมมมื�อออตต้อ้องงงกกกาาาารรเเเเเพพพพพพพพิิิิิิิิิิิิิมขข้อ้อออออมูลลใหค้คลลลลลิิิิิิกกกกกกกกปปปปปปปุ่มมมมมมม เเเเเมมมมมมมืืืืืืื�อออคลลิกก RRRRReeeeeeeggisttteeeeerrrrrr แแแแแแแลลลลลลล้้้้้ว้ววววว รรรระะบบบบบบบบบบบบบบจจจจจะะแสดง
ตตตตตตตตาาาาาาารราาางงงใใใใใใใหหหหห้้ท้ททําําาาาากการใใใใสสสสสสสสขอ้งมูลลงไปโดย พื! ืืนนททีี�สสีเเหหลืองเป็น ขอ้มลูลลสสสสสสสสาํคญัญญญญญญททททททีีีีีี���จจจจจํํํํําําาเเปปปปปปป็็็็็็นนตตตตตต้้้้้้้อ้ออออออองงงงงงงใใใใใใสสสสสส! สส
ดดดงังรรููปปปปปทททททีีีีีีี�����  

รูปที" ข-9999  ตตาาาาาราาางกกกาาารรรใใใใสสสขขข้้้้้้้้้อ้อออออออมมมมมมมมููููููููลลเเเเพพพิิ�พิพิมมขขขขของงง Depaaarrrrttttttttmmmmennnttttttt

- เเเเมมมมมมมมืื�ออตตตตตต้้้้อ้องกาารรรลลลลบบบบบบขขขขขขข้้้้อ้อออมมมมมมมูููููููลลลลลลททที��มมีีีอออยยยยยยููใ่ใใใใใใหหหหหหค้คลิก    เเพพพพพื�อออออออททททํํํําํากกกาาาาารรรรรลลลลบบบบบบตตตตตตตาาาารราางงที�ทาํกาาาาาารรรเลลลลลลืืออออกกกกกไไไว ้
ดงัรูปปทีี�  
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1.1.4 Plant 

 

 
 

รูปที" ข-11 หนา้แสดงหนา้หลกั Plant 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัสาขาของบริษทั การตั!งชื�อและกาํหนด
บริษทัใหแ้ก่สาขา  

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-12  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Plant 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-13  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Plant 

1.1.4 Plant

รรรรรรรูููููปปปปปปปทททททีี"" ขขขขขข---1111111111 หหหหหหหนน้้้้า้าาาาาาแแแสสสสสสสดดดดดดดงงงงงงงหหหหหหนนนนนนน้้้้้า้าาาาาาหหลลลลลลลัักักกกก PPllaanntt

เป็นสสสวนนนนนนททีี��ทททําําาากกกกกกกาาาาาารรรรรรรร ลลบบบ  เพิิิม อพัพเเดดดดดดทท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยวววขขขขขข้อ้งกักกบสสาาขขขาาาาาขขขขขขขขอออออออองงบบรริิษทัททท    กกการตัั !งชื�อและกตัตั ํกกาห
บริษทัใใใหหหหหหห้้้้แ้แกกกกสสาาขาา  

- เมมมมมมมืืืืื�����ออตตตตต้้้้้อ้ออออออองงงงงงงกกกกกาารรรรรรรรเเเเเเพิิิิมขขขขขข้้้้้้อ้ออมมูลลใหค้คลิิิิกปปุ่่ม เเมมืืืืื��อคลิก RReeegggggggiisteerrr แแแแแแลลลลลลล้้้้้้้ว้วววววว รรรรรระะะบบบบบบบบบบบบบบจะแสดง
ตตาารรรราาาาางงงงงงงใใใใใใใหห้ท้ทททททททํํํํําําการรรรรใใใใใใใสสสขอ้งมูลลลลงงไไปปปปปโโโโโโโดดดดดยยยย พพพืืืื! ืืืืนนททีีีีี�สสสสสสสีีีีีีเเเหหหหหหหลลลลลลลืออออองงเเปป็็น ขอ้มลูลสสสสสสสํํํํํําําาคญัทททททททีีีีีีี��จจจํําําาาาาาเเเเเเเปปปปปปปป็็็็็็นนนตต้อ้งใใส! สส
ดดดดังัรรรููููปปปปททีี�� 

รูปที" ขขขขข-111222222222  ตตารรราาาางงงกกการใใใสสสสสสสสสขขขขขข้อ้ออออมมมมมูลเเเเพิ�ิิมมขขของ PPPllllaaaaaaannnnt

- เมมมมมมมืืืืืืืื�อออออตตตตต้้อ้องกาารรรรรรลลลลลลลบบบบบขขขขขข้้้้อ้ออออมมมมมมมมููููููลลลลลลลททททีี�มมมมีีอออยยูู่่่่ยยใใใใใใใหหหหหหห้ค้คคคคคคลลลลลิกกกกกกกก            เเเเเเพพพพพพพืื�อออทททาําาาาากกกกกกาาาาาารรรรรรลลลลลลบบบบบบตตตตตตาารรรรราาาาาางงงงงงงงที�ทาํกาาารรรรรเเเเลลลลลลืืืืืออกกกกกกไไไว ้
ดงัรูปที�  
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1.1.5 Section 

 

รูปที" ข-14   หนา้แสดงหนา้หลกั Section 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัเซคชั�น ทาํการตั!งชื�อและกาํหนดแผนก
ใหแ้ต่ละเซคชั�น 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-15  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Section 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-16  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Section 

1.1.5 Section

รรรูปปปปปทที"" ขขขข---11111144       หหหหหหนนนน้า้าาาาาแแแแแแสสดดดดดดดงงงงงงหหหหนนนนนนน้า้าาาาาาหหหหหหหลลลััักักกก SSSeecctiioonnnnnnnn

เป็นสสสสสสวววววววนนนนนทที�ททําํากกกกาาาารรร ลลลลลลลบบบบบบ  เเพพิิิมม อัพัพเเดดทททททท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยวววววขอ้องกัักกบบเซซซคคคคชชชชชชััั ��นนนนนนน ททททททาํกกาารตตััชชชชชัชชั !!งงงงงงชชชชชชชชชชืืื��ออออและกตัั ํกกาหนดแผ
ใหแ้ต่ตตละะเเเเเเเซซซซซซซคคคคคคคชชชชชชชชั�นนนนนนชชชชัชั

- เเมมมมมมมืืืืื�อออตต้อ้อออองงงกกาารเเเเเเพพพพพพพิิิิิิิิิมขข้อ้ออออมูลใหค้คลลลลิิิิิิกกกกกกกกปปปปปปปุ่่มม เเเเเเมมมมมมมืืืืืืื���ออออคลิิก RRReeeeeeeggggggisteeeerrrrrrrr  แแแลลล้้้ว้ววววว  รรรรระะะบบบบบบบบบบบบบบบจะแสดง
ตตตาาาารรรราาาาาาางงงงงงงใใใใใใหห้้ท้ทททททําําาาากการรใใใใใใสสสสสสขอ้งมูลลงไปโดดยย พพพพื!ืืนนนนททททีี��สสสีีเเหหลืองเป็น ขอ้มูลสสสสสสสสําํคญัญญญญททททททีีีีีี����จจจําําาเเเเปปปปปปป็็นนตตต้้้้้้อ้อออออองงงงงงใใใใใใใสสสสสส! สส
ดดดดดดดงังรรููปปปปปททีีีีี�� 

รูปที" ขขข--1155   ตารางงงกกกการใใใใใใสสสสสสสสสสสสสสขข้้้อ้อมมมมมมูููลเพพพพิิิิ��พพิิมขขขออง Secccccccctttttiion

- เเเเเมมื�อตตตตตตต้้้้้้อ้องงการรลลลลลบบบบบบบขขขขขขข้้้้้อ้ออออออมมมมูููููลลททททีีีีีีี���มมมมมมมมีีีออออออออยยูููู่ยยใหค้ลิก    เเเพื�อทททาําาาาาาากกกกกกกกาาาาาารรลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรราางทีี��ทาํกกกกกาาาาาาาารเลลลลืืืออออออออกกกกกกไไว ้
ดังังงรรรรููปปทที�  
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1.1.6 Currency convert 

 

รูปที" ข-17   หนา้แสดงหนา้หลกั Currency convert 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัการแปลงค่าของสกุลเงิน กาํหนดอตัรา
ของการเปลี�ยนค่าสกุลเงิน  

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-18  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Currency convert 

 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-19  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Currency convert 

1.1.6 Currency convert

รรููปปปปปปททททททีีี"  ขขขขขข----11111177    หหหหหหนน้า้าแแสสดดดดดงงงงงงหหหหหหนน้า้าหหลกัก CCCCCuuuuuurrrrrrrrrrrrrrrreeeennnnnnncyy connnnnvvert

เป็นสสสสสสสสสสสสสสววววววนนที�ททําําากกกาารรรร ลลลลลลบบบบบ เเเเเพพพพพพพิิิิิิมม อพัพเเดดททททททท ขขขข้้้้้อ้อมมูลทีีีีีี��เเกกีี�เเกกยยยยยยววววววขข้อ้งกกกััััักบบบบกกกกกกกาาาาาาารรรรรรรแแแแแแปปปปลลลงงคคคัััััั ่่่คคาาาขของงสสกกกกกกกุุุุลลลเงิน กํกกาหนดอั
ของการเปปปปลลี�ยนคคคคค่คคาาาาาสสสสสกกกกุุุุลลลเเเเงงงงงงิิิิิินนนนนนนน 

- เเเเเเมมมื�อตต้อ้องงงงงงกกกกกกกกาาาาาาารรเเพพพพพพพพิิิิิิิิมมข้้อ้อออออมูลลใหค้ลลลลลลิิิกกกปปุุุุ่มมมมม  เเมมมมมมมืืื�ออคลลิกก RRRRRReeeeeeegistttttteeeeerrrr แแแแแแแลลลลลลล้้้้้ว้วววว รระะบบบบบบจจจจจะะะะะแสดง
ตตตตตตตาาาาาาาารราางงงงงงใใใใใใใใหหหหหห้้้้้ท้ท ําําาาาากกกกการใใใสสสสสสสสสสสขข้อ้งมูลลงไปปโดย พื! ืืนทที�สสีเหลืองเเป็น ขอ้มมูลลลลลสสสสสสาํคัญัญญญญญญญททททททีีี���จจจจจจจํํํําําาาาเเเเปปปปปป็็็็็นนตตตตตตตต้้้้อ้อออองงใใสส! สส
ดงัรรรรููปปปปปปปทททททททีีีีีีี��� 

รรูปปปปปปปทททีี"" ข-18  ตตตตาารราาาางการใใใสสสสสสสสสข้้้อ้อออมมมมมมููููููููลลเเเเพพพพพพพพิิิิ���ิิิมมมมขอออง CCCuurrencccccyyyyy coonnvvveeeeeerrrrrrttttt

- เมื�อตตตตตตต้้้อ้อออองงกกาารลลลลลบบบบบบขขขขขขข้อ้อออออมมููลลลทททททททีีีีี�มมมมมีอยู่ยยใหค้ลิก    เเเพื�อทาํกกกกกกกกาาาาาาารรรรลบบบบตตตตตตาาาาาาารรรรรราาาางงททีี��ทาํากกกกกาาาารเลลลืืือออออกกกกกกกไไว ้
ดดัังังงงงงงรรรรรรรููปปปปปททีี�   
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1.1.7 Unit 

 

รูปที" ข-20   หนา้แสดงหนา้หลกั Unit 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัชื�อหน่วยของสินคา้ 

 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 
 

รูปที" ข-21  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Unit 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-22  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Unit 

1.1.7 Unit 

รรูปปทที"" ขขขขขข--22000000     หหหหนนนนนนน้้้า้าาาแแสสสสสสสดดดดดดงงหหหหนนนนนนนนา้าาหหหลลลลััััััักักก UUnniitt

เป็นสสสสสสวววววววนนนนนทที�ททําํากกกกาาาารรร ลลลลลลลบบบบบบ  เเพพิิิมม อัพัพเเดดทททททท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยวววววขอ้องกักกบบชชืืืืืื����ออออหหนนนนนนัั วววววววยยยยยยขขอองงสิินนนคคคคคคคคค้า้าาา

- เเเเเเมมมื�อตต้อ้องงงงงงกกกกกกกกาาาาาาารรเเพพพพพพพพิิิ�มมมข้้อ้ออออออมมูลลใหค้ลลลลลลิิกกกกปปุุุุุ่มมมมม  เเมมมมมมมืืื�ออคลลิกก RRRRRReeeeeeegisstttttteeeerrrr แแแแแแแแลลลลลลลล้้้้้ว้ววววว รรระะบบบบบบจจจจจะะะะะแแสดง
ตตตตาาาาาาาารราางงงงงงใใใใใใใใหหหหหห้้้้้ท้ท ําําาาาากกกกการใใสสสสสสสสสสสขข้อ้งมูลลงไปปโดย พื! ืืนทที�สสีเหลืองเเป็น ขอ้มมูลลลลลสสสสสสาํคัญัญญญญญญญททททททีีี���จจจจจจจํํํําําาาาเเเเปปปปปป็็็็็นนตตตตตตตต้้้้อ้อองใส! สส
ดังัรรรรููปปปปปปปทททททททีีีีีีี��� 

รูปที" ขข-222222111  ตาราาางงงงการรรรรใใใใใใใใใใใสสสสสสขข้้้้้้อ้ออออมูลลเเพิ�ิิมมมขของ UUUUUnnnnnnnit

- เเเเเเมมมื�อตตตตตต้้้้้อ้องงการรลลลลบบบบบบบขขขขขขขข้้้้้อ้อออออมมมมมูููููลลทีีีีีี����มมมมมีีีีีีีีออออออออยยยยูููู่ยยใหค้ลิก    เพื�ออททททททาําาาาาาากกกกกาารรลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรางทีี��ทาํกกกาาาาาาาารเลลลืืืออออออออกกกกกไไว ้
ดังังรรูปปททีี�  
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1.1.8 Commodity Type 

 

รูปที" ข-23   หนา้แสดงหนา้หลกั Commodity Type 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบักลุ่มของสินคา้ที�ไดจ้ากการรวม
ศูนยก์ลางการซื!อขาย 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-24  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Commodity Type 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   
 

 

รูปที" ข-25  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Commodity Type 

1.1.8 Commodity Type 

รรรรรรููปปปปปปปปปทที" ข-223333   หนน้า้าแแสสสสสสสสดดดดงงงงหหหหหนนนนน้า้าหลกัก  CCCCCCCCoooommooooooddddddiiiiiiiitttttttyyyyyyyy Type

เป็นสสสสสสวววววววววนนนนทททีีีีีีีี����ทททททททาําาากกกกกกกกกาาาาารร ลลบบบบบบบบ   เเเเพพพพพพิิิมมมม  อออออัััััพัพพพพเเดดดทท  ขขขขขขข้้อ้อออมมมมมมมูููููลลลลลลทททททททีี�เเเเเกกกกกกีีี����เกเกยยยววขขขข้้้้อ้ออออองงงงงกกกกกััักกบบบบบบบกกกกกกลลลลลลลุุุุุุุ่่มมมมมมมขขอองงงสสสสสสิินนนนนนนคคคคค้้้้า้าทททีีีีีีีี��ไไไไไไไดดดดดดด้้จ้ากการรวม
ศูนยก์ลางการซซซซืืืืืืื!!!! ืืืืืืืืออออขขขขาายย

- เเเเเมมมมมมมมื�อออตต้อ้องงกกาาาารรเเเเเพพพพพพพพิิิิิิิิิิิิิิมขข้อ้อออออมูลลใหค้คลลลลลิิิิิิกกกกกกกกปปปปปปปุ่มมมมมม เเเเเมมมมมมืืืืืืื�อออคลลิกก RRRRReeeeeeegggistteeeeerrrrrr แแแแแแลลลลลล้้้้ว้ววววว รรรระะบบบบบบบบบบบบบบจจจจะแสดง
ตตตตตตตตาาาาาาารราาางงงใใใใใใใหหหหห้้ท้ททําําาาาากการใใใใสสสสสสสสขอ้งมูลลงไปโดย พื!พืพืนนททีี�สสีีเเหหลืองเป็น ขอ้มลูลลสสสสสสสสาํคญัญญญญญญททททททีีีีีี���จจจจจํํํํําําาเเปปปปปป็็็็็็นนตตตตตต้้้้้้้อ้ออออออองงงงงงงใใใใใใสสสสสส! สส
ดดดงังรรููปปปปปททีีีีี������  

รรููปปปปปปปปปทีีี" ข-24  ตตตตตารราาาาาางการใใใสสสสสสขอ้อมมมมมมมมมมมููลลลลลเเพพิิิิิิิิ����พพิิิิิมมมมมขอออง CCCoommooddddddddiity TTyyyyyyypppppppeee

- เเเเเเมมื�อตตตตตต้้้้้้อ้งงการรลลลลบบบบบบบขขขขขข้้้้้อ้อออออมมมมูููููลลททีีีีีี����มมมมมมมีีีีีออออออออยยูููู่ยยใหค้ลิก    เพื�อทททาําาาาาาากกกกกกาารลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรราางทีี��ทาํกกกาาาาาาาารเลลืืืออออออออกกกกกกไไว ้
ดังังงรรรรููปปทที�  
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1.1.9 Fixed asset type 

 

รูปที" ข-26   หนา้แสดงหนา้หลกั Fixed asset type 

 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัประเภทของทรัพยสิ์นถาวร 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-27  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Fixed asset type 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   
 

 

รูปที" ข-28  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Fixed asset type 

1.1.9 Fixed asset type 

รรููปปทททีี"" ขขข-----22222266666    หหหหหหหนนนนน้้้้้า้าาาาาแแแแแแสสสสสดดดดดดดงงงงงงหหหหหนนนนนนน้้้้า้าาาาาหหหหหหลลลลลลัััักักกกกกกก  FFiiiiiiixxxxxxeeedd aasssseeeetttttt  ttyyypee

เเปป็นสสสววนนนนนนททีี��ทททําําาากกกกกกกาาาาาารรรรรรรร ลลบบบบบ   เพิ�ม อพัพเเดดดดดดดทท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยยววขขขขขขขข้อ้งกักกบปปรรรรระะะะะเเเภภภภภภภทททททททขขขขขอออองงทรรรรัััพพพพพพพย์์สิ์นถาวรั

- เเเมืื�อต้อ้องงงงงงกกกกกกกกาาาาาาารรเเพพพพพพพพิิิมมมมมมมขขข้้อ้ออออออมมมูลใหค้ลลลิิกกกกกปุุ่มม เเมมมมมมมืืื�ออคลิิกก RRRRRReeeeegiiissstttttttteeeerrrr  แแแแแแแแลลลลลลล้้้้ว้วววววว รรรรระบบบบจจจจะะะะะแแสดง
ตาาาาาาารรรราางงงงงงใใใใใใใใหหหหหหห้้้้้้ท้ททาําาาาากกกกกกกกการใใสสสสสสสสสขข้อ้องมูลลลงไปปโดย พื!พืพืนทที�สีเหหลืือองงเเปป็็น ขอ้มมูลลลลลลลสสสสสสาํคคัญัญญญญญญญททททททีีี��จจจจจจจํํํําําาาาเเเเปปปปปป็็็็็นนตตตตตตตต้้้อ้องใส! สส
ดังัรรรรููปปปปปปปปทททททททีีีีีี��� 

รรููปปปปปปปทีีีี" ข-27  ตตารรรรรางการรใใใใสสสส่ขขขขขขขขขข้้้้้้อ้อออออมมููลลลลลลลลเเเเพพพพพพพิิิิิ����ิิิิิมมขออออง FFFixed aaaaaaassset ttyyppppeeeee

- เมื�อตตตตอ้ออออออองงกกาาาารรรรรรลลลลลลบบบบบขขขขข้อ้อมมมููลลลลลลลททททที�มีีอยู่่่ยยใใให้้้้้ค้ลิิิก    เพืืืื�����อออทํํําํกาาารรรรรรรลลลลลลลบบตตตตตตาาาาาาารรรรราาาาาางงงงงททีีีี���ท ําํกกกกกกกกาารเลลลืออออกกกกกกกกกไไว ้
ดดดดดดดัััังังงงงงรรรรรููููููปปปปปปททีี�  
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1.1.10 Fixed Asset Group 

 

รูปที" ข-29   หนา้แสดงหนา้หลกั Fixed Asset Group 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัชนิดกลุ่มของทรัพยสิ์นถาวร 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-30  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Fixed Asset Group 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-31  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Fixed Asset Group 

1.1.10 Fixed Asset Group 

รรููปปททีี"  ขข--22222229999999      หหหหหหหนนนนนนน้า้าาาแแแแแแแสสสสสสสดดงงงงงงงหหหหหหนนนนนนน้้้้้้า้าาาาาาหหหหหหหลลลลลลััักักกกกกก    FFFFFFFFixxxxxxeeeeeeddddd AAssseetttttt   GGGGrouuppppppp

เป็นสสสวนนนนนนททีี��ทททําําาากกกกกกกาาาาาารรรรรรรร ลลบบบบ เพิิิม อพัพเเดดดดดดทท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยวววขขขขขขข้อ้งกักกบชชนนนนิดดดกกกกกกกกลลลลลลลลุั ล่ลมมมขขอองททรรรรรรรัััััััพพพยสิ์นถาวร

- เมมมมมมมืืืืื�อออตตต้อ้ออออองงงงงงกกกาารรเเเเเเเพพพพพพิิิิิิิิมขขข้อ้อออออมมูลลใหค้คลลลลิิิิิิกกกกกกกปปปปปปปุุ่่่่มม เเเเเมมมมมมืืืืื���อออคลิิก RReeeeeggggggisteeerrrrrrr  แแลลลลลล้้ว้วววววว  รรรรรระะะบบบบบบบบบบบบจะแสดง
ตตาารรรราาาาาาางงงงงงงใใใใใใหห้้ท้ทททททํําําาาการรใใใใใใสสสสขอ้งมูลลลงไไปโดดดยยย   พพพพพพื!ืืนนนนนททททที��สสสสสสีีเเเหหหลลืองงเปป็น ขอ้มลูลสสสสสสสสสํํําําคญัญญทททททททีีีีี����จจจาําาาเเเเเเปปปปปปป็็็นนตต้้้้้้อ้องงงใใใใใใใสสสสส! สส
ดดดดดดดงังรรููปปททีี��  

รูปปปปปปปปปทททีีีีี"" ข-30  ตตตตาราาาาาางงงการใใสสสสสสขขอ้มมมมมมมูููลลลลลลลลลลลเเพพิิิิิิ���ิิิิิิิมมมมมของงงง FFiiixxxed Asssssssssssseet GGrrooooooouuuuppppp

- เเเเเเมมมื�อตตตตตต้้้้อ้องงการรลลลลบบบบบบบขขขขขขขข้้้้้อ้อออออมมมมมูููููลลททีีีีีี��มมมมมมมีีีีีออออออออยยยยูููู่ยยใหค้ลิก    เพื�ออททททททาําาาาาาากกกกกกาารรลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรราางทีี��ทาํกกกาาาาาาาารเลลลืืืออออออออกกกกกกไไว ้
ดงังรรูปปททีี�  
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1.1.11 Item Group 

 

รูปที" ข-32   หนา้แสดงหนา้หลกั Item Group 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัชนิดกลุ่มของสินคา้ กาํหนดชนิดกลุ่ม 

 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-33  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Item Group 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   
 

 

รูปที" ข-34  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Item Group 

1.1.11 Item Group 

รรรรรููปปปปปปปปทททททททีีี"  ขข--33332222222    หหหนนนน้า้าาาแแแแสสสสสสสสดดดดงงงงหหหหนนา้หหหหลลลกัก IIIIIIItttttttteeeeemmmmm GGrroooouuuuuuppppp

เป็นสสสสสสวววววววนนที�ททําํากกาารรรร ลลลลลลลบบบบ เเเเเพพพพิิิิิิิิิิมม  อัพัพเเดดทททททท ข้อ้มูลที���เกีี�����เกยยววววววขอ้งกัักบบชชชชนนนนนนนิิิิิิดดดดดกกกกกกลลลลลลลุุุุั ่ล่ลมมขขอองงสสินนคคคคคคค้้้้้า้าาาาา กํกาหนดชนิดก

- เเเเเเเมมมมมื�ออตตอ้องงงงงงกกกกกกกาาาาาาารรเเพพพพพพพิิิิิิิิิมข้้อ้อออออมูลลใหค้คลลลลลิิิกกกปปปปปปุุุุ่มมมมมมม เเมมมมมมมืืืืืื�อออคลลิกก RRRRRReeeeeeeggisttttteeeeerrrr แแแแแแแลลลลลลล้้้้้ว้วว รระะบบบบบบบบบบจจจจจะะะแสดง
ตตตตตตตตาาาาาาารราางงงงใใใใใใใหหหหหห้้้ท้ท ําําาาาาากกการใใใใสสสสสสสสขอ้งมูลลงไปปโดย พื! ืืนทที�สสีเเหหลืองเป็น ขอ้มูลลลลสสสสสสสสาํคัญัญญญญญญญททททททีีีี���จจจจจจจํํํําําาาาเเปปปปปป็็็็็็นนตตตตตตต้้้้้้้อ้ออออออองงงงงงใใใใใสสสสสส! สส
ดงัรรรููปปปปปปปทททททีีีีีีี����� 

รรรรููปที" ข-3333   ตตตตาารางกกาาารรรรใใใสสสสสสสสสสสขขขข้อ้ออมมมมมมมมมูููลลลลลลเเพิ�ิิมมมขอองงงง Itemmm  GGGrouup

- เมื�อตตตตต้อ้อออออองงกกาาาารรรรรรลลลลลบบบบบขขขขขขอ้ออมมููลลลลลลลททททททททที�มมมีอยู่ยยใหค้ลิก    เเเพื����อทาํกกกกาาาาาารรรรรรรรลลลลลลบบบบตตตตตตตาาาาาารรรรรราาาาาางงงงงททีีี��ทาํากกกกกกกกาาารเลลลืออออออกกกกกกกกกไไว ้
ดดััััััังังงงงงงรรรรรรููููููปปปปปททีี�  
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1.1.12 Item 

 

รูปที" ข-35   หนา้แสดงหนา้หลกั Item  

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑ ์กาํหนดชื�อและชนิดกลุ่ม  
ของสินคา้ 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-36  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Item  

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-37  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Item  

1.1.12 Item 

รรรรรููปปปปปปปททีี"  ขขขขขขข-----33555     หหหหนนนนนนนน้้้้า้าาาาาแแสสสสดดดดงหหนนน้า้หหลลลลลลลัักักกกก IItteemm  

เป็นสสสสสสสสวววววววนนที�ททําํากกาารรรร ลลลลลลลบบบบบ เเเเเพพพพิิิิิิิิิิิิมม  อัพัพเเดดทททททท ข้อ้มูลที���เกี����เกเกยยววววววขอ้งกกัััักบบผผผผผผลลลลลลลิิิิิิิตตตตตตภภภภภภัณัณณณณณณฑฑ์์ ์กกััั ํํกาาหหนนดดดดดดดชชชชชชืืืืืืื�ออและชนิดกลุ่ลลมมม
ของสินคคคค้า้าาาาาาาาา

- เเเเเเเมมมมมมมื�ออตต้อ้องงงงกกกกกาาาาาารรเเเพพพพพพพิิิิิิิิิิิมข้อ้อออออมูลลใหค้คลลลลลิิิิิิกกกกกกกปปปปปปปุุ่มมมมมมม เเเเเมมมมมมมืืืืืืื�อออคลลิกก RRRRRReeeeeeeggisttteeeerrrrr แแแแแแแแลลลลลลล้้้้้ว้ววว  รรระะบบบบบบบบบบบบจจจจจะะแสดง
ตตตตตตตตาาาาาาารราางงใใใใใใใหหหหห้้ท้ททําําาาาากการใใใใสสสสสสสขอ้งมูลลงไปโดย พื! ืืนททีี�สสีเเหหลืองเป็น ขอ้มูลลลสสสสสสสสาํคญัญญญญญญททททททีีีีีี���จจจจจํํํํําําาเปปปปปป็็็็็็นนตตตตตต้้้้้้้อ้ออออออองงงงงงใใใใใสสสสสส! สส
ดดดงังรรููปปปปปปปทททททีีีีีีี�����  

รูปที" ขขข-33666666  ตาราาาางงงงการรรรรรรรรใใใใใใใใใสสสสขขขข้้้้้้้อ้ออออออมูลลเเพิ�ิิมมมขของ IIttteeeeeeemm 

- เเเเเมมื�อตตตตตตต้้้้อ้องงการรลลลลลบบบบบบบขขขขขขข้อ้ออออออมมมมููููลลททททีีีีีีี���มมมมมมมมีีีออออออออยยููู่ยยใหค้ลิก    เเเพื�อทททาําาาาาาากกกกกกกกาาาาาารรลลลลลลบบบบบบบตตตตตตตาาาาาาาารรรรรราางทีี��ทาํกกกกกาาาาาาาารเลลลลืืืออออออออกกกกกกไไว ้
ดังังงงงงรรรรรรููปปทที�  
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1.1.13 Purchase Price 

 

รูปที" ข-38   หนา้แสดงหนา้หลกั Purchase Price 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัราคาของสินคา้ หมายเลขสินคา้  

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-39  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Purchase Price 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-40  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Purchase Price  

1.1.13 Purchase Price 

รรููปปปปปปปทททททีีี" ขขข--338888    หหหหหนนนนนน้า้าาาแแแแแแสสสสสดดดดดดดงงงหหหหหหนนนนนน้า้าาหหลลลลลลักักกกก Puurrrrrccchhhhhaasee PPPPPPPrrrrrrrriiiiice

เป็นสสสสสสวววววววนนนทที�ททําํากกกาารรร ลลลลลลลบบบบบ เเเพพพิิิิิิมม อัพัพเเดดทททททท ขอ้มูลที�เกี��เกเกยยววววววขอ้องกักกบบรราาาคคคคคาาขขขขขขออออออองงงงงสสิินนคค้า้ หหหหหมมมมมมมมาาายเลขสินคา้ ัั

- เเเเเมมมื�อตต้อ้องงงงงงกกกกกกกกาาาาาาารรเเพพพพพพพพิิิิิมมมข้้อ้อออออมมูลลใหค้ลลลลิิกกกกปปุุุุุ่มมมมม   เเมมมมมมมืืื�ออคลลิกก RRRRRReeeeeeegiiissttttttteeeerrrr  แแแแแแแแลลลลลลลล้้้้้ว้ววววว รรระะบบบบบบจจจจจะะะะะแแสดง
ตตตตาาาาาาาารรราางงงงงงใใใใใใใใหหหหหห้้้้้้ท้ท ําําาาาากกกกกกการใใสสสสสสสสสสขข้อ้งมูลลลงไปปโดย พื! ืืนทที�สสีเหหลืืองเเป็น ขอ้มมูลลลลลลสสสสสสสาํคคััญัญญญญญญญททททททีีี�จจจจจจจํําําาาาเเเเปปปปปป็็็็็นนตตตตตตตต้้้อ้อองใส! สส
ดังัรรรรููปปปปปปปทททททททีีีีีีี����� 

รรรรููููููููปปปปปปปที" ข-39  ตตาารรรรางการรรใใใใสสสขขขขขขข้้้้้้้้อ้ออออออมมููลลลลลลลลเเเเเเเเพพพพพพิิิิิิิ��ิิิิมขขขอองง PPurchhhhaaaaaaasse PPrriiccccceeeee

- เมื�อตตตตตตต้อ้อออออองงกกาาารรรลลลลลบบบบบบขขขขขขอ้อออออมมููลลลลทททททททททีีีี�มมมมมีอยู่ยยใหค้ลิก    เเเพื�อทาํกกกกกกกกาาาาาาารรรรรรลลลบบบบตตตตตตตาาาาาาารรรรรราาาาาางงงงททีี��ทาํากกกกกกาาาารเลลลืืือออออออกกกกกกกกไไว ้
ดดัังังงงงงงรรรรรรรููููปปปปปททีี�  
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1.1.14 Account code 

 

รูปที" ข-41   หนา้แสดงหนา้หลกั Account code 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัรหสัสินคา้ กาํหนดชื�อและประเภท 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   
 

 

รูปที" ข-42  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Account code 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-43  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Account code 

1.1.14 Account code 

รรููปปปปปปปทททีีีีี"" ขข-441111    หหนนนนนน้า้าาแแแแสสสสสสดดดดดดงงหหหหหหหนนนนนน้า้าหหหหลลลลลลลกักกกกก AAAcccoouunntt cccccccooooooooode

เป็นสสสสสสวววววววนนนนนทที�ททําํากกกกาาาารรร ลลลลลลลบบบบบบ  เเพพิิิมม อัพัพเเดดทททททท ขอ้มูลที�เกี�เกเกยวววววขอ้องกักกบบรรหหหหหัััััสัสสสสสสสสิิินนนนนนนคคคคคค้า้ กกัั ํํกกาหหนนนนนนนดดดดดดดดชชชืืืืื�อและประเภท

- เเเเเเมมมื�อตต้อ้องงงงงงกกกกกกกกาาาาาาารรเเพพพพพพพพิิิิิิ�มมข้้อ้อออออมลูลใหค้ลลลลลลิิิกกกปปุุุุ่มมมมม  เเมมมมมมมืืื�ออคลลิกก RRRRRReeeeeeegisstttttteeeerrrr แแแแแแแลลลลลลล้้้้้ว้วววว รระะบบบบบบจจจจจะะะะะแสดง
ตตตตตตตาาาาาาาารราางงงงงงใใใใใใใใหหหหหห้้้้้ท้ท ําําาาาากกกกการใใใสสสสสสสสสสสขข้อ้งมูลลงไปปโดย พื! ืืนทที�สสีเหลืองเเป็น ขอ้มมูลลลลลสสสสสสาํคัญัญญญญญญญททททททีีี���จจจจจจจํํํําําาาาเเเเปปปปปป็็็็็นนตตตตตตตต้้้้อ้อออองงใใสส! สส
ดังัรรรรููปปปปปปปทททททททีีีีีีี��� 

รรรรรูููููููปปปปปปปที" ข-422   ตาาาารรางกาารรรใใใใสสสสสขขขขขขขขข้้อ้อออมมมูลลลลลลลลลเเเเเพพพพิิิิิ�ิิมขขขของง Accouuuuuuunt cooddeeeee

- เมื�อตตตตต้อ้อออออองงกกาาาารรรรรรลลลลลบบบบบขขขขขขอ้ออมมููลลลลลลลททททททททที�มมมีอยู่ยยใหค้ลิก    เเเพื����อทาํกกกกาาาาาารรรรรรรรลลลลลลบบบบตตตตตตตาาาาาารรรรรราาาาาางงงงงททีีี��ท ําํากกกกกกกกาาารเลลลืออออออกกกกกกกกกไไว ้
ดดดััััััังังงงงงงรรรรรรููููููปปปปปททีี�  
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1.1.15 Supplier 

 

รูปที" ข-44   หนา้แสดงหนา้หลกั Supplier 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัผูค้า้ กาํหนดชื�อ รหสั และที�อยูข่องผูค้า้ 

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-45  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Supplier 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-46  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Account code 

 

1.1.15 Supplier 

รรรรรููปปปปปปทททททททีีีีี"""" ขข-44444444444    หหนนา้าาาาแแแแแแแสสสสดดงงหหนา้าหหลลลลลลักักกกกกกกก   SSSSuuuuuuupppplierrrr

เป็นสสสสสสสสสสสสสสววววววนนที�ททําําากกกาารรรร ลลลลลลบบบบบ เเเเเพพพพพพพิิิิิิมม อพัพเเดดททททททท ขขขข้้้้้อ้อมมูลทีีีีีี��เเกกีี�เเกกยยยยยยววววววขข้อ้งกกกััััักบบบบผผผผผผผูู ้้้้้้ค้คคคคคคค้้้้้้า้าาาาา กกกัััััั ํกกาาาหหนนนดดดชชืื��อ รรหหหหหหััััสัสสส และที�อยูหหัั ่ยยของ

- เเมมืื��อตต้อ้งงงงกกกกกกาารรรเเเพพพิิิมมมมมมมมมขขขข้้อ้ออออมมมมมมูลใหค้คลลิิกกกกกกกปปปุ่ม เเเมมมืืื�ออคลลิิกก RRRRRRReeeegggiiiiiiissssssttttteerrrr  แแแแแแแลลลลลล้้้้้ว้วววววว  รรรรระะบบบจจะะะะะะะแแสดง
ตาาาาาาารรรรรรางงงงงใใใใใใใหหหหหหห้ท้ททาําากกกกกกกการใสสสสสสสสสสขขอ้องมูลลลงไไไไไไไปปปโโดย พพื!! ืืนนที�สีเหหลลืือองงเเเเปปป็็็น ขอ้มมููลลลลลลลลสสสสาํคคััััััญัญญญญญญญทททีี�จจจจจจํํํําําาาาาเเเเเปปปปป็็นนตตตตตตต้้้อ้งใส! สส
ดดงังรรรรููููปปปปปปปปทททททททีีีีีี�� 

รูปทีี""" ข---4445  ตารางงกกกกาาารรรรรรรรรรใใใใสสสสสสสขขขขขขขขข้้้อ้อมมมมมมมููููููลลเพพพิิิ���ิิิิิมขขอออง Suuuuuupppppppplier

- เมืื��อตต้อ้อออองงกกาาารรรรรรลลลลลบบบบบบขขข้อ้ออมมมมมมมูููลลลลลลลลที�มมมีีีีอออออออยยยยยยู่่ยยใใใใใใหหหหห้้้้้้ค้คคคคคคคลลลลลลลิิิก    เเเพพพพพพพืืืืืื�อออออออทททททททําําาาากกกกกาาาาาาาารรรรลลลลลลลลบบบบบบบบตตาาาารรรรราาาาางงงงททททีีีีีี���ททําํากกกกกกการเลืือกกกกไไว ้
ดดดดดดดดงังรรููููปปปปปปททีี��  
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1.1.16 Running No. 

 

รูปที" ข-47   หนา้แสดงหนา้หลกั Running No. 

 เป็นส่วนที�ทาํการ ลบ เพิ�ม อพัเดท ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบั หมายเลขของ PR/PO  

-  เมื�อตอ้งการเพิ�มขอ้มูลใหค้ลิกปุ่ม   เมื�อคลิก Register แลว้ ระบบจะแสดง
 ตารางใหท้าํการใส่ขอ้งมูลลงไปโดย พื!นที�สีเหลืองเป็น ขอ้มูลสาํคญัที�จาํเป็นตอ้งใส่  

 ดงัรูปที�   

 

รูปที" ข-48  ตารางการใส่ขอ้มูลเพิ�มของ Running No. 

- เมื�อตอ้งการลบขอ้มูลที�มีอยูใ่หค้ลิก    เพื�อทาํการลบตารางที�ทาํการเลือกไว ้ 
 ดงัรูปที�   

 
  

รูปที" ข-49  หนา้ต่างแสดงคาํเตือนก่อนการลบขอ้มูลของตาราง Running No. 

1.1.16 Running No. 

รรรรรรรููปปปปปปปทททททที"  ขขขขขขข-4477777          หหนน้า้าแแสสสสสสสดดดดดดงหหนนา้หหลลักักกก RRRRRRRRRuuuuuuunnnnnnnnniinng NNNNNNoo.

เป็นสสสสสสสสสสสสสสววววววนนที�ททําําากกกาารรรร ลลลลลลบบบบบ เเเเเพพพพพพพิิิิิิมม อพัพเเดดททททททท ขขขข้้้้้อ้อมมูลทีีีีีี��เเกกขข้้้้ ีี�เเกกยยยยยยววววววขข้อ้งกกกัััััักบบบบ หหหหหหหหมมมมมมมมาาาายยยยเเเลลลขขขขขออองง PPRR//////PPPPPPPPOO 

- เเมมืื��อตต้อ้งงงงกกกกกกาารรรเเเพพพิิิมมมมมมมมมขขขข้้อ้ออออมมมมมมูลใหค้คลลิิกกกกกกกปปปุ่ม เเเมมมืืื�ออคลลิิกก RRRRRRReeeegggiiiiiiissssssttttteerrrr  แแแแแแแลลลลลล้้้้้ว้วววววว  รรรรระะบบบจจะะะะะะะแแสดง
ตาาาาาาารรรรรรางงงงงใใใใใใใหหหหหหห้ท้ททาําากกกกกกกการใสสสสสสสสสสขขอ้องมูลลลงไไไไไไไปปปโโดย พพื!! ืืนนที�สีเหหลลืือองงเเเเปปป็็็น ขอ้มมููลลลลลลลลสสสสาํคคััััััญัญญญญญญญทททีี�จจจจจจํํํําําาาาาเเเเเปปปปป็็นนตตตตตตต้้้อ้งใส! สส
ดดงังรรรรููููปปปปปปปปทททททททีีีีีี�� 

รรรรรรูููููปปปปปปที" ข-4888888   ตตาาาารางกาาารรรใใใใใใใใใสสสสสสสสสสสสสขขข้้อ้อออออมมมมมมมมููููููููลลลลเเเเเเพพิิ�ิิมขขขของง Runnnnnnnnniing NNoo.

- เมื�อตต้อ้อออองงกกาาารรรรรรลลลลลบบบบบขขข้อ้อมมมมมมมููลลลลลลลลที�มมีีีีออออยยยูใ่ใใใใใหหห้้้้้ค้คคคลลลิิิิก    เเพพพพืืืืืืื�อออออททททํําําากกกาาาาารรรรลลลลลลบบบบบบตตาาาารรรรราาาางงงงททททีีีีีี����ททําํกกกกกกการเลืือกกกกไไว ้
ดดดดดดดดงังงรรรููููปปปปปปปททีี�  
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1.1.17 Master Data Import 

 

รูปที" ข-50   หนา้ต่างการนาํเขา้ขอ้มูลของ Master Data Import 

 

 เป็นส่วนที�ทาํการนาํเขา้ขอ้มูลในรูปแบบของ .CSV เพื�อใชใ้นการนาํเขา้ขอ้มูลที�มีจาํนวนมาก
ภายในครั! งเดียว โดยการเลือกชนิดของขอ้มูลที�ตอ้งการใส่ ดงัเช่นรูปที�  ข-51 

    

 
 

รูปที" ข-51   เมนูเลือกชนิดของขอ้มูลที�ตอ้งการนาํเขา้ 

 

เมื�อเลือกชนิดแลว้จึงทาํการเลือกไฟลช์นิด .CSV สาํหรับการนาํเขา้ขอ้มูลโดยคลิกที�   และ

ทาํการเลือกขอ้มูลที�ตอ้งการใส่ จากนั!นกด  เพื�อเริ�มทาํการนาํเขา้ขอ้มูล 

 

--55111111   เเเเเเมมมมมมมนนนนนนููููเเเเเลลลลลลืืืืือออออกกกกกชชชชชชชนนนนนนิิิิิิิดดดดดดดขขขขขขขออองงงงงงงขขขขขข้้้้้อ้ออออออมมมมมมูลลลลทที�ตต้อ้ออออองงงงงงงกกกกกกาารรนนําําาาเเเเเเเขขขขขขขา้า

1.1.17 Master Data Import 

รูปที" ข-50   หนน้า้าาาาาาต่ตตางการนนนนนนนํําําาเเเเขขขขขขขา้าขข้อ้มลูลขขขขขออง Master Data Import

เป็นสสสวววนนนนนนททททททททีีี�ททททาํกาาาาารรรรรรรนนาําเเขข้า้ขขอ้ออออออมมมมมมููููููลลลใใใใใในนนนนนนรรรูปปปปปปปแแแแแแแบบบบบบบบบขขขออออออองงงงงง ...CCCCCCSSSSSSSVVVVVVVV เพพพพพพพืืืืืืื�อออออใใชช้ใ้ในนกกกกกกกาาารนาํเเเขขขขขขขขขข้า้าาาาาาขขอ้ออมูลที�มีจาํนวนม
ภายในครั! งเดีีียยยยยววววววว  โดยยกกาารรเเลลลลลลืืือออออออกกกกชชชชชชนนิิิิิิิดดขขอองงขขอ้อออออมมูลทีี��ตอ้งการรรรรรใใใใใสสส ดงังเเชช่่ชชนนนนนนรรรรรรรูปปปปปปททททททีี��  ขข--5511

   

รูปปปปททททททททีี" ขขขขขข

เมื�อเลือกชนิดแลว้จึงทาํการเลือกไฟลช์นิด .CSSSVVV สสํําํหรับการนาํเขา้ขอ้มูลโดยคลิกที�  
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การนําข้อมูลเข้าในส่วนของ User Management 

 ใชใ้นการควบคุมในส่วนของผูใ้ช ้การนาํเขา้และการเขา้ถึงของผูใ้ช ้โดยมีการนาํเขา้ขอ้มูลจาก
การสังเกตเมนู User Management แลว้เลือก User Import  ดงัรูปที�  
 

 

รูปที" ข-52   ภาพแสดงเมนู User Management   

 

ในหนา้ของ User Import ใหท้าํการเลือกชนิดของผูใ้ชที้�ตอ้งการนาํเขา้ ดงัรูปที�  
 

 
 

รูปที" ข-53   ภาพแสดงหนา้ต่างส่วน User Import 

 

 
 

รูปที" ข-54   เมนูเลือกชนิดของขอ้มูลที�ตอ้งการนาํเขา้ 

 

จากนั!นใหค้ลิก  แลว้จึงเลือกไฟล ์.CSV ที�จะใชใ้นการนาํเขา้ เมื�อเลือกเสร็จแลว้  

คลิก   เพื�อเริ�มการนาํเขา้ขอ้มูล 

การนําข้อมูลเข้าในสวนของ User Management

ใชใ้นการควบคุมในสสสวนของผูใ้ช ้การนนนนนาําเขา้และการเขา้ถึงของผูใ้ช ้โดยมีการนาํเขา้ขอ้มูล
การสังเกตเมนู User Management แลว้เลือก UUUUsssssseerrrr  IImport ดงัรูปที� 

รููปปทที"  ขขขขขขข---55555222222     ภภาาาาาาพพพพพพแแแแแสสสสสสสดดดดดดงงงงเเเเเมมมมมมมนนนนนนู UUUUUUUsssssseeeeeeeer MMMMMMMannaaggeemmmmmmmeent  tt

ในหนา้ขขขขอออออออออองงงงงงง  UUUUUssseeeeeeerrr IIImmmmmmmppppppooorrrrrttttt ใใใหหหหหหห้ท้ทททททํํํําําาการเเลลืออกกกกกกกกชชนิดของผูใ้ชช้ท้ทีี�ตตตตตตต้้้้้้้อ้ออออองงกการนําําาาาาเเเเเขขขขขขขข้้า้า ดดงังงงงรรรรรรูปปทที� 

รูปที" ข--5553   ภาพแแสสสสสดดดงงงงงงงงงงหหหหหนนนนน้้้้้้้้้า้าาาาาาาตตตตต่่่ตตาาาาาางส่ววววน  UUUser IIIIIImmmmmmmportt

รรูปปที" ข----5555544   เเมมมมมมมนนนนนนนนูเเเเเลลลลลลลลืือออออออกกกกชชนนิิดดดขขขขขขขขออออองงงงขขขขขขข้้อ้อมมูลลททททททีีีีี��ตตตตอ้งกาาารรรรรรรนนํําํเขา้

จากนั!นใหค้ลิก แลว้จึงเลือกไฟล์นันั CSV ที�จะใชใ้นการนาํเขา้ เมื�อเลือกเสร็จแลว้
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2. การตั!งค่าการใช้งานของผู้ใช้ 

2.1 สร้างชื"อผู้ใช้งานในระบบ 

ในการเขา้ใชง้านระบบ ผูใ้ชจ้ะตอ้งมี User ID และ Password ในการเขา้ระบบโดยทาํการตั!งค่า
ไดโ้ดยทาํการเลือก User Master ดงัรูปที�  
 

 

รูปที" ข-55   ภาพแสดงเมนู User Management   

 

จากรูปที�    ใหค้ลิก   เพื�อเริ�มทาํการสร้าง User ID และ Password  
 

 
 

รูปที" ข-56   ภาพแสดงหนา้ต่างส่วน User Master 

 

 

 

 

2. การตังคาการใช้งานของผู้ใช้ผ

2.1 สร้างชื"อผู้ใช้งานในระบบผผ
ในการเขา้ใชง้านระบบ ผูใ้ชจ้ะตอ้งมมมมมี  UUUsseerr IIIIIIDDD และ Password ในการเขา้ระบบโดยทาํการตั

ไดโ้ดยทาํการเลือก User Master ดงัรูปที� 

รรรรรูููููปปปที"" ข-555      ภาพแสดงเมนนนู UUUUUUUUser Maannnnnaaaaagggggeeeeeemmmmmmmeeeennnnntt  tt

จากรูููปที�    ใใใใใใหหห้้้ค้คคคคคคลลลลลลิิิิิิิกกกกก   เพพืื�ออเริิิมมทาํการสสร้าง UUserr IID และ PPaaaaaaassssssswwoooorrrrrrrrddddddd

รรรรรูููููููปปปปปปปปทททททททีี"" ขขข--555556666666     ภภภภาาาาาพพพพพพพแแแแสสสสสสดดดดดดดงงงงงงงหหหหหหหหนนนนนน้้้้้า้าตตตต่่่าาาางงงสสสสส่่วววนน  UUUUUssssssseeeeeerrrrrrr  MMMaasstteeeerrrrrrr
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คลิก   เพื�อเลือกการอา้งอิงจาก User ID ผูใ้ช ้ 

 

 
 

รูปที" ข-57   ภาพแสดงหนา้ต่างส่วนการ Reference ขอ้มูลของพนกังาน 

เลือกรายละเอียดผูใ้ชที้�ตอ้งการอา้งอิงถึงในการสร้าง User ID และกด   

 

 

 

รูปที" ข-58   ภาพแสดงหนา้ต่างรายชื�อที�เคยลงทะเบียนไว ้

 

คลิก  เพื�อเลือกการอา้งอิงจาก UUUUUUUsssssser ID ผูใ้ช้

รรููปปปปปปปททททีีีีี"" ข-555555777   ภาพแสสดดงงหนนา้าาาาตตตตตตต่ตตาาาาาาางงงงงสสสสสส่ววววววนนนนนนนกกกกาาาาร RReefference ข้อ้อออมมมมมมมููููููลขออออองงงงงงพพพพพพนนนนนนนััักักกกกกงงาานน

เลืืืออออกกกกกรรรรรรรราาาาายยยยยยลลลลละะเเเเอออออีีียยยดผผผผูู ้้้้ใ้ใใใใใชท้ททททททีีีีีีี���ตอ้งกาารรรรรอออออออ้้้้้า้งงงอิงถึงในการสร้าง User ID และะะะะะะะกกด  

รปที" ข-58   ภาพแสดงหนา้ต่ตตางรายชื�อที�เคยลงทะเบียนไว้
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ตั!งรหสัผา่นสาํหรับเขา้ระบบ และกด  เป็นอนัเสร็จสิ!นขั!นตอนการสร้างผูใ้ช ้

 

 
 

รูปที" ข-59   ภาพแสดงหนา้ต่างการตั!งค่าขอ้มูลที�ตอ้งการลงทะเบียน 

 

2.2 ตั!งค่าการใช้งานและการเข้าถึงของผู้ใช้ 

 หลงัจากทาํการสร้างผูใ้ชขึ้!นมาแลว้ใหค้ลิก   เพื�อคน้หาผูใ้ชที้�ไดท้าํการสร้างไวใ้น
ขั!นตอนของการสร้างชื�อผูใ้ชร้ะบบ  

 

 

 

ตงัรหสัผตัตั ่ผผานสาํหรับเขา้ระบบ และกด เป็นอนัเสร็จสินขนัตอนการสร้างผูใ้ช้ขัขั

รรรรรููููปที"  ขขขขขขขข-559   ภาาพพพพแแแแแแแแแแสสสสสดงหนา้ต่ตตางการตั!งคตัตั ่าข้้้้้้อ้อออออออมมมมมมููููลลที�ตอ้งกกาาาาารรรรลงททททททะเเบบียนน

2.2 ตตตตั!งคค่าากกกกการรใใใใใใใชชชชชชช้้้้้้งงาานนแแลละะะะะะะกกกาาาารรรรรรรเเเเเเเเขขขขขขขข้้้้้้้าาาาาถถึึึึึงงงงขขขขขขขอออออออองงงงงผผผผผูู้้้้้้้ใใใใใใใใใชชชชชช้้้้้ผผ

หหหหลงังจจจจจจาาาาาากกกกกททททาําการสสสสรรรรร้้้้้้้างผูใ้ชขึ้!!! ึึึึนนนมาาาาแลว้ใหหหห้้้ค้คคคลิิิิิิกกกกกกก     เเเพพืื�อคน้นนนนนหหหหหาผูใ้ใชช้ท้ททททีี��ไไไไไไไดดดดด้้้้้ท้ททําํากกกกาาาารรรรรรสสสสสสสร้างไวใ้
ขั!นตอนนนนนขขขขขขออออองงงงงงกกกกกกาาาาาารรสสสสสรรรร้้าางงชชื�ออออผผผผผผผผููููู ้้ใ้ใชร้ะบบบขัขั
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รูปที" ข-60   ภาพแสดงหนา้ต่างส่วน User Employee 

เมื�อเจอผูใ้ชที้�ตอ้งการตั!งค่าใหก้ด    เพื�อไปสู่ขั!นตอนการตั!งค่าใหผู้ใ้ช ้ 
 

 

 
 

 รูปที" ข-61   ภาพแสดงหนา้ต่างการเลือกชื�อก่อนกาํหนดหนา้ที�ของผูใ้ช ้

 

จากรูปที� กาํหนดค่าใหผู้ใ้ชโ้ดยกด    และทาํการตั!งค่าการทาํงานใหผู้ใ้ช ้ 

- เมื�อตั!งค่าเสร็จสิ!น ใหก้ด    เพื�อยนืยนัการตั!งค่า  

- แต่ถา้ตอ้งการลบตารางที�สร้างขึ!นมา ใหเ้ลือก   เพื�อทาํการลบ 

 

 
 

รูปที" ข-62   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนดหนา้ที�ของผูใ้ช ้

 

 

 

รูปท ีข-60   ภาพแสดงหนา้ตางสวน User Employee

เมื�อเจอผูใ้ชที้�ตอ้งการตั! ังัคตัตั ่าใหก้ด     เเพื�อไปสูสสขั!นตอนการตัขัขั !งคตัตั ่าใหผู้ใ้ช ้

รูปที" ข-611     ภาพแสสสสสสดดดงหนนา้าตตตตต่ตตาาาางงกกาาาาารรรรรรเเลือกชชืื�ออออกกกกกกอนกกกาําาาหหหหหหหนนนดหนา้ที�ของผูใ้ช้

จากรูปที� กํกกาหหหหนนนนนนนนดดค่าใใใใใหหห้้้้้้้้ผ้ผู ้้้้ใ้ใชชชชชช้โ้โโโโดดดดดยยยยยยกกกกกกดดดด   แลละะะทททททททําําการตตตัััััั!!!!งงคคคคคคคตตััั ่่่าาาาาาากกกกกกกาาาาาารรททําํางงาานนนใใหห้ผ้ผูู ้้้้้ใ้ใใใใใใชชชชชชช ้

- เเเเเเเมมมมมมืืืื�ออออออออตตตตตตตตั! ังังงงคคคคคคคตตตัั ่่่าาเเเสสสสสสสสรรรรรร็็็จจจจจสสสสิิิิิิ!!!!!!ิิินน  ใใใใใใหหหหหหห้้้้ก้กกด    เพื�อยนืยนันนกกกกกกกกกาารรตั! ังัคตัตั ่าา 

- แแตตตตตตต่ถถถา้าตตต้อ้อองงกการรรรรรรรลลลบตตตตาาาาารางที�สรรรร้้าาาาาางงงงงงงงขขขขขขึึ! ึึนนนมมา ใใใใหห้้เ้ลืืืืืืือกก   เพพพืืืืืื���อออออออทาํกกกกกกกาาาารรรลลบบบบบบ

รูปที" ข-666222   ภภภภภภภาาาาาาาาพพพพพพพแสดงงงงงหหหหหนนา้าตตตต่่่่่ตตตาางการรรรรรรกกกกกกกกกาําาาาาาหหหหหหนนนนนนนดดหนา้ที�ของผูใ้ช้
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3. การตั!งค่าผู้มีสิทธิอนุมัติใบ PR\PO 

 

3.1 ผู้อนุมัติใบ PR  

 ก่อนจะตั!งค่าผูอ้นุมติัตอ้งทาํการตั!งค่าการเขา้ถึงของผูใ้ช ้ใหเ้ป็นผูอ้นุมติัใบ PR (PR Approver) 

ก่อนดงัรูปที�    
 

 
 

รูปที" ข-63   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนดหนา้ที�ของผูใ้ชส้าํหรับผูอ้นุมติัใบ PR 

 หลงัจากนั!นไปตั!งค่าที� System configuration ในเมนู User Authority Rules เพื�อที�จะกาํหนด
วงเงินในการอนุมติั ซึ� งเป็นไปตามที�บริษทักาํหนด  

- โดยกด      เพื�อสร้างผูอ้นุมติัและกาํหนดวงเงินจะขึ!นตารางดงัรูปที�      

- จากนั!นกด   เพื�อยนืยนัการสร้างผูอ้นุมติั 

 

3. การตั!งค่าผตั!ตั! ู้มีสิทธิอนาผาผ ุมัติใบ PR\RR PO

3.1 ผู้อนผ ุมัติใบ PR 

ก่อนจะตั!งคตัตั ่าผูอ้นุมติัตอ้งทาํกาารรรรรรตั!ตังัคตัตั ่าการเขา้ถถึงงขขขขขขอออองผูใ้ช ้ใหเ้ป็นผูอ้นุมติัใบ PR (PR Appro

ก่อนดงัรูปที�  

รรรูปปปปปปทีี" ขขขขขขขข-663333333   ภาพพแแแแสสสสสสสดงงงหนา้ต่ตตางการกาํหนดหนา้ที�ของงงงงผผผผผผผผผููููู ้ใ้ใใชส้สาําหหรรรรรรรรััััับบบผผผผผผููููู ้้้อ้อนนุมมมััััััััตัติิิิิิใใบบบ PPPPPPRRRRRRRR

หหหลลลลััังังงงงจจจจจจจาาาาาากกกกนนั!นไไปปตันันั ! ังังงคคคคคคคตัตั ่่่าทีีีีี�� SSSysssttteemmmm connnffffigggguuuuurrrrrrraaaaaaaaaatttiooonnnnnnnnnnn  ในนนนนนเเมนนนููู UUsseer AAuuuuuttthhorityy RRuuuuuuullllllleeeeessssss  เเพพพพพื�อออออที��จะกํกกาหน
วงเงินนนนใใใใใใใใในการรอออนนนนนนนุุุุมมมมมมัััตัตตตติิ ซึ� งเปปปปปป็็นนนไปตามทททททีีีี��บรรรรรริิิิษษษทักํกกาหหหหนนนด  

- โโโดยกกดดดดด      เเเพพพพพพพืืืืืืื�ออออออสสสสสรรรรร้้้้้้้าาาาาาางงงงงงงงผูอ้อออออนนนนนนนุมมมมมมัััตัตตตตตตตติิิิิิิิิิและกํํํํํกกาาาาาาหหหหหนนนนนนนนดดดดดดดดดวววววววงงงงงเเเเเงงงงงงิิิิิิินนนนนนนนนจจจจจจจจะะะะะะะะขขึึึึึึ!!!!นนนนตตตตตาาาาาารรรราาาางงดดดััังังงงงงรรููููููููปทีี����     

- จจาาาาาาากกกกกกนนนัั!!นนกดด นนัั   เเเเพพืืื��ออยยืืืืืืนืนนนนนยยยยยย ันันนนนนกกกกกกาาาารรสสรร้าางงผผผผููููอ้อออนนนนนนนุุมมมมมมััตัตตตติิิิิ
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รูปที" ข-64   ภาพแสดงหนา้ต่าง User Authority Rules 

 
 

รูปที" ข-65   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนด User Authority Rules 

3.2 ผู้อนุมัติใบ PO 

 ก่อนจะตั!งค่าผูอ้นุมติัตอ้งทาํการตั!งค่าการเขา้ถึงของผูใ้ช ้ใหเ้ป็นผูอ้นุมติัใบ PO (PO Approver) 

ก่อนดงัรูปที�    
 

 
 

รูปที" ข-66   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนดหนา้ที�ของผูใ้ชส้าํหรับผูอ้นุมติัใบ PO 

รูปที" ข-64    ภภภภภภาพพแแสดงงหหหหนา้ต่ตาง UUUUUUUsser Authority Rules

รรรูููููปปปปปปปทททททททีีีีีี""" ขขขขขขขข--665555    ภาพแสสดดดดดดงงหนา้ต่ตตางการกกํํํํํําําาาาาาหหนด UUsseeeerr  AAAAAAAAuuuuuuuttthhoorriity RRRRRRRuules

3.2 ผผผผผผู้อออออนนผผผผผผผ ุุมมัตตตติิิิใใใใใใใบบบบบบ  PPOOOOOOO

กกกกกกกก่ออออออนนจจจจะะะะะตตตตตตััั!!!!!!งงคคคคคคคตัั ่่่่าาาผูอ้นนนนนนุุุมมัติัตอ้งทาํการตั!ตัตงัคตัตั ่าการเเขขา้าถถึึงของผูใ้ช ้ใหเ้ปปปปป็็็็็็นนนนนนผู้อ้นนนนนนนนุุุมมมมมมััััตัตตตตตติิิิิใใใใใบบบ PPOOOOOOOO (((((((PPPPPPOOOOOO AAppro

ก่อนนนนนนนนดดดังังงงงงรรูููููููปทีี��  
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 หลงัจากนั!นไปตั!งค่าที� System configuration ในเมนู Purchase Authority Rules เพื�อที�จะ
กาํหนดวงเงินในการอนุมติั ซึ� งเป็นไปตามที�บริษทักาํหนด  

- โดยกด      เพื�อสร้างผูอ้นุมติัและกาํหนดวงเงินจะขึ!นตารางดงัรูปที�      

- จากนั!นกด   เพื�อยนืยนัการสร้างผูอ้นุมติั 

 

 

        

รูปที" ข-67   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนด Purchase Authority Rules 

 

 

 

 
 

รูปที" ข-68   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนด Purchase Authority Rules 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลงจากนนไปตน งคตต าท System configuration ในเมนู Purchase Authority Rules เพอทจะ
กาํหนดวงเงินในการอนุมติั ซึ� งเป็นไปตามที�บริษษษทักํกกาหนด 

- โดยกด      เพื�อสร้างผูอ้นนนนนุุุุมมมัตัติิิแแแแแแและกํกกาหนดวงเงินจะขึ!นตารางดงัรูปที�     

- จากนั!นกด นันั   เพื�อยนืยนักกกกกาาาารรสร้าางงผผผผผผผูููู ้้้้อ้อนุมติั

รรรรรรููููููปปปปปปททีีีีีี""""  ขขขขขขขข-----6667777     ภภาพแแสสสดดดดดดงหนนา้าตตต่ตตาาางงงงกกกกาาาารรกกาํหนนนดดดดดด  PPurcchhaassssssee AAAAAAAAuuuuuuuttthhhhhhhooooooorrrrriiiiiittttttyyyyyyy RRRRRulleess

รรรรรรููููููปปปที" ขข------666666668   ภาพแแแแสสดดงงงงงงหนา้ตตต่่าาางงงกาารรรรรรรรรรกกกกกกกกกาํหหหนนนด PPuurrccchase AAAAAAAAuuuthhoorriiiiiiittttttyyyy RRRRRRRuuless
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4. การตั!งค่างบประมาณให้แผนก 

 ทาํการตั!งค่างบประมาณให้แก่แผนกโดยกดที�ปุ่ม     
 

 

รูปที" ข-69   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนด Budget Management 

 

ทาํการใส่ค่าขอ้มูลลงไปเพื�อตั!งค่างบประมาณ จากนั!นกด     เพื�อยนืยนัการตั!งค่า
 

รูปที" ข-70   ภาพแสดงหนา้ต่างการกาํหนดวงเงินในหนา้ Budget Management 

4. การตังคางบประมาณให้ณ แผนก

ทาํการตั!งคตัตั ่างบประมาณให้แกกกแผนกโดดดดดดดดยยยยยยกกดที�ปุ่ม    

รรูปปปปปปททีีี"" ขขขขขข----66669999999     ภภภภภภาาพพแแสสดดงงงงงงหหหหน้้า้ต่่่ตตางการรรรกกกกกกําํหนดด BBBBBBBuuuuuuddddddddgggggeeeetttt MMaannaaggemmeeeennnnnttt

ทาํการใใใใใใใสสสสสสสสสสคคคค่าข้อ้อมมมมมมููลลลลลลลลลลลลลงงไไไปปปปปปปปเเพืืื�ออออออตตตตตัั!! งังคตัตั ่างบบปปปปปปปรระะมมมมมาาาาาณณณณณณณณ จจจจจจาาาาากกกกกกกนนนนนนนนั!นนนนนนนกกกกกดดด  นนนนนัั    เเเเเเพพพพพพืืืื��ออออออออยยยยยยยืืืนืนนนนนยยยยย ัััันันกาารรรรตตตตตั!!!!! ังังงงคตตตตัั ่า

รูปที" ข-70   ภาพแสดงหนา้ต่ตตางการกําํหนดวงเงินในหนา้ Budget Management
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5. การสร้างและกาํหนดรูปแบบในการทดสอบระบบ 

 

 

 

ตารางที" ข-1   ภาพตาราง Test Cases 

 

 

 

ตารางที" ข-1 (ต่อ)   ภาพตาราง Test Cases 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. การสร้างและกาํหนดรูปแบบในการทดสอบระบบ

ตตตตตาาาาารราางที" ขข-11   ภภภภภาาพตตารางง TTTTeeeeeeessssttt CCCaaaaaaaasseess

ตตตตตตตตาาาาาารรรรรราาาาาางงงงงทททททที" ขขขขขข----1111111     (((((((((ตตตตตต่อออออ)))))))       ภาาาาพพพพพพพพพพตตตตตตาาาาาาาารรรรรรรรรราาาาางงงงง  TTTTTeeeeessssssstttttttt   CCCCCCCaasseess
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5.1 หมายเลขของรูปแบบ (NO.) 

 หมายเลขแสดงลาํดบัของรูปแบบ ดงัตวัอยา่งรูปที�   
 

 

 

ตารางที" ข-#   ภาพแสดงหมายเลขของรูปแบบ (NO.) 

5.2  รูปแบบการทดสอบระบบ (Test Cases) 

 เป็นส่วนที�ใส่รูปแบบในการทดสอบระบบ ในเรื�องที�ตอ้งการทดสอบและเขียนแสดงส่วนที�
ตอ้งการจะเนน้ในการทดสอบเป็นพิเศษเพื�อขยายความ ดงัเช่นภาพตวัอยา่ง  
  

 

ตารางที" ข-$   ภาพแสดงรูปแบบการทดสอบระบบ (Test Cases) 

 

5.1 หมายเลขของรูปแบบ (NO.)

หมายเลขแสดงลาํดบัของรูปแบบ ดงัตวัววอย่ยยางรูปที�  

ตตตตตาาาาาารรรรราาาาาางงที" ขข-##    ภภภาพแสดงหมายเเเลลลลลลลลลขขขขของรููปปปปปปปแแแแแแบบบบบบบบ (((((NNNNOOOOOOO...)))

5.2 รูปปปปปปปปแแบบบบบบบบบบบบบกกกกกกกาารรรรทททททททททดสออออออบบบบบบรระะบบ ((Testt Cases))

เเปป็็นนนนสสสสสสสสสสวววววววนนนททททททีีีี��ใใใใใใใสสสรูปปปปปปแแแบบบในกาารรททดดดดสสสสสสสออออออบบบบบบรรรรรรระะะะบบบบบบบบ ใใใในนนนนนนเเเรรรรรรื�ออองงทที�ตอ้งการรททดดดดดดสอบบบบบบแแลลลลลลละะะะะะะเเเเเเเเขขขขขขีีียยนนแสดดดดงงงงงงงสสสวน
ตอ้งการจจจะะเเนนน้ใในนนนกกกการททททททดสสอบเปป็็นนนนนนนพพพพพพพิิิิิิิเศษเพื�อขยายความ ดงัเชนนภภภภภภภาาาาาพพตวัอยย่า่าาาางงง 

ี"
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5.3 ค่าที"ใส่เข้าไป (Input) 

 ในบางกรณีที�รูปแบบในการทดสอบระบบมีค่าที�ตอ้งใส่เขา้ไปใหแ้ก่ระบบ จาํเป็นจะตอ้งเขียน
วา่ป้อนอะไรเขา้ไปในระบบ ดงัเช่นภาพตวัอยา่ง  
 

 

 

ตารางที" ข-%   ภาพแสดงรูปแบบค่าที�ใส่เขา้ไป (Input) 

 

5.4 การดําเนินการ (Action/Process) 

 เป็นส่วนที�ใชเ้ขียนเพื�อแสดงวา่ระบบ หรือ ผูท้าํการทดสอบ ทาํอะไรกบัระบบเพื�อใหเ้กิดผลที�
คาดหวงั (Expect Result) ขึ!น 

 

 

 

ตารางที" ข-&   ภาพแสดงรูปแบบการดาํเนินการ (Action/Process) 

eeesssssssssssss)))))))))

เเปปป็็็นนนสสสสสสววนนททททททีีีี���ใชเ้เเขขขขขีีีีีีียยนนเพื�อแแแสสสสสสสสดดงว่ววาระบบ หรือ ผูท้าํการทดดดดสสสสสสสออบ ทาํอออะะะะะะไรกกกกกกัักกกกบบรระะะะบบบบบบเเพพพพพพืืื���อใหเ้กัั ิเกเกดผ
คาดดดดดดหวงั (EExpect RRRRRRRReessssssssuuullt) ขึ!นน

5.3 คาทใีสเข้าไป (Input)

ในบางกรณีที�รูปแบบในการทดสอบระะะะบบบบมีค่คคาที�ตอ้งใสสสเขา้ไปใหแ้กกกระบบ จาํเป็นจะตอ้งเขี
วา่ป้อนอะไรเขา้ไปในระบบ ดงัเชชชนภาพตวัอยย่ยยาาาาาาาาางงง 

ตตตาาาารรรรรรราางที" ขข-%%%       ภาพพแแสสสสดดดดงงงงรรรรูููููููปปแแบบคคคค่่คคาาทที�ใสสสเเขข้้า้าาาาไไไไปปปปป (((((((IIIIInnnpppppppuuuuuuttttt)))))))

5.4 กกาารรรรดดดดดดํํําาาาาาเเเเเเเนนนินนนนนนนนกการ ((((((AAAAAAcction/Prroocc
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5.5 ผลที"คาดหวงั (Expect Result) 

 เขียนเพื�อแสดงผลที�คาดหวงัวา่จะเกิด หลงัจากการทดสอบระบบตามรูปแบบ 

 

 

 

ตารางที" ข-'   ภาพแสดงรูปแบบผลที�คาดหวงั (Expect Result) 

 

5.6 ผลของการทดสอบ (Result) 

 แสดงผลการทดสอบเมื�อผลออกมาและเทียบกบัผลที�คาดหวงั จะมี 2 ลกัษณะคือ ผา่น และ ไม่
ผา่นดงัภาพ 

 

 

 

ตารางที" ข-(   ภาพแสดงรูปแบบผลของการทดสอบ (Result) 

5.5 ผลที"คาดหวงั (Expect Result)

เขียนเพื�อแสดงผลที�คาดหวงัว่ววาจะเกิด หหหหหหหหลลลลลังัจากการทดสอบระบบตามรูปแบบลลัั

ตตตตตตตาาาาาารรางงงททททททีีีีีี""""" ขข-'   ภภภภาาาาาาพพพพพพพพแแแแแแแสสสสสสสดดดดดดงงงงรรรููปปปปปปแแบบบบบบผผผผผผลลลลลลลทททททที�คคคคคคาาาดหววงัง ((EEEEEEExxpeecccccccttttttt RRRRRRReeessssuuuuuulllltt)))

5.6 ผผผผผผลลขขอองงกกาาาาาารรรรรทดสสสสสสสสออบบ (Resuullltttttt))))))

แแแแแแสสสสดดดดดงงงงงงผผลลกกกกการรทททททททดสออบบเเมมมมมมมืื�อออออผลออกมาและเทียบกักบผลที�คาาดดดดดดดดหหหหวงั จจะะมมมมมมมมมีีีีีี  ั 2 ลลลลลััักักษษษณณณณณณณณณะะะคคืืออออออ   ผผผผผ่ผาาน และ
ผา่นนนนนนดดงัภาพ
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5.7 ความคิดเห็นต่อผลการทดสอบ (Comment) 

 ถา้ผลการทดสอบระบบไม่ผา่น จะทาํการแสดงความคิดเห็นต่อผลการทดสอบที�ไม่ผา่นการ
ทดสอบรวมทั!งผลของการทดสอบที�ไม่ผา่น ดงัภาพ 

 

 

 

ตารางที" ข-8   ภาพแสดงรูปแบบผลความคิดเห็นต่อผลการทดสอบ (Comment) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.7 ความคิดเห็นตอผลการทดสอบ (Comment)

ถา้ผลการทดสอบระบบไม่มมผา่น จะทาํกาาารแสดงความคิดเห็นต่ตตอผลการทดสอบที�ไม่มมผา่นกา
ทดสอบรวมทั!งผลของการทดสอบที�ไมทัทั ่มมผา่น ดดังังงงงงงงงภภาาาาพพ

ตตตตาาาาาาารรรรรรรราาาาาาางงงททททททีี"   ขขขข-8    ภภภภาาพพแสดดงงรูปแแบบผลคววามมคิดเหห็็นนต่ตตอผลกกาาารรรรรรรทดดสสสสสสสสออออบบบบบบบบ (((((CCCCCCoommmmmmmmmmmmment)
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ประวตัผิู้จดัทํา 

 

ชื อ – สกุล  นางสาวพนัธ์ุระว ี  ศรีประทุมวงศ ์

 

วนั เดือน ปีเกดิ  !"   พฤษภาคม   #$%&    
 

ประวตัิการศึกษา   

ระดบัประถมศึกษา ประถมศึกษาตอนปลาย   พ.ศ.  #$&! 

   โรงเรียนบริบูรณ์ศิลป์ศึกษา 

 ระดบัมธัยมศึกษา มธัยมศึกษาตอนปลาย    พ.ศ.  #$$'  

   โรงเรียนนวมินทราชินุทิศ หอวงั นนทบุรี 

ระดบัอุดมศึกษา  คณะวศิวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  #$$# 

   สถาบนัเทคโนโลยไีทย – ญี(ปุ่น   

 

ทุนการศึกษา      - ไม่มี -  
  
ประวตัิการฝึกอบรม !. หลกัการ   MONOZUKURI   ณ สถาบนัเทคโนโลยไีทย – ญี(ปุ่น 

   2. การยงิระบบคะแนนหุ้นผูเ้ขา้ร่วมประชุมหุ้นประจาํปี ณ บริษทั   

         ปตท.จาํกดั (มหาชน) 

    

ผลงานที ได้รับการตีพมิพ์    - ไม่มี - 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวตัผิู้จดัทําผ

ชื อ – สก– ุล นางสาวพนัธ์ุระว ี  ศศศศศรรรรรีีีีีีีปปปปปรรรรรรระทุมวงศ์

วนั เดือน ปีเกดิ !"   พฤษภาคม     ##$%&  

ประวตัิการศึกษา
ระดบัประถมศึกษา ประถมศึกษษษษษาาาาตตออนปลลาาาาายย   พ.ศ.  ######$$$$$&!

โโโโรรรรรรรงงงเรียนบบบบบบรรริิิิิบูรณณ์ศศิลลลลลลลลปปปปปปป์์์์์์ศศึกกกกกษษษษษษา

 ระดบัมธัยมศึกษา มมัธัธยยมมมมศศศศศศึึึึึึกกษาาตตตตตตอออออออนนนนปปปปปปลลลลลาายยยยย      พพพพ...ศศศศศศ..  ###$$$$$$$$$$''

โโรรงงงงงงงเเเเเเเรรรรรีีีีียยยยยยนนนนนนนนนนววววมมิิินนททททททททรรรรรรรรรราาาาาชชชชชิินนนนนนนุทททททททิิศศศศศ  หหหหหหหออววััััังัง นนนนนนนนนนทททททบบบบบบบบุุุุุุรรรรรรีีี

ระดบัอุดมศึกษาาา คคณณณณะะวิศิวกรรรมมมมมมมมศศศาสตร์ สาขาวิิิิิศศศศศศศศววกรรมคคออมมมมมมพพพพพพพพิิิิิววววววววเเตตออร์  พพพพพ..ศศศศศ.  #$$#

สสสสสถถถถถาาาบบนัเทคคโโโโโโโโโนนนนโลยไีทย – ญี(ปุ่น–

ทุนกกกกาาาารรรรรศศศศศศึกกกกกกกกษษษษษษาา     - ไม่มมมี -

ปรรระวตักิกาาาารฝฝฝฝฝฝึึกกกกกกอออบบรรรรรมม !!..  หหลลกักกกกกกกการ   MONOZUKURI   ณ สถถถถถาาาาาบบนัเทคคโโโโโโนนนโลลลลยยีีไีไทททททททยยยยยย – ญญญญญญญีีีีีี((ปุ่น

   2. กกกกกกกาาาาาาารรรรรรรยยยยยงิงงงงรรรรระะะะะบบบบบบบบบคคคคคะะะะะะะะแแแแแแแนนนนนนนนนนนหหหหุุ้นผผผผผููููููเ้เเเเขขขขขขา้าาาารรรรรรรรรรวววววววมมมมปปปปรรรระะะะะะะะชชชชชชชชชุุมมมหหุุ้นนปปรรรระะะะะะะจจจจจจํํําําปี ณ บริิษัทัท

       ปปปปปปตตตตตตททททท..จจจจํําํกกกกัักกกด ((มมมมมมหาาาาาาาาาชชชชชชนนนนน))))))))ัั

ผลงานททททททททีีีีีี ไไไไไไไดดดดด้้้้รรัััััับบบบบบบบกกกกาารรรรรตตตตีีพพิมิมพพพพ์์์์์์์    - ไม่มมมี --
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