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Summary 

 

       Now English language is very important, special in case work in big organization.  Because 

in busuness working must communicate with foreigner, so that English language is necessary in 

Nathalin co.,ltd and have foreigner work in company. Human Rerourse Department need English 

language skill examination for employee to do. That make   HR Department knows about skill in 

they employee. HR Department can see report from employee who comes to do examination. 

Purpose in this projet for develop Toeic examination on Intranet network in Nathain co.,ltd and 

for employee. In this case study is Toeic examination does it by Authorware 7 programe which 

can develop to E-learning because this programe famous in making E-learning it’s easy. In this 

examination subject is Grammar and Reading, Expectation in this project is employee can do 

English language Examination and know the result immediately when they finish.  
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กิตติกรรมประกาศ 
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2.คุณ คุณภาพ ลี้รัตนาวลี 

3.คุณ อัจฉรา ไชยสมศรี 

4.คุณ กฤษ บุญสรางสม 

5.คุณ กมลเนตร มังคละวงศ 

6.คุณ พรรัตน ใจขาน 

7.คุณ จิรวัฒน เลิศบวรฉัตร 

9.คุณ ภัทราพร พุทธคุณ 

 นอกจากน้ีขาพเจาขอขอบพระคุณคณาจารยของสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ที่ไดให

ความรูพื้นฐานที่ดี สามารถนํามาตอยอดความรูเพื่อใชในการปฏิบัติงานจริงได รวมถึงขอขอบคุณผู

ที่มีสวนเกี่ยวของทุกทานที่มีสวนรวมชวยใหขอมูลจนรายงานฉบับน้ีเสร็จสมบูรณไดอยางราบร่ืน

โดยเฉพาะอยางยิ่งอาจารยนุชนารถ  พงษพานิช ที่ปรึกษาในการจัดทํารายงานฉบับน้ี 

             นางสาวธัญธิดา     คงคา 

                            ผูจัดทําโครงงาน.   



จ 
 

สารบัญ 

 

หนา 

 

บทสรุป               ก 

Summary              ค 

กิตติกรรมประกาศ              ง 

สารบัญ                                                                                                                                 จ  

สารบัญภาพตาราง                          ซ 

สารบัญภาพประกอบ             ฌ 

 

บทที่ 

1. บทนํา               1 

        1.1 ชื่อและที่ต้ังของสถานประกอบการ            1 

        1.2 ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ และการใหบริการหลักขององคกร  2 

              1.2.1 สถานภาพปจจุบัน 2 

              1.2.2 ความสําเร็จและความภาคภูมิใจ 3 

              1.2.3 ประเภทธุรกิจ 3 

              1.2.4  กลุมบริษัท นทลิน 4  

        1.3 รูปแบบการจัดองคกรและการบริหารองคกร          7 

        1.4 ตําแหนงและหนาที่งานที่ไดรับมอบหมาย           8 

        1.5 พนักงานที่ปรึกษา และตําแหนงของพนักงานที่ปรึกษา         8 

        1.6 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน             8 

        1.7 วัตถุประสงคของโครงงานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานสหกิจศึกษา       8 

        1.8 ผลที่คาดวาจะไดรับจากการปฏิบัติงานหรือโครงงานที่ไดรับมอบหมาย       8 

 

2. ทฤษฎีและเทคโนโลยีท่ีใชในการปฏิบัติงาน                                                                                  9   

        2.1 ทฤษฎีที่ใชในการปฏิบัติงาน                                                                                               9         

        2.2 การทํางานของ Authorware                                                                                               10 



ฉ 
 

        สารบัญ (ตอ) 

บทท่ี                                                                                                                                             หนา  

 

2.3 องคประกอบพื้นฐานของ Authorware                                                                                      12 

 2.3.1 ความหมายของสัญลักษณ (Icon) ที่ใชใน Authorware                                             13 

3. แผนงานการปฏิบัติงานและข้ันตอนการดําเนินงาน        15 

 3.1 แผนงานการปฏิบัติงาน                     15 

        3.2 รายละเอียดงานที่ไดรับมอบหมาย                                                                                     16 

 3.2.1 งานตรวจสอบและบันทึกขอมูล                                                                                16 

 3.2.2 งานเอกสารทั่วไป           19 

        3.3 ขั้นตอนการดําเนินงานปฏิบัติงานโครงงาน        20 

              3.3.1 ศึกษาโปรแกรม Authorware 7       20 

              3.3.2 สรุปความตองการกับทางที่ปรึกษาโครงงาน        21 

              3.3.3 ออกแบบโครงสรางของโปรแกรม              21 

              3.3.4 แกไขและปรับปรุงตัวโครงสราง                      21 

              3.3.5 เพิ่มความตองการ การใชงาน       22 

              3.3.6 ใชงานแบบทดสอบ                   27 

4. ผลการดําเนินงาน การวิเคราะหและสรุปผลตางๆ           28 

          4.1 ขั้นตอนและผลการดําเนินงาน          28 

                4.1.1 ผลการศึกษาโปรแกรม Authorware 7       28 

                4.1.2 สรุปความตองการกับทางที่ปรึกษาโครงงาน        28

   4.1.3 ออกแบบโครงสรางของโปรแกรม         29

   4.1.4 แกไขและปรับปรุงตัวโครงสราง         30

   4.1.5 เพิ่มความตองการ การใชงาน         33 

   4.1.6 ใชงานแบบทดสอบ          34 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมูล           35 

  4.2.1 วิเคราะหความสอดคลองกับความตองการผูใช       35 

          4.3 วิเคราะหและวิจารณขอมูลโดยเปรียบเทียบจากผลที่ไดรับกับวัตถุประสงค     35 

  4.3.1 มีแบบทดสอบทดสอบ Toeic ใหกับพนักงาน       35 

   4.3.2 ทราบการทําแบบทดสอบ Toeic ของพนักงาน       35 



ช 
 

สารบัญ (ตอ) 

 

บทท่ี                                                                                                                                             หนา  

 

4.3.3 สามารถใชงานแบบทดสอบเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ                   35 

5. บทสรุปและขอเสนอแนะ                                                                         36 

    5.1 รุปผลการดําเนินงาน           36 

    5.2 แนวทางการแกไขปญหา  36 

         5.2.1 จุดออนของระบบ                            36 

   5.2.2  ขอเสนอวิธีแกปญหาจุดออนของระบบ         37 

    5.3 ขอเสนอแนะจากการดําเนินงาน          37 

         5.3.1 เทคนิคที่คนพบของ Authorware          37 

         5.3.2 งานที่เหมาะสมกับ  Authorware           38 

 

เอกสารอางอิง            39 

 

ภาคผนวก                 40                                                                                                                                                

ก. การติดต้ังโปรแกรม Authorware                      41                

ข. ตัวอยางโคดในระบบ Authorware                      45

                               

ประวัติผูจัดทําโครงงาน            48 

 

 



ซ 

สารบัญตาราง 

 

ตารางท่ี           หนา 

 

2.1        ความหมายของสัญลักษณ (Icon) ที่ใชใน Authorware                     13        

3.1        แผนการปฏิบัติงาน   15 

3.2        เปรียบเทียบโครงสรางเดิม และโครงสรางใหม                      24 

   

 



ฌ 
 

สารบัญภาพประกอบ  

 

 

ภาพท่ี           หนา 

  

1.1 แผนที่ที่ต้ัง บริษัท นทลิน จํากัด  1 

1.2 ลักษณะธุรกิจของบริษัท คุณนที จํากัด  4 

1.3 

1.4 

1.5 

1.6 

1.7 

ลักษณะธุรกิจของบริษัท NATHALIN OFFSHORE 

ลักษณะธุรกิจของบริษัท NATHALIN OFFSHORE 

ลักษณะธุรกิจของบริษัท ซีออยล จํากัด(มหาชน) 

ลักษณะธุรกิจของบริษัท นทลิน เวลสตารเอ็นเนอจิ จํากัด 

รูปแบบโครงสรางบริษัท นทลิน จํากัด 

 5 

        5 

        6 

        6 

        7 

2.1 แสดงสัญลักษณ (Icon) และเสน Flow Line         9 

2.2 

2.2.1 

2.3 

3.1 

แสดงการทํางานของสัญลักษณ (Icon) บน Flow Line 

แสดง Process Design 

แสดงองคประกอบพื้นฐานของ Authorware                                        

แสดงตัวอยาง Vat Input 

 10 

11 

      12 

     17 

3.2 

3.3 

3.4 

3.5    

3.6 

3.7 

3.8 

3.9 

3.10 

3.11 

แบบแสดง Vat Output 

แสดงตัวอยาง ภงด.3 

หนังสือ Authorware 7 

แสดง code ที่ใสลงไปเพื่อพิมพชื่อ 

แสดงโครงสรางของตัวหนา Report 

แสดงโครงสรางของแบบฝกหัด 5 บท 

แสดงโครงสราง level 2 ของแบบทดสอบบทที่ 1 

แสดงโครงสรางภายในของแบบทดสอบในบทที่ 1 

แสดงวิธีการกําหนดตัวแปลเก็บคาไวเพื่อแสดงในบทเฉลย 

แสดงการเก็บตัวแปลในเฉลยของแบบทดสอบ 

 18 

19 

      20 

      21 

      22 

      24 

      24 

      25 

      26 

      26 

4.1 

4.2 

4.3 

แสดงคะแนน และระยะเวลาที่ใชในการทําแบบทดสอบ 

แสดงโครงสรางในการออกแบบคร้ังแรก                                                             

แสดงหนาแรกของแบบทดสอบ 

 29 

      30 

      31 

    



ญ 
 

สารบัญภาพประกอบ ( ตอ ) 

 

ก.1          แสดงไฟลที่ดาวนโหลด                                                                                                   42 

ก.2         แสดงรูปภาพการเร่ิมตนติดต้ังโปรแกรม                                                                           43 

ก.3         แสดงไฟลที่ติดต้ังของโปรแกรม                                                                                       43 

ก.4         แสดงการเร่ิมติดต้ังโปรแกรมบนคอมพิวเตอร                                                                  44 

ข.1        โคดแสดงเวลา                                                                                                                    46 

 
 
 

 

ภาพท่ี           หนา 

4.4 แสดงหนา Report  31 

4.5 

4.6 

4.7 

แสดงโครงสรางหลังจากปรับปรุงจาก รูป 4.1.3 

แสดงให ผูใชสามารถทราบวาตอบอะไร 

แสดงหนาตางการใชงานแสดงเวลา 

 32 

      33 

      34 



 

บทที ่1 

บทนํา 

 

1.1 ช่ือและที่ตั้งของสถานประกอบการ 

 ชื่อสถานประกอบการ บริษัท นทลิน จํากัด  

(Nathalin Co., Ltd.) 

 ท่ีตั้ง เลขที่ 88 ซอยบางนา-ตราด 30, ถนนบางนา-ตราด, แขวงบางนา, 

เขตบางนา, กรุงเทพมหานคร 10260 

 โทรศัพท 02-398-7885 - 6 

 เว็บไซต   www.nathalin.com 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1   แผนที่ที่ต้ัง บริษัท นทลิน จํากัด 

 

 



2 

 

1.2 ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ และการใหบริการหลักขององคกร  

 บริษัท นทลิน จํากัด ไดกอต้ังขึ้นเมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2530 ดวยทุนจดทะเบียน 1 ลาน

บาท โดยมีวัตถุประสงคที่จะใหบริการดานการขนสงผลิตภัณฑปโตรเลียมทางทะเล โดยไดจัดซื้อ

เรือบรรทุกนํ้ามันขนาด 1,000 เดทเวทตัน จํานวน 2 ลํามาใชทําการขนสงนํ้ามันให การปโตรเลียม

แหงประเทศไทย  จากคลังนํ้ามัน  หรือโรงกลั่นนํ้ามันที่  อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  ไปยังคลังนํ้ามันตางๆ

ในภาคใต 

 ในป 2533 บริษัทฯไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเพิ่มขึ้นเปน 5 ลานบาท และไดซื้อเรือบรรทุก

นํ้ามันขนาด 2, 000 เดทเวทตันเพิ่มอีก 1 ลํา เพื่อใชบรรทุกแกสปโตรเลียมเหลวจากแหลง เอราวัณ 

ของ บริษัท ยูโนแคล ประเทศไทย จํากัด ในอาวไทยมาขึ้นที่คลังนํ้ามันของ การปโตรเลียมแหง

ประเทศไทย ที่อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 

ในระหวางป 2540-2547 บริษัทฯไดมีการเพิ่มทุนขึ้นอยางตอเน่ืองเพื่อขยายงานใหทันกับ

ความตองการของลูกคาที่เพิ่มขึ้นปจจุบันบริษัทฯมีทุนจดทะเบียน 190 ลานบาท  มีบริษัทฯในเครือ

ที่ประกอบธุรกิจพานิชยนาวีทั้งหมด 10 บริษัทฯมีเรือใหบริการขนาดต้ังแต 1, 000 - 90,000 เดทเวท

ตันจํานวน 18 ลําจํานวนนํ้าหนักบรรทุกทั้งหมดรวมประมาณ180, 000 เดทเวทตัน 

  

1.2.1 สถานภาพปจจุบัน 

นับต้ังแตป 2530-2551 เปนเวลาเกือบ 21 ปผลงานของบริษัทฯไดรับความเชื่อถือจากลูกคา

เปนอยางดี ทําใหบริษัทฯสามารถพัฒนากองเรือไดอยางตอเน่ืองรวมทั้งปรัชญาของบริษัทฯ    ที่ได

เนนใหพนักงานปฏิบัติจนกลายเปนวัฒนธรรม คือความซื่อสัตยสุจริต" รวมถึงการบํารุงรักษาเรือ 

ใหสามารถใชงานไดดวยความปลอดภัย นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังไดมองเห็นความสําคัญของการ

ฝกอบรม เพื่อใหพนักงานมีมาตรฐานในการทํางานตามอนุสัญญา STCW 95 (Standard of Training 

and Watch keeping for Seafarers) ของ IMO 

ในกลางป 2539 บริษัทฯไดตระหนักถึงความปลอดภัยในการบริหารกองเรือ จึงไดเร่ิม

ทําการศึกษารายละเอียดของอนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยความปลอดภัยของชีวิตในทะเล 

(Safety of Life At Sea 1974)    ในเร่ืองของ International Safety Management หรือที่เรียกยอๆวา 

ISM Code และ ต้ังคณะทํางานตลอดจนวาจางบริษัทฯที่ปรึกษามาดําเนินการจนบริษัทฯ ไดรับ

ใบรับรองมาตรฐานการบริหารกองเรือดวยความปลอดภัยแบบสากล จากสถาบันจัดชั้นเรือ 

(Classification Society) NIPPON KAIJI KYOKAI (CLASS NK)จากประเทศญ่ีปุน  เมื่อวันที่ 20 

กุมภาพันธ 2541 
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ในป 2544  บริษัทฯ  ไดมองเห็นความสําคัญของระบบการบริหารคุณภาพตามมาตรฐาน 

ISO (International  Organization for Standardisation) จึงไดจัดต้ังคณะทํางานขึ้นมา  และชี้แจงให

พนักงานทุกคนไดทราบถึงความสําคัญของการจัดทํา  พรอมทั้งขอความรวมมือจากพนักงานทุกคน

ในการจัดทํา ระบบบริหารคุณภาพมาตรฐาน ISO  9001 : 2000 ซึ่งก็ไดรับความรวมมือจาก

พนักงานดวยดี  และไดใบรับรองมาตรฐานจาก SGS เมื่อวันที่ 7  พฤศจิกายน  2545 

ในชวงปลายป 2547 บริษัทฯมีความมุงมั่นที่จะพัฒนากองเรือของบริษัทฯใหใหญขึ้น           

โดยเนนในเร่ืองการรักษาคุณภาพ และ ปริมาณสินคาของลูกคาใหถึงปลายทางดวยความปลอดภัย 

และ เปนไปตามมาตรฐานสากลสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา รวมทั้งเนนการอนุรักษ

สภาพแวดลอมทางทะเล โดยยึดแนวทางของ International Safety Management เปนแนวทางปฏิบัติ 

 

1.2.2 ความสําเร็จและความภาคภูมิใจ 

 ปจจุบันกลุมบริษัท นทลิน (Nathalin Group) ประกอบดวยบริษัทในเครือ 34 บริษัท ดวย

ทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น  1,967,320,000 ลานบาท และเปนผูนําดานการขนสงพลังงานทางทะเลของ

ไทย เปนกองเรือที่ใหญที่สุดในประเทศไทย ประกอบดวยเรือ บรรทุกนํ้ามันดิบ นํ้ามัน สารเคมี 

และกาซ กองเรือหลักใหบริการแกบริษัทในเครือ ปตท. จํากัด มหาชน ครอบคลุมเขตการขนสงใน

ทวีปเอเชีย ภายใตการบริหารเรือ ที่ไดรับมาตรฐานรับรองตามระบบ  

ISO 9001 : 2008  ISM TMSA 

 

1.2.3 ประเภทธุรกิจ 

 ประเภทธุรกิจของกลุมบริษัท นทลิน มี 5 ประเภทหลักๆ ดังน้ี 

- Logistics & Storing Business Unit (หนวยธุรกิจการขนสงและคลัง) 

- International Maritime Business Unit (หนวยธุรกิจการขนสงระหวางประเทศและการ

บริการในทะเล) 

- Floating Storage Business Unite (หนวยธุรกิจเรือกักเก็บนํ้ามัน) 

- Global Energy Business Unit (หนวยธุรกิจพลังงานทางเลือก) 

- Trading & Service Business Unit (หนวยธุรกิจการคาและบริการ) 
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1.2.4  กลุมบริษัท นทลิน 

 กลุมบริษัท นทลิน หลักๆมีดังน้ี 

- บริษัท นทลิน จํากัดกอต้ังเมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2530 

ใหบริการดานบุคคล, บัญชี, สารสนเทศ, จัดซื้อจัดหา, พัฒนาและตรวจสอบภายใน และ

อาคารสํานักงานใหกับบริษัทในกลุม นทลิน 

 

- บริษัท นทลิน แมนเนจเมนท จํากัดกอต้ังเมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2547 

ใหบริการดานการบริหารจัดการเรือทั้งในประเทศและตางประเทศ ปจจุบันบริหารเรือ

จํานวน 17 ลํา 

ใหความสําคัญในการพัฒนาพนักงาน โดยใชเคร่ืองมือ  Sea gull Program Internal and 

External Training 

 

- บริษัท คุณนที จํากัด กอต้ังเมื่อวันที่ 4 กันยายน 2539 

ใหบริการดานขนสงผลิตภัณฑปโตรเลียมทางทะเล ปจจุบันเปนเจาของเรือ 3 ลํา 

 

 
ภาพท่ี 1.2   ลักษณะธุรกิจของบริษัท คุณนที จํากัด 

- NATHALIN OFFSHORE CO., LTD กอต้ังเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2550 

ใหบริการดานขนสงผลิตภัณฑปโตรเลียมทางทะเลปจจุบันเปนเจาของเรือ 2 ลํา 
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ภาพท่ี 1.3   ลักษณะธุรกิจของบริษัท NATHALIN OFFSHORE 

 

- บริษัท กาญจนามารีน จํากัด  กอต้ังขึ้น เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2546  

ใหบริการใหบริการดานการขนสงผลิตภัณฑปโตรเลียมทางทะเล 

เนนในการใหบริการแบบ One Stop Service  พรอมทั้งคํานึงถึงคุณภาพและประสิทธิภาพ

ในการบริการ 

 

 

ภาพท่ี 1.4   ลักษณะธุรกิจของบริษัท NATHALIN OFFSHORE 

- BSC MANAGEMENT CO., LTD กอต้ังเมื่อวันที่ 23 เมษายน 2555 

ใหบริการดานการจัดหาคน ประจําปจจุบันจัดหาคนเรือใหกับเรือในกลุมบริษัท นทลิน 

 

- บริษัท ซีออยล จํากัด(มหาชน) กอต้ังเมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม  2540 

ใหบริการดานการขายนํ้ามันเชื้อเพลิง 
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ภาพท่ี 1.5   ลักษณะธุรกิจของบริษัท ซีออยล จํากัด(มหาชน) 

 

- บริษทั นทลิน เวลสตารเอ็นเนอจิ จํากัด กอต้ังเมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2553 

ใหบริการดานธุรกิจพลังงานทางเลือก 

 

ภาพท่ี 1.6   ลักษณะธุรกิจของบริษัท นทลิน เวลสตารเอ็นเนอจิ จํากัด 

- บริษัท เอ็น.ที.แอล.มารีน จํากัด กอต้ังเมื่อวันที่ 17 สิงหาคม  2533 

ใหบริการดานการขนสงผลิตภัณฑปโตรเลียมทาง ปจจุบันเปนเจาของเรือ 10 ลําทะเล 
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1.3 รูปแบบการจัดองคกรและการบริหารองคกร 

บริษัท นทลิน จํากัด เปนองคกรที่มีขนาดใหญจึงมีการจัดรูปแบบขององคกรในการบริหารโดยแบง

ออกเปน ดังน้ี 

 

 
ภาพท่ี 1.7   รูปแบบโครงสรางบริษัท นทลิน จํากัด 

- Group Chairman (ประธานกลุมบริษัท) 

- Chief Executive Officer (CEO) (ประธานเจาหนาที่บริหาร) 

- Chief Investment Officer (CIO) (ประธานเจาหนาที่ฝายลงทุน) 

- Chief Operation & Technical Officer (CTO) (ประธานเจาหนาที่ฝายปฏิบัติการ) 

- Chief Commercial and Marketing Officer (CMO) (ประธานเจาหนาที่ฝายพาณิชยธุรกิจ

และการตลาด)  

- Chief Financial Officer and Controller (CFC) (ประธานเจาหนาที่ฝายการเงิน) 

- Chief Corporate Planning Officer (CPO) (ประธานเจาหนาที่ฝายบริหารและวางแผน

องคกร) 

1.4 ตําแหนงและหนาท่ีงานท่ีไดรับมอบหมาย 

 ตําแหนงงานที่ไดรับมอบหมาย คือ นักศึกษาสหกิจ โดยรูปแบบงานที่ไดรับจะแบง

ออกเปนดังน้ี 

- งานเอกสารทั่วไป 

- บันทึก และตรวจสอบขอมูล Tax invoice, Vat input, Vat output, ภงด.53  

- บันทึกขอมูลการจายเชคของบริษัท 
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1.5 พนักงานท่ีปรึกษา และตําแหนงของพนักงานท่ีปรึกษา 

พนักงานที่ปรึกษา           นางสาวกมลเนตร    มังคละวงศ  

ตําแหนง    พนักงานบัญชีอาวุโส 

 

1.6 ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 

 เร่ิมตนการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาต้ังแต วันที่ 3 มิถุนายน จนถึง วันที่ 4 ตุลาคม 2556 รวม

ระยะเวลา 4 เดือน (1 ภาคการศึกษา) 

 

1.7 วัตถุประสงคของโครงงานท่ีไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 ฝายบุคคลตองการเสริมทักษะทางภาษาอังกฤษของพนักงานภายในบริษัท โดยภายใน

บริษัทไมเคยมีการสรางแบบทดสอบมากอน จึงมีการมอบหมายใหนักศึกษาเปนผูรับผิดชอบพัฒนา

แบบทดสอบภาษาอังกฤษ เพื่อทดสอบไวยกรณของพนักงาน ระหวางการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

1.8 ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงงานท่ีไดรับมอบหมาย 

 แบบทดสอบภาษาอังกฤษ มีจุดประสงคหลักเพื่อวัดผลความรูทางไวยกรณภาษาอังกฤษ

ของพนักงาน ในแตละคร้ังที่เมื่อทําแบบทดสอบเสร็จ จะสามารถทราบผลทดสอบทันที โดยทาง

ฝายบุคคลสามารถเพิ่มจํานวนขอในแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพิ่มเติม เพื่อใหพนักงานไดทดสอบ

อยางสม่ําเสมอ เพื่อชวยใหพนักงานที่เขามาทําแบบทดสอบสามารถพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษได

มากขึ้น  
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บทที่  2   

ทฤษฎีและเทคโนโลยทีีใ่ชในการปฎิบัติงาน 

2.1 Authorware 7 

โปรแกรม Authorware จัดเปนโปรแกรมประเภท Authoring System ที่ใชในการเรียบเรียงงานนําเสนอ

ลักษณะ Multimedia มีทั้งภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว เสียงเพลง เสียงอธิบาย Sound Efect และสามารถ

โตตอบกับผูใชโปรแกรมไดหลายรูปแบบ ซึ่งจากคุณสมบัติดังกลาว สามารถนําไปประยุกตใชไดอยาง

กวางขวาง โปรแกรม Authorware ใชเทคนิคที่เรียกวา Objected Interface ซึ่งเปนการใชสัญลักษณ 

(Icon) แทนคําสั่ง ทําใหงายและสะดวกในการใชงาน  

 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 แสดงสัญลักษณ (Icon) และเสน Flow Line  
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Authorware เปนโปรแกรมนําเสนอขอมูลคลายกับโปรแกรม PowerPoint ตางกันที่โปรแกรม

Authorware น้ีสามารถโตตอบกับผูใชไดจึงนิยมใชในการทําโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน หรือ E-

learning น่ันเอง 

 

2.2 การทํางานของ Authorware 

ลักษณะการทํางานของโปรแกรม Authorware จะประกอบไปดวยไอคอน (Icon) ที่วางเรียงบน Flow 

Line  ซึ่งเปนการกําหนดการทํางานของโปรแกรมน่ันเอง ไอคอน (Icon)  จะถูกนํามาเรียงไวบนเสน 

Flow Line ตามสคริปส เพื่อกําหนดขั้นตอนการทํางาน การทํางานของโปรแกรมจะมีลักษณะการ

ทํางานแบบแผนผัง โดผูสรางจะกําหนดขั้นตอนการทํางานของโปรแกรม ดวยการลากไอคอนมาวาง

และกําหนดคาใหทํางานตามตองการ ไมจําเปนตองเขียนโปรแกรม 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2 แสดงการทํางานของสัญลักษณ (Icon) บน Flow Line  
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อยางไรก็ตาม การเรียนรูแตคุณสมบัติความสามารถของ Authorware เทาน้ันอาจไมเพียงพอ ควรให

ความสนใจกับกระบวนการในการออกแบบ (process of design) ดวย ควรสรางงานตนแบบ 

(prototypes) กอนที่จะลงมือทําจริง เพราะอาจจะเสียเวลากับการวางดครงสรางที่ผิด ถาไมมีการ

ออกแบบโครงสรางไวกอน และในขั้นสุดทายหลังจากไดทําการพัฒนาและออกแบบแลว ยังสารถมารถ

จัดเก็บไฟลในรูปแบบ .exe หรือนามสกุลที่มีคําสั่ง package เพื่อนําไปใชกับคอมพวเตอรเคร่ืองอ่ืนๆ  

      

 

ภาพท่ี 2.2.1 แสดง Process Design 
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2.3 องคประกอบพ้ืนฐานของ Authorware ประดวยดังตอไปนี ้

 

ภาพท่ี 2.3 องคประกอบพื้นฐานของ Authorware 

 1. Being of file  : คําแหนงเร่ิมตรวางสัญลักษณ (Icon) 

 2. Past Head   : ตัวชี้ตําแหนง 

 3. Flow Line  : เสนลําดับการทํางาน 

 4. End of file  : ตําแหนงจบไฟล 

 5. Icons   : แถบแสดงสัญลักษณตางๆแทนคําสั่ง 
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 ตารางท่ี 2.1 ความหมายของสัญลักษณ (Icon) ที่ใชใน Authorware 

 

  

  

 

 

  

Icon ชื่อเรียกสัญลักษณ คุณสมบัติ/หนาที ่

 
Display Icon            ใชแสดง Object ที่เปน Text และ Graphic 

 
Motion Icon  ใชทําภาพเคลื่อนไหว 

 
Erase Icon ใชลบภาพ หรือขอความออกจากจอภาพ 

 
Wait  Icon ใชหยุดการทํางานจนกวาจะกดเมาส หรือคียบอรด 

 
Navigate Icon ใชสรางการเลื่อนปขางหนา 

 
Framework Icon พื้นที่หลักในการสราง Object 

 
Decision Icon ใชควบคุมการทํางาน โดยกําหนดรูปแบบการทํางาน 

 
Interaction Icon ใชกําหนดวิธีการติดตอกับผูใช 

 
Calculation Icon ใชกําหนดคาตัวแปร 

 
Map Icon ใชรวมไอคอนไวเปนกลุมเพื่อจัดแบงงานใหเปนโมดูล 

 
Digital Movie Icon ใชแสดงภาพเคลื่อนไหว จากไฟล Digital Movie 

 
Video Icon ใชแสดงถาพวีดีโอ 
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Icon ชื่อเรียกสัญลักษณ คุณสมบัติ/หนาที ่

 
Start Icon ใชกําหนดจุดเร่ิมตนทดสอบโปรแกรม 

 
Stop Icon ใชกําหนดจุดสิ้นสุดการทดสอบโปรแกรม 

 

 

Color 

 

ใชกําหนดสีของไอคอนเพื่อแสดงความแตกตาง 
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บทที ่3   

แผนงานการปฎิบัติงานและข้ันตอนการดําเนินงาน 

3.1  แผนการปฏิบัติงาน 

แผนปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

ตารางท่ี 3.1 แผนการปฏิบัติงาน 4 เดือน 

 จากตารางระยะเวลาการปฎิบัติงานไดแสดงถึงระยะเวลาของการทํางานรวมถึงงานที่ทํา

ควบคูไปดวย เวลาการทําโปรเจคจะไมอยูในเวลางาน เวลาในการทําโปรเจคคือเวลา 17:00 น. เปน

ตนไปในวัน จันทร – ศุกร โดยจากตารางจะเห็นไดวา ระยะเวลาการทําโปรเจคมีเวลาทําสองเดือน 

เน่ืองดวยทางฝายบุคคลไดมีการเปลี่ยนแปลงแผนการทําโปรเจค จากเดิมที่จะใหทําระบบ Intranet 
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สองคน ก็ไดปรับใหทําคนเดียว และในสวนของตัวแบบทดสอบไดมอบหมายใหตัวของขาพเจา

รับผิดชอบ ในชวงตนขาพเจาไดใชโปรแกรม Courselab ในการสรางแบบทดสอบ แตทางผูจัดการ

ฝาย MIS ไมตองการใหใชตัวโปรแกรม Courselab ใหใชตัว Authorware แทน 

 จากระยะเวลาในการศึกษาเปนเวลา 1เดือนก็ทําใหคุนเคยกับตัวโปรแกรม Authorware มากขึ้น จาก

ที่ไมเคยรูอะไรเกี่ยวกับตัวโปรแกรมน้ีเลย แตเน่ืองจากมีการปรับเปลี่ยนความตองการในตัว

แบบทดสอบอยูตลอดเวลา ก็ทําใหตารางเวลาในการทํางานมีความจําเปนตองยืดหยุนอยูตลอดเวลา 

เน่ืองจากเปนงานที่ตองปรับโครงสราง ถามีความตองการเพิ่มขึ้นหรือลดลงในตัวแบบทดสอบ จึง

ตองออกแบบโครงสรางตามความตองการใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได จึงทําใหงานอาจจะดูไม

มากแต ถูกตองตามความตองการของฝายบุคคล จึงอาจใชระยะเวลานานในการปรับแกโครงสราง 

3.2 รายละเอียดงานที่ไดรับมอบหมาย 

 งานอื่นๆท่ีนอกจากสวนของโปรเจค 

  ตลอดชวงการปฏิบัติสหกิจศึกษาไดรับมอบหมายงานชนิดตางๆ ตามตําแหนงงานที่ไดรับ

แบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก 

- งานตรวจสอบและบันทึกขอมูล  

- งานเอกสารทั่วไป 

 

3.2.1 งานตรวจสอบและบันทึกขอมูล  

 งานตรวจสอบและบันทึกขอมูล Tax invoice 

Tax invoice คือ ใบกํากับภาษี ที่ทางบริษัทที่จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม จะตอง ออก Tax Invoice 

เปนใบกํากับที่ทางบริษัทออกเรียกเก็บลูกคา คือทางบริษัทจะบันทึกขอมูล Tax Invoice เพื่อที่จะเอา

ภาษี ของตัวน้ันๆที่ยื่นเรียกเก็บลูกคา ยื่นใหกับกรมสรรพกร โดยจะทําการบันทึกรายการเปน

ประจําเดือนจากใบกํากับภาษีทั้งหมดที่ไดมีการซื้อขายในเดือนน้ันๆ หรืออาจจะมีหลงเหลือจาก
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เดือนกอนๆ การหลงเหลือใบกํากับภาษีจากเดือนกอนยอนหลังไดไมเกิน 6 เดือน ในภาษีซื้อ อาจ

เกิดจาก 

- การเก็บเอกสารที่ไมเรียบรอย 

- ยังไมถึงกําหนดที่จะตองจายเงินของลูกคา 

- ยังไมถึงกําหนดที่ลูกคาจายเงินใหกับทางบริษัท 

ใบกํากับภาษีที่หลงมาจากเดือนกอน ยอนหลังไดไมเกิน 6 เดือนในภาษีซื้อ ก็สามารถนํามาบันทึก

และยื่นแสดงเปนแตละเดือนใหกับกรมสรรพากร ใบกํากับภาษีจะมีที่ทางบริษัทเรียกเก็บลูกคาและ

ลูกคาเรียกเก็บกับทางบริษัท  ถาลูกคาเรียกเก็บเงินจากทางบริษัทจะเรียกวาใบกํากับภาษีซื้อ (Vat 

Input) สวนที่ทางบริษัทเรียกเก็บลูกคา คือใบกํากับภาษีขาย (Vat output) การเสียการยื่นภาษีใหกับ

กรมสรรพากรตองตองยื่นทุกวันที่ 1 – 15 ของทุกเดือน โดยภาษีซื้อ และภาษีขายจะเสีย 7% การหัก

ลบภาษีซื้อ ภาษีขายคือ เอาภาษีที่เราเสีย 7% ภาษีซื้อ มาลบกันกับ ภาษีขาย ผลตางที่ไดตองยื่นและ

เสียเงินสวนตางน้ันใหกับทางวรรพากรตามกําหนด และทางบริษัทตองเก็บตัวตนฉบับของใบกํากับ

ภาษีไวเพื่อแสดงใหกับกรมสรรพากรดวย 

 

ภาพท่ี 3.1  แบบแสดง Vat Input  
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ภาพท่ี 3.2  แบบแสดง Vat Output  

 งานตรวจสอบและบันทึกขอมูล Witholding Tax หรือ ภงด. 

ขอมูล Witholding Tax หรือ ภงด. คือ การหักภาษี ณ ที่จาย มีสองแบบคือ 

1. ภงด. 53 

คือการหักภาษี ณ ที่จายในรูปแบบของบริษัท มี 3 ประเภท 

1.1 คาขนสง หัก 1% ของเงินสุทธิ ณ ที่จาย 

1.2 คาบริการ หัก 3% ของเงินสุทธิ ณ ที่จาย 

1.3 คาเชา หัก 5% ของเงินสุทธิ ณ ที่จาย 

การหักภาษี ณ ที่จายคือ ทางบริษัทมีการกระทําทางการคา(มี 3 ประเภท)ที่จะตอง

จายเงินใหกับลูกคา ในองคกรขนาดใหญ การจายเงินใหลูกคาจะออกเปนเชคเงินสด 

และมีใบหักภาษี ณ ที่จาย หรือ ภงด.53 น้ันเอง 

 

2. ภงด. 3 

คือการหักภาษี ณ ที่จายในรูปแบบของบุคคล มีประเภทเดียว คือ คาบริการ หัก 3% ของเงิน

สุทธิ ณ ที่จาย เชน เงินเดือน เปนตน 
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ภาพท่ี 3.3 แสดงตัวอยาง ภงด.3 

บันทึกรายการจายเช็คท้ังหมดของบริษัท 

การจายเช็คของบริษัท เช็คทุกใบจะมีตนขั้วเพื่อแสดงรายละเอียดในการบันทึกรายการจายเช็ค

ทั้งหมดของบริษัท ในต้ันขั้วของเช็คเงินสดจะมีรายละเอียดดังน้ี 

 - วัน เดือน ป ที่ออกเช็ค 

 - เลขที่ของเช็ค 

 - จํานวนเงิน 

 - เลข Invoice  

 - ชื่อที่แสดงหนาเช็ค 

ในการบันทึกรายจายเช็คทั้งหมดของบริษัท เพื่อที่จะนํามาปด Statement ของทุกเดือน ทําให

สามารถรูการจายเงินของบริษัทวาแตละเดือนมีการใชจายภายในบริษัทอยางไร 

3.2.2 งานเอกสารท่ัวไป 

  - ถายเอกสาร     - หาเอกสาร  

  - จัดเรียงเอกสาร     - อ่ืนๆ 
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3.3 ข้ันตอนการดําเนินงานปฏิบัติงานโครงงาน 

วิธีการทํางานในการแบบทดสอบภาษาอังกฤษบนโปรแกรม Authorware จะอธิบายตาม

ตารางการปฏิบัติงานดังน้ี 

3.3.1 ศึกษาโปรแกรม Authorware 7 

         ในตอนตนน้ันทางฝายบุคคลไดนําเสนอโปรแกรม ClourseLab ในการพัฒณาและสราง

แบบทดสอบภาษาอังกฤษขึ้นมา และทางฝายบุคคลไดแนะนําใหปรึกษาการทําโครงงานตางๆ กับ

ทางฝาย MIS ได จึงมีโอกาศไดปรึกษากับผูจัดการทางฝาย MIS  จากการปรึกษาน้ันไดผลที่วา ใหใช

โปรแกรม Authorware ในการสรางแบบทดสอบ  

ในขั้นตอนแรกเปนการทําความเขาใจกับการทํางานของ Authorware โดยการหาซื้อหนังสือ

โปรแกรม Authorware มาศึกษา และคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมจาก Internet  

 

 

 
 

ภาพท่ี 3.4 หนังสือ Authorware 7 
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3.3.2 สรุปความตองการกับทางท่ีปรึกษาโครงงาน 

         รวบรวมความตองการจากที่ปรึกษาโครงงาน (คร้ังที่ 1) 

1. ตองการใหทําแบบทดสอบเร่ือง Grammar & Reading 

2. มีทั้งหมด 5 บท โดยบทที่ 1 – 3 มีบทละ 50 ขอ บทที่ 4 – 5 มีบทละ 40 ขอ 

3. แสดงคะแนนที่ทําถูก จะนวนขอที่ผิด และระยะเวลาที่ใชในการทําแบบทดสอบแตละ

บท 

4. มีเฉลยขอสอบหลังจากทําแบบทดสอบทั้ง 5 บทเรียบรอย 

 

3.3.3 ออกแบบโครงสรางของโปรแกรม 

          ในการทํางานบนตัวโปรแกรม Authorware การวางโครงสรางถือเปนเร่ืองที่สําคัญมาก เพราะ

หากการวางโครงสรางไมสมบูรณ น้ันหมายถึงการทํางานที่ไมเปนไปตามความตองการ ในขั้นตอน

น้ีใชเวลานานในการออกแบบโครงสรางตามความตองการในคร้ังที่ 1  

เกิดการขัดของของการ Run โปรแกรม ทําใหการทําแบบทดสอบในคร้ังแรกไมสมบูรณ 

 

3.3.4 แกไขและปรับปรุงตัวโครงสราง 

เมื่อเกิดปญหาดังกลาวขึ้นจากขอ 3.3.3 จึงทําใหตองปรับแกโครงสรางใหม และเพิ่ม Function การ

ใชงานขึ้นมานําเสนอฝายบุคคลดวย คือ 

- กอนการทําแบบทดสอบจะมีการพิมพชื่อ ลงไปที่หนาแรกกอนทุกคร้ังแลวจึง

สามารถเขาไปทําแบบทดสอบได 

- หลังจากทําแบบทดสอบครบทั้ง 5  บทแลว จะมีการแสดงเปอรเซนตที่ทําได

ต้ังแตบทที่ 1 -5 ในหนาน้ีจะแสดงชื่อที่พิมพลงไป วันและเวลา และเพิ่มปุม 

Print ปุม Main menu และปุม Exit เพื่อออกจากแบบทดสอบในหนาน้ีดวย 
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ภาพท่ี 3.5 แสดง code ที่ใสลงไปพิมพชื่อ 

 

  
 

ภาพท่ี 3.6 แสดงโครงสรางของตัวหนา Report 

 

3.3.5 เพิ่มความตองการ การใชงาน 

          เมื่อลองใหฝายบุคคลใชงาน พบวา แบบทดสอบมีความยุงยากในการใชงาน คือ 

- ไมสามารถดูเฉลยไดหากไมทําแบบทดสอบครบทั้ง 5 บท 

- กลับเมนูหลักหลังจากทําแบบทดสอบเสร็จไมได 

- ในบทเฉลย ผูใชไมทราบวาในตอนทําขอสอบตอบอะไรไป 

- ไมมีเวลาแสดงระหวางการทําแบบทดสอบ 

จากปญหาดังกลาวทําใหตองปรับโครงสรางใหมอีกคร้ังเกือบทั้งหมด เพราะไมเพียงแตปรับ

โครงสรางภายนอก แตตองมีการ Coding ลงไปในโครงสรางอีกทีเพื่อใหไดซึ่งความสมบูรณของ

การใชงาน จะอธิบายตามภาพตอไปน้ี 
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โครงสรางเดิม โครงสรางใหม 

 

 
ตารางท่ี 3.2  เปรียบเทียบโครงสรางเดิม และโครงสรางใหม 

 

หลังจากปรับโครงสราง และทดสอบตัวโปรแกรมแลวบวาการใชงานสะดวกขึ้น คือ 

- สามารถดูเฉลยในบทที่ทําไดแมวาทําแบบทดสอบไมครบทั้ง 5 บท ( วิธีการทําจะอธิบายตามรูปที่ 

   3.3.5.1 – 3.3.5.3 ) 

- กลับเมนูหลักหลังจากทําแบบทดสอบเสร็จได โดยการเพิ่มปุม Main menu ไปในแตละบทของ  

   แบบทดสอบ 
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- ในบทเฉลย ผูใชสามารถทราบวาในตอนทําขอสอบตอบอะไรไป โดยการกําหนดตัวแปลลงไปใน 

บทคําถามขอแบบทดสอบ และเพิ่มคําวา “ In the part you did answer” ตามดวย ตัวแปลที่สรามเก็บ

คาของคําตอบที่ไดตอบไวในบทคําถาม  

          ในที่น้ีกําหนดใหบทที่ 1 แทนดวย a บทที่ 2 แทนดวย b บทที่ 3 แทนดวย c บทที่ 4แทน   

                   ดวย d และบทที่ 5 แทนดวย e แลวตามดวยจํานวนขอ เชน {a1} คือการเก็บตัวแปลของ  

                   บทที่ 1 ขอที่ 1 

- มีเวลาแสดงระหวางการทําแบบทดสอบ 

 

 

ภาพท่ี 3.7  แสดงโครงสรางของแบบฝกหัด 5 บท 

 

 

 

รูปท่ี 3.8 แสดงโครงสราง level 2 ของแบบทดสอบบทที่ 1 
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ภาพท่ี 3.9 แสดงโครงสรางภายในของแบบทดสอบในบทที่ 1 
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ภาพท่ี 3.10 แสดงวิธีการกําหนดตัวแปลเก็บคาไวเพื่อแสดงในบทเฉลย 

 

 

ภาพท่ี 3.11 แสดงการเก็บตัวแปลในเฉลยของแบบทดสอบ 
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3.3.6 ใชงานแบบทดสอบ 

หยุดการปรับปรุงแกไขแลวนําเสนอ พรอมแสดงวิธีการใชตางๆ เพื่อใหทางฝายบุคคลสามารถใช

งานไดตอไปและใชงานจริง 
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บทที ่4 

ผลการดําเนินงาน การวิเคราะหและสรุปผลตางๆ 

 

4.1 ข้ันตอนและผลการดําเนินงาน 

 จากขั้นตอนการดําเนินงานในหัวขอ 3.3 ไดดําเนินการเสร็จสมบูรณ ผลการดําเนินงานใน

ลําดับขั้นตอนตางๆ มีผลดังตอไปน้ี 

 

4.1.1 ผลการศึกษาโปรแกรม Authorware 7 

          จากการศึกษา และคนควาเกี่ยวกับโปรแรม Authorware พบวาการวางโครงสรางเปนสิ่ง

สําคัญในการทํางานของโปรแกรมน้ี เมื่อเราเขาใจคุณสมบัติของแตละ Icon ก็จะทําใหการวาง

โครงสรางน้ันงายขึ้น 

 

4.1.2 สรุปความตองการกับทางท่ีปรึกษาโครงงาน 

           จากความตองการของทางที่ปรึกษาน้ัน เราไดแบบทดสอบภาษาอังกฤษ เร่ือง Grammar & 

Reading มีทั้งหมด 5 บท โดยบทที่ 1 – 3 มีบทละ 50 ขอ บทที ่4 – 5 มีบทละ 40 ขอ ตามที่ตองการ 

และสามารถแสดงคะแนนที่ทําถูก จํานวนขอที่ผิด ระยะเวลาที่ใชในการทําแบบทดสอบแตละบท 

และเฉลยขอสอบหลังจากทําแบบทดสอบทั้ง 5 บท 
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ภาพท่ี 4.1 แสดงคะแนน และระยะเวลาที่ใชในการทําแบบทดสอบ 

 

 

4.1.3 ออกแบบโครงสรางของโปรแกรม 

ในการออกแบบโปรแกรมในคร้ังแรกพบปญหาคือ  

- สรางโครงสรางของแบบทดสอบครบ 50 ขอ แตพอ Run โปรแกรมไมสามารถทําได

ถึง 50 ขอ 

- ไมสามารถขามไปทําบทอ่ืนกอนได 

- บทที่ 2 – 5 ไมสามารถแยกคะแนนออกเปนแตละบทได 

- เวลาในการใชงานจริงกับในระบบไมตรงกัน 
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ภาพท่ี 4.2  แสดงโครงสรางในการออกแบบคร้ังแรก 

 

4.1.4 แกไขและปรับปรุงตัวโครงสราง 

จากการปรับปรุงโครงสรางใหม ไดเพิ่มการใชงานลงไปเพิ่มคือ 

- กอนการทําแบบทดสอบจะมีการพิมพชื่อ ลงไปที่หนาแรกกอนทุกคร้ังแลวจึง

สามารถเขาไปทําแบบทดสอบได 

- หลังจากทําแบบทดสอบครบทั้ง 5  บทแลว จะแสดงหนา Report เพื่อแสดง

เปอรเซนตที่ทําไดต้ังแตบทที่ 1 -5 ในหนาน้ีจะแสดงชื่อที่พิมพลงไป วันและ

เวลา และเพิ่มปุม Print ปุม Main menu และปุม Exit เพื่อออกจาก

แบบทดสอบในหนาน้ีดวย 
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                            ภาพท่ี 4.3 แสดงหนาแรกของแบบทดสอบ  

 

 
                                          

                                          ภาพท่ี 4.4 แสดงหนา Report 

 

 

หลังจากทดลอง run โปรแกรมแลวพบวา  
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- สามารถทําแบบทดสอบไดทั้งหมด โดยไมเกิด error  

- สามารถขามไปทําบทอ่ืนกอนได 

- บทที่ 2 – 5 แยกคะแนนออกเปนแตละบทได 

- เวลาในการใชงานจริงกับในระบบตรงกัน 

 

             จึงไดโครงสรางการใชงานตัวแบบทดสอบใหมดังน้ี 

 

                       
 

ภาพท่ี 4.5 แสดงโครงสรางหลังจากปรับปรุงจาก รูป 4.1.3 

 

 

4.1.5 เพิ่มความตองการ การใชงาน 
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เมื่อไดสิ่งที่ตองการเพิ่มเติมเพื่อการาใชงานที่ตรงตามความตองการมากขึ้น ผลลัพธที่ได

จากความตองการคือ 

- สามารถดูเฉลยบทที่ทําไดเลย โดยไมตองทําใหครบทั้ง 5 บท เหมือนในตอน 

แรกที่ตองทําใหครบทั้ง 5 บทกอนถึงจะดูเฉลยได จึงทําใหประหยัดเวลาใน

การทําแบบทดสอบได เพราะพนักงานบางคนไมมีเวลามากพอที่จะทํา

แบบทดสอบครบทั้ง 5 บทในวันเดียว 

- กลับเมนูหลักหลังจากทําแบบทดสอบเสร็จได ปรับปรุงจากคร้ังกอนที่ไมมีปุม 

Main menu หลังจากทําแบบทดสอบในแตละบทเสร็จ จากเดิมที่ไมมีปุม Main 

menu ทําใหตองทําแบบทดสอบไปเร่ือยๆจนครบทั้ง 5 บท 

อาจจะทําใหเสียเวลาในพนักงานบางคนที่ไมตองการทําแบบทดสอบครบทั้ง 

5 บทภายในวันเดียว 

- ในบทเฉลย ผูใชสามารถทราบวาในตอนทําขอสอบตอบอะไรไป 

- มีเวลาแสดงระหวางการทําแบบทดสอบ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.6 แสดงให ผูใชสามารถทราบวาตอบอะไร 
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ภาพท่ี 4.7 แสดงหนาตางการใชงานแสดงเวลา 

 

4.1.6 ใชงานแบบทดสอบ 

เปดใหพนักงานเขามาทําแบบทดสอบ 

- บทบาทผูใช  : ไมมีการกําหนด หรือจํากัดสิทธิ์การใชงาน พนักงานทุกคนสามารถเขามาทํา 

   แบบทดสอบได โดยพิมพชื่อ และนามสกุลลงไป จากน้ันเมื่อทําแบบทดสอบเสร็จจะ 

   สามารถพิมพใน Report ใหกับทางฝายบุคคลไดทันที 

- Time Zone :  บันทึกการต้ังคาของตัวคอมพิวเตอรที่ใชงาน 
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4.2 ผลการวิเคราะหขอมูล 

4.2.1 วิเคราะหความสอดคลองกับความตองการผูใช 

 หลังจากไดรับคําแนะนํา ไดมีการปรับปรุงเพื่อใหตรงกับความตองการของผูใช โดยเพิ่ม

สวนของการบันทึกชื่อของผูทําแบบทดสอบ ซึ่งผูใชตองพิมพชื่อของตนเองกอนการทํา

แบบทดสอบทุกคร้ัง และเพิ่มปุม Print, ปุม Main menu และปุม Exit เพื่อออกจากแบบทดสอบ 

หลังจากการปรับปรุงตามความตองการของฝายบุคคลเปนที่เรียบรอยแลว แบบทดสอบ

ภาษาอังกฤษมีการใชงานที่สอดคลองกับความตองการของผูใชตรงกับความตองการจากฝายบุคคล 

 

4.3 วิเคราะหและวิจารณขอมูลโดยเปรียบเทียบจากผลที่ไดรับกับวัตถุประสงค 

 จากวัตถุประสงคของการทําแบบทดสอบภาษาอังกฤษมีดังตอไปน้ี 

1. เพื่อพัฒนาแบบทดสอบ Toeic บนเครือขาย Intranet 

2. เพื่อใหพนักงานทําแบบทดสอบ Grammar & Reading  

 

 วัตถุประสงคสามารถตอบสนองได โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

4.3.1 มีแบบทดสอบ Toeic ใหกับพนักงาน 

 แบบทดสอบภาษาอังกฤษ ผูใชสามารถเขามาทําบทใดกอนก็ได ซึ่งมีอยู 5 บท หรือเลือกทํา

เฉพาะบทใดบทหน่ึง เมื่อทําแบบทดสอบเสร็จแลวระบบสามารถพิมพรายงานสรุปเพื่อให

ฝายบุคคลเก็บเปนหลักฐานการทําแบบสอบภาษาอังกฤษของพนักงานแตละคน 

 

4.3.2 ทราบการทําแบบทดสอบ Toeic ของพนักงาน 

 ในแบบทดสอบ สามารถตอบสนองวัตถุประสงคในขอน้ีได เพราะระบบจะบันทึก และ

แสดงเวลาที่ทําแบบทดสอบในรายงานที่พิมพออกมาได 

 

4.3.3 สามารถใชงานแบบทดสอบเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

 วัตถุประสงคในขอน้ีเกิดจากความตองการของฝายบคคลที่ตองการทราบทักษะ

ภาษาอังกฤษของพนักงานภายในบริษัท และยังเพิ่มทักษะทางภาษาอังกฤษใหกับพนักงานไดอีก

ดวย และมเีฉลยคําตอบในทุกขอ ทําใหสามารถทราบขอผิดพลาดได และยังประหยัดคาใชจายโดยที่

ไมตองไปเรียนเพิ่มเติมอีกดวย 
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บทที ่5  

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

 หลังจากที่ไดเขาปฎิบัติงานสหกิจศึกษาและไดรับผิดชอบโครงงานที่ไดรับ สามารถสรุป

การดําเนินงานไดดังน้ี 

- แบบทดสอบภาษาอังกฤษจํานวน 5 บท พรอมเฉลย บทที่ 1-3 จํานวน 50 ขอตอบท และบท

ที่ 4-5 จํานวน 40 ขอตอบท โดยแตละบทมีเวลาในการทําบทละ 45 นาที เปนการนับ 

ถอยหลังจับเวลา  

- เมื่อผูใชทําแบบทดสอบเสร็จในแตละบท ระบบจะแสดงคะแนน คําตอบของผูใช และ

เฉลยได  และสามารถพิมพรายงานแสดงประวัติ และผลคะแนนที่ไดในแตละบทเปน

เปอรเซ็น เวลาที่ใชในการทําแบบทดสอบ 

   

5.2 แนวทางแกไขปญหา   

 5.2.1 จุดออนของระบบ  

- ในแตละบทไมมีการ Random โจทย ซึ่งทําใหผูใชสามารถจําคําตอบได  

- ระบบยังไมมีการ Login  จึงอาจทําใหมีการเขามาทําแบบทดสอบแทนกันได  

- การเก็บประวัติยังไมสมบูรณ คือยังไมสามารถเปนประวัติเปนฐานขอมูลได 
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5.2.2 ขอเสนอวิธีแกปญหาจุดออนของระบบ 

- ควรมีการ Random ขอสอบในทุกบทเรียน เพื่อไมใหผูใชจําคําตอบมาตอบในคร้ังตอไป 

และเพิ่มจํานวนขอสอบ หรือเพิ่มจํานวนบทเพื่อใหมีความหลายหลายในการทําขอสอบ 

- การใชงานระบบตองมีการ Login โดยกําหนด Username และ Password ใหกับผูใชทุกคน 

- เก็บประวัติของผูใช และประวัติการใชงานในฐานขอมูล 

5.3 ขอเสนอแนะจากการดําเนินงาน 

 5.3.1 การใชงานโปรแกรม Authorware 

 -  ในการสรางออบเจ็กตในตําแหนงที่เหมาะสมกับขอความ การกดปุม <Shift> 

แลวดับเบิ้ลคลิกที่ Display Icon ใหม จะแสดงออบเจ็กตที่แสดงกอนหนาน้ี จะชวยใหผูใชสามารถ

วางตําแหนงของออบเจ็กตที่จะสรางในลําดับตอไปไดอยางเหมาะสม 

 - ควรเลือกใชฟอนตที่มีติดต้ังอยูในเคร่ืองคอมพิวเตอรทั่วไป เพราะเมื่อสรางชิ้นงานเสร็จ 

และนําเอาชิ้นงานไปใชกับคอมพิวเตอรเคร่ืองอ่ืนก็จะไมเกิดปญหาไมพบฟอนตที่ชิ้นงานตองการ 

 - ในกรณีที่กําหนดหลายเงื่อนไขใหกับ Wait Icon หมายความวาถาเงื่อนไขใดเกิดขึ้นมา

กอน โปแกรมก็จะทํางานตอไปในทันที เชน ถากําหนด Mouse Click และ Key Press พรอมกัน ผล

คือ เมื่อผูใชคลิดเมาสหรือกดคียใดๆ จะมีผลใหโปรแกรมทํางานตอไปทันที 

 - Display Icon ที่กําหนดคุณสมบัติ Erase Previous Content สามารถลบการแสดงผลของ

ออบเจ็กตที่แสดงกอนหนาได จะตองมีคาเลเยอรเทากันหรือสูงกวาคาเลเยอรของ Display Icon ที่

ถูกลบจาการแสดง 

 - การเปลี่ยนทิศทางของ Branch นอกจากจะกําหนดไดใน Response Properties แลว 

ยังกําหนดไดโดยปุม < Ctrl > คางไว แลวคลิกที่หัวลูกศร จนกวาจะได Branch ที่ตอการ 
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5.3.2 งานท่ีเหมาะสมกับ  Authorware   

         เหมาะสําหรับใชในการพัฒนา e – Learning และยังสามารถนําเสนอสื่อการสอนในรูปแบบ

ของขอความ, ภาพ, เสียง หรือทุกรูปแบบรวมกัน และยังสามารถสรางแบบฝกหัดแบบปรนัย, 

แบบจับคู, แบบถูกผิด และแบบเติมคําเปนตน และ Authorware เปนโปรแกรมที่มีปฏิสัมพันธ 

ระหวางคอมพิวเตอรกับผูใช จึงสามมารถสรางแบบทดสอบไดอีกดวย 

 

สามารถดาวโหลดโปรแกรมไดจาก 

http://www.macromedia.com/support/authorware/download.html 

เปนโปรแกรมที่เปดใหดาวโหลดฟรี ไมมีคาใชจายใดๆ 

 

http://www.macromedia.com/support/authorware/download.html
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ภาคผนวก ก. 

การติดตั้งโปรแกรม Authorware 
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ภาคผนวก ก. 

การติดตั้งโปรแกรม Authorware 

 กอนที่จะเร่ิมทํางานกับโปรแกรม Authorware ตองทําการติดต้ังโปรแกรมในเคร่ืองกอน 

ซึ่งสามารถหาซื้อโปรแกรม Authorwere ไดจากตัวแทนจําหนายทั้งในและตางประเทศ หรือไมก็

ดาวนโหลดไดจากเว็บไซตของบริษัท Macromedia  

 

ข้ันตอนที่ 1  

สามารถดาวนโหลดโปรแกรม Authorware 7.0 ไดจาก

http://www.macromedia.com/support/authorware/download.html 

 

ภาพท่ี ก.1   แสดงไฟลที่ดาวนโหลด 

เมื่อโหลดโปรแกรมเสร็จจะได Icon ตามภาพที่ ก.1จากน้ันทําการ Double Click โปรแกรมจะรัน

หนาตางติดต้ังขึ้นมา จากน้ันคลิกที่ปุม Run ระบบจะเร่ิมแสดงกระบวนการเร่ิมตนติดต้ังโปรแกรม 

 

ข้ันตอนที่ 2 

คลิก Next > Next และจะเกิดภาพ ก.3 
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ภาพที่ ก.2 แสดงรูปภาพการเร่ิมตนติดต้ังโปรแกรม 

ข้ันตอนที่ 3 

User เลือกไฟลที่ติดต้ังของโปรแกรม 

 

ภาพท่ี ก.3 แสดงไฟลที่ติดต้ังของโปรแกรม 
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ข้ันตอนที่ 4 

คลิก Next > Next > Finish  

โปรแกรมจะเร่ิมต้ังต้ังบนคอมพิวเตอร 

 

ภาพท่ี ก.4 แสดงการเร่ิมติดต้ังโปรแกรมบนคอมพิวเตอร 

หลังจากติดต้ังโปรแกรม Authorware แลว เราสามารถเขาสูโปรแกรมได โดยคลิกปุม Start แลว

เลือกเมนู All Program > Macromedia > Macromedia Authorware 7.0 และเร่ิมใชงานโปรแกรมได

ทันที 
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ภาคผนวก ข. 

ตัวอยางโคดในระบบ Authorware 
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ภาคผนวก ข. 

ตัวอยางโคดในระบบ Authorware 

โคดท่ีใชในการแสดงเวลาในแบบทดสอบ 

 

ภาพท่ี ข.1 โคดแสดงเวลา 

โคดกลับสูเมนู 

GoTo(IconID@" ชื่อเมนู ") 

 

โคด Reset score ใหเทากับ 0  

TotalCorrect :=0 

TotalWrong :=0 

 

โคดเร่ิมจับเวลา 

start := SystemSeconds 

starttimer := Round(SystemSeconds) 

 



47 

 

 

โคดกําหนดเวลา 

timer :=  เวลาท่ีตองการใช (หนวยเปนวินาที) 

 

โคดคิดเปอรเซนต 

PercentCorrect1:= totalcorrect1 * 100/50 

 

โคดหยุดเวลา 

endtime := Round(SystemSeconds) 

elapsedtime := endtime – starttimer 

 

โคดแสดงเวลาท่ีใช 

{INT((elapsedtime)/60)}:{Test(INT(MOD(elapsedtime,60))<10,"0","")}{INT(MOD(elapsedtime

,60))} 
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ประวัติผูศึกษา 

 

ชื่อ – สกุล  นางสาวธัญธิดา คงคา 

วัน เดือน ปเกิด   22 พฤศจิกายน 2534 

ประวัติการศึกษา 

ระดับประถมศึกษา โรงเรียนอนุบาลบางแพ จังหวัดราชบุรี พ.ศ. 2540 

ระดับมัธยมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน พ.ศ. 2546 

   โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุรี 

   มัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2550 

   โรงเรียนนารีวิทยา จังหวัดราชบุรี 

ระดับอุดมศึกษา  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ พ.ศ. 2553 

   สถาบันเทคโนโลยีไทย - ญ่ีปุน 
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