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บทสรุป 
 ท าการวิจัยและพัฒนาอุปกรณ์เสริมที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานคนเดียวได้และ มี
ความน่าเชื่อถือถึงแม้จะท างานคนเดียว ในส่วนนี้งานที่ได้รับมอบหมายจะเป็นงานตรวจสอบ
อุปกรณ์ก่อนน าออกไปใช้จริง มีการทดสอบตามหลักการต่างๆ เพื่อให้ได้รับการยืนยันว่าอุปกรณ์
ใช้งานได้จริงและ ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้คิดค้นอุปกรณ์ในการวัดระยะข้อโซ่ว่าอยู่
ในระดับที่ยอมรับให้น าออกไปใช้งานได้หรือไม่(อ้างอิงจากเอกสารคู่มือของอุปกรณ์) เพื่อเพิ่ม
ความสะดวกสบายและประสิทธิภาพในการตรวจสอบ จึงได้วิจัยและพัฒนาอุปกรณ์ชิ้นนี้ขึ้นมา 
 
ผลท่ีได้รับจากการด าเนินงานและประโยชน์ท่ีได้รับ 
 จากการวิจัยและพัฒนาอุปกรณ์เสริมที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจสอบนี้ เชื่อว่า
พนักงานจะได้รับความสะดวกสบายในการท างานคนเดียว โดยคุณภาพของงานไม่ได้ลดน้อยลง แต่
ยิ่งเพิ่มคุณภาพงานในการตรวจสอบมากขึ้นเพราะ อุปกรณ์ชิ้นมีความเป็นมาตรฐาน ท าให้ได้รับ
ความน่าเชื่อถือในการท างานต่อๆไป 
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Summary 
 Research and develop accessories that enhance single-player performance and Reliable 
even when working alone. In this section, the task assigned is to inspect the device before it is 
actually deployed. Tested on various principles. To be confirmed that the device actually works 
and To use effectively By inventing a device that measures the chain distance at acceptable levels, 
it can be used (refer to the device's documentation) for added convenience and efficiency. The 
research and development of this device. 
 Based on research and development of accessories that enhance this authentication 
performance. Believe that employees will be comfortable working alone. The quality of work 
does not diminish. But the more the quality of work in the examination, the more. The device is 
standard. To be credible in the next. 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ช่ือและที่ตั้งของสถำนประกอบกำร 

ชื่อภาษาอังกฤษ : THAI AIRWAYS INTERNATIONAL PUBLIC CO,. LTD  

ชื่อภาษาไทย :  บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) 

ที่ตั้ง : 999 หมู่ที่ 1 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ต.หนองปรือ อ.บางพลี 

             จ.สมุทรปราการ 10540 

 

ภำพท่ี 1.1   บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ฝ่ายช่าง  
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ภาพที่ 1.2 ตราสัญลักษณ์ของบริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) (ปัจจุบัน) 

 

1.2 ลักษณะธุรกิจของสถำนประกอบกำร หรือกำรให้บริกำรหลักขององค์กร 

บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) (ปัจจุบัน) มีลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ 
เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงคมนาคม และเป็นบริษัทมหาชนจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2534  โดยมีกระทรวงการคลังเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่เกินกว่าร้อยละ 50 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจสายการบินที่ให้การบริการขนส่งผู้โดยสาร สินค้า พัสดุภัณฑ์ และ

ไปรษณียภัณฑ์ โดยท าการขนส่งเชื่อมโยงเมืองหลักของประเทศไทยไปยังเมืองต่าง ๆ ทั่วโลก ทั้ง

แบบเที่ยวบินประจ า เที่ยวบินเช่าเหมาล า และส่งผ่านเครือข่ายพันธมิตรการบิน โดยมีท่าอากาศยาน

สุวรรณภูมิเป็นศูนย์กลางเครือข่ายเส้นทางการบิน 

นอกจากธุรกิจสายการบินซึ่งเป็นธุรกิจหลักแล้ว บริษัทฯยังมีการด าเนินกิจการที่เกี่ยวเนื่อง

และสนับสนุนการขนส่งทางอากาศ ทั้งลักษณะเป็นหน่วยธุรกิจและกิจการร่วมทุน ประกอบด้วย  

1) การให้บริการผู้โดยสาร สินค้า และเตรียมพร้อมอากาศยานทั้งก่อนและหลังเดินทาง   

2) การให้บริการอาหารเคร่ืองดื่มระหว่างการเดินทาง    

3) การให้บริการซ่อมบ ารุงอากาศยาน  

4) การให้บริการด้านการอ านวยการบิน  
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5) การจ าหน่ายสินค้าปลอดภาษีบนเคร่ืองบิน และการจ าหน่ายสินค้าที่ระลึก  

6) การให้บริการด้านการท่องเที่ยว และสนับสนุนการท่องเที่ยว  

7) การให้บริการด้านการฝึกอบรมบุคลากรด้านการให้บริการการบิน (ร่วมทุน)  

8) การให้บริการด้านการจัดหาแรงงาน (ร่วมทุน)  

9) การให้บริการเชื้อเพลิงอากาศยาน (ร่วมทุน) 

10) การให้บริการระบบจ าหน่ายและส ารองที่นั่ง  (ร่วมทุน) 

 

วิสัยทัศน์ ค่ำนิยม และพันธกิจ 

ในบทบาทของสายการบินแห่งชาติ บริษัทฯท าการประกาศวิสัยทัศน์เพื่อก าหนดเป้าหมาย

สูงสุดให้ทราบและถือเป็นแนวทางที่ทุกฝ่ายมุ่งมั่นจะปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่  ‘การ

เป็นสายการบินที่ลูกค้าเลือกเป็นอันดับแรก ให้บริการดีเลิศด้วยเสน่ห์ไทย’ โดยมุ่งเน้นการสร้าง

ค่านิยมร่วมให้เกิดขึ้นเพื่อส่งเสริมให้เกิดคุณค่าหลัก ได้แก่ การมุ่งเน้นสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า 

การด าเนินกิจการภายใต้สภาวะต้นทุนและการใช้งบประมาณอย่างเหมาะสม โดยมีความคล่องตัว

เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจ และเพื่อให้เกิดการตอบสนอง

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสมดุล บริษัทฯได้ประกาศพันธกิจแสดงถึงความมุ่งมั่นและให้

ผู้เกี่ยวข้องยึดถือปฏิบัติ ดังน้ี 

1) ให้บริการขนส่งทางอากาศอย่างครบวงจรทั้งภายในและระหว่างประเทศ โดยมุ่งเน้นใน

เร่ืองมาตรฐานความปลอดภัย ความสะดวกสบาย การบริการที่มีคุณภาพด้วยเอกลักษณ์ความเป็น

ไทย เพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่าและความน่าเชื่อถือสูง รวมทั้งเสริมสร้างความประทับใจและ

ความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า 

2) มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนให้แก่

องค์กรและสร้างผลตอบแทนจากการลงทุนที่สูงให้แก่ ผู้ถือหุ้น  
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3) สร้างความแข็งแกร่งในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ตระหนักถึงการให้ความส าคัญแก่

ลูกค้า เสริมสร้างขีดความสามารถ ทักษะ และความรับผิดชอบ ตลอดจนเพิ่มพูนความผูกพันต่อ

องค์กร เพื่อให้พนักงาน ท างานอย่างเต็มศักยภาพ  

 

กระบวนกำรส่งมอบผลิตภัณฑ์ 

ใช้เคร่ืองบินเป็นเคร่ืองมือหลักในการขนส่งผู้โดยสารและสินค้า โดยมีทั้งการลงทุนซื้อ

เคร่ืองบินเพื่อใช้เองและน าส่งผู้โดยสารสินค้าผ่านเครือข่ายพันธมิตร มีกระบวนการซ่อมบ ารุงดูแล

เคร่ืองมือหลักในการส่งมอบ เพื่อสร้างความมั่นใจในการให้บริการ และรักษามาตรฐานให้เป็นไป

ตามข้อก าหนด มีกระบวนการให้บริการแบบครบวงจรทั้งก่อน ระหว่างเดินทาง และหลังการ

เดินทาง เพื่อให้เกิดการบริการที่ต่อเนื่อง สะดวกสบาย อย่างไร้รอยต่อ มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

รวมถึงเครือข่ายสื่อสารเชื่อมโยงการให้บริการครอบคลุมทุกสถานที่ประกอบการ เพื่อให้

ผู้รับบริการและบุคลากรผู้ให้บริการได้รับทราบข้อมูลข่าวสารอย่างพร้อมเพรียงทั่วถึง 

 

1.3 รูปแบบกำรจัดองค์กรและกำรบริหำรองค์กร 

โครงสร้ำงกำรก ำกับดูแล 

เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในฐานะบริษัทมหาชน 

บริษัทฯได้แบ่งโครงสร้างออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย  

1) คณะกรรมการบริษัทฯ  

2) ฝ่ายบริหารบริษัทฯ  

คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาและให้ความเห็นชอบในเร่ืองส าคัญที่มีผลต่อการด าเนิน

ธุรกิจ มีบทบาทในการก ากับดูแลฝ่ายบริหารให้ปฏิบัติตามนโยบายและแผนงานของบริษัทฯ โดยมี
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การแต่งตั้งคณะกรรมการย่อยชุดต่าง ๆ เพื่อช่วยศึกษารายละเอียดและกลั่นกรองงานเฉพาะเร่ือง 

และเพื่อให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วย  

1) คณะกรรมการตรวจสอบ   

2) กรรมการอิสระ   

3) คณะกรรมการธรรมาภิบาล   

4) คณะกรรมการสรรหา ก าหนดค่าตอบแทน และพัฒนาบุคลากร  

5) คณะกรรมการส่งเสริมกิจการเพื่อสังคม   

6) คณะกรรมการประเมินการปฏิบัติงานของผู้ด ารงต าแหน่งกรรมการผู้อ านวยการใหญ่   

7) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   

8) คณะกรรมการบริหาร  

9) คณะกรรมการด้านกฎหมาย    

ฝ่ายบริหารบริษัทฯ มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารจัดการออกเป็น 2 ส่วน ตามลักษณะ

งานและบทบาทหน้าที่ เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน โดยมีสายการรายงานตรงไปยัง

กรรมการผู้อ านวยการใหญ่ ได้แก่  

1)ธุรกิจการบิน เป็นธุรกิจหลักที่ให้บริการขนส่งผู้โดยสาร สินค้า ประกอบด้วย 5 สายงาน

หลัก ได้แก่  สายการพาณิชย์ สายกลยุทธ์และพัฒนาธุรกิจ สายการเงินและการบัญชี สายทรัพยากร

บุคคลและก ากับกิจกรรมองค์กร สายผลิตภัณฑ์และบริการลูกค้า และ 2 ฝ่ายปฏิบัติการ ได้แก่ สาย

ปฏิบัติการ และฝ่ายช่าง  

2)กลุ่มธุรกิจสนับสนุนการบิน บริหารงานในลักษณะหน่วยธุรกิจ ประกอบด้วย 4 หน่วย

ธุรกิจ ได้แก่  ฝ่ายการพาณิชย์สินค้าและไปรษณียภัณฑ์ ฝ่ายครัวการบิน หน่วยธุรกิจการบินไทย

สมายล์ หน่วยธุรกิจการบริการภาคพื้น 
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ลักษณะของบุคลำกร  

บริษัทฯมีการว่าจ้างทั้งในลักษณะพนักงานประจ าและแรงงานภายนอก ขึ้นอยู่ภารกิจของ

แต่ละหน่วยงาน มีการจัดส่งพนักงานไปปฏิบัติหน้าที่และว่าจ้างพนักงานประจ าตามจุดบินต่างๆ 

ตามระเบียบและข้อก าหนดของแต่ละประเทศ ในบางภารกิจ จะใช้การว่าจ้างตัวแทนท าหน้าที่แทน

พนักงาน โดยมีการตกลงให้การส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการเป็นไปตามมาตรฐานที่บริษัทฯ

ก าหนด บทบาทหน้าที่ของพนักงานบางกลุ่ม จ าเป็นต้องมีทักษะและความช านาญเฉพาะ บริษัทฯจะ

มีการพัฒนาศักยภาพทั้งเพื่อเพิ่มพูนระดับความรู้และการสรรหาบุคลากรทดแทน โดยมีศูนย์การ

ฝึกอบรมรับหน้าที่ วางแผนและก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม 

 

1.4 ต ำแหน่งงำนและหน้ำที่งำนที่นักศึกษำได้รับมอบหมำย 

LT-D (Ground Support Equipment Repair Shop Division) / ผู้ช่วยช่างช านาญการ 

   

1.5 พนักงำนที่ปรึกษำและต ำแหน่งของพนักงำนที่ปรึกษำ 

นาย สมนึก โนชัย  ต าแหน่ง Su.Sup Automotive 
นาย สุรศักดิ์  เอ่ียมลิ้ม.  ต าแหน่ง Su.Sup Staff 
นาย อิศรินทร ์  เพ็ชรพันธุ์ ต าแหน่ง Sr. Staff  
 

1.6 ระยะเวลำกำรปฏิบัติงำน 

 สหกิจศึกษาเร่ิมตั้งแต่วันที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ.2559 สิ้นสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2560 
รวมเป็นระยะเวลา 4 เดือน 
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1.7 ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 เนื่องจากในการท างานของแผนก LT ได้มีการตรวจสอบอุปกรณ์(Inspection) เกือบทุก
ชนิดที่จะน าไปใช้งานเกี่ยวกับเคร่ืองบินทุกขนาด บุคลากรที่มีอยู่นั้นไม่เพียงพอต่องานตรวจและใน
แต่ละงานนั้นต้องใช้คนถึงสองคนหรือมากกว่าในการท าการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้ทราบถึงความ
สิ้นเปลืองของบุคลากร จึงได้วิจัยและพัฒนาอุปกรณ์เสริมเพื่อช่วยในการตรวจสอบที่สามารถ
ด าเนินการได้เพียงผู้เดียว ซึ่งมีมาตราฐานและเชื่อถือได้ 
 

1.8 วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมำยของกำรปฏิบัติงำน 

 เพื่อให้พนักงานฝ่ายช่างแผนก LT-D ได้รับความสะดวกสบายในการท างาน โดยไม่เสีย
ความน่าเชื่อถือในการตรวจสอบ และเป็นการใช้ทรัพยากรบุคคลให้มีความสิ้นเปลืองให้ได้น้อย
ที่สุด ในขณะเดียวกันงานตรวจสอบอุปกรณ์ก็ไม่ได้ลดความน่าเชื่อถือและความแม่นย าในการ
ตรวจสอบไปเช่นกัน 

 

1.9 ผลที่คำดว่ำจะได้รับจำกโครงงำนที่ได้รับมอบหมำย 

 สามารถท างานตรวจสอบที่ต้องการความละเอียดเพียงคนเดียวได้ โดยใช้อุปกรณ์เสริมที่
ช่วยในการตรวจสอบที่ได้วิจัยและพัฒนาขึ้นมาชิ้นนี้ และลดเวลาในการตรวจสอบ เพิ่มความ
สะดวกสบายมากขึ้น 
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บทที ่2 

ควำมรู้เบื้องต้นในกำรเขียนคู่มือกำรปฏิบัติงำน 

2.1 ควำมหมำยของคู่มือกำรปฏิบัติงำน 

คู่มือการปฏิบัติงาน หมายถึง เอกสารที่แต่ละหน่วยงานสร้างขึ้นมาเพื่อเป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานนั้น และใช้เป็นคู่มือส าหรับศึกษาการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน

อีกทั้งยังสามารถปรับปรุงให้สอดคล้องกับระเบียบวิธีและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปในอนาคต  

• เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการท างานที่มีจุดเร่ิมต้น และสิ้นสุดของกระบวนการ  

• เป็นเอกสารที่ใช้ประกอบการปฏิบัติงานใดงานหนึ่งที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่ง มีค าอธิบายการปฏิบัติงาน ซึ่งมีเนื้อหาสาระที่สมบูรณ์และมีรายละเอียด

ครอบคลุมเนื้อหาในแต่ละเร่ืองในแต่ละงานโดยจัดท าเป็นรูปเล่ม  

• สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน  

• เป็นเอกสารในเชิงคุณภาพซึ่งรวบรวมกฎหมายพระราชบัญญัติกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 

หลักการปฏิบัติในหน้าที่ความรับผิดชอบ พร้อมทั้งแนวทางในการด าเนินงานรวมทั้งแนว

ทางการแก้ไขปัญหาข้อเสนอแนะ  

• ระบุถึงขั้นตอนและรายละเอียดของกระบวนการต่างๆขององค์กรและวิธีควบคุม

กระบวนการน้ัน  

• มักจัดท าขึ้นส าหรับลักษณะงานที่ซับซ้อนมีหลายขั้นตอนและเกี่ยวข้องกับคนหลายคน 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2549) คู่มือแสดงวิธีการปฏิบัติงาน และ

วิธีการท างาน (Work Instruction) เป็นเอกสารที่มีรายละเอียดวิธีการท างานเฉพาะ หรือแต่

ละขั้นตอนของกระบวนการเป็นข้อมูลเฉพาะมีค าแนะน าในการท างานและรวมทั้งวิธีที่

องค์กรใช้ในการปฏิบัติงานโดยละเอียด  
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ปรัชญา ศริภูรี (2555) กล่าวถึงคู่มือการปฏิบัติงานว่าเป็นเอกสารที่ถูกจัดเตรียมขึ้นส าหรับ

พนักงาน โดยคู่มือการปฏิบัติงานจะประกอบด้วยหัวข้อต่างๆดังนี้ คือ  

• สรุปขั้นตอนต่างๆทั้งหมดของระบบ  

• Flowchart ของระบบงาน (Details System Flowchart)  

• วิธีการจัดติดต้ังระบบ (Job Program Setup Instructions)  

• ขั้นตอนการส ารองข้อมูล และระบบงาน (Backup Procedure)  

• ขั้นตอนการเรียกคืนข้อมูลกลับมาใช้ใหม่ (Recovery and Restart Procedure) 

2.2 ควำมส ำคัญของคู่มือกำรปฏิบัติงำน  

เสถียร คามีศักดิ์ (2553)  ได้ให้ความส าคัญกับการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานและประโยชน์ 

ของการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน ไว้ดังนี้  

• เพื่อให้การปฏิบัติงานในปัจจุบันเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

• ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรท าอะไรก่อนและหลัง  

• ผู้ปฏิบัติงานทราบว่าควรปฏิบัติอย่างไร เมื่อใด กับใคร  

• เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และ เป้าหมายขององค์กร  

• เพื่อให้ผู้บริหารติดตามผลงานได้ทุกขั้นตอน  

• เป็นเคร่ืองมือในการฝึกอบรม  

• ใช้เป็นเอกสารอ้างอิงในการท างาน  

• ใช้เป็นสื่อ ในการประสานงาน  

• ได้งานที่มีคุณภาพตามก าหนด  
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• ผู้ปฏิบัติงานไม่เกิด ความสับ สน 

• แต่ละหน่วยงานรู้งานซึ่งกันและกัน  

• บุคลากร หรือเจ้าหน้าที่สามารถท างานแทนกันได้  

• สามารถเร่ิมปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว เมื่อมีการโยกย้ายต าแหน่งงาน  

• ลดขั้นตอนการท างานที่ซับซ้อน 

2.3 วตัถุประสงค์ของคู่มือกำรปฏิบัติงำน 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้เขียนถึงวัตถุประสงค์ของการ

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

• เพื่อให้การปฏิบัติงานในปัจจุบันเป็นระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน ได้ ผลลัพธ์ที่

เหมือนกันและคงที่  

• ผู้ปฏิบัติงานผู้ใช้บรกิารทราบ และเข้าใจว่า ควรท าอะไรก่อนและหลังเพราะจะแสดงถึง

ล าดับขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน (Flow of Steps)  

• ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ใช้บริการทราบว่า ควรปฏิบัติงานอย่างไร เมื่อใด กับใคร เพราะจะระบุ

รายละเอียดอย่างครบถ้วน 

• เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และ เป้าหมายขององค์กร 

เพราะถ้าผ่านการพิจารณา ทบทวน และอนุมัติแล้ว และ มีการแสดงวัตถุประสงค์ในการ

จัดท าอย่างชัดเจน  

• เพื่อให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกขั้นตอน เพราะมีการแจกจ่ายไปยัง ผู้เกี่ยวข้องทุกคนและ

จัดเก็บไว้อ้างอิง  

• เป็นเคร่ืองมือในการฝึกอบรม เพราะช่วยสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน และระบุรายละเอียด

ได้ครบถ้วนมากกว่า การอธิบายด้วยวาจาเพียงอย่างเดียว ซึ่งอาจอธิบายตกหล่นไม่ครบถ้วน 

เพราะในบางกระบวนการอาจจะมีพนักงานมากหรือเข้าใหม่อยู่ตลอดเวลา จึงป้องกันการ

ท างานที่ไม่เหมือนกัน  
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• ใช้เป็นสื่อในการประสานงาน เพราะมีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือ

หน่วยงาน เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือปัญหาเกิดขึ้นสามารถใช้ในการประชุม หรือ

ประสานงานร่วมกัน 

• ใช้เป็นเอกสารอ้างอิงในการท างาน  

• ได้งานที่มีคุณภาพตามที่ก าหนด  

• ผู้ปฏิบัติงานไม่เกิดความสับสน 

• แต่ละหน่วยงานรู้งานซึ่งกันและกัน  

• บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่สามารถท างานแทนกันได้  

• สามารถเร่ิมปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง และรวดเร็วเมื่อมีการโยกย้าย ต าแหน่ง  

• ลดขั้นตอนการท างานที่ซับซ้อน  

• ลดข้อผิดพลาดจากการท างานที่ไม่เป็นระบบ  

• ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจในการท างาน  

• ช่วยให้เกิดความสม่ าเสมอในการปฏิบัติงาน 

• ช่วยลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นในการท างาน  

• ช่วยลดการตอบค าถาม  

• ช่วยลดระยะเวลาในการสอนงาน  

• ช่วยให้การท างานเป็นมืออาชีพ 

• ช่วยในการออกแบบระบบงานใหม่ และปรับปรุงงาน 

2.4 ประโยชน์ของคู่มือกำรปฏิบัติงำน  

        ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้เขียนถึงประโยชน์ของการจัดท า

คู่มือการปฏิบัติงาน ว่าคู่มือการปฏิบัติงานมีประโยชน์อยู่หลายอย่าง แต่ข้อดีหลักๆในการท า

คู่มือการปฏิบัติงาน สรุปได้ดังนี้  

• ช่วยลดกำรตอบค ำถำม บ่อยคร้ังที่คู่มือช่วยตอบค าถามที่เกิดขึ้นในการท างานเช่น “งานใช้

แบบค าร้องอะไรครับหัวหน้า” หรือ “เอกสารที่ต้องการ เซ็นส าเนากี่ชุดคะ”  
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• ช่วยลดเวลำในกำรสอนงำน  ในส านักงานหรือหน่วยงานมักจะมีข้าราชการย้ายเข้าย้าย

ออกเสมอ และจะต้องมีการสอนงานใหม่เกิดขึ้น  เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานของส านักงาน 

ดังนั้นคู่มือการปฏิบัติงานจะช่วยประหยัดเวลาในการสอนงานได้มาก  

•ช่วยเสริมสร้ำงควำมมั่นใจในกำรท ำงำน ปัญหาในลักษณะที่ว่าผู้ปฏิบัติงานไม่แน่ใจใน

ขั้นตอนการท างาน หรือไม่มั่นใจว่าท าไปแล้วถูกระเบียบหรือเปล่า การมีคู่มือช่วยลดปัญหา

เหล่านี้และท าให้สามารถท างานด้วยความมั่นใจ ยิ่งขึ้น  

• ช่วยให้เกิดควำมสม่ ำเสมอในกำรท ำงำน หลายคร้ังที่ไม่สามารถชี้วัดว่า ใครท างานมี

ประสิทธิภาพมากกว่าใคร สามารถใช้คู่มือเป็นบรรทัดฐานในการเปรียบเทียบ และปรับให้การ

ท างานมีรูปแบบและมาตรฐานเดียวกันได้ 

• ช่วยลดควำมขัดแย้งท่ีอำจเกิดขึ้นในกำรท ำำงำน ค าถามที่ว่า “หน้าที่ใคร” “ใคร

รับผิดชอบ” “หัวหน้าไม่อยู่ใครเซ็นแทน” ค าถามในเชิงปัญหาแบบนี้จะหมดไปถ้ามีคู่มือการ

ปฏิบัติงานทร่ีะบุไว้ให้ชัดเจน  

• ท ำให้กำรปฏิบัติงำนเป็นแบบมืออำชีพ เมื่อมีบุคคลภายนอกมาเยี่ยมชม ดูงาน หรือมีผู้มา

ตรวจประเมิน การมีคู่มือการปฏิบัติงานจะแสดงให้เห็นถึงความเป็นแบบมืออาชีพ ในการ

ปฏิบัติงานและช่วยให้สามารถอธิบายกระบวนงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

• ช่วยในกำรปรับปรุงงำนและออกแบบกระบวนงำนใหม่ การลดขั้นตอน และระยะเวลาอาจ

เป็นสิ่งที่ต้องปรับปรงุอย่างต่อเน่ือง การมีคู่มือจะช่วยเป็นฐานท าให้สามารถปรับปรุงงาน หรือ

ออกแบบระบบงานใหม่ได้ง่ายขึ้น 

นอกจากนี้คู่มือการปฏิบัติงานจะเป็นเคร่ืองมือส าคัญที่ช่วยในการปฏิบัติงานแล้ว คู่มือการ

ปฏิบัติงานยังสามารถน าไปใช้ส าหรับเร่ืองอ่ืนๆได้อีกด้วย เช่น  

• ใช้ฝึกอบรมราชการใหม่  

• ใช้รวบรวมประเด็นที่ไม่ใช่กรณีปกติ  

• ใช้ในการปรับปรุงงาน  

• ใช้ในการออกแบบระบบงานใหม่  

• ใช้เป็นฐานในการประกาศเวลามาตรฐานในการให้บริการ 

 



13 

 

 

บัญชา วิชยานุวัติ (2550) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของคู่มือการปฏิบัติงาน ว่ามีประโยชน์ดังนี้  

1. เป็นการยกระดับองค์กร  

2. เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

3. สร้างมาตรฐานเดียวกันทุกสาขา  

4. ลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน 

5. แก้ปัญหาความขัดแย้ง  

6. สร้างโอกาสในการเติบโตขยายกิจการ  

7. ประหยัดค่าใช้จ่าย 

2.5 องค์ประกอบของคู่มือกำรปฏิบัติงำน  

องค์ประกอบของคู่มือการปฏิบัติงาน ซึ่ง เป็นเอกสารทีจ่ะบอกเล่าให้ ทราบถึงกระบวนงาน

ว่า “ใคร?” ต้อง “ท าอะไร?” “ท าที่ไหน?” “ท าเมื่อไร?” และ “ท าไม?” 

  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้เขียนถึงองค์ประกอบของการ

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานมีอยู่ทั้งหมด 8 ส่วนดังนี้  

• วัตถุประสงค์ (Objectives)  

• ขอบเขต (Scope)  

• ค าจ ากัดความ (Definition)  

• ความรับผิดชอบ (Responsibilities)  

• ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure)  

• เอกสารอ้างอิง (Reference Document)  

• แบบฟอรม์ที่ใช้ (Form)  

• เอกสารบันทึก (Record)  

 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 

ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบถึงวัตถุประสงค์ในการจัดท าเอกสารเร่ืองนี้ขึ้นมา 

ขอบเขต (Scope) 
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ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบถึงขอบเขตของกระบวนการในคู่มือว่าครอบคลุม

ตั้งแต่ขั้นตอนใด? ถึงขั้นตอนใด? หน่วยงานใด? กับใคร? ที่ใด? และเมื่อใด? 

ค ำจ ำกัดควำม (Definition)  

ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบถึงค าศัพท์เฉพาะ ซึ่งอาจเป็นภาษาไทย หรือ

ภาษาอังกฤษ หรือค าย่อ ที่กล่าวถึงภายใต้ระเบียบปฏิบัตินั้นๆ เพื่อให้เป็นที่เข้าใจตรงกัน 

 

 

หน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ (Responsibilities)  

ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบว่ามีใครบ้างที่เกี่ยวข้องกับระเบียบปฏิบัติ นั้นๆ โดย

มักจะเรียงจากผู้มีอ านาจหรือต าแหน่งสูงสุดลงมา 

 ระบุว่ามีใครบ้างที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการน้ันๆ และความรับผิดชอบที่ ต้องด าเนินการ

ในกระบวนการ ประกอบด้วย  

บุคคล  เรียงจาก      ผู้มีอ านาจหรือต าแหน่งสูงสุด  

องค์คณะ เรียงจาก      คณะกรรมกา ถึงคณะท างานย่อย  

ส่วนราชการ เรียงจาก      ส่วนราชการระดับกรมถึงหน่วยงานระดับส านัก/กอง/กลุ่ม

งาน                  

ขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือระเบียบปฏิบัติรำชกำร (Procedure) 

ความหมาย : เป็นการอธิบายขั้นตอนการท างานอย่างละเอียด ว่าใคร? ท าอะไร? ที่ ไหน? 

อย่างไร เมื่อใด? โดยสามารถจัดท าด้ในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ การใช้ข้อความอธิบาย หรือการใช้

ตารางอธิบาย หรือการใช้แผนภูมิหรือการใช้Flow Chart 

เอกสำรอ้ำงอิง (Reference Document) 

ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบถึงเอกสารอ่ืนใดที่ต้องใช้ประกอบคู่กัน หรืออ้างอิง

ถึงกัน เพื่อให้การปฏิบัติงานนั้นสมบูรณ์ ได้แก่ ระเบียบปฏิบัติเร่ืองอื่นๆ พระราชบัญญัติ 

กฎหมาย กฎระเบียบ หรือวิธีการท างาน เป็นต้น 
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แบบฟอรม์ ที่ใช้(Form)  

ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบถึงแบบฟอรม์ต่างๆ ที่ต้องใช้ในการบันทึกข้อมูล

ผู้เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานของกระบวนการนั้นๆ 

แบบฟอร์ม ที่ใช้ระบุรายชื่อแบบฟอร์ม ที่ใช้ติดตามผลการด าเนินการตามคู่มือที่แสดงให้

ทราบถึงแบบฟอร์มต่างๆ ส าหรับการบันทึกข้อมูลของผู้ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานของ

กระบวนการน้ันๆ โดยขอให้แสดงตัวอย่างแบบฟอร์มไว้ในภาคผนวก 

เอกสำรบันทึก (Record)  

ความหมาย : เป็นการชี้แจงให้ผู้อ่านทราบว่าบันทึกใดบ้างที่ต้องจัดเก็บเพื่อเป็น ข้อมูลหรือ

หลักฐานของการปฏิบัติงานนั้นๆ พร้อมทั้งระบุถึงผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บสถานที่ ระยะเวลา 

และวิธีการจัดเก็บ 

2.6 ลักษณะที่ดีของคู่มือกำรปฏิบัติงำน  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(ก.พ.ร.) ได้กล่าวถึง ลักษณะที่ดีของคู่มือการ

ปฏิบัติงาน ผู้เขียนควรจัดท าให้มีลักษณะดังต่อไปนี้  

• เน้ือหากระชับ ชัด เจน เข้าใจง่า ย เน่ืองจากมีไว้ใช้ในการปฏิบัติงาน มิใช่เพื่อค้นคว้า  

ศึกษา วิจัย ที่ต้องใช้เวลาในการอ่านค่อนข้างนาน คือการปฏิบัติงานที่ดีต้องจดจ าได้ง่าย 

และค้นหาขั้นตอนที่ต้องการทราบได้สะดวก และรวดเร็ว  

• เป็นประโยชน์ส าหรับการท างานและฝึกอบรม เพราะเมื่อจัดท าขึ้นมาแล้วต้อ งใช้ปร

โยชน์ให้คุ้มค่าบางคร้ังคู่มือที่เราท าขึ้นเอง เราอาจเข้าใจคนเดียว ดังนั้นต้องค านึงถึงผู้อ่านที่

เป็นผู้ปฏิบัติงานใหม่ด้วย  

• เหมาะสมกับองค์ก ารและผู้ใช้งานานแต่ล ะกลุ่มทั้งด้านรูปแบบ ภาษา และการเข้าถึง  

• มีความน่าสนใจ น่าติดตาม โดยอาจใช้เทคนิค ต่างๆ เช่น ตาราง รูปภาพ แผนภูมิหรือผัง

งาน(Flow chart)  
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• มีความเป็นปัจจุบัน(Update)ไม่ล้าสมัย โดยการทบทวนและปรับเปลี่ยนขั้นตอนหรือ

รายละเอียดต่างๆ ที่ส าคัญต้องมีความยืดหยุ่นโดยการไม่ ระบุข้อมูลที่เ ฉพาะเจาะจงลงไป 

เช่น วันที่ จ านวน ชื่อบุคคล ซึ่งอาจใช้ได้ไม่นานนานแต่ล้าสมัยได้ง่าย  
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บทที ่3 

แผนงำนกำรปฏิบัติงำนและขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 

3.1 แผนงำนกำรปฏิบัติงำน 

 จากการสหกิจศึกษาของนักศึกษาในบริษัท บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ฝ่ายช่าง 
เป็นเวลา 4 เดือน เร่ิมการปฏิบัติงานตั้งแต่ วันที่ 7 พฤศจิกายน  พ.ศ.2559 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 

พ.ศ. 2560 โดยใน ฝ่ายช่าง LT มีด้วยกัน 4 แผนกคือ LT-D VEHICLE Shop, LT-D AGSE 
Shop, LT-D W&M Shop 

 

ตำรำงท่ี 3.1 แผนงานการสหกิจศึกษา 
 

TOPIC 
November December January February 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. LT-D VEHICLE Shop                 

2. LT-D W&M Shop                                 

3. Project                                 

4. Presentation                                 

ตำรำงท่ี 3.1   แผนงานการสหกิจศึกษา 
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3.2 รำยละเอียดโครงงำน 

 โครงงานที่ได้ท า คือ วิจัยและพัฒนาอุปกรณ์เสริมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานใน

ด้านการตรวจสอบรอกโซ่ก่อนน าไปใช้งานจริง เนื่องจากอุปกรณ์แต่ละชนิดต้องได้รับการตรวจเช็ค

(inspection) ตามระยะเวลาที่ได้มีการก าหนดไว้ อาจจะ 6 เดือนคร้ังหรือไม่ก็ 12 เดือนต่อคร้ัง หาก

อุปกรณ์ไม่ได้เข้ารับการตรวจเช็คตามระยะเวลาที่ได้มีการก าหนดไว้แล้ว หากน าไปใช้งานอาจเกิด

ความผิดพลาดได้ 

 เพราะฉะนั้นการตรวจเช็ครอกโซ่ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นและถือเป็น

หน้าที่ส าคัญในแผนกที่ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก แต่เน่ืองจากอุปกรณ์ที่นอกเหนือจากรอก

โซ่แต่ละชนิดมีการน าเข้ามาตรวจสอบคร้ังละมากๆ ท าให้ทรัพยากรบุคคลในแผนกมีไม่พอต่อการ

ปฏิบัติการ ข้าพเจ้าจึงได้ท าการวิจัยและพัฒนาการท างานในแผนกว่า “ท าอย่างไรให้การตรวจสอบ

รอกโซ่ท าได้สะดวกขึ้นและท าคนเดียวได้ ในอุปกรณ์ขนาดเล็ก” จึงได้เกิดเป็นโครงการพัฒนา

อุปกรณ์เสริมเพื่อช่วยในการตรวจสอบรอกโซ่ขึ้นมา 

 

3.3 ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนที่นักศึกษำปฏิบัติงำนหรือโครงงำน 

3.3.1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ท าการเก็บข้อมูลจากการสอบถามและสังเกตการท างานของพนักงาน  จึงได้ทราบว่า ยัง

ไม่ได้มีการตรวจเช็ดชิ้นเคร่ืองมือที่ใช้ร่วมกับรอกโซ่(Chain Hoist) คือ 

 -  Hook inspection 

-Maximum  Length allowable for use chain 

-Chain stock diameter 
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3.3.2 ศึกษำกระบวนกำรท ำงำน 

 เนื่องจากงาน Inspection นั้นเกี่ยวกับขั้นตอนการตรวจสอบขั้นพื้นฐานเมื่ออุปกรณ์ถึง

ระยะเวลาที่ก าหนดในการตรวจสอบ เหตุผลเนื่องมาจากความปลอดภัยจากการใช้อุปกรณ์นั้นๆ ใน

การท างานที่ต้องท าให้ความเสี่ยงเกิดน้อยมากที่สุด จึงมีกระบวนการการตรวจสอบอุปกรณ์อยู่

ด้วยกัน 2 ขั้นตอน คือ 

-Inspection : เมื่อรอกโซ่ถึงระยะเวลาที่ก าหนดในการเข้ามารับการตรวจสอบแล้ว ก็จะน า

รอกโซ่นั้นมาท าการทดสอบ หากไม่ผ่านการทดสอบ ก็จะ Eject ออกในทันที่ เพราะไม่อยู่ใน

มาตรฐานของโรงงานผู้ผลิต  

- Calibration : ทางบริษัทจะมีรอกโซ่ตัวทดสอบอยู่ตัวหนึ่ง เพื่อเอาไว้เก็บเป็นค่าพื้นฐาน 

หากเมื่อรอกโซ่ที่น าไปใช้งานเกิดมีค่าคลาดเคลื่อนไปจากเดิม พนักงานก็จะส่งไปท าการ 

Calibration เพื่อปรับให้มีค่าเท่ามาตรฐาน  

 

 

 

 

 

 

 

ภำพท่ี 3.1 Job card  
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ภำพท่ี 3.2 รอกโซ่ที่เข้ามาท าการ Inspection 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภำพท่ี 3.3 Tag บอกสถานะ 
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3.3.3 สำเหตุและกำรวิเครำะห์ปัญหำ  

 จากการที่ได้ท าการตรวจสอบพนักงานที่ท าการตรวจสอบ พบว่าพนักงานที่ท าการ

ตรวจสอบไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนที่ระบุไว้ในคู่มือ บางคนท าข้ามขั้นตอนบ้าง หรือบางคนก็ไม่อ่าน

คู่มือใช้แต่ความเคยชินในการตรวจสอบ  จึงละเลยการตรวจสอบองค์ประกอบของรอกโซ่ไปบาง

ขั้นตอน ซึ่งมีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมาก 

 จากการที่ได้อ่าน คู่มืออันเก่าที่มีอยู่พบว่าเนื้อหาของคู่มือ นั้นบ่งบอกได้ไม่ครบถ้วนทุก

ขั้นตอน และอ่านเข้าใจยาก จึงท าให้พนักงานที่ตรวจสอบนั้นไม่อ่านคู่มือ และไม่ปฏิบตัิตามคู่มือที่

มีอยู่ 

 แต่เมื่อไม่นานก่อนที่ข้าพเจ้าจะได้เข้ามาฝึกงานในบริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ได้มี

การออกหนังสือคู่มือเล่มใหม่ออกมา และได้ระบุไว้โดยชัดเจนว่า ให้ท าการตรวจสอบทุกขั้นตอนที่

มีในเล่มคู่มือ ข้าพเจ้าจึงได้ท าการวิจัยและพัฒนา อุปกรณ์ในการตรวจสอบ ระยะต่อของห่วงโซ่

ขึ้นมา ตามที่หนังสือคู่มือได้มีการระบุไว้ 

3.3.4 ก ำหนดแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ 

 - ศึกษาวิธีการตรวจสอบจากการดูหน้างานจริง 

 -ท าการแก้ไขขั้นตอนการท างาน และข้อควรระวังให้ละเอียดและอ่านเข้าใจง่ายขึ้น 

 - ท าการจับเวลาและถ่ายรูปในแต่ละขั้นตอน 

 - ส่งให้หัวหน้างาน และ Engineer ท าการตรวจสอบ 

 - ให้หัวหน้าแผนกเซ็นต์อนุมัติในการน าไปใช้จริง 

 - น าไปแปะหน้างานเพื่อใช้จริง 

 - ท าการตรวจสอบพนักงาน 
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ภำพท่ี 3.4 อุปกรณ์ตรวจเช็ดระยะห่วงโซ่ 

 

ภำพท่ี 3.5 อุปกรณ์ตรวจเช็ดระยะห่วงโซ่ 
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ภำพท่ี 3.6 อุปกรณ์ตรวจเช็ดระยะห่วงโซ่ 

 

ภำพท่ี 3.7 ด้านบนอุปกรณ์เช็ดระยะห่วงโซ่ 
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บทที ่4 

ผลกำรด ำเนินงำน กำรวิเคำระห์และสรุปผลต่ำงๆ 

4.1 ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 

 จากการศึกษาพบว่ารอกโซ่มีหลายขนาดมาก ต่างกันในการใช้งานในการยกน้ าหนักที่

ต่างกันไป มีทั้งแบบ ใช้มือสาว แบบไฟฟ้า แบบคันโยก ต่างกันไปตามความต้องการและประเภท

ของงาน เมื่อมีรอกโซ่หลายแบบจึงมีการตรวจสอบที่ค่อนข้างเยอะ แต่ไม่ได้ใช้วิธีในการตรวจสอบ

ที่ต่างกันแต่อย่างใด จึงได้คิดค้นโครงงานนี้ขึ้นมา แต่ไม่ได้มีจุดประสงค์ให้การท างานรวดเร็วขึ้น 

แต่ต้องการให้การท างานสะดวกขึ้นและมีมาตราฐานในการท างานมากขึ้น ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับความมี

วินัยของพนักงานเช่นเดียวกัน 

 ในที่นี้การ Inspection รอกโซ่นั้นท าได้โดยการอ้างอิงจากคู่มือเป็นหลักในการตรวจสอบ

รอกโซ่ โดยอ้างอิงจากตารางนี้ 

 

ภำพท่ี 4.1 ตารางควบคุมระยะและขนาด  

-Hoist rate load tons : ขนาดของน้ าหนักที่ต้องการใช้ในการปฏิบัติการ 

-Chain stock diameter : ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางของ Chain Stock 

-No. of Links to gage : จ านวนห่วงโซ่ที่ใช้ในการตรวจสอบ 

-Max. Length allowable for used chain : ความยาวมากที่สุดของห่วงโซ่ที่ยอมรับได้ 
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ขั้นตอนกำรตรวจสอบห่วงโซ่ 

 ในการตรวจสอบนั้น อ้างอิงจากตารางคู่มือ (ภาพที่ 4.1.1) กล่าวคือ หากต้องการใช้รอกรับ

น้ าหนักขนาด 0.5 ตันและ จ าเป็นต้องวัดห่วงโซ่ 11 ห่วง ในแนวด่ิง และสามารถมีระยะความยาวได้

มากที่สุด 7.031 นิ้วหรือ 178.6 มิลลิเมตร 

 

ภำพท่ี 4.2 การวัดห่วงโซ่  
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 ในการตรวจสอบยังมีอีกหลายรายการในการตรวจสอบอุปกรณ์ที่ใช้ร่วมกับรอกโซ่อีก แต่

เป็นการตรวจสอบที่ไม่ต้องใช่อุปกรณ์เสริม เช่นการวัดระยะอ้าของ Hook ,ขนาดความหนาของตัว

ห่วงโซ่ 

 

ภำพท่ี 4.3 การวัดระยะ Hook  
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ภำพท่ี 4.4 การวัดความหนาของตัวห่วงโซ่ 

 

4.2 ผลกำรด ำเนินงำน 

 เน่ืองจากเวลาในการเข้ามาสหกิจศึกษาที่ บริษัท การบินไทย (มหาชน) จ ากัด นั้นมีเวลาใน

การด าเนินการที่จ ากัด จึงท าให้ท าได้เพียงตรวจสอบห่วงโซ่เพียงอย่างเดียว แต่อย่างไรก็ตามการ

ท างานในแผนก LT-D ไม่ได้มุ่งหวังในการท างานที่รวดเร็ว แต่หากเป็นการเลือกใช้วิธีการ

ด าเนินงานที่สะดวก ปลอดภัย และมีมาตรฐานในการท างานให้ได้มากที่สุด และสามารถพัฒนาตาม

หลัก KAIZEN ต่อไป 
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4.3 วิจำรณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับกับวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมำย    

4.3.1 จุดมุ่งหมำยของโครงงำน     

 เพื่อให้การท างานสะดวกขึ้น ปลอดภัย และมีมาตรฐานตามคู่มือที่มีการก าหนด

หลักการตรวจสอบสิ่งต่างๆ ตามที่ได้ก าหนดมา 

4.3.2 ผลท่ีได้รับ 

 จากการท าโครงงานนี้ท าให้ได้ทราบถึงปัจจัยอ่ืนอีกมากที่ไม่ได้เกี่ยวกับอุปกรณ์ 

แต่เป็นวินัยของพนักงานเอง บางคร้ังอุปกรณ์พร้อมต่อการปฏิบัติการ แต่พนักงานขาดการอบรม 

ขาดวินัยในการท างาน จนท าให้งานเกิดความบกพร่อง เป็นเหตุให้หน่วยงานเสียภาพลักษณ์ไปด้วย 

 ทั้งนี้การท าโครงงานนี้ก็ได้รับความสนใจจากพนักงานในแผนกค่อนข้างมาก 

เพราะเป็นอุปกรณ์ช่วยในการท างานให้มีประสิทธิภาพมาขึ้น และสะดวกขึ้นอย่างเห็นได้ชัด  

 

 

 

 

 

  



29 

 

 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลกำรด ำเนินโครงกำร 
 จากการที่ได้สหกิจศึกษาที่บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน)เป็นเวลา 4 เดือนท าให้ได้รับ
ความรู้ต่างๆทั้งด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติที่นอกเหนือจากมหาวิทยาลัยสอน อีกทั้งยังได้
ประสบการณ์จากการท างานจริงได้แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ที่ส าคัญคือฝึกการท างานภายใต้
สถานการณ์ที่กดดัน ฝึกการคิดให้ท างานเป็นขั้นตอน รู้จักวางแผนมองปัญหาหรือสิ่งต่างๆอย่าเป็น
ระบบ 
 ส่วนเร่ืองโครงงาน จากการที่ได้ทดลองใช้อุปกรณ์เสริมนี้ไปแล้ว ได้รับเสียงตอบรับเป็น
อย่างดีด้านการช่วยการในท างานคนเดียว เพราะปัจจุบัน แผนกฝ่ายช่างการบินไทย มีบุคลากรไม่
เพียงพอต่องานที่ได้รับมอบหมาย ทางผู้จัดการแผนกจึงต้องการให้บุคคลากรทุกคนรวมถึงนักศึกษา
ฝึกงานท างานที่ได้รับหมอหมายให้มีประสิทธิภาพที่สุด ข้าพเจ้าจึงได้เล็งเห็นช่องทางที่จะลดภาระ
ในการท างาน จากงานที่ต้องท าสองคน ก็สามารถท าได้เพียงคนเดียวและมีประสิทธิภาพเท่าท าด้วย
บุคลากรสองคน จึงได้วิจัยและพัฒนาอุปกรณ์เสริมขึ้นมา เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานไม่มาก
ก็น้อย 
  นอกจากความรู้ต่างๆที่ได้รับแล้วนั้น ยังได้ฝึกการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ฝึกการมี
วินัยและมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย ฝึกการติดต่อสื่อสารเพื่อให้ได้รับข้อมูลที่
ถูกต้อง รวมถึงฝึกการตรงต่อเวลา สิ่งต่างๆเหล่านี้ช่วยสอนและเป็นประสบการณ์ที่ดีที่จะช่วยให้เรา
เตรียมพร้อมก่อนจะออกไปท างานจริงในอนาคต 
 

5.2 แนวทำงกำรแก้ปัญหำ  
 ปัญหำท่ีอำจจะเกิดขึ้น ตลอดระยะเวลาการสหกิจศึกษาได้มีการศึกษาเรียนรู้ต่างๆจาก
เอกสารส าคัญของทางบริษัท ซึ่งข้อมูลต่างๆเหล่านี้เป็นความลับหากน ามาใช้โดยไม่ปรึกษาพี่เลี้ยง
อาจน าข้อมูลไปใช้ในทางที่ไม่เหมาะสมและท าให้ข้อมูลร่ัวไหลออกมาได้ 
 แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ เพื่อป้องการการน าข้อมูลไปใช้ในทางที่ไม่เหมาะสมท าให้ข้อมูล
ที่เป็นความลับของทางบริษัทร่ัวไหล ก่อนจะใช้งานหรือศึกษาข้อมูลควรปรึกษาพี่เลี้ยงหรือขอ
อนุญาตก่อนทุกคร้ัง 
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5.3 ข้อเสนอแนะจำกกำรด ำเนินงำน* 
 เพื่อการตรวจสอบชิ้นงานให้ดีมากยิ่งขึ้น ควรที่จะปรังปรุงหรือท า  Work Instruction ให้มี
เนื้อหาที่ละเอียด เข้าใจง่าย มีข้อความที่กระชับ ครบทุกขั้นตอน และมีข้อควรระวังที่ละเอียด เพื่อ
ความปลอดภัยของพนักงานที่ท าการตรวจสอบ ให้ครบทุกกระบวนการตรวจสอบ 
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บทที ่6 

เก่ียวกับหน้ำที่ที่ได้ปฏิบัติงำน 

 VIHCLE SHOP : เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการบ ารุงรักษา รถยนต์ และอุปกรณ์

สนับสนุนงานซ่อมอากาศยานในฝ่ายช่างสุวรรณภูมิ ซึ่งมีหน้าที่ในการปฏิบัติงาน ดังน้ี 

1. ตรวจเช็ครถยนต์ อุปกรณ์ตามระยะเวลา (Preventive Maintenance) และท าการซ่อมรถยนต์ 

อุปกรณ์ที่เสียไม่สามารถใช้งานได้ (Repair Maintenance) ซึ่งมีจ านวนรถยนต์ และอุปกรณ์ในความ

รับผิดชอบ ดังนี้ 

-PICK  UP     จ านวน   106 คัน 

-MICRO  BUS          ”   12 คัน 

-ECO  CAR             ”   12 คัน 

-MINI  BUS              ”    2 คัน 

-PLATFORM  TRUCK                ”   27 คัน 

-HIGH  AECESS  PLATFORM          ”   6 คัน 

-WATER  TRUCK            ”   2 คัน 

-PASSENGER  STEP  WORK  CARS       ”   2 คัน 

-MOBILE  GRANE      จ านวน   1 คัน 

-FLOOR  SWEEPER         ”   1 คัน 

-MOBILE  LIGHTING         ”   19 คัน 

-AIR  COMPROSSOR         ”   7 คัน 
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-BRAKE  COOLING  UNIT       ”   56  คัน 

-TOWING  TRACTOR        ”   5 คัน 

-FORK  LIFT         ”   3 คัน 

2.ท าการตรวจเช็คอุปกรณ์ และเติมน้ ามันเชื้อเพลิงอุปกรณ์ต่างๆ  

-MOBILE  LIGHTING   จ านวน   19 คัน 

-AIR  COMPROSSOR        ”   7 คัน 

-BRAKE  COOLING  UNIT       ”   56  คัน 

-TOWING  TRACTOR        ”   5 คัน 

-PLATFORM  TRUCK (A/C WASHING)     ”   3 คัน 

 

3. นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานอื่นๆ ได้แก่ LH, TS, LD ทีได้น ารถยนต์ประเภทต่างๆ เข้ามาท าการ

ตรวจเช็ด และอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วย VEHICLE  SHOP  อีกประมาณ 30 คัน 

 

 กำรบ ำรุงรักษำรถยนต์ และอุปกรณ์ 

1. Preventive Maintenance – การบ ารุงรักษาเพื่อการป้องกัน 

1.1 ) การตรวจเช็ดประจ าเดือน – มีรายละเอียดในการตรวจเช็ค คือ A-Check, B-Check, C-Check, 

D-Check 
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รถยนต์ อุปกรณ์ที่ต้องได้รับการตรวจเช็คประจ าเดือนคือ 

-MICI  BUS 

-AIR  COMPROSSOR 

-BRAKE  COOLING  UNIT 

-PLATFORM  TRUCK 

-HIGH  AECESS  PLATFORM 

-MOBILE  GRANE 

 

1.2  การตรวจเช็คตามระยะเวลาในการใช้งาน – มีรายละเอียดในการตรวจเช็ค คือ A-Check, B-

Check, C-Check, D-Check 

 1.2.1 มีการเปลี่ยนถ่ายของเหลวในทุกๆ 5,000 Km 

รถยนต์ อุปกรณ์ที่ต้องได้รับการตรวจเช็คตามระยะ คือ 

-PICK  UP 

-MICRO  BUS 

-ECO  CAR 

 

1.3 ) ตรวจเช็คตามระยะเวลาในการใช้งาน - มีรายละเอียดในการตรวจเช็ค คือ A-Check, B-Check, 

C-Check, D-Check 

 1.3.1 มีการเปลี่ยนถ่ายของเหลวทุกๆ 200 ชั่วโมง 
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รถยนต์ อุปกรณ์ที่ต้องได้รับการตรวจเช็คตามระยะ คือ 

-FORK  LIFT 

-TOWING  TRACTOR  

-WATER  TRUCK 

-MOBILE  LIGHTING 

2. Repair (Non – Routine Maintenance) เป็นการซ่อมตามอาการที่เสียของรถยนต์ และอุปกรณ์ 

การซ่อมตามอาการที่เสียแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

2.1) รถยนต์ทั่วไป  

2.2 ) รถยนต์สั่งประกอบเพื่อน ามาใช้งานเฉพาะด้าน 
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ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (A-Check) 

1.ห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  ท าความสะอาดห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  เช็ดรอยร่ัวซึมตามชิ้นส่วนต่างๆ , จุดยึดและท่อต่างๆ และสภาพยาง แท่งเคร่ือง  ซ่อมแซม

 หรือเปลี่ยนหากช ารุด 

2.กรองอากาศ 

 -  สภาพเสื้อกรองและท่อกรอง เปลี่ยนหากช ารุด 

 -  เป่าท าความสะอาด, เช็คสภาพไส้กรอง เปลี่ยนหาดอุดตัน, ฉีกขาดหรือช ารุดเสียหาย 

3. น้ ามันเคร่ืองและไส้กรองน้ ามันเคร่ือง 

 -  ตรวจเช็คระดับของน้ ามันเคร่ือง     : เติมถ้าพร่อง 

 -  ดูสภาพการร่ัวซึมของกรองน้ ามันเคร่ือง ขันให้แน่นถ้ามีการซึม 

4. ไส้กรองน้ ามันเคร่ืองเชื้อเพลิง (ตัวดักน้ า) 

 - เช็คสภาพไส้กรอง, ปล่อยน้ าและท าความสะอาด 

5. น้ ามันเคร่ืองพวงมาลัยเพาเวอร์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันพวงมาลัยเพาเวอร์    : เติมถ้าพร่อง 

6. หม้อน้ า 

 -  เช็คสภาพหม้อน้ า, รังผึ้ง, ท่อทางและข้อต่อต่างๆ เปลี่ยนหากช ารุดหรือ เป็นอันตราย

ต่อการใช้งาน 

 -  เช็คระดับน้ าในหม้อน้ า        : เติมถ้าพร่อง 
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7. สายพานเคร่ืองยนต์ทุกเส้น 

 -  เช็คสภาพสายพาน, ความตึงสายพาน ปรับต้ังถ้าจ าเป็น เปลี่ยนหาก ช ารุดหรือเป็น

อันตรายต่อการใช้งาน 

8. ระบบเบรกน้ ามัน 

 -  สภาพการท างาน, การร่ัวซึม, ท่อทาง, ปั้มเบรก ปรับตั้งผ้าเบรคและขาเบรคถ้า

 จ าเป็น 

9.น้ ามันเบรกและคลัทซ์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันเบรกและคลัทซ์     : เติมถ้าพร่อง 

10. เบรกมือ 

 -  เช็คการท างาน ปรับตั้งถ้าจ าเป็น 

11. ดอกยาง 

 -  ร่องความลึกดอกอย่างต่ าสุด  2  มม. 

 

12. ที่ปัดน้ าฝน, หัวฉีดน้ าและน้ าฉีดกระจก 

 -  เช็คการท างานและปรับต้ังหัวฉีดน้ าฉีดกระจก สภาพยางปัดน้ าฝน ต าแหน่งก้านปัด และ

 ระดับน้ าฉีดกระจก      : เติมถ้าพร่อง 

13. แบตเตอร่ี 

 -  ท าความสะอาดเสื้อแบตเตอร่ี, ขั้วแบตเตอร่ีและขันแน่น 

 -  เช็คสภาพ เปลี่ยนหากช ารุด, เช็คระดับน้ ากลั่น   :เติมถ้าพร่อง 
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14. ไดชาร์ทและไดสตาร์ท 

 -  เช็ดการท างาน ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนหากช ารุด 

15. สวิทซ์ไฟฟ้าทั้งหมด 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

16. เกจ, มิเตอร์ทุกตัวและแตร 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

17. หลอดไฟและโคมไฟทุกดวง 

 -  เช็คการท างานและสภาพการแตกร้าวเสียหาย เปลี่ยนถ้าจ าเป็น ปรับตั้งระดับความสูงไฟ

 หน้าและสปอตไลท์ 

18. ทดสอบการขับขี่ 

 -  เคลื่อนที่เดินหน้า – ถอยหลัง, การเบรค, การเลี้ยวและการควยคุมอื่นๆ 

19. ท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 

 -  ล้างอัดฉีดและท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 
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ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (B-Check) 

1.ห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  ท าความสะอาดห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  เช็ดรอยร่ัวซึมตามชิ้นส่วนต่างๆ , จุดยึดและท่อต่างๆ และสภาพยางแท่นเคร่ือง  ซ่อมแซม

 หรือเปลี่ยนหากช ารุด 

2.กรองอากาศ 

 -  สภาพเสื้อกรองและท่อกรอง เปลี่ยนหากช ารุด 

 -  เป่าท าความสะอาด, เช็คสภาพไส้กรอง เปลี่ยนหาดอุดตัน, ฉีกขาดหรือช ารุดเสียหาย 

3. น้ ามันเคร่ืองและไส้กรองน้ ามันเคร่ือง 

 -  ตรวจเช็คระดับของน้ ามันเคร่ือง     : เติมถ้าพร่อง 

 -  ดูสภาพการร่ัวซึมของกรองน้ ามันเคร่ือง ขันให้แน่นถ้ามีการซึม 

4. ไส้กรองน้ ามันเคร่ืองเชื้อเพลิง (ตัวดักน้ า) 

 - เช็คสภาพไส้กรอง, ปล่อยน้ าและท าความสะอาด 

5. น้ ามันเคร่ืองพวงมาลัยเพาเวอร์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันพวงมาลัยเพาเวอร์    : เติมถ้าพร่อง 

6. หม้อน้ า 

 -  เช็คสภาพหม้อน้ า, รังผึ้ง, ท่อทางและข้อต่อต่างๆ เปลี่ยนหากช ารุดหรือเป็นอันตรายต่อ

 การใช้งาน 

 -  เช็คระดับน้ าในหม้อน้ า        : เติมถ้าพร่อง 
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7. สายพานเคร่ืองยนต์ทุกเส้น 

 -  เช็คสภาพสายพาน, ความตึงสายพาน ปรับต้ังถ้าจ าเป็น เปลี่ยนหากช ารุดหรือเป็นอันตราย

 ต่อการใช้งาน 

8. ระบบเบรกน้ ามัน 

 -  สภาพการท างาน, การร่ัวซึม, ท่อทาง, ปั้มเบรก ปรับต้ังผ้าเบรคและขาเบรคถ้าจ าเป็น 

9.น้ ามันเบรกและคลัทซ์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันเบรกและคลัทซ์     : เติมถ้าพร่อง 

10. เบรกมือ 

 -  เช็คการท างาน ปรับตั้งถ้าจ าเป็น 

11. ดอกยาง 

 -  ร่องความลึกดอกอย่างต่ าสุด  2  มม. 

12. ที่ปัดน้ าฝน, หัวฉีดน้ าและน้ าฉีดกระจก 

 -  เช็คการท างานและปรับต้ังหัวฉีดน้ าฉีดกระจก สภาพยางปัดน้ าฝน  ต าแหน่งก้านปัด และ

 ระดับน้ าฉีดกระจก     : เติมถ้าพร่อง 

13. แบตเตอร่ี 

 -  ท าความสะอาดเสื้อแบตเตอร่ี, ขั้วแบตเตอร่ีและขันแน่น 

 -  เช็คสภาพ เปลี่ยนหากช ารุด, เช็คระดับน้ ากลั่น  :เติมถ้าพร่อง 

14. ไดชาร์ทและไดสตาร์ท 

 -  เช็ดการท างาน ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนหากช ารุด 
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15. สวิทซ์ไฟฟ้าทั้งหมด 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

16. เกจ, มิเตอร์ทุกตัวและแตร 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

17. หลอดไฟและโคมไฟทุกดวง 

 -  เช็คการท างานและสภาพการแตกร้าวเสียหาย เปลี่ยนถ้าจ าเป็น ปรับตั้งระดับความสูงไฟ

 หน้าและสปอตไลท์ 

18. ทดสอบการขับขี่ 

 -  เคลื่อนที่เดินหน้า – ถอยหลัง, การเบรค, การเลี้ยวและการควยคุมอื่นๆ 

19. ท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 

 -  ล้างอัดฉีดและท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 
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ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (C-Check) 

1.ห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  ท าความสะอาดห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  เช็ดรอยร่ัวซึมตามชิ้นส่วนต่างๆ , จุดยึดและท่อต่างๆ และสภาพยาง แท่นเคร่ือง  

 ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนหากช ารุด 

2.กรองอากาศ 

 -  สภาพเสื้อกรองและท่อกรอง เปลี่ยนหากช ารุด 

 -  เป่าท าความสะอาด, เช็คสภาพไส้กรอง เปลี่ยนหาดอุดตัน, ฉีกขาดหรือช ารุดเสียหาย 

3. น้ ามันเคร่ืองและไส้กรองน้ ามันเคร่ือง 

 -  ตรวจเช็คระดับของน้ ามันเคร่ือง     : เติมถ้าพร่อง 

 -  ดูสภาพการร่ัวซึมของกรองน้ ามันเคร่ือง ขันให้แน่นถ้ามีการซึม 

4. ไส้กรองน้ ามันเคร่ืองเชื้อเพลิง (ตัวดักน้ า) 

 - เช็คสภาพไส้กรอง, ปล่อยน้ าและท าความสะอาด 

5. น้ ามันเคร่ืองพวงมาลัยเพาเวอร์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันพวงมาลัยเพาเวอร์    : เติมถ้าพร่อง 

6. หม้อน้ า 

 -  เช็คสภาพหม้อน้ า, รังผึ้ง, ท่อทางและข้อต่อต่างๆ เปลี่ยนหากช ารุดหรือเป็นอันตรายต่อ

 การใช้งาน 

 -  เช็คระดับน้ าในหม้อน้ า        : เติมถ้าพร่อง 
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7. สายพานเคร่ืองยนต์ทุกเส้น 

 -  เช็คสภาพสายพาน, ความตึงสายพาน ปรับต้ังถ้าจ าเป็น เปลี่ยนหากช ารุดหรือ เป็น

 อันตรายต่อการใช้งาน 

8. ระบบเบรกน้ ามัน 

 -  สภาพการท างาน, การร่ัวซึม, ท่อทาง, ปั้มเบรก ปรับต้ังผ้าเบรคและขาเบรคถ้าจ าเป็น 

9.น้ ามันเบรกและคลัทซ์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันเบรกและคลัทซ์     : เติมถ้าพร่อง 

10. เบรกมือ 

 -  เช็คการท างาน ปรับตั้งถ้าจ าเป็น 

11. ดอกยาง 

 -  ร่องความลึกดอกอย่างต่ าสุด  2  มม. 

12. ที่ปัดน้ าฝน, หัวฉีดน้ าและน้ าฉีดกระจก 

 -  เช็คการท างานและปรับต้ังหัวฉีดน้ าฉีดกระจก สภาพยางปัดน้ าฝน  ต าแหน่งก้านปัด และ

 ระดับน้ าฉีดกระจก      : เติมถ้าพร่อง 

13. แบตเตอร่ี 

 -  ท าความสะอาดเสื้อแบตเตอร่ี, ขั้วแบตเตอร่ีและขันแน่น 

 -  เช็คสภาพ เปลี่ยนหากช ารุด, เช็คระดับน้ ากลั่น   :เติมถ้าพร่อง 

14. ไดชาร์ทและไดสตาร์ท 

 -  เช็ดการท างาน ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนหากช ารุด 
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15. สวิทซ์ไฟฟ้าทั้งหมด 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

16. เกจ, มิเตอร์ทุกตัวและแตร 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

17. หลอดไฟและโคมไฟทุกดวง 

 -  เช็คการท างานและสภาพการแตกร้าวเสียหาย เปลี่ยนถ้าจ าเป็น ปรับตั้งระดับความสูงไฟ

 หน้าและสปอตไลท์ 

18. ทดสอบการขับขี่ 

 -  เคลื่อนที่เดินหน้า – ถอยหลัง, การเบรค, การเลี้ยวและการควยคุมอื่นๆ 

19. ท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 

 -  ล้างอัดฉีดและท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 
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ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (D-Check) 

1.ห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  ท าความสะอาดห้องเคร่ืองยนต์ 

 -  เช็ดรอยร่ัวซึมตามชิ้นส่วนต่างๆ , จุดยึดและท่อต่างๆ และสภาพยาง แท่นเคร่ือง   

 ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนหากช ารุด 

2.กรองอากาศ 

 -  สภาพเสื้อกรองและท่อกรอง เปลี่ยนหากช ารุด 

 -  เป่าท าความสะอาด, เช็คสภาพไส้กรอง เปลี่ยนหาดอุดตัน, ฉีกขาดหรือช ารุดเสียหาย 

3. น้ ามันเคร่ืองและไส้กรองน้ ามันเคร่ือง 

 -  เปลี่ยนน้ ามันเคร่ืองและเปลี่ยนไส้กรอง 

4. ไส้กรองน้ ามันเคร่ืองเชื้อเพลิง (ตัวดักน้ า) 

 - ท าการเปลี่ยนกรองน้ ามันเชื้อเพลิงและตัวดักน้ า 

5. น้ ามันเคร่ืองพวงมาลัยเพาเวอร์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันพวงมาลัยเพาเวอร์    : เติมถ้าพร่อง 

6. หม้อน้ า 

 -  เช็คสภาพหม้อน้ า, รังผึ้ง, ท่อทางและข้อต่อต่างๆ เปลี่ยนหากช ารุดหรือเป็นอันตรายต่อ

 การใช้งาน 

 -  เปลี่ยนน้ าหม้อน้ า และเติมน้ าหม้อน้ า 
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7. สายพานเคร่ืองยนต์ทุกเส้น 

 -  เช็คสภาพสายพาน, ความตึงสายพาน ปรับต้ังถ้าจ าเป็น เปลี่ยนหาก ช ารุดหรือเป็น

 อันตรายต่อการใช้งาน 

8. ระบบเบรกน้ ามัน 

 -  สภาพการท างาน, การร่ัวซึม, ท่อทาง, ปั้มเบรก ปรับต้ังผ้าเบรคและขาเบรคถ้าจ าเป็น 

9.น้ ามันเบรกและคลัทซ์ 

 -  เช็คระดับน้ ามันเบรกและคลัทซ์     : เติมถ้าพร่อง 

10. เบรกมือ 

 -  เช็คการท างาน ปรับตั้งถ้าจ าเป็น 

11. ดอกยาง 

 -  ร่องความลึกดอกอย่างต่ าสุด  2  มม. 

12. น้ ามันเกียร์ 

 -  ท าการเปลี่ยนถ่ายน้ ามันเกียร์ใหม่ 

13.น้ ามันเฟืองท้าย 

 -  ท าการเปลี่ยนถ่ายน้ ามันเฟืองท้ายใหม่ 

14.ที่ปัดน้ าฝน, หัวฉีดน้ าและน้ าฉีดกระจก 

 -  เช็คการท างานและปรับต้ังหัวฉีดน้ าฉีดกระจก สภาพยางปัดน้ าฝน  ต าแหน่งก้านปัด และ

 ระดับน้ าฉีดกระจก      : เติมถ้าพร่อง 
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15. แบตเตอร่ี 

 -  ท าความสะอาดเสื้อแบตเตอร่ี, ขั้วแบตเตอร่ีและขันแน่น 

 -  เช็คสภาพ เปลี่ยนหากช ารุด, เช็คระดับน้ ากลั่น   :เติมถ้าพร่อง 

15. ไดชาร์ทและไดสตาร์ท 

 -  เช็ดการท างาน ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนหากช ารุด 

17. สวิทซ์ไฟฟ้าทั้งหมด 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

18. เกจ, มิเตอร์ทุกตัวและแตร 

 -  เช็คการท างานและสภาพความเสียหาย เปลี่ยนหากช ารุด 

19. หลอดไฟและโคมไฟทุกดวง 

 -  เช็คการท างานและสภาพการแตกร้าวเสียหาย เปลี่ยนถ้าจ าเป็น ปรับตั้งระดับความสูงไฟ

 หน้าและสปอตไลท์ 

20. ทดสอบการขับขี่ 

 -  เคลื่อนที่เดินหน้า – ถอยหลัง, การเบรค, การเลี้ยวและการควยคุมอื่นๆ 

21. ท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 

 -  ล้างอัดฉีดและท าความสะอาดตัวถังรถทั้งหมด 
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ขั้นตอนกำรเปลี่ยนคลทัซ์ 

กำรน ำรถเข้ำไปในลิฟท์ 

- น ารถเข้าไปในลิฟท์ยังต าแหน่งที่จะท าการยกรถขึ้น เพื่อท าการเปลี่ยนคลัทซ์ 

- ปรับแต่งต าแหน่งของขาลิฟท์ให้เข้ายังต าแหน่งใต้ตัวรถ เพื่อท าการยกรถขึ้น 

กำรถอดเปลี่ยนชุดคลัทซ์ 

- ถอดขั้วลบแบตเตอร่ีออก 

- ควบคุมลิฟท์เพื่อท าการยกรถขึ้น 

- ท าการถ่ายของน้ ามันเกียร์ออก 

- ถอดน๊อตยึดเพลาออก, ค่อยๆ ยกเพลากลางออก 

- ท าการถอดปลั้กสายไฟต่างๆ ที่เชื่อมกับเสื้อเกียร์ออก 

- ท าการถอดน๊อตยึดแม่ปั้มคลัทซ์ตัวล่างออก 

- ถอดน๊อตยึดคันเกียร์ ที่ยึดติดกับเสื้อเกียร์ออก และดึงคันเกียร์ให้หลุดออกจากต าแหน่ง

เสื้อเกียร์ 

- น าแม่แรงยกเกียร์มาขึ้นค้ าเสื้อเกียร์ 

- ท าการถอดคานที่ค้ าเสื้อเกียร์ออก 

- ท าการถอดน๊อตยึดหัวหมู(น๊อตยึดเกียร์กับเคร่ือง) ออกให้หมด 

- น าเหล็กแบนยาวหรือไขควงยาว มาท าการค่อยๆ งัดหัวหมูเกียร์ออก โดย งัดให้เพลา

ปลายเกียร์พ้นออกมาจากชุด Clutch Cover 

- น าเสื้อเกียร์ลงมาท าการถอดลูกปืนคลัทซ์ออก 

- ท าการถอดชุด Clutch Cover และ Clutch Plate ออก 

- ท าการถอดลูกปืนปลายเกียร์ออก (จะติดต้ังอยู่บน Fly Wheel) 

- ท าความสะอาดเสื้อเกียร์, หัวหมูเกียร์, Fly Wheel 

- ตรวจเช็ค Fly Wheel ว่ามีรอยแตกร้าวหรือไม่ หากเกิดการแตกร้าวให้ท าการเปลี่ยน 

Fly Wheel ทันที 
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ข้อควรระวัง 

- ก่อนท าการยกรถด้วยลิฟท์ ต้องสังเกตให้แน่ใจก่อนว่า ขาลิฟท์อยู่ในต าแหน่งใต้ตัวรถ

ที่เหมาะสมและปลอดภัย 

- ถอดขั้วลบแบตเตอร่ีก่อนทุกคร้ัง 
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 กำรประกอบคลัทซ์ 

 - ถ้าเปลี่ยน Fly Wheel ให้ท าการขัดหน้า Fly Wheel ด้วยผ้าทราย และน าลม เป่าท าความ

 สะอาดก่อน แล้วจึงน าประกอบกับเคร่ือง (ดูตามคู่มือหลักประกอบ) 

 - ประกอบลูกปืนปลายเกียร์เข้ากับ Fly Wheel 

 - ประกอบชุด Clutch Cover กับ Clutch Plate เข้ากับ Fly Wheel โดย ใช้ Spy เป็นตัวน า

 ศูนย์ (การขันน๊อต Clutch Cover ให้ขันตรงข้ามกัน) 

 - ตรวจเช็คด้วยสายตาให้ Clutch Plate อยู่ในต าแหน่งที่เหมาะสม 

 -  น าจารบี ทาบางๆ ที่ Spy ปลายเกียร์ , ที่หัวหมูเกียร์ จากนั้นท าการ ประกอบ Clutch 

 Bearing เข้ากับ Spy ปลายเกยีร์ในหัวหมูเกียร์ 

 -  ท าการยกเสื้อเกียร์ประกอบเข้ากับ Clutch Cover โดยน าแม่แรงมา รองรับเสื้อเกียร์ แล้ว

 ปรบัต าแหน่งให้ได้ศูนย์ แล้วขันเสื้อเกียร์ประกอบ กับชุด Clutch Cover 

 -  ท าการประกอบน๊อตยึดหัวหมูเกียร์ 

 -  ท าการประกอบคันเกียร์เข้ากับเสื้อเกียร์ 

 -  ท าการประกอบคานรองรับเสื้อเกียร์ 

 -  ท าการประกอบปั้มคลัทซ์ตัวล่างเข้ากับเสื้อเกียร์ 

 -  ท าการประกอบปลั้กและสายไฟต่างๆ  

 -  ท าการประกอบเพลากลาง และน าแม่แรงยกเกียร์ออก 

 -  เติมน้ ามันเกียร์ 

 -  ตรวจเช็ครายละเอียดของน๊อตและปลั้กไฟทุกตัว 

 -  น าลิฟท์ลง และน าขาลิฟท์ออกจากตัวรถ 
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 -  ตรวจเช็คระยะฟรีของคลัทซ์ 

 -  ท าการประกอบขั้วแบตเตอร่ี 

 -  ติด TAG และน ารถทดสอบวิ่ง เข้าเกียร์ หากใช้งานปกติ ท าการปล่อยรถออกใช้งานได้  

กำร OVERHAUL (ENGINE) 

กำรเตรียมกำรก่อนกำรประกอบเครื่องยนต์ 

1. ชิ้นส่วนแต่ละชิ้นต้องผ่านการท าความสะอาด, ล้าง, เป่าให้แห้งและเคลือบด้วยน้ ามันก่อน

การประกอบกลับ 

2. การป้องกันรอยขีดข่วนบนชิ้นส่วน 

- ในระหว่างการถอยแยกชิ้นส่วน ห้ามใช้ไขควงหรือเหล็กแบน งัดระหว่างผิวสัมผัส

ของชิ้นส่วนทั้ง 2 ชิ้น ให้เคาะเบาๆ วนรอบๆ ด้วยค้อนพลาสติก 

- ระหว่างการด าเนินการถอดแยกชิ้นส่วนและการประกอบกลับ ห้ามวางชิ้นส่วน

โดยตรงกับปากกาจับชิ้นงาน ให้ใช้แผ่นอลูมิเนียมวางระหว่างชิ้นงานกับปากกาจับ

ชิ้นงาน 

3. ต าแหน่งและทิศทางของชิ้นส่วนในการประกอบกลับ ให้แน่ใจว่าต าแหน่งและทิศทางของ

ชิ้นส่วนแต่ละชิ้นอยู่ในต าแหน่งแล้ว และทิศทางเดิมก่อนการถอด เพราะฉะนั้นให้ท า

เคร่ืองหมายจับคู่หรือท าเคร่ืองหมายชี้ทิศทางก่อนการถอด 

4. ติดตั้งชุดประกอบเคร่ืองยนต์เข้ากับแท่นหรือโต๊ะงานซ่อมเคร่ืองยนต์ ควรจะท าในห้อง

ปลอดฝุ่น 

5. ประกอบชิ้นส่วนที่ถอดแยกตามล าดับที่ถอดออก โดยให้ย้อนขั้นตอนการถอด 

6. ชโลมน้ ามันเคร่ืองลงบนผิวที่มีการเลื่อนหรือหมุน 

7. ชิ้นส่วนที่ไม่ควรน ากลับมาใช้อีก เช่น ประเก็น และซีล จะต้องเปลี่ยนใหม่ที่คร้ัง 
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กำรประกอบเครื่องยนต์ 

1. ติดตั้งแบร่ิงเพลาข้อเหวี่ยง แบริ่งตัวบนจะมีร่องและรูน้ ามัน ส่วนตัวล่างจะไม่มี 

- จัดแบร่ิงเพลาข้อเหวี่ยงให้ตรงกับร่องเขี้ยวแบร่ิงบนเสื้อสูบให้ขอบเสมอกับเสื้อสูบ 

- จัดให้เขี้ยวแบร่ิงตรงกับร่องเขี้ยวของประกับแบร่ิงเพลาข้อเหวี่ยงให้ขอบเสมอกับ

ประกับแบร่ิง 

2. ติดตั้งชุดประกอบเพลาข้อเหวี่ยง 

- วางเพลาข้อเหวี่ยงลงบนเสื้อสูบ 

- ติดตั้งแหวนกันรุนตัวบนทั้ง 2 ตัว เข้ากับเสื้อสูบโดยหันร่องน้ ามันออกด้านนอก 

- ติดตั้งแหวนกันรุนอีก 2 ตัว เข้ากับประกับโดยหันร่องน้ ามันออกด้านนอก 

- ติดตั้งประกับแบริ่งเพลาข้อเหวี่ยงทั้งหมดในต าแหน่งที่ถูกต้อง 

- ติดตั้ง Bolt ยึดประกับแบริ่งเพลาข้อเหวี่ยงโดยขันจากตัวกลางไล่ออกมาด้านนอก ขัน

ไล่ทีละนิดหลายๆ รอบจนได้ค่ารงขันตามค่าที่ก าหนด 

- ทดสอบหมุนข้อเหวี่ยง (ข้อเหวี่ยงจะต้องหมุนคล่องตัว) 

3. ติดตั้งก้านสูบและลูกสูบ 

- ใช้เคร่ืองรัดลูกสูบไว แล้วดันลูกสูบและชุดก้านสูบเข้าในกระบอกสูบให้ถูกต้อง

ตามล าดับ (ใช้ไม้ตอกเบาๆ ) โดยให้ลูกศรชี้ไปด้านหน้าเคร่ือง 

- สวมประกับก้านสูบ ลงบนก้านสูบให้ถูกต้องจัดร่องเขี้ยวแบร่ิงให้อยู่ด้านเดียวกันเสมอ 

- ติดตั้ง Bolt ยึดประกับก้านสูบ ขันสลับไปมาหลายๆ ครั้ง แล้วขันให้ได้ตามค่าที่

ก าหนด 

- ตรวจเช็ดดูว่าเพลาข้อเหวี่ยงหมุนได้คล่องหรือไม่ 

- ตรวจเช็คระยะรุนตามค่าที่ก าหนด 

4. ติดตั้งหัวฉีดน้ ามันเคร่ืองในลูกสูบ 

5. ติดตั้งปั้มน้ ามันเคร่ือง 

6. ติดตั้งอ่างน้ ามันเคร่ือง เพื่อไม่ให้สิ่งแปลกปลอมเข้าไปในเคร่ืองยนต์ โดยใช้ทีบอนด์ ทาลง

บนขอบอ่างน้ ามันเคร่ือง และติดต้ังภายใน 3 นาที และติดตั้ง Bolt ยึดอ่างน้ ามันเคร่ือง

ภายใน 15 นาที แล้วขันตามค่าที่ก าหนด 
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7. ติดตั้งฝาสูบ 

- วางประเก็นฝาสูบลงในต าแหน่งบนเสื้อสูบ 

- วางฝาสูบในต าแหน่งบนประเก็นฝาสูบ 

- ติดตั้ง Bolt  ยึดฝาสูบ ( ชะโลมน้ ามันเคร่ืองบางๆที่เกลียว) โดยขันออกจากตัวกลางเป็น

รูปก้นหอยออกด้านนอก หรือขันตามคู่มือก าหนด 

8. ติดตั้งเพลาลูกเบี้ยว 

- ใช้ Bolt ยึดพูเลย์เพลาข้อเหวี่ยง แล้วหมุนให้ลูกสูบของสูบที่ 1 อยู่ในต าแหน่ง TCD 

เพื่อไม่ให้ลูกสูบขัดกับวาล์ว 

- ติดตั้งเพลาลูกเบี้ยว จัดให้เพลาลูกเบี้ยวของสูบ 1 อยู่ในต าแหน่งอัดสุด ขันตามขั้นตอน

และค่าแรงขันตามที่คู่มือก าหนด 

9. ติดตั้งชุดเสื้อเฟืองไทม์มิ่ง แล้วขัน Bolt ตามค่าที่ก าหนด 

10. ติดตั้งเฟืองไทม์มิ่งต่างๆ ให้ตรงตามต าแหน่งของแต่ละเฟือง 

11. ปิดฝาครอบหน้าไทม์มิ่ง 

12. ตั้งระยะห่างวาล์วทั้งหมดตามที่คู่มือก าหนด 

13. ติดตั้งประกับซีลน้ ามันเคร่ือง ท้ายเคร่ือง 

14. ติดตั้งอุปกรณ์ที่เหลือตามล าดับ 

15. เติมน้ ามันเคร่ืองเพื่อพร้อมทดสอบและแก้ไขต่อไป 

 

หมายเหตุ 

- จุดที่มีการเคลื่อนที่ ควรชโลมน้ ามันเคร่ืองทุกจุด 

- การจัดแหวนกวาดน้ ามันเคร่ือง ให้ปากแหวนตัวในอยู่ตรงกันข้ามกับแหวน 

- กวาดตัวนอก 
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ขั้นตอน (OVH, BRPN, SYR) 

1. จอดรถยนต์ให้อยู่ในต าแหน่งที่เหมาะสม และยกรถยนต์ขึ้นจากพื้นด้วยแม่แรงยกและ

รองรับด้วยขาตั้ง ปลดแบรกมือออก 

2. ถอดล้อออกทั้ง4ล้อ และวางล้อให้ห่างจากพื้นที่ท างานตามความเหมาะสม 

3. การเปลี่ยนผ้าเบรกควรเปลี่ยนที่ล้อหน้าก่อน 

4. ก่อนท าการเปลี่ยนผ้าเบรค ควรดูดน้ ามันเบรคในระบบออกก่อนเพื่อไม่ให้น้ ามันล้น

ออกมาเปื้อนในพื้นที่ที่ถอดชิ้นงานโดยใช้เคร่ืองแวดสูบสูญญากาศดูด 

5. เป่าฝุ่นเบรกออกเพื่อไม่ให้มีสิ่งสกปรกตกค้าง 

6. คลายน๊อตยึดสลักชุดคาลิปเปอร์ดิสเบรกหน้าออก 

7. ถอดผ้าดิสเบรกอออก 

8. ดัน หรือ กอ ลูกสูบลิปเปอร์ เข้าไปให้สุดโดยใช้ C-Clamp กด 

9. ตรวจเช็คจากดิสเบรคว่าเป็นรอยสึกหรือเป็นร่อง ถ้ามีรอย ควรท าการถอกจานดิสมา

ปรับหน้าจานโดยเจียรให้เรียบโวยเคร่ืองกลึง 

 

กำรถอดจำนดิส 

1. ถอดฝาครอบลูกปืนล้อหน้าออกโดยใช้ไขควงงัด 

2. ถิดสลักล๊อคลูกปืนตัวนอกออก และขยับจานดิสดึงออก 

3. ถอดลูกปืนตัวนอกออกพร้อมจานดิส และถอดแยกจานดิสออกจานดุมน๊อตล้อเพื่อเอา

ไปเจียร์ 
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กำรประกอบชุดเบรก 

1. น าจานดิสประกอบเข้ากับดุมน๊อตล้อ 

2. น าจานใส่พร้อมลูกปืนเข้าด้วยกัน และใส่ลกูปืนล้อตัวนอกพร้อมใส่ชุดสลักน๊อตเข้า
ด้วยกัน 

3. ใส่ฝาครอบพร้อมใส่จารบีลูกปืนตัวนอก เข้าด้วยกันและเช็คดูว่าจานที่ใส่หมุนคล่อง
หรือป่าว 

4. ใส่ฝาครอบพร้อมใส่จารบีลูกปืนตัวนอก เข้าด้วยกันและเช็คดูว่าจานที่ใส่หมุนคล่อง
หรือป่าว 

5. ใส่สลักยึดคาลิปเปอร์, ใส่ผ้าดิสเบรคเข้าต าแหน่งเดิม 

6. ตรวจเช็คจานดิสเบรคอีกคร้ังโดยการหมุนด้วยมือเปล่าว่าคล่องตัวหรือไม่ และรอท า
การไล่ลม 

 

กำรเปลี่ยนลูกถ้วยเบรคล้อหน้ำ หรือลูกถ้วยคำลิปเปอร์ 

1. ซีลลูกถ้วยส่วยใหญ่ไม่ค่อยเสียโดยมากจะตรวจสอบด้วยสายตา 

2. การเปลี่ยนซีลโดยถอดชุดคาลิปเปอร์ออกคลายหัวไล่ลมออกแล้วใส่ลมเป่าดันออก 
เพื่อเปลี่ยนซีลลูกถ้วย 

 

 

หมำยเหตุ   

 การเป่าลมโดยใช้แรงดันควรหาปากกาหนีบจับยึดให้แน่น แล้วเอาผ้าหรือไม่แผ่นรองกัน

ลูกสูบคาลิปเปอร์กระเด็น 
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กำรประกอบลูกถ้วยคำลิปเปอร์ 

1. คลายหัวไล่ลมออกใช้จารบีเกรดเหลวๆท ารอบลูกถ้วยแล้วค่อยขยับเข้าต าแหน่งเดิมให้
สุด 

กำรถอดดรัมเบรคหลัง 

1. ใช้ค้อนเคาะที่มุมจานดรัมเบรคสังเกตุจานดรัมจะเด้งดีดออก 

2. เป่าฝุ่นเบรคเพื่อไม่ให้มีฝุ่นตกค้างก่อนการถอด 

3. ถอดฝักเบรคพร้อมสปริง ดึงกลับในชุดเบรคออกโดยใช้ไขควงจัด 

4. ถอดสลักยึดฝักเบรคออกโดยใช้คีมกด พร้อมอุปกรณ์ปรับตั้งเบรคออก 

5. ดูดน้ ามันเบรคที่ตกค้างในแม่ปั๊มเบรคออก 

6. ถอดน๊อตยึดแม่ปั๊มเบรกออกเพื่อท าการเปลี่ยนซีลกระบอกเบรกตัว 

 

กำรประกอบดรัมเบรค 

 1. ประกอบตัวแม่ปั๊มเบรคล้างพร้อมขันยึด และคลายหัวไล่ลมออกเพื่อไม่ให้เกิดแรงต้าน

 ในการใช้ฝักเบรค 

 2. ใส่ชุดฝักเบรคพร้อมใส่ตัวยึดฝักเบรคโดยใช้คีมกด 

 3. ใส่สปริงดึงกลับฝักเบรคพร้อมแกนปรับตั้งเบรคเข้าด้วยกันให้อยู่ในต าแหน่งเดิม 

 4. เมื่อประกอบชุดฝักเบรคเข้าต าแหน่งปกติให้ปรับตั้งเบรคให้อยู่ในต าแหน่งที่ใส่จานดรัม

 เบรคได้ และขันยึดหัวไลล่ลมให้แน่นเพื่อรอไล่ลมเบา 
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คู่มือกำรบ ำรุงรักษำ(ฉบับแปลไทย) 

กำรตรวจสอบ 

 เพื่อให้การรักษาเป็นไปอย่างต่อเนื่องและให้ผลลัพธ์เป็นที่น่าพอใจต่อการน าไปใช้งาน 

โดยปกติแล้วการตรวจสอบรอกโซ่ หากพบเจอชิ้นส่วนที่ใช้ร่วมกับรอกโซ่ มีความผิดปกติ เสียรูป

หรือแตกหัก ซึ่งอาจส่งผลท าให้การใช้งานรอกโซ่เกิดความเสี่ยง จะต้องเปลี่ยนชิ้นส่วนนั้นในทันที  

 ในการตรวจสอบรอกโซ่ จ าเป็นต้องตรวจกับอุปกรณ์เฉพาะเท่านั้นซึ่งคือมาตราฐานจาก

ทางบริษัทผู้ผลิตก าหนด ขึ้นอยู่กับชนิดของรอกโซ่ที่ต้องการตรวจสอบ 

การตรวจสอบรอกโซ่แบ่งออกได้เป็นสองแบบคือ 

 1) การตรวจสอบเป็นประจ า 

 2) การตรวจสอบตามก าหนดเวลา 

 

กำรตรวจสอบเป็นประจ ำ  

 การตรวจสอบเป็นประจ ามักจะขึ้นอยู่กับการเรียกใช้งานของรอกโซ่ ด าเนินการท าการ

ตรวจสอบเป็นวันต่อวัน หรือเดือนต่อเดือน รวมรายการการตรวจสอบดังนี้ 

-กลไกการเบรก  (รายวัน)  

-น้ ามันหล่อลื่นในห่วงโซ่ที่รับน้ าหนัก ,การสึกหรอ ,ห่วงโซ่ที่เกิดความเสียหาย

 (รายวัน) 

-ความเสียหายของตะข้อ ,การแตกหัก ,การบิดงอ , สลักเชือ่มต่อ และสลักการท างาน

 (รายเดือน) 
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กำรตรวจสอบตำมก ำหนดเวลำ 

 เป็นการตรวจสอบภาพรวมของรอกโซ่ โดยพนักงานที่ได้รับการอบรมเป็นผู้ด าเนินการใน

การตรวจสอบ โดยปกติ การตรวจสอบตามก าหนดเวลาจะด าเนินการปีต่อปี หรือ เมื่อรอกโซ่เกิด

ความเสียหายหนัก 

 เน่ืองจากโครงสร้างของรอกโซ่จึงจ าเป็นต้องแยกอุปกรณ์ออกเพื่อด าเนินการตรวจสอบ 

จากการตรวจสอบในลักษณะนี้จึงด าเนินการตรวจสอบแบบเป็นประจ าก่อนจึงตรวจสอบแบบตาม

ก าหนด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพให้มากที่สุดตามมา  

 - โซ่ที่สึกหรอหรือยืดมากเกินไป 

 - ชิ้นส่วนที่บิดเบี้ยว, แตกหัก, หัวเกี่ยวรอกโซ่ , เพลา และลกูปืน 

 - ตรวจสอบการสึกหรอของหมุด , ฟันเฟืองในกล่องมือหมุน 

 - การหลวมของสลักต่างๆ 

 - ตรวจสอบส่วนประกอบของตัวเบรก ,จานสกปรกและเป็นรอยในดุมมือหมุน ,

 เฟืองล้อและครัช ,เปลี่ยนจานครัชหากมีความบางต่ ากว่า 0.044 นิ้ว (1.12 มม.)  ใน

รอกโซ่ขนาด 0.5 ตัน และ 0.059 นิ้ว (1.50 มม.) ในรอกโซ่ขนาด 2, 3, 4, 5  และ 10 ตัน  

 -สปริงยึดหมุดแตกหัก ,ยืด หรือ ถุกกัดกร่อยจากสารเคมี 

 ทุกรายการที่ได้ระบุไว้ข้างต้นต้องได้รับการตรวจสอบและยืนยันการท างาน ก่อนน า

กลับไปใช้งาน หากรายการใดรายการหนึ่งไม่ผ่านต้องท าการเปลี่ยนในทันที เป็นเร่ืองส าคัญมาก 

เพื่อให้ความเป็นไปได้ในการเกิดอุบัติเหตุให้มีน้อยที่สุด 
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กำรตรวจสอบตะขอ 

 ความเสียหายที่ท าให้เกิดแก่ตัวตะขอเกี่ยว มาจากสารเคมีบางชนิด , การแตกหัก ,การบิดงอ

เกินกว่า 10 องศา หรือการระยะอ้าของตะขอที่เกิดค่ามาตรฐาน เพราะจะท าให้ตัวเซฟตี้ ปิดปาก

ตะขอไม่ได้ การเกี่ยวอุปกรณ์ใดใด จึงเกิดความเสี่ยง จึงไม่อนุญาตให้น าออกใช้งาน จ าเป็นต้อง

เปลี่ยนตะขอใหม่ในทันที 
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ระยะอ้ำของปำกตะขอที่ยอมรบั 

อัตรำกำรรับน้ ำหนักของรอก 
        ตนั                    (กิโลกรัม) 

เปลี่ยนตะขอเมื่อระยะอ้ำเกิน 
        นิ้ว                      มม. 

              ½                       500 
              1                        1000 
              2                        2000 
              3                        3000 
              5                        5000 

10                      10000 

1.00                 25.3 
1.20                 30.5 
1.43                 36.8 
1.65                 41.8 
2.10                   53.2 
2.58                    65.5 

  

 ตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจว่าสลักเซฟตี้ ไม่ได้เกิดความเสียหายหรือบิดงอ 

ตัวสปริงมีความแน่นหนา ลอ็คอุปกรณ์เมื่อท าการยกได้ดี ไม่ดดีหลุดออกจากตัว

ปากตะขอ 

         สปริงเซฟตี้ 
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โซ่รับน้ ำหนัก 

กำรท ำควำมสะอำดและตรวจสอบ 

1. ท าความสะอาดโซ่ด้วยน้ ายาที่ไม่มีกรดหรือไม่มีฤทธิ์กัดกร่อนให้ทั่วทุกห่วง 

2. ในขณะท าความสะอาดก็ตรวจดูห่วงโซ่ทีละห่วง ตรวจหาร่องรอยของความเสียหาย

เช่น บิดงอ , แตกหัก , เกิดรอยร้าว เป็นต้น 

3. ตรวจเช็ดการท างานของตัวรอกโดยการทดลองสาวโซ่ขึ้น-ลง มีการติดขัดหรือไม่ 

4. ท าความสะอาดตัวรอกอีกครั้ง ตรวจเช็คพินที่ใช้ร่วมกับรอกโซ่ หากมีปัญหาให้ท าการ

เปลี่ยนทันที 

 เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล จึงจ าเป็นต้องตรวจสอบระยะห่างของห่วงโซ่ให้อยู่ใน

ระยะที่เป็นที่ยอมรับในการน าไปใช้งานโดยก าหนดจากอุปกรณ์เฉพาะ(รูปด้านล่าง) และเพื่อเป็น

การตรวจสอบห่วงโซ่อย่างละเอียดอีกคร้ังหนึ่ง 
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 การตรวจสอบสามารถท าได้โดยอ้างอิงจากรูปอุปกรณ์เฉพาะในการตรวจสอบด้านบน โดย

ท าการตรวจสอบรายการดังนี้ 

อัตรำกำรรับ
น้ ำหนักของรอก 

ตัน (กก.) 

เส้นผ่ำนศูนยก์ลำง
ห่วงโซ่ 
นิ้ว (มม.) 

จ ำนวนห่วงโซ่ที่ใช้
ในกำรวัด 

ระยะควำมยำว
สูงสุดที่ยอมรับได ้

นิ้ว (มม.) 

½ (500) 
1 (1000) 

2-10 
(2000-10000) 

0.197 (5) 
0.236 (6) 

 
0.394 (10) 

11 
11 

 
11 

7.031 (178.6) 
8.531 (216.7) 

 
14.125 (358.7) 
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ข้อแนะน ำ 

 ในที่นี้หลังจากท าการตรวจสอบห่วงโซ่ จ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนห่วงโซ่ใหม่จะ

ส่งผลให้ต้องท าการเปลี่ยนอุปกรณ์ภายในตัวรอกบางชิ้นส่วนเพื่อให้รับกับการใช้งานใน

อนาคต  

 ไม่ว่าในกรณีใดใดก็ตาม หากโซ่เกิดสัมผัสความร้อนหรือโดนกดทับเป็นเหตุให้

โซ่เกิดผิดรูปร่าง การซ่อมแซมถือเป็นข้อห้ำมเด็ดขำด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(แปลเอกสารจาก  VL2 Manual Chain Hoist - J. Herbert Corporation) 

 

http://www.jherbertcorp.com/MHD56012_ed8.pdf
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ภำคผนวก 

รำยงำนกำรปฏิบัติงำนประจ ำสัปดำห์
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คู่มือตรวจสอบรอกฉบับจริง 
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เอกสำรอ้ำงอิง 

1. บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) (ปัจจุบัน).  ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ   กรุงเทพฯ 

2. ปรัชญา ศิริภูรี (2555) . การวิเคราะห์และการออกแบบระบบ   กรุงเทพฯ : สุรีวิยาสาส์น 

3. เสถียร คามีศักดิ์ (2553). การเขียนคู่มือปฏิบัติงาน   กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

4. บัญชา วิชยานุวัติ (2550). คู่มือการอบรมแบบสมรรถนะ   กรุงเทพฯ : ชวนพิมพ์ 

5. ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2549).  

คู่มือแสดงวิธีการปฏิบัติงาน และวิธีการท างาน  กรุงเทพฯ :ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

6. J. Herbert Corporation (2010). VL2 Manual Chain Hoist  

Netherlands: Van Hall Larenstein University. 
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ประวัติผู้จัดท ำโครงงำน 

ชื่อ-สกุล    นำย ศรัญ ปั้นมีรส   

วัน เดือน ปีเกิด   29 ตุลำคม 2537 

ประวัติกำรศึกษำ 

 ระดับประถมศึกษำ  ประถมศึกษำปีท่ี 1-6  

     โรงเรียนเลิศหล้ำกำญจนำภิเษก 

 ระดับมัธยมศึกษำ  มัธยมศึกษำปีท่ี1-6  

     โรงเรียนโพธิสำรพิทยำกร 

 ระดับอุดมศึกษำ   คณะวิศวกรรมศำสตร์  สำขำวิศวกรรมอุตสำหกำร 

     สถำบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่น 

ทุนกำรศึกษำ   -ไม่มี- 

ประวัติกำรฝึกอบรม  1. Personality ฝ่ายช่าง บริษัท การบินไทย จ ากัด )มหาชน(                                         

    2 .Basic Aircraft ฝ่ายช่าง บริษัท การบินไทย จ ากัด )มหาชน(                                                                                                                 

    3 .Safety&Security ฝ่ายช่าง บริษัท การบินไทย จ ากัด )มหาชน(   

ผลงำนท่ีได้รับกำรตีพิมพ์  - ไม่มี- 
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