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บทคัดย่อ                

NTT Communications (Thailand)  ได้ดาํเนินงานโครงการวิจยัและพฒันา  Digit Path Hosting 
Server (DPHS) มาในช่วงระยะเวลาหนึ! ง โครงการนี:  ได้ ร่วมมือกบัทาง  NTT ประเทศญี!ปุ่ น  ในการ
พฒันาระบบในประเทศไทย โครงการอยูใ่นความดูแลของงานทางฝ่าย  Implementation System  อยู่
ในขั:นตอนการพฒันาระบบ โดยมีการใช้แนวความคิดเรื!อง Cloud Computing ซึ!งเป็นเทคโนโลยทีี! นาํ
การประมวลผลของ พลงัรวม ดว้ย โครงสร้างทางไอทีขนาดใหญ่  อนัเกิดจากการรวมตวักนัในภาพของ
กลุ่มเมฆ ที!ผูใ้ช้งานไม่จาํ เป็นตอ้งทราบโครงสร้างภายในนั:น บริการ Digit Path Hosting Server 
(DPHS) จึงมีการจดัการ ทาํให้พร้อมใช้งาน และถูกจดัสรรเพื!อให้บริการแก่ลูกคา้ ในรูปแบบ Internet-
base Service ประกอบกบัเทคโนโลยี Virtualization  และ Blades Servers ทาํให้ตอบโจทยข์อง
ผูใ้ช้งานดา้นความตอ้งการทรัพยากรที! มีอยูอ่ยา่งจาํกดั ลด คา่ใช้จ่าย แต่สร้าง ประสิทธิภาพ ที!ครอบคลุม 
และระบบที!มีความ ปลอดภยัจากความเสี!ยงต่างๆที!อาจจะเกิดขึ:น ต่อธุรกิจขององค์ กรได้
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บทคััดดย่อ               
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Server (DPHS) มมมาในชชวงระยะเวลาหนึ! ง โครงการนี:::  ไไไได้ ร่วมมือกับับบทาางงง NTT ปรรรระเทศญี!ปุ่น
พพพพัฒันาระบบบบบในปปประเทททศไทย โครงการอยูููใ่นนคความดููแลของงานทางฝ่าาาย IIIIImplementation Syst
ใใใในขขขขัั:นนนตอนการพพัฒันนนาระบบ โดยยมมมมมีกกการใใช้แนวความคิดเรื!!!องงงงง Cloud Coommmmpuuuting ซึ!งเป็นนนนเเเททททคคโนโ
กกกกาาาารรปปปประมมววลผลขของง พลงัรวมมม ดว้วย โครงสร้างทางไอทีขนาดใหญญญญ่ อนัเกิดดจจากการรวมตััวัววกกกนันนนใใในภาั
กกกกลุุ่มเมฆ ที!ผูใ้ช้งาาาานไม่จาํ เเปปปปปปป็็็็็็นนนนนนตตตตตต้้อ้องททททททรรรรรราาาาาบบบบบโโโโโคคคคคครงสสสสสสสรรร้าางงงภภภภภภาายยยยยยยใใใใในนนนนนนัั::นนน บบบบบรรริิิิการ Digit Path Hostttting 
(DPHSSS) จึงงมีการจดัการรร ทาํให้พพรร้้อมมมมใช้งานนนนน แแแแแลลลลลละะะะถูกกกกกกจจจัดัดดสสสสรรรเเพื!อออให้บรรรรริิิการแกลูกคา้ ในรรรรููปปปแแบบ I
baseee Service ประกออออบกบัเทคโโโโนนโโลลลลยีั VVViirrrrttuaalliiizzzzzaaaaaatioonnnn และะะะ Blaaddddees Servers ทาํใหหห้้้ตอบโจ
ผูใ้ใใชชช้งานดา้าานนนความมตอ้งกาารรรรทททรัพพพพพยยยยาาาากกกกรรรรททททีีีีี!!! มีออออยยยยูอ่อออยยยย่่่า่าาางจาํกัดัดดด ลลลลดดดด คคคคา่าาใใใใใชชชช้้้้้จจจ่าาายยย แต่สร้าง ประะะะสิทธิิิิภาาาพพพพ ที!ครอ
แลลละะระะะะบบบบบบบบที!มีความ ปลอดภยัจากกกกคคควววาาามเสี!ยงต่างๆที!อาจจะเเกกกกิดดดดขึึึึ:น ต่อธธุรกิจขององค์์ กกกรรไไไได้
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Abstract  

 

In a period of time, NTT Communications (Thailand) has operated  a research and development 

project in the name is called “Digi-Path Hosting Server (DPHS)”. This project has collaborated with 

NTT of Japan to develop this system in Thailand. DPHS implementation uses the concept in Cloud 

Computing, which a technology to use processing power of the synergies. With a large IT 

infrastructure and arising from the combination of clouds. Where is the user does not need to know 

the internal structure of  cloud. So Digit Path Hosting Server (DPHS) have managed to make 

available and be allocated to service customer by Internet-base Service. Including Virtualization and 

Blades Servers technologies to meet users' needs which resources are limited, reduce costs and more 

efficient computing to the organization.
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บทที� 1  

บทนํา 

 

1.1 ชื�อและที�ตั�งของสถานประกอบการ 

 

        สถานประกอบการ :  NTT Communications (Thailand) Co., Ltd. 

        ที�ต ั�ง :        601 Dusit Thani Building 946 Rama IV Road,Silom, 

            Bangrak  Bangkok 10500  Thailand  

        โทรศพัท ์ :               (662) 236 - 7227 

        โทรสาร :               (662) 200 - 0250 

แผนที� 

 

 

ภาพที� 1.1   แผนที� NTT Communications (Thailand) Co., Ltd.  

บทนํา

1.1 ชื�อและที�ตั�งของสถานประกอออบการรร

        สถานประกอบการ : NTT Commmmunications (Thhaaaaailand) Co., Ltd.

        ที�ต ั�ง :      601 Dusit TTThani Building 946666 Rama IV Road,Silom,

            Bangrakkkk  Bangkok 11110000500  Thaiiiiilllland  

        โทรศพัท ์ :               (666666662))) 22223336 - 7227

        โทรสารร :::              (662) 200 - 0250

แผนทททีีีี�
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1.2 ลักษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลักขององค์กร 

 

 
 

ภาพที� 1.2   ลักษณะธุรกจิของสถานประกอบการ และการให้บริการหลักของ  NTT 

 

NTT Communications(Thailand) เป็นส่วนหนึ� งในเครือของทาง NTT Group ที�ซึ�งประกอบ

ไปดว้ย NTT Communication, NTT Docomo, NTT WAST, NTT EAST, และ NTT Data  โดยมี

ความมุง่มั�นที�จะทาํ Global IP Solution Company ซึ�งสะทอ้นถึงวิสยัทศัน์ในธุ รกิจของ NTT 

Communications ให้เป็นจริงขึ�นมาให้ได ้และ มีการให้บริการใน4 ลกัษณะอนัไดแ้ก่   

1. Business Solution ให้บริการสร้างแนวทางแกไ้ขทางดา้นธุรกิจ ทั�งในดา้น  

� System Integration 

� Network Integration 

2. Infrastructure  ให้บริการดา้นโครงสร้างพื�นฐาน  ดงัต่อไปนี�  

� Internet Connectivity (Digi-Path)  

� World Class Data Center 

� Security 

3. Professional Services ผูใ้ห้บริการที�ผูเ้ชี�ยวชาญในเรื�อง  

� IT Consulting 

ภาาพพพพที� 1.222   ลักกกกษณะธุรกจิของสถานประกอบการ และการให้้้บบบบริกาาาาารรรหลักของ NTTT

NNNTTTT Cooommmmunicationnnns((Thailand) เป็นสวนหนึ� งในเครรรรืืือของทาง NNNTTT Grrooup ททททีีีี�ซซซึ�งงงงปปประก

ไไไปปปดว้ย NTT Commmmmunicatiiioooooon,,,,, NNNNNTTTTTT DDDDDDocccccooooommmmmo, NNNTTTTTTT WWWWWWWAAAASSSSSTT, NNNNNTTTTT EAST, และ NTT Daatttta โด

ความมุง่มมั�นที�จะทาํ ั Globbbbal IP Soooollution CCCCCCooooommpppaaaaaannyy ซซึ�งงสะะะทอ้นนนนนถึงวิสยัทศัน์ในธุ รรกิจของ N

Commmmunications ให้เปป็นนนจริงขึ�นมมมมมาใหหหหห้้ได ้แลลลละะะะะ มีกกาารรรรรรให้้้้บบบบริกาารใในนน4 ลกักกษษษณะอนัไดแ้ก

111. Busssiness SSolutioonnn ให้บบบบบรรรรรริิิิิกกกกกาาาาารรรรรสสสสสรร้างงงแแแแแแนนนนนวววววททางแกกกกกไ้ไไไไขททททาาาาาางงงงดดดด้้้า้าาาาานนนนนธธุุรรรกกกก้้ ิิจ ทั�งใใใใในดา้นนนนั�

� System Integraattttiiiooonn 

� NNNNeeettwork Integgrration

222. Infrastrrruuucttttuuurrre  ใหหหห้้้้บรรริิิกกกาารดา้นโครงสร้างพื�นฐาน ดงัต่อออไไไปปปปนนนนนีี�

� Internet Connnnneeeeccccttivittty (Diiigggi-Pathh)  

� World Class Data Center 
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� IT Security Auditing and Consulting  

4. Managed Services ผูใ้ห้บริการการจดัการในเรื�อง  

� Arcstar Managed Service 

� Maintenance Service 

� IT Resource Management  

ดงันั�น NTT Communications จึงเป็นผูใ้ห้บริการในทุกๆดา้นที�เกี�ยวกบัการจดัการทางดา้น

Network การจดัการดา้น Hostingขององคก์ร เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต และ ให้บริการจดัการดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศที�หลากหลายแก่ลูกคา้ที�มีอยูอ่ยา่งกวา้งข วาง มีการเชื�อมต่อเมืองหลกัๆทั�วโลก 

ผา่น IP BackboneในระดบัGlobal Tier  1 (NTT.net) และมีเครือขา่ยการเชื�อมโยง MPLS มากกวา่ 

100,000 พอร์ต 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 1.3   Communications (Thailand) Co., Ltd ORGANIZATION  CHARTNTT 
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Development 

Product & 

Service 

Sales & 

Marketing 
Pre-sales Implementation Operation & 

Maintenance 

Accounting  

HR & 

Administration  

Products 

Division   

Services 

Operation 

Center Division   

Pre miu m 

Customer  

Corporate 

Sales 

Amata 

Network 

Systems 

Operation 

Customer 

Front 

4. Managed Services ผใูหบรการการจดการในเรอง

� Arcstar Managed Service 

� Maintenance Service 

� IT Resource Managemennntt  

ดงันั�น NTT Communications จจจึึึงเป็นผูใ้ห้้้้บบริการในทุกๆดา้นที�เก�ยวกบัการจดัการทางดา้ั

Network การจดัการดา้น Hostingของออองคก์ร เครือขา่ายยยอินเทอร์เน็ต และ ให้บริการจดัการดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศที�หลากหลายแกกกกลูกคา้ที�มีอยูอ่ยา่งกกกกววา้งข วาง มีการเชื�อมต่อเมืองหลกัๆทั�วโั

ผา่น IP BackboneในระดบัGlobal TTier  1 (NNNNTTTT.net) แลลละมีเครือขา่ยการเชื�อมโยง MPLS มาก

100,000 พอร์ต 

1.3 รูปแบบบกกกาารจัััดดดดองค์กรและการบริหารองค์กร 

President

Vice President

ate    

g

Busiiness

DDDDevelopmemm ntnn

Prooodduct &

Seeervice

Sales &

Markekk tinnngggg
PPrreee-sass leess Immmmpmm lememm ntatioii n Operation &n

MMMaintnn enance

ccountinii g

R &

dmdd inii istrtt ationn

Products

Divii ision

Servivv ces

Operaaatttion

Center Divii isioooon

Pre mimmuii m

Customemm r

Corporate

Sales

AAmmaammmm ttaaa

Netwtt oww rk

SSSSSyyyyystttteeems

Op

C
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1.4 ตําแหน่งและหน้าที�งานที�นกัศึกษาได้รับมอบหมาย 

        ตาํแหน่งงาน : Implement System & Network 

หน้าที� :           ทาํงานที�ไดรั้บมอบหมาย ไดแ้ก่  

� ติดตั�งระบบปฏิบติัการ Windows ลงบนเครื�องลูกคา้  

�ทาํการอพัเดต Windows  

� ติดตั�ง Driver ลงบนเครื�องลูกคา้  

�Downgrade activated key by Telephone 

�Migrate Data and mail outlook 

�Install Printer  and Scan 

�Onsite System Troubleshooting 

�Onsite System  Maintenance   

�Crimping LAN cable 
�Mount rack server 
�Setup WIC Card on Router 

�Configure router and show text  

�Configure IP Address in customer site 
�Erase Configure router  by confreg 0x2142 command 
�Onsite  Network Maintenance   

�Onsite  Network Troubleshooting 

�Onsite  Network Survey 

�Digi-Path Hosting Server(DPHS) Project 

1.5 พนักงานที�ปรึกษา และตําแหน่งของพนกังานที�ปรึกษา 

        นายเมธี รัตนวฒันประกิต  ตาํแหน่ง System Engineer 

 

 

        ตาแหนงงาน : Implement System & Network

หน้าที� :          ทาํงานที�ไดรั้บมอบหมาาาายยยย ไดแ้ก

� ติดตั�งระบบปฏิบตัตติิกการั WWindows ลงบนเครื�องลูกคา้

�ทาํการอพัเดต WWiindows 

� ติดตั�ง Driver ลงงบบบนเครื�องลูกกกคคา้า

�Downgrade  aaactivated key bbyyyyy Telephone

�Migrate Daata and mail outloooookkk

�Install Prrrrinter  and SSSScccaaan

�OOOnnnnsiiittteeee SSSystem Troubleshooting

�Onsite System  Maintenance  

��Crimping LAAANNNNN cable

��MMMMMount rackk server

����Setup WIIICCCCC CCCaaarrdddd on RRRRouuutttteeerrrr 

�Configure router and show text  

�Configureee IIIPPPP Address in cussttttooooommer site

�Erassseeee Configure router  by confreg 0000xxxx2142 commmmmand

�OOOnnnnnnnnnsssiiiitttteeeee  NNNNeeeetttttwwwwwwooorrrrkkkkk MMMMMaaaaiiiiiinnnnntennnnaaaaannnncccceeeee  

��OOnsite  NNeettttworkkk TTTTTTrrroooooouuubbllllllleeeeesshhhoooootinngg

��Onsite  Neettttwork SSSSSuuuurveeyyyyy

���DDDDigi--PPPPPaaaaattttthhhhh HHHHHooooostiiinnnnnggggg SSSSSSeeeeerver(DDDDDDPPPPHHHHSSSSSS)))) PPPPrrrrrooooojjjjjeecccctt

1.5555 พนนัักักกกงานทททที�ปปปปปรรึกษา แลละตําแหนนน่งงงงขขขขขอออองงพพพพนััักงงานนที�ปรึกษษษาาา

        นนนายเมธธี รรัตตตนวฒันปปประกิต ตาํแหนนน่งงง SSSyyyystem EEEnnnngggiiinnneer
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1.6 ระยะเวลาที�ปฏบัิตงิาน 

เริ�มตน้ปฏิบติังานสหกิจศึกษาตั�งแต่วนัที� 1 มิถุนายน พ .ศ. 2553 และสิ�นสุดงานสหกิจศึกษา  

ในวนัที� 30 กนัยายน พ.ศ. 2553            

1.7 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏบัิตงิานหรือโครงงานที�ได้รับ

มอบหมายให้ปฏบัิตงิานสหกจิศึกษา 

งานที� 1 การปฏิบัติงาน Onsite 

1. การไดศึ้กษาระบบการทาํงานให้องคก์ร และการใช้งานระบบ Intranet ขององคก์ร  

2. รู้จกัวิธีการสื�อสารและโตต้อบการใช้ Email สื�อสารภายในองคก์รในภาษาสากล 

3. ศึกษาวิธีการใช้เครื�องมือ อุปกรณ์ต่างๆที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน  

4. การไดอ้อกปฏิบติังาน (Onsite) ภายนอกองคก์รโดยลาํพงัได้  

5. การแกไ้ขปัญหาลูกคา้ผา่นการ Remote ให้ความช่วยเหลือ  

6. เพื�อเรียนรู้สงัคมของการทาํงานในบริษทั และปรับตวัให้เขา้กบับริษทัที�ทาํ งานได้ 

งานที� 2 งานโครงการ DPHS 

1. มีส่วนช่วยเหลืองานดา้นโครงการพฒันาวิจยัเรื�อง Cloud Computing 

2. การไดเ้ขา้ใจองคป์ระกอบดา้น Hardware ภายในระบบ  

3. การไดเ้ขา้ใจองคป์ระกอบดา้น Software ของระบบ  

4. ศึกษาและเขา้ใจเทคโนโลยแีละ การทาํงานภายในระบบโดยรวม  

5. ดาํเนินการทาํเอกสารเพื� อใช้ประกอบการพฒันาระบบเบื�องตน้  

1.8 ผลที�คาดว่าจะได้รับจากการปฏบัิตงิานหรือโครงงานที�ได้รับมอบหมาย 

        1.   ไดรั้บความรู้ เกบ็เกี�ยวประสบการณ์จากงานภาคปฏิบติัที�บริษทัมอบหมายให้ทาํ  

        2.   ไดรั้บเทคนิคใหม่ๆ ที�ใช้ในการทาํงานและศึกษาหาความรู้เพิ�มด้ วยตนเอง  

        3.   การพฒันาดา้นการสื�อสารในภาษาองักฤษ  

        4.   เพื�อให้การทาํงานเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง แมน่ยาํ  มีความรู้ความเขา้ใจที�ชัดเจน  

        5.   มีความเขา้ใจและมี ส่วนช่วยเหลืองานดา้นโครงการพฒันาวิจยั  DPHS 

 

เริ�มตน้ปฏิบติังานสหกิจศึกษาตั�งแต่วนัที� 1 มิถุนายน พ .ศ. 2553 และสิ�นสุดงานสหกิจศึก

ในวนัที� 30 กนัยายน พ.ศ. 2553           

1.7 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาายยยยของกกาาาารปฏบัิตงิานหรือโครงงานที�ได้รับมุ

มอบหมายให้ปฏบัิตงิานสหกจิจจศึึกษา

งานที� 1 การปฏิบัติงาน Onsiteee

1. การไดศึ้กษาระบบบบบบบกการทาํงงงานให้องคคค์ก์กกร แแแแและการใชชชช้้้้งงงานระะะบบบบบบ Intranet ขององคก์ร

2. รู้จกัวิธีการสสืืื�อออสารและะะโโโโตต้อบบการใช้ Email สื�อสารภายยยใใใในองคคคก์กกกรในภาษาสากล

3. ศึกกษษษษาาาาวิิธีกกกาาารรรรใใใใช้เครื�อองมมือ อุปกรณ์ต่าาาางงงๆๆทที�เเเกกก�ยวขอ้งกบับบการรปฏิบติิังงาาานนนั

4. การไไไไดดดดอ้อกปฏิบบติังาน (Onsite))) ภายนอกองค์ก์กกรโดยลาํพงัได้้

55. การแกไ้ขขปปัญหาาาาาลลลลูกกกคา้ผ้้ า่นการรรร Remote ให้ความมชวยเหลือออ

6. เเพื�อเรียนรู้สสงังงคมมมขของการทาํงงงงาาาาานนใใในบริษทั และปปปรรรรับบบบตวัให้เขา้กกกบับบบบบรรริษัทัที�ทาํั งงงาาาานนนไไไได้

งาาาานที� 2 งงาาาานโครรรงกาาาารร DPHS

1111. มีสวนช่ววยเหหหลืองานดา้นนโโโโโคคครงการพฒันาวิจยัเรื�อง CCCCloud Compputinnggg

2. การไดเ้ขข้้า้ใใจองคป์ระะะะกกกออบดา้น Hardware ภายในระบบบบบ 

33.. การไดเ้ข้้้า้าใจองคป์ปรรระะะะะกกกกกกออออออบบบบบด้า้นนนนนน SSSSooooofffffttttwarrrrreeeeee ขของงงงงรรรระะะบบบบบ 

4. ศึกษษาและเขา้ใจเเเทคโนโลลลลลยแีแลละ การรรททททททํําํงงงงงงาาาาานภภภภภภภาาาายยใใใในรระบบบบบบโดยยยยรรรรรวม

555. ดาํเนินการทาํเออออกสารเพื� ออออใชช้้้้ปปรระกกอออบบบบบการรพพพพพพััฒัฒฒฒฒนนาารระบบบบบเเเบื�องตต้้น้นนน�

1.8888 ผลลลลทททททีีี�คคคคาดว่าจะได้รับจจจจาาาาากกกการปฏบัิตงิานหรรรรืออออโโโโคคคครงงาานที�ได้รับมมมมอบบบบหหหหมาย 

        1.   ไดรั้บคววววาามมรููู้ เกบ็เกกกกี�ยยยววประสบการณ์จากงานภาคปฏิบติัที�บบบรริษษษทัมอบบหหหหมมมายให้ทาํ

        2222..   ไไไดดร้รรับบบเเเทคนิคใหม่ๆ ที�ใใใใชชชช้ในกาาารรรททททาําางงงงานและะะศศศศึกกษษษษาหาควาาาามมรู้เพิิิมมมด้้้ วยตนเออองงงง 

        3.   การพฒันาดา้นการสื�อสารในภาษาออองังกกฤฤฤษษษษ

4 เพื�อให้การทาํงานเป็นไปอยา่งถกตอ้ง แม่นยาํ มีความร้ความเขา้ใจที�ชัดเจน
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บทที� 2 ทฤษฎีและเทคโนโลยีที�ใช้ปฏิบัติงาน  

 

2.1 เทคโนโลยแีห่งอนาคต 

ในช่วงเวลาที
ผา่นมาไมน่าน ตั�งแต่ปลายปี 2008จนมาถึงช่วงปี 2009 ทุกบริษทัทุกองคก์ร

ไดรั้บผลพวงจาก Hamburger Crisis ที
 ทาํให้เศรษฐกิจเกิดการชะลอตวักนัไปทั
วโลก ธุรกิจเกิดการ

ลงัเลในการลงทนุเพื
อ ชะลอดูทิศทางและความเป็นไปตามแนวโน้มเศรษฐกิจระดบัมหภาค   

สาํหรับวงการไอทีและเทคโนโลยกีเ็ช่นเดียวกนั หลายๆบริษทัหลายๆองคก์รตอ้งชะลอการ

ลงทนุดา้นไอทีไวช้ั
วคราว หรือหยดุชะงกัไป นอกเสียจากวา่องคก์รหรือบริษทันั�นยงัสามารถทาํ

กาํไรไดอ้ยา่งต่อเนื
อง และมีแผนการลงทนุในร ะดบัที
ไอทีผลกัดนัภาคธุรกิจ (IT Driven Business)  

ที
จาํเป็นตอ้งขยายระบบเพื
อรองรับกบัการเติบโตของขอ้มูลที
นับวนัจะมีขนาดของขอ้มูลโตขึ�นใน

ระดบั Terabyte และดูเหมือนจะกา้วกระโดดอยา่งไม่หยดุย ั�ง   

จากขอ้มลูที
 Gartner (http://www.gartner.com) ไดน้าํเสนอในงาน Gartner 

Symposium/ITxpo ในปี2009 ที
ผา่นมา โดยรายงานชิ�นหนึ
 งไดแ้สดงถึง Top 10 เทคโนโลยสีาํหรับ

ปี 2009 ไดเ้สนอถึง 10 เทคโนโลยใีนอนาคต เพื
อจะให้เป็นอีกหนึ
 งแนวทางและขอ้มูลใช้ในการ

ตดัสินใจ ในการดาํเนินงานและการลงทนุดา้นระบบสารสนเทศของบริษทัในอนาคต    

� Trend ที
 1: Virtualization วา่ดว้ยการ Share Load ของการทาํงานในระบบ โดยเน้นไปที
 

Storage และ Client   

� Trend ที
 2: Cloud Computing  เน้นไปที
ธุรกิจผูใ้ห้บริการที
จะทาํอยา่งไรถึงจะให้บริการกบั

ลูกคา้ไดม้ากขึ�น  

� Trend ที
 3: Servers - Beyond Blades  เป็นแนวโน้มที
เครื
อง Server จะหันมาใช้แบบ Blade 

มากขึ�น  

� Trend ที
 4: Web-Oriented Architectures เป็นทิศทางของการใช้ไอทีในองคก์รโดยการ

นาํเอา Web Base มาใช้  

� Trend ที
 5: Enterprise Mashups  เป็นแนวโน้มที
เวบ็ในอนาคต ที
มีหลาย Service ภายใต้

เวบ็เดียว  

� Trend ที
 6: Specialized Systems  เป็นระบบที
ออกแบบมาเพื
อใช้แบบเฉพาะงานและจะ

เฉพาะเจาะจงมากขึ�น  

� Trend ที
 7: Social Software and Social Networking   จะมีแนวโน้มที
แอพพลิเคชั
นจะใช้

เฉพาะกลุ่มมากขึ�น  

2.1 เทคโนโลยแีห่งอนาคต

ในชวงเวลาที
ผา่นมาไม่นาน ตั�งแต่ปปปปลายปปปีีี 2008จนมาถึงชวงปี 2009 ทกุบริษทัทุกองค์

ไดรั้บผลพวงจาก Hamburger Crisis ที
 ททาําาให้เศรษษฐฐฐฐกิจเกิดการชะลอตวักนัไปทัั 
วโลก ธุรกั ิจเกิดกา

ลงัเลในการลงทนุเพื
อ ชะลอดูทิศทางแลลลละะความเป็นไไปปปปตามแนวโน้มเศรษฐกิจระดบัมหภาค

สาํหรับวงการไอทีและเทคโนโโโลยกีเ็ช่นเดียวกนันนน หลายๆบริษทัหลายๆองคก์รตอ้งชะลอกาั

ลงทนุดา้นไอทีไวช้ั
วคราว หรือหยดุชชชะงกัไป นอกเสียจากกกกววววั า่องคก์รหรือบริษทันั�นยงัสามารถทาํั

กาํไรไดอ้ยา่งต่อเนื
อง และมีแผนการรรรลงทุนในรรร ะะดบัที
ไอทททีีีีีผลกัดนัภาคธุรกิจ (IT Driven Busin

ที
จาํเป็นตอ้งขยายระะบบบบบบเพื
อรรรอออองงงรรรรับบบกบัการเติบโตของขอ้มูลที
นนนับบบบววววนันนนจะมีีีขขขนนนนาดของขอ้มูลโตขึั �นใน

ระดบั Terabyyyytttteee แแแและดดดูููเเหมือนจะกกา้วกระโดดอย้ า่งไมห่ยดุย ั�ง

จากกกกขขอ้มลูที
 Gartner (hhhhhttp://www.gaaartner.com) ไดน้าํเสนออออใใใในนงาน Gar

Sympooooosiiuuummmm//IIIITTxpo ในปี222200000009 ที
ผา่นมมมาาา โดยรายงานชิิ�นนนหหหหนึ
 งไดแ้สสสสสดดดดงงถึง Top 110000 เเเททททคคคโโโโนนนโลยสีาํห

ปี 200000009 ไดเ้สนอถึง 10 เทคโนโลลลยยยยีีใีนนนนออนนนนาาาคคคคคตตตตต เเเเพพพพื
ออออจจจจะใใหหหห้เป็นอีกหนนนึ
 งแแแนวททางและขอ้มมูลลลลใช้ในก

ตดัดดสสสินนนใใจจจจ ในการดาําเเเนนนิินงงงงานและการลงทนุดา้นระบบสารสนเทศของบบบริษัทัททททใใในอนาคต   

� Trennd ทที
 1: VVVVirtualization วววา่าาาดดดด้ว้วยการ Sharreeee LLLLLoad ของการทททาํงานนนนในรระบบ โดยเนน้นไป

Sttoorage แลลละะะ Client

� Trend ที
 2222: Cloud CCCCCoooommmmppppuuuutttiiinnnnggggg  เเเนนนนน้นนนนไไไไปปปปททีี
ธุรรกกกกกิจจจจผผผููใ้ใใใหหหหห้บบบบรรรริกกกกาาาาารรรรทที
จะทาํอยยยยา่าางไรถึงจะให้บริกกการก

ลูกคา้ไดม้ากขึ�น 

��� Trend ที
 3: Serrrrvvvers - Beeyyyonnndd Bladdeeeessss  เปปปปปป็็็็็็นนนนนแแนนนนนววววโนนน้้มมมที
เเเคครื
อง Server จจะะหันมาใใใช้้้แแแแบบ B

มมมาาากกกขึ�น  

� Trrrrreeeeend ที
 4: Web-OOOOrrrriiiiented Architectures เเป็นทิศศศศททททางของการใช้ไอทีีใใในอองงงงคค์์ก์กกกกรโดยก

นนนนํําํเอา Weeeebbbb BBase มาใช้  

���� Trend ททททีีี

 5555: Enterrrrppprrriiissse Mashups  เป็นแนวโน้มที
เวบ็ในนนนอออออนาคต ทททีีีี
มมมีีีหหหลาย Servvvice ภา

เเเววบ็บเเเดดดียยยว  

� Trend ที
 6: Specialized Systems  เปปป็็็นระบบที
ออกแบบมาเพื
อใช้แบบเฉพาะงานและ

ึ�
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� Trend ที
 8: Unified Communications จะมีการรวมกลุ่มทางสงัคมมากขึ�นเพื
อความแขง็แรง

ของกลุ่มนั�นๆ    

� Trend ที
 9: Business Intelligence เป็นแนวทางของการใช้เทคโนโลยเีขา้มาเพิ
มศกัยภาพ

ของการทาํงานในองคก์ร  

� Trend ที
 10: Green IT เป็นแนวความคิดการใช้เทคโนโลยคีวบคูไ่ปกบัการรักษาสภาวะ

โลกร้อน  

โดยทั�ง 10 แนวโน้มเทคโนโลยนีี�  ผมไดเ้ลือกมานาํเสนอในเรื
 องของ  Virtualization, Cloud 

Computingและ Servers - Beyond Blades ซึ
งทั�งสามส่วนนี�  เป็นแนวทฤษฏีที
เกี
ยวขอ้ง นาํไปใช้

ประกอบในการปฏิบติัโครงการ   

2.1.1 Virtualization  

การจาํลองเครื
องเสมือนดว้ยซอฟตแ์วร์ ที
ทาํให้คอมพิวเตอร์หนึ
 งเครื
อง  สามารถทาํงานเป็น

เครื
องเสมือนหลายๆ ระบบได้  โดยแต่ละระบบมีทรัพยากรหน่วยความจาํ , ฮาร์ดดิสก์  และอุปกรณ์

เน็ตเวิร์คเสมือนที
เป็นอิสระต่อกนั  เครื
องเสมือนแต่ละเครื
องจึงสามารถมีระบบปฏิบติัการและ

ซอฟตแ์วร์เป็นของตน  เองโดยอิสระ  

ประโยชน์ที
สาํคญัของ Virtualization คือ การลดจาํนวนเครื
องคอมพิ วเตอร์ที
ตอ้งใช้เป็น

เซิร์ฟเวอร์ได้  พิจารณา จากหลายๆ เซิร์ฟเวอร์ขององคก์ร  ที
ตอ้งใช้เครื
องคอมพิวเตอร์จริงหนึ
 ง

เครื
องต่อหนึ
 งเซอร์วิส ทั�งๆ ที
  ในความเป็นจริงนั�น เซิร์ฟเวอร์แต่ละเครื
องยงัไม่ไดถู้กใช้อยา่งเตม็ที
  

ทาํให้ตอ้งสูญเสียทรัพยากรคอมพิวเตอร์ขององค์ กรในการจดัซื�อและดูแลรักษาอยา่งเปล่าประโยชน์  

 

 
 

ภาพที� 2.1   Virtualization แบบ Server Consolidation 

ของกลุมนนๆ   

� Trend ที
 9: Business Intelligence เป็นแนวทางของการใช้เทคโนโลยเีขา้มาเพิ
มศกัยภ

ของการทาํงานในองคก์ร 

� Trend ที
 10: Green IT เป็นแนนนวความคคคิิดการใช้เทคโนโลยคีวบคูไ่ปกบัการรักษาสภาวั

โลกร้อน  

โดยทั�ง 10 แนวโน้มเทคโนโลยยยีีนีี�  ผมไดเ้ลือกมมมมาานาํเสนอในเรื
 องของ Virtualization, Cl

Computingและ Servers - Beyond BBBlades ซึ
งทั�งสามมมมสส่วนนี�  เป็นแนวทฤษฏีที
เก
ยวขอ้ง นาํไปใช

ประกอบในการปฏิบติัโครงการ   

2.1.1 Virtualizatioonnnnn 

การจจาํลลลอองเครรรืืื
องเสมือนดว้ยซอฟตแ์วร์ ที
ทาํให้คอมพิวเตอร์หนนนนึ
 งงงเครื
อง สามารถทาํงานเ

เครื
องเสมืออนนนหลายๆ ระบบไได้ โโดยแต่ลลละะะะรรระะะะะบบบบมมมีททททรรรรัพพยากรหนววยยความจํําํ , ฮาร์์์์ดดดดดิสก์ และอุปก

เน็ตเวิร์คเสมือนนนที
เป็นอิสสระต่อกนั เครื
องเสมือนนนแต่ละเครื
องจึงงสามารถมมีรรรระบบปฏฏิบติัการแล

ซอฟฟตตตต์์แ์วร์เป็นของงงตตน เเเเออองงงโดยอิสระ

ปปประโยชน์ททที
สาํคคคััญัของ Viirtualization คือ การลดจาํนวนเเครื

อออองงคอมพิ วเตตตตออร์ที
ตอ้งใช้เ

เซซซซิร์ฟเวอร์ไไดดดด้ พิจจจารณณณาา จากหลายๆ เซิร์ฟเวอรร์ขขององคก์ร ที
ตอ้งใใใใช้เครรรรืืื
องคอมพิวเตอร์์์จจริงห

เครืืื
ออองงงงตตต่อหนึ
 งเซออร์วิสสส ทั�งๆ ที
ั ในนนนนคคความเป็นจริงนั�น เซิร์์ฟฟฟฟเเเเววววอออร์แตั ล่ะเครืื


ออออองย ัังังงไม่ไดถู้กใชชชช้อออยยยยา่างเตม็

ททาําาาใใใใหหห้้้้ต้้้อ้งสสูญเสียยทรรััััพยากรคอออมมมพพิวเตอร์ขององค์ กรในการจดัซซืืืื��ออออและดูแลรรรัักษษาอย่า่งเปลล่าาาปปปปรระะะโยช
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Virtualization สามารถลดจาํนวนเครื
องเซิร์ฟเวอร์ที
จะตอ้งใช้ได้  โดยการรวมศูนยก์าร

ทาํงานของระบบ (Server Consolidation) ดว้ยการติดตั�งเครื
องเซิร์ฟเวอร์แต่ละร ะบบขององคก์ร

ดว้ยเครื
องเสมือน  (Virtual Machine) เครื
องหลกัหนึ
 งเครื
องจะสามารถบริการเครื
องเสมือนไดห้ลาย

เครื
อง เป็นการใช้ทรัพยากรระบบอยา่งคุม้คา่  อีกทั�งยงัอาํนวยความสะดวกในการดูแลระบบทั�งดว้ย  

ทาํให้เกิดความประหยดั ทั�งคา่ใช้จ่าย  และเวลาที
ใช้ในการดูแลระบบ  นอกจากนี�  Virtualization ยงั

สามารถประยกุตใ์ช้ไดอี้กหลายดา้น ยกตวัอยา่งเช่น  

� การทาํ Migration เพื
อยา้ยการทาํงานของเครื
องเซิร์ฟเวอร์ไปยงัอีกเครื
องไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

ช่วยลด Downtime จากเวลาที
ใช้ในการติดตั�งใหม่  และแกปั้ญหาความไมเ่ขา้กนัของ

ฮาร์ดแวร์ได้  

� ระบบ virtual desktop สาํหรับพนักงานในองคก์ร  แทนที
เครื
องสาํนักงานดว้ย virtual 

machine อาํนวยความสะดวกและปลอดภยัในการดูแลขอ้มูลขององคก์ร  

� ทดสอบแอพพลิเคชั
น ในหลายๆ สภาพแวดลอ้มการทาํงาน โดยใช้ Virtual Machine เพื
อ

จาํลองสภาพแวดลอ้มงานต่าง ๆ  ไม่วา่จะเป็น Windows หรือ Linux 

1) Cluster  

Cluster คือกลุ่มของคอมพิวเตอร์ที
ตั�งคา่ให้ทาํงานร่วมกนั  เพื
อให้ไดป้ระสิทธิภาพในการ

ทาํงานสูงขึ�น ในทางกายภาพ Cluster จะประกอบดว้ยคอมพิวเตอร์หลายเครื
อง  ส่วนใหญ่แลว้มกัจะ

อยูใ่นพื�นที
เดียวกนั (ตู ้ rack เดียวกนั , ห้องเดียวกนั) และเชื
อมต่อกนัดว้ย ethernet ความเร็วสูง  

สถาปัตยกรรมโดยทั
วไปของ ระบบ Cluster  จะประกอบดว้ยเครื
อง Frontend ที
ทาํหน้าที
เป็นส่วน

ติดต่อรับงานจากผูใ้ช้ (User Management) จดัการงาน (Job Scheduler) และติดตามสถานะของ

เครื
องลูกในระบบ(Node Management)  เพื
อให้การตั�งคา่และดูแลระบบเป็นไป อยา่งมีประสิทธิภาพ  

จึงมีระบบปฏิบติัการณ์เฉพาะสาํหรับระบบ Cluster  เช่น ROCKS ซึ
งพฒันาต่อจาก  CentOS หรือ 

Windows Server 2008 HPC ซึ
งอยูบ่นพื�นฐานของ Windows Server 2008 

Cluster ทาํอะไรไดบ้า้ง  ตวัอยา่งแอพพลิเคชั
นของ Cluster  

� HPC (High Performance Computing) Cluster  ในงานประมวลผลประสิทธิภาพสูงที
ตอ้ง

ใช้เวลาในการคาํนวณนาน Cluster  สามารถเพิ
มประสิท ธิภาพในการประมวลผล สาํหรับ

อลักอริ ทึมที
มีการทาํงานแบบขนาน  (Parallel Computing) โดยการแบง่ปัญหาออกเป็น

Virtualization สามารถลดจานวนเครองเซรฟเวอรทจะตองใชได โดยการรวมศูนยก

ทาํงานของระบบ (Server Consolidation) ดว้ยการติดตั�งเครื
องเซิร์ฟเวอร์แตั� ล่ะร ะบบขององค

ดว้ยเครื
องเสมือน (Virtual Machine) เครื
องหหหลักักกกหนึ
 งเครื
องจะสามารถบริการเครื
องเสมือนไดห้ล

เครื
อง เป็นการใช้ทรัพยากรระบบอยา่งคุม้คคค่่า่ อีกกกททททั�งยงัอาํนวยความสะดวกในการดูแลระบบทัั �งดว้ั�

ทาํให้เกิดความประหยดั ทั�งคา่ใช้จ่าย แลลละะเวลาที
ใชชชช้้้้ในการดูแลระบบ นอกจากนี� Virtualization

สามารถประยกุตใ์ช้ไดอี้กหลายดา้น ยกตตตัััวัอยา่งเช่น

� การทาํ Migration เพื
อยา้ยยยการทาํงานของเครรรืืืื
องเซิร์ฟเวอร์ไปยงัอีกเครื
องไดอ้ยา่งรวดเร็

ช่วยลด Downtime จาาากเวลาที
ใช้ใใใในการติดตตตัััั�งใหมั ่ และแกปั้ญหาความไม้ เ่ขา้กนัข

ฮาร์ดแวร์ได้

� ระบบบบ vvvirtuaal desktop สาํหรับพนักงานในองคก์ร แทนทททีีีี


เครื
องงงสสสสาํนนักงานดว้ย vir

maaccchhhine อาํนวยคความสะดวกแลลลลละปลอดภยัในนนการดูแลขอ้อมมูลขขององคก์ร

�� ทดดสสสอบแแอพพลลิเเเเคคชชั
น ในหลาาายๆ สภาพแวดลอ้มมมการทาํงานนนน โโโโดยใช้ ั VViiirrtual MMMMachine 

จจาํลองสภาพพพแวดดดดลอ้มงานต่าาาางงงงง ๆ  ไไมว่า่จะเปป็น WWWWiiiindows หรรรืืือ LLLLiiiiinnnux

1) Clussster 

Cluster คืออออกลุ่มของคออออมมพิวเตอร์ที
ตั�งคา่ให้ทาํงานรวววมมมมกนั เพืืื



ออออใหห้้ไดป้รรระสิททททธิภาพใน

ททาํงานสูงขึ�น ในทททาาางกายภาพพพพ Cluster จะประกออบดว้ยคอมพิวเตออออรร์หลายเครรรรืืื
อออง ส่วนใหญ่แแลลลว้มกั

ออยยยยูใ่ใในนนพพพืืื�นที
เดียวกนั (ตู ้ raccckkk เเดีียยยยยยววกนันนนนน, หหหหหหห้้้้้้้ออองงงเเเเเดดียววววววกกกนั))) แลลละะเชชชืืื
อออมตตต่อกนัดว้ย ั etherneeett คคคววามเร็ว

สถาาาปปปปัตตตตยกรรมโดยทั
วไปขขขของ ระบบบบบั CClusterrrrr จะะปปปปปประะะกกกกกกออออบด้ว้วยเคคคคครื
อง Frontendd ที
ทาํหนนน้้าาาทที
เป็นส

ติดต่ออออรรับบบบงงงาาานนจากผูใ้ช้ ((((UUUser Maaaannagggggeeemmentt))))) จดัการรรรงงงงงงาานนนน (((((Jobbbb Scheddddulerr))))) แและตตตติดดดตตามมมมสสสถานะข

เครื
อออองงลลููููกในนนนระบบ(Node Maannnnaagement)  เพื


ออให้การตั�งงคคา่และดดููููแแแลลลลระบบเป็นไป อยยยยา่งมมีปปปรรระะะะะสิทธิภ

จึงมมีีรรระบบบบบปปปฏิบติักาารรรณ์เฉพาาะสาํหรับระะะะบบบบบบบ CCCCClllluuuuusssstteerrrr  เเชชช่นน ROCKS ซึ
งพฒัฒฒนาต่อจากกกกก CennnntOS ห

Windddows Serverrr 222200008 HPC ซึ
งอยูบ่นพืื�นฐานของ Wiindows Server 200888

Cluustttter ทาํอะะไไรรรไดบ้า้ง ตตตตัััวัอยา่งงงงแอพพพพลลลิเเเเคคคคชชชั
นของ CCCCllluuussster

� HPC (High Performance CCComputttiinngg))) CCCCCluster ใใในงานประมวลผลประสิทธิภาพสูงที
ต้

ใช้เวลาในการคาํนวณนาน Cl t สามารถเพิ
มประสิท ธิภาพในการประมวลผล สาํหรั
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ชิ�นๆ แลว้นาํปัญหาที
ไดจ้ากการแบ่งไปคาํนวณยงัหน่วยประมวลผลหลายๆ  ตวัในเวลา

เดียวกนั เพื
อลดเวลาที
ตอ้งใช้แกปั้ญหาลงได้  

� Render Farm ในการสร้างภาพยนตร์ดว้ยคอมพิวเตอร์ Graphic นั�น จะตอ้งอาศยัพลงัการ

คาํนวณของคอมพิวเตอร์จาํนวนมาก  ในภาพยนตร์หนึ
 งวินาทีประกอบดว้ยภาพถึง 30 เฟรม 

อีกทั�งแต่ละภาพ  ยงัตอ้งอาศยัการเรนเดอร์ 3 มิติที
มีการคาํนวณซั บซอ้น ในการคาํนวณ 

Algorithm ตา่ง ๆ  เช่น Radiosity, ray tracing, metropolis light transport, ambient 

occlusion, photon mapping, และ image based lighting เพื
อ ใช้สร้างภาพยนตร์ที
มีความ

สวยงามสมจริง ในตวัอยา่งนี� เราสามารถใช้ Cluster ที
ประกอบดว้ยคอมพิวเตอร์หล าย

เครื
อง แบง่งานกนัเรนเดอร์เพื
อลดเวลาที
ใช้ในการสร้างภาพยนตร์ลงได้  ช่วยให้นัก

ออกแบบสามารถออกแบบภาพยนตร์ไดส้วยงามตามจินตนาการ  โดยไม่ตอ้งกงัวลถึง

ขอ้จาํกดัทางดา้นประสิทธิภาพ  

� Web Server  Farm  สาํหรับเวบ็ไซตน์ั�น ความมั
นใจวา่  เวบ็ไซตส์ามารถเปิดไดต้ลอดหรือไม่

เป็นเรื
องสาํคญั เจา้ของเวบ็ไซตย์อ่มตอ้งการให้เวบ็ไซตร์องรับผูช้มไดม้ากที
สุด และมี 

Down Time น้อยที
สุด ดว้ยเทคโนโลยี  Cluster  เราสามารถสร้างระบบคงอยูสู่ง (High 

Availability)  ที
ให้คอมพิวเตอร์ในระบบมากกวา่หนึ
 งเครื
อง เป็น Fail Safe ให้กนัและกนั 

ทาํให้สามารถสร้างเวบ็เซิร์ฟเวอร์ที
มี ความคงอยูสู่งและรองรับผูเ้ขา้ชม  ไดม้ากขึ�นดว้ย  

2) Grid  

Grid คือเทคโนโลยทีี
มุง่เน้นในการรวบรวมทรัพยากรระบบคอมพิวเตอร์ในเครือขา่ย  

ขนาด ใหญ่ ให้มาใช้งานร่วมกนัได้  ผูใ้ช้จะมองเห็นเสมือนหนึ
 งวา่เป็นระบบเดียวหรือระบบเสมือน 

(Virtual Organization) 

ความต่างของ Cluster กบั Grid ในเชิงกายภาพคือ เน็ตเวิร์คที
ใช้เชื
อมต่อซึ
งโดยปกติแลว้

ภายใน Cluster มกัจะเชื
อมต่อกนัดว้ย ethernet ความเร็วสูงภายใน ต่างจากระบบ Grid ที
สามารถ

กระจายกนัอยูไ่ด ้และเชื
อมต่อกนัอยา่งหลวม ๆ  โดยมีลกัษณะในการจดัการที
ต่างกนั  

3)  HA (High Availability)  

High Availability คือระบบที
ออกแบบมาเพื
อให้มีความคงอยูสู่ง  โดยมีการสนับสนุนการ  

ทาํงานแทนกนัเมื
อระบบใดระบบหนึ
 งผิดพลาด  จะมีอีกระบบที
เตรียมพร้อมอยูแ่ลว้ทาํงานแทน  ใน

งานระบบขอ้มลูที
ตอ้งการความมั
นคงสูง อยา่งเช่น เวบ็เซิร์ฟเวอร์  ฐานขอ้มูลที
สาํคญัมากๆ 

อยา่งเช่น การเงินการธนาคาร หรือระบบสาธารณูปโภค  หากเกิดความผดิพลาดจะเกิดผลกระทบที


เดยวกน เพอลดเวลาทตองใชแกปญหาลงได

� Render Farm ในการสร้างภาพยนตตตรรรร์ดว้ยคอมพิวเตอร์ Graphic นั�น จะตอ้งอาศยัพลงั

คาํนวณของคอมพิวเตอร์จาํนวนมากกกก ในนนภาพยนตร์หนึ
 งวินาทีประกอบดว้ยภาพถึง 30 เฟ

อีกทั�งแต่ละภาพ ยงัตอ้งอาศยัการรรรเรนเดอรรร์์ 3 มิติที
มีการคาํนวณซั บซอ้น ในการคาํน

Algorithm ต่าง ๆ  เช่น Raddiiiiosity, ray tttrrrracing, metropolis light transport, amb

occlusion, photon mapping,,, และ image bassseeed lighting เพื
อ ใช้สร้างภาพยนตร์ที
มีคว

สวยงามสมจริง ในตวัอยา่งนนนีีี��� เราสามารถถใช้ CCCCluster ที
ประกอบดว้ยคอมพิวเตอร์หล

เครื
อง แแบบบง่งงงงงงงาาานนนกนัเรนนนเดอร์เพื
อออออลลลลลดดดดเเเเววววลาที
ใช้ในนนนกการสรรร้้าาางงงภภภภาาพยนตร์ลงได้ั ช่วยให

ออกกแแบบบบบบบบสามมาาารถออกแบบภาพยนตร์ไดส้วยงามตามจินตนากาาารรรร โดยไม่ตอ้งกงัวลั

ขอ้ออจจจาํากดัทางดา้นนประสิิทธิภาพั

� WWWWeeeebbbb Server  Farmmmmm  สาํหรับเววบ็บบบไซตน์ั�น ความมัััั 
นนนนใจวั า่ เววว็บ็บบบไไไซตส์ามารถเเเปปปปิดดดดไไได้้ต้ตตตลลอดหรือ

เป็นเรื
องสาํคคคคัััญัญ เจา้ของเวววว็็็บ็บบบบไไซซซซตตต์์์ย์ ่อ่มต้้้้อ้งงกกกาาาารรใใใหหหห้้้เวบ็ไซตร์ออองรััับบบบบผูช้ชมไดม้ากทททที
สสสุดด และมี 

Down TTiiiime น้อยที
สุด ดว้ยเทคโนโลยี Cluster เราสามารรรรถสรรรร้างระบบคงอยูส่สสูงง (H

Availabiilityyy)))  ที
ให้คอมพพิวววววเเเตตตตอร์์ในระบบมากกว่่า่หหหหหนนึ
 งเครื
อง เป็นนนนน FFFail Safe ใใใหหห้กกกกันันนและ

ทาํใให้สาามาาาารถสร้ างเวววว็็บ็เเซิร์ฟเวอร์ที
มี ความคงอยูสู่งและะรรรรองรับผูเ้ขขข้้า้าาชชม ไได้ม้ากขึึึึ�นนดดว้ววย

2) Grid 

Gridd คือเทคโนโโโโลยทีี
มุง่เนนนน้้นใใใในการรรรรรววววบบรรรรรววววมทททททททรรรรรััพพพพพยากกกรรระะะะบบคคคอมพิวเตออรร์ในเคครรรืืืืออออขขขขา่าาย

ขนาดดดด ใหญญญ่ ให้มาใช้งาาานนนรวมกนัไไไไไดด้ั ผผููใ้ใชช้จจะะมมมอองเห็็นนนนนนเเเสสมมมมืืืืออนนนหนนนึึึ
 งวา่เปป็นนนนระบบเเดียวหหรือระะะะบบเสมือ

(Viirrrrttuuual Orgggganization)ii

คคคควววามต่างขของ Cluuster กััับับ GGGGrrrriiidd ในเชิงกายภภภาาาาพพพคคืืือ เน็ตเวิร์์คที
ใช้เชื
อมต่ออซซซึ
งงงโดยยยยปกติแ

ภายใใใใใน Cluster มมมกักกกจะเชื
อมต่อกันัดว้ย ั ethernet ความมมเเเรร็็วสูงภายใน ต่างจจจจากกกระบบ Grid ที
สาม

กระจจจายกนัอยูไ่ดดด้้้ ้และเเเเชชชื
ออออมมมมต่อกนันนอยา่งหลวม ๆ โดยมีลกัษณะใใใในการรรรจดัดดกกกาาารที
ตตต่่่าาาางกนั

3)  HA (High Availabbbiilllliiiitttyyy)))) 

High Availability คือระบบที
ออกแบบมาเพื
อให้มีความคงอยูสู่ง โดยมีการสนับสนุนกา
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เสียหายต่อผูใ้ช้เป็นจาํนวนมาก  จึงมีความจาํเป็นที
จะตอ้งเพิ
มความมั
นคงของระบบให้มากที
สุด 

โดยจะใช้หน่วย Uptime ซึ
งเป็นเปอร์เซ็นต์ของเวลาที
ระบบให้บริการได ้อ ยา่งเช่น 99.999% 

หมายถึงวา่ ระบบนี�หยดุทาํงานรวมไมเ่กิน 5 นาทีต่อหนึ
 งปี  เพื
อให้ระบบมี Uptime สูงสุด เรา

สามารถใช้เทคโนโลยี Cluster  เพื
อเพิ
ม Uptime ของระบบได ้โดยการสร้าง Cluster  ที
มีมากกวา่หนึ
 ง

เครื
อง และตั�งคา่แบบ High Availability เพื
อคอมพิวเตอร์ในระบ บทาํงานแทนกนั  ในกรณีที
เครื
อง

ใดเครื
องหนึ
 งผิดพลาดขึ�น  ระบบโดยรวมจะยงัคงทาํงานไดด้ว้ยการทาํงานของอีกเครื
อง  

2.1.2 Cloud Computing  

Cloud Computing หรือ ระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ คือ  แนวทางการประมวลผลที


พลงัของโครงสร้างทางไอทีขนาดใหญ่ที
ขยายตวั  ไดถู้กนาํเสนอย ังลูกคา้ภายนอกจาํนวนมหาศาล

ในรูปแบบของบริการ  ระบบจะประกอบไปดว้ยกลุ่มเมฆของเซอร์ฟเวอร์  (cloud server) ซึ
งเป็น

เซอร์ฟเวอร์จาํนวนมหาศาลนับหมื
นเครื
องที
ตั�งอยูใ่นที
เดียวกนั  กลุ่มเมฆนี� ต่อเชื
อมเขา้หากนัดว้ย

เครือขา่ยเป็นระบบ Grid ในระบบนี� จะใช้ซอฟตแ์วร์  Virtualization ในการทาํงานเพื
อให้โปรแกรม

ประยกุตขึ์�นกบัระบบน้อยที
สุด   

Cloud Computing ในปัจจุบนัยงัเป็น Model หรือ เป็นแนวคิดของการให้บริการโดยการนาํ

เทคโนโลยสีารสนเทศร่วมกบัเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเขา้มาใช้ เพื
อที
ส่งมอบการให้บริการให้กบั

ลูกคา้ไดเ้ร็วที
สุดและผูใ้ห้ บริการจะเตรียมระบบเครือขา่ยของการให้บริการไวส้าํหรับลูกคา้

ภายนอก โครงสร้างของระบบจะมีส่วนติดต่อกบัผูใ้ช้ ( User  interaction interface) ที
รับคาํขอ

บริการจากผูใ้ช้ในรูปแบบเวบ็   โดยที
ลูกคา้สามารถเขา้ถึงระบบของผูใ้ห้บริการไดโ้ดยผา่นอุปกรณ์

ไอทีและการ สื
อสารต่าง ๆ เช่น iPhone, PSP, BlackBerry หรือคอมพิวเตอร์โน้ตบุก๊ หรืออุปกรณ์ 

(Device) ใดๆ กไ็ดที้
สามารถเชื
อมต่อเขา้กบัระบบอินเทอร์เน็ตได ้กส็ามารถใช้บริการนั�นได้  

แทจ้ริงแลว้ Cloud Computing นั�นเป็นคาํที
ใช้สาํหรับผูป้ระกอบการหรือผูใ้ห้บริการ

มากกวา่ลูกคา้ (Service Provider) เพราะ หากมองในรูปของการให้บริการ ลูกคา้หรือผูที้
เขา้มารับ

บริการนั�น ไมมี่ความจาํเป็นใดๆ ที
จะตอ้งรู้วา่ผูป้ระกอบการนั�นๆ ใช้ระบบสารสนเทศอะไร หรือ

ฮาร์ดแวร์เทคโนโลยแีบบไหนในการให้บริการจะเป็น Could Computing, Grid Computer หรือ 

Utility Computer  ในมุมมองของผูใ้ช้ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆจะหายไปเหลือเพียงบริการ

หรือ เซอร์วิสเท่านั�น  

ส่วนประกอบของ Cloud Computing: โดยส่วนประกอบหลกัของ Cloud Computing นั�นมี

ส่วนประกอบปลีกยอ่ยที
สาํคญัๆ อยู ่ 7 ขอ้ ซึ
งกป็ระกอบไปดว้ย 3 ขอ้ใหญ่ ที
เป็นปัจจยัของ

สารสนเทศตลอดกาลคื อ ฮาร์ดแวร์ ซอฟทแ์วร์ และอินเทอร์เน็ต โดยฮาร์ดแวร์ Server เป็นตวั

ประมวลผล เกบ็ขอ้มลู ซอฟทแ์วร์ในรูปแบบของ SaaS (Software as a Service) และอินเทอร์เน็ตที


โดยจะใชหนวย Uptime ซงเปนเปอรเซนตของเวลาทระบบใหบรการได อ ยางเชน 99.99

หมายถึงวา่ ระบบนี�หยดุทาํงานรวมไมเ่กิน 5 นาทีต่อหนึ
 งปี เพื
อให้ระบบมี Uptime สูงสุด 

สามารถใช้เทคโนโลยี Cluster เพื
อเพิม Uptimmme ของระบบได ้โดยการสร้าง Cluster ที
มีมากกวา่ห

เครื
อง และตั�งคา่แบบ High Availability เเพืื
อคอมมมมพิวเตอร์ในระบ บทาํงานแทนกนั ในกรณีที
เค ื

ใดเครื
องหนึ
 งผิดพลาดขึ�น ระบบโดยรวมมจจจะยงัคงทาํางงงงานไดด้ว้ยการทาํงานของอีกเครื
อง

2.1.2 Cloud Computing  

Cloud Computing หรือ ระบบบบบบการประมวลผลแแแแบบบกลุ่มเมฆ คือ แนวทางการประมวลผ

พลงัของโครงสร้างทางไอทีขนาดใหหหญ่ที
ขยายตตวัว ไดถู้กกกนาํเสนอย ังลูกคา้ภายนอกจาํนวนมหาศ

ในรูปแบบของบริการ รรรระะะะบบบบจะปปประกอบไปปปปปดดดดว้วววยยยยยกกกกลุ่มเมฆขอออองเซออรรรร์ฟฟฟเเเเวววอร์ (cloud server) ซึ
ง

เซอร์ฟเวอร์จาํนวนมหหหาศาลนััับหมื
นเคครื
องที
ตั�งอยูใ่นที
เดียวกนั กลลุุุุ่มมมมเมฆนี� ต่อเชื
อมเขา้หากนัด้ั

เครือขา่ยเปป็นนนนรรระบบบ GGGGrid ในนระะบบบนี� จะใชชชช้ซซซซอออฟฟตตแ์แแววววรรร์ Virtuaaalizaattion ii ในนนกกกาารทาํงงงงาาานนนเพื
อให้โปรแก

ประยกุตขึ์�นกบับบบรระบบน้ออยที
สุดั

Cloud Cooommputttiiiiingg ในปัจจุบนันนนนยงัเป็น Model หรรืือ เป็นแนนวววคคคคิดของงการให้้้บริการรรรโดยการ

เทคโนโโโโลลลยสีารสนเทททศศรวววมมมกบัเครือขั า่าายยอิิินเทอร์เน็ตเขา้มาใใใใชชช้ เพื
อที
สงมมมอบบบบบกกการให้บริกาาาารรรใให้กบั

ลูกกกกค้า้ไไได้้้เ้ร็ววทททที
สุดแลลละผูใ้ใหห้ บริการจะเตรียมระบบเครือขา่ยของการให้บรรรริิิิกกกการไไไไไวววส้าํหรับลูกค้า้

ภาายยยนนนนอออก โครงสรร้้้างขออองระบบจะมมีสสสสสววววนติิดต่อกบัผูใ้ช้ ั (((( UUser interaaccccctionnn interfaceee)) ทททที
รับคาํ

บบรรรริกกกาาาารรรจจากกผผผู ้ใ้ช้ในนนรูปปปปแบบเวบ็ โดยที
ลูกคา้สามารถเขา้ถึงระบบบบบของผูใ้ห้บบบริกการไดด้้โ้โดยผผผา่าาานนนออุปปกรณ

ไไไอออทีและการ สื
อสสสสาาาารต่าง ๆ เเเชชชชชชชช่่นนน iiiiPPhhhoooooonnnnnneee, PPPPPSSSSSPP, BBBBBlaacccckkkkkkBBBBBeeeeerrrrrrrrryyyyy หหรรรรืืืืออออคคคคอมพิวเตอออร์โน้ตบุก๊ หรือออออุุุปกร

(Device))) ใดๆๆ กไ็ดที้
สามาาารรรถเชืืืื



อมมมมตต่อเเเขขา้กััับัรรระะะะบบบบบบบบบบบบอิิิินนนนนนเเททอออออร์เนน็็ตไไดดดด้้ ้กัั ส็สาาาาามารถใช้บริการนนัั�นนได้ัั

แทจ้ริงแลว้ CCCCCloud CCCCCommmmpputingg นั���นนนนนเเเเเเปป็นคคคคาํที
ใใใช้สสสสสํําํหรับผผผผูููป้ระกอบการหรือผผผู ้้้ใ้ใให้บริก

มากกกกกกกว่า่ลูกค้้า้าา (Serrvice PPPrrrrooviddddeeeeerrrrr))))) เเเเเพพพพพรรรรราะ หหหหหาาาาากกกกกมองใใในนนนนรรรูปปปปขขขขขอออองงงงกกกกกาาาาารรรใใใใหหห้้บริการ ลูกคา้าาาหรืืืือผู ้้ท้ทที
เเเขา้มารั

บริกกกการนนนนั�น ไไไไไมั มี่ความจาํเป็นใดๆ ททททที
จจจะตอ้งรู้วา่ผูป้ระกอบการนนนนั�นนนนๆๆๆๆ ใใช้ระะบบสารสนเททศศศศอะะะะไไไร หหหรือั

ฮาร์์ดดดดแวร์์เทคโนโลลลลยยีีแีแแแบบไหนในนการให้บริการจะเป็็น Coouldd Computiinnnnggg,, Grid Comppputer ห

Utiilliittty Compuuuuterrr ในมมุมมมมมมมออองงงงของผูใ้ช้ระบบประมวลผลแบบกกกลลลลุ่มมมมเเเเมมฆจะหหหายยยไไปเหลือเพียยยงบริกา

หรือ เเเซซซอออรร์์วิิสเท่านั�น

ส่วนประกอบของ Cloud Computing: โดยสวนประกอบหลกัของ Cloud Computing น


 
 
 ็
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จะเป็นตวัเชื
อมผูใ้ห้บริการกบัลูกคา้เขา้ดว้ยกนั โดยที
ส่วนประกอบทั�ง 7 ขอ้ของ Cloud Computing 

จะประกอบ ไปดว้ย  

1. SaaS (Software as a Service)  

2. Utility computing  

3. Web services in the cloud  

4. PaaS (Platform as a Service) 

5. MSP (managed service providers)   

6. Service commerce platforms  

7. Internet integration  

1. SaaS (Software as a Service) สิ
ง ที
 อยูคู่ก่บัฮาร์ดแวร์และสิ
งที
ทาํให้คนคุยกบัเครื
อง

คอมพิวเตอร์รู้เรื
อง คือซอฟทแ์วร์ ซึ
งซอฟทแ์วร์ที
เรารู้จกัและคุน้เคยกนัดี เช่น Microsoft Windows 

XP, Microsoft Windows Office หรือ Application ที
 ใช้สาํหรับงานธุรกิจเฉพาะดา้น เช่น โปรแกรม

บญัชี โปรแกรมสตอ็ก  เป็นตน้ ซึ
งโปรแกรมหรือซอฟทแ์วร์ในลกัษณะนี� จะเป็นโปรแกรมที
ตอ้ง

ติดตั�งตวัโปรแกรม ลงไปในตวัเครื
องคอมพิวเตอร์เครื
องนั�นๆ ถึงจะทาํงานได ้แต่สาํหรับโปรแกรม

ในยคุใหมจ่ะไมเ่ป็นลกัษณะนี�แลว้ แต่จะเป็นลกัษณะที
ทาํงานผา่นอินเทอร์เน็ตบราวเซอร์ โดยที


ผูอ้อกแบบโปรแกรมจ ะใช้เทคโนโลยขีองอินเทอร์เน็ตต่างๆ เขา้มาช่วยแทน เช่น ASP, PHP, JSP  

หรือ dot Net เป็น ตน้ ซึ
งโปรแกรมในลกัษณะนี�ขอ้ดีคือ ไม่จาํเป็นติดตั�งโปรแกรมลงในฮาร์ดดิสก์

ของเครื
องคอมพิวเตอร์ใดๆ แคค่อมพิวเตอร์สามารถเชื
อมต่อกบัอินเทอร์เน็ตกส็ามารถใช้งานได้

แลว้ อีกทั�งไ ม่จาํกดัรูปแบบของการใช้จาก Device ทุกชนิดในการเขา้ถึงโปรแกรม ซึ
งกต็รงกบั

แนวคิดของ Cloud Computing ที
วา่ไม่วา่ลูกคา้จะอยูที่
ไหนกส็ามารถใช้บริการได ้แถมยงัใช้ Device 

อะไรกไ็ดที้
สามารถเชื
อมต่อกบัอินเทอร์เน็ตไดเ้ช่น คอมพิวเตอร์โน้ตบุก๊  iPhone, PDA Phone, 

Blackberry เป็นตน้  

ขอ้ดีคือ ในเรื
องของคา่ใช้จ่าย License Fee เพราะทุกวนันี� องคก์รตอ้งเสียคา่ใช้จ่ายในเรื
อง

ของ License Fee จาํนวนที
สูงมาก เมื
อเทียบกบัรายไดต่้อหัวต่อปีหรือรายไดข้ององคก์ร แต่หากจะ

ใช้แบบผิดลิขสิทธิ� กอ็าจจะเสียคา่ปรับหลกัแสนบาทเมื
อ BSA มาตรวจพบ ซึ
งหากเราสามารถหัน

ไปใช้โปรแกรมแบบผา่นอินเทอร์เน็ตบราวเซอร์ไดท้ั�งหมด จะไมต่อ้งเสียคา่ License Fee เพียงแคมี่ 

OS แบบ Linux ใช้ FireFox เป็นบราวเซอร์ โปรแกรมทั�งหมดใช้งานแบบ SaaS เช่น Google Docs 

หรือผา่นผูใ้ห้บริการ SaaS อื
นๆ จึงอาจเรียกไดว้า่เป็นนวั ตกรรมใหม่ของการปฏิรูปซอฟทแ์วร์ก็

เป็นได้  

จะประกอบ ไปดวย 

1. SaaS (Software as a Service)  

2. Utility computing  

3. Web services in the cloud  

4. PaaS (Platform as a Service) 

5. MSP (managed service provvviders)   

6. Service commerce platformmms  

7. Internet integration  

1. SaaS (Softwwwwaaarre as aaa Serviceee))))) สสสสสิิิ
งงงง ที
 อยูคู่ก่บับบบฮาร์ดดแแแวววรรร์และสิัั 
งที
ทาํให้คนคุยกบัเครื
ั

คอมพิวเตอร์รู้เรื
อง คืือออซอฟท์แ์แแวววร์์์์ ซึึ
งซซอฟทแ์วร์ที
เรารู้จกัและคุ้น้เเเคคยกนัดี เเเชั น Microsoft Wind

XP, Microsoooofffftt  Wiiinnnddddoows Offfice หหรือ Apppppplication ที
 ใช้สาํหหหรับงงานธุรกกกิจจจเเฉฉฉฉพาะะะดดดด้า้น เชน โปรแก

บญัชี โปรแกกรรรรมมมมสตอ็ก เป็นตน้ ซึ
งโปปปปรรรรแกรมหรือซอออฟฟทแ์วร์ในลกัษษษณณะนี� จะเปปป็นนนนโโปรแกรมที
ตอ้ง

ติดตั�งตตตัััวัโโปปปปรรรรแแกรมม ลลงไปปปใใใใในนนตวัเครื
องคคคคคอมพิวเตอร์เครื
องนนนัั� �นๆ ถึงจะะททททําําาางานไไดด ้แตั ส่สํําําหรับโโโโปปรแกรม

ในยคุใใหหหหม่จะไมเ่ป็นลลลััักัษณณณณะนี�แลว้ แแแแตตตตต่จจจจะเปปป็็นลกัษณะทีีีี
ทททาําางงงงานผา่นอินนนเทออออรรร์เน็็ตบราวเซซซซอออร์์์ โดยที


ผูอ้ออออกแบบโปรแกรรรรมจ ะะะะใช้เทคโนโลยขีองอินเทอร์เน็ตต่างๆ เขา้มาชวยยยยแทนนน เช่น AASSSSPPP, PPPHP, 

หหหหรรรืือออ ddot Net เป็นน ตน้นน ซึ
งโปรแกรมมมใใใใในนนลลัักัษณะนี�ขอ้ดีคืืืืือออ ไไไไมมมจ่าํเป็นติดตั�งโโโโปรแแแกรมลงในฮารร์ดดดดดิสกั ์

ขขออองงงเเคคคครรรรืืื
องคคคอมพิวววเตตตตอออร์ใดๆ แคคคค่คคคอมพิวเตอร์สามารถเชื
อมต่อกบัออออิิินนเทอร์เน็็ตตตกั ส็สามารรรถถใช้้้งงงาาานนนนได้

แแแลว้ อีกทั�งไั ม่จาําากกกกัััดัรูปแบบบขขขขขขขอออองงงงงกกกกกาาาารรรรใใใใใใชชชชชชช้จจจจจาาาากกกกก ั DDDDDDeeevicceeeee ทททททกุกกกชชชชชนนนนิดดดดใใใใในนนนการเขา้ถึึงงงโปรแกรม ซึ
งกตตตรงกบั

แนวคิดขขของ Cloud Compppuuutiinnng ทททีีี

ววา่ไไมมว่า่าลลูกกกคคคคคค้้า้าาาจจจจจจะะออยยยยยยยูููููท่ที
ไไไหหหหนกกกสาามมมมารถถถใช้บริการได ้แถมยยย ัังัใช้ De

อะไไไไรรรรก็็ไ็ดที้
สามารถเชื
อมมมมต่อกบัอินนนนเทออออร์เน็ตไไดดดด้้้เ้เชั นน คคคคคอมมพพพพพิิิิวเตตตตอรร์์โโโโโน้ตบุ๊๊ก๊กก iPhone, PDDDAAA Pho

Blackkbbbberry เเเป็นตน้ 

ขอ้ออออดีีคือ ในเรื
องของค่า่าาาใใใใชชชช้จ่าย License Fee เพพราะททททุกกกกวนันี� อองคก์รตอ้งเสียยยยคคา่ใใใใชชช้้้จจ่่่าาายในเรื

ของงงง License Fee จจํําําาาานวนที
สูงมมาาก เมื
อเทียบกัับัรายไไไได้ต้ััั อ่หวัวต่ออปีหรือรายไไไดดด้้ข้ขขององคก์ร แต่่่หหากจะ

ใช้แบบบบบผิดลิขสิททททธธธธิิิ� กกกกออาจจะเเเสสสียยยคคคา่ปรับหลกัแสนบาทเมื
อ BSA มมมมาาาาาตตรวจพบบบบ ซซซึ
งหากเราสาาามารถหั

ไปใใชชช้้โโโโปปปปรรรแแกกกรรมมแบบผา่นอินเทอออออร์เน็ตบบบราววเซซอร์ไดท้ทัั�งหมมมมด จะไมมมมััั ต่ตอ้งเสสสีีียคา่ LLiicense FFFFee เพียงแ

OS แบบ Linux ใช้ FireFox เป็นบราวเซอร์์์ โโปปรแกรมทั�งหมดใช้งานแบบ ั SaaS เช่น Google D

ื ่ ใ้ ้ ิ ื
 ึ ี ไ ้ ่ ป็ ั ใ ่ ป ิ ป ฟ ์
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2. Utility Computer ส่วนประกอบหลกัที
สาํคญัอีกอยา่งของ Cloud Computing คือเรื
อง

ของฮาร์ดแวร์ โดย Utility Computer  จะมองในเรื
องของ Storage เป็นหลกั เพราะแนวคิด Cloud 

Computing นั�นอยูบ่นพื�นฐานของการใช้งานบนอินเทอร์เน็ต ซึ
งเราไม่สามารถคาดการณ์ได้

ล่วงหน้าวา่อตัราการขยายของขอ้มลูจะเพิ
มขึ�นในอตัราเทา่ใด (Ratio) อาจ จะขึ�นอยูก่บัปริมาณความ

ตอ้งการของลูกคา้ในแต่ละพื�นที
 อาจขึ�นอยูก่บัแรงโปรโมชั
น หรืออาจจะขึ�นอยูก่บัปัจจยัอื
นๆ ที
 ไม่

สามารถคาดคะเนไดล่้วงหน้า อีกทั�งอาจ จะขึ�นอยูก่บัการที
ลูกคา้เขา้มาใช้พร้อมกนัเป็นจาํนวนมาก

ในเวลา เดียวกนั ซึ
ง ณ เวลานั�นเองอาจจะไม่ใช่เรื
องของขอ้มูลที
จะตอ้งจดัเกบ็จริง เป็นเพียงขอ้มูล

ชั
วคราวที
ตอ้งให้บริการ ณ เวลานั�นเท่านั�น ซึ
งจากสาเหตุดงักล่าวนี� เองจึงทาํให้ Utility Computer  

เกิดขึ�นเพื
อตอบสนองการเติบโตของขอ้มูลในลกัษณะ On Demand หรือตามความตอ้งการ โดยใช้

หลกัการของ Virtualization เขา้มาช่วย  

ในอนาคตรูปแบบของ Server คงจะออกมาในทาํนองนี�กนัหมดคือ มีโครงสร้างแบบ On 

Demand ที
สามารถปรับเปลี
ยนไดต้ามความตอ้งการ ไม่วา่จะเป็นเนื�อที
ในการจดัเก็ บขอ้มูล (Data 

Storage) Input /Output ในการเขา้ถึงของขอ้มูล จะถูกนาํมาทาํเป็นศูนยก์ลาง แลว้ใครจะใช้ก็

สามารถนาํไปใช้ได ้ตามการร้องขอที
มีนโยบายกาํหนดไว ้โดยการนาํแนวคิดของ Virtualization มา

ควบคุมโครงสร้างของระบบนั�นอีกที   

  การนาํเอา Utility Computing เขา้มาใช้มากขึ�นในส่วนของผูใ้ช้เรากส็ามารถจ่ายแบบ Pay 

per Use ไดม้ากขึ�นหรือจ่ายตามความเป็นจริง ไม่ตอ้งมาเหมาจ่ายเอาแบบเช่นในปัจจุบนั   ดงันั�นใน

อนาคตถา้หากมีการนาํเอาแนวคิดของ Utility Computing เขา้ มาใช้อยา่งจริงจงั เรากส็ามารถ

ประหยดัในเรื
องของคา่ใช้จ่ายที
จะเกิดขึ� นได ้ทั�งในส่วนของผูใ้ช้ที
จะไดจ่้ายตามความเป็นจริง ผู ้

ให้บริการกส็ามารถนาํฮาร์ดแวร์ที
มีอยูม่าใช้ไดอ้ยา่งเกิดประโยชน์สูงสุด ลดคา่ดูแล และบาํรุงรักษา

ไดอี้กมากมาย เรียกวา่ทั�งผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการต่างก ็ Win-Win ดว้ยกนัทั�งสองฝ่าย ไม่

จาํเป็นตอ้งเผื
อเหลือเผื
อขาดดงัเช่นในปัจจุบนั  

3. Web Service in the Cloud  ส่วนประกอบหลกัอนัดบั 3 ของ Cloud Computing คือ Web 

Service ซึ
งเป็นรูปแบบที
นิยมใช้กนัอยา่งมากสาํหรับการพฒันาโปรแกรมในปัจจุบนั หรือบางที

เรียกวา่ Web APIs (Application Programming Interface)  ซึ
งแทนที
จะ พฒันาโปรแกรมแบบ Client 

Server แบบเก่าที
การใช้งานจะตอ้งจาํกดัอยูใ่นระบบเครือขา่ยเดียวกนัเทา่นั�น จะขา้มไปให้ใช้งาน

ผา่นอินเทอร์เน็ตกไ็มส่ะดวก ทั�งความ Compatible และขอ้จาํกดัอื
นๆ อีกมากมาย  แต่การพฒันา

โปรแกรมแบบ Web Service ในปัจจุบนันั�น ผูใ้ช้สามารถเขา้ถึง ดว้ย Device อะไรกไ็ดที้
สามารถ

เชื
อมต่อกบัอินเทอร์เน็ตได ้เช่น PDA Phone, iPhone หรือคอมพิวเตอร์โน้ตบุก๊ กส็ามารถเขา้ถึง

โปรแกรมที
สร้าง  

ของฮารดแวร โดย Utility Computer จะมองในเรองของ Storage เปนหลก เพราะแนวคด Cl

Computing นั�นอยูบ่นพื�นฐานของการใช้งานบนอินเทอร์เน็ต ซึ
งเราไมส่ามารถคาดการณ์ได้

ล่วงหน้าวา่อตัราการขยายของขอ้มลูจะเพิ
มขึ�นนนใในนออตัราเท่าใด (Ratio) อาจ จะขึ�นอยูก่บัปริมาณควั

ตอ้งการของลูกคา้ในแต่ละพื�นที
 อาจขึ�นอยูก่กกััับัแรงโโโโปปรโมชัั 
น หรืออาจจะขึั �นอยูก่บัปัจจยัอื
นๆ ที
 ไมั ่

สามารถคาดคะเนไดล่้วงหน้า อีกทั�งอาจ จะขึ�นอยูก่กกกบัการที
ลูกคา้เขา้มาใช้พร้อมกั นัเป็นจาํนวนมั

ในเวลา เดียวกนั ซึ
ง ณ เวลานัั �นเองอาจจะะไมั ใ่ชเรื
องขอออองขอ้มูลที
จะตอ้งจดัเกบจริง เป็นเพียงขอ้มูล

ชั
วคราวที
ตอ้งให้บริการ ณ เวลานัั �นเทา่าานั�น ซึ
งจากสาเหตตตตุดงักลั า่วนี� เองจึงทาํให้ Utility Comp

เกิดขึ�นเพื
อตอบสนองการเติบโตของงงขอ้มูลในลกัษณะ OOOOn Demand หรือตามความตอ้งการ โดยใ

หลกัการของ Virtualizatiiiioooonnn เขา้มาชชชวย

ในอนาคตรูปปปแบบขอองงง Servver คงจะออกมาในทาํนองงงนีีีี� กนัหมมมดคือ มีโครงสร้างแบบ ั

Demand ทที
สสสสาามารรถถถปปปปรัััับเปลลี
ยนไดดต้ามความตอ้งการ ไม่วา่จะเเเป็นเเนื�อที
ใใในนนกกกาาาารรจดัเเเกกกก บขอ้มูล (D

Storage) Inppppuuuut /Outtpput ในการเขา้ถถถถถึึึึึงของขอ้มูล จะะะถูกนาํมาทาํเปป็นนนศนูยก์ลางงง แแลว้ใครจะใช้ก็

สามารรรถนาํไไไไปปปปใช้ไไดด ้ตามกกกกกาาารรรร้องขอที
มมมมมีีนโยบายกาํหนดไไไววว ้โดยการนนนําําาาแแแแนวคิดดของ Virtttuuuualization

ควบคุมมมโโโโคครงสร้างขอองงงระบบบบบนั�นอีกททททีั

  การนาํเอาาาา Utiiiilllity Computing เขา้มาใช้มากขึ�นในสวนของผผผผูููใ้ช้้เรรรากส็ามารถถถจจจจ่าายยแแแบบบบ 

ppeeeerrr UUUUse ไดม้ากขขขึึึ��นหรรรืืืือจ่ายตามความมมมมเเเปปปป็็็็นนจริง ไมต่อ้งมาเเหหหหหมมมาจ่ายเอาแบบบบเเเเช่นใใในปัจจุบนั ดดดดงันั� นั

ออนนนนาาาคคคคตตตตถา้หหหหากมีกกการนนนนาํเอาแนวววคคคคิิิิดของ Utility Computing เเเเขา้ มาใช้ออยยยา่งงจริงจจจัังัง เรากกกกส็สสามารถ

ปปประหยดัในเรื
องขขขขออองคา่ใช้จ่าาาายยยยยยยทททที
จจจจจจะะะะะะเเเเกกกกิดดดดดดขขขขขขขึ� นนนนนไไไไดดดดด ้ทททททั�งงงงงงใในสสสสสั วววววนนนนขขขขขอออองงงงงผผผผูใ้ใใชชชชช้้ทททททททีีี
จะไดจ่้ายตตตามความเป็นจริงงง ผู ้

ให้บริกาาารกส็ามารถนาํฮารรร์์ดดแแแวววร์ททีี
มมมมีีีีีอยยยยููููม่มาใใใใใใชช้้้้ไไไดดดด้้้้อ้ออออยยยา่งงเเเเเเเกกกกิดดปปปประโโโโยชชนนน์สูงสสสุุุด ลดคา่ดูแล และะบาํรุงรักษา

ไดอ้อออีีกกกกมากมาย เรียกวา่ทั�งงงผผู ้้ใ้ห้บริกาาาารแลลลละผูรั้บบบบบบบรริิิิการรรรรรตตตั� า่งงกกกกก็็็็็ Win-WWWin ดว้ยกนัทัั �งสองงงงฝ่าย ไมั�

จาํเป็นนนนตตตต้้อ้อองเผผผืื
อเหลือเผื
อขขขาาาดดงัเชชชชชนนนนนนใในนนนนปปปปปปััจจจุบบบบบันันนนน 

3... WWWWeb Service in theee CCCCloud ส่วนประกอบหลกัอนันนนดดดดัับั 3 ขของ Cloud Coommmpuuuutttinnnggg คือ W

Servvvvice ซึ
งเป็นรรรรูููปปปปแแแแแบบที

นิยมใใช้กนัอยา่งมากสสสํํํําํหรัััับการพพฒัฒนนาโปรแกรรมมมใใในนปัจจุบนั หรือออบางที

เรียกกกวววา่ Web APPPPIIssss (((Appliccccatttiiiooon Programming Interface) ซึ
งแทททนนทที
จะ พฒัฒฒนนนาาาโปรแกรมแแบบ Cl

Serveeerrr แแแบบบบบเเกก่าที
การใช้งานจะะะะะตอ้งจาําากัดัดออยยยยููใ่นระบบบเคคคครรรือขา่ยเดดดดีีีียวกนัเท่านั�น จะข้้า้มมไไไปปปปใใใหห้ใช้งานั

ผา่นอินเทอร์เน็ตกไ็ม่สะดวก ทั�งความ Compatible และขอ้จาํกดัอื
นๆ อีกมากมาย ั แต่การพฒั

โป ใ ปั ั ั� ใ้ ้ ้ ึั ้ ไ ไ็ ้ ี
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4. Platform as a Service (PaaS)  เป็นความต่อเนื
องมาจาก SaaS (Software as a Service)  

ที
 ในอนาคตซอฟตแ์วร์ โปรแกรมและแอพพ ลิเคชั
นใดๆ จะตอ้งไมถู่กยดึติดอยูก่บัเครื
อง

คอมพิวเตอ ร์เครื
องใดเครื
องหนึ
 งเทา่นั�น  เครื
องคอมพิวเตอร์ทกุเครื
องที
เขา้ถึงอิ นเทอร์เน็ตไดก้็

สามารถใช้โปรแกรม ไดเ้ช่นกนั โดยที
ซอฟตแ์วร์ที
ถูกอพัโหลดขึ�นไปบนอินเทอร์เน็ตนั�นจะสามารถ

ใช้งานไดโ้ดย ผา่นอินเทอร์เน็ต บราวเซอร์และไม่จาํกดัวา่จะตอ้งเป็นเครื
องคอมพิวเตอร์แบบ 

มาตรฐานหรือไม่ จะเป็นคอมพิวเตอร์ หรือ iPhone หรือ PDA Phone กส็ามารถใช้งานโปรแกรมที


ทาํงานแบบ SaaS ไดด้ว้ยเช่นกนั ซึ
งจากพื�นฐานของ SaaS นี� เอง ที
ทาํให้เกิด PaaS ขึ�นมา โดยเป็น

เครื
องมือที
ช่วยนาํพา SaaS ให้ถึงฝั
ง ซึ
งเป็นเครื
องมือในการพฒันาโปรแกรมให้สามารถทาํงานแบบ 

SaaS ได ้โดยองคป์ระกอบของ PaaS นั�นจะตอ้งประกอบไปดว้ยส่วนต่างๆ เช่น   

1) การพฒันาแอพพลิเคชั
นโปรแกรมภายใตส้ภาพแวดลอ้มเดียวกนั  

(Develop ,Test, Deploy, Host and Maintain on the Same Integrated Environment)  ถึงแมว้า่แนวคิด

ของ Cloud Computing นั�นจะสามารถให้บริการการใช้งานไดใ้นทุกๆ Platform ไมว่า่จะเป็นเครื
อง

คอมพิวเตอร์แบบมาตรฐาน หรือจะเป็น PDA Phone หรือจะเป็น iPhone แต่ ในความเป็นจริง

ในทางเทคนิคถึงแมว้า่แอพพลิเคชั
นโปรแกรมนั�นจะเป็นโปรแกรม เดีย วกนักต็าม แต่ดว้ย

สภาพแวดลอ้มที
ต่างกนั ระบบปฏิบติัการที
ต่างกนั User Interface กต่็างกนั ทั�งขนาดหน้าจอ การ

แสดงผล กต่็างกนั ดงันั�นจึงตอ้งมีการกาํหนด Platform ของการใช้งานตามสภาพแวดลอ้มของการ

ใช้งานหรือ Device ต่างๆ ดว้ยเช่นกนั  

2)  เครื
องมือในการสร้างเวบ็ติ ดต่อกบัผูใ้ช้ (Web Based User Interface Creation  

Tools)  ตามที
กล่าวมาแลว้นั�น Cloud Computing จะเป็นอนาคตของระบบไอที ที
จะไมย่ดึติดอยูก่บั 

Platform ใดๆ ซึ
งกห็มายความไปถึงการพฒันาโปรแกรมดว้ยเช่นกนั ดงันั�นการพฒันาโปรแกรม

ตามแนวคิดของ Cloud Computing นั�น  นักพฒันาโปรแกรมตอ้งสามารถพฒันาโปรแกรมไดโ้ดยไม่

ตอ้ง Coding โปรแกรมเป็นหน้าๆ เขียน Procedure ยาวๆ เรียกใช้ Library โปรแกรมเยอะแยะไป

หมด จนหาไมเ่จอวา่ Call Function มา จากที
ใด และอนัที
จริงโปรแกรมรุ่นใหม่ๆ ในปัจจุบนัการ

เขียนโปรแกรมกง่็ายกวา่เดิมมาก มีเครื
อง มืออาํนวยความสะดวกให้มากมาย และถา้เราลองสงัเกตดู

วา่การสร้าง Web ในปัจจุบนันี� กง่็ายกวา่แต่ก่อนมากมีเครื
องมือให้ใช้มากมาย ซึ
ง Cloud Computing 

กเ็ป็นแนวคิดเดียวกนันั
นเอง  

   3) สามารถใช้โปรแกรมไดพ้ร้อมกนั (Multi-Tenant Architecture)  รูปแบบของการ

ใช้แอพพลิเคชั
นโปรแกรมรุ่นใหม่ๆ  ในปัจจุบนัจะตอ้งใช้งานไดพ้ร้อมกนั เรียก Function ไดพ้ร้อม

กนั แมก้ระทั
งใช้ฐานขอ้มลูชุดเดียวกนั กส็ามารถที
จะแกไ้ข หรือปรับปรุงอะไรกไ็ดใ้นเวลาเดียวกนั  

4) การรวมเขา้ดว้ยกนักบั Web Service และ Database (Integration with Web  

ท ในอนาคตซอฟตแวร โปรแกรมและแอพพ ลเคชนใดๆ จะตองไมถูกยดตดอยกูบเครอง

คอมพิวเตอ ร์เครื
องใดเครื
องหนึ
 งเทา่นั�น เครื
องคอมพิวเตอร์ทุกเครื
องที
เขา้ถึงอิ นเทอร์เน็ตไ

สามารถใช้โปรแกรม ไดเ้ชนกนั โดยที
ซอฟตแ์แแวรร์์์ทททที
ถูกอพัโหลดขึั �นไปบนอินเทอร์เน็ตนั�นจะสามาร

ใช้งานไดโ้ดย ผา่นอินเทอร์เน็ต บราาาวเซอร์์์แแแและไม่จาํกดัวา่จะตอ้งเป็นเครื
องคอมพิวเตอร์แบ

มาตรฐานหรือไม่ จะเป็นคอมพิวเตอร์ หรือออ iPhoneee หรือ PDA Phone กส็ามารถใช้งานโปรแกร

ทาํงานแบบ SaaS ไดด้ว้ยเชนกนั ซึ
งจากกกพืั �นฐานของ SaaS นี� เอง ที
ทาํให้เกิด PaaS ขึ�นมา โดยเ

เครื
องมือที
ชวยนาํพา SaaS ให้ถึงฝั
ง ซซซึึึ
งเป็นเครื
องมือในนนนการพฒันาโปรแกรมให้สามารถทาํงานแบ

SaaS ได ้โดยองคป์ระกอบของ PaaaaSSS นั�นจะตอ้งประกอบบบบไไปดว้ยสั วนต่างๆ เช่น

1) การพพพพฒัฒฒนาแอพพพพพลิเคชั
นนนโโโโโปปรรรรแแแแกรมภายใใใใตส้ภาาพพพแแแแวดลอ้มเดียวกั นั 

(Develop ,Test, Depllloooy, Hosttt and MMaaintain on the Same Integrated EEnnnvironment) ถึงแมว้า่แนว

ของ Cloud CCCComppuuutttiiing นั�นนจะสาามารถให้บริการการใช้งานไไไดใ้ในนทกุๆ ั PPPllaattformmmm ไม่วา่จะเป็นเครื

คอมพิวเตอรร์์แแแแบบบบบมาตรฐฐาน หรือจะเป็น PDA Phonnne หรือจะเป็นนน iPhone แแแแตต่่ ในความเป็นจ ิ

ในทางงงเทคนนนนิิิิคถึงแแมมว้า่แอออออพพพพพพลิเคชั
นโปปปปรแกรมนัั �นจะเป็นนนโปรแกรมม เเเดดดดีียยยั วกนันก็็ต็ามม แต่ดว้ย

สภาพแแแววววดลอ้มที
ต่างกกกััันั รรรระบบปฏิบตัตตติิิกกกกกาาารทีี
ตัั ่่า่งกนั UUUUsseeerrrr Interface กต็ตตต่่าาาาางกันั ทััั �งขนนาาาาดดดหน้าจอ กาั�

แสสสสดงผล กต่็างกนั ดดดังันัั �นนนนจึงตอ้งมีการกั าํหนด Platform ของการใช้งงงาาานตาาามสภาพแววดดดดลลอ้อมมมของก

ใชชชช้้งงงาาานหรือ Deviiicce ต่าาางๆ ดว้ยเชนกกนันนนน 

2)) เครื
องมือใใใในนนการสร้างเวบ็ติ ดต่อกบัผูใ้ช้ ั (WWWWeb Basedd UUUsser Inttteerfaccceeee CCCCreatio

TTTools) ตามที
กล่าาาวววมาแลว้นั�นนนนนนนนน CCCCCClllloooouuudddddd CCCCCCooommmmmmpppppuuuutttttiiiiiinnnnnngg จจะะะะะเเเเปปปป็นนนนนอออออนนนนาาาาคคคคตตตตตขขขของระบบไไไไอที ที
จะไมย่ดึติดดดอยูก่ ั

Platformmm ใดๆ ซึ
งกหมายยยคคควาาามมไปปปปถถึึงกกกการพพััััฒัฒฒนนนนนนาาาาาาโโโปปปปรรรรแแแแกกรรมมดว้วยเชชชนกนันน ดงันัั �นการพฒันาาโโโปรแกรมั

ตามมมมแแแแนวคิดของ Cloud CCCComputinnnnng นนนนนัััั����น นักพพพพพัััฒัฒนาาาาาาโโโโโปปรรแแแแแกรมมมมตอ้อองงสามาาารถพฒันาโปรแกรมไไไไดโ้ดยไ

ตอ้ง CCCCodddinggg โปรแกรมเปปป็นหนน้าาาาาๆๆๆๆๆๆ เเขขีียยยยยนนนนน PPPPPrrrrooooccccceedure ยยยาาาวววๆๆๆๆๆๆ เเรรียยยกกกกกกใใใชช้ Library โปรรรรแกกกรรรรรมมมมเยอะแยะ

หมดดดด จจนนนนหาาาาาไไม่เจอวา่ Call Funnnnccccttttion มา จากที
ใด และออันันที
จรรรริงงงงโโโโปปปรแกกรมรุนใหม่ๆ ใใใในปปปปัจจจจุบบบบนัการ

เขียนนนนนโปรแกรมกง่็าาาายยกกกกกวา่เดิมมาก มมีเครื
อง มืืออํํําํนวยความสสะดดววกให้มากมมาาายยย และถา้เราลองงงสงัเกต

วา่กาาารสร้าง Webbbb ใใใในนนปัจจุบบบบนันนนนนี�กง่็ายกวา่แต่ก่อนมากมีเครื
องมือใหหห้ใใใใชชชชช้มากมายยยย ซซซึึึ
ง Cloud CCCompu

กเ็ปป็็นนนแแแแนนนนวววคคิดดดเเดดียวกนันัั 
นเอง  

  3) สามารถใช้โปรแกรมได้้พ้ร้้อมกนั (Multi-Tenant Architecture) รูปแบบของก

ใ ้ ิ ั
 โปั ใ ่ ใ ปั ั ้ ใ ้ ไ ้ ้ ั ีั ไ ้ ้
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Services and Databases) อยา่งที
เราพอจะทราบกนับา้งแลว้วา่ ในปัจจุบนัไม่วา่จะเป็นโปรแกรม

หรือแอพพลิเคชั
นใดๆ จะถูกออกแบบมาให้ทาํงานแบบ Web Service อนั เนื
องมาจากการใช้งาน

คอมพิวเตอร์ในอนาคต จะตอ้งสามารถใช้งานจากที
ใดกไ็ด้  ไม่จาํเป็นจะตอ้งใช้งานอยูภ่ายใน

สาํนักงานเทา่นั�น จะอยู่ ในร้านกาแฟ โรงแรม ร้านอาหาร กต็อ้งสามารถใช้งานโปรแกรมหรือ

แอพพลิเคชั
นนั�นได ้และตอ้งไมจ่าํกดัการใช้งานภายใตเ้ครื
องคอมพิวเตอร์เท่านั�น จะเป็น Device 

อะไรกไ็ด ้  

สาํหรับในส่วนของการพฒันาโปรแกรมกเ็ช่นเดียวกนั แหล่งที
มาหรือทรัพยากร  

(Resource)  ต่างๆ กต็อ้งไม่ จาํกดัอยูภ่ายใตส้ภาพแวดลอ้มใดสภาพแวดลอ้มหนึ
 งเช่นกนั แต่จะตอ้ง

สามารถนาํมาจากแหล่งที
มาไดห้ลายๆที
 หลายๆ Server และ หลายๆฐานขอ้มูล โดยที
ฐานขอ้มูลที


หนึ
 งอาจจะมาจากฐานขอ้มลูในเอเชียแปซิฟิก ฐานขอ้มูลอีกชุดหนึ
 งอาจจะมาจากฐานขอ้มูลใน

ยโุรป ฐานขอ้มลูอีกชุดหนึ
 งอาจ จะมาจากอเมริกา เป็นตน้ ซึ
งเวลาใช้งานจริงผูใ้ช้อาจจะรู้หรือไม่รู้ก็

ไดว้า่ตวัเองกาํลงัเขา้ถึงฐาน ขอ้มลูจากเอเชีย และตวัโปรแกรมอาจจะฝังอยูใ่น Server ของอเมริกา 

เป็นตน้  

5) สนับสนุนการพฒันาโปรแกรมร่วมกนั (Support for Development Team  

Collaboration)   ดว้ยแนวคิ ดของการเป็น PaaS ไมว่า่จะเป็นการใช้ทรัพยากรร่วมกนั (Resource)  

ตั�งแต่ฐานขอ้มลูร่วมกนั Server ใช้ร่วมกนั แอพพลิเคชั
นโปรแกรมร่วมกนั (Software as a Service: 

SaaS) และ สุดทา้ยของการใช้งานร่วมกนัคือตอ้งสามารถพฒันาโปรแกรมร่วมกนัได ้ไม่วา่

นักพฒันาโปรแกรมคนนั�นจะ อยูภ่ายใตส้ภาพแวดลอ้มใด ตอ้งสามารถทาํงานในโครงการเดียวกนั

ได ้แมแ้ต่ละคนจะมีหน้าที
ที
ต่างกนั ไม่วา่จะเป็นคนเขียนโปรแกรม (Programming) หรือเป็น นัก

ออกแบบโปรแกรม (Designer  Program) กส็ามารถแชร์งานกนัทาํไดภ้ายใตโ้ครงการเดียวกนั ซึ
ง

จริงๆแลว้กค็ลา้ยๆกบัรูปแบบของ การ Outsourcing ในการพฒันาโปรแกรมนั
นเอง  

5. MSP (Managed Service Providers)  จากที
กล่าวขา้งตน้มานั�น เทคโนโลย ี Cloud 

Computing จะถูกฝังและทาํงานอยูบ่นอินเทอร์เน็ตทั�งหมด เรียกไดว้า่แทบจะไมมี่ส่วนใดที
ทาํงาน

บน Local แบบแต่ก่อน ไมว่า่จะเป็นโปรแกรม แอพพลิเคชั
 น ฐานขอ้มูล ซอฟตแ์วร์เซอร์วิส (SaaS) 

แพลตฟอร์ม (PaaS) รวมไปถึงการบริการจากผูใ้ห้บริการ (Managed Service Provider: MSP) ก็

เช่นกนั ในเรื
องของ MSP นั�น หากมองในแง่ของการส่งอีเมลที์
มีแนบไฟลด์ว้ย โดย ส่งไฟลไ์ปให้

คนอื
น ทางผูส่้งกจ็าํเป็นตอ้งติดตั�งโปรแกรม Anti-Virus บนเครื
องคอมพิวเตอร์ เพื
อให้โปรแกรม 

Anti-Virus นั�นทาํการตรวจวา่ไฟลน์ั�นๆปราศจาก Virus ก่อนที
จะส่งไปให้ผูรั้บใดๆ แตใ่นอนาคตถา้

มีการนาํเอาเทคโนโลย ี Cloud Computing มา ใช้ ซึ
งทุกสิ
งทุกอยา่งจะถูกทาํงานบนอินเทอร์เน็ต

หรอแอพพลเคชนใดๆ จะถูกออกแบบมาใหทางานแบบ Web Service อน เนองมาจากการใชง

คอมพิวเตอร์ในอนาคต จะตอ้งสามารถใช้งานจากที
ใดกได้ ไม่จาํเป็นจะตอ้งใช้งานอยูภ่าย

สาํนักงานเท่านั�น จะอยู่ ในร้านกาแฟ โรงแรรรม รรร้้้้านอาหาร กต็อ้งสามารถใช้งานโปรแกรมห

แอพพลิเคชั
นนัั �นได ้และตอ้งไมั จ่าํกดัการใชชช้้้้งานภาาาายใตเ้ครื
องคอมพิวเตอร์เทั า่นั�น จะเป็น ั De

อะไรกไ็ด ้

สาํหรับในสวนของการรพฒันาโปรแกกกกรมกเ็ช่นเดียวกนั แหล่งที
มาหรือทรัพยากร 

(Resource) ต่างๆ กต็อ้งไม่ จาํกดัอยูภ่ภภายใตส้ภาพแวดล้้อ้อออมใดสภาพแวดลอ้มหนึ
 งเชนกนั แต่จะตอ้

สามารถนาํมาจากแหล่งที
มาไดห้ลายยยๆๆๆที
 หลายๆๆ Serverr และ หลายๆฐานขอ้มูล โดยที
ฐานขอ้มูล

หนึ
 งอาจจะมาจากฐานขอ้ออมมมมลูลในเอเชชชชีีียแปซิฟิกกก ฐฐฐฐาาานนนนนขอ้มูลอีกชชชชุุุดหนนึ
 งงงอออาาาจจะมาจากฐานขอ้มูลใน

ยโุรป ฐานขอ้มลูอีกชุดดดหนึ
 งอาาาาจจจจ จะมาาจากอเมริกา เป็นตน้ ซึ
งเววลลลลาาใช้งานนนนจจริงผูใ้ช้อาจจะรู้หรือไมรู้่

ไดว้า่ตวัเองกกกาําาาลลัังัเขขขา้าาถถถถึงงงฐาน ขขอ้มลูลจากเอเชีย และตวัโปรแกรมมมอออาจจจะฝังอยยยูใ่ใในนนน SServer ของอเม ิ

เป็นตน้  

555)) สนับบบบบสสสสนนุนการพฒัฒฒฒฒนาโปรแกรมรวมกกกนั (Suppppoooorrrrtttt for DDevelopmentt Team 

Collabbooorrrration)  ดว้ยยยยแนนนนวคิ ดของกาาาารรรรรเเเปปปป็็น PaaS ไไไไมมมว่วา่าาจจจจะะะะเป็นการใใใชช้ทรรรรรััพพยยาากรรวมกกนันน (Resou

ตั�งงงแต่่ฐานขอ้มลูรววมมมมกนั  Server ใช้รวมกนั แอพพลิเคชัั 
นโปรแกรมรั วมมมมกนั (Softwarreeee aass aaa Serv

SSaaaaaaaSSS)))) และ สุดดดทา้ยขของการใช้งานนนนรรรวมมกนัคือตอ้งสามาาารรรรถถถพฒันาโปรแแแกกกกรมรรรั วมกนัได ้ไมั ว่า่า

นนักพฒัฒฒฒนาโโโปปรแกกกรมมมมคคคนนั�นจะ ออออยููภ่ายใตส้ภาพแวดลอ้มใด ตอ้งสสสสามารถทาํงงาานในโคคครรงกาาารรรเดียวกนั

ไไไดด ้แมแ้ต่ละคนจะะะมมมีีีีหน้าที
ที
ตตตตตตต่าาาาาาางงงงกกกกกกนันนนนน ไไไไมมมมมมั ว่ววววววา่าาาาจจจจะะะะะเเเเเปปปปป็นนนนนคคคคคคนนเขขขขียยยยยนนนนโโโโโปปปปรรรรรแแแแกกกรรรรมมมมมม (Progggramming) หรือเเป็น 

ออกแบบบบโปรแกรม (Desssignnneer PPPProoggggramm)) กกกกกก็็ส็สสสสสาามาาาารรรรถแแแชชชชร์งงาานกกกกนัทํําําาไดภ้ายใตโ้ครงกาารรรเดียวกั นั ซึ
ั

จริงงๆๆๆๆแลว้กค็ลา้ยๆกบัรูปปปแแแบบของั การรรร Outssoooouuuuurcinnnngggggg ใใใในนนกกกการพพพฒัฒนนนาโปรรรแกรมนั
นเอง  

5. MMMSP (Mannaaagggged SSSSSeerrvviiiiiiccccceee PPPPPrrrrrroovvvvvviiiiders))) จจจจาาากกกกกกทททีีี
กกลลลลลลล่าาาาาวววขขา้างงงตน้มานนัั��น เเเทคคคโโโโโนนนนโลย ี Cl

Commmmpuuuutttinggggg จะถูกฝังและทาํงาาาานนนนอออยูบ่นอินเทอร์เน็ตทั�งหหมด เรรรรียยยยกกกไไไดว้ั า่าแทบจะไมมี่สสสววววนใใใใดดดทททีีี
ทททาํงาน

บน Locall แบบแตตตต่่กกก่่่อออออน ไมว่า่จะเเป็นโปรแกรม แอพพลิเคชั
 นน ฐานขอ้มูล ซซซออฟตแ์วร์์์เซอร์์์ววิิิส (Sa

แพลลลตฟอร์ม (PPaaaaaaaaSSSS))) รวมไไไไปปปถถถึงการบริการจากผูใ้ห้บริการ (Maaannnnaaggggged Serrrvvviiiccce Providerrr: MSP

เช่นกกกันันนน ใใในนเเเรรื
อองของ MSP นั�นนนนน หากกมมมองงใในนแง่ของการรรรส่งอีเมลลลล์์ท์ที
มีแนบไฟลด์ว้ย โโโโดดยย สสสส่งงไฟลไ์ป

คนอื
น ทางผูส้งกจ็าํเป็นตอ้งติดตั�งโปรแกรม ั Anti-Virus บนเครื
องคอมพิวเตอร์ เพื
อให้โปรแกร

ั� ํั ่ ไฟ ์ ั� ปั ่ ี
 ไปใ ้ ้ ั ใ ใ่
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ลว้นๆ ไมมี่การติดตั�งแอพพลิเคชั
นใดๆบน เครื
องคอมพิวเตอร์  เพียงแคอิ่นเตอร์บราวเซอร์เป็น

เครื
องมือในการเขา้ถึงแอพพลิเคชั
น นั�นๆเท่านั�น  

ในทางกลบักนัเราจะทราบไดอ้ยา่งไรวา่แอพพลิเคชั
นบนอินเทอร์เน็ตที
กาํลงัใช้ งานอยูน่ั�น

ปราศจากไวรัส ซึ
งอาจจะติดมาจากผูใ้ช้คนอื
นๆ หรือติดมาจาก Website อื
นๆ มาแล้ วกเ็ป็นได ้

เพราะดว้ยเทคโนโลย ี Cloud Computing นั�นสามารถให้นักพฒันาโปรแกรม Upload หรือ Share 

File ใน การพฒันาร่วมกนัได ้ดงันั�นแอพพลิเคชั
นจึงอาจจะเป็นไปไดว้า่มีการปนเปื� อนไวรัสชนิดใด

ชนิดหนึ
 ง มาแลว้กไ็ด ้ ดงันั�นจึงเป็นหน้าที
ของทาง ผูใ้ห้บริการกาํจดัไวรัส (MSP) เช่น Symantec, 

Kasperski, Antivir เขา้มาช่วย Monitor  หรือตรวจสอบ Transaction ที
เกิดขึ�นจากที
หนึ
 งไปอีกที
หนึ
 ง 

แต่ในลกัษณะของการให้บริการแบบหลงับา้น โดยผูใ้ช้หน้าบา้นแบบ End User ไม่จาํเป็นตอ้ง

ทราบวา่ Transaction ที
เกิดขึ�นนั�นไดถู้กสแกนเป็นที
เรีย บร้อยแลว้   

6. Service commerce platforms  เป็นส่วนผสมระหวา่ง SaaS (Software as a Service)  กบั 

MSP (Managed Service Providers) สาํหรับในอนาคตธุรกิจของการบริการต่างจะวิ
งเขา้หา การ

ให้บริการผา่นอินเทอร์เน็ต เพราะดว้ยความสะดวก ผูใ้ช้บริการและลูกคา้จะอยูที่
ไหนก็ ได ้ไม่

จาํเป็นตอ้งเขา้มารอต่อคิว เพื
อขอรับการบริการ เช่น ลูกคา้หมอฟันสามารถจองคิวนัดหมายได้

ล่วงหน้าผา่นอินเทอร์เน็ตดว้ยตวัเอง หมอสามารถเช็คประวติัคนไขไ้ดท้กุโรงพยาบาลเพราะวา่

ขอ้มลูเชื
อมโยงถึงกนั โรงพยาบาลอาจทาํตวัเองเป็น MSP ดว้ยกไ็ด ้ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นนัก พฒันา

ระบบคอมพิวเตอร์เทา่นั�น ใครๆ กเ็ป็น MSP ได ้  

7.Internet Integration  ซึ
งจะเป็นตอนสุดทา้ยของ Cloud Computing คือการนาํเอา Cloud 

Computing ไปใช้งานจริงในโลกไซเบอร์ของธุรกิจบน จริงๆ  สาํหรับในบา้นเราเทคโนโลย ี Cloud 

Computing อาจจะเร็วไปสาํหรับการนาํมาทาํเป็น Business Model ใน องคก์รธุรกิจใดๆ แตส่าํหรับ

ในประเทศสหรัฐอเมริกาซึ
งถือวา่เป็นประเทศผูน้าํดา้นเทคโนโลย ีโดยเฉพาะอยา่งยิ
งดา้น

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต กไ็ดมี้การให้บริการดา้น SaaS Provider กนัแลว้   ในรูปของประเภท

ธุรกิจคือ Web Operations for Serious SaaS and Web Businesses ซึ
งผลิตภณัฑที์
ให้บริการกมี็การ

แบง่ออกเป็น Solutions ต่างๆ ซึ
งสามารถเขา้ไปไดที้
  www.opsource.net  

ถึงแมว้า่ในวนันี� เทคโนโลย ี Cloud Computing ในภาพรวมอาจเร็วไปที
จะนาํมาใช้ในการ

ทาํเป็นรูปแบบของการบริการในเชิงธุรกิจ แต่ถา้ หากพิจารณากนัแบบทีละส่ วนจะเห็นไดว้า่ 

ส่วนประกอบของ Cloud Computing ทั�ง 7 นั�นกมี็การให้บริการอยูแ่ลว้ เพียงแต่ต่างคนต่างพฒันา

และยงัไมมี่การนาํมารวมเขา้ดว้ยกนัอยา่งจริงจงัเช่น IBM, HP กมี็การให้บริการดา้น Utility 

Computing แลว้ ส่วนของ Web service in the Cloud เอง โปรแกรมเมอร์ส่วนใหญ่ต่างกใ็ช้

เทคโนโลย ี Web Service ในการเขียนโปรแกรมอยูแ่ลว้ เหลือแต่เพียงอีกไมกี่
ส่วนเช่น SaaS และ 

เครองมอในการเขาถงแอพพลเคชน นนๆเทานน 

ในทางกลบักนัเราจะทราบไดอ้ยั า่งไรวา่แอพพลิเคชั
นบนอินเทอร์เน็ตที
กั าํลงัใช้ งานอยูน่ั�

ปราศจากไวรัส ซึ
งอาจจะติดมาจากผูใ้ช้คนอื
นนนๆๆ หหหรือติดมาจาก Website อื
นๆ มาแล้ วกเ็ป็น

เพราะดว้ยเทคโนโลย ี Cloud Computing นั�นสามมมมารถให้นักพฒันาโปรแกรมั Upload หรือ Sh

File ใน การพฒันารวมกนัได ้ดงันัั �นแอพพพพลิเคชัั 
นจึงงงงอาจจะเป็นไปไดว้ั า่มีการปนเปื� อนไวรัสชนิดใ

ชนิดหนึ
 ง มาแลว้กได ้ ดงันั�นจึงเป็นหนนน้้้้าที
ของทางั ผผู ้้้ใ้ใใให้บริการกาํจดัไวรัส (MSP) เช่น Syman

Kasperski, Antivir เขา้มาชวย Monitooor  หรือตรวจสอบ Transaction ที
เกิดขึ�นจากที
หนึ
 งไปอีกที
ห

แต่ในลกัษณะของการให้บริการแบบบบหลงับา้น โดยผูใ้ช้หนนนน้าบา้นแบบ End User ไม่จาํเป็นต

ทราบวา่ Transaction ที
เกกกิดดดดขขึ�นนั�นไไไไดถู้กสแกนนนนนเปปปป็็็นนนที
เรียั บร้้้้ออออยแลว้ว

6. Service ccooommerce platffoorms เป็นสวนผสมระหววา่าง SaaSSSS (Software as a Service)

MSP (Mannaaaagged SSSeeeerrvice PProviiders) สาํหรับในอนาคตธุรรรกิจขของการรบบบรรริกกกการตตต่าาาางจะวิ
งเขา้หา กา

ให้บริการผา่านนนนออออินเทอร์เเนน็ต เพราะดว้ยควววววามสะดวก ผูใ้ใชชช้บริการและลูกกกคคา้จะอยูที่
ไไไหหหหนก ได ้ไ

จาํเป็นนนตอ้งเขขขข้้้า้มารรออต่อคิววววว เเพพพืืืื

อขอรับกาาาาารบริการ เชน ลูกค้้้า้าหมอฟันสสสสาาาามมมมารถจจอองคิวนนัััดหมาาายยยยได้

ล่วงหนนน้าาาาผผา่นอินเทอรรร์์เน็ตตตตดว้ยตวัเอง หหหหหมมอสามารถเช็็็็คปปปปรรระะะะววววติัคนไขไ้ดดด้ท้กุกโโโโโรงพยาบาลเเเพพพพราะวา่

ขอ้อออมลูเชืื
อมโยงถึงกกกกันั โรรรรงพยาบาลอาจทาํตวัเองเป็น ัั MSP ดว้ยกไ็ดดดด ้ไมจ่จจําําาเป็นตอ้งเปปปป็็็นนนนนนักกก พฒั

รระะะะบบบบบคอมพิวเตอรร์เทา่าานนั�น ใครๆ กั เ็ปปป็นนนนน MMSP ได ้

7..IIInnternnnet Integratioooon ซึ
งจะเป็นตอนสุดทา้ยของ CCCllllooud Comppputing คคืืออการนนนนาําาเเเอา Cl

CCComputing ไปใใชชชช้้้้งานจริงใใในนนนนนนนโโโโลลลลลกกกกกไไไไซซซซเเเเบบบบบบอออรรรรรร์ขขขขขอออองงงงธธธธธธุุรรรกิจจบบบบบนนน จจจจจรรรริงงงงๆๆๆ สสสสสําําาาหรับในบ้้้า้าานเราเทคโนโลยยยีี ี Cl

Computtting อาจจะเร็วไปสสสํําํหหหรรัััับกกกกาารนนนนนําํมาาทาําาาาาเเเเปปปปปปป็็็็็นนนนนน BBBBBBBussiiinnnessss MMooodell ใน องคก์รธุรกิจใดดดๆ แต่สาํห

ในปปปประเทศสหรัฐอเมริกกกกาาาาซึ
งถือวา่เเเเปป็็นนปประเททศศศศผผููน้าําดดดดดดา้านนเททททคโโโนนนโโลลลลลย ีโดยยยเเเเฉพาะอยา่งยิ
งดา้น

คอมมพพิิิวววเเเตตอรรร์์แแและอินนเทอรร์์์เเเนนน็ต กไ็ไไไไดดดดดด้้้ม้มมีกกกาาาาารรรรรรใใให้บบบบบรรรรริิิิิกกกกกกกาาาาารรดา้นน SSSSaaaaaaaaaaaSSS PPPPPPPrrrrrooovviidddder กนัแล้ว้ั ใใในนนรรรรรูปปปปปขขออองประ

ธุรกกกกิิิจจคคคืืืออออ WWWWWeb Operations for SSSSeeeerious SaaS and Web Busiiiinnnneeeesses ซซึ
งผลิตภณัฑท์ททีีี
ใใใหห้้บบบบริิิกกการกมีก

แบ่งงงงออกเปปปป็็็็น Soluuuutttt ioooonns ต่างๆ ซึ
งงสามารถเข้า้ไไไไปปปปปไไไไได้้ทีี้
 wwww.opsource.nettt

ถึงแมว้า่าาาใใใในนนนวนันี� เททททคคคโโโนนนโลย ี Cloud Computing ในภาาาพพพพรรรรรวมอาจเรรรร็็็ววไไไปที
จะนาํมาาาใช้ในก

ทาํเปปป็นนนนรรรรูปปปปแแบบบบบขของการบริการในนนนนเชิงธุรรรกิิจจ แแแแตต่ถา้ หากพพพิิิิจจารณากนัแบบทีีีีละสสั ววนนนนจจจะเห็นไ

ส่วนประกอบของ Cloud Computing ทั�ง 7 นัั�นก็็็มี็การให้บริการอยูแ่ลว้ เพียงแต่ต่างคนต่างพฒัน

ั ไ ่ ี ํ ้ ้ ั ่ ิ ั ่ ็ ี ใ ้ ิ ้
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PaaS ซึ
ง หากทั�ง 2 ส่วนประกอบนี�  มีผูใ้ห้บริการรายใดสามารถพร้อมที
จะให้บริการได ้จะมีองคก์ร

ธุรกิจผนัตวัเองมาเป็นผูใ้ห้บริการแบบ MSP (Managed Service Providers) กนัมากขึ�น และเมื
อ

นั�นเองเทคโนโลย ี Cloud Computing ก ็จะสมบรูณ์แบบ มีการนาํเอาเทคโนโลยมีาใช้อยา่งคุม้คา่

และเกิดประโยชน์อยา่งสูงสุดทั�งผูใ้ช้ และผูใ้ห้บริการ อยา่งที
ไม่เคยมีประเภทของการบริการใดๆ 

ทาํไดม้าก่อน   

 

2.1.3 Servers - Beyond Blades  

Server แต่ละชนิดนั�นมีความแตกต่างกนั Computer Server ที
มีการใช้กนัอยูใ่นบริษทัหรือ

ใน Data Center ในปัจจุบนัเครื
องคอมพิวเตอร์ที
นาํมาทาํหน้าที
เป็นเครื
องแมข่า่ยหรือ Computer 

Server นั�น มีลกัษณะรูปร่างทางกายภาพ  (Physical) อยู ่3 แบบคือ  

1) แบบ Tower มีลกัษณะเป็นกล่องสี
เหลี
ยมผืนผา้แนวตั�ง ทรงสูง คลา้ยๆ กบัเครื
อง

คอมพิวเตอร์แบบตั�งโตะ๊ (Desktop) ส่วนใหญ่จะนาํไปใช้กบัธุรกิจขนาดเลก็ เช่น SME, SOHO หรือ 

Server ในแผนก เป็นตน้ โดยมีขอ้จาํกดัคือมีลกัษณะคุณสมบติั (Specif ication) ที
 คอ่นขา้งตํ
า ไม่

สามารถเพิ
มขยาย ซีพีย ูหน่วยความจาํ ฮาร์ดดิสก ์หรือเพิ
มอุปกรณ์ต่อพ่วงอื
นๆ ไดม้ากนัก และมี

ราคาตํ
าที
สุดในกลุ่ม ประมาณ 30,000 – 120,000 บาท (ขึ�นอยูก่บั Specif ication)  

2) แบบ Rack   มีลกัษณะเป็นกล่องสี
เหลี
ยมผืนผา้แนวนอน มีความสูงประมาณ 1-2 นิ�ว 

กวา้ง 17-18 นิ�ว ในแบบ Rack 1U และสูงประมาณ 3-4 นิ�วในแบบ Rack 2U ซึ
งมีลกัษณะคุณสมบติั 

(Specif ication) คลา้ยๆ กบั แบบ Tower รวมถึงราคาที
ไม่แตกต่างกนัมาก   แต่ขอ้ดีของ Server แบบ 

Rack นั�น คือเรื
องของรูปร่างที
เป็นลกัษณะบาง เวลานาํไปจดัเกบ็ในตู ้ (Rack Cabinet) กจ็ะทาํให้

ประหยดัพื�นที
และไมเ่กะกะ ซึ
งถา้หากลองเทียบกนัระหวา่ง Tower Server  กบั Rack Server  ในสะ

เปกเดียวกนั บางรุ่นแบบ Tower นั�นเมื
อนาํเขา้ไปบรรจุในตู ้ Rack จะใช้เนื�อที
อยา่งน้อย 4U หรือ

ประมาณความสูงที
 8 นิ�ว ในขณะที
 Rack Server ที
 ส ะเปกเดียวกนักลบัใช้เนื�อที
ใ นการจดัเกบ็เมื
อ

นาํเขา้ตูแ้ลว้เพียงความสูงแค ่ 2 นิ�วเทา่นั�น ซึ
งตรงนี� เองที
องคก์รส่วนใหญ่จึงนิยมใช้ Rack Server  

มากกวา่แบบ Tower อนัเนื
องมาจากพื�นที
ในการจดัเกบ็และการดูแลรักษากส็ามารถทาํไดง่้ายและ

สะดวกกวา่   

3) แบบ Blade  เป็นความต่อเนื
องของการพฒันามาจาก  Rack Server  ที
เมื
อการขยายตวัของ

การใช้งานและติดตั�ง Rack Server เพิ
มขึ�นเรื
อยๆ ทาํให้ตู ้ Rack Cabinet ในการจดัเกบ็ Rack Server  

ไมเ่พียงพอ ยากลาํบากต่อการจดัการทั�งดา้นสายไฟ สายแลน การ  Wiring Cable ต่างๆ ที
รกรุงรัง อีก

ทั�งเรื
องการระบายความร้อนและคา่ใช้จ่ ายในการดูแล หากมองดา้นการจดัการคงไม่ใช่เรื
องง่ายที
จะ

เขา้ไปจดัการดา้นหลงัตู ้หรือการอพัเกรดหน่วยความจาํของ Rack Server ตวัใดตวัหนึ
 ง หากถอด

ธุรกจผนตวเองมาเปนผใูหบรการแบบ MSP (Managed Service Providers) กนมากขน และเม

นั�นเองเทคโนโลย ีั Cloud Computing ก ็จะสมบรูณ์แบบ มีการนาํเอาเทคโนโลยมีาใช้อยา่งคุม้คา่

และเกิดประโยชน์อยา่งสูงสุดทั�งผูใ้ช้ และผูใ้หหห้้้บรรริิิการ อยั� า่งที
ไม่เคยมีประเภทของการบริการใดๆ 

ทาํไดม้ากอน

2.1.3 Servers - Beyond Blades

Server แต่ละชนิดนั�นมีความมมมแตกตั า่งกนั Commmmpppputer Server ที
มีการใช้กนัอยูใ่นบริษทัห

ใน Data Center ในปัจจุบนัเครื
องงคอมพิวเตตอออออร์ที
นาํมาทททําําาหน้าที
เป็นเครื
องแม่ขา่ยหรือ Comp

Server นั�น มีลกัษณะรรููปปปปปรรรรรั าาางงงททางกาาายยภาพ (Phhhhhyyyyssssiiiccccaal) อยู่ 3 แบบบบบคืออ 

1) แแบบบบบ Tooower มีลกัษณะเป็นกล่องสี
เหลี
ยมผืนผา้แนวตั�ง ททททรงสูง คลา้ยๆ กั บัเครื
องั

คอมพิวเตออรรรร์์์แแบบตัั���งโโโโตะ๊ ััั (DDesskktop) ส่วนนนนนใใใหหหหหญญญ่จจะะะนนนนาําาาไไไไปใช้กบัธุรกกิิจจขนาดเล็็ก็ เชน SME, SOHO ห

Server ในแผผนนนนก เป็นตตน้น โดยมีขอ้จาํกดัดดคคืืือมีลกัษณะคคุุณณณสมบติั ั (Sppecif icatiooonnn) ที
 คอ่นขา้งตํ
า ไ

สามาาาารรรรถเพิ
มขยาย ซซซีพียู ูหหหหหนนนนวยความจาําา ฮาร์ดดิสก ์หรือเพิ์ 
มมออุปกรณ์ต่อออพพพ่ววววงอื
นนๆ ไดม้ากนัก แแแและมี

ราคาตํ
าทททีีีี
สุดในกลุ่ม ปปประมมาณ 30,0000 – 120,000 บาท (ขึึึึ����นอยูก่บั Spppeecifff iiiiicccation) 

2) แแบบ Rackkk มีลกัษณะเป็นกลลล่อองงงงสสสสี
เเหหลลี
ยมผืนผา้แนวนอนน มีควาาาาามสูงประมาณ 1-2 

กว้้า้ง 1117-18 นิ�ว ใในแบบบบ Rack 1UUUUU และสูงประมาณ 3-4 นิิ��วววใในนนแบบ Racckkkkk 2UUU ซึ
งมีลกัษณณณณะะคุณสม

(SSpppecif icatiion) คคลา้ายๆ กบั แบบบบบ Tower รวมถึงราคาที
ไมแ่ตกต่่าาาางงงกนัมาก แแต่ขอ้ดีีของ SSSeeerrrvvver แ

RRRRaack นั�น คือเรื
องงของรูปรั าาางงงงทททททีี

เเเเเปปปปปป็็็็นนนนลักักกกกษษษษษณณณณณณะะะะะะบบบบบบาง เเเวววววววลลานนนนําําาาไไไไไไไปปปปปจจจัดัดเกกบบบบบใใใในนนตู ้ (Rack Cabinet) กกกก็็จ็ะทํ

ประหยดัดดพื�นทที
และไม่เกะกกกกะ ซึ

งถา้าาาหหากกกกลองเทททททีีีีียยยยยบบบบบกกกกกกนัรรรรระะะะะหหหววา่ง  TTTooowerrr  Server  กบั Rackkkk Seerver  ใน

เปกเเดดดียวกนั บางรุ่นแบบบบบ Tower นัั�นนนนเมมื
อนนําําาเเเขขา้ไไปปปปปปบบบบบบรรรจจุใในนนตู ้ั RRRack จจจจะใช้เนื�อที
อยา่งน้อออย 4U ห

ประะะะมมมาณควาาาามสูงที
 8 นิ��ว ใใใในนนขณณณณะะะทททีี
 RRRRackkkk SSSSeeerrrvver ที


 สสสส ะะเเเปปปปปกกเเดดดีีียยยวววกกกกนักลบัใช้เนืัั �อททททีีี
ใ นกาาารรรจจจจดัเกบ็

นาํเขขขา้ตตู้้้แ้แแแลว้วววเพียงความสูงแค่ 2 นนนนนิ�วววเเทา่นั�น ซึ
งตรงนีั � เองที
อออองงงคคคค์์ก์รสวนใใหญ่จึงนิยมใชชชช้้้  Raaaacck Ser

มากกกกกกกกวา่แบบ Tooowwweer อนัเนื
องงมาจากกพื�นที
ในการจดัเเกกกกบบแและการดูแลรักกษษษษษาาากกกส็ามารถทาํไดดด้ง่้ายแล

สะดดดวววกกวา่

3) แบบ Blade เป็นคคววววาาาามมมมตต่อเเเนื
องขขขของการรพพพฒันาาาามาาจจจาาาากกกก Rack Server  ที
เมื
อการขยายตวัข

การใช้งานและติดตั�ง Rack Server เพิ
มขึ�นเรื
อยๆ ทาํให้ตู ้ Rack Cabinet ในการจดัเกบ็ Rack Ser



 17 

สายผิดเสน้ไปถอดของเครื
องอื
น กอ็าจจะทาํให้เกิดความเสียหายขึ�นได ้ซึ
งลกัษณะการเกิด Error 

จากผูดู้แลรักษาระบบมือใหมอ่ าจเกิดขึ�นไดท้กุที
ทกุเวลา ดงันั�นเอง ผูผ้ลิตคอมพิวเตอร์ชั�นนาํ จึงได้

คิดคน้การแกปั้ญหาจากการใช้งาน Rack Server มา ให้สามารถใช้งานไดส้ะดวก ดูแลรักษาไดง่้าย 

อพัเกรดหรือ เปลี
ยนแปลง เพิ
มเติมอุปกรณ์ภายในกท็าํไดง่้าย อีกทั�งลดคา่ใช้จ่ายในเรื
องคา่ไฟฟ้า 

เสียงรบกวน ลดการใช้สายเคเบิลในการเชื
อมต่อกบัอุปกรณ์ต่างๆ และอื
นๆ อีกมากมาย  

ปัจจุบนัเราสามารถแยกแยะประเภทของการเลือกใช้ Server แบบคร่าวๆ ได ้ 3 ลกัษณะตามการใช้

งานคือ  

� แบบ Tower  เหมาะสาํหรับธุรกิจขนาดเลก็ เช่น SME, SOHO หรือ Server หน่วยงานใน

บริษทั   

� แบบ Rack  เหมาะสาํหรับธุรกิจขนาดกลาง โรงงาน โรงพยาบาลขนาดเลก็- กลาง ภาครัฐ

และองคก์รเอกชนทั
วไป  

� แบบ Blade สาํหรับองคก์รที
ให้บริการจดัการขอ้มูล Data Center, Telco, Internet Service 

Provider  หรือบริษทัที
มีเครือขา่ยจาํนวนมาก  

 

Blade Server  เป็นการพฒันาต่อยอดมาจาก Rack Server ที
 ตอ้งการบริหารจดัการและการ

ดูแลที
ง่าย ลดความยุง่ยากเรื
องของสายเคเบิลที
โยงไปมา ประหยดัเนื�อที
ในการติดตั�ง ฯลฯ ดงันั�น 

สิ
งที
 Blade Server แตกต่างกบั Rack Server  อยา่งเห็นไดช้ัดคือเรื
องของรูปร่างลกัษณะบาง 

เนื
องจาก Blade Server  จะแยกในส่วนของภาคจ่าย ไฟ (Power Supply) และระบบระบายความร้อน

ออกไป จึงทาํให้ตวั Server Blade เองเหลือแคเ่พียงอุปกรณ์ที
สาํคญัดงัต่อไปนี�    

� ซีพีย ู 

� หน่วยความจาํ  

� ฮาร์ดดิสก ์ (สูงสุดไมเ่กิน 2 ลูก)  

� Network Interface ที
จาํเป็น  

และจากคุณลกัษณะดงักล่าว   Blade Server System จึงองคป์ระกอบ เป็น 2 ส่วนใหญ่ๆคือ  

� Blade Chassis หรือบางทีเรียกวา่ Blade Enclosure   จะทาํหน้าที
เสมือนเป็นตูใ้ส่เอกสารซึ
ง  

ในที
นี� กคื็อ Blade Serverและ ให้บริการในส่วนของแหล่งจ่ายไฟ การระบายความร้อน การเชื
อมต่อ 

(I/O Interface) และระบบบริหารการจดัการ รวมไปถึงการเชื
อมต่ อกบั Disk Storage อื
นๆ เช่น 

SAN (Storage Area Network)  หรือ NAS (Network-Attached Storage)  กบั Blade Server 

จากผดููแลรกษาระบบมอใหมอ าจเกดขนไดทุกททุกเวลา ดงนนเอง ผผูลตคอมพวเตอรชนนา จงได

คิดคน้การแกปั้ญหาจากการใช้งาน ้ Rack Server มา ให้สามารถใช้งานไดส้ะดวก ดูแลรักษาไดง่้า

อพัเกรดหรือ เปลี
ยนแปลง เพิมเติมอุปกรณ์ภายยยในนนกท็าํไดง่้าย อีกทั�งลดคา่ใช้จ่ายในเรื
องคา่ไฟฟ้า 

เสียงรบกวน ลดการใช้สายเคเบิลในการเชื
อออมต่อกัับับบบอุปกรณ์ตััั า่งๆ และอื
นๆ อีกมากมาย 

ปัจจุบนัเราสามารถแยกแยะประเภทของกกาาารเลือกใชช้้้ Server แบบคร่าวๆ ได ้ 3 ลกัษณะตามการ

งานคือ

� แบบ Tower เหมาะสาํหรับธธธุรกิจขนาดเลก็ เชนนน SME, SOHO หรือ Server หน่วยงาน

บริษทั

� แบบ Rack เหหหมมมมาาาะสาํหรรรัััับธุรกิจขนนนนนาาาาดดดดกกกกกลลาง โรงงาาาาน โรงงพพพยยยยาบาลขนาดเลก็- กลาง ภาค

และองคก์รเอออกชนทั


วไไไไป ั

� แบบบบบบ Bladddee สาํหรับบอองค์ก์รที
ให้บบบบรรริกกกาารรจจดัดดกกกาารขอ้มลู DData Centteer, Tellcccoooo, Internet Serv

Proviiiidddder หรือบบริษทัที
มีเครือขา่าายยยจาํนวนมาก 

BBlade Serveeer เปปปป็็็นการพฒันนนนาต่่อยอดมาจาก Rackkk Server ทททีีี
 ตอ้งงงงงการบริหารรจจจจัดัการและก

ดูแแแแลทีีี
ง่่าย ลดความมยุง่ยาาาากกเรื
องของสายเคเบิลที
โยงไปมา ประหยดัเนื�อทีีี


ใใใในกาาาารติดตั�ง ฯลฯ ดังันนััั �น 

สสิิ
งงงทททที
 Blade Seerverrr แตกต่างกบับบบ RRack Server อยยย่า่าางงงงงเเห็นไดช้ัดคือออออเรื
องงงของรูปรางงงลลลกักกกษษษษณะบ

เนนื
อออองงจจจาาาาก BBBBlade SSSerrrver จะแยยกกกกใใใในสวนของภาคจ่าย ไฟ (Powerrr Supply) แแและะระบบบระบบบาาาายยยคคคควววามร้

อออกไป จึงทาํให้ตตตตัวัววว Server BBBBBBBBBBlllaaaddddddeeeee เเอองงงงงงเเเเหหหหหลลลืืออออแแแแแคค่เ่เพพพพพพพีียยงออออุปปปปปปกกกกกรรรรรณณณณณณ์์ททีี
สสําําาคคคคคัััญัญญญดงัต่อไปนนนีีี��  

� ซีพียยู ู

�� หน่วยความจาํ 

��� ฮารรรร์์์ดดิสก์ (สูงสุดไไไไมมมมเ่เเกิน 2 ลูก) 

� NNNNetwork IIIInnnnntterface ที
จาํเป็น 

และะจจจากคุณลกัษษษณะดดดงังงงกกกลลล่าาาาว BBllade Server System จึงองคป์ระะะะกกอบบ เเเเป็นนน 2222 ส่วนนนใหญ่ๆคือออ 

� Blade Chassis หรือบบาางงงงททททีเเเรรรียยยกกกวา่ BBBBlade EEnnnclosuuuurrree   จจจจะะะะทาํหน้าที
เสมือนเป็นตูใ้สเอกสารซึ

ในที
นี� กคื็อ Blade Serverและ ให้บริการในสวนของแหล่งจ่ายไฟ การระบายความร้อน การเชื
อมต
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� Blade Server   

Blade Server  มีคุณประโยชน์ดงันี� คือ  

� ลกัษณะทางกายภาพที
ไดเ้ปรียบ คือ Blade Server นั�นจะใช้เนื�อที
ในการติดตั�งน้อยกวา่แบบ  

Rack Server มาก รวมถึงสายเคเบิลต่างๆ กล็ดลงไปไดม้าก เนื
องจาก Server ทกุตวัที
อยูใ่น Blade 

ใช้ Backplane ชุดเดียวกนัทั�งหมด   

� ลดคา่ใช้จ่ายในการปฏิบติังาน เนื
องจาก Blade มองวา่ Server ที
อยูภ่ายใต ้Chassis เดียวกนั  

นั�นเป็น System เดียวกนั ดงันั�น เราจึงสามารถที
จะจั ดการ บริหาร ดูแลรักษาไดห้ลายๆ Server ใน

เวลาเดียวกนั เสมือนวา่เป็น Server เดียวกนั  

� สามารถใช้ประโยชน์ไดดี้ยิ
งขึ�น เนื
องจาก Blade System นั�นสามารถไปบริหาร จดัการ  

ระบบไดจ้าก Hardware/Software เพียงชุดเดียว ดงันั�น การที
เราจะนาํอุปกรณ์อื
นๆ เช่น SAN 

(Storage Area Network)  หรืออะไรกต็ามที
มาต่อพ่วงเขา้กบั Blade System กส็ามารถจดัการไดง่้าย

กวา่นาํมาต่อกบั Server ที
เป็นแบบ Rack ที
ตอ้งต่อเฉพาะตวัใดตวัหนึ
 งนั
นเอง  

� การลดคา่ใช้จ่าย หากใช้ Blade Server (Lower acquisition cost)ในระดบัจุดคุม้ทุน  

2.2 Storage Solutions 

2.2.1 RAID (Redundant Array of Inexpensive Disks)  

คือ ระบบจดัเกบ็ขอ้มลูซึ
งใช้เพื
อเพิ
มประสิทธิภาพหรือเพิ
มความทนทานต่อความ  ลม้เหลว

ของการทาํงาน โดย RAID จะใช้ Disk ตั�งแต่ 2 ลูกขึ�นไป ประกอบกบัแผงควบคุม (Disk controller) 

หรือโปรแกรมจดัการ   

ปัจจุบนั RAID ไดน้าํมาใช้กบัคอมพิวเตอร์แทบทุกขนาด  RAID เพิ
มประสิทธิภาพเพราะ

หลาย Disk ทาํงานพร้อมในการอ่านและเขียนขอ้มูล  ทาํให้สามารถหาและเขียนขอ้มูลไดเ้ร็วกวา่การ

การใช้ Disk ตวัเดียว  RAID เพิ
มความทนทานต่อความลม้เหลว ผา่นการทาํ  Mirror และ Parity  

� Mirror หมายถึง การบนัทึก ขอ้มูลลง 2 Disk พร้อมๆ กนั  ทาํให้ขอ้มูลมี 1 สาํเนาเสมอ 

� Parity คือ การคาํนวณขอ้มูลจาก 2 Disk และเกบ็ไวใ้น Disk ที
 3 ดงันั�นเมื
อ Disk เสีย 1 

ตวั ระบบสามารถกูคื้นขอ้มูลที
เสียหายได้  

เมื
อกล่าวถึงระบบจดัเกบ็ขอ้มลูแลว้ สิ
งต่างๆ  มกัจะไม่ไดเ้ป็นไปตามแผนที
วางไวเ้ สมอไป 

ดงันั�นเทคโนโลย ี RAID จึงไดถู้กออกแบบ  มาเพี
อช่วยแกปั้ญหาที
เกิดขึ�น RAID คือเทคโนโลยทีี
มี

มานานแลว้สาํหรับการสร้าง  Logical Drive หรือเรียกกนัทั
วๆ ไปวา่ Array ขึ�นมาจากกลุ่มของ

Blade Server  มีคุณประโยชน์ดงันี� คือ 

� ลกัษณะทางกายภาพที
ไดเ้ปรียบ คือ BBBllaaaade Server นั�นจะใช้ั เนื�อที
ในการติดตั�งน้อยกวั า่แ

Rack Server มาก รวมถึงสายเคเบิลต่างๆ กล็ลลลดลงไไไปไดม้าก เนื
องจาก Server ทกุตวัที
อยูใ่น B

ใช้ Backplane ชุดเดียวกนัทัั �งหมด

� ลดคา่ใช้จ่ายในการปฏิบติังาน เนนนนืืื

องจาก Bladddde มองวา่ Server ที
อยูภ่ายใต ้Chassis เดียวก

นั�นเป็น ั System เดียวกนั ดงันัั �น เราจึงงงสสสามารถที
จะจัั ดดดดกกกการ บริหาร ดูแลรักษาไดห้ลายๆ Server

เวลาเดียวกนั เสมือนวั า่เป็น Server เดดดีีียวกนั 

� สามารถใช้ประโยยชน์ไดดี้ยยยยิิิิ


งขึ�น เนื
องงงจาาาากก Blade SSSSystemm นั�นสามารถไปบริหาร จดัการั

ระบบไดจ้าก Harddwwware/Soffffttttwwwwaare เพียงชุดเดียว ดงันั�น การรทททที
เเเเรรรราจะนาํออออุปกรณ์อื
นๆ เชั น S

(Storage Arreeeaaaa NNNNeeetttwwoooorrk) หรืออะะไรกต็ามที
มาต่อพ่วงเขา้กบั Blade SSyyysssstemmmm กก็็็ส็สสสาามารถจดัการไดง้

กวา่นาํมาต่ออกกบั Server ทีี
เป็นแบบ Rackkkkk ที
ตอ้งต่อเฉพพพาะตวัใดตวัหนนึ
 งนนัเอง  

� กาารรรรลลลดคา่ใช้จ่ายย หหหหหาาากใช้ Bladdde Server (Lower aacquisitionnnn ccccost)ในระดััับับบจจุดคุ้้ม้มมมทุน 

2.222 SSSttoooorage Soooollllutiiiions

22...222.1 RAIDD (RRReduuuunnndant Arraayyyyy oooofff Inexpensiveeeee DDDDisks)

คือ ระบบบบบบจจจดัเกบ็ขอ้อมมมมููลซึึ
งใช้เพื
อเพิมปรระสิทธิภาพหรือเเพพพพิ
มความทนนนทททานต่อความ ลม้เห

ขขอออองงงกกกาาารรรรทาํงาน โดย RAIDDD จจจจจะะะะะะใใใใใชชชชช้้้ DDisssssskkk ตตตตตตัั��งงงงงแแตตตต่ 2 ลลลลลลููกกกกกขึ���นนนไไไไไไปป ปปปประกกกกกอบบบกบัแผงควบคุม (Diissskkk cccoontro

หรือโโโโโปปปปรรแกรมจดัการ

ปัจจจุบนั RAIDDDD ไดน้าํมาาาาาใใชช้้กกกบับคออมมมพพพพพิิิิิวเตอรรรรรร์์์์แแแแแทททบบทกุกกกขนนนาดั RRRRAAID เพพิ
มปรระสิททททธธธธิิิภาพเพ

หลาาาายยย Disk ทาํงานพร้อมในนกกกการอ่่่านและเขีีียนนข้้อ้มูล ททาํใใหห้้้สามาาารรรรถถหาและเขียนข้้้อ้อออมลูไไดดดด้เ้เรรรร็็วกวา่ก

การใใใใช้ DDDDiiiissssk ตวัเดียยยววว RAIDD เพิ
มความมมททททนนนนทททานต่อควาามมมลลลม้มมมเเเหลว ผา่นการทาํ Mirror แแแแลลลละ PPPaarity 

� Mirrrroooorrr หมายถึง การบนัทึก ขอ้มลูลง 2 Diiisk พร้อมๆ กนั ทาํใใใใหหหห้้ขขขอ้มูลมี 1 สาํเเเนาเสม

� PPPaaarity คือ การคาํนนนนวณขอ้มมมลูลลจจจจาากกกก 2 Diiissskkkk แแและเกบ็ไไไไวใ้น DDDDiiisk ที
 3 ดดดดงังงงนนนั�นนนเเเมมมมื
ออออ ั Disk เสี

ตวั ระบบสามารถกูคื้นขอ้มูลที
เสีีียหายได้้



 19 

ฮาร์ดดิสก ์ (Physical drive) หลายๆตวัมา  เชื
อมต่อกนัดว้ยกนั ซึ
งทาํให้มองเห็ น อาร์เรยห์รือ  Logical 

Drive ดงักล่าวเสมือนเป็นฮาร์ดดิสกต์วัเดียวแต่มีขนาดและ  ความจุ เพิ
มขึ�น  โดยซอฟแวร์ และ /หรือ 

คอนโทรลเลอร์ ที
ควบคุม RAID จะคอยบริการจดัเรียงขอ้มูลให้อยูใ่นรูปแบบของมาตรฐาน RAID 

แก่ ฮาร์ดดิสกท์กุๆตวัที
ต่ออยูก่บัอาร์เรยน์ั�น  ซึ
งไม่เหมือนกบัการที
เพิ
มความจุของฮาร์ดดิสกใ์น

ระบบปกติ  แมจ้ะเป็นการเพิ
มความจุ  แต่กเ็ป็นการเพิ
มจาํนวนไดร์ฟไปในตวั  เพราะระบบไบออส

ของเครื
องออกแบบไวเ้ช่นนั�น  ทาํให้การจดัเกบ็อาจจะตอ้งแยกกนัเกบ็  และอยูใ่นลกัษณะที
ไม่

ต่อเนื
องกนัซึ
งเป็นการยุง่ยากในการบริหารจดัการและ  มีขอ้จาํกดัอื
นๆตามมาอีกมากมาย   

หากจะแบง่ RAID ตามประเภทของการจดัการจดัเกบ็ขอ้มูลและเทคโนโลยแีลว้จะมี

มากกวา่ 10 ชนิด แต่ที
นิยมและใช้กนัอยา่งแพร่หลาย  จริงๆจะมีอยูร่าว 5 ชนิดคือ RAID-0, RAID-1, 

RAID-0+1, RAID-3 และ RAID-5 นอกจากนี� แลว้ประเภทของ RAID ชนิดใหม่ที
กาํลงัไดรั้บความ

นิยม เพิ
มขึ�นในขณะนี� คือ RAID-30 และ RAID-50 สาํหรับคุณสมบติัและหลกัในการทาํงานของ 

RAID ทั�ง 5 ชนิดดงันี�   

1)  RAID 0 (Striping) 

เมื
อไดรั้บขอ้มลูแลว้จะทาํการแบง่ขอ้มูลเป็นบลอ็กมีขนาดเท่าๆกนั แต่ละบลอ็ก  จะกระจาย

การเกบ็ไปแต่ละฮาร์ดดิสก ์จะทาํใ ห้ประสิทธิภาพการเขา้ถึงขอ้มูลทั�ง  การเขียน / อ่านจะเพิ
มสูงขึ�น

มาก เพราะเป็นการเขา้ถึงขอ้มลูในลกัษณะขนาน  (ฮาร์ดดิสกท์กุๆ ตวัจะอ่านและเขียนขอ้มูลที
แบ่ง

ส่วนกบัการจดัเกบ็ในเวลา  พร้อมๆกนั) อาจกล่าวไดว้า่มนัจะทาํงานไดเ้ร็วกวา่ 2-4 เทา่ของการ

เขา้ถึง ขอ้มลูสาํหรับ ฮาร์ดดิสกที์
ต่อใช้งาน แบบปกติ เมื
อนาํเอาฮาร์ดดิสตจ์าํนวน 2 หรือ 3 หรือ 4 

ตวัมาต่อกนัในลกัษณะ RAID 0 แต่ทั�งนี�ทั�งนั�น ยงัขึ�นอยูก่บั  Access Time, Buffer Cache และ

ความเร็วรอบ ในการ หมนุของจานแม่  เหลก็ใน HDD ดว้ย ซึ
งเรามกัจะเห็นเวลาเคา้ ขาย HDD 

มกัจะแขง่กันเรื
อง Spec ของ Access Time ,Buffer Cache และ ความเร็วรอบ  

  

Drive ดงกลาวเสมอนเปนฮารดดสกตวเดยวแตมขนาดและ ความจุ เพมขน โดยซอฟแวร และ /ห

คอนโทรลเลอร์ ที
ควบคุม RAID จะคอยบริการจดัเรียงขอ้มูลให้อยูใ่นรูปแบบของมาตรฐาน RA

แก่ ฮาร์ดดิสกท์กุๆตวัที
ต์ อ่อยูก่บัอาร์เรยน์ัั �นนน ซึ
งไมเ่หมือนกบัการที
เพิั มความจุของฮาร์ดดิสกใ์์์

ระบบปกติ แมจ้ะเป็นการเพิ
มความจุ แต่กกก็็็เ็ป็นกาาาารเพิ
มจาํนวนไดร์ฟไปในตวั เพราะระบบไบอ

ของเครื
องออกแบบไวเ้ชนนั�น ทาํให้กกการจดัเกบ็ออออาจจะตอ้งแยกกนัเกบ็ และอยูใ่นลกัษณะที

ต่อเนื
องกนัซึ
งเป็นการยุั ง่ยากในการบริหหหารจดัการและ มีขอ้จาํกดัอื
นๆตามมาอีกมากมายั

หากจะแบง่ RAID ตาาามมมประเภทของการรรรจดัการจดัเกบ็ขอ้มูลและเทคโนโลยแีลว้จะ

มากกวา่ 10 ชนิด แต่ที
นิยมและใช้กนันนอยา่งแพร่หลาย จริิงงงงๆจะมีอยูร่าว 5 ชนิดคือ RAID-0, RAID

RAID-0+1, RAID-3 และะะะ RAID-5555 นอกจากกกกนนนีีี��� แแแแลลลว้ประเภททททของ RRRAAAAID ชนิดใหมที่
กาํลงัไดรั้บคว

นิยม เพิ
มขึ�นในขณะนนนีีี��� คือ RRRRAAAAID-300 และ RAID-50 สาํหรัับบบคคคคุณสมบบตัตตติิิิและหลกัในการทาํงานข

RAID ทั�ง 5 ชชชชนนิิิดดดดงังงนนนนี�

1)  RRRRAAAAID 0 (SStriping) 

เมืืืื
ออออไไไไดรั้บบขขอ้มลูแแแแแลลลล้้้้ว้วจะทาํการแแแแบง่ขอ้มูลเป็นบลอ็ออกมีขนาดเททททา่าาาๆๆๆกนั แแต่ละบบลล็็อ็ก จะกระ

การเก็็็บ็บบไไไไปแต่ละฮาร์ดดดดิิิสสกกกก์ ์จะทาํใ์ หหหห้้้้ปปปปประสิิิทธิภาพการเเขขข้้า้าาาถึงขอ้มูลทััั���งงง กกกกการเขีียน / อออ่าาาานนนจะเพิ
มสูง

มาาาก เพราะเป็นการรรรเขา้ถถถถึึึงขอ้มลูในลกัษณะขนาน (ฮาร์ดดิสกท์กุๆ ตวัวววจจจะอ์ า่าานและเขียนนนนขขขอ้อมมมูลลลที
แบ

สสสส่วววนนนกกบัการจัดัเกั บ็บบในเเเวลา พร้อมๆๆๆๆกกกกกนั) อาจกล่าวได้้้ว้ววา่าาาามมมนัจะทาํงานไไไดดดดเ้ร็วววกกวา่ 2-4 เททา่าาาของ

เเขา้าาาถถถึงงงง ขอ้มมมมลูลสาํหหหรับบบบ ฮาร์ดดิสกกกกท์ทททีีีี

ต์ อ่ใช้งาน แบบปกติ เมื
อนาํเอาาาฮฮฮฮาร์ดดิสต์จ์จ ํํําําานวน 2 หหหรรรรือออ 3 หรื

ตตตัวัมาต่อกนัในลกัษษษษณะ ั RAAAAIIIIIDDDD 00000 แแแแตตตตต่ทททททททั�งงงงนนนนนนีั �ทททททั�งงงงงนนนนนััั �นนนนน ยงังขขขขขขึัั �นนนนอออออยยยยูก่กกกกบับบบ AAAAAAAccess Timmme, Buffer Caccche 

ความเร็วววรอบ ในการ หมนุนนขขออองงงจานนนนนแมมมม่ เหหหลลลลล็็็็ก็กกกกกใใใน HHDDDDD ดดด้ว้ยย ซซึ
งเรรรามกัจะเห็นเวลาเคค้้า้ ขาย H

มกัจจจจะะะะแขง่กันเรื
อง Speccc ของ Accccceess TTime ,,BBBBBuuuufferrrrr Cacchhhhe แแแและะ ความเรรร็็วรอบ

  



 20 

 
 

ภาพที� 2.2   แบบจําลอง RAID 0 

 

RAID 0 มีประสิทธิภาพอตัราการโอนถ่ายขอ้มูลสูงสุด ดว้ยเหตุนี� จึง  มกัเลือกนาํเอา RAID 

0 ไปประยกุตใ์ช้งานกบังานที
ตอ้งการประ  สิทธิภาพดา้นความเร็ว แต่ไม่คอ่ยคาํนึงถึงในเ รื
องความ

ปลอดภยั  ของขอ้ มลู อยา่งงานดา้นการตดัต่อวีดีโอ การแกไ้ข หรือการพกั  ขอ้มูลก่อนส่งให้

แอพพลิเคชั
น (Pre-press) เป็นตน้ สาํหรับการ  คาํนวณขนาดความจุในระบบ RAID 0 สูตรคาํนวณ

ง่ายๆ ดงันี�   

สูตรคาํนวณ ขนาดความจุ RAID 0 = C (ขนาดความจุขอ งฮาร์ดดิสกต์วัที
น้อยที
สุ ด) x N (จาํนวน

ฮาร์ดดิสกใ์นอาร์เรย์) 

ยกตวัอยา่งเช่น เรามีฮาร์ดดิสกจ์าํนวน 4 ตวั ที
จะนาํมาต่อใช้งานในลกัษณะ RAID 0 โดยมี

ขนาดต่างๆกนัดงันี�  100 GB, 120 GB, 200 GB และ 250 GB จาํนวนความจุของ Disk array ทั�งหมด 

เทา่กบั 400 GB (100x4) ไมใ่ช่ 670 GB (100+120+200+250) ซึ
งจะเห็นวา่ขนาดความจุจริงหายไป

ถึง 270 GB ดงันั�นในการใช้งาน RAID 0  โดยไม่ทาํให้พื�นที
การจดัเกบ็หาย  ไปจึงควรนาํเอา

ฮาร์ดดิสกที์
มีขนาดเดียวกนัทกุตวั (ถา้เป็นรุ่นเดียวกนัและยี
ห้อเดียวกนัไดก้ย็ิ
งดีเพราะฮาร์ดดิ สก์ทกุ

ตวัจะได้  มีคา่ Access Time และแคชเมมโมรี
 เท่ากนั)  

 

 

2) RAID - 1 (Disk mirroring) 

RAID- 1 เป็นการบนัทึกขอ้มูลลงบนตวัฮาร์ดดิสก ์ทั�งสองพร้อมๆ กนั และเป็นขอ้มูลเดียว  

กนัเหมือนๆ กนั เพื
อสาํรองขอ้มลูให้ปลอดภยัซึ
งกนัและกนัในกรณีที
หากมีฮาร์ดดิสกต์วัใด  ตวัหนึ
 ง

ภาพพที� 2.2   แบบจําลอง RAAIIIDDDD 0

RAAIIDDDD 0 มีประสิทธิภาพอตัรากกกกการโอนถ่ายขอ้อมมููลูสูงสุด ด้ว้ยเหหตุนี� จึง มมมมัักักเลือกนาํเอา RA

0 ไปปปปประยกุกกกตต์ใ์ช้งงานกบับงงงงงาานนนที
ตอ้งการรรปปประั สิทธิภาพด้้้า้านความเร็็็็วววว แแแแต่ไม่คอ่ยคาํนนึึึึงถึึึึงใในนนนเ รื
องค

ปลอดภภภยัยยย ของขอ้ มมมูลลล อยยยย่า่งงานดา้นนนนกกกกกาารรรรตััดัต่่อวีีีีีดีีีีีโโโอ กกกกาาาารแกไ้ข หรรรืืือกกาาาาารพพักั้้ ขขขขอ้ออมลูกอนส่ง

แออออพพลิเคชั
น (Preeee-preeeessss) เป็นตน้ สาํหรับการ คาํนวณขนาดความจุใใในนนนระบบบบบ RAID 0000 สสูตตตรคาํน

ง่าาาายยยๆๆๆๆ ดงันี�

สสููตรคคคคาําาานวณณณ ขนาดคคคความจุ RAAAAIIID 0 = C (ขนาดความจุขอ งฮาาาารร์ดดิสกต์วัทททีีี
น้้อยที
สสสุ์ ด) xxxx N (จาํน

ฮฮฮาร์ดดิสกใ์นอ์์ าร์เเเรรรรย์)์์

ยกตวัอยา่งเช่น เรรรามมมีีีีีฮฮาร์์์ดดดดดิสสสสกจ์าํานววววววนนนนนนน ์ 44 ตตตตตตตวัววว ททีีี

จจจจะนําํามาาตตต่อใชชช้งานในลกัษณะ RAID 0 โด

ขนนาาาาดต่างๆกนัดงันีั � 10000 GB, 1200 GGBBBB, 200 GGGGGGBBBB แลลลลลละะะ 22255500 GGGBBB จจจํําํนวนนคคความจุของ Disk arrrraaay ทั�งห

เท่ากัับับบบ 444440000 GGGB (100x4))) ไม่ใชช 6666667700 GGGGGGBBB (((1111100000000000000+++++120+2222220000000++++22222225500))))) ซซซซซึ
งงจจะะะะเห็นว่า่าขนาดดดดควววาาาามมมมมจุจริงหาย

ถึง 277700 GGGGGB ดงันั�นในการใใชชชช้งงงงาน ั RAID 0 โดยไมมท่าํใหหห้พพพพืืื�นที
การจดัเกบหาย ไไปปปปจึึึงคคควรนาํ

ฮาร์์ดดดดดดิสกก์์์ที์
มีขนาดดดดเเดดดดดีีียยวก์์์์ นัทกุตวัว ั (ถา้เปปป็็็็นรุนนเเเดดีีีีียวกันัและะยี
หห้อเดียวกัั นัไไดดด้้ก้กกั ย็ิ
งดีเพราาาะะฮารรรร์์์์ดดิ สก

ตวัจะะะะได้ มีคา่ Acccccceeeessss Timeeee แแแลลละแคชเมมโมรี
 เทา่กนั)
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เสียขึ�นมากจ็ะไมเ่กิดการสูญเสียเกิดขึ�น  ซึ
งเป็นเทคนิคการจดัการความปลอดภยั  ของขอ้มูลชนิด

หนึ
 งที
เรียกวา่ Fault tolerance ที
ไดรั้บความนิยมในระดบั ENTRY LEVEL ในยคุแรกๆ จนกระทั
ง

จนถึงปัจจุบนั โดย RAID-1 ตอ้งใช ้ ฮาร์ดดิสก ์ 2 ตวั เท่านั�น   มาต่อในการใช้  งาน สาํหรับการอีก

ระดบัความปลอดภยั เป็นเทคนิคที
 เพิ
มตวัคอนโท รลเลอร์ คือเป็นการใช้คอนโทร ลเลอร์ 2 ตวัเพื
อ

ป้องกนัคอนโทรลเลอร์เสีย  โดยมีสถานการณ์ทาํงานทั�งสองตวัเป็น (Active/Active) หรือ 

(Active/Standby) กรณีเป็น Active จะทาํงานตลอดเวลา ส่วน Standby จะใช้งานเมื
อคอนโทรลเลอร์

ตวัแรกเสีย ถา้มีการใช้ 2 คอนโทรลเลอร์จะทาํให้เพิ
มประสิทธิภาพในการอ่าน /เขียน และทนต่อ

สภาวะเสียไดอี้กระดบั   

 

 
 

ภาพที� 2.3   แบบจําลอง RAID 1 

 

ในกรณีที
ฮาร์ดดิสกต์วัใดตวัหนึ
 งในอ าร์เรยเ์สีย ตวัที
ทาํหน้าที
เป็นตวักระจกเงา  (Mirror) ที


มีขอ้มลูเหมือนกนัทกุอยา่ง กจ็ะทาํหน้าที
แทนในทนัทีทั นใด โดยไมท่าํให้การทาํงานเกิดการสะดุด 

อีกทั�งถา้หากเราเพิ
มฮาร์ดดิสกส์าํรอง  เป็นฮาร์ดดิสกต์วัที
 3 (แสตนบาย/ แบค็อพั) ซึ
งเป็นฮาร์ดดิสก์

ที
ไมถู่กใช้งาน  ในการทาํงานปกติ เมื
อเกิดฮาร์ดดิสกใ์น Mirror เสีย ฮาร์ดดิสกต์วัสาํรอง  จะถูกจบัคู่

เป็น Mirror แทนตวัที
เสียอตั โนมติั RAID -1 มีการทาํงานเรียก  อีกอยา่งหนึ
 งวา่ Data redundancy 

แนวความคิดที
นาํ  RAID-1 ไป ประยกุตก์ารใช้งานจึงเกี
ยวกบังานที
ให้ความสาํคญักบัขอ้มูลเป็น

หลกั ไมเ่น้นเรื
องของความเร็วหรือประสิทธิภาพการเขา้ถึงขอ้มูล สาํหรับการ  คิดขนาดความจุของ 

RAID-1 มีหลกัการคาํนวณดงันี�   

สูตรคาํนวณ ขนาดความจุ RAID- 1 = ขนาดความจุของฮาร์ดดิสกต์วัน้อยที
สุดของคูฮ่าร์ดดิสกที์


นาํมาทาํ RAID 

RAID-1 จึงควรนาํเอาฮาร์ดดิสกที์
มีขนาดเดียวกนัทุกตวั  (ถา้เป็นรุ่นเดียวกนัและยี
ห้อ

เดียวกนัไดก้ย็ิ
งดี )  กจ็ะทาํให้เกิดการสูญเสียพื�นที
วา่ง  เปล่าน้อยที
สุด  

หนงทเรยกวา Fault tolerance ทไดรบความนยมในระดบ ENTRY LEVEL ในยคุแรกๆ จนกระ

จนถึงปัจจุบนั โดย RAID-1 ตอ้งใช้ ฮาร์ดดิสก์ 2 ตวั เทา่นั�น มาต่อในการใช้ งาน สาํหรับการ

ระดบัความปลอดภยั เป็นเทคนิคที
 เพิ
มตวัคอออนโโโททท รลเลอร์ คือเป็นการใช้คอนโทร ลเลอร์ 2 ตวั

ป้องกนัคอนโทั รลเลอร์เสีย โดยมีสถานนการณ์ททททาํงานทั�งสองตวัเป็น ั� (Active/Active) ห

(Active/Standby) กรณีเป็น Active จะทาํางงงานตลอดเเเเววววลา ส่วน Standby จะใช้งานเมื
อคอนโทรลเล

ตวัแรกเสีย ถา้มีการใช้ 2 คอนโทรลเเเลลอร์จะทาํให้เพพพพิ
มประสิทธิภาพในการอ่าน /เขียน และทน

สภาวะเสียไดอี้กระดบั

ภภาพที� 2.3   แบบจําลอง RAAAAID 1

ในกรณีทีี



ฮาร์ดดิสสกกกต์ตตตตตัวัวววววใใใใใดดดตตัวัหหหหหหนนึึึึึ

 งงงงงงใใใใใในนอออ ารรรรร์์์์์์์เเเเเเรรรยเ์สสสสีีีีียยยย ตวัวททีี
ท ําําาาาหนนน้้้าที
เป็นตวักระจกเงาา์์ (((MMMMirror

มีขอ้มมมมมลูลลลเเเหหมือนนกนัทกุอยา่าางงงง กจ็ะทาําาหหนน้้้้าาที
แทนนนนนใใใใในนททททททนันทททททททีีีีีทททททัั นใใใด โโโดยไไไไมมมท่าํให้การรทาํงานนนเเเเกกกิดดดดการสะ

อีกทั���งงงงถา้หาาากเราเพิัั� 
มฮารรร์์์์ดดดดิสกส์าํรรรรออง์ เปป็นนฮฮาารรรร์์ดดิิสกกกกกกต์ตตวัวททททีี
 ์ 333 (แแสสสตนบบาาาายย/ แบค็คอพั)) ซึ
งเปปปป็นฮาร์ดดิ

ที
ไมมมม่ถ่ถถูกใช้งาาาาน ในการทาํงาานนนนปกติิิ เมืืื

อเกิดฮารร์์์์ดดิิิสกใ์นน ์์ MMirror เเเเสสสีีย ฮาร์ดดิสกต์วัสสสสาํรอองง์ จจจจะถูกจั

เป็นนน Miiirrrrrrrrooor แทนตตตวัที
เสียออตั โนมััตัติิิ RRRRAAAAIIIDDD -1 มีการรรรทททาําาางงงงาาานนนเรีีีียก อีกอยา่งหนึ
 งวา่ DDDDaaaattta rrreeeedunda

แนววววคคคความคิดที
นาํา RAID-1 ไป ประะยกุตก์ารใช้งานนนจจจึึึงเก
ยวกบังานที
ใหหหห้้้้คควววามสาํคญักั บัขขข้อ้มูลเป็ั

หลักั ไม่เน้นเรรื
ออองของคคควววาาาามเร็วหหหรือประสิทธิภาพการเขา้ถึงขอ้มมมููลู สาํหหหหรรรับบบการ คิดขนาดดดคความจุข

RAID-1 มีหลกัการคาํนวณดงันีีี����

สูตรคาํนวณ ขนาดความจุ RAID- 1 = ขนาดความจุของฮาร์ดดิสกต์วัน้อยที
สุดของคู์ ฮ่าร์ดดิสก์
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เนื
องจากการทาํงานใน RAID-1 ซึ
งจะตอ้งมีการเขียนขอ้มูลซึ
งที
เหมือนกนัลงบนฮาร์ดดิสก ์ทั�ง 2 

ตวัและจะตอ้งมีขบวนการตรวจสอบความเหมือนกนัของขอ้มูลบนฮาร์ดดิสกท์ั�ง 2 ตวัอยูต่ลอดเวลา 

ดงันั�นประสิทธิภาพดา้นความเร็วในการเขียน / อ่านขอ้มูลจึงตํ
ากวา่ RAID-1 และตํ
ากวา่การต่อใช้

งานฮาร์ดดิสกแ์บบปกติที
ไมใ่ช่ RAID อยา่งแน่นอนเพียงแต่ RAID-1 จะไดป้ระโยชน์ในเรื
องความ

ปลอดภยัของขอ้มลูดงัที
ไดก้ล่าวไปแลว้เท่านั�น  

3) RAID -0+1 (Striping/Mirroring)  

 

 

ภาพที� 2.4   แบบจําลอง RAID 0+1 

 

RAID- 0+1 หรือ RAID-10 ไดน้าํขอ้ดีหรือ คุณสมบติัเด่นของ RAID-0 ที
มีประสิทธิภาพใน

การเขา้ถึงขอ้มลูที
รวดเร็ว และ RAID-1 ที
มีความ  ปลอดภยัของขอ้มูล มาประสานรวมกนั เพื
อให้

ผูใ้ช้ไดท้ั�งความเร็วและ  ความปลอดภยัในการใช้งาน RAID-10 มีชื
อเรียกอีกอยา่งหนึ
 งวา่  “Dual data 

redundancy” โดยจาํนวนฮาร์ดดิสกที์
 จะนาํมาทาํระบบ  RAID-10 จะตอ้งมี 4 ไดร์ฟ อยา่งเดียว

เทา่นั�น เช่นการคาํนวณขนาดความจุ ของอาร์เรยร์วมคิดจากขนาด ของอาร์เรย ์ RAID - 0 เพียงชุด

เดียว ( ในกรณีที
มีขนาดของอ าร์เรยข์อง RAID -  1 ทั�ง 2 ชุดเท่ากนัเช่น เมื
อนาํเอาฮาร์ดดิสกข์นาด 

120 GB 4 ไดร์ฟ มาทาํ RAID - 0+1 กจ็ะได ้ RAID - 0 ขนาด 240 GB จาํนวน 2 ชุด (240 

GB/240GB) แต ่RAID 0 ทั�ง 2 ชุดนี�นาํมาทาํ RAID - 1 ( mirror) จึงทาํให้ไดค้วามจุเพียงแคชุ่ดเดียว 

คือ 240 GB เทา่นั�น ส่วนการคิดความจุรวมของ RAID- 0+1 มีสูตรดงันี�   

สูตรคาํนวณ ขนาดความจุของดิส กอ์าร์เรยข์อง RAID 0+1 = C (ขนาดความจุฮาร์ดดิสกต์วัที
เลก็

ที
สุด) x N (จาํนวนครึ
 งหนึ
 งของจาํนวนฮาร์ดดิสกท์ั�งหมด )  

ตวและจะตองมขบวนการตรวจสอบความเหมอนกนของขอมูลบนฮารดดสกทง 2 ตวอยตูลอดเว

ดงันั�นประสิทธิภาพดา้นความเร็วในการเขียน ั / อ่านขอ้มูลจึงตํ
ากวา่ RAID-1 และตํ
ากวา่การต่อ

งานฮาร์ดดิสกแ์บบปกติที
ไม์ ใ่ช RAID อยา่งแแแน่่นนนอนเพียงแต่ RAID-1 จะไดป้ระโยชน์ในเรื
องค

ปลอดภยัของขอ้มลูดงัที
ไดก้ล่าวไปแลว้เท่านนนัััั�น

3) RAID -0+1 (Striping/Mirroorring)

ภาพที� 2.4   แบบจําลอง RAIDD 000+1

RAIIDD- 0+1 หรืออออ RAID---110 ไไดน้าํขขข้้้้อ้อออดดดดีีีีหหหหหหรรืออ คคคคคคคุุุณณณณสสมบบบติัเดดดด่นขออออองง RAID-0 ที
มีปปปรรระะสสิทธิภาพ

การเเขขขา้ถึงขอ้มลูที
รวดเร็วววว และ RRRRAAIIDDDD-11 ทที
มมมมีีีีีคคคความม ปปลลออดดภภภภััยัขขออออองขอ้มมลูลลล มาประสานรวมกกนันน เพื
อใหั

ผูใ้ชชชช้ไไได้ท้ ั���งคววววาามเร็วแและั� ควววาาามปลลลลอออดดดภภภัยัยยใใใใในกกกาาารรรใใใใใใชชช้้้้งาน RRRRAAAIIIIDDDD-1110000 มมมีีีีชชชชืื
อออเรียกอีกอยา่งหหหหนึ

 งวา่ ““““Dual 

reduuundaaannnccccyy” โดยจาํนวนฮาร์ดดิิิสสสสสกกกท์ทที
์ จะนาํมาทาํระบบ RRRRAAAAID-10 จะตอ้งมี 4 ไไไไดรรร์ฟฟฟ ออออยา่งเดี

เท่านนนนนั�น เช่นการคคคํําํนนนวณขนาดคววามจุ ขของอาร์เรยร์วมคิดดดจจากกขนาด์ ของอาาาาารรรรร์เรรรรย ์ RAID - 00 เพีย

เดียยว ( ในกรณีทททีีีี

มีีีีขนนนนนาาาดขขขของอ าาาาร์เรยข์อง RAID - 1 ทั�ง 2 ชุดดดดเเเท่่า่กกััันันนนเชชช่นนนน เมืืื
อนนนาํเอาฮาร์ดดดดิสกข์น

120 GGB 4 ไดร์ฟ มาทาํ RAAIIIIDDDD - 000+1 กกก็็จ็ะได ้ RAIDDDD - 0000 ขขขขนาด 240 GB จาํนวน 2 ชุด (

GB/240GB) แต่ RAID 0 ทั�ง 2 ชุดนี�นาํมาทาํ RAID - 1 ( mirror) จึงทาํให้ไดค้วามจุเพียงแคชุ่ดเดี
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ตวัอยา่ง  เช่น กรณีที
นาํฮาร์ดดิสกจ์าํนวน 4 ตวัซึ
งมีความจุ 200 GB 2 ตวั และ ความจุ  250 

GB 2 ตวั นาํมาทาํเป็น RAID- 0+1 ดงันั�นเราจะไดค้วามจุรวมทั� งหมดเป็น 400 GB (200 GB x (4/2) 

เป็นตน้  

4) RAID-3 (Parallel access with a dedicated parity disk) 

RAID-3 ที
มีการจดัการของขอ้มูลที
ถูกจดัเกบ็ลงบนฮาร์ดดิสก์  (อยา่งน้อยตอ้งใช้ 3 ตวั) ซึ
ง

จะมีฮาร์ดดิสกต์วัหนึ
 งถูกใช้เกบ็เฉพาะพา มิคี  เพียงอยา่งเดียว ซึ
งข้ อมูลพา มิคีเป็นขอ้มูลที
ใช้ในการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู  ส่วนขอ้มูลที
ใช้งานจริงจะเกบ็อยูใ่นฮาร์ดดิสก์  ตวัที
เหลือ 

โครงสร้างของ RAID-3 จะช่วยใน การเพิ
มประสิทธิภาพในการอ่าน /เขียนขอ้มูล  เพราะเป็นการ

เขา้ถึงขอ้มลูดว้ยฮาร์ดดิสกห์ลายๆ  ตวัในขณะเดียวกนั พ ร้อมๆ กนั นอกจากความเร็ว  ที
เพิ
มขึ�นกย็งัมี

ระบบความปลอดภยัที
เพิ
มขึ�น  ของขอ้มูลดว้ยการตรวจสอบขอ้มูลพา มิคี  

 

 
 

ภาพที� 2.5   แบบจําลอง RAID 3 

ใน กรณีที
ฮาร์ดดิสกต์วัใดตวัหนึ
 งเกิดเสียขึ�นมา  ขอ้มูลที
สูญหายซึ
งอยูภ่ายในฮาร์ดดิสกต์วัที


เสีย เมื
อนาํฮาร์ดดิสกใ์หมม่าแทนที
 ระบบจะสร้างขอ้มูลขึ�นมาใหม่ (Rebuild Data) โดยการคาํนวณ

ทางตรรกศาสตร์  ซึ
งใช้ขอ้มลูพาริริตี�และขอ้มูลของฮาร์ดดิสกที์
เหลือมาทาํการคาํนวณ  จนไดข้อ้มลู

กลบัมาโดยครบถว้นดงัเดิม วิธีการคิดความจุของ RAID-3 มีสูตรคาํนวณง่ายๆ ดงันี�   

สูตรคาํนวณ  ขนาดความจุของดิสก์ อาร์เรยข์อง RAID-3 = C (ขนาดความจุฮาร์ดดิสกต์วัที
เลก็ที
สุด )  

x N (จาํนวนฮาร์ดดิสกท์ั�งหมด -1)  

ตวัอยา่ง  เช่น กรณีที
นาํฮาร์ดดิสกจ์าํนวน 5 ตวัซึ
งมีความจุ 200 GB 2 ตวั และ ความจุ  250 

GB 3 ตวั นาํมาทาํเป็น RAID-3 ดงันั�นเราจะไดค้วามจุรวมทั�งหมดเป็น 800 GB (200 x (5-1)) เป็น

ตน้ ส่วนที
ตอ้งหักจาํนวนฮาร์ดดิสกอ์อกหนึ
 ง  เพราะฮาร์ดดิสกน์ั�นไม่ไดเ้กบ็ขอ้มูลใช้งานจริง  แต่มนั

เป็นฮาร์ดดิสกที์
สาํหรับเกบ็ขอ้มลูพาริ ตี� เพื
อสร้างระบบความปลอดภยัข องขอ้มูลที
เกบ็   

GB 2 ตว นามาทาเปน RAID 0+1 ดงนนเราจะไดความจุรวมท งหมดเปน 400 GB (200 GB x (

เป็นตน้

4) RAID-3 (Parallel access with aaa deeddddicated parity disk) 

RAID-3 ที
มีการจดัการของขอ้มูลทททีี
ถูกจดัเกกกกบลงบนฮาร์ดดิสก์ (อยา่งน้อยตอ้งใช้ 3 ตวั)

จะมีฮาร์ดดิสกต์วัหนึ
 งถูกใช้เก์ บเฉพาะพา มิคี เพียงออออยา่งเดียว ซึ
งข้ อมลูพา มิคีเป็นขอ้มูลที
ใช้ใน

ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู สสส่่วนขอ้มูลที
ใชชชช้้้้งานจริงจะเกบอยูใ่นฮาร์ดดิสก์ ตวัที
เห

โครงสร้างของ RAID-3 จะช่วยใน การเพิ
มประสิทธธธธิิิภาพในการอ่าน /เขียนขอ้มูล เพราะเป็น

เขา้ถึงขอ้มลูดว้ยฮาร์ดดิสกห์ลายๆ ตตตััวัในขณะเดียวกนั พ รรรร้้้อมๆ กนั นอกจากความเร็วั ที
เพิมขึ�นกย็

ระบบความปลอดภยัที
เพิมมมมขขขึ�น ของงงงขอ้มูลดว้ยยยกกกการรรรตรวจสอบขขขขอ้มูลพพพาาา มิคี

ภภาพพพพพพททททีีีี�� 222222.5555   แบบบบบบบบบบบจําลลลลออออง RRRRAIIIDDD 33

ใน กกรณีที
ฮาร์ดดดดิิิิสกต์วัใดดดดตวัวหหหหนึ
 งเกกก์ ิดดดดเเเสสีีีีียยยยยยขขึ��นนนมมมมมมมาาา ขอ้ออมลูลทททีีี
สูญหหหายซึ
งอยูภ่ายในนฮฮฮาาารรรร์ดดิสกต์ั์

เสีย เเเเมื
อนาํฮาร์ดดิสกใ์หหหหม์์ ม่าแทนทททททีี
 ระะะะบบบบจจะะสสสสสรร้้างข้้อ้อออออมมมมมูููลูลขขขขึึึึ�นนมมมมาใหหหหหม่ ((RRRRebuildd Dataa) โดยยยยการคาํน

ทางงงตตตรรรกศาาาาสสสตร์ ซึึ
งใช้ข้อ้มมมมลูลลลพาริิิ ริิิตีีีี��และข้้้อ้มมลูของฮารร์์์์ดดิิิสสก์์ทีีี์

เหหหหลลลลืือมาทาํการคาํนนนนววววณ์์์ จจนนนนไดข้อ้

กลบับบบมาโโโโดดดดยยยยครบถว้นนดงัเดิม  วิธีการคคิิิดดดคคคคววววาาาามมมจุุของ RAIIIDDDD-333 มมีีีีสูตรคาํนวณง่ายๆ ดงันี���

สูตรคคคคาํนวณ ขนาาาดดดคคความจุของดิสก์ อารร์เรยข์อง RAID---333 = C (ขนาดความมมมจุฮฮฮาร์ดดิสกต์วัทททีี


เลก็ที
สุ์

x N (((จาํนวนฮารรร์์์ดดิสกกกกกท์ททั์ �งงงงหหหหมด --1)

ตวัอยา่ง เช่น กรณีที
นนําําาฮฮาาาารรร์ดดดดดดดิิิสกจ์าําาานวน ์ 5 ตวัซซซซึึ
งงงงมมมีคคคคววววาาามจุ 200 GB 2 ตวั และ ความจุ

GB 3 ตวั นาํมาทาํเป็น RAID-3 ดงันั�นเราจะไดค้วามจุรวมทัั �งหมดเป็น ั� 800 GB (200 x (5-1)) 
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RAID-3 มีเทคนิคตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล  (Spindle synchronization) ในการอ่าน / เขียน

ขอ้มลู ซึ
งการเขียน / ปรับปรุงขอ้มูลจะมีการเขียนพา ริตี�  ซึ
งเกบ็ในเพียงหนึ
 งไดร์ฟ ทุกครั� งอนั

ก่อให้เกิดคอขวดที
ฮา ร์ดดิสกต์วัดงักล่าว   

โดยทั
วไปแลว้ RAID-3 มกัจะถูกนาํไปประยกุตใ์ช้งานกบังานที
ตอ้งการเขียน / อ่านขอ้มลู

แบบที
มีการสุ่มน้อยกวา่ (Lower random) เพราะมิเช่นนั�นแลว้ฮาร์ดดิสกต์วัที
ใช้เกบ็ขอ้มูลพาริตี�  จะ

ทาํงานหนักสาํหรับการคาํนวณซํ�า และจะมีผลให้มีประสิทธิผลโดยรวม ดอ้ยลง  

5) RAID-5 (Independent access with distributed parity)  

หลกัการและการทาํงานของ RAID-5 จะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบั RAID-3 เวน้แต่จะต่างกนั

ตรงที
ในระบบ RAID-3 จะเกบ็ขอ้มลูพาริตี� และขอ้มูล  ใช้งานไวใ้น ฮาร์ดดิสกแ์ยกออกจากกนัใน

ขณะที
 RAID - 5 นั�นการเกบ็ ขอ้มูลพาริตี�และขอ้มูลใช้งานนั�นจะมีการกระจายกนัจดัเกบ็ทั
วทุกตวั

ของ ฮาร์ดดิสกใ์นลกัษณะหมนุเวียนเรียงลาํดบักนั การจดัเกบ็โดยวิธีนี� จะเป็น  การช่วยแกปั้ญหาคอ

ขวดที
มกัจะเกิดขึ�นกบักรณีเกิดการเขียนขอ้มูล  แบบสุ่ม (Random write) ใน RAID 3 อยูเ่นื
องๆ อาจ

กล่าวไดว้า่ใน  ปัจจุบนัการประยกุตใ์ช้งาน RAID - 5 มกัจะไดรั้บความนิยมมากกวา่  RAID - 3 

เพราะประสิทธิภาพโดยรวมของ RAID -  5 สูงกวา่ RAID - 3 นั
นเอง ส่วนการทาํพาริตี� ขอ้มูลทาํ

โดยใช้ฟังกช์ัน Exclusive OR 

 

 
 

ภาพที� 2.6   แบบจําลอง RAID 5 

 

RAID-5 มีประสิทธิภาพโดยรวมสูง ซึ
งมีปัจจยัคือ  ประสิทธิภาพต่อราคาดีที
สุด , การทาํงาน

มีเสถียรภาพสูงและมีระบบความปลอดภยัเมื
อมีฮาร์ดดิสกต์วัใดตวัหนึ
 ง  ในอาร์เรยเ์สีย โดยทั
วไป

แลว้จะ RAID-5 มกัถูกนาํไปประยกุตใ์ช้งานกบัการเกบ็ไฟล์ , ดาตาเบส, แอพพลิเคชั
น และเวบ็

เซิร์ฟเวอร์ ทั�งในระบบ อินเตอร์เน็ตและระบบอินทราเน็ต   

ขอมูล ซงการเขยน / ปรบปรุงขอมูลจะมการเขยนพา รต ซงเกบในเพยงหนงไดรฟ ทกุครง

ก่อให้เกิดคอขวดที
ฮา ร์ดดิสกต์วัดงักล์ า่ว

โดยทั
วไปแลว้ ั RAID-3 มกัจะถูกนาําาไไไปปปปปปประยกุตใ์ช้งานกบังานที
ตอ้งการเขียน ั / อ่านขอ้

แบบที
มีการสุมน้อยกวา่ (Lower random) เพราะมมมมิเช่นนั�นแลว้ฮาร์ั ดดิสกต์วัที
ใช้เก์ บขอ้มูลพาริตี�

ทาํงานหนักสาํหรับการคาํนวณซํ�า และจะะมมมีีีีผลให้มีปปปปรรรระสิทธิผลโดยรวม ดอ้ยลง

5) RAID-5 (Independent acccceess with distrrrriiiibuted parity)

หลกัการและการทาํงานของ RAID-5 จะมีลกัษษษษณะคลา้ยคลึงกบั RAID-3 เวน้แต่จะต่าง

ตรงที
ในระบบ RAID-3 จะเกบ็ขอ้มมมูลพาริตี� และขอ้มูล� ใใช้งานไวใ้น ฮาร์ดดิสกแ์ยกออกจากกนัใั

ขณะที
 RAID - 5 นั�นกาาารรรรเเกบ็ ขอ้อออมมมูลพาริตี�แแแลลละขขขขขอ้มูลใช้งาาานนนนั�นจจะะะมมมมีการกระจายกั นัจดัเกั บ็ทั
วทุกตั

ของ ฮาร์ดดิสกใ์นลกักษษษณะหมมนุนนเวีีียนเรรียงลาํดบัก์์ นั การจดัเกั บ็โโโโดดดยยวิธีนี� จะะะเป็น การช่วยแกปั้ญหา้

ขวดที
มกัจะเเกกกกิิดดดขึ���นนกกกบับบบกกกรณีเกกั ิดการรเขียนขอ้มูููล แบบสุ่ม (Raaannndoomm write))) ใในน RAAAAIID 3 อยูเ่นื
องๆ 

กล่าวไดว้า่ในน ปัจจุบนักการประยกุตใ์ช้งงาาาาน RAID - 5 มกัจะไดรั้บบคคความนิยมมมมาาาากกวา่ RAID 

เพราะะะปปปปประสสสสิิิิททธิภาาพพโดยรรรรรวววมมมของ RAAAAAID - 5 สูงกวา่ RAAAID - 3 นนนนัััั
นนนนเอง สส่วนการรททําํพาารรรริิตีี� ขอ้มูลท�

โดยใใใช้้ฟฟฟฟังงกช์ัน์ Excluuusiveeee OR

ภาพที� 2.6   แบบจําลอง RAIDDD 55

RAID-5 มีประสิทธิภาพโดยรวมสูง ซึึ
งมีีีปปปปัจจยัคือ ประสิทธิภาพต่อราคาดีที
สุด , การทาํ

ี ี ี ื
 ี ์ ์ ใ ึ
์ ใ ์ ์ ี โ 
 ไ
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สาํหรับสูตรการคาํนวณความจุ ของอาร์เรยร์วม  จะเหมือนกบั RAID-3 

 

2.2.2 NAS DAS SAN  

 

ในปัจจุบนัมีเทคโ นโลยเีกี
ยวกบั Storage อยู ่3 แบบหลกัๆ  ในเบื�องตน้ของธุรกิจ  

 
 

ภาพที� 2.7   แสดงรูปแบบ  NAS, DAS และ SAN 

 

1) DAS (Direct  Attach Storage) เรามกัจะใช้ SERVER ตวัแรกและตวัเดียวในบริษทั

นาํมาเป็น Storage ไปดว้ย หาก Disk ไมพ่อ  จึงจะทาํการเพิ
ม External Disk ไปเรื
อยๆ ตามการขยาย

ของบริษทั เรียกการต่อ Storage แบบนี� วา่ DAS (Direct Attach Storage)  

2) NAS (Network Attach Storage  หากบริษทัเริ
มเติบโตมากขึ�น  เริ
มมี SERVER 2 ตวั 3 

ตวั  จะตอ้งการนาํขอ้มลูที
อยูใ่น SERVER มา Share กนัใน Network เริ
มมีขอ้มูลกลางที
 SERVER 

2.2.2 NAS DAS SAN  

ในปัจจุบนัมีเทคโ นโลยเีกี
ยวกบั SStorage อออยู่ 3 แบบหลกัๆ ในเบื�องตน้ของธุรก� ิจ

ภาพที� 22.7   แสสดงรูปแบบ NAAASSS, DAS และ SAAAAANNNN

1) DAS (Direct  AAttttaaaacccchhh SSStoragggge) เราามกัจะะะะใช้ SSSSEEEERVER ตวัแรกและตวัเดียวในบริ

นาํมาเป็น Storage ไปดว้ย หาก Disk ไม่พอ จึงจะทาํการเพิ
ม External Disk ไปเรื
อยๆ ตามการขย
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แต่ละตวัตอ้งมาดึงขอ้มลูนาํไปใช้ เช่น Application Server  ที
แตกต่างกนัในแตล่ะ SERVER มาเอา

ขอ้มลูใน Database SERVER ซึ
งกใ็ช้งานร่วมกนั การที
จะนาํ Storage ไปไวห้ลงัเครื
องใดเครื
อง

หนึ
 งกจ็ะเกิดความเสี
ยง  เพราะเกิดเครื
องนั�นเสีย ระบบก็ จะล่มตาม  เทคโนโลยทีี
เรียกวา่ NAS 

(Network Attach Storage)  คือการนาํ  Storage SERVER ต่อเขา้กบั Network จะเป็น 100 Mbps หรือ 

1 Gbps เพื
อให้ทกุเครื
องเห็นผา่นระบบเครือขา่ย  แต่ปัญหากย็งัเกิดขึ�นอีก หากมีการใช้งานมาก 

Traffic ที
อยูใ่น Network Traffic กอ็าจจะเตม็ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  จึงทาํให้มีการพฒันาต่อไปเป็น SAN 

(Storage Area Network)  

3) SAN (Storage Area Network)  

คือวิธีที
แยก  Storage ออกมาจากวง LAN โดยมาต่อขา้งหลงั Server อีกที ซึ
ง Server หลาย 

ตวันั�นจะต่อเขา้กบั Storage ผา่นเทคโนโลย ี Fiber Channel (FC) ซึ
งมีความเร็วสูง ซึ
งทาํให้รับส่ง

ขอ้มลูผา่น Network ไดด้ว้ยความเร็วสูง  ซึ
ง SAN มีประโยชน์และจุดเด่นหลายดา้น   

� เพื
อรวมศนูยก์ารจดัการและจดัเกบ็  (Store & back up) ขอ้มูลไวที้
เดียว  ดงันั�นยอ่มจะเป็น

การง่ายกวา่การที
ตอ้งดูแล  ขอ้มูลที
กระจายอยูใ่นหลายๆ  server  

� ความเร็วในการส่งถ่ายขอ้มลูสามารถเทียบเท่ากบัการติดตั�งอุปกรณ์ไวใ้นเครื
อง  server  

� ในหลายๆ รุ่นของ SAN ยงัสามารถทาํสาํเนา (Replicate)  ไดด้ว้ยตวัเองโด ยไม่เป็นภาระ

พลงัของประมวลผลของ Server อีกดว้ย  

� ทนทานการล่มของระบบ ดว้ยการใช้ Redundant SAN  

 

2.3 Virtual Machine Concept 

แนวคิดการสร้างเครื
องคอมพิวเตอร์เสมือนบนฮาร์ดแวร์เพียงชุดเดียวซึ
งมนั  สามารถ

ทาํงานไดเ้สมือนกบัวา่มีคอมพิวเตอร์หลายๆเครื
อง  โดยมีการแยกกา รทาํงานของระบบต่างๆได้

อยา่งเป็นอิสระต่อกนั มีการให้แนวคิดแรกๆของ Virtual Machine ซึ
งถูกกล่าวโดย Popek and 

Goldberg โดยกล่าวสั�นๆไวว้า่  ”an eff icient, isolated duplicate of a real machine” หรือ “มี

ประสิทธิภาพและแยกการทาํงานออกจากกนัไดเ้สมือนจริง ” Virtual Machine นั�นแบ่งเป็นสอง

ประเภทใหญ่ๆคือ 

1) กลุ่มแรก System virtual machine  

ขอมูลใน Database SERVER ซงกใชงานรวมกน การทจะนา Storage ไปไวหลงเครองใดเคร

หนึ
 งกจะเกิดความเสี
ยง เพราะเกิดเครื
องนั�นเสีย ระบบกั ็ จะล่มตาม เทคโนโลยทีี
เรียกวา่ N

(Network Attach Storage)  คือการนาํ Storagggeee SSEEERVER ต่อเขา้กบั Network จะเป็น 100 Mbps ห

1 Gbps เพื
อให้ทุกเครื
องเห็นผา่นระบบเคคครือขา่ยยยย แต่ปัญหากย็งัเกิดขึ�นอีก หากมีการใช้งานมา

Traffic ที
อยูใ่น Network Traffic กอ็าจจจะะเตม็ไดอ้ยยยยา่าาางรวดเร็ว จึงทาํให้มีการพฒันาต่อไปเป็น S

(Storage Area Network) 

3) SAN (Storage Area Netwwwork)

คือวิธีที
แยก Storage ออกมาาาจากวง LAN โดยมาาาาตตตต่อขา้งหลงั Server อีกที ซึ
ง Server หล

ตวันั�นจะต่อเขา้กบั Storaaaaggggee ผา่นเทททคโนโลยยย ี Fiiibbbbber Channnnneeel (FCCC))) ซซซึ
งมีความเร็วสูง ซึ
งทาํให้รับส

ขอ้มลูผา่น Network ไไไดด้ว้ยควววามเร็วสสูง ซึ
ง SAN มีประโยชน์์์์แแลลละจุดเดดนนนหลายดา้น

� เพพื
ออออรรรวมศูนนนยยยยก์ารจดักกาารรแแลละจดัเกบ ((SSttooorrree & backkk upp)) ขอ้มูลไไไววว้ทีีีี้
เดียวววว ดงันั�นยอ่มจะเ

การง่าาายกวา่การรที
ตอ้งดูแล ขอ้มมมูลที
กระจายอยูใ่ใในหลายๆ servver 

���� ความเร็วใในกาาารรรรสสงงงถ่ายขอ้มลูสสสสามารถเทียบเท่ากบับการติดตัั �งออออุุุปปปปกกกกรรณ์ไไวใ้นเครื
องั� server 

� ใใในหลายๆๆ รุนขขขของ SAN ยงัสามารถทาํสาํเนา (Replicate)  ไดด้้ด้ดดดดว้ยตวัเองโโโโดดด ยไมเ่ป็นภ

พลงังของงปปประมมมมวลผลของ Seeerrrvvvveeeer อีีีกด้้้ว้ย

��� ทนนนทานกกการรรรล่มของระะบบบบบ ดว้ยการใช้ Redundant SANNNN 

2.33 VVVirtual Machiiiinnne Connnnnceeppppt 

แนวววคิดการสร้างงงเเเครื
องงคคคคคออออออมมพพพพพิิิิววววววเเเตตอออรรรรร์์เเเเเสสสสสสสสมมมมมืออนบนนนนนนฮฮฮฮารรรร์ดดดดดดดแแววรรรรรรร์์์เเเเเพพพพพียยงงงงชชุดเดียววซึึ
งมนันนน สาม

ทาํงงงานนไไไไดเ้สสสสสมือนกบัวา่มีคอมพิิววววเเเเตตตตอร์หลายๆเครื
อง โดยมมมมีกกกการแยกกา รทาํงานขขของรระะะบบบบบบต่างๆ

อยา่งงงงงเป็นออิิิิสระต่อกกกกััันันนนน มีการให้แนนวคิดแรกๆของงง ััั Virtuaall MMachine ซซซึ
งงงถถถูููกกล่าวโดดดดดย PPPPopek 

Golddddberg โดยกกลลลล่าาาาววววสั�นๆไไไววววว้ววั า่าา ”an eff icient, isolated dupliccaaaatteeee of a rrrreeaaal machine”” หรือ 

ประสสสสิิิททททธธธธิภภภาาพพพแและแยกการทาํงาาาาานนออกจจจากกกนันนนไดเ้สมมือนจจจจรรริงั ” VVVVirtualll Machiine นนั�นนนแแแบง่เป็นส

ประเภทใหญ่ๆคือ

่
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มนัคือ Virtual Machine ที
แยกการทาํงานโดยสมบรูณ์ทั�งระบบ  ไม่วา่จะเป็นการจาํลองเสมือนหมด

ทกุอยา่งไมว่า่จะเป็น Bios, Hardware ต่างๆ, Hard disk, ram, Network Card รวมไปถึงอุปกรณ์อื
นๆ  

และสามารถเ รียกใช้งานระบบปฏิบติัการไดอ้ยา่งสมบูรณ์  

2) กลุ่มที�สองคือ process virtual machine มนัถูกออกแบบ  มาเฉพาะเจาะจงมากกวา่  

System virtual machines มนัอาจถูกออกแบบมาให้รันโปรแกรมโปรแกรมหนึ
 งหรือประมวลผล

อยา่งใดอยา่งหนึ
 ง  เท่านั�น ยกตวัอยา่ง virtual machine ชนิดนี� เช่น Java Runtime Environment (JRE) 

มนัคือซอร์ฟแวร์ที
รับคาํสั
งจากซอร์ฟแวร์ที
เป็นจาวา  แลว้ทาํการประมวลผลและแสดงผลขอ้มูล

เสมือนกบัเป็นระบบปฏิบติัการยอ่ยๆเลยที  เดียว 

System virtual machines บางครั� งอาจเรียกวา่ hardware virtual machines มนัคือระบบที


ออกแบบมาเพื
อจาํ ลอง เครื
องคอมพิวเตอร์หลายๆเครื
องให้ทาํงานพร้อมกนั  และเป็นอิสระต่อกนัทั�ง

การใช้ขอ้มลูในฮาร์ดดิสก ์การเขา้ถึงแรม  การใช้คาํสั
งประมวลผล ตลอดจนระบบปฏิบติัการ  สิ
ง

เหล่านี� ลว้นแยกออกจากนัโดยอิสระ System virtual machines ยงัถูกแบง่ออกเป็นสองชนิดคือ  

(Type 1 หรือ native VM) และ (Type 2 หรือ hosted VM) 

ความสามารถหลกัๆของ  virtual machines 

� สามารถรันOSหรือระบบปฏิบติัการไดห้ลายๆระบบปฏิบติัการพร้อมๆกนัใน

สภาพแวดลอ้มที
เรียก  วา่ co-exist หรือมีการใช้งานพร้อมๆกนัโดยจะตอ้งแยกการทาํงาน

ให้เป็นอิสระต่อกนั 

� virtual machine จะสามารถเรียกใช้คาํสั
งต่างๆในการประมวลผลจาก CPU ซึ
งอยูใ่นหน่วย

ประมวลผล (processor) ไดเ้สมือนกบัการใช้เครื
องคอมพิวเตอร์จริงๆ  

� ซอร์ฟแวร์ โปรแกรมประยกุตแ์ละ application ต่างๆ จะทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ

มีเสถียรภาพตลอดจนจะตอ้งสามารถกูคื้อการทาํงานได้  

ขอ้จาํกดัของ virtual machines ในทางทฤษฏีแลว้ virtual machines ไมต่่างอะไรกบัการใช้

เครื
องจริงๆ แต่ในทางปฏิบติันั�นพบปัญหาทางออ้มในการเขา้ถึงฮาร์ดแวร์ซึ
งปัญหานั�นเกิด  จากการ

ที
ฮาร์ดแวร์ยงัไมมี่ประสิทธิภาพเทา่ที
ควรนัก  

โดยส่วนใหญ่แลว้เมื
อเรากล่าวถึง Virtual Machine มกัจะเป็นการนาํซอร์ฟแวร์มาช่วยใน

การจาํลองเครื
องคอมพิวเตอร์อีกเครื
องหนึ
 ง  เพื
อรันระบบปฏิบติัการโดยเราสามารถควบคุม  การใช้

ทรัพยากรตั�งแต่หน่วยประมวลผล พื�นที
ฮาร์ดดิสก ์แรม และอุปกรณ์อื
นๆ  

ทกุอยางไมวาจะเปน Bios, Hardware ตางๆ, Hard disk, ram, Network Card รวมไปถงอุปกรณอ

และสามารถเ รียกใช้งานระบบปฏิบติัการไดอ้ยเ า่งสมบูรณ์

2) กลุ่มที�สองคือ ล process virtual mmmacccchhine มนัถูกออกแบบ มาเฉพาะเจาะจงมากกวา่

System virtual machines มนัอาจถูกออกกกแบบมมมมาาให้รันโปรแกรมโปรแกรมหนึ
 งหรือประมวลผ

อยา่งใดอยา่งหนึ
 ง เท่านั�น ยกตวัอยั า่ง virtttual machiiinnnne ชนิดนี� เช่น Java Runtime Environment (J

มนัคือซอร์ฟแวร์ที
รับคาํสงัจากซอร์ฟแวรรร์์์์ที
เป็นจาวาั แลว้ทาํการประมวลผลและแสดงผลขอ้ม

เสมือนกบัเป็นระบบปฏิบติัการยั อ่ยๆเลลลยที เดียว

System virtual machines บางครั� งอาจเรียกวา่ hhhhardware virtual machines มนัคือระบ

ออกแบบมาเพื
อจาํ ลอง เคคคครรรื
องคอมพพพิิิวเตอร์หลลลลาายๆๆๆๆๆเครื
องให้้้้ททททาํงานนพพพรรรร้อมกนั และเป็นอิสระต่อกนัั

การใช้ขอ้มลูในฮาร์ดดดดดิิสก ์การรรเเเข้้้า้ถึึงแแรรม์ การใช้คาํสั
งประมววลลลผล ตลลอออดจนระบบปฏิบติัการั

เหล่านี� ลว้นแแแแยยยยกอออกกกจจจจาาากนัโดดยอิสรระ ั Syyystem virtual maaachinnes ย ัังังงถถถูกกแแบง่ออออออกเป็นสองชนิด

(Type 1 หรืออ nnnnative VMM) และ (Type 22 หรือ hosted VVVM)

ควาาาามมสามมาารถหลลลลลักักกๆๆของ virtttttual machines

� สสามารถรันOOOSหหหหรืืือระบบปฏฏฏฏิิิบบบบััติิิิัการไดห้ลายๆรรระะะบบบบบปฏิบติักกกาาารพพพพรรรรร้อมๆกนัในนั

สภภาาพแววดดดลอ้มมมที
เรียก วา่ co-exist หหรือมีการใช้งานพร้อมๆๆกกนัโโโโโดดดดยจะตอ้งแยกการรทาํงั

ให้เป็นอออิิสระะะต่อกนั

� virtual mmmaaaachine จะะสสสสามารถเรียกใช้คาํสสั
งต่างๆในการปปปปรรรระมวลผลจจจาากกก CPU ซึ
งอยูใ่ใในหน

ประมวลผล (procccesssssssssssssooooor) ไไดเ้เสสสมมืืืืออออออนนนนกกกกกบับบบบกกาารรรรรรใใใใช้เเเคคคครรืืืื
องงงคอมมมมพิววเเเตอร์จริงๆั

� ซอร์ฟแวร์ โปรแแแแกรมประะยยกุตตตตต์แ์ละ aaaappplliiiiccccccaatioonnnn ต่าาางงงๆ จจจะทาํงงาาานไดอ้ยา่งมีประสิททธธธธิิิภาพแ

มีีเสสสถถถียรภาาพตลออดดจจนจจะะะะะตตตตต้อ้อองงงสสสสสสาาาาามมารรรรรถถถถถกกกกููู ้ค้คคคคืือการททททททําําางาาาานนนนนไไไดดด้้้้้้

ขขขข้้้อ้จาํกดัขอออองง virtuual machinesss ใใในนททททาาาางงงงททททฤฤษษษษฏฏีแแแลล้้ว้ virtual machinnnes ไม่ต่างงงงอออออะไรรรรกบัการั

เครื
ออองจริงๆ แต่ในนนนทททางปฏิบติันั�นพบปัญหาทางออ้มในกการเขา้ถึงฮาร์ดแวร์์์์์ซซซซึ
งปปปัญหานัั �นเกิดดด จาก

ที
ฮาารรร์์์ดแวร์ยงัไมมม่่มี่ประสสสิิททททธิิิภาพเเเท่าที
ควววรรนัก

โดยสวนใหญ่แลว้เมื
อเรากกลลล่าาาาวถึง VViirrtttuuuaaaaal Maccchhhhiiine มกัจะเป็นการนาํซอร์ฟแวร์มาชวย

การจาํลองเครื
องคอมพิวเตอร์อีกเครื
องหนึ
 ง เพื
อรันระบบปฏิบติัการโดยเราสามารถควบคม กา
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แต่อยา่งไรก็ ตามดว้ยขอ้จาํกดัของ ฮาร์ดแวร์ประมวลผลหรือ CPU single Core ที
ตอ้งอาศยั

เทคนิค time-sharing ในการแบ่งช่วงเวลาเพื
อทาํงานหลายๆงาน  ทาํการเมื
อนาํ Virtual Machine มา

ใช้ยิ
งทาํให้การประมวลผลช้าลงอยา่งมาก  ซึ
งซอร์ฟแวร์ที
ทาํหน้าที
เป็น Virtual Machine จะตอ้งทาํ

การแบง่ทรัพยากรในการประมวลผลให้มีประสิทธิตลอดจากการใช้หน่วยความ  จาํ ซึ
 งมีการนาํ

เทคนิคที
ชื
อวา่ memory virtualization มาช่วยในการจดัสรรทรัพยากรหน่วยความจาํเพื
อใช้ร่วมกนั  

Virtual Machine นั�นบางครั� งเรากม็กัจะนาํมารวมเป็นส่วนหนึ
 งกบั  เทคโนโลย ี Virtualization ซึ
ง 

Virtualization Software กคื็อการสร้างสภาพแวดลอ้มจาํลองของเครื
องขึ� นมา  โดยที
มันจะทาํงานอยู่

ภายใตฮ้าร์ดแวร์นั�น  สร้างส่วนควบคุมที
เชื
อมต่อกบัซอฟตแ์วร์ที
  ทาํหน้าเป็นเครื
องคอมพิวเตอร์

เสมือนหรือที
เราเรียกวา่ VirtualMachine 

เทคนค time sharing ในการแบงชวงเวลาเพอทางานหลายๆงาน ทาการเมอนา Virtual Machine

ใช้ยิ
งทาํให้การประมวลผลช้าลงอยา่งมาก ซึ
งซอร์ฟแวร์ที
ทาํหน้าที
เป็น Virtual Machine จะตอ้

การแบง่ทรัพยากรในการประมวลผลให้มีประะะสิิทททธิตลอดจากการใช้หนวยความ จาํ ซึ
 งมีการ

เทคนิคที
ชื
อวา่ memory virtualization มาชช่วววยในกกกาาารจดัสรรทรัพยากรหนวยความจาํเพื
อใช้รวมกนั

Virtual Machine นั�นบางครัั � งเรากม็กัจะนนนําํมารวมเปปปป็็็็นสวนหนึ
 งกบั เทคโนโลย ี Virtualization 

Virtualization Software กคื็อการสร้างสสสภาพแวดลอ้มมมจจจจาํลองของเครื
องขึ� นมา โดยที
มันจะทาํงาน

ภายใตฮ้าร์ดแวร์นั�น สร้างสวนควบคคคุมที
เชื
อมต่อกบัซออออฟตแ์วร์ที
ั ทาํหน้าเป็นเครื
องคอมพิวเต

เสมือนหรือที
เราเรียกวา่ VirtualMaccchhhinell
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บทที� 3 แผนงานการปฏิบัติงานและขั�นตอนการดาํเนนิงาน  

 

3.1 แผนการปฏบัิตงิาน 

เนื�องจากงานทางดา้น Implementation นั�น ไดแ้บ่งออกเป็น สองส่วนคือ  System 

Implementation และ Network Implementation  ดงันั�นขา้พเจา้จึงไดมี้โอกาสประจาํอยูท่ ั�งสองส่วน 

โดยสองเดือนแรกประจาํอ ยูที่�ส่วนงาน  System Implementation และ สองเดือนสุดทา้ยประจาํอยูที่�

ส่วนงาน Network Implementation ในเรื�องของนํ�าหนักงานส่วนใหญ่ที�ทาํนั�นจะเป็นในงานลกัษณะ

ออกไปปฏิบติังานดา้น  Network และ System มากกวา่ งานของโครงการ DPHS อนัจะแสดงให้เห็น

ไดจ้ากตารางขา้งล่างนี� แต่ในหัวขอ้ของการไป ปฏิบติังานอาจจะ ไมไ่ดก้ล่าวถึงใน รายงานนี�  เนื�องจาก

รายละเอียดงานที�คอ่นขา้งมาก และเป็นงานที�ไม่ต่อเนื�องกนั  ขา้พเจา้จึงเลือกที�จะศึกษางานโครงการ

DPHS เพื�อนาํเสนอมมุมองที�น่าสนใจ กวา่ ในการ Implement ระบบที�ใช้แนวคิด  Cloud Computing 

ซึ�งเป็นเทรนใหมที่�หลายๆองคก์รกาํลงั ให้ความสนใจ และจะถูกพฒันาเพื�อนาํมาใช้มากขึ�นใน

อนาคต  

 

ตารางที� 3.1   แผนการปฏิบัติงาน สหกจิและโครงการ  DPHS 

 

  ระยะเวลา 

กจิกรรม 2553 

  มถุินายน กรกฏาคม สิงหาคม กนัยายน 

ปรึกษากบัพี�ที�ปรึกษาสหกจิ                                 

ศึกษาขอบเขตโครงการDPHS                                 

ศึกษาทฤษฎทีี�เกี�ยวข้องกบัโครงการ                                  

ดาํเนินงานที�ได้รับของโครงการ                                 

จกัทําเอกสารประกอบโครงการ                                 

ปฏิบัติงานด้าน Network                                 

ปฏิบัติงานด้าน System                

สรุปและประเมนิผลการปฏิบัติงาน                                 

 

 

3.1 แผนการปฏบัิตงิาน

เนื�องจากงานทางดา้น Implemennntation นั�น ไดแ้บั ง่ออกเป็น สองสวนคือ Sys

Implementation และ Network Implemeeentation ดดดดัังังงงนั�นขา้พเจา้จึงไดมี้โอกาสประจาํอยูั ท่ ั�งสองส่ว

โดยสองเดือนแรกประจาํอ ยูที่�สวนงาน System Implllleeeementation และ สองเดือนสุดทา้ยประจาํอย

ส่วนงาน Network Implementation ในนนเรื�องของนํ�าหนััักกกกงานส่วนใหญ่ที�ทาํนั�นจะเป็นในงานลกัษ

ออกไปปฏิบติังานดา้น Network แลลละ System มากกวา่ งงงงานของโครงการ DPHS อนัจะแสดงให้

ไดจ้ากตารางขา้งล่างนี� แตตต่ใใใในนหัวขอ้อออของการไปปปปป ปปฏฏฏฏฏิิบติังานอาาาาจจจะ ไไมมม่ไไไดดดก้ล่าวถึงใน รายงานนี�  เนื�อง

รายละเอียดงานที�คอ่นนนขา้งมากกกก แและเปป็นนงานที�ไม่ต่อเนื�องกนั ขขข้า้าาาพพเจา้จึงเเเเลลือกที�จะศึกษางานโครงก

DPHS เพื�อนนนนาําาาเสนนอออมมมมมุมมมองทที�นาสสนนใจ กวา่ ในการ Implemennnt รระบบทีีี��ใใใชชช้แแนนนนวคคคิิิดดดด Cloud Compu

ซึ�งเป็นเทรนนใใหหหหม่ที�หลายๆองคก์รกาํลงั ใใใใให้ความสนใจ และจะถถููกกพฒันาเพพพื�ออนาํมาใช้มากขึ�น

อนาคตตต  

ตารรรรางที� 3.1   แผนการปฏบัิติงาน สหกจิและโครงกกกการ DDDDPHS

รรรระยะเวลา

กจิกรรรรรม 2222553

มถุินนนนายยยยยยนนนนนน กกกกรรกฏฏาคมมมมม สิงหาคม กนัยายน

ปปปปรึึึึกษากบัพี�ที�ปรึกษาสสสสหหหกจิ

ศึกษษษษาาาขขขขขออบบบเเเขขตโครงการDDDPPPHSรร

ศึกษษษษาทททฤฤฤฤษฎฎฎฎฎทีททททีีี�เกี�ยวข้องกบัโครงกกาาาารรรร

ดาําเเเนินงงาาาานที�ได้รับบขขขขออออองโครงการ

จกักกททททําเอกสารปรระะกกกกอบโครงกกกาารบบ

ปปปปฏฏฏฏิบบัตตติงงาานนนดดด้าน Network

ปฏิบัติงานด้าน System

สรปและประเมนิผลการปฏิบัติงาน
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3.2 รายละเอียดโครงงานและงานที�ได้ปฏบัิตใินงานสหกจิศึกษา 

3.2.1 ขอบเขตการศึกษาโครงการ 

ในปัจจุบนั กลยทุธ์ที�องค์ กรและผูป้ระกอบการใช้กนัมากที�สุด คือการสร้างประสิ ทธิภาพ

ในการผลิตและการให้บริการ  แต่สภาพเศรษฐกิจยคุปัจจุบนัอาจจะทาํให้ตน้ทุนและคา่ใช้จ่ายมี

ผลกระทบไปถึงทนุ ในการจดัหาทรัพยากรที�ใช้การผลิตและบริการ  เช่น หากองคก์รหนึ� งมีความ

จาํเป็นตอ้งการสร้างระบบแชร์ขอ้มลูในเซิ ร์ฟเวอร์จาก Head Quarter ไปยงัสาขายอ่ยอื�นๆขึ�นมาใช้

งาน กจ็าํเป็นตอ้งวางแผนงบประมาณในการพฒันาระบบ นอกเหนือจากนั�น ยงัจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึง

เรื�องระยะเวลา ฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์ที�ใช้ ทรัพยากรแรงงาน ตน้ทุนพื�นที� พลงังานที�ใช้ในการ

วางตวัระบบให้บริการผูใ้ช้งาน  

 

 
 

ภาพที� 3.1   แสดงตัวอย่างโครงสร้างระบบทั�วไปที�ใช้ในองค์กร 

 

ซึ�งบางครั� งหลงัการพฒันาแลว้นั�น หากมองถึงการใช้งานที�เกิดขึ�นจริง อาจจะพบไดว้า่ 

หลายๆองคก์ร มีการใช้งานตวัทรัพยากร กบัประสิทธิภาพที�แทจ้ริงของทรัพยากรนั�น เป็นไปอยา่ง

3.2.1 ขอบเขตการศึกษาโครงการ 

ในปัจจุบนั กลยทุธ์ที�องค์ กรและผูป้ปรรรระะะกอบการใช้กนัมากที�สุด คือการสร้างประสิ ทธิภั

ในการผลิตและการให้บริการ แต่สภาพพพพเศรษษษฐกิจยคุปัจจุบนัอาจจะทาํให้ตน้ทุนและคา่ใช้จ่าย

ผลกระทบไปถึงทนุ ในการจดัหาทรัพยากรรททีีี�ใช้การรผผลิตและบริการ  เชน หากองคก์รหนึ� งมีความ

จาํเป็นตอ้งการสร้างระบบแชร์ขอ้มลูในเซซซิิิ ร์ฟเวอร์จาากก Head Quarter ไปยงัสาขายอ่ยอื�นๆขึ�นมา

งาน กจ็าํเป็นตอ้งวางแผนงบประมาณในนนการพฒันาระบบบบบบ นอกเหนือจากนั�น ยงัจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงั

เรื�องระยะเวลา ฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์แแวววร์ที�ใช้ ทรัพยากรแรรรรงงาน ตน้ทุนพื�นที� พลงังานที�ใช้ในการ

วางตวัระบบให้บริการผูใ้ช้งาน 

ภาพที� 3.1   แสดงงงตััวอย่าาาางงโโคครรรงงงงสสสร้างรระบบทั���วไปที�ใช้ในองค์กร 
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ไมเ่ตม็ตามประสิทธิภาพที�คว รจะเป็น   ก่อให้เกิดความฟุ่ มเฟือย และสิ�นเปลืองทรัพยากรโดยใช่เหตุ 

หรือในทางกลบักนับางครั� งองคก์รอาจมีทรัพยากรที�เครื�องคอมพิวเตอร์ใช้ในการประมวลผลอยูไ่ม่

เพียงต่อความตอ้งการในบางครั� งบางคราวหรือในยามที�ตอ้งการใช้งานหนักอยูเ่พียงช่วงเวลาหนึ� ง ก็

อาจเกิดปัญหายุ่ งยากต่อองคก์รได ้หรือองคก์รบางแห่งหันไปใช้  Open Source เพื�อลดทนุในดา้น

ซอฟตแ์วร์ราคาสูงจาํพวกระบบปฏิบติัการ (Operating system) หรือซอฟตแ์วร์พวก Web Service 

ต่างๆ แต่กย็งัเกิดขอ้จาํกดัในดา้นค วามตอ้งการของผูใ้ช้งานที�จาํกดั ดงันั�นองคก์รจึงจาํเป็นตอ้งเลือก

และตดัสินใจเลือกใช้เทคโนโลยทีี�ตอบโจทยแ์ละมีความคุม้คา่กบัการลงทนุมากที�สุด  

 
 

ภาพที� 3.2   แบบจําลอง Cloud Computing

 

Cloud computing  เป็นเทคโนโลยใีหม่ ที�กาํลงัไดรั้บความสนใจจากหลายๆ ดา้น เป็นอีก

ทางเลือกหนึ� ง  ที�ตอบโจทยท์ั�งดา้นความตอ้งการของผูใ้ช้และทรัพยากร ที�จาํกดั เช่น ผูใ้ช้งานระบบ

ตอ้งการพื�นที�ในการเกบ็ขอ้มลู ความเร็วในการประมวลผล และบริการต่างๆที�ตอ้งการ  Cloud 

computing นั�นจะเขา้มามีบทบาทในเรื�องการจดัสรรพื�นที� การประมวลผลตามความตอ้งการ  และ

สามารถจาํกดัความเร็วในการประมวลผลให้ตรงความตอ้งการของผูใ้ช้งานที� ร้องขอไป โดยผูใ้ช้ไม่

จาํเป็นตอ้งสนใจโครงสร้าง และการทาํงานภายใน ในระบบนั�นๆ  อยา่งบริการ  Cloud computing 

ใกลต้วัเราที�ใช้งานอยูเ่ป็นประจาํคือ   Hotmail บริการ web mailที�เราใช้รับส่ง mail   ผูใ้ช้งานเองนั�น

ไมจ่าํเป็นตอ้งรู้โครงสร้างระบบ  Mail hosting วา่โครงสร้างภายในเป็นอยา่งไร  ใช้พื�นที�จริงเกบ็ได้

เทา่ไร เกบ็ไวที้�ไหน Platformใช้อะไรบา้ง  ผูใ้ช้รู้เพียงแต่วา่ ตอ้งการใช้บริการรับส่งเมล ์มีพื�นที�เกบ็

หรอในทางกลบกนบางครงองคกรอาจมทรพยากรทเครองคอมพวเตอรใชในการประมวลผลอยูไม

เพียงต่อความตอ้งการในบางครั� งบางคราวหรือในยามที�ตอ้งการใช้งานหนักอยูเ่พียงชวงเวลาหนึ� ง 

อาจเกิดปัญหายุ่ งยากต่อองคก์รได ้หรือองคก์รรรบางงงงแหงหันไปใช้ Open Source เพื�อลดทนุในด

ซอฟตแ์วร์ราคาสูงจาํพวกระบบปฏิบติัการ (Operrraaaating system) หรือซอฟตแ์วร์พวก Web Serv

ต่างๆ แต่กย็งัเกิดขอ้จาํกดัในดา้นคั วามตอ้อองการของผผผผูููใ้ช้งานที�จาํกดั ดงันั�นองคก์รจึงจาํเป็นตอ้งเลืั

และตดัสินใจเลือกใช้เทคโนโลยทีี�ตอบโโโจจทยแ์ละมีความมมมคุม้คั า่กบัการลงทนุมากที�สุดั

ภาพททททีีีี� 3..22   แบบบบบบบบจจจจจํําาาาาาลลลอองงงงงง CCllooudd Cooommmpuuuutting

Clouuud coommputiiinngggg เเปปปปป็นนนนนนเเเเเทททททคคคคคโโโโโนโโโโโลลลลลลยยยยยีีีีใีใใใใใใหหหหหม่ ที��กกกกํําําาาาลลลลังังงไไไไไไดดดดดดร้รรรับบบบบคคคคควววาามมมมมสสสนใจจากหลลลลายๆ ดดา้าานนนน เป็นอี

ทางงงเเลืออออกกกหหหหนนนึึึึึ� ง  ที�ตอบโจทยท์ั�งด้้้า้าานนนนนคคความตอ้งการของผูใ้ช้้แลละะะททททรรรรัััพยากรรั ที�จาํกดั เชช่่นนนน ผููู ้ใ้ใใใช้งงงานระบ

ตอ้งงงงกกกกการพืืืื�นที�ในกาาาารรเเเเเกกบขอ้มลู คววามเร็วในการปปปประมวลผล แและบริการต่างๆๆๆๆๆททททีีี�ตอ้งการ Cl

commppputing นั�นจจจจะะเเเเขขขา้มามีบบบบทททบบบาาาาทในเรื�องการจดัสรรพืั �นที� การปรรระะะะมมมมมววลผลตตตาาาามคคความตอ้งการรร  และ

สามารรรถถถจจจําํากดัความเร็วในการปรรรระมวลผผผลใใใให้้้้ตตรงควาามต้้อ้อองงงการขออองงผูใ้ช้้้งานที�ั ร้้องขอไไไปปปป โโโดยผูใ้ช้ไ

จาํเป็นตอ้งสนใจโครงสร้าง และการทาํงานภายใใใน ในระบบนั�นๆ อยา่งบริการ Cloud compu

ใ ้ ี�ใ ้ ็ ื ี� ใ ้ ใ้ ้
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ไดไ้มเ่กิน  2 gigabyte มีฟังกช์ั�นการทาํงานกรองเมลข์ยะได ้ใช้ web browser  พิมพ ์

www.hotmail.com เพื�อเขา้ไปใช้งาน  หลงัจากที�ลงทะเบียนสมคัรใช้งาน เพียงเทา่นี� ผูใ้ช้กเ็ปิดใช้

บริการรับส่งเมลไ์ดแ้ลว้   

ทั�งนี� เพื�อให้สามารถเขา้ใจความสาํคญัของ Cloud computing กบัภาพของธุรกิจมากขึ�น จึง

ไดน้าํเสนอกรณีศึกษาที�น่าสนใจ เป็นส่วนหนึ� งจากปัญหาส่วนใหญ่ที�ไดพ้บเห็นคือ 

 

1) กรณศึีกษาที� 1  

 

 
 

ภาพที� 3.3   แสดงตัวอย่างประกอบกรณศึีกษาที�  1 

 

บริษทัแห่งหนึ� งตอ้งการขย ายธุรกิจให้ครอบคลุมไปยงัทั�วโลกในทวีปต่างๆ ในแต่ละทวีปมี 

Head Quarter หลกัดูแลอยู ่โดยแต่ละ  Head Quarter  กจ็ะมี สาขายอ่ย  (Brunch)ที�อยูใ่นความดูแล 

การจะขยายไปแต่ละที�ของสาขา กจ็าํเ ป็นที�จะตอ้งมีการลงโครงสร้างพื�นฐานดา้น  ICT (Information 

Communication Technology)ดว้ยเช่นกนั เพื�อแลกเปลี�ยนขอ้มูลไปยงัศูนย์  Head Quarter  และ 

ระหวา่ง Head Quarter ดว้ยกนัเอง การสนับสนุนให้ครอบคลุมจาํเป็นตอ้งมีโครงสร้างโดยรวมที�

สนับสนุนสาขาทั�งหมดทั�วโลก ดั งนั�น งานดา้นการสนับสนุนที�กล่าวถึงนั�นคงไมพ่น้หน้าที�ของงาน

ดา้น ICT ดูแลสิ�งต่างๆดงัต่อไปนี�  

www.hotmail.com เพอเขาไปใชงาน หลงจากทลงทะเบยนสมครใชงาน เพยงเทานผใูชกเปดใ

บริการรับส่งเมลไ์ดแ้ลว้   

ทั�งนีั � เพื�อให้สามารถเขา้ใจความสาํคญัญญขอออง Cloud computing กบัภาพของธุรกิจมากขึ�น ึ

ไดน้าํเสนอกรณีศึกษาที�นาสนใจ เป็นสวนหหหนึ� งจากกกกปปัญหาสวนใหญ่ที�ไดพ้บเห็นคือ 

1) กรณศึีกษาที� 1

ภภภาพททที� 333333..33   แแแแแแสสสสสดงงงงงตตตตตตตัััััววววววววอออออย่างปปปปปปรรรรรระะะะะกกออออบบบบบบกกรรรรณณณณณณศีศึกกษษษษษาที� 1111

บบริษทัแหห่งงงงหหหหหนึ� งตอ้งการขย ายธุรกิิจใให้้้้คคครอบคลุมไปยงังทั�วโลกในทททวววีีปปปตั า่งๆ ใใใใในแตตตต่ละทวีป

Headddd Quarter หหหหลลลลััักักกดููแลอยยยยูู ่โโโดดดยแต่ละ Head Quarter กจ็ะมี สาาาาขขาายอ่ย ((BBBBrruuunch)ที�อยูใ่นนความดู

การรจจจะะะะขขขขยยยยาาายยไไไปปปแแแต่ละที�ของสาขาาาา กจาํเ ปปป็็็นนนนททที�จจะตอ้งมมมีกกการรรรลงโครงงสสร้างพพพืื�นฐานดา้นนน IIICCCTTTT (((IIInforma

Communication Technology)ดว้ยเชนกนั เเพพื�ออแแแลลลลกเปลี�ยนขอ้มูลไปยงัศูนย์ั Head Quarter แ

่ H d Q ้ ั ส ั ส ใ ้ ํ ป็ ้ โี ส ้ โ ีั
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� Centralize company’s  ICT infrastructure    ระบบหนึ� งสาํหรับการใช้งานที�ครอบคลุมได้

ทั�ว  

� Accessibility  สามารถเขา้ถึงไดจ้ากทั�วโลก 

� Expandability  ง่าย และใช้คา่ใช้จ่ายที�น้อยในการขยายทรัพยากร ขยายสาขา 

� Maintenance and  Risk management มีทรัพยากรผูเ้ชี�ยวชาญจดัการดูแลระบบให้เป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพและวางระบบให้ปลอดภยัจากความเสี�ยงต่างๆที�อาจจะเกิดขึ�นได ้

 

 
 

ภาพที� 3.4   แสดงตัวอย่างประกอบกรณศึีกษาที�  1 (ต่อ) 

 

การนาํเอาแนวคิดเรื�อง  Cloud computing มาใช้เสนอเป็นแนวทางแกปั้ญหาไดคื้อ  

ทว

� Accessibility  สามารถเขา้ถึงไดจ้ากทั�วววโลก ั

� Expandability ง่าย และใช้คา่ใช้จ่ายยยที�น้้้้ออออยในการขยายทรัพยากร ขยายสาขา 

� Maintenance and  Risk manageeement มมมีีีทรัพยากรผูเ้ชี�ยวชาญจดัการดูแลระบบให้เป็น

อยา่งมีประสิทธิภาพและวางระบบบบให้ปลอดดภภยัจากความเสี�ยงต่างๆที�อาจจะเกิดขึ�นได ้

ภาพที� 3.4   แสดงตัวอย่่างปปปปประกอบกรณศึีกษาที� 1 (ต่อ)
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� On demand resource ระบบมีความพร้อมใช้งาน หากมีความตอ้งการขยายพื�นที�หรือ

ทรัพยากรต่างๆ เช่นพื�นที�จดัเกบ็ ความเร็วในการประมวลผล เปิดบริการใหม่ๆ  สามารถทาํ

ไดอ้ยา่งง่ายดาย cloud service สามารถจดัการ ไดต้ามคาํร้องขอจากผูใ้ช้งาน  

� Private cloud (VM, Monitor ing system)  ใช้ระบบเสมือนสร้างเครื�องคอมพิวเตอร์เสมือน

บนฮาร์ดแวร์เพียงชุดเดียวซึ�งมนัสามารถทาํงานไดเ้สมือนกบัวา่มีคอมพิวเตอร์หลายๆ

เครื�อง แต่มีการแยกการทาํงานโดยสมบรูณ์ทั�งระบบ เป็นสาเหตุที�วา่เป็นการแชร์ ทรัพยากร

ร่วมกนัทาํให้ประหยดัและใช้ทรัพยากรไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ ประกอบกบัมีการใช้

ระบบ Monitor ing เป็นศูนยก์ลางในการควบคุมดูแลทั�งระบบให้มีประสิทธิภาพและ

ปลอดภยัจากความเสี�ยงต่างๆที�อาจจะเกิดขึ�นได ้ระบบมี Redundant และ HA (High 

Availability) เช่น ระบบมีการสาํ รองการทาํงานของ server หากมีหนึ� งตวัหลกัเสียหาย ตวัที�

สาํรองกจ็ะทาํงานแทนที�ไดท้นัที ใน down time ที�น้อยมาก 

� Virtual network  ทาํให้เสมือนหนึ� งวา่มีการเชื�อมต่อเขา้ถึงไดท้กุที� ที�สามารถใช้งาน

อินเทอร์เน็ตได ้

� Central managing system  มีศนูยก์ลางในการควบคุมดูแล ห ากเมื�อตอ้งการอพัเดต

ระบบปฏิบติัการ หรือตวั application กส็ามารถทาํไดอ้ยา่งง่ายดายและรวดเร็ว  

� One-stop solution service นาํงานที�ให้บริการทั�งหมดที�เกี�ยวขอ้ง มารวมให้บริการอยูใ่นที�

เดียวกนั   ในลกัษณะที�ส่งต่องานระหวา่งกนัทนัทีหรือเสร็จในขั�นตอนให้บริการเดียว   ทาํ

ให้การให้บริการมีความรวดเร็วขึ�น 

� One standard for global business  ระบบมีมาตรฐานเดียวกนั เนื�องจากรวมศูนยก์ลางไวที้�

เดียวในการให้บริการทางธุรกิจ 

 

2) กรณศึีกษาที� 2 

หากองคก์รแห่งหนึ� งตอ้งการทาํการทดลองระบบของ Projectหนึ� ง ที�ตอ้งการใช้ทรัพยากร

ที�สูงในการประมวลผล เช่น มี Configure Router  Project  ตามSolution ที�ลูกคา้ตอ้งการ โดยมีการใช้  

Router หลายตวัในการทดสอบ Code Configuration และดูขั�นตอนการทาํงาน  Router ของแต่ละตวั 

ซึ�งทั�งหมดนั�นจะใช้การจาํลองขึ�นมาโดยใช้โปรแกรมจาํลองการทาํงานจริงของ Router  ซึ�งจะใช้ 

หน่วยประมวลผลจริงตามรุ่นนั�นๆของ Routerแตล่ะตวั หากจะใช้คอมพิวเตอร์ประมวลผลธรรมดาก็

ไมอ่าจจะสามารถรองรับการจาํลอง Routerทั�งหมดได ้ทาํให้ตอ้งจดัหาทรัพยากรที�สามารถรองรับ

การทาํงานนั�นได ้หากหาซื�อ หรือเช่ากอ็าจจะทาํให้เสียจาํนวนเงินที�สูง และสูญเสียเวลาในการ

จดัซื�อฮาร์ดแว ร์ ซอฟแวร์ จดัเตรียมสถานที� จนทาํให้การทาํ Projectนั�นอาจเกิดการล่าช้าขึ�นได้  

ทรพยากรตางๆ เชนพนทจดเกบ ความเรวในการประมวลผล เปดบรการใหมๆ สามารถทา

ไดอ้ยา่งง่ายดาย cloud service สามารถถถจดัการ ไดต้ามคาํร้องขอจากผูใ้ช้งาน  

� Private cloud (VM, Monitor ing ssyyysteemmmm) ใช้ระบบเสมือนสร้างเครื�องคอมพิวเตอร์เสมือ

บนฮาร์ดแวร์เพียงชุดเดียวซึ�งมนัสาาามารถทททํําําางานไดเ้สมือนกบัวา่มีคอมพิวเตอร์หลายๆ

เครื�อง แต่มีการแยกการทาํงานโดดดยสมบูรณ์ททททัััั���งระบบ เป็นสาเหตุที�วั� า่เป็นการแชร์ ทรัพย

ร่วมกนัทาํให้ประหยดัและใช้ทททรรัพยากรไดอ้ยั ่า่าาางเตม็ประสิทธิภาพ ประกอบกบัมีการใช้ั

ระบบ Monitor ing เป็นนนศนูยก์ลางในการรรควบคุมดูแลทั�งระบบให้มีประสิทธิภาพแลั

ปลอดภยัจากความเสี�ยงต่างๆๆๆที�อาจจะเกิดขึ�นได ้ระะะะบบมี Redundant และ HA (H

Availability) เชช่นนนน รรระบบมมมีกกการสาํ รองงงงงกกกกาาารรรรรทาํงานขอองงงง servveeerrr หหหหากมีหนึ� งตวัหลกัเสียหาย ตวั

สาํรองกจ็ะททํําําางานแทนที��ไดท้ทนันที ใน down time ที�น้อยมาก 

� Viirrrrtttuual nneetwork  ทาํให้เสมมมมือออนนนนหหนนึ� งงงวววา่ามีการเชชชื�อออมตต่อเขา้ถึงไไไดดด้ท้กุทีี��� ททททีี�สสสามารถใช้งาน

อินเทททออออร์เน็ตไดด ้

���� Central mmannaaaaggginng systemmmmm มีศนูยก์ลางใในการควบคคคคุุุมมมมดดดููููแล หห ากเมื�อต้อ้ออองงงการอพัเ

รรระบบปฏิบตัตติิการรร หรือตวั appplication กส็ามารถทํําําไดอ้ยา่งง่าายยยดายยยยยและรวดเร็วววว  

� Onnnee-stopppp soluuution service นาํงานที�ใใหห้บริการทั�งหมดที�เกั �ยวขขข้อ้ง มมมมมารวมให้บริิิการอออยูใ่น

เดียวกนั ในนนลกัษณะที�สสงงงงงตตตตต่่่องานระหวา่งกนัทนัทททททีีหหหหรือเสร็จในขขขขขัั �นตตตอออนให้บริกาาารรรเเเดดดดียยยวั

ใหห้้้การให้บบริิการมีคววาาามมรรวดเร็วขึ�น 

� One standard for ggggllloooooobbbbbaallll buuuuusiiiinnnnneessssssss  ระะะบบบบบบบบมีีีีมมมมมาาาาตตตรฐฐฐฐานนเเเดดีียวววกนั เนื�องจากรวมศูนยก์ลลลาาางไว้ั

เดียววในการให้บบบรรรริิิการทางงงงงธุรรกกกิจ 

2) กกกกรรรณีศึีกษษษาาาที� 2

หาาาากองคก์รแหงหนึ� งต้อ้งงงงกกกาาารรรทาํการทดลองระบบขขขขออองงงง Projeectหนึ� ง ที�ตอ้งกกกการรรใใใใช้ททททรัพยา

ที�สูงงงใในการประมวววลลลผล เช่น มี CConfiguure Router  Projeeeccct ตตามSolution ทททททีีี�ลลลลลููููกกกกคคา้ตอ้งการ โดดดยมีการ

Rouuttter หลายตวัววใใใในกกกาาาารทดดดสสอบบบ Code Configuration และดูขั�นนนนตตตอนนนกกการทททาําางงงานนนั Router ขอองแต่ละ

ซึ�งทั�งหหมดนัั ��นจะใช้การจาํลองงขขขขึึึั ����นนนนมมาโดดดยใช้โโโโปรแกรรรมจาํลลลลองกาารรรรททททําํงานจริงของ Router  ซึ�งจ

หน่วยประมวลผลจริงตามรุ่นนั�นๆของ Routerแต่ละตวั หากจะใช้คอมพิวเตอร์ประมวลผลธรรมดา
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การมองหาบริการที�ช่วยในการเช่าและจดัสรรทรัพยากรชั�วคราว อาจเป็นทางเลือกที�สามารถตอบ

โจทยปั์ญหาเหล่านี� ได ้ซึ�งเป็นรูปแบบเดียวกบั Cloud computing ในการให้บริการแพลตฟอร์ม 

(PaaS) พร้อมใช้งานเมื�อลูกคา้ระบขุนาดพื�นที�และขนาดหน่อยประมวลที�ตอ้งการ ลูกคา้กส็ามารถ

เปิดใช้บริการไดเ้สมือนวา่มีทรัพยากรส่วนตวัตามระยะเวลาที�กาํหนด  

ในฐานะที�ทาง NTT เป็นผูใ้ห้บริการหลายๆดา้นเกี�ยวกบัการจดัการทางดา้น Network 

จดัการดา้น Hostingขององคก์ร เครือขา่ยอินเทอร์เ น็ต และ ให้บริการจดัการดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศที�หลากหลายแก่ลูกคา้ที�มีอยูอ่ยา่งกวา้งขวาง  จึงนาํแนวคิดเรื�อง Cloud computing   

นาํมาพฒันาสร้างทางเลือกหนึ� งคือ Digit Path Hosting Server  ซึ�งจะเป็นสิ�งช่วยเปิดภาพทางดา้น

ธุรกิจกบัเทคโนโลยมีากขึ�น  เพื�อลดขอ้จาํกดั ทางดา้นเทคโนโลยทีี�ส่งผลต่อการขยายตวัขององคก์ร 

จะช่วยตอบโจทยที์�ตอ้งการของลูกคา้ ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมใช้งานและรวดเร็วมาก

ยิ�งขึ�น 

 

3.2.2 เกี�ยวกบั Digit Path Hosting Server (DPHS) 

Digit Path Hosting Server (DPHS) เป็นชื�อบริการหนึ� งของทาง NTT ที�ใช้หลกัการของ

แนวความคิด Cloud computing ใช้ในการพฒันาระบบ ซึ�งเป็นโครงการที�อยูใ่นความดูแลของงาน

ทางฝ่าย Implementation System   โครงการนี�  ไดด้าํเนินการมาในระดบัหนึ� งแลว้และอยูร่ะหวา่ง

ในช่วงของการพฒันาระบบ โดยมีการประสานงานร่วมกนัระหวา่งทีมงานที�ประเทศไทยแ ละ

ทีมงานที�ประเทศญี�ปุ่ น ซึ�งเป็นตน้แบบที�ไดเ้ปิดให้ใช้งานจริงอยูแ่ลว้ใน NTT ประเทศญี�ปุ่ น ไดใ้ห้

คาํปรึกษาและวิธีการพฒันาระบบใหมนี่�  

Digit Path Hosting Server  (DPHS) มีลกัษณะดงัต่อไปนี�  

� PaaS (Platform as a Service)   

�  VPC (Virtual private cloud)  บริการ VPC นี� ถือเป็นสะพานสาํคญัที�เชื�อมต่อระบบไอ

ทีในองคก์ร กบัการใช้บริการระบบไอทีนอกองคก์ร โดยใช้ VPN เป็นจุดเชื�อมต่อ  ใน

มมุมองของผูใ้ช้งานจะเสมือนวา่  ทาํงานอยูใ่นองคก์ร แต่จริงๆ  แลว้ส่วนงาน

ประมวลผลทาํงานอยูบ่นเซิร์ฟเวอร์  ของ DPHS จึงทาํให้การใช้งานของแตล่ะที�จะไม่

ถูกรบกวนกนั แต่แบง่แยกกนัของแต่ละลูกคา้  

� NTTDC Collocation, ISP, IP-VPN compatible รวมทั�งเป็นผูใ้ห้บริการดา้นโครงขา่ย

หรือเป็นผูใ้ห้บริการในรูปแบบของการให้เช่า เช่น Internet Service Provider  (ISP), 

โจทยปญหาเหลานได ซงเปนรูปแบบเดยวกบ Cloud computing ในการใหบรการแพลตฟอ

(PaaS) พร้อมใช้งานเมื�อลูกคา้ระบขุนาดพื�นที�และขนาดหนอยประมวลที�ตอ้งการ ลูกคา้กสามารถ

เปิดใช้บริการไดเ้สมือนวา่มีทรัพยากรสวนตวัตตตามมมระยะเวลาที�กาํหนด

ในฐานะที�ทาง NTT เป็นผูใ้ใใให้บริกาาาารหลายๆดา้นเก�ยวกบัการจดัการทางดา้นั Netw

จดัการดา้น Hostingขององคก์ร เครือขา่ยออินนนเทอร์เ น็ต และ ให้บริการจดัการดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศที�หลากหลายแกลูกคา้ที�มีอยูอ่ออยา่งกวา้งขวางงงง  จึงนาํแนวคิดเรื�อง Cloud compu

นาํมาพฒันาสร้างทางเลือกหนึ� งคือ DDDiigit Path Hostinnngggg Server ซึ�งจะเป็นสิงช่วยเปิดภาพทางด

ธุรกิจกบัเทคโนโลยมีากขึั �น  เพื�อลลลดขอ้จาํกดั ทางดา้นเททททคคโนโลยทีี�สงผลต่อการขยายตวัขององคก์

จะช่วยตอบโจทยที์�ตอ้งกาาารรรรขของลูกคคคค้้า้ ให้เป็นไไไไปปปปอออยยยา่งมีประสสสสิิิิททธิภาาพพพ พพพร้อมใช้งานและรวดเร็วมาก

ยิ�งขึ�น 

3.2.2 เกี�ยวกบับบ Digit PPath Hostingg SSSServer (DPHHHS)

Digit Patthh HHoooossttiiing Serverrr (DPHS) เป็นชื�อบบริการหนึ� งงงขขขขอออองงทางง NTT ที�ใชช้้้้หหหหลกัการข

แนวความมมมคิด Cloud commputing ใช้้้้ใใใในการพฒันาระบบ ซึ�งเป็นโครรรงกาาาารรรที��อยูใ่นคววววาามดูแลของง

ทาาาางฝ่าย Immmmpplemeeentatiiioon System   โครงการรนี�  ไดด้าํเนินการมาในรระะะดบัหหหหหนึ� งแลว้และอยูร่รระหว่

ในชชชววววงงงของการพััฒันาาาระบบ โดยมมมมีกกกกการประสานงานรวมกันัรรรรระะะหวา่งทีมงานนนนนที�ปปประเทศไทยยยยแแแ

ททีมมมมงงานที�ปประเทศศญญญี�ปปปปุ่่ น ซึ�งเป็นนนนต้น้นแบบที�ไดเ้ปิดให้ใช้งานจริงอยู่่่แ่แแแลว้ใน NNNTTT ประเทศศญญี�ปปปปุ่นนน ได้

คค ํําําปรึกษาและวิธีกการพฒันาารรระะะะะบบบบบบบบบบบใใหมมมมม่นนนนนีี���

Digit Paaatth Hoosting Serveeeer (DPHHSSSSS) มมมมีีีีลกัษณณณะะะดดดััััังังงงงงตตต่อไไไไไไปปปปปนนนนีีีี���

� PaaS (Platttfffform as a SSerrvvvicce)   

�  VPC (Virtuall pppprivate cloud)  บบริิิการ VVPC นนีีี���� ถืือเปปปปป็็็นนนนสะพานสาํคญัททททีีีี�เชื�อมมตตตตต่่อออออระบบ

ทีในอออองงงงคก์ร กกบัการใช้้้บรรรริิิิกกกกาาาารรรรระะะบบบบบบบบบบไไไไออททททีนนนอออกองคก์ร โดยใช้ ั VPN เป็นนนนนจจจุดเชชชชืืืื���อมต่อ

มมุมมมมอออองของผูใ้ใชชช้งานจะเสมือนวา่ ทาํงานอยูใ่นองคคก์ร แต่จจรรรริงงๆๆๆ แลล้ว้สวน

ปปปรระมวลผลทาํงานนนนนอยูบ่นเเเซิิิร์์์์ฟฟฟเเวอร์ ขของ DPHS จจึงทาํใใใให้การใช้้้งานขขอองงงแแแแตต่ละที�จะ

ถูกรบกวนกนั แต่แบ่งแยกกนัของแต่ละลูกคา้
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Hosting Service Provider , Data Center แก่ลูกคา้ดว้ยเช่นกนั  จึงสามารถทาํให้การ

เชื�อมต่อทกุอยา่งสามารถทาํงานร่วมกนัได้  

� Test environment available ระบบมีความพร้อมใช้งานได ้เมื�อมีการร้องขอเปิดใช้

บริการ  

� One-stop solution นาํงานที�ให้บริการทั�งหมดที�เกี�ยวขอ้ง มารวมให้บริการอยูใ่นที�

เดียวกนั   ในลกัษณะที�ส่งต่องานระหวา่งกนัทั นทีหรือเสร็จในขั�นตอนให้บริการ

เดียว  ทาํให้การให้บริการมีความรวดเร็วขึ�น  

 

3.2.3 เทคโนโลยีที�ใช้ 

1) Hardware  

� Blade Chassis 

� Blade Server  

� SAN Switch 

� SVC Service Box 

� SAN Storage 

2)  Software 

� Windows Server 2008 R2 

� Hyper-V™ และ Live Migration 

� System Center Virtual Machine Manager (SCVMM) 

� System Center Operations Manager (SCOM) 

3) Blade Chassis และ Blade Server 

เหตุผลที�เลือกใช้  Bladeนั�นคือ  Blade Server  เป็นการพฒันาต่อยอดมาจาก Rack Server  ที� 

ตอ้งการบริหารจดัการและการดูแลที�ง่าย ลดความยุง่ยากเรื�องของสายเคเบิลที� โยงไปมา ประหยดั

เนื�อที�ในการติดตั�ง ฯลฯ ดงันั�น สิ�งที� Blade Server  แตกต่างกบั Rack Server  อยา่งเห็นไดช้ัดคือเรื�อง

ของรูปร่างลกัษณะบาง เนื�องจาก Blade Server  จะแยกในส่วนของภาคจ่ายไฟ (Power Supply)  และ

ระบบระบายความร้อนออกไป จึงทาํให้ตวั Server Blade เองเหลือแคเ่พียงอุปกรณ์ที�ทาํหน้าที�เป็น

เชอมตอทกุอยางสามารถทางานรวมกนได

� Test environment available รรรระะะบบมีความพร้อมใช้งานได ้เมื�อมีการร้องขอเปิดใช

บริการ

� One-stop solution นาํงานนนนที�ให้บริกกกการทั�งหมดที�เกั �ยวขอ้ง มารวมให้บริการอยูใ่นที�

เดียวกนั ในลกัษณะะะะที�สงต่องานรรรระหวา่งกนัทัั นทีหรือเสร็จในขั�นตอนให้บริกั

เดียว ทาํให้การให้บริการรรมีความรวดเร็วขึ�นนนน

3.2.3 เทคโนโลยีททที�ใใใใชชชชช้้

1) Hardwaree  

� Blade CChassis 

� Blade SSSSeeeerrrver  

� SAAANNN Swwwitch 

� SSSVC SService Box 

� SAAANNN Storage 

22)  Software 

� Windowwssss SSSSSeeeeeerrveeeeeerr 20000000888 RRRRRRR222 

� Hyperr---V™ และะะะ Liivvvve Miggggrrrraaaationnnnnn

� Syystem CCeenteerrrrr VVVVViiirrrtttuuaaaaall MMMMMaaaaccchhhhhhhhiiiiinne Maaannnnnaaaagggeeerrrr ((((SSSCCCCCCVVVVVMMMMMMM) 

� System Center OOOOOppperations Manager (SCCCOOOOMMMM) 

3) BBllllade Chassiiiis แแแแลลละ Blaaaadddeee SSSSeerver

เเหตุผลที�เลือกใช้ Bladddddeนั�นคือออ ั BBllllaade Serrver เเเเป็นการพพพฒันาต่อยอดมาจาก RRRack Serve

ตอ้งการบริหารจดัการและการดูแลที�ง่าย ลดความยุ่ง่ยากเรื�องของสายเคเบิลที� โยงไปมา ประหย ั

ื� ี�ใ ิ ั� ั ัั � ิั � ี� ่ ั ่ ็ ไ ้ ั ื ื
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หน่วยประมวลผลจริงเทา่นั�น เช่น ซีพีย ูหน่วยความจาํ ฮาร์ดดิสก ์ (สูงสุดไม่เกิน 2 ลูก) และส่วนของ 

Network Interface ที�จาํเป็น และจากคุณลกัษณะดงักล่าว   Blade Server System จึงถูกแบง่ออกเป็น 

2 ส่วนคือ Blade Chassis หรือบางทีเรีย กวา่ Blade Enclosure กบั Blade Server  โดยในส่วนของ 

Blade Chassis จะทาํหน้าที�เสมือนเป็นตูใ้ส่เอกสารซึ�งในที�นี� กคื็อ Blade Server และ Blade Chassis 

นี� จะให้บริการในส่วนของแหล่งจ่ายไฟ การระบายความร้อน การเชื�อมต่อ (I/O Interface) และ

ระบบบริหารการจดัการ รวมไป ถึงการเชื�อมต่อกบั Disk Storage อื�นๆ เช่น SAN (Storage Area 

Network) หรือ NAS (Network-Attached Storage)  กบั Blade Server  

แต่เนื�องจาก Blade นั�นจะมีการบริหารจดัการที�ดีกวา่ การขยายระบบในอนาคตทาํไดดี้กวา่ 

ดงันั�น Blade Server  System จึงมาพร้อมกบัการลงทนุที� สูง เพราะดว้ยตวัของ Chassis ยงัไม่รวม 

Blade Server  อาจมีราคาสูงกวา่ Rack Server  บางตวัดว้ยซํ�าไป ทาํให้องคก์รใดๆ ที�มองวา่การซื�อ 

Blade Server  มาใช้เป็นการลงทนุที�ไม่คุม้คา่ ซึ�งจริงๆ แลว้จุดคุม้ทุนของ Blade Server  จะอยูที่�

ประมาณ Server ตวัที� 3 ของ Rack Server  ซึ�งถา้ระยะยาวแลว้ องคก์รใดคิดวา่มีการใช้งาน Server 

มากกวา่ 3 ขึ�นไป ลองหันมาพิจารณา Blade Server  กอ็าจจะคุม้คา่สาํหรับการลงทนุมากกวา่  

ดงันั�นองคก์รในระดบั Enterprise ที�มีการใช้ Server มากกวา่  3 ตวัขึ�นไป ถา้ลงทุนการนาํ 

Blade Server มาใช้จะไดป้ระโยชน์จากการบริหารจดัการ การขยายระบบ การดูแลรักษาและอื�นๆ 

จะทาํไดง่้ายและดีกวา่แบบ Rack Server  มาก ประโยชน์ที�ไดจ้ากการใช้ Blade Server System ใน

องคก์รโดยแบ่งออกเป็นหัวขอ้เพื�อให้ง่ายต่อการสรุป   

(1) ลกัษณะทางกายภาพที�ไดเ้ปรียบ (Physical advantages)   จากที�กล่าว มาแลว้วา่ Blade 

Server นั�นเป็นการพฒันาต่อยอดมาจาก Rack Server  โดยที� Rack Server เมื�อมีการขยายระบบ มี

การติดตั�ง  Server เขา้มาเพิ�มเรื�อยๆ จนเมื�อถึงระยะหนึ� งจะทาํให้การดูแลรักษาทาํไดไ้ม่สะดวก 

เพราะเนื�องมาจากสายเคเบิลต่างๆ ที�ระโยง ไปมา สายไฟ AC สาย LAN สาย Link ต่างๆ หรือ

แมก้ระทั�งตู ้ Rack Cabinet ไม่เพียงพอตอ้งขยายไปตูใ้หม่ รวมถึงการบริหารจดัการที�ตอ้งแยกกนั

สาํหรับแต่ละเครื�องแต่ละ Server ซึ�งปัญหานี� ต่างๆเหล่านี� จะหมดไปเมื�อใช้ Blade Server  

ในปัจจุบนันอกจาก Computer Server ที�นาํมาทาํเป็น Blade System แลว้ ยงัมีผูผ้ลิต

อุปกรณ์เน็ตเวิร์คบางรายไดอ้อกแบบ Ethernet Switch มาเพื�อนาํไปใช้ร่วมกบั Blade Server  อีกดว้ย 

โดยเรียกวา่ Blade Network ซึ�งการออกแบบนั�นกค็ลา้ยๆ กบั Blade Server  นั�นเอง คือให้ Ethernet 

Switch สามารถบรรจุเขา้ไปใน Blade Chassis ได ้เลย ซึ�งนอกจาก ประหยดัเนื�อที�แลว้ กย็งัไดใ้น

เรื�องของความเร็วที�ติดต่ อกบัคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ดว้ย  เพราะไมต่อ้งเดินสายเชื�อมโยงมาที�

คอมพิวเตอร์เซิร์พเวอร์อีก เนื�องจากมีการใช้แผน่วงจรในการรับส่งขอ้มูลชุดเดียวกนั (Backplane)  

กบั Blade Network นั�นเอง  

Network Interface ทจาเปน และจากคุณลกษณะดงกลาว Blade Server System จงถูกแบงออกเ

2 ส่วนคือ Blade Chassis หรือบางทีเรีย กวา่ Blade Enclosure กบั Blade Server โดยในสวนข

Blade Chassis จะทาํหน้าที�เสมือนเป็นตูใ้สเอออกสสารซึ�งในที�นี� กคื็อ Blade Server และ Blade Cha

นี� จะให้บริการในสวนของแหล่งจ่ายไฟ การรรระบายยยคความร้อน การเชื�อมต่อ (I/O Interface) แ

ระบบบริหารการจดัการ รวมไป ถึงการเชชชื�อมต่อกบั Disk Storage อื�นๆ เชน SAN (Storage A

Network) หรือ NAS (Network-Attacheeed Storage) กัับับบบ Blade Server  

แต่เนื�องจาก Blade นั�นจะมีกกการบริหารจดัการททททีีีี�ดีกวั า่ การขยายระบบในอนาคตทาํไดดี้กว่

ดงันั�น Blade Server  System จึงมาาาพร้อมกบัการลงทนุททททีีีี�ั สูง เพราะดว้ยตวัของ Chassis ยงัไมร่

Blade Server อาจมีราคาาสสสสูงงกวา่ RRRRack Servvveeeerr บบบบบางตวัดว้ยยยยซซซซํ�าไป ททททาําาใใให้องคก์รใดๆ ที�มองวา่การซื�อ

Blade Server มาใชช้้้เเเป็นการรรรลลลลงงทนุที�ไไม่คุม้คา่ ซึ�งจริงๆ แลว้จุดคคคุ้ม้มมมทุนของงงง Blade Server จะอ

ประมาณ Seeerrrrvver ตตตวัววทททที� 3 ขออง Raack Server ซึ�งถา้ระยะยาวแแแลว้ องคก์รใใใใดดดคคคคิดดวา่มมมมีีีกการใช้งาน Se

มากกวา่ 3 ขขึึ���นนนนไไไไป ลองหันมาพิจารณา BBBBllllade Server ก็็อ็อาจจะคุม้คา่สาํหหรับการลงงงททททนุมากกวา่

ดัังันนนนัััั���นองงคคก์รในนนนนรรรระะะดบั ั Enterrrrrprise ที�มีการใช้ SSServer มากกกกกกกกววววา่ 3 ตวัขึ�นไไไปปปป ถา้ลลลลงทนุการ

Blade SSSSeerver มาใช้จจจจะไดดดด้ป้ระโยชนนนน์์์์ จจจจจาาากกกกการบริิิิิหารจััดัดดดกกกาาารรรร การขยายรรระบบบบบบบบบ กกาารดูแลรักกกกษษษาและอื�นๆ

จะะะทํําํไไได้้ง่้ายและดีกกกกวา่แบบบบบ Rack Server มาก ประโยชน์ที�ไดจ้ากการรรใใใช้ BBBBlade Servvveeeerrr SSyyystem

อองงงคคคก์กกรโดยแบง่ออออกเปปปป็นนหัวขอ้เพื�อใหหหหห้งงง่ายยต่อการสรุป

(111))) ลกัษษษณะะะะทางกายภาาาาพพที�ไดเ้ปรียบ (Physical advannnnttttages)   จจจากกที�กล่าาาวว มาแแแลว้วา่ B

SSServer นั�นเป็นกาาาารรรพฒันาตั อ่ออออออยยยยออออดดดดดมมมมมาาาาจจจจจาาาาากกกกกกก RRRRRRaaaacccckkkkk SSServvvvveeeeeerrr โโโโโดดดดยยยยยทททที� RRRRRaaaacccck Serverrr เมื�อมีการขยายรรระบบ

การติดตตตัั���ง Server เขา้มมมาเเพพพิิิิิ�����มเรรรรรืืืืืื�����ออยยๆๆๆๆ จนนเมมมมมมืืืื�อออออถถถถถถึึึึึงงงระะะะยยยยะหหหหนนึ� งจจจะทททําําให้้้กกการดูแลรักษาทาํไดดด้้ไ้ม่สะดวก 

เพรราาาาะเนื�องมาจากสายเคคคคเเเบิลต่างๆๆ ทที�รระะะะโยง ไไไไไไปปปปมา สสสสสสายยยไไไไไฟฟฟฟ ACCCCC สายย LAN สาย Link ตตตต่างๆ ห

แมก้ระะะะทททททัั�งตู ้ ้ััั Rack Cabbiiinnnet ไไมมมมมเ่เเเเเพพีียยงงงงงงพพพพพพออตตตอ้อออองงงขขขขขขขขยยยยยายไปปปปปตตตตตตูููู้ใ้ใใใใหหหมมมมมมม่ ่รรววมมมมมมมถถถถถึงงกาาาารรบริหาารรจดักกกาาารทททที�ตตตตตอ้ออองแยกกนั

สาํหหหหรัับบบบแแต่ลลลลละเครื�องแต่ละ Servveeeer ซึ�งปัญหานี�� ต่างๆเหล่าานี� จะหหหมมมมดดไไปเมื�อใช้ Blade SSServeeeer 

ใใใในปัจจุบนันนนนนนนนอกจาก CCoomputer Server ทีีีี�นาํมาททาํเปป็น Bladee SSSystem แแแแแลว้ ยงัมีผูผ้

อุปกกกรรรรณ์เน็ตเวิร์คคบบบบาาาางงงรายไดดดอ้อออออกกกแบบ Ethernet Switch มาเพื�อนาําาไไไไปปปปปใช้รวมกกกกบับบ Blade Serrvvver อีก

โดยยเรรรรีีียยยยกกกกวววา่า BBBlllaade Network ซซซึ�งงงงงการออออกกแแแแบบบบบบนั�นกค็คคลลล้้า้ยยยยๆๆๆ กบั BBBBlade SSServer  นัััั���นนนเเออองงง คคคืออออใใให้ ัั Ethe

Switch สามารถบรรจุเขา้ไปใน Blade Chassiis ไไไไได ้เลย ซึึึ���งนอกจาก ประหยดัเนื�อที�แลว้ กยงัไดใ้

ื� ็ ี� ิ ่ ั ิ ์ ิ ์ฟ ์ ้ั ไ ่ ้ ิ ื� โ
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(2) ลดคา่ใช้จ่ายในการปฏิบติังาน (Operational cost savings) โดยทั�วไปในระบบการ

บริหารจดัการ Blade Server  นั�น ผูผ้ลิตต่างกใ็ห้ Software เพื�อมาช่วยอาํนวยความสะดวกในการ

ดูแล การตรวจสอบ รวมถึงการ Deploy คา่ของโปรแกรมต่างๆ อีกดว้ย จึงทาํให้ผูดู้แลระบบ

สามารถประหยดัเวลาในการทาํงานไปได้ มาก ซึ�งถา้เราลองนึกไปถึงการทาํงานแบบเก่าที�ตอ้ง 

Setup และทาํการ Configure อุปกรณ์ ทีละเครื�อง ติดตั�งโปรแกรมทีละตวั ไหนจะสลบัไปสลบัมา

ของหน้าจอกบัคียบ์อร์ดกบัเครื�องนั�นกบัเครื�องนี�  ดีไม่ดีแทนที�จะเสร็จเร็ว กลบักลายเป็นวา่ตอ้ง

เริ�มตน้กนัใหมอี่ก   

(3) สามารถใช้ประโยชน์ไดดี้ยิ�งขึ�น  (Improved availability)  สิ�งหนึ� งที�ผูดู้แลระบบ

คอมพิวเตอร์ตอ้งคาํนึงถึงอยูเ่สมอคือ ทาํอยา่งไรเมื�อระบบคอมพิวเตอร์ที�ใช้งานอยูเ่กิดล่ม ใช้งาน

ไมไ่ดท้ั�งระบบ แลว้ทาํอยา่งไรจึงจะสามารถกลบัมาใช้งานไดอ้ยา่งรวดเร็วที�สุดโดยขอ้มูลไม ่

เสียหาย ซึ�งโดยทั�วไปกมี็อยู ่ 2 แผนคือ “กอ็ยา่ทาํให้มนัล่ม ” และ “ถา้ล่มแลว้จะกูข้อ้มูลอยา่งไร ” โดย

แผนแรกที�วา่ “กอ็ยา่ทาํให้มนัล่ม ” มนัจึงเป็นที�มาของการ Redundant อุปกรณ์ที�มีอยู ่ซึ�งส่วนใหญ่

จะป้องกนัในเรื�องของอุปกรณ์เช่น Power Supply, Hard disk และอปุกรณ์ Network ต่างๆ ตอ้ง

สามารถ Standby การใช้งานไดใ้นแบบ Active – Active หรือ อยา่งน้อยกต็อ้ง Active – Standby แต่

ถา้เป็น Blade Server ผมเขา้ใจวา่รองรับคุณสมบติันี� และสามารถทาํงานไดแ้บบ Switch over ได้

ทนัที โดยที�ไมมี่การ Shut down ระบบแต่อยา่งใด  

(4) การลดคา่ใช้จ่าย ห ากใช้ Blade Serverใช้งานจนถึงจุดคุม้ทุนของมนั (Lower acquisition 

cost) เป็นเหตุผลหลกัที�ควรใช้ Blade Server  แทน Rack Server  ซึ�งจากที�กล่าวมาแลว้นั�น  จะเห็นได้

วา่ Blade Server System นั�น ขอ้เสียของมนัแทบจะไม่มี นอกจากคา่ใช้จ่ายในการเริ�มตน้ เพราะ

เนื�องจากวา่ Blade Server System นั�นเราตอ้งมีการลงทนุใน Blade Chassis เสียก่อน แลว้เราถึงจะ

สามารถซื�อ Blade Server มาใช้งานได ้ซึ�งการลงทุนใน Blade Chassis นี� ที�อาจจะมีราคาสูงกวา่ 

Server ที�เป็นแบบ Rack Server  ในบางรุ่น   แต่เมื�อเราซื�อ Blade Server  มาใช้งานจนถึงจุดคุม้ทนุ

ของมนัแลว้ (ประมาณ Server ตวัที� 3-4)  กจ็ะไดป้ระสิทธิภาพบวกกบัมูลคา่ (Performance and 

Value) ตามมา ซึ�งจะไดม้ากน้อยแคไ่หนนั�นคงตอ้งไปศึกษาในเชิงลึกของแต่ละยี�ห้อและแตล่ะรุ่น

ต่างมีขอ้เด่นขอ้ดอ้ยในตวัมนัเอง ไมว่า่จะเป็น Hp, IBM หรือ Dell ต่างมีจุดเด่นต่างกนั ส่วน เรื�อง

ของราคา  ทกุยี�ห้อใน Specification เดียวกนั จะมีราคาที�ไม่แตกต่างกนัมาก ซึ�งกเ็ป็นกลยทุธ์ของ

ผูข้าย 

 

 

 

บรหารจดการ Blade Server นน ผผูลตตางกให Software เพอมาชวยอานวยความสะดวกในก

ดูแล การตรวจสอบ รวมถึงการ Deploy คา่ของโปรแกรมต่างๆ อีกดว้ย จึงทาํให้ผูดู้แลระบบ

สามารถประหยดัเวลาในการทาํงานไปได้ มาาากกก ซซซึึึ��งถา้เราลองนึกไปถึงการทาํงานแบบเกาที�ตอ้ง 

Setup และทาํการ Configure อุปกรณ์ ทีละะะเครื�องงง ติดตั�งโปรแกรมทีละตวั ไหนจะสลบัไปสลบัมาั

ของหน้าจอกบัคียบ์อร์ดกั บัเครื�องนัั �นกบัเคคครรรืืืื���องนีั �  ดีไมมมมดี่แทนที�จะเสร็จเร็ว กลบักลายเป็นวา่ตอ้ง

เริ�มตน้กนัใหมั อี่ก

(3) สามารถใช้ประโยชน์ไดดด้้ดี้ยิ�งขึ�น (Imprrroooved availability) สิ�งหนึ� งที�ผูดู้แลระ

คอมพิวเตอร์ตอ้งคาํนึงถึงอยูเ่สมอคือ ทาํอยา่งไรเมื�อระบบคคคคอมพิวเตอร์ที�ใช้งานอยูเ่กิดล่ม ใช้งาน

ไม่ไดท้ั�งระบบ แลว้ทาํอยั า่าางงงงไไรจึงจะสสสสามารถกลลลลัับับมมมมมาาาใช้งานไดดดดอ้ยา่งรรรวววดดดดเร็วที�สุดโดยขอ้มูลไม่

เสียหาย ซึ�งโดยทวัไปปปปกกกั มี็อยู่ 2222 แแผนคืออ “กอ็ยา่ทาํให้มนัล่ม ” แลลละะะะ “ถา้ล่มมมแแแลว้จะกูข้อ้มูลอย้ า่งไร ”

แผนแรกที�วา่าา “ก็็็อ็ออยยยา่าาาททททํําํให้มมนัล่ม ” มนัจึงเป็นที�มาของการ RRRedduundant อออุปปปปกรณณณ์ททททีี�มีอยู ่ซึ�งสวนให

จะป้องกนัในนเเเเรรรรื�องของอุุปกรณ์เชั น Powwwwer Supply, HHard disk แลละะอุปกรณ์ NNNNetwork ต่างๆ ต้

สามารรรถ Standby กการใชชชชช้งงงงาาานไดใ้นแบบบบบบ Active – Activee หรือ อย่า่าางงงงนนนน้อยกต็ตอ้ง AActive –– Standby

ถา้เปป็นน BBlade Serveeer ผผผผมมมเขา้ใจวา่รรรรออออองงงรรััับบคุณสมบััติิิิันีีีี� แแแแลลละะะะสสสสามารถทาําางงานนนนไได้แ้แบบ SSSSwwwwitch over 

ทนันนนทีีี โโดยที�ไมมี่การรรร Shhhhut down ระบบแต่อยา่งใด

(4) การลลลดคา่ใใใใช้จ่าย ห ากใชชชช้ BBBBllaade Serverใช้้้้้งาาานนนนนจจจนถึงจุดคุม้ทุนนนนของงงมนั (Lower aacccqqquisi

cost)) เเเปปปป็็็นเหหหตุผลหหหลกักกที�ควรใช้ BBBlade Server แทน Rack Serveerrrr ซึ�งจากที�กกกล่าาวมาแแแลลว้นั�นนนน  จะเห็นััั

ววว่า่า Blade Serverrr System นนนนนนนนนั���นนนน ขขขขขอ้ออออเเเเสสสสสสียยยยยยขขขขขออออองงงมมมมมนันนนนแแแแแแทททททบจจจะะะะะไไไไมมมมมมั ม่มมมมี นนนนนออออกกกกจจจจจาาาาาากกกกคา่ใช้จ่ายยยใในการเริ�มตน้ เพพพราะ

เนื���องจากกกวา่ Blade Serverrr SSyyystemmmmm นนนนััััั����นเรราาตตต้้้อ้ออออองงงงมมมมมมีกาารรรรรรรลลงงทททททุนุใใในน ั BBBBladdeee Chassis เสียก่อนนน แลว้เราถึง

สามมมมาาาารถซื�อ Blade Serrrvvvver มาใชชชชช้้้้งงานนนนนได ้ซึ�งงกกกกกกาารลลลงงงงงงทททนุนนใใใในน Bllaaaaade CChhhassis นี� ทีี�อาจจะมีรรราาาาคาสูงก

Serveerrr ททททีีี�เปปป็็็นนนแบบ Rackkk Serveeeerrrrr ใในนบบบบบบบาาาาางงรุนนนนน  แแแแแต่เมื�อเเเเเรรราาาาซซซซื��อออออออ BBllllllaaaaadddddee SSSServer มมาใช้งงงงานนนจจจจจนนนนถึงจุดคุม้

ของงงงมันันนนแแลว้วววว (ประมาณ Serverr ตวัที� 3-4)  กจ็ะไดป้รระะสิทธธธิภภภภาาพบวกกบัมลูคา่ (((PPPerffffooormmmmance 

Valuuuuue) ตตามมา ซึ�งงงงจจะะะะะไดม้ากน้อยยแคไ่หนนััั�นคงงตตต้้้้อ้งไไไไปปศึึกษษาในนเชิงลึกของงงแแแตตตัั ล่ะยี�ห้อแแแแและแแแตตต่ละรุ่น

ต่างมมมมีีีขอ้เดนขอ้ดดอ้อออยยยยใใในตวัมมมนันนนเเเอออง ไมว่า่จะเป็น Hp, IBM หรือ DDDDeelllll ต่างมีีีจจจจุดดดเเเดนต่างกนั สสส่วน เรื�อ

ของงรรรราาาาคคคคาาาา  ททกุกกยยยี�หหห้้อใน Specifffiiiiicationn เเดดดียยยววววกนั จะมมมีีรรราคคคคาาาที�ไมั แ่ตตตตกกต่างงกกกัันัมาก ซึ��งงกกกั เเปปป็นนนกกกกลลลยยทุธ์ของ

ผูข้าย 
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4) เทคนิคการออกแบบ Virtualization  

สิ�งที�ผูบ้ริหารระบบและผูบ้ริหารองคก์รตอ้งรับทราบและเขา้ใจตรงกนัคือ ในการออกแบบ

ระบบแอพพลิเคชั�นใดๆนั�น นักวางระบบหรือนักวิเคราะห์ระบบมกัจะเผื�อช่วงการทาํงานสูงสุด 

(Peak Load) ไวเ้สมอ ประมาณ  10 หรือ 15 เปอร์เซ็นตแ์ลว้แต่กรณี และสาเหตุที�ตอ้งเผื�อไวคื้อใน

กรณีที�ระบบมีการทาํงานพร้อมกนัในทกุๆ Module หรือมีการทาํรายงานประจาํปี หรือมีการ  

Generate Application ใดๆ ในระบบ ในตอนนี� เองที�ส่วนประกอบของฮาร์ดแวร์ทกุชิ�นในเครื�อง 

Server จะถูกนาํมาใช้งานมากเป็นพิเศษ และถา้ Server ไมไ่ดถู้กเผื�อการใช้งานเอาไวอ้ยา่งเพียงพอก็

จะทาํให้การทาํงานของแอพพลิเคชั�นนั�นๆ  หยดุการทาํงานไปเลยกเ็ป็นได ้แต่โดยทั�วไปในการ

ปฏิบติันั� นนักวิเคราะห์ระบบจะตอ้งกาํหนดและเผื�อทรัพยากรต่างๆ ของ Server ในช่วงการทาํงาน

สูงสุด (Peak Load) ไวอี้ก 20% หรือพูดให้เป็นภาษาง่ายๆ คือตามปกติ Server เครื�องนี� จะตอ้ง

รองรับแอพพลิเคชั�นนี� ในช่วง Peak Load ที�เท่าไรกใ็ห้บวกไปอีก  20% เทา่นั�น  

และอีกประการของการ เผื�อ Peak Load 20% ที�วา่นี� คือ ตามปกติของการใช้ IT ในองคก์ร

ใดๆ นักวางระบบมกัจะออกแบบการใช้งานไวป้ระมาณ  3-5 ปี เพื�อรองรับการขยายตวัระบบโดยไม่

วา่จะมาจากผูใ้ช้ที�เพิ�มมากขึ�น ปริมาณงานที�เพิ�มมากขึ�น เนื�อที�ของขอ้มูลที�มีขนาดใหญ่ขึ�น หรือถา้

จะให้พูดโดยรวม กคื็อรองรับ Growth Rate ของการเติบโตทางธุรกิจนั�นเอง ที�ธุรกิจเติบโตมีอตัรา

เพิ�มขึ�นเทา่ไรระบบไอทีสารสนเทศกจ็ะตอ้งมีอตัราเติบโตเพิ�มขึ�นเทา่นั�นในลกัษณะทิศทางเดียวกนั 

ซึ�งจะเห็นไดว้า่ Peak Load 20% กจ็ะเป็นสดัส่วนที�พอดีกบัการเติบโตของธุรกิจดงัที�ไดก้ล่าวม า 

และเมื�อเราเห็นแลว้วา่ Peak Load 20% นั�นมีความสาํคญัอยา่งปฏิเสธไปไม่ได ้แต่เราจะนาํ  20% 

ดงักล่าวนั�นมาใช้ประโยชน์ไดอ้ยา่งสูงสุดไดอ้ยา่งไร ถา้เรามีหลายๆ  20% รวมกนั   

ในเรื�องของการเผื�อเหลือเผื�อขาดของทรัพยากรเครื�องคอมพิวเตอร์ Server ไวที้�ประมาณ 

20% จากปริ มาณความตอ้งการใช้ ณ ปัจจุบนั โดย 20% ดงั กล่าวนั�นเผื�อไวเ้พื�อรองรับอตัราการ

ขยายตวัที�จะเกิดขึ�นในอนาคตจากการ ดาํเนินงานธุรกิจที�เติบโตขึ�น หรือจากปริมาณการใช้งานที�

เพิ�มมากขึ�น ทั�งจากผูใ้ช้และจากขอ้มลูของแอพพลิเคชั�นที�ใช้งาน โดยในเรื�องของ 20% จากการเผื�อ

ไวใ้นตอนแรกนั�นสามารถนาํมาทาํให้เกิดประโยชน์ไดเ้ช่นกนั   

จากหลกัการของการใช้งานแอพพลิเคชั�นธุรกิจใดๆ ที�สาํคญั เราไม่ควรไปยุง่เกี�ยวหรือแตะ

ตอ้งเครื�องที�เป็น Production หรือ เครื�องที�กาํลงัใช้งานในทางธุรกิจ เพราะอาจทาํให้เครื�องนั�น

ทาํงานโหลดเกินกาํลงัความสาม ารถ ดงันั�น เครื�องที�เหมาะสมที�สามารถนาํมาใช้ทาํ Virtualization 

อาจเป็นเครื�อง Test หรือเป็น Backup Server ก็ได ้ซึ�งตามปกติองคก์รใดๆ ที�มีการใช้คอมพิวเตอร์

เป็นส่วนสนับสนุนการทาํงาน (ซึ�งส่วนใหญ่ในปัจจุบนักเ็ป็นเช่นนั�น) กจ็ะมีเครื�องคอมพิวเตอร์ 

Server 2 ชุดไว ้ Backup เครื�องที�ทาํงานจริงอยูแ่ลว้ โดยเครื�องคอมพิวเตอร์ที�เป็น Backup Server นี�

สงทผบูรหารระบบและผบูรหารองคกรตองรบทราบและเขาใจตรงกนคอ ในการออกแบบ

ระบบแอพพลิเคชั�นใดๆนัั �น นักวางระบบหรือนักวิเคราะห์ระบบมกัจะเผื�อชั วงการทาํงานสูงส

(Peak Load) ไวเ้สมอ ประมาณ 10 หรือ 1555 เปปปปอร์เซ็นตแ์ลว้แต่กรณี และสาเหตุที�ตอ้งเผื�อไวคื้อใ

กรณีที�ระบบมีการทาํงานพร้อมกนัในทกุๆ ั Moddddule หรือมีการทาํรายงานประจาํปี หรือมีการ

Generate Application ใดๆ ในระบบ ในนนตอนนี� เองงงงที�สวนประกอบของฮาร์ดแวร์ทกุชิ�นในเครื�อง

Server จะถูกนาํมาใช้งานมากเป็นพิเศษ และถา้ Servvvveeeer ไม่ไดถู้กเผื�อการใช้งานเอาไวอ้ยา่งเพียงพ

จะทาํให้การทาํงานของแอพพลิเคชั�นนนนัััั ���นๆ หยดุการรรรทาํงานไปเลยกเ็ป็นได ้แต่โดยทั�วไปในกาั

ปฏิบติันั� นนักวิเคราะห์ระบบจะตอ้งกกกาํหนดและเผื�อทรัพยยยยาากรต่างๆ ของ Server ในชวงการทาํ

สูงสุด (Peak Load) ไวววอ้อออีกก 20%%%% หรือพูดใใใใหหห้เปปปปป็็นภาษาง่าาายยยๆ คืออตตตาาามมมปกติ Server เครื�องนี� จะ

รองรับแอพพลิเคชั�นนนนีีั �� ในชวงง PPeak LLoad ที�เท่าไรกใ็ห้บวกไปปอีีีีกกก 20% เเเทา่นั�น

และะะะออออีีีีกปปปรรระะะกกกการของงการ เเผื�อ Peak Load 20% ที�วา่นนนี� คืออ ตามปปปกกกตตติขขขอองกาาาารรรรใช้ IT ในอง

ใดๆ นักวางรระะะะบบบบบมกัจะะออกแบบการใชช้งงงงงานไวป้ระมาณณณ 3-5 ปี เพื�อรรรอองรับการขขขยยยยายตวัระบบโดยไ

วา่จะมมมาจากผผผผู ้้้ใ้ใใใช้ที�เเพพิมมากกกกกขขขึึึึึ���นน ปริมาณงงงงงานที�เพิมมากขึ��น เนนนื�อที�ของข้้้อ้อออมมมมูลลลที�มีขขนาดใหหญ่ขึ���นน หรือถา้

จะให้้้้พพพูดดดดโดยรวม กค็คือออรอองงงงรับ Growwwwttttthhhh RRRate ของการเตตติบบบบโตทางธุรกกกิจนนััั�นนนนนเอง ที�ธุรกั ิจจจเเเตตติิบโตมีอตัร

เพพพิ�มขึึ�นเทา่ไรระบบบบบไอททททีสารสนเทศกจ็ะตอ้งมีอตัราเติบโตเพิ�มขึ�นเทา่นั���นนนนในลลลกัษณะทิศททททาาางงเเดดดียวกั นั

ซซซซึึ�งงงจจจะะะเห็นได้ว้า่ PPeakkk Load 20%%% ก็็จ็จะเป็นสดัสวนทททีีีีี�พพพพพอออดีกบัการเติบโโโโตขออองธุรกั ิจดงัที�ไดก้กกล่าวม

แแลลละะะเเมมมมื�อออเราาาเเเห็นแลว้ววววา่ Peak LLLLoad 20% นั�นมีความสาํคญัอยั ่่า่าาางงปฏิเสธไไปปปปไมมไ่ด ้แแแตต่เราจจจะะะะนนนนาํ 2

ดดดังักล่าวนั�นมาใช้้ปปปประโยชน์ไไไไไดดดดดดดอ้อออยยยยยยั า่าาาาางงงงสสสสสููงงงงงสสสสสสสุุุดดดดไไไไไดดดดดอ้ออออยยยยยา่าาาาางงไร ถถถถถา้าาาเเเเรรรรราาามมมมมีหหหหลลลลาาาายยยยยๆๆๆๆ 20% รวววมกนั

ในเรื�องของการเผผผืืื�อเเเหหหลืออออเเผื�ออออขขาดดขออองงงงททททททรรรัพยยยยยยยาากกรรเเครื�ออองคคคอออมพพิิิวววเตอร์ Server ไวที้��ประม

20%%%% จากปริ มาณความตตตต้้อ้งการใชชชช้้้้ ณ ปปปปัจจุบนันนน โโโโดย 222200% ดงังง กล่าวนนนั�นเผื�อไว้เ้พื�อรองรับบบอออตัรากาั

ขยายตตตตัวัวววททททีีีีี�จะะะเเเกิดขึ�นในอนนนาาคตจาาาากกกกกกกกาารร ดดดดดดําําาเนนนินนนนนนงงงงาาาาาาานนนนธุรกิิจจจจจจททททีีีี��เตตตติบบบบบบบโโตตขขขขขขขึึึึึึ���นนนนน หหรรรรืออจากปปปปปรริิมาณณณณกาารรรรใใใใใชชช้้้งานที�

เพิ�มมมมมมาากกกกขึ�นนนนน ทั�งจากผูใ้ช้และจากกกกขขขขอ้อออมลูของแอพพลิเคชัั� �นททีี�ใช้งาาาานนนน โโโดยใในนเรื�องของ ั 200%%%% จจจากการ

ไวใ้นนนนนตอนแรกนั�นสสสสาาาาามมารถนาํมาททาํให้เกั ิดปปประโโโโยชน์์ไไไได้เ้ชนกกนั  

จากหลกักกกกกกกาาาารของกกกาาารรรใใใชชช้งานแอพพลิเคชั�นธุรกิจใดๆ ที�สาําาคคคคญัญญญญ เราไม่่ค่คคควววรรรไปยุง่เกี�ยวหหหรือแตะ

ตอ้งเคคคครรรรื�อออองงงทที�เเเปปป็นน Production หรือ เเเครืื�อองงงงที�กาํลงัใใใช้้้งาาาานในทาาางงธุรกิจ เพราะอาจทําําใใใหห้เเคคคครืื��องนั�น

ทาํงานโหลดเกินกาํลงัความสาม ารถ ดงันั�น เครืื�องที�เหมาะสมที�สามารถนาํมาใช้ทาํ ั Virtualiza

ป็ ื� ื ป็ ไ็ ้ ึ� ป ิ ์ ใ ี� ี ใ ้ ิ
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อาจจะมีประสิทธิภาพเหมือนกนัหรือตํ�ากวา่เครื�อง Production กไ็ด ้ซึ�งเครื�อง Backup Server นี� เอง

ที�เราจะนาํมาเป็นทาํ Virtualization เพื�อ Share Load ของงานอื�นๆ เพราะถา้ไม่อย่างนั�นแลว้การที�เรา

มีเครื�องสาํหรับ Test แบบ 1 เครื�องต่อ  1 แอพพลิเคชั�น จะทาํให้เราลงทุนไปกบัฮาร์ดแวร์โดยไม่

จาํเป็น  

อยา่งไรกต็ามนอกเหนือจากการนาํทรัพยากรที�เหลืออยูน่าํกลบัมาใช้ ให้เกิดประโยชน์ อยา่ง

สูงสุดแลว้  การออกแบบระบบงานให้เขา้กบัแอพพลิเคชั�นเองกเ็ป็นตั วกาํหนดวา่จะตอ้งใช้

ประสิทธิภาพของฮาร์ดแวร์มากน้ อยแคไ่หน อยา่งที� ทราบกนัอยูแ่ลว้วา่  ยิ�งระบบงานซบัซอ้นมาก

เทา่ไร กจ็ะยิ�งตอ้งการ ประสิทธิภาพของ ทางฮาร์ดแวร์สูง มากขึ�นเทา่นั�น แต่สิ�งหนึ� งที�มกัมองขา้มไป

คือในระหวา่งการ Implement  ระบบงานอยูน่ั�น มีการเติบโตของธุร กิจและขอ้มูลเพิ�มขึ�นมากน้อย

เพียงใด เพราะระยะเวลาการ Implement  ระบบ งานหนึ� งๆอาจตอ้งใช้เวลาหลายๆเดือน ดีไม่ดีกอ็าจ

ใช้เวลาเป็นปีกเ็ป็นได ้ซึ�งพอถึงเวลานั�นจริงๆ ปรากฏวา่ฮาร์ดแวร์ที�สั�งซื�อมาเมื�อตอนเริ�ม Implement  

ระบบงานอาจไมเ่พียงพอกบัความตอ้งการแลว้กเ็ป็ นได ้ซึ�งสิ�งที�เกิดขึ�นในลกัษณะนี�กมี็ให้เห็นและ

เกิดขึ�นจริงๆ กบัองคก์รในบา้นเรา  

5) SAN Storage 

เหตุผลที�เลือกใช้เทคโนโลย ี SAN นาํมาใช้งาน ดงัต่อไปนี�  

(1) ลดประมาณ Disk   ปัญหาที�มกัจะพบไดบ้อ่ยคือ การใช้ Disk ใน Server โดยอาจจะตอ้ง

เสีย Disk ปริมาณมากในกา รทาํ RAID ในทกุๆเครื�อง หรือ  จะตอ้งเพิ�ม Disk ทั�งๆที�อีกเครื�องยงัมี 

Disk เหลือในเครื�องอื�น แต่เมื�อมีการรวม Disk ของทุก Server เขา้ไปอยูที่� SAN แลว้ Manage ทุก

อยา่งบนที�เดียว  จะช่วยให้ไมต่อ้งเสีย Disk สาํรองจาํนวนมาก  เนื�องจากหากใช้  SAN Storage เราจะ

ลงทนุหนักไปที�ตู ้  SAN แลว้ติดตั�งแชร์  Disk เพิ�มหรือลดไดต้ามตอ้งการ  ช่วยให้ลดคา่ Cost Disk ซึ�ง

บางครั� งใช้ไดไ้มเ่ตม็ประสิทธิภาพลง ไปได ้  

(2) แก้ปัญหาคอขวดและลดNetwork Trafficลง การมี Storage Server จาํนวนมาก ที�วิ�งอยู่

บน Network กลางของบริษทั ทาํให้ Trafficของระบบกลางที�ตอ้งใช้งานร่วมกนั มีความหนาแน่น

มากและความเร็ว Network ช้าลงได ้ การต่อ SAN คือการเอา Server ทกุตวัมาต่อกบั Storage ผา่น 

Fiber Channel แลว้ Server ตอ่ผา่น Network ทาํให้ลด Traffic กลางลงได้   

(3) ลด Downtime ของระบบ   ในกรณีที� Server เสีย  Disk ไมเ่สีย แต่วา่ Disk นั�น รุ่นเก่า

กวา่ ใส่กบัเครื�องรุ่นใหมไ่มไ่ด ้หรือ Disk ใหมใ่ส่กบัเครื�อง server เก่าไม่ได ้  ทาํให้ Systems นั�นตอ้ง 

Down เป็นเวลานาน แต่การใช้ SAN หากเครื�อง server  มีปัญหาเพียงนาํเครื�อง  server  ใหมที่�ทาํการ

Cloneแลว้ ต่อเขา้กบั HBA Card กส็ามารถนาํ Data เดิมในตู ้Storage กลบัมารันใช้งานไดเ้ลย  

ทเราจะนามาเปนทา Virtualization เพอ Share Load ของงานอนๆ เพราะถาไมอยางนนแลวการท

มีเครื�องสาํหรับ Test แบบ 1 เครื�องต่อ 1 แอพพลิเคชั�น จะทาํให้เราลงทุนไปกั บัฮาร์ดแวร์โดยไั

จาํเป็น

อยา่งไรกต็ามนอกเหนือจากการนาําทททรัพยาาากกรที�เหลืออยูน่าํกลบัมาใช้ ให้เกิดประโยชน์ อ

สูงสุดแลว้ การออกแบบระบบงงงานให้เขา้กกกกบัแอพพลิเคชัั �นเองกเ็ป็นตั วกาํหนดวา่จะตอ้ง

ประสิทธิภาพของฮาร์ดแวร์มากน้ อยแคไ่ไไไหน อยา่งที� ทราบกนัอยูแ่ลว้วา่ ยิ�งระบบงานซบัซอ้นม

เทา่ไร กจ็ะยิ�งตอ้งการ ประสิทธิภาพขขขอออง ทางฮาร์ดแวร์สสสสูง มากขึ�นเทา่นั�น แต่สิ�งหนึ� งที�มกัมองขา้มไ

คือในระหวา่งการ Implement ระบบบบงานอยูน่ั�น มีการเตตตติิิิบบโตของธุรั กิจและขอ้มูลเพิ�มขึ�นมากน้

เพียงใด เพราะระยะเวลากกกกาาาร Imppplllleement ระบบบบบบ งงงานหนึ� งๆๆๆๆออาจตอ้องงงใใใชชช้เวลาหลายๆเดือน ดีไมดี่กอ็า

ใช้เวลาเป็นปีกเ็ป็นไไดดด้ ้ ซึ�งพอถถถถึึึงงงงเวลานนั�นจริงๆ ปรากฏวั า่ฮาร์ดแวววรรรร์์์ททีีีี�สงัซืั ��อออมมมมาเมื�อตอนเริม Implem

ระบบงานอาาาจจจจไไไไมเ่พพพียยยงงงพอกบับความมตอ้งการแลว้กั เ็ป็ นได ้ซึ�งสสสิงที�เเกิดขึ�นใใในนนลลลกักษณณณะะะะนี�กมี็ให้เห็นแล

เกิดขึ�นจริงๆๆ กกกกบับบบองคก์รในบา้นเรา ั

5) SAAANNN Storage 

เหตุผลทททที�เเลือกใช้เทคโโโนโโลลลลย ี SAN นนนนําําาาามมมาใใใช้้้้งาน ดงัต่่่อไไไปปปนนนนีีีี�

(1) ลดปรรรระะะมาณณณณ Disk   ปัญหาที�มกัจะพบไดบ้อ่ยคือ การใช้ DDDDisk ใใใน Server โโโโดดดยยออาาาจจะต

เสสสสีีียยย DDDDisk ปปริมาณณณมากกกในกา รทาํ RRRRAAAAAIDD ในทุกๆเครื��อง หหหหรรรรรือ จะตอ้งเพพพพิิ�มมม DDDisk ทั�งๆที�อีกกกเเเเคคคครื�องยั�

DDiiisssskk เเเหหหลือออใในเครรรืืื�องงงงอื�น แต่เมื�ออออมีีีีการรวม Disk ของทุก Serveeeerrrr เขา้ไปอยยยูท่ทที� SANNN แลว้ MMMManage 

อออยา่งบนที�เดียว จะะะะช่วยให้ไไมมมมมมมมต่ตตตตตตอ้อองงงงงเเเสสสสียยย DDDDDDDiiiisssskkkkk สสสสสาําาารรรรรรออออองจาําาาานนนนนนววววนนนนนมมมมมมาาากกก เเเนนนนนืืืื��อออองจากหากกกใช้ SAN Storagggge เร

ลงทนุหหนักไปที�ตู ้ SAN แแแลล้้้ว้ตตติิิิดตัั���งงงงแชชชชรร์ัั�� DDiiiskkkkkk เเเพพพพพพิิ�มมหหหหรรรรรรรืือลลลดดดดไดด้้ต้ตามมมตอ้งกกการ ช่วยให้ลดคา่าา Cost Disk

บางคคคครั���� งใช้ไดไ้ม่เตม็ประะะะสิทธิภาพพพพลง ไไปได ้

(2) แแแก้ปัญหหาคออขขขววดแแลลลลละะะะะลลลดดดNNNNNeeetwwwwwoooorrrkkkkk TTraffffiiiiiccccลลลลงงงง กกกกกาาารรรมมมมมีีีีีี SStooorage Server จจจํํําํนวววนนนมมาาาก ที�วิง

บน NNNeeeetwooooork กลางของบริษทั ทททททาําาให้ Trafficของระบบกลาาาางงงงทีีีี�ตอ้งใใช้งานรวมกนัน มีคววววามมมมหนาแ

มากกกกแแแแและความเร็ว NNNNeeeetttttwork ช้าลงงได้ การต่่่อ SAN คืืืือการรเเอาา Server ทกุกกตตตััวัวมาต่อกบั Stttoorage 

Fibbeerrr Channel แแแแลลล้้้ว้ววว SServeerrrr ตตต่อออผผผผา่น Network ทาํให้ลด Traffic กกกลลลลาางงงงงลงได้

(((3)) ลด Downtime ขอออองระบบบบ   ใในนนนกรณีททีีี� Serrrrvvver เสีย Disk ไม่เสีย แต่่่ว่่า่ Disk นั�น รุ่น

กวา่ ใสกบัเครื�องรุั นใหม่ไม่ได ้หรือ Disk ใหม่่ใใสกบัเครื�องั server เก่าไมไ่ด ้  ทาํให้ Systems นั� นั

ป็ ่ ใ ้ ื� ปัี ี ื� ใ ่ ี�
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(4) ง่ายต่อการขยายการใช้งาน  และเปลี�ยน Diskที�เสีย ดว้ย Storage Manager ที�มีมาให้

จดัการ ซึ�งทาํให้สามารถขยาย หรือลด Storage ให้แก่serverได ้จะเพิ�ม Disk ใน SAN แลว้อดัเขา้ไป

เพิ�มใน RAID 5 กท็าํได้แบบ Hot Swap โดยไมต่อ้งปิดเครื�อง ไม่มีการDowntime หรืออาจจะเพิ�ม 

Disk กอ้นใหมใ่ห้กบั Server เก่ากท็าํไดท้นัที  เช่นกนั  

(5) ปลอดภยัด้วยการ Backup   การ Backup ขอ้มูลที�ง่ายขึ�น เนื�องจาก SAN Storage 

Software มีระบบ Backup ให้ ไมว่า่จะทาํ Flash Copy หรือ Copy แบบเตม็ๆ ก็ ทาํได้  โดยสามารถทาํ

ไดด้ว้ยจุดเดียว ไมค่าํนึงถึงวา่ใน Disk นั�นจะมีอะไร กส็ามารถ Backup ไดห้มด หรือหาก Backup 

โดยใช้ Tape กต่็อไดอ้ยา่งง่ายดาย ใช้เพียงแคชุ่ดเดียว  ไมจ่าํเป็นตอ้งใช้หลาย Tapeตอ่เขา้กบัทกุ 

Server   

(6) ลดค่าใช้จ่าย Software เนื�องจากทุกๆเครื�องจาํเป็นตอ้งใช้ Software ในการทาํ Backup 

เช่น Windows Storage Server  ซึ�งกจ็ะเพิ�มคา่ใช้จ่ายที�สูงตามมา แต่ Storage Solution บน SAN นั�นมี 

Software management มาให้ฟรี และ สามารถ Upgrade ไดฟ้รีดว้ยเช่นกนั  

  

6) การแบ่ง RAID 5 ใน SAN Storage 

เหตุผลในการเลือกใช้ RAID 5 ใน SAN Storage ดงัต่อไปนี�  

(1) การใช้  RAID  จะช่วยให้เกิดความเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูลในฮาร์ดดิสกแ์ละประสิทธิภาพ

ในการจดัเกบ็ขอ้มลูมากขึ�น นอกจากนั�นการจดัเกบ็โดยวิธี  RAID 5นี� จะเป็น การช่วยแกปั้ญหาคอ

ขวดที�มกัจะเกิดขึ�นกบักรณีเกิดการเขียนขอ้มูล  แบบสุ่ม (Random write)  ใน RAID 3 

(2) ความสามารถ Spare drive (Hot Spare)  RAID-5 สามารถนาํไปประยกุตใ์ช้กบัดิสก์

อาร์เรยที์�มีจาํนวน ฮาร์ดดิสกร์วม ตวัใน 1 ดิสก์  อาร์เรยซึ์�งนอกจากจะเพิ�มประสิทธิภาพของการ

เขา้ถึงขอ้มลูโดยรวมและขยายขนาดความจุ  ของ ดิสกอ์าร์เรยไ์ดอ้ยา่งเตม็ที� แลว้ ยงัสามารถนาํเอา 1 

ในจาํนวน 8-15 ตวั ของฮาร์ดดิสกเ์หล่านั�นมาทาํเป็น ไดร์ฟสาํรอง ( Spare drive) นั�นหมายความวา่  

โดยปกติ Spare drive ตวัดงักล่าวจะยงัไม่ถูกใช้งานในสภาวะปกติ  จนกวา่ที�จะมีฮาร์ดดิสก ์ตวัใดตวั

หนึ� งในดิสก ์อาร์เรย ์เสียขึ�นมา  มนักจ็ะสามารถ Active และทาํหน้าที�แทนที�ตวัที�เสียอตัโนมติัโดย

ทนัที  

(3) ความสามารถ Hot Swapping หรือ Redundant  RAID-5 ยงัรองรับการทาํงาน Hot 

Swapping/redundant หมายถึง ถา้หากในเวลาใช้งานฮาร์ดดิสกต์วัใดตวัหนึ� งเสีย  โดยทนัทีทนัใด  

นอกจากระบบจะสามารถทาํงานไดอ้ยา่งต่อเนื�องตามปกติกั บขอ้มูลบนฮาร์ดดิสกแ์ลว้  ยงัสามารถ

ถอดเอาฮาร์ดดิสกต์วัที�เสียออกในขณะที�ระบบ RAID ยงัคงทาํงานอยูโ่ดยไม่ตอ้ง Down ระบบ 

จดการ ซงทาใหสามารถขยาย หรอลด Storage ใหแกserverได จะเพม Disk ใน SAN แลวอดเขา

เพิ�มใน RAID 5 กท็าํได้แบบ Hot Swap โดยไม่ตอ้งปิดเครื�อง ไม่มีการDowntime หรืออาจจะ

Disk กอ้นใหม้ ใ่ห้กบั Server เก่ากท็าํไดท้นัทที เชช่่นนนนกนั

(5) ปลอดภยัด้วยการ Backup   การ BBackup ขอ้มูลที�ง่ายขึ�น เนื�องจาก SAN Stor

Software มีระบบ Backup ให้ ไมว่า่จะทาํา Flash Coppppy หรือ Copy แบบเตม็ๆ ก็ ทาํได้ โดยสามารถ

ไดด้ว้ยจุดเดียว ไมค่าํนึงถึงวา่ใน Disk นนั�นจะมีอะไร กกกกั ส็ามารถ Backup ไดห้มด หรือหาก Bac

โดยใช้ Tape กต่็อไดอ้ยา่งง่ายดาย ใใใช้เพียงแคชุ่ดเดียววว ไม่จาํเป็นตอ้งใช้หลาย Tapeต่อเขา้กบั

Server  

(6) ลดค่าใช้จ่ายยยย SSSoftwarrre เนื�องจาาาาากกกกกททททกุกกกกๆๆเครื�องจาําเเเเป็นตตอ้อองงงใใใใช้ Software ในการทาํ Bac

เช่น Windows Storagge Server  ซึึึึ��งกจะะเพิ�มคา่ใช้จ่ายที�สูงตามมา แแแต่ Stooorrrrage Solution บน SAN น

Software mmaaaannnagemmmeeennt มาใหห้ฟฟรี แและ สามารรรรรถถถ UUUppppggggrade ไดฟ้ฟฟรีดดว้วยเชนกกกัันันน 

  

6) การรรรแบ่ง RAIDD 55 ใน SSSSSAAN Storagggeeee

เหตุผลใใในนนการเลือกใชชช้้้้ RRRAAAAID 5 ใน SSSSAAAAANN Storage ดงัต่่อไไไปปปปนี�

(1)) การใชชช้้้้ RAAAAID จะช่วยให้เกิดความเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูลในนนนฮารรร์์์ดดดดิสกแ์ละปปปประสิิิทธิภา์

ในนนนกกกกาาาารรรจดัเกบ็ขอ้มมมููลมาาากขึ�น นอกจาากกกกนนนนนััั�นกการจดัเกัั บ็โดยวิิธีีีีี RAID 5นนี��� จจจจจะเปปป็็น การช่วยยยแแแกกกกป้ปปปััญหา้

ขขววววดดดดทททที�มมมมััักัจะะะเเกิดขึ�นนนกกัับักรณีเกัั ิดดกกกกาารเขียนขอ้มูล แบบสุ่ม (Randdoooommm write)  aa ใใใใน RAIDD 3

(2) ความมมมสามารถ SSSSSSSSppppppaaaaaarrrrreeeee ddrrrrrriiiivvvvveee (((((HHHHHHott SSSSSSSppaarrrreeeeee))   RRRRRRAAAAAIIDDDD--5555 สามารถนนนําํไปประยกุตใ์ชช้้้กบัดิั

อาร์เรยท์ททีีี�มีจาํนนวน ฮาร์ดดิสสสสกร์วม ตตตตัััวัวในนนนน ์ 11111 ดดดดดดิิิิิิสสสสสกกก์์์์์์์ ออาารร์์เรยยย์ซึ์�งงนนนอกจจจจจากจะเพิมประสิททททธิิิภาพของก

เขา้ถถถถึึึึงขอ้มลูโดยรวมและะะะะขยายขนาาาาดดควววววามจุ ขขขขของ ดดดดดดิิิิิิสสสสสสก์์อ์ออาาร์เรรรยไ์ดดดด้้อ้ย์์ า่งเเเตตตตม็ที� แลว้ ยงัสามารรรถนาํเอา

ในจจจจาําานวน 888--15 ตวัว ของฮฮาาารร์ดดดิสสสสสกกกกก์เ์เเเเหหหหหลลลลล่่่าาาาานนั�นนนนนมมมมมมาาาาาททททททําําเป็น ไไไไไไดดดดร์ฟฟฟฟฟฟสสสสสาําาารรรรอออออองงงงง ั (((( Spare driveeee)))) นััั�นหมมมาาาายความ

โดยยยปปกตตตติ SSSSSpare drive ตวัดงักล่่่่าาวววววจจจะยงัไมถู่กใช้งานในสภาาวววะะะะปปปปกติ จจนนกวา่ที�จะมีฮาาาารรรร์ดดดดดิิสกกก์์ ์ตวัใด์์

หนึ� งงงงในดิสก ์อาร์เเรรรรยยยย์์์์ ์เเสียขึ์ �นึมา มนักจ็ะสามารถ Activveee แและทาํหน้าที�แแแแแททททนนนนที�ตวัที�เสีีีีียอตัโโโโนมติัโ

ทนันทททีีีี

(3) ความสามารถ HHooootttt SSwaaapppingggg หรือ Redddduuuundanntttt  RAID-5 ยงัรองรัับการทาํงาน 

Swapping/redundant หมายถึง ถา้หากในเวลาใช้งานฮาร์ดดิสกต์วัใดตวัหนึ� งเสีย์ โดยทนัทีทนั

�
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พร้อมทั�งเอาฮาร์ดดิสกต์วัใหมเ่ขา้ไปแทนที�  จากนั�นระบบทาํการสร้างขอ้มูลขึ�นมาใหม่บน

ฮาร์ดดิสกต์วัใหมจ่บครบถว้นอยา่ง  อตัโนมติั โดยที�ผูใ้ช้งานไม่ ตอ้งจดัการกูข้อ้มูลตวัเองเลย   

 

7) Hyper-V™ และ Live Migration 

เนื�องจาก Hyper-V เป็น Role หนึ� งในหลายๆ Roles ของ Windows Server 2008 R2 ซึ�งถือ

วา่เป็นส่วนที�สาํคญัในเรื�องของการทาํ Virtualization ระบบคอมพิวเตอร์และเป็น Free Product ของ 

Microsoft   โดยสามารถกาํ หนดใช้งาน Hyper-V ได้ หลงัจากที�ไดติ้ดตั�ง Windows Server  2008 R2 

เรียบร้อยแลว้ ดงันั�น Hyper-V จึงตอ้งอาศยั OS Window Server  ดว้ย จึงทาํให้เสียทรัพยากรของ

ระบบส่วนหนึ� งในการติดตั�ง OS แต่ลกัษณะการทาํงานจะทาํการติดต่อโดยตรงกบั Guest OS ทาํให้

กระบวนการทาํงานที�รว ดเร็วกวา่ เมื�อเทียบกบั VMware ที�เมื�อมีการทาํงาน นั�นจะตอ้งผา่น Host OS 

ก่อน แลว้จึงคอ่ยไป Guest OS อีกที  

ระบบเสมือนของเครื�อง Server นั�นเป็นโครงสร้างที� มีให้มาใน Windows Server 2008 R2 

ที� เรียกวา่ Hyper-V ซึ�งมีฟังกช์ั�นใหม่ๆ เช่น Live Migration ที�ทาํใ ห้สามารถโอนยา้ยเครื�อง Server

เสมือนจาก Hardware เครื�องหนึ� ง ไปยงัอีกเครื�องไดโ้ดยการใช้งานไมห่ยดุชะงกั  

 

 
 

ภาพที� 3.5   แสดงแบบจําลองการทํางาน  Live Migration 

 

ส่วนในเรื�องของเครื�องมือที�ช่วยจดัการระบบเสมือน กส็ามารถใช้  SCVMM และ SCOM 

ซึ�งเป็น Product เดียวกนัของ Microsoft  แต่ไม่ไดเ้ป็น  Free Product  จาํเป็นตอ้งซื�อมาใช้งาน ซึ�งจะ

ช่วยในเรื�อง ITSM (Information Technology Service Management)  หรือ Risk Management 

ฮารดดสกตวใหมจบครบถวนอยาง อตโนมต โดยทผใูชงานไม ตองจดการกขูอมูลตวเองเลย

7) Hyper-V™ และ Live Migration

เนื�องจาก Hyper-V เป็น Role หนนนึึ� งงงในหลลลลายๆ Roles ของ Windows Server 2008 R2 ซึ�

วา่เป็นสวนที�สาํคญัในเรื�องของการทาํ VViiirtualizatiooonnnn ระบบคอมพิวเตอร์และเป็น Free Product 

Microsoft   โดยสามารถกาํ หนดใช้งาน Hyper-V ได้ หหหหลงัจากที�ไดติ้ดตั�ง Windows Server  2008

เรียบร้อยแลว้ ดงันั�น Hyper-V จึงตอ้อองอาศยั OS Winddddow Server ดว้ย จึงทาํให้เสียทรัพยากรข

ระบบส่วนหนึ� งในการติดตั�ง OS แตตต่่ลกัษณะการทาํงานจะะะะทาํการติดต่อโดยตรงกบั Guest OS ทํ

กระบวนการทาํงานที�รว ดดดดเเเรร็วกวา่ เมมมืืื�อเทียบกบับบบบ VVVVVMware ทททีีีี����เเเมื�อมีกกาาารรรทททาํงาน นั�นจะตอ้งผา่น Host

ก่อน แลว้จึงคอ่ยไป GGGuest OSSSS อีีีีกที

ระบบบบบบบบเสมมมืืือออนนนนของเคครื�อง Server นั�นเป็นโครงสร้างททที�ั มีใให้มาในนน WWWWindoowwwws Server 2008

ที� เรียกวา่ HHyyyypppper-V ซซึ�งงมีฟังกช์ั์ �นใหมั ่ๆๆๆๆ  เช่น Live MMMigration ที��ทาํใใใ หห้สามารถถถโโโโออนยา้ยเครื�อง Se

เสมือนนนจาก HHHardwwwaare เคคคคครรรรืืืื�ออองหนึ� ง ไปปปปปยยยย ััังัอีกเครื�องไดโ้ดยยยกการใช้งานนนไไไไมมมมห่ยดุชชะงกั

ภาพที� 3.5   แแแสสสดดดงแบบบบบจําลองงงงการทททํํํําาาางงงงาาานนนน Live Migration



 43 

Monitoring system จะทาํอยา่งไรให้ธุรกิจดาํเนินไปไดอ้ยา่งไม่สะดุด โดยมุมมองจะอยูที่�การทาํ  

High Availability ในการช่วยลด Downtime และทาํให้การจดัการเป็นแบบอตัโนมติัทั�งหมดไดอี้ก

ดว้ย 

� System Center  Virtual Machine Manager(SCVMM) ช่วย บริหารจดัการ VM ใน Hyper-V 

ซึ�งเทียบเทา่กบัโปรแกรม  VMware VCenter ใน VMware   SCVMM สามารถทาํงาน

ควบคุม function พื�นฐาน  เช่น Startup/Stop VM บน Server ได้  รวมทั�งมีความสามารถ ทาํ 

Physical to Virtual Migration จาก Server ที�มีอยูขึ่�นมาเป็นเครื�องเสมือน  ไดอ้ยา่งสะดวก

และรวดเร็ว   

� System Center Operations Manager (SCOM) เป็นเครื�องมือที�ออกแบบมาสาํหรับบริหาร

จดัการระบบ  สามารถตรวจสอบและแจ้ งเตือนทั�งขอ้ผิดพลาดที�อาจจะเกิดขึ�นจาก hardware 

หรือ ซอฟทแ์วร์ ทรัพยากรต่างๆ  ของเครื�องทั�ง Server และ Client   การดูและระบบ

คอมพิวเตอร์ให้ทาํงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  มีการแจง้เตือนก่อนจะเกิดเหตุการณ์เสียหายขึ�นกบั

ระบบ รวมถึงการจดัการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นไดอ้ยา่ง ถูกตอ้งและรวดเร็วเป็นสิ�งที�  ผูดู้แล

ระบบจะตอ้งทาํเป็นประจาํ  รวมถึงการทาํงานร่วมกบั System Center  Virtual Machine 

Manager หรือ SCVMM สาํหรับจดัการระบบเสมือนแบบอตัโนมติัที�จะช่วยให้ประหยดัทั�ง

เงินและเวลา 

นอกจากนี�  System Center Operation Manager ยงัใช้ในการเกบ็ขอ้มูลจราจร  ตาม

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระทาํผิด พ .ศ. 2550 โดยใช้ร่วมกบัซอฟทแ์วร์ที�ไมโครซอฟท์

จดัทาํขึ�นตาม  พ.ร.บ.นี�   

High Availability ในการชวยลด Downtime และทาใหการจดการเปนแบบอตโนมตทงหมดไดอ

ดว้ย 

� System Center  Virtual Machine MMaaanagggger(SCVMM) ช่วย บริหารจดัการ VM ใน Hype

ซึ�งเทียบเทา่กบัโปรแกรมั VMwaare VCeeenter ใน VMware   SCVMM สามารถทาํง

ควบคุม function พื�นฐาน เช่น SSStartup/Stoppp VVM บน Server ได้ รวมทั�งมีความสามารถ ั

Physical to Virtual Migratioonnn จาก Server ทททททีีีี�มมมีีอยูขึ่�นมาเป็นเครื�องเสมือน ไดอ้ยา่งสะด

และรวดเร็ว

� System Cenntteeeeerrrr OOpppperatioons Managger ((((SSCOM) เปปปป็็็็นเครรืื��อองงมมมมืออที�ออกแบบมาสาํหรับบริห

จดักกาารรรรรรระะบบ สามารถตรวจสอบและแจ้ งเตือนทั�งขอ้ผิดพลาดดดททททีีีี���อาจจะะะะเกั� ิดขึ�นจาก hardw

หรรืืือออ ซอฟทแ์วรร์ ทรัพยากรต่างๆๆๆๆๆ ของเครืืื���ออองทั�ง Serveer และ Client   การดูและระ

คคคออออมมมมพิิิิวเตอร์ให้ททททาําาาางงงานไดอ้ยา่งงงงถูกตอ้ง มีการแแแแจง้เตือนกกกกออออนนนจะเกิดเหตุกกกกาาารรรรณ์์์เสสสสีีีียยหายขึ�น

ระบบ รวมมมถถถถึึึึงกกกกาาารจดัการแกกกก้้ไ้ไไไไขขขปปปปัญหาทีีีีี�เก้้ ิิดขึึึ�นนนนไไไดดดด้้้อ้อออยา่ง ถูกตตตอ้งแแแแและะรวดเร็วเปปปป็นนนสิิิิ���งที� ผูด้

ระบบจะตตต้้้อ้งททททาําเป็นประจาํ  รวมถึงการทาํงานรวมกบั Systtttem CCCCenter  Viirtuall Mach

Managerr หรรรือ SCVMMM สสสสําําาหรัับจดัการระบบเสมมมมืืือออออนนแบบอตัโนนนมติัทททีี�จะชวยให้ปปปรรระะะะหหหหยดัท

เงิิินและเววลลลา 

นอกจากนีี�� Systeeemmmmmm  CCCeenteeeeeerrr OOOOOOOOppeeerratiiioooooonn MMMMManaaaggerr ย ัังังงใช้ในการเกบ็ขอ้มลูลจจจรรราาาจจจจร

พระราชบญัญตัติววววา่ดว้ยการรกรรรระะทาํผิดดดดด พพพพพ .ศศศศศ. 222222555550 โดยยยยยใช้รวมมมกบัซอฟททแ์วร์ทีีี����ไไไไมมมโโโโคครซอฟั

จจจดัดดทททาํขึ�นตาม พพพ..รรร.บ.นนี�
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ภาพที� 3.6   แสดงแผนผังการทํางาน System Center Operations Manager (SCOM) 

 

3.2.4 การออกแบบระบบ 
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ภาพพพทททีีี��� 3.6   แสดงแแผนผัังการทํางงาาาน System CCCenter Opeerrations Managggeeeer (SCOM)
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ภาพที� 3.7   แสดงการออกแบบ โครงสร้างระบบ  Digit Path Hosting Server 

 

3.3 ขั�นตอนการดาํเนนิงานที�นกัศึกษาปฏบัิตงิานหรือโครงงาน 

ขา้พเจา้ไดมี้โอกาสเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ� งของโครงการวิจยัและพฒันา Digit Path Hosting 

Server ซึ�งเป็นโครงการที�อยู่ ในความดูแลของงานทางฝ่าย  Implementation System   โครงการนี�  ได้

ดาํเนินการมาในระดบัหนึ� งแลว้และอยูร่ะหวา่งในช่วงของการพฒันาระบบ โดยมีการประสานงาน  

ร่วมกนัระหวา่งทีมงานที�ประเทศไทยและทีมงานที�ประเทศญี�ปุ่ น ซึ�งเป็นตน้แบบที�ไดเ้ปิดให้ใช้งาน

จริงอยูแ่ลว้ใน NTT ประเทศญี�ปุ่ น  ไดใ้ห้คาํปรึ กษาและวิธีการพฒันาระบบใหม่นี�  การพฒันาระบบ

นี� ให้เสร็จสมบรูณ์ จะใช้ช่วงระยะเวลาหนึ� ง ซึ�งคาดวา่ระยะเวลาของโครงการสหกิจศึกษานั�นจะไม่

เพียงพอไปจนถึงวาระเสร็จสิ�นโครงการวิจยัและพฒันาของระบบนี�  ฉะนั�นงานที�ขา้พเจา้ไดรั้บจึง

เป็นส่วนหนึ� งที� พี�ที�ดูแล  จดัสรรให้ เพียงส่วนหนึ� งก่อนที�ขา้พเจา้จะยา้ยแผนกไป  Implementation 

network หลงัเดือนที�สองของสหกิจศึกษา  

 การปฏิบติังานนี� เป็นฝ่ายงานที�แยกออกมาเพื�อทาํงานวิจยั ซึ�งขั�นตอนการดาํเนินงานจะมี

หัวหน้าโครงงานวิจยัดูแลกาํกบังานยอ่ยๆ แลว้กระจายงานให้แก่ทีมงาน ฝ่าย  Implementation 

Systemอีกทีหนึ� ง ซึ�งงาน ในการพฒันาระบบนี� มีความซบัซอ้นและความยากง่ายในแต่ละรายละเอียด

ของงานที�แตกต่างกนัออกไป ตวัอยา่งเช่น การเริ�มตน้ติดตั�งระบบปฏิบติัการ การแบง่ Raid ไปจนถึง

การติดตั�งระบบ Monitoringและการจดัการ  High Availability  ระบบ ที�มีความยุง่ยากและซบัซอ้น 

โดยขา้พเจา้ไดรั้บมอ บหมายงานส่วนหนึ� งในการจดัเตรียมแบ่ง  Raid blade Server และ ติดตั�ง 

Windows Server 2008 R2 กอ่นดาํเนินงานขั�นตอนถดัไป เพื�อเป็นเอกสารคูมื่อประกอบการติดตั�ง

ระบบมีรายละเอียดดงั ต่อไปนี�  

 

Server (Windows 2008 R2) RAID Configuration 

 

1. Wait Device booting until appear  Updater Adapter list. 

ภาพท 3.7   แสดงการออกแบบ โครงสรางระบบ Digit Path Hosting Server

3.3 ขั�นตอนการดาํเนนิงานที�นกัศึกกกษษษาปปปปฏบัิตงิานหรือโครงงาน

ขา้พเจา้ไดมี้โอกาสเขา้รวมเป็นสวนนหนึ� งขออองโครงการวิจยัและพฒันา Digit Path Hos

Server ซึ�งเป็นโครงการที�อยู่ ในความดูแลลลของงานทางงงฝฝ่าย Implementation System   โครงการนี�

ดาํเนินการมาในระดบัหนึ� งแลว้และอยููร่รระหวา่งในชวงขขขขของการพฒันาระบบ โดยมีการประสานงาน

ร่วมกนัระหวา่งทีมงานที�ประเทศไทยยแแและทีมงานที�ประเททททศญี�ปุ่ น ซึ�งเป็นตน้แบบที�ไดเ้ปิดให้ใช้งาน

จริงอยูแ่ลว้ใน NTT ประเทศญี�ปุ่น ไดใ้ห้คาํปปปปรรรรรึ กษาและวิิิธธธธธีีีการพฒันาระบบใหมนี่� การพฒันาระ

นี� ให้เสร็จสมบรูณ์ จะะใใใชชชชช้ชชชช่่่วงงงรรรระยะเเเวลาหนึ� ง ซซึึึึึ�งคาดดวา่ระยะเววววลาขออองโโโคคครรรงงงงการสหกิจศึกษานั�นจะไมั

เพียงพอไปจนนถถถถึงงงววาระเเเสร็จสิ�นโครงการวิจยัและพฒันาของระบบนี� ฉะนั�นนนนงานที�ขา้พเจา้ไดรั้บั

เป็นสวนหนนนึึึึ�� งที� พี��ที�ดูแล จัดัสสรรให้ เพียยยยยงงสสสสส่่่วนหนึึึ� งงงกกอนที�ข้้า้พเจจา้าจะยา้ยแผนกไไปปปป Implementa

networkkk หลงัเเเเดดดืืืือนที�สองขอองสหกิจศึกกษษษา

การปฏิบัติิิังานนนนนนนีีีี��� เเปปป็็นฝ่ายงานนนทีี�แยกออกมาเพื�อทาํางงานวิจยั ซซซึึึ���งงงงขััั�นนนนตอนการดาํเนินงงาาานจะมีั

หัวหน้าโโโโครงงานวิจจจยัยยดูแแแลลกาํกบังานยอ่ยๆ แลว้กระจายงานให้แกทีมงาาน ฝ่าย IIImplementa

Syystemอีกททททีหหนึ� ง ซซซซึึึ���งงาาานน ในการพฒันาระะบบบบบบบนนนนี�มมมมีคคววาาาามมซบัซอ้นและความมมยากงงงงง่ายในนแต่ละรายลลลละเอีย

ของงานนที�แตกต่างกนันนออกไป ตวัออยยยยยั า่งเช่น การเริ�มตน้ติดตั���งรระะบบบบบปฏิบติักาาาร กาารแบั ง่ RRRRaiid ไปจน

กการติิดตั�งระบบ MMoooonitoringแแแแลลลละกการจดัการ Higgh Availability ระบบ ที�มมมีีีคววามยุง่ยากและซซบับบซอ้

โโโดดดดยยขขา้าพพพเจา้ไดรั้บมอ บหมาายยยงงงงงงาาาาานนนนสสสส่่ววนนหหนนนนนนึึ�� งงงงงงใใใใใในนนนนนการรรรรรรจจจจดัเตตรรีีียยยยมแแแบบ่ง RRRaid blade Server แแลลละะะ ติดต

Winddoooowwws Seerver 2008 RRRR2 ก่อนนนนนดาําเเเนินงานนนนนขขขขขััั������นนนนนนตตตตตออนนนนนนนถถถัดัดดดไปป เพื�ออออเป็นเเเเเออกสารคูััั�� มื่อประกกกกออออบบบบกการติดตั�

ระบบบบบมีรายละเอียดดงั ตตตต่่่่อไปนี�

Serrvverrrr (WWWWWindows 2008 R2))) RRRAAAID Configuratiooonnnn 

111. Wait DDDevicceeeee bbboooootttiing uuuuntil appear Updater Adapter liiiissssttt .
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ภาพที� 3.8   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration  

 

2. Immediately press  ’Ctr l + C’  When System appear  ’Ctrl + C’  command  to LSI Crop 

Configuration.  

 

 

ภาพที� 3.9   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 
 
 

ภภภาาาพพทททที� 3.8   Servver Windows 2008 R2 RAID Cooonnnnfigggguuraaaattion

2. Immmmmmediately press  ’CCCCtrl + C’  WWhen Syyyystem appppear   ’Ctrlll +++ CC’  command  ttttooo LSI C

Configurrrration.  

ภาพที� 3.9   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ)
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3. In LSI Crop Configuration select  Adapter SAS model and press enter. 

 

 

ภาพที� 3.10   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

4. Select  ‘RAID Properties’ and then press enter. 

 

 
 

ภาพที� 3.11   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

5. Choose Array type, in this case select  ‘Create IM Volume‘ or  RAID1. 

 

ภาพที� 33.10   Server WWWiiiindows 2008 RRR2 RAID Connfffiigurationnn (ต่อ)

4. Sellleeccctttt ‘RAID Proppppertiiiieees’ and theeeennnnn pprrress enter.

ภาพที� 3.11   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ)
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ภาพที� 3.12   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

6. In new array type will has Slot Num 0 and 1 , At ‘RAID Disk’ of Slot Num 0 press spacebar 

then will appear   ‘M’ ( to keep and sync. exist data) and  ‘D’ ( all data will be deleted choose ‘D’). 

And do the same with Slot Num 1 too. 

 

 
 

ภาพที� 3.13   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

ภภภาาพที� 333.12   Server Windows 2008 R2 RAID Confiiiggguratiiioooonn ((ต่อ)

6. In nnnneeeeewwww aaarrrrraaaay type willl hhhhas Slot Nuuuum 0 and 1 , AAtt ‘RAID Diiiiisssk’ of Slot NNNuuuummm 000 pppprreess space

thenn wwwwill appear  ‘M’ (((( too keep and sync. eeeexxxiiiissssttttt dddddaaattttaaa)) andddd  ‘D’ ( all daaatttaaa will be deleted  cccchoose ‘

And do tttthhe same wwwiith SSSSlot Num 1 too.

ี� 3 13 S Wi d 2008 R2 RAID C fi i ( ่ )
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ภาพที� 3.14   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

 
 

ภาพที� 3.15   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

ภาพที� 3.114   Server Wiiiiinnndows 2008 RRR2 RAID CConnfigurationn ((((ตตต่่อ)

ภภภาพทีีีีี� 333..11115   Seerrrver Windows 2008 R2 RAIDDDD Connnnfffiiggguratiooonnnn (((ต่อ)
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ภาพที� 3.16   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

 
 

ภาพที� 3.17   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

7.  Select ‘C’  to Create RAID configuration.  

ภาพที� 3.116666   Server WWWWindows 2008 RRR2222 RAID CCCCCoooonnnfiguration ((((ตตตต่ออ)))

ภาพที� 3.17   Serveerrr WWWindoooows 2000008 R22 RRRRAAAIIIIDDD Configuration (ต่อ)
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ภาพที� 3.18   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

8. Select  ‘Save changes then exit this menu’.  

 

 
 

ภาพที� 3.19   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 
 

9. Back to main menu then choose ‘Exit the configuration Utility and Reboot’. 

ภาาพพพททที� 33.18   Servver Windows 2008 R2 RAAID Confiiiggguuurraaaatttionnn ((((ต่อ)

8. Selleeect ‘SSSaaave changes tttthhhheen exit thisss menu’.

ภาพที� 3.19   Serveerrr WWWindoooows 220000000008 R22 RRRRAAAIIIIDDD Configuration (ต่อ)
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ภาพที� 3.20   Server Windows 2008 R2 RAID Configuration (ต่อ) 

 

3.3.2 Installation Windows Server 2008 R2 

1. Press any keys to boot CD. 

 

 

ภาพที� 3.21   Installation Windows Server 2008 R2  
 

ภาาพพพทททที� 3.20   Servver Windows 2008 R2 RAAAID Configguuurrraaaattionnn ((((ต่อ)

3.3.2222 Installaatttiion WWWWWiindows SSSSSeerver 2008 R2 

1. PPPress any kkkeeeys ttto boot CD. 
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ภาพที� 3.22  Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

2. Select language and then press install now. 

 

 

ภาพที� 3.23   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

ภาพที� 3.22  Installllllllation Windoowws Server 200088 R2 (ต่ออ)))

2.. Selllleeect lanngguageeeee aannnd then preeess install now.ii
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ภาพที� 3.24   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

 

 

ภาพที� 3.25   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 
 

ภาพพพพพททททีีีี� 3.24   Instttallation Windowws Server 2222000000008 R2 (ต่อ))
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3. Select Enterprise (Full Installation) version. 

 

ภาพที� 3.26   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 
 

 

ภาพที� 3.27   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 
 

ภภาาาาพพททททีีีี�� 3.26   Insssstallattttiiiiooonnnnn WWWWWiinnnndddowssss Server 200008888 R2 ((ต่อ)
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4. Select Custom (advanced). 

 

ภาพที� 3.28   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

5. In the lower of window will inform the massage  ‘ Window cannot be installed to this 

disk ’  then press it and press OK  to  change disk off line  

 

ภาพที� 3.29   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

ภภภภาพที� 3.28   Installation Winddows Servvver 222008 R2 (ต่อ)

5. IIIn the loweeeerr  offff wwindow will inform the massage  ‘ Windoww caannnnnnnot be insttaaalled to this 

diskk ’  thhhhen ppprrrress it and press OOOOKKK  tto chhannnngggeeeee ddddisk off line 
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6. At ‘Drive Options (advanced)’ select ‘new’ and set up the hard disk size, press Apply 

and then OK. 

 

ภาพที� 3.30   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 
 

 

ภาพที� 3.31   Installation Windows Server 2008 R2 ( ต่อ) 

and then OK.

ภาพพพพที� 3.30   Installation Windows Server 20008888 R2222 (ต่อ)
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ภาพที� 3.32   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 
 

 

ภาพที� 3.33   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

 

         

ภาาาพพพพททททีี� 3.32   Inssssttallation Windowss Server 22200000008888 R22 (ต่อ)
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7. Select ‘Format’ in the Primary hard disk. 

 

ภาพที� 3.34   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

8. Start Installation.  

 
 

ภาพที� 3.35   Installation Windows Server 2008 R2 (ต่อ) 

 

ภภาาาาพพททททีี�� 3.34   Insssstallattttiiiiooonnnnn WWWWWiinnnndddowssss Server 200008888 R2 ((ต่อ)

8. SStart Instaallllllatioooon.  
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บทที� 4 สรุปผลการดาํเนนิงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ  

 

4.1 สรุปการดาํเนนิงานและผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

งานที�1 การปฏิบัติงาน Onsite 

การดาํเนินงาน Implement ทั
งดา้น System และ Network มีขั
นตอนและรูปแบบการ

ปฏิบติังานในแนวทางเดียวกนั กล่าวคือ  เมื"อจุดเริ"มตน้มาจา กปัญหาที"ลูกคา้ตอ้งการแนวทางการ

แกไ้ข เสนอต่อฝั"งแผนกงานขาย กจ็ะนาํเรื"องปัญหาเหล่านั
นมาเสนอต่อฝั"ง Engineer เพื"อระดมสมอง

ในการแกไ้ขปัญหาเป็นทีม โดยมี Program manager จดัสรรงานให้แก่ Project Manager เป็นผูดู้แล 

และเมื"อไดข้อ้สรุปของแนวทางแกไ้ขโดย Engineer  จะเสนอแนวทาง รูปแบบเทคโนโลยทีี"ใช้ 

กลบัไปยงั sale เพื"อเสนอแนวทางการแกไ้ขกลบัไปยงัลูกคา้พร้อมกบัใบเสนอราคา  ในการ

Implementและนัดวนักบัลูกคา้เพื"อจะนาํทีม Engineer ไป Implement งาน ซึ"งขา้พเจา้นั
นอยูใ่นส่วน

งานของทีมEngineer เพื"อเขา้ไป Implement งาน ซึ"งไดเ้ห็นถึง ขั
นตอนที"เป็นระบบงานจริงมาก ขึ
น 

กวา่ในส่วนเลก็ๆของขั
นตอน  Implement ที"เคยเรียนรู้มา  

ประกอบกบัราย ละเอียดของงานที"จาํเป็นตอ้งมีประสบการณ์ ความเขา้ใจที"แม่นยาํและ

ชัดเจนในการปฏิบติั การไดเ้ขา้ร่วมทีม  Implement ที"ออกไปปฏิบติังานกบัพี"ๆและเพื"อนๆผูมี้

ประสบการณ์  ทาํให้ขา้พเจา้เขา้ใจเทคนิคการปฏิบติังานมากขึ
นจากที"ไม่เคยเขา้ใจในบางเรื"อง ทาํให้

บางครั
 งตอ้งถามจากพี"เลี
ยงและการศึกษาดว้ยตนเองเพื"อให้งานนั
นสาํเร็จลุล่วงได ้

งานที�2 งานโครงการ DPHS 

การปฏิบติังานนี
 เป็นฝ่ายงานที"แยกออกมาเพื"อทาํงานวิจยั ซึ"งขั
นตอนการดาํเนิ นงานจะมี

หัวหน้าโครงงานวิจยัดูแลกาํกบังานยอ่ยๆ แลว้กระจายงานให้แก่ทีมงาน ฝ่าย  Implementation 

Systemอีกทีหนึ" ง ซึ"งงาน ในการพฒันาระบบนี
 มีความซบัซอ้นและความยากง่ายในแต่ละรายละเอียด

ของงานที"แตกต่างกนัออกไป โดยการพฒันา ระบบนี
 ไดด้าํเนินการมาในระดบัหนึ" งแลว้และ ปัจจุบนั

อยูใ่นช่วงของการติดตั
งที"  Datacenter เพื"อทดสอบระบบ ให้เสร็จสมบรูณ์ โดยคาดวา่จะเปิด ทาํการ

ขายSolutionนี
 ในช่วงเดือนพฤศจิกายนนี
    

 

เดิมทีนั
นจุดเริ"มตน้ของการทาํโครงการนี
  ความรู้ที" ขา้พเจา้ มีนั
นอาจพูดไดว้า่เหมือนเริ"มจาก

ศนูย ์แต่ จากการจดัอบรมของโครงการ วิจยันี
 จากพี"หัวหน้าโครงการ  จากงานสมัมนาต่างๆในเรื"อง

เกี"ยวกบัโครงการ นี
  รวมไปถึงจากความช่วยเหลือจากพี"เลี
ยงและพี"ๆที"ในฝ่าย System ที"ให้คาํแนะนาํ 

4.1 สรุปการดาํเนนิงานและผลการววววิิิเิคคคคราะห์ข้อมูล

งานที�1 การปฏิบัติงาน Onsite

การดาํเนินงาน Implement ทั
งงงดา้น ั
 Systttteem และ Network มีขั
นตอนและรูปแบบกั

ปฏิบติังานในแนวทางเดียวกนั กล่าวคคคืืือ เมื"อจุดเริิมมมมตน้มาจา กปัญหาที"ลูกคา้ตอ้งการแนวทางก

แกไ้ข เสนอต้้ อ่ฝั"งแผนกงานขาย กจ็ะนนนนาํเรื"องปัญหาเหล่าาานนั
นมาเสนอต่อฝั"ง Engineer เพื"อระดมสม

ในการแกไ้ขปัญหาเป็นทีม โดยมี้้ Prrrogram maanager จดัสสสสรรงานให้แก่ Project Manager เป็นผูด้

และเมื"อไดข้อ้สรุปของแนนนนววววททางแกไ้ไไไขโดย้้ Ennnnnggggiiiinnnneeeeeeer จะเสสสสนอแแนนนวววทททาง รูปแบบเทคโนโลยทีี"ใช้ 

กลบัไปยงั sale เพพพืื"อเสนอแนวทาางงการแกไ้ขกลบัไปยงัลูกค้้้า้พร้อมกกกก้้ บับบบใบเสนอราคาั ใน

Implementแแแแลลละนัดดวววนันนนกบัลูกกคคา้าเพื"ออจะนาํทททีมมมั EEEnnggiiinnneeeeeeerr ไป Immmpleement งาาานนน ซึึ"งขข้้้า้าาาพพพพเจา้นั
นอยูใ่นส

งานของทีมEnnnggggineer เพพื"อเขา้ไป Impleeemmment งาน ซึ"งงงไไดเ้ห็นถึง ขั
นตตตออนที"เป็นรรระะะบบงานจริงมากั


กวา่ในนนนสวนเล็็ก็ๆขขขอองขั
นนนนตตตตออน Implemmmmment ที"เคยเรียนรู้มาา

ปประกอบกบับบรราย ลละเอียดของงงงงงานที""จาํเป็นต้อ้งมีีปปปรรระสบการณณณ์์์ ควาาาาามมมเข้า้ใจที"แมมมั น่นนนยาํและ

ชดัดดดเจนใในการปฏิบบบัััติั กาาาารรไดเ้ขา้รวมทีม Implement ที"ออกไปปฏฏฏฏิบติังงงงานกบัพี"ๆและเพพืืื"อนๆั

ปปปรรระะะสสสสบบบการณ์ ทาําาให้ขขข้้้า้พเจา้เขา้ใจจเเเทททททคคคคคนนิิิิคคการปฏิบติังานมมมาาากกกกกขึ
นจากที"ไมเ่เคคคคคยเขขข้า้ใจในบางงเเรรรื"อออองงงง ทาํใ

บบาาาางงงงคคคครรรัััั

 งงตอ้อองงงถามจจจากกกพี"เลี
ยงและะะะกการศึกษาดว้ยตนเองเพื"อให้งานนนนนั
นสาํเร็จลุลลลั ว่งงได ้

งงาานที�2 งานโครรรรงการ DDPPPPPPPPHHHHHHSSSSSS

การปปฏิบติังานนี
 เเเเปป็็็นฝ่ายงงงงงานนททีี"แยกอออออออออออกมมมมมมาาเพพพพพพืืืืืื"อออออออททททํําํางานนวิจจจัััยั ซึ"งขขขขขั
นตอนการดาํเนิ นงานั

หัวหนน้าโครงงานวิจยัดูแแแแลกาํกบังาานนยอ่อออยๆๆ แแลลล้้ว้วววกกระะจจาาาาาายยยงาาาานนใหหหห้แกกกกกทีมงาานนนน ฝ่าย Impppplllementa

Sysssttteeemอีกททททีหหหนึ" ง ซซึึ"งงงาน ใในนนนกกกกาารรรพพพพัฒัฒฒนนนาาารรระบบบบบบนนนีีี






 มมมีีีีความซซัับับซซซ้้อ้ออนนแแลลละะะคคคควววามยากง่ายในนนนแแแต่ละะรราาายยยยละเอีย

ของงงงงงงานนนทททที"แแแแตกต่างกนัออกไปั โดยกกาาารรรพพพพฒันา ระบบนี
 ไดด้ดดดาําาเเเนนนนินการมาใในระดบัหนึ" งแแแลลลว้ววแและะะะ ปัจจุบ

อยูใ่นนนนชวงของการรรตตติิิดดดตั
งที"ั
 Datacenter เพื"อทดสอบระบบบบบบ ใให้เสร็จสมบูรณณณณณ์์ โโดยคาดวา่จะเเเปิด ทาํ

ขายยSSSolutionนี
 ใใในนนชววงงงงงเเเดดดืออออนนพฤศศศศจิกายนนี


เดิมทีนั
นจุดเริั "มตน้ของการทาํโครงการนี
  ความรู้ที" ขา้พเจา้ มีนั
นอาจพูดไดว้ั า่เหมือนเริ"มจ
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คาํปรึกษา และแชร์ความรู้ ที"มีแก่ขา้พเจา้  จึงทาํให้เริ"มเขา้ใจองคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยี ต่างๆและ

การทาํงานภายในระบบโ ดยรวม มากขึ
น  จึงนาํมาใช้ประกอบการทาํรายงาน โครงการนี
 ขึ
นมาได ้  

การศึกษาโครงการวิจยันี
 เพียงตอ้งการ นาํเสนอเป็นตวัรายงานที"สามารถถ่ายทอดเรื"องราว

อนัเป็นประโยชน์แก่ผูที้"สนใจ เพื"อ เป็นแนวคิด กรณีศึกษา เหตุผลการเลือก ใช้เทคโนโลยี การ

ออกแบบระบบ ทั
งมวลนี
 ให้เกิดแนวความคิด ที"เป็นประโยชน์  และสามารถ พฒันาต่อยอดต่อไปใน

อนาคตได ้

  

 4.2 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลที�ได้รับกบัวตัถุประสงค์ และ 

      จุดมุ่งหมายในการปฏบัิตงิานหรือการจัดทําโครงการ 

� การไดศึ้กษาระบบการทาํงานให้องคก์ร  การไดอ้อกปฏิบติังาน (Onsite) ภายนอกองคก์ร  

เป็นโอกาสที"หาไดย้าก และประสบการณ์ที"มีคุณคา่  

� การออกไปปฏิบติังานกบัพี"เลี
 ยงและการแกไ้ขปัญหาให้กบัลูกคา้ ทาํให้ไดรั้บความรู้ เทคนิค

ใหม่ๆ ที"ใช้ในการทาํงาน และการทาํงานเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง แมน่ยาํ  มีความเขา้ใจที"ชัดเจน

มากยิ"งขึ
น  

� ในการมีส่วนร่วมงานโคร งการพฒันาวิจยั  DPHS ทาํให้เขา้ใจภาพรวมของแนวความคิด   

เทคโนโลยทีี"ใช้ในเรื"อง Cloud Computing และภาพรวมการพฒันาระบบได้  

� การพฒันาแนวความคิดเรื"องเรื"อง Cloud Computing ทาํให้เกิดทางเลือกใหมใ่นการ

ให้บริการInternet-base Service ทั
งดา้น SaaS และ PaaS 

 

4.3 แนวทางการแก้ไขปัญหา และข้อเสนอแนะ 

ปัญหาที"พบในการทาํงานเป็นเรื"องปกติที"ตอ้งพบเจอ  ในหลายครั
 งที"ปฏิบติังาน แต่เนื"องดว้ย

การไดร่้วมปฏิบติังานกบัพี"เลี
ยง ช่วยทาํให้คลี"คล าย แกปั้ญหาไดอ้ยา่งชาํนาญการณ์และรวดเร็ว

ระหวา่งที"ออกไป อยูต่่อหน้า  Site งานของลูกคา้ที"มีความกดดั น ทาํให้ขา้พเจา้ไดเ้รียนรู้การแกปั้ญหา

และเทคนิคการแกปั้ญหาไปในตวั รวมทั
งการปรึกษา ขอคาํแนะนาํจากพี"ๆที"มีประสบการณ์ทาํให้

ไขความกระจ่างไดร้วดเร็วและมีความเขา้ใจที"ง่ายกวา่การศึกษาดว้ยตวัเอง จึงช่วยให้การทาํงาน

ตลอดสหกิจนี
 ง่ายขึ
นและเขา้ใจการทาํงานอยา่งแทจ้ริง  

โดยส่วนตวัแลว้การไดร่้วมโครงการสหกิจศึกษาที" NTT นี
 เป็นช่วงเวลาที"ขา้พเจา้เห็นวา่มี

ความคุม้คา่มากกบัตลอดระยะเวลาสี"เดือนที"ผา่นมาและเป็น ระยะที"มีความเหมาะสม ขา้พเจา้ได้ เกบ็

เกี"ยวประสบการณ์ทกุอยา่งที"มีคุณคา่ และกไ็ม่ละที"จะ พยายามอยา่งเตม็ที"ในการช่วยงานทกุ ๆอยา่งที"

การทางานภายในระบบโ ดยรวม มากขน จงนามาใชประกอบการทารายงาน โครงการนขนมาได 

การศึกษาโครงการวิจยันี
 เพียงตอ้งการ นาํเสนอเป็นตวัรายงานที"สามารถถ่ายทอดเรื"องราว

อนัเป็นประโยชน์แกผูที้"สนใจ เพื"อ เป็นแนวววคิดด กรณีศึกษา เหตุผลการเลือก ใช้เทคโนโลยี

ออกแบบระบบ ทั
งมวลนีั 
 ให้เกิดแนวความมคิิิด ที"เปปปป็็็นประโยชน์ และสามารถ พฒันาต่อยอดต่อไป

อนาคตได ้

 4.2 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมมมูููลโดยเปรียบเเเเทยีบผลที�ได้รับกบัวตัถุประสงค์

      จุดมุ่งหมายในการปฏบัิตตติิงิานหรืออออการจัดทททําโครงการมุ

� การไดศึ้กษารระะะะะบบบบบบบกกกการทาําาางงงงานให้องคคคค์์ก์กกกรรร การไดอ้อออออกปฏฏฏิิบบััตัตตติิิิงงงงาาาน (Onsite) ภายนอกองค

เป็นโโอออกกกาาสที"""หหหหาไดย้าก และปประสบการณ์ที"มีคุณคา่ 

� กาารรรออกไปปปปปฏิบตัติงานนกบัพี"เลีั 
 ยงงงงแแแแลลลละะการรแแแกกกกไ้ไไไขปัญหาให้้กก้้ บัลูกคา้ั ทาํให้ไไไดดดดรั้บความรู้ เทค

ใใหม่ๆๆๆๆที"ใช้ในการททาํงาน และะกกการทาํงานเป็นนไไไปอยา่งถูกตตอ้ง แมน่ยาํ มมมีีีความมมเเขขา้ใจที"ชัดเ

มากยิ"งขึ
น

� ใใในการมีสววววนนร่ววววมงานโคร งการพฒันาวิจยั DPHS ทาํให้้เเขา้ใใใใจจจจจภาพรวมขขออองแนวความ

เททคคคคโนโลลลลยีีทีี"ใใใชช้้ในเรื"อง Cloud CCooommmmpppuuuuttttiinngggg แและภาพรวมการพััฒัฒฒนาาาารระบบบได้

� การพฒันนนาแแแนนนวความคิดเเรรรรื"อองเรื"อง Cloud Comppppuuting ทําําให้้เเกิดทางเลืออออกใใใหมใ่น

ให้้บริกาาารรIIIInternet-bbbaaaase Service ทั
งดา้นน ั
 SaaS และ PaaaSSSS

4.33 แแแแนนวทางการแกก้ไไไไขปัญหหหหาาแแแและขขขขข้้้้้อออออเสสสสสสนนนอออออออแแแแนนะะ

ปปปัญญญหาที"พบในกกกการทาํงานนนนนนเป็นนนนนนเรืื""องปปปปปปกกกกกกกตติที"ตอ้องงงงงงพพพบบเจจจจออออ ใใใในนนหลาาายยยยครั
 งงททททที"ปปฏิบตัตตติงงงาาาานนนน แแแแต่เนื"องด้

การรรไไดดดร้รวมปปปปปฏิบติังานกบัพี"เลีีั 
ยยงงง ชชช่วยทาํให้คลี"คล าย แแกปั้ญหาาาาไไไไดด้อ้ย้ า่งชาํนาญการรรณ์แแลละะรรรรรวดเร็ว

ระหหวา่งททททีีีี"อออออกไป ออยยยยููต่ต่อหนน้้า Site งานขอออองงงลลูกกกคคคคคา้าาาาททททที"มมีคคควววาามกดดั นน ทาํให้ขา้พพเเเจจา้ไดเ้รียนนนรรรรรู้้้้การรรรแกปั้ญ้

และเเเเทคนิคการแแกกกก้้ป้ปปปัััญหาไปปใในตวั รวมทั้ 
งการปรึกษา ขอคาํแนะนาํจากพี"ๆทททีีีี"มมมมีปปประสบการณ์ททาํให้ั


ไขคคววววามกระจจ่าางงงไไดร้วดเเรรร็็วววและมมมมีีีความเขขขา้าาใใใใจจจททที"ง่ายกวา่าากกกกาาารรรศึกษาด้้ว้วววยตวัเเอออองงงง จึึึงชวยใใใใหหหห้กกกาาารรรททททาํางงงาน

ตลอดสหกิจนี
 ง่ายขึ
นและเขา้ใจการททํําําางานอยยยา่างงแแแทททจ้จจจจริง

โดยสวนตวัแลว้การไดร้วมโครงการสหกิจศึกษาที" NTT นี
 เป็นชวงเวลาที"ขา้พเจา้เห็น
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พี"ๆมอบหมายมา   การไดร่้วมลุยงานกบัพี"ๆเพื"อนๆที"  NTTที"ผกูพนักนัมาตลอดช่วงเวลาสี"เดือน ทาํ

ให้ขา้พเจา้ไดเ้ห็นถึงชีวิตจริงในการทาํงาน  บางครั
 งมนักดู็เหมือนง่ายที"จะทาํงานหนึ" งๆ แต่บางครั
 ง

มนักอ็าจไมง่่ายอยา่งที"คิด บา้งมีปัญหาที"ไม่ไดค้าดหมาย บา้งมีแร งกดดนัในเวลาที"จาํกดั ที"ตอ้งฟัน

ฝ่าไปให้ได ้ สาํเร็จบา้ง ผิดหวงับา้ง หัวเราะสนุกสนานบา้ง ทั
งหมดคือชีวิตจริง ของการทาํงาน เป็น

โอกาสที"หาไดย้าก น้อยคนที"จะมีโอกาสไดส้มัผสัประสบการณ์ดีๆเช่นนี
  จึงเป็นสิ"งที"ขา้พเจา้

อยากจะขอบคุณผูมี้ส่วนเกี"ยวขอ้ง ทั
งหมด ทั
งทาง NTTและศูนยโ์ครงการสหกิจศึกษา และอยากจะ

สนับสนุนให้เกิดโครงการเช่น นี
 ต่อไปในภายภาคหน้า ซึ"งมีความสาํคญัแก่นักศึกษา มาก  เพื"อมอบ

โอกาสดีๆและเตรียมความพร้อม ให้ไดเ้รียนรู้งาน ก่อนออกไปทาํงานจริงอยา่งเตม็ตวั  

ใหขาพเจาไดเหนถงชวตจรงในการทางาน บางครงมนกดูเหมอนงายทจะทางานหนงๆ แตบางค

มนักอ็าจไม่ง่ายอยา่งที"คิด บา้งมีปัญหาที"ไมไ่ดค้าดหมาย บา้งมีแร งกดดนัในเวลาที"จาํกดั ที"ตอ้งฟัั

ฝ่าไปให้ได ้ สาํเร็จบา้ง ผิดหวงับา้ง หัวเราะสนนนุกสสสนานบา้ง ทั
งหมดคือชีวิตจริงั ของการทาํงาน เ

โอกาสที"หาไดย้าก น้อยคนที"จะมีโอกาสไดส้สสัััมัผสัปปปรรรระสบการณ์ดีๆเชนนี
  จึงเป็นสิ"งที"ขา้พเจา้

อยากจะขอบคุณผูมี้สวนเกี"ยวขอ้ง ทั
งหมดดด ทั
งทาง NNNNTTและศนูยโ์ครงการสหกิจศึกษา และอยากจ

สนับสนุนให้เกิดโครงการเชน นี
 ต่อไปใใในนภายภาคหน้้้าาาา ซึ"งมีความสาํคญัแกนักศึกษา มาก  เพื"อม

โอกาสดีๆและเตรียมความพร้อม ให้ไดดด้้เ้รียนรู้งาน ก่อนอออออกไปทาํงานจริงอยา่งเตม็ตวั  
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