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Abstract 
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 The VLAN Network development grouping VLAN of all Multifunction Printer in 

Bangkok Expressway (limited) company into the same group for increase printing performance 

and reduce network traffic. 

 Computer maintenance in office can prevent the problem and help employee working 

smooth. 

 

Overall result 

 All employee in company feel happy which care by system development department  

Bangkok Expressway company limited that make the process at work have highly performance.
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บทที� 1 
บทนํา 

 

1.1 ชื�อและที�ตั�งของสถานประกอบการ 

 

 บริษทั ทางด่วนกรุงเทพ (จาํกดั) มหาชน  

 ที�อยู ่  เลขที� 238/7 ถนนอโศก - ดินแดง แขวงบางกะปิ 

    เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร *+310 

 โทรศพัท ์ : 02-641-4611 ต่อ 116, 634 

 แฟ็กซ์  : 02-641-4610 

 E-mail  : webmaster@becl.co.th 

 
1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร  
 
 ทางพิเศษศรีรัช (ระบบทางด่วนขั=นที� 2) เป็นโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่โครงการแรกใน

ประเทศไทยที�เกิดจากความร่วมมือระหวา่งภาครัฐบาลและเอกชน ซึ� งจะช่วยลดปัญหาการจราจรที�

คบัคั�งในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เป็นโครงการในลกัษณะ Build Transfer and Operate        

( BTO ) คือบริษทัจะเป็นผูล้งทุนในการออกแบบก่อสร้างและบริหารทางพิเศษศรีรัช กรรมสิทธิใน

สิ�งก่อสร้างถาวรต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งหรือใชป้ระโยชน์ในทางพิเศษศรีรัช จะตกเป็นของการทางพิเศษ

แห่งประเทศไทย โดยบริษทัมีสิทธิในการเขา้บริหารทางพิเศษศรีรัช และมีสิทธิไดรั้บส่วนแบ่ง

รายไดจ้ากค่าผา่นทางของทางพิเศษเฉลิมมหานคร และทางพิเศษศรีรัช ตามสัดส่วนที�กาํหนดไวใ้น

สัญญาโครงการระบบทางด่วนขั=นที� 2 ซึ� งมีอายโุครงการ 30 ปี นบัจากวนัที� 1 มีนาคม 2533 จนถึง 

28 กุมภาพนัธ์ 2563 และอาจต่อระยะเวลาของสัญญาออกไปไดอี้ก 2 ครั= งๆละ 10 ปี 

 
1.2.1 ทางพเิศษเฉลมิมหานคร (ระบบทางด่วนขั�นที� 1) 

มีระยะทางทั=งสิ=นประมาณ 27.1 กิโลเมตร สร้างในช่วงปี พ.ศ 2524 ถึง พ.ศ 2530 โดยการ

ทางพิเศษแห่งประเทศไทย ทางพิเศษเฉลิมมหานครเชื�อมต่อศูนยก์ลางของกรุงเทพฯ กบัเขตรอบ

นอก 3 ทาง คือ 

บทนํา

1.1 ชื�อและที�ตั�งของสถานประกอบบบบบบบกการร

บริษทั ทางด่วนกรุงเทพ (จาํกดัดดด))))) มหหาชชนน ั

ที�อยู่ เลขที� 238/7 ถนนนนนนนนนอโศก - ดินแดงงง แแแขวงบางกะปิ

เขตหว้ยขวาง กกกกกกรุงงเเทพมมหหหหหานคร *++++3333310

โทรศพัท์ : 022222--66641-4611111111 ต่อ 11116666666,,, 663344444444

แฟ็กซ์ :::::: 0022--6644441111--44466100

E-mmmmmmmaaaaiill :: wweebbbbbmmmmmmmmaaaaaassstteeeeerrr@@@@bbeeccll..ccccccoooooo..ttttthhhhhh 

1.2 ลลลลลลลลััััักักษณณะะะะะธธธธธุุุุุุุุรรรกกกกิิิิิิจิจจจจจขขขขขขขขขออออองงงงงงงงสถาานนปปปปปปปปประกอบบกการ หรืืือออออกการรใใหหหหห้้้้้บบบบรรรรริิิิิกกกกกกกกาาาารรรรรรรหหหหหหหลลลลลลลักักกกกขขอองงออออออองค์กร

ททาาาาาางงงงงงงงงพพพพพพพิิเศศษษษษษษศรีรรัชชชชชช (ระบบททาางดด่วววนนนนนขขขขขขัั=นนนนนนนททททที� ัั 22222222)))))) เเเเเปปปปปปป็นนนนโโคครรงการกอสสรรรรรรร้้้้้างขนนนนนนาาดดดดดดใใใใใใใหหหหหหหญญ่โโครงกาาาาาาารแรก

ประเทศศศศไไททยททีี�เเกกกกกิิิดดจากกกกกกกกคคววามร่ววมมมมมมมมมมมมมืืืออออระหวา่งภาครัฐบาลและะะเเเอออออกกกกกกชชน ซึึ�� งงงจจจจจะชวววววยยลลดดปปััญญหหหหหหาการจราจ

คคคคับับบบบคคคััััั�งใใใใใใใในนกรรุงงเทพพพพพพพพมััั หหหหหหหหาานครแแลลลลลละะปปปริมณฑล เป็นโครงการในลกัษษษณณณณณณณะ BBuuiilllddddd TTraannssffeerr aannddddd Ope

((( BBBBBBBTTTTTOOOOO )))) คคคคคือออออออบบบบบบรริิษษษษััััทัททททจจะะเเปป็็นนนนผผผผผผูู ้้้ล้ลลงงงงงงงงงททททุนนนนนนใในนนกกกกาารรรรรรรรรรอออออออออออกกกกกแบบบบบบบบบบบบกอสสสสสสสสสรรรรรรร้้้้้้้้้้้างงงแแแแแและะะบริิิหหหหหหหหารทางพพพิิิิิิิเเศศษษษษษศศศศศศศรรรรีรรััชชชชชช กกกกรรรรรรรรรรรรรมมมสิทธิ

สิ�งก่อออสสสสสรรรรรร้้้้างงงถถถถถถถาาาาาววววววรรตต่างๆ ททททททททีีีีีี��เก�ยวขอ้อองงงหรรรรืืืืือใชป้ปรรระะะะโโโโโโโโโโยยยยยยยยยชชนนนนนน์์์ใใใใใใในนนนนนนททางงงพเิเศศศศษศรีรรรรรรัััชชช จะะตตกกกกกกเเเเปปปปปปป็็็นนนนนนขขอออออองงงงงงงกกกาาารทางพิ

แห่งปปปปปปปประเททททศศศไไไไไไททททททยย โดดดดดดดดดยบริษทัมีสสสสสสิิิิทธธธธธิิิิิในนนกกาาารรรเเเขขขขา้บริิิิหหหหหหหหาารรรทททางงงงพเิเศศศศศษศรีรรรัชชชชชช แแแแแแลลลลลละะะะะะมมมมมีีีีสสสิทททธิไไดดดดดดด้้ร้รัับสวนแ

รายยไไไไไไดดดจ้ากคค่าาาาาาาผผ่า่านนนนนนททททททาาาาาางงงงงขขอองงททททททททาาางงงพิิิิิเศษเฉลิิิิิิิิมมหาานคร แลลละทาาางพิิเศษษษษศศศศศศศศรรรรรีีีีรรััชชชชชช  ตตตตาาาาามมมสสััดดสสสสสสสวนทที��กกกกาําาาาาหหนดไว

สัญญญญญญญญาโโโโโโคครรรรงงงกการรระะะบบบบบบบบบบทททททททาาาางงงงงดดดดดด่ววววนนขััััั==นนนนนนททททททที� ัััั 22 ซึ� งมีอายโุครงกาารรร 333333330000 ปปปปีีีีี นนนนนนัับับบบบจจจจาาาากกกกววว ันันที� 1 มีนนนนนนาาาคคมมมมมม 222222255533 จน

28 กกกุุุมมมมมมภาพันัธ์ 22555556666663333 แแแและออาาจจตตตตตตตต่่่่่อออออออรรรรรระะะะะะยยยยยยะะะะะะะเเเเวววววลลลลลลลาาาาาขขขขขขขขอออองงงงงสสสสสสสััญญญญญญญญญญญญญญญาาออออออออออออออออกกกกกไไไไไไไปปปปปปไไไดดดดดด้้้้้อ้ออีีีีีีกก 22 คครรัััั=== งงงงงงงๆๆๆลลลลลละะะะะะ 10 ปปีี

1.2.1 ทางพเิศษเฉลมิมหานครรร ((((((((รรรรรระบบททททททาาาางงงงงงงดดดดด่่วววววววนขั�นนนนทททททททีี� 111111))))
มีระยะทางทั=งสิั =นประมาณ 27.1 กิโลเมตร สร้างในชวงปี พ.ศ 2524 ถึง พ.ศ 2530 โดย



  
2 

1.2.1.1 ไปยงัทิศตะวนัออกสู่ถนนบางนา-ตราด ซึ� งเป็นประตูตะวนัออกไปยงัท่าเรือนํ= าลึกชายฝั�ง

ตะวนัออก และเป็นเส้นทางไปยงัสนามบินสุวรรณภูมิ ซึ� งเป็นท่าอากาศยานแห่งใหม่ คาดวา่จะเปิด

ใหบ้ริการในกลางปี 2549 

1.2.1.2 ไปยงัทิศตะวนัตกเฉียงใต้ทางดาวคะนองต่อไปยงัธนบุรีปากท่อ และสามารถไปยงั ถนน

เพชรเกษมซึ�งเป็นถนนสายเดียวที�มุ่งสู่ภาคใตข้องประเทศไทย 

1.2.1.3 ไปยงัทิศเหนือลงที�ดินแดง บนถนนวภิาวดีรังสิต ซึ� งเป็นเส้นทางไปยงัท่าอากาศยานกรุงเทพ 

( สนามบินดอนเมือง ) 

 
1.2.2 ทางพเิศษศรีรัช (ระบบทางด่วนขั�นที� 2) 

ลกัษณะของทางพิเศษศรีรัช เป็นการก่อสร้างทางพิเศษยกระดบัขนาด 6 ช่องจราจร ความ

ยาวทั=งสิ=นประมาณ 38.5 กิโลเมตร เชื�อมพื=นที�ตอนบนของกรุงเทพฯ นนทบุรี ปทุมธานี ที�บริเวณ

ถนนแจง้วฒันะกบัพื=นที�ส่วนกลางของกรุงเทพฯ ที�บริเวณถนนพระราม 9 ตดัใหม่ และเชื�อมต่อไป

ยงัทิศใตข้องกรุงเทพฯที�บางโคล่ โดยแบ่งพื=นที�บริการเป็น 2 โครงข่าย ดงันี=  

1.2.2.1 โครงข่ายในเมืองแบ่งเป็น 

พื�นที�ส่วนเอ เป็นเส้นทางระหวา่งถนนรัชดาภิเษกบริเวณประชาชื�น ถึง ถนนพระราม 9 มี

ความยาวประมาณ 12.4 กิโลเมตร เริ�มเปิดให้บริการเมื�อวนัที� 2 กนัยายน 2536 เส้นทางเริ�มตน้จาก

ถนนรัชดาภิเษกลงมาทางใต้ ตดัผ่านเส้นทางรถไฟสายเหนือย่านคลงัสินคา้พหลโยธินขนานกบั

ถนนพระราม 6 ตดัผา่นถนนประดิพทัธ์ ถนนราชวิถี และ มาเชื�อมต่อกบัพื=นที�ส่วนบีที�บริเวณทาง

แยกต่างระดบัพญาไท แนวสายทางตะวนัออกเชื�อมต่อทางพิเศษเฉลิมมหานคร บริเวณต่างระดบั

มกักะสัน ตดัผา่นถนนรัชดาภิเษก สิ=นสุดที�ถนนพระราม 9 

พื�นที�ส่วนบี เป็นเส้นทางระหว่างโรงกรองนํ= าสามเสนถึงบางโคล่ ต่อจากพื=นที�ส่วน เอ 

บริเวณทางแยกต่างระดบัพญาไท ลงไปทางใตเ้ชื�อมต่อทางพิเศษเฉลิมมหานคร บริเวณทางแยกต่าง

ระดบับางโคล่ รวมระยะทางประมาณ 9.4 กิโลเมตร เมื�อพื=นที�ส่วนบี เปิดให้บริการในเดือนตุลาคม 

2539 ก่อใหเ้กิดพื=นที�วงแหวนใจกลางเมือง ช่วยแบ่งเบาปัญหาการจราจรบริเวณสาทร สีลม สุรวงศ ์

และหวัลาํโพง ซึ� งเป็นยา่นธุรกิจใจกลางเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.2.2.2 โครงข่ายนอกเมืองแบ่งเป็น 

พื�นที�ส่วนซี เป็นเส้นทางนอกเขตเมืองต่อจากพื=นที�ส่วน เอ ที�ถนนรัชดาภิเษกบริเวณประชา

ชื�นขึ=นไปทางเหนือจนถึง ถนนแจง้วฒันะ เป็นระยะทาง 8 กิโลเมตร โดยต่อเชื�อมกบัทางพิเศษอุดร

รัถยา เริ�มเปิดให้บริการพร้อมพื=นที� ส่วนเอ เมื�อวนัที� 2 กนัยายน 2536 พื=นที�ส่วนนี=จะช่วยระบายรถ

จากในเมืองและนอกเมืองไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

ตะวนออก และเปนเสนทางไปยงสนามบนสุวรรณภูม ซงเปนทาอากาศยานแหงใหม คาดวาจะ

ใหบ้ริการในกลางปี 2549

1.2.1.2 ไปยงัทิศตะวนัตกเฉียงใต้ทางดาวคะะะะะะนนอออออองต่อไปยงัธนบุรีปากท่อ และสามารถไปยงั ถ

เพชรเกษมซึ�งเป็นถนนสายเดียวที�มุ่งสู่ภาคใใใใใใใใใตตต้ข้ของงงงปปปปปประเทศไทย

1.2.1.3 ไปยงัทิศเหนือลงที�ดินแดง บนถนนนนนนนนนนวภิาววดดีีรรรรรรรรััััังงงงงสิต ซึ�งเป็นเส้นทางไปยงัท่าอากาศยานกรุง

( สนามบินดอนเมือง )

1.2.2 ทางพเิศษศรีรัช (ระบบทาาาางงงงดด่ววนขัั��นนนนนนททททททีี� 22))
ลกัษณะของทททาาางงงงงงงพพพพพพพิิิเเเเเศศษศรรีรรรรรรััััััชช เป็นนกกกกาาาาาารรรรรกกกกกออออออสสสสสรร้างทาางงพพพพพพพพิิเศษยยกกกกกกกกกรรรรรรรระะะะะะดบัขนาด 6 ช่องจราจร ค

ยาวทั=งสิั =นปรรระมมาาณ 33388888.55 กกิิโโโโลลเมตตตรร เเเเชชชชชืืืืืืื��ออมมมมมมมมพพพพพพืืืื=นนทททททททีีีีี��ตตอออออออนนนนนบบบบบนนนนนนขขขขขขขออออออองงกกกกกกรรรุงงเเททพพฯฯฯฯฯ= นนนนทบุุุรี ปทุมธานี ที�บริ

ถนนแจง้วฒัฒฒฒฒฒฒฒฒนนนนนนนนะกบับบพพพพพืัั =นนนททที��สสสส= วนนนนนนนนนกกกกกกกลลลลาาางงขขอองงกกกรรรรรรรรุุงงงงงเเเทททพพพพฯฯฯฯ ททททที�บบบบบรรริิเเววณถถถถถถนนนนนนนนนนนนพพพพพพพรรรรรระะรราามม 9999999 ตัดัดใใใใหหหหหหหหม่ และเชื�อมต่อ

ยงัทิศใตข้องกรรรรรรุุงเเทททพพพพพพฯฯฯฯฯฯทททททททีีีีี�บบาางงงงโโโคลั ่ โดยยแแแแแแแบบ่งพื=นที�บริการรรเเเเเเปปป็็น 2 โคครรรรงงขขขขขขข่่าาาาาายยยย ดดงังนี=

1.2.2222.....1111 โโครรงข่าาายยยใใใใใใในนนนนเเเมืืออออออออองงงแแแแแแแบบบบบบบ่่งงเป็นน

พพพพพพพพืืื �นนนนนทททททที��สสสสสสสส่วววนนนนเเเเเเอออ เปปป็นนนนนเสส้้นทาางงงรรรรระะหหว่า่งถถนนนรัชดดาาภภิิิิิเเษษษษกกกกบริเวณปปปปปปปประชชชชชาาาาาาชชืืื���นนนนนนน ถถถถถถึึงงงงง ถถนนนนนนนนนพระราม 

ควววววามมยยาาววปปปปปปรรรรรรรระะะะะะมมาาณณณณณณ 12...44444 กิโลเมตรร เรริ�มเปปปปปิดดดดดดดใใใใใใใใหหหหหห้้บบบบบบบบรรรรรรริกกกกกาาาารรรรเมื�ออววนัที� 2 กนันยยยยยยยาาาาายน 2222222553333336666666 เเเเสสส้้นนทางงเรรรรรรรรริิิิิ��มมมมตน้

ถนนนรรรรรัััััชชชชชดดาาภิิเษษกกกลลลงมมาาาาาาาาททางใต้ ตตตตดัดดดดดดดดผผ่่่านเส้นทางรถไฟสายเเเเหหหหหนนนนือย่านคลลลลััััังังงงสินนนนคคคคคา้าพพหลลโโยยยยยยธธธธธิิินนขนาน

ถถถนนนนนนนนนนนนพพพพรรระะรรรราาาาม 6 ตดัดดดดดดดผผา่นถนนนนนนนนนปปปรรระดิพทัธ์ ถนนราชวิถี และ มาเเเเชชชชชชืื�อมต่ออกกกัััับับบบพพพพพืืืั =====นนททีี�สสสสสสววนนบบบีีีีีีททททททที�บบบบบบบรรรรริเวณ

แแยยยยยยกกกตตตต่าาาางงงระะดดดบับบพพญญญญญญญาาไไทท แแนนนนนนวววสสสสสสสาาาาาายยยยยยทททาางงงงงงงงตตตตตตตะะะะะะะะะะววววววััันันนนนนนออออออกกกกกกกเเเชชชื�อมมมมมมมมมมตตตตตตต่อออทททาาางพพพพพพิิเเศษษษษษษเเฉลิิมมหหหหหหาานนคคคคคคร บบรริเเววณณณณณณตตตตต่่างระ

มกักะสสันนนนนน ตตตตตตััดัดดดดดผผผผผผา่นนถนนรััชชชชชชชดาภิเษกกกกก สสิ=นนนนนสุดที�ถถถนนนนนนนนนนนนนนพพพพพพรระะะะะะะรราาามมมมม 9

พพืื�นนนททททททีีีีี��สสสสสส่่่่่วววนนบี เเป็นเส้นทททาางรรรรระหหหวว่างงงโโโโโรงงกกรรรรรรรรออองงนนนํ= าาสสสสสามมเเสนถถถึงงงบบบบบบบบางงโโโโโโคคคคคคคลลลลล่ ตตต่่ออจากกพพพพพพืืืืื====นที�สวน

บริเเวววววณณทางแแแยยยยกกตต่าาาาาางงงงงงรรรรรระะะะะดดับับพพพพพพพญญญญญญญญญาไไไไไทททท ลลลงงงไไไไไไไไปปปปปปปปปปทาาางงงใใใใใตตต้้้้้้้เ้เเชชืืืื�อมต่่ออออทททาาาางงงงงพพพพิเเเศศศศษษษษษษเเฉฉฉฉฉฉลลลลลลลิิิิิมมมมมมหหหหหหาาาานนนนคครร บบบบบบบริเวณทททททาางแยก

ระดดััับับบบบบบบาาางโโโโโโโคคลล่ รวมมรระะะะะะะยยยยยะะะะะะททททททาาาาางงปปปรระะะะะะะมมมมมมมาาาาณณ 9.4 กิโลเมตร เมื���ออพพพพพพพพื=นนนนนนทททททีีีีี�สสสวววนนนนนบบบบบบีีีีี เเเเปปปปปปปิิิิิดดให้บริกาาาาาาารรรรในนนนนเดดดดดดืืืืืือออนตุลา

253999999 กก่อใหห้เ้กิดดพพพพพพืื===นนนนทททททีีี��วววงงแหหวววนนนนนนใใใใใใใจจจจจจกกกกกกลลลลลลลาาาาางงงงงงเเเเเมมมมมือออออองงงงงง=== ชชช่วววยยยยยแแแแบบบบบบ่งงงเบบบบบบบาาาาาาปปปปปปปัััััััญญญญญญญหาาาาาาากกกกกกาาาาารรรจจรราจจจรรรรรรรบบรรรรรรรริิิิิิเเวณสาาทร  สสสสสสีีีลลม สุร

และะะหหหหหหััััวัลาํโพง ซซซซซซซึึึึึ�� งเปปปปปปปป็็็็็็็นนนนนนนยยยยยยยยา่าาาาานนนนนนนนธธธุรกกิิิิิจจจจจใใใใจจกกลลาางงเเมืืืืืือองงงงงไไไไไไดด้้้เ้เเปปปป็็นนนนออยย่า่างดี

1.2.2.222 โครงข่ายนอกเมืองแบบบ่งงเเเปปปปปป็นนนนนนนนน

พื�นที�ส่วนซี เป็นเส้นทางนอกเขตเมืองต่อจากพื=นที�ส= วน เอ ที�ถนนรัชดาภิเษกบริเวณปร
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พื�นที�ส่วนดี เป็นเส้นทางจากถนนพระราม 9 ถึงถนนศรีนครินทร์ มีแนวเส้นทางต่อจาก

พื=นที�ส่วน เอ บริเวณถนนพระราม 9 ไปทางตะวนัออกตดัผ่านถนนรามคาํแหงสิ=นสุดที�ถนนศรี

นครินทร์ ระยะทางประมาณ 8.7 กิโลเมตร โดยเปิดให้บริการส่วนแรกจากถนนพระราม 9 ถึงถนน

รามคาํแหง เมื�อเดือนธนัวาคม 41 ระยะที� 2 จากถนนรามคาํแหง ถึงถนนศรีนครินทร์ เมื�อเดือน

มีนาคม 2543 ทางพิเศษส่วนนี= ได้เชื�อมต่อกบัถนนกรุงเทพ-ชลบุรี (มอเตอร์เวย)์ ที�บริเวณ

สะพานลอยขา้มแยกศรีนครินทร์ ทาํให้สามารถเดินทางไปทางภาคตะวนัออกไดส้ะดวกรวดเร็ว

ยิ�งขึ=น นอกจากนี=ยงัไดเ้ชื�อมต่อกบัทางพิเศษฉลองรัช (ทางด่วนสายรามอินทรา-อาจณรงค)์ ที�บริเวณ

ถนนพระราม 9 ทาํใหส้ามารถเดินทางไปถนนรามอินทรา ถนนพฒันาการ ถนนสุขุมวิท ไดส้ะดวก

ยิ�งขึ=น 

 

1.2.3 ทางด่วนพเิศษอดุรรัถยา (ทางด่วนสายบางปะอนิ-ปากเกร็ด) 
บริษทั ทางด่วนกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) ไดจ้ดัตั=ง บริษทั ทางด่วนกรุงเทพเหนือ จาํกดั 

เพื�อใหเ้ป็นผูด้าํเนินการก่อสร้างและบริหารโครงการทางพิเศษอุดรรัถยา รวมทั=งสิทธิในการรับค่า

ผา่นทาง และสิทธิอื�นใด ซึ� งอาจตกลงกนัเกี�ยวกบัอุปกรณ์ต่อเนื�อง และการใชพ้ื=นที�ภายในสิทธิใน

เขตทาง ภายใตส้ัญญาโครงการทางด่วนสายบางปะอิน-ปากเกร็ด ระหวา่งการทางพิเศษแห่ง

ประเทศไทย กบับริษทั โดยเป็นโครงการในลกัษณะ Build-Transfer-Operate (BTO) ซึ� งบริษทั

ไดรั้บสิทธิตามสัญญาดงักล่าว เป็นระยะเวลา 30 ปี นบัจากวนัที� 27 กนัยายน 2539 จนถึงวนัที� 26 

กนัยายน 2569 และอาจต่อระยะเวลาออกไปไดอี้ก 2 ครั= ง ครั= งละ 10 ปี ในรูปแบบของการเช่าตาม

เงื�อนไขที�การทางพิเศษแห่งประเทศไทย และบริษทัจะตกลงกนั ทั=งนี=  บริษทั ทางด่วนกรุงเทพเหนือ 

จาํกดัจะเป็นผูมี้สิทธิรับรายไดค้่าผา่นทางทั=งจาํนวนตลอดอายสุัมปทานทางพิเศษอุดรรัถยาเป็นทาง

พิเศษยกระดบัและระดบัดินขนาด 4 ช่องจราจร มีเส้นทางที�เชื�อมต่อระบบทางพิเศษศรีรัช ส่วนซี ที�

ถนนแจง้วฒันะและสิ=นสุดที� อาํเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีระยะทางโครงการทั=งสิ=น 

ประมาณ32กิโลเมตร 

 

พนทสวน เอ บรเวณถนนพระราม 9 ไปทางตะวนออกตดผานถนนรามคาแหงสนสุดทถนน

นครินทร์ ระยะทางประมาณ 8.7 กิโลเมตร โดดยเปิดให้บริการสวนแรกจากถนนพระราม 9 ถึงถ

รามคาํแหง เมื�อเดือนธนัวาคม 41 ระยะที� 222222 จจจากถนนรามคาํแหง ถึงถนนศรีนครินทร์ เมื�อเดื

มีนาคม 2543 ทางพิเศษส่วนนี= ได้เชื�ออมมมมมตต่อกกกกััับับบบบถนนกรุงเทพ-ชลบุรี (มอเตอร์เวย)์ ที�บริ

สะพานลอยขา้มแยกศรีนครินทร์ ทาํใหหหหหห้้้้สสสสามารรถถเเเเเเดดินทางไปทางภาคตะวนัออกไดส้ะดวกรวด

ยิ�งขึ=น นอกจากนี=ยงัไดเ้ชื�อมต่อกบัทางพพพพพิิิเเเเเศศษษฉลลอองรัชชช (((ทางดั ่วนสายรามอินทรา-อาจณรงค)์ ที�บริ

ถนนพระราม 9 ทาํใหส้ามารถเดินทาางงงงงงงไไไไปถนนรามอินนทททททททรา ถนนพฒันาการ ถนนสุขุมวิท ไดส้ะด

ยิ�งขึ=น

1.2.3 ทางด่วนพเิศษษษษษษษออุดุดรรรรรรัััััถถถยยาา ((ททททททาาาาาางงดดดดดดดด่่วววววววนนนนสสสสสสสาาายยยบบบบบบบาาาางงปปปปปปปะะะะะะะออินินน-ปปปปปปปาากกเเกกกกกกรรรรรรรรร็็็็็็ด)
บรรริษษษษษษษษษััััทัทท ททาาางงงงงงดดดดดด่่่ววนนกรรรรรรรรรุุุงงงงงเเเเททททททพพพพพ จจจํําํากกััดัดดดดด ((((((มมมมมหหหหหหาาาาาชชชชชชนนนน)))))) ไไดด้้้้้้จ้ ัััดัดตตตตตตััั==งงงง บบบบบบบบรรรรรริิิษษษษัทัท ททททาาาาาาางงงงงงงดัั ่วนนกกกกกกกกรรรุุงเทพเหนือ จํ

เพื�อใหเ้ป็นผู ้้ด้ ํําําาาาาเเเเนนิินนนกกกกกกาาาาาารรรรรรกกกกออสสสสรร้้างและบบรรรรรรริิิิิหารโครงการทททททททาาาาางพิเศษออุดดดดรรรรรรรรรรัััััถถถถถถถยยาา รววววววมมมมมทัั==งสิทธิในการรับั

ผา่นทททททททาางง แแลละสสิิทททททธธธธิิิิิิอออออืืืืืื��นนใใใใใใใใดดดด ซซซซซึึึึึึึ�� งงอาจจตตกกกกกกกลลลลงกนัเกี�ยวกบัอุปกกรรรรรรณณ์ตั ่อเเนนืื��ออออองง แแแแแลละะะะกกกกกกกกาาาาาารรรรรรใใใใชชช้้้พ้พืืืื===นนททีี�ภภภภภภภาาาายในสิทธิ

เขตทาง ภภภภภภาาาาาายยยใใตต้ส้สสสสสสัััััญญญญญาาาาาโครงกาารรรรรททททททททาาางดดววนนสสาายบางงปปปปปปะะอออออิินนนนนน-ปากเกรรรรร็็็็็็็ดดดดด รระะหหหหหหววววววา่าางงกกกกกกาาาารรรทางพิเศษแ

ปรรรระเเททศศไไไไไไททททททยยยยยยย กกับับบบบบบบบริษทัททททท โดยเป็นโครงกาารรใใใในนนนลลลลกักกกษษณะั Build-Transffffffffffeer-OOpppppperraaaatttteeeeee ((BBTTTTTTTOOOOOOO))))) ซึ� งบริ

ไไไไดด้้้้้ร้รััััับบบบบสสสสสสสสสิททธธิิตตาามมสสสสสสสัััััญญาาาาาาาดดังังกล่าวว เปปปปป็็นนนนนนนรระยะเวลา 30 ปี นบัจจาาาาากกกกกวววนัที� 277 กกกกกกัััันันยายยยยยยยน 2253399 จจจจจจนนนนนนถถถถึึึึงงวนัที

กกกนันนนนนยยยยยยยาาาาายยยยยยยยยนนน 2222222555555669 แแแแแแและะะะะะะออาจต่ออรระะะะะะะะยยะะะเวลาออกไปไดอี้ก 2 ครั= ง ครัั=== งงงลลลลลลลละะ 10 ปปี ใใในนรรรููปปแแแแแบบบบบบบบบบบบขขออออออองงงงงงงกกกกกกกาาาาาาารรเชา

เงงงงงืืื��อออออออนไขที�กการรททาางงงงงงงพพพพพพพิิิิิิเเศศษษแหหหหงงงงงปปปปปปปปปรรรรระะะะะะะเเเเเเททททททศศศไไไไไไไไไทททททททททยยยยย  แแแแแแแแลลลลลลลลละะบบบบรรรรรรรรรริิษทัททททจจจจจจจจจะะะะะะะตตตตตตตตตตตกกกกกกลลลลลลลงงกกัันันนนนนนนนน ททททททััััั==งงงงนนีีัั =  บบรริิษษษษษััััทัททททททท ททาาาาาางงด่ววนกรรุุงงเเเเททพเห

จาํกดัจะะเเเปปป็็นนนนนนนผผผผผผููููู ้้้้้้ม้มมมมีีสสิิทธิิรับรรรราาาายไได้้้้ค้ั ่าผผผผผผา่นนนนททางทั=งงงจจจจําําาานนนนนนนนนววนนนนนนนนตตตตตลลลลอออออดอออายสุสสสััััมปททททาาาาานทางงพพิเเศศศศศศษษษษษษษอออออุั ดดรรรรรรัถยาเป็นท

พิเศศศศษษษษษษษษษษยกระะดดดััับับบบบแแแแแแลลลลละระดดดดัับับบบดินขนาดดดด 4 ชชช่องจรราาาจจจจร มมมมมมีีีีีีีเเเเเเเเสสสส้นนทททททางททททีีีี�เชชืื��อออมต่อรรระะะะะบบบทททาาาาางงงงพพพพิิิิเเศษศศรรีีรรรรรรััััชช สวนซ

ถนนนแจ้ง้วฒัฒนนนนนะะแแลลลลละะะะะสสสสิ==นนสสสสสุุดดดดดททที� อาําาาาาเเเเเภภภภภภภออออบบบบบาาาาาาางงงงงงงปปปะะะะะออออออออิิิิิินนนน จจจจจจังัหว ัดัดดดพพพพพพระะะะะะะะนนนนนนคคคคครรรรรศศศศศศศศรรรรีีีีีอออออยยยยยยยยธุธธยยาาาาาา มมมมมมีีีีีีรรรรระะะะะยยะะะททททางโโครงงกการทั=งั

ประะมมมมาาาาาาณณณณ32222222กกิิโโลเมมตตตตรรรรรร
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1.3 รูปแบบการจดัองค์กรและการบริหารองค์กร 

ภาพที� 9.9   แผนผงัการบริหารงานองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพพพพพทีี� 9999999...99   แผผผผผผนนนนนผผผงัการรรรรรบบบบบบบบรรรรรริิิิหาาารรรรรรรงาานนนนนนนนนอองค์ก์กกกกกรรรรร
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1.4 ตาํแหน่งและหน้าที�งานที�นักศึกษาได้รับมอบหมาย 
 
 ตาํแหน่งในการปฏิบติังาน IT Support  

 

1.5 พนักงานที�ปรึกษาและตาํแหน่งพนักงานที�ปรึกษา 

 

 พนกังานที�ปรึกษา นายธนากรณ์   เขียวทว้ม ตาํแหน่ง หวัหนา้ส่วนงาน Database 

 
1.6 ระยะเวลาที�ปฏิบัตงิาน 

 

 ตั=งแต่วนัที� 2  มิถุนายน Z[[3 ถึงวนัที� 30 กนัยายน Z[[\ 

 เป็นระยะเวลารวม 18 สัปดาห์ 

 

1.7 วตัถุประสงค์ของการปฏิบัตงิาน 

9.A.9 เพื�อใหไ้ดมี้โอกาสฝึกการทาํงาน ตลอดจนศึกษาหาความรู้และประสบการณ์จากการทาํงานใน

สถานประกอบการจริง ๆ  

9.A.B เพื�อใหไ้ดมี้โอกาสทาํงานร่วมกบัผูอื้�น  

9.A.C เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงลกัษณะงานตลอดจนสภาวะจิตใจของผูร่้วมงานในระดบัต่างๆ อนัจะเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานในทรัพยากรบุคคลที�ดีในอนาคต 

9.A.D เพื�อฝึกใหมี้ความรับผดิชอบ มีระเบียบวินยั มีมนุษยสัมพนัธ์  

9.A.E เพื�อใหส้ามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

9.A.F เพื�อใหไ้ดเ้ห็นตวัอยา่ง และรูปแบบในการนาํความรู้ทั=งภาคทฤษฎีและปฏิบติัมาประยุกตใ์ชใ้น

การทาํงานดา้นต่างๆ 

 
 
 

ตาํแหน่งในการปฏิบติังาน IT Supporrrrrrtttt 

1.5 พนักงานที�ปรึกษาและตาํแหนนนนน่่งงงงงพนนัักกกกกงงานที�ปรึกษา

พนกังานที�ปรึกษา นายธนากรรรรรรณณณ์   เขียวทว้มม ตตตตตตตํํําําแหนง หวัหนา้สวนงาน Database

1.6 ระยะเวลาที�ปฏิบบบัตงิาน

ตั=งแแแตตตตตต่วววววววััันันนนนทททททที� 2222222 มมมิิิิิถถุุนนนาาาาายยยยยยนนน ZZZZZZ[[[[[[[[[[[[[[33 ถถถถถึึึึึงวว ัััันันททีี�� 33300 กััันันนนยยาาาาายยยยยยยนนนนนนน ZZZZ[[[[[[[\\\

เป็นนนรรรรระะะะยะะเเววลลลลลาาาาาารรรรวววววมมมมมม 1188 สสัปดาาหห์์

1.7 วััตัตถถถถถถถถุุุปปปปปรรรรรระะะะะะะะสสงงงงงงคคคคคค์์์์์์์ขออออออองงกการปปฏฏฏฏฏิิิิิิบบบบบบบัััััติิิิิิงิงานน

9.AAAAAA.99999 เเเเเพพพพพพื�ออใใใหห้้้ไ้ไไไดด้ม้มมมมมมีีีโโโอกกาาาาาาาสสฝฝึึกการททําําาางงงงงงงาาาาาานนนน ตตตลอดจนศึกษาหหาาาคคคคคควววววววามรู้และปปรรรรรรรระะะะสบบกกกกาารรณณ์จจาากกกกกกกกาาาารรรรรททททททททํําํงาน

สสสถถาาานนนนปปปปปปปปปรระะะะะะกกกกกกกออออบบกกกกกการจจจจจจริิิิง ๆ 

9..AAA.B เพื�อใหไ้ดม้มมมมมีีีีโโโโโโออออกกาสททาําาาางงงงงงาาาาาาาานนนนนรรรรรรวววววมมมมกกกกบับบบบบผผผผผููููู ้้อ้ออออออออืืืื�นนนนนนนนนน ั

9.A.C เพืืืืื�อออออใใใใใใหหหหหหห้้้้้เ้เเเเเขขขข้้า้าใใจจถึึงลกักษษษษษษษณะงานนนนนตตตลอออดจนสสสสภภภภภาาาาาาาวววววะะจจจจจจจจิิิิิตตตใใจจจจจจขของงงงผูร้รววมงาานนนนนนใในระดดบับบบบตตตตตตต่่่าาาาาาางงงงงงๆๆ อออออันัจะเป็น

ประะะะโโโโโโโยชน์ตต่่ออออออกกกกกาาาาาารรรรรปปฏิบบัตัตตตตตติิิิิิงานในทรรรรรรัััพยยยยยากรบุคคคคคคคคลทททีีีี������ดดดดดดดดดดดดีีีีีีใใในนออออนนาคคคคต

9.A..DD เเเพพพืืืืื���อฝึกกกใใใใใหห้้้ม้มมมีีีีีคคคคควววววาามมรรรัััััับบบบบบผผผผผดิดชออออออออบบบบบบบบ มมมมีรรรรระะะะะะะะะะเเเเเบบบียยยยบบบบบบบบบวววววิิิินนนนนนนนนัยัยยย มีมนนนนนนนุษษษษษษษยยยยสสสสสสสสสสัััััััมมมมมพพพพััััันันนนนนนนธธธธธธธ์ 

9.A.EEEE เเพพพพพพพื�อใใหหหหหห้้้้ส้สามาารรถถถถถถปปปปปปปรรรรรััััับบบบบบบตตตัวัวเขข้้้้า้าาาาากกกกกกกบับสถานการณ์ตั ่างๆ ไดอ้ยยยา่าาางงงงงงงเเเเเหหหหหมาาาาะะะะะะะสสสสสสสมมมมมมม

9.A.FFFFFF เเพืื��ออใใใใใให้ไ้ไดด้เ้เหหหหหห็็็นนนตตตตตตััััััวัววออย่่า่าางงงงงง แแลลลลลลละะะะรรรรรูููปปปปปปปแแแแแบบบบบบใใใในนกการรนํํํําํคควาามมมมมมรรรููู้้ทททททททัั=งงภภภภาาาาาาคคคคคคคทททททททฤฤฤษษฎฎีีแแแแแแแลละะะะปปปปปปฏิบติัมมมมาาาาปปรระะะะยุกตใ์ชั

การรรทททททํํํํําํงานดา้นนตตตตตตต่างๆๆๆๆ
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1.8 ผลที�คาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัตงิานหรือโครงงานที�ได้รับมอบหมาย 

9.J.9 ไดฝึ้กประสบการณ์วชิาชีพ ตลอดจนไดรั้บความรู้และประสบการณ์จากการทาํงานในสถาน

ประกอบการจริง ๆ  

9.J.B มีโอกาสทาํงานร่วมกบัผูอื้�น  

9.J.C เขา้ใจถึงลกัษณะงานตลอดจนสภาวะจิตใจของผูร่้วมงานในระดบัต่างๆ อนัจะเป็นประโยชน์

ต่อการปฏิบติังานในทรัพยากรบุคคลที�ดีในอนาคต 

9.J.D มีความรับผดิชอบ มีระเบียบวนิยั มีมนุษยสัมพนัธ์มากยิ�งขึ=น 

9.J.E ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

9.J.F นาํความรู้ทั=งภาคทฤษฎีและปฏิบติัมาประยกุตใ์ชใ้นการทาํงานดา้นต่างๆ  

9.J.A ผา่นหลกัสูตรการฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 

 

 

9.J.9 ไดฝึ้กประสบการณ์วชิาชีพ ตลอดจนไดรั้บความรู้และประสบการณ์จากการทาํงานในสถา

ประกอบการจริง ๆ 

9.J.B มีโอกาสทาํงานรวมกบัผูอื้�น ั

9.J.C เขา้ใจถึงลกัษณะงานตลอดจนสภาววววะะะะจิิตใจจขขอออออองงผูร้วมงานในระดบัต่างๆ อนัจะเป็นประโยช

ต่อการปฏิบติังานในทรัพยากรบุคคลที�ดดดดดดดีีีีีใใในนอนาาคต

9.J.D มีความรับผดิชอบ มีระเบียบวนินยัยยยยยย มีมนุษยสัมพนันธธธธธธธ์์มากยิ�งขึ=น

9.J.E ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ตั ่างงๆๆๆๆๆ ไไดดอ้ยา่างงงเเหหมาะสม

9.J.F นาํความรู้ทั=งภาคทฤฤฤฤฤฤฤฤฤษษษษฎีและปปปปปปปฏิบติัมมาาปปปปปปปรระะยยยยยุุกุกกกกตใ์ชใ้ในนกกกกกกกาารทาํงงงงาาาาาานนนนนนดา้นตั ่างๆ 

9.J.A ผา่นหลกัสููตรกาาาาารรรรฝฝึึกกปปรรรระะะสสบบกกาาาารรรรรรณณณ์์วววววววชิชชชชชาาาาชชีีพพพพพพพ
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บทที� 2 
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีี�ใช้ในการปฏิบัติงาน 

 
2.1 VLAN คอือะไร  

VLAN ยอ่มาจาก Virtual LAN เป็นเทคโนโลยีที�ใชใ้นการจาํลองสร้างเครือข่าย LAN แต่

ไม่ขึ!นอยูก่บัการต่อทางกายภาพเช่น สวิตช์หนึ� งตวัสามารถใชจ้าํลองเครือข่าย LAN ไดห้้าเครือข่าย 

หรือสามารถใชส้วิตช์สามตวัจาํลองเครือข่าย LAN เพียงหนึ�งเครือข่าย เป็นตน้ ในการสร้าง VLAN 

โดยใชอุ้ปกรณ์เครือข่ายหลายตวั จะมีพอร์ตที�ทาํหนา้ที�เชื�อมต่อระหวา่งอุปกรณ์เครือข่ายแต่ละตวั 

เรียก Trunk port ซึ� งเสมือนมีท่อเชื�อม หรือ Trunk เป็นตวัเชื�อมดว้ย เนื�องจาก VLAN เป็น LAN 

แบบจาํลอง ถึงแมว้่าจะต่อทางกายภาพอยู่บนอุปกรณ์เครือข่ายตวัเดียวกนั แต่การติดต่อกนันั!น

จาํเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์ที�มีความสามารถในการคน้หาเส้นทาง เช่น เราเตอร์ หรือสวติช์เลเยอร์สาม 

 

 

รูปที� 2.1 การใชส้วติช์ในเครือข่าย 

 

 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีี�ใช้ในการปฏิบัติงาน

2.1 VLAN คอือะไร

VLAN ยอ่มาจาก Virtual LANNNNNNN เปป็็นเททคโนนนนโโโโโโโโลลลยีที�ใชใ้นการจาํลองสร้างเครือข่าย LAN

ไม่ขึ!นอยูก่บัการต่อทางกายภาพเช่น สสสสสสวิตช์หนึ� งตวัสาามมมมมมมาาารถใชจ้าํลองเครือข่าย LAN ไดห้้าเครือ

หรือสามารถใชส้วิตช์สามตวัจาํลองงงงงเเเครรือข่ายย LLLLLANN เพียงงงงงงหหนึ�งเครือข่าย เป็นตน้ ในการสร้าง VL

โดยใชอุ้ปกรณ์เครือข่ายยยหหหหหหหหหลลลลลายตวั จจจะมีพพออรรรรรรร์์ตตตตตททที�ทททททํํํําําาาาหหนา้ททีี�เชชชชชชชชืืืืืืื�อออออมต่ออออรรรรรรระะะะะะะะหหหวา่งอุปกรณ์เครือข่ายแต่ละ

เรียก Trunk port ซึ� งงงงเเเเเสสสมมืืออนนนมมมีีีีีทท่่ออเชชชชืื��อออออมม หหหหหหหหรรรรรรรืืออออ TTTTTTTrrrruunnnnnnkkkkkk เเปปปป็นนนนนนนนตตตวัววเเเชชชืืืืืืื�อออมมดดว้วยยยยยยย เนื�องจาก VLAN เป็น L

แบบจาํลองงงง ถถึึึึึึงแแแมมมมม้ว้ววววววว่่าาจจะะตต่อออออออททททททาาาางงงกกกาาายยภภาพพพพพพพพพออออออยยยยยู่่บบบบบบนนนนนอออออุปปปปปปปกกกกกรรณณ์์์์์เเคครรรรรรืืืออออขขขขขขข่าาาาาาายยยยยยยตตวัวเเดดีีีีีียยยยยยยววววววววกกนัน แแแแแแแแตต่การติดต่อกนัั

จาํเป็นตอ้งใใใช้้้้อ้ออุุุุุุุุปปปปกกรรณณณณณณณ์์์์์์ททททททททีีีีีี��มมมมีีคคววามสามารรถถถถถถถใใใใในการคน้หาเสสสสสสส้้้้้้นนนนทาง เชชนน เเเรรรรรราาาาาาเเเเเเเตตออรร์์ หรรืออออออสวติช์เลเยอร์สาม

รรรรรรรููููปปปปปปปทททททีี��  2222...11 กกาารรใใใช้้้้ส้สววติชชชชชชช์ใใใใใในนนนนนนเเเเคคคครืืืืืืืออออออออขขขขขข่่าาาาาายยย



  
8 

 

รูปที� 2.2 การกาํหนด VLAN ในเครือข่าย ATM 

จะเห็นได้ว่า VLAN ก็คือการสร้างเครือข่ายสวิตช์ให้แบ่งแยกเป็นเครือข่ายย่อยตาม

สถานะการทาํงาน โดยกาํหนดให้เป็นเสมือนแลนที�ต่อกนัเป็นกลุ่ม ๆ ดงัที�เคยเป็นในระบบที�ใชเ้รา

เตอร์ การกาํหนดกลุ่ม VLAN แต่ละกลุ่ม ก็เพื�อให้สถานะการทาํงานเหมือนเป็นกลุ่มเครือข่ายยอ่ย

หนึ�งเครือข่าย และหากตอ้งการส่งขอ้มูลขา้มเครือข่าย VLAN ก็จะทาํไดเ้สมือนการมีฟังก์ชนัของ

การกาํหนดเส้นทาง เช่น จากรูปที� 3 เราไดท้าํการกาํหนด VLAN สองเครือข่ายคือ VLAN A และ 

VLAN B สังเกตวา่อุปกรณ์บางตวัเรากาํหนดคาบเกี�ยวกนัได ้คือให้เป็นทั!งเครือข่าย A และ B หากมี

การส่งขอ้มูลขา้ม VLAN อุปกรณ์สวิตชิ�งจะดาํเนินการให้เหมือนสถานะคลา้ยเราเตอร์ คือให้ขอ้มูล

ขา้ม VLAN กนัได ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที� 2...222 การกาํหนด VLLLLLAN ในเคครืออออขขขขข่่าย ATMMMMM

จจะเห็นนนนไไไไไดด้วว่าาา VLLLLLAAN ก็คคคคืืืืออกกกาาาาารรรรสสสสสรรรร้้าาางงงเเเเคคคคครรรืออออขขขขข่าาายยยยสสสสวิตช์ใหหหห้้้้แบ่่งงงแแแยยยยยกกกกกเเปปป็็็็นเคคครรรืออออข่ายย่อยต

สถถถถาาานนนนะะะะกกกการทททําําางงงงานนนน โดยกกกกกําํหนดให้เป็นเสมือนแลนที�ต่อกนัเป็นกลุั ่ม ๆๆๆๆๆ ดงัททททีีีี�เเเเคคคคยยยยเเปปปป็็็็นใใใในนนนรรรระะะบบบบบที�ใช

เตอออออรรรรร์ การกํําําาหหนดดดดดกลุ่มมม VLAN แต่ลลลละะะกลุ่่่ม ก็เพื�อให้สถาานนนนะะะการทาํงานนเเเหมือนนนเปปปป็็็็นกลุ่มเครรรืออออข่าย

หนึ�งเครรืืืออขขขข่าาาาย แแและหหหหหากตอ้งกกกกาาาาารสงขอ้มูลขา้มเครือข่าย VLANNNNN ก็จะทาํไไไไดเ้สสสสมือนนนนนกกกกการรมีฟังก์ชนัข

กาาารกาํหนดเส้นทททททาาางง เชน จาาาาากกรรูปปทที� 33 เเรรราาไไไไดดดดท้ททาําากกการกกาําาาหหนนนนดดดด VVLLAAAAANNNNN สองเครรรรืืืืออออข่ายคือ VLANNNN A แ

VLAN BBBBB สสสสสัััังงงงเเเเกตวา่อุปกรรรณณณ์บบาาาางตวัววเราาากาํหหหหนดดดดคคคคคาาาาบเเเเกกกกกี�ยวววกกกันัไดดด ้คคืือให้เเเเปปปป็นทัั !งเครือออออขขขขขั ่าาาายย AAA และ B หา

การสสสส่งงงข้้อ้มลูลลลขขขขข้้้า้าาามมมม ้ VLAAANNNN อุปกรณณ์์์สววิิตชิ�งจะดดดดําํเนนนิิิิินนนนนกาาาารรรรใหเ้หหหมืือออนสถาาาาานะคลลา้าาายยยยเเเเรรรราเตอร์์์์ คคคคือให้ขอ้

ขา้ม VVVVLLLAAAANNNNN กกกนันนไไไได้ั
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2.1.1 สถาปัตยกรรมเครือข่ายที�ใช้สวติช์และใช้ VLAN 
  

 

 
รูปที� 2.3 โครงสร้างการทาํงานของเครือข่าย 

 

การทาํงานของระบบเครือข่ายจะประสบผลสําเร็จไดด้ว้ยซอฟตแ์วร์ที�ใชใ้นการจดัการ การ

ที�สวติช์ทั!งการแยกแพคเกจขอ้มูลไดเ้ร็ว มิไดห้มายความวา่สวิตช์จะประสบผลสําเร็จได ้เพราะการ

สวติช์อยา่งเดียวไม่เพียงพอ จาํเป็นตอ้งมีการควบคุมการสวติช์ เพื�อส่งผา่นขอัมูลให้ถูกช่องทาง การ

ดําเนินการในระดับช่วยจัดการจึงอยู่ที�ซอฟต์แวร์จัดการในระดับที�อยู่เหนือจากสวิตช์ขึ! นไป 

ซอฟต์แวร์จดัการเหล่านี! ทาํให้สามารถเชื�อมโยงเครือข่ายเสมือนแลนได้ (VLAN) ช่วยในการ

ปรับเปลี�ยนโครงสร้างเครือข่ายตามความตอ้งการ ช่วยให้มีการแบ่งแถบกวา้งสัญญาณแต่ละช่อง

ตามความตอ้งการอยา่งเหมาะสม และสนองความตอ้งการ รวมถึงการจัดการเรื�องความปลอดภยั

ของขอ้มูล และทาํใหล้ดขอ้ยุง่ยากในการจดัการเครือข่าย 

โครงสร้างการจดัการเหล่านี! จึงตอ้งเป็นไปตามโครงสร้างระบบการแบ่งชั!นของเครือข่าย

ตามมาตรฐาน OSI ที�แบ่งระดบัชั!นออกเป็น 7 ชั!น สําหรับเอทีเอ็มมีโครงสร้างการแบ่งระดบัชั!นดงั

รูปที� 4  

โครงสร้างสวิตช์เริ�มจากระดบัชั!นแรก เป็นวิธีการเชื�อมต่อและการสวิตช์แพคเกจที�เป็น

แพคเกจขนาดเล็ก  

ระดบัที�สองเป็นระดบัซอฟต์แวร์ที�ดาํเนินการจดัการกระทาํเครือข่ายแลนแบบเสมือนที�

เรียกวา่ VLAN ชั!นนี! จึงเป็นชั!นสําคญัที�ทาํให้เครือข่ายมีลกัษณะเหมือนแลน และใชง้านไดเ้หมือน

ใชแ้ลน นอกจากนี!ยงัทาํใหเ้ครือข่ายเชื�อมโยงกบัเราเตอร์แบบเดิม เพื�อเชื�อมต่อในระดบัที� 3 ต่อไป  

  

รรูปปปททีี�� 22..33333333 โโโโโโคครรงสรร้้้้าางงงงกกกกกกกาารทาํงงงาานนนนนนนขขขขขขขขอออออองงเเเคคครรืือออขขข่่่าายย

การรทาําาาางงงงงาานนนนขขอออองงงงงงงรรระะะะะะะะบบบบบบเครรือขขขขขข่่าายจะประสบผลสําเเรรรรร็็็็็็จจไไดด้ด้ว้วยยยยยซซซซซซออออฟฟฟฟฟฟฟฟฟฟตต์์แ์แแแแววววววรรรรรรร์์์์ทททททททีีี��ใใใใใชชใ้ในกกาาาาารรรจดัการ

ที�สวติช์์ทททททททััััััั!!งงกกกาาาาาารรรรรรรแแแแแแแแยยกกกกกแแแแพคเเเเกกกกจจขขอ้มูลลไไไไได้้้้้้เ้รร็็็็็็วััั มิิไไดห้หมายยคคววามมววววา่สวิตช์จจจะะะะะะะะประะะะะสสสสสบบบบบบบผผผผผลลลลลลสสสสสํําาเเเเรรรร็็็็็็็็็จได ้เพราะ

สววววววิิิิติตชช์ออยยา่างงงงงงเเเเเเเดดดดดดดดีีีียยยววไไไไไมมม่เพียยยยงงงงพพอ จาํเป็นนตอ้องงมมมมมมมีกกกกกกกาาาาาาารรรรรรรคคคคคควววววบบบบบบบบคคคคคคคุมมมมมกกกกกกาาารรสสววติช์ เพื�อสสงงงงงงผผา่นขขขขขขขััอัอมมมมมมมูููููลลลลลลใใใใหห้้ถถูกชชอองงงงงงงงทาง

ดําเนิินนนนนกาารรใในนรรระะดับบบบบบบชชววยจัดกกาาาาารรรรรรรจจจจึึึึึึึงอยู่ที�ซอฟต์แวร์จัดกาาาารรรรรใใใใใในนระดับบทททททททีีีี�อยู่่เเเเเหหนนืืออจจาากกกกกสสสวิิิตช์ขึ! ึน

ซซซซซซอออออฟฟฟฟฟฟฟตต์์์์์์์แววร์์์์จจััดักาาาาาาาารเเหหหหหหหล่านี! ททําําาาาใใใใใใใให้สสสามารถเชื�อมโยงเครือข่ายเสมมมมมมืืืืืืือออออนแลลนไไไไได้้ ((VVLLAAANN)) ชชช่่ววววววยยยใน

ปปปปรรรรรรรััับบบบบเเเเปปปปปลลลลี�ยยนนนนนโโโโโโคคครรงงงงงสสสสสรร้้าางงเเครรรรรรืืออขขขขข่าาาาาาาายยยตตตตตตตาามมมคคควววววาาาาามมมมมมตตตตตต้้้้อ้อองงกกกกาาาาาารรร ชชชชชชชช่่ววววววยใใใใใหหหหหห้้้มีีกกกการแแแแแแแแบ่งแถบบกกกววา้างงงงงงสสสัญญญญญญญญญญญญาาาาณณณณณณแแแแแแตต่ละช

ตามควววาาาาามมมตตตตต้้้้้อ้ออออองงงงงงกาารอยา่งงเเเเเเเหหหหหมาะสมมมมมม แแแและสนนออองงงคคคคคคควววววาามมมมมมตตตตตต้้้อ้ออออองกาาาาร รรรวมถึงงงงงงกกกกการจดัดกาาาารรรรรรเเเเเเรรรรรืืืืืืื�� อองงงงงคคคคคววาาามปลอด

ของขขขขขข้้้้อ้ออมููลล แแแแลลลลลละะะะะะทททําําใหล้ลลลลลลดดดดขอ้ยุง่ยากกกกกกใในนนกกกาาารรรจดัดดดกกกกาาาารเคคครรรรรรืืืืืืืืืืออออออออขข่่าาาายย

โครรรรรรงงสสรรรร้าาาาางงงงงงกกกกกกาาาาารจจัััดัดดดดดกกกกกกกาารเเเหหหลล่่าานนีีีี!!!!!!!!! จจจจึึึึึึึึึึงต้้อ้อองงงงเเปปปปปปป็็็็็นไปตตาาามโโโโโโโโคคคครรรงงสสสรรรร้้้้าาาาาางงงงงงงรระะะะบบบบบบบบบบบกกกกกาาารแแบบบบบบบ่งชั!นนขขขอออออองงเครือั

ตามมมมมมมาตตตตตตรฐฐฐฐฐฐฐาานน OOSSIIII ททททีี����แแแแแแแบบบบบ่่งงงงงรรรรรระะะะะดบับชชชชชัั!นนนนนนนออออออออกเป็น ั 7 ชั!น สําหหรรรรับบบบบบบบบบเเเเเอออททีีีีีเเเอออออ็มมมมมมมมมมีีีีีีีโโโโโโคคคครรรงสสร้างการรรรรรรแบบบบบบ่งงรรรรรรระะะะดบัชั! นั

รูปททีี��� 44 

โครงสสสสสสร้้างสสสสสวววววิิตตตตตตตชชชชชชชช์์์์์์เริ�มจาาาาาากกรระะดดบับชัััั!!!!!!นนแแแรรกก เเปปปปปป็็็็็็นนนนวววิธีกาารรเเเเชชชืืืืืื��อมตตตตตตตต่่ออออแแแแแแลลลลลลละะการรรรรรรสสสวิตชช์์แแพพพคคเกจที�

แพคเกกกจขนาดเล็ก

ระดบัที�สองเป็นระดบัซอฟต์แวร์ที�ดาํเนินการจดัการกระทาํเครือข่ายแลนแบบเสมือ
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ระดบัสามเป็นระดบัเครือข่าย เป็นระดบัที�เชื�อมโยงระหวา่ง VLAN กบั VLAN หรือ LAN 

อื�น ระดบันี! จึงใชซ้อฟตแ์วร์ทาํหนา้ที�กาํหนดเส้นทาง ฟังก์ชนัการทาํงานจึงเหมือนกบัเครือข่ายแลน

ที�เชื�อมโยงกนัดว้ยเราเตอร์  

 

 

 
รูปที� 2.4  แสดงการเชื�อมโยงระหวา่งอุปกรณ์ต่าง ๆ  

 

เมื�อสร้าง VLAN ในระดบัที�สองจะมีการจดักลุ่มเครือข่ายเขา้ดว้ยกนั โดยแต่ละกลุ่มทาํ

หนา้ที�เหมือนเป็นแลนหนึ�งเครือข่าย สังเกตวา่อุปกรณ์บางตวัอยูใ่นเครือข่ายยอ่ย VLAN ไดห้ลาย

เครือข่าย หากพิจารณาเครือข่าย VLAN ตามรูปแบบ TCP/IP นั�นหมายความวา่ แต่ละอุปกรณ์มี

ตาํแหน่งแอดเดรสของตนเอง ระบบซอฟตแ์วร์จะทาํการกาํหนดตาํแหน่งต่าง ๆ ของอุปกรณ์เขา้เป็น

เครือข่าย VLAN สามารถปรับเปลี�ยนและดูแลเครือข่ายโดยรวมได ้VLAN จึงเป็นซอฟตแ์วร์ที�ทาํให้

ส่วนการทาํงานเหมือนขั!น LLC ในระดบัแลนเดิม และสามารถสนบัสนุนให้เป็นระบบแลนได้

หลายรูปแบบ  

อน ระดบนจงใชซอฟตแวรทาหนาทกาหนดเสนทาง ฟงกชนการทางานจงเหมอนกบเครอขายแ

ที�เชื�อมโยงกนัดว้ยเราเตอร์ั

รูปที� 2.4 แสสดดงงกกกาาาารรรรเชืื�ออมโยงระหวา่งอุปปปปปกกกกกกรณ์์ตตตตตต่่าางง  ๆๆๆๆๆๆๆ

เเมมมมมมมืืืืื��ออออออออสสรร้้าาาาาง VVVVVVVLANN ใในนนนนนนนรรระดบัที�สองจะมีการจดักลุ่มเครรรรรรรืืืืืืือออออขข่ายเขขา้ดดดดดดดว้ยยยยกกนัน โโโโโโดดยยยยแแแแตตตต่ละกลุ่ม

หหหหหนนนนนนนา้ที�เหมือนเปป็นนนนนนนแแแแแลลนหนนึ�งงงงงงงเเเเคคคคคคคคคครรรรรรือออออออขขขขขข่าาาาายยยยย สสสสสสสังงงงงงงงเเเเกกกกกกกกกกตตตตตตววววววา่าาาาาาออออออุุุุปกกกกกกกกรรรรรรรรรณณณณณณณณณณ์บบบบบบบบาาาาาาางงงงงตตตตตวัวววววววออออออออออยยยยยูู่่ใ่ใใใใในนเคครรืืออขขขขขขขข่าาาาาายยอ่ย VLANN ไไดห้

เครือข่าายยยยยย หหหหหหหาาาาาาากกพพิิจารรณาาเเเคคคคครืืออขข่ายยย VVLLLLLLLANNNNN ตตตาาามมมมมมมมมมรรรรรรูููููููููปปปปปแแแแแแแแแแบบบบบบบบ TCCCPP/IIPPPP นัั�นนนนนนนหหหมายคคววาาาาามมมมมมมวววววว่า่าาา แแแแแแต่ละอุปกร

ตาํแแแแหหหหหหหหหหน่งแออดดดดดเเเเเดดดดดดรรรรรรรสสของงงตตตตตตตตนเอง ระบบบบบบบซซซซซซอฟตแ์แแววววรรร์จะะทททททททททททําํากกาาาารรกาําาหหนนดดตาํแหหหหหนนนน่งตต่่าางงงงงงง ๆๆๆ ขขขของออุุปปปกกกกกกรณ์เขา้

เครือขขขข่าาาายย VLLLLLLAAAAANNNNNN สสาาาามมาารรรรถถถถถถปปรับเเเเปปปปปปลลลลลลีีีี�ยยนนนนแแแแแแแแแแลลลลลละดดดดดดดููููแแแแแลลลลลลเเเเเเเคคคคคครือข่่่าาาาาาายยยยยยโโโโดดดดดดดยยยยยยยยรรววมมมมมมมมมไไไไไไไดดดด ้VVVVVVLLLLAANNNNNNN จจจจจจึึึึึึงงงงงเเปปปป็็็็็นนนนนนนซออฟฟฟฟฟฟตต์แ์วร์ที�ท ํ

ส่วนนนนนกกกกกกกาาาาาารททาําาาาางงาานเหหมมมมมมืืืืออออออนนนนนนนขขขขขขขั!!นนน LLLLLLLLLLLLCCCCCCC ในระดบัแลนเดิม แแและสสสาาาาาามมมมมมมมาาาาาารรถถถถถสสสสสสสนนนนนนนััับับบบบบบบสสนุนใหห้้้้เเเเเเเปปปป็นนนรรรระะะะะะบบบบบบบบแลน

หลายยยยยยยรรููปปปปปปปแแแแแแบบบบบ
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รูปที� 2.5 โครงสร้างการจดักลุ่มอุปกรณ์ใหเ้ขา้เป็นเครือข่าย VLAN เครือข่ายแบบสวติช์ 

 

การทาํงานกาํหนดเส้นทางเป็นซอฟตแ์วร์ในระดบั 3 ที�มีความสาํคญัยิ�ง เพราะในระดบัสาม

เป็นการเชื�อม VLAN เขา้ดว้ยกนัเป็นเครือข่าย ดงันั!นจึงตอ้งมีการกาํหนดเส้นทางดว้ยอุปกรณ์ที�จะ

กาํหนดเส้นทางไดถู้กตอ้ง วิธีการหาเส้นทางจึงตอ้งฝากไวก้บัอุปกรณ์ที�จะเป็นตวับอกให้มีการ

สวิตช์ตามเส้นทางใด การหาเส้นทางจึงตอ้งมีการสอบถามและให้ขอ้มูลเพื�อดาํเนินการสร้างการ

เชื�อมต่อของขอ้มูลผา่น VLAN ไดถู้กตอ้ง รูปที� 7 เป็นวธีิการในการที�ไคลเ์อ็นต ์A ตอ้งการติดต่อกบั

ไคล์เอ็นต ์C มีวิธีการติดต่อโดยการให้การกาํหนดเส้นทางผา่นอุปกรณ์ที�ใชใ้นการกาํหนดเส้นทาง

ซึ�งเป็นซอฟตแ์วร์ 

 

 

 
รูปที� 2.6 วธีิการติดต่อระหวา่งไคลเ์อน็ต ์

รรรูปปปปทททททททีีี�� 22222222....555 โโโโคคคคคคครรรรรรงงสสรร้้าาาาาางงงกกกาาาาาารรรรรรรจจจจจจจัดัดกกกกกกลลุ่่มมมมมมออออออุุปปปปปกกกกรรรณณณณ์์์์์ใใใใใหหหหหหห้้้้เ้เขขขขขข้้้้้า้าาาาาเเเเเปปปปปปปป็็็็็็นนนนเเเเเเคคคคคครรรืืออขข่่าายยยยยย VVVVVVLAAAAANNNNNNNN เเเเเคคครรรือข่ายแบบสวติ

กกกกกกกาาาาาาารรรรททททททํํํําํางงงาาาาาานนนนนนกกกกกําํหหนนนนนนดดดดเเเเเสสส้นทาางเเปปปปปปป็็นซอฟตแ์วร์ในระะะะะะะะดดดบับ 3 ที��มมมมมมีีีีีีคคคคควววววาาามมสสสสสํําําคคคัญัญญญญยยิงิงงงง เเเเพพพพพรรรรรรรราาาาะะะะะใใในนระดบัส

เป็นกกกาาาาาาาารรรรรรเชื�อมม VVVVVVVLLLLLLLAAANNNNNNNN เขา้าาดดดด้้ว้ยยกนัเปปปปปป็นนเเคคคครรรรือออออออขขขขขขขขขั ่าาาาาายยยยย ดดดดดดดดงังงงงงงนนนนนนั!นนนนจจึงงตตตตตตต้อ้องมมีกาารรรกกกกกั าํหหหหนนนนดดดดดดเเเเเสสสสสส้้้้้นนนนนททางงดดดว้ววววยยยยยออุปกรณ์ที

กาําหหหหหหนนนนนนดดดดดดดเเเเเเสสสสสส้นนนนทททททททาาาาาาางงไไไดดดดดดด้้้้้้ถู้กตตตตตตต้้้อ้ออง วิธีการหาเส้นทางจจึงงต้อ้งฝฝาากไวก้บัออุปปปปปปปปกกรณณณณ์์์์์์ททททททีี�จจจจจจจะะะะะะเเเเปปปปปป็็็็็นนตตตตตตตตัวัวบบออกกให้มีั

สสสสวววววววิิิิิตตตช์์ตามมมมเเเเเเสสสสสสส้้้้้นนนนนทททาาาาาาางใดด กการหาเสส้้นนทททททาาาาาาางงงงงงงงจจจจจจึึึึึึึงงต้้้้อ้งมีีการสสอออออบบบบบบบถถถถถามและใหห้้ขขขขข้้้้อ้ออออมูลเเเเเพพพืื��อออออดดดดดดดดํําําาาาเเนนิินกาารรสสสสสสสสร้าง

เเเชื�อมตต่่ออออขขขอออออองงงงงขข้อ้อมมมมมมมููููลผผผผผา่าาาาน VVLLAANNNNNN ไไไไไได้้้ถู้กตอ้ง รูปที� 7 เป็นวธีิการใใใใใใในนนนนนนกการที�ไไคลลลลลลเ์อ็นนนนนนตต์ ์AAAAAAAA ตตตตต้อ้องงงงงงการติดต่อ

ไไไไคคคคคล์เอ็็นต ์C มีววิธธธธธธีีีีีกกกกกกกาารรติดต่่อออออโโโโโโดดดยยยกกกาารรใใใหหห้กกกาาารรรรรกกกาําาาหหหหหหนดเเเสสสส้นนนทททททาาาางงงผผผา่าานนนนนนอออออออออุุปปปปปกรรณณ์ทททีีีี���ใใใใใชชชชชชช้้้้ใ้ในการกาํหนนดดดดดดเส้น

ซึึึึ�� งเปปปป็็็็็นซซซซซซอออออฟฟฟฟฟฟฟตตตตตตต์์์์์แ์แแววร์์์์
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เมื�อระดบัการกาํหนดเส้นทางมีความชดัเจนและทาํงานไดต้ามฟังกช์นัของเราเตอร์แลว้ การ

เชื�อมโยงแพคเกจระดบั IP ก็เกิดขึ!นได ้แพคเกจในระดบั IP วิ�งผ่านเขา้ไปยงั VLAN และถูกตดั

แบ่งเป็นเซล เมื�อสวิตช์ไปตามเส้นทางที�กาํหนดได้ระดบัชั!นที�เชื�อมต่อกบัระดบั 3 คือ ระดับ 

Transport ที�จะเชื�อมโยงต่อเข้าสู่ระดับการประยุกต์ การทาํงานในระดับนี! จึงเข้าใกล้กับการ

ประยกุตใ์ชง้านต่าง ๆ  

 
2.1.2 ประเภทของการทาํ VLAN 
2.1.2 .1 VLAN แบบ Portbase  

VLAN แบบ Portbase คือการจดัพอร์ตที�มีอยูใ่นเน็ตเวิร์คมาแบ่งกลุ่มกนัเพื�อจาํกดัขอบเขต

ของการรับและส่งขอ้มูล ขอ้มูลสามารถจะไหลจากพอร์ตหนึ� งไปยงัอีกพอร์ตหนึ� งได้ ถ้าพอร์ต

ปลายทางนั!น อยูใ่นสมาชิก VLAN เดียวกบัพอร์ตตน้ทาง ไม่จาํกดัวา่เฟรมขอ้มูลนั!นจะเป็นแบบใด 

จะเป็น Broadcast, Multicast หรือ Unicast ก็เป็นไปตามขอ้กาํหนดนี! พอร์ตใดพอร์ตหนึ� งใน

เน็ตเวิร์ค สามารถจะสังกดัเป็นสมาชิกของ VLAN ใดก็ได ้แลว้แต่กาํหนด และยงัสามารถเป็น

สมาชิกของหลาย ๆ VLAN ไดด้ว้ย ยกตวัอยา่งเช่น เราตอ้งการจะแบ่งเน็ตเวิร์คของออฟฟิศของเรา

ออกเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มละ 5 เครื�อง เราสามารถจะจดั VLAN ไดว้า่  
VLAN 1 ประกอบดว้ยสมาชิกไดแ้ก่ พอร์ต 1 ถึงพอร์ต 5 และพอร์ต 16  

VLAN 2 ไดแ้ก่พอร์ต 6 ถึงพอร์ต 10 และพอร์ต 16  

VLAN กลุ่มสุดทา้ยก็จะมีพอร์ต 11 ถึงพอร์ต 15 และพอร์ต 16  

จะเห็นวา่พอร์ต 16 เป็นสมาชิกของทั!ง 3 VLAN หมายความว่าพอร์ต 16 จะถูกนาํไปเสียบกบั

เซิร์ฟเวอร์นั�นเอง  

 

เชอมโยงแพคเกจระดบ IP กเกดขนได แพคเกจในระดบ IP วงผานเขาไปยง VLAN และถูก

แบ่งเป็นเซล เมื�อสวิตช์ไปตามเส้นทางที�กาํหนดได้ระดบัชั!นที�เชื�อมต่อกบัระดบั ั 3 คือ ระ

Transport ที�จะเชื�อมโยงต่อเข้าสูระดับการรรรรรปปปปปรรระยุกต์ การทาํงานในระดับนี! จึงเข้าใกล้กับ

ประยกุตใ์ชง้านต่าง ๆ

2.1.2 ประเภทของการทาํ VLAN
2.1.2 .1 VLAN แบบ Portbase 

VLAN แบบ Portbase คือกกกกกการรจจัดัพอรรรรรร์์ตตตตที�มมีอยูใ่นนนนนนนเน็ตเวิร์คมาแบ่งกลุ่มกนัเพื�อจาํกั ดัขอบ

ของการรับและส่งขอ้มมูููููููลลลลลลล ขอ้มูลลลลลสสามารรถถถถจจจจจะะะไไไหหหหหหลลจากพพออออรรรรร์ตหนนึึึ� งงงงงงงไไไไไไไไปปปปยงัอีกพอร์ตหนึ� งได้ ถ้าพอ

ปลายทางนั!น อยููใ่นสสสมมมมมมมาาชชิิกก VVLLAANNN เเเเดดดดดีีีีีีียยววววกกกกับับบบบบบพพออออออรร์ตตตตตตตตตตตต้น้นนนททททาาาาาางงงงงงง ไไมมมั ่่่จ ํํํําํกกดัววา่าาเเเเเเฟฟฟฟฟฟฟฟรมขอ้มูลนั!นจะเป็นแบบั

จะเป็น Brooooaaaaaaaaadddddddcastt,, MMMuuuullltiiccccccccaaaaasssssssttttttt หหหรรรืืืืืืออ UUUUUUUUnnnnnnnniiiiicccaaassssttttt กกกกก็เเเเเเเปปปปปป็็นนไไไไไไปปปปปปตตตตตตาาาามมมมมมขขขขขขข้้้้้้อ้ออออออกกาําหหนนนนนนนดดดดดดดดนนีีี!!!!!!! พพอออรรรรรรรร์์์ตตใดพอร์ตหนึ� ง

เน็ตเวิร์ค สามมมมมมมารรถถถจจจจจะะะะะะสสสสสสสัังงกกััดัดดดเป็นั สมาาชชชชชชชิิิิิกของ VLAN ใใใดก็ได ้แแแลลลลว้วววแแแแแแแตตตตตตต่่่กกาํหหนดดดดดด และยงัสามารถ

สมาชชชชชชิิกกขของงหลลาายยยยย ๆๆๆๆๆๆ VVVVLLLLLLLLAAANNNNNNNN ไไดด้ด้ว้วยย ยยยยยยกตวัอยา่งเช่น เราตตตตต้้อ้องการรจจะะะะะะแแบบบบบบ่งงงเนนนนน็็ตตตตตตตตเเเเเวววววววิิรรรร์์คคคขขอองงอออออออออฟฟิศของ

ออกเป็็นน 333 กกกกลลลลลลุุุุุุ่่มมมมมม กกลลลลลุุุุุุ่่มมมมมละ 55555 เครืื�อง เเรรรรราาาาาาาาสสสสามมาารถถจจะะจัดั VVLLAAAAANNNNNN ไดว้า่

VLLLLLAANN 11 ปปปปปปรรรรรรระะะะะกกออบบบบบบบดว้ยยสสสสสมมาชิกไดแ้ก พอรร์ตต 111 ถถถถึงงงงพพพออร์ต 5 และพอร์ต 111111666 

VLAANNNNNN 2 ไได้แ้กกพพพพพพพอร์ตตตตตต 66 ถึึงพออรร์ตตตตต 1111100 และพอร์ต 16 

VVVVVVLLLLLAAANN กกลุ่่่่มมสุดทททททท้า้ยยยยยกก็็จะมีพพอออออออรร์์์์์์์ต 11 ถึงพอร์ต 1555 และพอร์ต 16 

จจจะะเเเเหหหห็็็นนววววววา่าาพพพพพพอออออออรรรรร์ตต 166 เเปป็็นสสสสสสมมมมมาาาาาชชชชิิิิิิิกกกขของงงงงทััั!!!!!!!!งงงงงงงง 3333 VVVVVLLAAAAAAAAAANNNNNNN หหหหหหมมมมายยยยยคววาาาามวว่่่าาาาาาาพอร์ตต 166 จจจจจจะะะะะะะถถถถถูููกกนนนนนนนนําําาไไไไไไไปปปปปปเสียบ

เซิรรร์ฟฟฟเเเเเเววววววอออร์นนนนนัััััั ���นนนนนนเเเเเอออออองง
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รูปที� 2.7 VLAN แบบ Portbase 

ถา้ VLAN กลุ่มไหนมีจาํนวนเครื�องมากกวา่ 5 เครื�อง วิธีคงสภาพของ VLAN ไวแ้ต่ได้

จาํนวนเครื�องมากขึ!น เราจะใชว้ธีิการขยายพอร์ตโดยการ Uplink ครับ เช่น ถา้กลุ่ม 2 มีจาํนวนเครื�อง

มากขึ!น เราก็จะใช้พอร์ต 6 มา Uplink ไปหาสวิตช์ธรรมดาอะไรก็ได ้อาจจะเป็นสวิตช์ 5 พอร์ต 

แบบนี!  จากพอร์ต 6 แค่ 1 พอร์ต ก็จะแตกตวัออกเป็นพอร์ตไดถึ้ง 4 พอร์ตลกัษณะการเชื�อมต่อ 

VLAN แบบนี!  เขา้ใจง่าย จดัง่าย ไม่ยุง่ยาก และดูแลง่ายอีกต่างหาก ซึ� งเราเรียกวา่เป็น VLAN แบบ 

Port base คือ ใชพ้อร์ตเป็นตวักาํหนดวา่จะเป็นสมาชิกของ VLAN ใด VLAN แบบ Port base มี

ขอ้จาํกดัอยูเ่หมือนกนั โดยเฉพาะเมื�อเราจะตอ้งจดัเน็ตเวิร์คขนาดใหญ่ เช่น เราตอ้งการจะให้เครื�อง

จาํนวน 50 เครื�องอยู่ใน VLAN เดียวกนั และแยกออกจากเครื�องอีก 50 เครื�องที�ตั!งใจให้เป็นอีก 

VLAN หนึ�ง 

 

รรรรรรูููปปปปปปปปปทททททททีี� 222..77 VVLAANN แแแแบบบบบบบบบบบบ PPPPPPortbase

ถถ้า้าาาา VVVVVVVLLAAAAAAANNNNN กลลลลลลุุ่่่มมไหนมีจจาํนนนวววววนนนนนนนนนเเเเเคครรรืืืืื��องมากกกววว่่า่าาาา 5555555 เครื�อง วิธีีคคคคคคงงงงงงสภาาาาาพพพขขขขขขขอออออออองงงงง VVLANN ไวแ้ต

จจาํนวนนนเเครรรรืื�อออออองงมาาาากกกขึ! ึนนนนนน เรราาจะใใชช้ว้ววววววิธิธธธีีีีการขยายพอร์ตโดยการ Uplliiiiiiinnnnnnnkk ครับ เชชชชชชช่่นน ถถ้้า้าาาากกลลุุ่มมมมมม 222 มมมมีีีีจจาํนวนเค ื

มมมาาากขึ!!น เราก็็จะใใใใใใใใชชชชช้้พพพพพพออร์ต 66 มมา Upplink ไปหาสสสวิตช์ธรรมดาอะะะะไไไไไไรรก็ไไดด ้อออออาาาาจจจจจจจจะเปป็็นสวิิตช์์์์์ 55555 พอ

แแแบบบบนนีีีีี!  จจจจจาาากกกกกพพพพพพพอออออรร์์ต 66 แแค่ 111111 พพพพพพออร์์์ตตตตตตต กกกกกก็็็็็็จะะะะะะแแแแแแแตกกกกกตตตตตวัวออออออออออกเปปปปปปปป็็็็็็็็นนนพพออรร์์ตตตตได้ถ้ถถถถถถถึึึึึึึึง 4 พพอรร์์ตตตลลลลลลัััักักกกกกกษษษษณณณณณณณะะกกาารเชื�อม

VLLLAAAAANNNNNNN แแบบบบบบบบบนนนนนนนีีีี!!!!!  เเขขา้าใจง่าาาาายยยยย จดัง่าย ไไไม่ยยยุุง่ยาก แแแแลลละดดดดดดดดดูููููแแแลลลลงงงงงงงงง่่าาาายยอีกกกกต่าางงงหาก ซซซซซซึึึึ� งเราาเรรรรรีียยยยยกกกกกกวววววว่า่าเเปปปปป็็็นนนนนนน VVVVVLLAN แ

Port bbbbbbbbaaaaaassssseeeee คคคคคคคืืออ ใใใใใใชชช้พ้พอรรรร์์์์์์์ตตตตตตตตเป็นตวักกาําาหนนนนนนนนนดดวา่จจจะะะะะะเเปปปป็็็็นสมมมมมาาาาาาาาาชชชิิิกกกกขขอออออง VVVVVVVLAN ใใใใใใใใดด VVVVVVVLLLLLLLAAAAAAANNN แแแแแแบบบบบบบบบบบ PPPort bas

ขอ้จจจจํําําาาาากกกกกดัอยยยูููููเ่เเเเเหหหมมืือออนนนนกกกกกันันนนนนน โโโดยยเเเฉฉฉฉฉฉฉฉฉพพพาะเมื��อเราจะตตตอ้งจดัเน็ตตตเเเวิร์์์คขนนนนาาาาดดดดดดใใใใใใใหญญญญญญญ่่ เเเเเเชชชชช่่่่นนนนน เเรราตตต้้้้้้อ้ออองกกกาาารรรรรจจจะะให้เค ื

จาํนนววววววน 55555550000000 เเครื�อองงงงงงออออออยยููููููู่่ใใใใใในนนนน VVVVVVVVLLLLLAAANNN เเดดดดดีีีียยยยยยยวววววกกกกกกนันนน แแลละะแแยยยกกกกอออออออออออกกกกกกกจากกกกกเเเเคคคคคครรรรืืืื�อออออออองงงอออออออีีีีกกกก ั 555000000 เครื�องงทททททีีีี�ตตตตตััั!งงงใใจจจจจใใให้เป็นัั

VLAAAAANNNNN หนึ�ง
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รูปที� 2.8 การเชื�อมต่อ Switch ใน VLAN แบบ Portbase 

 

  ความตอ้งการแบบนี!  เราจาํเป็นจะตอ้งเอาสวิตช์หลายตวั มาพ่วงหรือ Uplink กนัเป็นให้เกิด

เป็น VLAN ขนาดใหญ่หลาย ๆ วง ซึ� ง VLAN แบบ Port base นั!นเอาไม่อยูแ่น่ จึงจะตอ้งหนัไปใช้ 

VLAN แบบ Tag base  

 

2.1.2.2 VLAN แบบ Tagbase 
Tag แปลวา่ป้าย หมายความวา่ แพก็เก็ตขอ้มูลใดก็ตามที�จะถูกส่งจากพอร์ตหนึ�งไปยงัอีก

พอร์ตหนึ� ง จะตอ้งมีการ "แปะป้าย" เพื�อแจง้ว่าแพ็กเก็ตนั!นเป็นของ VLAN ใด (ถูกส่งออกจาก

พอร์ตตน้ทางที�อยูใ่นสังกดั VLAN ใด) พอร์ตใดก็ตามที�จะรับแพก็เก็ตนั!นไว ้ หรือจะยอมให้แพก็

เก็ตนั!นวิ�งทะลุผา่นตวัเองหรือไม่ (เช่น พอร์ต Uplink) มนัจะตอ้งตรวจดูดว้ยว่า แพก็เก็ตนั!นมีป้าย

ระบุวา่เป็น VLAN เดียวกบัตวัเองหรือไม่ ถา้ไม่ใช่ ก็ไม่ใหแ้พก็เก็ตผา่นหรือไม่ให้วิ�งเขา้มาในพอร์ต

ได ้ดว้ยวิธีการ Tag หรือแปะป้ายลงไปในแพก็เก็ตนี!  จะทาํให้แพก็เก็ตสามารถจะวิ�งจากสวิตช์ตวั

รูปททีี� 222.....8888 กกการเชื�อมต่อ Switch ใน VLANN แแแแแแแบบบ PPoorrttttttbbassssseee

คคคควววววววาาาาาาามมมมมมตตตต้อ้องการแแบบบบบบบบนีีีี!!!!!! เราจจจจจจําํเปปปปปปป็็็็็็นจะตต้้อ้ออองงงเเเเเเเอออออออาาสสสสสสสสสสวววววิตตตตชชชชชชช์์์หลลลายยตตตตัวั มาาาาพพพพพพ่่วงหรรืืออ UUUUUUUppppppplllllliiiinnkkkkkk กนัเป็นให้ั

เป็นนนน VVVVVVLANN ขขขขขนนนนนนนาาาาาดดใหญญญญญญญญ่่่หลาย ๆ วววววงง ซซซซซซึึึึึ�� ง VLAAAAANNNN แแแบบบบบบบบบบบบบบบ PPPooort bbbbasseeee นั!นเอออาาาาาไมมั ่อออยยยยยยููููู่แ่แแแนนนน่่่ จจึึงจะะตตตตอ้อออองหนัไป

VLAANNN แบบบ TTaagg bbbbbaaaaassee 

2.1.222222...22 VVLLAANN แแบบบบบบบบบบบ TTTTTTTaagbbbaaaaaassseeeeee
Tag แแแแปปปปปปลววววา่าาาาาปปปปป้้ายยยยยย หหหหมมาาายยยยยยยยคควาามมววา่าา แแแแพพพพพพ็็็็็ก็กกกกกเเกกกก็็็ตตตตขขขขขข้้อ้อมมููลใใใดดกก็ตตตตตาาาาามมมททีีีีีี��จจจจจจจจะะถููููกกกกกกกสสสสสสงจจจาาาาาากกพอร์ตตหนนนนนึึ�งไปยงั

พอร์ตหหหนึึึึึ� ง จะตอ้งมีการ "แปปปปะะะะะะะะปปปปป้้ายย""""" เพืื����อแแแแแจง้ว่่าาแแแแแแพ็็กเกกกกกก็็ตตนนั!!นนนนนเเเเเเปปปปปป็็นของ ั VLAN ใด (ถูกส่งออก

พอร์ตตน้ทางที�อยูใ่นสังกดั VLAN ใด) พอร์์์ตใดก็ตามที�จะรับแพก็เกตนั!นไว้ั หรือจะยอมให้แ

็ ! � ็ !
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หนึ�ง ทะลุผา่นพอร์ต Uplink ไปยงัสวิตช์อีกตวัหนึ�งได ้จะทะลุต่อไปไดเ้รื�อย ๆ โดยไม่หลง VLAN 

โดยตลอดเส้นทางการวิ�งผา่นนั!น พอร์ตทุก ๆ พอร์ตจะตอ้งสังกดัสมาชิกเดียวกบั VLAN ของแพก็

เก็ตนั!น VLAN แบบ Tag base เป็นระบบที�จดัไม่ง่ายนกั เงื�อนไขเยอะ และมีรายละเอียดเยอะกวา่นี!

มาก นี�เป็นเพียงเศษเสี! ยวหนึ�งของ VLAN แบบ Tag base แต่เป็นเกือบทั!งหมดของ VLAN แบบ 

Port base และถา้เราศึกษาลึกลงไปใน VLAN แบบ Tag base แลว้ เราจะเจอกบัศพัทอี์กหลายตวั 

เช่น Ingress port, Egress port, Forbidden port, Fix ID, GARP, GVRP ฯลฯ  

 
2.1.3 ชนิดของ VLAN  

2.1.3.1  Layer 1 VLAN   
Layer 1 VLAN : Membership by ports ในการแบ่ง VLAN จะใชพ้อร์ตบอกวา่เป็นของ 

VLAN ใด เช่นสมมุติวา่ในสวติช์ที�มี 4 พอร์ต กาํหนดให้ พอร์ต 1, 2 และ 4 เป็นของ VLAN เบอร์ 1 

และพอร์ตที� 3 เป็นของ VLAN เบอร์ 2 ดงัตารางที� 1.1   

 
ตารางที� 1.1 แสดงการกาํหนดพอร์ตใหก้บั VLAN 

                                                                                                                                                             

Port  VLAN  

1  1  

2  1  

3  2  

4  1  

 

 

 

 

โดยตลอดเสนทางการวงผานนน พอรตทุก ๆ พอรตจะตองสงกดสมาชกเดยวกบ VLAN ของแ

เก็ตนั!น VLAN แบบ Tag base เป็นระบบที�จดัไม่ง่ายนกั เงื�อนไขเยอะ และมีรายละเอียดเยอะก

มาก นี�เป็นเพียงเศษเสี! ยวหนึ�งของ VLAN แแแแแแบบบบบบบบบ Tag base แต่เป็นเกือบทั!งหมดของ VLAN แ

Port base และถา้เราศึกษาลึกลงไปใน VLLLLLLLAAAANN แแแแแบบบบ Tag base แลว้ เราจะเจอกบัศพัทอี์กหลา์์

เช่น Ingress port, Egress port, Forbiddennnn ppport, FFiixx IID, GARP, GVRP ฯลฯ

2.1.3 ชนิดของ VLAN
2.1.3.1  Layer 1 VLAN  

Layer 1 VLLLAAAAANNNNNNNN ::::: Memmbbbbbershipp bbbbyyyyyyy ppppoooorrrrrttttts ในกกาารรรรรรรแแแแแแแแบ่ง VVVVVVVVVLLLLLAAAAAAAAANNNN จะใชพ้อร์ตบอกวา่เป็นข

VLAN ใด เชชชนสสมมมุติิวววววว่า่าาาใในนสสววิิติชชช์์ทททททที�มมีี 44444 พพพพพออออออออรรรรร์์์์์์ตต กกกกกกกําําหหหหหหนนนนนนดดดดดดใใใหหหหหหหห้้้้ พพพพพพพอออออออรรรรรรร์์์์ต 11,, 22 แแแแแแแลลละ 4 เเปปปป็นของ VLAN เบอ

และพอร์ตทททททที���  33333 เปป็็นนขขขอองง VVVVVVLLLLLLAAAAAAAAAANNNNNNN เบบออรร์์์ 22 ดดดดดดดดัังังงงตตาารางททีี� 111111.1111  

ตาราาาางงงงงงงงงทีีี� 1.1 แสสสสสสสดดดดดดงงงกกการรรรรรกกกกกกกํํํํํําํหหหหหหหนนนดพอร์ตตตตตตตตใใใใใใใใใหก้บั VLAN

                                                                                                                            

PPPPPPPort VVVVLLLLLLLAAAAAAAAAANNNNN 

1 1 

2222222 111 

3 2222 

4 1 
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2.1.3.2 Layer 2 VLAN 
Layer 2 VLAN : Membership by MAC Address ใช ้MAC Address ในการแบ่ง VLAN 

โดยใหส้วติช์ตรวจหา MAC Address จากแต่ละ VLAN ดูตารางที� 1.2 

ตารางที� 1.2 แสดงการกาํหนด MAC Address ใหก้บั VLAN ต่างๆ 

MAC Address  VLAN  

1212354145121  1  

2389234873743  2  

3045834758445  2  

5483573475843  1  

 

2.1.3.3 Layer 2 VLAN 
Layer 2 VLAN : Membership by Protocol types แบ่ง VLAN โดยใชช้นิดของ protocol ที�

ปรากฎอยูใ่นส่วนของ Layer 2 Header ดูตารางที� 1.3  

 

ตารางที� 1.3 แสดงการแบ่ง VLAN โดยใชช้นิดของ protocol กาํหนด 

 

Protocol  VLAN  

IP  1  

IPX  2  

 

 

Layer 2 VLAN : Membership by MAC Address ใช MAC Address ในการแบง VLAN

โดยใหส้วติช์ตรวจหา MAC Address จากแต่ลละ VLAN ดูตารางที� 1.2

ตารางที� 1.2 แสดงการกาํหนด MAC Addrrreeeeeessssss ใใหหหหห้้ก้กบั VLAN ต่างๆ

MAC Adddddddddddddddress VLAN 

121235555555554444145121 1 

238999999999922234873777774444444443 2 

30000044444444555555583333333334444447555555588888888444444444455555 2 

5483573333333344444475843 1 

22.1111.33.3 Laaayyyyeeeerrrr 22 VVVVVVVLAAANNNN 
LLLLLaaaaaaayyyyyeer 22222 VLLLLLAAAAAANN : MMeemmmmmmbbbbership by Protocol types แบบ่่่่งงงงงงง  VVVLANN โโโโโโโโดดดดยใใชชชชช้ช้ชนนนนนนนิดดดดดดขขขอองงง protocol

ปปปปรรรากฎอยูใ่นสววนนนนนนนขขขขขขขออองง Layyyeeeeerrrrr 222 HHHeeaaddeeerrr ดดดููตตตตตาาารรราาาางงงงททที� 1.33333

ตารราาาาาาาางงงงงงงงงททททททีีีีีีีี� 1.33333 แแแแแแสสสสสสสสสดงการแแแแแบบบบบ่ง VLANNNNN โโดดดยใชช้ชนนนนิิิดดขขอออออออออองง ppppprrrrrrrooooooottocoooooll กกกํํําําหนด

PPPProtocol VVVVVVVVVLLLLLLLLLAAAAAAAANNNN 

IIIIIIPPPPPPPP 1 

IPPPXXXXXXXXX 22 
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2.1.3.4 Layer 3 VLAN 
Layer 3 VLAN : Membership by IP subnet Address แบ่ง VLAN โดยใช ้Layer 3 Header 

นั�นก็คือใช ้IP Subnet เป็นตวัแบ่ง 

 
ตารางที� 1.4 แสดงการแบ่ง VLAN โดยใช ้IP Subnet 

 

IP Subnet  VLAN  

23.2.24  1  

26.21.35  2  

 
2.1.3.5 Higher Layer VLAN   

Higher Layer VLAN  ทาํไดโ้ดยใชโ้ปรแกรมประยุกตห์รือ service แบ่ง VLAN เช่นการใช้

โปรแกรม FTP สามารถใช้ไดใ้น VLAN 1 เท่านั!น และถา้จะใช ้Telnet สามารถเรียกใช้ไดใ้น 

VLAN 2 เท่านั!น เป็นตน้ 

 

2.1.4 ข้อดีของการใช้งาน VLAN 
2.1.4.1 เพิ�มประสิทธิภาพของเครือข่ายในระบบเครือข่ายทั�วไปจะมีการส่งขอ้มูล Broadcast จาํนวน

มาก ทาํให้เกิดความคบัคั�ง ( Congestion ) และ VLAN มีความสามารถช่วยเพิ�มประสิทธิภาพของ

เครือข่ายไดเ้นื�องจาก VLAN จะจาํกดัให้ส่งขอ้มูล Broadcast ไปยงัผูที้�อยูใ่น VLAN เดียวกนัเท่านั!น

2.1.4.2 ง่ายต่อการบริหารการใชง้าน VLAN อาํนวยความสะดวกในการบริหารจดัการโครงสร้าง

ของระบบเครือข่ายให้ง่าย มีความยืดหยุน่ และเสียค่าใช้จ่ายน้อย โดยเพียงเปลี�ยนโครงสร้างทาง

ตรรกะ  ( Logical ) เท่านั!น ไม่จาํเป็นตอ้งเปลี�ยนโครงสร้างทางกายภาพ กล่าวคือ ถา้ตอ้งการเปลี�ยน

โครงสร้างของ VLAN ก็ทาํโดยการคอนฟิกที�อุปกรณ์เครือข่ายใหม่ ไม่จาํเป็นเปลี�ยนรูปแบบทาง

กายภาพของการเชื�อมต่อเครือข่ายที�มีอยูเ่ดิม 

2.1.4.3  เพิ�มการรักษาความปลอดภยัมากขึ!นเนื�องจากการติดต่อระหวา่งอุปกรณ์เครือข่ายจะสามารถ

ทาํได้ภายใน VLAN เดียวกนัเท่านั!น ถา้ตอ้งการที�จะติดต่อขา้ม VLAN ตอ้งติดต่อผ่านอุปกรณ์

คน้หาเส้นทางหรือสวติช์เลเยอร์สาม  

Layer 3 VLAN : Membership by IP subnet Address แบง VLAN โดยใช Layer 3 Head

นั�นก็คือใช ้IP Subnet เป็นตวัแบ่ง

ตารางที� 1.4 แสดงการแบ่ง VLAN โดยใชชช ้IIIIIIIIP Subbbbbbnnnnnet

IP Subnet VLAN 

23.2...22222222224444444444 1 

26666666....222222221.333333333555555555 2222 

2.1.3.55555 HHHHHHHHiiiiiiiigggggghhheeeeeerr LLLLLLLaaaaayyyyyeer VVLLLLLLLAAAAAAANN   
Higghheeeeeerrrrrrr LLLLLLLaayyyyeeeeeeerrrrrr VLLLLLLLAAN  ทําํไไไดดดดดดด้้้โ้ดยยใใใใใชชชชชชโ้โโโโโโโปปปปปปรรรรรรแแแแแแแกกกกกรรรมมปรรรระะะยยุกต์ห์หรืืืือออออ seerrrrrrvvviiicccccceeeeee แแแแแแบบบบบ่่่่ง VVLLAAAAANNNNN เช่นกา

โปปรรรรแแแแแกกกรรรรรรมมม FFFFFTTTTTTTPPPPPPP สสสสสสสสามารรรรรรรถถถใใช้้ไดใ้นน VLLAN 1 เเทท่านนั!น แลละถา้จะใใชชชชชช้้้้้ ้ั Telllnnnneeeeeeeetttt สสสสสสาาาาาามมมาารรรรรรรรถถถเรียกใช้ได

VVLLLLLLLAAN 2 เเททททททท่่่่าาาาาานนนนนนนัั!!!นนน เป็นตตตตตต้้้้้น้นั

222..1.4 ข้อดีีของงงกกกกาาาาาาาารรใใช้งานนนนนน VVVVVVVLLLLAAANNNN
2.1.4.1 เเเเเพพพพพพิิิ�มมมมมปปปปปปปรรรรรระะสิททธธิิภาาพพพพพพขขขขขอองงงงงงงเเเเเเครรรืออข่าาาาาายใใในนนนนนนนนรรระะะะบบบบบบบบบบบบบเเคคคคคคคครรรรรรรรือขขขข่าาาาาายทัััั����ววไปปปปจะมมมมมีีีีีีีีกกกกาารสั งงขข้อ้อมมมมมมมมูููููลลลลลล BBBBBBrrooooadcast จาํน

มากกกก ทททททํํํําํใให้้เเเกกกกกกกิิิดดดดดดคคคคคคววววาามคบับบบบบคคัั�ง ( Connnnnnggessssstttion ) แแแแลละ VVVVVVVVVVVLLAAAAAAANNNNNNN มมีีคคววาาาามสามมาาาาาารรถชชวววยยยยยยยเเเเเพพพพพพิิิิิ���มมปประะสสสิิิิิิทททททธิภาพข

เครือขขขขขขขข่าาาาาาาายยยยไไไไไไดดด้้้้้้เ้เเเเเนนนนนนืื���อออองงงงงงจากกกก VVVLLLLLLAAN จะะะะจจจจจจํํําําากกดัดดดดดดดดดใใใใใใใหหหห้สสั งงงงขขขขข้้้้อ้ออออออมมมมมููููล BBrrrrrrrroooooaaaaaaaadccccccaaaaaaaaassstt ไไไไไไไปปปปปปปปปปยยยงัผผููููท้ททททททีีีี��ออยยยููููใ่ใใใใใในนนนนนน VVVVVVLLLLAAAAAAANNNNN เเเเดดดดดดีียยยยวกนัเท่า

2.1..44444.222222 ง่ายยยยยยตต่ออกการรรบบบบบบรรรรรริิิิิหหหหหหหาาาาาารรกกาาาาารรรรรรรใใใใชง้าน VLAN อาํนวยคคความสสะะะะะะะดดดดดดดววกกกใใใในนนนนกกกกกกกาาาาาารรบบรริิหาารรรรจจดักกกาาาาาาาารรรรรโโโโครงส

ของรรรรรรระบบบบบบบบบบบบบเคครรืออข่าาาาาาายยยยใใใใใใใใหหห้้้้้้งง่่าาาายยยยยยยย มมีีีีคคคคคคววววาาามมยยืืืืืืืดดหหหหหหยยยยยุน่นนนนนนน แแแแแแลลลลละะะะะะะเเเเเเเสสสสสสีียยยยยคคคค่่าาใใใใใใชชชชชช้จจจ่าาาาาาายยยยยยยนนนนนน้้้้อออออออยยยยยย โโโโโโโดดยยยยยเเเเเเเเพพพพีีีีียยยยยยงเปลี�ยยนนนนนนนนโโโโโโโคครรรงงสร้าง

ตรรกกกกกะะ  ( Logicccaaaaaaal )))))) เเทท่านั!นนนนน ไไไไไไไมมมมมมมั ่จจจาําเเเปปปปปปป็็็็็็นนนนนนตตตตตต้้้้้อ้อออองงงงงงงเเเเเเปปปปปปลลลลลลีีี��ยยยยยยยนนนนโโโโโโโโคคคคคครรรรรงงสสสสสสรรรร้้้้าาาางงงงททาางงงกกกกกกาาาายยยยยยยยภภภาาพ กกกกกกกลลลล่าาววววววคืออ ถา้ตตอ้งงงงงงการเปลี

โครรรงงสสสสสรรรรรร้าาาาาาาางงงงงงงงขขขขอออองงงงง VLAN ก็็ทาํโดดดดดดยยการรคคคคคคออนนนฟฟฟฟฟฟิกที��ออุปปปปปปกกรรณณณณณ์์์เเคครรืออขขขข่่าาาาายยยใหมม่่ ไไม่จาํเปปป็นนเเปปปปปปปลลลลลีีี��ยยยยยนนนนนรรรูปแบบ

กายภาพของการเชื�อมต่อเครือข่ายที���มีีอยูเ่ดิมม

2 1 4 3 เพิ�มการรักษาความปลอดภยัมากขึ!นเนื�องจากการติดต่อระหวา่งอปกรณ์เครือข่ายจะสาม
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2.1.5 ข้อเสียและปัญหาที�พบของการใช้ VLAN 
2.1.5.1 ถา้เป็นการแบ่ง VLAN แบบ port-based นั!นจะมีขอ้เสียเมื�อมีการเปลี�ยนพอร์ตนั!นอาจจะตอ้ง

ทาํการคอนฟิก VLAN ใหม่ 

2.1.5.2 ถา้เป็นการแบ่ง VLAN แบบ MAC-based นั!นจะตอ้งให้ค่าเริ�มตน้ของ VLAN membership 

ก่อน และปัญหาที�เกิดขึ!นคือในระบบเครือข่ายที�ใหญ่มาก จาํนวนเครื�องนบัพนัเครื�อง นอกจากนี!ถา้

มีการใชเ้ครื�อง Notebook ดว้ย ซึ� งก็จะมีค่า MAC และเมื�อทาํการเปลี�ยนพอร์ตที�ต่อก็ตอ้งทาํการคอน

ฟิก VLAN ใหม่ 

 

2.1.6 มาตรฐานของ VLAN  
มาตรฐานของ VLAN ใช้มาตรฐาน IEEE 802.1Q นั!นเป็นมาตรฐานในการนาํขอ้มูลของ 

VLAN membership ใส่เขา้ไปใน Ethernet Frame หรือที�เรียกวา่ การ Tagging และโปรโตคอล 

802.1Q นี! ถูกพฒันาเพื�อแกปั้ญหาเรื�องการบริหารจดัการดา้นเครือข่ายที�เพิ�มขึ!น เช่น การกระจาย

เครือข่ายใหญ่ๆ ให้เป็นส่วนยอ่ยๆ ( Segment ) ทาํให้ไม่สูญเสียแบนวิธให้กบัการ broadcast และ 

multicast มากเกินไป และยงัเป็นการรักษาความปลอดภยัระหวา่งส่วนยอ่ยต่างๆ ภายในเครือข่ายให้

สูงขึ!นอีกดว้ย การต่อเติมเฟรม (tagging Frame) ดว้ยมาตรฐาน 802.1Q นั!นจะทาํในระดบั Data-

Link layer และการทาํ VLAN Tagging นั!นจะเป็นการเปลี�ยนรูปแบบของ Ethernet Frame 

มาตรฐาน 802.3 ให้เป็นรูปแบบใหม่ที�เป็นมาตรฐาน 802.3 ac ซึ� งมีไดอะแกรมของเฟรมมาตรฐาน 

802.3 ดงัรูปที� 2.9 และไดอะแกรมของมาตรฐาน 802.3 ac ดงัรูปที� 2.10 ( ส่วนสีเหลืองแทนส่วน

ของ tag 802.1Q ) 

 

รูปที� 2.9 แสดงรูปแบบของเฟรม 802.3 ก่อนที�จะทาํ VLAN Tagging 

 

รูปที� 2.10 แสดงรูปแบบของเฟรม 802.3 ที�มีการ tagging 802.1Q แลว้ 

2.1.5.1 ถาเปนการแบง VLAN แบบ port-based นนจะมขอเสยเมอมการเปลยนพอรตนนอาจจะต

ทาํการคอนฟิก VLAN ใหม่

2.1.5.2 ถา้เป็นการแบ่ง VLAN แบบ MAC--bbbbbaassssseeeeed นั!นจะตอ้งให้คั ่าเริ�มตน้ของ VLAN member

ก่อน และปัญหาที�เกิดขึ!นคือในระบบเครือออออขขขขขข่ายทที�ใใใใใหหญ่มาก จาํนวนเครื�องนบัพนัเครื�อง นอกจากนี

มีการใชเ้ครื�อง Notebook ดว้ย ซึ� งกจะมีคคค่าาาาา MACC แแลลลลลลลลละเมื�อทาํการเปลี�ยนพอร์ตที�ต่อก็ตอ้งทาํการค

ฟิก VLAN ใหม่

2.1.6 มาตรฐานของ VLAN 
มาตรฐานขออองงง VVVVVVVVLLLLLLLAAAN ใใชชชชช้้้้้้มาตรรฐฐาาาานนนนนนน IIIIIEEEEEEEEEEEEEE 8022..11QQQQQQQQQQ นั!นนนเเเเเเเเปปปปปป็็็็นนนนนนนมมมาตรฐานในการนาํขอ้มูลขั

VLAN memmmbeerrsship ใใใใใใสสเขข้า้าไไไปปใใใใในนนนนน EEEEEEttthhhhhheerrrrrrrnnnnneeeettttt FFFFFFFrrrraaaammmmmeeeeee หหหหหหรรรรรรืืืือออออออทททที�เเเเเเเรรรีียกกววา่ กกกกกกาาาร Taggggggggging และโปรโตค

802.1Q นี! ถถถถถถถถถููกกกกพัฒันนนาาาเเพพืื�อออออแแแแกกกกกก้้้้้ป้ปปปปปปัััััญญญญญญญหหาเเรืืื�� อองงกกกกกกกกาาารรบบริิิิหาารรจจจจัดัดดดดกการดดด้้้้า้าานนนนนนนเเคคคคคคครรรรรรืืืืืืออขข่าายยทททีีีีีี�เเพพิมมขขึึึ!!!!นนนนนนนน เช่น การกระ

เครือข่าายยใหญญญญ่ๆๆๆๆๆๆๆๆ ใใใใหหห้้เเเเปปปปปปป็็็็็็็นนนนนนนสสววววนนนนนนยอ่ยๆๆ (( SSSSSSSeeeegment ) ทาําาใใหหหหหหห้้้ไไม่สูญเเสสสีียยยยยแแแบบบบบบนนวววววิิธธธใให้กกกกกกััับับบการ bbrroadcast แ

multttiiiiiccccasst มมาากเเกกกกกิินนนนนไไไไไไปปปปปป แแแแแแแแแลลลลละะะะยยยยยย ังังเป็นกกาารรรรรรรรรรรััักษาความปลอดภัััยัยยยยยรระะหวว่า่างงสสสสสสส่วนนนนนนนนยยยอ่อออยยยยยยตตตตตต่่่าาาาาางงงงงงๆๆๆๆๆ ภภายยใใในนนนนนนเครือข่าย

สูงขึ!นอีีกกกกกกดดด้ว้ววววยยยยยยย กกกกกกกกาารรตตตตตตตต่่่่อเติมมมมมมมเเฟฟรรม (ttaaggiinng Frramme) ดด้ว้วยยมมาาาาตตตรฐาน 888000000002.1QQQQQQQ นนนนนนนัั!นนนนนนนจจจจจจะะะทททททํํํํําําาาใใใในระดบั ัั D

Liiinnnnkk llaayyeeeeeerrrrr แแลลลละะะการรททททําํา VLANN TTagggggggggggggiiiiinnnnnnggggggg นนนนนนนนั!นนนนนนนจจจจะะะะเป็นนกการเปลี�ยนนรรรรรรรูููููปแบบบบบบบบบขขขขขขอออออองงงง EEtherneeeettttttt Fr

มาตรฐฐฐฐาาาน 8022.333 ใหเ้เปปปปปปปปป็็็็็็็นรููปแบบบบบบใใใใใใใใหหหม่ที�เป็นมาตรฐาน 802.333333 aaaacc ซึ� งมีีไไดดดออออะแกกกกกกรมมขอองงเฟฟฟฟฟฟฟรรมมมาตรฐ

888800000022222.333 ดดดัังังรรรรูปปปปปปทีี� 2222..9 แแแแแแแลละไดดอออะะะะะะะแแกกกรมของมาตรฐาน 802.3 ac ดังังงงรรรรรรรููปปที� 22..100000 ( สส่่ววนนสสสีีีีีีีเหหลลลืืืืืืืออออออองงงงงแแแแแแแทนส

ขขขขออออออองงงง ttttaaaaaggggg  8000222222...111QQ ))))))

รูปททททททีีีี��� 222222..999999 แแแสสดดดงงงงงงงรรรรรููปปแบบของเฟรม 802.3 ก่อนททที�จจจจจจจจะะะะะะททาําา VVVVVVLLLLLLLAAAAAAANN Taggiiiiinnnnnng
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รูปที� 2.11 แสดงตารางของคาํอธิบายส่วนต่างๆ ของมาตรฐาน 802.3 

2.2 การจาํกดัสิทธิการใช้งานเครื�องคอมพวิเตอร์ภายในองค์กร 

2.2.1 Workgroup 

การใช้งานในแบบ Workgroup นั!น ส่วนมากจะเป็นการใช้งานทั�วไปของผูใ้ช้ตามบา้น 

หรือว่าเป็นการใช้งานในสํานกังานที�มีขนาดไม่ใหญ่นกั และไม่มีการการติดตั!งให้บริการ Acitve 

Directory อยูบ่นระบบเครือข่าย โดยชื�อของ Workgroup นั!น จะถูกกาํหนดในขั!นตอนการติดตั!ง ซึ� ง

ค่าดีฟอลทจ์ะเป็น "Workgroup" และสามารถมีสมาชิกเป็นเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชร้ะบบปฏิบติัการ 

Windows 98, Windows ME, Windows 2000 Professional, Windows XP Home และ Professional, 

Windows 2000 Server, Windows Server 2003 และ Windows Vista สําหรับการแชร์ทรัพยากร

ต่างๆ เช่น ไฟลแ์ละโฟลเดอร์, เครื�องพิมพ ์เป็นตน้ จะเป็นการแชร์ในแบบ Peer-to-Peer โดยในการ

เขา้ใชง้านนั!นอาจมีความยุง่ยากมาก ถา้หากมีการกาํหนดยสูเซอร์และรหสัผา่นไว ้ดงันั!นการใชง้าน

จึงเหมาะกบัการใชใ้นระบบเครือข่ายที�มียสูเซอร์ไม่มากนกั 

 

2.2.2 Domain 
การใชง้านในแบบ Domain นั!น ส่วนมากจะนิยมใชง้านองคก์ารที�ขนาดกลางจนถึงใหญ่ 

โดยมีเงื�อนไขที�สําคญั คือ ตอ้งมีการติดตั!ง Active Directory ให้บริการบนระบบเครือข่าย โดยชื�อ

ของ Domain นั!น จะถูกกาํหนดในขั!นตอนการติดตั!ง Active Directory และแบ่งสมาชิกออกเป็น 3 

ประเภทดว้ยกนั คือ 

รูปที� 2.1111 แสดงตาาาาาารรรางขอองงคคคคคําําาาอธธธธธิิิิิิบบบบบาายส่ววนนตตตตตตต่างๆ ขขขอองงมาตรฐาน 802.3

2.2 การจาํกกกกกกกดัดดดดดดดดดสสสสสสสสิทธธธธธธธิิิิิกกกกกกการใใใชชชช้งงงงงาาาาาาาาานนนนนนนนเคคคคคคคคครืืื�ออออออองงงงงงงงงคคคคคคอออออออออมมพพพพพพพิิิิิวิวววววววเเเเตตตตตตตอออออออออรรรร์์ภภภภภภภภภภายในออออออออออองงงงค์กกกกกกกรรรรรรรรรรร

2.2.1 WWWWWWWWWWooooorkkkkkkggggggrrooooooouuuuuppppp
การใใชชชชชชช้้้งงงงงงงงาาาาาานนใใในนนนนนนแแแบบบบบบบบบบ Workkggggggrrrrouppppp นนนนนนนั!นนนนนนนน สสสสสสสส่วววววนนนนมมากกกกกจจจะะเป็นนกกกาาาาารรใใใใใชชชชชชชชช้้งงงงาาาาาาานนนนนนนนททททททััั����ววววววไไไไไปปขขอองงงงผผผผผู ้้ใ้ช้ตามบัั

หรรืออวว่าเปปปปปปปป็็็็็นนกกกกกกาาาาาาารรรรรรรใใใชชชชชช้้งงงงงงานใในนนนนนสสํานกังาานที��มมีขนาดไไมม่ใหหญ่่นักั และไม่มมีกกกกกกกาารกกกาาาาารรรรตตตตตติิิิิิดดดดดดดตตตตตตัััั!!งงงใใหหหหหหหห้้้บบริการั Ac

DDiiiiiireecctory ออออออยยยยยยูููู่บ่บบบบบนนนนรรรรรรรระบบบบบบบเเคครืือข่าย โโดดยยชชชชชชื�อออออออออขขขขขขอออง Workkkkgrrooouuuuuuuppppppp นัั!น จะถูกกกาําาาาาหหหหนดดใใใใใใในนนขขขขขขขัััััั!!!!!นนนนนนนนตตออนการรรตตตติิิิิดตัััั ! งั

ค่าดีฟอออลลททท์จ์จจะะเปป็็นนนนนนน "WWWWWWWorrkkggrouppppppp"""""" แและสามารถมีสมาชิกเป็นเคคครรรรรรรืืื�อองงคอมพพพิิิิิววววววเตอออออรร์ททีี��ใใใใชชชชร้ระะบบบบบปฏิบติั

WWWWWWindows 9988, WWWWWWiiiiiinnnnndddddddoows MMEEEEEEE,, Windows 2000 PPProfessional,, Winnnnddddddoowss XXPPPPP  HHHHHHoome และะ PProffffffeessio

WWWWWiiinndddowwwwwwsss 22222220000000000 Seerrvveer, WWWWWiiiiiinnnnnnnnndooowwwwwwws SSSerrrrrrvvvvvvveeerr 222220000003333333333 แลลลละะะะะะะะ WWWWWiinddoooows Vista สสําหหรรรรรัััับบบบบบบกกกกกกาารรรรรรแแแแแชชรร์์์์์ททรัพย

ต่างงงๆๆๆๆ เเเเเชชชช่่่น ไไไไไไฟฟฟฟฟฟฟลลลลลลลแ์แลละโฟฟลลลลลลเเดอร์, เครรรืืืืืื��อองงงงพิมพ ์เเปปปป็็็นนนตตตตตต้้้้น้นนน จจจจะะะะะะะะเเเเปปปปป็็็็็นกกกการรแแแชร์ในนนนนนแบบบ PPPPPPeeeeeeeeerrrrr--ttoo--PPPPPeeeeeeeeeeeeerrrrr โโดยใน

เขา้ใชชชชชช้้้้้ง้งงงงงงาาาานนนนนนนนนนนนัั!นนนนออาาาาจจจมีีคควาาาาาาามมมมมมยุัั ง่ยากมมาาก ถถถถถถถ้้า้หากกกกกมมมมมีีีีกกกการกาําาาาหหหหหหหหหหนนนนนดดยููสูสสสสเซซซซซอออร์และะะรรรรรรหหสัสสสสสสผผผผผผผผ่า่าาาาาานนนนนนไไไววววววว้้ ดดดดดดงังงนนนนนนนััั!!นนนการใช้ัั

จึงเหหหหหหมมมมมมมาะกบับบบบกกกกกาารรใใใใใใชชชชช้้้้ใ้ใใใในนนนนรรระะบบบบบบบบบเเเเเคคคคครืั อข่ายที���มียสูเซซซอร์ไม่มาาากนกั

2.2.2222222 DDomaiinnnnn 
กกกกกกกกาาาาาาาารรรรรรใใใใชชชชชชช้้้้ง้านในแแบบบ DDooooommaiinnnn นนนนนนนัั!!นนนนนนนน สสสสส่ววนนมมมาาาาาาาากกกกกจจจจะะะะะะะนนนิยยมมใใชชชชชชช้ง้านอองงงงงงคค์์์์ก์ารที�ขขขนนนนนนนนาาาาาาาดดดดดดดกกกกกกกกลลลลลลลาาาาาาางงงงงจนถึงใ

โดยมีเงื�อนไขที�สําคญั คือ ตอ้งมีีการติดตั!งง AAAAAAAccccccttttiiiiivvee Directory ให้บริการบนระบบเครือข่าย โดย

ของ Domain นั!น จะถกกาํหนดในขั!นตอนการติดตัั !ง Active Directory และแบ่งสมาชิกออกเป็
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2.2.2.1 Domain Controller (DC) เป็นเครื�องเซิร์ฟเวอร์คอมพิวเตอร์ที�ทาํหนา้ที�ควบคุมการทาํงาน

ของ Domain มีสมาชิกเป็นเครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชร้ะบบปฏิบติัการ Windows 2000 Server และ 

Windows Server 2003 เท่านั!น 

 2.2.2.2 Member Server เป็นเครื�องเซิร์ฟเวอร์คอมพิวเตอร์ที�ทาํหนา้ที�ให้บริการต่างๆ แก่ยสูเซอร์ 

เช่น File Server, Print Server, DHCP Server,Web Server เป็นตน้ สมาชิกของกลุ่มนี!  สามารถเป็น

เครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชร้ะบบปฏิบติัการ Windows 2000 Server และ Windows Server 2003 เท่านั!น 

2.2.2.3 Member Computer เป็นเครื�องคอมพิวเตอร์สมาชิกของโดเมน ซึ� งจะเป็นผูใ้ชท้รัพยากรต่างๆ 

ของโดเมน เช่น User Account, Services, System Policies เป็นตน้ เครื�องคอมพิวเตอร์สมาชิกของ

โดเมนนั!นสามารถถูกควบคุมและจดัการได้โดย Acitve Directory และสมาชิกจะเป็นเครื�อง

คอมพิวเตอร์ที�ใชร้ะบบปฏิบติัการ Windows 98, Windows ME, Windows 2000 Professional, 

Windows XP Professional และ Windows Vista (Business/Ultimate/Enterprise) 

การแชร์ทรัพยากรต่างๆ ในระบบ Domain นั!น จะเป็นการแบบรวมศูนย ์ซึ� งโดยทั�วไปจะ

รับหน้าที�โดยตวั Member Server ในการให้บริการแชร์ทรัพยากรต่างๆ เข่น ไฟล์และโฟลเดอร์, 

เครื�องพิมพ์ เป็นตน้ และเมื�อยูสเซอร์ตอ้งการเขา้ใช้งานทรัพยากรที�แชร์บนระบบโดเมนก็จะใช ้

"Domain user" ซึ� งเก็บอยูบ่น DC เป็นตวัตรวจสอบสิทธิ~ ในการใชง้าน ทาํให้การจดัการระบบ User 

& Password สามารถทาํไดง่้ายกว่าแบบ Workgroup เนื�องจากสามารถจดัการจากส่วนกลางได ้

ดงันั!นการใช้งานในลักษณะ Domain จึงเหมาะสําหรับการใช้งานในระบบที�ใหญ่และมีผูใ้ช้

ค่อนขา้งมาก 

 

2.2.3 อปุกรณ์เครือข่ายอเีทอร์เน็ต 
2.2.3.1 สวติช์ (Switch) 

สวติช์ (Switch) คืออุปกรณ์เครือข่ายที�ทาํหนา้ที�ในเลเยอร์ที� 2 สวิตช์บางทีก็เรียกวา่ “สวิตช์

ชิ�งฮบั (Switch Hub)” ซึ� งในช่วงแรกนั!นจะเรียกว่า “บริดจ ์(Bridge)” เหตุที�เรียกบริดจใ์นช่วงแรก

นั!นเพราะส่วนใหญ่บริดจ์จะมีแค่สองพอร์ต และใช้สําหรับแยกคอลลิชันโดเมน ปัจจุบนัที�เรียก

สวติช์เพราะหมายถึงบริดจที์�มีมากกวา่สองพอร์ตนั�นเอง สวติช์จะฉลาดกวา่ฮบัคือ สวิตช์สามารถส่ง

ขอ้มูลที�ได้รับมาจากพอร์ตหนึ� งไปยงัเฉพาะพอร์ตที�เป็นปลายทางเท่านั!น ทาํให้คอมพิวเตอร์ที�

เชื�อมต่อกบัพอร์ตที�เหลือสามารถส่งขอ้มูลถึงกนัและกนัไดใ้นเวลาเดียวกนั  

 

ของ Domain มสมาชกเปนเครองคอมพวเตอรทใชระบบปฏบตการ Windows 2000 Server แ

Windows Server 2003 เท่านั!น

2.2.2.2 Member Server เป็นเครื�องเซิร์ฟเววววววอออออรรรรร์์์คคอมพิวเตอร์ที�ทาํหนา้ที�ให้บริการต่างๆ แก่ยสูเซ

เช่น File Server, Print Server, DHCP Serrvvvvvver,WWWeeeeebbbb Server เป็นตน้ สมาชิกของกลุ่มนี! สามารถ

เครื�องคอมพิวเตอร์ที�ใชร้ะบบปฏิบติัการ WWWWWWWWindowwss 22222000 Server และ Windows Server 2003 เท่า

2.2.2.3 Member Computer เป็นเครื�องคคคคอออออมพพิิวเตตอร์สสสมมมมมมมมาชิกของโดเมน ซึ�งจะเป็นผูใ้ชท้รัพยากรต่

ของโดเมน เชน User Account, Servviiiiiiiccces, System Poollllliiiiccies เป็นตน้ เครื�องคอมพิวเตอร์สมาชิกข

โดเมนนั!นสามารถถูกควบคุมและะะจจจจจััััดัดกการไไดดดด้้โโโโดย Acittttvvvvvvve Directory และสมาชิกจะเป็นเค ื

คอมพิวเตอร์ที�ใชร้ะบบปปปปปฏฏฏฏฏฏิบติัการรรรรร Winddoowwwwwwwss 99988888888,, Winnddooooowwwws MMMEEEEEEE,,,,, Windows 2000 Professio

Windows XP Professssssiiiiiiioonnaall แแแลลละะ WWiinnnnnndddddddooooowwwwwwsssss VVVVVVViissssstttaaa ((BBBBBBuuuuusinnneeeeessssssss/UUUlllllltttiiiiimmmatee//EEEEEEEEnnnnnnterprise)

กาาารรรรแแแแแแแแชชรร์์์์์์ททททททรรรรรัพพพพพพพพพยยากกรรรรรตตตตตตต่่่าาาาางงงงงๆๆๆ ใใใใใใในนนนรระะบบบบบบบบบบ DDDDDDooooommmmmmaaaaiiiinnnnnn นนัััััั!!!!นนน จะะะะะเเเปปปปปป็็นนนนนนนกกกกกกาารรแแบบบบบบบบบบบบรรรววมมศศศศศศูนนนนนย ์ซึ� งโดยทวัไปั

รับหน้าที�โดยตตตตตวั MMMMeeeeeemmmmmmmbbbbbeer SServer ใในนนนนนนการให้บริการรรรแแแชชร์ทรััพพยยากกกกกกรรรรรรตตตตต่่าางๆๆ เขขขข่่นนนนนนน ไไไฟล์และโฟลเด

เครื�องงงงงงพพพพพิิิิิมมพพพพ์์์์์์ เเเปป็็็็นนนนตตตตตตต้้้้้น้นนนนนน แแแแแแลลลลละะะะะเเเเเเมมืื��อยูสเซซซซซอออออออร์ตอ้งการเขา้ใช้งงาาาาาานนทรัพพยยยาาาาากกกรรรรรททททีี�แแชชชชชชชรรรรรรร์์์บบบบบบนนนรรรรระะบบบโโโโโโโดดเมนกจ

"Domaiiinnnnnn uuusseeerrr"" ซซึึึึึึึ��� งเเเกกกกกกกบบอยยยยยยูููููู่่บ่บบนน DC เเปปปปปปปป็็็็็นนนนนนนตตตตตตััััวัววตตรรววจจสสออบบสสสสสิิิิิทททททททธธธธธธิ~~ ใใใใใใใในนนนการรใใชช้้้้ง้งงงงงงงาาน ททททททําําาาใใใใใใใใหหห้้้้้กกกกกกาาาารรรจจดัดดดดดดดกกกกกการระบบ U

& PPPPaassssssswoooooorrrrrrdddd สสาาาาาามมารถถถถถททาํไดง่้ายกว่าแบบบ WWoorrkkgrroup เนื�องจากสสาาาาาาามมมมารถถถถถถจจััััดัดกกกกาาาาารรจจาาาาาากกกกกกกสสสสสสสววววววนนนนนนกลา

ดดดังังงนนนนนนัั!! นนนนนนนนนกกกกาารรใใใชช้้้้งงาานนนนในนลลลลลลััักกษณะ DDooooommmmmmmaiin จึงเหมาะสําหหรรรรรรรับบบการใช้งงาานนนนนนนในรรรรรรรระบบบทที�ใใหหหหหญญญญญญ่่แแแแแแแลลละมีผ

ค่ออนนนนขขขา้าาาาาาางงงมมมมมมาาากกกกกก

2.2.3 ออุุุปุปปปปกกกกกกกรรรรรณณณณณณ์เเคครืือข่าายยยยยยยอีเีทอรรรรร์์์เเเน็ตตตตต
2.2.33333333.....1 สววติตชชชชชช์์์์์ ((((((SSSSSSSwwitchhhhhh)))))))))

สวติตตตตชช์์ ((SSSSwwwwwwiiiiiitccchh)) คคคคคคืือออออออุุปปปปกกกกกกกรรรรรณณณณ์์เเเเคคคคคครรรรรรืืืืืือขขขขขข่่่าาาาาายยยยททททททีีีีีีี�ทททาํหน้้้้้า้าาาาททททีีีีีีี�ใใใใใใในนนนนนนเเเเเลลลลลเเเเยยยยออออออออออรรรร์ททททททททีี� 22 สสสสสสวววววิิิิตตตตชชชช์์์์์บบาางงงงงทีก็็เรีียกกกกววา่ “สวิ

ชิ�งฮฮัััับับบ ((((((SSwwiiiiiitttcch Huubbbb)))))”””” ซซซซซซซซึึึึึึ� งงงงงใในนชชวววววงงงงงงงแแแแรรกนั!นจะเรียกวั ่า “บริดดดดจจจจจจ ์(((((((BBBBBrridddgggggeeeeee)))))))””””  เเเหหตุที��เรียกกกกกบบบริดดดดดจ์์์ใ์ใใใในชวงแ

นั!นเพพพพพพพราะะสส่ววนนใใหหหหหหหหญญญญญญญ่บบบบบบรริดจจจจจ์์์์์์จจจจจจะะะะะมมมมมมมีีีีีแแแแแแแคคคคคคค่สสสสสสอออออองงงงงพพพพพพพออออรรร์์์์์ตต แแแลลละะะใใใชชชชช้้สสสสสสสําาาาหหหหหหหหรรรรัับบบบบแแแแแแแแยยยยยยกกกกกกคคออลลลลลลลลลิิิิิิิิชัััันนนนนนนนโดเมนน ปปปััจจจจจจจจจุุุุบนัที�เรี

สวติตตชชชชชชช์์เพราะหมมมมมมาาาายถถึึึึึึึงงงงงงบบบบบบบรรริดดดดดดดจจจจจจจ์์์์์ทีีี์�����มมีีีีีีีมมมมมมาาาากกกวว่า่าสสสอองงงงพพพพพพออออออรรร์์์์ตตตนนนนนััั���นนนนนเเอองง สววติชชชชชชช์์จจจะฉฉลลลลลลลลาาดดกกกกกกกวววววัั ่่่า่าฮับับบบบบบคคคือ สววิตตชชชช์์์์์์สสามารถ

ขอ้มูลลลทีี���ไไได้้้รับมาจากพอร์ตหหหนนนนนึึึึึึึ� งงงงงงไไไไไปปปปยยย ัังัเฉพพพพพาะพอออออร์ตที��เเเเเปปปปปป็็นนนนนปปปปปปปลลลลลลลลายทางเท่านั!น ทาํให้้คอมพิวเตอ

เชื�อมต่อกบัพอร์ตที�เหลือสามารถสั งขอ้มูลถึงกนัและกนัไดใ้นเวลาเดียวกั นั 
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รูปที� 2.12 สวติช์ (Switch) 
 

2.2.3.2 เลเยอร์ 3 สวติช์ (Layer 3 Switch) 
เลเยอร์ 3 สวิตช์ (Layer 3 Switch) เมื�อพูดถึงสวิตซ์นั!น หมายถึงอุปกรณ์เครือข่ายที�จะ

ทาํงานในเลเยอร์ที� 2 แต่ในปัจจุบนัเทคโนโลยีการผลิตอุปกรณ์เครือข่ายนั!นพฒันาไปค่อนขา้งมาก 

สวิตช์ที�มีในท้องตลาดปัจจุบนับางประเภทสามารถรับรองการทาํงานที�เลเยอร์ที� 3 ได้ด้วย ซึ� ง

อุปกรณ์เครือข่ายที�ทาํหนา้ที�ทั!งในเลเยอร์ที� 2 และในเลเยอร์ที� 3 สาํหรับขอ้แตกต่างระหวา่งเลเยอร์ 3 

สวติช์และเราทเ์ตอร์อีกอยา่งก็คือ สวิตช์นั!นจะผลิตโดยใชเ้ทคโนโลยีที�เรียกวา่ “ASIC (Application 

Specific Circuit)” หรือเป็นวงจรควบคุมที�สร้างสําหรับสวิตช์โดยเฉพาะ ส่วนเราท์เตอร์นั!น

โดยทั�วไปจะสร้างมาจากโพรเซสเซอร์ทั�วไปและมีซอฟต์แวร์ที�ควบคุมการทาํงานอีกครั! งหนึ� ง 

ดงันั!นการทาํงานของสวติช์ก็จะเร็วกวา่เราทเ์ตอร์มาก      

 

2.2.4 การแบ่ง Class ของเครือข่าย IP Address  
  การติดต่อสื�อสารภายในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต จะตอ้งมี IP Address สําหรับการส่งขอ้มูล

เพื�อติดต่อถึงกนั โดยตามปกติแลว้ IP Address จะมีการแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที�บ่งบอกว่า

เป็นหมายเลขเครือข่าย และหมายเลขเครื�องคอมพิวเตอร์ ซึ� งค่าของ IP Address จะมีการกาํหนดค่า

ของ IP Address เป็นไบต ์(Byte) และกาํหนดค่าดว้ยเลขฐานสิบ ตวัอยา่งเช่น IP Address 202.28.8.1 

เป็นตน้ โดยการทาํงานภายใน IP Address ยงัมีการแบ่งออกเป็นระดบัชั!น (Class) ต่าง ๆ 5 Class คือ 

Class A, B, C, D และ E ซึ� งในแต่ละ Class จะมี หมายเลข IP จะมีทั!งหมด 32 บิต แบ่งออกเป็น 4 

ฟิลด์ โดยแต่ละฟิลด์จะมี 8 บิต ซึ� งการแบ่งเป็น 4ฟิลด์นั!น ความจริงเป็นการกาํหนดหมายเลขของ

เครื�องเครือข่าย และหมายเลขของเครื�องคอมพิวเตอร์ รายละเอียดของแต่ละ Class มีดงันี!   

Class A: หมายเลขของ IP Address เริ�มตั!งแต่ 1.0.0.0-127.255.255.255 ซึ� งเหมาะสม

สําหรับเครือข่ายที�มีขนาดใหญ่ เนื�องจากสามารถรองรับจะมีเครือข่ายได ้126 เน็ตเวิร์ค และในแต่

ละเครือข่ายสามารถมีเครื�องคอมพิวเตอร์ได้ประมาณ 16 ลา้นเครื�อง ตวัอย่างเช่น ค่า IP Address 

ของ Class A เป็น 120.25.2.3 หมายถึง เครือข่าย 120 หมายเลขเครื�อง 25.2.3  

รูปทที� 2222.12 สสวววววิิิิติตตช์ (Switch)

2.2.3.2 เลเยอร์ 3 สวติช์ (Layer 3 Swiittttttcch)
เลเยอร์ 3 สวิตช์ (Layer 3 Swwitchh)) เมื�อพูดถถถถถถถถึึึึึงสวิตซ์นั!น หมายถึงอุปกรณ์เครือขั ่ายที

ทาํงานในเลเยอร์ที� 2 แต่ในปัจจุบนันนนนนนเทคโนโโโลลลลลลยีีีกกกกกกกาารรผลิตตออุปปปปปกรณ์เครือข่ายนั!นพฒันาไปคั ่อนขา้งม

สวิตช์ที�มีในท้องตลลลลลลลลาาาาาดดดดปปปััจจจจจจจจจุุุุบบบนันนนนบบบบบบบาางงปปปปรระะเเภภททททสสสสสสามมาารรถรรัับบรรรรรรอออออองงงกกกกกกาารรททํํํําําาางงงงงงานที�เลเยอร์ที� 3 ได้ด้วย

อุปกรณ์เครือออขขขขข่าาาาายยยยยยยยยททททททีี�ทาํหหหหหหหนน้า้าทีี�ทททั!!งงใในนนนนนนนนเเเเเเเลลลลลลเยยยยยยออออออร์์์์ทททททททีีีีี� ั 22222 แแแแลลละะใใใใในนนนนนเเเลลลเเเเยยยยยยอออออออรร์์ทททททีีีีีีี��� 3333 สสาํหหรรรรรััััับบบบบขอ้แแแแแตตตตตตตตกกกกกกตตตต่าาางระหวา่งเลเยอ

สวติช์และเรรรราาาาาาทททเ์ตตออรร์์อออีีกกกออออออยยยยยยยา่าางงงกกก็็็็็็คคืืืืออ สววิตตชชชชชชชช์์์์์์นั!!!นจะผลิตโดดดดดดยยใใชเ้ททคโโโโโโนนนนนโโโโลลลลลลยยยยยยยีีทททีี�เเรรียยกววั ่า่าา “““““““AAAAASIC (Applica

Specifffffiiiiiiiicccc CCCCiiiiirrrrccuuiiiiiiittttt))))))””  หรรรรรรืออออออเเเเปป็นววงงจจรรรรรรรคควบคุมที�สร้างสสสสสํํํํํําาาหหรับสสววววววววิิิิิิตตตตตตตชชชช์์์์โโดดดยยยยยยเฉฉพพาาาะะะะะะะ สสสสววววววววนนนนนเเเรราท์เตอร์

โดยทททททััั��วววววววไไปจะะสสสสสสสรรรรรรรร้้้าาาาาางงมมมมมมาาาาจาากกกกกกกโโพพรเซสสสสสสเเซซอออออรรรรร์ททททททททัั �ววววววววไไไไไไปปปปปปแแแแแแแลลลลลละะะะะะมมมมีซซอออออออฟฟต์แแววรร์์์ทททททททีีีีีี�ควววบบบบบบบคคคคคคคุุุมมมมมมมมกกกกกกาาาารรรททําํางงาาาาานนนนนออีีีกครัั ! งห

ดงังนนนนนั!นนนนนกกกกาาาาาารรรททํําําาาาางงงงงงงาาาาาาานนนขขขขขขออองสววววววิิิติตตช์กั ็จะเรร็็วกวา่าเราท์เ์ตอรร์มมาาก     

222.2.4 กกกการรรรรรแแแแแแแแบบ่่งง CClaaaaaasss ขขอองงเเคคคคคครรรืืืืืือข่าย IP Address 
การติดตตตตตต่ออออสสสสสืืืืืื��ออสารภภภภภภาาาาาายยยยยยยใใใใในนนนเเเคคคครรรืออออขขขข่าาาาาาายยยยยยยออออินนนนนเเเเเเตตตตอร์เเเเนนนนนนน็ตตตต จจจจจะะะะะะตตตตอ้ออองงงงมมมมมมมมมมมีี IIIIIIPP AAddddrreeeeesssss สําหรับกาารรรสสสสส่งขอ้

เพืื����อติิดตตตตต่อออออถถถถถึึึึงงงงงงกกกกกกันัน โดดยยตาามมมมมมปปปปกกกกกกตตตตตตติิิิิิิแลลลลล้้้้ว้ ั IIIPPPPP AAAAAAAAAddddddddrrrreeeeeeesssssssssss จจจจจจจจะะะะะมีกกกกกาาารแแแบบ่งงอออออกเเเเปปปปปปปป็็็นน 2 สส่ววนนนน คคคคคคืืืืืออออออ สสสววววนทีี���บ่งบอ

เป็นนนนหหหหหมมายเลลลลลขขขขขขเเเเเคคคคคครรรืืออข่ายยย แและหมายยยยยยเเลขขขเครื�องงงคคคอมมมพพพพพพพพพิิววเเเตตตตตตตออออออร์ ซซซซึึึึ� งคค่าาของ IIIIIPPPP AAdddddrrrrrreeeeeessssssss จะมมีีีีกกาาาารรรรรกาํหน

ของ IIPPPPPPPPPP AAAAAddddddddrrrrrrrreeessssssss เเเเป็นนนนไไบบบบตตตตต ์(Byteeee)))) แแแลละะะะะะะกกกกกกกกาําาหนนนนนนนนนดดดคคคคคคค่าาาาาดว้ยยเเเเเเเเลลลลลลลขขขขขขขขฐฐฐาาาาาาานนนนนนนสสิิบบบบบบบบบบ ตตตวัออออยยยยย่่า่างงเเเชชชชชชชช่่่่่นนนนนนน IIIIIPP AAAAAAAddddddddrrrrreeeeeessss 202.28

เป็นนนตตตตต้้้้น้นนนนน โดยยยยยยกกาารททํํําําางงงงงงาาาาานนนนนนภภภภภภาาาายยใใใใใใในนนนนน IIIIIIPP Address ยงัมีการแบ่่่งออออกเปป็นนนนนนนรรรรระดดดดบับบบบชชชชชชชััััั!!นนนนนนน ((ั CCllasss))) ตต่างงง ๆๆๆๆๆๆๆๆ 5555 Class

Classssssssss AAA,, BBBBBBB, CC,, DDDDDD แแแแแลลลลลลละ EEEE ซซซซซซซึึึึึ��� งงใใใในนนนนนแแตต่่ลละ CCCCCCCllllaaasssssssss จจจจจะะะะะมมมมมมมมี หหหหหมมมมมมาาายยเเลลลลขขขข IIIIIIPPPPPP จจจจจจจะะะะะะะมมมมมมีีีีีททััั!!!!งหหหหหหหหมมมมมมดด 32 บิิตตตตตตตต แแแแแบบ่่งงงงออกเป็

ฟิลดด์์์์์ โโดยแต่ละะฟฟฟฟฟฟฟิิิิิลลลลลลลดด์์จจะมีี 888888 บบบบบบบิตตต ซซซึึึึึึ�� งงงงงงงกกกกกกาาาาาาารรรรรรแแแแแแแบบบบบบ่่งงเเเเเปปปปปปป็็็็็นนนนนน 44444ฟฟฟฟฟฟฟฟิิิิิิลลลดดดดดด์์์์์์์์์นนนนนัั!!!นนนนน คคววาามมมมมจจจจจจรรรริิงงเเปป็็นนนกกกกกกการรรรรรรกั าําหหนดหหมมมมมมายเลขข

เครรรื�องงงงงเเเคคคคครรรรรรรรืืออออออออขขขขขข่าาาายยยยยยย และหมายเลขขขขอออองเคครรรืื�ออออออออองงงงงงคคคคคคอออออออมมมมพิิววเเตตตตตตออออออรรร์์์์์ รรราาาาาายยลละะเออออออีีีีียยดของงงงแแแต่ละ Cllaassss มมมมมมมมีีีีดดดดดดดดังังงงงนนนนนนนนีีีี!!!

Class A: หมายเลขของ IP Adddddddrrreessss เริ�มตััั!!!!!งแต่ 1.0.0.0-127.255.255.255 ซึ� งเหมาะ

สําหรับเครือข่ายที�มีขนาดใหญ่ เนื�องจากสามารถรองรับจะมีเครือข่ายได้ 126 เน็ตเวิร์ค และใน
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Class B: หมายเลขของ IP Address เริ�มตั!งแต่ 128.0.0.0-191.255.255.255 จะมีเครือข่าย

ขนาด 16384 เน็ตเวิร์ค และจาํนวนเครื�องลูกข่ายในเครือข่ายได ้64,516 เครื�อง ตวัอย่างเช่น ค่า IP 

Address ของ Class B เป็น 145.147.45.2 หมายถึง เครือข่าย 145.147 หมายเลขเครื�อง 45.2  

Class C: หมายเลขของ IP Address เริ�มตั!งแต่ 192.0.0.0-223.255.255.255 จะมีจาํนวน

เครือข่ายขนาด 2M+ เน็ตเวิร์ค และเครื� องลูกข่ายในแต่ละเครือข่ายได้ประมาณ 254 เครื� อง 

ตวัอยา่งเช่น ค่า IP Address ของ Class C เป็น 202.28.10.5 หมายถึง หมายเลขเครือข่าย 202.28.10 

หมายเลขเครื�อง 5  

Class D:เป็นการสํารองหมายเลข IP Address ช่วง 224.0.0.0-239.255.255.255 สําหรับการ

ส่งขอ้มูลแบบ Multicast ซึ� งจะไม่มีการแจกจ่ายใชง้านทั�วไปสาํหรับบุคคลทั�วไป  

Class E: เป็นการสํารองหมายเลข IP Address ช่วง 240.0.0.0-255.255.255.255 สําหรับการ

ทดสอบ และพฒันา  

2.2.4.1 Primary Address Classes 

Network-number เป็นหมายเลขของเครือข่าย มีการออกแบบให้เป็น 3 Class คือ A, B และ 

C โดยมีกฎเกณฑคื์อ 

 

 
 

รูปที� 2.13 การแบง่ Class IP address 

 

ขนาด 16384 เนตเวรค และจานวนเครองลูกขายในเครอขายได 64,516 เครอง ตวอยางเชน ค

Address ของ Class B เป็น 145.147.45.2 หมายถึง เครือข่าย 145.147 หมายเลขเครื�อง 45.2 

Class C: หมายเลขของ IP Addrrreeeeesssss เริ�มตั!งแต่ 192.0.0.0-223.255.255.255 จะมีจาํน

เครือข่ายขนาด 2M+ เน็ตเวิร์ค และเคคครรรืืืืื��� อองลลลููกกกกกข่ายในแต่ละเครือข่ายได้ประมาณ 254 เครื

ตวัอยา่งเช่น ค่า IP Address ของ Class CCCCCCCC เป็น 220002222222.28.10.5 หมายถึง หมายเลขเครือข่าย 202.28

หมายเลขเครื�อง 5 

Class D:เป็นการสํารองหมายยยยยยยยเเเลข IP Addressss ชช่วง 224.0.0.0-239.255.255.255 สําหรับ

ส่งขอ้มูลแบบ Multicast ซึ� งจะไม่มีกกกกกาาารรแแจกจจ่าายยยใชง้านทััััั����วววววววไไปสาํหรับบุคคลทัััััั �วไป ั

Class E: เป็นการรรรสสํารองหหหหมมมายเลลขข IIIIIIPPPPPP AAAAddddddddddress ชช่ววววงงง 240.00000..00000..0-255.255.255.255 สําหรับ

ทดสอบ และพฒันา 

2.2.4.1 Priimmmmmmmaaaarryy AAAAAAddddddddddddddddddddrreessss CCCCCCCCCllllllaaaaasssssseeeeesss
Nettwwwooooorrrkk-nnuuuuuummmmmmbbbbbbeerr เเปป็นหมายยเเลลลลลลลขขของเครือข่ายยยยยย มมีีการอออกกแแแบบบบบบบบบบบบบบบใใใหห้้เเปป็็นน 3333333 CCClass คือ A, B แ

C โดยยยยยยมมมมีีีีกกฎฎฎเเเเกกกกณณฑฑฑฑฑฑ์์์ค์คคคคคคืืืืืออออออ

รูปที� 2.13 การแบ่ง Class IP address
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จากรูปแลว้เป็นการแบ่งบิทกนัระหวา่ง network และ host จะเห็นรอยต่อของบิท ระหวา่ง 

network กบั host เป็น 7-8, 15-16, และ 23-24 ขอ้มูลตรงนี!พอจะสรุปไดค้ร่าวๆวา่ 

คลาส เอ จาํนวนเครือข่ายนอ้ย แต่จาํนวนเครื�องในเครือข่ายมีจาํนวนมาก 

คลาส บี มีจาํนวนเครือข่ายและจาํนวนเครื�องพอๆกนั 

คลาส ซี มีจาํนวนเครือข่ายมาก และมีจาํนวนเครื�องนอ้ย 

2.2.4.2 Bit and Binary 
bit เรียกวา่เป็นหน่วยทางคอมพิวเตอร์ที�เล็กที�สุด ถา้พูดวา่ 8 บิทหมายถึง 8 ตาํแหน่งก็วา่ได้

ในแต่ละตาํแหน่งจะมีค่าประจาํตวัของมนัที�สามารถจะมีได ้เช่น 1011 อยา่งนี! เรียกวา่ 4 บิท 
Binary หมายถึงเลขฐานสอง หรือเลขฐานที�มี 2 ค่านั�นเอง แต่ละตาํแหน่งมีค่าไดไ้ม่เกิน 2 

ค่าโดยเริ�มจาก 0 (ศูนย)์ ดงันั!นเลขฐาน 2 จะมีตวัเลข 2 ตวัคือ 0 และ 1 นั�นเอง เมื�อกลบัไปมองที�

ตวัอยา่ง 1011 ตอนนี!คงเขา้ใจแลว้วา่เป็น เลขฐานสอง จาํนวนสี�บิท ถา้จะเขียนเลขฐานสอง 32 บิท 4 

กลุ่มจะไดด้งันี!  10110011.00101101.10101010.01011010  

2.2.4.3 Internet Address Structure 
Internet Address Structure หรือโครงสร้างที�อยู่อินเทอร์เน็ต หมายความว่าการเชื�อมต่อ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตทุกครั! งต้องกาํหนดที�อยู่ หรือ Address ให้กับเครื� องคอมพิวเตอร์เสมอ 

โครงสร้างของที�อยูอิ่นเทอร์เน็ตมี 2 ระดบั เรียกวา่เป็น IP Base หรือ 32 bits Internet Address ก็ได ้

 

 
 

รูปที� 2.14 โครงสร้างที�อยูอิ่นเทอร์เน็ต 

 

จากรูปเป็นโครงสร้างที�อยูอิ่นเทอร์เน็ต 2 ระดบัคือ Network- number (หมายเลขเครือข่าย)  

และ Host-number (หมายเลขเครื�องคอมพิวเตอร์)  ใน 1 Network จะมีไดห้ลาย Host  หรือ ใน 1 

เครือข่ายมีคอมพิวเตอร์ได้หลายเครื� องที�มีหมายเลขที�ไม่ซํ! ากันยอ้นกลับไปที�เคยพูดถึงว่า IP 

Address มี 32 บิท หมายความว่าโครงสร้าง  IP Address 2 ระดบันี! มี 32 บิท (4 กลุ่ม) แต่ไม่ได้

หมายความวา่จะแบ่งครึ� งกนัดา้นละ 2 กลุ่มเสมอไป 

 

network กบ host เปน 7 8, 15 16, และ 23 24 ขอมูลตรงนพอจะสรุปไดคราวๆวา

คลาส เอ จาํนวนเครือข่ายนอ้ย แต่จาํนวนเครื�องในเครือข่ายมีจาํนวนมาก

คลาส บี มีจาํนวนเครือข่ายและจาํนวนเครื�องงงพพพพพพออออออๆๆกนั

คลาส ซี มีจาํนวนเครือข่ายมาก และมีจาํนวววววนนนนนเเครืื�ออออองงงนอ้ย

2.2.4.2 Bit and Binary 
bit เรียกวา่เป็นหน่วยทางคอมพพพพพพพิิิววเตตอร์ทที�เล็กกทททททททททีีีีี�สุด ถา้พูดวา่ 8 บิทหมายถึง 8 ตาํแหน่งก็ว่

ในแต่ละตาํแหน่งจะมีค่าประจาํตวัขอองงงงงงงงมนัที�สามารถจะะะะะะมมีได ้เชน 1011 อยา่งนี! เรียกวา่ 4 บิท

Binary หมายถึงเลขฐานสสอออออง หหรือเลลลขขฐานที�มี 2222222 ค่านั�นเอง แต่ละตาํแหน่งมีค่าไดไ้ม่เกิ

ค่าโดยเริ�มจาก 0 (ศูนย)์)))) ดดงันั!นเลลลลลลขขฐานน 22 จจจจจจะมีีตตตตตตตัวัวเลข 22 ตตตตตตวัคือ 00000 แแแและ 1 นั�นเอง เมื�อกลบัไปมอั

ตวัอยา่ง 1011 ตอนนนีีี!!!! คคคคคคคงงเขข้า้าใใใใจจจจจจแแแแแลลลล้้้้ว้วววา่าเเเเเเปปปปปปป็็็็นน เเเเเลลลลลลลขขขขขฐฐฐาาาาาานนนนนสสสสอออออองงง จจาําาาานนนนววนนนสสสสสสสีีีี�บบบบบิิิิิทท ถถา้าจจจจจจจจะเขียนเลขฐานสอง 32 บิ

กลุ่มจะไดด้ดดงังงงงงงนนนนนนีีีี!! 1100000001111111111000000000000000111.0000000000000111111000001111111110000000111111..11100110000000111000011111100000...0000000111100000011111000000111100000 

2.2.4.3 Internnneeeet AAdddddddddddddrrrrreeeeesssss SSttructuree 
IInntttteerrneetttt AAAAAAAddddddddrrrreeeessss SStructuurrreeeeeee หรือโครงสร้างททททททีีีีีี�ออยู่อินนเทททออออรรรรร์์เเเเนนน็็ตต หหหหหหหหมมมมมมาาายยคคคคคววามมวววว่าาาาการเชื�อม

เครือขข่่่าาายยยยยยยอออินนนเเเเทททออร์์เเเนนนนนน็็็็็็็็ตททุุกกกกกครรัั! งต้อองงงงงกกกกกกกกกาําาาาาหหหหหหนนนดดททีีีีีี���ออยยู่่่ หรรรรืืืืืืออออออ AAAAAAdddddddress ใใใใใใใให้กกัััับบบบบบบเเเเคคคคคครรรืืืืื�� อออออองงงงคคคออออออมมมมมมมมมพพิิิิวเตอร์เส

โคคคครรรรงงงสสสสสรรรรรรร้้้าาาางงงขขขขขขขอออองงงงททีี�ออออออยยูอิ่นเเเททททททอร์เน็ตมี 2 ระดบั เเรรียกกววา่าเปป็น IP Base หรืออ 33333333332 bitttttsssss  IIInnntttteeeerrrrnnneett AAAAAAAAAdddddddddddddrrrreeeeeess ก็ไ

รรูปปปปปปปททททททที� 22.14 โครงสร้างที�อยููููููอ่อออออินนนนนนนเเเเเเทททททออรรร์เเเเเนนนนน็็็ตตตตตต

จากรูปปปปปปปเเป็นนโโโโโโคคคคคครรรรรรงงงงงงงงสสสสสสร้้างงททททททีีีีีีี�ออยยููอ่อิินนเททออร์์์์เเเนนนนน็็็็็ตต 222 รระะดดบัคืออ NNNNNNNeettwoorrrrrrrrkkkkkk- nnnnnnnuuuumbeeerrrrrrr (หมาายยเลลขขเครือข

และ HHHost-number (หมายเลขขขเเคคคครรรรรรื�ออออออออองงงงงงงคคคคคคคอมพพิิววววววเตอรรรร์์์))))  ใน 111111 NNNNNNNeeeeeetttttttwwork จะมีไดห้ลาย Host  หรือ ใ

เครือข่ายมีคอมพิวเตอร์ได้หลายเครื� องที�มีหมายเลขที�ไม่ซํ! ากันยอ้นกลับไปที�เคยพูดถึงว่า
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2.2.4.4 Internet Scaling Problem 
ปัญหาในการเพิ�มขยายปริมาณการใช้งานอินเทอร์เน็ตย่อมมีเป็นธรรมดา เพราะจาํนวน

ผูใ้ช้งานมากขึ!นทุกวนั จากที�ผ่านมาเรากาํหนดที�อยู่อินเทอร์เน็ตเป็นตวัเลข 4 ชุด (IPv4) หรือ IP 

Version 4  ก็เริ�มที�จะเต็มจนเพิ�มขยายไม่ไดแ้ลว้ แต่ความตอ้งการที�จะให้บริการอย่างต่อเนื�องไป

เรื�อยๆนั!นอาจจะมีปัญหาขึ!นได ้และช่องวา่งในการเพิ�มขยายก็นอ้ยลงทุกที ในขณะที�เราตอ้งมีความ

ยุง่ยากในการควบคุมเส้นทางของขอ้มูลในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมากขึ!น ปัญหาที�สําคญัอนัดบัแรก

คือ ช่องวา่งในการเพิ�มขยายที�นอ้ยลงทุกที 

IP Version 4 ออกแบบเป็น 32 bits หรือ 32 บิท แบ่งเป็น 4 กลุ่มๆละ 8 บิท หรือ 8บิท.8บิท.

8บิท.8บิท  แบบนี! เริ�มจะคุน้เคยแลว้ใช่ไหม กบัตวัเลข 4 กลุ่ม เช่น 192.168.65.34 เป็นตน้ เมื�อไม่พอ

ก็ตอ้งขยายกลุ่มตวัเลขให้มากขึ!นเป็น IPng หรือ IPv6 อยา่งไรก็ตามการเปลี�ยนแปลงระบบอะไรก็

ตามจะมีขอ้แมอ้ยา่งหนึ�งที�ตามมาคือ ระบบเก่าและระบบใหม่ตอ้งทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งไม่มีปัญหา 

 

 

 

ปญหาในการเพมขยายปรมาณการใชงานอนเทอรเนตยอมมเปนธรรมดา เพราะจาน

ผูใ้ช้งานมากขึ! ึนทุกวนั จากที�ผ่านมาเรากาํหนนดที�อยู่อินเทอร์เน็ตเป็นตวัเลข 4 ชุด (IPv4) หรือ

Version 4  ก็เริ�มที�จะเต็มจนเพิมขยายไม่ไดดดดดด้้้้้้แ้แลลลลลล้ว้ แต่ความตอ้งการที�จะให้บริการอย่างต่อเนื�อง

เรื�อยๆนั!นอาจจะมีปัญหาขึั !นได ้และชองวา่างงงงงงใในนกาาาาารรรรรเพิ�มขยายก็นอ้ยลงทุกที ในขณะที�เราตอ้งมีค

ยุง่ยากในการควบคุมเส้นทางของขอ้มูลใใใใใใในนเครืออขข่าาาาาาายยอินเทอร์เน็ตมากขึ!น ปัญหาที�สําคญัอนัดบัแั

คือ ชองวา่งในการเพิ�มขยายที�นอ้ยลงทุกกกกกกกททีีี

IP Version 4 ออกแบบเป็น 3322222222 bits หรือ 32 บบิิททททททท แบ่งเป็น 4 กลุ่มๆละ 8 บิท หรือ 8บิท.8

8บิท.8บิท  แบบนี! เริ�มจะคุน้เคยแลว้ใใใใใใชชไไหหม กกบับบตตวัเลข ั 4 กกกกกกกลุ่ม เช่น 192.168.65.34 เป็นตน้ เมื�อไม

ก็ตอ้งขยายกลุ่มตวัเลขใหหหห้มมากขึั ! ึนเเเเปปปปปปป็็็็็น IPPnnggg หหรืออออออ IIPv6 ออยยยยย่า่าางไรกกก็ตตตตาาามมการเปลี�ยนแปลงระบบอะ

ตามจะมีขอ้แมอ้ยา่งหหหหนนนนนนึึ��� งททีี�ตตาาาาามมมมมมมมมมาาคืืออ รรรรรรระะะะบบบบบบบบบบบบบเเเเกกาาาาาาแแแแแแแลละะะะรรรรรระะะบบบบบบบใใใใหหมมม่่ตตตตตตต้อ้อออองงททาํางงาาาาาาาานนนนรวมกนัไดอ้ยั า่งไม่มีปัญ
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บทที� 3 
แผนงานการปฏิบัติงานและขั�นตอนการดําเนินงาน 

 
�.� หลกัการและเหตุผล 
 
 ในปัจจุบนัภยัคุกคามต่อระบบเน็ตเวร์ิกส่วนใหญ่จะเกิดจากขั�นตอนการเชื"อมต่อเขา้สู่ระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต จึงเป็นความเสี"ยงต่อความเสียหายของระบบซึ" งอาจเกิดขึ�นในหลายรูปแบบ

ต่างๆกันไม่ว่าจะเป็นการบุกรุก การเจาะเขา้มาใน ระบบเน็ตเวิร์ก การติดไวรัส เวอร์ม โทรจนั 

สแปมแวร์ต่าง ๆ และมีการกระจายไปทั"วโลกอย่างรวดเร็ว โดยใช้เวลาเพียงไม่กี"นาที การแพร่

ระบาดไวรัสคอมพิวเตอร์ จากภายในเครือข่ายเครื"องคอมพิวเตอร์ Client ในองค์กร หากเครื"อง

คอมพิวเตอร์ Client เครื"องใดเครื"องหนึ"งมีอาการติดไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือสิ"งผิดปกติอยา่งอื"นจาก

วง LAN ขององคก์ร ก็จะแพร่กระจายไวรัสคอมพิวเตอร์ไปเครื"องอื"น ๆ ในองคก์รอีกดว้ย ฉะนั�นจึง

เป็นสิ"งจาํเป็นที"องค์กรต่าง ๆ ตอ้งมีการบาํรุงรักษาเครื"องคอมพิวเตอร์ และจดัหาระบบรักษาความ

ปลอดภยัที"มีประสิทธิภาพ มาป้องกนัระบบคอมพิวเตอร์และขอ้มูลอนัมีค่าของตนเอง ซึ" งส่งผลให้

ประสิทธิภาพการทาํงานขององคก์รลดลงดว้ย 

 ซึ" งสิ" งที"จะตอบโจทยเ์หล่านี� คือ การพฒันาระบบ VLAN Network และการบาํรุงรักษา

เครื"องคอมพิวเตอร์ภายในสาํนกังาน 

 
�.� ระยะเวลาการดาํเนินงาน 
 
 ตั�งแต่วนัที" 6 มิถุนายน 8993 ถึงวนัที" 30 กนัยายน 899< 

 เป็นระยะเวลารวม 68 สัปดาห์ 

 
 
 
 
 
 

แผนงานการปฏิบัติงานและขั�นตอนการดําเนินงาน

�.� หลกัการและเหตุผล

ในปัจจุบนัภยัคุกคามต่อระบบบเเเเเนน็็็ตเเวร์ิกกสวนนใใใใใใใใใหหหหญ่จะเกิดจากขั�นตอนการเชื"อมตั ่อเขา้สูระ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต จึงเป็นความเสสสสสสีีี""ยงต่อความเสียหหหหหหาาายของระบบซึ" งอาจเกิดขึ�นในหลายรูปแ

ต่างๆกันไม่ว่าจะเป็นการบุกรุก กกาาาาาารเเจจาะเข้า้าาาาามมมาใใน ระะะบบบบบบบเน็ตเวิร์ก การติดไวรัส เวอร์ม โทร

สแปมแวร์ต่าง ๆ และมมมมีกกกกกกกกาาารกระจจจจจจาายไปททัั"ววววววววโโโโโลลลกกกกกออออออยั ่างรววดดดดดเเเเเรรร็ว โโดดดดดดดดยยยยยยใใใใใชช้เวลาเพียงไม่กี"นาที การแ

ระบาดไวรัสคอมพิววเเเเเเตตตตตออรร์์ จจาาากกภภาายยใใใใใในนนนนนเเคคคคคคครรรืือออออออขข่่าาาาาายยยยเเคคคคคครรรรรรืื"" อออองงคคคคคคคอออออออมมพพพิิิิิิิิวววเเตตออรร์ CCCCCCCCCCllllient ในองค์กร หากเค ื

คอมพิวเตอออรรรรรรรรร์์์ CCCllieennnnttttt เเเเเเคคครรืืื""อองงใใใใใใใใใดดดดดเเเเคคคครรรรรืืืืืื"อองงงหหนนึึึึึ" งงงงงงมมมมมมมมมีอออออาาาากกกกกกาาาารรรรรรตตตตติิดดดดดดดไไไไไววรรัััััสสสสคคคคออออออมมมมมพพพพพพพิิิวววววววเเเเตตออร์์์์์์ หหหหหหหหรรรรรืืือสสิิ""งงงผผผผผผผผิิิดดปกติอยา่งอื"น

วง LAN ของออองงงงงคค์ก์กรรรรรร กกกกกก็็็็็็จจจจจจะะแแพพร่กระจายยไไไไไไไไวรัสคอมพิวเตออออออออร์์ไปเครรืื""อองงออออออืืืืืื""นนนนนนน ๆๆ ใในองงงงงคคค์์์์์ก์รอีกดว้ย ฉะนั� นั

เป็นสสสสสิ"งงงงงจจําําเเปปปปปปป็็็็็็็นนททีี""อออองงงงงงคคคคคคค์์์์์์กรรรตตตต่่าางงงงง  ๆๆ ตอ้งมมีีกกกกกกกการบาํรุงรักษาเครื""อออออองงงคอมพพิิวววววเเเตอออออรร์์ แแแแลลลลลลลละะะะะะจจจจจจัดัดดหหาระะบบบบบบบบบรักษาค

ปลอดภภััััยัยยยยยยทททีี"มมมีีปปปปปปปรรรรระะสสิิิทททททททธิิิภาาาาาพพพพพ มาป้อองงงงกกกกกกกกันันนนนนรรระะบบบบคคออมพิิววเเตตตตออออออรรรรรร์์์์แแแแแและข้อ้มมูลลลลลลลลอนัมมมมมมมีีีีีีคคคัั ่่่าาขขขขขขอออออองงงตตนนนนนนนนเเเเเออออง ซึ" งสงผล

ปรรรระสสิิิิททธธิิิิิิภภภภาาาาาาาพพพพพพกกกาารรรรรรททาํงาานนนนนขขององคก์รลดลงงดดว้วววยยย

ซซึ" งงสสิิงงทททททีี""จะตตออออออออบบโจทยยเ์หหหหหลลลลลลล่าานีีีี����� คืืืือ การพฒันาระบบบบบบบบบบบบ VVLANN NNNNNNNeeeetwoooorrrrk แและะกกาาาาาารรรรรบบบบบบําําาารุงรัก

เคครรรรรื"ออออออองงงงคคคคคคคคออมมมมมมมพพพพพพิิิิิิววเตอออออร์ภภภภภภายในนสสําําานนนนนนนนัััักักกงงงาน

�.� ระะะะยยยยยะะะะะะเเเเเเเวววววววลลลลาาการดดดดําําาาาเนินงาาาาาาานน

ตั�งแแแแแแแแแตต่วว ันันนนททททททีีีีี"" 6666 มมมิิถถุุนนนนนาาาาาาายยยยยยนนน 8993 ถึึึึึึึึงวนัทททีีีีี" 30 กนัยาาายน 88899<

เเปปปปป็็นนรระยยะะเเเเเววววววลลลาาาารรรรรววววววมมมมมมมม  666668 สััััััปปปปปปปดดดดดดดาาาาาาาหหหหหหห์



  
26 

3.3 แผนการปฎบิัตงิาน 
 
ตารางที� 3.1 แผนการปฎิบติังาน 

 
หัวข้องาน มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน 

1.ศึกษาระบบงานโดยรวม                 
2.ศึกษาระบบซ่อมบาํรุงคอมพิวเตอร์                 
3. ดาํเนินงานบาํรุงรักษาเครื"อง

คอมพิวเตอร์ 

                
                

          3.6 Software Section                 
          3.2 Hardware Section                 
4.ศึกษาระบบเครือข่าย Network                 
          4.6 Survey Port Switch                 
          4.2 Test Hardware                 
          4.3 Layout plan                 
          4.4 Install & Setup                 
          4.5 Acceptance Test                 
         4.K แกไ้ข/เพิ"มเติม Report                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที� 3.1 แผนการปฎิบติังาน

หัวข้องาน มิถุนนนาาาาายน กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน
1.ศึกษาระบบงานโดยรวม

2.ศึกษาระบบซอมบาํรุงคอมพิวเตอร์

3. ดาํเนินงานบาํรุงรักษาเครื"อง

คอมพิวเตอร์

          3.6 Software SSSSSSeeeeecttiioonnnn

          3.2 Haaarrrrdddddddwwwwwwwaaaaare SSSSeeeeeeecctiioon

4.ศึกษาระบบบบบบบบบบเเเเเครรือขข่าาายยยยยย  NNNNNNNeeeeeettttwwoorrkk

          44444444.66666 SSSSSSSSSuuuuuurrrrveeyyyyyy PPPPPPoooooorrtt SSwwwwwiiittttttcchh

          4444444..222 TTeesstttttt HHHHHHHaaaarrdddddwwwwwaree

          4444444.333333 LLaayyyyoooouuttt pppplan

          4444.44 IInnssttaallllll && Seeeeeeetttuupp

              44444444..55 AAAAAAAAcccccceeppppppttannnnccccce Tesstt

         4.K แกไ้ข//เเเพพพพพพพิิ้้ "มมมมเเตติิม RReeeeepppppppooooorrrtttt 
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3.4 การพฒันาระบบ VLAN Network เพื�อรองรับการใช้งานเครื�อง Printer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

รูปที� 3.1 ผงังานแสดงการจดัทาํ VLAN Printer network 

 

 

 

 

1.Config Core switch 

1.1 Survey Port Switch 

1.2 Test Hardware 

1.3 Layout plan 

Start 

1.4 Config VLAN Printer 

network 

Test function 

2.Config Computer 
1.1 Prepare driver printer 

1.3 Acceptance Test

1.4 Report  

1.2 Install & Setup 

รูปททีีีีี�� 33.11111111 ผผผผผผผัััังังงงงงงงงงงงาาาานนนนนนแแแแแสสสสสสสดดดดดดดงงงงงงกกกกาาาารรรรรรจจจจจจดัดดดทททททาําา VVVVVVVVLLLLLLAAAAAAAANNN PPPPPPPrrriiiinnteer neetttttttwwwwoorrrrrrrkkk

1.Config Core swwwwwwwiiiiiittcch

1.1 Surrvvvvveeeeeeyyyyyy Port SSSwwitch

111111...2222222222 TTTeessttttt HHHHHHHaaaaaarrdddddwwwwaaaarree

111111.33 LLLLLaayyyyyyyoouut pllaann

SSSSSttart

1111.444 CConffffffiiiiiiigg VLAN Printer 

nnetwork

TTTTTeeeessst funnccccccccctttttttiiooooonnnn

2.Config Computer
1.11111 Preppppppaaaaaarrrrrreeeeee driver printer

1.33 AAAAAAAccccccceeeeepppppttaannnccccccceeee TTeesssssttttt

1.444 RRRepoooooooorrrrtttttt 

111111.22 IIIIIInnnnssttaalllllll &&&&&& SSSSSeetttuuuuupppppppppp
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3.4.1 ขั�นตอนการ Config layer3 switch 

 

 
 

 

รูปที� 3.2 แสดงการเชื"อมต่อ Port switch 
 

จากรูปที" 3.2 เป็นการกาํหนด Port ให้อุปกรณ์ Switch layer 3 และ Switch layer 2 เพื"อ

กาํหนดวง VLAN Printer โดยการ Config  Core switch layer 3 โดยกาํหนด Interface VLAN เพื"อ

เป็นช่องทางการติดต่อสื"อสารกนัของแต่ละ VLAN จาํนวน 5 Port ให้เป็น VLAN เดียวกนั เพื"อ

เชื"อมต่อกบั Switch layer 2 จาํนวน 5 เครื"อง ที"เชื"อมต่อยูก่บัเครื"อง Printer multifunction ซึ" งถูกจดั

วางอยูทุ่กชั�นขององคก์ร 

 

 

3.4.1 ขนตอนการ Config layer3 switch

รรรรรรูปปปปปปปปททททีีี� 33333...2222222222 แแแสสสสสดดดดดดดดงงงงกกกกกกกาาาาาารเชื"อมมมมมมตตตตตต่อออออออ PPPPPPPPooooorrrrttttt ssssswwwwwwwwwwiiittttcccccccchhhhhh

จาากรรูปปทททที" 33.22222222 เเป็นนนกกกกกกาารรรรรรรรกกกกกกําําาาาาหหหหหหหนนนนนนดดดดดด  PPPPoorrtt ใใใใใใหห้้้้อุุปปปปปปปกกรรรณณณณณณณ์์ SSSSSSSwwwwiittttcccccccchhhhhhh lllllllaayyeerr 33333333 แแแแลลลลลละ Swwiittttcchh lllllaaaaayer 2

กาํหหหนนนนนนนนดวง VLAAAAAAAANN PPPPPPPPrrrrrriiiinnnnteeeerrrrrrr โโโดดยยยยกกกกกกกการ CCoonnnfffffiiigggg CCCCCCoooooorrrreeee sssssswwwwwiittcchh laayyeeerrrrrrr 3333333 โโโโโโดดดดดดดดดยยกาําาาาหหหหหหหนนนดดดดด IInterfaacce VVVVVVLAN 

เป็นชออองทางการติดต่อสื"อสารรรรกกกกกกกกันันนนนขอออองงแต่ลละะะะ VLLAAAAAAN จาํานนนนนนววนนนน 5555555 Port ให้เป็น VLAN เดีียวกนั ั

เชื"อมต่อกบั Switch layer 2 จาํนวน 5 เครื"อง ที"""เชื"""อมต่อยูก่บัเครื"อง ั Printer multifunction ซึ" งถูก

� ์
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3.4.2 ขั�นตอนการ Config เครื�อง Network printer  
 
ตารางที� 3.2 แสดง Printer multifunction ขององคก์ร 

 

 
 

จากตารางที" 3.2 แสดงรายละเอียดของเครื"อง Printer วา่เป็นยี"ห้อและรุ่นใด และแสดง  IP 

address  ของเครื"อง Printer แต่ละเครื"องโดยแบ่งออกเป็นชั�นๆไป ดงันั�นการที"จะใช้งานเครื"อง 

Printer นั�น จึงจาํเป็นที"จะตอ้ง Add IP address ของเครื"อง Printer เขา้ไปยงัคอมพิวเตอร์ดว้ย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที� 3.2 แสดง Printer multifunction ของอองคก์ร

จจาาากกตารรรรรรราาาางงทททททททีีีีีี"" 3.2 แแสสสสสสดดดงงงรรรายละเอียดของเครื"อง Printer ววววววว่า่าาเป็นนยยีี"หหห้้้้้้ออออแแแลละะรรุนนใใใดด แแแลลลลละะะะแแแแแแสดง

aaaaddddddddddrrrreeeessssssssss  ขขขขขอออออองงเเคคคคครรรืืืืืื"""" อองง PPrriiinnnnnnteeerrrr แแแตตต่่ละะะะเคคคคคคคคครรรรืืืืื""" อองงงงงงโโดดยยยยแแแแแแแบ่่งออออออออออออออกเเเปปป็็นนชชชชััััััั���นๆๆๆๆๆๆๆไไป ดังันนนััััั���นนกกาาาาาารรรทที"จจจะะะะะะใใใชชชชชช้้งงงงงงาานเค ืั

Printerr นนนนนนัััั���นนน จจจจจจึึึึึึึงงงงงจจจจาํเเป็นที"จจะะะะะะะะตอ้ง ั Adddddddd IPPPPP addreesssssss ขขขขขขขออออองงเเเคคคคคคคครรรรืื""อออออออง PPPrrinnttteer เข้า้าาไไไไไปยงัคคออมมมมพพพพพพิิิิิวววววเเตตตอออออออรรร์ดดดว้ย



  
30 

3.4.2.� เปิดโปรแกรม Run พิมพ ์cmd เพื"อเขา้ไปสู่หนา้ต่าง command shell 

 

 
 

รูปที� 3.3 จอภาพแสดงการเขา้โปรแกรม Command shell 

 

3.4.2.2 จากรูปที" 3.4 แสดงหนา้ต่าง  Command shell 

 

 
 

รูปที� 3.4 จอภาพแสดงหนา้โปรแกรม Command prom 

รรรูปปปทททททททีีีีีีี�� 33.3 จอภภภาาาาาาาพแสสสดดดดดงงงงงงกกกกกกกกาาาารรรรรรเเเเเเขขขขขขา้าาโโโปปรแแแแกกกกกรรม CCommmmmmmaaannnnnnndddd sssshhhhhhheeeeeelllllllllllll

33.4444444.22.2 จาากกกกกกกรรรรรรรรูปปปปปปปททีี" 33333.4 แแแสสสสสสดดงหนา้ตต่าางง CCCCCCCoooooooommmmmand shellllll
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3.4.2.3 พิมพค์าํสั"ง route add 10.200.9.0 mask 255.255.255.0 192.168.44.201 –p ลงไปในหนา้ต่าง  

Command shell เพื"อเป็นการ add คอมพิวเตอร์เครื"องนี� เขา้ไปยงั VLAN Network printer ซึ" งจะทาํ

ใหเ้ครื"องคอมพิวเตอร์สามารถสั"ง Print เอกสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 

 
 

รูปที� 3.5 จอภาพแสดงการพิมพค์าํสั"ง Add printer 

 

3.4.2.4 พิมพค์าํสั"ง route print ลงไปในหนา้ต่าง  Command shell เพื"อเป็นการตรวจสอบวา่เครื"อง

คอมพิวเตอร์เครื"องนี�ได ้add เขา้ไปยงั VLAN ที"ไดส้ร้างไวห้รือยงั 

 

Command shell เพอเปนการ add คอมพวเตอรเครองนเขาไปยง VLAN Network printer ซงจ

ใหเ้ครื"องคอมพิวเตอร์สามารถสัง Print เอกสาารรไดอ้ยา่งรวดเร็ว

รูปที� 3.55 จจออภาพพพแแแแสสสสสสสดดดดดดงงงงงกกกกกกาาาาาารรรพพิมพพค์าําสั"ง Add pppprrrrrrriinterr

333..444444.2222222.44444444 พพิิมมมมพพพพ์์ค์าํสสสสสสสสัััั""ง rrrrrrrrooooute prriinnnnntttttt ลงงงไปในหนา้ต่าง Command sheeeelllllllllllll เพื"อเเปป็็นนนนกกาารรรตตรรวววจจสสอออบบบวววววววา่าาาาาาเเเเเคคครื"อง

คคออออออมมมมพพพพิววววเเตออรรร์เเเครรื"อออออองงงงงนนีี�� ไไดด ้aadddddddddddd เเขขขขขขข้้้า้าาาาาไไไไไไไไไปปปยยัังังงงงงง VVVVVVVVVVLLLLLLLLAAAAAAANNNNN ททีีีี"""ไไไไไไไไไดดดส้รรรรรรร้้้้้้้้้าาาาาาาาางงงงงงงงงงไไไไไไไววว้้้้้ห้หหหหหหรืืออออออออยย ัััังั
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รูปที� 3.6 จอภาพแสดงคาํสั"งโชวก์ลุ่ม VLAN 

 

3.4.2./ ในหนา้ต่าง  Command shell หนา้นี� จะแสดง Table สถานะวา่เครื"องคอมพิวเตอร์เครื"องนี�ได้

ถูกจดัเขา้ไปในกลุ่ม VLAN Network Printer เรียบร้อยแลว้ 

 

 
 

รูปที� 3.7 จอภาพแสดงตาราง VLAN 

รรููปปปทที� 3.66 จจออออออออภาพแสดงคาํสสสสสสั"งงโโชว์ก์กลลุุ่่่ม VVVVVVVLLLLLLLLAAAAAAAANN

3.4.2.////// ใใใใใในนนนหหนน้้้า้าาาาาตตตตตตต่่าาาาาางง CCCCCCCommmmmmmmmmannd shheeellllll หหหหหหหนนนนนนนา้าาาาานนนนนนนีี�จจจจจจจะะะะแแแแสสสสสสสดดดดดงงงงงงง TTTTTTTaaaaaabbbblllllleeeee สถาานนะะะววววววววา่เคครรรรรรืืืืื"ออออออองงงงงงงงคคคคอออมมพพิวววเเเเเเตตตตตตอออออรร์์์เครื"องนี�

ถูกกกจจจจดัดดดดดเเเเขขขขขขขข้า้าาาาาไไไปปปปใใใใใใในนนนนกกลลลลลลุุุุ่มม VLLLLLLAAAAAN Network Printer เรียยบบรร้้อยแล้ว้
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3.5 แผนผงัการดาํเนินงานบํารุงรักษาเครื�องคอมพวิเตอร์ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที� 3.8 ผงังานแสดงการบาํรุงรักษาเครื"องคอมพิวเตอร์ 

 
 
 
 
 

 

1. Software Section 
1.1 จดัระบบไฟล ์

1.2 ตรวจสอบฮารด์ดสิกแ์ละ

บาํรงุรกัษา 

1.3 จดัเรยีงขอ้มลูในฮารด์ดสิก์ 

เริ%ม 

1.4 ตรวจสอบไวรสั 

ทดสอบฟงักช์ั %นการทาํงาน

2. Hardware Section 
 

1.1 จดัเตรยีมอุปกรณ์ 

1.4 ทาํความสะอาดอุปกรณ์  

บนัทกึประวตั ิและตดิตามผล 

1.5 การประกอบชิ-นส่วน

1.2 การสาํรองขอ้มลู   

รููปททททททีี� 3333333...8888 ผผัังังงงงงงงงาาาานนนนนนนแแแแแแสสสสสสสดดดดดดงงกกกกกกาาาาาาารรรรบบบบบบบํํําําาาารรรรรุุุุงงรรรรรรัััััักกษษษษษาาาาาเเเคครรื"อองงงงงคคคคคคออออมมพิิววเเเเเตตตตตตตออรรรรรรร์

1. Software Section
1.1 จดัระบบไฟล์

1.2 ตรวจจจสสสสสสสสออออออบบฮฮาาาารรรรรรด์ดดดดสิสสสสสสสกกแ์แลลลละะ

บาํารรรรรรรุงุงรรกักษษาา

11111111...3333 จจจจจัััดัดเเเเเเรรรรรรีีีียียยยยงงขข้้้้้อ้ออมมมมมมมลูลลลใใใใใในนฮารรด์ดดดดดดดดิิสิก์

เรรริ%ม

11111.44444 ตตรววจจจจจจจสสอบบไวรรัสัส

ททททททดสสสสอบฟ ังังงกกกก์์์ช์ชชชชชชชชััั %นนนนนนนนนกกกาาาาาาาาารรรรรททททททํําํางานนััั

222222. Hardware Section
11111.1 จดัเตรยีมอุปกรณ์

1.444 ทททาําคววาามมมมมสสสะออออออออาาาดดดดออออออุุุปปปปปปปกกกกกกกรรรรรณณ์ 

บบบบบบบบััันันนทททึึกึกกกกกกปปปปปปปประะะะะะววววววววััััตัตตติิ ิแแแแแและติดิดดดดดตตตตตตตามมมมมมมมมมผผผผลลล

1.55 การประกกกออออออออบชิ--นนนนนนสส่่วววนนนนนนน

11.22222222 กกกาารรรรรรสสสาํารรอออออองงงงงงขอ้มลู 
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3.5.1 การดําเนินงานบํารุงรักษาเครื�องคอมพวิเตอร์ด้าน Software Section 
3.5.1.1 จดัระบบไฟลใ์ชโ้ปรแกรม Windows Explorer  ของ Windows XP โดยใชเ้มา้ส์คลิกที" เริ"ม-

Start/ ALL Programs/Accessories/ Windows Explorer 

 

 
 

รูปที� 3.9  แสดงโปรแกรม Windows Explorer 

 

1) ลบไฟลข์อ้มูล ที"ไม่ไดใ้ชง้าน วธีิการมีดงันี�  

ใช ้ Windows Explorer ระบุไดร์วที"ตอ้งการ อาจเป็น Drive C:  หรือ  Drive D: etc. 

คล̂ิกเมา้ส์ใหต้รงไฟล ์ใน Folder ที"ตอ้งการจะลบ  (ใหขึ้�นเป็นแถบสี) 

เลือกเมนู File  / Delete  (ตรวจสอบดูวา่เป็นขอ้มูลที"ตอ้งการลบ  ตอบ Yes เพื"อยืนยนัการ

ลบ) 

2) ลบไฟลที์"ไม่ไดใ้ชง้านของระบบ (นามสกุล . tmp) ขณะใชง้าน วธีิการมีดงันี�  

ใช ้โปรแกรม  Search  ในการคน้หาขอ้มูล   เริ"ม-start / Search / ALL File and Folder จะ

ปรากฏ  ดงัรูปที" 3.9 

3.5.1.1 จดระบบไฟลใชโปรแกรม Windows Explorer  ของ Windows XP โดยใชเมาสคลกท เรม

Start/ ALL Programs/Accessories/ Windows EExplorer

รูปปปปปปปปททททททีีีีีี�� 333..9  แแแแแสดดดดดดดดงงงงงโโโปปปปปปรรรรรรรรรรรแแกกกรรรรรรรรรมม WWWWWWWWinddddoowwsss Expppppppllloorrer

11)))))))) ลลบบไไไไไไไไฟฟลลลลลลข์ขข้อ้อมมมููลล ททททททีี"ไม่ไดใ้ใใใใชชชชชชช้้้้ง้งาานนนนนนนนน วววววธีิกกกกาาาาาารรรมมมมมมมีีีดดดดดงันี�����

ใชชชชช้้ ้ WWiindooooowwwwwwssss EEEEEExxxxxppllooorrrrrreeeeeeerrr ระบุไดร์วที"ตอ้งการ อาาาจเป็น DDDDDDDrrrriiiiiveeee CCCCC:::  หหหหหหหรืืืืืืออ  DDriiivvvvvve DDD:: eeeetttttttcc.

คคคคคคคคลลลล̂̂̂̂̂ิิิกกเมมา้าสสสสสส์์์์์ใใใใใใใหหหหหหหต้ตตรรงงงไไไไไไไฟฟฟฟฟฟฟลล ์ใใใใใในนน FFoolldderrr ททททททีี"ตตตตตตตอ้ออออองงงงกกกกกกาาาาาาารรรรรรจจจะะะะะะลลลบบ  (((ใใใใใหหหหหหหห้้้้ข้ขขขขขึึึึึึึ����� ึึึนนนนนนนนเเเเเเปปปปปปป็็็นนนนนแแถถถถถถถบบบบบบสสสสสสสีี)

เลือกเมมมมมมนนนนนู FFFFFFille  / DDDDDDDeeeeeelllllleeeeeettteee  ((ตตตตตตรรรรรรววววววจจจจจจสสสสสสสอออออบบบบบบดดดดดดดูููููวววววา่าาาาาาาเเเเปปปปปปปป็็็็็็นนนขขขขขข้้้้้้้อ้อมมมมมูลลลลลททีี"ตต้อ้ออออองงงงกกกกกกกกาารรลบบ  ตตอออออออบบ YYes เพพืื""ออออออยยืืืนยนัก

ลลลลลลลลบบบบบบบบ)))))

2) ลบไฟลที์"ไม่ไดใ้ชง้านของระบบ (นนนาาามมสสกกุล . tmp) ขณะใชง้าน วธีิการมีดงันี�

ใช้ โปรแกรม S h ในการคน้หาขอ้มล เริ"ม t t / S h / ALL Fil d F ld
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รูปที� 3.10  แสดงโปรแกรม Search 

 

ในช่อง Named ใหร้ะบุ     *.tmp   และ กดปุ่ม  Search 

โปรแกรมจะดาํเนินการหาไฟล์ที"มีนามสกุล tmp ขึ�นมาทั�งหมด ให้กดปุ่ม Ctrl+A หรือ

เลือกเมนู Edit/ Select All จะเห็นเป็นแถบสีคลุมไฟล์ทั�งหมด  หลงัจากนั�นเลือกเมนู File/ 

Delete  ใหต้รวจสอบ และ ตอบยนืยนัการลบ (เลือก Yes to All) 

ทาํเหมือนขอ้  2  แต่เปลี"ยนจาก *.tmp เป็น *.bak 

ให้ไปที" จอภาพหลกัของ วินโดว ์ คลิกเมา้ส์ดา้นขวาที" ไอคอน RecycleBin  เลือก Empty 

Recycle Bin  ตอบยนืยนั เพื"อลบขอ้มูลอยา่งถาวร 

 

 

 

 

 

 

รูปปที� 3.10  แสดงงโโปปรแกรรม Searchh

ใใในนนนนนนชชชชชอองง NNNammmmmmedd ใใหหร้ระะบบบบบบุ     *.tmp   และ กดปุ่ม  Searchhhhhhh

โปปรแกรรรรรรมมมมมมมจจจจจะะดาํเนนิินนนนนนนกกกกาาารรรหหหาาไไฟฟฟลลล์ททททที"มมมีนนนนาาาามมมสกกกุุุุลลลล tttmmmmmpppppppp ขขขึ�นนนนมมมมมมมมาาาาาาททั�งหหมมดดดดด ใใใใใหห้้กดปุ่ม ั Ctrl+++++AAAAA ห

เเลลลลลลืืืือออออออกกกกกกกเเเมมนู EEddiitt// SSSSSSeeleeeeeeccccccctttt AAAAAAlll จจจะะะะะเหหหห็็็็็็็็็นนนนนนนนนเปปปปป็็็็นนนนนนนนนนนแแถถถถบบบบบบบบบบสีคคคคลลลลลลุุมไไไไไฟลลล์์์ททั�งหหหหหมมมมดด  หหลลงัจจาาาาาากกกกกกกนนนนนนััััั �นนเเเเเลลลลืืืืืืือกเมนู ั F

Deeellllleeeeeetttteeeee  ใใหหต้รววววววจจจจจจสอบ แลลลลละะ ตตตตออบยนืยยย ัันันนนกาาาาาาาารรรรรรรรรลลบบบบบบบ (((((เเลือออกก YYYYYes to AAAAAAll)

ททททําําเเเเเเหหหหหหมมมืืืือออออนนขขอ้อ  2222222 แต่เปลี"ยยยยยยนจจจจาาาาาาากก *.tmmmmmmmppppppp เป็น ********....bbbbaaaaaak

ใหหห้้ไไไไไไไไไปปทที"" จออออออภภภภภาาาาาาพพพพพพพหหหลลััััักักกกกกขขขขขของ วินโดว ์ คลิกเมา้ส์ด้้า้าานขวาททททที" ไไไไไไไไไอคคคออออนนนนนน RRRRRReccyyclleeBBBBBBin  เลลลลลืืืืือออออออก Emp

RRRRRRRReeeecyyccllee BBBBBBBBiiiiiiiinnnn   ตตอออออบบบบบบบบยยยยยยืืืืนืนนยยยยยนัน เเพืืืืืื"อออลลลลบบบบบบบขขขขอ้ออออออมมมมมูลลลลอออออยยยยยยา่าาาาางงงงถถถถถถถาาาาวววรร
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รูปที� 3.11  Recycle Bin 

 

3) จดักลุ่มไฟล ์โดยแยกประเภทงาน  และตั�งโฟลเดอร์ เพื"อจดัเก็บ วธีิการมีดงันี�  

ใช ้ Windows Explorer ระบุไดร์วที"ตอ้งการ อาจเป็น Drive C:  หรือ Drive D:  etc. 

เลือกเมนู File  / Delete 

ตั�งชื"อ Folder ที"ตอ้งการใหสื้"อกบังานที"แบ่งประเภทไว ้ตั�งแต่ตน้ 

Move หรือ Copy ไฟล์  เก็บไวใ้น  Folder  ขา้งตน้ (ใชเ้มนูคาํสั"ง ของ Windows Explorer 

คือ Copy/Paste และ Move) 

หมายเหตุ  : . การลบ /เปลี"ยนชื"อ และ การเคลื"อนยา้ยไฟล์ ผูด้าํเนินการตอ้งมีความระมดัระวงั ใน

เรื"องของไฟลร์ะบบ หากถูกลบอาจมีผลกระทบกระเทือนต่อการทาํงานของเครื"องคอมพิวเตอร์ 

 

3.5.1.2 การตรวจสอบ ฮาร์ดดิสก์และบาํรุงรักษาใชโ้ปรแกรมตรวจสอบฮาร์ดดิสก์ดาํเนินการตาม

ขั�นตอน ดงัต่อไปนี�   

รรรรรรูปที� 3.11  Recyyccccccclle Bin

3) จดักลุ่มไฟล ์โดยยยยแแยกประะะะเเเเเภภทงานน  แแแแและตตตตตตตัั��งงโฟลเเดดออออออร์ เพื"อออจจจจดัดดดดเกัั บ วธีิการมีดงันี�

ใช ้ Windowwssssss EExxppllooorrreeer รระบบบบุไไไไไไไดดดดรรรร์์วววววททททททที"ตต้้้อ้อออออองงงงงกกาาาาาารรรรรร อาาาจจจจจจเเเเเปปปปป็นน DDDDDDDrrriivve CCCCCC:::::::  หรือ Drive D:  etc.

เลืออออกกกกกกกกเเเมมมนนนนู FFFFFiiiiiilllllllllleeeee  / DDeeeeeeeelllllleeeeetttttteee

ตั�งชืืืื""อออ ั FFFFoollddeeeeerrrrrr ทททททีี"ตต้้้้้อ้ออองงกการใใหส้สืื"ออกกกกกกบังานที"แบั ่งปปปรรรรรรรระะเภทไไวว้ ้ตตั����งงงแแแแแแแตตตตตตต่่ตตตต้้น้น

MMoovve หหหหรรรรรรรืืืออออออ CCooooppppyy ไไไไไไไฟฟล์  เกก็บบบบบบบบบไไไวใ้น Folder  ขา้างงงงงงตต้น้ (ใใชช้เ้เมมมมมนนนนนูคคคคคําําสสสั""งงงงง ขขขขขขอออองง WWWWiinnddoooooowwws Explo

คคคคคคืออ CCopppyy/PPPPPaaaaaaste แแแแแและะ Movveeeee))))))))

หมมมมมาาายยยยยเเเหหหหหหหตตตตุุ  ::: .. กกกาารรรรรลบ /////เเเเเเปปปปปลี"ยนชื"อ และ การรเเคลลื"ออนนยยา้ยไฟล์ ผูด้าํเนินนกกกกกกกกกการต้อ้ออออออองงงงมมมีีีีีีคคคคววววววาามมรรรรรรระะะะะะมมมมมมมดัดดดดดดรรรรรระวงั 

เรรรรืื"อออองงงงงงขขขขขขขอออออองไไฟฟฟลล์์์ร์ระะบบบบบบบบ หหหหหาาากกถูกลบอาาาจจจจจจจมมมมมีีีผผผลลลกระทบกระเทืือนนนนตตตตตตต่อออการทาํงงาานนนนนนนของเเเเเเคคคครรืืื""""อองคคออมมมพพพพพิวววววววเเเเเเตตตตตตตตอร์

33.555.1.2 การตรววจจจจจจสสสสสสออบ ฮาารรรรรร์์์ดดดดดดดดดดดดดิิิสสสสสสสกกกกก์แแแแลลลละะะะะะบบบบบบํําําาารรรรรรรุุงงงงงงงงรรรรััักกกกษษษษษษษษษษาใชชชชชชชช้้้้โ้โโโโโโโโปปปปปปปรรรรรรรรรรรรแแแแแแกกกกรรรมมมมมมตตตตตตตตตตรรรวววววววจจสสออบบฮฮฮฮฮฮาาาารร์์ดดิสก์ดาํเนินนนนกกการต

ขั�นตอนน ดดดดััังังงงงตตตตตตตั ่่่่อออออออไไปปนีี��
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รูปที� 3.12 การเรียกใชง้านโปรแกรม Disk 

 

จากรูปที" 3.12 เขา้โปรแกรม Scandisk โดยเลือก เริ"ม-Start/ Program/ Accessories/ System 

Tools/ Disk Cleanup  ตามลาํดบัจะพบ จอภาพ รูปที" 3.13 

 

รูปทททททีีีีี� 33.111122 การเเรรรรีีีียยยยกกกกกกกกกใใใใใใชช้้้้้ง้งงงาาาาานนนนโโโโโปรรรแแกกรรรรม Diiiisssssskk

จากกกรรรรูปปทททีีี" 333333..1122222 เเขขข้้้้า้าาาาาาโโโโโโโโปรแแแแแแแกกกกกกรรรรมมมม SSSSSSScccannndddddddiiiiissskkkkk โโโโดยเลืืืือออออกกก เเเเเเรรรรรริิิิิิ""""มมมมม-SSSStttaaaaaarrrttt//////// PPPPrroogggggggrrrraaaaaammmm/// AAAccccccccccessorieeeeesssss/ Syste

Tooolllss/ DDDDDisskkkkkkk CCleannuupp  ตตตตาาาาาามมมมมมลลลลลําําดดัััับับบจจจจจจจะะะะะะะพพพพบ จอภาพ รูปที" 3.133
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รูปที� 3.13 โปรแกรม Disk Cleanup 

 

หลงัจากนั�น ทาํตามขั�นตอนดงันี�  

1) เลือกไฟลที์"ตอ้งการจะลบ 

 

 
 

รูปที� 3.14 เลือกโปรแกรม Disk Cleanup 

 

2) กดปุ่ม OK  เครื"องจะดาํเนินการจนจบ  

3) ใช ้Command ในการตรวจสอบ เริ"ม – Start / RUN พิมพ ์ CMD  ดงัรูปดา้นล่าง 

 

  

รูปที� 333333...13 โปรแกรม DDDDDDDisk Cleanup

หลงัจากนั�น ทาํตามขัั �นตอนดงันีั �

1) เลืออออกกกกกกไไไไไไฟฟลล์์์์ท์ทททททีีีี"ตตอ้ออออองงงงงกกกกาารรจจจจะะลลบบ

รรรรรรูปปปททีีีีีี� 33333..11114444 เเเเเลลลลลลืืืืืออออกกกกกโโโโโโโปปปปปปรรรรรรรรแแแแแกกกกรมมมม DDDDiiisskk CCCCllleeeeeeeaaannnnnnnuuupp

2) กดปุ่ม OK  เครื"องจะดาํเนิินการจนจบ 

3) ใ ้ C d ใ ิ" S / RUN ิ ์ CMD ั ป ้ ่
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รูปที� 3.15 โปรแกรม CMD 

 

4) พิมพค์าํสั"ง CHKDSK เครื"องจะดาํเนินการตรวจสอบจนจบ  

5) เมื"อครื"องจะดาํเนินการตรวจสอบจนจบแลว้ จะแสดงขอ้มูลผลการดาํเนินการ ซึ" ง

ถา้พบว่า มีการ Error เกิดขึ�นให้รีบดาํเนินการแกไ้ขโดยทนัที ไดแ้ก่การเปลี"ยน

อุปกรณ์ เป็นตน้ 

 

รรรรูููููููปปปปปทที� 3.1155 โโปรแกกรมมมมมมม CMD

4) พมิมมพพพพพพค์คคคคคคําําาาาาสสสสสัััั"งงงงงงง CHKKKKKKKDDSSK เเคครรรืืืื"ออออองงงจจจจะะะะะดดดดดําําเนินกกาารรรรรรรรรตตตตรวจจจจจสสสสสออออบบบบบบบจจจจนจบ 

555)))) เมื"อคครรรรรรืืืืื"อองงจจะะดดาําเเเเนนนนนนนนิินนนนนนกกกกกกาาาาารรตตตตตตตรรรรรรรวววววจจสสสสสสสออบบบบบบบจจจจนนนนนนจจจจจจบบบบบบแแแแแแแแลล้้ว้ววววววว จะะแแสสดดดดดดดงงงขอ้มููลลลลลผผผผลลกการดาํเนินการ 

ถถ้า้าพพบบวววววว่่าาาาา มมมมมมมีีีีีีีีกกกกกกกาาาาาารร Errrorr เเกกิิิิิิิดขึึึึ����นใใใใให้้้้้รรีีีีีีบบบบบบบดาํเนินนกกกกกกกาาาาาาารรรรรรรแแแแแแกกกกกก้ไ้ไไไไขขโโโโโโดดยยทันันททททททททีีีีีีีี ไไไดแ้กการเปลี"

ออออออุุุปปปปกกกกกกรรรรรรณณ์์ เเเเเเเปปปปปปป็็นนตน้
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รูปที� 3.16 สรุปรายงาน Command Scan Disk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รรรูููปปปปปปปปทีี�� 3.16 สรุปรายงาน Command Sccccaaaan Diisskk
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3.5.1.3 การจดัเรียงขอ้มูลในฮาร์ดดิสก์   มีขั�นตอนดงัต่อไปนี�  

 

 
 

รูปที� 3.17 การเรียกใชง้านโปรแกรม Disk 

 

จากรูปที" 3.17 เขา้โปรแกรม Scandisk โดยเลือก เริ"ม-Start/ All Program/ Accessories/ 

System Tools/ Disk Defragmenter  ตามลาํดบั 

รูปทททททีีีีี� 33.111177 การเเรรรรีีีียยยยกกกกกกกกกใใใใใใชช้้้้้ง้งงงาาาาานนนนโโโโโปรรรแแกกรรรรม Diiiisssssskk

จากกกรรรรูปปทททีีี" 333333..1177777 เเขขข้้้้า้าาาาาาโโโโโโโโปรแแแแแแแกกกกกกรรรรมมมม SSSSSSScccannndddddddiiiiissskkkkk โโโโดยเลืืืือออออกกก เเเเเเรรรรรริิิิิิ""""มมมมม-SSSStttaaaaaarrrttt//////// AAAAllll PPPPPPrrrrooooggggrraammmmmm/////// Accessssssooooories/ 

Systttteeeemmmmm TToooooollss/ Disskkk DDDDDDDeeeeffffffrrrrrrraaaaaggggggmmmmeenntttttteeeeerrrrrrr  ตตามลาํดบั
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รูปที� 3.18 จอภาพการเลือกไดร์ว ของ โปรแกรม Disk 

 

1) เลือก   Drive ที"ตอ้งการ กดปุ่ม  Defragmenter จะพบจอภาพ ที" 3.19 

 

 
 

รูปที� 3.19 แสดงจอภาพเริ"มตน้การทาํงานของโปรแกรม Disk 

 

      8)   รอจนกวา่เครื"องจะดาํเนินการเสร็จ   

รูปที� 3.118888888 จอภาพการเลือออออออกกกไดร์ว ขขอออองงง โโโโโโปปปปปปปรรแแกกรมม DDDDDisk

1) เเเเเเเลลลลืือกกกกกก  DDrrivvvvvvee ที"ตตตตตต้้้้อ้งการ กกดดดดดปปปปปปปปุ่่มม DDeeffraaggmenntteerr จจจจจะะะะะะพพพพบจอภาาพพพพพพพพ ที"" 333333..1199
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3.5.1.4 การตรวจสอบไวรัสโดยการเขา้โปรแกรมตรวจสอบไวรัส 

 

 
รูปที� 3.20 จอภาพการทาํงาน โปรแกรม Bitdefender Business 

 

1) ใหต้รวจสอบการ Update ล่าสุด ดงัรูปด่านล่าง 

 

รูปปปปปปปทีีี�� 33.20 จจอออออภภภภภภภาาาาาพการทาํงาน โปรแกรม BBBBiiiiiittttttdeefenderr BBBBBBBBusiiinnnnesss

11111))))) ใใหหหหห้ต้ตตตตตรรรววจจจสสออบบกการรร UUUppppddddddddaaattteeeee ล่่าาาาาสุดดดดดดดดด ดดดััััังังงรรรููููปปดดด่่่าาาาาาาานนนล่่่าาาาางงงงงงง
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รูปที� 3.21 จอภาพการ Scan โปรแกรมตรวจสอบไวรัส 

 

2) เมื"ออยูที่"จอภาพที" 3.21 ให้เลือกไดร์ว ที"ตอ้งการตรวจสอบไวรัส (Click 1 ครั� ง ตรงชื"อ

ไดร์วที"ตอ้งการ ( Run Now) 

3) โปรแกรมจะทาํการ Scan ตรวจจบัไวรัส และทาํการ Clean File ที"ติดไวรัสให้ โดย

อตัโนมติั 

4)   สาํหรับการตรวจสอบไวรัส ที"ไดร์วอื"น หรือ ระบบเน็ตเวอร์ค  ใหด้าํเนินการเช่นเดียวกนั                                 

 

รรรรรรรููููปปปปปปททีี��� 33.222222211111 จอภาพการ Scan โปรแแแกรมตตตรรรรรรรรววววววจจสสสสสออออออบบบบบบบไไไไไไไไววววววรััส

22222222)))) เมื"ออยูููท่ทททททีีีีีีีี"""จจจออออออออภภภภาาพทททททที" 333333.2222221111111 ใใใใใหหหหหห้้้้้เเเเลลลลลลืืืืืืออออออกกกกกไไไไไไไดดดดรรรรรร์์์์์์วววววว ทททททททีีีีีีี"""ตตตตตตตต้้้้อ้ออองงงกกกกาาารรตตรรววจจจจจสสสสสออออออบบบบไไวรรััสสสสสสสส ((((((CCCCCCCCCliicckk 1 คคครรัั��� ง ตรง

ไไไไไไไไดดดรร์์์ววทททีีีีีี""ตอ้งการ ( Runn NNNNNNNow)

3) โปรแกรมจะทาํการ Scan ตรวจจัััับัไไไไไไไไวรััััส และทาํการ Clean File ที"ติดไวรัสให้ โ

ั โ ั ิ
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3.5.2 การดําเนินงานบํารุงรักษาเครื�องคอมพวิเตอร์ด้าน Hardware Section 

3.5.2.1 จดัเตรียมเครื"องมือและอุปกรณ์ดงันี�   โดยทาํการจดัเตรียมเครื" องมือและอุปกรณ์ สําหรับ

ดาํเนินกาทาํการบาํรุงรักษาคอมพิวเตอร์ดงันี�  

6)   นํ�ายาทาํความสะอาดชนิดโฟม 

8)   ที"เป่าลม 

<)   ผา้เช็ดทาํความสะอาด 

�)   ยางลบดินสอ 

9)   ไขควง 

K)   โปรแกรมสาํหรับการทดสอบชิ�นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

�)    Harddisk สาํรอง 

3.5.2.2 การสาํรองขอ้มูลคอมพิวเตอร์ โดยดาํเนินการตามขั�นตอนดงันี�  

1) ทาํการสาํรองขอ้มูลในเครื"องคอมพิวเตอร์ ลง Harddisk  สาํรอง 

3.5.2.3 การถอดชิ�นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยทาํการดาํเนินการตามขั�นตอนดงันี�  

1) ทาํการปิดสวทิช์คอมพิวเตอร์ และถอดสายไฟฟ้าออกก่อนทุกครั� ง 

2) เปิดฝาครอบคอมพิวเตอร์ออก 

3) ถอดชิ�นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ออก ไดแ้ก่ VGA Card (PCI or ISA Card), Memory 

card, Network Card(ถา้มี) เป็นตน้ 

3.5.2.4 การทาํความสะอาดอุปกรณ์ต่าง ๆ ของคอมพิวเตอร์ 

1) ใชเ้ครื"องเป่าลมเป่าฝุ่ นภายในอุปกรณ์เครื"องคอมพิวเตอร์ โดยไม่ควรทาํการเป่าลมเพื"อ

ทาํความสะอาดอุปกรณ์ ใกลก้บับริเวณโตะ๊ทาํงาน / โตะ๊คอมพิวเตอร์ 

2) ใช้ผา้เช็ดทาํความสะอาดภายนอกของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และชิ�นส่วนอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์  โดยเฉพาะตรงหน้าสัมผ ัสของชิ�นส่วนการ์ดต่าง ๆ ในอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ ให้ใช้ยางลบดินสอทาํการเช็คคราบสกปรกตรงบริเวณหน้าสัมผสัของ

ชิ�นส่วนการ์ดต่าง ๆ 

 

3.5.2.5 การประกอบชิ�นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยทาํการดาํเนินการตามขั�นตอนดงันี�  

1) ประกอบชิ�นส่วน ต่าง ๆ ของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยยดึสกรู / น็อตใหแ้น่น 

2) จดัระเบียงสายไฟต่าง ๆ ในอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้เป็นระเบียงเรียบร้อย 

3) ปิดฝาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 

3.5.2.1 จดเตรยมเครองมอและอุปกรณดงน  โดยทาการจดเตรยมเครองมอและอุปกรณ สาห

ดาํเนินกาทาํการบาํรุงรักษาคอมพิวเตอร์ดงันี�

6)   นํ�ายาทาํความสะอาดชนิดโฟม

8)   ที"เป่าลม

<)   ผา้เช็ดทาํความสะอาด

�)   ยางลบดินสอ

9)   ไขควง

K)   โปรแกรมสาํหรับการททททดดดสสออบชิิ��นนนสส่วนอุปกรรรรรรณณ์คอมพิวเตอร์

�)    Harddisk สาําาารรอง

3.5.2.2 การสาํรองขข้้้้้้อ้อออออมมูลลคคออมมมมมมพพพิิิิิิววเตตออออออรรรรรร์์์์ โโดดดดดดดยยยยยยดดดดําําเเเเเนนนนนนิิิิินนนกกกกกกาาาาารตตตาาาาาามมมมมขขัั����นนตตตตตตอออออนนดดงังนนนนนนนนนีัั �����

1) ททททททททํํํํํําํากกาาาาารรรรรสสสสสสสสสสาําาาารรอองงขขขขขขขข้อ้อออออมมมมมมูููููููลลลลใใใใใใในนนนเเเคครรืืืืืื""""อองงงงงงคคคคอออออมมมมมมพพพพพพิวววววเเเเตตตตตตอออรร์์์์์์ ลลงงง HHHHHHHaarrrddddddddddddddiiiiissskk  สสสสสสําําาาารรรรรรออออองง

3.5.2.3 การถออออออดดชชิิ��นนนนนนสสสสสส่่ววววววนนนนออออุุปปกกรณ์์คอมมมพพพพพพิิิิิิิิวเตอร์ โดยทาําาากกกกกาารดาํเนนินนกกาาาาาารรรรรรรตตตตตตตาามมขขั��นตตตตอออออออนดงันีั �

11)) ททาํากกกกกกาาาาาาารรรรรปปปปปปิิิิดดดสสสสสววิิิทิทททททททชช์คอมพพิวววววววววเตอร์ และถอดสายยยไไไไไไฟฟฟ้าอออออกกกกกกกกกอออออนนนททททุุุุกกกกกกกกคคคคคคครรรรรรัั�� งงง

2222222)) เเเเปปปปิิิิดดฝฝฝฝฝาาาคคคคคคครอบบบบบบคคอมพิวเเตตตตตอออออออออรรรรรร์์อออออก

333)))) ถถถออดดดดชชชชชิิิิิิิ����นส่วววววนนอุปกรณ์คอมพวิเตตอรร์ออออกก ไดแ้ก่ VGA Cardddddddddd (PCCIIIII oorr IIIISSSSSSAAA CCCCCaaaaarrrrrrddddddd)))))), MMMMMMemo

ccarrddddddd, Neeettttttwwoork Cardd(((((ถถถถถถถ้้า้าามมมีีีีี) เป็นตน้

33..55555....2222222..444444444 กกกกกกาาาาาารรรรรรททาําคคคคควาามมมมมมสะอาาดดออออออออุุปปปปปปปกกกรณ์ต่าง ๆ ของคอมพิวเตอร์

1) ใชชเ้เคคคคคครรรรรรรืืืืืื"""อองงเเปป่าลลลลลลมมมมมมมเเเปปปปปปปป่่าาาาาาาฝฝฝฝฝฝฝุุุ่่่ นนนภภภภาาาาายยยยยยยยใใใใใใในนนนนนนนนออออออออออุุุุปปปปปปกกกรรรรรรรรรรณณณณณ์เคคคคคครรรรรรรรืืืื"อออออองงงงงงงงงคคคคคคอออออออมมพพพพพพพิิิิวววววววววเเเตตตตตตออรร์ โโดยยไไไไไไไไมมมมมมม่คควววรทาําการรเเปปปป่่าาลมเพ

ททททททํําําคความสะะอออออออาดอุปกกกกกรรรณณณ์์์ ใกล้้้้้้้้ก้ ัับับบบบบบบบบรรรรรรริิิเเววณณณณณณณณณณโตตตตตต๊๊๊๊๊ะ๊ะทาําางานนนน ัั / โตตตต๊๊๊๊๊๊ะ๊ะะะคอมพพิววเเเเเตตตตตตตอออออออรรรรรร์์์์์์

2)) ใใใใใชชชชชช้้้้้้ผผผผผ้า้าเช็ดดดดทททททําํความสสสสสะอออาาาดภายยนนนนนอกกกขขขขขขขขขขขขออองงออออุุปกรรณณ์์์์คคอมพพิิิวววววววเตออรรร์์ แแแแลลลลละะชิ��นนสส่วววววนนอุปกร

คคคคคออออมมมพพพพพิววเเตตตออออออรรรรร์  โดดดดดดดดยยยยยยยยเเเเฉฉฉฉพพพพพพพพาาาาาาาะตตตตตตตรรรรรรรงงงงงหหหหหหหหน้าสััััััมมมมมมมมผผผผัสสสสสสสสสสขขขขขออออองงงงงงชชชชชชชชชิิ�นนนนสสสสสสสส่วววนนนนนนกกกกกกาาารรรรร์์์์์์์ดดตตตต่าาง ๆ ใใในนอุปกร

คคอมพพพิิิิิวววววเเเเเเเตตตตตตตตอออออออรรรรร์์ ใใหห้้้้้้ใใใใใใใใชชชชชชช้ยยยยยางลบดินสอทาํการเช็็็คคคครรรราาาาาาาบบบบบบบสสกกกกปปปปปปปรรรรรรกกกกกกกตตตตตตตตรรงบริิเวณณณณณณณณหนนน้้้าาาาาาาสสสสสสัััััััมผสัข

ชชิ�นนสสสสสสส่วววนนนนนนกกกาาร์์์ดดดตตตตตต่่างงงงง ๆๆๆๆๆ

3.5.2.5555 กาารปปประกอบชิ��นส่วนอออออุปปปปกรณณณณณณ์์์์์์์คอมพพพพพิิิิวเตออออรรรร์์์์์ โโดยยยยยทททททําํกกาารรรรรดดดดาํเนินการตามขั�������นตอนดัััังันีั �

1) ประกอบชิ�นส่วน ต่าง ๆ ของอุปปปกรณ์์คอมพิวเตอร์ โดยยดึสกรู / น็อตใหแ้นน

ี ไ ่ ใ ์ ์ใ ้ ็ ี ี ้
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3.5.2.6 ทดสอบการทาํงานของชิ�นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยใหด้าํเนินการตามขั�นตอนดงันี�  

1) รันโปรแกรมสาํหรับทดสอบการทาํงานของชิ�นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  ในเรื"อง 

CPU Test, Harddisk Test, Memory Test, Mainboard Test เป็นตน้ 

3.5.2.7 ทดสอบการทาํงาน การใช ้Mouse and Keyboard โดยใหท้าํการขั�นตอนดงันี�  

1) เขา้สู่ DOS Mode ใน Windows XP/Vista 

2) ทาํการทดสอบ โดยคียข์อ้มูลผา่น Keyboard 

3) ทาํการเลื"อน Mouse, left Click  และ  right Click เพื"อทดสอบการทาํงาน 

3.5.2.8 ทดสอบการทาํงาน การเชื"อมต่อเครือข่ายภายในสาํนกังาน โดยใหท้าํการขั�นตอนดงันี�  

1) เขา้สู่ DOS Mode ใน Windows XP/Vista 

2) ทาํการ Ping  เพื"อทดสอบการเชื"อมต่อเครือข่าย ไปที"เครื"องคอมพิวเตอร์ Server เช่น 

Mail  Server เป็นตน้ 

3.5.2.9 ทดสอบการทาํงาน การพรินงานของอุปกรณ์พรินเตอร์ โดยใหท้าํการขั�นตอนดงันี�  

1) สร้างเอกสารโดยใชโ้ปรแกรม MS Word  1 เอกสาร 

2) สั"งพรินเอกสารที"ไดส้ร้างไวอ้อกไปเครื"องพรินเตอร์ 

 

3.5.3 การดาํเนินงานบาํรุงรักษาเครื"องคอมพิวเตอร์ดา้นความปลอดภยั 

บริษทั ทางด่วนกรุงเทพ(จาํกดั) มหาชน ไดจ้ดัทาํ Domain ขึ�นมาชื"อวา่ BECL GROUP เพื"อ

จาํกัดสิทธิ� การใช้งานของยูสเซอร์ การเพิ"มคอมพิวเตอร์ที"ใช้ระบบปฏิบติัการ Windows XP 

Professional เขา้เป็นสมาชิกของโดเมนไดน้ั�น จะตอ้งทาํโดยยสูเซอร์ที"เป็นสมาชิกของกลุ่ม Domain 

Admin โดยก่อนที"จะสามารถเพิ"มคอมพิวเตอร์ที"ใชร้ะบบปฏิบติัการ Windows XP Professional เขา้

เป็นสมาชิกของโดเมนไดน้ั�น จะตอ้งทาํการความพร้อมในดา้นต่างๆ ดงันี�  

3.5.3.1 มีโดเมนยสูเซอร์และพาสเวิร์ดที"มีสิทธิ� ในการเพิ"มเครื"องคอมพิวเตอร์เขา้เป็นสมาชิกของ

โดเมน 

3.5.3.2 ทาํการคอนฟิกค่า DNS Server ของเครื"องคอมพิวเตอร์ที"จะเขา้เป็นสมาชิกของโดเมน ให้

สอดคลอ้งกบัของระบบ Active Directory 

3.5.3.3 ทาํการเชื"อมต่อเครื"องคอมพิวเตอร์ที"จะเพิ"มเขา้เป็นสมาชิกของโดเมนเขา้กบัระบบเครือข่าย 

และทดสอบการใชง้าน โดยจะตอ้งสามารถติดต่อกบั DNS Server และ Domain Controler ของ 

Active Directory ได้ ในการเพิ"มเครื" องคอมพิวเตอร์เข้าเป็นสมาชิกของโดเมน และเครื" อง

คอมพิวเตอร์ที"จะเพิ"มเขา้เป็นสมาชิกของโดเมน สามารถติดต่อการสื"อสารกบั DNS Server และ 

Domain Controller ของ Active Directory ไดอ้ยา่งไม่มีปัญหา สําหรับการคอนฟิกและตรวจสอบ

1) รนโปรแกรมสาหรบทดสอบการทางานของชนสวนอุปกรณคอมพวเตอร  ในเรอง 

CPU Test, Harddisk Test, Memoory Test, Mainboard Test เป็นตน้

3.5.2.7 ทดสอบการทาํงาน การใช ้Mouse aaannnnnddd KKKeyboard โดยใหท้าํการขั�นตอนดงันีั �

1) เขา้สู DOS Mode ใน Windowwwwwss XXP//VVVVVVVista

2) ทาํการทดสอบ โดยคียข์อ้มูลลลลลลผผา่น KKeeyyyyybbbbbbbbboard

3) ทาํการเลื"อน Mouse, left CCCCCllllliickk  แลละ riiggggggghhht Click เพื"อทดสอบการทาํงาน

3.5.2.8 ทดสอบการทาํงาน การเชื"อมมตตตตตตต่อเครือข่ายภายใใใใใใในนสาํนกังาน โดยใหท้าํการขั�นตอนดงันีั �

1) เขา้สู DOS Mode ใน WWWWWiinnddows XXXPP/Vista

2) ทาํการ Pingggggg   เเพื"อทดสสสสสสออบกาารรเเชชชชชชชืืืืื"""อมตตตตตตต่ออเครืออขข่าาาาายย ไปททที"เเเเคคคครรื"องคอมพิวเตอร์ Server เช่น

Mail  Seerrrrrrrvveerr เเปปปปปปป็็็็็นนนนนนนตตตตต้้้้น้น

3.5.2.9 ทดดดสสสสสสสสสอออบบกกกกกาาาาารรรรรรรรรททททททททํํํํํําํางาานนนนน กกกกกาาาาารรพพพพพพรรรริิิิิินนนงงาานนนนนนขขขขขขอออองงงงงงอออออุปปปปปปปกกกกกรรรรรรณณณ์์พพรริิิิินนนเเเตตตตตตตอออรรรรรร์ โโโโโโโดดดยยใใใหหหห้้้ท้ทททททททาําาาาากกกาารรขขขขขขัั�นนนนนนตอนดงันีั �

1) สสสสรรรร้าางงเเออออออกกกกกกสสสสสาาาารรรโโโโดดยใใช้โ้ปรรแแแแแแแกกกรม MS Worddddddd  11 เอกสสาารร

22))) สสั"งงพพพพพพรรรรริิิิิินนนนนนเอออกกกกสสสาาาาารรรรทที"ได้ส้รรรร้้าาาาาาาาางไวอ้อกไปเครื"องพพพพพพรริินเตออรรร์์์์์์

3.55555.333 กกาาาารรรดดดดําําาาาเเเนนนิิิินนงงงงาาาาานบาําารรรรุุงรักษาเครื"องคอมพพิวเตตออร์์ดดา้นความปลอดภัััยัยยยยยยยยย

บบรริษษััััทัท ทททททททางดด่ววววววววนนกรุงเทพ(((((จจจจจจจาําาากกกััััดั))) มหาชน ไดจ้ดัททํํําําาา ััั DDDDDDDomain ขขึึ�นนนมมมมมมมาชื"ออออออวว่า่า BBEECCLLLL GGGGGGRRRRRRROOOOOUP 

จจาําากกกกกกัดดดดดสสสสสสสสสิิิิททธธธธธธธิิิิิิ���� กกกกกกกาารรใใใใชช้งงาาาาานของงยยูสสสสสสสสเเซซซอร์ การเพิ"มคอมพิวเตอร์ททีีีีีี"""ใใใใใใใใชชชช้ระบบบบปปปปปปปฏิบบบบัตัติกกกกกกาาาาาาารรรรร WWWWWWWiiiinnnnnnnnddddddooowws 

PPrrrrrrroooofessional เขขา้าเเเปปปปปปปป็็นนสสมมาชชชิกกกกกขขขขขขขขออออองงงงงงงโโโโโโดดเเเมมมมมมมนนนนนนนนนไไไไไไไดดดดดดด้้น้นนนนนนนนนััั�นน จจจจะะะะะะะตอ้อออองงงงงงงททททททํําําาาาาาาาาาโโโโโโดดดดดดดยยยยยสูสสสสสสสสสเเเเซซซซซซซอออออออรร์ททีี"เปป็็นนสสสสสสสสมมาาชชชิกขขอองกลลุััั ่มมมมม  Dom

Admin โโโโโโดยยยยยยกกกกกก่่่ออออนนทที"จะสาามมมมมมมารถเพิมมมมมมมคอออมมพิิวเตตตอออออรรรรรรร์์์์์์์ทททททีี"ใใใใชชชชชชชชชช้ร้รระะะะบบบบบบบบปปปปฏิบบบบัััติัการรรรร WWinddoowwwwwssssss XXXXXXXPPPP PPPPPPrrofessional

เป็นนนนสสสสสสสสสสมาชิกกขขขขขออออองงงงงงโโโโโดดเมนนนนไไไไไไไไดน้ั�น จะตตตตตต้้อ้งงงทททาํการรคคคควววามมมพพพพพพพพพพพพรรร้ออมมมมในดดดด้า้นนนนตั ่างๆ ดดดดดดดดังังนี�

3.5..33.111 มีีโโดดดดดดเมมนนนนยยยยยูููสูสสสสเเซซอออรรรรรร์แแแแแแลลละพพพพพพพพาาาาาาาาสสสสสเเเเวววววิิิิิรรรรรรรร์์์ดดดดดดดดที"มมมมมมมมีสสสสสสสิิิิิททททททททธธธธธธิ� ในกาาาาาารรรรรรรเพพพพพพพพิิ"มมมมมมมมมเเเเเคคคคครรรรรรรืืืืืืื"" ออออออออองงงงคคคคอออออออมมพพพพพพิิววววววเเเเตตตตตตออออรร์์เเขขขขข้้้้า้เปปปป็็็็นนสสมมาชิกข

โดเเมมมมมมนนนนนน

3.5.333333...22 ททํํําํากาารคคอออออออนนนฟฟฟฟฟฟฟฟิิิิิิกกค่าาา DDDDDDNNNNNSSSSSS SSSSSSeeeeeeerrrrrvvvveeeer ขขอองงเเคครืืืื"องงคออมมมมมมพพพพพพพิวววววเเตตออออออออรรรรรรร์์์์ทททททททีีีีีีี"จจจะะเเขข้า้าาาาาเเเปปปปป็็็็็นนนนนนนสมาชิกกขขขขอองงโโโโดเมน 

สอออดดดคคคคคคลอ้งกบัขขขขอออออออองรรระะะะะะะะบบบบบบบบ AAAAAAAAAActtiivvveeeeeeee DDireecctttooorrryyyy

3.5.3.3333 ทํําํการเชื"อมต่อเครื"องคคคออออออออมมมมมพพิววเเเเเตตอร์์์ททีี"""จจจะเพิิมมมมมเข้า้เปปปปปป็็็็็็นนนนสสมมมมมาาาาาาาชชชชิิกของโดเมนเขา้กบัระบบเครือขั

และทดสอบการใชง้าน โดยจะตอ้งสามารถติดต่อกบั DNS Server และ Domain Controler ข

" " ์ ็ "
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ระบบ DNS Server ของเครื"องคอมพิวเตอร์ที"จะเพิ"มเขา้เป็นสมาชิกของโดเมน ให้สอดคลอ้งกบั

ของระบบ Active Directory มีขั�นตอนดงันี�  

3.5.3.4 บนเครื"องคอมพิวเตอร์ที"จะเพิ"มเขา้เป็นสมาชิกของโดเมน ให้คลิกที" Start แล้วคลิกที" 

Control Panel 

3.5.3.5 ในหนา้ต่าง Control Panel ใหด้บัเบิลคลิกที" Network Connections 

3.5.3.6 ในหน้าต่าง Network Connections ให้คลิกขวาที" Local Area Connection แลว้คลิก 

Properties ดงัรูปที" 3.22 

 

 
  

รูปที� 3.22  Network Connections 

 

3.5.3.7 ในหนา้ไดอะล็อกบ็อกซ์ Local Area Connection Properties ให้คลิกเลือก Internet Protocol 

(TCP/IP) แลว้คลิกที" Properties ดงัรูปที" 3.23 

 

ของระบบ Active Directory มขนตอนดงน

3.5.3.4 บนเครื"องคอมพิวเตอร์ที"จะเพิมเขา้เเป็นสมาชิกของโดเมน ให้คลิกที" Start แล้วคลิก

Control Panel

3.5.3.5 ในหนา้ต่าง Control Panel ใหด้บัเบบิิิลลลลลคคลิิกกกทททททททีีี" Network Connections

3.5.3.6 ในหน้าต่าง Network Connecttiiiiiiooons ใใหห้้คคคคคคคคลลิกขวาที" Local Area Connection แลว้ค

Properties ดงัรูปที" 3.22

  

รรูปปปททททททททีี� 33333...22 Networkk CCCCoooonnnnnnnections

33..5.3.7 ในหนา้ไไไดดดดดดอออออออะะล็อกบบบบบ็็ออออออกกกกกกกซซซซซ์ LLLLoooocccaaaallll AAAAAAArrrrreeeeeeeeaaaa CCCCCoooonneeeccccccctttttiiiioooonnnnnnnn PPPPPPrrrroooopppppeeeeerrrrrrtttttttiiiiiieeeees ใใหห้้คคลลลลลิิิิกกกเเเลืือก Interneett PPPPPProto

(TCP/IPPPPP)))) แแแแแลลลลลล้้้้้ว้ววววววคคลลิกททีี" Prrooppppppeerrttttttiiiiiiieeees ดดดดดัััังัรูปปปปปปปที"" 333333333.2223333
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รูปที� 3.23  Local Area Connection Properties 

 

3.5.3.8 ในหนา้ไดอะล็อกบ็อกซ์ Internet Protocol (TCP/IP) Properties ให้ตรวจสอบค่า Preferred 

DNS server และ Alternate DNS server วา่ไดต้ั�งค่าถูกตอ้งแลว้หรือไม่ ในกรณีที"ตั�งค่าเป็น Obtain 

DNS Server automatically กใ้ห้ตรวจสอบวา่ค่า DNS server ที"กาํหนดบน DHCP server ตั�งค่าไว้

ถูกตอ้งแลว้หรือไม่ 

 

 
 

รูปที� 3.24  Internet Protocol (TCP/IP) Properties 

  

รรรรรรููปปปปปปปทททททททีีีีีี�� 33.2233 LLooooooocccall AArea CCCooonnnnnnectioonn PPPPPPPrrrrrroooooppppppeerrttiiees

3.5.3333...888 ใในหหนา้าาาาไไไไไดดออออะะลลลลลล็็ออออกกกกบบบบบบบบ็็็็็็็อกซ์ Inntttttteeeernet Protocol (TCPPPPP///IIPP) PPrrooppppppeeertttiiiiiieeeeeeeess ใใใใใใหหหหหหห้้้้้้ตตตตตตตรรรรรรรวววววจจสสอบบคคคคคคค่าา Preferr

DNS serrvvvvvvverrr แแแแแแแลลลลลลลละะ AAAAAAAAllternnnnaaaaaattee DDNS  sserveer วา่ไไดด้ต้ตั�งค่าาถูกกตต้้้้อ้ออองงงแลว้หรืืออออออออไม่ ใใใใใใในนนนนกกกกกกกรรรรรรณณณณณณีีีีีีทททีีี"ตตตตตัััััั��งงงงค่าเป็น Obt

DNNNNNNSS SSeerrvvvveeeeeerrrrrrrrr  aaaaaauttoooooomaticcccccaallly กใ้หต้ตรรววจสสสสออออออบบบบบบบววววววววา่าาาาาคคคคค่าาาาาาาา DDDDDDDNNNNNNNSSSSSS seerrvver ที"กาํหหนนนนนนนดบนนนนน DDDDHHHHHHHCCCCCCCPP sserver ตตตตั�งค่า

ถูกต้้้อ้องงงแแแลล้ว้วหรรืือออไไไไไไไไม่
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3.5.3.9 หากการตั�งค่าทุกอยา่งถูกตอ้งแลว้ให้คลิก OK สองครั� งเพื"อจบการทาํงาน และออกจากการ

ตั�งค่า DNS Server 

การเพิ"มเครื"อง Windows XP เวิร์กสเตชนัเขา้เป็นสมาชิกโดเมน เมื"อเครื"องคอมพิวเตอร์ที"

จะทาํการเพิ"มเขา้เป็นสมาชิกโดเมน ไดรั้บการตั�งค่าต่างๆ ถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ ให้ทาํการเพิ"มเขา้

เป็นสมาชิกของโดเมนตามขั�นตอนต่อไปนี�  

3.5.3.10 คลิกปุ่ม Start คลิกขวาที" My Computer แลว้คลิก Properties (หรือคลิกขวาที"ไอคอน My 

Computer บนเดสทอ็ปแลว้คลิก Properties / หรือกดปุ่ม Windows+Break พร้อมกนั) 

3.5.3.11 ที"ไดอะล็อก System Properties ให้คลิกแท็บ Computer Name แลว้คลิก Change ดงัรูปที" 

3.25 

 

 
  

รูปที� 3.25 Computer Name 

 

3.5.3.12 ในหน้าไดอะล็อกบ็อกซ์ Computer Name Changes ในส่วน Member of ให้คลิกเลือก 

Domain แลว้พิมพชื์"อโดเมนที"ตอ้งการเขา้เป็นสมาชิกในช่องดา้นล่างดงัรูปที" 3.26 

 

ตงคา DNS Server

การเพิ"มเครื"อง Windows XP เวิร์กสเเตชนัเขา้เป็นสมาชิกโดเมน เมื"อเครื"องคอมพิวเตอ

จะทาํการเพิ"มเขา้เป็นสมาชิกโดเมน ไดรั้บกกกาาาาารรรรตตตตตตั�งค่าต่างๆ ถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ ให้ทาํการเพิ"มเ

เป็นสมาชิกของโดเมนตามขั�นตอนต่อไปนนีีี�

3.5.3.10 คลิกปุ่ม Start คลิกขวาที" My CCoooooooomputeerr แแแแแแแแลลลลว้คลิก Properties (หรือคลิกขวาที"ไอคอน M

Computer บนเดสทอ็ปแลว้คลิก Properrrrtttttiiess / หหรรือกดดปปปปปปปุุุุ่ม Windows+Break พร้อมกนั)ั

3.5.3.11 ที"ไดอะล็อก System Properrtttttttiiiiiies ให้คลิกแท็บบ CComputer Name แลว้คลิก Change ดงัรูป

3.25

  

รูููููปที� 3.25 Computer NNNNNaaaaaammmmmmmee

3.555.333..12 ในหนนนนนนนน้้้้าาไไไดดดดออออออะะะะะลลล็อออออออกกกกบ็็็็็็ออออกกกกกกกกซ์์ CCoommppuuteeeeerrrrr NNNNaammmmeee CChannggeesssssss ใใใใในนสสสสสสสสวนนนนน MMMMMMMemmmmbbbber off ใหหหหหห้้้้้้คลิกเลื

Domaaiiin แล้ว้พิิิมพชื์"อโดเมนททที"ตตตตตตตต้้้้้อ้ออออองงงงกกกกกกาาาารรรรรเขา้เปปปปป็็นสมาาาาชชิิกในนนนนนชชชชชชอออองงงงงงดดดดดดด้้้้า้าาาาานนนล่างดงัรูปที" 3.26
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รูปที� 3.26 Computer Name Changes 

 

3.5.3.13 วินโดวส์จะแสดงไดอะล็อกบ็อกซ์ให้ใส่ยสูเซอร์และพาสเวิร์ดดงัรูปที" 3.27 ให้ใส่โดเมน

ยสูเซอร์และพาสเวร์ิดที"มีสิทธิ� ในการเพิ"มเครื"องคอมพิวเตอร์เขา้เป็นสมาชิกของโดเมน 

 

 
 

รูปที� 3.27  login Computer   

 

  

รูปปที� 33....2222226 Computer NNNNNNNaaaaamme Chaanngggeeeesssssss

3.5.3.1333 วววววววิินนโโโโโโโดดดดวววสส์์์จจจจจะะะะะะแสดดดดดดงไดอะลล็็อออออกกกกกกกกบบบบบบ็็็็็็็ออกกซซ์์์์ใใหห้้ใใสยยสูสเเเซซซซซออออออรรรรรร์์์์์และพาสสสสสสสเเเวิร์์ดดดดดดดดดดดััััังังงรรรูููปปปปปปททททททีี" 33.2222222277777 ใให้ใสโดเม

ยสูสสสสเซซออรร์์์์์์แแลลลลลละะะะะะะพพพพพพาาสสสสเเเเเเววิิิร์ิดททททททีีี""มมมีีีีีีสิทธิ� ในการเพิ"มเเคครรรรื"ออองงงงคคคคออมมพิวเตอร์เขา้เป็นสสสสสสสมมมมาชิกกกกขขขขออองงงโโโโโโโดดดเเมมนนนนนน
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3.5.3.14 หากการเขา้เป็นสมาชิกโดเมนสําเร็จวินโดวส์จะแสดงไดอะล็อกบ็อกซ์ ดงัรูปที" 3.27 ให้

คลิก OK 

 

 
 

รูปที� 3.28 Welcome to your domain 

 

3.5.3.15 จากนั�นวินโดวส์จะแสดงไดอะล็อกบ็อกซ์แจง้ให้ทาํการรีสตาร์ทคอมพิวเตอร์เพื"อให้การ

เปลี"ยนแปลงมีผล ดงัรูปที" 3.28 ให้คลิก OK ซึ" งวินโดวส์จะถามว่าจะทาํการรีสตาร์ทคอมพิวเตอร์

ทนัทีหรือไม่ ดงัรูปที" 3.30 ใหค้ลิก Yes เพื"อทาํการรีสตาร์ทเครื"องคอมพิวเตอร์ในทนัที 

 

 
 

รูปที� 3.29  You must restart this computer 

 

 
 

รูปที� 3.30  Do you want to restart your computer now 

 

3.5.3.16 หลงัจากที"เครื"องคอมพิวเตอร์ทาํการรีสตาร์ทแล้วเสร็จก็จะแสดงหน้า Welcome to 

Windows ดงัรูปที" 3.31 ใหก้ดปุ่ม Control+Alt+Delete พร้อมกนั ซึ" งจะไดห้นา้ต่างดงัรูปที" 3.31 

คลก OK

รูปททททททีีี� 3.228 WWeeeeellllllcccccooooommee to yyooooouuur domain

3.5.3.15 จากกกนั�นนนวววินโดดดดดดววสส์์จจะะแแสดดดดดงงงงงงไไดดดดดดออออออะะลลลลลลลล็็็็็ออออกกบบบบบบ็็็็็็ออออกกกกกกกซซซซซ์์์์์์แแแแแแแแจจจจ้ง้งงงงงใใใใใใใหหหหหหห้้้ทททททททาําาาาากกาารรรรีสสสสสตตตตตตตาาาร์ทคออออมพิวเตอร์เพื"อให้กั

เปลี"ยนแปลลลงงงงงงงงมมีีีผล ดดดัััังังรรูปปปปททททททีี"" 3333333....222222228888888 ใใใใให้้้คคลลิิกกก OOOOOOKK ซึึึึึ"" งวิิินนโโโโโดดดดดดวส์์จะะถถาาาาาาามมมมมมมวววววว่่่าาจจจจะะททําําากกาารรรีีสสสตตตตตตตตตาาาร์ทคอมพิวเต

ทนัทีหรรรรือออไม่ ดดดดดดดดัังังงรรรรูููููปปปปปททททีีีีีี" 333333.333300 ใใใใใใหหหหค้ลิก YYeeeeeeessssss เพื"อทาํการรีสสสตตตตตาาาาาาร์ทเครื"อองงงงงงงคคคคคคคออมมมพพพพพิิวววววเเตตอรรร์์์์์ใใใใใใในนทนันทที

รูปปปปทททีีี�� 33.22299 Youu mmmmmmuuuuuuuuuussstt rrrreeeeeeeessstaaaaarrrrrt thhhiis ccooompuuuuttttter

รูปปปที�� 3.33300000 Do yoooooouuuuuuu wwwwwwwwaaaaannnnnntt to reeesssttart your computer now
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รูปที� 3.31  Welcome to Windows 

 

3.5.3.17 ในหนา้ Log On to Windows ดงัรูปที" 3.32 (หากวินโดวส์แสดงเพียง 2 ช่อง คือ Username 

และ Password ให้ทาํการคลิกที" Options) ให้ทาํการตรวจสอบให้แน่ใจวา่ช่อง Log on to เลือกเป็น 

Domain ตามที"คอนฟิกในขั�นตอนที" 2 จากนั�นใส่โดเมนยูสเซอร์และรหัสผา่น เสร็จแลว้คลิก OK 

เพื"อทาํการ Log on เขา้สู่วนิโดวส์ 

 

 
  

รูปที� 3.32  Log On to windows 

 

 

 

   

  

รูปทททททททีีีี�� 3..331 WWeelcome tooooo WWindows

3.5.3.17 ในหนา้ Loggggg OOOOOnn ttoo WWWWWWWWiiiiiinnnnndddddoowwwwwwsssssss ดดดดังังรรููปปปปททททีี" 333333.33222 (((หากกววิินนนนโโโโโโดดดดดดดดววววววสสส์์แแสดดดดดงงงงเพียง 2 ช่อง คือ Userna

และ Passwooorrrrrddddddddd ใใใใใใใหหหหหหห้ทททาําาาาากกกกกกกาารรคคลลลลลลิกกกกกกทททีี" OOOOOOOOppppppptttiioooonnnns))) ใใใใใใหห้้ททํําํกการรรรตตตรรรวววววววจจจจจจจสสสอออออบบบบบบใใใหหหหหห้้แแนนใใใใใจจจจจจวววา่าชชชชช่อออองงง LLLLLLog on to เลือกเป็

Domain ตาาามมมมมททททที"คคอนนฟฟฟฟฟฟิกกกกกใใใใใในนนนนนขขััั���นนตตออนทที" ัั 222222 จากนั�นใสั โดเเเเเเมนนยูสเเซซอร์์์์์แแแแแแลลลลลละะะะะรหหััสสผา่านนนนนนน เเเสร็จแลว้คลิก O

เพื"อทาําาากกกกกาาารรรรรร LLLLLLooogg  oooooonnnnnn เเเเเขขขขข้้า้าสสููููวววววินินนนนโโโโโโดวสส์

  

รรรรรรรูปปปปปปปทททททททีีีีีี��� 3333333....3333332222 LLLLLLoooogggggggg OOOOOOOnn tttttttoooo wwwwwiiiiiinnnnnddoowwwsss
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3.5.3.18 หากใส่ยสูเซอร์เนมและรหสัผา่นถูกตอ้ง ระบบก็จะทาํการ Log on เขา้สู่วนิโดวส์ ซึ" งจะได้

หนา้ Desktop ดงัรูปที" 3.33 จากนั�นก็สามารถใชง้านต่างๆ ไดต้ามปกติ 

 

 
 

รูปที� 3.33  Windows Desktop 

 

 

 

 

 

หนา Desktop ดงรูปท 3.33 จากนนกสามารถใชงานตางๆ ไดตามปกต

รูปปปทททททททททีีีีีีี��� 3.33 Windooowwsssssss Desktopppppp



บทที� 4 
สรุปผลการดาํเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปต่างๆ 

 
4.1 สรุปการดาํเนินงานและผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

4.1.1 ระบบเดิม (Old network) 
 บริษทัทางด่วนกรุงเทพ(จาํกดั) มหาชน กาํหนดโครงสร้างและ IP Address เป็นลกัษณะ 

Class C ในเครื$องคอมพิวเตอร์, เครื$อง Printer และอุปกรณ์ Network ต่างๆ ถูกกาํหนดให้ใชง้าน 

Network 192 จึงทาํใหเ้กิดปัญหา 

#.$.$.1 ปริมาณจราจรบนเครือข่ายมากเกินไป (Traffic jam) 

4.1.1.2 การใชง้าน Bandwidth ขาดประสิทธิภาพ 

4.1.1.3 เกิดปัญหา Broadcast (การทาํ Package มากเกินไป) 

4.1.2 ระบบใหม่ (New network) 
 บริษทัทางด่วนกรุงเทพ(จาํกดั) มหาชน มหาชน กาํหนดโครงสร้างและ IP Address แบบ

ใหม่ กล่าวคือเครื$องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ Network จะถูกกาํหนดให้ใช้ IP Address แบบ    

Class C ลาํดบั Network 192 ในขณะที$ Printer จะถูกกาํหนดให้ใช ้IP Address แบบ Class A ลาํดบั 

Network 10 มีผลทาํให ้

4.1.2.1 ปริมาณจราจรลดลง  

4.1.2.2 Bandwidth มีการใชง้านนอ้ยลง 

4.1.2.3 การส่งขอ้มูลของ Broadcast ลดลง 

4.1.2.4 การควบคุมดูแลมีประสิทธิภาพมากขึ;น 

    

4.2 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลที�ได้รับกบัวตัถุประสงค์ 
 

 จากการปฎิบัติงานเป็นเวลา = เดือน ทําให้ข้าพเจ้า เข้าใจลักษณะการบริหารงาน 

การจดัการองคก์ร รวมถึงการการนาํความรู้ที$ศึกษามาใชง้านในสถานที$จริง ทาํให้เกิดประสบการณ์

ในการทาํงาน รู้จกัการทาํงานร่วมกันเป็นทีมเพื$อร่วมมือกันแก้ปัญหา และการประชุมเพื$อหา

ขอ้สรุป อีกทั;งยงัช่วยในการวางตวัเมื$อเขา้ไปทาํงานจริง การตรงต่อเวลารวมไปถึงการมีความ

สรุปผลการดาํเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปต่างๆ

4.1 สรุปการดาํเนินงานและผลการรรรรววววิิิิิเิเครรรราาาาาะห์ข้อมูล

4.1.1 ระบบเดิม (Old network)
บริษทัทางด่วนกรุงเทพ(จาํกกกััดัดด) มหาชน กั าํหหนนนนนนนดโครงสร้างและ IP Address เป็นลกัษ

Class C ในเครื$องคอมพิวเตอร์, เเคคคคคครืืื$ออง Prinnnnnttttteeer แและอุปปปปปปปกรณ์ Network ต่างๆ ถูกกาํหนดให้ใช้

Network 192 จึงทาํใหเ้กกกกิดดดดดดดดดปปปปปัญญหา

#.$.$.1 ปริมาณจราจรรรบบบบบบบนนเเคครรืืืืืออขข่่าายยมมาาาากกกกกเเกกินนนนนนนนไไไไไไไปป ((((((TTTTrraaaaaaffffffffffffiiicc jjjjaaaaaammmmmmm)

4.1.1.2 การรรใใใใใใใชชชชชชช้้้ง้งานน BBBBBBBBaaanndddwwwwiiddddddddddttttthhhhhh ขขาาาาาดดดปปปปปปรระะสสสสสสสสิิททททททททธธธธธิิภภภภภภาาาาาพพพพพพ

4.1.1.3 เกิดปัญญญญญญญญหหหาาา BBBBBBrrrrrrrooooooaaaaaaddddccaasssstt (การทาํา PPPPPPPaackage มากเกินนนนนนนไไป)

4.1.222 รรรระะบบบบใใใใหมม่ ((((NNNNNNeeewww  nnnneetttttwwwwwork))
บบบบบบบบรริิษษษษษษทัททททททททททททาางงงดดดดดดด่่วนนกกกกกกกรรุุงงเทพ((จจจจํําําากกกกกกกััััดัด) มมหหาชชน มหหาาชชชนนนนน กัั าํหนดโโโโโโโคคคคครงสสสสสสสรรรร้้้้้าางงงงงงงแแแแแแแลลลลลละะะ IIIIIIPPPPPPPPP Address แ

ใหหหหม่ กกลล่่่าาววววววคคคคคคคคืือออออเเคครรรรรรืืื$$ องคอออออออมมพิวเตอรร์ แและอออุุุุุปปปปปกกกกกรรรรรณณณณณณณ์ NNNNNeettworrkk จะถูกกกาําหหหหหหหนดใใใใใใหห้้้ใใใใชชชชชชช้้้ IIIPP AAAddddddddreeeeeeess แ

Class CCCCCCC ลลาําดับับ NNNNNNNNetwoooooorkk 192 ใในนขขขขขขขณณณณณะที$$$ Printer จะถูกกาํหนนนนนนนดดดดดใให้ใช ้IPP AAAAAddrrrreeeeesss แแบบบ CCCCCCCllllaass A ลาํ

NNNeeeeettttttwwwwwwoooorrrkk 111111000000 มีีผลลลลลลลลทาําาาาาาใใให้

44..11111...222....1111 ปปรริมมาาาณณจจรรรรรรรราาาาาาาจจรรลลดลลลลลลงงงงงง

4.1.2.2 BBBBBBannnnnddddddwwwwwwidtth มีการรรรรรใใใใชง้านนนนนน้้้้้อ้อยลลลง

4.1.2222...3 การรสสสสส่่่งงงงงขขขขข้้้้้้อ้ออมมูลขออออออออองง Broadcaaaaasst ลลลลดดดลลลง

4.1..22222..4 การคคคคคววบบคคคคคุุุุุมมมมมมดดดดดดูููููแแแแแลลมมีีีีีปปปปปปปรรรรระสสสสิิิิิททททธธธิภภภาาาพพพพพมากกกกขขขึึึ;;;นนน

  

4.2 วววววิิิิิิเิคราะหห์์แแแแแแแแลลลลละะะะะะวิิจิาารรณณณณณณ์์์์์์ขขขขขขข้้้้้้ออออออมมมมมมมมูููููลลลลลลลโโโโโดดดดดดดยยยยยยยยเเเเปปปปปปรรรรรรรีียยยยยยยยบบบบบบบเทททททททททีีีียยยยยยยยบบบบบบบบผผผผลลลททททีีีีีี���ไไไไไไดด้้รรัับบกกกกกกกบับบบววววววววตัถุุปประะสสสสสสสสสงค์

จากการปฎิบัติงานเปป็็็นนเเววววววลา = เเเเเเดดดดดดือออออนนนนนนน ทําใหหหหห้้้้้ขขข้้้้้้้าพเจ้า เข้าใจลักษณะการบริหารง

การจดัการองคก์ร รวมถึงการการนาํความร้ที$ศึกษามาใชง้านในสถานที$จริง ทาํให้เกิดประสบกา
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รับผิดชอบต่องานที$ไดรั้บมอบหมาย และเทคนิคหรือความรู้ต่างๆที$ในห้องเรียนนั;นไม่สามารถจะ

หาได ้อนัจะส่งผลใหข้า้พเจา้เติบโตขึ;นเป็นทรัพยากรบุคคลที$ดีในอนาคต  

 

4.3 แนวทางการแก้ไข และข้อเสนอแนะ  
 

จากการติดตั; งระบบ VLAN ในกลุ่มอุปกรณ์ Printer ส่งผลให้ประสิทธิภาพ  และ 

การทาํงานของ   Network ดีขึ;น ดงันั;นควรจะวิเคราะห์หาว่ายงัมีอุปกรณ์ ใดควรจะเป็น VLAN 

ไดอี้ก หรือระบบงานใดบา้งที$สามารถแยกเป็น VLAN ไดอี้ก 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หาได อนจะสงผลใหขาพเจาเตบโตขนเปนทรพยากรบุคคลทดในอนาคต 

4.3 แนวทางการแก้ไข และข้อเสนออแแแแแแนนนนนนะะ

จากการติดตั; งระบบ VLAN ในนกลลุ่มมอออออออออุุุุปกกกรณ์ Printer ส่งผลให้ประสิทธิภาพ  แ

การทาํงานของ  Network ดีขึ;น ดงันนนนนนนัััััั;;;;;นควรจะวิเคครรรรรรราาาะห์หาวััั ่ายงัมีอุปกรณ์ ใดควรจะเป็น VL

ไดอี้ก หรือระบบงานใดบา้งที$สามารถถถถถถแแยกเป็น VLANN ไไไไไไดอี้ก
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ภาคผนวก ก. 
บริษัท ทางด่วนกรุงเทพจํากดั (มหาชน)

ภาคผนวกก กกก.
บบบบบบรรริิิิิษษัท ททางดด่วนนกกรุงเททพพจจํํํํํากดั (มมมมมหหหหหหาชชชชชชชชนนนน)))))))
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รูปที� ก.1 อาคารบริษทัทางด่วนกรุงเทพ(จาํกดั) มหาชน 

 

 
 

รูปที� ก.2 บรรยากาศภายในบริษทัทางด่วนกรุงเทพ(จาํกดั) มหาชน 

รูปปปปทททททีีีีีี� กก.1 อาาคคคคคคาารรรรบบบบบบบรรรรริษษษษษษษทัททททททททททาาาางงงงงงงดดดดดด่ววววววนนนนนนนกกกกรรุุุุงงงงงงเเททพ((จจําํากกกัััดัดดดดด) มมหหหหหหาาาาาาาชชชชชชชนนนนนั
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รูปที� ก.3 บรรยากาศหนา้บริษทัทางด่วนกรุงเทพ(จาํกดั) มหาชน 
 

 
 

รูปที� ก.4 สถานีตาํรวจทางด่วน 2 

รรรรรรูููููููปปปปปที� กกกก..33 บบรรยาากาศหหน้า้บบรริิษษทัทาางดด่ววนนกรุงเทพ(((จจจจจจจํําํกดัดด))))) มมหหหหหหหาาาาาชชชชชนนนั
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รูปที� ก.5 หอ้งทาํงานและโตะ๊ทาํงานแผนกพฒันาระบบงาน

 

 
 

รูปที� ก.6 มุมรับรองแผนกพฒันาระบบงาน 

รูปททททททททีีีีี� กก.55 หอ้งงทํําํงาานแลละโโตะ๊ทาํางาานนแแผนกพฒันนนนนนนนาาระะบบบบบบบบบงงงงงงงาาาาาานนนนน
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รูปที� ก.7 โตะ๊ผูจ้ดัการแผนกพฒันาระบบงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที� ก.8 หอ้งซ่อมและบาํรุงรักษาเครื/องคอมพิวเตอร์ 

รรูปปที� กก..77777777 โโโโโโโตตตตตต๊๊๊๊ะ๊ะะผผู ้้้้้จ้จ ััััััดัดการรแผผผนนนนนนกกกกกกพพพพพััััััฒัฒฒฒฒนารระะบบบบบบบบบบงานนนนนน
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รูปที� ก.9 ส่วนหนึ/งของห้อง Server  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รรูปปปปทีีีี���� กก.9 สส่ววนนหนึ/งงขขอองหห้้้้้ออง Serveerrrr 
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ภาคผนวก  ข. 
หน้าที�งานที�รับผดิชอบ 

 
 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ขขขขข..
หนน้้าที�งานนทที�รรับผิดิดชอบ
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รูปที� ข.1 ดาํเนินงานซ่อม Hardware เครื/องคอมพิวเตอร์ 

 

   
 

รูปที� ข.2 การติดตั<งระบบปฎิบติัการ Windows xp 

รูปปปปปปปทที� ขข.1 ดําําเนิิิิินนงงานซซ่ออมม Harrdwaarree เครื/องคอออออมมมมพิววววเเเเตตตตตอออรรรรรร์์์์์์
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รูปที� ข.3 เครื/องคอมพิวเตอร์รอดาํเนินการซ่อมแซม 

 

 
 

รูปที� ข.4 การบาํรุงรักษาเครื/องคอมพิวเตอร์ 

รรรรรรรูููููปปทที� ข.3 เเครืืืื////อองคอมมพพิิวเตอรร์์รรอดดํําําเนินการซซซซซออออมแแแซซซซซซมม
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รูปที� ข.5 กาํหนด Port switch 

 

 
 

รูปที� ข.6 หอ้งพนกังานควบคุมด่านเก็บค่าผา่นทาง 

รูปปทที�� ข.55 กกําํหนดด PPorrtt switch
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รูปที� ข.7 เครื/องคอมพิวเตอร์ด่านเก็บค่าผา่นทาง 

 

 
 

รูปที� ข.8 หอ้งใหม่กูภ้ยัการทางพิเศษกรุงเทพ 

รรูปปที� ข..77 เครรืื///องคออมมพิวเตตอรร์์ดด่าานนเก็บค่าผผา่าาาาาานนนนทาาางงงงง
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รูปที� ข.9 การเขา้หวัสาย Lan ฝั/งเตา้รับ 

 

 
 

รูปที� ข.10 การเขา้หวัสาย lan ฝั/งเตา้เสียบ 

รูปปททีีี� ข..99 การรเขข้า้หวัสสายย LLaan ฝั/งเตา้รรัััััับบบบบบบ



  �� 

ประวตัิผู้วจัิย 

 

ชื�อ - สกุล นายยรุนนัท ์ มูซอ 
 
วนั เดือน ปีเกดิ 16  กนัยายน  ���1 
 
ประวตัิการศึกษา  

ระดบัมธัยมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้   โรงเรียนบางกอกวทิยา 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเกษมโปลีเทคนิค 
 อุดมศึกษา  สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญี+ปุ่น 
  
ทุนการศึกษา ทุนสนบัสนุนเพื+อการศึกษาจาํนวน 30,000 บาท ปี 2551 
  
ประวตัิการฝึกอบรม อบรมการใชง้าน PLC ประจาํ 2551 สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญี+ปุ่น 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ชื�อ - สกุล นายยรุนนัท ์ มูซอ

วนั เดือน ปีเกดิ 16  กนัยายน  ������1

ประวตัิการศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษา มธัยมศึกษาตตตอนตน้  โโรรรรรงเรียนบางกอกวทิยา
มธัยมศึกษษษาาตอนปลาย โรงงงงเรียนเกษมโปลีเทคนิค
อุดมศึกษษษา สถาบบบบบันันเทคโนโลยไีทย-ญี+ปุ่น

ทุนการศึกษา ทุนสนบัสนนุนเพื+อการศึกษาจาํนวน 30,000 บบบบาาาท ปี 2551

ประวตัิการฝฝฝฝึึึึกกกออบรม อบรมการใชง้งงงงาน PLC ประะจจาํ 2551 สถาบบนันเทคโนโลลลยยยยีีไีไไไทย-ญี+ปุ่น



 
 
 
 

การพฒันาระบบ VLAN Network และการบํารุงรักษาเครื�องคอมพวิเตอร์ 
ภายในสํานักงาน 

บริษทัทางด่วนกรุงเทพจาํกดั มหาชน 
VLAN Network System Development and maintenance of computer 

 

 

 

นายยุรนันท์   มูซอ 
 

 

 

โครงงานสหกจิศึกษานี,เป็นส่วนหนึ�งของการศึกษาตามหลกัสูตร 
ปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 
สถาบันเทคโนโลยไีทย – ญี�ปุ่น 

พ.ศ. 2553 
 

การพฒันาระบบ VLANNNNNN Netwwoooorrrrkk แแแแแแแลละกกาารรรรรรบบํารุงงงรรักกษาเครื�องคอมพวิเตอร์
ภภภภภภภาาายยยยยใในนนนนนนสสสําาาาาานนนนนนัักกกงงงงงงาาาาาาานนน

บบบบบบบรรรรรรรริิิิิิษษษษััััทัทททาางงงดดดดดดดดด่่่่่่ววนนกรุงงเเเทททททททพพจําํกกกัััััดัดดดดดด มมมมมมมหหหหหาาาาาชชนนน
VVLLLLLLLLLLAAAAAAAAANNNNNNN NNNNNNeeeeeetttttttwwwwwwoorrkkkkkk SSSSSSSyysteemm DDDDDDDDevelopmenttt aaannd mmaaaaaaaaiiiiiinnnnntteennnnnaannncceee oooooffffff cccccooooooommmputer

นนนนนนนนนนาาาาายยยยยยยยยยยุุุุรรนนนนนนนนนัััััันนนนนนททททททท์์์์์์์์์   มูซซซซซซซซซออ

โโครรงงงงงงงาาานนนนนนนสหกกิิิิิจิจศศศศศศศศึึึึึกกกกกกกษษษษษษษาาาาานนนนนนีีีี,เเเเเปปปปปปป็นนนนนนนนสสสสส่วววววววนนนนนนนหหหหหหหนนนนนนึึ��งงงงงงงงงขขขขขออออออองงกกกกกกาาาาารรศศึึึกกษษาาาาาาาตตาาาาาาาามหลักัสสูตตตตตตตรรร
ปปปปรรรรรรริิิิิญญาววววิิิิิิิิทิทยาศศศศาาาาาสสตตรรรรรรรรรบบบบบบบัณัณณณณณณณณฑฑฑติต สสสสสสสสาาาาาาขขขขขาาาาาาววชิชาาเทททททททคโนนนนโโโโโโลลลลยีีีีีีสีารรรสสสสสสสสสนนนนนนนนเเเเเเเเททททททททศศศศศศ

คณะเทคโโโโโโโนโโโโโลยสีารสนเทศ
�


	01_บทคัดย่อภาษาไทย
	02_บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	03_กิตติกรรมประกาศ
	04_สารบัญ
	05_บทที 1
	06_บทที 2
	07_บทที 3
	08_บทที 4
	09_เอกสารอ้างอิง
	10_ภาคผนวก
	11_ประวัติผู้วิจัย
	12_หน้าปก

