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1.2 ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ 

 

          
 

ภาพท่ี 1.3   งาน Center For Continuing Medical Education (CME) 
 

นายอิสระพงศ แจงเขวา (บุคคลดานขวาสุดของรูป)  ประธานและผูกอต้ัง บริษัท เวิลดเมดิก 

อินฟอรเมช่ัน แอนด เทคโนโลยี จํากัด กอต้ังข้ึนเม่ือป 2539 โดยทีมงานผูท่ีมีประสบการณและ

ความเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศทางการแพทยและสุขภาพ โดยในระยะเร่ิมตนจะ

ดําเนินงานในรูปแบบการจัดทําเว็บไซตใหกับองคกรตาง ๆ ทางการแพทย โดยมีการจัดการและ

ดูแลเว็บไซตตลอดจนขอมูลตาง ๆ อยางครบวงจร นอกจากน้ี บริษัทยังไดจัดทําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของบริษัท เพื่อเผยแพรใหกับแพทยและประชาชนในรูปแบบของส่ือตาง ๆ เชน 

เว็บไซตและวารสารอีกเปนจํานวนมาก โดยท้ังหมดจะเนนในสวนของการแพทยและวิทยาศาสตร

สุขภาพเปนหลัก จนกระท่ังในป 2544 บริษัทไดรับเกียรติใหเปนท่ีปรึกษาและจัดทําระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาตอเนื่องของแพทย (Continuing Medical Education; CME) และ

ศูนยทดสอบออนไลน (CME Online) และระบบฐานขอมูลแพทยและเว็บไซตแพทยสภาของไทย 

โดยไดรับการสนับสนุนจาก มูลนิธิไฟเซอรแหงประเทศไทย ซ่ึงทําใหประเทศไทยเปนประเทศแรก

ในภูมิภาค อาเซียนท่ีมีระบบ CME Technology & CME Online แบบ E-Learning เปนประเทศแรก 
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ภาพท่ี 1.4   งาน World Bank Award 2001 
 
นอกจากนี้ บริษัทยังไดเปนผูดูแลเกี่ยวกับเอกสารและระบบการจัดเกบ็เครดิต CME, การอบรม

ใหกับแพทยท่ัวประเทศ และการประชุมตาง ๆ ท่ีมีแพทยเขารวม โดยแยกเปนแผนก Exhibition 
และบริษัทยังไดพัฒนา CME Software เพื่อมอบใหกับสถาบันหลักและสถาบันสมทบทั่ว
ประเทศ ตลอดจนถึงการอบรมใหกับสถาบันเหลานั้น จนสามารถใชงานได เพื่อใชเก็บ CME Credit 
ใหกับแพทยท่ัวประเทศ และเช่ือมตอกับระบบฐานขอมูลของแพทยแบบออนไลนท้ังหมด และให
แพทยสามารถเขามาตรวจสอบ CME Credit ไดทันที สรางระบบอีเมลรวมของแพทยท่ัวประเทศ
เพื่อใหแพทยไดใชติดตอกันโดยไมเสียคาใชจายใด ๆ สรางศูนยกลางของแพทยท่ัวประเทศโดยมี
ระบบคนหาและสรางโฮมเพจสวนตัวไดดวยตนเอง (Doctor City) จนกระท่ังในป 2545 บริษัท 
ไดรับเกียรติจากสภาเภสัชกรรมแหงประเทศไทย ใหเปนท่ีปรึกษาและดูแลระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของศูนยการศึกษาตอเนื่องทางเภสัชศาสตร (Continuing Pharmaceutical Education; 
CPE) ใหทําการวางระบบ CPE ใหกับเภสัชกรท่ัวประเทศ โดยมี CME เปนแมแบบ โดยมีท้ัง
เว็บไซตและระบบฐานขอมูลรวมของเภสัชกรทั่วประเทศ 
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นอกจากนี้ บริษัทยังไดพัฒนา CPE Software เพ่ือใหสถาบันหลักและสมทบไดใชเก็บ CPE 
Credit ใหกับเภสัชกรท่ัวประเทศและเช่ือมตอกับระบบฐานขอมูลรวมท้ังหมด โดยไดรับการ
สนับสนุนจาก มูลนิธิไฟเซอรแหงประเทศไทย (www.pfizerfoundation.org) มิเพียงเทานี้ บริษัทยัง
อยูในระหวางติดตั้งและทดสอบระบบการศึกษาตอเนื่องใหกับทันตแพทยและพยาบาลและสถาบัน
เทคนิคการแพทย ซ่ึงเสร็จส้ินภายในป 2546 เม่ือระบบท้ังหมดเสร็จส้ินสมบูรณ วิชาชีพท้ังหมด
สามารถเช่ือมโยงและถายทอดขอมูลซ่ึงกันและกันได โดยมีระบบ CME เปนระบบใหญท่ีสุด และ
จะทําใหเกิดเครือขายการศึกษาทางการแพทยและสุขภาพท่ีใหญท่ีสุดในประเทศ เกิดการพัฒนา
การศึกษาแบบใหมดวยเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางท่ัวถึงท้ังประเทศ นอกจากนี้ บริษัทยังได
พัฒนาฐานขอมูลกลาง (Medical Data Center) โดยเปนแหลงขอมูลการแพทยและสุขภาพท่ีจะนํา
เผยแพรสูประชาชน และพัฒนาไปสูระบบอินเตอรแอคทีฟ ใหประชาชนท่ัวประเทศสามารถเขามา
ปรึกษากับแพทย, เภสัชกร, ทันตแพทย, สถาบันเทคนิคการแพทย และพยาบาล และอ่ืน ๆ อีก
มากมาย โดยผานทางออนไลน อันจะทําใหประชาชนคนไทยทุกคน สามารถเขาถึงขอมูลเหลานี้ได
อยางเทาเทียมกัน และ ไมมีขีดจํากัดดานระยะทางและสถานท่ีอีกตอไป 

 

 

 
ภาพท่ี 1.5  งาน  Continuing Dental Education Center (CDEC) 
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บริษัทไดมีโครงการตาง ๆ ท่ีเสนอสูสังคม โดยอาศัยพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน 
รางวัลชนะเลิศโครงการคลินิกสุขภาพออนไลนสมบูรณแบบ จากธนาคารโลก ซ่ึงเปนโครงการ
คลินิกออนไลนท่ีรวบรวมแพทยจากท่ัวทุกสาขาวิชาชีพมารวมกันใหคําปรึกษากับประชาชนทั่ว
ประเทศ และ มีขอมูลขาวสารดานสุขภาพตาง ๆ ท่ีมีประโยชนและระบบมัลติมีเดีย สําหรับหมูบาน
นําไปเปดกระจายเสียงในชุมชนตนเองไดทันที ซ่ึงโครงการน้ี ไดรับการสานตอโครงการใหดียิ่งข้ึน 
โดยในขณะนี้อยูในชวงปรับปรุงระบบใหดี ข้ึนและเช่ือมโยงสูองคกรทางการแพทยและ 
สุขภาพตาง ๆ ใหมากข้ึน ซ่ึงโครงการดี ๆ เหลานี้ บริษัทไดเร่ิมนําเสนอสูสังคม เพื่อประโยชนตอ
สุขภาพของคนไทยท่ัวประเทศ ใหมีความสะดวก สบาย และไมเสียคาใชจายใด ๆ 

ในปลายป 2546 บริษัทไดรับเกียรติจาก สภาการพยาบาลและศูนยการศึกษาตอเนื่องสาขา
พยาบาลศาสตร (Center for Continuing Nursing Education: CCNE) ใหเปนท่ีปรึกษาและดูแล
ระบบการศึกษาตอเนื่องใหกับพยาบาลท่ัวประเทศท้ังหมด ซ่ึงมีสมาชิกท้ังหมดประมาณสองแสน
ทาน โดยไดรับการสนับสนุนจากบริษัท 3 เอ็ม ประเทศไทย จํากัด โดยมีการพัฒนาท้ังระบบ
ซอฟตแวรเก็บคะแนนและระบบออนไลน  นอกจากนี้ ยังไดพัฒนาระบบบริหารงานภายในและ 
ระบบอีเมลและขอมูลของพยาบาลท่ัวประเทศ โดยพัฒนาระบบสารสนเทศใหกับองคกร  ซ่ึงระบบ
ไดเร่ิมดําเนินการแลว นับเปนวิชาชีพแรกท่ีมีบทกฎหมายในการเช่ือมตอระบบการศึกษาตอเนื่อง
กับการตอใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ ซ่ึงนับเปนการสรางระบบการควบคุมและพัฒนาของ
วิชาชีพเพื่อประชาชน ตามแนวทางของบทบัญญัติรัฐธรรมนูญอยางดียิ่งจวบจนป 2547 บริษัท   
ไดรับเกียรติจากทันตแพทยสภา และ ศูนยการศึกษาตอเนื่องของทันตแพทย (Continuing Dental 
Education Center: CDEC) ใหเปนท่ีปรึกษาและจัดทําระบบการศึกษาตอเนื่อง ใหกับทันตแพทยท่ัว
ประเทศ โดยไดรับการสนับสนุนจาก บริษัท 3 เอ็ม ประเทศไทย จํากัด เชนกัน โดยพัฒนาท้ังระบบ
ซอฟตแวรและระบบออนไลน (E-Learning) นับวาเปนการชวยพัฒนาวิชาชีพในดานองคความรู
ใหม ๆ ไปสูสมาชิกท่ัวประเทศ และนับเปนการยกระดับมาตรฐานการประกอบวิชาชีพใหดียิ่งข้ึน 
ใหทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก ซ่ึงจะมีผลโดยตรงกับประชาชนคนไทยท่ัว
ประเทศ 

นอกจากนี้ บริษัทยังไดมีสวนในการพัฒนาซอฟตแวรดานการแพทยอ่ืนๆ อีกมากมาย ท่ีมีสวน
สําคัญท้ังดานการรักษาและบริหารงานตลอดจนการวินิจฉัยทางการแพทย เชน  

1. ซอฟตแวรการตรวจรักษาโรคตอกระจกแบบทางไกล (Photograph Reading by 
Telemedicine) ซ่ึงทําใหแพทยผูตรวจรักษาสามารถรักษาผูปวยโรคตอกระจกไดทุกท่ีทุกแหงท่ัว
ประเทศ โดยไมจําเปนตองเดินทางไปท่ีสถานพยาบาล อันจะทําใหประชาชนคนไทยท่ัวประเทศ 
ไดรับการรักษาท่ีรวดเร็วและท่ัวถึงมากข้ึน 
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2. ระบบซอฟตแวร Case Discussion Online ซ่ึงเปนซอฟตแวรท่ีทําใหแพทยผูรักษาท่ัวโลก
สามารถเขามาแสดงความคิดเห็นและปรึกษาเกี่ยวกับการรักษาคนไขในแตละประเภทได อันจะทํา
ใหแพทยไทยไดรับขอมูลและประสบการณการรักษาท่ีมากมายและสมบูรณยิ่งข้ึน อันจะมีผลดีตอ
ผูปวยโดยตรง 

3. ซอฟตแวรการบริหารงานภายในโรงพยาบาล (Hospital Management System; PMS) ซ่ึง
ทําใหการบริหารงานทุกแผนกของโรงพยาบาลสะดวก รวดเร็ว และ ประหยัดคาใชจายโดยรวมได 

4. ระบบการบริหารงานหองปฏิบัติการ (Laboratory Information Management System; 
LIMS) ซ่ึงเปนระบบบริหารงานภายในหองปฏิบัติการเพื่อชวยใหการวินิจฉัยโรคตางๆ ไดขอมูลท่ี
รวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา. และนอกจากน้ี ยังพัฒนาซอฟตแวรสําหรับคลีนิคแพทย 

5. ซอฟตแวรระบบบริหารงานรานยา (DrugStore Management System; DMS)  
6. ระบบซอฟตแวรอ่ืน ๆ  
 

 
 

ภาพท่ี 1.6   Smart Dentist  ในงาน (CDEC) 
 
บริษัท เวิลดเมดิก อินฟอรเมช่ัน แอนด เทคโนโลยี จํากัด ยังไดมีแผนงานในการขยายศักยภาพ

ออกไปสูประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคน้ี เชน กลุมอาเซียน และ ประเทศอ่ืน ๆ ท่ัวโลก เพื่อนํา
เทคโนโลยีเฉพาะดานท่ีไดรับการพัฒนาข้ึนไปประยุกตและใชงานกับแตละประเทศได ซ่ึงขณะนี้ 
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เปนท่ีนายินดีท่ีบริษัทไดรับการตอบรับจากประเทศตาง ๆ โดยเฉพาะประเทศในภูมิภาคอาเซียนใน
การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและซอฟตแวร ของบริษัทไปใช ในดานธุรกิจ บริษัทไดเปนท่ี
ปรึกษาและดูแลระบบขอมูล, เว็บไซต, ระบบบริหารงาน, ระบบงานขาย, ระบบลงทะเบียน และอ่ืน 
ๆ อีกมากมาย ใหกับบริษัทผูผลิตและจําหนายเวชภัณฑและเคร่ืองมือแพทย ซ่ึงทําใหขอมูลของ
บริษัท เหลานี้เขาสูกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  ในดานการบริการ บริษัทไดเปนผูจัดทําเว็บไซตการประชุมและระบบการลงทะเบียน
ออนไลนดานการแพทยระดับโลกและภูมิภาคน้ี เชน การประชุมแพทยโรคกระเพาะอาหารโลก
(World Congress of Gastroenterology 2002), การประชุมแพทยโรคไตแหงเอเซียแปซิฟค (Asia 
Pacific Congress of Nephrology 2003), การประชุมแพทยโรคติดเช้ือเด็ก (PIDST 2003), การ
ประชุมจักษุแพทยแหงภาคพ้ืนแปซิฟค (Asia Pacific Academy Ophthalmology; APAO2003) และ
การประชุมนานาชาติอ่ืน ๆ อีกมากมาย อันจะเปนการชวยนําเสนอประเทศไทยใหกับท่ัวโลกไดรับ
รูและนํารายไดเขาสูประเทศเปนจํานวนมากไดอีกทางหนึ่ง นอกจากนี้บริษัทยังไดเปนผูดูแลระบบ
การลงทะเบียน, การพรีเซนเตช่ัน, ตลอดจนการจัดต้ังและนําเสนอในงานประชุมตางๆ (Exhibition 
& Booth)  

  ในดานสังคม นอกเหนือจากธุรกิจตางๆท่ีกลาวมาแลว  บริษัทไดตะหนักถึงการชวยเหลือ
สังคมสวนรวม โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการการแพทยและสาธารณสุข ท่ีบริษัทไดเปนสวนหนึ่งใน
วงการน้ีมามากกวา 10 ป โดยบริษัทไดสนับสนุนโครงการการวิจัยดานการแพทย ระบบฐานขอมูล
เพ่ือใหบริการขอมูลดานการคนควาและวิจัยของโรคตาง ๆ เชน โรคเอดส (www.aidsthaidata.org) 
ซ่ึงเปนเว็บไซตท่ีรวบรวมขอมูลการศึกษาและวิจัยโรคเอดสท่ีใหญท่ีสุดของประเทศไทยและไดรับ
รางวัลดานการวิจัยอยางมากมาย  นอกจากนี้ บริษัทยังชวยสนับสนุนองคกรทางการแพทยและ
สาธารณสุขอ่ืน ๆ ท่ีตองการประชาสัมพันธและหาทุนเพื่อดําเนินกิจกรรมใหตอเนื่องไปได เชน 
โครงการวัดพระบาทน้ําพุ (www.helpaids.worldmedic.com) โครงการสนับสนุนเด็กออทิสติกแหง
ประเทศไทย (www.autisticthailand.com) และโครงการอ่ืน ๆ ท่ีกําลังดําเนินการอยู ไดแก 

1. โครงการฐานขอมูลเอดสในประเทศไทย 
2. โครงการเพ่ือเด็กออติสติก 
3. โครงการเฮลทเอดส 
4. โครงการสนับสนุนวัดพระบาทน้ําพุ 
5. โครงการสรางชุมชนแพทยออนไลน 
6. โครงการสรางชุมชนเภสัชกรออนไลน 
7. โครงการสนับสนุนการสรางเว็บรุนแพทย 
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8. โครงการสนับสนุนชมรมรานยาแหงประเทศไทย 
9. สนับสนุนเว็บไซตราชวิทยาลัยสูตินารีแพทยแหงประเทศไทย 
10 .รางวัลชนะเลิศโครงการธนาคารโลก 
11. ระบบการศึกษาตอเนื่องของทันตแพทย(CDEC) 
12. ระบบการศึกษาตอเนื่องสาขาพยาบาลศาสตร (CNE) 
13. ระบบการศึกษาตอเนื่องของแพทย(CME) 
14. ระบบการศึกษาตอเนื่องทางเภสัชศาสตร(CPE) 
15. ระบบการศึกษาตอเนื่องของเทคนิคการแพทย(CMTE) 
16. ระบบการศึกษาตอเนื่องสภากายภาพบําบัด(CPTE) 
 

 
 

ภาพท่ี 1.7   ภาพพิธีมอบซอฟตแวร SmartDrugstore ณ มหาวิทยาลัยพายัพ 
 

 บริษัทไดตะหนักถึงบุคลากรดานการแพทยและสาธารณสุข  ท่ีจะจบการศึกษาออกมา

พัฒนาประเทศ  จึงไดรวมสนับสนุนซอฟตแวรการเรียนรู ใหกับมหาวิทยาลัยตาง ๆ ท่ีมีการเรียน

การสอนบุคลากรทางการแพทย เชน แพทย เภสัชกร ทันตแพทย เทคนิคการแพทย พยาบาล 
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กายภาพบําบัด และอ่ืน ๆ อีกมายมาย  โดยเร่ิมตนดวยการสนับสนุนซอฟตแวรบริหารรานขายยา

ใหกับมหาวิทยาลัยท่ีผลิตเภสัชกรท่ัวประเทศ โดยไดทําการสงมอบซอฟตแวรใหกับคณะเภสัช

ศาสตรกับมหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ โดยบริษัทไดเดินทางไปมอบใหดวยตนเองและมีการบรรยาย

พิเศษใหกับนิสิตเภสัชกรอยางเปนกันเอง  ทําใหทีมงานท่ีดูแลโครการนี้ มีกําลังใจและดําเนินการ

จัดทําโครงการตอไป  คือ  ซอฟตแวรดานการจัดยาภายในโรงพยาบาล  (SmartDispensing) 

ซอฟตแวรตรวจสอบการทําปฏิกิริยาของยา (SmartDrug-Interaction)  นอกจากนี้ ยังมีโครงการท่ีจะ

มอบซอฟตแวรบริหารคลินิก (SmartClinic) ใหกับวิทยาลัยพยาบาลทั่วประเทศ โดยผานสภา

พยาบาล เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับพยาบาลที่จะจบมาทํางานมีความรูและความพรอมในการใช

งานระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงหลีกเล่ียงไมไดในโลกปจจุบัน  พรอมกันนี้ยังไดติดตอ เพื่อสนับสนุน

ซอฟตแวรบริหารงานดานทันตแพทย ผานคณะทันตแพทยท่ัวประเทศ 

 

         

 
ภาพท่ี 1.8   ภาพรางวัลชนะเลิศโครงการคลินิกสุขภาพออนไลนสมบูรณแบบ จากธนาคารโลก 
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ในป พ.ศ 2550 บริษัทไดกาวสูการเปนผูนําดานเทคโนโลยีทางการแพทยครอบคลุมทุกแขนง 
ตามวิสัยทัศนท่ีวางไวทุกประการ อันจะทําใหบริษัทกาวจากการเปนผูใหบริการดานขาวสารเพียง
อยางเดียว เปนผูสรางระบบและเคร่ืองมือดานเทคโนโลยี เพื่อนําขอมูลจากท่ัวประเทศไทยมา
ประมวลผลสูสวนกลางและสงขอมูลนั้นกลับสูสวนบริหารรายจังหวัด นอกจากนี้บริษัทยังไดขยาย
งานทางดานขอมูลขาวสาร ระบบสารสนเทศ ซอฟตแวรระบบบริหารจัดการสําหรับคลินิก รานยา 
โรงพยาบาล โครงการดานการแพทยและสาธารณะสุขตาง ๆ และโครงการประกันสุขภาพของ
ประชาชนคนไทยกวา 65 ลานคนท่ัวประเทศ ท้ังนี้บริษัทไดรวมมือกับ สํานักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ (สปสช) ในการจัดทําระบบบริหารจัดการขอมูลและติดตามคนไขวัณโรคท่ัว
ประเทศ โดยเร่ิมตั้งแตป พ.ศ 2550 ตอเนื่องไปตลอด ในช่ือโครงการ Smart TB และโครงการ
บริหารจัดการขอมูลคนไขเบาหวานท่ัวประเทศ และจะมีโรคตาง ๆ อีกมากมายเพ่ิมเขาไป อันจะ
เปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการดูแล ปองกันและสงเสริมการดูแลสุขภาพของประชาชนท่ัว
ประเทศใหดียิ่งข้ึน โดยขอมูลท้ังหมดนี้ จะนําเสนอในเว็บไซตท่ีจัดทําข้ึนใหมช่ือวา Worldmedic 
Special Project 

บริษัท เวิลดเมดิกไดรับการยอมรับใหจัดทําระบบซอฟตแวรบริหารจัดการขอมูลผูปวยใน
สาขาโรคตาง ๆ หรือเว็บไซต WorldMedic Special Project ของหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานประกัน
สุขภาพของประเทศ นั่นคือ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช) ซ่ึงในป 2550 -2552 
บริษัทไดรับมอบหมายใหดําเนินการพัฒนาระบบซอฟตแวรเก็บและบริหารขอมูลเกี่ยวกับวัณโรค 
และเบาหวาน ซ่ึงในสวนของวัณโรคจะมีโรงพยาบาลและศูนยวัณโรคตาง ๆ ท่ัวประเทศไดทยอย
ทําการติดต้ังระบบซอฟตแวร SmartTB ไวเพื่อดําเนินการบริหารขอมูลและในสวนของ
โรคเบาหวาน เปนการพัฒนาซอฟตแวร 3 สวนคือ  

1. ระบบคัดกรองเบ้ืองตน (Self Assessment)  
2. ระบบคัดกรอง (Screening)  
3. ระบบลงทะเบียน (Register)  

โดยท้ัง 3 ระบบนี้ จะแยกตามองคกรท่ีจะใชงาน สวนของ Self Assessment นั้นจะพัฒนา
สําหรับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) หรือ สํานักอนามัย (สอ.) เพื่อคัดกรองเบ้ืองตนใหกับ
คนไขตามหมูบานและตําบล เพ่ือสงตอขอมูลไปยัง รพ.ชุมชน (รพช) โดยโรงพยาบาลชุมชน และ
รานยาคุณภาพจะใชซอฟตแวรคัดกรอง Screening เพื่อคัดกรองขอมูลท่ีมีความละเอียดมากข้ึนและ
สงตอไปยัง ตนสังกัดซ่ึงเปนโรงพยาบาลจังหวัดหรือศูนย ท่ีจะบริหารขอมูลโดยซอฟตแวร
ลงทะเบียน (Register)  ท้ังหมดนี้ จะเปนการเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการขอมูลคนไขวัณโรคและ
เบาหวานไดอยางมาประสิทธิภาพและการขึ้นทะเบียนผูปวย จะเปนการใหการรองรับการรักษาและ
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วางแผนสําหรับการใหบริการผูปวยในเขตตาง ๆ ไดเปนอยางดี  นอกจากนี้ ยังเปนการเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อการวางแผนระดับชาติ ในการใหการดูแลและรักษาแบบบูรณาการโดยรวมท้ังหมด 

 

                      
 

ภาพท่ี 1.9   ภาพ  WorldMedic Special Project  Smart TB 
 

บริษัทไดขยายธุรกิจดานซอฟตแวรออกเปน ฝายซอฟตแวรสําเร็วรูป (Software Business 

Unit) และแผนกซอฟตแวรโครงการพิเศษ (Special Project Unit) เพื่อรอบรับการเติบโตของธุรกิจ

ในดานซอฟตแวร ท้ังนี้ ในสวนของ Special Project จะมีอัตราการเติบโตสูง เนื่องจากทรัพยากรที่มี

อยู ประสบการณของทีมงานและองคความรูของบริษัทท่ีไดสะสมในดานน้ีมาเปนระยะเวลากวา 10 

ป ทําใหมีความเขาใจความตองการและสรางสรรคระบบตาง ๆ ไดในระยะเวลาอันรวดเร็ว ทําใหมี

โครงการพิเศษเกิดข้ึนอยางมากมาย นอกจากนี้ยังไดมีการพัฒนาปรับปรุง การใหคําปรึกษาและ 

ระบบ CRM สําหรับใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการทํางานท่ีเพิ่มมากข้ึน 

 

 



 

1.3 รูปแบบ

 

 

 

หมายเห

 

 

 

บการจัดองค

ภาพ

หตุ :  คือ แ

กรและการบ

พท่ี 1.10   แผน

แผนกที่นักศึก

Pre

บริหารองคก

นผังรูปแบบก

กษาประจําอยู

esident & F

Chief 

Chief S

S

User Ma

W

Docume

Customer Pr

S

Mark

Te

กร 

การจัดองคกร

ยู 

Founder

 Software Dev

Software Arch

ystem Analy

anual & Softw

eb Developm

entation & Mu

resentation &

Service & CR

keting Depar

echnical Supp

และบริการอ

veloper

hitecture

sis

ware Flow

ment

ultimedia

& Cooperation

RM

tment

port

องคกร 

n

12 

 



13 
 

1.4 ตําแหนงและหนาท่ีงานท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมาย 

ตําแหนง ซอฟตแวรเทสเตอรและซัพพอรต 

หนาท่ี ทดสอบการทํางานของโปรแกรมในฐานะผูใช เพื่อหาจุดผิดพลาด แลวนําไป

รายงานใหกับผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อดําเนินการแกไขตอไป รวมไปถึงทํางานดาน 

เอกสารตาง ๆ ประชาสัมพันธและรับแกไขปญหาโปรแกรมใหลูกคาท่ีมีปญหา 

 

1.5 พนักงานท่ีปรึกษาและตําแหนงของพนักงานท่ีปรึกษา 

ช่ือ นายอิมรอน มาลี 

ตําแหนง ซอฟตแวรเทสเตอรและซัพพอรต 

 

1.6 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

วันท่ี 2 มิถุนายน 2558 ถึง วันท่ี 30 กันยายน 2558 

 

1.7 ที่มาและความสําคัญของปญหา 

 บริษัท เวิลดเมดิก อินฟอรเมช่ัน แอนด เทคโนโลยี จํากัด เปนบริษัทพัฒนาซอฟตแวรเพื่อ

การแพทยและวิทยาศาสตรสุขภาพเปนหลัก ไดเล็งเห็นความสําคัญของการรับประทานยา ใน

ปจจุบันวิทยาการทางการแพทยมีความกาวหนาอยางมาก ทําใหมนุษยสามารถรักษาโรคตาง ๆ 

รวมท้ังหลีกเล่ียงปญหาดานสุขภาพท่ีอาจจะเกิดข้ึนได โดยวิธีการหนึ่งท่ีไดรับความนิยม เนื่องจากมี

ความสะดวกและงายตอการปฏิบัตินั่นคือ การรับประทานยา 

 ยานั้นมีมากมายหลายชนิด ไมวาจะเปนยาที่ใชเพื่อการรักษาโรคหรือวิตามินท่ีใชเพื่อ

เสริมสรางความแข็งแรงใหกับรางกาย สําหรับบุคคลท่ีตองรับประทานยาในปริมาณมาก อาจลืม

รับประทานยาหรือรับประทานยาผิดขนาดได เนื่องจากยาแตละชนิดมีวิธีการรับประทานท่ีแตกตาง

กันออกไป ดังนั้น หากมีแอปพลิเคช่ันบนโทรศัพทมือถือ ท่ีใชสําหรับแจงเตือนการรับประทานยา 

จะชวยลดปญหาดังกลาวได 
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1.8 วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายของโครงงาน 

เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคช่ันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด สําหรับแจงเตือนการรับประทานยา 

โดยมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ 

1. เพื่อดึงขอมูลของลูกคามาแสดงผลในอุปกรณท่ีมีระบบปฏิบัติการแอนดรอยดได 

2. เพิ่อเขียนแอปพลิเคชันแจงเตือนเม่ือถึงเวลารับประทานยาได 

3. เพื่อเขียนแอปพลิเคชันต้ังคาเวลาการรับประทานยาแบบเฉพาะเจาะจงรายบุคคลได 

4. เพื่อแสดงรายการยาอัตโนมัติจากขอมูลยาท่ีลูกคาซ้ือได 

 

1.9 ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการปฏิบัติงาน หรือโครงงานท่ีไดรับมอบหมาย 

1. สามารถดึงขอมูลลูกคามาแสดงผลในอุปกรณท่ีมีระบบปฏิบัติการแอนดรอยดได 
2. สามารถแจงเตือนเม่ือถึงเวลารับประทานยาได 
3. สามารถตั้งคาเวลาการรับประทานยาแบบเฉพาะเจาะจงรายบุคคลได 
4. สามารถแสดงรายการยาอัตโนมัติจากขอมูลยาท่ีลูกคาซ้ือได 



บทที่ 2 

ทฤษฎีและเทคโนโลยีทีใ่ชในการปฏิบัติงาน 
 

2.1 ทฤษฎีที่ใชในการปฏบิัติงาน 
 

2.1.1 วิธีการทางคอมพิวเตอร ( Principle of Poblem Solving By Computer) [1] 

ในการพัฒนาซอฟตแวร ตองมีการเตรียมงานเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมอยางเปนข้ันตอน 

โดยเรียกข้ันตอนดังกลาววา วิธีการทางคอมพิวเตอร (Computer Algorithms) ซ่ึงถือเปนข้ันตอนท่ี

จําเปนในการพัฒนาซอฟตแวร เพื่อใหการเขียนโปรแกรมเปนไปอยางไมมีอุปสรรคและไดผลลัพธ

ตามท่ีตองการประกอบดวยงาน 5 อยางดังนี้ 

 

2.1.1.1 การวิเคราะหงาน (Problem analization)  

เปนข้ันตอนการวางแผน คือ การพิจารณา ศึกษารายละเอียดและลักษณะของงานท่ีตองการ

ใหคอมพิวเตอรทํา วามีรูปแบบผลลัพธเปนอยางไร ตองการใชขอมูลอะไรเพื่อใหไดผลลัพธท่ี

ตองการ การประมวลผลจะมีข้ันตอนและใชสูตรอะไร เพื่อเตรียมการใหพรอมท่ีจะเขียนโปรแกรม  

 

2.1.1.2. การออกแบบวิธีการแกปญหา (Algorithms design)  

เปนข้ันตอนในการนําผลที่ไดจากการวิเคราะหงาน มาวางแผนการแกไขปญหา โดยการ

แสดงลําดับข้ันตอนและกระบวนการแกไขปญหา เรียกวา อัลกอริทึม (algorithms) เชน การเขียนผัง 

งาน (Flowchart) และการเขียนรหัสเทียม (Psuedo code) เปนตน 

 

2.1.1.3. การเขียนโปรแกรม(Programming)  

เปนการเปล่ียนข้ันตอนและวิธีการในอัลกอริทึม ใหอยูในรหัสภาษาคอมพิวเตอร

(Programming language) ภาษาใดภาษาหน่ึง การเลือกใชภาษาคอมพิวเตอรนั้น ข้ึนอยูกับลักษณะ

และประเภทของงาน ขีดความสามารถและขอจํากัดของภาษา ความถนัดและความชํานาญของ

ผูเขียนโปรแกรม  
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2.1.1.4. การทดสอบและการแกไขโปรแกรม 

การทดสอบและการแกไขโปรแกรม หมายถึง การตรวจสอบความถูกตองของคําส่ังหรือ

โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนและแกไขขอผิดพลาด (Bugs) ของโปรแกรมท่ีทําใหไมสามารถไดผลลัพธตาม

ตองการ การแกไขขอผิดพลาดนี้ เรียกวา Debugging โดยสวนใหญขอผิดพลาดจากการเขียน

โปรแกรมมี 2 ชนิด คือ 

- Syntax Error หรือ Coding Error  หมายถึง ขอผิดพลาดท่ีเกิดจากการเขียนรหัสคําส่ังไม

ถูกตองตามหลักไวยากรณของภาษาคอมพิวเตอร ในรอบแปล (Compilation Run) จะตรวจสอบ 

และจะแสดงขอความผิดพลาด(Error Message) ออกมา 

- Logic Error หมายถึง ขอผิดพลาดท่ีทําใหเกิดผลลัพธท่ีไมถูกตองตามวัตถุประสงคของ

งานท่ีกําหนดไว เชน ผลลัพธตองเปน 15.50 แตไดผลลัพธเปน 15.75 ซ่ึงอาจเกิดจากสูตรในการ

คํานวณไมถูกตอง 

การตรวจสอบโปรแกรมเพ่ือหาขอผิดพลาด นิยมดําเนินการ 2 ชวง ไดแก 

1. การทดสอบท่ีทําโดยผูพัฒนาระบบเอง กอนนําไปใชงานจริง โดยการใชขอมูลสมมติใน

การทดสอบ วาไดผลลัพธตามท่ีตองการหรือไม 

2. การทดสอบท่ีทําโดยผูใชระบบจริง โดยการใชงานในสภาวะแวดลอมจริง 

 

2.1.1.5. การจัดทําเอกสารและบํารุงรักษาโปรแกรม  

1. เอกสารประกอบโปรแกรม มีความสําคัญกับการเขียนโปรแกรมมาก อาจจะเร่ิมทําไป

พรอมกับการเขียนโปรแกรมแบงเปน 2 ประเภท คือ  คูมือผูใช (User manual) จะอธิบายวิธีการใช

โปรแกรม และ คูมือโปรแกรมเมอร (Programmer manual) จะมีรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับ ช่ือ

โปรแกรม ช่ือผูเขียนโปรแกรม วันท่ีเขียนโปรแกรม จุดประสงคของโปรแกรม ส่ือท่ีใชในการ

บันทึกขอมูลเขา ผลลัพธท่ีได วิธีการขั้นตอนตาง ๆ ในโปรแกรม รวมท้ังผังงาน และอ่ืน ๆ อีก

มากมาย ซ่ึงเปนประโยชนในการแกไขโปรแกรมในอนาคต 

2. การบํารุงรักษาโปรแกรม คือ การปรับปรุงแกไขโปรแกรมใหทันสมัยเหมาะกับ

สภาวะการณท่ีเปนอยูในปจจุบัน รวมถึงการรักษาส่ือขอมูลท่ีมีโปรแกรมบันทึกอยู ใหอยูในสภาพ

พรอมใชงานได 

 



 

2.2 เทคโนโ
 

2.2.1 โปรแกร
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ภาพท่ี 2.2   หนาตางโปรแกรม Snagit 
 

1. เมนูการจับภาพหนาจอแบบรวมหมดสามารถจับภาพไดท้ังแบบเต็มจอ แบบหนาตาง
เดียว หรือ แบบเลือกเจาะจงเฉพาะจุดท่ีตองการก็ได ทางานโดยการเลือกโหมด All-in-One กอน
จากน้ันเพียงแคกดปุม Capture (หมายเลข 8) โปรแกรมจะไมทาการจับภาพทันทีแตจะมี
อินเตอรเฟสข้ึนมาแสดงจุดที่ผูใชตองการเลือกกอน เมือเลือกจุดท่ีตองการไดแลวเพียงแคคลิกซาย 1 
คร้ังโปรแกรมจะทาการจับภาพทันที แตถาหากกดเรียกอินเตอรเฟสข้ึนมาแลวอยากจะยกเลิกการจับ
ภาพเพียงแคคลิกขวาอินเตอรเฟสก็จะหายไป 

2. เมนูการจับภาพแบบเต็มจอ ในโหมดนี้จะสามารถจับภาพแบบเต็มจอไดเทานั้นไม
สามารถเลือกได การจับภาพเพียงแคเลือกเมนู Full screen แลวคลิกท่ีปุม Capture (หมายเลข 8) 
โปรแกรมจะทาการจับภาพทันทีไมมีอินเตอรเฟสใหผูใชเลือก 

3. เมนูการจับภาพหนาจอมีคุณสมบัติคลาย แบบ All-in-One แตมีขอแตกตางท่ีพอกดปุม 
Capture แลวภาพจะไมถูกบันทึกทันทีแตจะถูกเก็บไวใน clipboard โดยอัตโนมัติ 

4. เมนูการจับภาพหนาจอมีคุณสมบัติคลาย แบบ All-in-One แตมีขอแตกตางท่ีพอกดปุม 
Capture แลวภาพจะถูกบันทึกในรูปแบบไฟล PDF พรอมท่ีสาหรับใสลิงคสาหรับเว็บท่ีตองการ 

5. เมนูการจับภาพท่ีมีความสามารถพิเศษในการจดจาตัวอักษรซ่ึงหลังจากจับภาพมาแลว
โปรแกรมจะทาการคานวณแลวแปลงออกมาเปนตัวอักษรใหเรานาไปใชตอได เมนูนี้มีประโยชน
มากเม่ือเราตองการจะเอาตัวอักษรออกมาจากภาพ หรือ ไฟล PDF ท่ีไมอนุญาตใหคัดลอก 
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6. เมนูการจับภาพที่ใหอสิระในการเลือกรูปทรงท่ีเราตองการดวยการลากเมาสของเราแต
ถาหากลากรูปทรงท่ีไมเปนลักษณะปดตัวโปรแกรมจะทาการปดรูปทรงใหโดยอัตโนมัติ 

7. เมนูการจับภาพมีลักษณะคลายการตั้งเวลากอนถายภาพเหมาะสาหรับใหเรามีเวลาจัด
หนาจอของเราใหพรอมกอนจะบันทึกภาพจริง 

8. ปุมสาหรับบันทึกภาพจริงใหเราเลือกเมนูจากดานบนกอนแลวคอยกดปุมเพื่อบันทึกภาพ 
แตถาหากกดปุมท่ีเราต้ังเปนคียลัดสาหรับบันทึกภาพจะไมสามารถเลือกโหมดไดแตจะเปนการ
บันทึกในโหมด All-in-One โดยอัตโนมัติ 

9. เมนูสาหรับเปดโปรแกรม Snagit Editor ซึงเปนโปรแกรมที่ใชตกแตงกอนบันทึกภาพ
จริง แมจะเปนโปรแกรมตกแตงภาพแตก็ทาไดเพียงตกแตงภาพเบื้องตนเทานั้นไมสามารถตกแตง
ข้ันสูงแบบ Adobe Photoshop ได 

 
2.2.2 โปรแกรม Navicat [3] 

Navicat (MySQL GUI) เปนเคร่ืองมือ MySQL การจัดการฐานขอมูลซ่ึงสามารถแปลง 

XML, CSV, MS Excel, MS Access และรูปแบบขอมูลท่ีนิยมไปยังฐานขอมูล MySQL, การจัด

ขอมูลท่ีใชเวลานาน รายการและขอผิดพลาดท่ีมากับมันอ่ืน ๆ คุณสมบัติสําคัญท่ีมีประโยชนรวมถึง

การนําเขาและสงออกตัวสนับสนุน Unicode, HTTP / SSH Tunnel, Batch กําหนดการงานขอมูล

ประสานขอมูล Transfer, Visual Query Builder, และ Visual Report Builder Navicat คุณสมบัติการ

นําเขาขอมูลจาก ODBC และเวลางานชุด 

 

 
 

ภาพท่ี 2.3   หนาตางโปรแกรม Navicat 
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วิธีการใชงานโปรแกรม Navicat 

เม่ือเปดโปรแกรมจะแสดงหนาจอดัง ภาพท่ี 2.4 
 

 
 

ภาพท่ี 2.4 หนาจอโปรแกรม Navicat 
 

 จากภาพเม่ือเขาโปรแกรมมาแลวใหกดท่ี Connecttion แลวเลือก MySQL (ในกรณีนี้จะใช 
MySQL เปนตัวอยางในการใชงาน) เม่ือกดท่ี MySQL จะแสดงหนาจอดังภาพท่ี 2.5 
 

 
 

ภาพท่ี 2.5 หนาจอแสดงรายละเอียดการเช่ือมตอ 
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 - Connection Name : ใหกรอกช่ือ Connection ท่ีตองการ 
 - Host Name/IP Address : ใหกรอกชื่อหรือ IP Address ท่ีอยูของตัว server MySQL 
 - Port : กรอกตามท่ี Server MySQL นั้นเปด Port ไว สวน Default จะเปน Port 3306 
 - Username : กรอก Username เพื่อ Login กับตัว Server MySQL สวน Default จะเปน root 
 - Password : กรอก Password เพื่อ Login กับตัว Server MySQL สวน Default จะเปน root 
เม่ือกรอกรายละเอียดเรียบรอยแลวกด Test Connection ถาสําเร็จจะแสดงดังภาพท่ี 2.6 
 

 
 

ภาพท่ี 2.6 แสดงผลการเช่ือมตอ MySQL สําเร็จ 
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วิธีการใชงานโปรแกรม TeamViewer 
 เม่ือเปดโปรแกรม TeamViewer ข้ึนมาจะปรากฎหนาจอ ดังภาพท่ี 2.5 Your ID : คือ ID ผูท่ี
ตองการ Remote เขามาตองทราบเพ่ือ Remote เขามายังเคร่ืองของผูใช Password : จะเปนหมายเลข
ท่ีอีกผูท่ี Remote เขามาตองใชเม่ือตองการ Remote ไปยังเคร่ืองนั้นๆ โดยนําไปกรอกในชอง 
Partner ID 
  
2.2.4 โปรแกรม Genymotion [5] 

Genymotion เปนโปรแกรมประเภท Android Emulator เพื่อใหนักพัฒนาแอปพลิเคชัน แอน

ดรอยด สามารถ Compile โปรแกรมท่ีเขียนใหแสดงผลบนตัว Android Emulator ไดโดยไมตองตอ

อุปกรณ Android Device ไวกับเคร่ือง PC  

 

 
 

ภาพท่ี 2.9   Logo โปรแกรม Genymotion 

 

โดยตัวโปรแกรม Genymotion นั้นยังมีเคร่ืองมือจําลองใหนักพัฒนาไดลองเช่ือมตอกับ

ระบบจีพีเอส (GPS) เว็บแคม (Webcam) รวมไปถึงระบบจับความเคลื่อนไหวตาง ๆ บนหนาจอ 

แลวบันทึกเปนวิดีโอ (ScreenCast) ก็สามารถทํางานรวมกันไดเชนกัน นอกจากนี้ยังสามารถติดต้ัง

ปล๊ักอินเสริม เขาไปไดอีกมากมาย พรอมระบบบริหารจัดการ SDK (SDK Manager) และยัง

สามารถปรับจําลองขนาดหนาจอ (Resolution) ไดอยางหลากหลาย มีเท็มเพลตสําเร็จรูปใหเลือก

มากมาย เปรียบเสมือนทํางานบนมือถือไดหลายรุน หลายยี่หอ 
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ภาพท่ี 2.10   หนาตางโปรแกรม Genymotion 
 

วิธีการใชงานโปรแกรม Genymotion 

 เม่ือเปดโปรแกรมข้ึนมาจะปรากฎหนาจอ ดังภาพท่ี 2.11 

 

 
 

ภาพท่ี 2.11 แสดงหนาจอโปรแกรม Genymotion 
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เม่ือเขาโปรแกรมมาใหกดท่ีปุม Add เพื่อเพ่ิม Device ท่ีเราตองการจะปรากฎหนาจอดังภาพ

ท่ี 2.12 โดยเลือก Device แลวใหกดปุม Next ไปเร่ือยๆเพ่ือ Download และรอติดต้ังจนสําเร็จ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.12 แสดงหนาจอเพือ่เลือก Device ท่ีตองการ 

 

 เม่ือติดต้ังสําเร็จแลวจะแสดงรายการ Device ท่ีเราเลือกดังภาพท่ี 2.11 และเม่ือตองการใช

งานใหเลือก Device ท่ีตองการแลวกดปุม Start เม่ือตัว Emulator Run เสร็จสมบูรณจะปรากฎดัง

ภาพท่ี 2.13 

 

 
 

ภาพท่ี 2.13 แสดงผลการ Run Emulator Android ไดเสร็จสมบูรณ 
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2.2.5 โปรแกรม Android Studio [6] 

Android Studio เปนโปรแกรมสําหรับ Android Developer ใชภาษา Java เขียนในสวนของ

การทํางานและ XML ในสวนของการจัดวาง Layout ตัวโปรแกรมถูกพัฒนาโดยทีมงาน Android 

ของทาง Google ไดเปดตัวในงาน Google I/O 2013 โดยท่ีตัวโปรแกรมพัฒนามาจากแนวคิด 

IntelliJ IDEA คลายกับการทํางานของ Eclipse และ Android ADT Plugin วัตถุประสงคของ 

Android Studio คือ ตองการพัฒนาเคร่ืองมือ IDE ท่ีสามารถพัฒนาแอปพลิเคชัน บน Android ใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังดานการออกแบบ GUI และ Preview มุมมองท่ีแตกตางกันบน Android 

Device แตละรุน 

 
 

ภาพท่ี 2.14   Logo โปรแกรม Android Studio 

 

เร่ิมมีการนํา Gradle เขามาใชงานแทน Ant รองรับการพัฒนาแอปพลิเคชัน อยางมี

ประสิทธิภาพ ลดความวุนวายท่ีเหลา Android Developer ตองเจอ 
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ภาพท่ี 2.15   หนาตางโปรแกรม Android Studio 
 
วิธีการใชงานโปรแกรม Android Studio 

เม่ือเปด Android Studio ข้ึนมาก็จะเจอกับหนาจอดังภาพท่ี 2.16 ใหเลือก Start a new 
Android Studio project เพื่อทําการสรางโปรเจคใหม 
 

 
 
 
 
 



28 
 

 
 

ภาพท่ี 2.16 หนาจอ Menu โปรแกรม Android Studio 
 

หนาตาง Create New Project จะแสดงข้ึนมา โดยจะตองกาํหนดคาใหกบัโปรเจคท่ีจะสราง
ดังนี ้

- Application Name : ช่ือแอปพลิเคชันท่ีตองการสราง 
- Company Domain : ช่ือโดเมนบริษัท 
- Package Name : จะอางอิงจาก Company Domain และ Application Name 
- Project Location : Path ของโปรเจคท่ีจะสราง 

ดังภาพท่ี 2.17 
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ภาพท่ี 2.17 หนาจอกรอกรายละเอียดช่ือโปรเจค 
 

ตอมาจะเปนการกําหนดวาจะสรางโปรเจคสําหรับอุปกรณอะไร โดยเลือกเปน Phone and 
Tablet แลวจะมีการกําหนดเวอรชันข้ันตํ่าท่ีรองรับ (อุปกรณแอนดรอยดท่ีเวอรชันต่าํกวาจะไม
สามารถติดต้ังได แตเวอรชันที่สูงกวาจะสามารถติดต้ังใชงานได) ดังภาพท่ี 2.18 
 

 
 

ภาพท่ี 2.18 หนาจอกําหนดเวอรชันแอนดรอยด 
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เม่ือกําหนดเสร็จแลวใหกดปุม Next ตอมาจะเปนการกําหนดชื่อไฟล โดยจะมีดังนี ้
- Activity Name : ช่ือไฟล .java สําหรับเขียนโคดควบคุมการทํางาน Activity 
- Layout Name : ช่ือไฟล .xml สําหรับออกแบบหนาตาของแอปพลิเคชัน 
- Title : ช่ือหัวขอท่ีตองการจะแสดงในหนาแรก 
- Manu Resource Name : ช่ือไฟล .xml ท่ีใชสรางเมนูยอยใน Activity นั้นๆ 

ดังภาพท่ี 2.19 
 

 
 

ภาพท่ี 2.19 แสดงรายละเอียดการตั้งช่ือไฟล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



31 
 

เม่ือโปรเจคสรางเสร็จแลวกจ็ะมีหนาตางออกแบบแอปพลิเคชันแสดงข้ึนมา ดังภาพท่ี 2.20 
 

 
 

ภาพท่ี 2.20 หนาจอแสดงการสรางโปรเจคสําเร็จ 
 



บทที่ 3 

แผนงานการปฏิบัติงานและข้ันตอนการดําเนินงาน 
 

3.1 แผนงานปฏิบัติงาน 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงการปฏิบัติงานโดยภาพรวมตลอดท้ัง 4 เดือน 
 

รายละเอียด 
มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ทดสอบโปรแกรมท่ีไดรับมอบหมาย 
                

                

รับแจงปญหาและแกไขโปรแกรม 
                

                

ศึกษาการเขียนโปรแกรมในสวนตางๆ 
                

                

ออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชัน 
                

                

ออกแบบหนาตาของแอปพลิเคชัน 
                

                

เขียนโคดในสวนของ XML และ Java 
                

                

หาขอผิดพลาดและแกไข 
                

                

อัพโหลดลงบน Play Store 
                

                

จัดทํารายงาน 
                

                

 

จากตารางแสดงใหเห็นการเปรียบเทียบระหวางการปฏิบัติงานจริงและแผนท่ีวางไว    

หมายเหตุ :  หมายถึง ระยะเวลาปฏิบัติงานท่ีวางแผนไว 

  หมายถึง ระยะเวลาปฏิบัติงานจริง 

3.2 รายละเอียดโครงงาน 
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การเขียนแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดเพ่ือแจงเตือนเวลาท่ีตองรับประทานยา

สําหรับลูกคา โดยเมื่อลูกคาซ้ือยาจากรานคา ก็จะสามารถดึงขอมูลการซ้ือยาของลูกคา และทําการ

แจงเตือนเม่ือถึงเวลาที่ลูกคาตองรับประทาน โดยท่ีลูกคาไมตองตั้งคาเอง นอกจากนี้ลูกคายัง

สามารถต้ังคาเวลาท่ีจะใหแอปพลิเคชันแจงเตือนไดแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อความยืดหยุนสําหรับ

ลูกคาแตละราย และสามารถเลือกเปดหรือปดการแจงเตือนได 

 

3.3 ขั้นตอนการดําเนินงานท่ีปฏิบัติงานหรือโครงงาน 

 
3.3.1   ขั้นตอนการปฏิบตังิาน 

จะแบงเปน 2 สวน คือ 
1. การทดสอบโปรแกรม 
2. รับแจงปญหาโปรแกรมจากลูกคาและแกไข 

 
3.3.1.1 การทดสอบโปรแกรม 

การทดสอบโปรแกรมในเครือ SmartDrugStore , SmartClinic , SmartVet ซ่ึงโปรแกรม
เหลานี้มีท้ังประเภท สแตนดอโลน และ ระบบ LAN กดติดต้ังสามารถใชงานไดเลยเพราะ ตัวติดต้ัง
โปรแกรมรวบรวมโปรแกรมท่ีใชไวเรียบรอยแลว 

โดยตัวโปรแกรม SmartDrugStore เปนโปรแกรมสําหรับรานขายยาโดยเฉพาะจะมีสวน
การทํางานดังนี้ เชน ระบบการขายหนาราน , ประวัติคนไขและลูกคาประจําราน , ระบบสตอกยา , 
ระบบขอมูลยา และ ระบบคนหารายละเอียดของยาแตละชนิด ดังภาพท่ี 3.1 - 3.2 
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ภาพท่ี 3.1 ตัวอยางหนาตาโปรแกรม SmartDrugStore 3.0.5 Plus (หนาราน) 
 

 
 

ภาพท่ี 3.2 ตัวอยางหนาตาโปรแกรม SmartDrugStore 3.0.5 Plus (คลังสินคา) 
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สวนของโปรแกรม SmartClinic จะเปนโปรแกรมสําหรับคลีนิคโดยเฉพาะ จะมีสวนการ

ทํางานดังนี้ เชน ระบบจัดคิวคนไข ระบบการเก็บประวัติคนไขรวมถึงรูปภาพ ระบบการลงตํ่าแหนง

เก็บรักษาและระบบคลังยาท่ีมีความสมบูรณครบถวน ดังภาพท่ี 3.3 – 3.4 

 

 
 

ภาพท่ี 3.3 ตัวอยางหนาตาโปรแกรม SmartClinic 4.0 Plus (คนไข) 

 

 
 

ภาพท่ี 3.4 ตัวอยางหนาตาโปรแกรม SmartClinic 4.0 Plus (ตรวจรักษา) 
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โปรแกรม SmartVet จะเปนโปรแกรมสําหรับคลีนิคสัตวโดยเฉพาะ จะมีสวนของการ

ทํางานดังนี้ เชน ระบบรับตัวดูอาการ (Admit) ระบบอาบน้ํา-ตัดขน (Grooming) ระบบประวัติสัตว

ปวย และตัวโปรแกรมนี้นั้นยังรวมเขากับระบบขายหนาราน (Point of Sale : POS) ไวเพื่อสะดวก

ในการขายสินคาตางๆ ผานระบบบารโคด หรือคียสินคาเช่ือมตอกับล้ินชักอัตโนมัติ ดังภาพท่ี 3.5 – 

3.6 

 

 
 

ภาพท่ี 3.5 ตัวอยางหนาตาโปรแกรม SmartVet C  (หนาราน) 
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ภาพท่ี 3.6 ตัวอยางหนาตาโปรแกรม SmartVet C (ลูกคา) 

การทดสอบโปรแกรมท้ัง 3 แบบ มีข้ันตอนท่ีคลายกัน ดงันี้ 

1. ศึกษาระบบการทํางานของโปรแกรม 

กอนท่ีจะทําการทดสอบโปรแกรมไดนั้น เราตองรูการทํางานของโปรแกรมน้ัน  

กอน โดยในคร้ังแรก พนักงานจะอธิบายระบบการทํางานของโปรแกรมในภาพรวมใหฟง จากนั้น

จึงทําการศึกษาระบบเอง จากการลองใชงานโปรแกรมรุนทดลอง 

2. ทดสอบการทํางานในแตละโมดูล (Module) 

การทดสอบโปรแกรมควรเริ่มจากสวนยอย ๆ กอน หรือทดสอบทีละโมดูล เพ่ือให 

การทํางานในแตละโมดูลสมบูรณ กอนท่ีจะสงขอมูลไปยังโมดูลอ่ืน ๆ โดยไมผิดพลาด 

3. รายงานขอผิดพลาดในแตละสวน 

การรายงานจุดผิดพลาด ทําไดโดยใชโปรแกรม SnagIt บันทึกภาพหนาจอ 

โปรแกรม เพื่อช้ีจุดท่ีผิดพลาด และรายงานใหกับโปรแกรมเมอรโดยรวบรวมใสในโปรแกรม 

Microsoft Power Point แยกเปนแตละโมดูล เพื่อใหโปรแกรมเมอรแกไขตอไป ดังภาพท่ี 3.7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.7 ตวัอยางการรายงานบัคของ SmartVet C โดยใชโปรแกรม Snagit 
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4. จัดทําคูมือการใชงานโปรแกรม 

โปรแกรมท่ีมีความสมบูรณและพรอมท่ีจะสงมอบใหกับลูกคา จะตองมีคูมือการ 
ใชงาน ท่ีอธิบายการใชงานโปรแกรมอยางละเอียด เพื่อใชประกอบในการอบรม (Training) หรือใน
กรณีผูท่ีไมเคยใชงานโปรแกรม และไมไดเขารับการอบรม ก็สามารถทําความเขาใจคูมือการใชงาน 
และใชงานโปรแกรมได 

 
3.3.1.2 รับแจงปญหาโปรแกรมจากลูกคาแกไขและติดต้ัง Software นอกสถานท่ี 

ขั้นตอนการรับแจงปญหาโปรแกรมจากลูกคา ดังภาพท่ี 3.8 

 
ภาพท่ี 3.8 ข้ันตอนการรับแจงปญหาโปรแกรมจากลูกคา 

 

ข้ันท่ี 1 รับแจงปญหาทางโทรศัพท สอนวธีิแกไขปญหา 
รับเร่ืองทางโทรศัพทจากลูกคา ไมวาจะเปนกรณี ขอรหัสลงทะเบียนโปรแกรม เขา

โปรแกรมไมได โปรแกรมแสดงผลภาษาผิดเพี้ยน ฐานขอมูล MySQL เสีย เคร่ืองคอมพิวเตอรเสีย 
เคร่ืองปริ้นใชงานไมได หรือคอมพิวเตอรโดนไวรัส ทางฝายซัพพอตนั้นจะรับเร่ืองและอธิบายถึง
วิธีการแกปญหาเบ้ืองตน ถาไมไดจะทําการขอรหัสโปรแกรม TeamViewer เพื่อ Remote Desktop 
เขาไปแกปญหาให 

ข้ันท่ี 1

• รับแจงปญหาทางโทรศัพท
• สอนวิธีแกไขปญหา

ข้ันท่ี 2

• ลงพื้นท่ีไปเพื่อแกไขปญหา
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ข้ันท่ี 2 ลงพื้นท่ีไปเพื่อไปแกไขปญหา 

จากข้ันตอนท่ี 1 เม่ือ Remote Desktop ไปแลวยังแกปญหาใหลูกคาไมไดจะมีการบริการลง

พื้นท่ีเพื่อไปแกปญหาใหลูกคาโดยจะมีคาใชจายตาม ระยะทางและอาการของโปรแกรมที่เกิดข้ึน 

ดังภาพท่ี 3.9 

 

 
 

ภาพท่ี 3.9   กระบวนการรับแจงปญหาและแกไขปญหา 
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ข้ันตอนการตดิต้ัง Software นอกสถานท่ีดงัภาพท่ี 3.10 

 

 
 

ภาพท่ี 3.10 ข้ันตอนการติดต้ัง Software นอกสถานท่ี 

 

ข้ันท่ี 1 เตรียมอุปกรณ, Software และเอกสารตางๆ 

การเตรียมอุปกรณเปนข้ันแรกท่ีตองทํากอนออกจากบริษัทไปติดต้ัง เพราะหากขาดตกอะไร

ไปจําเปนจะตองให Messenger นําของมาสงโดยทันที การเตรียมของจึงสําคัญมากตอภาพลักษณ

ของบริษัท หากตองขาดอุปกรณอยางใดอยางหนึ่งไป ลูกคาจะตําหนิการทํางานอยางแนนอน ดังนั้น

ข้ันตอนนี้จึงเปนการเตรียมอุปกรณและเอกสารใหครบถวน รวมถึงโปรแกรมท่ีจําเปนในการแกไข

โปรแกรมหากมีปญหาระหวางการติดต้ัง เชน โปรแกรม Navicat ท่ีใชจัดการฐานขอมูล ดังภาพท่ี 

3.11 

ข้ันท่ี 1

• เตรียมอุปกรณ, Software 
และเอกสารตาง ๆ

ข้ันท่ี 2

• ติดต้ัง Software
• ทดสอบสอบอุปกรณ

ข้ันท่ี 3

• Training Program
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ภาพท่ี 3.11 กระบวนการเตรียมอุปกรณและเอกสารตางๆ 

 

ข้ันท่ี 2 ติดต้ัง Software และทดสอบอุปกรณ 

ในการติดต้ัง Software นั้นตองคํานึงถึงระบบปฏิบัติการ (OS) ของคอมพิวเตอรของลูกคา

ดวย เพราะหากเปน Windows 7 หรือ 8 ตองปรับให MySQL รันในโหมดเขากันไดของ Windows 

XP เม่ือติดต้ัง Software เสร็จแลวตองทดสอบการใชงานของ Software วาทํางานไดเปนปกติ

หรือไม และทดสอบอุปกรณวาสามารถใชงานรวมกันกับคอมพิวเตอรของลูกคาหรือไม หากมี

ปญหาใหทําการเช็ค Port ท่ีเช่ือมตอกับอุปกรณ หรือDriver ของอุปกรณวามีปญหาหรือไม และการ

จัดหนากระดาษของเคร่ืองพิมพฉลากยา ก็เปนสวนหนึ่งของการทดสอบอุปกรณดวยเชนกัน 
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ข้ันท่ี 3 Training Program 

การสอนใชงาน Program นี้จะแตกตางจากการสอนการใชงานของ SmartClinic Sky เพราะ 

Software ท่ีติดต้ังใหลูกคารายยอยนี้จะเปน Standard Product คือ ไมสามารถปรับตามความตองการ

ของลูกคาแตละรายได แตหากมีความตองการเหมือน ๆ กันเขามา จะเปนการ Update Version ใหม

แทน ซ่ึงการ Training ก็จะแตกตางไปตามลักษณะของโปรแกรม เชน โปรแกรม Clinic โปรแกรม 

รานยา ก็จะมี Work Flow ท่ีแตกตางกันออกไปดังนั้น Software Support จําเปนจะตองเขาใจระบบ

ของโปรแกรมท่ีบริษัทมีอยูท้ังหมด 

 

3.3.2 ขั้นตอนการทําโครงงาน 

ในการพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด มีข้ันตอนในการปฏิบัติท้ังหมด 

6 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. วิเคราะหความตองการจากลูกคา 

ตองทราบคุณสมบัติของแอปพลิเคช่ันท่ีเราจะสรางไมวาจะเปนฟงกชันการทํางาน 

ประกอบดวยอะไรบาง สีท่ีจะใชเปนธีม หรือลูกเลนตาง ๆ เปนตน โดยการเก็บความตองการ

(Requirement) จากลูกคา เพื่อใหสามารถสรางแอปพลิเคชันท่ีตอบรับกับความตองการของลูกคา

ไดมากท่ีสุด ซ่ึงโครงงานท่ีไดทํา ไดรับความตองการจากลูกคา ดังน้ี 

- สรางแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

- สามารถแจงเตือนเม่ือถึงเวลากินยาได 

- สามารถดึงประวัติของลูกคาจากเซิฟเวอรได 

- สามารถดึงรายละเอียดการซื้อยาของลูกคาจากเซิฟเวอรได 

- สามารถเลือกเปดหรือปดการแจงเตือนได 

- สามารถกําหนดเวลาไดแบบเฉพาะเจาะจง 
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Menu Drug list 

2. ออกแบบการทํางานของแอปพลิเคชัน 

เม่ือเรารับความตองการจากลูกคามาแลวก็จะตองออกแบบการทํางานของ 

แอปพลิเคช่ัน เพ่ือท่ีจะสามารถเขียนโปรแกรมในสวนของการประมวลผลได โดยการวาดแผนผัง

การทํางาน (Flowchart) รวมไปถึงการออกแบบฐานขอมูลภายใน การออกแบบแผนผังการทํางาน 

(Flowchart) ของแอปพลิเคชัน ดังภาพท่ี 3.12 และ 3.13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.12 แผนผังการทํางานของแอปพลิเคชัน 

ดึงขอมูลจาก Server 

History 

เร่ิมตน 

สิ้นสุด 

กรอกเลขประจําตัว 

ออกจากโปรแกรม 

กดปุม “Active” 

แสดงรายการยา 

แสดงรายการยา 

กดปุม “Refresh” 

กดท่ีรายการยา 

3 

เลือกวันที่ซื้อ 

แสดงขอมูลยา 

2 1 

SQLite 
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ภาพท่ี 3.13 แผนผังการทํางานของแอปพลิเคชัน (ตอ) 
 

การออกแบบฐานขอมูลภายใน ประกอบไปดวยตารางท้ังหมด 3 ตาราง คือ 

- ตาราง patient สําหรับเก็บขอมูลเบ้ืองตนของผูใช 

- ตาราง drug_dose สําหรับเก็บขอมูลการซ้ือยา 

- ตาราง time_alert สําหรับเก็บเวลาการแจงเตือน ดังภาพท่ี 3.14 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3.14 ตัวอยางฐานขอมูลภายในท้ัง 3 ตาราง 

3. ออกแบบหนาตาของแอปพลิเคชัน 

History 

About us 

Help 

Setting Patient 

แสดงขอมูลผูใช 

กดปุม “Logout” 

แสดงช่ือทีมงาน 

เขาสูเว็บไซต 

1 

3 

2 

เลือกเวลา 

กดปุม “เวลา” กดปุม Toggle 

แสดงรายการยา 
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ในสวนของ User Interface หรือท่ีเรียกวา UI จะตองเขียนโปรแกรม โดยภาษาท่ี

ใช 

ในการพัฒนาคือ Extensible Markup Language หรือ XML ดังภาพท่ี 3.15 

 

    

    
 

ภาพท่ี 3.15 ตัวอยาง User Interface ท่ีออกแบบไวในตอนแรก 

 

 



 

4. เขี

ทํางานใหกบั

Java เปนภาษ

หนา Splash 

1) 

2) 

หนา Login 

1) 

ยนโคดการทํ

เม่ือเราเขี

บสวนตาง ๆ ข

ษาในการพัฒน

Screen 

สวน Layout 
 

ภาพท่ี

สวนของกา
Splash Scree

สวน Layout

สําหรับกรอ

“Active” เม่ือ

ทาํงานของแอป

ขียนโคดในสว

ของแอปพลิเค

นา 

 จะอยูในไฟล

ท่ี 3.16 รูปโลโ

รทํางาน จะอ
en เปนเวลา 4 

 จะอยูในไฟ

กหมายเลขบ

อตองการเขาสู

ปพลิเคชัน 

วนของ UI เส

คชั่น เพื่อใหแ

ล splash.xml 

 

โกบริษัทท่ีจะ
 

อยูในไฟล S
 วินาที กอนที

ฟล check_use

บัตรประจําตั

สูระบบ ดังภา

สร็จเรียบรอยแ

อปพลิเคชันทํ

 ซ่ึงจะแสดงโ

 

แสดงในหนา

plash.java มี
ที่จะเขาสูตัวแ

er.xml ซ่ึงจะ

ตัวประชาชน

าพท่ี 3.17 

แลว ก็จะตอง

ทาํงานตามท่ีเร

ลโกของบริษั

า Splash Scre

หลักการทําง
อปพลิเคช่ัน 

ะแสดงโลโกข

หรือหมายเล

เขียนโปรแก

ราตองการ โด

ษัท ดังภาพท่ี 3

een 

งานคือ ใหแ

ของแอปพลิเค

ลขพาสปอรต

46 

รมการ 

ดยจะใช 

3.16 

สดงหนา 

คชัน ชอง

ตและปุม 
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ภาพท่ี 3.17 แสดงหนา Login ท่ีออกแบบไวเบ้ืองตน 

 

2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล CheckUser.java มีหลักการทํางานคือ ใหผูใชกรอก

หมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนหรือหมายเลขพาสปอรตเม่ือกดปุม “Active” จะทํา

การรองขอขอมูลของผูใชจากเซิฟเวอร และนํามาเก็บไวในฐานขอมูลภายใน ซ่ึงจะมีพี่

พนักงานชวยเขียนโคดในสวนของการดึงขอมูลจากเซิฟเวอร โดยใช JSON ซ่ึงจะอยู

ในไฟล profilej.php และ dosagej.php สวนโคดการสรางฐานขอมูลภายในจะอยูใน

ไฟล SQLiteOpenHelpher.java 

หนา Patient 

1) สวน Layout จะอยูในไฟล patient.xml ซ่ึงจะแสดงขอมูลเบ้ืองตนของผูใช ภาพ

ประจําตัว และปุม “Logout” เม่ือตองการออกจากระบบ ดังภาพท่ี 3.18 
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ภาพท่ี 3.18 แสดงหนา ขอมูลคนไขเบ้ืองตน 

 

2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล Patient.java มีหลักการทํางานคือ ดึงขอมูลเบ้ืองตน

ของผูใชท่ีเก็บไวในฐานขอมูลภายในมาแสดง และสามารถเปล่ียนรูปภาพประจําตัวได 

โดยการกดท่ีรูปภาพ 

หนา Druglist 

1) สวน Layout จะอยูในไฟล druglist.xml ซ่ึงจะแสดงรายการยาที่ผูใชตองรับประทาน

ในม้ือนั้น ๆ 

2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล DrugList.java มีหลักการทํางานคือ ดึงขอมูลยาท่ี

ผูใชซ้ือจากฐานขอมูลภายในมาแสดงโดยมีการเปรียบเทียบรหัสวิธีการกินยากับเวลา

ปจจุบันเพื่อแสดงรายการยาท่ีตองรับประทานในแตละม้ือไดอยางถูกตอง 

 

หนา History 

1) สวน Layout จะอยูในไฟล history.xml ซ่ึงจะแสดงรายการยาท่ีมีอยูท้ังหมด และ 

Spinner สําหรับเลือกวัน 
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2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล History.java มีหลักการทํางานคือ ดึงขอมูลรายการ

ยาจากฐานขอมูลภายในมาแสดง โดยสามารถเลือกแสดงตามวันท่ีซ้ือได และเม่ือกดท่ี

รายการยา จะแสดงหนาตางขอมูลเพิ่มเติม 

หนา Setting 

1) สวน Layout จะอยูในไฟล setting.xml จะแสดงการเวลาท่ีตองการใหแจงเตือนของการ

รับประทานอาหารแตละม้ือ ท่ีไดทําการต้ังคาไวในปจจุบัน สามารถกดปุม “Edit” เพือ่

แกไขเวลาได และมีปุม Toggle เพื่อเปดหรือปดการแจงเตือน 

2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล Setting.java มีหลักการทํางานคือ เม่ือกดปุม “Edit” 

จะสามารถแกไขเวลาท่ีตองการใหแจงเตือนในแตละม้ือได และสามารถเปดหรือปด

การแจงเตือน โดยการกดปุม Toggle เพราะส่ังให เปด หรือ ปด 

หนา Help 

1) สวนหนา Help จะแสดงผลบน Browser มือถือผาน Link URL ท่ีกําหนดไวเพื่ออธิบาย

การใชงาน 

2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล MainActivity.java หลักการทํางานคือเม่ือกดปุม 

Help ในสวนของเมนูแลวตวัแอพพลิเคช่ันจะส่ังการทํางานไปยังตัว Browser มือถือให

เขา Link URL ท่ีกําหนดไว 

หนา About Us 

1) สวน Layout จะอยูในไฟล aboutus.xml ซ่ึงจะแสดงรายช่ือทีมงาน 

2) สวนของการทํางาน จะอยูในไฟล Aboutus.java มีหลักการทํางานคือ แสดงรูปภาพท่ี

ระบุช่ือทีมงานผูจัดทํา 

 

5. ทดสอบการทํางานของแอปพลิเคชัน 

เม่ือเราเขียนโคดใหกับแอปพลิเคช่ันของเราเสร็จแลว ท้ังในสวนของ UI และใน 

สวนของการทํางานภายใน จะตองมีการทดสอบโคดท่ีเขียนได โดยสามารถทดสอบไดท้ังใน AVD 

(Andriod Virtual Device) และบนมือถือระบบปฏิบัติการแอนดรอยดจริง 
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6. แกไขขอผิดพลาด 

เม่ือเราทดสอบแอปพลิเคช่ันแลว หากมีขอผิดพลาดก็ตองทําการแกไข เพื่อให 

แอปพลิเคช่ันทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 



บทที่ 4 

ผลการดําเนินงาน การวิเคราะหและสรุปผลตาง ๆ 
 

4.1   ขั้นตอนและผลการดําเนินงาน 

ในการสรางแอปพลิเคช่ัน ไดทําการสรางไฟลโปรเจ็คท้ังหมด 2 โปรเจ็ค สําหรับตัวแอพ
พลิเคชันท่ีเปนตัวมาตรฐาน และตัวท่ีพัฒนาใหกับลูกคา โดยฟงกชันการทํางานและรูปแบบของท้ัง 
2 ตัวจะเหมือนกัน แตกตางกันในสวนของหนา Interface เทานั้น 

 

      
 

ภาพท่ี 4.1   แสดงการเปรียบเทียบหนาตาของแอปพลิเคชันท้ัง 2 ตัว 
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ภาพท่ี 4.2   ตัวอยางแอปพลิเคช่ันหนาเร่ิมตน(Splash Screen) และหนา Login 

 

จากภาพท่ี 4.2 เม่ือเปดแอปพลิเคช่ันจะมีหนาจอ Splash Screen แสดงโลโกของบริษัท

เปนเวลา 3 วินาที กอนจะเขาสูหนา Login เพ่ือใหผูใชกรอกเลขบัตรประจําตัวประชาชนหรือเลข

พาสปอรต จากนั้นจึงกดปุม “Active” เพื่อเขาสูระบบ โดยผูใชจะตองเปนลูกคาของบริษัท และมี

ขอมูลอยูในฐานขอมูลของบริษัทเทานั้นจึงจะสามารถเขาสูระบบได 
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ภาพท่ี 4.3   ตัวอยางแอปพลิเคชันหนา Menu 

 

จากภาพท่ี 4.3 แสดงรายการ Menu ของแตละสวนของโปรแกรมซ่ึงแบงออกเปน 7 สวน 

1. หนา Patient 

2. Druglist 

3. History 

4. Setting 

5. Help 

6. About Us 

7. Exit 
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ภาพท่ี 4.4  ตัวอยางแอปพลิเคชันหนา Patient 

 

จากภาพท่ี 4.4 แสดงขอมูลเบ้ืองตนของผูใช สามารถกดท่ีรูปภาพเพื่อเปล่ียนรูปภาพประจําตัว 

โดยแอปพลิเคชันจะดึงรูปภาพจากภาพท่ีมีในอุปกรณ 
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ภาพท่ี 4.5   ตัวอยางแอปพลิเคชันหนา Drug List 

 

จากภาพที่ 4.5 แสดงรายการยาท่ีผูใชตองรับประทานในม้ือนั้น ๆ โดยจะแสดงช่ือยาและ

วิธีการรับประทานยา สามารถกดปุม “วงกลม” เพื่ออัพเดตขอมูลลาสุด  
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ภาพท่ี 4.6   ตัวอยางแอปพลิเคชันหนา Drug List และหนาตางแสดงขอมูลยาเพิ่มเติม 

 

จากภาพท่ี 4.6 แสดงรายการยาท่ีผูใชมีอยู หนาจอจะแสดงรายการยาท่ีผูใชซ้ือในวันนั้น ๆ 

สามารถกดปุม “วงกลม” เพ่ืออัพเดตขอมูลลาสุด หากกดท่ีรายการยา จะแสดงหนาตางขอมูลยา

เพ่ิมเติม ประกอบดวย ช่ือยา วิธีการรับประทาน(Prescription) นอกจากนี้ยังสามารถท้ิงยาท่ีอาจจะ

รับประทานหมดแลวหรือยาท่ีหมดอายุ โดยการกดปุม “DELETE” รายการยาจะไมแสดงในหนา 

Drug List และไมมีการแจงเตือน แตยังคงแสดงในหนาประวัติการซ้ือยาท้ังหมด(History) หาก

ตองการปดหนาตางใหกด “CANCEL”  

 

 



57 

           
 

ภาพท่ี 4.7   ตัวอยางแอปพลิเคชันหนา Setting และหนาตางต้ังคาเวลา 

 

จากภาพท่ี 4.7 สามารถเขาสูหนา Setting ไดโดยการกดท่ีปุม แฮมเบอรเกอร บนแถบ Action 

bar  และเลือกหนา Setting จะแสดงหนาต้ังคาเวลาการรับประทานยาในม้ือตาง ๆ เม่ือกดปุม “เวลา 

น.” หนาตางแกไขเวลาจะเดงข้ึนมา หลังจากแกไขเวลาตามที่ตองการแลวจึงกดปุม “OK” เพ่ือ

บันทึกคาท่ีตั้งไว นอกจากน้ียังสามารถเปดหรือปดการแจงเตือนได โดยแถบ “การแจงเตือน” จะ

บอกสถานะการแจงเตือน “เปด” หมายถึงฟงกชันการแจงเตือนถูกเปดอยู และ “ปด” หมายถึง

ฟงกชันการแจงเตือนถูกปดอยู สามารถเปล่ียนสถานะไดโดยการกดปุม Toggle ใหเปน “เปด” หรือ 

“ปด” ตามท่ีตองการ หากตองการออกจากระบบใหกดปุม “SIGN OUT” 
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ภาพท่ี 4.8   ตัวอยางแอปพลิเคชันหนา History 

 

จากภาพท่ี 4.8 แสดงหนาประวัติการซ้ือยาของผูใช จะมีรายการยาท่ีผูใชซ้ือท้ังหมด โดยจะ

แสดงช่ือยาและบิลวันท่ี (Bill Date) 
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ภาพท่ี 4.9   ตัวอยางหนาตางแจงเตือนเม่ือถึงเวลา 

 

จากภาพท่ี 4.9 แสดงหนาตางแจงเตือนการรับประทานยา เม่ือถึงเวลาท่ีตั้งคาไว สามารถแจง

เตือนไดถึงแมวาจะล็อคหนาจอไวอยู โดยจะแสดงพรอมเสียงเรียกเขาของอุปกรณท่ีผูใชตั้งคาไว 

หากกด “Take it !!!” จะเดงไปท่ีหนา Drug List ของแอปพลิเคชัน สามาถกด “Dismiss” เม่ือไม

ตองการดูรายการยาท่ีตองรับประทาน เพื่อปดเสียงและหนาตางการแจงเตือน 
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ภาพท่ี 4.10   ตัวอยางหนา Help 

 

จากภาพท่ี 4.10 เม่ือกดท่ี Menu Help ตัวแอพพลิเคชันจะใช Browser ในมือถือ เขา URL : 

http://www.worldmedicapp.com/help/smdose2.php เพื่ออธิบายข้ันตอนการใชงานแอพพลิเคชัน 

SmartDose ใหสําหรับผูท่ีใชงานไมเปน 

 

 

 

 

 

 



61 

 

 

ภาพท่ี 4.11   ตัวอยางหนา About Us 

 

จากภาพท่ี 4.11 เม่ือกดท่ี Menu About Us จะแสดงหนา Credit ของผูจัดทําแอปพลิคชัน 
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4.2 การวิเคราะหขอมูล 
โครงงานการศึกษาออกแบบโครงสรางนี้ สามารถวิเคราะหขอมูลตาง ๆ จากท้ังการ

ประชุมปรึกษาหารือกับฝายตางๆ ท่ีเกี่ยวของและพิจารณามาพอสมควรจนไดออกมาเปนขอมูลดัง

ตารางท่ี  4.1 
 

ตารางท่ี 4.1 ผลการดําเนินงานทดสอบโปรแกรม SmartDose

 

 

 

การดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 
ความสมบูรณของ

โปรแกรม 
ประชุมกับพี่เล้ียงและฝายท่ี
เกี่ยวของกับรูปแบบและ
ฟงกชันการใชงานของ
โปรแกรม 

มีการสรุปฟงกชันและรูปแบบการใช
งานโปรแกรมออกมาเปน Flow การ
ทํางานโดยรวมเบ้ืองตน 

10.00% 

ทดลองเขียนโปรแกรมตาม
ฟงกชันที่มีใน Flow เบ้ืองตน 

ฟงกชันสวนใหญใชงานไดในระดับท่ี
หนาพึงพอใจ แตจะมีปญหาในสวน
ของการทําแจงเตือนตามชวงเวลา  
 

60.00% 

มีการเพิ่มเติมฟงกชันการ
ทํางาน เชน การลบบิลของ
รายการยาท่ีซ้ือในแตละวัน  
และฟงกชันเปดปดการแจง
เตือน 

หลังจากเขียนฟงกชันเปดปดไปแลว 
แรกๆพบวา เม่ือกดปุมปดการแจงเตือน
ไปแลว ฟงกชันแจงเตือนยังทํางาน 85.00% 

แกปญหาในสวนของฟงกชัน
การเปดปดแจงเตือน 

สามารถเปดปดการแจงเตือนไดถูกตอง
และสามารถใชงานไดจริงเปนท่ีนา
พอใจในระดับนึง 

91.00% 
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4.3   วิเคราะหขอมลูโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดรับกับวัตถุประสงคและจุดมุงหมายในการ
ปฏิบัติงานหรือจัดทําโครงการ 

โปรแกรม SmartDose เปนโปรแกรมท่ีสรางข้ึนเพื่อแจงเตือนการรับประทานยาสําหรับ
ใชกับ Smart Phone เพราะในปจจุบันผูคนมีการใชงาน Smart Phone และเขาถึงอินเตอรเน็ตกัน
อยางแพรหลายโปรแกรม SmartDose จึงเปนอีกทางเลือกหน่ึงสําหรับผูท่ีตองการที่จะรับประทาน
ยาใหตรงเวลา เพราะผูใชไมตองบันทึกชวงเวลาการกินยาดวยตัวเอง โปรแกรมจะดึงขอมูลช่ือยา
และชวงเวลาในการรับประทานยาของผูรับประทานยาโดยอัตโนมัติและเขากับยุคสมัยในปจจุบัน 

ข้ันตอนในการดําเนินงาน คือ ออกแบบโครงสรางโปรแกรมและสรางแบบจําลอง

ฐานขอมูลในคอมพิวเตอรและทดสอบการแจงเตือนของตัวโปรแกรม SmartDose การออกแบบ

ฟงกชันการแจงจะเปนข้ันตอนท่ีตองใชระยะเวลานานเพราะการแจงเตือนมีหลากหลายชวงเวลา

ตองคํานวนไมใหฟงกชันแจงเตือนเวลาของแตละชวงนั้นชนกัน อีกท้ังออกแบบระบบของการ

แสดงผลยาเพราะตัวยาแตละตัวนั้นตางคนตางวิธีกิน ซ่ึงใชระยะเวลานานพอสมควรในการ

ออกแบบระบบใหแสดงผลไดสมบูรณท่ีสุด 

 



บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

การพัฒนาแอปพลิเคชันแอนดรอยดเพื่อแจงเตือนการรับประทานยา โปรแกรมไดพัฒนา
สามารถนําไปใชงานไดจริงเกือบ 100 % ปญหาท่ีพบจากการพัฒนาแอปพลิเคชันคือยังขาดการ
แสดงผลขอมูลบนหนาจอของอุปกรณแอนดรอยไดไมทุก Platform นอกเหนือจากนี้ยังไดทํางานใน
สวนของ Tester Software ของบริษัท หรือ Support Software ของบริษัทใหกับลูกคา อีกท้ังทํางาน
ดาน Mobile Application Developer และ Database การเรียนรูการทํางานอยางมีระบบและเปน
ข้ันตอน สามารถทํางานเสร็จไดตามกําหนดเวลาที่ไดรับมอบหมาย รวมถึงไดเรียนรูการทํางาน
รวมกับผูอ่ืนในบริษัท อีกทั้งยังสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาตางๆไดอยางเปนท่ีนาพึงพอใจ 

 

5.2 แนวทางการแกไขปญหา  
 โปรแกรม SmartDose เปนโปรเจ็คท่ีมอบหมายใหในขณะปฏิบัติงานสหกิจศึกษาซ่ึงเปนส่ิง
ท่ีแปลกใหม ตองใชระยะเวลาในการศึกษาเพื่อเรียนรูถึงวิธีการทํางานและออกแบบโปรแกรม ใน
ระหวางการทํางานไดพบเจอปญหาในหลายรูปแบบ อาทิเชน ความไมคุนเคยกับการใชงานภาษา 
Java  การทํางานอยางมีระบบเปนข้ันตอน การออกแบบองคประกอบของโปรแกรมใหมีความ
เหมาะสมกับการใชงานจริง ซ่ึงพนักงานท่ีปรึกษาไดใหคําแนะนําตาง ๆ เกี่ยวกับปญหาดังกลาว อีก
ท้ังไดใชเวลาวางหลังจากการปฏิบัติงานงานสหกิจศึกษาในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมและเม่ือเกิด
ความไมเขาใจในจุดใด ก็จะขอคําแนะนําจากพนักงานพี่ปรึกษาเพิ่มเติมในวันถัดไป 
 

5.3 ขอเสนอแนะ 
 การใชงานแอปพลิเคชันเพื่อแจงเตือนการรับประทานยา ผูใชควรจะมีอุปกรณระบบแอน
ดรอยดเวอรชัน 4.4.2 ข้ึนไป และตองมีอินเทอรเน็ตในการใชงานคร้ังแรก เพราะตองมีการยืนยัน
ตัวตนกับทางระบบ เพื่อใหสามารถดึงรายการขอมูลยามาไดอยางถูกตอง และควรใชกับ Smart 
Phone เทานั้นไมควรนําไปใชกับ Tablet หรือ Phablet เพราะ Layout หนาจอนั้นยังไมรองรับการ
แสดงผลของขอมูลในขนาดหนาจอท่ีใหญเกิน 5.5 นิ้วข้ึนไป เม่ือนําไปใชอาจทําใหการใชงานตัว
แอปพลิเคชันไดไมเต็มประสิทธิภาพ 
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ประวัติผูจัดทําโครงงาน 
 

ชื่อ - นามสกุล                 นายอัครา เตรณานนท 

  

วัน เดือน ปเกิด                 27 พฤษภาคม 2536 

 

ประวัติการศึกษา   

ประถมศึกษา      โรงเรียนศรีวทิยาปากน้ํา 

มัธยมศึกษาตอนตน    โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย    โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ 

ปริญญาตรี     คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

พ.ศ. 2555 สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน    

 

ทุนการศึกษา                            – ไมมี – 

 

ประวัติการฝกอบรม 

1. อบรมอาชญากรรมโลกไซเบอร Cat cyfence โดย บริษทั กสท โทรคมนาคม 

2. อบรมระบบ Cloud Server โดย บริษัท Csloxinfo 

                                       

ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพ            – ไมมี – 
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