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บททีÉ 1 

บทนํา 
 

1.1   ชืÉอและทีÉตัÊงของสถานประกอบการ 
ชืÉอสถานประกอบการ  บริษทั โตโยตา้ ทูโช อิเลก็ทรอนิกส์ (ไทยแลนด์) จาํกดั 

ชัÊน 15-16 เมอร์คิวรีÉ  ทาวเวอร์ 540 ถนนเพลินจติ 

แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

 Toyota Tsusho Electronics (Thailand) Co., Ltd. 

15th - 16th Floor, Mercury Tower, 

540 Ploenchit Road, Lumpini, 

Pathumwan, Bangkok 10330 

โทรศพัท ์ (+662) 639-3500 

โทรสาร (+662) 639-3501-3 

Website  www.ttet.co.th 

 

 
 

ภาพทีÉ 1.1   แผนทีÉแสดงทีÉต ัÊงบริษทั โตโยตา้ ทูโช อิเลก็ทรอนิกส์ (ไทยแลนด)์ จาํกดั [1] 



2 

 

 
 
              ภาพทีÉ 1.2   เครืÉองหมายการคา้จดทะเบียนของบริษทั โตโยตา้ ทูโช อิเลก็ทรอนิกส์                                          

(ไทยแลนด์) จาํกดั [1] 

 

1.2   ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 

          บริษทั โตโยตา้ ทูโช อเิลก็ทรอนิกส์  (ไทยแลนด)์ จาํกดั ก่อตัÊงขึÊนเมืÉอวนัทีÉ 29 เดือนเมษายน 

พุทธศกัราช 2548 เป็นบริษทักลุ่มโตโยตา้ ทูโช ผูน้าํดา้นธุรกิจดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ยานยนต์ ดาํเนิน

ธุรกิจหลกัคอื ใหบ้ริการทางดา้นการออกแบบพฒันาซอฟตแ์วร์สําหรับยานยนต ์ ให้แก่บริษทั

รถยนต ์ทัÊงกลุ่มโตโยตา้ และกลุ่มอืÉน ๆ ทัÊงจากในและต่างประเทศ และขยายธุรกิจไปอกีหลายแขนง 

เช่น การขายอุปกรณ์ไฟฟ้า ติดรถยนต ์(ชิ Êนส่วนและเซมิคอนดกัเตอร์) , การพฒันาและจดัจาํหน่าย 

เนืÊอหาความรู้เกีÉยวกบัยานยนต์ 

 

1.3   รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
          บริษทั โตโยตา้ ทูโช อเิลก็ทรอนิกส์ (ไทยแลนด์) จาํกดั มีพนกังาน 216 คน (ชาวญีÉปุ่น 6 คน 

และชาวไทย 210 คน) ประกอบดว้ยแผนกต่างๆ แสดงดงัภาพทีÉ 1.3 

        ขา้พเจา้ไดส้หกิจศึกษาในแผนก Contents / Electronics Vehicle (EV) โดยมีแผนผงัในแผนก 

ดงัภาพทีÉ 1.4 
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ภาพทีÉ 1.3   แผนผงัการจดัการแผนกภายใน บริษทั โตโยตา้ ทูโช อเิลก็ทรอนิกส์ (ไทยแลนด์)  

                   จาํกดั [1] 
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ภาพทีÉ 1.4   แผนผงัการจดัการแผนก Contents / Electronics Vehicle (EV)  
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1.4   ตําแหน่งและหน้าทีÉงานทีÉนักศึกษาได้รับมอบหมาย 
        1.4.1   ตําแหน่ง    

               ตาํแหน่ง Internship แผนก Contents / Electronics Vehicle (EV) แสดงดงัภาพทีÉ 1.4 

 

        1.4.2   หน้าทีÉงานทีÉได้รับมอบหมาย 
               Programming 

                 1.   ออกแบบและพฒันาเวบ็แอปพลเิคชนัเส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ 

                       (BTS , MRT , Airport Rail Link)   

                 2.   หาขอ้มูล ตาํแหน่งละติจูด ลองจิจูดของสถานีรถไฟฟ้าสาธารณะ, จาํนวนประตู 

                       ทางออก, ลฟิท์ และสถานทีÉใกลเ้คยีงของแต่ละสถานีรถไฟฟ้าสาธารณะ มาจดัทาํ 

                       ขอ้มูลในรูปแบบของ JSON 

 

                 งานอืÉนๆ 

                 1.   ตดัต่อภาพนาํสมาร์ททีว ีไปติดทีÉสถานทีÉต่างๆ เพืÉอทีÉจะนาํไปเสนอใหลู้กคา้ 

                 2.   ศึกษา JavaScript เพืÉอนาํไปใช้งานจริงในการสร้างและพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั     

 

1.5   พนักงานทีÉปรึกษา และ ตําแหน่งของพนักงานทีÉปรึกษา 

        พนักงานทีÉปรึกษา        นายณรงคฤ์ทธิÍ    ตนัติวราชยั 

          ตําแหน่ง                      Senior   Software   Engineer 

 

1.6   ระยะเวลาทีÉปฏิบตัิงาน 

        เริÉมปฏิบติังานสหกิจศึกษา ตัÊงแต่วนัทีÉ 2 มิถุนายน 2558 – วนัทีÉ 30 กันยายน 2558 

รวมระยะเวลาทัÊงสิÊน 4 เดือน (1 ภาคการศึกษา) 

 

1.7   วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการปฏิบัตงิานหรือโครงงานทีÉได้รับมอบหมาย

ให้ปฏิบตัิงานสหกจิศึกษา 

1.   เพืÉอสามารถคาํนวณและแสดงราคา จากสถานีเริÉมตน้ จนถึงสถานีปลายทาง โดยอตัโนมติั

โดยทีÉผูใ้ช ้ไม่ตอ้งคาํนวณราคาดว้ยตนเอง 
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2.   เพืÉอสามารถหาเส้นทางทีÉมีราคาถูกทีÉสุด เมืÉอสถานีตน้ทาง และสถานีปลายทาง ทีÉผู้ใช ้

 ตอ้งการเดินทางมชีนิดของรถไฟฟ้าสาธารณะแตกต่างกนั 

3.   เพืÉอสามารถบอกจุดเปลีÉยนขบวน หรือจุดเปลีÉยนชนิดของรถไฟฟ้าสาธารณะไดอ้ย่าง     

ถูกตอ้ง 

 

1.8   ผลทีÉคาดว่าจะได้รับจากการปฏิบตังิานหรือโครงงานทีÉได้รับมอบหมาย 
 
         ประโยชน์ของโครงงาน 
           1.   ผูใ้ช้สามารถดูเส้นทางการใหบ้ริการของ BTS, MRT และAirport Rail Link ได ้

                 2.   ผูใ้ช้สามารถรู้วา่สถานีอะไรทีÉอยู่ใกลผู้ใ้ชม้ากทีÉสุด 

                 3.   ผูใ้ช้สามารถเลือกสถานีปลายทางทีÉมีชนิดของรถไฟฟ้าทีÉแตกต่างจากสถานีตน้ทางได ้

                 4.   เวบ็แอปพลิเคชนัจะแสดงเส้นทางทีÉมีราคาถูกทีÉสุดมาแสดงผล 

                 5.   ผูใ้ช้จะทราบราคาจากค่าโดยสารสถานีตน้ทางถึงสถานีปลายทาง 

                 6.   ผูใ้ช้สามารถดูประตูทางออก วา่สถานทีÉ ทีÉตอ้งการไปจะตอ้งออกทางออกทีÉเท่าไหร่ 

 
         ประโยชน์ของตัวเอง 

               1.   รู้วธีิการเขยีนภาษา JavaScript 

                 2.   รู้วธีิการวาดแผนทีÉดว้ยโปรแกรม Inkscape 

                 3.   รู้วธีิการเก็บค่าและเรียกใชง้าน Object 

                 4.   รู้วธีิการอา้งอิงไฟล์ SVG, JavaScript 

                 5.   รู้วธีิการเขียนโปรแกรมใหม้ีประสิทธิภาพ  และง่ายต่อการนาํไปพฒันา 

                 6.   มีผูใ้ชชื้Éนชอบ และมีผูใ้ชเ้วบ็แอปพลเิคชนัทีÉไดพ้ฒันาขึÊนมา เป็นจาํนวนมาก 

                 7.   สามารถนาํเวบ็แอปพลิเคชนัไปพฒันาใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด 
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บททีÉ 2 

ทฤษฎีและเทคโนโลยีทีÉใช้ในการปฏิบัติงาน 
 

2.1   ทฤษฎีทีÉใช้ในการปฏบัิติงาน 

 

2.1.1   Hypertext  Markup  Language (HTML) 

 

        ภาษา HTML ย่อมาจากคาํว่า Hypertext Markup Language เป็นภาษามาร์กอปัหลกัทีÉใชใ้นการ

สร้างเวบ็เพจ เวบ็เบราวเ์ซอร์ โครงสร้างการเขียนโคด้ HTML จะอยูใ่นลกัษณะภายในแทก็ <Tag> 

ควบคุมการแสดงผลของขอ้ความ รูปภาพ หรือวตัถอุืÉนๆ ผ่านโปรแกรม แทก็อาจจะมีส่วนขยายทีÉ

เรียกว่า Attribute สําหรับระบุ หรือควบคุมการแสดงผล 

 

        ภาษา HTML เริÉ มพฒันาขึÊ นเมืÉอปี 2533 โดย ทิม เบอร์เนอรส์ ลี (Tim Berners Lee) เพืÉอ

ตอบสนองความตอ้งการในการสืÉอสารแลกเปลีÉยนขอ้มูลกัน ไดพ้ฒันาภาษาทีÉมีรากฐานมาจาก 

ภาษา SGML ซึÉงเป็นภาษาทีÉซบัซ้อนและยากต่อการเรียนรู้ จนมาเป็นภาษาทีÉใช้ได้ง่ายและสะดวก 

ในปัจจุบนั HTML เป็นมาตรฐานหนึÉ งของ ISO โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของ World Wide Web 

Consortium (W3C) ในปัจจุบนัทาง W3C ผลกัดนั รูปแบบของ HTML แบบใหม่ ทีÉเรียกวา่ XHTML 

ซึÉ งเป็นลกัษณะของโครงสร้าง XML แบบหนึÉงทีÉมีหลกัเกณฑ์ในการกําหนดโครงสร้างของ

โปรแกรม ทีÉมีรูปแบบมาตรฐานทีÉรัดกุมกว่า มาทดแทนใช้ HTML รุ่น 4.01 

 

        ภาษา HTML เป็นภาษาทีÉถูกกาํหนดให้เป็นมาตรฐานในการเขียนเวบ็เพจ ดงันัÊนการศึกษาถึง

โครงสร้างของภาษา HTML จึงถือเป็นพืÊนฐานทีÉสําคญั ในการต่อยอดเพืÉอเขียนภาษาคอมพิวเตอร์ 

อืÉนๆ ทีÉทาํงานผ่านเวบ็เบราวเ์ซอร์ หรือการพฒันา Web Application ต่างๆ สําหรับการสร้างเวบ็เพจ 

โดยใช้ภาษา HTML สามารถทาํโดยใชโ้ปรแกรม Text Editor ต่างๆ เช่น Notepad++, Atom, Adobe 

dreamweaver ซึÉ งอาํนวยความสะดวกในการสร้างหนา้ HTML ส่วนการเรียกใชง้านหรือทดสอบการ

ทาํงานของเอกสาร HTML จะใชโ้ปรแกรมเวบ็เบราวเ์ซอร์ เช่น Google Chrome, Microsoft Internet 

Explorer (IE), Mozilla Firefox, Safari เป็นตน้ [2] 
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2.1.2   ภาษา CSS (Cascading Style Sheet) 

        CSS ย่อมาจาก Cascading Style Sheet เป็นภาษาทีÉมีรูปแบบการเขียน Syntax ทีÉเฉพาะ และถกู

กาํหนดมาตรฐานโดย W3C (World Wide Web Consortium) เช่นเดยีวกบั HTML และ XHTML ใช ้

สําหรับตกแต่งเอกสาร HTML/ XHTML ใหมี้หน้าตา สีสนั ตวัอกัษร เส้นขอบ พืÊนหลงั ระยะห่าง 

ฯลฯ อยา่งทีÉเราตอ้งการ ดว้ยการกาํหนดคุณสมบติัใหก้บั Element ต่างๆ ของ HTML เช่น <body>,  

<p>,<h1>เป็นตน้ 
 

ประโยชน์ของ CSS 

1.  การใช ้CSS ในการจดัรูปแบบการแสดงผล จะช่วยลดการใช้ภาษา HTML ในการตกแต่งเอกสาร 

เวบ็เพจ ทาํให้ Code ภายในเอกสาร HTML เหลือเพียงส่วนเนืÊอหา ทาํใหเ้ขา้ใจง่ายขึÊน การแก้ไข

เอกสารทาํไดง้่ายและรวดเร็ว 

 

2.  เมืÉอ  Code ภายในเอกสาร HTML ลดลง ทําให้ขนาดไฟล์เล็กลง จึงดาวน์โหลดได้เร็ว 

 

3. สามารถกําหนดรูปแบบการแสดงผลจากคาํสั Éง Style Sheet ชุดเดียวกนั ให้มีผลกับเอกสาร 

HTML ทัÊงหน้า หรือทุกหน้าได ้ทาํให้เวลาแก้ไขหรือปรับปรุงทาํไดง่้าย ไม่ตอ้งแก้ทีÉ HTML 

Tag ต่างๆทัÊงเอกสาร  

 

4.  สามารถควบคุมการแสดงผลให้เหมือนกัน หรือใกล้เคียงกัน ได้ในหลาย Web Browser 

 

5.   สามารถกาํหนดการแสดงผลในรูปแบบทีÉเหมาะสมกบัสืÉอชนิดต่างๆ ไม่วา่จะเป็นการแสดงผล

บนหน้าจอ, บนกระดาษเมืÉอสั Éงพิมพ,์ บนมือถือ หรือบนแท็บเล็ต โดยทีÉเป็นเนืÊอหาเดียวกัน 

 

6.   ทาํใหเ้ป็นเวบ็ไซตที์Éมีมาตรฐาน ปัจจุบนัการใช ้Attribute ของ HTML ตกแต่งเอกสารเวบ็เพจนัÊน

ไม่เป็นทีÉแนะนาํ W3C แนะนาํใหเ้ราใช ้CSS แทน ดงันัÊนหากใช้ CSS กบัเอกสาร HTML ก็จะ

ทาํให้รองรับกบัเวบ็เบราเซอร์ในอนาคต [3] 
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2.1.3   ภาษา JavaScript 

        JavaScript คือ ภาษาคอมพิวเตอร์สําหรับการเขียนโปรแกรมบนระบบอินเทอร์เน็ต ทีÉกาํลงั

ไดรั้บความนิยมอย่างสูง JavaScript เป็นภาษาสคริปต์เชิงวตัถุ ซึÉ งในการสร้างและพฒันาเวบ็ไซต์ 

(ใช่ร่วมกบั HTML) เพืÉอใหเ้วบ็ไซตข์องเราดูมีการเคลืÉอนไหว สามารถตอบสนองผูใ้ช้งานไดม้าก

ขึÊน ซึÉ งมีวิธีการทาํงานในลกัษณะ ออบเจ็คโอเรียนเต็ด (Object Oriented Programming) ทีÉมี

เป้าหมายในการ ออกแบบและพฒันาโปรแกรมในระบบอินเทอร์เน็ต สําหรับผูเ้ขียนดว้ยภาษา 

HTML สามารถทาํงานขา้มแพลตฟอร์มได ้โดยทาํงานร่วมกบัภาษา JavaScript ทัÊงทางฝัÉงไคลเอนต ์

(Client) และ ทางฝัÉงเซิร์ฟเวอร์ (Server)  

 

        JavaScript ถูกพัฒนาขึÊ นโดย เน็ตสเคป คอมมิวนิเคช ันส์ (Netscape Communications 

Corporation) โดยใช้ชืÉอวา่ Live Script ออกมาพร้อมกบั Netscape Navigator2.0 เพืÉอใชส้ร้างเวบ็เพจ

โดยติดต่อกบัเซิร์ฟเวอร์แบบ Live Wire ต่อมาเน็ตสเคปจงึไดร่้วมมือกบั บริษทัซนัไมโครซิสเต็มส์

ปรับปรุงระบบของ เบราวเ์ซอร์เพืÉอให้สามารถติดต่อใช้งานกับภาษาจาวาได ้และได้ปรับปรุง 

LiveScript ใหม่เมืÉอปี 2538 แลว้ตัÊงชืÉอใหม่วา่ JavaScript ซึÉ ง JavaScript สามารถทาํให้การสร้างเวบ็

เพจ มีลูกเล่น ต่าง ๆ  มากมาย และยงัสามารถโตต้อบกบัผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งทนัที เช่น การใช้เมาส์คลิก หรือ 

การกรอกขอ้ความในฟอร์ม เป็นตน้  

 

        เนืÉองจาก JavaScript ช่วยให้ผูพ้ฒันา สามารถสร้างเวบ็เพจไดต้รงกบัความตอ้งการ และมีความ

น่าสนใจมากขึÊน ประกอบกบัเป็นภาษาเปิด ทีÉใครก็สามารถนาํไปใช้ได้ ดงันัÊนจึงได้รับความนิยม

เป็นอย่างสูง มีการใช้งานอย่างกวา้งขวาง รวมทัÊงไดถู้กกาํหนดให้เป็นมาตรฐานโดย ECMA การ

ทาํงานของ JavaScript จะตอ้งมีการแปลคาํสั Éง ซึÉ งขัÊนตอนนีÊจะถูกจดัการโดยเบราวเ์ซอร์(เรียกวา่เป็น 

client-side script) ดงันัÊน JavaScript จึงสามารถทาํงานได ้เฉพาะบนเบราวเ์ซอร์ทีÉสนบัสนุน ซึÉ ง

ปัจจุบันเบราวเ์ซอร์เกือบทัÊ งหมดก็สนับสนุน JavaScript แล้ว อย่างไรก็ดี สิÉ งทีÉต้องระวงัคือ 

JavaScript มีการพฒันาเป็นเวอร์ชั Éนใหม่ๆออกมาดว้ย ดงันัÊน ถา้นาํโคด้ของเวอร์ชั Éนใหม่ไปรันบน

เบราวเ์ซอร์รุ่นเก่าทีÉยงัไม่สนบัสนุน ก็อาจจะทาํให้เกิด Error ได ้[4] 
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2.1.4   JQuery 

        JQuery เป็น JavaScript Library ทีÉมีการรวบรวม function ของ JavaScript ต่างๆ ให้อยู่ใน

รูปแบบ Patterns Framework ทีÉสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน มีความยึดหยุ่นรองรับต่อการใช้งาน 

เบราวเ์ซอร์ คือไม่วา่จะใช้งานบนเบราวเ์ซอร์ใด Library ของ JQuery จะมีการเลือกใช้ function ทีÉ

เหมาะสมต่อการทาํงานและแสดงผลในเบราว์เซอร์ทีÉกําลงัรันอยู่ ซึÉ งช่วยลดปัญหาการทาํงานทีÉ

ผิดพลาดในฝัÉงของ Client ได ้และตอนนีÊ มีหลายเบราวเ์ซอร์เกิดขึÊนมากมาย เช่น Chrome , Firefox 

หรือ Safari และบางคาํสั Éงของ JavaScript จะไม่ทาํงานหรือไม่ Support ใน Web Browser บางตวั 

ดว้ยเหตุผลนีÉเองการใช้ JQuery มาเป็นทางเลือก ก็สามารถช่วยแก้ปัญหานีÊ ได้เป็นอย่างดี ทัÊงยงั

สะดวกต่อการใช้งาน เพราะเป็น syntax ทีÉเข้าใจง่าย และเขียนได้ในรูปแบบทีÉสัÊ นๆ รองรับการ

ทาํงานทัÊงใน HTML รูปแบบเดิม หรือ CSS, Element, DOM Element, Effect การจดัการ Event ต่าง 

ๆ หรือแม้กระทั Éงการพฒันา Ajax ดว้ย JQuery ก็สามารถ ทาํไดอ้ย่างง่ายดาย โดย Syntax เหล่านีÊ

ยงัคงทาํงานอยูภ่ายใตค้าํสั Éงของภาษา JavaScript แต่การเรียกใช้งาน Framework หรือ Function ต่าง 

ๆ จะถูกกาํหนดรูปแบบโดย Patterns ทีÉถูกออกแบบไวใ้น Library ของ JQuery [5] 

 

2.1.5   JSON 

 

        JSON ย่อมาจาก JavaScript Object Notation เป็นโครงสร้างในการเก็บข้อมูลชนิดหนึÉง 

(เปรียบเสมือนรูปแบบของ Array) นอกเหนือจาก XML ดว้ยเหตุทีÉวา่มีความรวดเร็ว และเขา้ใจง่าย

กวา่ XML เป็นอย่างมาก ส่วนใหญ่นาํมาใชใ้นการทาํ AJAX เพืÉอทาํใหส้ามารถรับส่งค่า หรือสั Éงการ

เขา้ Server พร้อมกบัชุดขอ้มูลขนาดใหญ่ได ้[6] 

 

2.1.6 ออกแบบหน้าเวบ็ไซต์ (Page Design) 

 

        หน้าเว็บเป็นสิÉ งแรกทีÉผู้ใช้จะไดเ้ห็นขณะทีÉเปิดเขา้สู่เวบ็ไซต์ และยงัเป็นสิÉ งแรกทีÉแสดงถึง

ประสิทธิภาพในการออกแบบเวบ็ไซต์อีกดว้ย หนา้เวบ็จึงเป็นสิÉงสําคญัมาก เพราะเป็นสืÉอกลางให้

ผู ้ชมสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลของระบบงานของเว็บไซต์นัÊนได้ โดยปกติหน้าเว็บจะ

ประกอบดว้ย รูปภาพ ตวัอกัษร สีพืÊน ระบบเนวิเกชั Éน และองค์ประกอบอืÉน ๆ ทีÉช่วยสืÉอความหมาย

ของเนืÊอหาและอาํนวยความสะดวกต่อการใชง้าน 
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                หลกัสําคญัในการออกแบบหนา้เวบ็ก็คือ การใช้รูปภาพและองค์ประกอบต่าง ๆ ร่วมกนั

เพืÉอสืÉอความหมาย เกีÉยวกบัเนืÊอหาหรือลกัษณะสําคญัของเวบ็ไซต์ โดยมีเป้าหมายสําคญัเพืÉอการสืÉอ

ความหมายทีÉชดัเจนและน่าสนใจ บนพืÊนฐานของความเรียบง่ายและความสะดวกของผูใ้ช ้

 

        2.1.6.2   การออกแบบเวบ็ไซต์ ต้องคํานึงถึง 

 

1.  ความเรียบง่าย ไดแ้ก่ มีรูปแบบทีÉเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน และใช้งานได้สะดวก ไม่มี 

                    กราฟิกหรือตัวอกัษรทีÉเคลืÉอนไหวอยู่ตลอดเวลา ชนิดและสีของตัวอักษรไม่มาก 

                    จนเกินไปทาํใหวุ้น่วาย 

 

2.  ความสมํÉาเสมอ ไดแ้ก่ ใช้รูปแบบเดียวกนัตลอดทัÊงเวบ็ไซต์ เช่น รูปแบบของหน้า 

                    สไตล์ของกราฟิก ระบบเนวิเกชันและโทนสี ควรมีความคล้ายคลึงกันตลอดทัÊ ง 

                    เวบ็ไซต ์

 

3.  ความเป็นเอกลกัษณ์ การออกแบบเวบ็ไซต์ควรคาํนึงถึงลกัษณะขององค์กร เพราะ 

                    รูปแบบของเว็บไซต์จะสะท้อนถึงเอกลักษณ์และลักษณะขององค์กรนัÊน ๆ เช่น 

                    เวบ็ไซตข์องทางราชการ จะตอ้งดูน่าเชืÉอถือ ฯลฯ 

 

4.   เนืÊอหาทีÉมีประโยชน์ เนืÊอหาเป็นสิÉงทีÉสําคญัทีÉสุดในเวบ็ไซต์ ดงันัÊนควรจดัเตรียเนืÊอหา 

                    และขอ้มูลทีÉผูใ้ช้ตอ้งการใหถ้กูตอ้ง และสมบูรณ์ มีการปรับปรุงและเพิ Éมเติมใหท้นั 

                    เหตุการณ์อยู่เสมอ เนืÊอหาไม่ควรซํÊ ากบัเวบ็ไซตอื์Éน จึงจะดึงดูดความสนใจ 

 

5.  ระบบเนวเิกชนัทีÉใชง้านง่าย ตอ้งออกแบบใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจง่ายและใชง้านสะดวก  

ใชก้ราฟิกทีÉสืÉอความหมายร่วมกบัคาํอธิบายทีÉชัดเจน มีรูปแบบและลาํดบัของรายการ                 

สมํÉาเสมอ เช่น วางไวต้าํแหน่งเดียวกนัของทุกหนา้ 

 

6.   ล ักษณะทีÉน่าสนใจ หน้าตาของเวบ็ไซต์จะต้องมีความสัมพันธ์กับคุณภาพของ 

                    องค์ประกอบต่างๆ เช่น คุณภาพของกราฟิกทีÉจะต้องสมบูรณ์ การใชสี้ การใชต้วัอกัษร 

                    ทีÉอ่านง่าย สบายตา การใช้โทนสีทีÉเข้ากันลกัษณะหน้าตาทีÉน่าสนใจนัÊนขึÊ นอยู่กับ 

                    ความชอบของแต่ละบุคคล 
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 7.   การใชง้านอย่างไม่จาํกดั ผูใ้ชส่้วนใหญ่สามารถเขา้ถึงไดม้ากทีÉสุดเลอืกใชบ้ราวเซอร์ 

                    ชนิดใดก็ได้ในการเข้าถึงเนืÊอหาสามารถแสดงผลไดทุ้กระบบปฏิบัติการและความ 

                    ละเอียดหนา้จอ ต่างกนัอย่างไม่มีปัญหาเป็นลกัษณะสําคญัสําหรับผูใ้ชที้Éมีจาํนวนมาก 

 

8.   คุณภาพในการออกแบบ การออกแบบและเรียบเรียงเนืÊอหาอย่างรอบคอบสร้าง  

                     ความรู้สึกว่าเวบ็ไซตมี์คุณภาพ ถูกตอ้ง และเชืÉอถือได ้

 

9.   ลิงค์ต่างๆ จะต้องเชืÉอมโยงไปหน้าทีÉมีอยู่จริงและถูกต้อง ระบบการทาํงานต่างๆ  

                     ในเวบ็ไซตจ์ะตอ้งมีความแน่นอนและทาํหน้าทีÉไดอ้ยา่งถูก 

 

2.1.7   การออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซต์ (Site Structure Design) 

 

          โครงสร้างเว็บไซต์ ( Site Structure ) เป็นแผนผงัของการลาํดับเนืÊอหาหรือการจดัวาง

ตาํแหน่งเวบ็เพจทัÊงหมด ซึÉงจะทาํใหเ้รารู้วา่ทัÊงเวบ็ไซตป์ระกอบไปด้วยเนืÊอหาอะไรบา้ง และมีเวบ็

เพจหนา้ไหนทีÉเกีÉยวขอ้งเชืÉอมโยงถึงกนั ดงันัÊนการออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์จึงเป็นเรืÉองสําคญั 

เปรียบเสมือนกบัการเขียนแบบอาคารก่อนทีÉจะลงมือสร้าง เพราะจะทาํให้เรามองเห็นหน้าตาของ

เวบ็ไซตเ์ป็นรูปธรรมมากขึÊน สามารถออกแบบระบบเนวิเกชั Éนไดเ้หมาะสม และเป็นแนวทางการ

ทาํงานทีÉชดัเจน สําหรับขัÊนตอนต่อๆไป  

 

           นอกจากนีÊโครงสร้างเวบ็ไซตที์Éดียงัช่วยใหผู้ช้มไม่สับสนและคน้หาขอ้มูลทีÉตอ้งการไดอ้ย่าง

รวดเร็ว 

 

           วิธีการจดัโครงสร้างเวบ็ไซต์สามารถทาํไดห้ลายแบบ แต่แนวคิดหลักๆทีÉนิยมใช้กนัมีอยู่  

2  แบบคือ 

            1.  จดัตามกลุ่มเนืÊอหา ( Content-based Structure ) 

            2.  จดัตามกลุ่มผูช้ม ( User-based Structure ) 
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      2.1.7.1 รูปแบบของโครงสร้างเว็บไซต์ 

      เราสามารถวางรูปแบบโครงสร้างเวบ็ไซตไ์ดห้ลายแบบตามความเหมาะสม เช่น 

 

      -   แบบเรียงลําดับ (  Sequence ) เหมาะสําหรับเว็บไซต์ทีÉมีจ ํานวนเว็บเ พจไม่มากนัก  

           หรือเวบ็ไซตที์Éมีการนาํเสนอขอ้มูลแบบทีละขัÊนตอน 

 

      -    แบบระดบัชัÊน ( Hierarchy )  เหมาะสําหรับเวบ็ไซต์ทีÉมีจาํนวนเวบ็เพจมากขึÊน เป็นรูปแบบทีÉ 

           เราจะพบไดท้ั Éวไป 

 

      -    แบบผสม  ( Combination )  เหมาะสําหรับเวบ็ไซตที์Éซบัซ้อน เป็นการนาํขอ้ดีของรูปแบบทัÊง 

            2 แบบขา้งตน้มาผสมกนั 

 

      2.1.7.2 การใช้สีในการออกแบบเวบ็ไซต์ 

                  การสร้างสีสันบนหน้าเวบ็เป็นสิÉ งทีÉสืÉ อความหมายของเว็บไซต์ได้อย่างชัดเจน กา 

เลือกใช้สีใหเ้หมาะสม กลมกลืน ไม่เพียงแต่จะสร้างความพึงพอใจใหก้บัผูใ้ช ้แต่ยงัสามารถทาํ

ใหเ้ห็นถึงความแตกต่างระหว่างเวบ็ไซต์ได ้สีเป็นองคป์ระกอบหลกัสําหรับการตกแต่งเวบ็ จึง

จาํเป็นอย่างยิ ÉงทีÉจะตอ้งทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบัการใช้สี 

 

       ระบบสีทีÉแสดงบนจอคอมพิวเตอร์ มีระบบการแสดงผลผ่านหลอดลาํแสงทีÉเรียกวา่ CRT 

(Cathode ray tube) โดยมีลกัษณะระบบสีแบบบวก อาศยัการผสมของของแสงสีแดง สีเขียว 

และสีนํÊ าเงิน หรือระบบสี RGB สามารถกาํหนดค่าสีจาก 0 ถึง 255 ได ้จากการรวมสีของแม่สี

หลกัจะทาํใหเ้กิดแสงสีขาว มีลกัษณะเป็นจุดเล็ก ๆ บนหนา้จอไม่สามารถมองเห็นด้วยตาเปล่า

ได้ จะมองเห็นเป็นสีทีÉถูกผสมเป็นเนืÊอสีเดียวกันแล้ว จุดแต่ละจุดหรือพิกเซล (Pixel) เป็น

ส่วนประกอบของภาพบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ โดยจาํนวนบิตทีÉใชใ้นการกาํหนดความสามารถ

ของการแสดงสีต่าง ๆ เพืÉอสร้างภาพบนจอนัÊนเรียกว่า บิตเด็ป (Bit-depth) ในภาษา HTML มี

การกําหนดสีด้วยระบบเลขฐานสิบหก ซึÉ งมีเครืÉ องหมาย (#) อยู่ด้านหน้าและตามด้วย

เลขฐานสิบหกจํานวนอกัษรอีก 6 หลัก โดยแต่ละไบต์ (byte)จะมีตัวอักษรสองตัว แบ่ง

ออกเป็น 3 กลุ่ม  

เช่น #FF12AC การใชต้วัอกัษรแต่ละไบต์นีÊ เพืÉอกาํหนดระดบัความเขม้ของแม่สีแต่ละสีของชุด

สี RGB โดย 2 หลกัแรก แสดงถึงความเขม้ของสีแดง 2 
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            สีมีอิทธิพลในเรืÉองของอารมณ์การสืÉอความหมายทีÉเด่นชดั กระตุน้การรับรู้ทางด้านจิตใจ     

มนุษย์ สีแต่ละสีให้ความรู้สึก อารมณ์ทีÉไม่เหมือนกัน สีบางสีให้ความรู้สึกสงบ บางสีให้

ความ รู้ สึ ก ตืÉ น เ ต้น รุ นแ ร ง สี จึง เ ป็นปั จจ ัยสํ าคัญ อ ย่า งยิ É ง ต่ อ การ อ อ กแ บบ เ ว็บ ไ ซ ต ์ 

        ดงันัÊนการเลือกใช้โทนสีภายในเวบ็ไซตเ์ป็นการแสดงถึงความแตกต่างของสีทีÉแสดงออก

ทางอารมณ์ มีชีวติชีวาหรือเศร้าโศก รูปแบบของสีทีÉสายตาของมนุษย์มองเห็น สามารถแบ่ง

ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

 

     1.   สีโทนร้อน (Warm Colors) เป็นกลุ่มสีทีÉแสดงถึงความสุข ความปลอบโยน ความอบอุ่น และ 

          ดึงดูดใจ สีกลุ่มนีÊ เป็นกลุ่มสีทีÉช่วยให้หายจากความเฉืÉอยชา มีชีวติชีวามากยิÉงขึÊน 

 

     2.   สีโทนเยน็ (Cool Colors) แสดงถึงความทีÉดูสุภาพ อ่อนโยน เรียบร้อย เป็นกลุ่มสีทีÉมีคนชอบ 

           มากทีÉสุด สามารถโนม้นาวในระยะไกลได ้

 

     3. สีโทนกลาง (Neutral Colors) สีทีÉเป็นกลาง ประกอบดว้ย สีดํา สีขาว สีเทา และสีนํÊ าตาล 

           กลุ่มสีเหล่านีÊคือ สีกลางทีÉสามารถนาํไปผสมกบัสีอืÉน ๆ เพืÉอใหเ้กิดสีกลางขึÊนมา 

 

           สิÉงทีÉสําคญัต่อผูอ้อกแบบเวบ็คือการเลือกใชสี้สําหรับเวบ็ นอกจากจะมีผลต่อการแสดงออก 

ของเวบ็แลว้ยงัเป็นการสร้างความรู้สึกทีÉดีต่อผูใ้ช้บริการ ดงันัÊนจะเห็นวา่สีแต่ละสีสามารถสืÉอ

ความหมายของเวบ็ไดอ้ย่างชดัเจน ความแตกต่าง ความสัมพนัธ์ทีÉเกิดขึÊนย่อมส่งผลใหเ้วบ็มีความ

น่าเชืÉอถือมากยิÉงขึÊน ชุดสีแต่ละชุดมีความสําคญัต่อเวบ็ ถา้เลือกใช้สีไม่ตรงกบัวตัถุประสงคห์รือ

เป้าหมายอาจจะทาํใหเ้วบ็ไม่น่าสนใจ ผูใ้ชบ้ริการจะไม่กลบัมาใชบ้ริการอีกภายหลงั ฉะนัÊนการ

ใชสี้อยา่งเหมาะสมเพืÉอสืÉอความหมายของเวบ็ตอ้งเลือกใช้สีทีÉมีความกลมกลืนกนั [7]     
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2.1.8   ผังงาน (Flowchart Diagram)   

           การเขียนผงังาน 

ตารางทีÉ 2.1   สัญลกัษณ์ผงังานและความหมาย  

 

สัญลกัษณ์ ชืÉอ ความหมาย 

 

 

Process Symbol 

แสดงถึงขัÊนตอนหรือกิจกรรมในแต่ละ

กระบวน 

และประมวลผล 

 

 

 

Input / Output 

Symbol 

ส่วนนาํเขา้ขอ้มูลหรือแสดงผลขอ้มูล  

(Input or Output) 

 

 

 

 

Decision Symbol 

 แสดงจุดทีÉตอ้งตดัสินใจ เช่น ใช่/ไม่ใช่ 

หรือ ไป/ไม่ไป โดยในแต่ละทางเลือก

จะตอ้งมีทางใดทางหนึÉงทีÉเป็นคาํตอบ

เสมอ 

 

 

Terminal Symbol 

ใชแ้สดงจุดเริÉมตน้และจุดสิÊนสุดของ

กระบวนการ 

 

 

 

Direction of Flow 

 

แสดงทศิทางการไหลของกระบวนการ 

 

 

 

 

 

Connector Symbol 

แสดงการเชืÉอมต่อภายในหนา้เดียวกนั 

โดยจะมีตวัเลขในวงกลมแสดงวา่จุด

ใดทีÉมีการเชืÉอมต่อกนั 
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        2.1.8.1 ความหมายของผังงาน 

      แผนภาพแสดงลาํดบัขัÊนตอนการทาํงาน เป็นเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวางแผนขัÊนแรกมา

หลายปี โดยใชสั้ญลกัษณ์ต่าง ๆ ในการเขียนผงังาน เพืÉอช่วยลาํดบัแนวความคิดในการเขียน

โปรแกรม เป็นวิธีทีÉนิยมใช้เพราะทาํใหเ้ห็นภาพในการทาํงานของโปรแกรมง่ายกว่าใช้

ขอ้ความ หากมีขอ้ผดิพลาด สามารถดูจากผงังานจะทาํใหก้ารแก้ไขหรือปรับปรุงโปรแกรมทาํ

ไดง่้ายขึÊน 

 

         ประเภทของ Flowchart มี 2 ประเภท 

         1.   System flowchart หรือ ผงังานระบบ  

หมายถึง ผงังานทีÉแสดงขัÊนตอนการทางานของระบบทัÊงหมด แสดงถึงอุปกรณ์ในการ

รับขอ้มูล เอกสารเบืÊองตน้ สืÉอบนัทึกขอ้มูล วธีิการประมวลผล สูตรทีÉใช้ในการคาํนวณ การ

แสดงผลลพัธ์และอุปกรณ์ทีÉใช้แสดงผลลพัธ์ในแต่ละจดุของผงังาน เป็นแสดงการทางานทัÊง

ระบบอย่างกวา้งๆ ไม่ละเอียด จึงไม่สามารถเขียนโปรแกรมจากผงังานระบบได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 2.1   ภาพแสดงตวัอย่าง System Flowchart 
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2. ผงังานโปรแกรม (Program flowchart) 

หมายถึง ผงังานทีÉแสดงขัÊนตอนของคาํสั Éงการทาํงานอย่างละเอียด โดยใช้

สัญลกัษณ์ในการเขียนผงังานเช่นเดียวกบัการเขียนผงังานระบบ เป็นการวางแผนการเขียน

โปรแกรมโดยผงังานโปรแกรมจะแสดงลาํดบัคาํสั Éงเป็นขัÊนตอนในการปฏิบติังานอยา่ง

ละเอียด การเขียนผงังานโปรแกรมก่อน จึงเขียนโปรแกรมตามผงังาน จะช่วยลด

ขอ้ผดิพลาดในการเขียนโปรแกรมลง ทาํใหก้ารเขียนโปรแกรมทาํไดง้่ายและถูกตอ้งกวา่

การเขียนโปรแกรมโดยไม่มผีงังาน 

 

 
 

ภาพทีÉ 2.2   ภาพแสดงตวัอย่าง Program Flowchart 

 

        2.1.8.2   การเขียนโปรแกรมแบบมีโครงสร้าง หรือ การเขียนโปรแกรมโครงสร้าง ประกอบด้วย    

อะไรบ้าง 

              มีหลกัการ 3 อย่างนีÊคอื การทาํงานแบบตามลาํดบั(Sequence) การเลือกกระทาํตาม

เงืÉอนไข(Decision) และ การทาํซํÊ า(Loop)แมต้าํราหลาย ๆ เล่มจะบอกวา่ decision แยก

เป็น if กบั case หรือ loop นัÊนยงัแยกเป็น while และ until ซึÉงแตกต่างกนั แต่ผมก็ยงันบัวา่การ

เขียนโปรแกรม แบบมีโครงสร้างนัÊน มองใหอ้อกแค ่3 อย่างก็พอแลว้ และหลายท่านอาจเถียง

ผมวา่บางภาษาไม่จาํเป็นตอ้งใช ้Structure Programming แต่เท่าทีÉผมศึกษามา ยงัไม่มีภาษาใด 

เลิกใชห้ลกัการทัÊง 3 นีÊอยา่งสิÊนเชิง เช่นMS Access ทีÉหลายคนบอกวา่ง่าย ซึÉงกอ็าจจะง่ายจริง 

ถา้จะศึกษาเพืÉอสั Éงใหท้าํงานตาม wizard หรือตามทีÉเขาออกแบบมาให้ใช้ แต่ถา้จะนาํมาใช้งาน
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จริง ตามความตอ้งการของผูใ้ชแ้ลว้ ตอ้งใชป้ระสบการณ์ในการเขียน Structure 

Programming เพืÉอสร้าง Module สําหรับควบคุม Object ทัÊงหมดใหท้าํงานประสานกนั 

 

        1. การทํางานแบบตามลําดับ(Sequence)  

        รูปแบบการเขียนโปรแกรมทีÉง่ายทีÉสุดคือ เขยีนใหท้าํงานจากบนลงล่าง เขยีนคาํสั Éงเป็น

บรรทดั และทาํทีละบรรทดัจากบรรทดับนสุดลงไปจนถึงบรรทดัล่างสุด สมมติใหมี้การ

ทาํงาน 3 กระบวนการคือ อ่านขอ้มลู คาํนวณ และพิมพ ์

  

 
 

ภาพทีÉ 2.3   การทาํงานแบบตามลาํดบั(Sequence)  

 

        2.   การเลือกกระทําตามเงืÉอนไข(Decision or Selection)  

        การตดัสินใจ หรือเลือกเงืÉอนไขคอื เขียนโปรแกรมเพืÉอนาํค่าไปเลอืกกระทาํ โดยปกติจะ

มีเหตกุารณ์ใหท้าํ 2 กระบวนการ คือเงืÉอนไขเป็นจริงจะกระทาํกระบวนการหนึÉง และเป็นเท็จ

จะกระทาํอกีกระบวนการหนึÉง แตถ่า้ซับซ้อนมากขึÊน จะตอ้งใชเ้งืÉอนไขหลายชัÊน เช่นการตดั

เกรดนกัศึกษา เป็นตน้ ตวัอย่างผงังานนีÊ  จะแสดงผลการเลอืกอย่างง่าย เพืÉอกระทาํกระบวนการ

เพียงกระบวนการเดียว 
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ภาพทีÉ 2.4   การเลือกกระทาํตามเงืÉอนไข(Decision or Selection)  

 

        3.   การทําซํÊา(Repeation or Loop) 

           การทาํกระบวนการหนึÉงหลายครัÊ ง โดยมีเงืÉอนไขในการควบคุม หมายถึงการทาํซํÊ าเป็น

หลกัการทีÉทาํความเขา้ใจไดย้ากกวา่ 2 รูปแบบแรก เพราะการเขยีนโปรแกรมแตล่ะภาษา จะไม่

แสดงภาพอย่างชดัเจนเหมือนการเขียนผงังาน ผูเ้ขียนโปรแกรมตอ้งจนิตนาการดว้ยตนเอง 

 

 
 

                         ภาพทีÉ 2.5   การทาํซํÊ า(Repeation or Loop) 
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        2.1.8.3   เมืÉอไหร่จึงจะใช้ Flowchart 

             ควรใช้เมืÉอมีความต้องการในการพฒันากระบวนการใดๆ ในปัจจุบนั(as-is) ซึÉง 

flowchart จะช่วยใหท้ีมงานหรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้งในการพฒันากระบวนการเขา้ใจถึงกระบวนการ

ทีÉเป็นอยู่ในปัจจบุนั และสามารถนาํไปเปรียบเทียบกบักระบวนการในอนาคต(to be) เพืÉอ

พฒันากระบวนการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ ÉงขึÊน 

- ใชเ้มืÉอตอ้งการวเิคราะห์หรือกาํหนดกระบวนการ ทัÊงรายละเอียดของ action และการ

ตดัสินใจ 

- ใชเ้มืÉอตอ้งการหาปัญหาไดอ้ย่างตรงจุดในกระบวนการ 

- ใชเ้มืÉอประเมินศกัยภาพหรือประสิทธิภาพของกระบวนการ เพืÉอช่วยระบุวา่ตอ้งทาํอย่างไรจึง

จะเป็นวธีิทีÉดีทีÉสุด 

- ใชเ้มืÉอตอ้งการสืÉอสารหรือฝึกอบรมเบืÊองตน้ เพืÉอใหมี้ความเขา้ใจทีÉตรงกนัในรายละเอยีดของ

กระบวนการ 

 

     2.1.8.4   ระดับในการเขียนรายละเอียดของ Flowchart 

              เมืÉอตอ้งการพฒันาอะไรบางอยา่งโดยใช้ flowchart สิÉงทีÉควรพิจารณาคือใครจะเป็น

ผูน้าํขอ้มูลทีÉเราเขยีนไปใชง้าน และตอ้งการใชง้านขอ้มูลมากนอ้ยเพียงใด ซึÉ งจะช่วยใหเ้รา

ทราบถึงระดบัของรายละเอียดการเขียน flowchart ได ้

Macro Level : ระดบันีÊ เป็นระดบัทีÉไม่จาํเป็นตอ้งมีรายละเอยีดมากในระดบัการทาํงานของ

กระบวนการ แต่จะเขยีนเป็นภาพกวา้งๆ เพียงพอสําหรับจดุประสงคก์ารนาํ flowchart ไปใช้

งาน โดยทั Éวไปแลว้ระดบั macro level นีÊจะเขียนไม่เกิน 6 ข ัÊนตอน ตวัอย่างเช่น เราอยูบ่น

เครืÉองบินทีÉระดบั 30,000 ฟุตเหนือระดบันํÊ าทะเล แลว้มองลงมาเห็นทะเล พืÊนดิน ภเูขา 

Mini Level : เป็นระดบัทีÉอยู่กึÉงกลางระหวา่งภาพกวา้งๆ macro level กบั micro level ซึÉงโดย

ปกติแลว้จะเจาะลงไปในส่วนใดส่วนหนึÉงของ flowchart ระดบั macro level ตวัอย่างเช่น เรา

อยู่บนเครืÉองบินทีÉระดบั 10,000 ฟุต จากระดบันํÊ าทะเล แลว้มองเห็นบนพืÊนดินมเีมืองหลายๆ 

เมือง หรือมีภูเขาหลายๆ ลกู ฯลฯ 

Micro Level : เป็นมุมมองระดบัพืÊนดินทีÉเห็นรายละเอียดไดค้รบทุกส่วน โดยจะบนัทึกทุก

ขอ้มูล ทุกกิจกรรมหรือทุกการกระทาํ ทุกการตดัสินใจ ซึÉงรูปแบบนีÊจะใชเ้พืÉอเป็นตวับอก

วธีิการทาํงานอย่างละเอียด เช่น เราอยู่บนเครืÉองบินระดบัทีÉสามารถมองเห็นไดทุ้กๆ 

รายละเอียดของเมือง เห็นทุกบา้น และเห็นไปถึงภายในบา้น 
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2.1.8.5   วิธีการเขียน Flowchart 

-   ระบุผูท้ีÉเป็นคนเขียน flowchart ใหถู้กตอ้ง 

-   พิจารณาวา่อะไรทีÉคาดหวงัว่าจะไดจ้าก flowchart 

-   ระบุว่าใครทีÉจะใช ้flowchart 

-   กาํหนดระดบัในการเขียน flowchart ทีÉตอ้งการ 

-   กาํหนดขอบเขตของกระบวนการหรือการเขียน flowchart 

 

2.1.8.6   สิÉงสําคัญทีÉจะทําให้การเขียน Flowchart ประสบความสําเร็จ 

- เริÉมต้นดว้ยภาพกวา้งๆ ก่อน : เขียน flowchart ในระดบั macro level ก่อนเป็นอนัดบัแรก 

หลงัจากนัÊนจะสามารถเขียนในระดบัทีÉลึกลงไปในแต่ละส่วนได ้

- เขา้ไปสังเกตการณ์ในกระบวนการ : ทางทีÉจะทาํใหก้ารเขียน flowchart ประสบความสําเร็จ

ไดต้อ้งเขา้ไปเห็นกระบวนการทาํงานจริง จึงจะเห็นภาพการทาํงานทีÉเกิดขึÊนไดอ้ย่างครบถว้น 

- บนัทึกขัÊนตอนของกระบวนการจากการเขา้ไปสังเกตการณ์ : บนัทึกข ัÊนตอนทีÉเกิดขึÊน เขียน

ข ัÊนตอนบนบตัรบนัทึก(Post-it) จดัเรียงลาํดบัไว ้โดยใชสี้ทีÉแตกต่างกนัเพืÉอแสดงกลุ่มการ

ทาํงาน ซึÉงจะทาํใหเ้ขา้ใจกระบวนการทาํงานไดม้ากขึÊน 

- จดัเรียงลบัดบัเป็นขัÊนเป็นตอน : จดัเรียงบตัรบนัทึก(Post-it) ทีÉบนัทึกไวจ้ากการเขา้ไป

สังเกตการณ์ วางใหค้รบตามจริงทีÉบนัทึกมา 

- เขียน flowchart : เขียนจากขอ้มูลต่างๆ ทีÉไดไ้ปสังเกตการณ์ การบนัทึก และจดัเรียงลบัดบั

ข ัÊนตอน 

 

2.1.8.7   ข้อดีและข้อเสียของFlowchart 

        ข้อดีและประโยชน์ 

1. ทาํใหเ้ขา้ใจและแยกแยะปัญหาต่าง ๆ ไดง่้ายขึÊน (Problem Define)  

2. ผูเ้ขียนโปรแกรมมองเห็นลาํดบัการทาํงาน รู้ว่าสิÉงใดควรทาํก่อน สิÉงใดควรทาํหลงั (Step 

Flowing)  

3. สามารถหาขอ้ผิดพลาดของโปรแกรมไดง่้าย (Easy to Debug)  

4. ทาํใหผู้อ้ืÉนเขา้ใจการทาํงานไดง่้ายกวา่การดูจาก source code (Easy to Read)  

5. ไม่ขึÊนกบัภาษาคอมพิวเตอร์ภาษาใดภาษาหนึÉง ผูอ้ืÉนสามารถเรียนรู้และเขา้ใจไดง้่าย 

(Flexible Language) 
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ประโยชน์ของการใช้ Flowchart 

1. ทาํใหทุ้กคนเขา้ใจกระบวนการทีÉถกูจดัทาํเป็นลาํดบัภาพ(ใหทุ้กคนเห็นภาพเดียวกนั) : 

โดยทั Éวไปแต่ละคนอาจมีแนวความคิดทีÉแตกต่างกนัไปเกีÉยวการกระบวนการทาํงาน 

flowchart จึงสามารถช่วยใหเ้ขา้ใจตรงกนัในขัÊนตอนหรือลาํดบัของกระบวนการ และยงั

แสดงใหเ้ห็นถึงความเขา้ใจของผูเ้ขียนกระบวนการทีÉเขียนขึÊนมาวา่ถูกตอ้งกบัสิÉงทีÉเป็นจริง

หรือไม่ 

2. เป็นเครืÉองมอืสําหรับฝึกอบรมพนกังาน : เป็นเครืÉองมอืช่วยในการฝึกอบรมพนกังาน

ใหม่หรือเก่าในการทาํงานให้ไดต้ามมาตรฐานกระบวนการทีÉไดมี้การกาํหนดไว ้

3. ทาํใหท้ราบปัญหาและโอกาสในการพฒันากระบวนการ : ถา้มองลึกลงไปในแต่ละ

ขัÊนตอนของกระบวนการและภาพ diagram จะเห็นปัญหาไดอ้ย่างชดัเจน ซึÉงเป็นโอกาสใน

วิเคราะห์ปัญหาในกระบวนการไดต้รงจุด ทราบถึงขัÊนตอนทีÉซํÊ าซอ้น และงานทีÉวนไปวน

มาไม่มีประสิทธิภาพ 

 

จุดอ่อนและข้อด้อยของ Flowchart 

1. การหาภาพทีÉเหมาะสมอาจหาไดย้าก 

               2. ความพร้อมของอุปกรณ์และความสามารถในการถ่ายภาพ 

               3. ไฟลภ์าพมีขนาดใหญ่ในการจดัเก็บในคอมพิวเตอร์ [8] 
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2.2   เทคโนโลยีทีÉใช้ในการปฏิบตัิงาน 

2.2.1   Notepad++ 

        โปรแกรม Notepad++ คือโปรแกรม Text Editor หรือโปรแกรมแก้ไขขอ้ความซึÉงถูก

พฒันาขึÊนมาครัÊ งแรก ตัÊงแต่ปี ค.ศ. 2003 โดยกลุ่มพฒันาโปรแกรมโอเพนซอร์ส ทีÉแจกฟรี และแถม

ซอร์สโคด้ไปดว้ย [9] 

 

 
 

ภาพทีÉ 2.6   หนา้ตาโปรแกรม Notepad++ 

2.2.2   โปรแกรม XAMPP 

        เป็นโปรแกรม Apache Web Server ไวจ้าํลอง Web Server เพืÉอไวท้ดสอบ สคริปทห์รือ

เวบ็ไซตใ์นเครืÉองของเรา โดยทีÉไม่ตอ้งเชืÉอมตอ่อินเตอร์เนต็และไม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายใดๆ ง่ายต่อการ

ติดตัÊงและใชง้าน โปรแกรม Xampp จะมาพร้อมกบั PHP ภาษาสําหรับพฒันาเวบ็แอปพลเิคชนัทีÉ

เป็นทีÉนิยม MySQL ฐานขอ้มูล, Apache จะทาํหน้าทีÉเป็นเวบ็ เซิร์ฟเวอร์,  Perl  อีกท ัÊงยงัมาพร้อมกบั 

OpenSSL และphpMyadmin (ระบบบริหารฐานขอ้มูลทีÉพฒันาโดย PHP เพืÉอใชเ้ชืÉอมต่อไปยงั

ฐานขอ้มูล  สนบัสนุนฐานขอ้มูล MySQL และ SQLite  โปรแกรม Xampp จะอยูใ่นรูปแบบของ

ไฟล ์Zip, tar, 7z หรือ exe  โปรแกรม Xampp อยู่ภายใตใ้บอนุญาตของ GNU General Public 

License แต่บางครัÊ งอาจจะมีการเปลีÉยนแปลงเรืÉองของลิขสิทธิÍ ในการใชง้าน จึงควรติดตามและ

ตรวจสอบโปรแกรมดว้ย [10] 
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ภาพทีÉ 2.7   หนา้ตาโปรแกรม XAMPP 

 

2.2.3   โปรแกรม Inkscape 

        Inkscape คือซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส สําหรับสร้างและแก้ไขภาพกราฟิกเวกเตอร์ สามารถ

ทาํงานไดห้ลายระบบปฏิบตัิการ เช่น Windows, Mac OS X และ Unix-likeOS ภาพกราฟิกเวกเตอร์ 

โดยทั Éวไปคือคอมพิวเตอร์กราฟิกทีÉเกิดจากการกาํหนดพิกดัและการคาํนวณค่าบนระนาบสองมิติ 

รวมทัÊงมุมและระยะทาง ตามทฤษฎีเวกเตอร์ในทางคณิตศาสตร์ ในการก่อใหเ้กิดเป็น เส้น หรือ

รูปภาพ ขอ้ดีคือ สามารถยอ่ขยายได ้โดยคุณภาพไม่เปลีÉยนแปลง ขอ้เสียคือภาพไม่เหมือนภาพจริง

เป็นไดเ้พียงภาพวาด หรือใกลเ้คียงภาพถา่ยเท่านัÊน ขอ้มูลภาพพวกนีÊไดแ้ก่ไฟลส์กลุ svg, ps, eps, ai 

(adobe illustrator) และฟอนตแ์บบ TrueType ต่างๆเป็นตน้ โปรแกรมทีÉใชส้ร้างขอ้มูลภาพประเภท

นีÊ เช่น Adobe Illustrator, InkScape ในบางครัÊ ง ภาพกราฟิกเวกเตอร์ยงัอาจหมายถึงกราฟิกส์สามมิติ

อีกดว้ย ซึÉง Inkscape เป็นซอฟต์แวร์ทีÉพฒันาต่อยอดมาจาก Sodipodi ซึÉงเป็นซอฟต์แวร์ในลกัษณะ

เดียวกนั [11] 
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ภาพทีÉ 2.8   หนา้ตาโปรแกรม Inkscape 
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บททีÉ 3 

แผนงานการปฏิบัติงานและขัÊนตอนการดําเนินงาน 
 

3.1   แผนงานปฏิบตัิงาน 

 

ตารางทีÉ 3.1   แผนการปฏิบตัิงาน 4 เดือน 

 

หัวขอ้งาน 

 

เดือนทีÉ 1 

มิถนุายน 

เดือนทีÉ 2 

กรกฎาคม 

เดือนทีÉ 3 

สิงหาคม 

เดือนทีÉ 4 

กนัยายน 

เก็บความต้องการ                                 

 - เก็บความตอ้งการจากผูใ้หพ้ฒันา                                 

ออกแบบ                                 

 - วาดแผนทีÉเสน้ทางการให้บริการรถไฟฟ้าสาธารณะ                                 

โปรแกรมมิÉง                                 

 - ใส่ตาํแหน่งละติจูด ลองจิจูด ให้แตล่ะสถานี                                 

 - ทาํแสงกระพริบทีÉสถานีใกลเ้คียงผูใ้ช ้                                 

 - คาํนวณราคาค่าโดยสาร BTS                                 

 - เปลีÉยนสีเส้นและสีสถานี BTS Sukhumvit line จากตน้    

ทางถึงปลายทาง                                 

 - เปลีÉยนสีเส้นและสถานี BTS Silom line จากตน้ทางถึง

ปลายทาง                                 

 - คาํนวณราคาค่าโดยสารระหวา่ง BTS Sukhumvit line 

กบั BTS Silom line                                  

 - คาํนวณราคาค่าโดยสาร MRT                                 

 - เปลีÉยนสีเส้นและสถานี MRT จากตน้ทางถึงปลายทาง                                 

 - คาํนวณราคาค่าโดยสารระหวา่ง BTS กบั MRT                                 

 - คาํนวณราคาค่าโดยสาร Airport rail link                                  

 - เปลีÉยนสีเส้นและสีสถานี Airport rail link จากตน้ทาง

ถึงปลายทาง                                 

 - คาํนวณราคาค่าโดยสารระหวา่ง BTS , MRT และ 

Airport rail link                                  
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ตารางทีÉ 3.1 (ต่อ) 

 

             

3.2   รายละเอียดงานทีÉนักศึกษาปฏิบตัิในงานสหกจิศึกษา หรือรายละเอยีดโครงงานทีÉ

ได้รับมอบหมาย 
 

3.2.1   งานโปรเจคทีÉได้รับมอบหมาย 

        การพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั เส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ  

 

        เป็นเวบ็แอปพลิเคชนัเกีÉยวกบัข้อมูลการเดินทางของ BTS , MRT , Airport Rail Link เพืÉอแก้ 

ปัญหาผูที้Éไม่ทราบแผนผงัการใหบ้ริการของรถไฟฟ้าสาธารณะขา้งตน้ สามารถบอกสถานีทีÉใกลก้บั

ผูใ้ช้มากทีÉสุด(เป็นสถานีต้นทาง) เลือกสถานีปลายทาง คาํนวณราคาจากสถานีต้นทางถึงสถานี

ปลายทาง และสามารถเลือกสถานีปลายทางทีÉมีชนิดแตกต่างจากสถานีตน้ทางได ้เช่น สถานีตน้ทาง

คือ BTS และสถานีปลายทางคือ MRT พร้อมแสดงราคาค่าโดยสารให้กบัผูใ้ช้ 

 

3.2.2   งานอืÉนๆ ทีÉนอกเหนือจากส่วนของโปรเจค  

            3.2.2.1   ตดัต่อ/แก้ไขภาพ 

                            -   ตดัต่อภาพนาํสมาร์ททีวี ไปติดทีÉสถานทีÉต่างๆ ใหฝ่้าย Marketing เพืÉอนาํไป 

          เสนอให ้ลูกคา้ 

            3.2.2.2    หาขอ้มูล ตาํแหน่งละติจดู ลองจิจูดของสถานีรถไฟฟ้า, จาํนวนประตูทางออก, 

                           ลฟิท์ และสถานทีÉใกลเ้คียงของแต่ละสถานีรถไฟฟ้า  

                           -   นาํขอ้มูลขา้งตน้ มาจดัทาํขอ้มูลในรูปแบบของ JSON เพืÉอนาํไปใช้ในโปรเจค 

                                ของทีม 

 

 

ทําแผนทีÉ                                 

 - ทาํแผนทีÉสถานทีÉใกลเ้คียงแตล่ะสถานี                                 

ทดสอบ                                 

 - ทดสอบแอพพลิเคชั Éน                                 
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3.3   ขัÊนตอนการดาํเนินงานทีÉนักศึกษาปฏิบตัิงานหรือโครงงาน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพทีÉ 3.1   Flowchart ข ัÊนตอนการดาํเนินงาน 

 เริÉ มตน้ 

เกบ็ความตอ้งการ 

ศึกษา JavaScript 

และ JQuery 

ทาํแบบโครงร่างเวบ็แอปพลิเคชนั 

วางแผนขัÊนตอนการพฒันา 

พฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั  

ทดสอบเวบ็แอปพลิเคชนั   

 สิÊนสุด 
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3.3.1   เก็บความต้องการ 

    ขัÊนตอนแรกก่อนการพฒันาเวบ็แอปพลเิคชนั คอืการเก็บความตอ้งการจากผูใ้หพ้ฒันา วา่เวบ็

แอปพลิเคชนัทีÉใหพ้ฒันา เป็นเวบ็แอปพลเิคชนัเกีÉยวกบัอะไร ใครเป็นผูใ้ชง้าน มีขอ้มูลอะไรบา้ง 

หนา้ตาเป็นอย่างไร ภาษาในการแสดงผล มีฟังก์ชนัอะไรบา้ง ตอ้งการเมืÉอไหร่ โดยผูใ้หพ้ฒันา ได้

ใหค้วามตอ้งการ ดงันีÊ      

           1.  วาดเส้นทางการใหบ้ริการของรถไฟฟ้าสาธารณะ BTS, MRT และAirport Rail Link 

           2.  ทาํแสดงกระพริบทีÉสถานี ทีÉใกลก้บัตาํแหน่งของผูใ้ช้มากทีÉสุด เป็นสถานีตน้ทาง 

           3.  สามารถคาํนวณราคาขา้มชนิดของรถไฟฟ้าได ้เช่นตน้ทางเริÉมทีÉ BTS แต่ปลายทางสิÊนสุด 

                ทีÉ Airport Rail Link 

           4.  คาํนวณหาราคาทีÉถกูทีÉสุด มาแสดงผล 

           5.  แสดงเส้นทางทีÉมีราคาถูกทีÉสุด 

           6.  แสดงแผนทีÉสถานทีÉ ทีÉใกลเ้คียงกบัสถานีปลายทาง 

           7.  แสดงสถานีตน้ทาง-ปลายทาง, ราคาค่าโดยสารของ BTS, MRT และAirport Rail Link 

                และราคารวมค่าโดยสารทัÊงหมด มีหน่วยเป็นบาท 

3.3.2   ศึกษา JavaScript 

           เพืÉอทีÉจะนาํไปใชใ้นการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั เพราะมีคาํสั ÉงทีÉตอบสนองกบัผูใ้ช้งาน เช่น

เมืÉอผูใ้ชค้ลิกทีÉปุ่ม หรือ Checkbox กส็ามารถสั Éงให้เปิดหนา้ใหม่ได ้ทาํให้เวบ็ไซตข์องเรามี

ปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ชง้านมากขึÊน 

3.3.3   ศึกษา JQuery 

             เพราะ JQuery มีการรวบรวม Function ของ JavaScript ต่าง ๆ ใหอ้ยู่ในรูปแบบ Patterns 

Framework ทีÉสะดวกและง่ายตอ่การใช้งาน มีความยึดหยุน่รองรับต่อการใชง้าน เบราวเ์ซอร์ คอืไม่

ว่าจะใชง้านบนเบราวเ์ซอร์ใด Library ของ JQuery จะมีการเลือกใช ้function ทีÉเหมาะสมต่อการ

ทาํงานและแสดงผลในเบราวเ์ซอร์นัÊนๆ 

 3.3.4   ทําแบบโครงร่างเว็บแอปพลิเคชัน  

        ทาํแบบโครงร่างเวบ็แอปพลิเคชนัคร่าวๆ เพืÉอใหก้ารคยุงานกบัผูใ้ห้พฒันาเขา้ใจตรงกนัและ

เห็นภาพไดช้ดัเจน สามารถแกไ้ข เพิÉมเติมใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั  
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ภาพทีÉ 3.2   การวางโครงร่างเวบ็แอปพลเิคชนั 

3.3.5   วางแผนขัÊนตอนการพัฒนา 

            เมืÉอไดน้าํแบบโครงร่างเวบ็แอปพลิเคชนั ใหผู้ที้Éให้พฒันาดูแลว้ ก็เริÉมวางแผนขัÊนตอนการ

พฒันา วา่จะทาํขัÊนตอนไหนก่อน ขัÊนตอนไหนหลงั วางแผนการเก็บขอ้มูล เพืÉอการพฒันาทีÉมี

ประสิทธิภาพ 

 

3.3.6   พัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน  

          พฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั ตามแผนขัÊนตอนทีÉวางเอาไว ้ 

           3.3.6.1   ใชโ้ปรแกรม Inkscape ในการวาดแผนทีÉเส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ 

                ใชโ้ปรแกรม Inkscape เพราะเป็นโปรแกรมสร้างและแกไ้ขภาพกราฟิกเวกเตอร์ คือ

สามารถย่อ ขยายภาพได ้โดยคณุภาพไมเ่ปลีÉยนแปลง และสามารถตัÊง ID ใหแ้ต่ละส่วนของ

ภาพได ้
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ภาพทีÉ 3.3   การวาดแผนทีÉเส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ 

 

3.3.6.2   ใชโ้ปรแกรม XAMPP 

                 ใชโ้ปรแกรม XAMPP เพราะเป็นโปรแกรม Apache web server ไวจ้าํลอง web 

server เพืÉอไวท้ดสอบ สคริปทห์รือเวบ็ไซต์ในเครืÉองของเรา โดยทีÉไม่ตอ้งเชืÉอมต่อ

อนิเตอร์เน็ตและไม่ตอ้งมีค่าใชจ้่ายใดๆ ง่ายตอ่การติดตัÊงและใช้งาน 

 

          3.3.6.3   ใชโ้ปรแกรม Notepad++ 

                 ใชโ้ปรแกรม Notepad++ ในการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั ามารถแก้ไขไฟลต่์างๆ 

ได ้หลากหลายนามสกุล สามารถเปิดไดห้ลายไฟล์ในคราวเดียวกนัโดยจะแยกเป็นแทบ็ 

 

3.3.7   ทดสอบเวบ็แอปพลเิคชนั  

        เมืÉอพฒันาเวบ็แอปพลิเคชันเสร็จสิÊนแล้ว นาํเวบ็แอปพลิเคชนัมาทดสอบ เพืÉอตรวจสอบความ

ถูกตอ้งของระบบ และขอ้มูล  
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บททีÉ 4  

ผลการดําเนินงาน  การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ   
 

4.1   ผลการดาํเนินงาน 
 

 

ภาพทีÉ 4.1   หนา้แรกเวบ็แอปพลเิคชนั 

 

        เมืÉอเปิดเวบ็แอปพลิเคชนั เส้นทางการให้บริการรถไฟฟ้าสาธารณะ ขึÊนมาจะพบหน้าแรกของ

เวบ็แอปพลิเคชนั ใหเ้ราคลิกปุ่ม Click here to enter website เพืÉอเขา้หน้าเส้นทางการใหบ้ริการ

รถไฟฟ้าสาธารณะ 

 

 

 

 

 



33 

 

 

ภาพทีÉ 4.2   หนา้เวบ็แอปพลิเคชนั เมืÉอคลิกปุ่ม Click here to enter website ทีÉหนา้แรก 

 

        เมืÉอคลิกปุ่ม Click here to enter website จะเขา้หนา้เส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ 

เพืÉอใหผู้ใ้ชเ้ลือกสถานีปลายทาง ดงัภาพทีÉ 4.2 ซึÉงมีขอ้มูลดงันีÊ  

1.   แสงกระพริบสีส้ม คือสถานีตน้ทาง ทีÉใกลก้บัตาํแหน่งผูใ้ช้มากทีÉสุด  

2.   เส้นสีฟ้า คือเส้นทางการให้บริการของรถไฟฟ้าใตดิ้น ( MRT )  

3.   เส้นสีเขยีวอ่อน คือเส้นทางการให้บริการของรถไฟฟ้าบีทีเอส สายสุขุมวทิ ( BTS )  

4.   เส้นสีเขยีวเขม้ คอืเส้นทางการให้บริการของรถไฟฟ้าบีทีเอส สายสีลม ( BTS )  

5.   เส้นสีนํÊ าเงิน คือเส้นทางการใหบ้ริการของรถไฟฟ้าเชืÉอมท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  

      ( Airport Rail Link ) 

        การเลือกสถานีปลายทาง ใหผู้ใ้ช้คลกิทีÉสัญลกัษณ์วงกลมของสถานีทีÉผู้ใชต้อ้งการจะไป 
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ภาพทีÉ 4.3   หนา้เวบ็แอปพลิเคชนั เมืÉอกดเลอืกสถานีปลายทาง 

 

        เมืÉอเราเลอืกสถานีปลายทางแลว้ จะแสดงผลดงัภาพทีÉ 4.3 ซึÉงเวบ็แอปพลิเคชนั จะคาํนวณหา

เส้นทางทีÉมีราคาถกูทีÉสุด มาแสดงผล โดยรูปภาพดา้นซ้ายจะบอกสถานทีÉ ทีÉใกลเ้คียงกบัสถานี

ปลายทาง ส่วนตารางดา้นขวาแสดงตารางราคา ซึÉงประกอบไปดว้ย 

1.   สถานีตน้ทาง 

2.   สถานีปลายทาง 

3.   ราคาค่าโดยสารของ BTS 

4.   ราคาค่าโดยสารของ MRT 

5.   ราคาค่าโดยสารของ Airport Rail Link  

6.   ราคารวมทัÊงหมด 

 

 

                                                                                       ภาพทีÉ 4.4   ตารางบอกราคา 
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4.2   ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

        จากการทีÉไดว้เิคราะหข์อ้มลูทัÊงหมด ทีÉผูใ้ห้พฒันาตอ้งการ ทาํใหเ้ห็นวา่ตอ้งเพิ Éมขอ้มูลทีÉมีความ

จาํเป็น เช่น มีการแยกราคาของรถไฟฟ้าสาธารณะ และออกแบบการจดัตาํแหน่งเนืÊอหาต่างๆบน

หนา้เวบ็แอปพลิเคชนัใหน่้าสนใจมากยิ ÉงขึÊน การแสดงผลบนเวบ็แอปพลิเคชนัมีทัÊงภาษาไทย และ

ภาษาองักฤษทาํใหช้าวต่างชาติสามารถใชง้านเวบ็แอปพลเิคชนัได ้ 

 

4.3   วิเคราะห์และวิจารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีÉได้รับกับวัตถปุระสงค์และ              

จุดมุ่งหมายในการปฏิบตัิงานหรือการจัดทําโครงการ 

  

        จากการทีÉไดล้งมือปฎิบติัพฒันาเวบ็แอปพลิเคชัน เส้นทางการให้บริการรถไฟฟ้าสาธารณะ

โดยใช้ภาษา JavaScript, HTML ทาํใหไ้ดเ้พิÉมพูนทกัษะในการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั และได้รับ

ความรู้เพิÉมขึÊนมากมาย ไดแ้ก่ 

  

1.   ไดรั้บความรู้เกีÉยวกบัการเขียนเวบ็แอปพลิเคชนั ใหง่้ายต่อการใชง้าน และการนาํไป   

พฒันาต่อ 

  2.   ไดรั้บความรู้เกีÉยวกบัการวาดแผนทีÉแบบ SVG และตัÊงค่า ID ใหแ้ต่ละส่วนของภาพ 

โดยโปรแกรม Inkscape 

 3.   ไดรั้บความรู้ในการใช้ JQuery 

 4.   ไดรั้บความรู้เกีÉยวกบัการเก็บขอ้มูลแบบ Object 

 5.   ไดรั้บความรู้เกีÉยวกบัการอา้งอิงไฟล์ SVG โดยใช้ JQuery  

     

        ความรู้ต่างๆ ทีÉไดรั้บมานัÊน ไดม้ากกว่าความคาดหมายในตอนแรก เพราะจากในตอนแรก คิด

วา่การพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั จะสามารถพฒันาไดง่้าย เพราะมีความรู้ทางดา้น HTML อยู่บา้งแล้ว 

แต่เมืÉอไดล้งมือปฎิบติัโปรเจคทีÉไดรั้บมอบหมาย โดยเริÉมตัÊงแต่ขัÊนตอนการเขียน Flowchart ซึÉ งการ

พฒันาสิÉงใดสิÉงหนึÉง จาํเป็นตอ้งมีการวางแผนก่อน เพืÉอการพฒันาทีÉมีประสิทธิภาพ และการพฒันา

เวบ็แอปพลิเคชนัดว้ย JavaScript ซึÉงจาํเป็นตอ้งศึกษาเพิÉมเติม เพืÉอใหเ้วบ็แอปพลิเคชนัเป็นไปตามทีÉ

ผูใ้หพ้ฒันาตอ้งการ 
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บททีÉ 5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

5.1   สรุปผลการดําเนินงาน 

 

         ผลจากการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั เส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ โดยใช้ภาษา 

JavaScript , HTML เมืÉอทาํการทดสอบแลว้ เวบ็แอปพลิเคชนัสามารถตอบสนองการใชง้านไดดี้ใน

ระดบัหนึÉง เวบ็แอปพลิเคชนัมีความพร้อมกบัการนาํไปใชง้านจริง จึงถือว่าเวบ็แอปพลเิคชนั 

เส้นทางการใหบ้ริการรถไฟฟ้าสาธารณะ สําเร็จไปไดด้ว้ยดีตรงตามความตอ้งการของผูใ้หพ้ฒันาใน 

เบืÊองตน้ เวบ็แอปพลิเคชนัสามารถนาํไปพฒันาต่อได ้และจากการทีÉไดพ้ฒันาเวบ็แอปพลเิคชนั เส้น 

ทางการให้บริการรถไฟฟ้าสาธารณะ ขึÊนมานัÊน ทาํใหไ้ดรู้้ถึงรายละเอียด กระบวนการพฒันาและได ้

รับความรู้ในเรืÉองของการเขียนภาษา JavaScript พร้อมทัÊงไดฝึ้กฝนทกัษะในการใชภ้าษา HTML 

ร่วมกบัภาษา JavaScript เพืÉอสร้างกระบวนการทาํงานต่างๆ ภายในระบบให้มีประสิทธิภาพ 

 

5.2  แนวทางการแก้ไขปัญหา  
 

        ในการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั ไดพ้บปัญหาในหลายๆรูปแบบ ดงันีÊ  

1.   ไม่เคยเขยีนภาษา JavaScript  

-   ตอ้งศึกษาและเขา้ใจการเขียนภาษา JavaScript ในเบืÊองตน้ก่อน เพืÉอการพฒันาทีÉม ี

   ประสิทธิภาพ 

        2.   ผูใ้หพ้ฒันาใม่ชอบ Layout ของเวบ็แอปพลิเคชนั 

-   ก่อนทีÉจะเริÉมพฒันาควรทาํโครงร่างเวบ็แอปพลเิคชนั ใหผู้ที้Éใหพ้ฒันาดูก่อน 

        3.   ใชเ้วลาในการเขียนอลักอริทึม 

-   ก่อนทีÉจะเริÉมพฒันา ควรทีÉจะเขียน Flowchart การทาํงานของเวบ็แอปพลิเคชนั เพืÉอทีÉจะ

ไดรู้้วา่ควรดาํเนินการทาํ Function ไหนตามลาํดบัก่อน-หลงั 

4.   ทาํ Function ใหม่ แลว้ Function เก่ามีปัญหา 

-   ตรวจสอบความถูกตอ้งของ Function ก่อนทีÉจะทาํ Function ต่อไป  
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5.3  ข้อเสนอแนะจากการดาํเนินงาน 
 
จากการทีÉขา้พเจา้ไดพ้ฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัขึÊนมา ขา้พเขา้มีขอ้เสนอแนะดงันีÊ  

 

 1.   เมืÉอมีการนาํเวบ็แอปพลิเคชันไปใช้งานควรจะดูผลตอบรับของผูใ้ช้โดยการให้ผูใ้ช้ทาํแบบ

ประเมิน วา่ควรทีÉปรับปรุงเพิÉมเติม หรือแกไ้ขส่วนไหนหรือไม่อยา่งไร เพืÉอพฒันาให้ดียิ ÉงขึÊนต่อไป

ในอนาคต 

 

2.   กาํหนดเงืÉอนไข เพืÉอทีÉจะไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ช้มากยิ ÉงขึÊน เช่น 

      2.1   เงืÉอนไข 

              -   เวลา 

              -   ราคา 

              -   แสดงทุกๆเส้นทาง 

 

3.   ภาษา เช่น 

      -   ภาษาญีÉปุ่ น 

      -   ภาษาจีน 

 

4.   พฒันาโมบายแอปพลิเคชนั บนระบบปฏิบติัการ IOS, Android เพืÉอสะดวกในการใชง้าน  

      และรองรับการใชง้านมากยิÉงขึÊน 

 

5.   พฒันาเพืÉอใหร้องรับกบัทุกๆ เวบ็บราวเซอร์ เช่น 

       -   Google Chrome  

       -   Safari 

       -   Internet Explorer 

       -   Mozilla Firefox 

 

6.   UI Infographic เพืÉอง่ายต่อการใชง้าน สําหรับผูใ้ช้ทกุเพศ ทุกวยั ทุกอายุ  
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ภาคผนวก ก 

วิธีการใช้งานเว็บแอปพลเิคชัน เส้นทางการให้บริการรถไฟฟ้าสาธารณะ 
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วิธีการใช้งานเว็บแอปพลเิคชัน เส้นทางการให้บริการรถไฟฟ้าสาธารณะ 
 

1.   เปิดเว็บแอปพลิเคชัน  

        หนา้แรกเมืÉอเปิดเวบ็แอปพลเิคชนั คลกิทีÉปุ่มเพืÉอเขา้สู่หนา้หลกั  

 

 

     ภาพทีÉ ก.1   หนา้แรกเวบ็แอปพลเิคชนั  
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 2.   ภาพแผนทีÉ  

        สถานีทีÉมีแสงกระพริบ (สถานีตน้ทาง) หมายถึงสถานีทีÉใกล้กบัตาํแหน่งของผูใ้ชม้ากทีÉสุด 

 

       

ภาพทีÉ ก.2   หนา้เวบ็แอปพลิเคชนั เมืÉอคลิกปุ่ม Click here to enter website ทีÉหนา้แรก 
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3.   เลือกสถานีปลายทางทีÉผู้ใช้ต้องการ 

        เลือกสถานีปลายทางโดยการกดทีÉวงกลมทีÉอยู่บนเส้นสี ทีÉอยู่ใกลเ้คียงกบัชืÉอสถานี 

 

 

ภาพทีÉ ก.3   หนา้เวบ็แอปพลิเคชนั เมืÉอกดเลอืกสถานีปลายทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แผนทีÉสถานทีÉใกล้เคยีงของสถานีปลายทางกับตารางบอกราคา 
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แผนทีÉสถานทีÉใกล้เคยีงของสถานีปลายทางกับตารางบอกราคา 

 

1.   แผนทีÉสถานทีÉใกล้เคียงของสถานีปลายทาง 

 

 
 

ภาพทีÉ ข.1   แผนทีÉสถานทีÉใกลเ้คียงของสถานีปลายทาง 

 

2.   ตารางบอกราคา 

 

 
 

ภาพทีÉ ข.2   ตารางบอกราคา 
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ประวัตผู้ิวิจัย 
 

ชืÉอ – สกุล    นายพุฒิพฒัน ์  จิรโชควชัรศิริ  
 

วัน เดือน ปีเกิด     22   ตุลาคม   2536 
 

ประวัติการศึกษา   

ระดบัประถมศึกษา            ประถมศึกษาตอนปลาย   พ.ศ.  2552    

                 โรงเรียนกุหลาบวทิยา  

ระดบัมธัยมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนปลาย   พ.ศ.  2555 

     โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 

ระดบัอดุมศึกษา    คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  พ.ศ.  2558 

     สถาบนัเทคโนโลยีไทย – ญีÉปุ่น   

 

ทุนการศึกษา     - ไม่มี -  

  

ประวัติการฝึกอบรม  1. ศึกษาดูงาน Cable ใตน้ํÊ าของ CAT Telecom Thailand  

  2. ITSS:Skill standard for IT Professionals Information Technology  

      Promotion Agency ณ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญีÉปุ่น 

 

ผลงานทีÉได้รับการตีพิมพ์    - ไม่มี - 
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