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บทสรุป 
ในการสหกิจศึกษาไดรับมอบหมายในตําแหนง Programmer ซ่ึงชวยในสวนของการ

พัฒนาระบบตางๆโดยจะเนนการใช Oracle Application Express (APEX) เปนโปรแกรมประยุกต
บนเบราวเซอรในการพัฒนาระบบ ซ่ึงจะตองมีการจดัหนาจอของผูใชใหไดตามความตองการของ
ผูใชงานและสามารถใชงานไดตามความตองการของผูใชงาน ซ่ึงระบบจะสามารถนําไปใชไดจริง
และงายตอการพัฒนาระบบ แตในสวนหนึ่งจะตองมีความรูในดานภาษา SQL, PL/SQL, JAVA 
Script และ HTML เนื่องจากมีการนํามาใชในการพัฒนาระบบเปนสวนใหญ เชน การพัฒนาระบบ
การออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา จะตองมีการทํา Dynamic Action โดยการนํา JAVA 
Script มาใชในการทําการคํานวณอัตโนมัติ และในสวนอ่ืน ๆ ท่ีตองมีการใสฟงกชันเพิ่มเติมเพื่อให
ระบบนั้นมีสมบูรณแบบตามท่ีผูใชงานตองการ 
 

ผลท่ีไดรับจากการดําเนินงานในสวนของการพัฒนาระบบทําใหเห็นและเขาใจสภาพการ
ทํางานจริงความรับผิดชอบในหนาท่ีของตนเอง งานท่ีไดรับมอบหมาย รวมถึงการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนการบริหารเวลาเม่ือเกิดในสภาวะกดดันของการทํางาน ซ่ึงเปนประสบการณท่ีดีในการ
นําไปใชในการปฏิบัติงานในวันขางหนาและการพัฒนาตนเองนอกจากนั้นยังไดรูถึงหลักการ
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ คือการพัฒนาระบบจะตองมีการเขาหาพูดคุยกับผูใชงานเพ่ือทําการตก
ลงกับระบบท่ีทําและข้ันตอนการพัฒนาระบบต้ังแตการวิเคราะหและออกแบบระบบจนไปถึงการ
ทดสอบระบบและนําเสนอตอผูใชงาน เม่ือพัฒนาระบบเรียบรอยและสมบูรณ 
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รูปถายผลงานสหกิจศึกษาท่ีไดดําเนินการ 
 

 
 

ระบบ A-HOST Distribution System 
 

 
 

ตัวอยางระบบการออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา 
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ตัวอยางหนาบันทึกขอมูลการรับสินคาเขาคลัง 
 

 
 

ตัวอยางรายงานสรุปยอดการส่ังซ้ือรายเดือน 
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Summary 

    From the assigned cooperative to work as the programmer who develop many 
systems with the Oracle Application Express (APEX) which is an applied tools on web 
browser. Not only implementing this application but also designing the user interface to 
support the user's requirement. The completed application is combined from many computer 
languages such as SQL, PL/SQL,JavaScript and HTML. The dynamic action is a feature that 
implemented by JavaScript in order to manage the company's products warehouse system and 
automatic computing other functions.  

In conclusion, working as at the programmer in developing system made me see the 
real working environment. All workers must have responsibility in their own duties or 
assignments and how to cooperate with other people. Time management in critical situation is 
the best experience to deal with in the future. Besides, in the real life, we need to talk with 
users for get their system's requirements, system's procedures, analysis and design the system, 
test the completed system and presenting to the user. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
การสหกิจศึกษาท่ีสามารถลุลวงไปไดดวยดีนั้น ขาพเจาไดรับความชวยเหลือจากหลายฝาย

ในดานตางๆโดยเฉพาะทางบริษัทเอ-โฮสตจํากัดท่ีคุณบุญประสิทธ์ิ ตั้งชัยสุขไดใหโอกาสสําหรับ
การปฏิบัติสหกิจศึกษาท่ีสถานประกอบการ คุณสุชัย เย็นฤดีท่ีจัดอบรมความรูกอนปฏิบัติสหกิจ
ศึกษาและขอขอบคุณคุณสุรพันธุ เจริญสิรินุกุลและ คุณสุจริตรา เกตุเต็ง ท่ีไดสละเวลาในการเปน
พี่ท่ีปรึกษาในชวงสหกิจศึกษาและไดใหคําปรึกษาเปนอยางดี รวมถึงพี่ๆในบริษัททุกทานท่ีไดให
ความชวยเหลือทุกคร้ังท่ีเกิดขอสงสัยระหวางสหกิจศึกษา 

 
นอกเหนือจากทางบริษัทแลว การสหกิจศึกษาคร้ังนี้จะไมสามารถสําเร็จลุลวงไปไดเลย

โดยปราศจากกําลังใจจากครอบครัวท่ีไดสนับสนุนตั้งแตแรกเร่ิมในดานการศึกษาและ
ขอขอบคุณอาจารยอดิศักดิ์  เสือสมิง อาจารยท่ีปรึกษาสหกิจศึกษาท่ีคอยใหคําแนะนาในการทํา
รายงานสหกิจศึกษาฉบับนี้และอาจารยท่ีสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุนทุกทานท่ีไดใหความรู
พื้นฐานท่ีดีสามารถนํามาตอยอดความรูเพื่อใชในการปฏิบัติงาน รวมถึงขอขอบคุณผูที่มีสวน
เกี่ยวของทุกทานท่ีมีสวนรวมชวยใหขอมูลจนรายงานฉบับนี้เสร็จสมบูรณไดอยางราบร่ืน 
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1.2 ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการหรือการใหบริการหลักขององคกร 

 

บริษัทเอ-โฮสตจํากัดไดกอตั้งข้ึนเม่ือปพ.ศ.2542 ในฐานะหนึ่งบริษัทในเครือของบริษัทซิส
เต็มสคอรปอเรช่ัน (มหาชน) จํากัดและเปนผูเช่ียวชาญดานการบริการจัดวางระบบสารสนเทศ 
(Information Technology : IT) และบริการเสริมตางๆสําหรับลูกคาต้ังแตธุรกิจขนาดยอมไปจนถึง
ขนาดกลางธุรกิจหลักของบริษัทเอ-โฮสตคือการใหบริการโฮสติ้ง (Hosting) ซ่ึงเปนการเปดเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขายในการใหเชาพื้นท่ีเพ่ือวางระบบและบริการระบบสารสนเทศดวยผลิตภัณฑของ
ออราเคิล (Oracle)    เปนซอฟตแวรสําหรับการวางแผนบริหารทรัพยากรของระดับแนวหนาของโลก 

เอ-โฮสตถือกําเนิดข้ึนจากกลุมผูเช่ียวชาญดานสารสนเทศทามกลางภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าท่ัว
ภูมิภาคเอเชียแตเอ-โฮสตก็สามารถเติบโตอยางรวดเร็วและม่ันคงต้ังแตแรกกอตั้งดวยจุดแข็งในฐานะ
ผูบุกเบิกธุรกิจโฮสติงเซอรวิสพรอมท้ังนําธุรกิจแนวใหมอยางการใหบริการระบบโปรแกรมประยุกต
หรือ ASP (Application Services Provider) เขามาใหบริการเปนรายแรกในเมืองไทยอีกท้ังยังถือเปนผู
ใหบริการรายแรกนอกประเทศสหรัฐอเมริกาดวย 

ในฐานะผูนําในอุตสาหกรรมนี้เปนเวลามากกวา 10 ปเอ-โฮสตไดเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางธุรกิจดวยบริการท่ีมีความโดดเดนและรวบรวมเอาทรัพยากรบุคคลซ่ึงไดส่ังสม
ประสบการณและความชํานาญไวอยางพรอมเพรียงสงผลใหศูนยขอมูลของเอ-โฮสตในปจจุบันมี
ความสมบูรณดวยกลุมเซิรฟเวอร (Server) ท่ีเช่ือมตอกันในลักษณะการจัดกลุม (Clustering) ซ่ึง
เปยมสมรรถนะสามารถใหบริการแกผูใชจํานวนมากไดในเวลาเดียวกัน 
 

นอกจากนี้เอ-โฮสตยังติดต้ังระบบรักษาความปลอดภัยระบบสํารองขอมูลและระบบบริหาร
จัดการรวมถึงอุปกรณตางๆอยางครบครันเพื่อใหเอ-โฮสตสามารถตอบสนองตอระดับความตองการ
ในระดับสูงสุดท่ีลูกคาคาดหวังไดตลอดจนเปนการสรางความม่ันใจใหแกลูกคาท่ีใชบริการโฮสติง
และแอพพลิเคชันตางๆของเอ-โฮสตวาจะไดรับท้ังประสิทธิภาพและความปลอดภัยอยางครบครัน
ธุรกิจการใหบริการระบบโปรแกรมประยุกตในรูปแบบ ASP  เอ-โฮสตไมเพียงแตใหบริการดาน
โปรแกรมประยุกตดานการดําเนินธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกสระดับโลกของออราเคิลพรอมโครงสราง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศเทานั้นแตยังมีบริการที่ครอบคลุมต้ังแตการใหคําปรึกษาการ
สนับสนุนและการใหบริการท่ัวไปอยางพร่ังพรอมครบครัน 

นอกจากธุรกิจโฮสต้ิงและธุรกิจการใหบริการโปรแกรมประยุกตในรูปแบบ ASP ซ่ึงถือเปน
ธุรกิจหลักเอ-โฮสตยังเดินหนาธุรกิจอยางตอเนื่องโดยการขยายหนวยงานใหมเพิ่มขึ้นนั่นก็คือ Core 
Technology Division หนวยงานเทคโนโลยีหลักท่ีใหคําตอบเบ็ดเสร็จแกลูกคาดวยระบบฐานขอมูล
และเคร่ืองมือตางๆของออราเคิลซ่ึงชวยเพ่ิมความสามารถของลูกคาในการออกแบบพัฒนา
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เอ-โฮสตไดปรับปรุงและขยายการบริการ Hosting และการใหบริการภายนอก (Outsource) 
จนสามารถครอบคลุมความตองการของลูกคาไดอยางหลากหลายโดยยึดหลักในการในการ
ใหบริการที่เรียกวา “Peace of Mind for the customer” ซ่ึงหมายถึงการท่ีจะทํางานใหกับลูกคาแบบ
ครบวงจรเพ่ือท่ีลูกคาจะไดสามารถใชงานระบบสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพไดอยางสบายใจ
ไรความกังวลตอความเส่ียงตางๆไมวาจะเปนเร่ืองของปญหาทางเทคนิคการจัดทําระบบและขอมูล
สํารองการปรับแตงระบบใหไดประสิทธิภาพสูงสุด (Performance Tuning) และท่ีสําคัญท่ีสุดคือการ
ท่ีเขามารับภาระในดานการบริหารจัดการบุคลากรทางดานสารสนเทศท้ังหมดแทนลูกคา 

การใชบริการ Hosting และ Outsource จะทําใหลูกคาสามารถทุมเทกําลังสมองเวลาและ
ทรัพยากรขององคกรใหกับธุรกิจท่ีเปนแกนหลัก (Core Business) ซ่ึงเปนส่ิงท่ีลูกคาถนัดกวา
โดยท่ัวไปแลวบริการ Hosting และOutsource จะประกอบดวยสวนประกอบและบริการยอยๆ
ดังตอไปนี้ 

1. High Availability and High Performance IT Infrastructure 
2. Dedicated or Co-Location Service 
3. Disaster Site 
4. Oracle E-Business Application (ERP, CRM, SCM) 
5. ERP Implementation Service 
6. System and Database Administration 
7. Help Desk 
8. On-Request Service i.e. On-Site Support, Software            
Customization 

ท้ังนี้การบริการ Hosting และ Outsource สามารถครอบคลุมไดท้ังระบบท่ีใชเทคโนโลยีของ
ออราเคิลและระบบท่ีใชเทคโนโลยีอ่ืนๆ 
 
1.2.2 Oracle Core Technology Products and Advanced Services 

เอ-โฮสตเปนผูนําในการดําเนินธุรกิจในฐานะผูแทนจําหนายเพิ่มมูลคาใหกับออราเคิลโดย
ไมเพียงแตทําหนาท่ีในการจัดจําหนายสินคาในกลุมแกนหลักของเทคโนโลยี (Core Technology) 
ของออราเคิลทุกประเภทแตยังมีทีมผูเช่ียวชาญท่ีจะใหการสนับสนุนและบริการเสริมอยางครบวงจร
แกบริษัทคูคาและลูกคาไมวาจะเปนการรวมจัดกิจกรรมทางการตลาดการฝกอบรมการติดต้ังระบบ
และการใหคําปรึกษาเพื่อแกไขปญหาตางๆสินคาและบริการที่อยูในกลุม Oracle Core Technology 
Products and Advanced Services ไดแก 
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1. Oracle Database and database options 
2. Oracle Business Intelligence Suite 
3. Business Partner Development 
4. System Installation, Integration and Optimization 
5. Oracle Fusion Middleware (รวมถึง BEA) 
6. สินคาอ่ืนๆทุกประเภทของออราเคิล 
7. Marketing and Lead Generation Activities 
8. SOA-Based Development and Implementation 

ผลสําเร็จในการดําเนินธุรกิจประเภทนี้ท้ังในดานการตลาดและบริการทําใหเอ-โฮสตไดรับรางวัล 
ASEAN Partner of the Year ในป 2005 
 
1.2.3 Oracle Enterprise Performance Management (EPM) และ Hyperion Business 
Intelligence Products and Services            

ความตองการสูงสุดประการหนึ่งของผูบริหารในการนําเอาระบบสารสนเทศมาใชในองคกร
ไมวาจะเปนภาคราชการหรือเอกชนคือการทําใหผูบริหารสามารถไดขอมูลท่ีแสดงใหเห็นถึงสถานะ
ในการดําเนินธุรกิจไดอยางแมนยํารวดเร็วและการนําเอาขอมูลมาวิเคราะหและวางแผนท้ังในระดับ
ปฏิบัติการและในระดับกลยทุธเพื่อใหธุรกจิสามารถไดเปรียบในการแขงขันปรับตัวตามเศรษฐกิจได
ในทุกสถานการณ Oracle Enterprise Performance Management (EPM) และ Hyperion Business 
Intelligence จดัเปนซอฟตแวรช้ันแนวหนาของโลกท่ีสามารถสนองตอบตอความตองการในลักษณะ
ดังกลาวไดเปนอยางดี

 

เอ-โฮสตมีทีมงานท่ีปรึกษาท่ีมีประสบการณท้ังทางดานธุรกิจและทางดานเทคนิครวมถึงความ
เขาใจในระบบ ERP ของออราเคิลอยางลึกซ้ึงจึงทําใหสามารถใหบริการท่ีปรึกษาเพือ่ออกแบบ
ติดต้ังเช่ือมโยงและปรับใชระบบใหกับลูกคาจนเกดิประสิทธิภาพสูงสุดอีกท้ังยังมีความยืดหยุนและ
ใหการตอบสนองท่ีเร็วกวาเม่ือเทียบกับการวาจางท่ีปรึกษาจากตางประเทศ 
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1.4 ตําแหนงและหนาท่ีงานท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมาย 
 

ตําแหนงงานท่ีไดรับมอบหมายในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาคร้ังนี้คือผูพัฒนาระบบ
(Programmer) โดยจะมอบขอบเขตงานและหนาท่ีหลักดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1.1   ส่ิงท่ีไดรับหมอบหมายในการทําสหกิจดังนี้ 
 

KPI Description Expected Results 
1. ชวยสนับสนนุในการทําOracle APEX 

เพื่อ Support งานภายในของบริษัท 
 

- สามารถชวยกาํหนด Test case ได 
- สามารถทดสอบระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- สามารถเขียนโปรแกรมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ( กรณีชวยเขียน ) 

2. ทําหนาท่ีผูทดสอบระบบ ( Tester ) ใหกับ
ระบบตางๆท่ีเกิดข้ึนของแผนก  

- สามารถชวยกําหนด Test case ได 
- สามารถทดสอบระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. พัฒนาระบบ A-HOST Distribution 
System Phase 2(Costsheet and Quotation 
และ Inventory Management) ได 

 

- โปรแกรมผานการทดสอบบนเคร่ือง UAT 
- ทําเอกสารสําหรับการพัฒนาระบบเชน Code 

Diff. หรือ programming flow 
- สามารถชวยกําหนด test case ได 
- ทําเอกสาร User Manual,Programmer Manual 

4. ศึกษา Technology ใหม หรือหัวขอท่ี
นาสนใจ เพื่อสนับสนุนงานโครงการตางๆ
ท่ีไดรับมอบหมาย 

 

- สามารถนําไปใชงานไดจริง 
- สามารถถายทอดใหผูอ่ืนได 
 

5. จัดทํา Individual Work List 
 

- นําเสนอ IWL เปนประจําทุกเดือน 
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1.5 พนักงานท่ีปรึกษาและตําแหนงของพนักงานท่ีปรึกษา 
 
พนักงานที่ปรึกษา  :  คุณสุจิตรา เกตุเต็ง 
ตําแหนง     :  Programmer 
แผนก      : The Academy and BI 
 

1.6 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

 
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานสหกจิศึกษาประมาณ 4 เดือน 
เร่ิมตนปฏิบัติงานสหกิจศึกษา    วันท่ี 2    มิถุนายน  2558 
ส้ินสุดปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  วันท่ี 30  กันยายน  2558 
 

1.7 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
 เนื่องจากการออกเอกสารของฝายขาย และฝายบัญชีของบริษัทเอ-โฮสต ระบบเกานั้นใช
โปรแกรม Microsoft Excel ในการออกเอกสาร ทําใหท้ังรูปแบบของเอกสารและการคํานวณราคา
ตางๆ ไมเปนไปตามทิศทางเดียวกัน จึงเกดิความซํ้าซอนของขอมูล ทางบริษัทจึงตองการระบบท่ี
สามารถออกเอกสารท่ีเปนสวนกลางทั้งการจัดรูปแบบและการคํานวณ ซ่ึงปจจุบันทางบริษัทได
พัฒนาระบบนีไ้ปแลวสวนหนึ่ง คือ A-HOST Distribution System Phase 1 เปนสวนของการออก
ใบรองขอการส่ังซ้ือและใบส่ังซ้ือ (Purchase Requisition and Purchase Order) และสวนท่ีทาง
บริษัทตองการพัฒนาตอในระบบ A-HOST Distribution System Phase 2คือ สวนของการออกใบ
ประเมินตนทุนและใบเสนอราคา (Costsheet and Quotation) และ การจัดการสินคาคงคลัง 
(Inventory Management) 
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1.8วัตถุประสงคของการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหปฏบิติังานสหกิจศึกษา 
 

ในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาคร้ังนี้มีข้ึนเพือ่ใหนกัศึกษาไดสามารถลงมือปฏิบัติงานใน
โครงการจริงในบริษัทซ่ึงทางบริษัทเอ–โฮสตมีความประสงคท่ีรับนักศึกษาสหกจิศึกษาเขามาเปน
สวนหนึ่งในการพัฒนาระบบในโครงการซ่ึงทําใหสามารถมองเห็นภาพรวมในการปฏิบัติงานตั้งแต
ข้ันเร่ิมตนโครงการจนถึงเสร็จส้ินโครงการโดยนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรมมาประยุกตใชใน
การทํางานไดจริงอีกท้ังยังเปนการเรียนรูในการทํางานพัฒนาระบบจริงรวมถึงข้ันตอนการพัฒนา
ระบบเพื่อนําไปเปนประสบการณและพัฒนาประยกุตใชกับงานในภาคหนาได 

 
 
 

1.9ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการปฏิบติังานหรือโครงงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 

1) มีความรับผิดชอบในสวนงานท่ีไดรับมอบหมายไดเปนอยางด ี
2) ไดใชความรูจากการศึกษาและการฝกอบรมมาใชในการทํางานไดจริง 
3) สามารถบริหารเวลาการทํางานในหนาท่ีท่ีหลากหลายไดเปนอยางด ี
4) สามารถทํางานอยูภายใตความกดดันของสถานการณการทํางานได 
5) ไดรับเทคนคิใหมๆท่ีใชในการทํางานและศึกษาหาความรูเพิ่มดวยตนเอง 

 

1.10 นิยามศัพทเฉพาะ 
 
1.10.1 Dynamic Action 
 หมายถึง การกาํหนดการกระทําโดยไมจําเปนตองใช JavaScript ในการโตตอบกับการ
กระทําตางๆ ของวัตถุบนหนา Application 
1.10.2 Edit Page 
 หมายถึง สวนท่ีใชในการแกไขหนาApplication ของ Oracle APEX 
1.10.3  Deploy   

หมายถึง การตดิต้ังโปรแกรมหรือระบบ 
1.10.4 User Acceptance Test (UAT) 
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 หมายถึง กระบวนการทดสอบโปรแกรมข้ันสุดทายโดยผูใชงานระบบ 
1.10.5 Production 
 หมายถึง กระบวนการติดต้ังโปรแกรมข้ึนระบบจริง 
1.10.6 Moving Average (MA) Price 
 หมายถึง เสนคาเฉล่ียท่ีคํานวณจากราคาสุดทายของชวงเวลา หรือ เปนราคาถัวเฉล่ียของ
ชวงเวลาใดเวลาหน่ึง 
1.10.7 Lump sum 
 หมายถึง การคิดราคาแบบเหมาจาย 
1.10.8 Region 
 หมายถึง พื้นท่ีหนึ่ง ท่ีถูกสรางข้ึนเพื่อแบงพืน้ท่ี(Layout) บนหนาApplicationใหเปนสวนๆ 
1.10.9 Item 
 หมายถึง วัตถุตางๆบนหนาApplication 
1.10.10 Workspace 
 หมายถึง พื้นท่ีท่ีใชสําหรับการพัฒนาระบบบนOracle Application Express (APEX) 
1.10.11 Schema 
 หมายถึง โครงสรางขอมูลในฐานขอมูล 
1.10.12 Role 
 หมายถึง บทบาทของผูใช เชน ผูใชท่ัวไป,ผูดูแลระบบ ฯลฯ 
1.10.13 Branch 
 หมายถึง การกาํหนดการเปล่ียนหนา(Page)ของApplication 
1.10.14 User Manual 
 หมายถึง คูมือการใชระบบ 
1.10.15 Programmer Manual 
 หมายถึง คูมือการพัฒนาระบบ 
1.10.16 Application 
 หมายถึง โปรแกรมบน Oracle Application Express (APEX) 
1.10.17 SQL Workshop 
 หมายถึง หนาโปรแกรมท่ีใชสําหรับทดสอบการทํางานของ Code PL/SQL ใน Oracle 
Application Express (APEX) 
1.10.18 Shared Component 
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 หมายถึง ทรัพยากรตางๆบนOracle Application Express (APEX) ท่ีใชรวมกันท้ังภายใน
ApplicationเดยีวกันและตางApplicationบนWorkspaceเดียวกัน 
1.10.19 Page Rendering 
 หมายถึง สวนท่ีเก็บรายการวตัถุตางๆท่ีใชแสดงผลในหนาโปรแกรม 
1.10.20 Page Processing 
 หมายถึง สวนท่ีเก็บรายการProcessตางๆท่ีจะทําเม่ือมีการกระทําบนหนาโปรแกรม 
1.10.21 Package 
 หมายถึง วัตถุท่ีรวบรวม Procedure ตางๆ เขาไวดวยกัน 
1.10.22 Procedure 
 หมายถึง ชุดคําส่ัง 



 
 

บทที่2 
ทฤษฎีและเทคโนโลยีทีใ่ชในการปฏิบัติงาน 

2.1 ภาษา SQL (Structured Query Language) [2] 

 
 ภาษา SQL ยอมาจาก Structured Query Language หรือภาษาสอบถามขอมูลเปนภาษา
ทางดานฐานขอมูลท่ีสามารถสรางและปฏิบัติการกับฐานขอมูลแบบสัมพันธ(Relational Database)
โดยเฉพาะและเปนภาษาที่มีลักษณะคลายกับภาษาอังกฤษภาษา SQL ถูกพัฒนาข้ึนจากแนวคิดของ 
Relational Calculus และ Relation Algebra เปนหลักภาษา SQL เร่ิมพัฒนาคร้ังแรกโดยหนวยงาน
Almaden Research Center ของบริษัท IBM โดยมีช่ือเร่ิมแรกวา “ซีเควล” (Sequel) ตอมาไดเปล่ียน
ช่ือเปน “เอสคิวแอล” (SQL) หลังจากนั้นภาษา SQL ไดถูกนํามาพัฒนาโดยผูผลิตซอฟแวรดาน
ระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธจนเปนท่ีนิยมกันอยางแพรหลายในปจจุบันโดยผูผลิตแตละรายก็
พยายามท่ีจะพัฒนาระบบจัดการฐานขอมูลของตนใหมีลักษณะเดนเฉพาะข้ึนมาทําใหรูปแบบการใช
คาส่ัง SQL มีรูปแบบท่ีแตกตางกันไปบางเชน Oracle Access SQL Base ของ Sybase Ingres หรือ 
SQL Server ของ Microsoft  เปนตนดังนั้นในปค.ศ. 1986 ทางดาน American National Standards 
Institute (ANSI) จึงไดกําหนดมาตรฐานของ SQL ข้ึนอยางไรก็ตามโปรแกรมฐานขอมูลท่ีขายใน
ทองตลาดไดขยาย SQL ออกไปจนเกินขอกําหนดของ ANSI โดยเพิ่มคุณสมบัติอ่ืนๆท่ีคิดวาเปน
ประโยชนเขาไปอีกแตโดยหลักท่ัวไปก็ยังปฏิบัติตามมาตรฐานของ ANSI 
 

2.1.1 ประเภทของคําส่ังของภาษาSQL[2] 

 ภาษา SQL เปนภาษาทีใ่ชงานไดตั้งแตระดบัเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคลไปจนถึงระดับ
เมนเฟรมประเภทของคําส่ังในภาษา SQL (The subdivision of SQL) แบงออกเปน 3 ประเภท 

2.1.1.1 ภาษาสําหรับการนิยามขอมูล (Data Definition Language: DDL)  
ประกอบดวยคําส่ังท่ีใชในการกําหนดโครงสรางขอมูลวามีคอลัมนเก็บขอมูลประเภทใด

รวมถึงการเพ่ิมคอลัมนการกําหนดดัชนกีารกําหนดตารางเสมือน (View) ของผูใชเปนตน 
ภาษา DDLประกอบดวย 3 คําส่ังคือ
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2.1.1.1.1คําสั่งการสราง (Create) 
คําส่ังการสรางตารางและอินเด็กซจะกําหนดช่ือตารางและกําหนดลักษณะขอมูลเปน

คอลัมนตางๆท่ีตั้งข้ึนในตารางรวมไปถึงชนิดของขอมูลของแตละคอลัมนนั้นในโครงสรางของ
คําส่ังการสรางตารางมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี ้

 

CREATE TABLE<table name> 
(<column name>< data type> [<size>][[constraint 
<Constraint name>] constraint type]  
[, <column name><data type> [<size>],………]); 
 
CREATE TABLE   เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการสรางตาราง 
Table name    ช่ือตารางท่ีตองการสราง 
Column name    ช่ือของคอลัมนแตละคอลัมน 
Data type    ชนิดขอมูลของคอลัมนนั้นๆ 
Constraint    ขอกําหนดของคอลัมน 
Constraint name   ช่ือของขอกําหนดท่ีตองการสรางใหกับคอลัมน 
Constraint type    ประเภทของขอกําหนด 

 

2.1.1.1.1.1การสรางตารางสามารถกําหนดขอจํากัด (Constraint)  
การกําหนดขอจํากัด (Constraint)ลงในคาตางๆท่ีจะปอนลงในคอลัมนตางๆของตารางได

การกําหนดขอจํากัดเปนการควบคุมความถูกตองสมบูรณ (Integrity) ท่ีจัดเก็บในฐานขอมูลใหมี
ความถูกตองตามท่ีถูกกําหนดไวหรือตามท่ีควรจะเปนการกําหนดขอจํากัดทาใหขอมูลมีความเช่ือถือ
ไดการกําหนดขอจํากัดจะทําใหขอมูลในตารางไมสามารถรับคาใดๆท่ีไมตรงกับขอจํากัดท่ีกําหนด
ไวการกําหนดขอจํากัดท่ีเปนการควบคุมความถูกตองสมบูรณ (Integrity) ไดดังนี้ 

1) NOT NULL เปนการกําหนดไมใหคาใดคาหนึ่งเปนคาวาง 
2) UNIQUE เปนการกําหนดไมใหมีคาซํ้ากัน 
3) PRIMARY KEY เปนการกําหนดคียหลักสามารถทําได 2 วิธีคือ 

- กําหนดใหคอลัมนเดียวเปนคียหลัก 

- กําหนดใหคอลัมนมากกวา 1 คอลัมนเปนคียหลัก 
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4) FOREIGN KEY เปนการกําหนดคียนอกซ่ึงมีการเช่ือมโยงกับอีกตารางหน่ึง 
5) CHECK เปนการกําหนดการตรวจสอบ 
6) DEFAULT เปนการกําหนดคามาตรฐานใหกับคอลัมนนั้นๆเม่ือเปนคาวาง 

 
2.1.1.1.2 การลบโครงสรางตารางออกจากระบบ 
สามารถทําไดดวยคําส่ัง DROP TABLE ซ่ึงมีรูปแบบท่ัวไปดังนี ้

 
DROP TABLE<table name> [CASCADE CONSTRAINTS]; 

 
DROP TABLE   เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการลบโครงสรางตาราง 
Table name    ช่ือตารางท่ีตองการลบ 
CASCADE CONSTRAINTS  ระบบจัดการฐานขอมูลจะทําการลบขอจํากัดตางๆ

(Constraint) ท่ีมีการอางถึงตารางท้ิงไปใหดวยท้ังหมด 
 
2.1.1.1.3 การเปล่ียนแปลงโครงสรางตารางท่ีมีการสรางไว 
คือตองการเพิ่มหรือลบบางคอลัมนท่ีเปนโครงสรางหลักของตารางออกหรือตองการเปล่ียน

ประเภทขอมูลของคอลัมนซ่ึงในกรณีท่ีตารางมีขอมูลและกําหนดโครงสรางไปแลวการแกไข
โครงสรางขอมูลอาจมีผลกระทบกับขอมูลท่ีมีอยูแตในภาษา SQL สามารถใชคาส่ังในการแกไข
โครงสรางขอมูลไดดวยคาส่ังการเปล่ียนแปลงโครงสรางตารางรูปแบบของของคําส่ัง ALTER 
TABLE มี2 แบบคือ 

1) ALTER TABLE ท่ีใชในการเพิ่มคอลัมน 
2) ALTER TABLE ท่ีใชในการเปล่ียนช่ือคอลัมน 
 
คําส่ัง ALTER TABLE เปนคําส่ังท่ีใชในการแกไขปรับปรุงโครงสรางตารางเม่ือจําเปนท่ี

ตองปรับปรุงจากโครงสรางเดิมตามท่ีไดกําหนดไวตั้งแตสรางตารางในคร้ังแรกคําส่ังALTER 
TABLE มีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี ้

 
ALTER TABLE<table name> 
Database update (<column_name> data type [SIZE]);  
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ALTER TABLE  เปนคาส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเปล่ียนแปลงโครงสรางตาราง 
Table name   ช่ือตารางท่ีจะเปล่ียนแปลง 
Database update  คําส่ังการเปล่ียนแปลง 
Column_name  ช่ือคอลัมน 
Data type [SIZE]  ชนิดขอมูลและขนาดของขอมูล 

 
2.1.1.2 ภาษาสําหรับการจัดการขอมูล (Data Manipulation Language: DML)  
ถือเปนส่ิงสําคัญในภาษา SQL สําหรับการจัดการขอมูล (Data manipulation Language: 

DML) ซ่ึงเปนภาษาท่ีใชในการบันทึกขอมูลการปรับปรุงขอมูลและการลบขอมูลภาษาสําหรับการ
จัดการขอมูลเปนสวนประกอบหนึ่งในภาษา SQL คําส่ังในภาษาสําหรับการจัดการขอมูลจะเปน
คําส่ังท่ีชวยในการจัดการขอมูลภายในโครงสรางตารางท่ีสรางข้ึนตัวอยางของคําส่ังในภาษาสําหรับ
การจัดการขอมูลจะเปนคําส่ังการปรับปรุงขอมูลไดแกการเพิ่มขอมูล (INSERT) การปรับปรุง 
(UPDATE) และการลบขอมูล (DELETE)  

คําส่ังท้ัง 3 นี้เม่ือดําเนินการในภาษา SQL จะไมแสดงผลลัพธออกมาทางหนาจอแตผลของ
คําส่ังจะมีผลตอขอมูลผูใชสามารถดูผลของการใชคําส่ังในการเพิ่มขอมูลการปรับปรุงและการลบ
ขอมูลโดยใชคําส่ังการเรียกคนขอมูล (SELECT) 

 

2.1.1.2.1คําสั่งการเพิ่มขอมูลในตาราง 

จะใชคําส่ัง INSERT จะมีอยู 2 รูปแบบคือการเพ่ิมขอมูลเขาไปทีละแถวและการเพ่ิมขอมูล
โดยการดึงกลุมขอมูลดวยคําส่ังคนหาขอมูล 

 

2.1.1.2.1.1คําสั่งการเพิ่มขอมูลทีละแถว 
โดยระบุขอมูลท่ีจะ INSERT เขาไปโดยตรงโดยมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี ้
 
INSERT INTO<table name> [(column 1, column 2,…)]  
VALUE (<value1, value2 …>); 
 

INSERT INTO    เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเพ่ิมขอมูล 
Table name    ช่ือตารางท่ีจะเพิ่มขอมูล 
Column 1, column 2,…  คอลัมนท่ีตองการเพิ่มขอมูล 
value1, value2    คาท่ีตองการเพ่ิมลงคอลัมน 
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2.1.1.2.1.2 คําสั่งการเพิ่มขอมูลโดยการดงึกลุมขอมูลดวยคําสั่งคนหาขอมูล 
ในภาษาSQL สามารถใชคําส่ัง INSERT ในการนําคาหรือหาคาจากตารางหนึ่งแลวไปใสไว

ในอีกตารางหนึ่งไดโดยไดคานั้นมาจากการสอบถามขอมูล โดยมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี ้
 

INSERT INTO<table name> [(column 1, column 2,…)]  
SELECT statement; 

 
INSERT INTO   เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเพ่ิมขอมูล 
Table name    ช่ือตารางท่ีจะเพิ่มขอมูล 
SELECT statement  ประโยคคําส่ัง SELECT ท่ีตองการขอมูลอีกตารางหนึ่ง

คาขอมูลของแตละคอลัมนท่ีตองการเพิ่ม 
 
2.1.1.2.1.3 คําสั่งปรับปรุงแถวขอมูล 
หลังจากท่ีปอนขอมูลเขาไปเก็บไวในตารางแลวกรณีท่ีตองการปรับปรุงแกไขขอมูล

สามารถทําไดดวยภาษา SQL การปรับปรุงแถวขอมูลเปนการปรับปรุงหรือแกไขคาคอลัมนซ่ึงใน
คําส่ังปรับปรุงขอมูลอาจมีมากกวา 1 คอลัมนในแถวทุกแถวท่ีมีเง่ือนไขสอดคลองกับท่ีระบุไวหลัง
คําวา WHERE โดยมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี้ 

 
UPDATE <table name> SET <column 1>[, column 2…] = <expression |subquery> 
[WHERE<condition>]; 

 
UPDATE   เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการปรับปรุงขอมูล 
Table name    ช่ือตารางท่ีตองการปรับปรุง 
SET <column >   ช่ือคอลัมนท่ีตองการปรับปรุง 
Expression   คาขอมูลท่ีตองการปรับปรุง 
WHERE<condition>  เง่ือนไขในการปรับปรุง 

 
2.1.1.2.1.4 คําสั่งการลบขอมูลท้ังแถว 
เปนคําส่ังท่ีใชในการลบแถวขอมูลทุกแถวท่ีมีเง่ือนไขสอดคลองกับท่ีระบุไวหลัง WHERE 

คําส่ังการลบขอมูลมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี้ 
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DELETE FROM <table name> 
[WHERE<condition>];  

 
DELETE FROM  เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการลบขอมูล 
Table name   ช่ือตารางท่ีตองการลบขอมูล 
WHERE<condition>  เง่ือนไขในการลบขอมูล 

 
2.1.1.3 ภาษาควบคุม (Data Control Language: DCL)[3] 

ประกอบดวยคําส่ังท่ีใชในการควบคุมการเกิดภาวะพรอมกันหรือการปองกันการเกิด
เหตุการณท่ีผูใชหลายคนเรียกใชขอมูลพรอมกันและคําส่ังท่ีเกี่ยวของกับการควบคุมความปลอดภัย
ของขอมูลดวยการกําหนดสิทธิของผูใชท่ีแตกตางกัน 
 

2.1.1.3.1 GRANT คือคําส่ังสําหรับการใหสิทธิกับบุคคลตางๆเพ่ือเขาถึงขอมูลในระดับท่ี
กําหนด 

 

2.1.1.3.2 REVOKE คือคําส่ังท่ีมีไวสําหรับการยกเลิกสิทธิในการเขาถึงขอมูลของบุคคล
ตางๆ 
 
2.1.2 การเรียกคนขอมูลอยางงาย[3]

 

การเรียกคนขอมูลเปนการสอบถามขอมูลหรือ “Query” โดยการนําขอมูลจากฐานขอมูลมา
แสดงออกทางจอภาพการสอบถามขอมูลนี้ในภาษา SQL ใชคําส่ัง SELECT โดยการเรียกคนขอมูล
จะเปนไปตามเง่ือนไขท่ีผูใชขอมูลระบุ 

 

2.1.2.1 การเรียกดูทุกคอลัมนในตาราง 
การเรียกดูขอมูลสามารถเรียกดูไดมากกวา 1 คอลัมนข้ึนไปโดยถามีมากกวา 1 คอลัมนแต

ละคอลัมนจะตองค่ันดวยเคร่ืองหมายจุลภาค (,) และถาตองการดูทุกคอลัมนจะใชเคร่ืองหมายดอก
จัน (*) หลัง SELECT การใชคําส่ัง SELECT จะใชควบคูกับคําส่ัง FROM เสมอในการเลือกตาราง
โดยคําส่ัง SELECT แบบงายมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี้ 

 
 

SELECT *  
FROM <table name>; 
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SELECT *  เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเรียกคนขอมูลทุกคอลัมน 
FROM  เปนการกําหนดวาใหเรียกดขูอมูลไดจากตารางใดบาง 
Table name  ช่ือตารางท่ีตองการเรียกคนขอมูล 

 

2.1.2.2 การเรียกคนขอมูลเฉพาะคอลัมนใดๆในตารางและการเปล่ียนลาดับคอลัมน 
การใชคําส่ัง SELECT ในการเรียกคนขอมูลเฉพาะคอลัมนท่ีสนใจทาไดโดยใสเฉพาะ

คอลัมนท่ีตองการดูในสวนของคาส่ัง SELECT มีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี ้
SELECT<column 1, column 2,…> 
FROM<table name>; 

 
SELECT  เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเรียกคนขอมูล 
Column 1, column 2,… เปนคอลัมนท่ีตองการเรียกคน 
FROM    เปนการกําหนดวาใหเรียกดขูอมูลไดจากตารางใดบาง 
Table name  ช่ือตารางท่ีตองการเรียกคนขอมูล 

 

2.1.2.3 การใชคําสั่งSELECT กับ WHERE  
ชวยใหสามารถสืบคนขอมูลไดอยางเจาะจงมากกวาการสืบคนขอมูลท่ัวไปมีรูปแบบ

ไวยากรณดังตอไปนี ้
SELECT <column 1, column 2,…> 
FROM<table name> 
[WHERE<condition>];  
 
SELECT  เปนคําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเรียกคนขอมูล 
Column 1, column 2… คอลัมนท่ีตองการเรียกคน 
FROM    เปนการกําหนดวาใหเรียกดขูอมูลไดจากตารางใดบาง 
Table name   ช่ือตารางท่ีตองการเรียกคนขอมูล 
WHERE<condition> สวนของคําส่ังท่ีบอกเง่ือนไขท่ีจะใชในการคนหาขอมูล 

 
2.1.3 ชนิดของขอมูลท่ีใชในภาษา SQL [2]

 



19 
 

ในภาษา SQL การบรรจุขอมูลลงในคอลัมนตางๆของตารางจะตองกําหนดชนิดของขอมูล        
(data type) ใหแตละคอลัมนชนิดของขอมูลนี้จะแสดงชนิดของคาท่ีอยูในคอลัมนคาทุกคาใน
คอลัมนท่ีกําหนดจะตองเปนชนิดเดียวกันเชนในตารางลูกคาคอลัมนท่ีเปนรายช่ือลูกคาจะตองเปน
ตัวอักขระในขณะท่ีคอลัมนจํานวนเงินท่ีลูกคาซ้ือสินคาจะตองเปนตัวเลข 

ชนิดของขอมูลของแตละคอลัมนจะข้ึนกับลักษณะของขอมูลแตละคอลัมนซ่ึงแบงชนิด
ขอมูลพื้นฐานในภาษา SQL ไดดังนี้ 

 
2.1.3.1 ตัวอักขระ (Character)  

 
 
 

2.1.3.1.1 ตัวอักขระแบบความยาวคงท่ี (Fixed-length Character)  
 Char (n) หรือ Character (n) แทนประเภทของขอมูลท่ีเปนตัวอักขระใดๆที่มีความยาวของ

ขอมูลคงท่ีโดยมีความยาว n ตัวประเภทนีจ้ะมีการจองเนื้อท่ีตามความยาวท่ีคงท่ีตามท่ีกําหนดไว
ชนิดของขอมูลประเภทนีจ้ะเก็บความยาวของขอมูลไดมากท่ีสุดได 255 ตัว 
 

2.1.3.1.2 ตัวอักขระแบบความยาวไมคงท่ี (Variable-length Character)  
Varchar (n) แทนประเภทของขอมูลท่ีเปนตัวอักขระใดๆที่มีความยาวของขอมูลไมคงท่ีโดย

มีความยาว n ตัวซ่ึงจะมีการจองเน้ือท่ีความความยาวของขอมูลชนิดของขอมูลประเภทนี้จะเก็บความ
ยาวของขอมูลไดมากท่ีสุดได 4000 ตัว 

 
2.1.3.2 จํานวนเลข(Numeric)  

 

2.1.3.2.1 จํานวนเลขท่ีมีจุดทศนิยม (Decimal)  
ในภาษา SQL จะใชdec (m, n) หรือ decimal (m, n) แทนประเภทขอมูลที่เปนจํานวนเลขท่ีมี

จุดทศนยิมโดย m คือจํานวนตัวเลขท้ังหมด (รวมทศนิยม) และ n คือจํานวนตัวเลขหลังทศนิยม 
 

2.1.3.2.2 จํานวนเลขท่ีไมมีจุดทศนิยม 
ในภาษา SQL จะใชintหรือ integer แทนเลขจํานวนเต็มบวกหรือลบขนาดใหญเปนตัวเลข 

10หลักท่ีมีคาต้ังแต -2,147,483,648 ถึง +2,147,483,647 และในภาษา SQL จะใชsmallintแทน
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ประเภทขอมูลท่ีเปนเลขจํานวนเต็มบวกหรือลบขนาดเล็กเปนตัวเลข 5 หลักท่ีมีคาต้ังแต -32,768 ถึง 
+32,767 ตัวเลขจํานวนเต็มประเภทนี้จะมีการจองเน้ือท่ีนอยกวาแบบ integer  
 

2.1.3.2.3 เลขจํานวนจริง 
ในภาษา SQL อาจใช number (n) แทนจํานวนเลขท่ีไมมีจดุทศนิยมและจํานวนเลขท่ีมีจุด

ทศนิยม 
 

2.1.3.3 ขอมูลในลักษณะอ่ืนๆ 
 
 
2.1.3.3.1 วันท่ีและเวลา (Date/Time)  
เปนชนิดวันท่ีหรือเวลาในภาษา SQL จะใช date แทนขอมูลวันท่ีซ่ึงจะมีหลายรูปแบบให

เลือกใชเชนyyyy-mm-dd (1999-10-31) dd.mm.yyyy (31.10.1999) หรือdd/mm/yyyy (31/10/1999)  
 

2.1.4 ตัวดําเนนิการ (Operator)  
การเรียกคนขอมูลอยางมีเง่ือนไขตามหลักของภาษาSQL จะอยูหลังคําส่ัง WHERE ซ่ึง

สามารถเปรียบเทียบตามตวัดําเนินการในภาษาSQL อาจแบงตัวดาเนนิการไดเปน 4 กลุมคือ 
 

2.1.4.1 ตัวดําเนินการทางคณิตศาสตร (Arithmetic Operators) 
ไดแก Operators ท่ีเปนplus (+) minus (-), divide (/), multiply (*), and modulo (%) 

นอกจากการใชเคร่ืองหมาย% ในคําส่ัง modulo แลวในภาษา SQL ยังใชฟงกชัน MOD แทน
เคร่ืองหมาย %ไดซ่ึงจะใหผลลัพธเชนเดียวกัน 

 
2.1.4.2 ตัวดําเนินการเปรียบเทียบ (Comparison Operators) 
เปนOperator ท่ีจะใหคาออกมา3 คาคือถูก(TRUE) ผิด(FALSE) ไมรู(Unknown) การไมรู

หมายถึงถานําขอมูลท่ีมีคาไปเปรียบเทียบกับขอมูลท่ีเปน NULL ตัวเปรียบเทียบจะใหคาท่ีไมรู 
 

2.1.4.3 ตัวดําเนินการอักขระ (Character Operators)  
ตัวตัวดําเนินการ LIKE เปนการคนหาขอมูลของคอลัมนท่ีเก็บขอมูลประเภทตัวอักษร

เทานั้นโดยไมทราบคาขอมูลท้ังหมดท่ีจะคนหาหรือรูเพียงบางตัวอักษรเทานั้นตัวดําเนินการ LIKE 
จะระบุตอทายช่ือคอลัมนที่เปนเง่ือนไขโดยจะใชสัญลักษณท่ีเปนตัวคนหาชวยในการคนหาขอมูลท่ี
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เรียกวาวินการด (WILD Card) สัญลักษณดังกลาวประกอบดวย % ใชแทนจานวนอักษรไดหลายตัว
และ _ (เคร่ืองหมายขีดเสนใต) ใชแทนจํานวนท่ีไมทราบคา 1 ตัวโดยขอมูลบางสวนท่ีใชในการ
คนหาพรอมกับสัญลักษณท้ังสองนี้จะตองมีเคร่ืองหมาย ‘’ กํากับเสมอ 

 

2.1.4.4 ตัวดําเนินการตรรกะ (Logical Operators) เปนตัวดําเนินการท่ีใชในการ
เปรียบเทียบเช่ือมโยงคา 2 คา 
 

 
2.1.4.4.1 ตัวดาํเนินการ AND  
เปนตัวตัวดําเนินการท่ีใชเช่ือมโยงคา 2 คาโดยถาคาหนึ่งเปน TURE อีกคาหนึ่งเปน TURE 

จะใหคา TRUE ออกมาแตถาคาหนึ่งเปนTURE อีกคาหนึ่งเปน FALSE จะใหคาเปน FALSE 

 
2.1.4.4.2 ตัวดาํเนินการ OR  
ใชในการเปรียบเทียบถาส่ิงท่ีนํามาเปรียบเทียบส่ิงใดส่ิงหนึ่งเปนจริงจะไดผลลัพธออกมา

เปนจริง 
2.1.4.4.3 ตัวดาํเนินการ NOT  
ในการเปรียบเทียบถาส่ิงท่ีนํามาเปรียบเทียบเปนจริงจะไดผลลัพธออกมาเปนเท็จแตถาส่ิงท่ี

นํามาเปรียบเทียบเปนเท็จผลท่ีไดออกมาจะเปนจริงตัวดําเนินการ NOT ยังใชกับ NULL ไดถานําnot 
กับ null รวมกันแลวจะใชสาหรับคาท่ีไมวาง 

 

2.1.4.4. 4 ตัวดาํเนินการ IN  

เปนการกําหนดเซตของส่ิงท่ีตองการคนหาโดยการกําหนดชื่อของสมาชิกเซตลงไปใน
วงเล็บและแยกจากกันดวยจลุภาค 

 
2.1.4.4.5 ตัวดาํเนินการ BETWEEN…AND… 
เปนการกําหนดเง่ือนไขของคอลัมนระหวางคาสองคาซ่ึงคาสองท่ีอยูระหวางคําส่ัง 

BETWEEN…AND… นั้นจะมีความหมายวาเทากับหรือมากกวาและเทากับหรือนอยกวา 
 

 

2.1.5 ฟงกชนัท่ีใชในภาษา SQL  
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เปนฟงกชันซ่ึงเก็บประจาไวกับภาษา SQL มีฟงกชันอยู 6 ประเภทคือ 
 
2.1.5.1 ฟงกชนัในการรวม (Aggregate Functions) 
เปนกลุมฟงกชันที่ใหผลของคําส่ังออกมาเพียง 1 คอลัมนซ่ึงเปนกลุมฟงกชันที่ใชกบัขอมูล

ท่ีเปนตัวเลขไดแก 
1) COUNT(x) ใชนับจํานวนแถวของคอลัมน(x)  
2) SUM(x) ใชหาผลรวมของคอลัมน(x)  
3) AVG(x) ใชในการหาคาเฉล่ียของคอลัมน(x)  
4) MAX(x) ใชหาคาสูงสุดของคอลัมนนั้น(x)  
5) MIN(x) ใชในการหาคานอยสุดของคอลัมน(x)  
6) VARIANCE(x) ใชหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานยกกาลัง 2 ในคอลัมน(x)  
7) STDDEV(x) หาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคอลัมน(x)  
การใชฟงกชันในการรวมคาตางๆในภาษาSQL ดําเนินตามคําส่ังท่ีมีฟงกชันในการรวมคา

ผลของคําส่ังจะแสดงคาเพียงคาเดียว 
 

2.1.5.2 ฟงกชนัตัวอักขระ (Character functions) 
เปนฟงกชันท่ีใชสําหรับจัดการขอมูลท่ีเปนตัวอักขระโดยท่ีมีตวัแปรจริงเปนชนิดอักขระ

หรือชนิดตัวเลขและใหผลการคํานวณเปนคาอักขระหรือคาตัวเลข 
1) CHR(x) เปนการเปล่ียนนิพจนอักขระใหเปนรหัส ASCII คาท่ีไดจะเปนคารหัส ASCII  
2) CONCAT(x, y) เปนการรวมอักขระ(x และ y) เขาดวยกัน 
3) INITCAP (<string>) เปนการเปล่ียนคาตัวอักขระ(string) ใหตัวแรกเปนอักขระตัวใหญ

แลวตามดวยอักขระตัวเล็ก 
4) LOWER (<string>) and UPPER (<string>)  
5) LOWER (<string>) เปล่ียนอักขระเปนตัวเล็ก 
6) UPPER (<string>) เปล่ียนอักขระตัวใหญ 
7) REPLACE (<string>, x, y) เปนการแทนคาอักขระx โดยการคนหาตัวอักขระท่ีตองการ

แทนท่ีแลวแทนท่ีดวยอักขระy ท่ีตองการ 
8) SUBSTR (<string>, x, y) เปนการตัดตัวอักษร (<string>) ในตําแหนงท่ี x จํานวน y ตัว 
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2.1.5.3 ฟงกชนัเชิงคาํนวณ (Arithmetic functions)  
1) ABS(x) เปนการหาคาสมบูรณของคอลัมน(x)  
2) CEIL(x) AND FLOOR(x) เปนการปดคาเลขจํานวนเต็มหรือเลขทศนิยม 
3) COS(x), COSH(x), SIN(x), TAN(x) เปนฟงกชันทางตรีโกณมิต ิ
4) EXP(x) เปนการหาคา e ยกกาลัง x  
5) MOD(x, y) เปนการเศษท่ีเกิดจาก x หารดวย y  
6) POWER(x, y) หาคายกกาลังโดย x เปนเลขฐาน y เปนเลขยกกาลัง 
7) SQRT(x) เปนการหารากที่ 2 ของขอมูลในคอลัมน x  

 

2.1.5.4 ฟงกชนัการแปลง(Conversion functions)  
TO_CHAR(X)  จะทําการแปลง Data Type ใหเปนตัวอักษร 

 

2.1.5.5. ฟงกชนัวันและเวลา(Date and time functions)  
เปนกลุมฟงกชันที่แสดงขอมูลออกมาเปนวันและเวลา 
1) ADD_MONTHS(x, y) เปนฟงกชันที่ตองการบวกจํานวนเดือน (y) เขาไปในขอมูล

คอลัมน (x)  
2) LAST_DAY(x) เปนฟงกชันที่แสดงวันสุดทายของเดอืนในคอลัมน(x)  
3) MONTHS_BETWEEN(x, y) เปนฟงกชันท่ีคํานวณคาระหวางx และy โดยมีหนวยเปน

เดือน 
 

2.1.5.6 การเรียกดูขอมูลในรูปแบบตางๆ[3] 
 

2.1.5.6.1 การเรียกดูขอมูลโดยใชฟงกชนัในการรวม 
การเรียกดูขอมูลโดยใชฟงกชันมีรูปแบบไวยากรณดังตอไปนี ้

 
SELECT<column 1, column 2,…> 
FROM <table name> 
[WHERE<condition>]  
[GROUP BY< grouping column>…]  
[HAVING<condition>]; 
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SELECT   คําส่ังท่ีตองมีทุกคร้ังท่ีตองการเรียกคนขอมูล 
Column 1, column 2,…  คอลัมนท่ีตองการเรียกคน 
FROM     การกําหนดวาใหเรียกดูขอมูลไดจากตารางใด 
Table name    ช่ือตารางท่ีตองการเรียกคนขอมูล 
WHERE<condition>  สวนของคาส่ังท่ีบอกเง่ือนไขท่ีจะใชในการคนหาขอมูล 
GROUP BY < group column>สวนของคาส่ังท่ีบอกเง่ือนไขการจัดกลุม 
HAVING<condition>ใชควบคูกันกับ GROUP BY เสมอเพ่ือตองการใหได   

ขอมูลท่ีจัดกลุมตาม GROUP BY 
 

2.2 ภาษา PL/SQL (Procedural programming language)[4]
 

 

PL/SQL เปน Procedural programming language ซ่ึงเปนสวนขยายเพิม่เติมจาก SQL ของ
ระบบฐานขอมูลของ Oracle ทําใหสามารถเขียนโปรแกรมภาษาระดับสูงท่ัวไปไดเชน Data 
encapsulation, Exception handling, Information hiding และ Object oriented โดยท่ัวไปภาษา
PL/SQL จะใชสาหรับการเขียนโปรแกรมที่เปนชุดกระบวนคําส่ัง (stored procedures) และ packages 
เพื่อขยายขีดความสามารถของ SQL 

PL/SQL ไมไดรับการออกแบบใหเปนภาษาเดียว (standalone language) แตไดรับการ
ออกแบบมาเพื่อใหเรียกใชจากในเครื่องแมขายของตัวเอง (host environment) การเขียนโปรแกรม
เพื่อใชงานฐานขอมูล Oracle ในสวนของ PL/SQL จะมีประสิทธิภาพสูงส่ิงท่ีสําคัญคือ PL/SQL 
ไดรับการออกแบบมาใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับ SQL โดยไมตองข้ึนอยูกับโปรแกรมตัวกลาง
(Intermediate Software) ใดๆเพื่อท่ีจะทําการดาเนินการ SQL ในโปรแกรมแตสามารถใชคําส่ัง 
INSERT หรือ UPDATE ในโปรแกรมไดโดยตรง 

คําส่ังของ PL/SQL ถูกจัดรวมเปนกลุมเรียกวาบล็อกบล็อกเปนหนวยโปรแกรมท่ีสามารถ
ทํางานไดและท้ังเปนขอบเขตของตัวแปรท่ีประกาศดวยถาใช PL/SQL เขียน Procedure หรือ 
Package ก็จะมีการตั้งช่ือใหกับบล็อกนั้นๆถาไมมีการตั้งช่ือก็จะเรียกวา Anonymous Block 
 
 
 

2.2.1 โครงสรางของ PL/SQL Block[4]
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3) Cursor  
4) Program name: procedure, function, package, object type, trigger, etc.  
5) Reserved word  
6) Label  
 
2.2.2.1คุณสมบัติของ PL/SQL Identifiers มีดังนี ้
1) มีขนาดความยาวไมเกิน 30 ตัวอักษร 
2) ตองเร่ิมตนดวยตัวอักษร 
3) สามารถประกอบดวยอักษร $ (dollar sign), _ (underscore), และ # (pound sign) ได 
4) จะตองไมมีการเวนชองวาง ("whitespace" characters) เปนสวนประกอบ 

 
2.2.2.2 PL/SQLประกอบดวย Built-In Identifiers 2 ชนดิ 
1) Language Keywords  
2) Identifiers จากใน Standard Package  

 

2.2.2.2 Semicolon Delimiter คําส่ังและคําประกาศใน PL/SQL ปดทายดวยอัฒภาค (;) 
ความจริงแลวคําส่ังหนึ่งอาจจะกระจายอยูหลายบรรทัดไดเพื่อใหอานไดสะดวก 
 

2.2.2.3 Comment ใน PL/SQL มีใชสองแบบคือ 
1)  แบบบรรทัดเดียวและแบบหลายบรรทัด Comment แบบบรรทัดเดียวจะใชเคร่ืองหมาย
ขีดสองตัวติด (--) กันเปนตัวเร่ิมตนและส่ิงท่ีตามมาจนกระท่ังจบบรรทัดนั้นก็จะเปน 
Comment  

2)  Comments แบบหลายบรรทัดเร่ิมตนดวย slash-asterisk (/*) และปดทายดวย asterisk-
slash (*/) ซ่ึงความหมายและการใชงานกเ็หมือนกันกับท่ีใชใน C++ หรือ JAVA  
 

2.2.3 การประกาศตัวแปรและการใชตัวแปร[5] 
การประกาศตัวแปรจะตองทําในสวนการประการตัวแปร (Declaration) ของบล็อกและ

สามารถกําหนดคาเร่ิมตนไดและการใชงานตัวแปรก็มีลักษณะเดียวกบัตัวแปรในภาษาโปรแกรม
ระดับสูงอ่ืนๆชนิดของตัวแปรท่ีใชไดใน PL/SQL คือ 
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1) Scalar เปนชนิดตัวแปรท่ีเก็บคาณเวลาหนึ่งปกติจะเปนชนิดเดยีวกันกบัสดมภในตาราง
ของฐานขอมูลนอกจากนั้น PL/SQL ยังสนบัสนุนตัวแปรชนิด Boolean เชนกันประเภทขอมูลแบบมี
ลาดับ (Scalar Data Type) ประกอบดวยตัวแปรชนิด VARCHAR2, NUMBER, DATE, CHAR, 
LONG, LONG RAW, BOOLEAN, BINARY_INTEGER, PLS_INTEGER  

2) Composite เชนระเบียน (record) ของตาราง 
3) Reference หรือ Pointer  
4) LOB หรือ Locators เปนตัวกําหนดตําแหนงของ Object ขนาดใหญเชนรูปภาพ 
5) Non-PL/SQL กลุมตัวแปรในภาษาหลัก (Host Language) ในโปรแกรมท่ีใชกอนแปล

โปรแกรม (Pre-Compiler Program) หรือ SQL*Plus Variables หรือตัวแปรในชองขอมูลของ 
FORM  
 

2.2.3.1 ตัวแปรชนิด %Type 
ในกรณีท่ีตองการใชตัวแปรเพื่อรับคาจากคอลัมนของตารางจะตองใหตัวแปรนั้นเปนชนิด

เดียวกับคอลัมนดวยหรือตองการใหตัวแปรท่ีประกาศนั้นเปนตัวแปรชนิดเดียวกับตัวแปรอีกตัวหนึ่ง
ก็สามารถทาไดดวยการใช %TYPE โดยใหนาหนา %TYPE ดวยช่ือตารางและคอลัมนหรือดวยช่ือ
ตัวแปรอีกตัวที่ประกาศไปกอนแลวเชน 

v_name   emp.ename%TYPE; 
V_balance  NUMBER (7, 2); 
v_min_balance  v_balance%TYPE: = 10; 
 

ตัว NOT NULL ใชไมไดกับตัวแปรท่ีประกาศโดยใช %TYPE 
2.2.3.2 Composite Data Types  
คือตัวแปรชนดิ Composite คือ TABLE, RECORD, NESTED TABLEและ VARRAY 

 
2.2.3.3 LOB Data Types  
คือ Large Object (LOB) ใชเก็บบล็อกของขอมูลแบบไรโครงสราง (Unstructured Data) 

เชน Text, Graphic Images, Video Clip, Sound Wave Forms ท่ีมีขนาดไดถึง 4 Gigabytes ซ่ึง
ประกอบดวย 
 

1) Character large object (CLOB) บล็อกของขอมูลแบบ single-byte character  
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2) Binary large object (BLOB) ขอมูลแบบ binary  
3) Binary file (BFILE) ใชในการจัดเก็บ binary object ของ operating system filesนอก
ฐานขอมูล 
4) National language character large object (NCLOB) ใชเก็บบล็อกขนาดใหญของ 
5) ขอมูลแบบ single-byte หรือ fixed-width multibyte 

 

2.2.3.4 Bind Variable  
คือตัวแปรท่ีประกาศอยูในสภาพแวดลอมของ Host และใชเพื่อสงผานคาในขณะใชงาน 

(Runtime) เขาในหรือออกจากโปรแกรม PL/SQL ซ่ึงใชงานไดเหมือนตัวแปรปกตเิชน 
SQL>VARIABLE return_code NUMBER  
SQL>VARIABLE return_msgVARCHAR2(30)  

 

2.2.3.5 การกําหนดคาใหตัวแปร 
ในการอางถึงตัวแปลหลักในชําสวนของโปรแกรมท่ีใชอยู (Hosr Variable) ตองใช

เคร่ืองหมายมหัพภาคคู (:) นําหนาตัวแปรเพื่อเปนตัวแยกตัวแปรของ host ออกจากตัวแปรท่ีประกาศ
ใน PL/SQL เชนถาตัวแปรg_monthly_salเปนตัวแปรท่ีประกาศดวย VARIABLE แลวการกาหนดคา
ใหตวัแปรนีใ้นบล็อก PL/SQL เขียนไดเปน 

:g_monthly_sal := v_sal / 12;   
 
 
 

2.2.4 การใชคาส่ัง SQL ภายในบล็อกของ PL/SQL [5]
 

เม่ือตองการดึงขอมูลหรือเปล่ียนแปลงขอมูลในฐานขอมูลจะตองใชคาส่ังของ SQL และ 
PL/SQL ซ่ึงตองคํานึงถึงดังนี้ 
 

1) บล็อกของ PL/SQL ไมไดเปน Transaction Unit ดังนัน้ Commit, Savepointและ Rollback 
จึงเปนอิสระจากบล็อกแตกส็ามารถสงคําส่ังเหลานี้จากภายในบล็อกได 

2) PL/SQL ไมสนับสนุนการทํางานของคําส่ัง DDL เชน CREATE TABLE, ALTER 
TABLE หรือ DROP TABLE  

3) PL/SQL ไมสนับสนุนการทํางานของคําส่ัง DCL เชน GRANT, หรือ REVOKE  
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2.2.4.1 คําสั่ง SELECT ใน PL/SQL  
การใชคําส่ัง SELECT ภายในบล็อกของ PL/SQL ในการดึงระเบียนจากตารางในฐานขอมูล

โดยมีรูปแบบคําส่ังดังนี้ 
 
SELECT select_listINTO { variable_name[, variable_name]… | record_name}  
FROM table WHERE condition; 

 
select_list เปนรายการอยางนอย 1 คอลัมนและอาจประกอบดวยนิพจนของ SQL 

หรือฟงกชันท่ีใชกับขอมูลเปนแถว (Row Function) หรือฟงกชันท่ีใชกับ
ขอมูลเปนกลุม (Group Function)  

variable_name เปนตัวแปรแบบ Scalar เพื่อเก็บคาท่ีดึงได 
record_name เปน PL/SQL Record เพื่อเกบ็คาท่ีดึงได 
Condition ประกอบดวยช่ือคอลัมนนิพจนคาคงท่ีและการเทียบคารวมท้ังตัวแปรและ

คาคงท่ีของ PL/SQL ได 
 

2.2.4.2 คําสั่ง DML ใน PL/SQL  
สามารถใชคําส่ัง DML (INSERT, UPDATE, และ DELETE) ในบล็อก PL/SQL ไดโดยไม

มีขอจํากัดใดๆรวมท้ัง COMMIT และ ROLLBACK เชน 
 
BEGIN  
INSERT INTO EMP (empno, ename, job, deptno)  
VALUES (empno_sequence.NEXTVAL, ‘HARDING’, ‘CLERK’, 10);  
END; 

 
2.2.5 SQL Cursor[5]  

Cursor ใน PL/SQL ประกอบดวยลักษณะประจํา (Attributes) 4 ตัวดวยกันท่ีเราสามารถ
นํามาใชในการประเมินส่ิงท่ีเกิดข้ึนกับการทํางานของ Implicit Cursor ตัวลาสุดท่ีทํางาน 

 
SQL%ROWCOUNT จํานวนระเบียนท้ังหมดท่ีไดรับผลจากการทํางานของคําส่ัง SQL 

ลาสุด 
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SQL%FOUND  ใหผลเปน TRUE ถาคําส่ัง SQL มีผลตอหนึ่งหรือหลายระเบียน
SQL%NOTFOUND  ใหผลเปน TRUE ถาคําส่ัง SQL ไมมีผลตอระเบียนใดๆ 
SQL%ISOPEN  ปกติใหผลเปน FALSE เสมอเพราะเหตุวา PL/SQL จะทําการปด 

implicit cursor ทันทีท่ีมันทางานเสร็จส้ินลง 
 

2.2.6 คําสั่งโครงสรางการเลือก (Selection Statement) [5] 
 

คําส่ังการเลือกของ PL/SQL ประกอบดวยรูปแบบของคําส่ัง IF ดังนี ้
1) IF-THEN-END IF  
2) IF-THEN-ELSE-END IF  
3) IF-THEN-ELSIF- END IF  
 
คําส่ัง IF มีรูปแบบดังนี ้

IF condition THEN  
Statement;  

[ELSIF condition THEN  
Statement;]  

[ELSE  
Statement;]  

END IF; 
 
เม่ือ Condition เปน Boolean expression ท่ีใหผลเปน TRUE, FALSE หรือ NULL 
 

คําส่ัง IF อาจจะใชอยูในรูปแบบซอนได (nested) ดังนี้ 
IF condition1 THEN  

statement1;  
ELSE  

IF condition2 THEN  
statement2;  

END IF;  
END IF; 
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หรือรูปแบบ IF-THEN-ELSIF ดังนี ้
IF condition1 THEN  

statement1;  
ELSIF condition2 THEN  

statement2;  
ELSIF condition3 THEN  

statement3;  
END IF; 

 
2.2.7 คาสั่งโครงสรางการวนรอบ (Iteration) [5] 

PL/SQL ประกอบดวยคําส่ังการทํางานวนรอบเพื่อทํางานซํ้าเชนเดยีวกับภาษาโปรแกรม
ระดับสูงอ่ืนๆเชนกันคือ 

1) คําส่ัง LOOP  
2) คําส่ัง FOR  
3) คําส่ัง WHILE  

และใชคําส่ัง EXIT เพื่อบังคับใหออกจากการวนรอบทํางานนอกจากนี้ยังมีคําส่ัง FOR …LOOP 
สําหรับ Cursor 

คําส่ัง LOOP มีรูปแบบดังนี ้LOOP      
statement1;   -- statements  

…  
EXIT [WHEN condition];    -- exit statement  
END LOOP;      -- delimiter 
เม่ือ Condition เปนนิพจนท่ีใหคาเปน Boolean กรณีท่ีเกิดการทํางานของคําส่ัง EXIT ข้ึนจะ

ทําใหการทํางานออกไปทําคําส่ังท่ีอยูตอจากคา END LOOP; การทํางานในการวนซํ้าจะเกิดข้ึนหนึ่ง
ครั้งเสมอเปนอยางนอยถาคําส่ัง EXIT ภายใน Loop อยูทางดานทายของ Loop แตถาคําส่ัง EXIT อยู
ดานบนสุดของ Loop ตอจากคา LOOP ก็อาจจะไมมีการทํางานคําส่ังอ่ืนๆท่ีตามมา 
 
คําส่ัง FOR มีรูปแบบดังนี้มีรูปแบบดังนี ้
 

FOR counter IN [REVERSE] lower_bound..upper bound LOOP  
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statement1;  
statement2;  
…  
END LOOP; 
 
 
เม่ือตัวแปร counter เปนตัวนับท่ีเปนเลขจํานวนเต็มท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลง (เม่ือใช REVERSE) 

คร้ังละ 1 โดยอัตโนมัติและจะมีการทํางานตามคําส่ังใน Loop หนึ่งรอบเม่ือเปล่ียนคาไปหนึ่งคร้ังซ่ึง
จะทําเปนจํานวนครั้งจนกระทั่งมันมีคาถึงขอบเขตบน (Upper Bound) หรือขอบเขตลาง (Lower 
Bound) และไมจําเปนตองประกาศตัวแปร counter เนื่องจากจะประกาศใหอยางอัตโนมัติตัวอยาง
คําส่ังขางลางนี้มีการทํางาน statement1 เพียงหนึ่งคร้ัง 

 
คําส่ัง WHILE มีรูปแบบคําส่ังดังนี ้
 

WHILE condition LOOP  
statement1;  
statement2;  
…  

END LOOP; 
 
จะทํางานวนรอบซํ้าภายใน Loop ตราบเทาท่ี Condition ยังคงเปน TRUE และจะหยุด

ทํางานเม่ือ Condition เปน FALSE หรือ NULL และ statement เปนคาส่ัง PL/SQL หรือ SQL  
 
Nested Loop และ Labels สามารถเขียนคําส่ังทางานวนรอบแบบซอนกนัได (Nested loop)  

โดยท่ีคําส่ังท่ีซอนกันนั้นจะใช LOOP FOR หรือ WHILE ซอนกันไดกําหนด Label ใหกับคําส่ัง
ทํางานวนรอบและสามารถส่ังใหออกจากคาส่ังทางานวนรอบดานนอกไดดวยการใชคาส่ัง EXIT  

ช่ือของ Label กําหนดอยูหนาคําส่ังท่ีอาจจะอยูบรรทัดเดียวหรือคนละบรรทัดกับคําส่ังก็ได
โดยเขียนอยูในวงเล็บเหล่ียมสองตัว<<label>> 

…  
BEGIN  
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<<Outer_loop>> 
LOOP  

v_counter := v_counter – 1;  
EXIT WHEN v_counter> 10;  
<<Inner_loop>> 
LOOP  
…  
EXIT Outer_loop WHEN total_done = ‘YES’;  
-- Leave both loop 
EXIT WHEN Inner_done = ‘YES’;  
-- Leave inner loop only  
…  

END LOOP Inner_loop;  
…  

END LOOP Outer_loop;  
END;  
 

2.3 JavaScript [6] 
 

JavaScript เปนภาษาสคริปตเชิงวัตถุหรือเรียกวาอ็อบเจ็กโอเรียลเต็ด (Object Oriented 
Programming) ท่ีมีเปาหมายในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมในระบบอินเทอรเน็ตสําหรับ
ผูเขียนเอกสารดวยภาษา HTML สามารถทํางานขามแพลตฟอรมไดทํางานรวมกันกับภาษา HTML 
และภาษาจาวาไดท้ังทางฝงลูกขาย (Client) และทางฝงแมขาย (Server) โดยมีลักษณะการทํางานดังนี้ 

1) Navigator JavaScript เปน Client-Side JavaScript ซ่ึงหมายถึง JavaScript ท่ีถูกแปลทาง
ฝงไคลเอนตจึงมีความเหมาะสมตอการใชงานของผูใชท่ัวไปเปนสวนใหญ 

2)Live Wire JavaScript เปน Server-Side JavaScript ซ่ึงหมายถึง JavaScript ท่ีถูกแปลงทาง
ฝงเซิรฟเวอร 
 

2.3.1 ตัวแปร[6]
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ช่ือหรือสัญลักษณ ท่ีตั้ ง ข้ึนสําหรับการเก็บคาใดๆท่ีไมคงท่ีโดยการจองเนื้อ ท่ีใน
หนวยความจําของระบบเคร่ืองท่ีเก็บขอมูลซ่ึงสามารถอางอิงไดมีขนาดข้ึนอยูกับชนิดของขอมูลและ
คาของขอมูลซ่ึงคาในตัวแปรนี้สามารถเปล่ียนแปละไดตามคําส่ังในการประมวลผล 

 
2.3.1.1 การตั้งชื่อ (Identifier or Name) 
เปนช่ือท่ีตั้งข้ึนมาเพื่อกําหนดใหเปนช่ือของโปรแกรมหลัก, ฟงกชัน, ตัวแปร, คาคงท่ี, 

คําส่ังและคําสงวนโดยมีหลักการตั้งช่ือดังนี้ 
1) ข้ึนตนดวยตัวอักษรในภาษาอังกฤษตามดวยตัวอักษรหรือตัวเลขใดๆ 
2) หามเวนชองวาง 
3) หามใชสัญลักษณพเิศษยกเวนขีดลาง (_) และดอลลาร ($)  
4) สําหรับความยาวของช่ือใน JavaScript จะมีความยาวเทาใดกไ็ดแตท่ีนิยมใชไมเกนิ 20 

ตัวอักษร 
5) การตั้งช่ือมีขอพึงระวังวาจะตองไมซํ้ากบัคําสงวน (Reserve word) และตัวอักษรของช่ือ

จะจําแนกแตกตางกันระหวางอักษรตัวพิมพเล็กกับอักษรตัวพิมพใหญ 
6) ควรตั้งช่ือโดยใหช่ือนั้นมีส่ือความหมายใหเขากับขอมูลสามารถอานและเขาใจได 

 

2.3.1.2 คําสงวน (Reserve word)  
เปนคําท่ีมีความหมายเฉพาะตัวในภาษา JavaScript สงวนไมใหมีการตั้งช่ือซํ้ากับช่ือ

โปรแกรม, ฟงกชัน, ตัวแปร, คาคงท่ีและคําส่ังคําสงวนสามารถเรียกใชไดทันทีโดยไมตองกําหนด
ความหมายใหมแตอยางใด 
 

2.3.1.3 คําสงวนชนดิขอมูลของตัวแปร 
ชนิดของขอมูลของตัวแปร (Data Type) เปนการกําหนดประเภทคาของขอมูลใหกับตัวแปร

เพื่อใหเหมาะสมกับการอางอิงขอมูลจากตัวแปรในการใชงานชนิดขอมูลของตัวแปรนั้นมีอยูดวยกัน 
4 ชนิดไดแก 

1) Number หมายถึงขอมูลชนิดตัวเลขประกอบดวยเลขจํานวนเต็ม (Integer) และเลข
จํานวนจริง (Float)  

2) Logical หมายถึงขอมูลทางตรรกะมี 2 สถานะคือจริง (True) และเท็จ (False)  
 

3) String หมายถึงขอมูลท่ีเปนขอความซ่ึงจะตองกําหนดไวในเคร่ืองหมายคาพูด ("...")  
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4) Null หมายถึงไมมีคาขอมูลใดๆซ่ึงคา Null ใชสําหรับการยกเลิกพ้ืนท่ีเกบ็คาของตัวแปร
ออกจากหนวยความจํา 

5)  
2.3.1.4 การประกาศตัวแปร (Declaration)  
เปนการกําหนดช่ือและชนิดขอมูลใหกับตัวแปรเพื่อนําไปใชในโปรแกรมโดยการต้ังช่ือ

จะตองคํานึงถึงคาของขอมูลและชนิดของขอมูลท่ีอางอิงนอกจากน้ีการตั้งช่ือควรใหส่ือความหมาย
ของขอมูลและอักษรของช่ือจะจําแนกแตกตางกันระหวางอักษรตัวพิมพเล็กกับอักษรตัวพิมพใหญ 

รูปแบบ 
Varช่ือตัวแปร; เปนรูปแบบการประกาศตัวแปรปกติ 
Varช่ือตัวแปร = ขอมูล; เปนรูปแบบการกําหนดคาเร่ิมตน 

ในกรณีท่ีตองการกําหนดตัวแปรหลายตัวในบรรทัดเดียวกันใหใชเคร่ืองหมายจุลภาค (,) 
ค่ันระหวางช่ือตัวแปรและปดทายดวยเคร่ืองหมายอัฒภาค (;) 
 

2.3.1.5 การกําหนดคาใหกับตัวแปร 
รูปแบบ 
ช่ือตัวแปร = คาของขอมูล 

คาของขอมูลไดแก 
1) ขอมูลท่ีเปนตัวเลขโดยกําหนดตัวเลขไปไดเลยเชนnum = 500  
2) ขอมูลในทางตรรกะไดแกจริง (True) หรือเท็จ (False) เชน test = True;  
3) ขอมูลสตริงใหกําหนดอยูในเคร่ืองหมายคําพูด ("...") เชน name = "Adisak";  

 
ตัวแปรมี 2 ประเภทไดแกตวัแปรท่ีกําหนดไวในโปรแกรมหลักโดยไมไดอยูภายในขอบเขต

ฟงกชันใดๆเราเรียกวาเปนตัวแปรแบบสวนกลาง (Global) ตัวแปรประเภทน้ีจะมีคาคงอยูใน
หนวยความจําตลอดการทํางานของโปรแกรมทําใหสามารถเรียกใชไดจากทุกๆสวนของโปรแกรม
รวมถึงภายในฟงกชันตางๆ 

ถากําหนดตัวแปรไวภายในขอบเขตฟงกชันใดๆเรียกวาเปนตัวแปรแบบเฉพาะท่ี(Local) 
เพราะเปนตัวแปรท่ีมีคาคงอยูและสามารถเรียกใชไดเฉพาะภายในขอบเขตของฟงกชันนั้นๆ 
 
2.3.3 การสรางฟงกชัน [6] 
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การสรางฟงกชัน (User-defined Function) เปนแบบช่ือของฟงกชันท่ีผูใชสรางข้ึนมาเพ่ือ
กําหนดใหทํางานใดงานหนึ่งจนสําเร็จการสรางฟงกชันนั้นจะข้ึนตนดวยคําวา function ตามดวยช่ือ
ของฟงกชันที่ตองการมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 
 
 

ตารางที่ 2.1   รูปแบบ Function Java Script 
 

Function ช่ือฟงกชัน (พารามิเตอร1, พารามิเตอร2, ...)  
 

 { ขอคําส่ัง 
 

 ............ 
 ............ 
 } 

 

1)  ช่ือฟงกชัน (Function Name) หมายถึงช่ือของฟงกชันที่สรางข้ึนท่ีไมไปซํ้ากับ
ช่ือของฟงกชันอ่ืน 

2) ตัวแปรเสริม (Parameter) หมายถึงคาของขอมูลหรือตัวแปรท่ีอางอิง 
(Argument) แลวสงผานไปยังฟงกชันตองระบุอยูภายในเครื่องหมายวงเล็บเทานั้นโดยจะมี
พารามิเตอรเพียงตัวเดียวหลายตัวหรือไมมีเลยกรณีท่ีมีพารามิเตอรหลายๆตัวแตละตัว
จะตองเขียนแยกออกจากกันดวยเคร่ืองหมายจุลภาค (,)  

3) ขอคําส่ัง (Statements) หมายถึงคําส่ังตางๆท่ีประกอบข้ึนเพื่อใหดําเนนิงาน
ภายในฟงกชันตองกําหนดคําส่ังตางๆภายใตเคร่ืองหมายวงเล็บปกกา {...}  

 

2.3.3.1 การวางตําแหนงฟงกชันในภาษา JavaScript มีลักษณะเชนเดียวกับการวาง 
ตําแหนงสคริปตนั่นคือสามารถวางไวในสวนของ<HEAD>หรือวางไวในสวนของ

<BODY>อยางไรก็ข้ึนอยูกับวาตองการใหฟงกชันนั้นถูกนํามาใชงานกอนหรือหลังตามลําดับการ
เรียกใชงานอยางไรในกรณีท่ีฟงกชันนั้นมีการถูกเรียกใชบอยคร้ังจากสวนอ่ืนๆของโปรแกรมควรจะ
กําหนดฟงกชันไวในสวนของ<HEAD>เพราะเมื่อมีการเรียกใชเว็บเพจข้ึนมาฟงกชันตางๆท่ีกําหนด
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ในสวน<HEAD>จะถูกนําเขามาเก็บไวในหนวยความจํากอนเปนอันดับแรกทําใหสามารถเรียกใช
ฟงกชันจากตําแหนงใดๆ 

 
บนเอกสาร HTML หรือบนขอบเขต<SCRIPT>ไดอยางตอเนื่องและนอกจากนี้ฟงกชันยัง

สามารถเรียกใชฟงกชันอ่ืนๆท่ีกําหนดในสวน<HEAD>ทางานรวมกันได 
 
ตารางท่ี 2.2   รูปแบบการวาง Function Java Script 

 
<html> 
<head><title>ขอความแถบเรื่อง</title> 
<script Language = "JavaScript"> 
<!-- ขอความหมายเหตุ ...  
function ช่ือฟงกชัน (พารามิเตอร1, พารามิเตอร2, ...)  
{ ขอคําส่ัง ;  
...............  
}  
กลุมโคดคําส่ังของภาษาจาวาสคริปต 
// ขอความหมายเหตุ --> 
</script> 
</head> 
<body> 
................................  
<script Language = "JavaScript"> 
กลุมโคดคําส่ังของภาษาจาวาสคริปต 
....................................................  
</script> 
</body> 
</html> 
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บทที่ 3 
แผนงานการปฏิบัติงานและข้ันตอนการดําเนินงาน 

 
3.1 แผนการปฏิบัติงาน 

ในสวนของโครงการทางพนักงานท่ีปรึกษาไดเสนอหัวขอในการทําโครงการโดยเสนอ

หัวขอระบบ A-HOST Distribution System Phase 2 (Cost sheet and Quotation) ซ่ึงการทํางานของ

ระบบคือผูใชงานสามารถใชระบบนี้ในการออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา ทําใหการออก

เอกสารทําไดรวดเร็วและมีความถูกตองมากข้ึน เนื่องจากมีฟงกชันการคํานวณราคาใหอัตโนมัติ 

และยังทําใหรูปแบบของเอกสารเปนไปในทางทิศทางเดียวกัน 

ระบบการจัดการสินคาคงคลัง (Inventory Management Application) ซ่ึงการทํางานหลัก

ของระบบน้ีคือผูใชงานสามารถใชระบบในการจัดการดูแลคลังของบริษัททางดานการรับสินคาเขา

คลัง การโอนสินคาคงคลังและรายงานสินคาคงเหลือประจําเดือนเพ่ือใหสะดวกตอการจัดการคลัง

และเกิดขอผิดพลาดนอยลงรวมท้ังชวยลดเวลาในการจัดการคลังใหนอยลง โดยระบบการจัดการ

สินคาคงคลังนี้ นําไปใชจริงกับแผนกบัญชี ของ บริษัทเอโฮสต 
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ตารางท่ี 3.1   แผนปฏิบัติงานโครงงาน 

 

หัวของาน เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 เดือนท่ี 4 

1.ศึกษาระบบ A-HOST Distribution System 

2.ศึกษาวิธีการใชงานเคร่ืองมือที่ใชในการ
พัฒนาระบบ(Oracle APEX Version 4.2) 

3.พัฒนาและทดสอบระบบ A-HOST 
Distribution System Phase 2 (ใบประเมินตนทุน
และใบเสนอราคา) 

4.เก็บ Requirement สําหรับการพัฒนาระบบ 
Inventory Management Application (การรับ
สินคาเขาระบบ,การเก็บสินคาเขาคลัง) 

5.พัฒนาและทดสอบระบบInventory 
Management 

6.จัดทําเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

-คูมือผูใชระบบ(User Manual) 

-คูมือผูพัฒนาระบบ(Programmer Manual) 

-Data Dictionary 

7.เตรียมการนําเสนอโครงงาน 
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3.2 รายละเอียดโครงงานท่ีไดรับมอบหมาย 

การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาขาพเจาไดอยูตําแหนง Programmer ของแผนก Academy จึงมี

แผนปฏิบัติงานไปทางดานการพัฒนาระบบซ่ึงไดพัฒนาระบบโดยการใช Tools Oracle Application 

Express ไดทําการพัฒนาระบบA-HOST Distribution System 

การทําโครงงานA-HOST Distribution Systemไดเร่ิมจากการศึกษาระบบA-HOST 

Distribution Systemท่ีมีอยูเดมิและทําการศึกษาขอมูลระบบท่ีผูใชงานตองการเพื่อพฒันาระบบใหได

ตามความตองการของผูใชงานหลังจากนั้นไดทําการศึกษาเคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบเพิ่มเติม

กอนท่ีจะเร่ิมทําการพัฒนาระบบและดําเนินการศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของเพื่อนํามาใชในการพัฒนา

ระบบไดแก SQL, PL/SQL, JavaScript และไดศึกษากระบวนการทํางานในการจัดการสินคาคงคลัง

เพื่อใชในการพัฒนาระบบในสวนของ Inventory Managementปรับปรุงหนาตางของโปรแกรม

เพื่อใหผูใชใชงานไดสะดวกข้ึน และปรับปรุงรายงานสรุปของสินคาคงคลัง เม่ือทําเสร็จแลว

หลังจากนัน้จะตองมีการตรวจสอบระบบและแกไขขอผิดพลาดเพื่อใหออกมาตามท่ีผูใชงานตองการ

และทําเอกสารเกี่ยวกับระบบท่ีพัฒนาข้ึนมา 

 

3.3 ขั้นตอนการดําเนินงานท่ีนักศึกษาปฏิบัติงานหรือโครงงาน 

 

3.3.1 ศึกษาระบบ A-HOST Distribution System 
 

ในเร่ิมแรกของการทําโครงงานนี้คือการศึกษาระบบท่ีมีอยูเดิมและทําการศึกษาขอบเขตของ

ขอมูลระบบท่ีผูใชงานตองการโดยดูจากโครงสรางและความสัมพันธของขอมูลท่ีมีอยูในฐานขอมูล

และกระบวนการทํางานของผูใช เชน กระบวนการของฝายขาย กระบวนการจัดการสินคาคงคลัง 

ฯลฯ วามีการทํางานอยางไรเพ่ือนํามาทําการศึกษาขอมูลเพิ่มเติมและปรับปรุงระบบใหตรงกับความ

ตองการของผูใชงานโดยความตองการของผูใชงานมีรูปแบบดังนี้คือ 

ทางฝายขาย 

1) มีการออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา 
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2) มีการสงเอกสารใหผูมีอํานาจในการอนุมัติทําการอนุมัติเอกสาร 

3) หากเอกสารผานการอนุมัติก็จะสามารถทําการออกเอกสารในการส่ังซ้ือ และSale Order 

ทางฝายบัญชี 

1) มีกระบวนการในการส่ังซ้ือรับสินคาเขาคลัง และเบิกจายสินคาในบริษัท 

2) มีกระบวนการนับสินคาคงคลังอัตโนมัติเพื่อทําการคํานวณจํานวนอุปกรณท่ียังคงอยู 

3) มีกระบวนการในการออกรายงานประจําเดือนไดแก รายงานประวัติการส่ังซ้ือรายงาน

สินคาคงคลังในแตละเดือนและรายงานประวัติการเบิก-จายอุปกรณ 

 
3.3.2ศึกษาวิธีการใชงานเคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบ (Oracle APEX Version 4.2) 

ในการพัฒนาระบบA-HOST Distribution System นี้มีโปรแกรมท่ีตองศึกษาเพื่อนํามาใชใน
การพัฒนาไดแก Oracle Application Express ซ่ึงจะเปนโปรแกรมท่ีใชเปนฐานขอมูลและเปน 
Application ในการพัฒนาระบบ (APEX) ซ่ึงจะพัฒนาในสวนของ User Interface และการ
ประมวลผล (Process) ตางๆในระบบนอกจากนี้ยังมี SQL Developer ซ่ึงจะชวยในการจัดการ
โครงสรางและขอมูลในฐานขอมูลและมีเอกสารMicrosoft Excel ท่ีใชในการออกใบประเมินตนทุน
และใบเสนอราคา ท่ีทางฝายขายใชกอนท่ีจะมีระบบA-HOST Distribution System 
 

3.3.3 พัฒนาและทดสอบระบบ A-HOST Distribution System Phase 2 (ใบประเมินตนทุนและใบเสนอ
ราคา) 
 

ในสวนของการพัฒนาระบบในPhase 2นั้น ไดมีการปรับปรุงในสวนของ User Interface 
ตามความตองการของผูใชงาน และไดมีการเพิ่มฟงกช่ันตางๆท่ีทําใหผูใชสามารถใชงานไดสะดวก
ข้ึน 

โดยส่ิงท่ีทําการปรับปรุงและสรางข้ึนมาเพิ่มเติมมีดังนี้ 
1) เพิ่มสวนของCustomer Class และ Term and Condition 
2) ปรับปรุงในสวนของฟงกชันที่ใชในการChange Address ในหนาCustomer Information 
3) ปรับปรุงในสวนของการจัดการขอมูลของลูกคา 
4) แกไขการคํานวณราคาในหนา Summary ของ Cost sheet 
5) เพิ่มฟงกชันการตรวจสอบเง่ือนไขของการคัดลอกเอกสารCost sheet 

 6)เพิ่มฟงกชันการตรวจสอบเง่ือนไขการใหสิทธ์ิในการแกไขเอกสาร 
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บทที่ 4 
ผลการดําเนินงานการวิเคราะหและสรุปผลตางๆ 

 
4.1 ขั้นตอนและผลการดําเนินงาน 
 
 ในเดือนแรกของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษานั้น ซ่ึงยังไมไดเร่ิมในโครงงานน้ีซ่ึงชวงนั้นจะ
เปนชวงท่ีศึกษาการพัฒนาระบบโดยใช Oracle Application Express (APEX) โดยศึกษาจากตํารา
และไดรับการสอนจากพนักงานท่ีปรึกษาในสวนหนึ่ง โดยไดเร่ิมทําในสวนของการพัฒนาระบบA-
HOST Distribution System Phase 2 (Cost sheet and Quotation) ซ่ึงเปนระบบท่ีชวยในการจัดการ
ออกเอกสารใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคาขององคกรโดยทําในสวนของการปรับปรุงหนา 
User Interface และ การเพิ่มฟงกชันการทํางานตางๆเพื่อใหผูใชใชงานระบบไดสะดวกข้ึน สวน
ในชวงเดือนท่ีสองของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษานั้น ก็ไดทําการเร่ิมการพัฒนาระบบInventory 
Management Application ในสวนของการรับของเขาคลัง(Receive Order) การรับของในรูปแบบ
ของการโอนคลังสินคา(Receive Other) การออกรายงานสรุปยอดการส่ังซ้ือรายเดือน(Report for 
Purchase Order)และการออกรายงานสรุปยอดสินคาคงคลัง(Report for Inventory Item) ตลอดจนถึง
การจัดทําเอกสารเพ่ือเปนคูมือใหกับผูใชงานและผูพัฒนาระบบตอไปจากการพัฒนาระบบทําใหได
เพิ่มทักษะทางดานการวิเคราะหระบบทางดานการเขียนภาษา SQL เปนการดึงขอมูลออกมาแสดง
การแกไขขอมูลลบขอมูลและอ่ืนๆอีกท้ังทักษะทางดาน PL/SQL เพิ่มมากข้ึนและยังมีสวนท่ีเปน
สวนเสริมคืออการนํา JavaScript CSS และ HTML เขามาใชงานรวมกับOracle APEX สําหรับ
ข้ันตอนและผลการดําเนินงานตางๆมีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.1.1 ศึกษาระบบ A-HOST Distribution System 
 

 กอนท่ีจะเร่ิมพัฒนาระบบจะตองทําการศึกษาระบบเกาท่ีมีอยู เพื่อท่ีจะไดทําความเขาใจถึง
ของเขตของขอมูลท่ีใช กระบวนการทํางานของผูใช และสามารถพัฒนาไดตามท่ีผูใชตองการ ซ่ึงส่ิง
ท่ีจะตองเขาใจคือ กระบวนการออกเอกสารตาง ๆ เชน ใบประเมินตนทุน(Cost sheet) และ ใบเสนอ
ราคา (Quotation) ฯลฯ การขออนุมัติเอกสาร และการอนมัุติเอกสารของทางฝายขาย ในสวนนี้จะ
วิเคราะหไดวา บทบาทของผูใชแตละระดับเปนอยางไร โดยพนักงานขายจะทําการสรางเอกสารใบ
ประเมินตนทุนและใบเสนอราคากอน หลังจากท่ีทําการคํานวณราคาตนทุนและกําไรเรียบรอยแลว  
 



53 
 

จะทําการสงเอกสารใหกับผูมีอํานาจในการอนุมัติ จากนัน้ผูมีอํานาจก็จะทําการตรวจสอบแลวทํา
การอนุมัติเอกสาร 
 ในสวนของทางฝายบัญชี จะมีกระบวนการออกเอกสาร ใบรองขอการส่ังซ้ือ(Purchase 

Requisition)แลวตองใหผูมีอํานาจอนุมัตกิอนจึงจะทําการออกใบส่ังซ้ือ (Purchase Order) ได

หลังจากนัน้จะมีกระบวนการรับของเขาคลังโดยอางอิงตามใบส่ังซ้ือ (Receive Order) และยังมี

กระบวนการรับของเขาคลังแบบไมอางอิงใบส่ังซ้ือ ซ่ึงจะใชในกรณีท่ีมีการโอนคลังสินคา รวมถึง

การออกรายงานสรุปการส่ังซ้ือรายเดือน และรายงานสรุปยอดสินคาคงคลัง ซ่ึงสามารถดูขอมูล

รายงานยอนหลังได 
 

4.1.2 ศึกษาวิธีการใชงานเคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบ(Oracle APEX Version 4.2) 

ส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดในการพัฒนาระบบA-HOST Distribution System นี้  ในเร่ิมแรกไดมี

การศึกษาเกี่ยวกับ Oracle Application Express (APEX) version 4.2 เพื่อใชในการพัฒนาระบบซ่ึง

เร่ิมศึกษาจากการเขาใชงานในสวนของการสราง Application   ซ่ึงมีข้ันตอนในการศึกษาดังนี ้

1) การสราง Application โดยใหสามารถเรียกใชจาก Database Schema  
2) การสรางในสวนของหนาแสดงผล (Page) หรือ User Interface  
3) การสรางสวนของพื้นท่ีวาง (Region) บน Page ใหสามารถจัดรูปแบบหรือปรับตําแหนง

ไดโดยสะดวก 
4) การสรางในสวนของ Function เพื่อแสดงท่ีหนาจอและสามารถรับขอมูลเพื่อนําไปใชใน

สวนของการประมวลผลหรืออ่ืนๆได 
5) การสรางในสวนของการประมวลผล (Process) เปนการสรางข้ึนมาเพื่อประมวลผลตาม

คําส่ังท่ีไดเขียนไวเชนการเพิ่มขอมูลลงฐานขอมูลการลบขอมูลเปนตน 
6) การสรางรายงานดวย Oracle Apex โดยสามารถพิมพและจัดเก็บอยูในรูปของPDFได
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4.1.3 พัฒนาและทดสอบระบบ A-HOST Distribution System Phase 2 
(ใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา) 
 

4.1.3.1 ปรับปรุง User Interface ในสวนของการออกเอกสาร ใบประเมินตนทุนและใบ
เสนอราคา 

 
 เน่ืองจาก User Interface ท่ีมีอยูเดิมนั้นผูใชไมสามารถใชงานไดสะดวก และทําใหเกิด

ความเขาใจผิด เชน เอกสารท่ีรอการอนุมัติและเอกสารท่ีผานการอนุมัติแลวนั้น จะตองไมสามารถ
แกไขได เม่ือยังไมมีฟงกชันจึงทําใหผูใชกลับไปแกเอกสารท่ีรอการอนุมัติได ซ่ึงทําใหเอกสารท่ี
ผูใชเปนผูออก กับ เอกสารท่ีผูมีอํานาจทําการอนุมัติแลวนั้นมีเนื้อหาไมตรงกัน เปนตน 

โดย User Interface ท่ีทําการปรับปรุงมีดังน้ี 
4.1.3.1.1 การเพิ่ม Item สําหรับใหผูใช (ฝายขาย)เลือก Customer Class และ ขอตกลงและ

เง่ือนไขในการชําระเงิน (Term and Condition)ในสวนของ Customer Information 

 

 
 

ภาพท่ี 4.1   ตัวอยางหนา Customer Information  
 

 โดยมีข้ันตอนในการทําดังนี ้
 ทําสราง Item สําหรับ Customer Classและ Term and Conditionโดยกอนท่ีจะทําการพัฒนา 
Application นั้นจะตองทําการเขาสูระบบดวย Account สําหรับการพัฒนาระบบกอนดังภาพ 
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ภาพท่ี 4.2  Oracle APEX Log-in Page 
 

 
 

ภาพท่ี 4.3   Oracle APEX Home Page 
 

 จากภาพ 4.3 เปนตัวอยางหนาหลักของ Oracle APEX สําหรับนักพัฒนา โดยในการพัฒนา
ระบบหรือโปรแกรมตางๆจะตองเขาไปในสวนของ Application Builder 
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ภาพท่ี 4.4   Application Builder  
 
 จากภาพ 4.4 เปนหนาหลักของ Application Builder โดยจะมีการรวบรวมโปรแกรมท่ีใชใน
การพัฒนาระบบ A-HOST Distribution System ท้ังหมดเอาไว เนื่องจากเปนการพฒันาระบบท่ีมีอยู
แลวจึงไมตองทําการสราง Application ข้ึนมาเอง จึงสามารถพัฒนาจาก Application ท่ีมีอยูเดิมได
เลยซ่ึง Application ท่ีนักศึกษาไดเขาไปพฒันาคือ Costsheet and Quotation  
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ภาพท่ี 4.5   Application Home Page 
 
 จากภาพ 4.5 เปนหนาหลักของ Application Costsheet and Quotation นั้นจะแสดง Page 
หรือหนา Interface ท่ีใชใน Application เดียวกันไวท้ังหมด โดยหนาท่ีไดเขาไปทําการแกไข 
Customer Class และ Term and Condition นั้นอยูใน Page 24 
 

 
 

ภาพท่ี 4.6   Edit Page 
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จากภาพ 4.6 ไดทําการสราง Item สําหรับใชในการดึงขอมูล Customer Class และ Term 
and Condition จากฐานขอมูลมาแสดง โดย Item สําหรับ Customer Class นั้นเปน Text Field สวน 
Term and Condition นั้นเปน Select List โดยจะตองมีการดึงขอมูลจากฐานขอมูลมาโดยมีรูปแบบ
ดังนี ้
 

 
 

ภาพท่ี 4.7   List Of Value 
 
 จากภาพ 4.7 การสราง Select List นั้นจะตองทําการ Query ขอมูลจากฐานขอมูลเพื่อให 
User ไดเลือก ซ่ึงจะตองประกอบไปดวย Display Value ท่ีใชในการแสดงผลให User เห็น และ 
Return Value ท่ีใชในการ Return คาเพื่อไปใชในการบันทึกผลหรือนาํไปใชกับกิจกรรมอ่ืนท่ี
เกิดข้ึนบน Page ของ Application เม่ือทําการสราง Item ท้ังสองเสร็จแลวก็จะไดผลลัพธดังภาพ 4.1 
 

 4.1.3.1.2การปรุงในสวนของการปองกันไมใหผูใชแกไขเอกสารเม่ือสถานะเอกสารอยูใน
สถานะ “รอการอนุมัติ” “ผานการอนุมัติ” และ “ไมผานการอนุมัติ” ซ่ึงเอกสารท่ีมีสถานะเปน “ราง” 
เทานั้นท่ีจะทําการแกไขได โดยใสเง่ือนไขวาหากเอกสารอยูในสถานะท่ีกําหนดจะไมสามารถทํา
การแกไขเอกสารได 
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ภาพท่ี 4.8   ตัวอยางหนา Costsheet& Quotation  
  

จากภาพ 4.8เปนตัวอยางหนา Costsheet& Quotation ท่ีไมสามารถแกไขขอมูลภายใน
เอกสารไดเนื่องจากเอกสารอยูในสถานะ “ไมผานการอนมัุติ” 

โดยสถานะเอกสารมีดังนี ้
100  คือ  ราง 
200 คือ  รอการอนุมัติ 
300 คือ  ไมผานการอนมัุติ 
400 คือ  ผานการอนุมัต ิ
 

 
 

ภาพท่ี 4.9   Dynamic Action 
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 ในการควบคุมการแสดงผลหรือการกระทําตางๆบนหนา Application จะมีเคร่ืองมือท่ี
เรียกวา Dynamic Action ซ่ึงทําหนาท่ีในการควบคุมการกระทําตางๆ โดยจะทําก็ตอเม่ือเง่ือนไขท่ี
กําหนดเปนจริง  
 

 
 

ภาพท่ี 4.10   Create Dynamic Action 
 
 จากภาพ 4.10 เปนการสราง Dynamic Action โดยกําหนดเง่ือนไขวาหากตัวแปรท่ีใชใน
การเก็บคาของสถานะเอกสารมีคาเปน 200(รอการอนุมัต)ิ, 300(ไมผานการอนุมัติ) หรือ 400(ผาน
การอนุมัติ) Dynamic Action ตัวนี้จะทํางาน 
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ภาพท่ี 4.11  Dynamic Action : True Action 
 
 จากภาพ 4.11 True Action หมายถึง หากเง่ือนไขเปนจริง Action เหลานี้จะทํางาน ซ่ึงใน
ท่ีนี้คือ หากสถานะเอกสารตรงกับท่ีกําหนดในเง่ือนไข ก็จะทําการ Disable (ไมอนญุาตใหUserทํา
การแกไขขอมูล) Item ตางๆ ตามท่ีกําหนด 
 
 4.1.3.2 แกไขฟงกชนัการทํางานตางๆใหมีความถูกตองมากขึ้น 
 

4.1.3.2.1การเพิ่มเง่ือนไขในการคัดลอกเอกสารใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา 
(Costsheet& Quotation) โดยเอกสารท่ีมีสถานะเปน “ราง” และ “รอการอนุมัติ” จะไมทําการ
คัดลอกเอกสารได 



 

 

บทที่ 5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

การพัฒนาระบบการออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคามีผลมาจากทางบริษทัไมมี

ระบบท่ีชวยในการจัดการเอกสารตางๆ ทําใหเอกสารไมเปนไปตามรูปแบบเดยีวกัน ท้ังยังเกดิจาก

ความซํ้าซอนเนื่องจากไมมีการควบคุมในเร่ืองของการแกไขเอกสาร รวมถึงการคํานวณราคาตางๆ

ใชรูปแบบไมตรงกัน เชน หลักทศนิยม การปดเศษทศนยิม เปนตน ซ่ึงระบบนี้กไ็ดทําใหการจดัการ

ตางๆ เปนไปดวยความรวดเร็ว และมีความถูกตองมากข้ึน 

สวนการพัฒนาระบบการจัดการสินคาคลังภายในองคกร (Inventory Management 

Application) มีผลมาจากในแรกเร่ิมทางบริษัทเอ-โฮสตไมมีระบบท่ีชวยในการจดัการวัสดุอุปกรณ

เนื่องจากทุกอยางท่ีใชจะตองมีการจัดการเองโดยพนักงานจึงไดมีความคิดพัฒนาในสวนของแผนก

บัญชีทางดานการจัดการสินคาคงคลังโดยนําระบบทางเทคโนโลยีเขามาชวยเพื่อใหเกิดความ

ผิดพลาดนอยลงรวมถึงประหยัดเวลาในการทํางานอีกท้ังยังสรางความสะดวกสบายในการ

ตรวจสอบคนหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาคงคลังจึงไดมีโครงการในการทํา Inventory Management 

Application ข้ึนมาโดยใช Oracle Application Express ในการพัฒนาระบบ 

 ในการพัฒนาระบบการออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา ทําใหรูถึงกระบวนการ

และข้ันตอนของการออกเอกสารตางๆของฝายขาย ตั้งแตการออกเอกสาร การสงเอกสารใหผูมี

อํานาจทําการอนุมัติ และการนําเอกสารที่ผานการอนุมัตแิลวไปออกเปนเอกสารอ่ืนๆตอไปสวนการ

ทําระบบการจดัการสินคาคงคลังภายในองคกรสงผลใหรูถึงรายละเอียดและกระบวนการทํางานของ 

ERP ซ่ึงจะเนนไปทางดานกระบวนการจดัการวัสดุอุปกรณเพิ่มมากข้ึนรูกระบวนการทํางานต้ังแต

การจัดการขอมูลกระบวนการขอส่ังซ้ือการส่ังซ้ือสินคาจนกระท่ังการรับสินคาเขาคลัง และการออก

รายงานประจําเดอืนไมเพียงแตกระบวนการทํางานของ ERP ท่ีไดความรูเพิ่มเติมส่ิงไดเพิ่มข้ึนคือ

การวิเคราะหระบบซ่ึงเปนเร่ืองยากท่ีจะสามารถวิเคราะหระบบใหออกมาอยางมีประสิทธิภาพ

ความรูทางดานการพัฒนาระบบต้ังแตแรกเร่ิมเปนกระบวนการจนถึงการทดสอบ 
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ระบบกอนท่ีจะนําไปเสนอใหกับผูใชงานในดานการเขียนโปรแกรมนัน้ในสวนของการพัฒนา

ระบบเปนส่ิงสําคัญท่ีสุดทําใหไดความรูทางดาน SQL, PL/SQL, JavaScript เพิ่มมากข้ึนรวมถึง

หลักการเขียนโปรแกรมโดยมาตรฐานเพ่ือใหสามารถเขาถึงขอมูลไดงายและยังไดเรียนรูส่ิงตางๆ

นอกเหนือจากความรูทางดานเทคโนโลยี ท้ังจากพนกังานท่ีปรึกษาและเรียนรูดวยตนเองทําใหมี

ความรูเพิ่มมากข้ึนจากเดิมจากการทํางานทุกส่ิงท่ีพบท้ังปญหาอุปสรรคคือความรูส่ิงท่ีเรียนรูเพื่อให

พัฒนาตอไปได 

ในสวนของระบบท่ีพัฒนาระบบมีกระบวนการทํางานตรงตามขอมูลระบบท่ีผูใชงาน

ตองการของผูใชงานสามารถใชงานไดจริงมีประโยชนในหลายๆดานท้ังการลดเวลาการทํางานการ

ตรวจเช็คคลังสินคาและการติดตามเอกสารตางๆ ท่ีงายข้ึนตรวจสอบสถานะของเอกสารตางๆของ

ฝายขาย รวมถึงจํานวนสินคาคงคลังของทางฝายบัญชี ไดทําใหตอบสนองการใชงานไดอยางนา

พอใจในระดับหนึ่งทําใหระบบการออกใบประเมินตนทุนและใบเสนอราคา และระบบจัดการคลัง

สามารถสําเร็จไปไดดวยด ี

 

5.2 แนวทางการแกไขปญหา 

5.2.1   ปญหาทางดานขอจํากัดของโปรแกรมถึงจะเปนโปรแกรมท่ีพัฒนาไดอยางสมบูรณแตจะมี
ขอจํากัดในหลายดานและตองนํา JavaScript และ HTML มาปรับใชเพื่อใหไดฟงกชันตามท่ีตองการ
จึงตองมีการศกึษาเพิ่มเติมเพือ่ใหไดฟงกชันท่ีควรมีในระบบนอกจากนี้ยังตองมีโปรแกรมอ่ืนมาชวย
ในการพัฒนาการออกรายงานจึงตองเรียนรูเพื่อใหสามารถพัฒนาได 

5.2.2 ปญหาทางดานเคร่ือง Server ไดมีการเช่ือมโยงเขาไปในเคร่ือง Server เพื่อพัฒนาระบบซ่ึงมี
การทํางานขอระบบอ่ืนๆดวยทําใหชาและเปนอุปสรรคตอการทํางาน 
 

5.3 ขอเสนอแนะจากการดําเนินงาน 
จากการดําเนินงานพัฒนาระบบซ่ึงเปนการพัฒนาท่ีเร่ิมต้ังแตการรับขอมูลระบบท่ีผูใชงาน

ตองการมาเพ่ือทําการวิเคราะหระบบและออกแบบระบบเพ่ือใหผูใชงานไดงายรวมไปถึงการสราง
ฐานขอมูลพัฒนาระบบทดสอบและนําเสนอผูใชงานซ่ึงจากการทํางานจะมีสวนท่ีตองเขาหา
ผูใชงานมากเนื่องจากจะตองมีการสอบถามขอมูลรวมถึงการออกแบบนําเสนอพูดคุยรับขอมูล
ระบบท่ีผูใชงานตองการเพิ่มเติมซ่ึงควรท่ีจะตองมีบุคลิกท่ีดีเพื่อการเขาหาผูใชงานจากการสอบถาม
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ขอมูลเพิ่มเติมควรเขียนคําถามไวเพื่อถามผูใชงานเนื่องจากผูใชงานเองจะเปนผูท่ีรูความตองการมาก
ท่ีสุด 
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ภาพที่ ก.1   บริเวณโถงดานหนาของบริษทัเอ-โฮสต 
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ภาพท่ี ก.3   บริเวณสถานทีป่ฏิบัติงาน 
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