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บทสรุป 
 

 จากการสหกิจศึกษาในคร้ังน้ีไดรั้บมอบหมายใหพ้ฒันา Business Intelligence ของระบบจดัการ
บุคคล (CA) ซ่ึงเป็นระบบภายในส าหรับพนกังานของบริษทั คิวบ ์ ซอฟตเ์ทค จ ากดั โดยใชผ้ลิตภณัฑข์อง 
Microsoft ไดแ้ก่ SQL Server และ SQL Server Data Tools ซ่ึงมี 3 บริการหลกั ดงัน้ี Integration Service , 
Analysis Service และ Reporting Service เร่ิมจากการพฒันา SQL Server Integration Service Package เพื่อ
น าขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลมาเก็บไวท่ี้ฐานขอ้มูลของ SQL Server จากนั้นพฒันา SQL Server Analysis 
Service แบบ Cube และ Dimension ซ่ึงเคร่ืองมือของ Microsoft ใชห้ลกั Multidimension และ Data Mining 
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล จนไดฐ้านขอ้มูลแบบหลายมุมมอง หรือ Multidimension ต่อมาน าขอ้มูลท่ีผา่นการ
วเิคราะห์แลว้มาออกรายงาน 
 จากการด าเนินงานดงักล่าว ได ้Business Intelligence ส าหรับระบบจดัการบุคคล ซ่ึงมีส่วนประกอบ
ดงัน้ี SQL Server Integration Service Package ส าหรับจดัการขอ้มูลจากฐานขอ้มูลจริงของระบบจดัการ
บุคคล ไปยงัฐานขอ้มูลส าหรับด าเนินการบนเคร่ืองเซิฟเวอร์ Cube และ Dimension ของฐานขอ้มูลระบบ
จดัการบุคคล และรายงานจากขอ้มูลท่ีมีในฐานขอ้มูลของระบบจดัการบุคคล โดยทั้งหมดจะ Deploy ไวท่ี้
เคร่ืองเซิฟเวอร์ของบริษทั เพื่อใหผู้บ้ริหารในองคก์รสามารถตรวจสอบขอ้มูลไดต้ลอดเวลา รายงานสามารถ
ออกใหม่โดยผูใ้ชง้านอ่ืนได ้โดยใช ้Cube และ Multidimension ท่ีพฒันาไวแ้ลว้เป็นแหล่งขอ้มูล 
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บทที ่ 1  
บทน า 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 

 
รูปที ่1.1 โลโกบ้ริษทั Cube SoftTech จ ากดั 

 
ช่ือ  บริษทั คิวบ ์ซอฟทเ์ทค จ ากดั 
ท่ีตั้ง 160/170-2 ชั้น 12A อาคารไอทีเอฟ สีลม พาเลส ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ ์เขตบางรัก กทม. 
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 
Cube SoftTech คือ บริษทัพฒันาซอฟทแ์วร์ท่ีมีคุณภาพ และนวตักรรมสูง เป็นมืออาชีพท่ีมุ่งเนน้การ

ใหค้  าปรึกษาดา้นไอที การพฒันาแอปพลิเคชนับนเวบ็และการบูรณาการ การบริการของเราครอบคลุมทุก
ดา้นของการพฒันาแอปพลิเคชัน่ส าหรับเวบ็ และอุปกรณ์เคล่ือนท่ีตั้งแต่เร่ิมตน้จนเสร็จสมบูรณ์ โดยเรามี
ความเช่ียวชาญทางดา้นจดัหาบุคลากรไอที ใหค้  าปรึกษาดา้นไอทีส าหรับธุรกิจขนาดเล็ก ถึงขนาดกลาง และ
พฒันาซอฟแวร์ ตั้งแต่การออกแบบ พฒันา บริหาร และบูรณาการ 
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

 
 

รูปที ่1.2 แผนผงัรูปแบบการบริหารและจดัการองคก์ร 
 

1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
ต าแหน่ง นกัศึกษาฝึกงาน 
หนา้ท่ี ETL Developer 
 

1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 
ช่ือ  ศรีวชิยั ปรัตถจริยา 
ต าแหน่ง Project Manager 
 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 
29 พฤษภาคม ถึง 29 กนัยายน พ.ศ.2560 
 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
ในปัจจุบนับริษทัต่าง ๆ มีการเก็บขอ้มูลประจ าวนัของพนกังานในบริษทั เช่น เวลาเขา้ออกงาน การยืน่

เร่ืองเบิกต่างๆ เป็นตน้ ไวเ้ป็นจ านวนมาก ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวสามารถน ามาใชป้ระเมินผลประจ าปีของ
พนกังานในบริษทัได ้ ซ่ึงขอ้มูลจ าพวกน้ีจะมีการเก็บมาจากหลายแหล่งขอ้มูล เช่น ฐานขอ้มูลของบริษทัเอง 
เอกสาร เป็นตน้ การรวบรวมขอ้มูลดงักล่าวใหม้าอยูใ่นท่ีเดียวกนั และน าขอ้มูลนั้นมาใชง้าน จึงจ าเป็นต่อ
การประเมินผลของพนกังาน รวมถึงการปรับปรุงองคก์รใหดี้ข้ึนดว้ย 
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Business Intelligence สามารถตอบสนองต่องานดงัท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ไดอ้ยา่งดี ทั้งการรวบรวมขอ้มูล 
ปรับปรุงขอ้มูลใหน้ ามาใชง้านได ้การวเิคราะห์ขอ้มูล และออกรายงาน เพื่อน าเสนอต่อผูบ้ริหารระดบัสูง ใน
การพิจารณาประเมินผลพนกังานภายในบริษทั ซ่ึง Business Intelligence มีเคร่ืองมือท่ีอ านวยความสะดวก
ใหแ้ก่ผูท่ี้ท  างานกบัขอ้มูลจ านวนมาก 

 

1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1. เพื่อน าขอ้มูลจากฐานขอ้มูลของระบบ CA มาออกรายงาน และกราฟ 
2. เพื่อเพิ่มขอ้มูลใหม่ในฐานขอ้มูล และอพัเดทขอ้มูลเดิมให้ทนัสมยั 
3. เพื่อออกแบบ Cube และ Dimension จากฐานขอ้มูลของระบบ CA  
4. เพื่อ Deploy SSIS , SSAS และ SSRS ข้ึนเคร่ือง Server 

 

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
1. สามารถท า SSIS Package เพื่อ Integrate ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ได ้และก าหนดตารางเวลาท่ี

จะให ้SSIS Package ท างานได ้
2. สามารถสร้าง และออกแบบ Cube และ Dimension ได ้
3. สามารถออกรายงานดว้ย Cube และ Dimension ท่ีออกแบบไวไ้ด ้
4. สามารถ Deploy ทั้ง 3 Services ไวท่ี้เคร่ือง Server ได ้และสามารถท างานไดจ้ริง 

 

1.10  นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. SQL Server Integration Services (SSIS) เป็นเคร่ืองมือ หรือบริการท่ีใชง้านในการจดัการขอ้มูลใน 

รูปแบบ ETL 
2. SQL Server Analysis Services (SSAS) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล โดยอาศยัอลักอริทึมของ 

Data Mining 
3. SQL Server Reporting Services (SSRS) เป็นเคร่ืองท่ีใชใ้นการสร้าง และจดัการรายงาน 
4. Cube รูปแบบในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีท าไดอ้ยา่งรวดเร็ว ประกอบดว้ย Dimension และ Measure 
5. Dimension มุมมองท่ีช่วยอธิบายขอ้มูลของตารางหลกัท่ีครอบคลุมทั้ง Data set และความตอ้งการ 
6. Online Analytical Processing (OLAP) เทคโนโลยท่ีีมีเคร่ืองมือช่วยดึงและน าเสนอขอ้มูลในหลาย 

มิติ จากมุมมองต่างๆ 
7. ETL (Extract Transform and Load) Extract – การน าขอ้มูลออกจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ Transform –  

การแกไ้ขและเปล่ียนแปลงขอ้มูลในเหมาะกบัการใชง้าน Load – การเขา้ขอ้มูลไปเก็บท่ีปลายทาง 
8. Measure หน่วยวดัประสิทธิภาพของธุรกิจ เป็นขอ้มูลท่ีสามารถน ามาค านวณได ้



 
 

บทที ่ 2  
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 

ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษาคร้ังน้ี  เป็นการน าความรู้ทางดา้นทฤษฎีและเทคโนโลยมีาใชใ้น
การปฏิบติังานทุกส่วนตลอดการปฏิบติังานสหกิจศึกษา ซ่ึงเป็นการน าความรู้ทั้งท่ีเคยเรียนมาประยกุตใ์ช้
และเป็นการศึกษาเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน 
 

2.1 ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 

2.1.1  Business Intelligence 
 Business Intelligence คือ เทคโนโลยสี าหรับการรวบรวมขอ้มูล จดัเก็บ วเิคราะห์ และการเขา้ถึง
ขอ้มูล รวมถึงการดูในหลากหลายมุมมอง (Multidimensional Model) ของแต่ละหน่วยงาน ซ่ึงช่วยให้
ผูใ้ชง้านในองคก์รท าการตดัสินใจทางธุรกิจท่ีดียิง่ข้ึน BI Application จะรวบรวมการท างานของระบบ
สนบัสนุนการตดัสินใจ แบบสอบถามและสร้างรายงานเพื่อการวิเคราะห์ 
 

 
 

รูปที ่2.1 แผนผงัการท างานของ Business Intelligence 
 

การพฒันา Business Intelligence มี 3 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่ Integrate data Analysis และ 
Reporting 
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1) Integrate Data - เป็นการ ETL ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ มาเก็บไวย้งัแหล่งขอ้มูลปลายทาง อาจจะเป็น 
Database ธรรมดา หรือ Data Warehouse ขนาดใหญ่ เร่ิมจากดึงขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล แกไ้ขขอ้มูลใหเ้หมาะ
กบัการน ามาใชง้าน และน าขอ้มูลดงักล่าวไปเก็บท่ีแหล่งขอ้มูลปลายทาง ขอ้มูลท่ีถูกดึงมาใชง้านนั้นจะตอ้ง
มาจากทุกภาคส่วนขององคก์ร ซ่ึงจะครอบคลุมกบัการตดัสินใจ และวางแผนของผูบ้ริหารองคก์ร 
2) Analysis Data - เม่ือไดข้อ้มูลท่ีผา่นการ Integrate มาแลว้ จะน าขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์ดว้ยเคร่ืองมือ
ส าหรับวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงการวเิคราะห์ขอ้มูลมีหลายวธีิ เช่น Multidimension , Data Mining , Tabular 
Model เป็นตน้ ซ่ึงท าใหไ้ดข้อ้มูลในหลายๆมุมมองท่ีครอบคลุมกบัความตอ้งการของผูบ้ริหารในแต่ละ
องคก์ร 
3) Report Data - ออกรายงาน และกราฟต่างๆจากขอ้มูลท่ีผา่นการวเิคราะห์มาแลว้ ซ่ึงจากการวเิคราะห์
ขอ้มูล ท าใหส้ามารถออกราย และกราฟไดค้รอบคลุม และเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจของผูบ้ริหาร
องคก์ร 
 

2.1.2  ภาษา SQL 
 ภาษา Standard Relational Database Query Language เป็นภาษามาตรฐานส าหรับระบบฐานขอ้มูล 
พฒันาโดยบริษทั IBM เป็นส่วนหน่ึงของระบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database) ไดรั้บความ
นิยมการเพราะเขา้ใจง่าย และอยูใ่นรูปแบบภาษาองักฤษ โดยภาษา SQL แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

1) ภาษาท่ีใชส้ าหรับนิยามขอ้มูล (Data Definition Language - DDL) 
2) ภาษาส าหรับการจดัการขอ้มูล (Data Manipulation Language - DML) 

รูปแบบการใชค้  าสั่ง SQL มี 2 รูปแบบ ดงัน้ี 
1) ค าสั่ง SQL ท่ีใช้เรียกดูขอ้มูลได้ทนัที (Interactive SQL) - เป็นการเรียกใช้ค  าสั่ง SQL สั่งงาน เพื่อ

เรียกดูขอ้มูลในขณะท่ีท างานไดท้นัที 
2) ค าสั่ง SQL ท่ีใช้เขียนร่วมกบัโปรแกรมอ่ืน (Embedded SQL) - เป็นค าสั่ง SQL ท่ีใช้ร่วมกบัค าสั่ง

ของโปรแกรมต่างๆ เช่น PASCAL PL/SQL เป็นตน้ ท่ีสามารถเขียนโปรแกรมและน าค าสั่ง SQL 
มาเขียนร่วมดว้ยได ้

 

2.1.2.1 ภาษาทีใ่ช้ส าหรับนิยามข้อมูล 
Data Definition Language (DDL) ใช้นิยามโครงการข้อมูล เพื่ อเปล่ียนแปลง หรือยกเลิก

โครงการขอ้มูลตามท่ีออกแบบไว ้ซ่ึงก็คือ Schema มี 3 ค  าสั่ง ไดแ้ก่ 
- ค าสั่งการสร้าง Create 
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ตวัอยา่ง : CREATE TABLE Table1 
(ID INT NOT NULL , 
Name NVARCHAR(50) , 
Birthday NVARCHAR(10)); 

- ค าสั่งเปล่ียนแปลงโครงสร้าง Alter 
ตวัอยา่ง : ALTER TABLE Table1 
  ADD Address NVARCHAR(150) ; 

- ค าสั่งลบ หรือยกเลิก Drop 
ตวัอยา่ง : DROP TABLE Table1; 

 เป็นภาษาท่ีใชส้ร้างฐานขอ้มูล หลงัจากท่ีออกแบบฐานขอ้มูลวา่มีก่ีความสัมพนัธ์ไดแ้ลว้ จะใชภ้าษา 
DDL แปลงความสัมพนัธ์ใหอ้ยูใ่นรูปแบบภาษาส าหรับนิยามขอ้มูล เพื่อป้อนเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูล 
 

2.1.2.2 ภาษาทีใ่ช้ส าหรับจัดการข้อมูล 
Data Manipulation Language (DML) ใช้ จัด ก ารข้อ มู ลภ ายในตาราง  ป้ อน ข้อ มู ล  ห รือ

เปล่ียนแปลงขอ้มูลในตาราง มี 4 ค  าสั่ง ไดแ้ก่ 
- SELECT ใชเ้รียกคน้ขอ้มูลในตาราง 

ตวัอยา่ง : SELECT * FROM Table1; 
  SELECT ID ,Name FROM Table1; 
  SELECT * FROM Table 1 WHERE Name LIKE ‘A%’; 

- INSERT ใชเ้พิ่มแถวขอ้มูลลงในตาราง 
ตวัอยา่ง : INSERT INTO Table1  

VALUES (10 , ‘Alice’ , ‘1992-10-29’ , ‘180 Block 4 St.Peter RD. Dove City’); 
- UPDATE ใชเ้ปล่ียนแปลงแถวขอ้มูลในตาราง 

ตวัอยา่ง : UPDATE Table1 
  SET Name = ‘Manee’ 
  WHERE ID = 5; 

- DELETE ใชล้บแถวขอ้มูลในตาราง 
ตวัอยา่ง : DELETE FROM Table 1 WHERE ID = 8; 
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2.1.3  Multidimensional Database Model 
 เป็นแบบจ าลองท่ีใชก้บัคลงัขอ้มูล ช่วยใหข้อ้มูลท่ีรวบรวมไวส้ามารถเรียกดูไดห้ลายมุมมอง 
สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อน ามาใชใ้นการสนบัสนุนการตดัสินใจได ้ ขอ้มูลจะถูกจดัเก็บเป็นรูปแบบของ 
Array หลายมิติ ท่ีเรียกวา่ Data Cube ผูใ้ชเ้ขียนขอ้มูลไดท่ี้ละคน แต่เรียกดูขอ้มูลไดพ้ร้อมๆกนัหลายผูใ้ช ้
โมเดลน้ีมี 3 ส่วนหลกัๆ ไดแ้ก่ Cube , Dimension และ Measure Cube เกิดจาก Dimension หลายๆตวัมา
ประกอบกนั Dimension คือ ส่ิงท่ีใชตี้ความ หรือระบุท่ีมาของ Measure Measures คือตวัช้ีวดัท่ีมีชนิดขอ้มูล
เป็นตวัเลขเสมอ และสามารถหาผลรวมได ้
 

2.2 เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
 

2.2.1  โปรแกรม SQL Server Data Tools (Visual Studio 2010) 
 

 
รูปที ่2.2 โลโกโ้ปรแกรม SQL Server Data Tools (Visual Studio 2010) 

 

 เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา Business Intelligence พฒันาโดย Microsoft ท่ีมาแทน Business 
Intelligence Development Studio ซ่ึงใช ้Services ของ Microsoft SQL Server ไดแ้ก่ Integration Services , 
Analysis Services และ Reporting Services โดยใช ้Business Intelligence Project Template ในการสร้างโปร
เจคส าหรับทั้ง 3 Services 
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รูปที ่2.3 Start Page ของโปรแกรม Visual Studio 2010 
 

2.2.2 โปรแกรม Visual Studio 2013 Ultimate with SQL Server Data Tools 
 

 

รูปที ่2.4 โลโกโ้ปรแกรม Visual Studio 
 

โปรแกรมส าหรับพฒันาโปรแกรมดว้ยภาษา .NET บน .NET Framework พฒันาโดย Microsoft 
ส าหรับการพฒันา Business Intelligence นั้นตอ้งติดตั้งส่วนเสริมช่ือวา่ SQL Server Data Tools for Visual 
Studio 2013  
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รูปที ่2.5 Start Page ของโปรแกรม Visual Studio 2013 
 

 ส่วนประกอบของแถบเมนูต่างๆเม่ือสร้างโปรเจคใหม่จะเป็นดงัรูปท่ี 2.5 ซ่ึงประกอบดว้ย Menu bar 
, Server Explorer , Toolbox SSIS , Toolbox , Solution Explorer , Properties ,Connection Managers , 
Output และ Getting Started ซ่ึงท่ีใชง้านหลกัๆจะมีดงัน้ี 

1) Menu Bar 
2) SSIS Toolbox 
3) Solution Explorer 
4) Properties 
5) Connection Managers 
6) Output 
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รูปที ่2.6 หนา้แรกเม่ือท าการสร้างโปรเจค บนโปรแกรม Visual Studio 2013 
 

 ในการท าโครงงานคร้ังน้ีใช ้ Business Intelligence Project Template ในการพฒันา Service ทั้ง 3 
ของ Business Intelligence 
 

2.2.2.1 SQL Server Integration Service (SSIS) – Integrate Data 
เม่ือสร้าง Integration Services Project ใหม่ จะไดห้นา้โปรแกรมดงัรูปท่ี 2.5 และมี SSIS Packages 

มาให ้เป็นไฟล ์.dtsx ซ่ึงเราสามารถเปล่ียนช่ือใหม่ได ้SSIS Toolbox ของ Control Flow มีเคร่ืองให้เลือกใช้
หลายตวั และแบ่งหมวดหมู่ไวอ้ยา่งชดัเจน ดงัน้ี Favorites คือหมวดเคร่ืองท่ีใชง้านบ่อย , Common คือหมวด
เคร่ืองมือทัว่ไป , Containers คือหมวดเคร่ืองมือส าหรับรวมเคร่ืองมือต่างๆไวภ้ายใตก้ารด าเนินการเดียวกนั 
และ Other Tasks คือหมวดเคร่ืองมืออ่ืนๆ โดยมีเคร่ืองท่ีใชง้านไดด้งัน้ี 
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รูปที ่2.7 เคร่ืองมือใน SSIS Toolbox ของ Control Flow (1) 
 

- Data Flow Task – เคล่ือนยา้ยขอ้มูลระหวา่งตน้ทาง และปลายทาง ในระหวา่งท่ีเปล่ียนแปลง และ
ท าความสะอาดขอ้มูล ขอ้มูลสามารถเคล่ือนยา้ยไปมาระหวา่งตาราง และไฟลไ์ด ้ เป็นงานท่ีส าคญัของ 
Integration Services อาจจะเป็นงานเดียวท่ีมีใน Control Flow 

- Execute SQL Task – ด าเนินการค าสั่งในภาษา SQL เช่น UPDATE , INSERT , DELETE เป็นตน้ 
- Analysis Services Processing Task – ใหค้วามสามารถในการประมวลผลวตัถุของ Analysis 

Services เช่น Cube และ Dimensions 
- Bulk Insert Task – โหลดขอ้มูลจากไฟลไ์ปยงัตารางใน SQL Server Database โดยตรง ไม่

สามารถเปล่ียนแปลงไดใ้นขณะท่ีเพิ่มขอ้มูลในฐานขอ้มูล 
- Data Profiling Task – โปรไฟลแ์หล่งขอ้มูล และระบุปัญหาคุณภาพขอ้มูล 
- Execute Package Task – เรียกใช ้SSIS Package ตวัอ่ืน ดัง่เป็นส่วนหน่ึงใน Control Flow น้ี 
- Execute Process Task – เรียกใช ้Application หรือ Batch File , เรียกใช ้pre-existing batch file , 

Command line , Third-Party Tools หรือ Complex Program 
- Expression Task - สร้างและประมวล SSIS Expressions ท่ีตั้งค่าตวัแปลท่ี Runtime 
- File System Task - ด าเนินการกบั ไฟล ์และ Directories ใน File System 
- FTP Task – ท างานกบั FTP Servers จดัการ Directories หรือ ดาวน์โหลด และอพัโหลดไฟลข์อ้มูล 
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- Script Task - ด าเนินการ Functions ท่ีไม่ไดใ้หบ้ริการโดยมาตรฐานของ Integration Service Tasks 
- Send Mail Task – ส่งอีเมลโ์ดยใช ้ Simple Mail Transfer Protocol มกัใชใ้นการแจง้เวลาท่ี

ด าเนินการส าเร็จ หรือผลลพัทข์อง Workflow 
- Web Service Task – ด าเนินการกระบวนการของ Web Service และเขียนค่ากลบัไปยงัไฟล ์หรือ

ตวัแปร 
- XML Task – ท างานร่วมกบัขอ้มูล XML 
- For Loop Container – ท าซ ้ า Tasks ใน Package ควบคุมโดย Expressions คลา้ยกบั For Loop ของ

การเขียนโปรแกรม 
- Foreach Loop Container – ท าซ ้ า Tasks ใน Package ควบคุมโดย Set Iterators คลา้ยกบั Foreach 

Loop ในการขียนโปรแกรม 
- Sequence Container - จดักลุ่ม Control Flow ใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึน 
 

 
 

รูปที ่2.8 เคร่ืองมือใน SSIS Toolbox  ของ Control Flow (2) 
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- Analysis Services Execute DDL Task – ใหค้วามสามารถในการด าเนินการ DDL Query 
Statements ต่อ Analysis Services Server 

- Back up Database Task – ก าหนดฐานขอ้มูลตน้ทาง ไฟลป์ลายทาง หรือเทป และเขียนทบัตวัเลือก 
ส าหรับการส ารองขอ้มูล 

- CDC Control Task - ควบคุมวงจรของแพค็เกจกระบวนการเปล่ียนแปลงขอ้มูล ท าใหบ้นัทึก LSN 
limits ของ Initial Load , ดึง CDC processing range ของ CDC Source Data Flow และบนัทึกการท าเสร็จ
ของการด าเนินการ CDC processing รวมทั้งด าเนินการตวัเลือกเพิ่มเติม 

- Check Database Integrity Task - ตรวจสอบ Database Integrity Task ท่ีด าเนินการตรวจสิบความ
สอดคลอ้งภายในของขอ้มูล และดชันีในฐายขอ้มูล 

- Data Mining Query Task – ด าเนินการ Data Mining Query 
- Execute SQL Server Agent Job Task - เลือก SQL Server Agent Job เพื่อใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของ

แผนซ่อมรักษา 
- Execute T-SQL Statement Task – ด าเนินการ T-SQL Script ใดๆ 
- History Cleanup Task – ลบขอ้มูลประวติัเก่ียวกบัการส ารอง และเรียกคืน , SQL Server Agent , 

และการท างานตามแผนซ่อมบ ารุง สามารถเลือกประเภทและอายขุองขอ้มูลท่ีจะลบได ้
- Maintenance Cleanup Task - ลบไฟลท่ี์เหลือจากการด าเนินการแผนซ่อมบ ารุง 
- Message Queue Task – ส่ง และรับขอ้ความ MSMQ ส่งขอ้ความระหวา่ง Integration Services 

Package หรือไปยงั Application Queue ใน Customer Application คิวตอ้งอยูบ่นคอมพิวเตอร์เดียวกนักบั 
Package ด าเนินการอยู ่

- Notify Operator Task - ส่งอีเมลไ์ปยงัผูคุ้ม SQL Server Agent 
- Rebuild Index Task – จดัระเบียบขอ้มูลบนหนา้ขอ้มูลและดชันี โดยการสร้างดชันีใหม่ เพิ่ม

ประสิทธิภาพของการพิจารณาและคน้หาดชันี และยงัเพิ่มประสิทธิภาพการกระจายขอ้มูล และพื้นท่ีวา่งบน
หนา้ดชันี รองรับการเพิ่มข้ึนในอนาคต 

- Reorganize Index Task - รวบรวม และบีบอดัดชันีท่ี Cluster แลว้ กบัท่ียงัไม ่Cluster ของตาราง
และมุมมอง ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการพิจารณาดชันี 

- Shrink Database Task – ลดการใชง้านพื้นท่ีเก็บขอ้มูลของฐานขอ้มูล และล็อกไฟล ์โดยลบขอ้มูล 
และหนา้ล็อกวา่ง 
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- Transfer Database Task – โอนฐานขอ้มูล SQL Server ระหวา่งสองอินสแตนซ์ของ SQL Server 
สามารถคดัลอก หรือเคล่ือนยา้ยฐานขอ้มูล และยงัคดัลอกฐานขอ้มูลท่ีอยูใ่นเซิฟเวอร์เดียวกนั 

- Transfer Error Message Task – โอนขอ้ความผดิพลาดระหวา่งอินสแตนซ์ของ SQL Server ตั้งค่า
วา่จะส่งขอ้ความทั้งหมด หรือเฉพาะท่ีสนใจได ้

- Transfer Jobs Task - โอน SQL Server Agent Jobs ระหวา่งอินสแตนซ์ของ SQL Server ตั้งค่าวา่
จะโอนทุก Jobs หรือเฉพาะท่ีตอ้งการได ้

- Transfer Login Task - โอน Login ระหวา่งอินสแตนซ์ของ SQL Server ก าหนดไดว้า่จะโอน
ทั้งหมด หรือเฉพาะท่ีตอ้งการได ้คดัลอก Security Identifiers (SIDs) ท่ีเก่ียวขอ้งกบั Login 

- Transfer Master Stored Procedures Task - โอน Stored Procedures ระหวา่งฐานขอ้มูล Master บน
อินสแตนซ์ของ SQL Server ตั้งค่าวา่จะโอนทั้งหมด หรือเฉพาะท่ีตอ้งการได ้ ไม่คดัลอก System Stored 
Procedures 

- Transfer SQL Server Objects Task – โอนประเภทของวตัถุระหวา่งอินสแตนซ์ของ SQL Server  
- Update Statistics Task – ท าใหแ้น่ใจวา่การเพิ่มประสิทธิภาพ Query มีขอ้มูลล่าสุดของการ

กระจายค่าขอ้มูลในตาราง 
- WMI Data Reader Task – คืนค่าขอ้มูลเก่ียวกบัระบบคอมพิวเตอร์ โดยใช ้Windows Management 

Instrumentation (WMI) Query Language 
- WMI Event Watcher Task – การเฝ้าดูส าหรับ Windows Management Instrumentation (WMI) 

Events ใช ้Management Instrumentation Query Language (WQL) เพื่อเลือกเหตุการณ์ท่ีสนใจ 
 นอกจากน้ียงัมี SSIS Toolbox ของ Data Flow มีเคร่ืองใหเ้ลือกใชห้ลายตวั และแบ่งหมวดหมู่ไว้
อยา่งชดัเจน ดงัน้ี Favorites คือหมวดเคร่ืองท่ีใชง้านบ่อย , Common คือหมวดเคร่ืองมือทัว่ไป , Other 
Transforms คือหมวดเคร่ืองมือส าหรับการแกไ้ขขอ้มูล , Other Sources คือหมวดเคร่ืองมือส าหรับก าหนด
แหล่งขอ้มูลเขา้ , และ Other Destinations คือหมวดเคร่ืองมือส าหรับก าหนดแหล่งขอ้มูลปลายทาง 



15 
 

 
 

รูปที ่2.9 เคร่ืองมือใน SSIS Toolbox  ของ Data Flow (1) 
 
- Destination Assistant – ส่งขอ้มูลไปยงัหลากหลายปลายทาง ผูช่้วยจะแนะน าขั้นตอนการสร้าง 

และเช่ือมโยงปลายทางดว้ยตวัจดัการการเช่ือมต่อท่ีเหมาะสม 
- Source Assistant - ดึงขอ้มูลจากหลากหลายแหล่งขอ้มูล ผูช่้วยจะแนะน าขั้นตอนการสร้าง และ

เช่ือมโยงแหล่งขอ้มูลดว้ยตวัจดัการการเช่ือมต่อท่ีเหมาะสม 
- Aggregate – สรุปขอ้มูลดว้ย Function เช่น Avg , Sum , Count , Max หรือ Min 
- Conditional Split – น าทางแถวขอ้มูลไปยงัทางออกท่ีแตกต่างกบั ข้ึนอยูก่บัเน้ือหาของขอ้มูล ใช้

เง่ือนไขในการระบุวา่แถวไหนจะถูกส่งไปไหน 
- Data Conversion - เปล่ียนประเภทของขอ้มูล ขอ้มูลท่ีถูกเปล่ียนแปลงจะออกมาเป็น Column ใหม่ 
- Derived Column - สร้างค่า Column ใหม่ โดยใชเ้ง่ือนไขในการเปล่ียนแปลงขอ้มูลท่ีเขา้มา , สร้าง 

Column ใหม่ หรือเขียนทบัของเดิม 
- Lookup – เช่ือมคอลมัน์เพิ่มเติมเขา้ไปใน Data Flow โดย Look Up ค่าในตาราง 
- Merge – ผสานแถวจาก Data Flow ท่ีจดัเรียงแลว้หลายรายการออกมาเป็น Data Flow ท่ีจดัเรียง

แลว้เพียงรายการเดียว ผลลพัธ์จะออกมาทุกแถวท่ีมีใน Flow 
- Merge Join – รวม 2 Data Flows ท่ีจดัเรียงแลว้ โดยใช ้FULL , LEFT หรือ INNER Join 
- Multicast – กระจายขอ้มูลเขา้ทุกแถวไปยงัแถวขอ้มูลของผลลพัธ์ตั้งแต่หน่ึงรายการข้ึนไป 
- OLE DB Command - รัน SQL Statement 
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- Row Count – นบัแถวท่ีผา่นเขา้มาใน Data Flow 
- Script Component – รวมและรัน Script code ท่ีก าหนดเอง 
- Slowly Changing Dimension – Update SSAS Data Warehouse Dimension  
- Sort – เรียงขอ้มูลเขา้จากนอ้ยไปมาก หรือมากไปนอ้ย 
- Union All - รวมแถวขอ้มูลจากหลาย Data Flow โดยไม่เรียงล าดบัขอ้มูล 
 

 
 

รูปที ่2.10 เคร่ืองมือใน SSIS Toolbox  ของ Data Flow (2) 
 

- Audit – รวมขอ้มูลเก่ียวกบัสภาะแวดลอ้มท่ีแพค็เกจท างานอยู ่Map System Variable ออกมาเป็น
คอลมัน์ผลลพัธ์ใหม ่

- Cache Transform – เขียนขอ้มูลลงในแคช (.caw) ดว้ย Cache Connection Manager ใช ้Cache ซ ้ า
ระหวา่ง Lookup transforms หลายๆตวั เพื่อลดภาระของฐานขอ้มูล แชร์แคชเพื่อลดการใชห้น่วยความจ า 

- CDC Splitter – น าบนัทึกการเปล่ียนแปลงออกเป็นหลายๆผลลพัธ์อิงจากประเภทการเปล่ียนแปลง 
(Insert , Update , Delete) 

- Character Map - ใช ้String Functions กบัขอ้มูลประเภท Character 
- Copy Column – คดัลอกคอลมัน์เขา้ออกเป็นคอลมัน์ใหม่ 
- Data Mining Query – Data Mining Query 
- DQS Cleansing – DQS Cleansing Component 
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- Export Column – อ่านขอ้มูลจาก Data Flow และแทรกเขา้ไปเป็นไฟล ์
- Fuzzy Grouping - ระบุแถวขอ้มูลท่ีซ ้ ากนั และช่วย Standardize ขอ้มูล โดยเลือกการแทนท่ีท่ี

ยอมรับได ้
- Fuzzy Lookup - ด าเนินการ Data Cleaning Tasks 
- Import Column – อ่านขอ้มูลจากไฟล ์และเพิ่มคอมลมัน์เขา้ไปใน Data Flow 
- Percentage Sampling – สุ่มเปอร์เซ็นตต์วัอยา่งของแถวขอ้มูลจากขอ้มูลเขา้ของ Data Flow 
- Pivot – กระชบัขอ้มูลเขา้โดย pivoting บนค่าคอลมัน์ ท าให ้Normalized นอ้ยลง 
- Row Sampling – สุ่มตวัอยา่งจ านวนแถว จากขอ้มูลเขา้ของ Data Flow 
- Term Extraction – ดึงขอ้ก าหนดท่ีใชบ้่อยจากขอ้มูลเขา้ของ Data Flow 
- Term Lookup – ก าหนดขอ้ก าหนดเฉพาะท่ีใชบ้่อยท่ีเกิดข้ึนใน Data Flow จบัคู่ขอ้ก าหนด และ

ความถ่ีท่ีเกิดข้ึน ออกเป็นคอลมัน์ผลลพัธ์ 
- Unpivot - ขยาย Un-normalized Data flow เป็นแบบ Normalized ขยายค่าของคอลมัน์หลายๆ

คอลมัน์จากบนัทึกเดียว ออกเป็นหลายๆบนัทึกในคอลมัน์เดียว 
 

 
 

รูปที ่2.11 เคร่ืองมือใน SSIS Toolbox  ของ Data Flow (3) 
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- ADO NET Source - ดึงขอ้มูลจาก SQL Server , OLE DB , ODBC หรือ Oracle โดยใช ้.NET 
Framework Data Provider ท่ีตรงกนั ใช ้Transact-SQL statement เพื่อนิยามชุดผลลพัธ์ 

- CDC Source – อ่านขอ้มูลท่ีเปล่ียนแปลงจาก SQL Server  
- Excel Source – เช่ือมต่อ และดึงขอ้มูลจาก Worksheets ของ Microsoft Excel 
- Flat File Source – อ่านขอ้มูลจาก text file 
- ODBC Source – ดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลแบบ Open Database Connectivity  
- OLE DB Source – ดึงขอ้มูลจาก OLE DB  
- Raw File Source - อ่านขอ้มูลดิบจาก flat file ท่ีถูกเขียนข้ึนดว้ย Raw File destination 
- XML Source – ดึงขอ้มูลจาก XML file  
- ADO NET Destination - น าขอ้มูลไปท่ีฐานขอ้มูลแบบ ADO.NET 
- Data Mining Model Training – Data Mining Model Training 
- DataReader Destination - น าขอ้มูลออกจาก Data Flow ไปท่ี Application อ่ืน โดยใช ้ADO.NET 

DataReader interface 
- Dimension Processing – Dimension Processing 
- Excel Destination - น าขอ้มูลเขา้ worksheet ของ Microsoft Excel workbooks 
- Flat File Destination – เขียนออกเป็น text file 
- ODBC Destination – น าขอ้มูลเขา้ฐานขอ้มูลแบบ ODBC 
- OLE DB Destination – น าขอ้มูลเขา้ฐานขอ้มูลแบบ OLE DB 
- Partition Processing – Partition Processing 
- Raw File Destination – เขียนขอ้มูลดิบท่ีไม่ตอ้งวเิคราะห์ หรือแปล 
- Recordset Destination - สร้าง และบรรจุเขา้หน่วยความจ า ADO recordset ท่ีมีดา้นนอกของ Data 

Flow 
- SQL Server Compact Destination – เขียนขอ้มูลเขา้ตารางใน SQL Server Compact Database 
- SQL Server Destination – เปิดการเช่ือมต่อฐานขอ้มูลของ SQL Server และน าขอ้มูลเขา้ตาราง 
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3) การสร้าง SSIS Project 

ไปท่ีแถบเมนูดา้นบนเลือก File > New >Project… ดงัรูปท่ี 2.12 

 
 

รูปที ่2.12 สร้าง SSIS Project (1) 
 

 มีหนา้ต่าง New Project แสดงข้ึนมา เลือก Project Template เป็น Business Intelligence เลือกหวัขอ้
ยอ่ย Integration Services แลว้เลือก Integration Services Project จากนั้นตั้งช่ือ Project เลือก Locations 
สุดทา้ยกดปุ่ม OK ดงัรูปท่ี 2.13 
 

 
 

รูปที ่2.13 สร้าง SSIS Project (2) 
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 เม่ือสร้างโปรเจคเสร็จแลว้จะไดห้นา้ตาของโปรแกรม ดงัรูปท่ี 2.14 
 

‘  
 

รูปที ่2.14 หนา้โปรแกรมส าหรับ SSIS Project 
 

 สร้าง Data Flow Task โดยดบัเบิ้ลคลิก หรือลากมาวางไวท่ี้ Control Flow ดงัรูปท่ี 2.15 สามารถ
คลิกขวาแลว้เลือก Rename เพื่อเปล่ียนช่ือได ้
 

 
 

รูปที ่2.15 สร้าง Data Flow Task 
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 ดบัเบิ้ลคลิกท่ี Data Flow Task เพื่อเขา้หนา้ Data Flow ดงัรูปท่ี 2.16 
 

 
 

รูปที ่2.16 หนา้ Data Flow 
 

 ในหนา้ Data Flow ออกแบบ Flow ส าหรับ Upsert , Cleansing , Custom ฯลฯ โดยใชเ้คร่ืองมือของ 
SSIS 
 

2.2.2.2 SQL Server Analysis Service (SSAS) – Analysis Data 
การสร้าง SSAS Project - ไปท่ีแถบเมนูดา้นบน File > New > Project… ท่ีหนา้ต่าง New Project 

เลือก Project Template เป็น Business Intelligence เลือกหวัขอ้ยอ่ย Analysis Services แลว้เลือก Analysis 
Services Multidimensional and Data Mining Models Project ดงัรูปท่ี 2.17 จากนั้นตั้งช่ือ Project เลือก 
Locations สุดทา้ยกดปุ่ม OK จะไดห้นา้โปรแกรม ดงัรูปท่ี 2.18 
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รูปที ่2.17 สร้าง SSAS Project 
 

 
 

รูปที ่2.18 หนา้โปรแกรมส าหรับ SSAS Project 
 

2.2.2.3 SQL Server Reporting Service (SSRS) – Report Data 
การสร้าง SSRS Project - ไปท่ีแถบเมนูดา้นบน เลือก File > New > Project… ท่ีหนา้ต่าง New 

Project เลือก Project Template เป็น Business Intelligence เลือกหวัขอ้ยอ่ย Reporting Services แลว้เลือก 
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Report Server Project จากนั้นตั้งช่ือ Project เลือก Locations สุดทา้ยกดปุ่ม OK ดงัรูปท่ี 2.19 จะไดห้นา้
โปรแกรม ดงัรูปท่ี 2.20 

 

 
 

รูปที ่2.19 การสร้าง SSRS Project 
 

 
 

รูปที ่2.20 หนา้โปรแกรมส าหรับ Report Server Project 
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2.2.3 โปรแกรม MySQL Workbench 
 

 
 

รูปที ่2.21 โลโกโ้ปรแกรม MySQL Workbench 
 

 เคร่ืองมือส าหรับจดัการฐานขอ้มูล MySQL Server สามารถดาวน์โหลดมาใชไ้ดฟ้รี ท างานไดเ้ร็ว 
สามารถออกแบบ Data Model , EER Model ได ้ตวัโปรแกรมมี 3 ส่วนหลกัไดแ้ก่ 

1) SQL Developer - ท าหนา้ท่ีเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ลว้ เพื่อใหผู้ใ้ชจ้ดัการตาราง และขอ้มูลใน
ฐานขอ้มูล 

2) Data Modeling - เคร่ืองมือท่ีช่วยออกแบบฐานขอ้มูล ทั้งโครงสร้าง และความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ตาราง แลว้สร้างSQL Scrip ส าหรับสร้างตารางจาก Model ท่ีเราออกแบบไว ้

3) Server Administration - ท าหนา้ท่ีดูแล และจดัการ MySQL Server ส าหรับผูดู้แลระบบฐานขอ้มูล 
 

 
 

รูปที ่2.22 หนา้แรก MySQL Workbench เม่ือท าการเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลแลว้ 
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2.2.4 โปรแกรม Microsoft SQL Server Management Studio 17 
 

 
 

รูปที ่2.23 โลโกโ้ปรแกรม Microsoft SQL Server Management Studio 17 
 

 โปรแกรมจดัการโครงสร้างของ SQL Server โดยใชใ้นการเขา้ถึง ตั้งค่า จดัการ บริหาร และพฒันา
ทุกส่วนของ SQL Server โดยสามารถท างานร่วมกบั SQL Server ก่อนหนา้ Version 2017 ได ้ โดยตอน
ติดตั้งโปรแกรมจะติดตั้งตวัจ าลองสภาพแวดลอ้มของ Version ก่อนหนา้ไวด้ว้ย เพื่อให้ท างานร่วมกนัภายใต้
โปรแกรมเดียวกนั 
 เม่ือเปิดโปรแกรมข้ึนมา จะมีหนา้ต่างส าหรับเช่ือมต่อกบั SQL Server ดงัรูปท่ี 2.24 โดยเลือก
ประเภท Server กรอกช่ือServer สามารถใช ้ IP Address แทนได ้ เลือกประเภท Authentication หากเป็น 
Windows Authentication จะใช ้Windows User แต่ถา้เป็น SQL Server Authentication จะใช ้username ของ 
SQL Server ช่ือวา่ sa ซ่ึงรหสัผา่นก าหนดไวต้อนติดตั้ง SQL Server จากนั้นกด Connect เพื่อเช่ือมต่อกบั
SQL Server จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปท่ี 2.25 
 

 
 

รูปที ่2.24 หนา้แรกเม่ือเขา้สู่โปรแกรม Microsoft SQL Server Management Studio 17 
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รูปที ่2.25 หนา้โปรแกรมเม่ือเช่ือมต่อกบั SQL Server แลว้ 
 

 เม่ือเช่ือมต่อกบั SQL Server แลว้ ท่ี Object Explorer จะมี SQL Server ท่ีเราเช่ือมต่อไวป้รากฏข้ึน 
สามารถขยายดูส่วนประกอบของ Server ได ้ ซ่ึงใน 1 SQL Server สามารถมีไดห้ลายฐานขอ้มูล โดยดูไดว้า่
แต่ละฐานขอ้มูลมีตารางอะไรบา้ง ในตารางมีคอลมัน์อะไรบา้ง สามารถกดท่ี New Query เพื่อใชภ้าษา SQL 
ในการเรียกดู และแกไ้ขขอ้มูลในตาราง สร้างตารางใหม่ ลบตาราง เป็นตน้ 
 

2.2.5 Microsoft SQL Server 2016 Developer Edition  
 

 
รูปที ่2.26 โลโก ้Microsoft SQL Server 2016 

 

 ระบบจดัการฐานขอ้มูล พฒันาโดย Microsoft ใชภ้าษา T-SQL ในการเรียกขอ้มูล ซ่ึงมี Database 
Engine เป็นส่วนท่ีใหบ้ริการฐานขอ้มูล และบริการส าหรับ Business Intelligence มี 3 บริการดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
Integration Server , Analysis Service และ Reporting Service ส าหรับ Developer Edition จะไม่เสีย
ค่าบริการ และไดฟี้เจอร์เทียบเท่า Enterprise Edition 
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 Microsoft SQL Server 2016 มีการปรับปรุง และเพิ่มฟีเจอร์จากเวอร์ชัน่ก่อน ในดา้นประสิทธิภาพ 
ความปลอดภยั และดา้นอ่ืนๆ เช่น ดา้นประสิทธิภาพปรับปรุง In-Memory OLTP ใหค้รอบคลุมมากข้ึน 
Query-Processing ใหท้ าการปรับปรุง Statics ใหเ้ร็วและถ่ีข้ึน เพิ่ม Query Store เพื่อดกั Query , Query Plan , 
Runtime Statics เพิ่ม Live Query Statics เพื่อดูการประมวลผล Query เพิ่มการสนบัสนุน JSON และ 
Temporal table ดา้นความปลอดภยัปรับปรุง Transparent Data Encryption ใหส้นบัสนุนแหล่งจดัเก็บของ 
Memory-Optimized OLTP Tables เขา้รหสั Backup ร่วมกบัการ Compress ได ้ เพิ่ม Always Encrypted 
เขา้รหสัตลอดการ Query เพิ่ม Row-Level Security ท าใหก้ าหนดการเขา้ถึงในระดบัแถวขอ้มูลได ้ดา้นอ่ืนๆ
ปรับปรุงการ Backup และ Restore Scalability ท่ีขยาย CPU ไดถึ้ง 640 Cores และเพิ่มประสิทธิภาพใหแ้ก่
ฐานขอ้มูล Temp DB เป็นตน้ 
 

2.2.6 MySQL Server Community  
 

 
 

รูปที ่2.27 โลโก ้MySQL Server 
 

 เป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ ท่ีพฒันาโดยบริษทั MySQL AB แต่ปัจจุบนัถูก Take Over 
โดยบริษทัโอราเคิล รองรับหลายระบบปฏิบติัการ เช่น  Linux , Windows เป็นตน้ ใชภ้าษา SQL มกัใชเ้ป็น
ฐานขอ้มูลส าหรับเวบ็ไซต ์และ phpBB นิยมใชร่้วมกบัภาษา PHP แต่ MySQL สามารถใชร่้วมกบัภาษาอ่ืนๆ
ไดเ้ช่นกนัผา่น API หรือ Data Connector ซ่ึงแบบ Community เป็น Open Source ใหใ้ชฟ้รี และเป็น
ฐานขอ้มูลท่ีมีผูใ้ชง้านแบบ Open Source มากท่ีสุด 



 
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
 เน้ือหาในบทน้ีจะกล่างถึงภาพรวมของการปฏิบติังาน รายละเอียดโครงงาน และขั้นตอนการ
ด าเนินงาน ตั้งแต่เร่ิมจนส้ินสุดในระยะเวลา 18 สัปดาห์ 
 

3.1 แผนงานการปฏบิัติงาน  
ตารางที ่3.1 แสดงภาพรวมของการปฏิบติังานตั้งแต่วนัท่ี 29 พฤษภาคม ถึง 29 กนัยายน พ.ศ.2560 

 

 
 

 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4
ศึกษาทฤษฎี BI

ศึกษาการพฒันา BI ดว้ย Microsoft SQL 
Server และ Visual Studio
ลงโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา BI
แบบฝึกหัด SSIS SSAS และ SSRS
พฒันา BI : พฒันา SSIS Package ส าหรับ
ฐานขอ้มลู CA
พฒันา BI : พฒันา SSAS Cube and 
Multidimensional จากฐานขอ้มลู CA
พฒันา BI : พฒันา SSRS ออกรายงานและ
กราฟจาก SSAS ของฐานขอ้มลู CA
Deploy SSIS ,SSAS และ SSRS ข้ึนเคร่ือง 
Server
ปรับปรุงและแกไ้ข BI

รายละเอียด
มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน
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3.2 รายละเอยีดโครงงาน 
พฒันา Business Intelligence ส าหรับระบบ CA ของบริษทัคิวบ ์ซอฟตเ์ทค จ ากดั โดยใช ้Microsoft 

SQL Server และ Visual Studio 2010 และ 2013 with SQL Server Data Tools มีแหล่งขอ้มูลเป็นฐานขอ้มูล
ของระบบ CA ท่ีอยูบ่น MySQL Database พฒันา SSIS Package เพื่อดึงขอ้มูลมาจาก MySQL Server มาเก็บ
ไวท่ี้ Microsoft SQL Server ท่ีอยูบ่นเคร่ือง Server และท าการ ETL ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองมือของ SSIS ท่ีมีใน 
SQL Server Data Tools แลว้พฒันา SSAS Cube and Multidimensional เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าดว้ย
หลกัการ Data Mining ใช ้SSAS เป็นแหล่งขอ้มูลในการออกรายงาน และกราฟ โดยใช ้Report Wizard และ 
Report Builder สุดทา้ย Deploy SSIS Package ข้ึนไปไวท่ี้ Microsoft SQL Server บนเคร่ือง Server ท าการ
ตั้งเวลาท่ีจะให ้SSIS Package รันแบบ Daily เพื่อใหข้อ้มูลอพัเดททุกวนั Deploy SSAS ไวท่ี้ Microsoft SQL 
Server Analysis Service บนเคร่ือง Server และ Deploy รายงาน และกราฟไวท่ี้ Report Server ของ 
Microsoft SQL Server บนเคร่ือง Server เพื่อใหส้ามารถเรียกดูรายงานผา่น Reporting Services Web Portal 
ได ้

 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติงาน 
 

3.3.1 พฒันา SSIS Package ส าหรับฐานข้อมูลระบบ CA 
ท าการ ETL ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองมือของ Microsoft พฒันาบน SQL Server Data Tools น าขอ้มูลจาก

แหล่งขอ้มูลท่ีเป็น MySQL Server มาเก็บไวท่ี้ Microsoft SQL Server พฒันา SSIS Package ท่ี Insert ขอ้มูล
ใหม่เขา้ตาราง และ Update ขอ้มูลในตารางท่ีมีการเปล่ียนแปลง รวมถึงการปรับแต่งขอ้มูล เช่น แทนท่ีขอ้มูล
ท่ีมีค่าเป็น NULL เพิ่มขอ้มูลในคอลมัน์ท่ีเช่ือมไปยงัตาราง DimDate และ DimTime เป็นตน้ 
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รูปที ่3.1 ภาพรวม Control Flow ของฐานขอ้มูลระบบ CA  
 

 
 

รูปที ่3.2 ภาพรวม Control Flow ของฐานขอ้มูลระบบ CA เฉพาะตารางท่ีน ามาใชพ้ฒันา SSAS เท่านั้น 
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เร่ิมจากเพิ่ม Data Flow Task ไวท่ี้หนา้ของ Control Flow แลว้ใน Data Flow เพิ่ม ADO.Net Source 
เพื่อดึงขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล แลว้น ามา Lookup กบัตารางปลายทาง ดว้ยเคร่ืองมือ Lookup ของ SSIS 
Toolbox ดงัรูปท่ี 3.3 เพื่อเปรียบเทียบวา่มีขอ้มูลท่ีเขา้คู่เท่าไหร่ ไม่เขา้คู่เท่าไหร่ 

 

 
 

รูปที ่3.3 Lookup ขอ้มูลระหวา่ง 2 ตาราง 
 

จากนั้นจะส่งขอ้มูลท่ีไม่เขา้คู่ไปยงัปลายทางเพื่อท าการ Insert ขอ้มูลใหม่เขา้ไป โดยเพิ่ม OLE DB 
Destination ท่ีช้ีไปยงัตารางใน Microsoft SQL Server ส่วนขอ้มูลท่ีเขา้คู่กนัจะถูกตรวจสอบดว้ย Conditional 
Split ท่ีเราก าหนดเง่ือนไขในการตรวจสอบวา่มีแถวขอ้มูลไหนท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปบา้ง ดงัรูปท่ี 3.4  
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รูปที ่3.4 Conditional Split ตรวจสอบแถวขอ้มูลท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
 

ซ่ึงแถวท่ีมีการเปล่ียนแปลงจะถูกส่งไปเก็บไวใ้นตารางท่ีใชส้ าหรับ Update ขอ้มูลโดยใช ้OLE DB 
Destination ตั้งช่ือตารางน าหนา้วา่ StageUpdate จะได ้Data Flow ดงัรูปท่ี 3.5  

 

 
 

รูปที ่3.5 ตวัอยา่ง Data Flow 
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ท าเช่นน้ีจนครบทุกตารางท่ีมีในแหล่งขอ้มูล จากนั้นเพิ่ม Execute SQL Task ใน Control Flow 
เพื่อให้รัน SQL Statement ส าหรับ Update ขอ้มูลระหวา่งตารางในปลายทาง และตารางท่ีเราเก็บขอ้มูลท่ีมี
การเปล่ียนแปลงไว ้ ทั้งสองตารางจะอยูภ่ายในฐานขอ้มูลเดียวกนั ท าใหมี้จ านวนตารางในฐานขอ้มูลเป็น
สองเท่าเม่ือเทียบกบัจ านวนตารางในแหล่งขอ้มูล แต่เราสามารถเช็คขอ้มูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงได ้ ในกรณีท่ี
มีขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึน ซ่ึงเราสามารถท าการเขียน SQL Statement เพื่อท าการ Update โดยใช ้ OLE DB 
Command ใน Data Flow เลยก็ได ้ แต่จะท างานชา้กวา่ และใชเ้วลานานกวา่มาก สุดทา้ยเพิ่ม Execute SQL 
Task ส าหรับ Truncate ขอ้มูลในตาราง StageUpdate เพื่อใหเ้ม่ือรัน SSIS Package คร้ังต่อไปขอ้มูลในตาราง
เป็นขอ้มูลท่ีเปล่ียนแปลงในคร้ังนั้นเท่านั้น  
 การจะน าขอ้มูลไปพฒันา SSAS ต่อไป ตอ้งสร้างตารางท่ีเก็บขอ้มูลของเวลาและวนัท่ีไว ้ และเพิ่ม 
Key ท่ีจะเช่ือมกบัตารางดงักล่าวเขา้ไปในตารางท่ีเราตอ้งการขอ้มูลของเวลาและวนัท่ี เช่น ตารางเขา้งาน
ออกงาน เป็นตน้ 

 

3.3.2 พฒันา SSAS Cube and Multidimensional จากฐานข้อมูลระบบ CA 
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแหล่งขอ้มูลมาวเิคราะห์ดว้ย Analysis Service ของ Microsoft SQL Server ซ่ึงใช้

หลกั Multidimensional และ Data Mining 
เร่ิมจากสร้าง SSAS Project จากนั้นเพิ่ม Data Source ใหม่ โดยคลิกขวาท่ีโฟลเดอร์ Data Source 

เลือก New Data Source ดงัรูปท่ี 3.6 
 

 
 

รูปที ่3.6 เพิ่ม Data Source (1) 
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 หนา้ต่าง Data Source Wizard จะปรากฏข้ึนมา ดงัรูปท่ี 3.7 กด Next เพื่อไปต่อ 
 

 
 

รูปที ่3.7 เพิ่ม Data Source (2) 
 

 ท่ีหนา้ Select how to define the connection เลือก Create a data source on an existing or new 
connection ดงัรูปท่ี 3.8 แลว้คลิกท่ี New… เพื่อสร้าง Data connections ใหม่ 
 

 
 

รูปที ่3.8 เพิ่ม Data Source (3) 
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 ท่ีหนา้ต่าง Connection Manager เลือก Provider เป็น Native OLE DB\Microsoft OLE DB Provider 
for SQL Server กรอก Server name เลือก Use SQL Server Authentication ใส่ User name และ Password 
แลว้เลือกฐานขอ้มูล หรือกรอกช่ือฐานขอ้มูล ดงัรูปท่ี 3.9  
 

 
 

รูปที ่3.9 เพิ่ม Data Source (4) 
 

 คลิก Test Connection เพื่อทดสอบวา่เช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลได ้หากทดสอบผา่นจะไดด้งัรูปท่ี 3.10 
คลิก OK เพื่อปิดหนา้ต่าง Pop up แลว้คลิก OK อีกคร้ัง เพื่อเสร็จส้ินการสร้าง Data Connection 
 

 
 

รูปที ่3.10 เพิ่ม Data Source (5) 
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ท่ีส่วน Data Connections จะมี Data Connection ท่ีเราสร้างเพิ่มข้ึนมา เลือก Data connection นั้น แลว้
คลิก Next > ดงัรูปท่ี 3.11 

 

 
 

รูปที ่3.11 เพิ่ม Data Source (6) 
 

 ท่ีหนา้ Impersonation Information เลือก Use the service account แลว้คลิก Next > ดงัรูปท่ี 3.12 
 

 
 

รูปที ่3.12 เพิ่ม Data Source (7) 
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 ท่ีหนา้ Completing the Wizard กรอกช่ือ Data Source แลว้คลิก Finish ดงัรูปท่ี 3.13 
 

 
 

รูปที ่3.13 เพิ่ม Data Source (8) 
 

 ท าการเพิ่ม Data Source View โดยคลิกขวาท่ีโฟลเดอร์ Data Source Views เลือก New Data Source 
View… ดงัรูปท่ี 3.14 
 

 
 

รูปที ่3.14 เพิ่ม Data Source View (1) 
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 หนา้ต่าง Data Source View Wizard จะปรากฏข้ึนมา ดงัรูปท่ี 3.15 คลิก Next > เพื่อไปหนา้ต่อไป ท่ี
หนา้ Select a Data Source ตรงส่วน Relational data source จะมี Data Source ท่ีเราสร้างไวก่้อนหนา้น้ี เลือก 
Data Source นั้น ดงัรูปท่ี 3.16 แลว้ คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.15 เพิ่ม Data Source View (2) 
 

 
 

รูปที ่3.16 เพิ่ม Data Source View (3) 
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 ท่ีหนา้ Name Matching เลือก Create logical relationship by matching column และท่ี Foreign key 
matches เลือก Same name as primary key ดงัรูปท่ี 3.17 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.17 เพิ่ม Data Source View (4) 
 

 ท่ีหนา้ Select Tables and Views เลือกตารางท่ีตอ้งการ โดยคลิกท่ีช่ือตาราง ต่อมาคลิกท่ี > เพื่อเพิ่ม
เขา้ส่วน Included objects สามารถคลิกท่ี Add Related Tables เพื่อในโปรแกรมเลือกตารางท่ีเก่ียวขอ้งกนัมา
ได ้จะไดด้งัรูปท่ี 3.18 
 

 
 

รูปที ่3.18 เพิ่ม Data Source View (5) 
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 ท่ีหนา้ Completing the Wizard กรอกช่ือ Data Source View แลว้คลิก Finish ดงัรูปท่ี 3.19 
 

 
 

รูปที ่3.19 เพิ่ม Data Source View (6) 
 

 จะไดห้นา้ต่างส าหรับ Design Data Source View ดงัรูปท่ี 3.20 คลิกขวาท่ีช่ือคอลมัน์ท่ีตอ้งการให้
เป็น Primary Key เลือก Set Logical Primary Key ดงัรูปท่ี 3.21ท าซ ้ าจนครบทุกตาราง 
 

 
 

รูปที ่3.20 หนา้ต่าง Design Data Source View 
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รูปที ่3.21 Set Logical Primary Key 
 

 เช่ือมความสัมพนัธ์แต่ละตาราง โดยการลากคอลมัน์ท่ีเป็น Foreign Key ไปท่ี Primary Key ของอีก
ตารางท่ีเป็นช่ือเดียวกนั และประเภทขอ้มูลเดียวกนั จนไดด้งัรูปท่ี 3.22  
 

 
 

รูปที ่3.22 เช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งตาราง 
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แลว้คลิกขวา เลือก Arrange Table ดงัรูปท่ี 3.23 เพื่อให ้Data Source View เป็นระเบียบมากข้ึน ดงั
รูปท่ี 3.24 

 

 
 

รูปที ่3.23 Arrange Table 
 

 
 

รูปที ่3.24 Data Source View ท่ีผา่นการ Arrange Table แลว้ 
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 สร้าง Cube โดยคลิกขวาท่ีโฟลเดอร์ Cube เลือก New Cube… ดงัรูปท่ี 3.25 
 

 
 

รูปที ่3.25 สร้าง Cube (1) 
 

 หนา้ต่าง Cube Wizard จะปรากฏข้ึนมา ดงัรูปท่ี 3.26 คลิก Next > ไปหนา้ต่อไป 
 

 
 

รูปที ่3.26 สร้าง Cube (2) 
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 ท่ีหนา้ Select Creation Method เลือก Use existing tables ดงัรูปท่ี 3.27 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.27 สร้าง Cube (3) 
 

 เลือก Data source view ท่ีเราสร้างไว ้คลิก Suggest หรือ ช่องส่ีเหล่ียมหนา้ช่ือตาราง เพื่อเลือกตาราง
ท่ีจะเอามาเป็น Measure ไดด้งัรูปท่ี 3.28 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.28 สร้าง Cube (4) 
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 ท่ีหนา้ Select Measure จะมีรายช่ือ Measure ข้ึนมา ถา้ไม่ตอ้งการ Measure ตวัไหน คลิกท่ีช่อง
ส่ีเหล่ียมดา้นหนา้ เพื่อเอาออก ดงัรูปท่ี 3.29 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.29 สร้าง Cube (5) 
 

 ท่ีหนา้ Select New Dimensions จะมี Dimensions ท่ีโปรแกรมท าข้ึนมาให้อตัโนมติั ดงัรูปท่ี 3.30 
หากไม่ตอ้งการ Dimension ไหน คลิกท่ีช่องส่ีเหล่ียมดา้นหนา้เพื่อเอาออก แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.30 สร้าง Cube (6) 



46 
 
 ท่ีหนา้ Complete the Wizard ตั้งช่ือ Cube แลว้คลิก Finish ดงัรูปท่ี 3.31 
 

 
 

รูปที ่3.31 สร้าง Cube (7) 
 

 จะไดห้นา้ Design ส าหรับ Cube ข้ึนมา โดยตารางท่ีเป็นสีเหลือง จะเป็นตารางท่ีเราเลือกเพื่อน าค่า
ขอ้มูลมาเป็น Measure หรือเรียกวา่ Fact Table ดงัรูปท่ี 3.32 
 

 
 

รูปที ่3.32 หนา้ Design Cube 
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 ดบัเบิ้ลคลิกท่ี Dimension ท่ีตอ้งการเพื่อออกแบบ Dimension โดยจะยกตวัอยา่งการออกแบบ 
Dimension ท่ีช่ือวา่ DimDate เม่ือเขา้สู่หนา้ Design ของ DimTime Dimension เพิ่ม Attribute โดยลากจากช่ือ
คอลมัน์ใน Data Source View ในส่วนของ Hierarchies ลาก Attribute ท่ีตอ้งการมาวางตามล าดบั ปี เดือน 
และวนั ดงัรูปท่ี 3.33 
 

 
 

รูปที ่3.33 หนา้ Design Dimension 
 

 สังเกตวา่ Hierarchy มี Warning เป็นสัญลกัษณ์ข้ึนมาท่ีดา้นหนา้ช่ือ Hierarchy คลิกท่ีแถบ Attribute 
Relationships ดงัรูปท่ี 3.34 เพื่อแกไ้ขความสัมพนัธ์ระหวา่ง Attribute 
 

 
 

รูปที ่3.34 หนา้ Attribute Relationships 
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 คลิกขวาท่ี Attribute ช่ือ Month Name เลือก New Attribute Relationship… ดงัรูปท่ี 3.35 จะมี
หนา้ต่าง Create Attribute Relationship ท่ีส่วน Related Attribute เลือก Attribute ช่ือ Year เลือก 
Relationship Type เป็น Rigid ดงัรูปท่ี 3.36 แลว้คลิก OK ภาพ Diagram ใหม่จะเป็นดงัรูปท่ี 3.37 
 

 
 

รูปที ่3.35 New Attribute Relationships 
 

 
 

รูปที ่3.36 Create Attribute Relationship 
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รูปที ่3.37 ภาพ Diagram Attribute Relationship ใหม่ 
 

3.3.3 พฒันา SSRS ออกรายงาน และกราฟจาก SSAS ของฐานข้อมูลระบบ CA 
 หลงัจากได ้SSAS ส าหรับฐานขอ้มูลระบบ CA แลว้ จะเขา้สู่การออกรายงาน ซ่ึงการท า SSAS จะ
ไดฐ้านขอ้มูลแบบMultidimension ซ่ึงการเรียกขอ้มูลออกมาจะใชห้ลกัของ Data Mining การออกรายงาน
อาจไม่จ  าเป็นตอ้งใช ้ SSAS เป็น Data Source เสมอไป เรียกโดยตรงจากฐานขอ้มูลเลยก็ได ้ แต่ท่ีพฒันา 
SSAS เพื่อเอามาเป็น Data Source เพราะสามารถก าหนดความสัมพนัธ์ไดง่้าย โดยไม่ตอ้งเขียน Query ภาษา 
SQL ยาวๆ เม่ือเรียกขอ้มูลมาจากหลายๆตาราง  
 สร้าง Report Server Project คลิกขวาท่ีโฟลเดอร์ Reports เลือก Add New Report ดงัรูปท่ี 3.38 
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รูปที ่3.38 สร้าง Report (1) 
 

 จะมีหนา้ต่าง Report Wizard ปรากฏข้ึนมา ดงัรูปท่ี 3.39 คลิก Next > เพื่อไปหนา้ต่อไป 
 

 
 

รูปที ่3.39 สร้าง Report (2) 
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 ท่ีหนา้ Select the Data Source จะใหเ้ราสร้าง Data Source ใหม่เพราะเราไม่ไดส้ร้าง Shared Data 
Source ไว ้ ดงัรูปท่ี 3.40 ทั้งสองวธีิมีขั้นตอนเหมือนกนั ต่างกนัท่ี Shared Data Source เราสร้างคร้ังเดียว 
ใชไ้ดก้บัทุกรายงานในโปรเจคเดียวกนั แต่แบบสร้างใหม่ดว้ย Report Wizard จะฝังติดไปกบัรายงาน เป็น 
Data Source ของรายงานนั้นเท่านั้น นอกจากนั้น Data Sets ก็เป็นแบบเดียวกนั แต่ใชแ้บบแยกไปของแต่ละ
รายงานจะดีท่ีสุด เพราะรายงานแต่ละรายงานไม่ไดใ้ชข้อ้มูลเหมือนกนั 
 

 
 

รูปที ่3.40 สร้าง Report (3) 
 

 เปล่ียน Type เป็น Microsoft SQL Server Analysis Service แลว้คลิก Edit หนา้ต่าง Connection 
Properties จะปรากฏข้ึนมา กรอก Server name เลือกฐานขอ้มูลท่ีตอ้งการ ดงัรูปท่ี 3.41 ทดสอบการเช่ือมต่อ
โดยคลิก Test Connection แลว้คลิก OK 
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รูปที ่3.41 สร้าง Report (4) 
 

 หลงัจาก Edit Data Source แลว้ Connection string จะเพิ่มข้ึนมา ดงัรูปท่ี 3.42 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.42 สร้าง Report (5) 
 



53 
 
 ท่ีหนา้ Design the Query ดงัรูปท่ี 3.43 คลิกท่ี Query Builder… เพื่อเพิ่ม Query String เน่ืองจาก 
Data Source เป็น SSAS จึงไม่สามารถเขียน Query ไดโ้ดยตรง 
 

 
 

รูปที ่3.43 สร้าง Report (6) 
 

 หนา้ต่าง Query Design จะปรากฏข้ึน ท่ีแถบ Metadata จะมี Measure และ Dimension กดท่ี
สัญลกัษณ์บวก เพื่อดู Attribute ท่ีอยูภ่ายใต ้Dimension หรือดู Measure ท่ีมี ลาก Attribute ท่ีตอ้งการมาไวท่ี้
ส่วน Query Design ตอ้งมี Measure อยา่งนอ้ย 1 ตวั ถึงจะ Execute Query ได ้ดงัรูปท่ี 3.44 แลว้คลิก OK 
 

 
 

รูปที ่3.44 สร้าง Report (7) 
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 สังเกตวา่มี Query String เพิ่มข้ึนมา ดงัรูปท่ี 3.45 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.45 สร้าง Report (8) 
 

 ท่ีหนา้ Select the Report Type เลือก Matrix ดงัรูปท่ี 3.46 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.46 สร้าง Report (9) 
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 ท่ีหนา้ Design the Matrix จะมีส่วน Page , Column , Rows และ Detail คลิก Year ในส่วน 
Available fields แลว้คลิก Column > เพื่อให้ Year เป็นคอลมัน์ในตาราง ให้ Month_Name เป็ยส่วน Rows 
และ Total_Amount เป็นส่วน Details ดงัรูปท่ี 3.47 แลว้ คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.47 สร้าง Report (10) 
 

 ท่ีหนา้ Choose the Matrix Style เลือก Style ท่ีตอ้งการ ดงัรูปท่ี 3.48 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.48 สร้าง Report (11) 
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 ท่ีหนา้ Completing the Wizard กรอก Report name แลว้คลิก Finish ดงัรูปท่ี 3.49 
 

 
 

รูปที ่3.49 สร้าง Report (12) 
 

 จะปรากฏหนา้ Design ของรายงานท่ีเราสร้าง ดงัรูปท่ี 3.50 ขา้งๆกนัจะมีแถบ Preview เพื่อพรีวิว
ของรายงานท่ีเราออกแบบไว ้ดงัรูปท่ี 3.51 
 

 
 

รูปที ่3.50 หนา้ Design Report 
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รูปที ่3.51 หนา้ Preview Report 
 

 นอกจากออกรายงานโดยใช ้SQL Server Data Tools แลว้ ยงัสามารถท าดว้ย Report Builder ไดอี้ก
ดว้ย สามารถเรียกใชโ้ปรแกรมจากในเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยตรง หรือเรียกผา่น Web Portal ของ Report 
Server ซ่ึงจะเรียกโปรแกรมข้ึนมาให ้การออกรายงานดว้ย SQL Server Data Tools หากใช ้Report Wizard 
รายานจะออกมาเป็นตารางก่อน กราฟจะเพิ่มไดที้หลงั แต่ Report Builder จะเลือกไดว้า่จะออกเป็นรายงาน 
หรือกราฟ  
 เปิด Browser แลว้พิมพ ์URL Web Portal ของ Report Server ตามน้ี http://<servername>/Reports 
ตวัอยา่ง URL เช่น http://192.168.1.102/Reports เป็นตน้ เราสามารถแก ้ URL ไดผ้า่น Report Service 
Configuration Manager Web Portal ของแต่ละเวอร์ชัน่จะแตกต่างกนั โดยรูปท่ี 3.52 จะเป็นของเวอร์ชัน่ 
2016 

http://192.168.1.102/Reports
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รูปที ่3.52 Web Portal Report Server 
 

 สร้างรายงานใหม่ โดยคลิก +New ท่ีแถบเมนูดา้นบน เลือก Paginated Report ดงัรูปท่ี 3.53 
 

 
 

รูปที ่3.53 สร้างรายงานผา่น Web Portal Report Server (1) 
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  จะมี Pop Up ข้ึนมาถามวา่ Did you mean to switch app? ดงัรูปท่ี 3.54 เพราะเราก าลงัเรียก
โปรแกรมอ่ืนผา่น Browser คลิก Yes เพื่อเรียกโปรแกรม Report Builder ในกรณีท่ีในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่
มีโปรแกรมน้ี จะตอ้งดาวน์โหลดจาก Website Microsoft และท าการติดตั้งก่อน ถึงจะเรียกใชง้านได ้
 

 
 

รูปที ่3.54 สร้างรายงานผา่น Web Portal Report Server (2) 
 

 เม่ือเปิดโปรแกรมข้ึนมาแลว้ จะมีหนา้ต่าง New Report or Dataset ข้ึนมา เราสามารถเลือกไดว้า่
ตอ้งการออกรายงานในรูปแบบจาก 4 ตวัเลือกท่ีมี ดงัรูปท่ี 3.55  
 

 
 

รูปที ่3.55 สร้างรายงานผา่น Web Portal Report Server (3) 
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 ขั้นตอนการสร้างรายงงานจะเหมือนกบัท่ีท าดว้ย SQL Server Data Tools คือ เพิ่ม Data Source , 
Query Builder และตั้ง Attribute ท่ีจะเป็น Columns , Rows และ Value 
 
3.3.4 Deploy SSIS Package , SSAS และรายงานขึน้เคร่ือง Server 
 

3.3.4.1 Deploy SSIS Package และตั้ง Schedule Task โดยใช้ SQL Server Agent 
คลิกขวาท่ีช่ือโปรคเจคตรง Solution Explorer เลือก Deploy ดงัรูปท่ี 3.56 
 

 
 

รูปที ่3.56 Deploy SSIS Package (1) 
 

มีหนา้ต่าง Integration Services Deployment Wizard ข้ึนมา มีหนา้ Introduction เป็นหนา้แรก จะ
บอกขั้นตอนการ Deploy 4 ขั้นตอน ดงัรูปท่ี 3.57 คลิก Next > เพื่อไปหนา้ต่อไป 
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รูปที ่3.57 Deploy SSIS Package (2) 
 

 ท่ีหนา้ Select Source จะถูกเลือกเป็น Project deployment file โดยอตัโนมติั รวมทั้ง Path ท่ีเป็นท่ีท่ี
เราเก็บไฟลโ์ปรเจคไว ้ดงัรูปท่ี 3.58 แลว้คลิก Next > 
 

 
 

รูปที ่3.58 Deploy SSIS Package (3) 
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 ท่ีหนา้ Select Destination คลิก Browse… หลงัช่อง Server name แลว้เลือก Server ท่ีตอ้งการ ดงัรูป
ท่ี 3.59 แลว้คลิก OK 
 

 
 

รูปที ่3.59 Deploy SSIS Package (4) 
 

 ก าหนด Path โดยคลิก Browse… หลงัช่อง Path เน่ืองจากยงัไม่ไดส้ร้างโฟลเดอร์ท่ีใชเ้ก็บโปรเจค 
คลิกท่ี New folder เพื่อสร้างโฟลเดอร์ใหม่ ดงัรูปท่ี 3.60 แลว้คลิก OK 
 

 
 

รูปที ่3.60 Deploy SSIS Package (5) 
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 คลิก Next > เพื่อมาหนา้ Review สามารถดูภาพรวมของการ Deploy โปรเจคได ้ดงัรูปท่ี 3.61 แลว้
คลิก Deploy 
 

 
 

รูปที ่3.61 Deploy SSIS Package (6) 
 

 ท่ีหนา้ Result จะบอกผลลพัธ์ของการ Deploy ดงัรูป 3.62 แลว้กด Close 
 

 
 

รูปที ่3.62 Deploy SSIS Package (7) 
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 เช่ือมต่อฐานขอ้มูลดว้ย Microsoft SQL Server Management Studio ขยายโฟลเดอร์ Integration 
Services Catalogs จะเห็น SSISDB คลิก + จะเห็นโฟลเดอร์โปรเจคท่ี Deploy ไปเม่ือก้ี ดงัรูปท่ี 3.63 
 

 
 

รูปที ่3.63 Deploy SSIS Package (8) 
 

 ท่ี SQL Server Agent คลิกขวาแลว้เลือก Start เพื่อให ้Agent ท างาน คลิก + เพื่อขยาย แลว้คลิกขวาท่ี
โฟลเดอร์ Jobs เลือก New Jobs… ดงัรูปท่ี 3.64 
 

 
 

รูปที ่3.64 เพิ่ม Jobs ให ้SQL Server Agent (1) 
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 ท่ีหนา้ต่าง New Job กรอกช่ือ Job ท่ีช่อง Name ดงัรูปท่ี 3.65 จากนั้นคลิกท่ี Steps 
 

 
 

รูปที ่3.65 เพิ่ม Jobs ให ้SQL Server Agent (2) 
 

 คลิก New… เพื่อเพิ่ม Step ท่ีหนา้ New Job Step ตั้งช่ือ Step เลือก Type เป็น SQL Server 
Integration Services Package เลือก Run as เป็น SQL Server Agent Service Account เลือก Package source 
เป็น SSIS Catalog เลือก Server ท่ีเรา Deploy SSIS Package ไว ้ การAuthentication จะถูกเลือกเป็น Use 
Windows Authentication และไม่สามารถเปล่ียนได ้เพราะ Account ท่ีเขา้ถึง SSIS Catalog ไดเ้ป็น Account 
Window เลือก Package ท่ีเราตอ้งการ โดยคลิกท่ี ... โปรแกรมจะ Browse มาจาก SSIS Catalog ดงัรูปท่ี 3.66 
แลว้คลิก OK 
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รูปที ่3.66 เพิ่ม Jobs ให ้SQL Server Agent (3) 
 

 ไปท่ีหนา้ Schedules คลิก New… เพื่อสร้างก าหนดการ หนา้ต่าง New Job Schedule ตั้งช่ือ
ก าหนดการ เลือก Frequency เป็น Daily ตั้งเวลาท่ีตอ้งการ Execute Jobs ส่วน Duration เลือก No end date 
ตรวจสอบ Description วา่จะ Execute job ทุกวนั ตามเวลาท่ีเราตั้งไว ้ดงัรูปท่ี 3.67 แลว้คลิก OK เพื่อเสร็จส้ิน
การตั้งก าหนดการ สุดทา้ยคลิก OK ท่ีหนา้ต่าง New Job เพื่อเสร็จส้ินการสร้าง Jobs 
 

 
 

รูปที ่3.67 เพิ่ม Jobs ให ้SQL Server Agent (4) 
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3.3.4.2 Deploy SSAS 
 คลิกขวาท่ีช่ือโปรเจค ตรง Solution Explorer เลือก Properties ไปท่ีหวัขอ้ Deployment ใส่ช่ือ 
Server ท่ีเราตอ้งการ Deploy ดงัรูปท่ี 3.68 แลว้คลิก OK 
 

 
 

รูปที ่3.68 Deploy SSAS (1) 
 

 คลิกขวาท่ีช่ือโปรเจคอีกรอบ เลือก Deploy ดงัรูป 3.69 
 

 
 

รูปที ่3.69 Deploy SSAS (2) 
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 เม่ือเขา้สู่การ Deploy จะมีหนา้ต่าง Deployment Progrss แสดงข้ึนมา หาก Deploy ส าเร็จจะเป็นดงั
รูปท่ี 3.70 
 

 
 

รูปที ่3.70 Deploy SSAS (3) 
 

3.3.4.3 Deploy Report 
 คลิกขวาท่ีช่ือโปรเจคตรง Solution Explorer เลือก Properties เลือก General ไปท่ีหวัขอ้ 
Deployment ใส่ URL ของ Report Server ท่ีเราตอ้งการ Deploy ข้ึนไป URL จะคลา้ยกบั Web Portal แต่
เปล่ียนจาก Reports เป็น ReportServer ดงัรูปท่ี 3.71 แลว้คลิก OK 
 

 
 

รูปที ่3.71  Deploy Report (1) 
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 คลิกขวาท่ีช่ือโปรเจคอีกคร้ัง เลือก Deploy ดงัรูปท่ี 3.72 
 

 
 

รูปที ่3.72  Deploy Report (2) 
 

 หาก Deploy ส าเร็จ จะข้ึน Output ดงัรูปท่ี 3.73 
 

 
 

รูปที ่3.73  Deploy Report (3)



 
 

บทที ่4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 

 

4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 
 จากการปฏิบติังานตลอดระยะเวลา 18 สัปดาห์ สามารถสรุปผลการด าเนินงานไดด้งัน้ี 
 

4.1.1 การพฒันา SSIS สร้าง SSIS Package เพ่ือใช้ในการ Integrate ข้อมูล 

จากการด าเนินงานในบทท่ี 3 การออกแบบ Control Flow และ Data Flow ส าหรับ Update และ 
Insert ขอ้มูลได ้ รวมถึง Process Cube และ Dimensionใหม่เพื่อขอ้มูลท่ีทนัสมยั ดงัรูปท่ี 4.1  เน่ืองจาก 
Business Intelligence ขอ้มูลตอ้งทนัสมยัอยูเ่สมอ จะตอ้งตั้ง Schedule Task เพื่อให ้ SSIS Package ท างาน
อยา่งนอ้ยวนัละ 1 คร้ัง โดยใช ้SQL Server Agent ซ่ึงผลการท างานของ Agent ท่ีผา่นมาไดด้งัรูปท่ี 4.2 

 

 
 

รูปที ่4.1  SSIS Package ส าหรับฐานขอ้มูลระบบ CA 
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รูปที ่4.2  ผลลพัทก์ารท างานของ SQL Server Agent 
 

4.1.2 การพฒันา SSAS สร้าง และ ออกแบบ Cube และ Dimension 
ใช ้Analysis Service ของ Microsoft SQL Server ในการวเิคราะห์ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลระบบ CA 

โดยได ้Cube ดงัรูปท่ี 4.3 
 

 
 

รูปที ่4.3  โครงสร้าง Cube 
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4.1.3 ออกรายงาน 

ออกรายงานดว้ย SQL Server Data Tools และ Report Builder และ Deploy ข้ึนเคร่ือง Server 
สามารถเรียกดู และดาวน์โหลดรายงานผา่น Web Portal ของ Report Server ได ้ตวัอยา่งรายงานดงัรูปท่ี 4.4 
และรูปท่ี 4.5 

 

 

รูปที ่4.4  ตวัอยา่งกราฟ 
 

 
 

รูปที ่4.5  ตวัอยา่งรายงาน 
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4.1.4 ผลลพัท์ของการ Deploy SSIS SSAS และ SSRS 

หลงัจาก Deploy Service ทั้ง 3 ของ SQL Server แลว้ ไฟลจ์ะถูกเก็บไวใ้นการใน Server ส าหรับแต่
ละ Service SSIS ดงัรูปท่ี 4.6 SSAS ดงัรูปท่ี 4.7 และ SSRS ดงัรูปท่ี 4.8 
 

 
 

รูปที ่4.6  SSIS ท่ี Deploy ไว ้
 

 
 

รูปที ่4.7  SSAS ท่ี Deploy ไว ้
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รูปที ่4.8  รายงานและกราฟท่ี Deploy ไว ้
 

4.2 วเิคราะห์และวิจารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับกบัวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายใน
การปฏบิัติงานหรือการจัดท าโครงงาน 
การพฒันา Business Intelligence ส าหรับระบบ CA ของบริษทั Cube SoftTech จ ากดั มีวตัถุประสงค ์

และจุดมุง่หมายของโครงงาน ดงัน้ี 
1) เพื่อน าขอ้มูลจากฐานขอ้มูลของระบบ CA มาออกรายงาน และกราฟ 
2) เพื่อเพิ่มขอ้มูลใหม่ในฐานขอ้มูล และอพัเดทขอ้มูลเดิมให้ทนัสมยั 
3) เพื่อออกแบบ Cube และ Dimension จากฐานขอ้มูลของระบบ CA  
4) เพื่อ Deploy SSIS , SSAS และ SSRS ข้ึนเคร่ือง Server 
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากหวัขอ้ท่ี 4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน ตรงตามจุดประสงค ์และจุดมุ่งหมายของ

โครงงานตามท่ีระบุไว ้

 



 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากการด าเนินโครงงานใชร้ะยะเวลาทั้งหมด 12 สัปดาห์ การพฒันา Business Intelligence โดยใช้
ผลิตภณัฑข์อง Microsoft SQL Server พฒันา Service ทั้งสามท่ีเป็นส่วนหน่ึงของ Business Intelligence 
ไดแ้ก่ Integration Service , Analysis Service และ Reporting Service ส่วนของ Integration Service จะท า
การ ETL ขอ้มูลเก็บไวท่ี้ Microsoft SQL Server บนเคร่ือง Server และ Upsert (Update and Insert) ขอ้มูลให้
เท่ากบัของแหล่งขอ้มูล ส่วนของ Analysis Service น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใช ้ OLAP และหลกัของ 
Data Mining ซ่ึงไดผ้ลออกมาเป็นฐานขอ้มูลแบบ Multidimension ท่ีจะน าไปใชอ้อกรายงานต่อไป ในส่วน
ของ Reporting Service จะมีบริการ Report Server ท่ีจะเก็บรายงานท่ีเราไดท้  าไวใ้นท่ีเดียว 
 ผลลพัธ์ท่ีไดเ้ป็น Business Intelligence ระบบ CA ของบริษทั คิวบ ์ซอฟตเ์ทค จ ากดั ท่ี Deploy ไวท่ี้
เคร่ือง Server ของบริษทั 
 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
จากการด าเนินโครงงาน พบปัญหาดงัน้ี 

1) เลือกคอลมัน์ท่ีน ามาเป็นตวัเปรียบเทียบเม่ือท าการ Lookup ระหวา่ง 2 ตารางไม่ถูกตอ้ง ไดข้อ้มูลมา
ซ ้ ากบัท่ีมีอยู ่

2) ตอ้งสร้างตารางท่ีจะน ามาเป็น Dimension ใน SSAS ส าหรับขอ้มูลประเภท Datetime 
3) ไม่สามารถใช ้Windows Authentication ในการเช่ือมต่อกบั Service ทั้ง 3 ของ SQL Server 

จากปัญหาดงักล่าวมีแนวทางแกไ้ขดงัน้ี 
1) แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ี 1 - เกิดจากมีบางตารางท่ีมี Primary Key มากกวา่ 1 Key จึงตอ้งก าหนด

คอลมัน์ Lookup ตามจ านวน Primary Key ของตารางนั้น 
2) แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ี 2 - ตอนท่ีพฒันา SSAS เน่ืองจากหลายๆตารางจะมีขอ้มูลประเภท Datetime 

อยู ่ โปรแกรมจะข้ึน Warning ข้ึนมาวา่ตอ้งการ Datetime Dimension จึงตอ้งสร้างตาราง DimDate 
และ DimTime เพิ่ม เพื่อน าไปใชเ้ป็น Dimension ของ Cube 
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3) แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ี 3 - โดยมี Error ดงัน้ี Login failed. The logins is from an untrusted domain 
and cannot be use Windows Authentication. เพื่อดู Error  ท่ีละเอียดมากข้ึน จึงตอ้งเขา้ไปดูท่ี Log 
File พบวา่มี Error ท่ีข้ึนมาคู่กนั แต่ไม่ไดแ้สดงใน Message Box คือ  error 17806 severity 20 state 
14 SSPI handshake failed with error code 0x8009030c while establishing a connection with 
integrated security; the connection has been closed. [Client IP Address] วธีิแกคื้อการแก ้
Configuration ท่ีเคร่ือง Server ซ่ึงใช ้ Windows Server 2012 เขา้ไปท่ี Local Security Policy -> 
Security Settings -> Local Policies -> User Rights Assignment -> Access this computer from the 
network -> add the user เพื่อเพิ่ม User ของเคร่ือง Client  

 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
 ในปัจจุบนัมีโปรแกรม หรือ Solution ส าหรับ Business Intelligence มากมาย เช่น SQL Server , 
Oracle , Mongo เป็นตน้ ซ่ึงวธีิการใชโ้ปรแกรมของแต่ละเจา้นั้นแตกต่างกนัออกไป รวมถึงมีโปรแกรม
ใหม่ๆออกมาอยูเ่สมอ การเลือกใชจึ้งข้ึนอยูก่บัความถนดัของผูพ้ฒันา และเคร่ืองมือ หรือโปรแกรมท่ีองคก์ร
ใชง้านอยู ่
 หากตอ้งการท างานดา้น Business Intelligence อยา่งนอ้ยตอ้งมีทกัษะ 1 ใน 4 ทกัษะต่อไปน้ี 
Business Acumen , Analytic Modeling , Data Visualization และ Data Wrangling รวมถึงความรู้ในการใช้
โปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้ง และการเลือกใชโ้ปรแกรมท่ีเหมาะสมกบังาน 
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ประวตัิการศึกษา   

ระดบัประถมศึกษา โรงเรียนศึกษาสมบูรณ์อนุสร    
ระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวทิยา พุทธมณฑล   

ระดบัอุดมศึกษา  คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ  
สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น    

 

ทุนการศึกษา  - ไม่มี -  
 

ประวตัิการฝึกอบรม  -ไม่มี- 
     
ผลงานทีไ่ด้รับการตีพมิพ์    - ไม่มี - 
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