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ประเภทธุรกจิ ใหบ้ริการทางดา้น Oracle Product และ Hosting Service 
 

บทสรุป 
           ในการสหกิจศึกษาไดรั้บมอบหมายในต าแหน่ง System Engineer ช่วยในส่วนการอพัเกรดระบบ 
Oracle E-business Suite ไปยงัเวอร์ชัน่ 12.2.5  ท่ีติดตั้งบนระบบปฎิบติัการ Linux Version 6.4 และช่วย
ซพัพอร์ตยสูเซอร์ภายในบริษทัหากเกิดปัญหา 

จากการติดตั้งและท าการอพัเกรด สามารถให้ระบบ Oracle E-Business Suite พร้อมใชง้านได้
ในเวอร์ชัน่ 12.2.5 ท าให้ไดเ้รียนรู้ถึงการใชง้านระบบปฎิบติัการ Linux มากข้ึนรวมไปถึงการเขา้หา
บุคคลต่างๆภายในบริษทัในการเขา้ไปท าการซพัพอร์ตและแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึน 

 และในการสหกิจศึกษาท่ีประเทศญ่ีปุ่นท่ีบริษทั Japan System Techniques Co., Ltd. ไดรั้บ
มอบหมายในต าแหน่ง Developer ในการปรับปรุง Website ของทางบริษทัให้รองรับการใช้งานบน 
Mobile platform แบบ responsive  

จากการพฒันาและปรับปรุงตวั Website ให้รองรับการใชง้านบน Mobile platform ท าให้ทาง
บริษทัสามารถท าไปใชง้านไดจ้ริงโดยไดท้  าการพฒันาและปรับปรุงไปทั้งหมดจ านวน 32 page ท าให้
ได้เรียนรู้ถึงระบบการท างานของคนในประเทศญ่ีปุ่นและรวมไปถึงความรู้เก่ียวกับทางด้าน Web 
Design ท าใหไ้ดเ้รียนรู้ถึงความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตนเองต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายและการบริหาร
เวลา การท างานในสภาวะกดดนั ซ่ึงเป็นประสบการณ์ท่ีดี ซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการปฏิบติังานในวนั
ขา้งหนา้  
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หนา้จอแสดงการ LOGIN ของ Oracle E-business Suite Version 12.2.5 (A-HOST Company Limited) 

 

รูปภาพแสดงหนา้จอของหนา้ Website บน PC Version และ Mobile Version ท่ีไดท้  าการปรับปรุงแลว้
(Japan System Techniques Co., Ltd.) 
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Summary 

According to the Cooperative Education Program, it could be divided into two main 

locations. One was at A-Host Co., Ltd. in Thailand and the other was at Japan System Techniques 

Co., Ltd. in Japan. 

For the first location at A-Host, I was assigned to work as a system engineer mainly 

responsible for installing and upgrading the Oracle E-Business Suite to the version 12.2.5 on the 

Oracle Linux 6.4. I could learn both technical and non-technical skills such as Linux OS 

administration, Oracle E-Business Suite, and time management as well as interpersonal skills. 

For the second location at Japan System Techniques Co., Ltd., I was assigned to work as a 

developer responsible for improving their website to display best on a mobile platform with 

responsive manner. I could learn and gain so many experiences from the responsible works in terms 

of the system mechanism, web design, time management, working under pressure. 

The experiences and skills developed from working at both A-Host Co.,Ltd. and Japan 

System Techniques Co.,Ltd could be very beneficial for my future work. 
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กติติกรรมประกาศ 

 ในการท่ีขา้พเจา้ไดม้าสหกิจศึกษา ณ บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั ตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2559 

ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2559 ไดท้  าใหข้า้พเจา้ไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ความรู้จากการท างานจริง 

ซ่ึงมีค่าอยา่งเป็นอยา่งมาก และส่งผลใหข้า้พเจา้สามารถน าส่ิงต่างๆท่ีไดจ้ากการมาสหกิจ เหล่านั้นมาใช้

พฒันาทกัษะของตนเอง ส าหรับรายงานการปฏิบติังานสหกิจศึกษาในคร้ังน้ี สามารถส าเร็จลุล่วงได้

ดว้ยดีจากความร่วมมือและการสนบัสนุนจากหลายฝ่ายดงัน้ี 

1.คุณบุญประสิทธ์ิ ตั้งชยัสุข(กรรมการผูจ้ดัการ) ท่ีเห็นความส าคญัของการสหกิจศึกษา และได้

ใหโ้อกาสท่ีมีคุณค่ายิง่ แก่ขา้พเจา้ในการเขา้มาสหกิจศึกษาท่ีบริษทัแห่งน้ี 

2.คุณสุชยั เยน็ฤดี (ผูอ้  านวยการฝ่าย Hosting and Outsourcing Service)ท่ีไดจ้ดัการฝึกอบรมให้

ความรู้ก่อนปฏิบติัสหกิจ เพื่อฝึกความพร้อมก่อน การท างานและให้ค  าแนะน าความรู้ต่างๆ ตลอด

ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

3.คุณไพโรจน์ ทองดี (พนกังานท่ีปรึกษา) ท่ีไดใ้ห้ความกรุณารับขา้พเจา้เขา้มาเป็นส่วนหน่ึง

ของแผนก System Engineer ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษาในคร้ังน้ีรวมทั้งให้ค  าปรึกษาและค าแนะน า

เก่ียวกบัความรู้หรือการท างานต่างๆ 

และทุกคนในแผนก System Engineer ทรวมถึงบุคคลท่านอ่ืนๆ ท่ีมิได้กล่าวนามท่ีได้ให้

ค  าแนะน าช่วยเหลือในการปฏิบติังานสหกิจและจดัท ารายงานฉบบัน้ีใหส้ าเร็จไปไดด้ว้ยดี  
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และขอขอบคุณบุคลากรจากทางสถาบคัเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่นไดส่้งขา้พเจา้เขา้มาท าการสหกิจ

ศึกษาท่ี บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั ฝ่ายต่างๆดงัน้ี 

1. ดร. บุษราพร เหลืองมาลาวฒัน์ (อาจารยท่ี์ปรึกษา) ท่ีไดค้  าแนะน าและแนะแนวทางในการ

เลือกสถานท่ีสหกิจศึกษาและช่วยใหค้  าแนะน าในการเตรียมความพร้อมก่อนท าการสหกิจศึกษา 

2. ดร. สะพร่ังสิทธ์ิ มฤทุสาธร (อาจารยท่ี์ปรึกษาในการท าสหกิจศึกษา)ท่ีได้ให้ความรู้และ

ค าปรึกษาตลอดการท าการสหกิจศึกษาท่ี บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัในการจดัท า

โครงงานสหกิจศึกษา 

และในการท่ีขา้พเจา้ไดม้าสหกิจศึกษา ณ บริษทั Japan System Techniques Co., Ltd. ตั้งแต่

วนัท่ี 5 กนัยายน พ.ศ. 2559 ถึงวนัท่ี 13 กนัยายน พ.ศ. 2559 ไดรั้บทุนจากทาง Japan-Thailand 

Economic Cooperation Society (JTCES) และ Minister of Economy, Trade and Industry(METI) ท่ีได้

ส่งขา้พเจา้เขา้รับการสหกิจศึกษาท่ี บริษทั Japan System Techniques Co., Ltd ท่ี Osaka ประเทศญ่ีปุ่น 

เป็นระยะเวลา 39 วนั และขอขอบคุณทางบริษทั Japan System Techniques Co., Ltd ท่ีไดรั้บขา้พเจา้ใน

การเขา้มาท าการสหกิจศึกษาและขอขอบคุณบุคลากรของทางบริษทัดงัต่อไปน้ี 

1.Mr.Takeaki Hirabayashi (社長) 

2.Mr.Ikuyo Nagia (General Manager) 

3.Mr.Tran Duy Nhat (Global Manager Department) 

ท่ีช่วยดูแลให้ความรู้และช่วยเหลือตลอดระยะเวลาท่ีอยู่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นจนจบการท าสหกิจ

ศึกษาและรวมถึงบุคคลท่านอ่ืนๆ ท่ีมิไดก้ล่าวนามท่ีไดใ้ห้ค  าแนะน าช่วยเหลือในการปฏิบติังานสหกิจ

และจดัท ารายงานฉบบัน้ีใหส้ าเร็จไปไดด้ว้ยดี ขอขอบคุณไว ้ณ ท่ีน้ี 

                                                                                              นาย ธนวฒัน์ ต่วนชะเอม 
                                                                                  ผูจ้ดัท ารายงาน 

             31 สิงหาคม 2559 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถำนประกอบกำร 

 

ช่ือสถานประกอบการ : บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 
           A-Host Company Limited 

ท่ีตั้งสถานประกอบการ : 979/53-55   ชั้น 21  อาคาร SM Tower  ถนนพหลโยธิน 
                                                      แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท ์  : (66) 2298-0625-32 
โทรสาร   : (66) 2298-0053 
 

 
ภำพที ่1.1   แผนท่ี บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 

ท่ีมา : http://www.a-host.co.th/images/map.png 
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถำนประกอบกำร 

 

เอ-โฮสต์ก่อตั้งบริษทัเม่ือปี 2542  ซ่ึงเป็นบริษทัหน่ึงในเครือของบริษทั เมโทร ซิสเต็มส์ 
คอร์เปอเรชัน่ (มหาชน) จ ากดั และเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นบริการจดัวางระบบไอที และบริการเสริม
ต่างๆ ส าหรับลูกคา้ตั้งแต่ธุรกิจขนาดยอ่มไปจนถึงขนาดกลาง 

ธุรกิจหลักของบริษัท เอ-โฮสต์ คือ การให้บริการโฮสต้ิง และบริการระบบไอทีด้วย
ผลิตภณัฑข์องออราเคิล (Oracle) และไอบีเอ็ม (IBM) ซ่ึงเป็นซอฟทแ์วร์ส าหรับการวางแผนบริหาร
ทรัพยากรขององคก์ร (ERP) ระดบัแนวหนา้ของโลก  

เอ-โฮสต์ถือก าเนิดข้ึนจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญด้านไอทีท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจตกต ่าทั่ว
ภูมิภาคเอเชียแต่ เอ-โฮสต ์ก็สามารถเติบโตไดอ้ย่างรวดเร็ว และมัน่คงตั้งแต่แรกก่อตั้ง ดว้ยจุดแข็ง
ในฐานะผูบุ้กเบิกธุรกิจโฮสติงเซอร์วิส พร้อมทั้งน าธุรกิจแนวใหม่อยา่งการให้บริการแอพพลิเคชนั 
หรือ ASP (Application Services Providing) เขา้มาให้บริการแก่องค์กรธุรกิจเป็นรายแรกใน
เมืองไทย 

ธุรกิจการให้บริการแอพพลิเคชนั ในรูปแบบ ASP ของเอ-โฮสตไ์ม่เพียงแต่ให้บริการดา้น
แอพพลิเคชั่นด้านการด าเนินธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส์ระดบัโลกของออราเคิลพร้อมโครงสร้าง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศเท่านั้น แต่ยงัมีบริการท่ีครอบคลุมตั้งแต่การให้ค  าปรึกษา การ
สนับสนุนและการให้บริการทัว่ไปอย่างพร่ังพร้อมครบครัน รวมทั้งยงัมีความยืดหยุ่นสูงมีการ
ปรับเปล่ียนบริการและทรัพยากรใหเ้มาะสมกบัความตอ้งการ และสภาพงานท่ีแตกต่างกนัของลูกคา้
ในรายไดร้ะดบัต่างๆ 

ในการด าเนินธุรกิจของเอ-โฮสตต์ลอดระยะเวลา 10 ปี ไม่เพียงแต่ในฐานะผูบุ้กเบิกธุรกิจ
โฮสต้ิงและธุรกิจการใหบ้ริการแอพพลิเคชัน่ในรูปแบบ ASP เท่านั้น แต่เอ-โฮสตย์งัไดท้  าการติดตั้ง
ระบบไอที รวมทั้งผลิตภณัฑข์องออราเคิลใหก้บัลูกคา้จนประสบความส าเร็จมาแลว้เป็นจ านวนมาก 
ซ่ึงหลายรายเป็นหน่ึงในร้อยบริษทัชั้นน าของประเทศไทย แต่ท่ีส าคญักว่านั้นก็คือการท่ี เอ-โฮสต ์
ไดส้านสัมพนัธ์กบัลูกคา้ และพนัธมิตรทางธุรกิจอยา่งแนบแน่นจนกลายเป็นหุ้นส่วนทางกลยุทธ์ 
และเป็นผูส้นบัสนุนส าคญัท่ีมีส่วนช่วยผลกัดนัใหธุ้รกิจของลูกคา้เติบโตสู่ความส าเร็จ 

ปัจจุบนัเอ-โฮสตเ์ป็นหน่ึงในบริษทัลูกของบริษทั ดรากอ้นวนั จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัมหาชน
ท่ีอยูใ่นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 เป็นเวลากวา่ 10 ปีท่ีเอ-โฮสต ์และออราเคิลไดด้ าเนินธุรกิจร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ด และถือเป็น
พนัธมิตรทางธุรกิจท่ีมีความแนบแน่นกนัมานบัตั้งแต่ก่อตั้งบริษทัปี 2542 จวบจนกระทัง่ในปัจจุบนั  
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ในปี 2011-HOST ไดก้า้วไปขา้งหนา้เพื่อความทา้ทายทางธุรกิจใหม่ท่ีจะเป็น "พนัธมิตร
ทางธุรกิจของไอบีเอ็มพรีเมียร์ (IBM Premier Business Partner)" เป็นตวัแทนจ าหน่ายฮาร์ดแวร์
ของไอบีเอ็มและผลิตภณัฑ์ซอฟแวร์ ท่ีจะสามารถเสริมสร้างผลิตภณัฑ์และผลงานบริการของเรา
เพื่อใหลู้กคา้ไดรั้บเทคโนโลยท่ีีดีท่ีสุดอยูต่ลอดเวลาและช่วยส่งเสริมการเจริญเติบโตของลูกคา้อยา่ง
รวดเร็วและมัน่คง 

ดว้ยความมุ่งมัน่ในการน าเสนอผลิตภณัฑ์ของออราเคิล และ ไอบีเอ็ม ผ่านการให้บริการ
แอพพลิเคชนัในรูปแบบของ ASP ในฐานะท่ีเอ-โฮสตเ์ป็นผูบุ้กเบิกธุรกิจดงักล่าว และเพิ่มศกัยภาพ
ในการด าเนินธุรกิจของลูกค้าได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และเหมาะสม ท าให้ได้รับรางวลัแห่ง
ความส าเร็จและไดรั้บการยกยอ่งมาอยา่งต่อเน่ือง 

 

                
ภำพที ่1.2   A-HOST Proud Awards 

ท่ีมา : http://www.a-host.co.th/images/Certificates.jpg 
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1.3 รูปแบบกำรจัดองค์กรและกำรบริหำรองค์กร 

 

 
ภำพที ่1.3   คณะผูบ้ริหารบริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั แต่ละแผนก 
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1.4 ต ำแหน่งและหน้ำทีง่ำนทีนั่กศึกษำได้รับมอบหมำย 

 

 ต าแหน่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายในการปฏิบติังานสหกิจ คือ System Engineer ขอบเขตงาน
ท่ีไดรั้บคือ ศึกษาคน้ควา้คุณสมบติัและ ศึกษาการติดตั้งใช้งานในส่วนของการ ติดตั้งและอพัเกรด
ระบบ Oracle E-Business Suite Version 12.2.5 และตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของ
ซอฟทแ์วร์ 
 

1.5 พนักงำนทีป่รึกษำ และต ำแหน่งของพนักงำนทีป่รึกษำ 

 

พนกังานท่ีปรึกษา : นาย ไพโรจน์ ทองดี 
ต าแหน่ง : System Engineer 
โทรศพัท ์ : 02-298-0625-32 ต่อ 6203 
E-mail : pairote@a-host.co.th 
 

1.6 ระยะเวลำทีป่ฏบิัติงำน 

 

ปฏิบติังานสหกิจเป็นเวลา 3 เดือน 2 สัปดาห์ตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน 2559 ถึง วนัท่ี 31 
สิงหาคม 2559 ก่อนสหกิจมีการอบรมเป็นเวลา 2 เดือนระหว่างวนัท่ี 21 มีนาคม 2559 ถึงวนัท่ี 20 
พฤษภาคม 2559 
 
1.7 ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 

 ปัจจุบนัภายในองคก์รใชง้าน Oracle E- Business Suite เวอร์ชัน่ 12.2.3 อยูซ่ึ่งเป็นเวอร์ชัน่
เก่าของตวั Oracle E-business Suite ท าให้ทางบริษทัมีความตอ้งการท่ีจะอพัเกรดไปเป็นเวอร์ชัน่
ล่าสุดคือเวอร์ชัน่ 12.2.5 เพื่อแกไ้ขปัญหาของบคัภายในระบบในบางจุดและให้สามารถลองรับการ
ใชง้านบน Application บน Smart Phone ได ้
 ดงันั้นการอพัเกรด Oracle E-Businessให้เป็นเวอร์ชัน่ 12.2.5 จึงเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีท าให้
การใชง้านระบบ Oracle E-Business Suite นั้นมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน เน่ืองจากมีการจดัการระบบท่ี
ทนัสมยั ตอบสนองตามความต้องการของยูสเซอร์ท่ีต้องการใช้งานในเวอร์ชั่น 12.2.5 และยงั
สามารถจดัการหรือตรวจสอบขอ้มูลต่างๆผา่น Application บน Smart Phone ได ้
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1.8 วตัถุประสงค์ของโครงงำน 

 

 การศึกษาในหัวขอ้ ORACLE E-BUSINESS SUITE 12.2.5 INSTALLATION ON 
ORACLE LINUX 6.4 มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาระบบให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของยูส
เซอร์ ซ่ึงตอ้งการระบบท่ีมีการใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นยงัสามารถท่ีจะพฒันาต่อ
ยอดไปในอนาคตไดอี้กดว้ย  
 

1.9 ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรปฏบิัติงำนและโครงงำนทีไ่ด้รับมอบหมำย 

  
1.9.1 นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานสหกิจไปใชป้ระกอบอาชีพในอนาคต 
1.9.2 นกัศึกษาสามารถท างานร่วมกนัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
1.9.3 นกัศึกษามีความรู้และทกัษะเฉพาะทางในสายงานน้ีมากยิง่ข้ึน 
1.9.4 นกัศึกษามีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
1.9.5 นกัศึกษาสามารถท างานภายใตส้ถานการณ์ท างานจริงได ้
1.9.6 ระบบสามารถใชง้านไดจ้ริง 
1.9.7 ระบบสามารถพฒันาต่อยอดไปในอนาคตได ้

 

1.10 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
              Vision Demo: การติดตั้งในแบบส าเร็จรูป   
              Database Tier: ระบบทางดา้นของ Database 
              Application Tier: ระบบทางดา้นของ Application 
 
ในส่วนต่อไปจะเป็นส่วนของการสหกิจศึกษาท่ีประเทศญ่ีปุ่น 
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1.11 ช่ือและทีต่ั้งของสถำนประกอบกำร 

 
 

ช่ือสถานประกอบการ : Japan System Techniques Co., Ltd. (JAST) 
ท่ีตั้งสถานประกอบการ : Osaka Head Office 

Nakanoshima Festival Tower 29F,2-3-18 Nakanoshima 
Kita-ku, Osaka-shi, Osaka 530-0005 JAPAN  

โทรศพัท ์  : +81-6-4560-1000 
โทรสาร   : +81-6-4560-1009 
 

 
ภำพที ่1.4   แผนท่ี บริษทั Japan System Techniques Co., Ltd. 
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1.12 ลกัษณะธุรกจิของสถำนประกอบกำร 

 

 บริษทั Japan System Techniques Co., Ltd. (JAST) เป็นบริษทัท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบัทางดา้น 
Software Business จ าพวกการดูแลระบบขององคก์รต่างๆเช่นทางดา้นการศึกษา การธนาคาร ระบบ
บญัชี ตลอดจนดูแลและใหค้  าแนะน าช่วยทางดา้นเทคนิคหรือปัญหาทัว่ไปทางดา้นระบบ 

 

 
ภำพที ่1.5   ภาพแสดงการจดัการบริการองคก์รของบริษทั Japan System Techniques Co., Ltd. 

ท่ีมา : http://www.jast.jp/en/corporate/organization/img/img_figure20160401_en.gif 
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1.13 ต ำแหน่งและหน้ำทีง่ำนทีนั่กศึกษำได้รับมอบหมำย 

 

 ต าแหน่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายในการปฏิบติังานสหกิจ คือ Devenloper  ขอบเขตงานท่ี
ไดรั้บคือ ศึกษาการใชง้านในส่วนของโปรแกรม GeneCode และท าการแปลง Website ของทาง
บริษทัใหร้องรับการใชง้านบน Smart Phone 
 

1.14 พนักงำนทีป่รึกษำ และต ำแหน่งของพนักงำนทีป่รึกษำ 

 

พนกังานท่ีปรึกษา : Mr.Nishida Minrei 
ต าแหน่ง : Devenloper 
E-mail : mi.nishida@jast.co.jp 
 

1.15 ระยะเวลำทีป่ฏบิัติงำน 

 

ปฏิบัติงานสหกิจเป็นเวลา 1 เดือน 2 สัปดาห์ตั้ งแต่วนัท่ี 15 กันยายน 2559                     
จนถึงวนัท่ี 14 ตุลาคม 2559  
 
1.16 ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 

 ปัจจุบนั Website ภายในองคก์รยงัไม่มีการพฒันาให้รองรับการใชง้านบน Smart Phone 
และทางบริษทัมีการพฒันาตวัโปรแกรมข้ึนมาเพื่อใช้ส าหรับในการแปลง Website ให้สามารถ
รองรับการใชง้านบน Smart Phone ทางบริษทัจึงอยากให้ทดลงใชง้านโปรแกรมของทางบริษทัเพื่อ
แปลงหนา้ Website ของทางบริษทัใหส้ามารถรองรับการใชง้านบน Smart Phone  
 

1.17 วตัถุประสงค์ของโครงงำน 

 

 แปลง Website ของทางบริษทับน PC ให้สามารถรองรับการใชง้านบน Smart Phone ได้
โดยมีหนา้ตาท่ีสวยงามและง่ายต่อการใชง้านของ User ทัว่ไป 
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1.18 ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรปฏบิัติงำนและโครงงำนทีไ่ด้รับมอบหมำย 

  
1.18.1 นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานสหกิจไปใชป้ระกอบอาชีพในอนาคต 
1.18.2 นกัศึกษาสามารถท างานร่วมกนัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
1.18.3 นกัศึกษามีความรู้และทกัษะเฉพาะทางในสายงานน้ีมากยิง่ข้ึน 
1.18.4 นกัศึกษามีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
1.18.5 นกัศึกษาสามารถท างานภายใตส้ถานการณ์ท างานจริงได้ 
1.18.6 นกัศึกษาสามารถพฒันาทกัษะทางดา้นภาษาญ่ีปุ่น 
1.18.7 นกัศึกษาสามารถเรียนรู้และท างานรวมกบัคนญ่ีปุ่นได ้

 

1.19 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
              Responsive Design : การออกแบบและแปลง Website ใหพ้อเหมาะกบัขนาดหนา้จอ 
                                                ของ Smart Phone 
                       
               
 



11 
 

บทที ่2 (ประเทศไทย) 
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 
 
2.1 Oracle E-Business Suite[1] 

 
ภาพที ่2.1 แสดงสัญลกัษณ์ Oracle E-Business Suite 

ท่ีมา : http://www.popularinfotech.com/wp-content/uploads/2014/02/162.jpg 

จากภาพท่ี 2.1 คือ สัญลกัษณ์ของ Oracle E-Business Suite เป็นชุด Application software ท่ี

ประกอบด้วย ระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กร (ERP), CRM และSCM โดยยงัแบ่งสาย

ผลิตภณัฑ์ออกเป็นยอ่ยๆอีก คือ Oracle Financials, Logistic, Sales, HR และอ่ืนๆ โดยในแต่ละสาย

ผลิตภณัฑ์ก็จะมีโมดูลย่อยๆอีกมากมาย ซ่ึงลูกคา้สามารถเลือกท่ีจะซ้ือ License ของแต่ละสาย

ผลิตภณัฑไ์ดต้ามความตอ้งการ 

มีเทคโนโลยีท่ีปรึกษาดา้นขอ้มูลท่ีช่ือ “Daily Business Intelligence” ซ่ึงจะช่วยให้ผูบ้ริหาร

ไดรั้บขอ้มูลท่ีทนัสมยั ถูกตอ้ง เหมาะสม ในเวลาท่ีตอ้งการแบบเรียลไทม ์อนัจะท าให้สามารถวาง

แผนการด าเนินธุรกิจท่ีดีกวา่และเร็วกวา่คู่แข่งได ้และยงัช่วยให้สามารถควบคุมกระบวนการด าเนิน

ธุรกิจใหส้ามารถบรรลุจุดประสงคท่ี์ตั้งใจไวไ้ดอี้กดว้ย  

โมเดลการเก็บขอ้มูลของ Daily Business Intelligence ทุกขอ้มูลทางธุรกิจจากฝ่ายต่างๆใน

บริษทั จะมารวมกนัอยู ่ณ จุดๆ เดียว (Single, Global Database) อยา่งเป็นระบบ ท าให้ขอ้มูลมีความ

ถูกตอ้ง ไม่หลากหลาย การบริหารจดัการและการดึงมาใชก้็ท  าไดง่้าย ไม่ซบัซอ้น   
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2.2 ระบบปฏบิัติการ Linux[2] 
 

 
ภาพที ่2.2 แสดงสัญลกัษณ์ Linux 

ท่ีมา : http://cdn.yjc.ir/files/fa/news/1395/6/9/5079911_856.jpg 
2.2.1 Linux คืออะไร 

 
จากภาพท่ี 2.2 คือสัญลกัษณ์ Linux  ซ่ึงเป็นระบบปฎิบติัการหน่ึงท่ีใชใ้นการเช่ือมต่อกบั

ฮาร์ดแวร์  หรืออาจจะรู้จกัในภาษาองักฤษคือ Operating System เช่นเด่ียวกบั Windows, Dos หรือ 
Unix ซ่ึงลีนุกซ์ถูกสร้างข้ึนโดย Linus Tovalds  โดยส่วนมากแลว้ผูค้นจะใช ้OS Linux ไปใชท้ าเซิฟ
เวอร์เพราะกินแรงเคร่ืองนอ้ย เคร่ืองจะเสถียรกวา่การใช ้OS ทัว่ไป  และท่ีส าคญัก็คือ Linux เป็น 
Software แบบ Open Source ท่ีสามารถดาวน์โหลดมาใชไ้ดฟ้รีๆ ไม่วา่จะเป็นฮาร์ดแวร์ท่ีเก่าหรือ
ใหม่ ปรับแต่งไดต้ามตอ้งการ ดว้ยเหตุน้ีเองจึงท า Linux ไดมี้ผูน้ าไปพฒันาจนกลายเป็นหลากหลาย 
ในเวลาต่อมา ท าให้มี OS มากมาย ท่ีแตกแขนงมาจาก Linux อาทิเช่น Ubuntu , Debian , Redhat 
และอ่ืนอีกมากมายอย่างนับไม่ถ้วน จนกลายเป็นLinux Distribution การท างานของลีนุ้กซ์เป็นท่ี
นิยมเพราะ มีความปลอดภยัในการท างาน Virus ทั้งประเภท Adware, Malware, Trojan ลว้นโจมตี
แต่ระบบปฏิบติัการท่ีใช้กนัทัว่ไป นั่นก็คือ Windows อีกทั้งโดยปกติการรันโปรแกรมใน Linux 
และ Unix ทั้งหลายจะตอ้งใชสิ้ทธิ root หรือความเป็นเจา้ของเคร่ืองเท่านั้น  
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2.2.2 โครงสร้างของ Linux 
 

 
 

ภาพที ่2.3 โครงสร้างของ Linux 
ท่ีมา : http://4.bp.blogspot.com/-MOYmnA5_B1E/T9TA9PPcNkI/AAAAAAAAAIA/KCVdVhi4pQY/s1600/Struture_Linux.gif 

 
จากภารท่ี 2.3 คือโครงสร้างของระบบปฏิบติัการ Linux สามารถแบ่งโครงสร้างหลกั ๆ ได ้

4 ระดบั แต่ละระดบัก็จะท าหนา้ท่ีต่างกนั 
 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

หมายถึงอุปกรณ์หรือทุกช้ินส่วนของคอมพิวเตอร์ ท่ีสามารถจับต้องได้ เช่น จอภาพ 
คียบ์อร์ด เมา้ส์ ดิกส์ไดรซ์ ซีดีรอม เป็นตน้  

  
 เคอร์เนล (Kernel) 

เคอร์เนล จะท าหน้าท่ีควบคุมการท างานทั้งหมดของระบบ ไดแ้ก่ การจดัสรรทรัพยากร 
การจดัการขอ้มูลบริการหน่วยความจ า ซ่ึงเคอร์เนลน้ีจะข้ึนกบัฮาร์ดแวร์ เช่น ถา้มีการเปล่ียนแปลง 
ฮาร์ดแวร์ เคอร์เนลน้ีก็จะถูกเปล่ียนไปดว้ย เป็นตน้ 
 

 เชลล์ (Shell)  
ตวักลางระหวา่งผูใ้ชก้บัตวัเคอร์เนล ท าหนา้ท่ีรับค าสั่งจากผูใ้ช ้แลว้น าไปแปลเป็นภาษาท่ี

เคร่ืองคอมพิวเตอร์เขา้ใจ เรียกอีกอยา่งหน่ึงไดว้า่ Command Interpreter แต่ถา้มีการน า เชลล์หลาย ๆ 
ตวัมาเขียนรวมกนั (คลา้ย ๆ กบั batch file ในระบบปฏิบติัการ DOS) จะเรียกวา่ เชลลส์คริปต ์ 
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2.3 Filezilla[3] 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2.4 แสดงสัญลกัษณ์ Filezilla 

ท่ีมา : http://downloadkade.com/wp-content/uploads/2016/04/FileZilla.png 

จากภาพท่ี2.4เ คือโปรแกรม FileZilla เป็น Open Source ช่วยในการจดัการไฟล์ โดยการ
รับส่งไฟล ์ผา่นเคร่ืองของเราเองและเคร่ืองปลายทาง (เซิฟเวอร์) โดยเช่ือมต่อผา่นโปรโตคอล FTP
ซ่ึงจะแสดงตวัโปรแกรมในภาพท่ี 2.5 

 
จุดเด่นของ Filezilla 
1. Open Source   - ดาวน์โหลดและใชง้านฟรี 
2. High Quality   - ประสิทธิภาพการท างานสูง 
3. Hyper Threading  - อพัโหลดและดาวน์โหลดไฟลข์อ้มูลไดพ้ร้อมกนัหลายไฟล ์
4. Re-Connect - อพัโหลดและดาวน์โหลดไฟลใ์หม่อตัโนมติัตามระยะเวลาท่ีตั้งค่าไว ้ 

  ในกรณีท ารายการไม่ส าเร็จ 
5. FTP Profile   - ระบบบนัทึก FTP Account แบบโปรไฟล ์เพื่อความง่ายต่อการใชง้าน 
      คร้ังต่อไป (แนะน าเฉพาะคอมพิวเตอร์ส่วนตวัเท่านั้น) 
6. Update Schedule  - ตารางงานการอพัเดต พร้อมรายงานการอพัเดตเวอร์ชัน่ใหม่ ๆ และ 
     รายละเอียดความสามารถ พร้อมทั้งคลิกอพัเดตและท าการอพัเดตใหง่้าย 
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ภาพที ่2.5 โปรแกรม Filezilla
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2.4 PuTTY[4] 
 

 

ภาพที ่2.6 แสดงสัญลกัษณ์ PuTTY 
ท่ีมา : http://www.netpro-ar.com/wp-content/uploads/2015/05/putty-logo.png 

ภาพท่ี 2.6 คือสัญลกัษณ์ของโปรแกรม PuTTY เป็นโปรแกรม Remote Server หรือ SSH 
(Secure Shell) ท่ีใชง้านในลกัษณะสั่งงาน Server ดว้ย Command line เป็นโปรแกรมฟรีแวร์ ซ่ึงมี
ขนาดเล็ก สามารถใช้งานง่าย นอกจากนั้นยงัรองรับการเช่ือมต่อหลากหลายรูปแบบ เช่น Raw, 
Telnet, Rlogin, SSH, Serial เป็นตน้ โปรแกรมเป็นท่ีรู้จกัเป็นอยา่งมาก และยงัใชง้านกนัแพร่หลาย
ทัว่โลก 

 

ภาพที ่2.7  PuTTY Configuration 
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บทที ่3 (ประเทศไทย)     
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

3.1 แผนงานการปฏบิัติงาน 

หัวข้องาน เดือนที ่1 เดือนที ่2 เดือนที ่3 

ช่วยงานทัว่ไปและซพัพอร์ตยสูเซอร์             

ศึกษาการใชง้านระบบ Linux             

ศึกษาการติดตั้งระบบปฎิบติัการ Linux             

ศึกษาการติดตั้ง Oracle E-Business Suite 12.2.0             

ศึกษาการอพัเกรด Oracle E-Business Suite 12.2.0 ไปเป็น 12.2.5             

ท าการติดตั้ง Oracle E-Business Suite 12.2.0 ลงบนระบบทดสอบ              

ท าการอพัเกรด Oracle E-Business Suite 12.2.0 ไปเป็น 12.2.5 บน
ระบบทดสอบ 

            

ท าการติดตั้ง Oracle E-Business Suite 12.2.0 ลงบนระบบโปร
ดกัชัน่ 

            

ท าการอพัเกรด Oracle E-Business Suite 12.2.0 ไปเป็น 12.2.5 บน
ระบบโปรดกัชัน่ 

            

จดัท าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง             

ตารางที ่3.1   ตารางปฏิบติังานในโครงงาน 
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3.2 รายละเอยีดโครงงาน 
 

3.2.1 ORACLE E-BUSINESS SUITE 12.2.5 INSTALLATION ON ORACLE 
LINUX 6.4 

การปฏิบติังานสหกิจศึกษา ขา้พเจา้ไดอ้ยู่ต  าแหน่ง System Engineer ของแผนก System 
Engineer จึงมีแผนปฏิบติังานไปทางดา้นการดูแลระบบ Oracle E-Business Suite และท าการ
อพัเกรดเวอร์ชัน่ของ Oracle E-Buiness Suite ใหเ้ป็น เวอร์ชัน่ล่าสุดคือ 12.2.5   
 3.2.2 งานอ่ืนๆ 
  3.2.2.1 ท าการศึกษาและทดลองติดตั้ง Linux 
  3.2.2.2 ท าการติดตั้ง ในเคร่ืองโปรดกัชัน่ของทางบริษทั 
  3.2.2.3 การจดัท าเอกสาร Check List เพื่อความถูกตอ้งของการติดตั้ง  

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  3.3.1 ศึกษาข้อมูลทีจ่ าเป็นก่อนการใช้งาน Linux 

 ศึกษาขอ้มูลท่ีจ าเป็นก่อนการใช้งาน Linux อย่างละเอียด ในดา้นความตอ้งการของ
ระบบต่างๆ ค าสั่งการใช้งานต่างๆ การสร้าง VM เพื่อสร้าง Test System รวมไปถึงศึกษา
ซอฟทแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นวธีิการใชง้านและการติดตั้ง เช่นการติดตั้ง patch ของระบบ 
3.3.2 ติดตั้งโปรแกรมเพ่ือทดสอบการใช้งาน 

ขั้นตอนเตรียม Test System ข้ึนมาเพื่อทดสอบการใชง้าน โดยจะมีกระบวนตั้งแต่
การติดตั้ง OS ท าการตั้งค่า Environment และติดตั้ง Software ท่ีจ  าเป็นส าหรับการติดตั้ง 
Oracle E-Business Suite และมีการตั้งค่าต่างๆภายใน OS 
3.3.3 อพัเกรดระบบ 
 ตรวจสอบความตอ้งการของตวัระบบท่ีตอ้งท าการอพัเกรดวา่มีความตอ้งการ
ทางดา้น software และ hardware ท่ีจ  าเป็นส าหรับการติดตั้ง จากนั้นท าการอพัเกรดบน
ระบบ Test System ก่อนจึงจะน าไปใชง้านบนระบบจริง 
3.3.4 จัดท าเอกสารที่เกีย่วข้อง 

จดัท าเอกสารประกอบการติดตั้งเพื่อใชเ้ป็นเอกสารอา้งอิงใหแ้ก่บริษทัและลูกคา้ 
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บทที ่4 (ประเทศไทย) 
ผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผล 

 
4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 

ในช่วงระยะเวลาเดือนแรกของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา จะเป็นช่วงของ
การศึกษาขอ้มูลท่ีจ าเป็นก่อนการใชง้าน Oracle E- Business Suite อยา่งละเอียด ซ่ึงเป็นใน
ส่วนของการติดตั้ง OS ท่ีรองรับการใช้งาน เพื่อน าไปสร้าง Test System รวมไปถึงศึกษา
ซอฟท์แวร์ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นวิธีการใชง้านและการติดตั้ง โดยในช่วงเดือนท่ีสองเป็นตน้ไป 
ไดเ้ร่ิมทดลองติดตั้งบนระบบ Test  และ ระบบโปรดกัชัน่ตามล าดบั 

 
โดยหลกัแลว้ จะแบ่งการท างานหลกัๆ ออกเป็น 5  ขั้นตอนคือ 
4.1.1 ท าการสร้าง Environment ท่ีเหมาะสม 
4.1.2 ท าการติดตั้ง Oracle Linux 6.4 
4.1.3 ท าการ Configuration ระบบ Oracle Linux 6.4   
4.1.4 ท าการติดตั้ง Oracle E-Business Suite 12.2.0 
4.1.5 ท าการอพัเกรด Oracle E-Business Suite 12.2.0 ไปยงั 12.2.5 

 

4.1.1 ท าการสร้าง Environment ทีเ่หมาะสม 
เป็นขั้นตอนท่ีท าการติดตั้งและการตั้งค่า Oracle Linux 6.4 ส าหรับติดตั้ง           

Oracle E-Business Suite และท าการ ติดตั้ง Patch เพื่อท าการอพัเกรดใหเ้ป็นเวอร์ชัน่ 12.2.5  
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4.1.2 ติดตั้ง Oracle Linux  
- ท าการลง Install  Oracle Linux  (จากรูปภาพท่ี 4.1) ท าการกด Install or 

Upgrade   

 
ภาพท่ี 4.1 การลง Oracle Linux   

- ควรตรวจสอบวา่แผน่ DVD สมบูรณ์โดยเลือก OK หากไม่ตอ้งการให้เลือก 
Skip 

 
ภาพท่ี 4.2 Check Disc 
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- หลงัจากตรวจสอบแผน่ DVD เรียบร้อยจะข้ึนดงัภาพ ใหก้ด Next 

 
 

ภาพท่ี 4.3 เร่ิมการติดตั้ง 
 
 

- เลือกภาษาและชุดคียบ์อร์ดส าหรับการติดตั้ง 

 
ภาพท่ี 4.4การตั้งค่าภาษา (1) 
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ภาพท่ี 4.5 การตั้งค่าภาษา (2) 

 
- เลือกชนิดของ Storage ท่ีจะท าการติดตั้งและกด Next และกด Yes, discard 

any data 
o Basic Storage Devices ส าหรับ Storage ทัว่ไป เช่น Hard disk จาน

หมุน 
o Specialized Storage Devices ส าหรับ Storage ระดบั Enterprise เช่น 

SANS 

        
ภาพท่ี 4.6 การตั้งค่า Storage (1) 



23 
 
 

 

 
ภาพท่ี 4.7 การตั้งค่า Storage (2) 

 
- ระบุช่ือของคอมพิวเตอร์(Hostname) และท าการตั้งค่าเน็ตเวร์ิค หลงัจากนั้น

กด Next 

 
ภาพท่ี 4.8 การตั้งค่าช่ือเคร่ืองและ Network (1) 
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ภาพท่ี 4.9 การตั้งค่าช่ือเคร่ืองและ Network (2) 

 
 

 
- เลือก Time zone และไม่เลือก System Clock uses UTC 

 
ภาพท่ี 4.10 การตั้งค่า Timezone 
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- ตั้งรหสัผา่นให ้Root 

 
ภาพท่ี 4.11 การตั้งค่ารหสัผา่น 
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- เลือกรูปแบบพาร์ติชั้นส าหรับการติดตั้ง และเลือก Review and modify 

partitioning layout กด Next 
o Use All Space ใชพ้ื้นท่ีทั้งหมดของ Storage 
o Replace Existing Linux System(s) แทนท่ีพื้นท่ีของ Linux ท่ีติดตั้งไว ้
o Shrink Current System ดึงพื้นท่ีบางส่วนมาจากท่ีมีอยู ่
o Use Free Space ใชพ้ื้นท่ีท่ีไม่ไดใ้ชง้านอยู ่
o Create Custom Layout ก าหนดเอง 

 

 
ภาพท่ี 4.12 การตั้งค่าพาร์ติชนั (1) 
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- หากเลือก Review and modify partitioning layout จะสามารถแกไ้ขรูปแบบ
พาร์ติชั้นการติดตั้งจากท่ีตวัติดตั้งก าหนดมาได ้เม่ือแกไ้ขเสร็จแลว้ กด Next 
หากมีกล่องเตือนข้ึนมาให้เลือก Format และ Write changes to disk 

 
ภาพท่ี 4.13 การตั้งค่าพาร์ติชนั (2) 

 

 
ภาพท่ี 4.14 การตั้งค่าพาร์ติชนั (3) 
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ภาพท่ี 4.15 การตั้งค่าพาร์ติชนั (4) 

 
 

 
ภาพท่ี 4.16 การตั้งค่าพาร์ติชนั (5) 

 
 



29 
 
 

 
 
 
 

- ท าการตั้งค่า Boot loader ใชค้่าดั้งเดิม กด Next 

 
ภาพท่ี 4.17 การตั้งค่า Boot loader 

 
- เลือกรูปแบบซอฟตแ์วร์ท่ีจะติดตั้งหรือก าหนดเองโดยเลือก Customize now 

 
ภาพท่ี 4.18 การตั้งค่าการติดตั้งซอฟตแ์วร์ (1) 
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- หากเลือก Customize now จะสามารถเลือกชุด Package ท่ีจะลงได ้และกด 
Next เพื่อเร่ิมการติดตั้ง 

 
  ภาพท่ี 4.19 การตั้งค่าการติดตั้งซอฟตแ์วร์ (2) 

 

 
ภาพท่ี 4.20 รอการติดตั้ง 
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- กดปุ่ม Reboot เม่ือเร่ิมระบบ 

       
ภาพท่ี 4.21 การติดตั้งเสร็จส้ิน 

 
- เม่ือเขา้มาคร้ังแรก ใหอ่้านขอ้ตกลงการใชง้าน เลือก Yes, I agree to the 

License Agreement และกด Forward 

 
ภาพท่ี 4.22 ขอ้ตกลงการใชง้าน 
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- การ Set up Software สามารถไปSetไดท่ี้หลงัตอนเขา้ไปในหนา้ Linux ไดจึ้ง

สามารถท าการกด Forward ต่อ 

 
ภาพท่ี 4.23 ตั้งค่าการอพัเดท 

- สร้าง User หากไม่ตอ้งการสามารถ Forward ไดเ้ลย 

 
ภาพท่ี 4.24 สร้าง User 

 
- ตั้งค่าเวลา และกด Forward 
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ภาพท่ี 4.25 ตั้งค่าวนัเวลา 

 
 

-  ท าการติด Kdump ออกและกด Finish เสร็จส้ินการติดตั้ง 
 

 
ภาพท่ี 4.26 ตั้งค่า Kdump 

 
 

 
- จะไดห้นา้  Linux  ออกมา เป็นอนัเสร็จ  
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ภาพท่ี 4.27 หนา้จอ Linux   
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4.1.3 ท าการ Configuration ระบบ Oracle Linux 6.4   
4.1.3.1ท าการติดตั้ง Packages ทีจ่ าเป็นต่อการติดตั้ง Oracle E-Business 12.2.5  

$ rpm –Uvh binutils-2.20.51.0.2-5.20.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  compat-libstdc++-296-2.96-144.el6.i686 

$ rpm –Uvh  compat-libstdc++-33-3.2.3-69.el6.i686 

$ rpm –Uvh  gcc-4.4.5-6.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  gcc-c++-4.4.5-6.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  glibc-2.12-1.7.el6.i686 (32-bit) 

$ rpm –Uvh  glibc-2.12-1.7.el6.x86_64  

$ rpm –Uvh  glibc-common-2.12-1.7.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  glibc-devel-2.12-1.7.el6.i686 (32-bit) 

$ rpm –Uvh  glibc-devel-2.12-1.7.el6.x86_64  

$ rpm –Uvh  libgcc-4.4.4-13.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libgcc-4.4.4-13.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  libstdc++-devel-4.4.4-13.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libstdc++-devel-4.4.4-13.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  libstdc++-4.4.4-13.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libstdc++-4.4.4-13.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  libXi-1.3-3.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libXp-1.0.0-15.1.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libXp-1.0.0-15.1.el6.x86_64g 

$ rpm –Uvh  libaio-0.3.107-10.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libaio-0.3.107-10.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  libgomp-4.4.4-13.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  make-3.81-19.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  gdbm-1.8.0-36.el6.i686 

$ rpm –Uvh  gdbm-1.8.0-36.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  redhat-lsb-4.0-3.0.1.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  sysstat-9.0.4-11.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  util-linux-ng-2.17.2-6.el6.x86_64 

$  yum install libICE-*i686* 

$  yum install libSM-*i686* 

$  yum install libXp-*i686* 

$  yum install libXt-*i686* 

$  yum install libXtst-*i686* 

$ rpm –Uvh  compat-libcap1-1.10-1.x86_64 

$ rpm –Uvh  compat-libstdc++-33-3.2.3-69.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  elfutils-libelf-devel-0.148.1-el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  libaio-devel-0.3.107-10.el6.i686 

$ rpm –Uvh  libaio-devel-0.3.107-10.el6.x86_64 

$ rpm –Uvh  unixODBC-2.2.14-11.el6.i686 

$ rpm –Uvh  unixODBC-devel-2.2.14-11.el6.i686 

$ rpm –Uvh  xorg-x11-utils-7.4-8 
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4.1.3.2 ท าการตั้งค่า Kernel ของระบบ Oracle Linux 6.4  
#  vi  /etc/sysctl.conf  

kernel.sem = 256 32000 100 142 

kernel.semmns = 32000 

kernel.semopm = 100 

kernel.semmni = 142 

kernel.shmmni = 4096 

kernel.shmall = 1073741824 

kernel.shmmax = 4398046511104 

kernel.msgmnb = 65535 

kernel.msgmax = 65536 

kernel.msgmni = 2878 

net.core.rmem_default = 262144 

net.core.rmem_max = 4194304 

net.core.wmem_default = 262144 

net.core.wmem_max = 1048576 

fs.aio-max-nr = 1048576 

fs.file-max = 6815744 

net.ipv4.ip_local_port_range = 9000 65500 

 

4.1.3.3 เพิม่การก าหนดสิทธ์ิการใช้งานของ Group dba 
#  vi  /etc/security/limits.conf 

@dba       hard nofile     65536 

@dba       soft nofile     4096 

@dba       hard nproc           16384 
@dba       soft nproc         2047 
@dba       hard stack         16384 
@dba       soft stack      10240 

 

4.1.3.4 ท าการตั้งค่า Ip และ hostname ในไฟล์ host  
#  vi  /etc/hosts 

127.0.0.1     localhost.localdomain   localhost 

4.1.3.5 ก าหนดค่า timeout ของระบบ network 
#  vi  /etc/resolv.conf  

options attempts:5 

options timeout:15 

4.1.3.6 ก าหนดPath ทีเ่อาไว้เกบ็ Temp File 
#  vi  /etc/profile 

   export TMP=/tmp 

   export TMPDIR=/tmp 

   export TEMP=/tmp 

   export TEMPDIR=/tmp 
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4.1.3.7 ท าการสร้าง User ส าหรับการรัน Database Tier และ Application Tier 
 

 

UNIX Account User ID Group Group ID Home Directory user shell 

oravis 501 dba 500 /oravis /bin/bash 

applvis 502 dba 500 /applvis /bin/bash 

 ตารางท่ี 4.1 ภาพแสดง User ท่ีใชง้านบนระบบ Oracle E-Business Suite 
 

# groupadd dba 

# useradd –G dba –g dba oravis 

# useradd –G dba –g dba applvis 

 

4.1.3.8 สร้างไฟล์ oraInst.loc  เพ่ือระบุ Path ของ oraInventory 
$ vi /etc/oraInst.loc 

inventory_loc=/oracle/oraInventory 

$ chmod 777 /etc/oraInst.loc 

$ chown oravis:dba /etc/oraInst.loc 

  

4.1.3.9 เข้าไปยงั Path ทีเ่กบ็ไฟล์ทีใ่ช้ส าหรับในการติดตั้ง เพ่ือท าการแตกไฟล์ 
#  cd   /stage112/install 

#  unzip  –q  ' V100052-01*.zip'  –d 

เม่ือท าการแตกแลว้จะไดไ้ฟลด์งัภาพ ใหเ้ขา้ไปยงั Path เพื่อเร่ิมตน้การติดตั้ง 

 

ภาพท่ี 4.28 แสดงไฟลท่ี์ใชติ้ดตั้งระบบ Oracle E-Business Suite 
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4.1.3.10 ท าการสร้าง Build Stage  
#  cd   

/stage112/install/startCD/Disk1/rapidwiz/bin/ 

#  ./buildStage.sh 

 
 ท าการเลือกรูปแบบในการ Build Stage  

Build Stage Menu 

1.Create new stage area 

2.Copy new patches to current stage area. 

3.Display existing files in stage TechPatches. 

4.Exit menu 

Enter your choice...:  1 

  ในท่ีน้ีเราท าการเลือกแบบท่ี 1 เพราะตอ้งท าการสร้าง Stage ใหม่ 
 

เลือกระบบปฎิบติัการท่ีท าการ Build Stage 
Rapid Install Platform Menu 

1.Oracle Solaris SPARC (64-bit) 

2.Linux x86-64 

3.IBM AIX on Power Systems (64-bit) 

4.HP-UX Itanium 

5.Exit Menu 

Enter your choice...:  2 

 ในท่ีน้ีเราเลือก 2 เพราะวา่ ติดตั้งลงบน ระบบ Oracle Linux  
 

เลือก Directory ปลายทางท่ีจะท าการ Build stage  
Please enter the directory containing the zipped 

installation media: 

/stage112/install  

 

...Verifying stage area... 

  

Directory /mnt/stage/Stage122/TechInstallMedia 

is valid 

Directory /mnt/stage/Stage122/TechPatches/DB 

is valid 

Directory 

/mnt/stage/Stage122/TechPatches/MiddleTier is 

valid 

Directory 

/mnt/stage/Stage122/EBSInstallMedia/AppDB is 

valid 

Directory 

/mnt/stage/Stage122/EBSInstallMedia/Apps is 

valid 
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Directory 

/mnt/stage/Stage122/EBSInstallMedia/AS10.1.2 

is valid 

Directory 

/mnt/stage/Stage122/TechInstallMedia/database 

is valid 

Directory 

/mnt/stage/Stage122/TechInstallMedia/ohs11116 

is valid 

Directory 

/mnt/stage/Stage122/TechInstallMedia/wls1036_g

eneric is valid 

Stage area verified. 

 

Press enter to continue... 

4.3.1.11 ท าการสร้างไฟล์ oraInst.loc 
#  mkdir  –p  /oracle/orainventory 

#  vi  /oracle/orainventory/oraInst.loc 

inventory_loc=/oracle/orainventory 

inst_group=dba 

#  cp  /oracle/orainventory/oraInst.loc   /etc/. 

#  chown  –R   oravis:dba   /oracle  

/etc/oraInst.loc 

 
4.1.4 ติดตั้ง Oracle E-Business Suite 

#  cd  /stage112/startCD/Disk1/rapidwiz 

#  ./rapidwiz 

 
 

 

ภาพท่ี 4.29 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(1) 
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ภาพท่ี 4.30 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(2) 

 

 

 

ภาพท่ี 4.31 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(3) 
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ภาพท่ี 4.32 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(4) 

 

 

 

ภาพท่ี 4.33 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(5) 
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ภาพท่ี 4.34 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(6) 

 

 

ภาพท่ี 4.35 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(7) 
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ภาพท่ี 4.36 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(8) 

 

 
ภาพท่ี 4.37 แสดงการติดตั้ง Oracle E-Business Suite(9) 
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4.3.4.1 เขียน Script ใช้ในการ Start, Stop ระบบ Database Tier และ Application Tier 
 - Scripts ส าหรับ Start , Stop Database Tier 

$ su - oravis 

$ vi  /home/oravis/.bash_profile   

export ORACLE_HOME=/oracle/VIS/12.1.0 

export 

PATH=$ORACLE_HOME/bin:$ORACLE_HOME/lib:$ORACLE

_HOME/appsutil/scripts/VIS_ebsdemo:$PATH 

. /oracle/VIS/11.2.0/VIS_ebsdemo.env 

 

$  vi  start   

#!/bin/sh 

addbctl.sh start 

addlnctl.sh start VIS 

 

$  vi  stop   

#!/bin/sh 

addlnctl.sh stop VIS 

addbctl.sh stop immediate 
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- Scripts ส าหรับ Start , Stop Application Tier 
$  su - applvis   

$  vi  /home/applvis/.bash_profile   

. 

/app/oracle/VIS/fs1/EBSapps/appl/APPSVIS_

ebsdemo.env 

export 

PATH=$PATH:/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/

VIS_ebsdemo/admin/scripts 

$  vi  start   

#!/bin/sh 

adstrtal.sh apps/apps 

echo welcome1 | 

$ADMIN_SCRIPTS_HOME/adstrtal.sh 

 

$  vi  stop   

#!/bin/sh 

adstpall.sh apps/apps 

echo welcome1 | 

$ADMIN_SCRIPTS_HOME/adstpall.sh apps/apps 
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4.1.5 ท าการอพัเกรด Oracle E-Business Suite 12.2.0 ไปยงั 12.2.5 
4.1.5.1 ตรวจสอบ Patch ทีย่งัขาดใน Database Tier 

- ดาวน์โหลด Patch หมายเลข “17537119”  
- สร้าง Path ของ ETCC ภายใต ้/stage112/opatch 

#su – oravis 

$mkdir -p /stage112/opatch/ETCC 

 

- Unzip patch under /stage112/opatch/ETCC 

unzip p17537119_R12_GENERIC.zip 

 

- ท าการรันไฟล ์checkDBpatch.sh เพื่อเช็ค Patch ท่ียงัขาดใน Database Tier 
./checkDBpatch.sh 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 4.2  Patch ท่ี Database Tire ตอ้งการในการอพัเกรด Oracle E-Business Suite 
 
 
 
 
 
 
 
 

Linux x86-64 

21904072 

21967332 

22098146 

22496904 

22540024 
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 4.1.5.2 ท าการติดตั้งไฟล์ที ่Database Tier ยงัไม่มี 
$cd /stage112/opatch 

$unzip p19908836_121020_Linux-x86-64 

$unzip p21286665_121020_Linux-x86-64 

$unzip p21321429_121020_Generic 

$unzip p21387964_121020_Linux-x86-64 

$unzip p21841318_121020_Linux-x86-64 

$unzip p21864513_121020_Linux-x86-64 

$unzip p21904072_121020_Linux-x86-64 

$unzip p21967332_121020_Linux-x86-64 

$unzip p22098146_121020_Linux-x86-64 

$unzip p22496904_121020_Linux-x86-64 

$unzip p22540024_121020_Linux-x86-64 

$cd /stage112/opatch/19908836 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/21286665 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/21321429 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/21387964 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/21841318 

$opatch apply 

$opatch rollback –21841318 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/21864513 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/21904072 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/2196332 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/22098146 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/22496904 

$opatch apply 

$cd /stage112/opatch/22540024 

$opatch apply 
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4.1.5.3 ขั้นตอนการติดตั้ง Patch บน Application Tier  

#cd /app/oracle/VIS/fs_ne/EBSapps/patch 

#unzip p17204589_12.2.0_R12_GENERIC.zip 

#unzip p17268684_R12.AD.C_R12_GENERIC.zip 

#unzip p20745242_R12.AD.C_R12_LINUX.zip 

#unzip p20784380_R12.TXK.C_R12_GENERIC.zip  

#unzip p21900871_12.2.0_R12_GENERIC.zip 

#unzip p22123818_R12.AD.C_R12_LINUX.zip 

#unzip p22363475_R12.TXK.C_R12_GENERIC.zip 

#unzip p22495069_R12.TXK.C_R12_GENERIC.zip 
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4.1.5.6 ท าการติดตั้ง Patch ลงบน Application Tier  

  # su - applvis 

  $ sh $ADMIN_SCRIPT_HOME/adstpall.sh 

  $ sh $ADMIN_SCRIPT_HOME/adadminsrvctl.sh  start 

 

ติดตั้ง patch หมายเลข 17268684(About 1 – 2 Hr) 

$  su - applvis  

$  adop phase=prepare 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Do you want to continue with prepare phase [Y/N] ? Y 

$  su - applvis  

$  adop phase=apply patches=17268684 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

$  adop phase=finalize 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 
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Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

$  adop phase=cutover 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

$  adop phase=cleanup 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 
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ติดตั้ง Patch หมายเลข 17268689,21900871(About 1.30 – 3 Hr) 

$  su - applvis  

$  adop phase=prepare 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Do you want to continue with prepare phase [Y/N] ?Y 

$  adop phase=apply patches=17268689,21900871 

merge=yes 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 
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ติดตั้ง Patch หมายเลข 20745242( About 1.5 – 2 Hr) 

$  su - applvis  

$  adop phase=apply patches=20745242 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

$  adop phase=finalize 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

 

 

$  adop phase=cutover 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

$  adop phase=cleanup 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 
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Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 
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ติดตั้ง patch หมายเลข 20784380, 22363475,22495069 ( About 2 – 3 Hr) 

$  su - applvis  

$  adop phase=prepare 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Do you want to continue with prepare phase [Y/N] ?Y 

$  su - applvis  

$  adop phase=apply 

patches=20784380,22363475,22495069 merge=yes 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

$  adop phase=finalize 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

$  adop phase=cutover 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 
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Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

 

 

 

$  adop phase=cleanup 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

$sh $ADMIN_SCRIPTS_HOME/adstrtal.sh 
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4.1.5.7 ติดตั้ง Patch ORACLE E-Business Suite12.2.0 to 12.2.5 Release Update Pack 

Stop ระบบของ Application Tier 
#su – applvis 

$./stop 

$exit 

#su – oravis 

$./stop 

ตัง้ค่าพารามเิตอรข์อง optimizer_adaptive_features database ใหเ้ป็น 
FALSE 

#su – oravis 

$cd /oracle/VIS/12.1.0/dbs 

$vi initVIS.ora 

optimizer_adaptive_features=false  

เปิดระบบของ Database and Application Tier  
#su – oravis  

$./start 

$exit 

#su – applvis 

$./start 

ปิด Weblogic AdminServer service ของระบบ Application 
Tier 

 #su – applvis 

$sh $ADMIN_SCRIPTS_HOME/adadminsrvctl.sh stop 

ปิด Mode Manager service ของระบบ Application Tier 
#su – applvis 

$sh $ADMIN_SCRIPTS_HOME/adnodemgrctl.sh stop 

 

 

$  adop phase=prepare 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Do you want to continue with prepare phase [Y/N] ?Y 

 

 

adop phase=apply apply_mode=downtime 

patches=19676458 

Enter the APPS password: apps 
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Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]:press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

 

 

$  adop phase=finalize 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

$  adop phase=cutover 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

 

 

 

 

 

$  adop phase=cleanup 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 
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Stop ระบบของ Application Tier และ Database Tier  

#su – applvis 

$./stop 

$exit 

#su – oravis 

$./stop 

 
ตั้งค่าพารามิเตอร์ของ optimizer_adaptive_features database ใหเ้ป็น TRUE 

#su – oravis 

$cd /oracle/VIS/12.1.0/dbs 

$vi initVIS.ora 

optimizer_adaptive_features=true  

 

Start ระบบของ Database tire  
  $.start 

 

adop phase=fs_clone 

Enter the APPS password: apps 

Enter the SYSTEM password:manager 

Enter the WLSADMIN password:welcome1 

Enter the RUN file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs1/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 

Enter the PATCH file system context file name 

[/app/oracle/VIS/fs2/inst/apps/VIS_ebsdemo/appl/admi

n/VIS_ebsdemo.xml]: press Enter 
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ภาพท่ี 4.38 แสดงหนา้จอ Login ของ Oracle E-Business Suite 

 



60 
 

บทที ่2 (ประเทศญีปุ่่น) 
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 
 
2.5 GeneCode[5] 
 

 
 

ภาพที ่2.8 แสดงสัญลกัษณ์ GeneCode 
ท่ีมา : http://www.jast.jp/genecode/img/area01/main_img.png 

 
GeneCode เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปของทางบริษทั Japan System Techniques Co., Ltd. 

(JAST) ท่ีใชส้ าหรับการแปลงหนา้ Website แบบ Responsive จาก PC ไปยงั Smart Phone โดยใช ้
CSS , jQuery , JavaScript ในการปรับแต่ง 
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2.6 CSS[6] 

 
ภาพที ่2.9 แสดงสัญลกัษณ์ CSS 

ท่ีมา: https://platform-user-uploads.s3.amazonaws.com/blog/category/logo/364/CSS.png 
 

จากภาพท่ี 2.9 คือภาพแสดงสัญลกัษณ์ของ CSS หรือ Cascading Style Sheet เป็นชุดค าสั่ง
ท่ีใชก้  าหนดรูปแแบหนา้ตาของไฟล ์HTMLโดยสมบติัของ CSS จะมีสมบติัท่ีสามารถใชก้ าหนด
รูปแบบ Font สี ฉากหลงัและอ่ืนๆท่ีแสดงบนหนา้เวบ็ไชตท์ั้งหมด การใช ้CSS มีทั้งแบบภายใน 
และภายนอก กล่าวคือสามารถเขียน CSS ไวใ้นไฟล ์HTML เลยหรือแยกเป็นไฟล ์Style Sheet 
ต่างหากแลว้เรียกใชภ้ายหลงั 

 

2.7 jQuery[7] 
 

 
 

ภาพที ่2.10 แสดงสัญลกัษณ์ jQuery 
ท่ีมา : https://platzi.com/blog/wp-content/uploads/2016/06/edit_a.png 

 
จากภาพท่ี 2.10 คือภาพแสดงสัญาลกัษณ์ของ jQuery เป็น JavaScript Library ซ่ึงถูก

ออกแบบมาเพื่อใหก้ารเขียน JavaScript นั้นมีความสะดวกและไม่ยุง่ยากต่อการใชง้าน   
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บทที ่3 (ประเทศญีปุ่่น)   
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

3.1 แผนงานการปฏบิัติงาน 

หัวข้องาน เดือนที4่ เดือนที5่ 

เรียนรู้งานท่ีตอ้งท าในช่วงท่ีฝึกงานท่ีประเทศญ่ีปุ่น         

แปลง Website ของทางบริษทัโดยมี Requirement         

แปลง Website ของทางบริษทัโดยออกแบบหนา้ Page ดว้ยตวัเอง         

ตารางที ่3.2  ตารางปฏิบติังานในโครงงาน 

3.2 รายละเอยีดโครงงาน 
 

3.2.1 GeneCode 
การปฏิบติังานสหกิจศึกษา ขา้พเจา้ไดอ้ยูใ่นสวน่ของแผนก Devenlopment จึงมีแผนปฏิบติั

งานไปทางดา้นการแปลง Website  ของทางบริษทัให้เหมาะสมและรองรับการใช้งานบน Smart 
Phone รุ่นต่างๆ   

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  3.3.1 ศึกษาข้อมูลทีจ่ าเป็นก่อนการใช้งาน  

 ศึกษาขอ้มูลท่ีจ าเป็นก่อนการท างานรวมไปถึงการใชง้าน CSS , jQuery อยา่งละเอียด 
ในดา้นความสามารถของค าสั่งต่างๆ รวมไปถึงศึกษาซอฟทแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นวิธีการใช้
งาน 
3.3.2 ท าการแปลง Website ของทางบริษัท Japan System Techniques Co., Ltd 

ท าการแปลง Website ของทางบริษทัใหร้องรับการใชง้านบน Smart Phone โดย
ใชโ้ปรแกรม Genecode  
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บทที ่4 (ประเทศญีปุ่่น) 
ผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผล 

 
4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 

ในช่วงระยะเวลาสัปดาห์แรกของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาท่ีประเทศญ่ีปุ่น       
จะเป็นช่วงของการศึกษาขอ้มูลท่ีจ าเป็นก่อนการท างานวา่ตวัโปรแกรม GeneCode มีหลกัการ
ท างานอยา่งไร วธีิการใชง้าน โดยในช่วงสัปดาห์ท่ีสองเป็นตน้ไป ไดเ้ร่ิมทดลองใชง้าน โดย
การท าการแปลง Website ของทางบริษทั 

 
โดยหลกัแลว้ จะแบ่งการท างานหลกัๆ ออกเป็น 2  ขั้นตอนคือ 
4.1.1 ท าความเขา้ใจกบั requirement 
4.1.2 ท าการแปลงโดยท าตาม requirement ท่ีก าหนด 
 

4.1.1 ท าความเข้าใจกบั requirement 
เป็นขั้นตอนท่ีท าการศึกษาตัว requirement ท่ีทางบริษทัต้องการว่าต้องการให้

ออกมาเป็นรูปแบบอยา่งไร มีรูปร่างหนา้ตาเป็นอยา่งไร แลว้ท าการ List ออกมาเป็นขอ้เพื่อ
สะดวกต่อการท างาน 

 

4.1.2 ท าการแปลงโดยท าตาม requirement ทีก่ าหนด 
เป็นขั้นตอนในการใช้งานโปรแกรม Genecode ของทางบริษทัในการท าการแปลง 

Website ใหอ้อกมาตาม requirement ท่ีทางบริษทัก าหนดมา 
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4.1.2.1 เลือกหนา้ Website ตอ้งการจะท าการแปลงแลว้ท าการพอร์ทไปยงัโปรแกรม 
Genecode ดงัภาพท่ี 4.39 

 

 
ภาพท่ี 4.39 แสดง Website ของทางบริษทั 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



65 
 
 

4.1.2.2 เม่ือท าการพอร์ทเขา้มายงัโปรแกรม GeneCode แลว้จากนั้นตอ้งท าการ
จดัการหนา้ Website โดยการใช ้Css และ jQuery เขา้มาช่วยในการจดัการเพื่อให้ออกมา
ตามความตอ้งการดงัรูปภาพท่ี 4.40 และจะไดผ้ลลพัธ์ออกมาตงัภาพท่ี 4.41 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.40 แสดงWebsiteของทางบริษทัเม่ือท าการพอร์ทเขา้มายงัโปรแกรม GeneCode 
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ภาพท่ี 4.41 แสดงหนา้ Website หลงัจากท าการแปลงผา่น โปรแกรม Genecode  
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บทที ่5 (ประเทศไทย) 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

  
5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
 

จากการท่ีไดศึ้กษาและท าการติดตั้งและอพัเกรดระบบ Oracle E- Business 12.2.5 บน
ระบบปฎิบติัการ Oracle Linux 6.4 ซ่ึงไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี 

5.1.1 สามารถท าการติดตั้ง Oracle E-Business 12.2.0ไดส้ าเร็จ 
5.1.2 สามารถท าการอพัเกรด  Oracle E-Business 12.2.0 ไปยงั เวอร์ชัน่ 12.2.5 ไดส้ าเร็จ 
5.1.3 ไดผ้ลลพัธ์ตามท่ีคาดหวงัไว ้
5.1.4 ไดเ้รียนรู้การท างานภายในองคก์ร 
5.1.5 เรียนรู้การปรับตวัและการเขา้หาบุคคลต่างๆภายในบริษทั 

  
จากผลลพัธ์ทั้งหมด สามารถสรุปไดว้า่การ ติดตั้งและอพัเกรดระบบ Oracle E- Business 

12.2.5 บนระบบปฎิบติัการ Oracle Linux 6.4 สามารถตอบสนองความตอ้งการของUser  และ 
สามารถพฒันาต่อไปในอนาคตได ้

 
5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 

ปัญหาท่ีพบในระหวา่งการศึกษา Oracle E- Business Suite 12.2.5  ส่วนแรกจะเป็นส่วนใน
เร่ืองการท าความเข้าใจในทฤษฏีและมองภาพรวมของโครงสร้างของตัวระบบ เน่ืองจากตัว
โครงสร้างนั้นเป็นตวัเวอร์ชนัใหม่สุด ซ่ึงท าใหก้ระบวนการศึกษาเพื่อใชง้านเบ้ืองตน้ ค่อนขา้งไปได้
ชา้ ซ่ึงแนวทางการปัญหาน้ีท าการเขา้ไปท าการศึกษาโดยท าในส่วนติดตั้งและปฏิบติั โดยตรงเลย 
ควบกบัการศึกษาทฤษฏีไปดว้ยนั้น ค่อนขา้งช่วยให้มองเห็นภาพรวมจริงไดม้ากข้ึน ส่วนอีกปัญหา
ท่ีพบคือ 

ส่วนในการตั้งค่าต่างๆขณะท าการติดตั้งนั้นก็คือหากวา่ตั้งค่าไม่ถูกตอ้ง หรือไม่เหมาะสม
จะไม่สามารถท าให้ระบบท างานได ้จะตอ้งท าการติดตั้งใหม่ตัง่แต่ข้ึนตอนแรก ซ่ึงแนวทางการ
แกปั้ญหาคือควรรอบคอบในการตั้งค่าต่างๆ และวางแผนการติดตั้งระบบไวก่้อนอยา่งละเอียด 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 

 
5.3.1 ควรมีพื้นฐานในการใช้ระบบปฏิบติัการ Linux ทางดา้นการใชค้  าสั่งและการตั้งค่า

ระบบพื้นฐานของเคร่ือง เน่ืองจากการติดตั้ง Oracle E-Business Suite  จ  าเป็นตอ้งใชค้  าสั่งภายใน 

Linux ทั้งหมด 

5.3.2 ในการท างานเป็นตอ้งหาขอ้มูลเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนลงมือและตอ้งวางแผนให้

การท างานเสมอ 
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บทที ่5 (ประเทศญีปุ่่น) 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

  
5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
 

จากการท่ีไดศึ้กษาและท าการแปลง Website ของทางบริษทั JAST ซ่ึงไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี 
5.1.1 สามารถท าการแปลง Website ของทางบริษทัไดท้ั้งหมด 32 Page 
5.1.2 ทางบริษทัสามารถไปใชง้านจริงไดบ้น Website ของทางบริษทั 
5.1.3 ไดผ้ลลพัธ์ตามท่ีคาดหวงัไว ้
5.1.4  เรียนรู้การปรับตวัและการเขา้หาบุคคลต่างๆภายในบริษทั 
5.1.5 ไดเ้รียนรู้การท างานแบบคนญ่ีปุ่น 
5.1.6 ไดเ้รียนรู้ภาษาญ่ีปุ่นเพิ่มมากข้ึน 
 

  
จากผลลพัธ์ทั้งหมด สามารถสรุปไดว้า่การแปลง Website ของทางบริษทั ให้รองรับการใช้

งานบน Smart Phone ส าเร็จไปตามเป้าหมายของการท าสหกิจท่ีประเทศญ่ีปุ่นและทางบริษทั
สามารถน าไปใชง้านจริงได ้

 
5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 

ปัญหาท่ีพบในระหว่างการท าการสหกิจท่ีประเทศญ่ีปุ่นหลกัๆจะเป็นเร่ืองภาษาท่ีใช้งาน
เน่ืองจากตนเองมีความสามารถในการส่ือสารและใช้งานภาษาญ่ีปุ่นไม่ดีเท่าท่ีควยจึกท าให้การ
ส่ือสารในการท างานนั้นล าบาก แต่ก็หาแนวทางหรือวิธีการในการส่ือสารจนเขา้ใจและสามารถ
ท างานร่วมกบับุคคลภายในบริษทัได้ อีกปัญหาท่ีพบคือตวัโปรแกรมท่ีใช้งานจะเป็นภาษาญ่ีปุ่น
ทั้งหมดท าใหก้ารท างานล่าชา้ในช่วงแรกๆ เม่ือเร่ิมคุน้เคยก็ไม่ท าใหเ้ป็นปัญหาต่อการท างาน 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
5.3.1 ควรมีความสามารถในการส่ือสารและใช้งานภาษาญ่ีปุ่นดีในระดบัหน่ึง สามารถ

ส่ือสารเขา้ใจเพื่อติดต่อส่ือสารภายในองคก์รรวมไปถึงการท างาน 

5.3.2 ควรจะมีความรู้ทางดา้น Web Design เบ้ืองตน้เก่ียวกบั CSS , jQuery  

5.3.3 ในการท างานเป็นตอ้งหาขอ้มูลเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนลงมือและตอ้งวางแผนให้

การท างานเสมอ 
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ภาคผนวก ก. 
สไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา 
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ภาพที ่ก.1 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (1) 

 

 
 

ภาพที ่ก.2 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (2) 
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ภาพที ่ก.3 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (3) 

 

 
ภาพที ่ก.4 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (4) 
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ภาพที ่ก.5 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (5) 

 

 
ภาพที ่ก.6 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (6) 
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ภาพที ่ก.7 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (7) 
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ภาพที ่ก.8 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (8) 
 
 

 
 

ภาพที ่ก.9 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (9) 
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ภาพที ่ก.10 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (10) 
 

 
 

ภาพที ่ก.11 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (11) 
 

 
 

ภาพที ่ก.12 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (2) 
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ภาพที ่ก.13 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (13) 
 

 
 

ภาพที ่ก.14 แสดงสไลด์การน าเสนอโครงการสหกจิศึกษา (14) 
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