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บทสรุป 
จากการศึกษาการเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท างาน แลว้ลงมือปฏิบติัในการสร้างเคร่ืองมือเพื่อท าการ

ตรวจสอบประสิททธิภาพการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายและการสรุปขอ้มูลประสิทธิภาพของเคร่ืองแม่ข่าย 
การพฒันาเคร่ืองมือส าหรับการวดัประสิธิภาพของเคร่ืองแม่ข่าย เพื่อใชใ้นการตรวจสอบไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง สามารถท างานไดอ้ยา่งลุล่วงภายในเวลาท่ีก าหนดและยงัสามารถสรุปขอ้มูลแยกตามเวลาท่ีตอ้งการ 
ท าใหช่้วยในการสรุปขอ้มูล อีกทั้งยงัสะดวกต่อการใชง้าน 
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บทที ่ 1  
บทน า 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
       
ช่ือสถานประกอบการ : บริษทั จสัมิน อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั(มหาชน)   
   Jasmine International Public Company Limited 
ท่ีตั้งสถานประกอบการ : 200 ชั้น29-30 อาคาร จสัมิน อินเตอร์เนชัน่แนลทาวเวอร์ 
    หมู่ 4 ถนนแจ้งวฒันะ ต าบลปากเกร็ด อ าเภอ
ปากเกร็ด     จงัหวดันนทบุรี 11120 
โทรศพัท ์ : +66 0-2100-3000-7 
โทรสาร  : +66-0-2100-3150-2 
 

1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 
    บริษทั จสัมิน อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) เป็นบริษทัชั้นน า ท่ีใหบ้ริการดา้น
เทคโนโลยส่ืีอสารครบวงจร ทั้งในประเทศและระหวา่งประเทศ ไม่วา่จะบนดิน บนฟ้า หรือใตน้ ้า 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่ลูกคา้ 
      บริษทัฯ มีโครงข่ายส่ือสารเป็นของตวัเอง และมีบริการท่ีหลากหลาย ครอบคลุมการ
ติดต่อส่ือสารทุกประเภท เช่น บริการบรอดแบนด์ หรืออินเตอร์เน็ตความเร็วสูง บริการส่ือสารผา่น
ดาวเทียม บริการโทรศพัทภ์ายในและระหวา่งประเทศ บริการดิจิตลัคอนเทนต ์และอีคอมเมิร์ซ ฯลฯ 
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

    
 

ภาพที1่.1 โครงสร้างการถือหุน้ของกลุ่มบริษทั 
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1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
ต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายในการสหกิจคร้ังน้ีคือ IT Support แผนก IT โดยมีขอบเขตงานท่ี

ไดรั้บมอบหมายคือ การดูแลระบบเคร่ืองเซิฟเวอร์ ทดลองติดตั้งระบบต่างๆ และดูแลปัญหาทัว่ไป
ของ user 
 

1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 

 
พนกังานท่ีปรึกษา :     นาย เกรียงศกัด์ิ  ร่ืนภาคทรัพย ์
ต าแหน่ง  :    Senior System Admin 
โทรศพัท ์  :     02-100-3129 
อีเมล ์   :     krengsak.r@jasmine.com 
 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 
ปฏิบติังานสหกิจเป็นเวลา 4 เดือน วนัท่ี  29 พฤษภาคม 2560 ถึง วนัท่ี 29 กนัยายน 2560 
 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
          ในปัจจุบนัทางฝ่าย IT ของบริษทั จสัมิน อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั(มหาชน)  ขาดเคร่ืองมือในการMonitor 

เคร่ืองแม่ข่าย(Server)จึงท าใหเ้กิดปัญหาในการบริหารจดัการทรัพยากรเคร่ืองแม่ข่าย ดงันั้นทางฝ่าย
จึงตอ้งการเคร่ืองมือในการMonitorเคร่ืองแม่ข่ายเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการวดัผลและประเมินผลการ
ท างานของเคร่ืองแม่ข่ายโดยเคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็น Software Open Source เพื่อเป็นการลดตน้ทุน
ค่าใชจ่้ายภายในบริษทั  
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1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1.  เพื่อสร้างเคร่ืองมือท่ีสามารถแสดงประสิทธิภาพเคร่ืองแม่ข่ายได ้
2.  เคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนสามารถวดัผลประสิทธิภาพเคร่ืองแม่ข่ายได ้
3.  เคร่ืองมือสามารถน าขอ้มูลยอ้นหลงัมาเปรียบเทียบการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายไดใ้น                   

แต่ละช่วงเวลา 
4.  เคร่ืองมือสามารถแจง้เตือนผูดู้แลระบบไดห้ากเกิดปัญหากบัเคร่ืองแม่ข่าย 
5. สามารถน า Software Open Source ไปพฒันาต่อยอดได ้

 

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
1. เคร่ืองมือสามารถแสดงประสิทธิภาพการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายได ้
2.  เคร่ืองมือสามารถวดัผลประสิทธิภาพการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายได ้
3.  สามารถแสดงขอ้มูลท่ีท าการเปรียบเทียบในแต่ละช่วงเวลาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
4. เคร่ืองมือสามารถแจง้เตือนการท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    12 
 

บทที ่ 2  
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 
ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษาคร้ังน้ีเป็นการน าความรู้ทางดา้นทฤษฎีและเทคโนโลยมีา

ใชใ้นการปฏิบติังานทุกส่วนตลอดการปฏิบติังานสหกิจศึกษาซ่ึงเป็นการน าความรู้ทั้งท่ีเคยเรียนมา
ประยกุตใ์ชแ้ละเป็นการศึกษาเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน 
 
2.1  Grafana 
 

 
 

ภาพที2่.1 สัญลกัษณ์ของ Grafana 
 

   Grafana คือ Open Source Dashboard Tool ใชท้  า Dashboard แสดงผลขอ้มูลในรูปแบบ
กราฟและสามารถเช่ือมโยงกบั Datasource ไดห้ลากหลาย นอกจากน้ียงัสามารถเพิ่ม plug-in เพื่อ
เพิ่มความสามารถใหม่ๆ ไดอี้กมากมาย ผูใ้ชส้ามารถเอาDashboard ท่ีตวัเองสร้างข้ึนมาน ามาแจกจ่าย
ใหแ้ก่ผูอ่ื้นดูได ้

 
2.2 Telegraf 

Telegrafคอืagentทีต่ดิตัง้เพื่อท ำกำรรวบรวมประสทิธภิำพจำกระบบ เช่น CPU , RAM , 
HARDDISK , NETWORK ของ SERVER เพื่อส่งไปยงั DATABASE ทีส่นบัสนุนเช่น InfluxDB   
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2.3 InfluxDB  
 
 

 
 

ภาพที2่.2 แสดงสัญลกัษณ์ InfluxDB 
 InfluxDB คือ เป็นท่ีเก็บขอ้มูลส าหรับการใชง้านท่ีเนน้เก่ียวกบัขอ้มูลท่ีเป็น time-series ท า
ใหเ้ราสามารถใชง้านขอ้มูลไดอ้ยา่งง่ายดาย สามารถจดัเก็บขอ้มูลไดถึ้งหลกัพนัลา้น และสามารถ
รองรับไดห้ลายภาษาเช่น ภาษาSQL,HTTPS 
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2.4 Power Shell 
  

 
 

ภาพที2่.3 สัญลกัษณ์ของ Power Shell 
 

Windows PowerShell คือ Command Shell รูปแบบใหม่จาก Microsoft ท่ีรวม Scripting Language 
และ .NET Framework มาให้ดว้ยในตวั 
Windows PowerShell เร่ิมพฒันาและเปิดใช ้Version 1.0 ตั้งแต่ พฤศจิกายน 2006 
Windows PowerShell มีความสามารถเขา้ถึง COM และ WMI บนระบบปฏิบติัการ Windows ได้
โดยตรง และมีการรวมท าให้ผูดู้แลระบบสามารถใชค้  าสั่งท่ี Advance ไดม้ากกวา่ DOS CMD ในรูป
แบบเดิม 

รูปแบบค าสั่งส าเร็จรูปท่ีมากบั PowerShell นั้นเรียกวา่ cmdlets (Command-Lets) 
Windows PowerShell Version 2.0 มีการเร่ิมใชง้านจริงจงัโดยท่ีแถมมากบั Windows 7 และ 
Windows Server 2008 R2 ส่วนระบบปฏิบติัการท่ี Version ต ่ากวา่น้ีสามารถใชไ้ดโ้ดยแยก 
Download ต่างหาก 
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2.5 ระบบปฏิบัติการWindow server  

 
 

 
 

ภาพที2่.4 สัญลกัษณ์ Window Server 2012 R2 
             Window Server 2012 R2 คือ ระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ท่ีใช้รันงานทางฝ่ังเซิฟเวอร์ 
(Server) เพื่อให้บริการแก่เคร่ืองลูกข่าย (Client) เป็นผลิตภณัฑ์หรือซอฟต์แวร์ของไมโครซอฟต์ 
บริษทัยกัษใ์หญ่ท่ีมีช่ือเสียงดา้นการพฒันาซอฟตแ์วร์มายาวนาน 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 



    16 
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
3.1 แผนงานการปฏิบัติงาน 

NO หัวข้องาน เดือนที ่1 เดือนที ่2 เดือนที ่3 เดือนที ่4 

1. 
ศึกษาหวัขอ้ท่ีสนใจ                  

2. 
ดูภาพรวมของระบบ                 

3. ศึกษาเคร่ืองมือท่ีใชง้านในการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของระบบ 

                

4. ศึกษาการติดตั้ง Telegraf บน Server                 
5. แกไ้ขไฟลC์onfig                 
6. ติดตั้งService Telegraf ใน PowerShell                   
7. Run Service ใน PowerShell                 
8. ศึกษาการสร้างกราฟ                  
9. 

สร้างกราฟใน Grafana                  

10. สรุปผลการท างานทั้งหมด                  
 

ตารางที3่.1 แผนการท างาน 
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3.2 รายละเอยีดทีนั่กศึกษาปฏิบัติในการสหกจิศึกษา 
 
 3.2.1 Monitor Performance Server in Organize 
  การปฏิบัติงานสหกิจข้าพเจ้าได้อยู่ต  าแหน่ง Support Officer แผนก IT โดยมี
ขอบเขตงานท่ีไดรั้บมอบหมายคือ การดูแลระบบเคร่ืองServer ทดลองติดตั้งระบบต่างๆ และดูแล
ปัญหาทัว่ไปของ user จึงมีแผนปฏิบติังานในการพฒันาการระบบ Moniter เคร่ืองServer 
 
3.3 ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  
  3.3.1 ศึกษาเคร่ืองมือทีใ่ช้งานในการตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบ 
   ศึกษาขอ้มูลในการใชง้านของส่วนต่างๆอยา่งละเอียดในดา้นความสามารถ
ฐานขอ้มูลท่ีรองรับเพื่อท าการเช่ือต่อขอ้มูล รวมไปถึงค าสั่งและวธีิการติดตั้ง เช่น การติดตั้งService 
ผา่น PowerShell การดึงขอ้มูลจากInfluxDB อยา่งละเอียด  
 
  3.3.2 ศึกษาวธีิการติดตั้ง Telegraf บน Server 
   ศึกษาและทดลองติดตั้ง Telegraf  แต่เน่ืองจาก Telegraf ไม่สามารถติดตั้งดว้ย
วธีิการปกติไดต้อ้งมีการตั้งค่าค าสั่งในไฟล ์ Config ก่อน และท าการติดตั้งผา่นค าสั่งโดยใช ้
PowerShell 
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  3.3.3 แก้ไขไฟล์Config 
   ในการแกค้่าต่างๆท่ีอยูใ่นไฟล ์ Config นั้นเราตอ้งรู้ท่ีอยูข่องฐานขอ้มูลโดยเราน าท่ี
อยูข่องฐานขอ้มูลมาใส่ในไฟลC์onfig 
 

 
 

ภาพที3่.1 ตวัอยา่งการน าท่ีอยูข่องฐานขอ้มูลมาใส่ในไฟล ์
 
  3.3.4 ติดตั้งService Telegraf ใน PowerShell   
   การติดตั้ง Service Telegraf นั้นตอ้งท าการติดตั้งผา่นค าสั่งโดยการใชค้  าสั่งภายใน
PowerShell 
 
    

 
 

ภาพที3่.2 ค  าสั่งท่ีใชใ้นการติดตั้ง Service 
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  3.3.5 Run Service ใน PowerShell 
   ท าการ Rub Service เพื่อท าใหต้วัWindow สามารถมองเห็นได ้เพื่อท่ีจะสามารถใช้
งาน Serviceได ้

 
 

ภาพที3่.3 ค  าสั่งท่ีใชใ้นการติดตั้งService(2) 
 

 
 

ภาพที3่.4 ภาพหนา้จอขณะติดตั้งService 
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  3.3.6 ศึกษาการสร้างกราฟ 
   ท าการศึกษาขั้นตอนวธีิการสร้างกราฟเพื่อดูประสิทธิภาพของระบบแม่ข่ายท่ี
ท างานอยูภ่ายในระบบ 
 

 
 

ภาพที3่.5 ภาพตวัอยา่งกราฟท่ีสามารถสร้างได ้
 

 
 

ภาพที3่.6 ภาพตวัอยา่งกราฟท่ีสามารถสร้างได(้2) 
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  3.3.7 สร้างกราฟใน  Grafana 
   ท าการเร่ิมสร้างกราฟเพื่อตรวจดูประสิทธิภาพการท างานของเคร่ืองServerภายใน
ระบบ 
    
   3.3.7.1 หนา้ต่างส าหรับการสร้างกราฟเพื่อดูประสิทธิภาพการท างาน 
 

  
 

ภาพที3่.7 ภาพตวัอยา่งการเร่ิมตน้สร้างกราฟ 
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   3.3.7.2 ท าการเลือกขอ้มูลท่ีตอ้งการดูจากฐานขอ้มูล 
 

 
  

ภาพที3่.8 ภาพตวัอยา่งการเลือกขอ้มูลท่ีตอ้งการ 
 
 

  3.3.8 สรุปผลการท างาน 
สรุปผลการท างานทั้งหมด วา่ไดป้ระโยชน์อะไรบา้งจากงานท่ีไดท้  า และบริษทันั้น

ไดอ้ะไรจากการมาสหกิจของเราในคร้ังน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    23 
 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ 

 
4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน  
 ในช่วงระยะเวลาหน่ึงถึงสองเดือนแรกในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาจะเป็นช่วงท่ี
ท าการศึกษาขอ้มูลท่ีจ าเป็นการใช้งาน Grafana ซ่ึงเป็นไปในส่วนของการติดตั้ง Service Telegraf 
และการดึงขอ้มูลจากInfluxDB รวมไปถึงศึกษาซอฟทแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้ในดา้นวิธีใชแ้ละการติดตั้งเช่น 
PowerShell,Command-Lets 
โดยในช่วงเดือนท่ีสาม เร่ิมท าการศึกษาเก่ียวกบัวิธีการสร้างกราฟเพื่อดูประสิธิภาพในการท างาน
ของเคร่ืองServer 
 โดยจะแบ่งกำรท ำงำนออกเป็น ส่วนๆดงันี้ 
 4.1.1 การ Install Telegraf  
  เป็นส่วนเร่ิมแรกการเร่ิมสร้าง DashBoard เพื่อท าการ Moniter Server โดยจะท า
การดูประสิทธิภาพการท างานและน าไปประมวลผลความสามารถของเคร่ือง เพื่อน าไปใชง้านใน
ดา้นอ่ืนๆโดยการท างานนั้นจะท างานอยูบ่น Grafana 
 4.1.1.1 ติดตั้งไฟล์Telegrafลงบนเคร่ืองServer 
  โดยจะตอ้งท าการวางไฟลไ์วท่ี้  C:\Program Files\Telegraf หากท าการวาง
ไฟลไ์วใ้นส่วนอ่ืนตอ้งท าการแกไ้ขภาพในไฟลC์onfigดว้ย  
 

 
 

ภาพที4่.1 รูปภาพไฟลT์elegraf  
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4.1.1.2 เม่ือท าการDonwload ไฟลเ์รียบร้อยแลว้ ต่อไปตอ้งท าการเปล่ียนท่ีอยู ่Database 
ภายในไฟลC์onfig เพื่อใชใ้นการดึงขอ้มูล  

 

 
 

ภาพที4่.2 รูปภาพการแกไ้ขท่ีอยูD่atabase ภายในไฟล ์Config 
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4.1.1.3 หลงัจากท าการเปล่ียนท่ีอยูแ่ลว้ ใหท้  าการเปิด PowerShell แลว้ใชค้  าสั่งดว้ยสิทธ์ิ
Admin เพื่อท าการติดตั้ง Service Telegraf เพื่อท าใหW้indow สามารถเรียกใชง้านTelegraf ได ้

 

 
 

ภาพที4่.3 ภาพค าสั่งติดตั้งService  

 
4.1.1.4 เม่ือท าการติดตั้งเสร็จเรียบร้อยแลว้ใหท้ าการ Runเพื่อเปิดใชง้านService 
 

 
ภาพที4่.4 ภาพค าสั่งท่ีใชใ้นการ Run Service 

 

4.1.1.5  เม่ือท าการ Run Service เรียบร้อย Window จะสามารถเรียกใชง้าน  Service 
Telegraf ได ้

 
ภาพที4่.5 รูปภาพติดตั้ง Service Telegraf  
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4.1.1.6 เร่ิมท าการสร้างกราฟ โดยท าการเปิด Browser ไปท่ี  http://localhost:3000  
 
 

  
 

ภาพที4่.6 รูปหนา้ตา localhost ของทางบริษทั 
 
  • เร่ิมตน้การสร้างกราฟ 

 
 

ภาพที4่.7 หนา้ต่างการสร้างกราฟ 
 

   
 

http://localhost:3000/
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-เลือกส่วนท่ีตอ้งการขอ้มูล 

 
 

ภาพที4่.8 ภาพการเลือกขอ้มูล 
 
  -เลือก Host ท่ีตอ้งการ 

 

 
 

ภาพที4่.9 ภาพการดึงขอ้มูลจากHost ท่ีตอ้งการ 
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  -ท าการเลือกขอ้มูลและก าหนดค่าของขอ้มูลนั้น 

 

 
 

ภาพที4่.10 ตวัอยา่งการเลือกขอ้มูล 
  -ท าการปรับแต่งรูปแบบกราฟและหน่วยขอ้มูล 

 
 

ภาพที4่.11 ตวัอยา่งการเลือกขอ้มูล(2) 
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  -ท าการปรับแต่งค่าของกราฟตามตอ้งการ  ท าก ารแ

 

 

 
 

ภาพที4่.12 ภาพตวัอยา่งการปรับแต่งรูปแบบกราฟ 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
  ตามท่ีไดท้  าการศึกษาระบบ Grafana โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อดูประสิทธิภาพการท างานของ
เคร่ือง Server ซ่ึงในขณะน้ีไดด้ าเนินการจนเสร็จเรียบร้อยตามวตัถุประสงคเ์ป็นท่ีเรียบร้อยแลว้โดย
สามารถใชง้านไดจ้ริงโดยสามารถสร้างกราฟตามความตอ้งการของผูใ้ชไ้ด้ 
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บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการด าเนินงาน  
 จากงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ท าการสร้างกราฟเพื่อท าการดูประสิทธิภาพการท างานของ
เคร่ือง Server สามารถท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีความน่าเช่ือถือของขอ้มูล และสามารถพฒันา
ต่อไปในอนาคตได ้ 
 
5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา  
 ปัญหาท่ีพบระหวา่งการศึกษาระบบ Gafana ส่วนมากจะเป็นเร่ืองการแสดงหน่วยของ
ขอ้มูล เน่ืองจากขอ้มูลแต่ละส่วนนั้นมีหน่วยท่ีแสดงออกมาไม่ค่อนขา้งต่างกนัมากท าใหต้อ้งใชเ้วลา
ในการท าความเขา้ใจนาน 
 
5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
 5.3.1 ควรท าการศึกษาขอ้มูลวธีิการเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนลงมือและวางแผนในการ
ท างานก่อนเสมอ 
 5.3.2 ควรมีพื้นฐานในการใชง้าน PowerShell InfluxDB 
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ช่ือ – สกุล   นาย วชิญะ นนัทรักษ ์
 

วนั เดือน ปีเกดิ   2   มิถุนายน  2539 
 

ประวตัิการศึกษา   

ระดบัประถมศึกษา  ประถมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2549 
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