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บทสรุป 

การพัฒนาโปรแกรมด้วย ภาษา Python ในช่วงสหกิจศึกษา ที่ บริษัท ชุน บ็อก จ ากัด ในหัวข้อ
โปรแกรมแสดงค่าสถานะและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ที่ทางบริษัทเป็นผู้เสนอหัวข้อในการจัดท าโครง 
งานนี้โดยได้ศึกษาองค์ประกอบต่างๆที่ใช้ในการท างาน และ รูปแบบการเขียน ภาษา Python รวมถึง
การศึกษาค าสั่งของ สวิตช์(Switch) แต่ละยี่ห้อที่มีค าสั่งแตกต่างกันโดยท าการค้นหาจาก Google และ 
สอบถามจากรุ่นพี่ที่บริษัท 

จากการศึกษาและท าการเขียน ภาษา Python ท าให้ได้ประสบการณ์ในการใช้งาน ภาษา Python, 
การจัดวางรูปแบบและการแก้ไขโค้ด, การเลือกใช้งาน Library ของ ภาษา Python ให้เหมาะสมกับโปรแกรม 
และยังรวมไปถึงการได้ศึกษาค าสั่งของ สวิตช์(Switch) แต่ละยี่ห้อ ท าให้รู้ถึงความคล้ายคลึงและแตกต่าง
ของค าสั่งในสวิตช์(Switch) แต่ละยี่ห้อ และ ท าให้มีประสบการณ์ด้านการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนๆ รู้จักการ
ปรับตัวและหาความรู้เพิ่มเติมจากงานที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งนอกเหนือจากที่ได้เรียนในชั้นเรียน 
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บทที ่ 1  
บทน า 

 

1.1 ช่ือและที่ตั้งของสถานประกอบการ 
ชื่อภาษาไทย   : บริษัท ชุน บ็อก จ ากัด 
ชื่อภาษาอังกฤษ  : Chunbok Co., Ltd. 
ที่ตั้ง   : เลขที่ 8 ซอย หัวหมาก 7 ถนนหัวหมาก แขวงหัวหมาก 

     เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 
         อีเมล์   : contact@chunbk.com 
         เว็บไซต์   : www.chunbk.com 
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1.2 ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลักขององค์กร 
 บริษัท ชุน บ็อก จ ากัด ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ. 2551เป็นบริษัทประกอบธุรกิจผู้ให้บริการแก้ปัญหาด้านไอ
ที และเป็นบริษัทที่ให้ค าปรึกษาด้านการออกแบบและกลยุทธ์ระบบด้านระบบเครือข่ายการให้บริการ
รวมทั้งให้ค าปรึกษาทางด้านธุรกิจซอฟต์แวร์และน าไปสู่การพัฒนาซอฟต์แวร์เพื่อตอบสนองตามความ
ต้องการของลูกค้าในด้านธุรกิจต่างๆทั้งภาครัฐ และเอกชน 
 บริษัท ชุน บ็อก จ ากัด เน้นการบริการแก้ไขปัญหาและการให้ค าปรึกษาพร้อมทั้งมุ่งเน้นคุณภาพ
ของงานเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า สามารถให้บริการธุรกิจครอบคลุมทุกขนาด ตั้งแต่ธุรกิจระดับ
เร่ิมต้น จนถึงองค์กรขนาดใหญ่ 
 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

 
 

ภาพท่ี 1.2  รูปแบบการจัดองค์กรและบริหารองค์กรของบริษัท ชุน บ็อก จ ากัด 
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1.4 ต าแหน่งและหน้าที่งานทีน่ักศึกษาได้รับมอบหมาย 
         ต าแหน่ง : Support Engineer 
         แผนกที่เข้ารับการฝึก : Service 
         หน้าที่งานที่ได้รับมอบหมาย : Preventive Maintenance Switch, Programing 
 

1.5 พนักงานที่ปรึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานที่ปรึกษา 
         พนักงานที่ปรึกษา : นายทรงพล บานชื่น 
         ต าแน่งงาน : Service Manager 
 

1.6 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
         เร่ิมฝึกปฏิบัติงานวันที่ 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 
         สิ้นสุดฝึกปฏิบัติงานวันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2561 

 
1.7 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

การท าการซ่อมบ ารุงและบันทึกการต้ังค่าของสวิตช์แต่ละตัวนั้นใช้เวลาค่อนข้างมาก และการจดบันทึก
รายละเอียดต่างๆด้วยการใช้มือนั้นก็ใช้เวลาค่อนข้างมากอีกเช่นกันและในบางคร้ังก็อาจจะเกิดความ
ผิดพลาดขึ้นได้ 
 

1.8 วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1. เพื่อให้การบันทึกการต้ังค่าของสวิตช์สะดวกมากยิ่งขึ้น 
2. เพื่อให้การท าเอกสารเมื่อมีการเข้าไปท าการบ ารุงรักษาสวิตช์รวดเร็วขึ้น 
3. เพื่อลดระยะเวลาในการท าการบ ารุงรักษาและบันทึกการต้ังค่าของสวิตช์ 
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1.9 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 
1. สามารถลดระยะเวลาในการบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ในระหว่างการเข้าท าการบ ารุงรักษา  
2. สามารถเพิ่มความสะดวกในการบันทึกการตั้งค่าและการท าเอกสารเมื่อมีการบ ารุงรักษา 

 

1.10  นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. Python หมายถึง เป็นภาษาเขียนโปรแกรมระดับสูงและเป็นภาษาที่ถูกออกแบบโดยมีปรัญชาที่จะ 

ท าให้โค้ดอ่านได้ง่ายขึ้น 
       2.    Switch หมายถึง อุปกรณ์ที่ท าหน้าที่เชื่อมต่ออุปกรณ์อ่ืนๆเข้าด้วยกันในระบบ 
       3.    Preventive Maintenance Switch หมายถึง การบ ารุงรักษา สวิตช์(Switch) เพื่อยืดอายุการใช้งานของ  
อุปกรณ์ 
     



  
 

บทที ่ 2  
ทฤษฎีและเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัติงาน 

 
ในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาคร้ังนี้  เป็นการน าความรู้ ทางด้านทฤษฎีและเทคโนโลยี มาใช้ในการ

ปฏิบัติงานทุกส่วน ตลอดการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ซึ่งเป็นการน าความรู้ ทั้งที่เคยเรียนมาประยุกต์ใช้และ
เป็นการศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ที่ได้จากการปฏิบัติงาน 

 

2.1 เทคโนโลยีทีใ่ช้ในการปฏิบัติงาน 
 
2.1.1  ภาษา Python  

Python เป็นภาษาเขียนโปรแกรมระดับสูงที่ใช้กันอย่างกว้างขวางในการเขียนโปรแกรมส าหรับ
วัตถุประสงค์ทั่วไป ภาษา Python นั้นสร้างโดย Guido van Rossum และถูกเผยแพร่คร้ังแรกในปี 1991 
Python นั้นเป็นภาษาแบบ interprete ที่ถูกออกแบบโดยมีปรัญชาที่จะท าให้โค้ดอ่านได้ง่ายขึ้น และ
โครงสร้างของภาษานั้นจะท าให้โปรแกรมเมอร์สามารถเข้าใจแนวคิดการเขียนโค้ดโดยใช้บรรทัดที่น้อยลง
กว่าภาษาอย่าง C++ และ Java ซึ่งภาษานั้นถูกก าหนดให้มีโครงสร้างที่ตั้งใจให้การเขียนโค้ดเข้าใจง่ายทั้งใน
โปรแกรมเล็กไปจนถึงโปรแกรมขนาดใหญ่ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 โลโก้ของ Python 
ท่ีมา https://www.python.org/static/community_logos/python-logo-master-v3-TM.png 
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 Python นั้นมีคุณสมบัติเป็นภาษาเขียนโปรแกรมแบบไดนามิกส์และมีระบบการจัดการหน่วยความ 
จ าอัตโนมัติและสนับสนุนการเขียนโปรแกรมหลายรูปแบบ ที่ประกอบไปด้วย การเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 
imperative การเขียนโปรแกรมแบบฟังก์ชัน และการเขียนโปรแกรมแบบขั้นตอน มันมีไลบราร่ีที่ครอบคลุม
การท างานอย่างหลากหลาย ตัวแปรในภาษา Python นั้นมีให้ใช้ในหลายระบบปฏิบัติการ ท าให้โค้ดของ
ภาษา Python สามารถรันในระบบต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง CPython นั้นเป็นการพัฒนาในตอนตั้นของ 
Python ซึ่งเป็นโปรแกรมแบบ open source และมีชุมชนส าหรับเป็นต้นแบบในการพัฒนา เน่ืองจากมันได้มี
การน าไปพัฒนากระจายไปอย่างหลากหลาย variant CPython นั้นจึงถูกจัดการโดยองค์กรไม่แสวงหาผล
ก าไรอย่าง Python Software Foundation 

2.1.2 ประวัติของภาษา Python 
 ภาษา Python นั้นก าเนิดขึ้นในปลายปี 1980 และการพัฒนาของมันนั้นเร่ิมต้นใน December 1989 
โดย Guido van Rossum ที่ Centrum Wiskunde & Informatica (CWI) ในประเทศเนเธอร์แลนด์ เน่ืองในผู้
ประสลความส าเร็จในการสร้างภาษา ABC ที่มีความสามารถส าหรับการ exception handling และการติดต่อ
ผสานกับระบบปฏิบัติการ Amoeba ซึ่ง Van Rossum นั้นเป็นผู้เขียนหลักการของภาษา Python และเขาท า
หน้าเป็นกลางในการตัดสินใจส าหรับทิศทางการพัฒนาของภาษา Python 
 

 
 

ภาพท่ี 2.2 ผู้คิดค้นภาษา Python                                                           
ท่ีมา http://marcuscode.com/media/53/marcuscode_iQI0dGjz_1000.jpg 
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2.1.3 ไวยากรณ์ของภาษา Python 

ภาษา Python นั้นถูกพัฒนาขึ้นมาโดยมีความตั้งใจว่าจะให้เป็นภาษาที่อ่านง่าย มันถูกออกแบบมาให้มี
โครงสร้างที่มองเห็นได้โดยไม่ซับซ้อนโดยมักจะใช้ค าในภาษาอังกฤษในขณะที่ภาษาอ่ืนใช้เคร่ืองหมาย
วรรคตอน นอกจากนี้ Python มีข้อยกเว้นของโครงสร้างทางภาษาน้อยกว่าภาษา C และ Pascal 

2.1.4 Python Interpreter 
Python interpreter นั้นเป็นตัวแปรภาษาของภาษา Python เพื่อให้สามารถรันโค้ด Python ได้ ซึ่งได้มา

กับไลบราร่ีมาตรฐานที่สามารถใช้งานได้ฟรี ซึ่งเป็นโปรแกรมแบบ sousrce และ binary ส าหรับแพลตฟอร์ม
ทีได้รับความนิยม นอกจากนี้ interpreter ยังสนับสนุนการเขียนโปรแกรมกับ Interactive shell ซึ่งเป็นการ
เขียนโค้ดของภาษา Python ลงไปและเห็นผลลัพธ์การท างานของค าสั่งได้ในทันที Python interpreter นั้นยัง
สามารถน าเพิ่มความสามารถกับฟังก์ชันใหม่ที่ถูกพัฒนามาจากภาษา C และ C++ Python นั้นเหมาะส าหรับ
เป็นภาษาในการสร้าง Extension และแอพพลิเคชันที่ปรับแต่งได้ 

2.2 โปรแกรม GNS3  
GNS3 ย่อมาจาก Graphic Network Simulator 3 เป็นโปรแกรมจ าลองระบบ Network (Network 

Simulation) ที่เลียนแบบการท างานของซอฟท์แวร์ระบบปฏิบัติการในอุปกรณ์  network (IOS) GNS3 
สามารถจ าลองได้ทั้งของ Cisco,Juniper และ HP ซึ่งสามารถท างานได้ใกล้เคียงอุปกรณ์จริงได้ถึง 90% 
 

 
 

ภาพท่ี 2.3 โลโก้ GNS3 
ท่ีมา https://banffventureforum.com/wp-content/uploads/2017/02/GNS3-Transparent-Logo.png 
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2.3 Vmware  
           โปรแกรม VMWare เป็นโปรแกรมที่ถูกคิดค้นขึ้นมาเพื่อสร้างคอมพิวเตอร์เสมือน (Virtual Machine) 
ขึ้นบนระบบปฏิบัติการเดิมที่มีอยู่ซึ่งทั้งสองระบบสามารถท างานพร้อมกันได้โดยแยกจากกันค่อนข้าง
เด็ดขาด(เสมือนเป็นคนละเคร่ือง)โดยคอมพิวเตอร์เสมือนที่สร้างขึ้นมานั้นจะมีสภาพแวดล้อมเหมือนกับ
คอมพิวเตอร์จริงๆ เคร่ืองหนึ่ง ซึ่งจะประกอบด้วย พื้นที่ดิสก์ที่ใช้ร่วมกับพื้นที่ดิสก์ของเคร่ืองนั้นๆ การ์ด
แสดงผล การ์ดเน็ตเวิร์ก พื้นที่หน่วยความจ าซึ่งจะแบ่งการท างานมาจากหน่วยความจ าของเคร่ืองนั้นๆ 
เช่นกัน 
 

 
 

ภาพท่ี 2.4 โลโก้Vmware 
ท่ีมา https://www.uwosh.edu/cob/is/images/vmware-logo.jpg/image 

 
 
 
 
 



  
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัติงานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
           การปฏิบัติงานในการสหกิจศึกษาคร้ังนี้ ประกอบไปด้วย 2 ส่วนใหญ่ ๆ ได้แก่ การปฏิบัติงานทั่วไป 
และการท าโครงงาน ซึ่งในทั้งสองส่วนยังมีการท างานส่วนย่อยแบ่งออกไปอีก นอกจากนี้ยังมีบางส่วนที่มี
การทับซ้อนกัน ท าให้อาจเข้าใจได้ยาก จึงขอสรุปการท างานต่าง ๆ แบ่งตามหัวข้อในบทนี้ 
 

3.1 แผนงานการฝึกงาน  
 
ตารางท่ี 3.1 แผนงานการปฏิบัติงาน 
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           ตารางที่ 3.1 แสดงแผนการปฏิบัติงาน ทั้งส่วนของการปฏิบัติงานทั่วไป และการท าโครงงาน รวม 16 
สัปดาห์ โดยการปฏิบัติงานทั่วไป เป็นการท าหน้าที่ในต าแหน่ง Support Engineer ซึ่งจะต้องท าตลอดการเข้า
ร่วมสหกิจศึกษา นอกจากนั้นยังมีหน้าที่ในการเข้าท าการบ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ และยังมี
หน้าที่ในการตรวจเช็คสินค้าและทดสอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ภายในคลังสินค้า  
           ส่วนของการท าโครงงาน ได้รับมอบหมายงานมาในช่วงต้นของเดือนที่สอง ซึ่งในช่วงแรกเป็นการ
ศึกภาษาที่ใช้เขียนโปรแกรม ศึกษาปัญหาและรวบรวมข้อมูลต่างๆ และในช่วงท้ายเดือนที่สองจนถึงเดือนที่
สามเป็นการศึกษาค าสั่งของสวิตช์ยี่ห้อต่างๆ ออกแบบหน้าตาของโปรแกรม เขียนโปรแกรมและท าการ
ทดสอบ และในช่วงของเดือนสุดท้ายจะเป็นการหาข้อมูลเพิ่มเติม แก้ไขโปรแกรมในบางส่วนและจัดท า
รายงาน 
 

3.2 รายละเอียดที่นักศึกษาปฏิบัติในการฝึกงาน 
           การปฏิบัติงานในหัวข้อต่าง ๆ จะมีรายละเอียดที่แตกต่างกันไป เพื่อไม่ให้เกิดความสับสน และ
เพื่อให้เข้าใจรายละเอียดในหัวข้องานนั้น ๆ ง่ายขึ้น จะขอแบ่งออกเป็นหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 
3.2.1  การปฏิบัติงานในหน้าท่ี Support Engineer 
           หน้าที่ของ Support Engineer ในบริษัท ชุน บ็อก จ ากัด มีหน้าที่ในการช่วยวิศกรในการติดตั้งและน า
ออกอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น ติดตั้งสวิตช์,ติดตั้งคอมพิวเตอร์,น าออกเคร่ืองพิมพ์และอ่ืนๆ ซึ่งตารางใน
การท าหน้าที่ Support Engineer ไม่มีแน่นอน สามารถมีได้ทุกเวลา 
 
3.2.2  การบ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ 
           ในส่วนของการบ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ จะมีการแบ่งออกเป็นสองทีม ทีมที่หนึ่ง
เป็นทีมที่ท าการตรวจสอบเกี่ยวกับตัวอุปกรณ์ว่ามีการช ารุดหรือผิดปกติในส่วนไหนบ้างหรือไม่ และท าการ
ถ่ายรูปอุปกรณ์เพื่อน าไปประกอบเอกสาร ในส่วนของทีมที่สองมีหน้าที่ในการบันทึกการตั้งค่าสวิตช์แต่ละ
ตัวและท าการตรวจสอบสถานะของสวิตช์และจัดท าเอกสาร 

 
 

 
 



11 
 
3.2.3  การตรวจเช็คและทดสอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนอกส์ 
           ในส่วนของการตรวจเช็คและทดสอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์โดยปกติแล้วจะมีการตรวจเช็คในช่วง
ของท้ายเดือนในทุกๆเดือนแต่การทดสอบอุปกรณ์จะมีก็ตามความต้องการของวิศกรซึ่งสามารถมีได้ทุก
ช่วงเวลา 

 
3.2.4  การท าโครงงาน 
           โครงงานมีหัวข้อ คือ การสร้างโปรแกรมที่สามารถแสดงสถานะของสวิตช์และบันทึกการตั้งค่าของ
สวิตช์ได้และยังสามารถบันทึกข้อมูลที่ต้องการลงไฟล์สกุล PDF ได้ โดยมีจุดประสงค์หลักเพื่อลดเวลาใน
การเข้าท าการบ ารุงรักษาและบันทึกการต้ังค่าของสวิตช์ 
 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานที่นักศึกษาปฏิบัติงาน 
 

                             
 

                                                 ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
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3.3.1 ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาของการท าการบ ารุงรักษาสวิตช์ 
           ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาว่าการเข้าไปท าการบ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของของสวิตช์มีจุดไหน
ที่เป็นปัญหาและหาที่มาว่าปัญหานั้นเกิดจากอะไร ซึ่งในการเข้าท าการบ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของ
สวิตช์จะแบ่งออกเป็นสองทีม ทีมที่หนึ่งมีหน้าตรวจสอบอุปกรณ์ว่ามีการช ารุดในส่วนไหนหรือไม่ ในส่วน
ของทีมที่สองจะเป็นทีมที่เก็บค่าสถานะของสวิตช์และท าเอกสาร หลังจากที่ได้ท างานทั้งในทีมที่หนึ่งทีมที่
สอง ก็สรุปได้ว่าในส่วนทีมที่หนึ่งปัญหาเกิดจากการที่จ าเป็นต้องรอเจ้าหน้าของทางลูกค้าเป็นคนน าทางไป
ตรวจสอบอุปกรณ์ ซึ่งในบางครั่งก็ใช้เวลานานในส่วนนี้ซึ่งในส่วนของโปรแกรมที่สร้างขึ้นไม่สามารถช่วย
แก้ปัญหาในส่วนนี้ได้ ในส่วนของทีมที่สองพบว่าปัญหาเกิดจากการที่ต้องเก็บค่าสถานะของสวิตช์และ
บันทึกการตั้งค่าของสวิตช์เป็นจ านวนมากนั้นใช้เวลามากและด้วยวิธีการคัดลอกไปวางไว้ในไฟล์ Text เป็น
วิธีที่มีความเสี่ยงต่อความผิดพลาดสูง อีกทั้งการท าเอกสารยังก็ต้องจดบันทึกเองด้วยมือซึ่งก็เป็นวิธีที่เสี่ยงต่อ
ความผิดพลาดเช่นกัน ซึ่งโปรแกรมที่เขียนสามารถช่วยในส่วนของทีมที่สองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3.3.2 ศึกษาการเขียนภาษา Python 
           การศึกษาภาษา Python นั้นเนื่องจากไม่เคยศึกษามาก่อนจึงใช้เวลาพอสมควรในการศึกษาทั้งรูปแบบ
การเขียน การวนลูป การสร้างเงื่อนไขหรือแม้แต่การสร้างตัวแปรและการเลือกใช้ ไลบราร่ีต่างๆของภาษา 
Python เองก็ต้องศึกษาพอสมควรเพราะมีให้เลือกใช้ค่อนข้างมาก 

 
3.3.2.1 ติดตั้ง Python 
            1. ดาวน์โหลด Python 
            2. คลิกไฟล์ python-3.6.0-amd64 เพื่อเปิดหน้าต่างการติดตั้ง 
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ภาพท่ี 3.2 ไฟล์ python-3.6.0-amd64 
 
           3. คลิก Install Now เพื่อติดตั้ง Python 
 

 
 

ภาพท่ี 3.3 หน้าต่างติดตั้ง Python 
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3.3.2.2 ศึกษาไลบรารี่ของภาษา Python 
           ภาษา Python นั้นมีไลบราร่ีให้เลือกใช้อยากหลากหลายแต่ในโปรแกรมนี้จะมีไลบราร่ีหลักๆที่
น ามาใช้อยู่ 3 ตัวด้วยกัน 

 
3.3.2.3 ไลบรารี่ Netmiko 
           เป็นไลบราร่ีที่มีค าสั่งที่ไว้เชื่อมกับสวิตช์rและอุปกรณ์อ่ืนๆทางด้านเน็ตเวิร์คและสามารถส่งค าสั่งของ
สวิตช์ยี่ห้อต่างๆเข้าไปเพื่อให้แสดงผลตามที่ต้องการ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.4 ตัวอย่างไลบราร่ี Netmiko 
ท่ีมา https://pynet.twb-tech.com/static/img/netmiko_show_arp.svg 
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3.3.2.4 ติดตั้งไลบรารี่ Netmiko 
           1. เปิด Command Prompt ขึ้นมา  
           2. พิมพ์ค าสั่ง pip install netmiko 

 

 
 

ภาพท่ี 3.5 ติดตั้ง netmiko library 
 
3.3.2.5 ไลบรารี่ Tkinter 
           เป็นไลบราร่ีที่มีไว้เพื่อสร้างหน้าจอการใช้ เช่น สร้างปุ่ม,สร้างช่องใส่ข้อความและอื่นๆ 
 

 
 

ภาพท่ี 3.6 ตัวอย่างไลบราร่ี Tkinter 
ท่ีมา https://www.tutorialspoint.com/python/images/tkbutton.jpg 



16 
 
3.3.2.6 ติดตั้งไลบรารี่ Tkinter  
           1. เปิด Command Prompt ขึ้นมา  
           2. พิมพ์ค าสั่ง pip install tkinter 
 

 
 

ภาพท่ี 3.7 ติดตั้ง Tkinter library 
 
3.3.2.7 ไลบรารี่ Reportlab.pdfgen 
           เป็น Library ที่มีไว้เพื่อท าสิ่งต่างๆเกี่ยวกับ PDF 

 

 
 

ภาพท่ี 3.8 ตัวอย่างไลบราร่ี Reportlab.pdfgen 
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3.3.2.8 ติดตั้ง ไลบรารี่ Reportlab.pdfgen 
           1. เปิด Command Prompt ขึ้นมา  
           2. พิมพ์ค าสั่ง pip install reportlab.pdfgen 
 

 
 

ภาพท่ี 3.9 ติดตั้ง reportlab.pdfgen library 
 

3.3.3 ศึกษาค าสั่งของสวิตช์รุ่นท่ีต้องแสดงค่า 
           การศึกษาค าสั่งของสวิตช์แต่ละรุ่นนั้นใช้เวลามากเพราะแต่ละรุ่นแต่ละยี่ห้อมีค าสั่งและการแสดงผล
ที่ต่างกัน ซึ่งเป็นปัญหาอย่างมากในช่วงแรกแต่พอค้นหาจนเจอแหล่งข้อมูลปัญหาเร่ืองการหาค าสั่งต่างๆ
ของสวิตช์แต่ละรุ่นก็น้อยลงอย่างชัดเจน 

 

 
 

ภาพท่ี 3.10 ตัวอย่าง ค าสั่งในการตั่งค่า Switch ยี่ห้อ HP 
 

 
 

ภาพท่ี 3.11 ตัวอย่าง ค าสั่งในการตั่งค่า Switch ยี่ห้อ Cisco 
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3.3.4 เร่ิมท าการเขียนโปรแกรม 
           ในการเร่ิมเขียนโปรแกรม เร่ิมต้นนั้นยังไม่มีหน้าตาของโปรแกรมเป็นการบนหน้าต่างแสดงผลของ
โปรแกรมที่ใช้เขียน ซึ่งในจุดแรกคือการเลือกไลบราร่ีในการเชื่อมต่อกับสวิตช์ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่สุดของ
โปรแกรม ชื่อของไลบราร่ีที่ใช้ในการเชื่อมต่อคือ Netmiko หลังจากที่สามารถเชื่อมต่อกับสวิตช์และสามารถ
แสดงค่าของสวิตช์ได้แล้วจึงท าการสร้างหน้าต่างผู้ใช้งานซึ่งใช้ไลบราร่ี Tkinter ในการสร้าง ซึ่งในส่วนของ
การบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF นั้นเป็นความต้องการของพี่เลี้ยงที่เพิ่มมาในภายหลังซึ่งในส่วนนี้จะอยู่ใน
ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม 
           1. โค้ดในการเชื่อมต่อกับสวิตช์ ตามภาพที่ 3.12 
 

 
 

ภาพท่ี 3.12 ตัวอย่าง ค าสั่งเชื่อมต่อ Switch 
 
           2. โค้ดในการส่งค าสั่งของสวิตช์ ตามภาพที่ 3.13 
 

 
 

ภาพท่ี 3.13 ตัวอย่าง โค้ดในการส่งค าสั่งของสวิตช์ยี่ห้อต่างๆ 
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           3. โค้ดในการสร้างหน้าต่างการใช้งาน ตามภาพที่ 3.14 
 

 
 

ภาพท่ี 3.14 ตัวอย่าง โค้ดในการสร้างหน้าต่างการใช้งาน 
 
3.3.5 หาข้อมูลเพิ่มเติม 
           หลังจากท าในส่วนของการเชื่อมต่อและการแสดงผลเรียบร้อยแล้วทางพี่เลี้ยงต้องการให้เพิ่มในส่วน
ของการบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF และการบันทึกในการตั้งค่าของสวิตช์ด้วย ซึ่งในส่วนของการบันทึก
ข้อมูลลงไฟล์ PDF ใช้ไลบราร่ี reportlab.pdfgen ในการบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF ส่วนบันทึกการตั้งค่าของ
สวิตช์ไม่ต้องใช้ไลบราร่ีใช้แต่ต้องศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ลงไฟล์ Text แบบ
อัตโนมัต ิ
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           1. โค้ดในการบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF ตามภาพที่ 3.15 
 

 
 

ภาพท่ี 3.15 ตัวอย่าง โค้ดในการเขียนลง PDF 
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           2. โค้ดในการสร้างโฟล์เดอร์ เพื่อจัดเก็บไฟล์ ตามภาพที่ 3.16 

 

 
 

ภาพท่ี 3.16 ตัวอย่าง ค าสั่งในการสร้างโฟลเดอร์ 
 
           3. โค้ดในการสร้างไฟล์ Text ตามภาพที่ 3.17 

 

 
 

ภาพท่ี 3.17 ตัวอย่าง ค าสั่งในการสร้างไฟล์ Text 
 

3.3.6 ทดสอบโปรแกรม 
           ในการทดสอบโปรแกรมจะเป็นการทดสอบกับสวิตช์ที่เป็นของจริงและสวิตช์จ าลองบนโปรแกรม 
GNS3 ซึ่งยี่ห้อของสวิตช์ที่ใช้ในการทดสอบหลักๆมี 2 ยี่ห้อคือ CiscoและHP และจะมีอีกยี่ห้อ Juniper ที่เพิ่ม
มาในภายหลัง ซึ่งการทดสอบช่วงแรกเป็นการทดสอบการเชื่อมต่อและการแสดงค่าสถานะของสวิตช์และ
ในช่วงต่อมาทางพี่เลี้องต้องการให้เพิ่มในส่วนของการบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF และการบันทึกในการตั้งค่า
ของสวิตช์ซึ่งหลังจากที่เขียนโค้ดและท าการทดสอบกับสวิตช์ภายในบริษัทและทดสอบบนโปรแกรมจ าลอง
ประสบความส าเร็จจึงได้ท าการน าไปทดสอบในขั้นสุดท้ายคือทดสอบในสถานที่จริงที่มีการเข้าท าการ
บ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ ผลปรากฏว่าในส่วนของการบันการตั้งค่าของสวิตช์ท างานได้
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อย่างไม่มีปัญหาแต่ในส่วนของการบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF ต้องแก้ไขโค้ดในบางส่วนถึงจะท างานได้อย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ 

 
3.3.7 จัดท ารายงาน 
           เป็นขั้นตอนที่เพิ่มเข้ามา เป็นการท ารายงานเพื่อสรุปข้อมูลที่ได้รับจากการสหกิจศึกษาคร้ังนี้และ
รวมถึงการเตรียมการน าเสนอเกี่ยวกับโปรแกรมที่ได้เขียนขึ้นมาโดยสไลด์ที่จัดท านั้นเน้นไปที่เนื้อหาให้มี
เหมาะสมและเข้าใจง่ายเป็นหลัก 

 
3.3.8 ติดตั้งเครื่องมือเพิ่มเติม 
           1. ติดตั้ง GNS3 

     1.1 ดาวน์โหลด GNS3 
 

 
 

ภาพท่ี 3.18 ดาวน์โหลด GNS3 
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1.2 ติดตั้งโปรแกรม GNS3 
 

 
 

ภาพท่ี 3.19 ติดตั้ง GNS3(1) 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.20 ติดตั้ง GNS3(2) 
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ภาพท่ี 3.21 ติดตั้ง GNS3(3) 
 

 
 

ภาพท่ี 3.22 ติดตั้ง GNS3(4) 
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ภาพท่ี 3.23 ติดตั้ง GNS3(5) 
 

 
 

ภาพท่ี 3.24 สร้างโปรเจคใหม่ 
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ภาพท่ี 3.25 ตั้งชื่อและเลือกที่เก็บไฟล์ 
 

 
 

ภาพท่ี 3.26 หน้าต่างโปรแกรม GNS3 
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ภาพท่ี 3.27 ตัวอย่างการใช้ GNS3 
 
           2. ติดตั้ง Vmware 
      2.1 ดาวน์โหลด Vmware 
 

 
 

ภาพท่ี 3.28 ดาวน์โหลด VMware 
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     2.2 ติดตั้ง Vmware 
 

 
 

ภาพท่ี 3.29 ติดตั้ง Vmware(1) 
 

 
 

ภาพท่ี 3.30 ติดตั้ง Vmware(2) 
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ภาพท่ี 3.31 ติดตั้ง Vmware(3) 
 

 
 

ภาพท่ี 3.32 ติดตั้ง Vmware(4) 
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ภาพท่ี 3.33 ติดตั้ง Vmware(5) 
 

 
 

ภาพท่ี 3.34 ติดตั้ง Vmware(6) 
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ภาพท่ี 3.35 ติดตั้ง Vmware(7) 
 
 
 



  
 

บทที ่4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวิเคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ  

 
4.1 ผลการด าเนินงาน 
           จากการด าเนินงาน ได้ปฏิบัติงานในหลาย ๆ ด้าน ซึ่งมีรายละเอียด และรูปแบบในการปฏิบัติงานคน
ละด้านกัน จึงขอแบ่งหัวข้อย่อยออกเป็น 4 หัวข้อ ตามรายละเอียดการท างานที่ได้แนะน าในหัวข้อก่อนหน้า 
อันได้แก่ การปฏิบัติงานในหน้าที่ Support Engineer, การบ ารักษาและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์, การ
ตรวจเช็คและทดสอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และการท าโครงงาน 
 
4.1.1  ผลการปฏิบัติงานในหน้าท่ี Support Engineer 
           การปฏิบัติงานเกี่ยวกับ Support Engineer มีความคล้ายกับ IT Support เป็นอย่างมากโดยทั่วไปแล้ว
เป็นงานในการช่วยเหลือวิศกรในการติดต้ังอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆและรวมถึงการแก้ไขปัญหาของผู้ใช้ 
ซึ่งไม่มีผลงานออกมาเป็นรูปธรรม แต่จากการได้ท างานทางด้านนี้ ท าให้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคทางด้าน IT 
มากขึ้น รวมถึงยังได้ฝึกทักษะด้านไหวพริบในการแก้ปัญหา เพราะงานทางด้าน Support มักเกิดอะไรที่ไม่
คาดคิดขึ้น ท าให้เราต้องศึกษาหาความรู้ทางเทคนิคต่าง ๆ อยู่เสมอ 
           ในระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานในด้านนี้ได้พบว่าตัวเองมีพัฒนาการในการท างาน จากช่วงแรกที่ มี
ความรู้เกี่ยวกับด้าน IT Support อยู่น้อยมากหลังจากที่ได้เรียนรู้งานท าให้สามารถช่วยเหลือในส่วนของการ
แก้ไขปัญหาพื้นฐานไดแ้ละได้ความรู้เกี่ยวกับทางด้านเน็ตเวิร์คเพิ่มขึ้นมาพอสมควร 

 
4.1.2  ผลการปฏิบัติงานในหน้าท่ี บ ารุงรักษาและบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์ 
           การได้ท างานในส่วนน้ีท าให้ได้ความรู้ด้านอุปกรณ์อย่างสวิตช์ว่ามีหลายยี่ห้อ ไม่ได้มีแค่ Cisco อย่าง
ที่เคยเรียนมา ซึ่งสวิตช์ในแต่ละยี่ห้อก็มีรูปร่างหน้าตาที่แตกต่างกันออกไปเช่นเดียวกับค าสั่งที่ใช้ในสวิตช์แต่
ละยี่ห้อก็แตกต่างกันแต่ก็มีความคล้ายกันในบางส่วนหรือมีการบางค าสั่งเข้าไปก่อนจึงจะใช้งานได้ซึ่งถือ
เป็นความรู้ที่ใหม่และมีค่าอย่างมาก 
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4.1.3  ผลการปฏิบัติงานในหน้าท่ี การตรวจเช็คและทดสอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
           งานตรวจตรวจเช็คและทดสอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เป็นงานที่ได้เห็นอุปกรณ์หลายๆอย่างที่ไม่เคย
เห็นมาก่อนและยังได้ลองทดสอบจริงก่อนที่ทางวิศกรจะน าไปติดตั้งให้กับลูกค้า 
 
4.1.4  ผลการท าโครงงาน 
           หน้าเร่ิมต้นในรูปจะเห็นว่ามีช่องให้กรอกข้อมูล 3 ช่อง ซึ่งประกอบไปด้วย ช่องกรอกหมายเลขที่อยู่
(IP Address),ช่องกรอกชื่อผู้ใช้งาน(User),ช่องกรอกรหัส(Password)และมีช่องที่ให้เลือกยี่ห้อของสวิตช์ที่
ต้องการแสดงค่าสถานะ มีปุ่ม Enter เพื่อแสดงผลในช่องแสดงผล(Output) และปุ่ม Print PDF เพื่อบันทึก
ข้อมูลลงไฟล์ PDF 
 

 
 

ภาพท่ี 4.1 หน้าจอเร่ิมต้น 
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           ท าการกรอกข้อทั้งหมดให้ถูกต้องถ้าหากมีข้อมูลหนึ่งข้อมูลใดผิดจะมีกล่องข้อความแจ้งเตือนขึ้นมา
เมื่อกรอกเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม Enter 
 

 
 

ภาพท่ี 4.2 กรอก IP Username และ Password 
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           หลังจากกดปุ่ม Enter ตรงช่องการแสดงผล(Output) จะมีข้อมูลขึ้นมาและการบันการตั้งค่าของสวิตช์
ตัวนั้นก็ถูกท าแล้วเช่นกันโดยจะอยู่ในโฟลเดอร์ที่เก็บโปรแกรมนี้โดยชื่อของโฟลเดอร์จะอิงจากช่อง 
หมายเลขที่อยู่(IP Address) ที่กรอกไว้ในช่อง 

 

 
 

ภาพท่ี 4.3 หน้าแสดงผล 
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           หลังจากนั้นให้ท าการกดปุ่ม Print PDF เพื่อท าการบันทึกข้อมูลลงไฟล์ PDF ซึ่งมันจะดึงข้อมูลจาก
ไฟล์ Text ที่อยู่ภายในโฟลเดอร์ที่อิงตามหมายเลขที่อยู่(IP Address)  
 

 
 

ภาพท่ี 4.4 คลิกปุ่ม Print PDF 
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           หลังจากกดปุ่ม Print PDF -ข้อมูลต่างๆที่ต้องการจะถูกบันลงไฟล์ PDF ตามรูปด้านล่าง 

 

 
 

ภาพท่ี 4.5 แสดงเอกสารที่ท าการพิมพ์ลง PDF 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           การสร้างโปรแกรมโดยใช้ ภาษา Python นั้นค่อนข้างสะดวกเพราะมี Library ให้เลือกใช้มากมายแต่
ส าหรับผู้ที่เร่ิมศึกษาเกี่ยวกับภาษา Python นั้น อาจจะล าบากสักเล็กน้อย เพราะรูปแบบของภาษา Python มี
ความแตกต่างจากภาษาอื่นอยู่พอสมควรจึงจ าเป็นต้องใช้เวลาในการศึกษาอยู่สักระยะหนึ่งจึงจะสามารเขียน
โปรแกรมโดย Python อย่างช านาญและการที่ต้องสร้างโปรแกรมให้สามารถใช้งานร่วมกับสวิตช์ก็
จ าเป็นต้องเรียนรู้ค าสั่งของสวิตช์แต่ละยี่ห้อไปในตัวซึ่งค าสั่งนั้นมีทั่งคล้ายคลึงและแตกต่างกันโดยสิ้นเชิงจึง 
ต้องใช้เวลาในการศึกษาพอสมควร 



  
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
           โครงงานนี้ได้ท าการศึกษาภาษา Pythonเพื่อสร้างโปรแกรมที่สามารถแสดงค่าสถานะของสวิตช์
(Switch)และบันทึกการตั้งค่าของ สวิตช์(Switch) อีกทั้งยังบันทึกข้อมูลต่างๆที่ต้องการลงไฟล์เอกสารสกุล 
PDF เพื่อน าไปท าเอกสารตรวจเช็คประจ าเดือนให้กับลูกค้า 
 

5.2 ปัญหาที่พบและแนวทางการแก้ไขปัญหา 
            1. ปัญหาที่พบ 

  1.1 โปรแกรมที่พัฒนาไม่สามารถใช้งานกับโปรโตคอลอื่นนอกจาก Secure Shell(SSH) ได้ 
  1.2 ถา้ชื่อผู้ใช้งาน(User)ที่มีสิทธิ์การเข้าถึงระดับไม่เพียงพอและมีการเข้ารหัสลับไว้จะไม่       
        สามรถดึงข้อมูลออกมาได้ 

            2. แนวทางการแก้ไขปัญหา 
   2.1 ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับภาษา Python เร่ืองการเชื่อมต่อกับสวิตช์ด้วยวิธีการอ่ืน 

      2.2 เพิ่มช่องข้อความให้กรอกรหัสลับในกรณีที่ชื่อชื่อผู้ใช้งาน(User)ที่ใช้มีสิทธิ์การเข้าถึงไม่    
            เพียงพอ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะจากกผู้ที่ทดสอบ 
            1. ต้องการให้เพิ่มจ านวนยี่ห้อของสวิตช์ให้มีจ านวนมากขึ้น 
            2. ต้องการให้โปรแกรมสามารถบันทึกการตั้งค่าของสวิตช์หลายๆตัวพร้อมกันได้ 
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