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บทสรุป 
            งานท่ีรับมอบหมายเป็นส่วนหน่ึงของงานบริหารจดัการระบบให้บริการรับส่งขอ้ความสั้น
ผ่านเว็บไซต์ ซ่ึงเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีทางบริษทัเปิดให้บริการในประเทศลาว ส่วนของงานท่ีได้รับ
มอบหมาย เป็นการเขียนโปรแกรม เพื่อพฒันาระบบงานส าหรับให้บริการรับผลโหวต โดยลกัษณะ
ของงานเป็นการสร้าง เวบ็เพจ เพื่อให้ลูกคา้สามารถสร้างกิจกรรมการโหวตใหม่ไดด้ว้ยตนเอง และ
สามารถแกไ้ขขอ้มูลต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูเ้ขา้รับการโหวต รูปภาพ รูปแบบการรายงานผลโหวต 
การจบัรางวลัหาผูโ้ชคดีโดยการสุ่มจากหมายเลขโทรศพัท์มือถือของคนโหวต และสามารถดู
รายงานคะแนนโหวตรวมไดด้ว้ยตวัลูกคา้เอง 
            ระบบงานน้ีพฒันาด้วยภาษา ASP.NET ซ่ึงภาษา .NET ท่ีน ามาพฒันา คือ C#  ท างานบน 
.NET Framework 4.0 และมีการเช่ือมต่อฐานขอ้มูล โดยใช ้SQL SERVER 2008 R2 
 
ผลท่ีไดรั้บจากการด าเนินงานและประโยชน์ท่ีไดรั้บ 
            เขา้ใจรูปแบบการออกแบบฐานขอ้มูลท่ีนอกเหนือจากในต าราเรียน การเรียกใชท่ี้ดีข้ึนอยูก่บั
ค  าสั่งในการเรียกขอ้มูลมาใชแ้ละมีผลต่อความเร็วในการเรียกใช ้และเขา้ใจถึงการเขียน ASP.NET 
ท่ีสามารถสร้างเวบ็ไซดไ์ดไ้ม่แพก้บั PHP แถมยงัมีภาษา .NET ช่วยใหก้ารเขียนค าสั่งง่ายข้ึน ส่วน
ภาษา .NET ท่ีน ามาใชใ้นการปฏิบติังานคือ C# รวมถึงการเขา้ถึงฐานขอ้มูล โดยใชภ้าษา LINQ ท่ีมี
รูปแบบการเรียกใชง้านง่ายกวา่ SQL ในการเขียนบน Visual Studio 2010 
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการหรือการให้บริการหลกัขององค์กร  
บริษทั เรโวลิก เทค จ ากดั มุ่งเนน้การน าเสนอระบบท่ีครอบคลุมทางดา้นธุรกิจและซอฟต ์

แวร์ท่ีช่วยในการขบัเคล่ือนทางธุรกิจ บริษทัมีความหลากหลายของผลิตภณัฑ์และบริการ ส าหรับ
การใชง้านดา้นธุรกิจ 
 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร  
 

 
ภาพที1่.2 รูปแบบการจดัองคก์ร 

 

1.4 ต าแหน่งและหน้าที่งานทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย  
ต าแหน่งงานทีป่ฏิบัติ      : Developer                                                                   
ลกัษณะงานทีนั่กศึกษาปฏิบัติงาน   :    ได้พฒันาโปรเจคร่วมกับ Developer โดย
ระบบท่ีพัฒนาเป็นระบบการร้องขอบริการรับส่งข้อความสั้ นและรายงาน เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการขององคก์รท่ีปฏิบติังานอยู ่
 

1.5 พนักงานทีป่รึกษาและต าแหน่งงานของพนักงานทีป่รึกษา  
1) นายอนุสรณ์ ผลภาค  :  Senior Software Architect Manager 
2) นายศุภกร วรีประภาส  :  Developer 
 
 

 

 

 

Managing Director  

Development  System Engineer  Design  Project Management  
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1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน  
ระยะเวลาปฏิบัติสหกจิศึกษาเป็นเวลา 4 เดือน  

- เร่ิมตน้ปฏิบติังานสหกิจศึกษา 18 มิถุนายน 2555  
- ส้ินสุดงานสหกิจศึกษา                   5 ตุลาคม 2555  

 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
 MPX เป็นบริษทัผูใ้หบ้ริการระบบรับส่งขอ้ความสั้นทางโทรศพัท ์ (SMS Service) ใน

ประเทศลาว   
   ในปัจจุบนัมีบริษทัอุตสาหกรรมส่ือ และ บนัเทิง มีการจดัการประกวดการแข่งขันข้ึน
มากมาย  ซ่ึงในการจดัการประกวดการแข่งขนัจะเป็นการเปิดให้ ผูช้มโหวตผูเ้ขา้ร่วมประกวดการ
แข่งขันผ่านทางข้อความสั้ น (SMS) ในการจัดการประกวดการแข่งขันแต่ละคร้ัง  ทางบริษัท
อุตสาหกรรมส่ือ และ บันเทิง จะมีการโทรศัพท์มาติดต่อให้ทางบริษัท MPX เพื่อเปิดบริการ
โทรศพัท์มือถือ สามารถโหวตผูเ้ขา้ร่วมประกวดการแข่งขนัแต่ละบุคคลไดแ้ละการเปิดบริการการ
โหวตแต่ละคร้ัง จะตอ้งน าโคด้ไปติดตั้งให้กบับริษทัอุตสาหกรรมส่ือ และบนัเทิงท่ีตอ้งการ เพื่อ   
อพัโหลดขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดการแข่งขนั, รายงานผลการประกวดการแข่งขนั และกิจกรรม
ประกาศผลรางวลัหลงัจากการจดัประกวดการแข่งขนัเสร็จส้ินได ้ซ่ึงเม่ือเกิดความผิดพลาด ทาง
บริษทั MPX ตอ้งตามไปแก้ไขในทุกเวบ็ไซต์ท่ีไปติดตั้งไวจึ้งท าให้มีการท างานท่ีซับซ้อนและมี
ประสิทธิภาพค่อนขา้งนอ้ย 
   ดงันั้น ทางบริษทั MPX จึงมอบหมายให้ทาง บริษทั เรโวลิก เทค จ ากดั พฒันาระบบการ
ร้องขอบริการรับส่งข้อความสั้ นและรายงาน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนและมีการท างานท่ีไม่
ซับซ้อน ทางบริษทั เรโวลิก เทค จ ากดั จึงมีแนวความคิดในการพฒันาระบบการร้องขอบริการ
รับส่งขอ้ความสั้นและรายงาน โดยมีการสร้างแบบฟอร์มส าหรับจดัประกวดการแข่งขนัผ่านหน้า
เว็บไซต์  ท าให้ลดการท างานท่ีซับซ้อน  และสามารถติดต่อกับบริษัท MPX ได้ โดยไม่ต้อง
โทรศพัท์มาติดต่อทุกคร้ัง  ซ่ึงจะท าให้เจา้หน้าท่ี MPX และ ลูกคา้ผูใ้ช้งานระบบ ท างานไดส้ะดวก
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
   ปัญหา 
             1)       การจดัประกวดการแข่งขนัในแต่ละคร้ัง ต้องมีการโทรศพัท์ติดต่อกับเจ้าหน้าท่ี

บริษทั MPX โดยตรงเสมอ 
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2)      เม่ือเกิดปัญหาหรือขอ้ผิดพลาดกบัระบบ จะตอ้งมีการแกไ้ขทุกเวบ็ไซต์ท่ีมีการติดตั้ง
ไว ้ท าใหข้าดประสิทธิภาพในการท างานของระบบ 

3)       มีการท างานท่ีซับซ้อนท าให้ระบบมีการท างานไม่สะดวกและล่าช้า ในการจัด
ประกวดการแข่งขนั 

4)       เจา้หนา้ท่ี MPX ตอ้งพฒันาระบบรายงานทุกคร้ัง เม่ือมีการจดัรายงานการประกวด 
 

1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1) เพื่อเรียนรู้การเป็น Developer ภายใตส้ภาวะการท างานจริง 
2) ศึกษาการเขียนเวบ็แอพพริเคชนัดว้ยภาษา ASP.NET ผา่นโปรแกรม Visual Studio 

2010  และ SQL SERVER 2008R2 ในการใชเ้ป็นฐานขอ้มูล ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีใชใ้น
การพฒันาระบบการร้องขอบริการรับส่งขอ้ความสั้นและรายงานโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
(1) ศึกษาภาษา C# ซ่ึงเป็นภาษาท่ีใชค้วบคู่กบัภาษา ASP.NET ในการท าเวบ็แอพพลิเค

ชนั 
(2) ศึกษาภาษา LINQ และวิธีเรียกใช้ซ่ึงเป็นภาษาท่ีใช้ในการเช่ือมต่อฐานข้อมูล

ประเภท        Entity Data Model และใชค้วบคู่กบัภาษา C#  

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับหลงัจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย  
1) ทราบถึงลกัษณะของงานท่ี Developer จะตอ้งท าเม่ือจบจากมหาวทิยาลยั 
2) ไดรั้บประสบการณ์จากการเขียนโปรแกรมร่วมกบัโปรแกรมเมอร์ท่านอ่ืนๆ 
3) ไดรั้บรู้ถึงความกดดนัจากสถานการณ์การท างานจริง ภายใตร้ะยะเวลาท่ีก าหนด 

1.10 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1)   Web Application คือการจดัสร้างโปรแกรมให้ท างานอตัโนมติัอยูบ่นเวบ็ไซต ์ไม่วา่จะ
เป็นการน าเสนอขอ้มูลแบบอตัโนมติัตามความตอ้งการของเจา้ของเวบ็ การรับบนัทึกขอ้มูล ประวติั 
รายละเอียดต่างๆ ฯลฯ จากเวบ็ลงสู่ฐานขอ้มูล เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ทางการตลาด คือการ
ติดต่อส่ือสารกบัผูเ้ขา้ชมเว็บแบบออนไลน์ กระทัง่การท า Web Content Editor เพื่อท าการแก้ไข
ขอ้มูล ปรับแต่งหน้าตาเวบ็ไซต์ไดแ้บบออนไลน์ โดยไม่ตอ้งมีความรู้ และทกัษาทางดา้นการเขียน
เวบ็ ไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว และตรงตามความตอ้งการในการเขา้ชมเวบ็ไซตน์ั้นๆ    
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 2)   Server คือเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือระบบปฏิบติัการหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีท า
หน้าท่ีให้บริการอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่าง แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ท่ีเป็นลูกข่าย ในระบบเคร่ือข่าย 
  

 
 



 

 
 

บทที ่2 
ทฤษฏแีละเทคนิคทีเ่กีย่วข้อง 

ระบบการร้องขอบริการรับส่งข้อความสั้ นและรายงาน (SMS Service Request with 
Reporting System) ในระบบน้ีจะท าเก่ียวกบัฟังก์ชันการโหวต โดยมีการสร้างแบบฟอร์มส าหรับ
การจดัประกวดการแข่งขนัผา่นหนา้เวบ็ไซต ์การประกาศผลรางวลัหลงัการประกวดเสร็จเรียบร้อย 
การเช่ือมขอ้มูลกบัฐานขอ้มูล โดยระบบจะมีการติดต่อเซิร์ฟเวอร์โดยตรง         

ทฤษฎีท่ีใช้ประกอบระบบระบบการร้องขอบริการรับส่งขอ้ความสั้ นและรายงาน (SMS 
Service Request with Reporting System) มีดงัต่อไปน้ี 
2.1 ทฤษฏีดอทเน็ตเฟรมเวร์ิค  (.NET Framework) 
2.2 ทฤษฎีภาษาเอเอสพีดอทเน็ต (ASP.NET) 
2.3 ทฤษฎีภาษา ซี-ชาร์ป (C#) 
2.4 ทฤษฎีไมโครซอฟท ์วชิวลสตูดิโอ (Microsoft Visual Studio) 
2.5 ทฤษฏีไมโครซอฟท ์เอสคิวแอลเซิร์ฟเวอร์ (Microsoft SQL Server) 
2.6 ทฤษฎีฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (RDB: Relational Database) 
2.7 ทฤษฎี การ map ขอ้มูลในตารางของฐานขอ้มูล(ORM: Object / Relational Mapping ) 
2.8 ทฤษฎีเวบ็เซอร์วสิ (Web Service) 
2.9 ทฤษฏีระบบท่ีใชค้วบคุมและจดัเก็บโคด้ (Subversion :SVN)
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2.1   ทฤษฏดีอทเน็ตเฟรมเวร์ิค  (.NET Framework) 
 .NET Framework คือ รูปแบบการพฒันาโปรแกรมแบบใหม่ ท่ีไมโครซอฟทไ์ดพ้ฒันาข้ึนมา โดยมี
จุดประสงคส์ าคญัคือสามารถใชง้านในสภาวะของฮาร์ดแวร์หรือระบบปฏิบติัการท่ีแตกต่างกนัได้
อยา่งไม่มีปัญหา  และสามารถพฒันาโปรแกรมใหม่ๆ ไดด้ว้ยภาษาต่างๆให้สามารถท างานร่วมกนั
ได ้(เช่น ภาษา C กบั Java เป็นตน้) รวมถึงเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาโปรแกรมให้สามารถเช่ือมต่อ
กับโปรแกรมต่างๆ ของไมโครซอฟท์ได้โดยง่าย ซ่ึ งก็รวมไปถึงการท างานภายในของ
ระบบปฏิบติัการวินโดวเ์องดว้ย ผูพ้ฒันาจึงสามารถพฒันาโปรแกรมใหม่ๆ ไดโ้ดยง่าย และรวดเร็ว 
ไม่ติดขอ้จ ากดัต่างๆ  

.NET Framework เป็นแพลตฟอร์มส าหรับพฒันาซอฟตแ์วร์ท่ีรองรับภาษาดอตเน็ตมากกวา่ 
40 ภาษา ซ่ึงมี Library เป็นจ านวนมากส าหรับการเขียนโปรแกรม รวมถึงบริหารการด าเนินการของ
โปรแกรมบน .NET Framework โดย Library นั้นไดร้วมถึงส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช้ การเช่ือมต่อ
ฐานขอ้มูล วิทยาการเขา้รหัสลบั อลักอริทึม การเช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการพฒันาเวบ็
แอปพลิเคชนั  

2.1.1 .NET Framework มีส่วนประกอบ ภายในแบ่งออกเป็น 3 ช้ันใหญ่ๆ ดังนี ้
1)  Programming Language : เป็นรูปแบบของ ภาษา ท่ี ออกแบบ มาเพื่อให้สา 

มารถท างานในสภาวะท่ีเป็น .NET ไดโ้ดยท่ีทาง Microsoft ไดเ้ปิดตวัภาษา
หลกัๆท่ีจะใชใ้นการพฒันาบน .NET น้ี 3 ภาษา C#  เป็นภาษาใหม่ท่ีMicrosoft 
พฒันามาจาก C++ กบั JAVA  เป็นหลกัVB.NET เป็นภาษาท่ีพฒันา มาจาก 
Visual Basic ในเวอร์ชัน่ 6.0JScript.net เป็น ภาษาท่ีพฒันามาจาก JScript ซ่ึง
เป็น JavaScript ใน เวอร์ชัน่ ของ Microsoft 

2)  Base Classes Library : Library นั้นเปรียบเสมือน ชุดค าสั่งส าเร็จรูป ย่อยๆท่ี
เพิ่มเขา้มา ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็น ชุดค าสั่ง ท่ีตอ้งใชง้านอยูเ่ป็นประจ า ซ่ึงภายใน
ระบบ .NET จะสร้างส่ิงท่ีเรียกว่าเป็น Library พื้นฐานข้ึน ท าให้ไม่ว่าจะใช ้
ภาษา ใดในการพฒันา โปรแกรม ก็สามารถท่ีจะเรียกใช้ Library ท่ีเป็นตัว
เดียวกนัไดห้มด 

3) Common Language Runtime (CLR) : เป็นส่ิงส าคญัของระบบ .NET เพราะ 
CLR มีหนา้ท่ีท าให ้ โปรแกรม ท่ีเขียนข้ึนมาดว้ย ภาษา ต่างๆกนั กลายเป็น 
ภาษา รูปแบบ มาตรฐาน เดียวกนั เรียก ภาษา น้ีวา่ Intermediate language (IL) 
ซ่ึงเม่ือตอ้งการท่ีจะรัน โปรแกรม ใด CLR ท่ีวา่น้ีจะ ตรวจสอบ เคร่ืองท่ีรันวา่ 
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มีสภาวะแวดลอ้ม การท างาน เช่นใดหลงัจากนั้นก็จะ คอมไพล ์เป็นโปรแกรม 
ท่ีเหมาะสมต่อ การท างาน ของเคร่ืองนั้น ท าใหส้ามารถใชง้านโปรแกรมต่างๆ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                                         ภาพที ่2.1  .NET Framework 
 

2.2 ทฤษฎภีาษาเอเอสพดีอทเน็ต (ASP.NET)  
ASP.NET ย่อ ม าจ าก  Active Server Page เป็ น โป รแก รมป ระ เภ ท  Server-Side Script 

(โปรแกรมท่ีท างานบนเคร่ือง Server) ท่ีนิยมใช้อย่างแพร่หลาย สร้างโดย บริษทั ไมโครซอฟท ์
จ ากดั บนระบบปฏิบติัการ ไมโครซอฟท์ วินโดวส์ โดยเวบ็เพจท่ีใช้ ASP.NET เขียน จะระบุเป็น
ตระกูลไฟล์ท่ีลงท้ายด้วย .aspx ซ่ึงภาษา ASP.NET ยงัสามารถใช้เขียนโปรแกรมเพื่อควบคุม
ฐานขอ้มูลต่างๆ และอ่ืนๆ อีกมากมาย ASP.NET จดัเป็น ภาษา ท่ี Microsoft ไดมุ้่งเนน้พฒันาเพื่อให้
เป็น ภาษา ของ ยคุ ในโลกของ อินเตอร์เน็ต  

 
ความสามารถของ ASP.NET 

1) ASP.NET ได้น า เอาเทคโนโลยี  .NET Framework เข้ามาใช้  จึงสามารถ ใช้
แอปพิเคชัน่ร่วมกบัฮาร์ดแวร์อ่ืนๆได ้

2) ท าให้เวบ็เพจท่ีพฒันาข้ึน ดว้ยเทคโนโลย ีASP.NET อยูใ่นรูปแบบของ Web Form 
ท่ีถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนของแท็กต่างๆ ท่ีใช้แสดงผล และส่วนของ

http://notebookspec.com/web/wp-content/uploads/2011/10/DotNet.svg_.png
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โปรแกรมท่ีใช้ประมวลผล เพื่อควบคุมส่วนต่างๆ ของจอภาพซ่ึงมีลกัษณะคลา้ย
กบัเคร่ืองมือท่ีใช ้ในการพฒันาโปรแกรม  

3) สามารถใช้ร่วมกบั Web Browser ไดทุ้กประเภท เน่ืองจากค าสั่งต่างๆ ท่ีก าหนด
ข้ึนใน Web Form จะถูกแปลงเป็นแทก็ HTML ท่ีเหมาะสม กบั Web Browser  

4) รองรับการท างานร่วมกบัโปรแกรม ท่ีพฒันาข้ึนจากภาษาท่ีใช้เทคโนโลยี .NET 
เช่น VB.NET และ C#.NET เป็นตน้ 

5) แยกส่วนโปรแกรมและค าสั่งท่ีใช้สร้างจอภาพออกจากกนั จึงช่วยให้โครงสร้าง
แบบ “Spaghetti Code” (โปรแกรมท่ีเขียนไม่เป็นระเบียบ หรือไม่มีหลกัเกณฑ์) ท่ี
พบใน ASP หมดไป 
 

2.3 ทฤษฎภีาษา ซี-ชาร์ป (C#) 
C#  คื อ  ภ าษ าคอมพิ ว เตอ ร์ป ระ เภท   object-oriented programming พัฒ น าโด ย  

Microsoft   ได้รับการออกแบบให้ท างานกับ .NET platform ของ Microsoft จุดมุ่งหมายเพื่อ 
อ านวยความสะดวกในการแลกเปล่ียนสารสนเทศและบริการผ่านเว็บ และท าให้ผูพ้ฒันาสร้าง

โปรแกรมประยุกต์ได้ C# ท าให้โปรแกรมง่ายข้ึนผ่านการใช้ Extensible Markup Language 
(XML) และ Simple Object Access Protocol (SOAP) ซ่ึ งยอมให้ เข้าถึง      อ๊อบเจคของ
โปรแกรมหรือเมธอด โดยปราศจากความต้องการให้ผูเ้ขียนโปรแกรมเขียนค าสั่งเพิ่มในแต่ละ
ขั้นตอน เน่ืองจากผูเ้ขียนโปรแกรมสามารถสร้างบนค าสั่งท่ีมีอยู ่ 

C#   ถูกพฒันาข้ึนโดยเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของ .NET Framework 
เป็นการการน าขอ้ดีของภาษาต่างๆ (เช่นภาษา Delphi , ภาษา C++) มาปรับปรุงลดความซับซ้อน
ในโครงสร้างของภาษาลง       

 

2.4 ทฤษฎไีมโครซอฟท์ วชิวลสตูดิโอ (Microsoft Visual Studio) 
ระบบพฒันา Microsoft Visual Studio คือชุดเคร่ืองมือพฒันาท่ีถูกออกแบบมาเพื่อช่วยเหลือ 

นกัพฒันาซอฟต์แวร์ท างานไดม้ากข้ึนและใช้เวลาในการท างานน้อยลง  โดย Visual Studio เขา้มา
ปรับปรุงขั้นตอนการพฒันาและช่วยให้การแกปั้ญหาท่ีซับซ้อนท าไดง่้ายข้ึน นกัพฒันาซอฟต์แวร์
ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์แบบครบวงจรท่ีมีเคร่ืองมือ เซิร์ฟเวอร์ และเซอร์วิสต่างๆอย่าง
ครบถ้วน มีการน ามาพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์, เวบ็ไซต์, เวบ็แอปพลิเคชนั และเวบ็เซอร์วิส 
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วชิวลสตูดิโอนั้นสามารถใชภ้าษาโปรแกรมท่ีเป็นภาษา .NET ในการพฒันาในโปรแกรมเดียวกนัได ้
เช่น VB.NET C++ C# เป็นตน้ 

 

2.5 ทฤษฏไีมโครซอฟท์ เอสควิแอลเซิร์ฟเวอร์ (Microsoft SQL Server) 

SQL Server เป็นระบบจัดการฐานข้อมูล เชิงสัมพัน ธ์  ( relational database management 
system หรือ RDBMS) จาก Microsoft ท่ีได้รับการออกแบบส าหรับสภาพแวดล้อมวิสาหกิจ SQL 
Server เรียกใชบ้น T-SQL (Transact -SQL) ชุดของส่วนขยายโปรแกรมจาก Sybase และ Microsoft 
ท่ีเพิ่มหลายส่วนการท างานจาก SQL มาตรฐาน รวมถึงการควบคุมทรานแซคชนั , exception และ
การควบคุมความผดิพลาด, การประมวลผลแถว และการประกาศตวัแปร  

 

2.6 ทฤษฎฐีานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์ (RDB: Relational Database) 
      Relational Database คือ ระบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ เป็นการเก็บขอ้มูลในรูปของตาราง 
(table) ในแต่ละตารางแบ่งออกเป็นแถวๆ และในแต่ละแถวจะแบ่งเป็นคอลมัน์ (Column) ซ่ึงในการ
เช่ือมโยงกนัระหว่างขอ้มูลในตารางต่างๆ จะ เช่ือมโยงโดยใช้การอา้งอิงจากขอ้มูลในคอลมัน์ท่ี
ก าหนดไว ้
     Relational Database เป็นฐานข้อมูลท่ีใช้โมเดลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database Model) เน่ือง
ดว้ยแนวคิดของแบบจ าลองแบบน้ีมีลกัษณะท่ีคนใช้กนัทัว่ กล่าวคือ มีการเก็บเป็นตาราง ท าให้ง่าย
ต่อการเขา้ใจและการประยุกต์ใช้งาน ระบบฐานขอ้มูลแบบน้ีจึงท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด ในแง่
ของ entity แบบจ าลองแบบน้ีคือ แฟ้มขอ้มูลในรูปตาราง และ attribute ก็เปรียบเหมือนเขตขอ้มูล 
ส่วนความสัมพนัธ์คือความสัมพนัธ์ระหวา่ง entity 

ข้อดีของฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์ 
ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ เป็นฐานขอ้มูลท่ีมีรูปแบบง่ายส าหรับผูใ้ชท้ ัว่ไป โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งส าหรับผูใ้ช้ซ่ึงไม่ใช่นักวิเคราะห์ นักออกแบบโปรแกรม โปรแกรมเมอร์ หรือ
ผูจ้ดัการฐานขอ้มูล ขอ้ดีท่ีผูใ้ชท้ ัว่ไปรู้สึกวา่ฐานขอ้มูลรูปแบบน้ีเขา้ใจง่าย มีดงัน้ี 

1) ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ เป็นกลุ่มของตารางท่ีขอ้มูลถูกจดัเก็บเป็นแถวและ
คอลมัน์ ซ่ึงในแต่ละตารางจะมีคอลมัน์ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลใน
แต่ละตาราง 
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2) ผูใ้ชไ้ม่จ  าเป็นตอ้งรู้วา่ขอ้มูลถูกจดัเก็บอยา่งไร รวมถึงวิธีการในการเขา้ถึง
ขอ้มูลดว้ย Access Approach 

3) ภาษาท่ีใช้ในการเรียกดูขอ้มูล เป็นภาษาท่ีใกล้เคียงกับภาษาพูดของเรา
และไม่จ  าเป็นตอ้งเขียนเป็นล าดบัขั้นตอน จึงสะดวกในการใชง้านมาก 

 ปัจจุบนัองค์กรต่างๆน าระบบฐานขอ้มูลมาใช้มากข้ึน ในการน้ีองค์กรจะตอ้งมีวิธีการ ออกแบบ
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตามหลกัการจึงจะไดป้ระโยชน์จากการพฒันาฐานขอ้มูลอยา่งเต็มท่ี การออกแบบ
ฐานขอ้มูลและการใชฐ้านขอ้มูลท าใหเ้ราไดรั้บประโยชน์หลายอยา่งดว้ยกนั 
 

2.7 ทฤษฎกีาร map ข้อมูลในตารางของฐานข้อมูล(ORM: Object / Relational 
Mapping ) 

ORM ย่อมาจาก Object / Relational Mapping หมายถึง การ map ข้อมูลในตารางขอ้มูลของ
ฐานขอ้มูลให้อยู่ในรูปของ object-oriented language ซ่ึงจะเป็นการสร้าง Database แบบเสมือนข้ึน
ให้มาอยูใ่นรูป language programming ท าให้ไม่ตอ้งไปใช้งานกบั SQL Statement โดยตรง ซ่ึงถา้มี
การเปล่ียนแปลงแกไ้ขตอ้งแกไ้ขท่ีตวัโปรแกรมแทน และการกระท าต่างๆยงัคงเป็นแบบ Relational 
เหมือนเดิม 

 

2.8 ทฤษฎเีวบ็เซอร์วสิ (Web Service) 
Web Services คือระบบซอฟต์แวร์ท่ีออกแบบมา เพื่อสนับสนุนการแลกเปล่ียนข้อมูล 

ระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ผา่นระบบเครือข่าย โดยท่ีภาษาท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารระหวา่งเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ คือ XML เวบ็เซอร์วิสมีอินเทอร์เฟส ท่ีใช้อธิบายรูปแบบขอ้มูลท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ประมวลผลได้  ลกัษณะการให้บริการของ Web Services  นั้น จะถูกเรียกใช้งานจาก application 
อ่ืนๆ ในรูปแบบ RPC (Remote Procedure Call) ซ่ึงการให้บริการจะมีเอกสารท่ีอธิบายคุณสมบติั
ของบริการก ากบัไว ้โดยภาษาท่ีถูกใช้เป็นส่ือในการแลกเปล่ียนคือ XML ท าให้สามารถเรียกใช ้
Component ใดๆ ก็ได้ ในระบบ หรือ Platform ใดๆ ก็ได้ บน Protocol HTTP ซ่ึงเป็น Protocol 
ส าหรับ World Wide Web หรืออินเทอร์เน็ต อนัเป็นช่องทางท่ีได้รับการยอมรับทั่วโลกในการ
ติดต่อส่ือสารกนัระหวา่ง Application กบั Application ในปัจจุบนั 
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     ประโยชน์ของ Web Services 
1) 1.Web Services ช่วยให้การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศจากแอพพลิเคชันท่ีต่างกัน

เป็นไปโดยง่าย โดยแอพพลิเคชนันั้นๆ สามารถเขียนดว้ย Java และรันอยูบ่น Sun 
Solaris Application Server หรืออาจจะเขียนดว้ย C++ และรันอยูบ่น Windows NT 
หรืออาจะเขียนด้วย Perl และรันอยู่บนเคร่ือง Linux ซ่ึงมาตรฐานของ Web 
Service ท าให้อินเทอร์เฟซของแอพพลิเคชนัเหล่าน้ี ถูกอธิบายโดย WSDL และท า
ให้อยู่ในมาตรฐานของ UDDI หลังจากนั้น จึงสามารถติดต่อส่ือสารถึงกันโดย 
XML ผา่น SOAP อินเตอร์เฟซ 

2) Web Services สามารถถูกเรียกใช้ภายในองค์กรเองหรือจากภายนอกองค์กร โดย
ผา่น ไฟร์วอลล์ ดงันั้นจึงมีองคก์รใหญ่ๆ มากมาย ก าลงัพฒันาระบบท่ีมีอยูข่องตน 
ให้เข้ากับ Web Services ซ่ึงนับเป็นการลงทุนท่ีคุ้มค่า เน่ืองจาก Web Services 
สามารถเพิ่มศกัยภาพในการท างานขององค์กร อีกทั้งลดค่าใช้จ่ายในการจดัการ
ทรัพยากรขององคก์รไดอี้กทางหน่ึง 

3) Web Services สามารถใช้ ร่วมกับ  Web Application โดยส่ งผ่านข้อมู ลท าง
อินเตอร์เน็ตได ้ซ่ึงเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการติดต่อส่ือสาร โดย Web Services 
ไดใ้ชม้าตรฐานทัว่ไปของ internet ในการส่ือสารผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

      การท างานของ Web Services ประกอบไปด้วย มาตรฐานหลกั 4 อย่าง ดังนี ้
1) XML (Extensible Markup Language) เป็นภาษามาตรฐานท่ีทุกระบบ

สนับสนุน ท าให้ข้อมูลท่ี มีโครงสร้างของภาษา XML จะถูกน าไป
ประมวลผลต่ออยา่งอตัโนมติัไดอ้ย่างง่ายดาย ภาษา XML จึงถูกน ามาใช้
เป็นภาษามาตรฐานในการแลกเปล่ียนขอ้มูลของ Web Services 

2) SOAP (Simple Object Access Protocol)  เป็นมาตรฐานของเทคโนโลย ี
Distributed Objects โดยท าหน้าท่ีส่งขอ้มูลผ่านอินเทอร์เน็ต ในรูปแบบ
ของ XML ท าใหเ้รียกใชง้านโปรแกรมขา้มระบบผา่นทางอินเทอร์เน็ตได ้

3) WSDL (Web Services Description Language) เป็นภาษามาตรฐานท่ีใช้
ส าหรับอธิบายการใชง้านโปรแกรมท่ีเปิดให้บริการ ซ่ึงเขียนข้ึนตามแบบ
มาตรฐาน XML ดงันั้น WSDL จึงเป็นเสมือนคู่มือให้กบัระบบ เพื่อเรียนรู้
วธีิการเรียกใชง้าน Web Services 

4) UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration) เป็ น ระ บ บ
มาตรฐานในการอธิบายและค้นหา Web Services โดยเป็นตัวกลางให ้
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provider  มาลงทะเบียนไว ้โดยใช้ไฟล์ WSDL บอกรายละเอียดของ
บริษัทและบริการท่ีมีให้ ท าให้ Requestor สามารถค้นหาและทราบว่า
บริษัทผลิตภัณฑ์และบริการอะไรบ้าง สามารถติดต่อขอด าเนินธุรกิจ
การคา้กบับริษทัไดโ้ดยอตัโนมติัผา่นทาง Web Services 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 2.2 Web Services 
 
 
ภาพที ่2.2 Web Service 

 

2.9 ทฤษฏรีะบบทีใ่ช้ควบคุมและจัดเกบ็โค้ด (SVN: Subversion) 
Subversion (หรือเรียกย่อว่า SVN) คือระบบท่ีใช้ควบคุมและจดัเก็บโค็ด (code) ต่างๆ โดย

ระบบ SVN จะท าการเก็บโค็ดแต่ละเวอร์ชัน่ ท่ีเราไดท้  าการเขียน เเกไ้ข หรือเพิ่มเติมไว ้เพื่อเอาไวดู้
ว่าก่อนหน้าน้ีเราท าอะไรไวบ้้าง ระบบ SVN น้ีปรับปรุงมาจากระบบ CVS (concurrent versions 
system) ซ่ึงเป็นระบบท่ีใช้ควบคุมและจดัเก็บโคด้เหมือนกนั เน่ืองจาก CVS มีขอ้จ ากดัหลายอย่าง 
เช่น ไม่สามารถเปล่ียนช่ือไฟลไ์ด ้เป็นตน้ 

 
 
 



   

 

 
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏบิัติงานละขั้นตอนการด าเนินงาน 

3.1 แผนการปฏบิัติงาน 
   แผนงานระหว่างการปฏิบติัสหกิจศึกษา ได้ใช้รูปแบบเป็น Gantt Chart ตามตารางท่ี 3.1 
โดยรายละเอียดงานต่างๆ สามารถดูไดจ้ากหวัขอ้ 3.2 
ตารางที ่3.1 แสดงแผนการปฎิบติัสหกิจเป็นเวลา 4 เดือน  

กิจกรรม มิ .ย. 2556  ก .ค. 2556  ส .ค. 2556  ก .ย. 2556  
1. ศึกษาซอฟตแ์วร์ท่ีใชพ้ฒันาระบบ     
2. ศึกษาระบบและท าความเข้าใจ

ระบบ 
    

3. ออกแบบฐานขอ้มูลและออกแบบ
หนา้จอการใชง้านในระบบ 

    

4. พฒันาโปรแกรม     
5. ทดสอบระบบหาขอ้ผิดพลาดและ

ท าการพฒันา 
    

6. จดัท าเอกสารประกอบ 
การท างาน 

    

 
หมายเหตุ                                                         ระยะเวลาท่ีวางแผน 
                                                                         ระยะเวลาท่ีท าจริง 
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3.2 รายละเอยีดงานโครงงาน 
   3.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 โดยผูใ้ชง้านระบบ มีอยู ่2 ประเภท  
  1.  เจา้หนา้ท่ี MPX 
  2.  ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ 
 
   3.2.2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในโครงงาน 
 ขั้นตอนในการติดตั้ง  Visual  Studio  2010  Ultimate 

1.  ใส่แผน่  DVD  ชุดการ
ติดตั้ง  Visual  Studio  2010  Ultimate  ใน  Drive  DVD  หลงัจากนั้นจะเขา้สู่การติดตั้ง
ทนัที   
2.  จะปรากฏหนา้จอส าหรับ  Setup  Microsoft  Visual  Studio  2010 
3.  Click  ท่ี  Install  Microsoft  Visual  Studio  2010 

4.  โปรแกรม  Setup  จะท าการโหลดคอมโพเนนตส์ าหรับการติดตั้ง  และท าการคดัลอก
ไฟลท่ี์จ าเป็นในการใชง้าน 

             5.  ปรากฏหนา้ต่าง  Welcome 

6.  ให ้ Click  เอาเคร่ืองหมายออกจากช่อง  Yes,  Send  Information… 

-  Click  ปุ่ม       เพื่อด าเนินการต่อ 

            7.  Click  I  have  read  and  accept  the  License  tems  

  -  Click  ปุ่ม   เพื่อด าเนินการต่อ 

8.  เขา้สู่ขั้นตอนการเลือกรูปแบบการติดตั้ง  ใหเ้ลือกแบบ  full 

-  Click  ปุ่ม       เพื่อด าเนินการติดตั้ง 
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             9.  โปรแกรมจะท าการติดตั้ง  Components  ต่าง  ๆ   

10.  การติดตั้งเสร็จสมบูรณ์ 
11.  Click  ปุ่ม  Finish     เพื่อจบการติดตั้ง 

-  Click  ปุ่ม    เพื่อออกจากการติดตั้งโปรแกรม 

12.  เขา้สู่โปรแกรม  Microsoft  Visual  Studio  2010 
-  Click  เลือก  General  Development  Setting 

-  Click  ปุ่ม   

 -  เขา้สู่หนา้จอการพฒันาโปรแกรม 
 

   3.2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   เก็บและรวบรวมขอ้มูลความตอ้งการจากลูกคา้ผูใ้ชร้ะบบของบริษทั MPX ของประเทศลาว 
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3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฎบิัติงานหรือโครงงาน 
         ท าการ Create Table จาก Database ช่ือ MPX_TEST  
1. คลิกขวาท่ี  Table > New Table… จะปรากฎหน้าต่างข้ึนมาให้กรอกข้อมูลใน Table โดยมี 
Column Name , Data Type และ Allow Nulls จะแสดงดงัภาพท่ี 3.1 

 
ภาพที ่3.1 สร้าง Table 
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2. กรอกข้อมูลลงใน Table ในแต่ละ Column โดยมี Column Name ,Data Type และ Allow Nulls 
จะแสดงดงัภาพท่ี 3.2 

 
ภาพที ่3.2 กรอกขอ้มูลลงใน Table 

 
3. บนัทึก table โดยคลิกขวาท่ี Tab > Save Table จะปรากฎหนา้ต่างข้ึนมา พิมพช่ื์อท่ีตอ้งการบนัทึก
ในช่อง Enter a name for the table:  จากภาพได้บนัทึกช่ือ table ว่า TBL_CAMPAIGNS_LIST จะ
แสดงดงัภาพท่ี 3.3 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.3 ตั้งช่ือ Table 
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4. เม่ือไดบ้นัทึกเรียบร้อยก็จะมีช่ือ Table ข้ึนมาทงดา้นซ้ายของหนา้จอ กดดูขอ้มูล ใหค้ลิกขวาท่ี ช่ือ 
Table > Edit Top 200 Rows จะแสดงขอ้มูลท่ีมีใน table จะแสดงดงัภาพท่ี 3.4 

 
ภาพที ่3.4 การแกไ้ขขอ้มูลใน Table 
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5. Table ท่ีได ้Create ทั้งหมด ดงัน้ี 
5.1 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_LIST จะแสดงดงัภาพท่ี 3.5 

 
ภาพที ่3.5 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_LIST  
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5.2 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_CONTESTANT จะแสดงดงัภาพท่ี 3.6 

 
ภาพที ่3.6 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_CONTESTANT 

5.3 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_MASTER_TEMPLATE จะแสดงดงัภาพท่ี 3.7 

 
ภาพที ่3.7 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_MASTER_TEMPLATE 
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5.4 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_ITEM_TEMPLATE จะแสดงดงัภาพท่ี 3.8 

 
ภาพที ่3.8 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_ITEM_TEMPLATE 

5.5  Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_LUCKYDRAW จะแสดงดงัภาพท่ี 3.9 

ภาพที ่3.9 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_LUCKYDRAW 
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5.6  Table ช่ือ TBL_MESSAGE จะแสดงดงัภาพท่ี 3.10 

 
ภาพที ่3.10 Table ช่ือ TBL_MESSAGE 

5.7  Table ช่ือ TBL_MESSAGE_DEFINITION จะแสดงดงัภาพท่ี 3.11 

 
ภาพที ่3.11 Table ช่ือ TBL_MESSAGE_DEFINITION 
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5.8  Table ช่ือ TBL_MESSAGE_PROPS จะแสดงดงัภาพท่ี 3.12 

 
ภาพที ่3.12 Table ช่ือ TBL_MESSAGE_PROPS 

5.9  Table ช่ือ TBL_MESSAGE_PATTERN จะแสดงดงัภาพท่ี 3.13 

 
ภาพที ่3.13 Table ช่ือ TBL_MESSAGE_PATTERN 
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5.10  Table ช่ือ TBL_MESSAGE_OWNER จะแสดงดงัภาพท่ี 3.14 

 
ภาพที ่3.14 Table ช่ือ TBL_MESSAGE_OWNER 

5.11  Table ช่ือ TBL_SERVICE จะแสดงดงัภาพท่ี 3.15 

 
ภาพที ่3.15 Table ช่ือ TBL_SERVICE 
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5.12  Table ช่ือ TBL_MESSAGE_SERVICE จะแสดงดงัภาพท่ี 3.16 

 
ภาพที ่3.16 Table ช่ือ TBL_MESSAGE_SERVICE 

5.13  Table ช่ือ TBL_USER จะแสดงดงัภาพท่ี 3.17 

ภาพที ่3.17 Table ช่ือ TBL_USER 
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   5.14 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_MESSAGE_LUCKYDRAW จะแสดงดงัภาพท่ี 3.18 

ภาพที ่3.18 Table ช่ือ TBL_CAMPAIGNS_MESSAGE_LUCKYDRAW 
   5.15 Table ช่ือ TBL_SUBSCRIPTION_REPORT จะแสดงดงัภาพท่ี 3.19 

ภาพที ่3.19 Table ช่ือ TBL_SUBSCRIPTION_REPORT 
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   5.16  Table ช่ือ MESSAGE_LOG จะแสดงดงัภาพท่ี 3.20 

ภาพที ่3.20 Table ช่ือ MESSAGE_LOG 
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6. ส่วน Entity Framework 
 6.1. Update Table ใน Microsoft Visual Studio 2010  

6.1.1 เปิดงานใน Microsoft Visual Studio 2010 ท่ีตอ้งการเพิ่ม ไปท่ีทางขวาของ
หนา้จอ  ดบัเบิ้ลคลิกท่ี   จะแสดงดงัภาพท่ี 3.21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.21 MSE_4_0.edmx 
6.1.2 คลิกขวาตรงท่ีว่าง จะมีหน้าต่างข้ึนมาให้เลือก คลิก Update Model from 
Database… จะแสดงดงัภาพท่ี 3.22 
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ภาพที ่3.22 Update Model from Database… 
6.1.3  จะปรากฏหน้าต่างข้ึนมา เลือก Tables  หน้าต่างจะแสดงขอ้มูลช่ือ Table 
ทั้งหมดใน Database มาใหเ้ลือก จะแสดงดงัภาพท่ี 3.23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.23 Choose Your  Database Objects 
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    6.1.4 ต๊ิกเลือก Table ท่ีตอ้งการ คลิก Finish จะแสดงดงัภาพท่ี 3.24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.24 Finish Choose Your Database Objects 
6.1.5 แสดง Table ท่ีเลือกมาก่อนหนา้ จะแสดงดงัภาพท่ี 3.25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.25 View Model from Database  
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6.2 Delete Table ใน Microsoft Visual Studio 2010  
6.2. 1  คลิกขวาท่ี Table ท่ีต้องการ Delete กดเลือก Delete  หรือ คลิก 1 คร้ัง ท่ี 
Table ท่ีตอ้งการ คลิกปุ่ม Delete จะแสดงดงัภาพท่ี 3.26 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.26 Delete Table 
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7. ส่วน Web Service 
 7.1 สร้าง Web Service 
    7.1.1 คลิกขวาท่ีช่ือโปรเจค็ เลือก Add > New Project… จะแสดงดงัภาพท่ี 3.27 
  
 
 
 
 

ภาพที ่3.27 Add New Project… 
7.1.2 จะปรากฏหน้าต่าง  เลือก ASP.NET Empty Web Application  และ ตั้งช่ือท่ี               
ช่อง Name: จะแสดงดงัภาพท่ี 3.28 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.28 ASP.NET Empty Web Application  
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7.1.3 คลิกขวาท่ี Project ท่ีสร้างก่อนหน้า เลือก Add > New Item… จะแสดงดัง
ภาพท่ี 3.29 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.29 การสร้าง Web Service 
7.1.4 จะปรากฏหน้าต่าง เลือก Web Service ตั้งช่ือท่ีช่อง Name: นามสกุลจะเป็น 
.asmx จะแสดงดงัภาพท่ี 3.30 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
      
 
                                    ภาพที ่3.30 หนา้ต่าง New Item… (การสร้าง Web Service) 
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7.1.5 จะปรากฏหน้าต่าง พิมพโ์คด้ C# เพื่อควบคุมการท างาน จะแสดงดงัภาพท่ี 
3.31 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.31 หนา้ต่าง Source Code (การสร้าง Web Service) 
7.1.6 แสดงหนา้เวบ็เพจ็ จะแสดงดงัภาพท่ี 3.32 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่3.32 หนา้เวบ็เพจ็ Web Service 
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8. ส่วน Web  
 8.1 ส่วนการเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET 

8.1.1 คลิกขวา Folder ท่ีจะเก็บขอ้มูล เลือก Add > New Item…  จะแสดงดงัภาพท่ี
3.33 

    
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.33 การเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET 
8.1.2 จะปรากฏหน้าต่าง เลือก Class  ตั้งช่ือท่ีช่อง Name: นามสกุลจะเป็น .cs จะ
แสดงภาพท่ี 3.34 

  
 
 
 
 

 

ภาพที ่3.34 หนา้ต่าง New Item… (การเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET) 
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8.1.3 จะปรากฏหน้าต่าง พิมพโ์คด้ C# เพื่อควบคุมการท างาน จะแสดงดงัภาพท่ี 
3.35 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่3.35 หนา้ต่าง Source Code (การเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET) 
 8.2 ส่วนการสร้างหนา้ Web Form using Master Page 

8.2.1 คลิกขวา Folder ท่ีจะเก็บข้อมูล เลือก Add > New Item… จะแสดงภาพท่ี 
3.36 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.36 การสร้างหนา้ Web From Using Master Page 
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8.2.2 จะปรากฏหนา้ต่าง เลือก Web Form using Master Page  ตั้งช่ือท่ีช่อง Name:
นามสกุลจะเป็น .aspx จะแสดงดงัภาพท่ี 3.37 

   
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.37 หนา้ต่าง New Item… (การเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET) 
8.2.3 เม่ือสร้างเรียบร้อย จะไดห้นา้ Source เพื่อตกแต่งตามความตอ้งการ จะแสดง
ดงัภาพท่ี 3.38 

   
 
 
 

ภาพที ่3.38 หนา้ต่าง Source Code (การเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET) 
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8.2.4. เม่ือสร้างเรียบร้อย จะไดห้นา้ Design เพื่อตกแต่งตามความตอ้งการ จะแสดง
ดงัภาพท่ี 3.39 

ภาพที ่3.39  หนา้ต่าง Design (การเช่ือมต่อ Database กบั ASP.NET) 
 8.3 ส่วนการสร้างหนา้ Web User Control 

8.3.1 คลิกขวา Folder ท่ีจะเก็บขอ้มูล เลือก Add > New Item… จะแสดงตามภาพ
ท่ี 3.40 

 
 
 
 
 

 

ภาพที ่3.40 การสร้าง Web User Control 
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8.3.2 จะปรากฏหน้าต่าง เลือก Web User Control   ตั้งช่ือท่ีช่อง Name:  นามสกุล
จะเป็น .ascx จะแสดงดงัภาพท่ี 3.41 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.41 หนา้ต่าง New Item… (การสร้าง Web User Control) 
8.3.3 เม่ือสร้างเรียบร้อย จะไดห้นา้ Source เพื่อตกแต่งตามความตอ้งการ จะแสดง
ดงัภาพท่ี 3.42 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.42 หนา้ต่าง Source Code (การสร้าง Web User Control) 
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8.3.4 เม่ือสร้างเรียบร้อย จะไดห้นา้ Design เพื่อตกแต่งตามความตอ้งการ จะแสดง
ดงัภาพท่ี  3.43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.43 หนา้ต่าง Design (การสร้าง Web User Control) 
8.3.5 คลิกขวาท่ีว่าง เลือก View Code  หรือ เลือกจากช่ือท่ีสร้างไว้ กดเลือก
เพิ่มเติม เลือก ไฟล์.ascx.cs  เพื่อพิมพโ์คด้ C# ควบคุมการท างาน จะแสดงดงัภาพ
ท่ี 3.44 

 
 
  
 
  
 

ภาพที ่3.44 หนา้ต่าง View Code (การสร้าง Web User Control) 
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8.3.6 แสดงหน้าไฟล์ .ascx.cs เพื่อพิมพ์โค้ด C# ควบคุมการท างาน จะแสดงดัง
ภาพท่ี 3.45 

                                 ภาพที ่3.45 หนา้ต่าง Source Code (การสร้าง Web User Control) 
 8.4 ส่วนการเช่ือมต่อ Web Service 
               8.4.1 คลิกขวาท่ี Web Reference เลือก Add Web Reference จะแสดงดงัภาพท่ี 3.46 
   
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.46 Add Web Reference 
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8.4.2 น า URL ของ Web Service ท่ีสร้างก่อนหน้าน้ี มาใส่ท่ีช่อง URL:  และ คลิก
เพื่อตรวจสอบว่า URL   และตั้งช่ือท่ีช่อง Web  Reference Name จะแสดงดงัภาพ
ท่ี 3.47               

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.47 หนา้ต่าง Add Web Reference 
 8.5 ส่วนการ Update Web Reference  

8.5.1 เม่ือมีการแกไ้ข Web Service จะได ้Update Web Reference เสมอ เพื่อขอ้มูล
ท่ีแกไ้ขจะไดต้รงกนั  โดยคลิกขวาท่ี ช่ือ Web Reference ท่ีสร้างไว ้ เลือก Update 
Web Reference จะแสดงดงัภาพท่ี 3.48 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.48 Update Web Reference
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  3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
แผนภาพการท างานเชิงธุรกจิ  (Business Process Modeling Notation : BPMN)  

1)ลูกค้าผู้ใช้งานระบบ สร้างกิจกรรมการโหวต และส่งค าร้องให้ เจ้าหน้าที่ MPX อนุมัติกจิกรรมการโหวต 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
ภาพที ่3.49 แผนภาพแสดง ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ สร้างกิจกรรมการโหวต และส่งค าร้องให ้เจา้หนา้ท่ี MPX อนุมติักิจกรรมการโหวต 
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2) ลูกค้าผู้ใช้งานระบบ เพิม่, ลบ, แก้ไขข้อมูล, อพัโหลดช่ือ และรูปภาพผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต 
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ภาพที ่3.50 แผนภาพแสดง ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ เพิ่ม, ลบ, แกไ้ขขอ้มูล, อพัโหลดช่ือ และรูปภาพผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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3) เจ้าหน้าที่ MPX สร้างกจิกรรมการโหวต และอนุมัติกจิกรรมการโหวต 
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ภาพที ่3.51 แผนภาพแสดง เจา้หนา้ท่ี MPX สร้างกิจกรรมการโหวต และอนุมติักิจกรรมการโหวต 
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4) เจ้าหน้าที่ MPX เพิม่, ลบ, แก้ไขข้อมูล, อพัโหลดช่ือ และรูปภาพผู้เข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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ภาพที ่3.52 แผนภาพแสดง เจา้หนา้ท่ี MPX เพิ่ม, ลบ, แกไ้ขขอ้มูล, อพัโหลดช่ือ และรูปภาพผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 

 



 

 

 
 

บทที ่4 

สรุปผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ 

 การท างานและพฒันาของระบบการร้องขอบริการรับส่งขอ้ความสั้นและรายงาน มีผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 2 
ส่วน คือ เจา้หน้าท่ี MPX และ ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ ซ่ึงการท างานของแต่ละประเภทนั้นจะสามารถ
จ าแนกได ้ดงัน้ี  

1) ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ 
1.1)  เขา้สู่ระบบ 
1.2)  สร้างกิจกรรมการโหวต 
1.3)  ลบกิจกรรมการโหวต 
1.4)  แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต 
1.5)  แสดงข้อมูลการสร้างกิจกรรมหลังส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการ

โหวต 
1.6)   แกไ้ขขอ้มูลกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 

1.6.1) แกไ้ขวนัท่ีเร่ิมตน้ – วนัท่ีส้ินสุด ของกิจกรรมการโหวต 
1.6.2) เพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
1.6.3) แกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
1.6.4) ลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 

1.7)   อพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
1.8)  ออกรายงานเทมเพลตผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต   
1.9)  ออกรายงานกิจกรรมรับรางวลั จากกิจกรรมการโหวต 

 
2) เจา้หนา้ท่ี MPX 

2.1)   เขา้สู่ระบบ 
2.2)   อนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 
2.3)   ก าหนด VIP (ก าหนดจ านวนท่ีโหวตมากท่ีสุด) 
2.4)   อ อ ก ร าย ง าน กิ จ ก ร รม รับ ร า งว ัล ข อ งก ารล งท ะ เบี ย น  (Subscription)
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โดยมีรายละเอียดขั้นตอนในการทดสอบระบบ ดงัน้ี 

4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 
การลอ็กอนิเข้าสู่ระบบ 
 เร่ิมการทดสอบการเขา้สู่ระบบ โดยการกรอกขอ้มูล แสดงหนา้จอเขา้สู่ระบบ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.1 
                                          ช่ือผูใ้ชร้ะบบ        ::  ltc_user1 
        รหสัผา่น       ::   xxxxxxxx 
 
 

ภาพที ่4.1   แสดงหนา้จอเขา้สู่ระบบ 
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 เม่ือกรอกช่ือผูใ้ชง้านระบบ และรหัสผา่นถูกตอ้ง แลว้ กดปุ่ม “Log In” แลว้จะปรากฏ
หน้าจอต่อไป ถา้กรอกช่ือผูใ้ช้งานระบบ หรือรหสัผ่านผิดหรือกรอกขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง
หรือไม่ไดก้รอกขอ้มูลเลย แลว้กดปุ่ม “Log In” จะแสดงดงัภาพท่ี 4.2    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.2   แสดงหนา้จอเม่ือกรอกขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง 

 เม่ือกรอกช่ือผูใ้ชง้านระบบ และรหสัผา่นถูกตอ้ง แลว้ กด "Log In"  จะปรากฏหนา้จอ
ต่อไป  และทางมุมดา้นขวาจะแสดงวา่ ก าลงั Log In อยู ่ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.3 

ภาพที ่4.3   แสดงหนา้จอหลกัของระบบ 
 



51 
 

 
 

สร้างกจิกรรมการโหวต 

 เลือก  Tab Marketing > Vote > New Vote เพื่ อไปหน้ าส ร้างกิ จกรรมการโหวต          
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.4 
 

ภาพที ่4.4   การเขา้สู่หนา้การสร้างกิจกรรมการโหวต 
 

 จะแสดงหน้าสร้างกิจกรรมการโหวต โดยให้กรอกขอ้มูลให้ครบและถูกต้อง  โดย
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง มีดงัน้ี  
Campaign Name : ช่ือกิจกรรมการโหวต  
Short Code : ก าหนด เซอร์วสิ 
KeyWord : ก าหนดคียเ์วร์ิด ตอ้งเป็นอกัษรตวัใหญ่เท่านั้น 
Description : ค าอธิบาย 
StartDate : วนัท่ีเร่ิมกิจกรรมการโหวต 
EndDate : วนัท่ีส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 
Pre Campaign Reply Message   : ขอ้ความตอบกลบัเม่ือยงัไม่ไดเ้ปิดกิจกรรมการโหวต 
Post Campaign Reply Message : ขอ้ความตอบกลบัเม่ือปิดกิจกรรมการโหวตแลว้ 
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 ถา้กรอกขอ้มูลไม่ครบหรือไม่ถูกตอ้ง จะมีขอ้ความแจง้เตือน และไม่สามารถไปหน้า
ต่อไปได ้ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.5 

ภาพที ่4.5  กรอกขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตไม่ถูกตอ้ง 
 กรณีกรอกขอ้มูล วนัท่ีเร่ิมกิจกรรมการโหวต มากกว่า  วนัท่ีส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 

(StartDate > EndDate) จะมีข้อความแจ้งเตือน และไม่สามารถไปหน้าต่อไปได ้         
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.6 
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ภาพที ่4.6  กรณีกรอกขอ้มูล วนัเร่ิมกิจกรรมการโหวต มากกวา่  วนัส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 
 

 กรณีกรอกขอ้มูล วนัท่ีเร่ิมกิจกรรมการโหวต และ วนัท่ีส้ินสุดกิจกรรมการโหวต ไม่
ตรงตามวนัท่ีของแต่ละเดือน ดงัน้ี   
เดือนท่ีมี 28 วนั คือ กุมภาพนัธ์ (02) 
เดือนท่ีมี 30 วนัคือ เมษายน(04), มิถุนายน(06), กนัยายน (09), พฤศจิกายน (11) 
เดือนท่ีมี 31 วนั คือ มกราคม  (01), มีนาคม (03), พฤษภาคม (05), กรกฎาคม (07), 
สิงหาคม (08), ตุลาคม (10), ธนัวาคม (12) 
จะมีขอ้ความแจง้เตือน และไม่สามารถไปหนา้ต่อไปได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.7 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.7  กรณีกรอกขอ้มูล วนัเร่ิมกิจกรรมการโหวต และ วนัส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 
ไม่ตรงตามวนัท่ีของแต่ละเดือน 
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 เม่ือกรอกขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตถูกตอ้งแลว้ จะสามารถไปหน้าต่อไปได ้
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.8  กรอกขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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 เม่ือกด "Next" จะเขา้มาหน้าก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต โดย
จะตอ้งกรอกขอ้มูลเป็นตวัเลข และ หา้มนอ้ยกวา่ ศูนย ์ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.9 

ภาพที ่4.9  หนา้ก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
 

 กรณีกรอกข้อมูลเป็นตัวอักษร  จะมีข้อความแจ้งเตือน และไม่สามารถบันทึกได ้       
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.10 

 
 
 
 
 

ภาพที ่4.10   กรณีก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตเป็นตวัอกัษร 
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 กรณีกรอกข้อมูลน้อยกว่าศูนย์ หรือ เท่ากับศูนย์  จะมีข้อความแจ้งเตือน และไม่
สามารถบนัทึกได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.11 และ 4.12 

 
 
 
 

ภาพที ่4.11  กรณีก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตนอ้ยกวา่ศูนย ์
 
 
 
 

ภาพที ่4.12   กรณีก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต เท่ากบั ศูนย ์
 

 เม่ือกรอกขอ้มูลจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้งแลว้ จะสามารถ
บนัทึกขอ้มูลได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.13 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.13   ขอ้มูลจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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ลบกจิกรรมการโหวต 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อไปหนา้ลบกิจกรรมการโหวต จะแสดง
ดงัภาพท่ี 4.14 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.14 การเขา้สู่หนา้ลบกิจกรรมการโหวต 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีต้องการ ในส่วนของ Draft  แล้วกด "Delete" เพื่อลบ
กิจกรรมการโหวต  จะแสดงดงัภาพท่ี 4.15 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.15  กด "Delete" เพื่อลบกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด "Delete" จะมีข้อความยืนยนัว่าตอ้งการลบกิจกรรมการโหวตหรือไม่ ถ้ากด 
"Yes" : ต้องการลบกิจกรรมการโหวต, กด "Cancel" : ไม่ต้องการลบกิจกรรมการ
โหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.16 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.16  ยนืยนัการลบกิจกรรมการโหวต 
 

 เม่ือกด "Yes" ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวต ขอ้มูลก็จะถูกลบจากส่วนของ Draft จะ
แสดงดงัภาพท่ี 4.17 
 

    ภาพที ่4.17  ลบกิจกรรมการโหวต 
 
 
 
 



59 
 

 
 

แก้ไขข้อมูลการสร้างกจิกรรมการโหวต 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อไปหน้าแสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
การโหวตทั้งหมด เพื่อแกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.18 
 

ภาพที ่4.18 การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Draft  แล้วกด "Edit" เพื่อไปหน้า
แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.19 

ภาพที ่4.19  การเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต 
 



60 
 

 
 

 เม่ือกด "Edit" จะเขา้มาสู่หนา้แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต ซ่ึงจะมีขอ้มูลท่ี
เคยสร้างแสดงอยู ่ โดยสามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้และตอ้งกรอกขอ้มูลให้ครบและถูกตอ้ง 
ตามเง่ือนไขการสร้างกิจกรรมการโหวต เม่ือแกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต
ถูกตอ้งแลว้ จะสามารถไปหนา้ต่อไปได ้  จะแสดงดงัภาพท่ี 4.20 

ภาพที ่4.20 แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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 เม่ือกด "Next" จะเขา้มาหน้าก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต โดย
จะตอ้งกรอกขอ้มูลเป็นตวัเลข และ ห้ามนอ้ยกวา่ศูนย ์เม่ือแกไ้ขขอ้มูลจ านวนผูเ้ขา้ร่วม
ประกวดกิจกรรมการโหวตถูกต้องแล้ว จะสามารถบันทึกข้อมูลได้ จะแสดง               
ดงัภาพท่ี 4.21 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.21 แกไ้ขขอ้มูลจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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แสดงข้อมูลการสร้างกจิกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมัติสร้างกจิกรรมการโหวต 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อไปหน้าแสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
หลงัส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.22 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.22  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอ 
การอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 

 
 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approving  แลว้กด "View" เพื่อไป

หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต 
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.23 
 

ภาพที ่4.23  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอ 
การอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด "View" จะเขา้มาหนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมติั
สร้างกิจกรรมการโหวต โดยจะไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ จะแสดงข้อมูลเพื่อ
ตรวจสอบเท่านั้น  จะแสดงดงัภาพท่ี 4.24 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.24  หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมติั 
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อนุมัติการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  Request Vote เพื่อไปหน้าแสดงขอ้มูลอนุมติัการร้อง
ขอการสร้างกิจกรรมการโหวต ซ่ึงเจา้หนา้ท่ี MPX จะเห็นเท่าจะแสดงดงัภาพท่ี 4.25 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.25  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลอนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approving  แลว้กด "Approve" เพื่อ
ไปหนา้อนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.26        
 

 
 
 

ภาพที ่4.26 การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลอนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด "Approve" จะเขา้มาหน้าแสดงขอ้มูลการอนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรม
การโหวต โดยสามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้เม่ือแกไ้ขขอ้มูลถูกตอ้งแลว้ ก็จะท าการอนุมติั
การร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวตไดเ้ลย  จะแสดงดงัภาพท่ี 4.27       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.27 อนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 
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แก้ไขข้อมูลกจิกรรมการโหวตหลงัจากอนุมัติแล้ว 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อไปหน้าแสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
หลงัส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.28 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.28 การเขา้สู่หนา้แสดงกิจกรรมการโหวตท่ีอนุมติัแลว้ทั้งหมด 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approved  แล้วกด "Edit" เพื่อไป
หน้าแก้ไขวนัท่ีเร่ิมตน้ - วนัท่ีส้ินสุดของกิจกรรมการโหวต, เพิ่มข้อมูล, ลบขอ้มูล, 
แกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดหลงัจากอนุมติัแลว้ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.29 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.29 การเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มูลหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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แก้ไขวนัทีเ่ร่ิมต้น – วนัทีส้ิ่นสุด ของกจิกรรมการโหวต                                                                        
 ท าการแก้ไขขอ้มูลวนัท่ีเร่ิมตน้ - วนัท่ีส้ินสุดของกิจกรรมการโหวต โดยมีการแกไ้ข

วนัท่ีเร่ิมตน้ มากกว่า  วนัท่ีส้ินสุด ของกิจกรรมการโหวต (StartDate > EndDate) จะมี
ขอ้ความแจง้เตือน และไม่สามารถบนัทึกขอ้มูลได ้  จะแสดงดงัภาพท่ี 4.30 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่4.30  แกไ้ขขอ้มูลวนัท่ีเร่ิมตน้ มากกวา่  วนัท่ีส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 
 

 กรณีแกไ้ขขอ้มูล วนัท่ีเร่ิมตน้กิจกรรมการโหวต และ วนัท่ีส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 
ไม่ตรงตามวนัท่ีของแต่ละเดือน ดงัน้ี   
เดือนท่ีมี 28 วนั คือ กุมภาพนัธ์ (02) 
เดือนท่ีมี 30 วนัคือ เมษายน(04), มิถุนายน(06), กนัยายน (09), พฤศจิกายน (11) 
เดือนท่ีมี 31 วนั คือ มกราคม (01), มีนาคม (03), พฤษภาคม (05), กรกฎาคม (07), 
สิงหาคม (08), ตุลาคม (10), ธนัวาคม (12) 
จะมีขอ้ความแจง้เตือน และไม่สามารถไปหนา้ต่อไปได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.31 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่4.31  กรณีแกไ้ขขอ้มูลวนัท่ีเร่ิมตน้กิจกรรมการโหวต และ วนัท่ีส้ินสุด 
ของกิจกรรมการโหวตไม่ตรงตามวนัท่ีของแต่ละเดือน 
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 เม่ือกรอกขอ้มูลครบและถูกตอ้ง จะสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.32 แกไ้ขขอ้มูลวนัท่ีเร่ิมตน้ - วนัท่ีส้ินสุด ถูกตอ้ง 
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เพิม่ผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวตหลงัจากอนุมัติแล้ว 

 กด "Add" เพื่อเพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดหลงัจากอนุมติัแลว้ กรอกขอ้มูลให้ถูกตอ้ง โดย
ตอ้งไม่ให้ รหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต เหมือนกบัรหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวตท่ีมีอยู่แลว้ ถา้กรอกขอ้มูลไม่ครบหรือไม่ถูกตอ้ง จะมีขอ้ความแจง้
เตือน โดยจะไม่สามารถเพิ่มผูเ้ข้าร่วมประกวดและไม่สามารถบันทึกข้อมูลได้ จะ
แสดงดงัภาพท่ี 4.33           

   

ภาพที่ 4.33  เพิ่มผูเ้ข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต โดยรหัสผูเ้ข้าร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวต เหมือนกบัรหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีมีอยูแ่ลว้ 
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 เม่ือกรอกขอ้มูลครบและถูกตอ้ง จะสามารถเพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต
และสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.34 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.34  เพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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แก้ไขข้อมูลผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต 

 เลือกรหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวดท่ีตอ้งการ ให้กด "Edit" ท่ีรหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวดท่ีตอ้งการ 
ก็จะสามารถแกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดและบนัทึกขอ้มูลได ้จะแสดงดงัภาพท่ี 4.35 

ภาพที ่4.35  แกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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ลบผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต หลงัจากอนุมัติแล้ว 

 เลือกรหัสผูเ้ข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีต้องการ ให้กด "Delete" เพื่อลบ
ผูเ้ขา้ร่วมประกวด จะแสดงดงัภาพท่ี 4.36 

ภาพที ่4.36  ตอ้งการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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 เม่ือกด "Delete" จะมีขอ้ความยนืยนัวา่ตอ้งการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 

หรือไม่ ถา้กด "Yes" : ตอ้งการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต, กด "Cancel" : 
ไม่ตอ้งการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต  จะแสดงดงัภาพท่ี 4.37 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4.37  ยนืยนัการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
 

 เม่ือกด "Yes" ต้องการลบผู ้เข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต  ข้อมูลผู ้เข้าร่วม
กิจกรรมการโหวตก็จะถูกลบไป จะแสดงดงัภาพท่ี 4.38 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.38  ลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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อพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ ของผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อไปหน้าแสดงข้อมูลการอัพโหลด
รูปภาพ และ ช่ือ ของผู ้เข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้ งหมด จะแสดง                      
ดงัภาพท่ี  4.39 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.39 การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการอพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ 
         ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
 

 เลือกรหัสผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approved  ให้
กด "Upload" ท่ีรหัสผู ้เข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีต้องการ เพื่อไปหน้า       
อัพโหลดรูปภาพ และ ช่ือ ของผู ้เข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต จะแสดง               
ดงัภาพท่ี 4.40 
 
 

ภาพที ่4.40  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการอพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ 
ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด "Upload" เขา้มาแลว้ ให้เลือก เทมเพลตท่ีตอ้งการ โดยมี เทมเพลต ให้เลือก 2 
แบบ ซ่ึงในแต่ละแบบจะแสดงข้อมูลขนาดรูปพื้นหลงั, ขนาดรูปผูเ้ขา้ร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวต และจ านวนทั้งหมดท่ีเทมเพลตจะแสดงได้  และจะมีรูปตวัอย่าง 
เทมเพลตให้แสดง โดยจะมีลิงค์ท่ีจะสามารถดูตวัอย่างเทมเพลตแบบเต็มหน้าจอได ้
เม่ือเลือกเทมเพลตท่ีต้องการแล้ว กด "Save" จะสามารถบันทึกข้อมูลได้ จะแสดง      
ดงัภาพท่ี 4.41, 4.42, 4.43 และ 4.44 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.41  เลือกเทมเพลตท่ี 1 
 
 

 
 
ภาพที ่4.42  ตวัอยา่งเทมเพลตท่ี1 
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ภาพที ่4.43 เลือกเทมเพลตท่ี 2 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                             ภาพที ่4.44  ตวัอยา่งเทมเพลตท่ี 2 
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 เม่ือเลือกเทมเพลตเรียบร้อยแลว้ จะไม่สามารถแกไ้ขเทมเพลต และจะข้ึนส่วนของการ
อพัโหลดรูปภาพพื้นหลงั, อพัโหลดรูปภาพผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต และ 
ช่ือของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.45 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.45  เลือกเทมเพลตเรียบร้อยแลว้ 
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 กรอกข้อมูลช่ือ, อพัโหลดรูปภาพพื้นหลัง และอพัโหลดรูปภาพผูเ้ข้าร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวต โดยให้ขนาดรูปภาพจะต้องเท่ากับเทมเพลตก าหนด และเป็น
นามสกุล .jpeg หรือ .jpg เท่านั้ น  ถ้าขนาดรูปภาพและนามสกุลไม่ถูกต้อง จะไม่
สามารถบนัทึกรูปภาพได้ และจะให้ท าการอพัโหลดรูปภาพใหม่อีกคร้ัง  จะแสดง     
ดงัภาพท่ี 4.46 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ภาพที ่4.46 อพัโหลดขนาดและนามสกุลรูปภาพไม่ถูกตอ้งตามเทมเพลต 
 



79 
 

 
 

 เม่ือ กรอกขอ้มูลช่ือ, อพัโหลดรูปภาพพื้นหลงั และอพัโหลดรูปภาพผูเ้ขา้ร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวต ตามขนาดท่ีเทมเพลตก าหนด และเป็นนามสกุล .jpeg หรือ .jpg
ถูกต้อง จะสามารถบนัทึกรูปภาพได้ และจะแสดงรูปภาพท่ีอพัโหลดให้ตรวจสอบ     
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.47 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             ภาพที ่4.47  อพัโหลดขนาดและนามสกุลรูปภาพถูกตอ้งตามเทมเพลต 
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รายงานเทมเพลตผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต   
 

 เลือก Tab Marketing > Vote Result  เพื่อไปหน้าแสดงข้อมูลออกรายงานเทมเพลต
ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด จะแสดงดงัภาพท่ี 4.48 
 

ภาพที ่4.48 การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงานเทมเพลต 
ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 

 
 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีต้องการ ให้กด "View" เพื่อออกรายงานเทมเพลต

ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.49 
 

 

ภาพที ่4.49 การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงานเทมเพลต 
ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกดกด "View" ก็จะแสดงหนา้ออกรายงานเทมเพลตผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการ
โหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.50  ออกรายงานเทมเพลตผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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รายงานกจิกรรมรับรางวลั จากกจิกรรมการโหวต 

 เลือก  Tab Marketing > Vote  > My Vote  เพื่ อไปหน้าแสดงข้อมูลออกรายงาน
กิจกรรมรับรางวลั จากกิจกรรมการโหวตทั้งหมด จะแสดงดงัภาพท่ี 4.51 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.51  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงานกิจกรรมรับรางวลั 
จากกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีต้องการ ในส่วนของ Approved ให้กด "Lucky Draw" 
เพื่อเขา้สู่หนา้สร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต จะแสดงดงัภาพท่ี 4.52 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.52  การเขา้สู่หนา้สร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต 
 

 เม่ือกด "Lucky Draw"  จะแสดงหน้าสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต 
โดยใหก้รอกขอ้มูลใหค้รบและถูกตอ้ง  โดยขอ้มูลท่ีถูกตอ้งมีดงัน้ี  
StartDate : วนัท่ีเร่ิมออกรายงานการรับรางวลั 
EndDate : วนัท่ีส้ินสุดออกรายงานการรับรางวลั 
Headtext Name : ช่ือหวัขอ้ 
Headtext Color : สีของหวัขอ้ 
Background Color : สีพื้นหลงั 
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Duplicate : เลือก Yes  หรือ No 
  Yes : โหวตมากมีสิทธ์ิมากในการจบัรางวลั 
  No :  โหวตมากเท่าไร มีค่า เท่ากบั หน่ึง  ในการจบัรางวลั 
Operator : เซอร์วสิท่ีตอ้งการ 
 ถา้กรอกขอ้มูลไม่ครบหรือไม่ถูกตอ้ง จะมีขอ้ความแจง้เตือน และไม่สามารถบนัทึก
ขอ้มูลได ้ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.53 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          ภาพที ่4.53  กรอกขอ้มูลการสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตไม่ถูกตอ้ง 
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 ถ้าต้องการก าหนด VIP (ก าหนดจ านวนท่ีโหวตมากท่ีสุด) ลูกค้าผูใ้ช้งานระบบ  จะ
ติดต่อใหเ้จา้หนา้ท่ี MPX เป็นผูก้  าหนด โดย VIP จะใหเ้ลือก Yes หรือ No โดย 
Yes : จะก าหนดไดว้า่ตอ้งการใหผู้ท่ี้โหวตมากท่ีสุดรับรางวลัก่ีคน 
No :  จะไม่มีการก าหนด 
 
ถ้าก าหนด VIP เป็น No เม่ือจับรางว ัลแล้วจะได้ผลผู ้รับรางว ัลเปล่ียนไปเสมอ            
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.54 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.54  ก าหนด VIP เป็น No 
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 ถา้ก าหนดเป็น VIP เป็น Yes และ Duplicate เป็น Yes หรือ No ผลจบัรางวลัจะไดเ้บอร์
ผูท่ี้โหวตมากท่ีสุดเสมอ และถ้ามีการจบัรางวลัใหม่ ก็จะได้อนัดบัเดิมเป็นเบอร์เดิม
เสมอ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.55 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.55  ก าหนด VIP เป็น Yes 
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 เม่ือกรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตครบและถูกต้อง จะ
สามารถบนัทึกขอ้มูลได ้และจะมีลิงค์ส าหรับจบัรางวลัแสดงข้ึนมาขา้งล่าง จะแสดง 
ดงัภาพท่ี 4.56 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.56  กรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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 เม่ือกดลิงค์ จะออกรายงานกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต เป็น แฟลช      
เพลเยอร์ จะแสดงดงัภาพท่ี 4.57 

ภาพที ่4.57  ออกรายงานกิจกรรมรับรางวลั จากกิจกรรมการโหวต 
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รายงานกจิกรรมรับรางวลัของการลงทะเบียน (Subscription) 

 เลือก  Tab Marketing > Lucky Draw Subscription  เพื่ อไปหน้าแสดงข้อมูลออก
รายงานกิจกรรมรับของการลงทะเบียนทั้งหมด จะแสดงดงัภาพท่ี 4.58 

ภาพที ่4.58  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงานกิจกรรมรับรางวลั 
ของการลงทะเบียนทั้งหมด 

 
 เลือกช่ือของการลงทะเบียนท่ีตอ้งการ ให้กด "Edit" เพื่อเขา้สู่หน้าสร้างกิจกรรมรับ

รางวลัของการลงทะเบียน จะแสดงดงัภาพท่ี 4.59 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.59  การเขา้สู่หนา้สร้างกิจกรรมรับรางวลัของการลงทะเบียน 
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 เม่ือกด "Edit"  จะแสดงหน้าสร้างกิจกรรมรับรางวลัของการลงทะเบียน โดยให้กรอก
ขอ้มูลใหค้รบและถูกตอ้ง  โดยขอ้มูลท่ีถูกตอ้งมีดงัน้ี  
StartDate : วนัท่ีเร่ิมออกรายงานการรับรางวลั 
EndDate : วนัท่ีส้ินสุดออกรายงานการรับรางวลั 
Headtext Name : ช่ือหวัขอ้ 
Headtext Color : สีของหวัขอ้ 
Background Color : สีพื้นหลงั 
Duplicate : เลือก Yes  หรือ No 
  Yes : โหวตมากมีสิทธ์ิมากในการจบัรางวลั 
  No :  โหวตมากเท่าไร มีค่า เท่ากบั หน่ึง  ในการจบัรางวลั 
VIP : เลือก Yes  หรือ No 
  Yes : จะก าหนดไดว้า่ตอ้งการใหผู้ท่ี้โหวตมากท่ีสุดรับรางวลัก่ีคน 
  No :  จะไม่มีการก าหนด  
Operator : เซอร์วสิท่ีตอ้งการ 
 ถา้ก าหนด VIP เป็น No เม่ือจบัรางวลัแลว้จะไดผ้ลผูรั้บรางวลัเปล่ียนไปเสมอ 
 ถา้ก าหนดเป็น VIP เป็น Yes และ Duplicate เป็น Yes หรือ No ผลจบัรางวลัจะไดเ้บอร์
ผูท่ี้โหวตมากท่ีสุดเสมอ และถา้มีการจบัรางวลัใหม่ ก็จะไดอ้นัดบัเดิมเป็นเบอร์เดิม 
 ถา้กรอกขอ้มูลไม่ครบหรือไม่ถูกตอ้ง จะมีขอ้ความแจง้เตือน และไม่สามารถบนัทึก
ขอ้มูลได ้ และเม่ือกรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัการลงทะเบียนครบและถูกตอ้ง 
จะสามารถบนัทึกขอ้มูลได้ และจะมีลิงค์ส าหรับจบัรางวลั แสดง จะแสดงดงัภาพ ท่ี
4.60 
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ภาพที ่4.60  กรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัการลงทะเบียนถูกตอ้ง 
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 เม่ือกดลิงค์ จะออกรายงานกิจกรรมรับรางวลัการลงทะเบียน เป็น แฟลช เพลเยอร์     
จะแสดงดงัภาพท่ี 4.61 

 
ภาพที ่4.61  ออกรายงานกิจกรรมรับรางวลัการลงทะเบียน 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
   โดยโปรเจคท่ีไดท้  ามาในคร้ังน้ีสามารถใชไ้ดต้ามความตอ้งการพื้นฐานของ Requirement ท่ี
ไดรั้บไม่วา่จะเป็นการสร้าง campaign เพิ่มขอ้มูล ลบขอ้มูล แกไ้ขขอ้มูล และ Lucky draw 

4.3 วจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีไ่ด้รับกบัวตัถุประสงค์ และจุดมุ่งหมายในการ
ปฏบิัติงานหรือการจัดท าโครงการ 
   การพัฒนา Web Application ในคร้ังน้ีได้เปิดโอกาสให้ได้เรียนรู้ภาษาในการเขียน
โปรแกรมใหม่ การคิดการออกแบบลอจิกท่ีท าใหต้วังานมีประสิทธิภาพ การออกแบบฐานขอ้มูลท่ี 
นอกเหนือจากต าราเรียน และการออกแบบหนา้เลยเ์อาทต่์างๆ



 

 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการด าเนินโครงงาน 
   จากการปฎิบัติตั้ งแต่เดือนมิถุนายน ถึงตุลาคม เป็นเวลารวม 4 เดือนนั้นถือว่า ประสบ
ความส าเร็จในระดบัท่ีดี เน่ืองจากได้รับประสบการณ์โดยตรงในการท างานจริง โดยได้ท างาน
เก่ียวกบั Web application ท าให้รู้การท างานเป็นทีม และความรู้ใหม่ๆในด้านการเขียนโปรแกรม
การคิดลอจิก การเขียนโปรแกรมให้เป็นระเบียบ เช่น เม่ือเขียนโปรแกรมให้เป็นระเบียบมากข้ึน จะ
ท าให้ผูอ่ื้นท่ีมาดูจะเขา้ใจง่าย ดูง่ายกวา่มาก เป็นตน้ ไดเ้รียนรู้ท่ีจะวางแผนการท างานให้เกิดความ
แน่นอนและสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆเฉพาะหนา้ได ้โดยไม่ส่งผลกระทบต่องานได ้
   นอกจากน้ียงัไดเ้ร่ืองความตรงต่อเวลาอีกดว้ย ไม่วา่จะเป็นการตรงต่อเวลาการเขา้งาน การ
ตรงต่อเวลาการส่งงาน การท างานเป็นทีม 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 

   ในขณะปฏิบติังานพบปัญหาหลกัคือ ไม่รู้ syntax ของโค๊ดมาก่อนและวิธีการใชโ้ปรแกรม 
แนวทางการแก้ไขปัญหา 2 อย่างน้ีคือ สอบถามจากพนกังานท่ีปรึกษา โดยจะได้รับ Keyword มา
และไปศึกษาต่อเองบา้ง ซ่ึงพนกังานท่ีปรึกษาก็ยินดีท่ีจะช่วยเหลือโดยตลอด และให้การสนบัสนุน
จนสามารถแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ีได ้ 
   ส าหรับการท ารายงานคร้ังน้ีปัญหาท่ีพบ คือ การใชค้  าต่างๆในรายงาน การท าค าต่างๆให้
สวยหรู การเวน้วรรคค า เวน้บรรทดั จดัหนา้กระดาษใหส้วยงาม แกปั้ญหาโดยดูตวัอยา่งจากรายงาน
ของรุ่นพี่ท่ีสถาบนั และสอบถามจากพนกังานท่ีปรึกษา
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 

   5.3.1 สถานประกอบการ 
ปัญหา  

  1. ขอ้จ ากดัเร่ืองอินเตอร์เน็ต ซ่ึงในบางคร้ังท าใหเ้กิดความล่าชา้ และเสียเวลามาก            
เกินไป  

ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหา 
1. มีการอพัเกรดอินเตอร์เน็ตใหต้อบสนองไดต้รงต่อความตอ้งการในการใชง้าน 
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ก.คู่มือการใช้งานระบบการร้องขอบริการรับส่งข้อความส้ันและรายงาน 
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คู่มือการปฏิบติังาน (User Manual) ของระบบการร้องขอบริการรับส่งข้อความสั้ นและ
รายงาน ไดเ้รียบเรียงข้ึนมาเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานของลูกคา้ผูใ้ช้งานระบบ 
โดยไดอ้ธิบายถึงขั้นตอนในการท างานของระบบ ออกมาไดอ้ย่างถูกตอ้งและครบถว้นตามความ
ตอ้งการ 

โดยผูใ้ชง้านระบบ มีอยู ่2 ประเภท  
  1.  เจา้หนา้ท่ี MPX 
  2.  ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ 
1. การลอ็กอนิเข้าสู่ระบบ 

 เร่ิมการทดสอบการเขา้สู่ระบบ โดยการกรอกขอ้มูล แสดงหนา้จอเขา้สู่ระบบ 
แสดงดงัภาพท่ี ก.1 

                                          ช่ือผูใ้ชร้ะบบ        ::  ltc_user1 
      รหสัผา่น       ::   xxxxxxxx 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.1   แสดงหนา้จอเขา้สู่ระบบ 
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 เม่ือกรอกช่ือผูใ้ชง้านระบบ และรหสัผา่นถูกตอ้ง แลว้ กด   จะปรากฏหนา้จอ

ต่อไป  และทางมุมดา้นขวาจะแสดงขอ้ความวา่ หมายถึงก าลงั
ล็อกอินเขา้สู่ระบบอยู ่ แสดงดงัภาพท่ี ก.2 
 

ภาพที ่ก.2   แสดงหนา้จอหลกัของระบบ 
 

2. สร้างกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote > New Vote เพื่อ เข้าสู่หน้าสร้างกิจกรรมการโหวต          
แสดงดงัภาพท่ี ก.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.3   การเขา้สู่หนา้การสร้างกิจกรรมการโหวต 
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 หน้าสร้างกิจกรรมการโหวต จะต้องกรอกข้อมูลให้ครบและถูกต้อง โดยข้อมูลท่ี
ถูกตอ้ง มีดงัน้ี  
a. Campaign Name : ช่ือกิจกรรมการโหวต  
b. Short Code : ก าหนด เซอร์วสิ 
c. KeyWord : ก าหนดคียเ์วร์ิด ตอ้งเป็นอกัษรตวัใหญ่เท่านั้น 
d. Description : ค าอธิบาย 
e. StartDate : วนัท่ีเร่ิมกิจกรรมการโหวต 
f. EndDate : วนัท่ีส้ินสุดกิจกรรมการโหวต 
g. Pre Campaign Reply Message : ขอ้ความตอบกลบัเม่ือยงัไม่ไดเ้ปิดกิจกรรม 
การโหวต 
h. Post Campaign Reply Message : ขอ้ความตอบกลบัเม่ือปิดกิจกรรมการโหวตแลว้ 
 กรอกข้อมูลการสร้างกิจกรรมการโหวตถูกต้องแล้ว จะสามารถไปหน้าต่อไปได ้      
แสดงดงัภาพท่ี ก.4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.4  กรอกขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 

e 

a. b. 

c. 

d. 

f 

g. 

h. 
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 เม่ือกด   จะเขา้มาหนา้ก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการ
โหวต โดยจะต้องกรอกข้อมูลเป็นตวัเลข และ ห้ามน้อยกว่า ศูนย ์ เม่ือกรอกขอ้มูล
จ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้งแล้ว จะสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้
แสดงดงัภาพท่ี ก.5 
a. กลบัไปหนา้แรก 
b. บนัทึกขอ้มูล 
c. แกไ้ขขอ้มูลทั้งหมด 
d. ส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.5   ขอ้มูลจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a. b. c. d. 



101 
 

 
 

 
3. ลบกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้ลบกิจกรรมการโหวต แสดง   
ดงัภาพท่ี ก.6 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.6  การเขา้สู่หนา้ลบกิจกรรมการโหวต 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Draft  กด   เพื่อลบกิจกรรม
การโหวต  แสดงดงัภาพท่ี ก.7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.7  ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด  จะมีขอ้ความยนืยนัวา่ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวตหรือไม่                
a.  : ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวต,  
b.  : ไม่ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวต  
 
เม่ือ กด  จะยนืยนัการลบกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ แสดงดงัภาพท่ี ก.8 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.8  ยนืยนัการลบกิจกรรมการโหวต 
 

4. แก้ไขข้อมูลการสร้างกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
การโหวตทั้งหมด เพื่อแกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.9 
 
 

ภาพที ่ก.9  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
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 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Draft  แลว้กด  เพื่อเขา้สู่หนา้
แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.10 

ภาพที ่ก.10  การเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต 
 

 เม่ือกด   จะเขา้มาสู่หนา้แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต ซ่ึงจะมีขอ้มูลท่ี
เคยสร้างแสดงอยู ่ โดยสามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้และตอ้งกรอกขอ้มูลให้ครบและถูกตอ้ง 
ตามเง่ือนไขการสร้างกิจกรรมการโหวต เม่ือแกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวต
ถูกตอ้งแลว้ จะสามารถไปหนา้ต่อไปได ้  แสดงดงัภาพท่ี ก.11 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ ก.11  แกไ้ขขอ้มูลการสร้างกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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 เม่ือกด   จะเขา้สู่หน้าก าหนดจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการ
โหวต โดยจะต้องกรอกข้อมูลเป็นตัวเลข และ ห้ามน้อยกว่าศูนย์ เม่ือแก้ไขข้อมูล
จ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้งแล้ว จะสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้
แสดงดงัภาพท่ี ก.12 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.12  แกไ้ขขอ้มูลจ านวนผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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5. แสดงข้อมูลการสร้างกจิกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมัติสร้างกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
การโหวต หลงัส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.13 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.13  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอ 
การอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 

 
 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approving  แลว้กด  เพื่อไป

หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต 
แสดงดงัภาพท่ี ก.14 
 

ภาพที ่ก.14  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอ 
การอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด  จะเขา้มาหนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอการ
อนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต โดยจะไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้จะแสดงขอ้มูลเพื่อ
ตรวจสอบเท่านั้น แสดงดงัภาพท่ี ก.15 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.15   หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอการอนุมติั 
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6. อนุมัติการร้องขอการสร้างกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  Request Vote เพื่อไปหนา้แสดงขอ้มูลอนุมติัการร้อง
ขอการสร้างกิจกรรมการโหวต ซ่ึงเจา้หนา้ท่ี MPX จะเห็นเท่านั้น แสดงดงัภาพท่ี ก.16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.16 การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลอนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approving  กด  เพื่อเขา้สู่
หนา้อนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.17       
 

 
 
 

 
ภาพที ่ก.17  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลอนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด  จะเขา้มาหนา้แสดงขอ้มูลการอนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการ
โหวต โดยสามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้เม่ือแกไ้ขขอ้มูลถูกตอ้งแลว้ ก็จะท าการอนุมติัการ
ร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวตไดเ้ลย ดงัภาพท่ี ก.18 
a. กลบัไปหนา้แรก 
b. อนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 
c. แกไ้ขขอ้มูลทั้งหมด จะแสดง       
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.18  อนุมติัการร้องขอการสร้างกิจกรรมการโหวต 

a. b. c. 
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7. แสดงข้อมูลการสร้างกจิกรรมหลงัอนุมัติการสร้างกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
การโหวต หลงัอนุมติัการสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.19 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.19  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอ 
การอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 

 
 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approved  แลว้กด  เพื่อไป

หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัอนุมติัการสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงั
ภาพท่ี ก.20 
 

ภาพที ่ก.20  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัส่งค าร้องขอ 
การอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด  จะเขา้มาหนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัอนุมติัการสร้าง
กิจกรรมการโหวต โดยจะไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้จะแสดงขอ้มูลเพื่อตรวจสอบ
เท่านั้น แสดงดงัภาพท่ี ก.21 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.21  หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรมหลงัอนุมติั 
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8.แก้ไขข้อมูลกจิกรรมการโหวตหลงัจากอนุมัติแล้ว 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการสร้างกิจกรรม
หลงัส่งค าร้องขอการอนุมติัสร้างกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.22 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.22 การเขา้สู่หนา้แสดงกิจกรรมการโหวตท่ีอนุมติัแลว้ทั้งหมด 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approved  แลว้กด  เพื่อไป
หนา้แกไ้ขวนัท่ีเร่ิมตน้ - วนัท่ีส้ินสุดของกิจกรรมการโหวต, เพิ่มขอ้มูล, ลบขอ้มูล, 
แกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดหลงัจากอนุมติัแลว้ แสดงดงัภาพท่ี ก.23 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ก.23  การเขา้สู่หนา้แกไ้ขขอ้มูลหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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8.1 แก้ไขวนัทีเ่ร่ิมต้น – วนัที่ส้ินสุด ของกจิกรรมการโหวต                                                                  
                                    

 เม่ือกรอกขอ้มูลครบและถูกตอ้ง จะสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้แสดงดงัภาพท่ี ก.24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ก.24  แกไ้ขขอ้มูลวนัท่ีเร่ิมตน้ - วนัท่ีส้ินสุด ถูกตอ้ง 
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8.2 เพิม่ผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวตหลงัจากอนุมัติแล้ว 
   

o กด  เพื่อเพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติั
แล้ว กรอกขอ้มูลให้ถูกตอ้ง โดยตอ้งไม่ให้ รหัสผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรม
การโหวต เหมือนกับรหัสผูเ้ข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีมีอยู่แล้ว   
เม่ือกรอกขอ้มูลครบและถูกตอ้ง จะสามารถเพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรม
การโหวตและสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้แสดงดงัภาพท่ี ก.25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.25  เพิ่มผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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8.3  แก้ไขข้อมูลผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต 
 

o เลือกรหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ใหก้ด  ท่ีรหสั
ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมท่ีตอ้งการ ก็จะสามารถแกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วม
ประกวดกิจกรรมการโหวต และสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้แสดงดงัภาพท่ี ก.26 

ภาพที ่ก.26  แกไ้ขขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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8.4  ลบผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต หลงัจากอนุมัติแล้ว 
 

o เลือกรหสัผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ใหก้ด  เพื่อ
ลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.27 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ก.27   ตอ้งการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 
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 เม่ือกด จะมีขอ้ความยนืยนัวา่ตอ้งการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
หรือไม่    a.  : ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวต,  
                b.  : ไม่ตอ้งการลบกิจกรรมการโหวต  
 เม่ือ กด  จะยนืยนัการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต  แสดงดงั
ภาพท่ี ข28 
 
    
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ก.28  ยนืยนัการลบผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตหลงัจากอนุมติัแลว้ 

 
9. อพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ ของผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต 

 

 เลือก Tab Marketing > Vote  >  My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการอพัโหลด
รูปภาพ และ ช่ือ ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด แสดงดงัภาพท่ี ก.29 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.29  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการอพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ 
       ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
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 เลือกรหัสผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approved  ให้

กด  ท่ีรหัสผูเ้ข้าร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตท่ีต้องการ เพื่อเข้าสู่หน้า                
อพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตแสดงดงัภาพท่ี 
 ก.30 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ก.30  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลการอพัโหลดรูปภาพ และ ช่ือ 

ของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 

 เม่ือกด  เขา้มาแลว้ ใหเ้ลือก Templateท่ีตอ้งการ โดยมี Template ใหเ้ลือก 2 
แบบ ซ่ึงในแต่ละแบบจะแสดงขอ้มูลขนาดรูปพื้นหลงั, ขนาดรูปผูเ้ขา้ร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวต และจ านวนทั้งหมดท่ี Template จะแสดงได ้ และจะมีรูปตวัอยา่ง 
Template ใหแ้สดง โดยจะมีลิงคท่ี์จะสามารถดูตวัอยา่ง Template แบบเตม็หนา้จอได ้
เม่ือเลือก Template ท่ีตอ้งการแลว้ กด  จะสามารถบนัทึกขอ้มูลได ้แสดง
ดงัภาพท่ี ก.31, ก.32, ก.33 และ ก.34 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.31  เลือก Template ท่ี 1 
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          ภาพที ่ก.32  ตวัอยา่ง Template ท่ี1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              ภาพที ่ก.33  เลือก Template ท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                   ภาพที ่ก.34  ตวัอยา่ง Template ท่ี 2 
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 เม่ือเลือก Template เรียบร้อยแลว้ จะไม่สามารถแกไ้ข Template และจะข้ึนส่วนของ
การอพัโหลดรูปภาพพื้นหลงั, อพัโหลดรูปภาพผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
และ ช่ือของผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.35 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.35  เลือก Template เรียบร้อยแลว้ 
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 กรอกขอ้มูลช่ือ, อพัโหลดรูปภาพพื้นหลงั และอพัโหลดรูปภาพผูเ้ขา้ร่วมประกวด
กิจกรรมการโหวต โดยใหข้นาดรูปภาพจะตอ้งเท่ากบั Template ก าหนด และเป็น
นามสกุล .jpeg หรือ .jpg เท่านั้น  เม่ือกรอกขอ้มูลตามรูปแบบของ Template และเป็น
นามสกุล .jpeg หรือ .jpg ถูกตอ้ง จะสามารถบนัทึกรูปภาพได ้และจะแสดงรูปภาพท่ี
อพัโหลดให้ตรวจสอบ   แสดงดงัภาพท่ี ก.36 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.36  อพัโหลดขนาดและนามสกุลรูปภาพถูกตอ้งตาม Template 
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10.  ออกรายงาน Template ผู้เข้าร่วมประกวดกจิกรรมการโหวต   
 

 เลือก Tab Marketing > Vote Result  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงาน  Template
ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด แสดงดงัภาพท่ี ก.37 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ก.37  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงาน Template 

                              ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
 

 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ใหก้ด  เพื่อออกรายงาน Template
ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.38 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ก.38  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงาน Template 

                                        ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
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 เม่ือกด  ก็จะแสดงหนา้ออกรายงาน Template ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการ
โหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.39 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.39  ออกรายงาน Template ผูเ้ขา้ร่วมประกวดกิจกรรมการโหวต 
 

11.  ออกรายงานกจิกรรมรับรางวลั จากกจิกรรมการโหวต 
 

 เลือก Tab Marketing > Vote  > My Vote  เพื่อเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงาน
กิจกรรมรับรางวลั จากกิจกรรมการโหวตทั้งหมด แสดงดงัภาพท่ี ก.40 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.40  การเขา้สู่หนา้แสดงขอ้มูลออกรายงานกิจกรรมรับรางวลั 
จากกิจกรรมการโหวตทั้งหมด 
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 เลือกช่ือกิจกรรมการโหวตท่ีตอ้งการ ในส่วนของ Approved ใหก้ด          
เพื่อเขา้สู่หนา้สร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต แสดงดงัภาพท่ี ก.41 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.41  การเขา้สู่หนา้สร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต 
 

 เม่ือกด  จะแสดงหนา้สร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวต โดย
ใหก้รอกขอ้มูลใหค้รบและถูกตอ้ง  โดยขอ้มูลท่ีถูกตอ้งมีดงัน้ี  
StartDate : วนัท่ีเร่ิมออกรายงานการรับรางวลั 
EndDate : วนัท่ีส้ินสุดออกรายงานการรับรางวลั 
Headtext Name : ช่ือหวัขอ้ 
Headtext Color : สีของหวัขอ้ 
Background Color : สีพื้นหลงั 
Duplicate : เลือก Yes  หรือ No 
  Yes : โหวตมากมีสิทธ์ิมากในการจบัรางวลั 
  No :  โหวตมากเท่าไร มีค่า เท่ากบั หน่ึง  ในการจบัรางวลั 
Operator : เซอร์วสิท่ีตอ้งการ 
เม่ือกรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตครบและถูกตอ้ง จะ
สามารถบนัทึกขอ้มูลได ้ และจะมีลิงคส์ าหรับจบัรางวลัแสดงข้ึนมาดา้นล่าง แสดง    
ดงัภาพท่ี ก.42 
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ภาพที ่ก.42  กรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
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 ถา้ตอ้งการก าหนด VIP (ก าหนดจ านวนท่ีโหวตมากท่ีสุด) ลูกคา้ผูใ้ชง้านระบบ จะ
ติดต่อใหเ้จา้หนา้ท่ี MPX เป็นผูก้  าหนด โดย VIP จะใหเ้ลือก Yes หรือ No โดย 
Yes : จะก าหนดไดว้า่ตอ้งการใหผู้ท่ี้โหวตมากท่ีสุดรับรางวลัก่ีคน 
No :  จะไม่มีการก าหนด 
ถา้ก าหนด VIP เป็น No เม่ือจบัรางวลัแลว้จะไดผ้ลผูรั้บรางวลัเปล่ียนไปเสมอ            
แสดงดงัภาพท่ี ก.43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.43  ก าหนด VIP เป็น No 
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 ถา้ก าหนดเป็น VIP เป็น Yes และ Duplicate เป็น Yes หรือ No ผลจบัรางวลัจะไดเ้บอร์
ผูท่ี้โหวตมากท่ีสุดเสมอ และถา้มีการจบัรางวลัใหม่ ก็จะไดอ้นัดบัเดิมเป็นเบอร์เดิม
เสมอ แสดงดงัภาพท่ี ก.44 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ก.44  ก าหนด VIP เป็น Yes 
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 เม่ือกรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตครบและถูกตอ้ง จะ
สามารถบนัทึกขอ้มูลได ้และจะมีลิงคส์ าหรับจบัรางวลัแสดงข้ึนมาขา้งล่าง แสดง     
ดงัภาพท่ี ก.45 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ก.45  กรอกขอ้มูลสร้างกิจกรรมรับรางวลัจากกิจกรรมการโหวตถูกตอ้ง 
 
 
 
 



128 
 

 
 

 เม่ื อกดลิงค์  จะออกรายงาน กิจกรรม รับรางว ัลจาก กิจกรรมการโหวต  เป็น                   
แฟลช  เพลเยอร์ แสดงดงัภาพท่ี ก.46 

ภาพที ่ก.46  ออกรายงานกิจกรรมรับรางวลั จากกิจกรรมการโหวต 
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