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ช่ือบริษัท  บริษทั อิมแพค็ เอก็ซิบิชัน่ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

ประเภทธุรกจิ  กลุ่มอุตสาหกรรมจดัประชุม การท่องเท่ียวและนิทรรศการนานาชาติ (MICE) 

 

บทสรุป 
 

โครงงานการพฒันาและออกแบบเวบ็ไซต์รวมร้านอาหารญ่ีปุ่นในเครือบริษทั อิมแพ็ค เอ็กซิ

บิชั่น แมเนจเมน้ท์ จ  ากดั เป็นโครงงานท่ีผูจ้ดัท าโครงงานท าร่วมกบัเพื่อนในสาขา เพื่อให้ผ่านการ

ประเมินของสถานประกอบการและสถาบนั 

เน่ืองด้วยทางบริษทัยงัไม่มีเว็บไซต์รวมร้านอาหารญ่ีปุ่นในเครืออย่างเป็นทางการ ผูจ้ดัท า

โครงงานจึงทดลองพฒันาเว็บไซต์รวมร้านอาหารญ่ีปุ่นให้มีครบทั้งสามร้านในเว็บเดียว ให้มีความ

สะดวกสบาย มีการเพิ่มฟีเจอร์ใหม่ให้ลูกคา้เพื่ออ านวยความสะดวกยิ่งข้ึนอย่างปุ่มจองโต๊ะออนไลน์ 

โดยเวบ็ไซตน้ี์มีจุดเด่นอยูท่ี่ Responsive Website ท่ีสามารถปรับหนา้ตาไดต้ามอุปกรณ์ท่ีใช ้

ดงันั้นโครงงานการพฒันาและออกแบบเวบ็ไซตร้์านอาหารญ่ีปุ่นในเครือ จึงมีการคิดและแนว

ทางการพฒันาหลายอย่าง ตั้งแต่คอนเซปของงานท่ีตอ้งมีความสัมพนัธ์ของทั้ง 3 ร้าน และเหมาะกบั

กลุ่มเป้าหมาย ไปจนถึงการเขียนโคด้ให้สอดคลอ้งกบัดีไซน์ เพื่อท าให้เวบ็ไซตดู์น่าสนใจกวา่เดิม และ

ยงัไดเ้รียนรู้การท า Responsive ท่ีผูจ้ดัท าไม่เคยท ามาก่อน 



ข 

 

กติตกิรรมประกาศ 

  
 จากการท่ีขา้พเจา้ไดม้าปฏิบติังานสหกิจศึกษาท่ีบริษทั อิมแพค็ เอ็กซิบิชัน่ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

ตั้งแต่วนัท่ี 30 พฤษภาคม ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 รวมระยะเวลา 4 เดือน ในแผนกส่ือสารองค์กร 

(Corporate Communications) ส่วนงานกราฟิก 60% มลัติมีเดีย 20% และประชาสัมพนัธ์อีก 20% จึงได้

เรียนรู้งานหลากหลายในแผนก พร้อมกบัไดค้วามรู้และประสบการณ์ต่างๆ มากมาย ทั้งการออกแบบ 

ลงกองถ่าย และท าเวบ็ รวมถึงการประชาสัมพนัธ์แอพพลิเคชัน่ IMPACT event calendar 

 ตลอดการสหกิจและท าโปรเจคส าเร็จไปได้ด้วยดีนั้นต้องมีแรงสนับสนุนจากบุคคลต่างๆ 

มากมาย ขอขอบคุณ พี่พลอย (พิริยาพร ชูก าแพง) ท่ีเป็นพี่เล้ียงตลอดการสหกิจ คอยให้ค  าแนะน าและ

เป็นท่ีปรึกษาในเร่ืองต่างๆ ขอบคุณพี่ฝ่ายกราฟิกท่ีช่วยให้ความเห็นงาน และให้ความรู้ต่างๆ ทั้งในเร่ือง

ทฤษฎีศิลปะตลอดจนแนวทางการคิดงาน ขอบคุณพี่ฝ่ายมลัติมีเดียท่ีให้ประสบการณ์และความรู้เร่ือง

กองถ่าย ไดล้งไปถ่ายงานในสถานท่ีจริง ขอบคุณพี่ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ท่ีให้ขอ้มูลในการท าโครงงานน้ี 

และพี่ฝ่ายเวบ็ท่ีให้ค  าแนะน าในเร่ือง Coding และการท า Responsive รวมถึงพี่คนอ่ืนๆ ในแผนกท่ีดูแล

เป็นอยา่งดี ขอบคุณ นางสาวเพญ็พนิต ทามาลี เพื่อนร่วมสาขาท่ีร่วมท าโปรเจคดว้ยกนั 
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บทที ่1 

บทน ำ 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถำนประกอบกำร 

ช่ือสถานประกอบการ : บริษทั อิมแพค็ เอก็ซิบิชัน่ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

ท่ีอยูส่ถานประกอบการ : 99 ถนนป๊อปปูล่า ต าบลบา้นใหม่ อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 

11120 

      หมายเลขโทรศพัท ์  : 02-833-4455 

      Website   : http://www.impact.co.th 

 

 
ภำพที1่.1   แผนท่ีของสถานประกอบการ  

http://www.impact.co.th/
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถำนประกอบกำร หรือกำรให้บริกำรหลกัขององค์กร 

 ค ำอธิบำยธุรกจิ 

 บริษทั อิมแพ็ค เอ็กซิบิชัน่ แมเนจเมน้ท์ จ  ากดั เป็นสถานประกอบการในกลุ่มอุสาหรรมไมซ์ 

(MICE) ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมจดัประชุม การท่องเท่ียวและนิทรรศการนานาชาติ (Meeting : กำรจัด

ประชุมสัมมนำ, Incentive : กำรท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรำงวัล, Convention : ประชุมนำนำชำติ, Exhibition 

: กำรแสดงสินค้ำนำนำชำติและนิทรรศกำรนำนำชำติ - MICE) 

 ประเทศไทยไดใ้หค้วามส าคญัต่ออุตสาหกรรมไมซ์ (MICE) จึงไดจ้ดัตั้ง ส านกังานส่งเสริมการ

จดัประชุมและนิทรรศการ (องคก์ารมหาชน) หรือ สสปน. (Thailand Convention & Exhibition Bureau 

: TCEB) เป็นหน่วยงานภาครัฐสังกดันายกรัฐมนตรี มีวตัถุประสงค์ในการส่งเสริม และประสานงาน

การจดัประชุมสัมมนา การท่องเท่ียวเพื่อรางวลั รวมถึงการจดังานแสดงสินคา้ระดบันานาชาติ เพื่อ

อ านวยความสะดวกและพฒันามาตรฐานการจดังานให้สอดคล้องกับบทบาทของประเทศไทยท่ีมี

ความส าคญัมากข้ึนในฐานท่ีเป็นสถานท่ีจดัการประชุมและงานแสดงสินคา้ระดบันานาชาติ อีกทั้ง

ประเทศไทยยงัมีโอกาสท่ีจะกา้วเป็นศูนยก์ารจดัแสดงและนิทรรศการนานาชาติของภูมิภาคอาเซียน 

หรือก็คือ “ประตูสู่ตลาดแสดงสินคา้นานาชาติแห่งอาเซียน” 

 ประวตัิควำมเป็นมำของ อมิแพค็ฯ 

 ศูนยก์ารแสดงสินคา้และการประชุม อิมแพ็ค เมืองทองธานี ก่อตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2541 เพื่อเป็น

หน่ึงในศูนย์ฯ ท่ีจดังานแข่งขนักีฬาเอเช่ียนเกมส์คร้ังท่ี 13 อิมแพ็คเมืองทองธานี ถูกออกแบบเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการอนัหลากหลาย และอุปสงคใ์นธุรกิจศูนยก์ารแสดงสินคา้และการประชุม หรือ

ไมซ์ MICE (Meeting Incentive Convention Exhibition) เพิ่มมากข้ึน 

 IMPACT (I : International, M : Multi, P : Purpose, A : Arena, C : Convention, T : 

Trade&Exhibition) อิมแพค็ เมืองทองธานี ไดรั้บยกยอ่งวา่เป็นหน่ึงในศูนยแ์สดงสินคา้ท่ีดีท่ีสุดในเอเชย 

ในแต่ละปีมีผูเ้ข้าชมหลายล้านคน เป็นสถานท่ีติดต่อธุรกิจและเพื่อความเพลิดเพลิน อีกทั้งมีความ

สะดวกสบายทางดา้นการเดินทาง จึงท าให ้อิมแพค็ เมืองทองธานี มีความเพียบพร้อมในทุกๆ ดา้นอยา่ง

แท้จริง ความโดดเด่นอันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของอิมแพ็ค เมืองทองธานี สะท้อนให้เห็นถึง
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สถาปัตยกรรมอนัทนัสมยั ซ่ึงเป็นการลงทุนทางดา้นโครงสร้างท่ีคุม้ค่า พื้นท่ีรวมของศูนยมี์มากกว่า 

140,000 ตรม. ถูกออกแบบมาเป็นอย่างดีเพื่อการจดังานแสดงสินคา้ ทั้งยงัมีท่ีจอดรถกวา้งขวางกว่า 

16,500 คนั 

 นอกจากน้ี อิมแพ็คฯ ยงัเป็นสมาชิกของสมาคมส่งเสริมการประชุมระหว่างประเทศ (ICCA) 

สมาคมส่งเสริมการประชุมนานาชาติไทย (TICA) สมาคมการแสดงสินค้า (ไทย) (TEA) และ The 

Internayional Association of Exhibitions and Events (IAEE) รวมไปถึงองคก์รอิสระอ่ืนๆ ดว้ย 

 บริกำรของ อมิแพค็ฯ 

 บริษทั อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเมน้ท์ จ  ากดั เป็นผูใ้ห้บริการสถานท่ีในการจดัประชุม จดั

นิทรรศการ และกิจกรรมต่างๆ แบบครบวงจร ซ่ึงสามารถจดักิจกรรมไดห้ลากหลาย พร้อมส่ิงอ านวย

ความสะดวก และบริการท่ีครบครัน 

1) Professional Event Management Services ให้บริการทางด้านท่ีปรึกษา และเป็น Organizer 

มืออาชีพท่ีรับจดังานประชุม / สัมมนา / ฝึกอบรม การจดันิทรรศการ คอนเสิร์ต การจดังานดา้นแสดง

สินคา้และบริการกิจกรรมต่างๆ ฯลฯ ทั้งภายในและภายนอกอิมแพค็ และใหบ้ริการสถานท่ีจดังานต่างๆ 

 2) Visitor Relations Management บริการพิเศษต่างๆ เพื่อความสะดวกใหลู้กคา้ 

3) Total Reservation บริการด้านส่ือโฆษณาภายในพื้นท่ีเมืองทองธานี ครอบคลุมทั้งส่ือการ

พิมพแ์ละส่ือดิจิตอล 

 4) Real Estate การใหบ้ริการทางดา้นเช่าพื้นท่ีในบริเวณอิมแพค็ เมืองทองธานี 

 5) Food and Restaurants การใหบ้ริการทางดา้นรับจดัเล้ียงและมีร้านอาหารต่างๆ 

 

 
ภำพที1่.2   โลโกบ้ริษทัและ Mascot (นอ้ง Impact) 
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1.3 รูปแบบกำรจัดองค์กรและกำรบริหำรองค์กร 

 

 
ภำพที1่.3   แผนผงัองคก์รของ บริษทั อิมแพค็ เอก็ซิบิชัน่ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

  



5 
 

1.4 ต ำแหน่งและหน้ำทีง่ำนทีนั่กศึกษำได้รับมอบหมำย 
 แผนกส่ือสารองค์กร (Corporate Communications) เป็นผูรั้บผิดชอบงานโฆษณา ส่ือส่ิงพิมพ์ 

ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ในสาธารณชนและบุคลากรในองคก์รรับทราบขอ้มูลทัว่ไปของบริษทัฯ และช่วย

สนับสนุนดารรับโทรศัพท์ของ  Call Center ซ่ึ งในแผนกจะแบ่งงานเป็นสองส่วนคือ ส่วน

ประชาสัมพนัธ์ (PR) และส่วนมลัติมีเดีย (ส่ือประสมและกราฟิก)  

 ในการสหกิจคร้ังน้ีได้รับหมอบหมายให้ท างานในส่วนงานมลัติมีเดียในส่วนของกราฟิก 

รับผิดชอบงานออกแบบกราฟิกต่างๆ งานออกแบบโปสเตอร์ EDM, ผงัจราจรในวนัจดังานของอิม

แพค็ฯ, โฆษณาโปรโมชัน่ของร้านอาหารในเครือลง IMPACT Family Paper, Tent Card ของร้านอาหาร

ท่ีร่วมโปรโมท app IMPACT Event Calendar, ออกแบบเมนูอาหารให้เขา้กบัร้าน Theme ในเทศกาล

นั้นๆ ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้ไดใ้ชง้านจริงทั้งในและนอกองคก์ร 

 

1.5 พนักงำนทีป่รึกษำ และ ต ำแหน่งของพนักงำนทีป่รึกษำ 
 พนกังานท่ีปรึกษา  : นางสาวพิริยาพร ชูก าแพง 

 ต าแหน่งของพนกังานท่ีปรึกษา : Creative & Graphic Design Executive  

 

1.6 ระยะเวลำทีป่ฏบิัติงำน  
ตั้งแต่วนัท่ี 30 พฤษภาคม 2559 ถึง 30 กนัยายน 2559 

 

1.7 ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
 บริษทั อิมแพค็ เอ็กซิบิชัน่ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั มีธุรกิจในเครือหลายอยา่ง หน่ึงในนั้นคือธุรกิจ

ร้านอาหารญ่ีปุ่น (Tsubohachi, Itokacho, Taishotei) ซ่ึงการจะท าให้ร้านเป็นท่ีรู้จกัต้องอาศยัการโป

รโมทจากหลากหลายทางทั้งออฟไลน์และออนไลน์ เวบ็ไซตเ์ป็นช่องทางออนไลน์อยา่งหน่ึงท่ีสามารถ

ดึงดูดลูกคา้ใหส้นใจร้านได ้
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เน่ืองด้วยทางบริษทัยงัไม่มีเว็บไซต์รวมร้านอาหารญ่ีปุ่นในเครืออย่างเป็นทางการ ผูจ้ดัท า

โครงงานจึงทดลองพฒันาเวบ็ไซต์รวมร้านอาหารญ่ีปุ่นให้มีครบทั้งสามร้านในเวบ็เดียว เหมาะกบัยุค

สมยัท่ีมีความเร่งรีบ และตอ้งการความสะดวกสบาย รวมถึงการเพิ่มฟีเจอร์ใหม่ให้ลูกคา้เพื่ออ านวย

ความสะดวกยิ่งข้ึนอย่างปุ่มจองโต๊ะออนไลน์ โดยเว็บไซต์น้ีมีจุดเด่นอยู่ท่ี Responsive Website ท่ี

สามารถปรับหนา้ตาไดต้ามอุปกรณ์ท่ีใช ้

 

1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมำยของโครงงำน 

 1.8.1 เพื่อพฒันาแนวคิดในการออกแบบเวบ็ไซต ์

 1.8.2 เพื่อพฒันาการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งเช่ียวชาญ 

1.8.3 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจกระบวนการท าเวบ็ไซตอ์ยา่งเป็นระบบ 

1.8.4 เพื่อเรียนรู้การใชภ้าษา HTML, CSS, JavaScript 

1.8.5 เพื่อเรียนรู้การท า Responsive Website 

 

1.9 ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรปฏบิัติงำนหรือโครงงำนทีไ่ด้รับมอบหมำย 
1.9.1 มีแนวคิดการออกแบบไปในทางท่ีดีข้ึน 

 1.9.2 สามารถใชโ้ปรแกรมต่างๆ เช่น Adobe Illustrator ไดดี้ข้ึน 

1.9.3 รู้และเขา้ใจระบบการท าเวบ็ไซต ์

 1.9.4 สามารถใชภ้าษา HTML, CSS, JavaScript ไดดี้ข้ึน  

 1.9.6 สามารถท า Responsive Website ได ้
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บทที ่2 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในกำรปฏิบัตงิำน 

 
เน่ืองดว้ยการท าเวบ็ไซต์ตอ้งอาศยัทกัษะ และเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย เพื่อให้เวบ็ท่ีออกมามี

คอนเซปและเอกลกัษณ์ของเวบ็ไซตท่ี์โดดเด่น แตกต่างจากเจา้อ่ืนๆ จากการท่ีไดป้รึกษากบัพี่เล้ียงแลว้ 

ไม่มีการก าหนดเทคนิคและวธีิคิดใดๆ จึงใชท้ฤษฎีดงัน้ี 

 1. ทฤษฎีการออกแบบโครงสร้าง (Site Map) และเขียนล าดบัการท างาน (Flowchart) 

 2. ทฤษฎีการออกแบบเวบ็ไซต ์และทฤษฎีสีส าหรับงานออกแบบเวบ็ไซต ์

 3. ทฤษฎีการวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 

และเทคโนโลยดีงัน้ี 

 1. Adobe Illustrator CS6 

 2. Adobe Photoshop CS6 

 4. Google Chrome (HTML) and Platform (Smartphone, Tablet) 
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2.1 ทฤษฎทีีน่ ำมำใช้ 

 

2.1.1 ทฤษฎกีำรออกแบบโครงสร้ำง (Site Map) และเขียนล ำดับกำรท ำงำน (Flowchart) 

 

การออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซต ์

การออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ คือ การวางแผนการจดัล าดับ เน้ือหาสาระของเว็บไซต์ 

ออกเป็นหมวดหมู่ เพื่อจดัท าเป็นโครงสร้างในการจดัวางหนา้เวบ็เพจทั้งหมด เปรียบเสมือนแผนท่ี ท่ีท า

ให้เห็นโครงสร้างทั้งหมดของเวบ็ไซต์ ช่วยในนกัออกแบบเวบ็ไซต์ไม่ให้หลงทาง การจดัโครงสร้าง

ของเวบ็ไซต ์มีจุดมุ่งหมายส าคญัคือ การท่ีจะท าใหผู้เ้ขา้เยีย่มชม สามารถคน้หาขอ้มูลในเวบ็เพจไดอ้ยา่ง

เป็นระบบ ซ่ึงถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีส าคญั ท่ีสามารถสร้างความส าเร็จให้กบัผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการออกแบบ

และพฒันาเวบ็ไซต ์(Webmaster) การออกแบบโครงสร้างหรือจดัระเบียบของขอ้มูลท่ีชดัเจน แยกยอ่ย

เน้ือหาออกเป็นส่วนต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กนัและใหอ้ยูใ่นมาตรฐานเดียวกนั จะช่วยใหน่้าใชง้านและง่าย ต่อ

การเขา้อ่านเน้ือหาของผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์

 

หลกัในการออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซต ์ควรพิจารณาดงัน้ี 

 ก าหนดวตัถุประสงค ์โดยพิจารณาวา่เป้าหมายของการสร้างเวบ็ไซตน้ี์ท าเพื่ออะไร 

 ศึกษาคุณลกัษณะของผูท่ี้เขา้มาใช้ว่ากลุ่มเป้าหมายใดท่ีผูส้ร้างตอ้งการส่ือสาร ขอ้มูล

อะไรท่ีพวกเขาตอ้งการโดยขั้นตอนน้ีควรปฏิบติัควบคู่ไปกบัขั้นตอนท่ีหน่ึง 

 วางแผนเก่ียวกบัการจดัรูปแบบโครงสร้างเน้ือหาสาระ การออกแบบเวบ็ไซตต์อ้งมีการ

จดัโครงสร้างหรือจดัระเบียบขอ้มูลท่ีชดัเจน การท่ีเน้ือหามี ความต่อเน่ืองไปไม่ส้ินสุด

หรือกระจายมากเกินไป อาจท าให้เกิดความสับสนต่อผูใ้ชไ้ด ้ฉะนั้นจึงควรออกแบบ

ให้มีลกัษณะท่ีชดัเจนแยกย่อยออกเป็นส่วนต่าง ๆ จดัหมวดหมู่ในเร่ืองท่ีสัมพนัธ์กนั 

รวมทั้งอาจมีการแสดงใหผู้ใ้ชเ้ห็นแผนท่ีโครงสร้างเพื่อป้องกนัความสับสนได ้
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 ก าหนดรายละเอียดให้กับโครงสร้าง ซ่ึงพิจารณาจากวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้โดยตั้ง

เกณฑ์ในการใช้ เช่น ผูใ้ช้ควรท าอะไรบา้ง จ านวนหน้าควรมีเท่าใด มีการเช่ือมโยง 

มากนอ้ยเพียงใด 

หลงัจากนั้น จึงท าการสร้างเว็บไซต์แล้วน าไปทดลองเพื่อหาข้อผิดพลาดและท าการแก้ไข

ปรับปรุง แลว้จึงน าเขา้สู่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นขั้นสุดทา้ย 

 

องคป์ระกอบท่ีดีของการออกแบบเวบ็ไซต ์

 โครงสร้ำงที่ชัดเจน ผูอ้อกแบบเวบ็ไซตค์วรจดัโครงสร้างหรือจดัระเบียบของขอ้มูลท่ี

ชัดเจน แยกย่อยเน้ือหาออกเป็นส่วนต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กันและให้อยู่ในมาตรฐาน

เดียวกนั จะช่วยใหน่้าใชง้านและง่าย ต่อการอ่านเน้ือหาของผูใ้ช ้

 

 กำรใช้งำนที่ง่ำย ลกัษณะของเวบ็ท่ีมีการใชง้านง่ายจะช่วยให้ผูใ้ช้รู้สึกสบายใจต่อการ

อ่านและสามารถท าความเขา้ใจกบัเน้ือหาไดอ้ยา่งเต็มท่ี โดยไม่ตอ้งมาเสียเวลาอยู่กบั

การท าความเขา้ใจ การใช้งานท่ีสับสนดว้ยเหตุน้ีผูอ้อกแบบจึงควรก าหนดปุ่มการใช้

งานท่ีชดัเจน เหมาะสม โดยเฉพาะปุ่มควบคุมเส้นทางการเขา้สู่เน้ือหา (Navigation) 

ไม่ว่าจะเป็นเดินหน้า ถอยหลงั หากเป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีเวบ็เพจจ านวนมาก ควรจะจดัท า

แผนผงัของเว็บไซต์ (Site Map) ท่ีช่วยให้ผู ้ใช้ทราบว่า ตอนน้ีอยู่ ณ จุดใด หรือ

เคร่ืองมือสืบคน้ (Search Engine) ท่ีช่วยในการคน้หาหนา้ท่ีท่ีตอ้งการ 

 

 กำรเช่ือมโยงที่ดี ลกัษณะไฮเปอร์เท็กซ์ท่ีใช้ในการเช่ือมโยง ควรอยู่ในรูปแบบท่ีเป็น

มาตรฐาน ทัว่ไปและตอ้งระวงัเร่ืองของต าแหน่งในการเช่ือมโยง การท่ีจ านวนการ

เช่ือมโยงมากและกระจัดกระจายอยู่ทั่วไปในหน้าอาจก่อให้เกิดความสับสน 

นอกจากน้ีค าท่ีใช้ส าหรับการเช่ือมโยงจะต้องเข้าใจง่ายมีความชัดเจนและไม่สั้ น

จนเกินไป นอกจากน้ีในแต่ละเวบ็เพจท่ีสร้างข้ึนมาควรมี จุดเช่ือมโยงกลบัมายงัหนา้

แรกของเวบ็ไซตท่ี์ก าลงัใชง้านอยูด่ว้ย ทั้งน้ีเผื่อวา่ผูใ้ชเ้กิดหลงทาง และไม่ทราบวา่จะ
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ท าอย่างต่อไปดีจะไดมี้หนทางกลบัมาสู่จุดเร่ิมตน้ใหม่ ระวงัอย่าให้มีหน้าท่ีไม่มีการ

เช่ือมโยง (Orphan Page) เพราะจะท าใหผู้ใ้ชไ้ม่รู้จะท าอยา่งไรต่อไป 

 

 ควำมเหมำะสมในหน้ำจอ เน้ือหาท่ีน าเสนอในแต่ละหน้าจอควรสั้ น กระชับ และ

ทันสมัย หลีกเล่ียงการใช้หน้าจอท่ีมีลักษณะการเล่ือนข้ึนลง (Scrolling) แต่ถ้า

จ าเป็นต้องมี ควรจะให้ข้อมูลท่ีมี ความส าคัญอยู่บริเวณด้านบนสุดของหน้าจอ 

หลีกเล่ียงการใชก้ราฟิกดา้นบนของหนา้จอ เพราะถึงแมจ้ะดูสวยงาม แต่จะท าให้ผูใ้ช้

เสียเวลาในการได้รับข้อมูลท่ีต้องการ แต่หากต้องมีการใช้ภาพประกอบก็ควรใช้

เฉพาะท่ีมีความสัมพนัธ์กบัเน้ือหาเท่านั้น นอกจากน้ีการใช้รูปภาพเพื่อเป็นพื้นหลงั 

(Background) ไม่ควรเนน้สีสันท่ีฉูดฉาดมากนกั เพราะอาจจะไปลดความเด่นชัดของ

เน้ือหาลง ควรใช้ภาพท่ีมีสีอ่อน ๆ ไม่สว่างจนเกินไปรวมไปถึงการใช้เทคนิคต่าง ๆ 

เช่น ภาพเคล่ือนไหว หรือตวัอกัษรวิง่ (Marquees) ซ่ึงอาจจะเกิดการรบกวนการอ่านได ้

ควรใชเ้ฉพาะท่ีจ าเป็นจริง ๆ เท่านั้นตวัอกัษรท่ีน ามาแสดงบนจอภาพควรเลือกขนาดท่ี

อ่านง่าย ไม่มีสีสันและลวดลายมากเกินไป 

 

 ควำมรวดเร็ว ความรวดเร็วเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ ผูใ้ชจ้ะเกิด

อาการเบ่ือหน่ายและหมดความสนใจกบัเว็บท่ีใช้เวลาในการแสดงผลนาน สาเหตุ

ส าคญัท่ีจะท าให้การแสดงผลนานคือการใชภ้าพกราฟิกหรือภาพเคล่ือนไหว ซ่ึงแมว้า่

จะช่วยดึงดูดความสนใจไดดี้ ฉะนั้นในการออกแบบจึงควรหลีกเล่ียงการใชภ้าพขนาด

ใหญ่ หรือภาพเคล่ือนไหวท่ีไม่จ  าเป็น และพยายามใชก้ราฟิกแทนตวัอกัษรธรรมดาให้

นอ้ยท่ีสุด โดยไม่ควรใชม้ากเกินกวา่ 2 – 3 บรรทดัในแต่ละหนา้จอ 

 

โครงสร้างของเวบ็ไซต ์

 เว็บที่มีโครงสร้ำงแบบเรียงล ำดับ (Sequential Structure) เป็นโครงสร้างแบบ

ธรรมดาท่ีใช้กนัมากท่ีสุดเน่ืองจากง่ายต่อการจดัระบบขอ้มูล ขอ้มูลท่ีนิยม จดัด้วย
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โครงสร้างแบบน้ีมกัเป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นเร่ืองราวตามล าดบัของเวลา เช่น การ

เรียงล าดับตามตวัอกัษร ดรรชนี สารานุกรม หรืออภิธานศพัท์ โครงสร้างแบบน้ี 

เหมาะกบัเว็บไซต์ท่ีมีขนาดเล็ก เน้ือหาไม่ซับซ้อนใช้การลิงก์ (Link) ไปทีละหน้า 

ทิศทางของการเขา้สู่เน้ือหา (Navigation) ภายในเวบ็จะเป็นการด าเนินเร่ืองในลกัษณะ

เส้นตรง โดยมี ปุ่มเดินหนา้-ถอยหลงัเป็นเคร่ืองมือหลกัในการก าหนดทิศทาง ขอ้เสีย

ของโครงสร้างระบบน้ีคือ ผูใ้ชไ้ม่สามารถก าหนดทิศทางการเขา้สู่เน้ือหาของตนเอง

ได ้ท าใหเ้สียเวลาเขา้สู่เน้ือหา 

 

 เว็บที่มีโครงสร้ำงแบบล ำดับขั้น (Hierarchical Structure) เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดวิธีหน่ึงใน

การจดัระบบโครงสร้างท่ีมีความซับซ้อนของขอ้มูล โดยแบ่งเน้ือหา ออกเป็นส่วน

ต่างๆ และมีรายละเอียดยอ่ยๆ ในแต่ละส่วนลดหลัน่กนัมาในลกัษณะแนวคิดเดียวกบั 

แผนภูมิองค์กร จึงเป็นการง่ายต่อการท าความเขา้ใจกบัโครงสร้างของเน้ือหาในเวบ็

ลกัษณะน้ี ลกัษณะเด่นเฉพาะของ เวบ็ประเภทน้ีคือการมีจุดเร่ิมตน้ท่ีจุดร่วมจุดเดียว 

นัน่คือ โฮมเพจ (Homepage) และเช่ือมโยงไปสู่เน้ือหา ในลกัษณะเป็นล าดบัจากบน

ลงล่าง 

 

 เว็บที่มีโครงสร้ำงแบบตำรำง (Grid Structure) โครงสร้างรูปแบบน้ีมีความซับซ้อน

มากกว่ารูปแบบท่ีผ่านมา การออกแบบเพิ่มความยืดหยุ่น ให้แก่การเขา้สู่เน้ือหาของ

ผูใ้ช้ โดยเพิ่มการเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนัระหว่างเน้ือหาแต่ละส่วน เหมาะแก่ การ

แสดงให้เห็นความสัมพนัธ์กนัของเน้ือหา การเขา้สู่เน้ือหาของผูใ้ชจ้ะไม่เป็นลกัษณะ

เชิงเส้นตรง เน่ืองจากผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนทิศทางการเขา้สู่เน้ือหาของตนเองได ้ 

 

 เว็บที่มีโครงสร้ำงแบบใยแมงมุม (Web Structure) โครงสร้างประเภทน้ีจะมีความ

ยืดหยุน่มากท่ีสุด ทุกหนา้ในเวบ็สามารถจะเช่ือมโยงไปถึงกนั ไดห้มด เป็นการสร้าง

รูปแบบการเขา้สู่เน้ือหาท่ีเป็นอิสระ ผูใ้ช้สามารถก าหนดวิธีการเขา้สู่เน้ือหาได้ด้วย 
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ตนเอง การเช่ือมโยงเน้ือหาแต่ละหนา้อาศยัการโยงใยขอ้ความท่ีมีมโนทศัน์ (Concept) 

เหมือนกนั ของแต่ละหนา้ในลกัษณะของไฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย โครงสร้าง

ลักษณะน้ีจัดเป็นรูปแบบท่ี ไม่มีโครงสร้างท่ีแน่นนอนตายตัว (Unstructured) 

นอกจากน้ีการเช่ือมโยงไม่ได้จ  ากัดเฉพาะเน้ือหา ภายในเว็บนั้ นๆ แต่สามารถ

เช่ือมโยงออกไปสู่เน้ือหาจากเวบ็ภายนอกได ้

 

Flowchart 
ผงังานหรือ Flowchart คือ เคร่ืองมือแสดงขั้นตอนหรือกระบวนการท างาน โดยใชส้ัญลกัษณ์ท่ี

เป็นมาตรฐานเดียวกนัและเช่ือมโยงขั้นตอนเหล่านั้นดว้ยเส้นท่ีมีลูกศรช้ีทิศทางการท างานตั้งแต่เร่ิมตน้

จนจบกระบวนการ การท าผงังานจะช่วยใหก้ารน าเสนอขั้นตอนของงานเขา้ใจตรงกนัไดง่้ายข้ึน 

ประโยชน์ของการใชผ้งังาน 

 ท าใหเ้ขา้ใจและแยกแยะปัญหาไดง่้าย 

 แสดงล าดบัการท างาน 

 หาขอ้ผดิพลาดไดง่้าย 

 ท าความเขา้ใจโปรแกรมไดง่้าย 

 ไม่ข้ึนกบัภาษาใดภาษาหน่ึง 

สัญลกัษณ์ของผงังาน 

    แสดงขั้นตอนการท างาน 

  แสดงจุดเร่ิมตน้หรือส้ินสุดการท างาน 

  แสดงการด าเนินการ 
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  แสดงการตดัสินใจ 

  แสดงการรับหรือแสดงขอ้มูล 

 

2.1.2 ทฤษฎกีำรออกแบบเวบ็ไซต์ และทฤษฎสีีส ำหรับงำนออกแบบเวบ็ไซต์ 

 

การก าหนดขนาดเวบ็เพจ 

ขนาดของเวบ็ไซตท่ี์นิยมในปัจจุบนัมี 2 ขนาด คือ 

 ขนาดเวบ็ไซตแ์บบ 800 X 600 pixels เป็นขนาดท่ีสามารถใชไ้ดก้บัหนา้จอทุกขนาดใน

ปัจจุบนัเป็นขนาดของการออกแบบเว็บไซต์ท่ีใช้ในอดีต เน่ืองจากอดีตขนาดของ

จอคอมพิวเตอร์มีขนาดเล็ก 

 ขนาดเวบ็ไซตแ์บบ 1024 X 768 pixels เป็นขนาดท่ีนิยมในปัจจุบนั เน่ืองจากผูใ้ชนิ้ยม

ใชจ้อคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ข้ึนเน่ืองมาจากราคาจอคอมพิวเตอร์ท่ีถูกลง 

 

รูปแบบการออกแบบเวบ็ไซต ์

เวบ็ไซตใ์นปัจจุบนัจะมีการออกแบบท่ีแตกต่างกนัไม่มากนกั ซ่ึงการออกแบบหนา้ตาเวบ็ไซต์

ส่วนใหญ่จะมองดูองค์ประกอบขององค์กร หน่วยงาน หรือเน้ือหาเร่ืองท่ีน าเสนอเป็นหลกั ซ่ึงการ

ออกแบบหนา้ตาของเวบ็ไซตมี์อยู ่3 แบบ คือ 

 กำรออกแบบเว็บไซต์ที่เน้นกำรน ำเสนอเน้ือหำ  เป็นการออกแบบเวบ็ไซต์ท่ีเน้นการ

น าเสนอเน้ือหามากกว่ารูปภาพ โดยโครงสร้างใช้รูปแบบตารางเป็นหลัก มีการ

ออกแบบหนา้ตารูปแบบง่าย  เช่น มีเมนูสารบญั และเน้ือหา 
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 กำรออกแบบเว็บไซต์ที่เน้นภำพกรำฟิก เป็นการออกแบบเวบ็ไซตท่ี์เนน้ภาพกราฟิกท่ี

สวยงาม ซ่ึงอาจจะใช้โปรแกรม Photoshop ส าหรับการตกแต่งภาพ ข้อดี สวยงาม 

น่าสนใจ ขอ้เสีย อาจจะใชเ้วลาในการโหลดเวบ็นาน 

 

 กำรออกแบบเว็บไซต์ที่มีทั้งภำพและเน้ือหำ เป็นการออกแบบเวบ็ท่ีนิยมในปัจจุบนัซ่ึง

ประกอบดว้ยขอ้ความ รูปภาพ โดยมีการจดัองคป์ระกอบต่าง ๆ เพื่อใหเ้วบ็น่าสนใจ 

 

องคป์ระกอบของการออกแบบเวบ็ไซต ์

 ควำมเรียบง่ำย (Simplicity) หมายถึง การจ ากัดองค์ประกอบเสริมให้เหลือเฉพาะ

องคป์ระกอบหลกั กล่าวคือในการส่ือสารเน้ือหากบัผูใ้ชน้ั้น เราตอ้งเลือกเสนอส่ิงท่ีเรา

ตอ้งการน าเสนอจริง ๆ ออกมาในส่วนของกราฟิก สีสัน ตวัอกัษรและภาพเคล่ือนไหว 

ตอ้งเลือกให้พอเหมาะ ถา้หากมีมากเกินไปจะรบกวนสายตาและสร้างความค าราญต่อ

ผูใ้ช้ตัวอย่างเว็บไซต์ท่ีได้รับการออกแบบท่ีดี ได้แก่ เว็บไซต์ของบริษัทใหญ่ ๆ 

อย่างเช่น Apple Adobe Microsoft หรือ Kokia ท่ีมีการออกแบบเวบ็ไซต์ในรูปแบบท่ี

เรียบง่าย ไม่ซบัซอ้น และใชง้านอยา่งสะดวก 

 

 ควำมสม ่ำเสมอ ( Consistency) หมายถึง การสร้างความสม ่าเสมอให้เกิดข้ึนตลอดทั้ง

เวบ็ไซต ์โดยอาจเลือกใชรู้ปแบบเดียวกนัตลอดทั้งเวบ็ไซตก์็ได ้เพราะถา้หากวา่แต่ละ

หน้าในเวบ็ไซต์นั้นมีความแตกต่างกนัมากจนเกินไป อาจท าให้ผูใ้ช้เกิดความสับสน

และไม่แน่ใจวา่ก าลงัอยูใ่นเวบ็ไซต์เดิมหรือไม่ เพราะฉะนั้นการออกแบบเวบ็ไซต์ใน

แต่ละหนา้ควรท่ีจะมีรูปแบบ สไตลข์องกราฟิก ระบบเนวเิกชัน่ (Navigation) และโทน

สีท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัตลอดทั้งเวบ็ไซต ์

 

 ควำมเป็นเอกลักษณ์ (Identity) ในการออกแบบเว็บไซต์ต้องค านึงถึงลกัษณะของ

องคก์รเป็นหลกั เน่ืองจากเวบ็ไซตจ์ะสะทอ้นถึงเอกลกัษณ์และลกัษณะขององคก์ร การ
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เลือกใช้ตวัอกัษร ชุดสี รูปภาพหรือกราฟิก จะมีผลต่อรูปแบบของเวบ็ไซต์เป็นอย่าง

มาก ตวัอย่างเช่น ถา้เราตอ้งออกแบบเวบ็ไซต์ของธนาคารแต่เรากลบัเลือกสีสันและ

กราฟิกมากมาย อาจท าใหผู้ใ้ชคิ้ดวา่เป็นเวบ็ไซตข์องสวนสนุกซ่ึงส่งผลต่อความเช่ือถือ

ขององคก์รได ้

 

 เน้ือหำ (Useful Content) ถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดในเว็บไซต์ เน้ือหาในเว็บไซต์ต้อง

สมบูรณ์และไดรั้บการปรับปรุงพฒันาให้ทนัสมยัอยู่เสมอ ผูพ้ฒันาตอ้งเตรียมขอ้มูล

และเน้ือหาท่ีผูใ้ช้ตอ้งการให้ถูกตอ้งและสมบูรณ์ เน้ือหาท่ีส าคญัท่ีสุดคือเน้ือหาท่ีทีม

ผูพ้ฒันาสร้างสรรคข้ึ์นมาเอง และไม่ไปซ ้ ากบัเวบ็อ่ืน เพราะจะถือเป็นส่ิงท่ีดึงดูดผูใ้ช้

ให้เขา้มาเวบ็ไซต์ได้เสมอ แต่ถา้เป็นเวบ็ท่ีลิงค์ขอ้มูลจากเวบ็อ่ืน ๆ มาเม่ือใดก็ตามท่ี

ผูใ้ชท้ราบวา่ ขอ้มูลนั้นมาจากเวบ็ใด ผูใ้ชก้็ไม่จ  าเป็นตอ้งกลบัมาใชง้านลิงคเ์หล่านั้นอีก 

 

 ระบบเนวิเกช่ัน (User-Friendly Navigation) เป็นส่วนประกอบท่ีมีความส าคญัต่อ

เว็บไซต์มาก เพราะจะช่วยไม่ให้ผูใ้ช้เกิดความสับสนระหว่างดูเว็บไซต์ ระบบเนวิ

เกชัน่จึงเปรียบเสมือนป้ายบอกทาง ดงันั้นการออกแบบเนวิเกชัน่ จึงควรให้เขา้ใจง่าย 

ใช้งานได้สะดวก ถ้ามีการใช้กราฟิกก็ควรส่ือความหมาย ต าแหน่งของการวางเนวิ

เกชัน่ก็ควรวางให้สม ่าเสมอ เช่น อยูต่  าแหน่งบนสุดของทุกหน้าเป็นตน้ ซ่ึงถา้จะให้ดี

เม่ือมีเนวิเกชัน่ท่ีเป็นกราฟิกก็ควรเพิ่มระบบเนวิเกชัน่ท่ีเป็นตวัอกัษรไวส่้วนล่างดว้ย 

เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัผูใ้ช้ท่ียกเลิกการแสดงผลภาพกราฟิกบนเวบ็เบรา

เซอร์ 

 

 คุณภำพของส่ิงที่ปรำกฏให้เห็นในเว็บไซต์ (Visual Appeal) ลกัษณะท่ีน่าสนใจของ

เวบ็ไซตน์ั้น ข้ึนอยูก่บัความชอบส่วนบุคคลเป็นส าคญั แต่โดยรวมแลว้ก็สามารถสรุป

ได้ว่าเว็บไซต์ท่ีน่าสนใจนั้นส่วนประกอบต่าง ๆ ควรมีคุณภาพ เช่น กราฟิกควร



16 
 

สมบูรณ์ไม่มีรอยหรือขอบขั้นบนัได้ให้เห็น ชนิดตวัอกัษรอ่านง่ายสบายตา มีการ

เลือกใชโ้ทนสีท่ีเขา้กนัอยา่งสวยงาม เป็นตน้ 

 

 ควำมสะดวกของกำรใช้ในสภำพต่ำง ๆ (Compatibility) การใชง้านของเวบ็ไซตน์ั้นไม่

ควรมีขอบจ ากดั กล่าวคือ ตอ้งสามารถใชง้านไดดี้ในสภาพแวดลอ้มท่ีหลากหลาย ไม่มี

การบงัคบัใหผู้ใ้ชต้อ้งติดตั้งโปรแกรมอ่ืนใดเพิ่มเติม นอกเหนือจากเวบ็บราวเซอร์ ควร

เป็นเวบ็ท่ีแสดงผลไดดี้ในทุกระบบปฏิบติัการ สามารถแสดงผลไดใ้นทุกความละเอียด

หน้าจอ ซ่ึงหากเป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีผูใ้ช้บริการมากและกลุ่มเป้าหมายหลากหลายควรให้

ความส าคญักบัเร่ืองน้ีใหม้าก 

 

 ควำมคงที่ในกำรออกแบบ (Design Stability) ถา้ตอ้งการให้ผูใ้ชง้านรู้สึกวา่เวบ็ไซต์มี

คุณภาพ ถูกตอ้ง และเช่ือถือได ้ควรให้ความส าคญักบัการออกแบบเวบ็ไซต์เป็นอย่าง

มาก ตอ้งออกแบบวางแผนและเรียบเรียงเน้ือหาอยา่งรอบคอบ ถา้เวบ็ท่ีจดัท าข้ึนอยา่ง

ลวก ๆ ไม่มีมาตรฐานการออกแบบและระบบการจดัการขอ้มูล ถา้มีปัญหามากข้ึนอาจ

ส่งผลใหเ้กิดปัญหาและท าใหผู้ใ้ชห้มดความเช่ือถือ 

 

 ควำมคงที่ของกำรท ำงำน (Function Stability) ระบบการท างานต่าง ๆ ในเว็บไซต์

ควรมีความถูกตอ้งแน่นอน ซ่ึงตอ้งไดรั้บการออกแบบสร้างสรรค์และตรวจสอบอยู่

เสมอ ตวัอย่างเช่น ลิงค์ต่าง ๆ ในเวบ็ไซต์ ตอ้งตรวจสอบว่ายงัสามารถลิงค์ขอ้มูลได้

ถูกตอ้งหรือไม่ เพราะเวบ็ไซตอ่ื์นอาจมีการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา ปัญหาท่ีเกิดจาก

ลิงค ์ก็คือ ลิงคข์าด ซ่ึงพบไดบ้่อยเป็นปัญหาท่ีสร้างความร าคาญกบัผูใ้ชเ้ป็นอยา่งมาก 

 
ทฤษฎีสีส าหรับงานออกแบบเวบ็ไซต ์

ความรู้เร่ืองทฤษฎีสีเป็นส่ิงส าคญัมากส าหรับงานออกแบบทุกชนิดและหากตอ้งการ ให้งาน

ออกแบบดูสวยงามตอ้งเขา้ใจเร่ืองพื้นฐานของสีเพื่องานออกแบบก่อน ฉะนั้นไม่ควรมองขา้มเร่ืองน้ีไป 
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เพราะเพียงแต่การเรียนรู้การใช้งาน Photoshop จนช านาญเท่านั้นยงัไม่สามารถสร้างสรรค์งานดี ๆ 

ออกมาไดห้ากไม่รู้จกัใชสี้ให้เหมาะสม โดยเร่ืองท่ีน ามาอธิบายเป็นทฤษฎีสีเบ้ืองตน้จากสีวตัถุธาตุเพื่อ

น ามาใชก้บั งานออกแบบดงัน้ี 

 ขั้นของสี 

o Primary Colors (สีขั้นที่ 1 แม่สีวัตถุธำตุ) สีขั้นท่ี 1 คือ แม่สีเป็นสีชุดแรกท่ีเม่ือ

น ามาผสมกนัจะไดสี้อีกมากมายสีกลุ่มน้ีไดแ้ก่สีเหลือง แดงและน ้าเงิน 

 

o Secondary Colors (สีขั้นที่ 2) สีขั้นท่ี 2 เป็นสีท่ีเกิดจากการผสมกนัของแม่สีขั้นท่ี 

1 ซ่ึงจะไดสี้ ดงัต่อไปน้ี สีส้ม สีแดง + เหลือง, สีเขียว สีเหลือง + สีน ้าเงิน, สีม่วง สี

น ้าเงิน + แดง 

 

o Tertiary Colors (สีขั้นที ่3) สีขั้นท่ี 3 เป็นสีท่ีเกิดจากการผสมกนัระหวา่งสีขั้นท่ี 1 

กบัสีขั้นท่ี 2 ซ่ึงจะมีช่ือเรียกตามคู่ท่ีผสมกนั เป็นสีใหม่ข้ึนมา 6 สีดงัน้ี สีเหลือง – 

ส้ม, แดง – ส้ม, แดง – ม่วง, น ้าเงิน – ม่วง, น ้าเงิน – เขียว และ เหลือง – เขียว 

 

o Muddy Colors เป็นสีท่ีเกิดจากการผสมสีในวงจรสีทั้งหมดรวมกนัในอตัราส่วน

เท่ากนัเกิดเป็น สีกลางหรือค่าสีเฉล่ียจากสีทั้งหมดซ่ึงจะออกสีน ้ าตาลเขม้ (หาก

เป็นสีขาวจะเป็นสีกลางของสีแสง) 

 

 Color : แม่สีแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

o แม่สีวตัถุธาตุ เป็นสีท่ีเกิดจากธรรมชาติหรือการสังเคราะห์ข้ึนมาเพื่อน ามาใชใ้น

วงการศิลปะ วงการพิมพ ์เป็นตน้ แม่สีกลุ่มน้ีไดแ้ก่ แดง เหลือง น ้าเงิน 

o แม่สีแสง เป็นสีท่ีเกิดจากแสงสามารถเห็นได้เม่ือน าแท่งแก้วปริซึมมาส่องกับ

แสงแดดหรือ อาจหาดูได้จากสีรุ้ง สีกลุ่มน้ีน ามาใช้ประโยชน์ เช่น ผลิตจอภาพ
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โทรทศัน์ มอนิเตอร์ และใชใ้นงานออกแบบเวบ็ไซต์หรือภาพยนตร์เป็นตน้ แม่สี

กลุ่มน้ีไดแ้ก่สี แดง เขียว น ้าเงิน 

 

 วรรณะสี (Tone) หลงัจากทราบเร่ืองวงจรของสีแลว้ต่อไปจะมาท าความเขา้ใจกบัการใชสี้

ในวงจร เดียวกนัเร่ิมตน้ท่ีวรรณะสี แบ่งเป็นสองวรรณะ ไดแ้ก่ วรรณะสีร้อนกบัวรรณะสี

เยน็ 

o วรรณะสีเย็น (Cold Tone) วรรณะสีเยน็มีอยู่ 7 ชนิด ไดแ้ก่สีเหลือง เหลืองเขียว 

เขียว เขียวน ้าเงิน น ้าเงิน น ้าเงินม่วง ม่วง สีกลุ่มน้ีเม่ือใชใ้นงานจะไดค้วามรู้สึกสด

ช่ืน เยน็สบาย เป็นตน้ 

 

o วรรณะสีร้อน (Warm Tone) วรรณะสีร้อนมีอยู ่7 สี ไดแ้ก่ม่วง ม่วงแดง แดง แดง

ส้ม ส้ม ส้มเหลือง เหลือง สีกลุ่มน้ีเม่ือใชใ้นงานจะรู้สึกอบอุ่น ร้อนแรง สนุกสนาน 

เป็นตน้ 

 

o Color : สีที่เป็นทั้งวรรณะร้อนและวรรณะเย็น สีเหลืองและม่วงจะอยู่ไดท้ั้งสอง

วรรณะข้ึนอยูก่บัสีแวดลอ้ม เช่น หากน าสีเหลืองไปไวก้บัสีแดงและส้มก็กลายเป็น

สีโทนร้อน แต่หากน ามาไวก้บัสีเขียวก็จะเป็นสีโทนเยน็ทนัที 

 

o สีกลำง (Muddy Colors) สีกลาง ในความหมายน้ีเป็นสีท่ีเขา้กบัสีไดทุ้กสี ไดแ้ก่ สี

น ้ าตาล สีขาว สีเทาและด า สีเหล่าน้ีเม่ือน าไปใชง้านลดความรุนแรงของสีอ่ืนและ

จะเสริมใหง้านดูเด่นยิง่ข้ึน 

 

 เทคนิคกำรใช้สีในวงจรสี มีหลายวิธีนอกจากการใชว้รรณะสีแลว้ ยงัมีเทคนิคการใชสี้แบบ

อ่ืนท่ีน่าสนใจอีก ดงัน้ี 
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o กำรใช้สีที่ใกล้เคียงกัน (Analog Colors) สีใกล้เคียงในวงจรสี เป็นสีท่ีอยู่ติดกัน

ในช่วง 3 สี ซ่ึงอาจจะใชถึ้ง 5 แต่ตอ้งใชสี้นั้นในปริมาณเล็กนอ้ย เช่นเม่ือเลือกใชสี้

ม่วงก็จะเลือกสีในโทนเดียวกนั ไดแ้ก่ สีม่วงแดง กบั น ้าเงินม่วง เป็นตน้ 

 

o กำรใช้สีคู่ตรงข้ำม (Complementary Colors) เป็นคู่สีตอ้งห้ามแต่ถา้ใช้ให้ถูกวิธี

จะท าให้งานดูโดดเด่นทนัที สมมติวา่เลือกใชสี้แดงกบัสีเขียว ก็ให้ใชว้ิธีท่ีแนะน า

ดงัน้ี 

 เลือกสีแรก (สมมติเป็นสีแดง) ในปริมาณมากกวา่ 80% ของพื้นท่ี แต่สีท่ี

สอง (สมมติเป็นสีเขียว) ตอ้งใชใ้นปริมาณท่ีนอ้ยกวา่ 20% 

 ผสมหรือใส่สีกลางลงในงานท่ีใชสี้คู่ตรงขา้มเพื่อลดความรุนแรงของสี 

 ผสมสีคู่ตรงขา้มลงไปลดทอนความเขม้ขน้ของกนัและกนั 

 

o กำรใช้สีใกล้เคียงกับสีคู่ตรงข้ำม (Split Complementary) เป็นการใชสี้ท่ีหลีกเล่ียง

การใชสี้คู่ตรงขา้มโดยตรง เทคนิคน้ีท าใหง้านดูนุ่มนวลข้ึนมีลูกเล่นสร้างจุดสนใจ

ไดดี้ สังเกตจากภาพตวัอย่างดา้นล่างสีม่วงท่ีมีพื้นท่ีน้อยแต่กลบัดูโดดเด่นข้ึนมา 

ได ้

 

 กำรใช้โครงสีสำมเหลี่ยมในวงจรสี (Triad Colors) เทคนิตการใช้โครงสร้างสีสามเหล่ียม 

คือ ให้วาดสามเหล่ียมข้ึนมาแล้วใช้สีท่ีอยู่บนโครงรูปสามเหล่ียม เทคนิคน้ีสีท่ีได้จะดู

สนุกสนานและหลากหลายกวา่แบบอ่ืน 

 

 Color : ในทุกวงจรสีสำมำรถใช้สีกลำงได้ เทคนิคการใชสี้ในวงจรท่ีน ามาอธิบาย สามารถ

รวมสีกลางเขา้ไปใช้ไดด้ว้ยเน่ืองจากสีกลางเป็นสีท่ีเขา้ไดก้บัทุกสี และอาจแทรกสีนอก

โครงการสีมาใชไ้ดข้ึ้นอยูก่บัความเหมาะสม 
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 กำรใช้สีเดียว (Mono Tone) เทคนิคสีเดียวเป็นอีกเทคนิคท่ีนิยม การใช้จะอาศยัค่าความ

อ่อนแก่ของสีแทนการใช้ค่าสีอ่ืน ส่วนมากจะน าสีท่ีเลือกมาผสมกับสีกลางให้ได้ค่าท่ี

ตอ้งการ 

 

2.1.3 ทฤษฎกีำรวเิครำะห์กลุ่มเป้ำหมำย 

 

 จากขอ้เท็จจริงท่ีไม่อาจจะปฏิเสธไดเ้ลยวา่ คนแต่ละยุค แต่ละสมยัลว้นผา่นการถูกเล้ียงดู และ

เติบโตมาท่ามกลางสภาพแวดลอ้ม และความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นสังคม และเทคโนโลยท่ีีแตกต่างกนั 

เม่ือเติบโตข้ึนมาท าให ้รูปแบบการใชชี้วติของคนในแต่ละยคุ แต่ละสมยัก็จะต่างกนัออกไปอยา่งส้ินเชิง 

จึงท าให้มีผูค้นมากมายต่างให้ความสนใจ ท่ีจะศึกษาเร่ืองราว ของคนในแต่ละรุ่นท่ีเก่ียวพนักบัยุคสมยั 

หรือท่ีเราเรียกกนัแบบสากลวา่ เจนเนอเรชัน่(GENARATION) เพื่อท่ีจะไดรู้้ถึงลกัษณะเด่น พฤติกรรม

ธรรมชาติของนิสัย ในการใชชี้วติของคนในแต่ละเจนเนอเรชัน่ วา่เป็นอยา่งไร 

ทางสหรัฐอเมริกา และโลกตะวนัตก จึงไดจ้ดัแบ่งกลุ่มคนออกเป็นรุ่นต่าง ๆถึง 8 เจนเนอเรชัน่ 

ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงเกณฑ์การจดัแบ่งรุ่นน้ีก็เป็นท่ีนิยมใช้กันไปทัว่โลก แต่ผูเ้ขียนคงจะไม่

เจาะลึกลงไปในเร่ืองของคนแต่ละเจนเนอเรชัน่ แต่จะขอกล่าวถึงเฉพาะเจนเนอเรชัน่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวยั

ท างาน และมีบทบาทกบัองคก์รทุกองคก์รในปัจจุบนั ซ่ึงก็จะแบ่งเป็น 3 เจนเนอเรชัน่หลกัๆดงัน้ี 

 Gen B หรือ Baby Boomer หมายถึงคนท่ีเกิดระหวา่งปี พ.ศ. 2489 - 2507 หรือในยคุส้ินสุด

สงครามโลกคร้ังท่ี 2 สาเหตุ ท่ีเรียกว่า เบบ้ีบูมเมอร์ ก็เพราะว่าหลงัจากผ่านสงครามโลก

คร้ังท่ี 2 ประชากรท่ีเหลืออยูใ่นแต่ละประเทศมีนอ้ยคนในยุคนั้นจึงมีค่านิยมท่ีจะตอ้งมีลูก

หลาย ๆ คน เพื่อสร้างแรงงานข้ึนมาพฒันาประเทศชาติ จึงเป็นท่ีมาของค าวา่ เบบ้ีบูมเมอร์ 

นัน่เองปัจจุบนัน้ี คนยุคเบบ้ีบูมเมอร์คือคนท่ีมีอายุตั้งแต่ 45 ปีข้ึนไป และเร่ิมเขา้สู่วยัชรา

แลว้ คนกลุ่มน้ีจึงเป็นคนท่ีมีชีวิตเพื่อการท างาน เคารพกฎเกณฑ์ กติกา มีความอดทนสูง 

ทุ่มเทให้กบัการท างานและองค์กรมาก สู้งาน พยายามคิดและท าอะไรดว้ยตวัเอง เป็นเจา้
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คนนายคนถูกครอบครัวสั่งสอนมาให้เป็นคนประหยดั อดออม จึงมีการใช้จ่ายอย่าง

รอบคอบ และระมดัระวงัคน 

 

 Gen X หรือ Generation X หมายถึงคนท่ีเกิดระหว่าง พ.ศ.2508-2522 เป็นรุ่นลูกๆของ 

Gen-B ท่ีเกิดมาพร้อมกบัโลกท่ีเร่ิมมีการแข่งขนัทางดา้นเศรษฐกิจสูง จึงเร่ิมไม่นิยมมีลูก

มาก คน Gen X จะมีความคิดกวา้ง ช่วยเหลือตวัเองไดเ้ก่ง มีความเช่ือมัน่ในตวัเองสูง ชอบ

พูดคุยสนทนาแบบผูใ้หญ่ ไขวค่วา้หาความมัน่คงทางอารมณ์ ความรู้สึก รู้รอบ ใฝ่ศึกษาหา

ความรู้ สั่งสมบทเรียนประสบการณ์ใส่ตน ใหค้วามส าคญัในเร่ืองงาน และครอบครัวอยา่ง

เท่าเทียมกนั  

 

 

 Gen Y หรือ Why Generation   เป็นผูท่ี้เกิดในช่วง พ.ศ. 2523 – 2537 (ค.ศ.1980 – 1994) 

เป็นเด็กยุคใหม่ต้องการเหตุผลในทุกเร่ือง ค าว่า Why ท าไม และท าไม จึงเป็นเหมือน

สัญลกัษณ์ของพวกเขา  คนกลุ่มน้ีจะกลา้แสดงออก มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่แคร์ต่อค า

วจิารณ์ มีความมัน่ใจในตวัเอง ชอบทางลดั สะดวก รวดเร็ว และไฮเทคโนโลยเีป็นท่ีสุด ทุก

ค าถามมีค าตอบในโลกอินเทอร์เน็ต สมคัรงานผ่านอินเทอร์เน็ต คุยกนัทางอินเทอร์เน็ต 

เป็นสาวก ไอพอด ไอโฟน มีเสียงเพลงเป็นเพื่อน หางานท่ีถูกใจท าโดยตอ้งใชชี้วติสบายไป

พร้อมๆ กบัค่าตอบแทนสูง ไม่ตอ้งเขา้ออฟฟิศใหป้วดหวั ชุดท างานขอใส่ตามใจฉนั ขอให้

วดักันท่ีผลงานเป็นพอ ไม่ต้องการเวลาท างานท่ีแน่นอน งานหนักต้องมาพร้อมกับ

ผลตอบแทนท่ีตนพอใจ 

 

ธุรกิจไทยควรให้ความส าคญักบักลุ่ม Generation Y (Gen Y) เน่ืองจากผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีก าลงัมี

อิทธิพลสูงต่อตลาดอุปโภคบริโภคในประเทศ Gen Y เป็นเจเนอเรชัน่ท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดในไทย โดยมี

จ านวนประมาณ 19 ลา้นคน หรือเกือบ 1 ใน 3 ของประเทศ นอกจากขนาดตลาดท่ีใหญ่แลว้ คนกลุ่มน้ีมี
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รายไดค้่อนขา้งสูงแมจ้ะอยูใ่นวยัหนุ่มสาวอายเุพียง 15-34 ปี และยงัมีอตัราการใชจ่้ายต่อรายไดท่ี้สูงท่ีสุด

เม่ือเทียบกบัคนเจเนอเรชัน่ก่อนหนา้ในช่วงอายเุดียวกนัอีกดว้ย 

ยิ่งไปกวา่นั้น กลุ่ม Gen Y ไทยเติบโตมาในยุคท่ีการใชง้านอินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียก าลงั

แพร่หลาย ท าให้คนกลุ่มน้ีมีความสนใจด้านไอทีและการติดต่อส่ือสารออนไลน์ ส่งผลต่อทิศทาง

การตลาดของภาคธุรกิจในยุคดิจิตอล ดงันั้น ตลาด Gen Y จึงเป็นทั้งโอกาสและความทา้ทายท่ีส าคญั

ของธุรกิจสินคา้อุปโภคบริโภคของไทย 

เพื่อให้ธุรกิจกา้วน าเกมการแข่งขนัท่ีทวีความดุเดือด จึงจ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจคุณลกัษณะ

เด่นของ Gen Y เพื่อน ามาปรับโมเดลธุรกิจให้เหมาะสม ดว้ยอิทธิพลของเทคโนโลยแีละอินเทอร์เน็ตท า

ให้ Gen Y มีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากเจเนอเรชัน่ก่อนหน้า จากผลส ารวจตลาดผูบ้ริโภคในไทย อี

ไอซีพบ 

คุณลกัษณะเด่น 5 ประการของ Gen Y ไดแ้ก่ 

 เป็นกลุ่มท่ีมีความคล่องตวัดา้นเทคโนโลยเีป็นพื้นฐาน 

 ชอบมีสังคม ผา่นการแชร์ประสบการณ์หรือเร่ืองราวท่ีสนใจผา่นช่องทางออนไลน์เพื่อเป็น

การแสดงตวัตนท่ีแตกต่าง 

 ตดัสินใจบนขอ้มูล โดยใชข้อ้มูลออนไลน์มาพิจารณาเปรียบเทียบและตรวจสอบให้แน่ใจ

ก่อนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

 ช่างเลือก เพราะ Gen Y มีมาตรฐานสูงและรู้ว่ามีทางเลือกอีกมากจากข้อมูลบนโลก

ออนไลน์จึงมกัจะพิจารณาเปรียบเทียบราคาและคุณภาพจนกวา่จะเจอตวัเลือกท่ีดีท่ีสุด 

 มีความรู้ทางการเงิน แมอ้ายุยงันอ้ยแต่คนกลุ่มน้ีรู้วิธีบริหารเงินให้งอกเงย เพราะนอกจาก

จะใชเ้งินเก่งแลว้ยงัมีทศัคติท่ีตอ้งการสร้างความมัง่คัง่ใหเ้ร็วท่ีสุด 

 

2.2 เทคโนโลยทีีน่ ำมำใช้ 

 

2.2.1 Adobe Illustrator CS6 
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ภำพที2่.1 Logo โปรแกรม Adobe Illustrator CS6 

 

โปรแกรม Illustrator เป็นโปรแกรมส าหรับสร้างภาพลายเส้นท่ีมีความคมชัดสูง  งาน

ภาพประกอบและงานกราฟิกแบบ 2 มิติต่างๆ เช่น การสร้างโลโกสิ้นคา้ จนไปถึงการจดัเลยเ์อาต์งาน

ส่ิงพิมพ ์และมีเคร่ืองมือท่ีช่วยเหลือในงานเวบ็ไซตอี์กดว้ย  ภาพกราฟิกสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบคือ  

 ภำพแบบพกิเซล (pixel) คือ ภาพท่ีเกิดจากจุดภาพในรูปภาพท่ีรวมกนัเป็นภาพข้ึน โดยภาพ

หน่ึงๆ จะประกอบไปดว้ยจุดภาพหรือพิกเซลมากมาย และแต่ละภาพท่ีสร้างข้ึนจะมีความ

หนาแน่นของจุดภาพ หรือบางคร้ังแทนวา่ความละเอียด (ความคมชดั)ท่ีแตกต่างกนัไป จึง

ใชใ้นการบอกคุณสมบติัของภาพ จอภาพ หรือ อุปกรณ์แสดงผลภาพได ้

 

 ภำพกรำฟิกเวกเตอร์ (vector graphics) คือ ภาพท่ีเกิดจากการก าหนดพิกดัและการค านวณ

ค่าบนระนาบสองมิติ รวมทั้งมุมและระยะทาง ตามทฤษฎีเวกเตอร์ในทางคณิตศาสตร์ ใน

การก่อให้เกิดเป็น เส้น หรือรูปภาพ ขอ้ดีคือ ท าให้สามารถย่อขยายได้ โดยคุณภาพไม่

เปล่ียนแปลง ขอ้เสียคือภาพไม่เหมือนภาพจริงเป็นไดเ้พียงภาพวาด หรือใกลเ้คียงภาพถ่าย

เท่านั้น ขอ้มูลภาพพวกน้ีไดเ้เก่ไฟลส์กุล eps, ai (adobe illustrator) เป็นตน้ 

 

Illustrator นั้ นท างานแบบ vector คือจะใช้ในงานการเขียนภาพ 2 มิติ เป็นโปรแกรมท่ีมี

ประโยชน์มากในการท าเวบ็ไซต์ เพราะท าให้ผูใ้ช้งานสามารถวาดรูปท่ีตอ้งการข้ึนมาเองได ้แตกต่าง

จาก Photoshop ท่ีจะต้องน าภาพอ่ืนมาแต่งเพื่อให้เป็นรูปท่ีต้องการ ถึงแม้ว่าปัจจุบนั Photoshop จะ
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พฒันาเคร่ืองมือท่ีสามารถสร้างภาพ vector ไดแ้ต่ความสะดวกก็ยงัไม่สู้การใช้งาน Illustrator อยู่ดี ซ่ึง

ในการท างานจริงๆแล้วจะต้องอาศยัเคร่ืองมือทั้ง Photoshop และ Illustrator ควบคู่กันจึงจะได้เป็น

ช้ินงานข้ึนมา ซ่ึงทั้ง 2 โปรแกรมก็ท างานควบคู่กนัไดดี้ ส่วนหน่ึงก็มาจากว่าทั้ง 2 โปรมแกรมมาจาก

บริษทัเดียวกนั( Photoshop , Illustrator มาจากบริษทั Adobe) 

 

เคร่ืองมือหลกัๆ ของ Illustrator 

เคร่ืองมือของโปรแกรม Illustrator หลกัๆ จะมีดงัน้ี 

 

ภำพที2่.2 เคร่ืองมือของโปรแกรม Illustrator 

 

1. เมนูหลัก Menu Bar: เป็นค าสั่งต่างๆของโปรแกรม เช่น save , open , layers หรือใส่ effect 

ต่างๆใหก้บัรูปของเรา 

2. กล่องเคร่ืองมือ Tool Box: เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้หลกัๆ ใช้ในการวาดภาพ ใส่สี ให้กบัภาพ ของ

โปรแกรม Illustrator ถา้เปิดโปรแกรมแลว้ไม่เจอกล่องน้ี ให้ไปท่ีเมนูหลกั (Menu bar) แลว้ไป

ท่ี Window > Tools  

3. แถบสถานะ Status bar: จะมี 2 ส่วนดว้ยกนั คือ  
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a) ตวัเลขท่ีเป็นเปอร์เซนตจ์ะบอกขนาดของภาพท่ีขยาย เช่น 100% เป็นขนาดภาพปรกติ , 

200% ภาพท่ีแสดงขยายเป็น 2 เท่า  

b) ส่วนท่ีเป็นตวัหนงัสือ จะบอกช่ือของเคร่ืองมือท่ีใชอ้ยู ่

4. พื้นท่ีท างาน  

5. Palette Box แถบเคร่ืองมือน้ีจะใช้ก าหนดค่าต่าง เช่น Color ใช้ก าหนดสีให้กบัวตัถุ, Align ใช้

ก าหนดการจดัวางใหก้บัวตัถุ, Character ใชก้ าหนดขนาดตวัอกัษร font  

 

แถบเคร่ืองมือพวกน้ีสามารถเปิดโดยไปท่ีเมนูหลัก (Menu bar) แล้วไปท่ี Window จะเห็น

รายช่ือของเคร่ืองมือต่างๆ 

 

2.2.2 Adobe Photoshop CS6 

 

 
ภำพที2่.3 Logo โปรแกรม Adobe Photoshop CS6 

 

โปรแกรม Photoshop เป็นโปรแกรมท่ีมีความสามารถในการออกแบบกราฟิก เพื่อน าไปใช้

ร่วมกบังานในดา้นต่างๆ เช่น งานกราฟิกท่ีเก่ียวกบัส่ือส่ิงพิมพทุ์กประเภท งานกราฟิกบนเวบ็ไซตแ์ละ

การตกแต่งภาพถ่ายจากกลอ้งดิจิตอล ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่เป็นโปรแกรมท่ีมีผูนิ้ยมน ามาใชใ้นการออกแบบ

และตกแต่งภาพถ่ายกนัมากท่ีสุด 
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Photoshop เป็นโปรแกรมท่ีใช้ในการสร้างภาพและ การตกแต่งภาพท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมอย่าง

สูงสุดในปัจจุบนั เน่ืองจากเป็นโปรแกรมท่ีท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และผลงานท่ีไดเ้หมาะท่ีจะใช้

กบังานส่ิงพิมพ ์นิตยสารงานมลัติมีเดียและสร้างกราฟิกส าหรับเว็บท่ีนบัวนั ก าลงัพฒันาไปอย่างไม่

หยดุย ั้ง และถึงแมว้า่ Photoshop จะเป็นโปรแกรมท่ีมีประสิทธิภาพสูง แต่การใชง้านกลบัไม่ยาก อยา่งท่ี

หลายคนคิด เราสามารถเรียนรู้การใชง้านในโปรแกรม Photoshop ไดอ้ยา่งรวดเร็ว แมว้า่เราจะมีพื้นฐาน

ทางคอมพิวเตอร์ไม่มากก็ตาม 

 

เคร่ืองมือหลกัๆ ของ Photoshop 

เคร่ืองมือของโปรแกรม Photoshop หลกัๆ จะคลา้ยกบั Illustrator มีดงัน้ี 

 

ภำพที2่.4 เคร่ืองมือของโปรแกรม Photoshop 

 

1. เมนูหลกั Menu Bar: เป็นค าสั่งต่างๆของโปรแกรม 

2. กล่องเคร่ืองมือ Tool Box: เป็นเคร่ืองมือท่ีใชห้ลกัๆ ใชใ้นการวาดภาพ ใส่สี ใหก้บั  

3. พื้นท่ีท างาน  
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2.2.3 Google Chrome (HTML) and Platform (Smartphone, Tablet) 

 

 
ภำพที2่.5 Logo Google Chrome 

 

 เป็น Web Browser ท่ีนิยมใชก้นัในปัจจุบนัเหมาะในการเป็น platform ส าหรับทดสอบเวบ็บน

คอมพิวเตอร์ 

 นอกจากคอมพิวเตอร์ คนในยุคน้ีมกัจะใช้ Smartphone และ Tablet กนัเป็นส่วนใหญ่ หากมี 

responsive ท่ีรองรับ Resolution หน้าจอของแต่ละรุ่น จะยิ่งเพิ่มความสะดวกสบายและเขา้ถึงลูกคา้

ไดม้ากข้ึน 

 

 
ภำพที2่.6 ขนาดเวบ็บนหนา้จอต่างๆ 
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บทที ่3 

แผนกำรปฏิบัตงิำนและขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
 

3.1 แผนกำรปฏบิัติงำน 

ตำรำงที ่3.1 แผนการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

 

หัวข้องำน เดือนที ่1 เดือนที ่2 เดือนที ่3 เดือนที ่4 

 -เรียนรู้การใช้  Adobe Illustrator ส าหรับงาน
ออกแบบต่างๆ ของบริษทั 

                

 -เรียนรู้เก่ียวกบับริษทั โดยลงไปดูงานในสถานท่ี
จริง, เรียนรู้ระบบงานและแนวทางการออกแบบ
ของบริษทั 

                

 -ท างานออกแบบส าหรับใช้งานภายใน และ
ภายนอก ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

                

 -การประยุกต์ใช้โปรแกรม และพัฒนาด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ โดยการคิดคอนเซปและ
น าเสนองาน 

                

 -คิดและวางแผนโครงงานการพัฒนาและ
ออกแบบเวบ็ไซต ์โดยปรึกษาพ่ีเล้ียงเป็นระยะ 

                

 -ศึกษา Code และแนวคิดในการออกแบบเพ่ิมเติม 
เพื่อท าโครงงานการพฒันาและออกแบบเวบ็ไซต ์

                

 -ปฏิบติัโครงงานการพฒันาและออกแบบเวบ็ไซต ์                 

 -สรุปงานและน าเสนอโครงงาน                 

 

  



29 
 

3.2 รำยละเอยีดโครงงำน 

  

3.2.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

จากการส ารวจความคิดเห็นบางส่วนบน social media ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น facebook, twitter, 

เวบ็ไซต์รีวิวอาหาร พบว่าผูม้าทานอาหารทั้ง 3 ร้าน มีทุกเพศทุกวยั ร้าน Tsubohachi ส่วนใหญ่จะเป็น

ครอบครัว ผูท่ี้มาทานคนเดียวจะเป็นส่วนนอ้ยของร้าน ร้าน Ito-kacho ส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มเพื่อนและ

คนวยัท างาน มกัมาทานเป็นคร้ังคราวหรือเฉพาะโอกาศพิเศษเท่านั้น เพราะราคาค่อนขา้งสูงแต่คุณภาพ

ดี นอกจากน้ียงัมีเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์รวมในเซต buffet ดว้ย เป็นร้านท่ีเหมาะส าหรับคนชอบด่ืมและ

ทานเน้ือ หากคนท่ีไม่ชอบด่ืมหรือทานเน้ือไม่ไดจ้ะไม่ทานอาหารท่ีร้านน้ี และร้าน Taisho-tei ส่วนใหญ่

จะเป็นกลุ่มนกัเรียน-นกัศึกษา เพราะราคาไม่แพงนกั รวดเร็ว และเป็นอาหารจานเด่ียว ทั้ง 3 ร้านน้ีมีกลุ่ม

ลูกคา้ท่ีค่อนขา้งแตกต่างกนั แต่มีเวลาท่ีลูกคา้เขา้ร้านมากท่ีสุดของวนัเหมือนกนัคือช่วงเยน็หลงัเลิกงาน 

ดงันั้นมีเพียงกลุ่มเดียวท่ีเป็นกลุ่มกลาง มีโอกาสทานไดท้ั้ง 3 ร้าน และอยูใ่นช่วงเวลาท่ีมีลูกคา้เขา้ร้าน

มากท่ีสุด คือกลุ่มของคนวยัท างานท่ียงัไม่มีครอบครัว ผูจ้ ัดท าจึงเห็นว่าการท าเว็บรวมควรเลือก

กลุ่มเป้าหมายท่ีตอบโจทยข์องทุกร้านได ้กลุ่มเป้าหมายของโครงงานน้ีจึงเป็นกลุ่มคนวยัท างาน 

 Demographic 

o เพศ ชาย-หญิง อาย ุ25-35 ปี 

o เป็นพนกังาน office 

o เงินเดือน 20,000 บาทข้ึนไป 

o อาศยัอยูใ่นกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

o ด่ืมเบียร์หรือเคร่ืองด่ืมท่ีผสมแอลกอฮอลไ์ด ้

 Psychographic 

o ชอบสังสรรคก์บัเพื่อน หรือเพื่อนร่วมงาน 

o มาทานอาหารกนัเป็นกลุ่มมากกวา่ 2 คนข้ึนไป 

o ตอ้งการความรวดเร็ว สะดวกสบาย และประหยดัเวลาในการจองโตะ๊ 

o ไม่ชอบโทรไปหาร้านโดยตรง หลีกเล่ียงการคุยกบัคนอ่ืน 
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o ใช ้Smartphone ในชีวติประจ าวนั 

 

3.2.2 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนในส่วนออกแบบ 

3.2.2.1 รวบรวมขอ้มูล  

หาขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบัร้านอาหารทั้ง 3 ร้าน ศึกษาวา่ร้านแต่ละร้านเป็นยงัไง ลกัษณะ

เด่นและกลุ่มลูกคา้หลกัของแต่ละร้าน จากแหล่งขอ้มูลต่างๆ เพื่อนน ามาวิเคราะห์และท าโครง

ร่างเวบ็ไซตใ์นขั้นตอนต่อไป  

 

  
ภำพที3่.1 Logo Tsubohachi 

 

 Tsubohachi (สึโบฮำจิ) เป็นร้านเหล้าท่ีถูกจดัอนัดบัให้อยู่อนัดบัท่ี 1 ซ่ึงมีสาขา

มากกวา่ 300 สาขา ในประเทศญ่ีปุ่น นอกจากน้ี ร้านสึโบฮาจิยงัไปเปิดร้านอาหาร

ในต่างประเทศโดยร้านแรกเปิดข้ึนท่ีประเทศ สิงคโปร์ ค าวา่ สึโบ หมายถึงหน่วย

วดัพื้นท่ี เท่ากบั 3.3 ตารางเมตร หรือท่ีเรียกวา่ 1 สึโบ ฮาจิ หมายถึง เลข 8 สึโบฮาจิ 

จึงมีความหมายว่า 8x3.3 ตารางเมตร หรือ 26.4 ตารางเมตร ซ่ึงเป็นจ านวนพื้นท่ี

ของร้านสึโบฮาจิสาขาแรกท่ีเกิดข้ึน ส าหรับ “วฒันธรรมของร้านเหลา้” ร้านสึโบ

ฮาจิเป็นร้านอาหารท่ีตั้งข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้ช่ืนชอบรสชาติ

อาหารชั้นเลิศ ท่ีพร้อมดว้ยบรรยากาศแสนสบายหลงัเลิกงาน เพื่อใหเ้กิดความผอ่น

คลายจากความเหน่ือย และเม่ือยล้าจากการท างาน พร้อมทั้งได้ล้ิมลองรสชาติ

อาหารท่ีเป็นรสชาติแทด้ั้งเดิมสไตล์ญ่ีปุ่น กวา่ 200 รายการ ทั้งอาหารประเภทชุด 
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และจานเด่ียว อาทิ ชุดปลาดิบรวมชุดพิเศษ ปูทาราบะน่ึง ข้าวอบสไตล์ญ่ีปุ่น

หน้าต่างๆ อาหารป้ิงย่าง และอาหารทานเล่น ส าหรับแกล้มกับเคร่ืองด่ืมอีก

หลากหลายชนิด ส าหรับการตกแต่งนั้น เน้นเป็นครัวเปิดโล่งเพื่อให้เห็นถึงการ

ปรุงแต่งอาหารโดยพ่อครัวฝีมือดีท่ีพิถีพิถันสร้างสรรค์เมนูข้าวป้ันให้ได้

เพลิดเพลินในการรับประทานอาหาร 

o Signature ปูทาราบะ 

o Target ครอบครัว 

o Color แดง, ขาว 

 

 
ภำพที3่.2 Logo Ito-kacho 

 

 Ito-kacho (อโิต-คำโจ) เป็นร้านอาหารท่ีถูกตั้งข้ึนในเมืองโตเกียว เพื่อใหค้นไดล้ิ้ม

ลองเน้ือววัท่ีมีคุณภาพดีเยีย่ม ร้านอิโต-คาโจเป็น สาขาท่ีแยกออกมาจากซูมีคิน บุซ

ซาน และเป็นให้บริการนอกประเทศญ่ีปุ่นเป็นท่ีแรกคือประเทศสิงคโปร์  และ

สาขาท่ีสอง คือท่ีประเทศไทยเป็น ซ่ึงเปิดบริการ เม่ือวนัท่ี 24 ตุลาคม 2556 

ร้านอาหารท่ีให้บริการเป็นบาร์บีคิวจานเด่ียว และยงัมีเมนูต่างๆตามท่ีลูกค้า

ตอ้งการซ่ึงส่วนมากจะสั่งเมนูท่ีเชฟแนะน านัน่คือ “เน้ือ” เอกลกัษณ์ของร้านอิโต-

คาโจ จะอยูต่รงท่ีเน้ือดว้ยเน้ือววัเกรดเอ ระดบัพรีเม่ียม ท่ีเรียกวา่“เน้ือวากิว” ท่ีส่ง

ตรงมาจากประเทศญ่ีปุ่น และดว้ยขั้นตอนการจดัเก็บ เน้ือดว้ยอุณหภูมิท่ีเหมาะสม 

ท าใหเ้น้ือวากิวท่ีใชเ้ป็นวตัถุดิบ มีความสดใหม่อยูต่ลอดเวลา นอกจากน้ี ยงัมีเน้ือท่ี

มีคุณภาพดีเช่น เน้ือ ซึโบซึเกะ คุโรบุตะ และเน้ือสดอ่ืนๆ เช่น เน้ือไก่ เน้ือหมูเน้ือ

แกะ อาหารทะเลและผกัสด ท่ีให้บริการอีกด้วย ภายในร้านตกแต่งโดยเน้น
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บรรยากาศให้มีความสลวัด้วยการใช้ไมใ้นการตกแต่งเป็นหลกั นอกจากน้ี ยงัมี

บรรยากาศท่ีถ่ายเทสะดวกและมีท่ีนั่งรับประทานอาหารท่ีสะดวกสบาย ทั้งยงัมี

ระบบระบายควนัจากเตาโดยตรงซ่ึงท าให้ลูกคา้ท่ีมาใช้บริการไม่ตอ้งกงัวลเร่ือง

กล่ินควนัท่ีติดตามเส้ือผา้ 

o Signature เน้ือแบล็ควากิว 

o Target ผูใ้หญ่ – คนวยัท างาน (เนน้ผูท่ี้สามารถด่ืมแอลกอฮอลไ์ด)้ 

o Color แดง, ขาว, ด า 

 

 
ภำพที3่.3 Logo Taisho-tei 

 

 Taisho-tei Ramen (ร้ำนไทโช-เต รำเมน) ร้านราเมนสไตล์ญ่ีปุ่นเอกลกัษณ์ช้อน

โต ซดน ้ าซุปสะใจ เพียบพร้อมบรรยากาศความเป็นส่วนตวัตกแต่งในสไตล์

โมเดิร์นโอเรนทลั ไดก้ล่ินอายความเป็นญ่ีปุ่น ไทโช-เต โดดเด่นในเร่ืองของน ้ าซุป 

โดยน าเสนอ 4 น ้ าซุปหลักท่ีมีต้นก าเนิดจากภูมิภาคต่างๆ ในประเทศญ่ีปุ่น 

รังสรรคโ์ดยเชฟมากประสบการณ์ไดแ้ก่ ซุปทงคตสึ(ซุปกระดูกหมู) จากคิวชู ซุป

มิโสะ (ซุปเตา้เจ้ียวญ่ีปุ่น) จากฮอกไกโดซุปโชยุ (ซุปซีอ๊ิวญ่ีปุ่น) จากคนัโต และ

ซุปตม้ย  าจากประเทศไทย ส าหรับเป็นทางเลือกความอร่อยใหก้บัลูกคา้ โดยน ้าซุป

ของ ไทโช-เต ไดผ้่านการเค่ียวจนไดร้สชาติกลมกล่อมเขา้กนัไดดี้กบัเส้นราเมน

เหนียวนุ่มสูตรพิเศษของทางร้านเมนูหลกั อาทิ เมนูทงคตสึ ไทโชเต เมนูมิโซะ 

ไทโชเต เมนูตม้ย  าทงคตสึ ไทโชเต เมนูโชยุ ไทโชเตนอกจากราเมนแล้ว ยงัมี
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หลากหลายเมนูให้ลูกคา้ได้เลือกรับประทานไม่ว่าจะเป็น ขา้วแกงกระหร่ีเมนูอิ

ชิยากิ เสิร์ฟในชามครกหินของทานเล่นอยา่ง เก๊ียวซ่าไก่คาราอะเกะ ฯลฯ พร้อม

ของหวานสไตลญ่ี์ปุ่นอีกมากมาย เม่ือนึกถึงความอร่อยของราเมนสไตล์ญ่ีปุ่น และ

หลากหลายเมนูอะลาคาร์ทจานด่วน ตอ้งนึกถึงร้าน ไทโช-เต ราเมน พร้อมมอบ

ประสบการณ์ ความอร่อยและการบริการท่ีดีส าหรับคุณ 

o Signature ราเมน ทงคตสึ ไทโชเต 

o Target นกัเรียน – นกัศึกษา 

o Color แดง, ด า 

 

3.2.2.2 โครงร่างเวบ็ไซต ์

หลงัจากท่ีไดข้อ้มูลมาแลว้ ต่อไปเป็นการท าโครงร่างเวบ็ วา่จะท าเวบ็ออกมาแบบไหน 

ใชสี้หรือฟอนตอ์ะไร ใหเ้หมาะกบักลุ่มเป้าหมายของโครงงานตามท่ีวิเคราะห์ไวแ้ลว้ขา้งตน้ หา

จุดของร้านมาเช่ือมโยงให้เป็นเว็บเดียวกัน รวมถึงการท า Site Map ว่าเว็บไซต์มีระบบการ

ท างานอยา่งไร ควรมีหนา้อะไรบา้ง 

 

3.2.2.3 ท า Mock-up  

เป็นขั้นตอนการก าหนดว่าแต่ละช่วงจะมี Content อะไรบ้าง มีการจัดวาง Layout 

อยา่งไร โดยการหา reference เวบ็ไซตอ่ื์นๆเพื่อดู layout และน ามาปรับใชใ้นการจดัวางเวบ็ ท่ี

การจดัวางตอ้งดูสมดุลไม่มากและนอ้ยเกินไป น าไปเป็นโครงสร้างหลกัในการออกแบบ 

 

3.2.2.4 ออกแบบหนา้เวบ็ 

ออกแบบโดยใชโ้ปรแกรม Illustrator ตาม Mock-up ท่ีวางไว ้และการใชค้อมเซปจาก

การท าโครงร่างเวบ็มาออกแบบ ในส่วนน้ีมีการปรับเปล่ียนหลายคร้ังเพื่อใหเ้วบ็ไซตอ์อกมาดี มี

การปรับเปล่ียนจาก mock-up ตามสมควร 
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3.2.2.5 ท าตวัออกแบบแลว้ใหพ้ร้อม Coding  

Cut ตวัท่ีออกแบบไวแ้ลว้ดว้ย Slice tool เป็นส่วนๆ ตั้งช่ือพร้อมจดัไฟล์รูปโดยการจดั

ใส่ folder และเปล่ียนช่ือตามช่ือเรียก เช่น Header ใหส้ะดวกต่อการใชง้านในขั้นตอน Coding 

  

3.2.3 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนในส่วน Coding 

 หลังจากท่ีท าการออกแบบหน้าเว็บให้พร้อม Coding แล้ว ก็น ารูปท่ีได้ไปใส่โค้ดตามท่ีได้

วางแผนไวก่้อนหนา้น้ี โดยขั้นตอนแรกเป็นการใส่โคด้วางต าแหน่งต่างๆ ตามท่ีออกแบบไว ้ต่อดว้ยการ

ใส่โคด้ส่วนอ่ืนๆ ใหเ้วบ็ไซตท์  างานไดอ้ยา่งสมบูรณ์ โดยการใชภ้าษาเขียนเวบ็ดงัน้ี 

 HTML ใช ้<div> เพื่อก าหนด layout เป็นส่วนใหญ่ <form> เพื่อท าแบบฟอร์มกรอกขอ้มูล 

และโคด้อ่ืนๆ นอกเหนือจากน้ี เช่น <a> ท่ีเอาไวใ้ส่ Link 

 CSS เพื่อก าหนด style และเซตค่าต่างๆ เก่ียวกบั layout รวมถึงการท า effect บางส่วน เช่น 

Hover 

 JavaScript เพื่อใส่ effect ต่างๆ ในเวบ็ไซต ์รวมถึงการท า Dynamic Select ดว้ย 

 Bootstrap เพื่อจดั layout ในการท า responsive  

 

3.3 ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนทีนั่กศึกษำปฏบิัติตำมหรือโครงงำน 

 3.3.1 ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

 3.3.2 ศึกษา Brand และท าโครงร่างเวบ็ไซต ์

 3.3.3 วางแผนการท างานในส่วน Design และ Coding 

 3.3.4 ท า Mock-up ของแต่ละหนา้ 

 3.3.5 ออกแบบหนา้เวบ็ส าเร็จรูปเพื่อน าไปใส่ Code 
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บทที ่4 

ผลกำรด ำเนินงำน กำรวเิครำะห์และสรุปผลต่ำงๆ 

 
4.1 ขั้นตอนและผลกำรด ำเนินงำน 

4.1.1 รวบรวมขอ้มูล  

น าขอ้มูลทั้ง 3 ร้าน และขอมูลกลุ่มเป้าหมาย มาวิเคราะห์เพื่อรวบรวมไวท้  าโครงร่าง

เวบ็ไซตใ์นขั้นตอนต่อไป ทั้ง 3 ร้านมีสีแดงเป็นส่วนหน่ึงในสีประจ าร้าน และเป็นอาหารตน้ต า

หรับจากฮอกไกโดเหมือนกนั แต่มีเอกลกัษณ์และกลุ่มลูกคา้หลกัท่ีแตกต่างกนั โดยทั้งสามร้าน

มีกลุ่มกลางท่ีเขา้กบัทุกร้านไดคื้อกลุ่มพนกังานออฟฟิศ จึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของโครงงานน้ี 

 

4.1.2 โครงร่างเวบ็ไซต ์

ในการออกแบบเวบ็ไซตร์วมร้านอาหารญ่ีปุ่นในเครือนั้นมีคอนเซปทอ้งทะเลของฮอก

ไกโด เพื่อให้แสดงถึงความสดใหม่และเป็นตน้ต าหรับ ภาพรวมของเวบ็ทั้งหมดจะเป็นการเล่า

เร่ืองว่า ไม่ว่าจะกลางวนัหรือกลางคืนก็สามารถอร่อยไปกบั Tsubohachi Group (ร้านอาหาร

ญ่ีปุ่นในเครือทั้ง 3 ร้าน) วตัถุดิบของเรามีความสดใหม่จากทะเล ทั้งหมดน้ีส่งตรงมาจากฮอกไก

โด ดว้ยร้านบางร้านเป็นอิซากายะ mood tone ของเวบ็จึงเน้นเป็นสีเขม้ตดักบัสีเหลืออมส้มท่ี

แสดงความอุ่น และใชสี้น ้าเงินแทนสีด า เพื่อไม่ใหเ้วบ็ดูดุดนัจนเกินไป 
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ภำพที4่.1 Concept 

 

 Style เลือกใช้แบบเรียบง่าย ทันสมัย และดูสะอาดตา ให้สามารถโหลดหน้า

เว็บไซต์ได้เร็ว แต่ยงัคงกล่ินอายของญ่ีปุ่นด้วยการผสมสไตล์ศิลปะดั้งเดิมของ

ญ่ีปุ่นเขา้ไป 

 Color ใชสี้แดง, ขาว, น ้าเงินเขม้, ฟ้า, ทอง 

 Font เลือกใชฟ้อนตท่ี์อยูบ่น google font เพื่อให้สามารถใชไ้ดโ้ดย lay out ไม่เสีย

แมไ้ม่มีฟอนตใ์นเคร่ือง สไตลฟ์อนตเ์ป็นแบบอ่านง่าย ทนัสมยั โดยในโครงงานน้ี

เลือกใช ้Kanit เป็นฟอนตภ์าษาไทย และ Hokkori เป็นฟอนตภ์าษาญ่ีปุ่น 

 

4.1.3 ท า Mock-up  

ในแต่ละส่วนตอ้งมีการใช้งานท่ีง่าย และดูสะอาดตา ไม่เยอะและไม่น้อยจนเกินไป 

โดยเวบ็ไซตน้ี์มีการจดัวางดงัน้ี 
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ภำพที4่.2 Mock-up 1 (HOME หลกั รวม 3 ร้าน) 
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ภำพที4่.3 Mock-up 2 (Reservation) 

 

4.1.4 ออกแบบหนา้เวบ็ 

ออกแบบ ตาม Mock-up ท่ีวางไว ้และใชค้อมเซปจากการท าโครงร่างเวบ็มาออกแบบ 

มีการเปล่ียนแปลงจาก Mock-up ในบางส่วน มีทั้งตดัทอนและปรับต าแหน่ง เพื่อให้ดูสวยข้ึน 

แต่ไม่ท าใหใ้ชง้านยากกวา่เดิม 

ในส่วนของการออกแบบมีแก้ไขหลายคร้ังเพื่อให้เว็บไซต์ออกมาในรูปแบบท่ีตอบ

โจทยก์บัความเป็นญ่ีปุ่นและกลุ่มเป้าหมาย มีการปรับโทนสี และรูปแบบ โดยโครงงานน้ีได้

ออกแบบเวบ็ไซต์จ  านวน 2 แบบ เพื่อเป็นตวัเลือกในการท าเว็บไซต์จริง ใน 2 แบบน้ี มีแบบ 

Modern 1 แบบ และ Traditional อีก 1 แบบ 
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ภำพที4่.4 งานออกแบบเวบ็ไซต ์(Design A) คร้ังท่ี 1 
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ภำพที4่.5 งานออกแบบเวบ็ไซต ์(Design B) คร้ังท่ี 1 
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ภำพที4่.6 งานออกแบบเวบ็ไซต ์(Design A) คร้ังท่ี 2 
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ภำพที4่.7 งานออกแบบเวบ็ไซต ์(Design B) คร้ังท่ี 2 
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ภำพที4่.8 Art work แสดงงานออกแบบเวบ็ไซต ์(Design A, Design B) และ Concept  

 

ก่อนเลือกดีไซน์ท่ีใช้จริงตอ้งมีการน าเสนอทั้ง 2 แบบ พร้อมกบัคอยเซปหลกั Mood 

tone และ Style ของแต่ละแบบ เม่ือเลือกไดแ้ลว้ 1 แบบ งานนั้นจะน าไปพฒันาต่อก่อนน าไป 

coding 
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ภำพที4่.9 งานออกแบบเวบ็ไซตท่ี์ใชจ้ริง (Design A)  
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4.1.5 ท าตวัออกแบบแลว้ใหพ้ร้อม Coding  

Cut ตวัท่ีออกแบบไวแ้ลว้ดว้ย Slice tool เป็นส่วนๆ ตั้งช่ือพร้อมจดัไฟล์รูปโดยการจดั

ใส่ folder และเปล่ียนช่ือตามช่ือเรียก เช่น Header ใหส้ะดวกต่อการใชง้านในขั้นตอน Coding 

 

4.1.6 Coding 

ในขั้นตอนการ Coding มีการปรับ Design เล็กนอ้ย เพราะความจ ากดัของโคด้บางส่วน

ท่ีไม่สามารถรองรับดีไซน์นั้นได้ เว็บไซต์สามารถ Responsive ได้ แต่ยงัไม่สมบูรณ์อย่างท่ี

คาดหวงัไว ้โดยรวมแลว้เวบ็ไซตส์ามารถใชง้านไดใ้นระดบัหน่ึง 

 

4.2 ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัความเหมาะสมของเทคโนโลยีท่ีเลือกใช้ พบว่าโปรแกรม 
Adobe Illustrator ใช้ไดดี้กบัการออกแบบเวบ็ไซต์ ส่วน Adobe Photoshop ใช้ไดดี้กบัการแต่งรูปและ 
save รูปไฟล์สกุล .png แบบโปร่งใสได ้แต่ทั้ง 2 โปรแกรมจะประมวลผลไดไ้ม่ดีนกัเม่ือมีขนาดไฟล์ท่ี
ใหญ่ 
 และจากการวเิคราะห์ในเร่ืองงานออกแบบ แต่ละ Style มีความยากง่ายแตกต่างกนั Modern ง่าย
ในการจดั Layout เพราะการออกแบบเน้นไปท่ีรูปทรงและ Grid ท่ีชดัเจน ยากในส่วนการคิดให้อยูใ่น
กรอบแต่งานออกแบบท่ีออกมาตอ้งดูน่าสนใจ Traditional ออกแบบไดอิ้สระกว่า ยากในการคงศิลปะ
ดั้งเดิมและท าใหเ้ขา้ถึงบรรยากาศแบบญ่ีปุ่น จะเห็นไดว้า่ทั้งสองแบบมีส่ิงท่ียากเหมือนกนัคือแนวคิด 
 

4.3 วจิำรณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีไ่ด้รับกบัวตัถุประสงค์ 

จากวตัถุประสงค์ของโครงงานตรงตามผลท่ีคาดหวงัไว ้ผูจ้ดัท ามี แนวคิดในการออกแบบ

เว็บไซต์ท่ีดีข้ึน จากการออกแบบ และแก้ไขจนเว็บไซต์มีความชัดเจนในคอนเซป สามารถใช้ภาษา 

HTML, CSS, JavaScript และสามารถใชโ้ปรแกรมต่างๆ ไดอ้ยา่งเช่ียวชาญ ไดรู้้และเขา้ใจกระบวนการ

ท าเวบ็ไซต์อย่างเป็น นอกจากน้ียงัไดใ้ช้ “Kaizen” ในการท างานคร้ังน้ีดว้ย จากการแกไ้ขงานในทุกๆ 

คร้ัง 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลกำรด ำเนินโครงงำน 

 จากการท่ีนักศึกษาได้ท าโครงงานการพฒันาและออกแบบเว็บไซต์รวมร้านอาหารญ่ีปุ่นใน

เครือบริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ  ากัด นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการท างานมากมาย ได้

ประสบการณ์จริงจากการท างาน แมจ้ะมีการแกไ้ขในหลายคร้ังแต่ทุกคร้ังท าให้นกัศึกษาไดพ้ฒันาข้ึน 

ไดมี้การน า “Kaizen” มาปรับใชใ้นการท างานดว้ย 

  

5.2 แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ 

 ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาทางโปรแกรม ขอจ ากดัต่างๆ ของโปรแกรม BUG ใน Code 

เม่ือไฟล์มีขนาดใหญ่ข้ึนมกัจะท าให้โปรแกรมรวน และปิดตวัเองบ่อยคร้ัง จึงตอ้งบนัทึกงานบ่อยข้ึน 

รวมถึงการเก็บงานไวท่ี้อ่ืนดว้ย เผือ่ในกรณีไฟลพ์งัหรือมีปัญหา 

 

5.3 ข้อเสนอแนะจำกกำรด ำเนินงำน 

 จากการปฏิบติังานสหกิจเป็นระยะเวลา 4 เดือน นกัศึกษาพบวา่ยงัขาดทกัษะอยูห่ลายอยา่ง ท า

ใหง้านท่ีไดอ้อกมาไดดี้นกั อยากเสริมในทกัษะต่างๆ ใหม้ากข้ึน 
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ภาคผนวก ก 
ผลงานต่างๆที่ปฏิบัตริะหว่างการออกสหกจิ 
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ภาพที ่ก.1 Ad โปรโมชัน่ ร้าน Flann o’brien ลง Food Setection 

 

 

ภาพที ่ก.2 Menu ร้าน Flann o’brien ธีมบอลยโูร 2016 (ไดใ้ชจ้ริง) 
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ภาพที ่ก.3 Insert Menu ร้าน Tsubohachi สาขา Thaniya 
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ภาพที ่ก.4 Ad Bee Hive Lifestyle mall 
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ภาพที ่ก.5 Ad โปรโมชัน่ของ IMPACT Sport club 
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ภาพที ่ก.6 EDM อิมแพค็ลดการใชพ้ลงังานในพื้นท่ีจดัแสดงงาน (ไดใ้ชจ้ริง) 
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ภาพที ่ก.7 EDM ระบบมาตรฐาน ISO22000 ท าไมจึงส าคญั? (ไดใ้ชจ้ริง) 
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ภาพที ่ก.8 EDM ความปลอดภยัในการท างานบนท่ีสูง (นัง่ร้าน) 
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ภาพที ่ก.9 EDM ลด ยบัย ั้ง ท าลาย จุลินทรียก่์อโรค 
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ภาพที ่ก.10 EDM ระวงั 5 โรค ท่ีมากบัฤดูฝน 
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ภาพที ่ก.11 EDM การรับ จดัเก็บ จ่ายสินคา้ 
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ภาพที ่ก.12 EDM VSD อุปกรณ์ควบคุมความเร็วรอบมอเตอร์ 
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ภาพที ่ก.13 EDM โครงการพนกังานดีเด่น ประจ าปี 2559 (ไดใ้ชจ้ริง) 
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ภาพที ่ก.14 EDM เชิญร่วมกิจกรรม Cupcake for Mom 
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ภาพที ่ก.15 EDM เชิญตรวจสุขภาพ ประจ าปี 2559 (ไดใ้ชจ้ริง) 
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ภาคผนวก ข 
แบบฟอร์มรายงานสหกจิศึกษาประจ าสัปดาห์ 
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ประวตัผิู้จดัท ำโครงงำน 

 
ช่ือ-สกุล    นางสาว รัชนี เกาะแกว้ 

 

วนั เดือน ปีเกดิ    20 ตุลาคม 2537 

 

ประวตัิกำรศึกษำ   

ระดบัประถมศึกษา  ประถมศึกษาตอนตน้และตอนปลาย พ.ศ. 2549 

    โรงเรียนตลาดคลอง16 (เอ้ือสุนทรวฒันาอุทิศ) 

 ระดบัมธัยมศึกษา  มธัยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2555 

    โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี 

ระดบัอุดมศึกษา   คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ สาขาเทคโนโลยมีลัติมีเดีย พ.ศ. 2559 

    สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 

 

ทุนกำรศึกษำ   กองทุนกูย้มืเพื่อการศึกษา (กยศ.) 

 

ประวตัิกำรฝึกอบรม  - ไม่มี –  

 

ผลงำนทีไ่ด้รับกำรตีพมิพ์  - ไม่มี - 
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