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บทสรุป 

ทีมงานฝ่ายขายชินโคไลทป์ระสบปัญหาในการตอบค าถามซ ้ าๆเดิมๆของลูกคา้ท่ีสนใจและ
ติดต่อเขา้มาสอบถามดา้น เช่น แผน่ชินโคไลท์ติดตั้งอยา่งไร ตอ้งออกแบบโครงเหล็กรองรับแผ่น
อย่างไร หลงัคาควรเอียงก่ีองศา มีอุปกรณ์อะไรบา้งท่ีจ าเป็นในการติดตั้ง เป็นตน้ ทางทีมงานจึงมี
แนวทางในการแก้ไขปัญหาโดยการใช้ภาพและวีดีโอในการส้่ือสาร เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีลูกค้า
สามารถท าความเขา้ใจได้ง่าย โดยเร่ิมจากส ารวจค าถามท่ีพบบ่อยเพื่อจดัอนัดบัความส าคญั การ
ออกแบบภาพและวดีีโอ และการจดัท าคู่มือประกอบการติดตั้งส าหรับช่างหลงัคา 
 

จากการจดัท าโครงการน้ี ทีมงานชินโคไลท์มีจุดประสงค์คือให้ลูกคา้เกิดความเขา้ใจใน
คุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ไดดี้ข้ึน และใหที้มช่างหลงัคาทุกคนท่ีไม่ใช่ทีมงานของชินโคไลทส์ามารถ
ติดตั้งแผน่ชินโคไลทไ์ดถู้กตอ้งตามมาตรฐาน 
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Summary 

Shinko Lite’s Sales team was initially facing some inquiry handling issue - to answer 
potential customers on repetitive questions, for instance, “how to install Shinko Lite sheet 
correctly”, “how to design the steel structure to support Shinko Lite acrylic sheet”, “what the 
suggested angle is”, “what accessories and gaskets are required for installation”.  

Therefore, the team decided to solve this problem by utilizing rich media, such as images 
and video clips, since this type of media allows customers to easily and clearly understand the 
messages. We did summarize frequently ask questions (FAQs), design images and videos, and 
produce an installation manual for roofers.  

 
The objective of this project is to make customers better understand product qualification 

and to educate other roofers to be able to install Shinko Lite sheets according to the standard.  
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บทที ่ 1  
บทน า 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
ช่ือหน่วยงาน บริษทั วกิเนต (ประเทศไทย) จ ากดั 
   Vignet (Thailand) Ltd. 
ทีต่ั้ง ทาวน์โฮม โนเบิล คิวบ ์เลขท่ี 1104/314 พฒันาการ ซอย 26 แขวงสวน

หลวง เขตสวนหลวงกรุงเทพมหานคร 10250 
 

 
รูปที ่1.1 โลโก้บริษัทวกิเนต 

(ท่ีมา : http://www.vignet.co.th/ ) 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 
บริษทั วิกเนต (ประเทศไทย) จ ากดั เป็น ตวัแทนจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ ประตู หนา้ต่าง ห้องเรือน
กระจก  

โดยโครงสร้างท ามาจากยพูีวซีี (uPVC) ซ่ึงรู้จกักนัแพร่หลายในช่ือ ประตู หนา้ต่าง“ไวนิล”  
วิกเนต  ถูกก่อตั้งข้ึนโดยกลุ่มผูบ้ริหารชาวองักฤษซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นประตูหนา้ต่างไวนิล
(uPVC) ณ  

ประเทศองักฤษ โดยมีจุดประสงค์เพื่อตอ้งการเผยเเพร่เเละจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ประตูหน้าต่างไว
นิลใหก้บักลุ่มลูกคา้ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยน ารูปเเบบเเละเทคโนโลยีตามมาตรฐาน
ของประเทศองักฤษมาประยกุตใ์ห้เขา้กบัภูมิอากาศเเละพฤติกรรมผูบ้ริโภคของประชากรในภูมิภาค
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น้ี เเละไดท้  าการเลือกประเทศฟิลิปปินส์เป็นฐานการผลิตเส้นไวนิลเพื่อกระจายสินคา้ภายในภูมิภาค
น้ี 

ในปัจจุบนั วิกเนต ได้กลายเป็นผูน้ า อนัดับ1 ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ โดยมีตวัเเทนผู ้
ประกอบเเละ 

ติดตั้ง (Vignet Dealers/Fabricators) มากกว่า 200 เเห่งทัว่ทั้งภูมิภาค ซ่ึงประกอบไปด้วย ประเทศ 
อินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโ์ปร์ ไทย เเละเวียดนาม และไดข้ยายไปยงัประเทศลาว พม่า และกมัพูชา 
ในปี 2013 ทีมงานทุกคนท างานดว้ยความจริงใจกบัลูกคา้ เรายินดีให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์กบั
ลูกคา้ทั้งก่อนและหลงัติดตั้งประตูหนา้ต่าง ทีมงานของเราตอ้งการบริการลูกคา้ให้เหมือนเป็นบา้น
ของเราเอง ทีมงานของเราจึงมีความตั้งใจท่ีจะพยายามคดัสรรสินคา้ท่ีมีคุณภาพดีใหแ้ก่ลูกคา้ในราคา
ท่ีคุม้ค่า ส าหรับโครงสร้างประตู หนา้ต่าง เรามีรับประกนัเส้นของเราเป็นเวลา 10 ปี มีโรงผลิตท่ีได้
มาตรฐาน พร้อมทั้งใชเ้ทคโนโลยีอนัทนัสมยั เพื่อท่ีจะผลิตเเละควบคุมคุณภาพเส้นสูตรพิเศษ ใหไ้ด้
มาตรฐานเท่ากนัทุกๆช้ิน ทั้งหมดน้ีก็เพื่อใหลุ้กคา้ทุกคน วางใจไดถึ้งคุณภาพ 
 
 (เวน้ 1 บรรทดั) 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

 
รูปที ่1.2 รูปแบบการบริหารจัดการองค์กร 

(ท่ีมา : http://www.vignet.co.th/ ) 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
ต าแหน่ง     ฝ่ายแบบ และประเมินราคา  
หน้าที่งานที่นักศึกษาได้รับมอบหมาย ออกแบบส่ือโฆษณา, การถอดแบบส่ิงปลูก

สร้างเพื่อประเมินราคา, ออกแบบโมเดลเพื่อ
ประกอบการอธิบายลูกคา้ 
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1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 
ปรึกษา น.ส. ชลธิชา  เจริญสิงห์  
ต าแหน่ง  เจา้หนา้ท่ีการเงิน, ฝ่ายขายหลงัคาอะคริลิค ชินโคไลท ์
 

(เวน้ 1 บรรทดั) 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 
วนัท่ี 29 มิถุนายน พ.ศ. 2560 ถึง วนัท่ี 29 กนัยายน พ.ศ. 2560 
 

(เวน้ 1 บรรทดั) 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
ผลิตภัณฑ์หลังคาอะคริลิค ชินโคไลท์ (Shinko Lite) เป็นหลังคาลักษณะเรียบ ไม่มีลอน 
โปร่งใส แสง 

สามารถผา่นได ้โดยประกอบดว้ยสองรุ่นไดแ้ก่ รุ่นมาตรฐาน และรุ่นลดความร้อนจากดวงอาทิตย ์
เน่ืองจากส่วนของหลงัคาคืออะคริลิค มีน ้ าหนกัเบากวา่กระจก แต่จะมีการเปล่ียนแปลงขนาด
เม่ือ 

ไดรั้บความร้อนและความเยน็มากกว่ากระจก หากติดตั้งไม่ถูกตอ้งจะส่งผลให้แผ่นหลงัคาโก่งงอ
หรือแตกหักได้ ชินโคไลท์จึงมีรูปแบบการติดตั้งเฉพาะและก าหนดเป็นมาตรฐานการติดตั้งเอาใว ้
เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาตามาหลงัการติดตั้ง โดยทางชินโคไลทไ์ดจ้ดัท าคู่มือการติดตั้งข้ึนมาซ่ึงขอ้มูล
ครบถ้วน แต่ก็ยงัมีช่างติดตั้งท่ีไม่ยอมติดตั้งตามมรูปแบบ เพราะคู่มือไม่ไดก้ล่าวถึงขอ้ควรระวงั 
และผลเสีย เม่ือติดตั้งผิดวิธี จึงเป็นท่ีมาของโครงงานคู่มือการติดตั้ง และ ข้อควรระวงั หลังคา
อะคริลิค ชินโคไลท ์(ภาษาไทย) ดงักล่าว 
 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1.  เพื่อใหที้มช่างท่ีไม่เคยติดตั้งหลงัคาอะคริลิค ชินโคไลท ์ไดท้ราบขั้นตอนการติดตั้งท่ี

ถูกตอ้ง 
2.  เพื่อใหลู้กคา้เกิดความเขา้ใจเก่ียวกบัอุปกรณ์ต่างๆท่ีจ าเป็นต่อการติดตั้งหลงัคา 
3.  เพื่อใหท้ราบถึงขอ้ควรระวงัเก่ียวกบัหลงัคาอะคริลิค ชินโคไลท ์
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4. เพื่อใหท้ราบถึงผลกระทบเม่ือติดตั้งไม่ถูกตอ้ง 
5. เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาท่ีตามมา หลงัการติดตั้ง 

 (เวน้ 1 บรรทดั) 
 

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
1. ช่างติดตั้งหลงัคาไดถู้กตอ้งตามมาตรฐาน 
2.  คลายความสงสัยของลูกคา้ และเขา้ใจความส าคญัของอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการติดตั้ง 

 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

1.10 นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. อะคริลิค (Acrylic) คือ แผน่พลาสติกเรียบชนิด เทอร์โมพลาสติก (Thermoplastic) ซ่ึงผลิต

จากน ้ ายา เอ็มเอ็มเอ (MMA : Methyl Methacrylate) น าไปเข้าระบบหล่อแบบแคสต้ิง 
(Casting System) 

2. ยางอีพีดีเอ็ม  (EPDM : Ethylene-Propylene Diene Rubber) คือยางส าหรับป้องกันการ
ร่ัวซึมของน ้ าในส่วนของรอยต่อแผ่นหลงัคา ใช้คู่กบัแคมเปอร์อลูมิเนียม และใช้ติดตั้ง
ระหวา่งโครงเหล็กและแผน่หลงัคา 

3. เทปยางมะตอย (Flashing tape) คือเทปกาวส าหรับป้องกนัการร่ัวซึม 
4. แคมป์เปอร์ (Camper) คืออุปกรณ์ยดึจบั 
5. แฟลชช่ิง (Flashing) คืออุปกรณ์ปิดรอยต่อระหวา่งผนงั 
6. ฮีทคทั (Heat cut) คือ หลังคาอะคริลิค ชินโคไลท์ รุ่นพิเศษสามารถลดความร้อนจาก

แสงอาทิตยไ์ด ้
7. เทอร์โมพลาสติก (Thermoplastic) เป็นพลาสติกท่ีมีจุดหลอมเหลว และมีจุดอ่อนตวั มี

โครงสร้างแบบสายยาวหรือแบบสาขาสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ไดอี้ก 
8. เอม็เอม็เอ (MMA : Methyl Methacrylate) คือน ้ายาท าพลาสติกชนิดหน่ึง 
9. ระบบหล่อแบบแคสต้ิง (Casting System) เป็นการข้ึนรูปโลหะประเภทหน่ึง ซ่ึงเหมาะกบั

การผลิตช้ินงานท่ีไม่สามารถข้ึนรูปดว้ยวธีิป๊ัมข้ึนรูป 
 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81


  
 

บทที ่ 2  
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 
ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษาคร้ังน้ี  เป็นการน าทฤษฏีสูตรการส่ือสารของลาสแวลล์มา

ประยุคใช้ในการหาวิธีการแก้ปัญหาของโจทยห์ลงัในโครงงานน้ีคือ “จะท าอย่างไรให้ผูรั้บสาร
เขา้ใจส่ิงท่ีตอ้งการสือ” แต่บางสถานการณ์การสือสารโดยการพูดเพียงอยา่งเดียวอาจไม่เพียง ตอ้งใช้
ภาพประกอบเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจง่ายข้ึน 

ทฤษฏีทีใ่ช้ประกอบไปด้วย 
-  สูตรการส่ือสารของลาสแวลล ์ 
- ความกลมกลืน  
- ความสมดุล 
- การเนน้ 
- จงัหวะ 

เทคโนโลยีทีใ่ช้ประกอบไปด้วย 
- โปรแกรม Adobe Photoshop 
- โปรแกรม Adobe after Effects 
- โปรแกรม SketchUp 
 

 ****เกรินน าเก่ียวกบัเทคโนฯ ท่ีใช ้

2.1 ทฤษฎ ี
(เวน้ 1 บรรทดั) 

2.1.1 สูตรการส่ือสารของลาสแวลล์  
ฮาโรลด์ ลาสแวลล์ (Harold Lasswell)[1] ไดท้  าการวิจยัในเร่ืองการส่ือสารมวลชน

ไว้ในปี พ.ศ. 2491 และได้คิดสูตรการส่ือสารท่ีถึงพร้อมด้วยกระบวนการส่ือสารท่ี
สอดคลอ้งกนั โดยในการส่ือสารนั้นจะตอ้งตอบค าถามต่อไปน้ีใหไ้ดคื้อ  

ใคร>พูดอะไร>โดยวิธีการและช่องทางใด>ไปยงัใคร>ได้ผลอะไร 
สูตรการส่ือสารของลาสแวลล์เป็นท่ีรู้จกักนัอย่างแร่หลายและเป็นท่ีนิยมใช้กนั

ทัว่ไปโดยสามารถน ามาเขียนเป็นรูปแบบจ าลองและเปรียบเทียบกบัองคป์ระกอบของการ

http://www.huso.kku.ac.th/wirat/comunication09.pdf
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ส่ือสาร ในการท่ีจะจดัใหก้ารเรียนการสอนเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพดีนั้น เราสามารถน า
สูตรของลาสแวลลม์าใชไ้ดเ้ช่นเดียวกบัการส่ือสารธรรมดา คือ 

1. ใคร (Who) เป็นผูส่้งหรือท าการส่ือสาร เช่น ในการอ่านข่าว ผูอ่้านข่าวเป็นผู ้
ส่งข่าวารไปยงัผูฟั้งทางบา้น ในสถานการณ์ในหอ้งเรียนธรรมดาก็เช่นเดียวกนั
ย่อมเป็นการพูดระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน หรือการท่ีผูเ้รียนกลายเป็นผูส่้งโดย
การตอบสนองกลับไปยงัผูส้อน  แต่ถ้าเป็นการสอนโดยใช้ภาพยนตร์หรือ
โทรทศัน์ ตวัผูส่้งก็คือภาพยนตร์หรือโทรทศัน์นั้น 

2. พูดอะไร ด้วยวัตถุประสงค์อะไร (Says what, with what purpose) เป็นส่ิงท่ี
เก่ียวกบั เน้ือหาข่าวสารท่ีส่งไป ผูส่้งจะส่งเน้ือหาอะไรโดยจะเป็นข่าวสาร
ธรรมดาเพื่อให้ผูรั้บทราบความเคล่ือนไหวของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละวนั 
หรือเป็นการให้ความรู้โดยท่ีผูส้อนจะตอ้งทราบวา่จะสอนเร่ืองอะไร ท าไมจึง
จะสอนเร่ืองนั้ น  สอนเพื่อว ัตถุประสงค์อะไร  และคาดว่าจะได้รับการ
ตอบสนองจากผูเ้รียนอยา่งไรบา้ง 

3. โดยใช้วิธีการและช่องทางใด (By what means, in what channel) ผูส่้งท าการ
ส่งข่าวสารโดยการพูด การแสดงกริยาท่าทาง ใช้ภาพ ฯลฯ หรืออาจจะใช้
อุปกรณ์ระบบไฟฟ้า เช่น เคร่ืองขยายเสียง เพื่อถ่ายทอดเน้ือหาข่าวสารให้ผูรั้บ
รับได้โดยสะดวก ถ้าเป็นในการเรียนการสอน ผูส้อนอาจจะสอนโดยการ
บรรยายหรือใช้ส่ือสารสอนต่าง ๆ เพื่อช่วยในการส่งเน้ือหาบทเรียนไปให้ 
ผูเ้รียนรับและเขา้ใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งท าใหเ้กิดการเรียนรู้ข้ึน 

4. ส่งไปยังใคร ในสถานการณ์อะไร (To whom, in what situation) ผูส่้งจะส่ง
ข่าวสารไปยงั ผูรั้บเป็นใครบา้ง เน่ืองในโอกาสอะไร เช่น การอ่านข่าวเพื่อให้
ผูฟั้งทางบา้นทราบถึงเหตุการณ์ ประจ าวนั หรือแสดงการท ากบัขา้วให้กลุ่ม
แม่บา้นชม ผูส่้งย่อมตอ้งทราบว่าผูรั้บเป็นกลุ่มใดบา้งเพื่อสามารถเลือกสรร
เน้ือหาและวธีิการส่งใหเ้หมาะสมกบัผูรั้บ 

5. ได้ผลอย่างไรในปัจจุบัน  และอนาคต  (With what effect, immediate and 
long term ?) การส่งข่าวสารนั้นเพื่อใหผู้รั้บฟังผา่นไปเฉย ๆ หรือจดจ าดว้ยซ่ึง
ตอ้งอาศยัเทคนิควธีิการท่ีแตกต่างกนั และเช่นเดียวกนักบัในการเรียนการสอน
ท่ีจะไดผ้ลนั้น ผูส้อนจะตอ้งตระหนกัอยูเ่สมอวา่เม่ือสอนแลว้ ผูเ้รียนจะไดรั้บ
ความรู้เกิดการเรียนรู้มากน้อยเท่าใด และสามารถจดจ าความรู้ท่ีไดรั้บนั้นได้
นานเพียงใด โดยท่ีผูเ้รียนอาจไดรั้บความรู้เพียงบางส่วนหรือไม่เขา้ใจเลยก็ได ้
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การวดัผลของการถ่ายทอดความรู้นั้ นอาจท าได้ยากเพราะบางคร้ังผู ้เรียน
อาจจะไม่แสดงการตอบสนองออกมา และบางคร้ังการตอบสนองนั้นก็อาจจะ
วดัผลไม่ไดเ้ช่นกนั 

2.1.2 ความกลมกลืน  
ความกลมกลืน(Harmony)[2] เป็นองคป์ระกอบท่ีช่วยใหรู้ปแบบมีความเป็นอนัหน่ึง

อนัเดียวกนั ตลอดจนเน้ือหาสาระมีเพียงหน่ึงเดียว การออกแบบให้เกิดความกลมกลืนให้
เหมาะสมจะท าให้การออกแบบนั้นออกมาสวยงามในตวัของมนัเองดงัรูปท่ี 2.1 จะเห็นได้
ว่าเส้นมีชนิดท่ีต่างกนัแต่ถูกจดัวางในลกัษณะเดียวกนัท าให้สามารถมองเป็นพื้นท่ีขนาด
ใหญ่ข้ึนได ้และในรูปท่ี 2.2 รูปทรงท่ีต่างกนั แต่มีองค์ประกอบคลา้ยกนัก็สามารถน ามา
ทดแทนกนัได ้

1. ความกลมกลืนของเส้นและรูปร่าง 

 

 
รูปที ่2.1 ภาพความกลมกลืนของเส้นทีม่ีลกัษณะแตกต่างกนั แต่มีทิศทางเดียวกนั 

(ท่ีมา : http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm) 
 

 
รูปที ่2.2 ภาพความกลมกลืนของรูปร่างทีม่ีลกัษณะและขนาดคล้ายคลงึกนั 

(ท่ีมา : http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm) 
 

http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
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2. ความกลมกลืนของขนาดและทิศทาง ขนาดใหญ่จะให้ความรู้สึกวา่ใกล ้ขนาด
เล็กจะให้ความรู้สึกว่าไกลออกไปขนาดใกล้เคียงกัน โดยในรูปท่ี2.3 ให้
ความรู้สึกกลมกลืนกัน การออกแบบโดยค านึงถึงทิศทางจะช่วยให้รู้สึก
เคล่ือนไหวไดด้ว้ย 

 
รูปที ่2.3 ภาพแสดงความแตกต่างของระยะทีม่ีผลต่อขนาด 

(ท่ีมา : http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm) 
 

3. ความกลมกลืนกันของสีและบริเวณว่าง สีและบริเวณวา่งมีความเก่ียวขอ้งกบั
งานออกแบบมาก ทั้งน้ีสียงัให้ความรู้สึกระยะใกลไ้กลอีกดว้ย ถา้สีเขม้จะให้
ความรู้สึกใกล ้สีอ่อนจะให้ความรู้สึกไกล บริเวณว่างในงานออกแบบจะให้
ความรู้สึกสบาย แต่บริเวณแคบจะให้ความรู้สึกอึดอดั ไม่สบายใจ ดงัตวัอยา่ง
รูปท่ี 2.4 

 
รูปที ่2.4 โทนสีทีต่ัดกนั 

(ท่ีมา : http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm) 
 

4. ความกลมกลืนกันของความคิดและจุดมุ่งหมาย แนวความคิดและความมุ่ง
หมายของผูอ้อกแบบท่ีตอ้งการจะส่ือความหมายก็เป็นส่ิงท่ีส าคญั ในการสร้าง
ความกลมกลืนในการออกแบบ ความกลมกลืนกันของความคิดและ
จุดมุ่งหมายของการออกแบบ เช่น ภาพของกองเชียร์ท่ีก าลงัเชียร์กีฬาอยู่ขา้ง
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สนาม เป็นตน้ การสร้างความกลมกลืนจะแสดงความสามคัคีและเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนั 

 

5. ความกลมกลืนกันของลักษณะผิวและจังหวะ  ลักษณะผิวหยาบจะให้
ความรู้สึกมัน่คง แข็งแรง มีน ้ าหนกั ส่วนลกัษณะผิวละเอียดจะให้ความรู้สึก
อ่อนนุ่มและเบา ตามตวัอยา่งรูปท่ี 2.5 ส าหรับจงัหวะนั้นในการออกแบบเป็น
การสร้างสรรค์งานในรูปของการเคล่ือนไหว การซ ้ าท าให้เกิดความรู้สึก
ต่ืนเตน้ ไม่น่าเบ่ือ การออกแบบให้ล่ืนไหลและการออกแบบต่อเน่ืองแบบ
เพิ่ม ข้ึนหรือลดลงเ ร่ือยๆ ดังนั้ นจะเห็นได้ว่าลักษณะผิวและจังหวะมี
ความสัมพนัธ์กนัในการออกแบบใหก้ลมกลืน 

 

 
รูปที ่2.5 ลกัษณะของพืน้ผวิ และสีทีแ่ตกต่างกนั 

(ท่ีมา : http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm) 
 

2.1.3 ความสมดุล 
ความสมดุล(balance)[2] จะใหค้วามรู้สึกเท่ากนัทั้งสองดา้น ความสมดุลท าให้งานดู

สง่างาม น่าสนใจ มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย การออกแบบให้มีความสมดุลตอ้งอาศยั
ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบต่างๆ เช่น รูปร่าง ขนาด เส้น มวล ทิศทาง สี เป็นตน้ 

ความสมดุลแบ่งออกเป็น 2 ชนิดคือ 
1. ความสมดุลที่เหมือนกันทั้งสองข้าง ความสมดุลทั้งด้านซ้ายขวา บนล่าง มี

น ้าหนกัและขนาดเท่ากนัทั้งสองดา้นโดยตวัอยา่งรูปท่ี 2.6 

http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
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รูปที ่2.6 ความสมดุลทีเ่หมือนกนัทั้งสองข้าง  

(ท่ีมา : http://www.rmutphysics.com/charud/scibook/science108/108pic/84.gif) 
 

2. ความสมดุลที่ทั้งสองข้างไม่เหมือนกัน ในรูปท่ี 2.7 การจดัความสมดุลแบบน้ี
เป็นท่ีนิยม เป็นการจดัท่ีให้มองสภาพส่วนรวมแลว้ มีความถ่วงหรือน ้ าหนกั
เท่ากนัดว้ยความรู้สึกจากการมองเห็น 

 
รูปที ่2.7 ความสมดุลทั้งด้านซ้ายขวา บนล่าง มีน า้หนักไม่เท่ากนั 

(ท่ีมา : https://goo.gl/auHzRc) 
 

2.1.4 การเน้น 
การเน้น(Highlighting)[2] เป็นการสร้างจุดเด่นเพื่อดึงดูดใจ การเน้นท าได้หลาย

ลกัษณะ เช่น การเนน้โดยใชสี้ , เส้น , รูปร่าง และขนาด  
หลกัในการพิจารณาการเน้นคือ จะเน้นอะไร เน้นอย่างไร เน้นมากน้อยเพียงไร

และเนน้ตรงไหน ผูอ้อกแบบควรร่างแบบคร่าวๆ เพื่อแสดงจุดท่ีตอ้งการส่ืออกไปใหไ้ดผ้ล
ลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด โดยสามารถเห็นได้จากตวัอย่างรูปท่ี 2.8 ซ่ึงเป็นการเน้นไปท่ีภาพดอกไม ้
เพื่อใหเ้กิดความสนใจจึงท าการเบลอส่วนทุ่งหญา้ 

 

http://www.rmutphysics.com/charud/scibook/science108/108pic/84.gif
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
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รูปที ่2.8 ภาพถ่ายทีโ่ฟกสัไปทีด่อกไม้ 

(ท่ีมา : https://sites.google.com/site/mayoniis/_/rsrc/1324089162000/page2-
2/jpeg%20%2811%29.jpg?height=300&width=400) 

2.1.5 จังหวะ 

จงัหวะ(rhythm)[2] เป็นรูปแบบของการเคล่ือนไหว หรือการซ ้ ากนัของของส่ิงเดียว 
ตามปกติเราจะพบเห็นจงัหวะกนัอยู่แล้ว เช่น การเตน้ร า การเดิน การบินของนก ส่วน
ลกัษณะท่ีไม่เคล่ือนไหว แต่เป็นการซ ้ ากนั เป็นการซ ้ าในรูปทรงและรูปร่าง เช่น สวนผลไม้
ท่ีปลูกอยา่งเป็นระเบียบ , หนงัสือท่ีกอง หรือจดัอยา่งเป็นระเบียบ, ร้านคา้บา้นเรือนท่ีอยู่ริม
ถนนท่ีก่อสร้างอย่างเป็นระเบียบ งานออกแบบท่ีแสดงจงัหวะเป็นผลมาจากการออกแบบ
ซ ้ าๆกนั , ออกแบบสลบัไปมา, ออกแบบเพิ่มข้ึนเร่ือยๆและการออกแบบล่ืนไหล 

 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

2.2 เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

2.2.1 โปรแกรม Adobe Photoshop 

 
รูปที ่2.9 ภาพหน้าเตรียมความพร้อมโปรแกรม Adobe Photoshop 

(ท่ีมา : http://www.jokergameth.com/board/showthread.php?t=300199) 

https://sites.google.com/site/mayoniis/_/rsrc/1324089162000/page2-2/jpeg%20%2811%29.jpg?height=300&width=400
https://sites.google.com/site/mayoniis/_/rsrc/1324089162000/page2-2/jpeg%20%2811%29.jpg?height=300&width=400
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
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โปรแกรม Photoshop[3] เป็นโปรแกรมในตระกูล Adobe ท่ีใช้สาหรับตกแต่งภาพถ่ายและ
ภาพกราฟฟิก ไดอ้ยา่งมีประสิทธ์ิภาพ ไม่วา่จะเป็นงานดา้นส่ิงพิมพ ์นิตยสาร และงานดา้นมลัติมีเดีย 
อีกทั้งยงัสามารถ retouching ตกแต่งภาพและสร้างภาพ ซ่ึงกาลงัเป็นท่ีนิยมสูงมากในขณะน้ี เรา
สามารถนาโปรแกรม Photoshop ในการแต่งภาพ การใส่ Effect ต่าง ๆให้กบัภาพและตวัหนังสือ 
การทาภาพขาวดาและการทาภาพถ่ายเป็นภาพเขียน การนาภาพต่างๆ มารวมกัน การ Retouch 
ตกแต่งภาพ เป็นตน้ นอกจากน้ีแลว้ โปรแกรมPhotoshop ยงัเป็นโปรแกรมสร้างและแกไ้ขรูปภาพ
อยา่งมืออาชีพโดยเฉพาะนกัออกแบบในทุกวงการยอ่มรู้จกัโปรแกรมตวัน้ีดี โปรแกรม Photoshop 
เป็นโปรแกรมท่ีมีเคร่ืองมือมากมายเพื่อสนบัสนุนการสร้างงานประเภทส่ิงพิมพ ์งานวดีิทศัน์ งานนา
เสนอ งานมลัติมีเดีย ตลอดจนงานออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต ์ในชุดโปรแกรม Adobe Photoshop 
จะประกอบดว้ยโปรแกรมสองตวัไดแ้ก่ Photoshop และ Image Ready  
(เวน้ 1 บรรทดั) 

2.2.2 โปรแกรม Adobe after Effects 

 
รูปที ่2.10 ภาพหน้าเตรียมความพร้อมโปรแกรม Adobe After Effects 

(ท่ีมา : https://www.sawvideo.com/sites/sawvideo/files/uploads/adobe-after-effects-cc.png) 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

โปรแกรม After Effect[4] เป็นโปรแกรมท่ีใส่ Effect ใหก้บั ภาพยนตร์ ในขั้นตอนการตดัต่อ 
ไฟล์ท่ีนาเขา้มาใชใ้นโปรแกรมน้ีไดเ้กือบทุกชนิดไดท้ั้งภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหวไฟล์เสียง ยิ่งถา้เป็น
การทามาจากโปรแกรม 3d แลว้มาทาต่อท่ี After Effect จะทาให้งานสมบูรณ์ยิ่งข้ึน โดยท่ีสามารถ

http://www.adobe.com/sea/products/photoshop.html
http://www.adobe.com/sea/products/aftereffects.html
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จะนาไฟล์ทั้งหลายเหล่าน้ีมาใชง้านร่วมกนั เพื่อให้ไดง้านท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหวช้ินใหม่ออกมาจาก
โปรแกรม After Effects อยา่งสมบูรณ์ 

โปรแกรม After Effect เป็นโปรแกรมสาหรับงานทางดา้น Video Compost หรืองานซ้อน
ภาพวีดีโอ รวมถึงงานทางด้านการตกแต่ง หรือเพิ่มเติม Effect พิเศษให้กบัภาพ โปรแกรม After 
Effect ก็คือ โปรแกรม Photoshop เพียงแต่เปล่ียนจากการทางานภาพน่ิงมาเป็นภาพเคล่ือนไหว ผูท่ี้มี
พื้นทางดา้นการใชง้านโปรแกรม Photoshop มาก่อน ก็จะสามารถใชง้านโปรแกรม After Effect ได้
ง่ายมากข้ึน โดยใช้โปรแกรม Adobe After Effect ซ่ึงเป็นโปรแกรมยอดนิยมทางด้าน Motion 
Graphic ใชใ้นธุรกิจการตดัต่อภาพยนตร์ งานโทรทศัน์ การสร้าง Project การใช ้Transition , Effect 
และ Plug in ต่างๆ ในการทางาน การตดัต่องาน Motion Graphic เช่น การบนัทึกเสียง , การทาเสียง
พากย ์, การใส่ดนตรีประกอบ นอกจากน้ียงัมีเทคนิคพิเศษต่างๆ เช่น การทาตวัอกัษรให้เคล่ือนไหว 
, การซอ้นภาพ ร่วมกบัโปรแกรมยอดนิยมต่างๆ 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

2.2.3 โปรแกรม SketchUp  

 
รูปที ่2.11 ภาพเคร่ืองหมายการค้าของ SketchUp 

(ท่ีมา : http://logos.wikia.com/wiki/File:NOVO_Logo_SketchUp_PRo.png) 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

โปรแกรม SketchUp[5] เป็นโปรแกรมท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของนัก
ออกแบบและผูส้นใจทัว่ไป ซ่ึงสามารถสร้างงานเขียนแบบหรือภาพจ าลองต่างๆไดอ้ย่างสะดวก
และรวดเร็ว โดยเร่ิมจากการเขียนเส้นสองมิติข้ึนมาเป็นโครงร่างแลว้เปล่ียนเส้นร่างให้เป็นช้ินงาน
สามมิติโดยก าหนดพื้นผิวแสงเงาซ่ึงแกไ้ขปรับเปล่ียนไดง่้าย ท าให้ภาพท่ีไดใ้กลเ้คียงกบังานจริง 
อนัมีผลต่อการวางแผนก่อนสร้างงาน 

SketchUp ถูกพฒันาโดยบริษทั @Last ในปี ค.ศ. 1999 ซ่ึงทางบริษทัมีความตอ้งการท่ีจะ
พฒันาโปรแกรม สร้างภาพจ าลองสามมิติ ท่ีใชง้านไดง่้าย โดยมีเป้าหมายในการพฒันา ดงัต่อไปน้ี 

https://www.sketchup.com/
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1. พฒันาออกแบบโปรแกรมโมเดลสามมิติท ผูใ้ชส้ามารถเขียนหรือออกแบบงานไดอ้ยา่งท่ี
ตวัเอง ถนดัเหมือนกบัการเขียนหรือการสร้างโมเดลดว้ยมือ หรือดินสอ โดยมีอินเตอร์เฟช
ท่ีเรียบง่ายใชง้านสะดวก 
2.โปรแกรมท าใหผู้ใ้ชง้านสนุกกบัการสร้างหรือวาดแบบ 
3. มีลูกเล่นทั้งในส่วนของงานออกแบบและน าเสนอ ท่ีโปรแกรมออกแบบอ่ืนๆไม่สามารถ
ท าได ้

  



  
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

  
(เวน้ 1 บรรทดั) ****แสดงถึงวธีิการในบทท่ี3 และแสดงผลลพัธ์ ในบทท่ี4 

3.1 แผนงานการฝึกงาน  
 การท างานจะถูกแบ่งเป็น 2 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย และปฎิบติั
โครงงานงานสหกิจศึกษา 

3.1.1 ตารางแสดงแผนการปฏิบัติงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

ตารางที ่3.1 แผนปฎบิัติงานสหกจิศึกษา(งานทีไ่ด้รับมอบหมาย) 
หวัขอ้งาน เดือนท่ี1 เดือนท่ี2 เดือนท่ี3 เดือนท่ี4 

ประเมินราคาเบ้ืองตน้จากแบบร่าง ShinkoLite                 
สร้างแบบจ าลองจาก SketcuUp                 
ท าวดีีโอโฆษณาของ Shinko Lite                 
ท าวดีีโอโฆษณาของ Trump glass                 
ท าวดีีโอโฆษณาของ Tostem                 
ประเมินราคาเบ้ืองตน้จากแบบร่าง Tostem                 

 (เวน้ 1 บรรทดั) 
3.1.2 ตารางแสดงแผนการปฏิบัติงานโครงงาน 

ตารางที ่3.2 แผนปฎบิัติงานสหกจิศึกษา(งานโครงงาน) 
หวัขอ้งาน เดือนท่ี1 เดือนท่ี2 เดือนท่ี3 เดือนท่ี4 

รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหา                 
ศึกษาการใชง้านโปรแกรม SketchUp                  
ร่างตน้แบบเอกสาร และ Story board                 
ศึกษาเก่ียวกบัอุปกรณ์และโครงสร้าง                 
ออกแบบ โมเดล 3 มิติโดยใช ้SketchUp  

- ภาพรวมของงาน                 
- ขนาดของแผน่หลงัคา                 
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- ความหนา                 
- ส่วนประกอบ                 
- การตดัแผน่                 
- การเจาะ                 

แต่งภาพรวบรวมเป็นคู่มือ                 
ท าวดีีโอประกอบ                 

 (เวน้ 1 บรรทดั) 
3.1.3 ตัวอย่างงานอ่ืนๆ บางส่วนระหว่างสหกจิศึกษา  

  1) การจ าลองแบบ โดยอ้างองิจากข้อมูลทีลู่กค้าส่งมา 
เม่ือลูกคา้ส่งแบบ และขนาดท่ีท าตอ้งการมา กรณีท่ีไม่อยูใ่นลกัษณะของสีเหล่ียม

มุมฉาก หรืออยู่นอกเหนือจากการติดตั้งมาตรฐาน ฝ่ายแบบซ่ึงมีความช านาญในด้าน
การออกแบบ จะตอ้งวิเคราะห์ ประเมินความเส่ียงในการติดตั้ง และประเมินราคาวสัดุ
อุปกรณ์ 

หลงัจากสรุปแบบแลว้วา่สามารถท าไดจ้ริง โดยมีการแกไ้ขจากแบบท่ีตอ้งการไม่
มากจนเกินไป แต่ลูกคา้ตอ้งการดูภาพรวมท่ีจะเกิดข้ึนหลงัการติดตั้งซ่ึงส่วนใหญ่ลูกคา้
กลุ่มน้ีจะเป็นเจา้ของบา้น ทีมงานจึงออกแบบจ าลองเป็นภาพ 3 มิติเพื่อใหส้ามารถเขา้ใจ
ไดง่้ายดงัรูปท่ี3.1  และมองเห็นไดห้ลายมุม 

 
รูปที ่3.1 ตัวอย่างแบบ 3 มิติทีจ่ าลองจากแบบของลูกค้าลูกค้า 

(ท่ีมา : ทีมงาน Shinko Lite จากศูนยใ์หญ่) 
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3.2 รายละเอยีดทีนั่กศึกษาปฏบิัติในการฝึกงาน 
3.2.1 การประเมินมูลค่างาน การถอดแบบและแก้ไขทีเ่หมาะสมให้กบัลูกค้า 

การท างานคือ เม่ือไดรั้บแบบจากลูกคา้จะตอ้งน าขนาดพื้นท่ีตวัอย่างในรูปท่ี 3.2 
มาค านวณเพื่อให้ไดจ้  านวนของอุปกรณ์ท่ีตอ้งใช ้จากนั้นน ามาค านวณราคา แต่ถา้แบบ
งานท่ีไดรั้บมาไม่สามารถประเมินอุปกรณ์ตามปกติไดจ้ะตอ้งท าการตกลงกบัลูกคา้ก่อน
เร่ิองการแกไ้ข 

 

 
รูปที ่3.2 ตัวอย่างแบบทีไ่ด้รับจากลูกค้า 

(ท่ีมา : จากคุณพรชยั หวัหนา้ทีมช่างติดตั้ง) 
 

3.2.2 สร้างแบบจ าลองเพ่ือเสนอลูกค้า 
ในกรณีท่ีลูกคา้ตอ้งการเห็นภาพรวมเม่ือติดตั้งแลว้ ให้สร้างโมเดลจ าลองข้ึนมา

โดยใช้โปรแกรม SketchUp ใน รูปท่ี 3.3  เป็นการจ าลองแบบโดยท างานร่วมกับ
โปรแกรม SketchUp เพื่อใหไ้ดมุ้มมองท่ีหลากหลาย 
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รูปที ่3.3 ตัวอย่างแบบ 3 มิติทีจ่ าลองจากแบบของลูกค้า 

 
3.2.3 ตัดต่อวดีีโอ 

เป็นการสร้างสือประเภทวีดีโอ เพื่อน าไปใชใ้นงานโฆษณาสินคา้โดยใชโ้ปรแกรม 
After effect ในการท างาน รูปท่ี3.4 เป็นการท างานในโปรแกรม After effect โดยงานท่ี
ท าประกอบไปดว้ย 

  - งานติดตั้ง Shinko Lite ประจ าจงัหวดัต่างๆ 
  - ราวกนัตก ราวบนัได กระจก Trump Glass 
  - การสั่งซ้ือ Tostem  
 

 
รูปที ่3.4 ตัวอย่างการท างานร่วมกบัโปรแกรม After effect 
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3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติงาน  
3.3.1  ประเมินราคาเบื้องต้นของลูกค้าจากแบบลูกค้า 

การประเมินราคาจะมีอยู่ 2รูปแบบ รูปแบบแรกสามารถท าไดจ้ากระบบดงัรูปท่ี 
3.5 ซ่ึงทางบริษทัไดพ้ฒันาใว ้โดยสามารถก าหนดความกวา้ง และความยาวแลว้ระบบ
จะท าการค านวณอุปกรณ์ รวมถึงค านวณราคาไปพร้อมกนัโดยแสดงผลในรูปท่ี3.6 แต่
จะถูกจ าใหเ้ป็นงานท่ีมีลกัษณะเป็นส่ีเหล่ียมมุมฉากเท่านั้น 

 

 
รูปที ่3.5 ตัวอย่างหน้ากรอกข้อมูล 

 

 
รูปที ่3.6 ตัวอย่างแสดงการค านวณราคา 
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แต่ในกรณีท่ีแบบไม่อยู่ในลกัษณะส่ีเหล่ียมมุมฉาก ไม่สามารถใช้ระบบประเมิน
ราคาดว้ยระบบได้ตามท่ีปรากฏในรูปท่ี3.7 จะใชก้ารค านวณโดยใชสู้ตร และน าจ านวนท่ี
ไดล้งในเอกสารดว้ยโปรแกรม ไมโครซอฟท ์เอกซ์เซล 

 

 
รูปที ่3.7 ตัวอย่างการค านวณอุปกรณ์ และราคาด้วยสูตร 

(เวน้ 1 บรรทดั) 
3.3.2  การเกบ็ข้อมูลเพ่ือการท าคู่มือ 

เก็บข้อมูลโดยการบนัทึกค าถามท่ีพบบ่อย จากการติดต่อของลูกค้าแล้วน ามา
ปรึกษาหารือกบัฝ่ายบริหารเพื่อหาทางรับมือในด้านการให้ข้อมูลลูกคา้ เม่ือได้แนว
ทางการแกไ้ข 

กระบวนการต่อไปคือการศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เช่นขอ้มมูลเชิงเทคนิค โดยใน
รูปท่ี3.8เป็นการเก็บขอ้มูลโดยการอบรมกบัทีมช่างของ Shinko Lite เพื่อน ามาออกแบบ
เป็นส่ือเช่น ภาพ และวดีีโอ ในการอธิบายใหลู้กคา้เกิดความเขา้ใจ 

 

 
รูปที ่3.8 ทมีงานช่างติดตั้งหลงัคา 
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3.3.3  การออกแบบภาพ เพ่ือน าไปประกอบคู่มือ 
การออกแบบกวา่ 90เปอร์เซนต ์ถูกออกแบบดว้ยโปรแกรม SketchUp ซ่ึงถูกใชก้นั

อยา่งแพร่หลายในสายอาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบส่ิงปลูกสร้าง โดยโปรแกรมใช้
งานง่าย มีเคร่ืองมือหลากหลาย และสามารถเรียนรู้การใช้งานเบ่ืองตน้ไดใ้นระยะเวลา
ไม่นาน 

ส าหรับโครงงาน โปรแกรม SketchUp มีบทบาทในการสร้างโมเดลจ าลอง หาก
มองจากรูปท่ี 3.9 เป็นตวัอย่างการออกแบบช้ินส่วน  และการท าไปใช้กบังานตวัอยา่ง
โครงสร้างขนาดใหญ่ในตวัอยา่งรูปท่ี 3.10 

 

 
รูปที ่3.9 ตัวอย่างการออกแบบช้ินส่วนโดยโปรแกรม SketchUp 

 

 
รูปที ่3.10 ตัวอย่างการท างาน ร่วมกบัโปรแกรม SketchUp 
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หลงัจากไดไ้ดแ้บบท่ีตอ้งการแลว้สามารถน าแบบใปประยกุตใ์ชก้บัโปรแกรมแต่ง
ภาพ ในตวัอยา่งรูปท่ี3.11 หรือโปรแกรมตดัต่อวีดีโอ เพื่อสร้างเป็นส่ือท่ีสามารถถ่ายทอด
ความหมายไดช้ดัเจน และท าใหลู้กคา้ไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 

 

 
รูปที ่3.11 ตัวอย่างการท างานร่วมกบัโปรแกรม Photoshop 

 (เวน้ 1 บรรทดั) 
3.3.4  การใช้งาน Vray for sketchUp  

โปรแกรม SketchUp มีปลกัอินส าหรับการเรนเดอร์ (Render) หลายรูปแบบ หน่ึง
ในนั้นคือ วีเลย ์(V-ray)[6] โดยมีหนา้ท่ีท าให้แสดงผลลพัทอ์อกมาไดส้วยงามมากยิ่งข้ึน 
โดยในรูปท่ี 3.10แสดงภาพรวมของวเีลย ์กบั โปรแกรม SketchUp 

 

 
รูปที ่3.12 หน้าต่างของปลกัอิน จากโปรแกรม SketchUp ปกติ 

วเีลย ์(V-ray) ประกอบไปดว้ย 4ส่วนหลกัไดแ้ก่ 

https://www.chaosgroup.com/vray/sketchuphttps:/www.sketchup.com/
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1) การปรับแต่งวตัถุ (Material) มีหนา้ท่ีจดัการพื้นผวิของงาน โดยมีพื้นผวิ
(Texture) ส าเร็จรูปใหเ้ลือกใชต้ามตอ้งการดงัรูปท่ี 3.11 

 

 
รูปที ่3.13 หน้าต่างส่วน Material 

หลังจากเลือกพื่นผิวแล้วส่วนการปรับแต่งในรูปท่ี 3.14  เราสามารถ
เปล่ียนแปลงรายละเอียดได้ตามต้องการ โดยมีหน้าต่างตั้ งค่าแสดง
รายละเอียดของ Material  
โดยรูปท่ี 3.15 คือผลลพัธ์ท่ีได ้

 
รูปที ่3.14 หน้าต่าง Material ส่วนการปรับปรุงแก้ไข 
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รูปที ่3.15 ตัวอย่างทีไ่ด้จากการใส่พืน้ผวิ 

 
2) จากรูปท่ี3.16 คือส่วนเคร่ืองมือจดัการแสง (Lights) มีหน้าท่ีความคุม 
ปรับทิศทาง ก าหนดความสว่าง ของแสง และท าให้เกิดเงา เพื่อให้
องคป์ระกอบภาพดูสมจริงมากข้ึน ซ่ึงผลลพัทจ์ะปรากฏในรูปท่ี 3.17 
 

 
รูปที ่3.16 หน้าต่างส่วนการจัดการแสง 

 



25 
 

 
รูปที ่3.17 ตัวอย่างทีไ่ด้จากการการจัดการแสง 

 

3)  เค ร่ืองมือจัดการสภาพแวดล้อม (Geometry)  มีหน้า ท่ีความคุม
สภาพแวดลอ้มภายในฉาก เช่น ทอ้งฟ้า พื้นดิน เป็นตน้ รายละเอียดการ
ปรับแต่งจะอยูใ่นรูปท่ี 3.18 เพิ่มองคป์ระกอบภาพสมบูรณ์ เช่นพื่นท่ีเป็น
ลกัษณะของพื้นหญา้โดยไดผ้ลลพัทด์งัรูปท่ี 3.19 

 

 
รูปที ่3.18 หน้าต่างส่วนการจัดการสภาพแวดล้อม 
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รูปที ่3.19 ตัวอย่างทีไ่ด้จากการการจัดการสภาพแวดล้อม ในส่วนพืน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

บทที ่4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ  

 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 
4.1.1 ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลลูกค้า และกรองข้อมูล 

  ขั้นตอนการด าเนินการ 
   1) รวบรวมค าถามจากลูกคา้จากฝ่ายประสานงานลูกคา้ 
   2) จ าแนกค าถามท่ีพบบ่อย และยากต่อการตอบค าถาม และอธิบายให ้

เขา้ใจ 
   3) คดัเลือกค าถามท่ีมีความส าคญั และตอ้งใหค้  าตอบชดัเจน 
  ผลการด าเนินการ 
   1) สรุปหวัขอ้เร่ืองท่ีจะตอ้งหาขอ้มูลเพื่อน ามาท าเป็นคู่มือ และวดีีโอ 

4.1.2 ข้ันตอนการศึกษาและรวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับข้อมูลจ าเพาะของผลิตภัณฑ์ 
Shinko Lite 

  ขั้นตอนการด าเนินการ 
   1) ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัส่วนประกอบต่างๆของผลิตภณัฑ ์Shinko Lite 
   2) วดัขนาดของอุปกรณ์ จากอุปกรณ์ท่ีใชติ้ดตั้งจริง 
   3) ศึกษาเก่ียวกบัการติดตั้งส่วนหลงัคา จากทีมช่างติดตั้งของ Shinko Lite 
   4) ศึกษาเก่ียวกบัการออกแบบโครงเหล็กหลงัคา จากทีมช่างโครงสร้าง 
  ผลการด าเนินการ 
   1) ไดข้อ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการออกแบบดงัรูปท่ี 4.1 
   2) ไดภ้าพการท างานจริงในรูปท่ี 4.2 
   3) สามารถวางแผนการท างานได ้
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รูปที ่4.1 แสดงการรวบรวมข้อมูล จากเจ้าหน้าทีเ่ฉพาะทาง 

 

 
รูปที ่4.2 แสดงการท างานของทมีช่าง ณ สถานทีห่น้างาน 

 
4.1.3 การออกแบบภาพ 3 มิติ 

  ขั้นตอนการด าเนินการ 
1) ศึกษาวธีิการใชง้าน โปรแกรม SketchUp เพื่อใหท้ราบถึงประสิทธิภาพ 
และขอ้จ ากดั 
2) ใชโ้ปรแกรม SketchUp ออกแบบโมเดลจ าลอง 3 มิติ 
3) เลือกมุมมองท่ีเหมาะสม และสามารถแสดงรายละเอียดไดค้รบถว้น 
4) ใชป้ลกัอินเสริม เพื่อใหภ้าพออกมาดีข้ึน 

  ผลการด าเนินการ 
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   1) ในรูปท่ี4.3 คือภาพจ าลองส าหรับเป็นวตัถุดิบในการออกแบบส่ืออ่ืนๆ 
   2) ในรูปท่ี4.3 เป็นภาพท่ีไดจ้ากปลกัอินเสริม วเีลย ์
 

 
รูปที ่4.3 ตัวอย่างการท างานร่วมกบัโปรแกรม SketchUp 

 

 
รูปที ่4.4 รูป 3 มิติทีไ่ด้จากโปรแกรม SketchUp และปลกัอินเสริม วเีลย์ 

 
 

4.1.4 การออกแบบคู่มือ (ส่วนภาพน่ิง) 
  ขั้นตอนการด าเนินการ 
   1) ร่างแบบลงกระดาษ เพื่อใหม้องเห็นภาพรวมก่อนการออกแบบ 
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   2) ใชโ้ปรแกรม Adobe Photoshop ในการออกแบบภาพ 
   3) ทดสอบใชก้บัลูกคา้จริง 
   4) รับขอ้เสนอแนะจากลูกคา้ และเจา้หนา้ท่ีเพื่อปรับปรุ่งแกไ้ข 
  ผลการด าเนินการ 
   1) ไดคู้่มือส าหรับประกอบการอธิบายลูกคา้ดงัตวัอยา่งรูปท่ี 4.5 
 

 
รูปที ่4.5 คู่มือส าหรับประกอบการอธิบาย “เร่ืองการติดตั้ง” 

4.1.4 การออกแบบคู่มือ (ส่วนวดีีโอ) 
  ขั้นตอนการด าเนินการ 
   1) เขียน Story board 
   2) ใชโ้ปรแกรม Adobe After effectในการออกแบบวดีีโอ 
  ผลการด าเนินการ 
   1) ไดว้ดีีโอคู่มือส าหรับประกอบการอธิบายลูกคา้ดงัรูปท่ี 4.6 
   2) ยงัไม่ถูกทดสอบกบัลูกคา้จริง (09/10/2017) 
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รูปที ่4.6 วดีีโอคู่มือของ Shinko Lite 

(เวน้ 1 บรรทดั) 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 จากการท่ีได้ท าโครงงานคู่มือการติดตั้ง และ ขอ้ควรระวงั หลงัคาอะคริลิค ชินโคไลท์ 
(ภาษาไทย)  และท าการทดสอบใชจ้ริงจึงวเิคราะห์รายละเอียดต่างๆ ไดด้งัน้ี 

1) ลูกคา้ท่ีโทรเขา้มาส่วนใหญ่เป็นเจา้ของบา้นท่ีมีฐานะพอสมควร สอบถามในเบ้ืองตน้
ลูกคา้ไม่มีความรู้ในเร่ืองอุปกรณ์ แต่จะมีช่างโครงเหล็กอยูแ่ลว้ 

2) ลูกคา้เกิดความเขา้ใจ เพราะสามารถมองเห็นภาพรวม และความส าคญัของอุปกรณ์แต่ละ
ช้ิน 

3) ขนาดภาพ หรือวดีีโอ ไม่ควรใหญ่เกินไป เพราะเปลืองอินเตอร์เน็ตมือถือลูกคา้ 
4) ไฟล์วีดีโอไม่ควรเกิน 2 นาทีเพราะวิดีโอท่ียาวเกินไปอาจทาให้ผูท่ี้ดูเกิดความเบ่ือหน่าย

ได ้เน้ืองจากบางส่วนเป็นขอ้มูลเชิงเทคนิค 
 

(เวน้ 1 บรรทดั) 

4.3 วิเคราะห์และวิจารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับกับวัตถุประสงค์และ
จุดมุ่งหมายในการปฏบัิติงานหรือการจัดท าโครงงาน  

 จุดมุ่งหมายของโครงงานน้ี เพื่อสร้างส่ือส าหรับเพิ่มประสิทธิภาพการให้ขอ้มูลผลิตภณัฑ์
หลงัคาอะคริลิค ชินโคไลท ์และลดเวลาการสนทนากบัลูกคา้ และสามารถท าความเขา้ใจไดเ้ร็วข้ึน 
 ผลท่ีไดรั้บคือ ลูกคา้สามารถเขา้ใจไดดี้ข้ึนไดรั้บค ายืนยนัจากเจา้หนา้ท่ีฝ่ายการขาย และท า
ใหลู้กคา้เกิดความสนใจท่ีจะใชผ้ลิตภณัฑม์ากข้ึนอีกดว้ย เน่ืองจากดูมีความน่าเช่ือถือ  



  
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

(เวน้ 1 บรรทดั) ****กล่าวถึงขอ้มูลเชิงเทคนิค และไม่ไช่เทคนิค โดยให้เกิดความสอดคลอ้งกนั 

5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากการท าโครงงาน คู่มือการติดตั้ ง และ ข้อควรระวงั หลังคาอะคริลิค ชินโคไลท์ 
(ภาษาไทย) ผลการด าเนินการ โครงงานไดส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ซ่ึงพบปัญหาในช่วงระยะเร่ิมตน้ 
และสามารถแกไ้ขไดใ้นท่ีสุด โดยผลงานสามารถน าไปใชก้บัสถานการณ์จริงไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์
ตั้งใจใว ้
 โครงงานประกอบไปดว้ย 2 ผลงานไดแ้ก่ 

1) คู่มือภาพน่ิง ถูกน าไปใช้ให้ขอ้มูลลูกคา้ผ่านไลน์ และ อีเมล เพื่อประกอบการ
อธิบาย 

รายละเอียดของผลิตภณัฑ ์
2) คู่มือวดีีโอ จะถูกอพัโหลดเขา้สู่ช่องยทููบของผลิตภณัฑเ์พื่อส่งเสริมการขาย 

 
(เวน้ 1 บรรทดั) 

5.2 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ตารางที ่5.1 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ปัญหาทีพ่บ แนวทางการแก้ไขปัญหา 
การออกแบบร่าง (layout) ท่ีไม่เหมาะสมใน
ช่วงแรก 

ขอค าแนะน าจากรุ่นพี่ และ รับขอ้เสนอแนะ
จากเจา้หนา้ท่ีฝ่ายขาย และลูกคา้ แลว้น ามา
ปรับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึน 

ปัญหาไฟลใ์หญ่เกินไป 
 

ลดขนาดไฟลโ์ดยการปรับขนาด (resize) ไฟล ์
และลดคุณภาพลงแต่ยงัมีความชดัเจน ไม่เสีย
คุณภาพจนเกินไป 

ลูกคา้มีค าถามใหม่เสมอ รับปัญหาของลูกคา้มา แลว้ประเมินวา่มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งออกส่ือกลางหรือไม่ 

 
(เวน้ 1 บรรทดั) 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
 เก่ียวกบัการสหกิจศึกษาท่ี บริษทัวกิเนต (ไทยแลนด)์ จ  ากดั เน่ืองจากเป็นบริษทัท่ีประกอบ
ธุรกิจเก่ียวกบัส่ิงปลูกสร้าง ผูท่ี้ตอ้งการสหกิจศึกษาตอ้งมีความเขา้ใจเก่ียวกบั ประตู หนา้ต่าง หลงัคา 
และส่วนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานก่อสร้างในระดบัเบ้ืองตน้ โดยนกัศึกษาตอ้งมีใจเปิดรับเพื่อเรียนรู้ส่ิง
ใหม่ตลอดเพราะงานท่ีไดรั้บอาจเป็นงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัทกัษะท่ีไดรั้บจากสาขาวชิาท่ีไดเ้รียนมา  



  
 

เอกสารอ้างองิ 

 [1]ทฤษฎีการส่ือสารมหาวทิยาลยัขอนแก่น “ทฤษฎีการส่ือสารคืออะไร” 
Available: http://www.huso.kku.ac.th/wirat/comunication09.pdf 
กนัยายน–ตุลาคม 2560. 
 
[2]แบบเรียนมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์“หลกัการออกแบบ”  
Available: http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm 
กนัยายน–ตุลาคม 2560 
 
[3]Adobe Photoshop   
Available: http://www.adobe.com/sea/products/photoshop.html 
กนัยายน–ตุลาคม 2560 
 
[4]Adobe After Effect 
Available: http://www.adobe.com/sea/products/aftereffects.html 
กนัยายน–ตุลาคม 2560 
 
[5]SketchUp 
Available: https://www.sketchup.com/ 
กนัยายน–ตุลาคม 2560 
 
[6]Vray for SketchUp 
Available: https://www.chaosgroup.com/vray/sketchuphttps://www.sketchup.com/ 
กนัยายน–ตุลาคม 2560 
 
 
 
 
 

http://www.huso.kku.ac.th/wirat/comunication09.pdf
http://www.huso.kku.ac.th/wirat/comunication09.pdf
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
http://www.adobe.com/sea/products/photoshop.html
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
http://www.adobe.com/sea/products/aftereffects.html
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
https://www.sketchup.com/
http://cyberlab.lh1.ku.ac.th/elearn/faculty/educate/edu51/les33.htm
https://www.chaosgroup.com/vray/sketchuphttps:/www.sketchup.com/
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ภาคผนวก 

 

 



  
 

ภาคผนวก ก.  
รวมภาพงานบางส่วนทีท่ าในระหว่างสหกจิศึกษา 
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รูปที ่ก.1 แบบทีไ่ด้รับจากลูกค้า 

 
 

 
รูปที ่ก.2 ภาพตัวอย่างการออกแบบ 3 มิติจากความต้องการของลูกค้า 
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รูปที ่ก.3 ตัวอย่างการวดีีโอ Shinko Lite ประจ าจังหวดัต่างๆ 

 
 

 
รูปที ่ก.4 ตัวอย่างการวดีีโอราวกนัตกกระจก Trump glass 



  
 

ภาคผนวก ข.  
ความรู้ทีน่ ามาประยุกต์ใช้ 
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การใช้งานเวอร์เนียร์คาลปิเปอร์ แบบอนาลอ็ค ( Analog Vernier Caliper ) 
 

 
รูปที ่ข.1 เวอร์เนียร์คาลปิเปอร์ แบบอนาลอ็ค 

 
องค์ประกอบของเวอร์เนียร์คาลปิเปอร์ แบบอนาลอ็ค 
 
 

 
รูปที ่ข.2 ต าแหน่งของเวอร์เนียร์คาลปิเปอร์ แบบอนาลอ็ค 

1) ปากวดัส่วนนอก 
2) ปากวดัส่วนใน 
3) ขาวดัความลึก 
4) สเกลเล่ือน 
5) สเกลตาย (ใชห้น่วยมิลลิเมตรเป็นหลกั) 
6) กนัล่ืน 
7) สกรูล็อกกนัเล่ือน 

1 

2 

3 4 6 

5 
7 
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การอ่านค่าทีไ่ด้จากเวอร์เนียร์คาลปิเปอร์ แบบอนาลอ็ค 

เวอร์เนียร์คาลิปเปอร์ แบบอนาล็อค จะวดัขนาดในหน่วยของมิลลิเมตรท่ีทศนิยม 2 
ต าแหน่ง 
โดยอ่าน 3 คร้ัง 
 

 
รูปที ่ข.3 พืน้ทีส่ าหรับอ่านค่าของเวอร์เนียร์คาลปิเปอร์ แบบอนาลอ็ค 

 
1) อ่านค่าท่ีไดจ้ากสเกลเล่ือนจุด 0 ช้ีค่าจากสเกลตาย จากภาพจะได ้19 มิลลิเมตร 
2) จากเลข 0 – 10 ในส่วนสเกลเล่ือน อ่านค่าท่ีตรงกบัเส้นมิลลิเมตรในสเกลตาย
มากท่ีสุด หากมองจากรูปจะพบวา่เลข 7 มีความตรงต่อกนัมากท่ีสุดมาเป็นทศนิยม
หน่วยท่ี 1 
3) น า 0.05 มาเป็นทศนิยมหน่วยท่ี 1 จะอ่านไดว้า่ 19.75 มิลลิเมตร 
 

 
 

1 2 3 
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ประวตัิผู้จัดท าโครงงาน 
 

 

ช่ือ – สกุล   นาย พรไพร  น่ิมประเสริฐ    
 

วนั เดือน ปีเกดิ    วนัองัคาร ท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2537 
 

ประวตัิการศึกษา   

ระดบัประถมศึกษา   โรงเรียนบา้นดอนโพ (ป1 – ป6) จ.สุพรรณบุรี 
      
ระดบัมธัยมศึกษา   โรงเรียนบา้นดอนโพ (ม.1 – ม.3) จ.สุพรรณบุรี 

     
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ  วทิยาลยั เทคนิคสุพรรณบุรี (อิเล็กทรอนิกส์) 
 

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง วทิยาลยั เทคนิคสุพรรณบุรี (เทคนิคคอมพิวเตอร์) 
 

ปริญญาตรี   สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น (เทคโนโลยีมลัติมีเดีย)  
   
 

ทุนการศึกษา   - ไม่มี -  
 

ประวตัิการฝึกอบรม  ทศันศึกษา และ อบรมเก่ียวกบัสถานประกอบการ ณ ไทยรัฐ ทีวี 
    [ธนัวาคม 2559]  

     
ผลงานทีไ่ด้รับการตีพมิพ์     - ไม่มี - 
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