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บทสรุป 

 การไดรั้บมอบหมายงานในต าแหน่งโปรแกรมเมอร์  ซ่ึงงานท่ีไดรั้บมอบหมายน้ีคือ การพฒันา
ระบบอินเตอร์เฟส (Interface Page) เพื่อใชใ้นการน าเขา้ขอ้มูลสมุดบญัชีรายวนั และขอ้มูลสินคา้เขา้สู่
ฐานขอ้มูลผา่นทางระบบของนาวชิัน่ ซ่ึงมาในรูปแบบไฟล ์CSV   โดยภาษาท่ีใช ้จะเป็นภาษา C/AL ซ่ึงไว้
ใชก้บัระบบของ Microsoft Navision ขั้นตอนการท างานจะเป็นการน าเขา้ไฟลข์อ้มูลซ่ึงอยูใ่นรูปแบบไฟล ์
CSV  เขา้มาในตวัโปรแกรม Microsoft Navision  ผา่นทางหนา้ Interface ท่ีก าหนดไวแ้ละจะน าขอ้มูลไป
เก็บไวใ้น Table ท่ีสร้างไวเ้ก็บขอ้มูลชัว่คราวก่อน เพื่อน าไปสู่ขั้นตอนต่อไป   

เม่ือขอ้มูลถูกน าเขา้มาใน Table ท่ีเก็บชัว่คราวแลว้ จะมีการเช็คความถูกตอ้งของขอ้มูลในไฟล ์ตาม
เง่ือนไขต่างๆท่ีก าหนดไว ้ เม่ือขอ้มูลท าถูกตอ้งตามเง่ือนไขแลว้ ระบบจะส่งรายการขอ้มูลสมุดบญัชีรายวนั   
และ รายการสินคา้เขา้ไปเก็บไวใ้นระบบเพื่อสามารถน าไปใชต่้อได ้ระบบน้ีไดมี้การทดสอบโดยการท า
ขอ้มูลสมุดบญัชีรายวนั และ ขอ้มูลรายการสินคา้ข้ึนมา ส าหรับใชท้ดสอบการท างาน โดยการทดสอบ
เป็นไปไดด้ว้ยความเรียบร้อย สามารถตรวจสอบตามเง่ือนไขท่ีก าหนด และส่งไปยงั Table ท่ีก าหนด เพื่อ
น าไปใชง้านต่อๆ ไปได ้   
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กติตกิรรมประกาศ 

 

การท่ีได้เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาท่ี บริษทั เอวิชั่น จ  ากัด ตั้ งแต่วนัท่ี 16 พฤษภาคม พ.ศ. 
2560 จนถึง วนัท่ี 29 กนัยายน พ.ศ. 2560  ท าให้ไดมี้ส่วนร่วมในการท างานของทีม และไดรั้บประสบการณ์
ต่างๆ จากการท างานในด้านโปรแกรมเมอร์  การติดต่อส่ือสาร และการประสานงานกับลูกคา้ เพื่อการ
ด าเนินงาน หรือการท างานนอกสถานท่ี ทั้งหมดน้ี ลว้นเป็นประสบการณ์ท่ีมีค่าอยา่งมาก และสามารถน า
ประสบการณ์ต่าง ๆ เหล่านั้น มาพฒันาทกัษะของตนเอง  ซ่ึงรายงานการปฏิบติัการสหกิจศึกษาในคร้ังน้ี 
สามารถส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี โดยได้รับความร่วมมือ และการสนับสนุนในการปฏิบติังานและการจดัท า
โครงงานดงัน้ี 

1. คุณศิริพร พิพฒัน์พงษพ์นัธ์  (กรรมการผูจ้ดัการ)  ท่ีเห็นความส าคญัของการสหกิจศึกษา และ
ไดใ้หโ้อกาสเขา้มาสหกิจศึกษา และมอบหมายใหร่้วมปฏิบติัโครงการท่ีบริษทัแห่งน้ี 

2. คุณฐิติพฒัน์ ชุนกมัปนาท  (ผูจ้ดัการแผนก ERP & BI)   ท่ีให้การดูแลตลอดระยะเวลาในการ
ปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

3. คุณกฤตเมธ รัศมีอมรรัตน์  (Senior Programmer)  ท่ีไดใ้ห้การดูแล ให้ค  าปรึกษา และฝึกสอน
ความรู้ในการท างานต่าง ๆ ตลอดจนสหกิจศึกษา 

4. คุณกฤตานน พนัสว่าง  (Programmer)  ท่ีได้ให้การดูแล ให้ค  าแนะน าต่างๆ  และฝึกสอน
ความรู้ในการท างานต่าง ๆ ตลอดจนสหกิจศึกษา 

และทุกคนใน บริษทั เอวิชัน่ จ  ากดั  รวมถึงบุคคลท่านอ่ืนๆ ท่ีมิไดก้ล่าวนามท่ีไดใ้หค้  าแนะน าให้
ความช่วยเหลือในการปฏิบติังานสหกิจ และจดัท ารายงานฉบบัน้ีให้ส าเร็จได้ดว้ยดี ขอขอบพระคุณผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่าน ทีมีส่วนช่วยในการให้ขอ้มูล เป็นท่ีปรึกษาในการท างานรายงานฉบบัน้ีจนสมบูรณ์ 
ตลอดจนใหก้ารดูแล และใหค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัชีวติการท างานสหกิจศึกษา  ขอขอบคุณไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 
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บทที ่ 1  
บทน า 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
ช่ือสถานประกอบการ  : บริษทั เอวชิัน่ จ  ากดั  
ท่ีตั้งของสถานประกอบการ : ชั้น 20  อาคาร เอสเอม็ทาวเวอร์  เลขท่ี 979/49-50 
      ถนนพหลโยธิน เขตสามเสนใน  แขวงพญาไท 
      กรุงเทพมหานคร   10400 
โทรศพัท ์   : +66 2 619 5838-9 
โทรสาร    : +66 2 619 5838-9 ext 26 
อีเมล์    : sales@avision.co.th 
เวบ็ไซต ์   : www.avision.co.th 

 
 
 

 
 

ภาพที ่1.1 แผนท่ีตั้ง บริษทั เอวชิัน่ จ ากดั 
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 
             บริษัท เอวิชั่น จ  ากัด  เป็นบริษัทท่ีได้รับการแต่งตั้ งเป็น Microsoft Dynamic Partner ใน

ประเทศไทย  จดัหาโซลูชัน่ภายใตเ้ทคโนโลยีอนัทนัสมยัของไมโครซอฟตไ์ดนามิค  ให้กบัลูกคา้ใน
หลากหลายธุรกิจ  พร้อมทั้งให้ค  าปรึกษาทางธุรกิจ (Professional Service) ระดบักลางถึงขนาดใหญ่ 
ครอบคลุมครบทุกในส่วนงานในองคก์ร ดา้นการผลิต การบริการ การบริหารคลงัสินคา้ ซพัพลายเชน 
การขาย การตลาด รวมทั้งการบญัชี การเงิน และระบบภาษี   ทีมงานท่ีปรึกษาระดบัมืออาชีพมีทั้ง
ความรู้และประสบการณ์เชิงลึกในแต่ละภาคอุตสาหกรรม  พร้อมทกัษะและประสบการณ์ทางดา้น
ซอฟแวร์และโครงสร้างธุรกิจ  เพื่อรองรับ ความตอ้งการของธุรกิจ และตอบสนองความพึงพอใจ
สูงสุดของลูกคา้ 

 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 
     1.3.1 คณะกรรมการ 
 

 
 

ภาพที ่1.2 แสดงแผนผงัคณะกรรมการและท่ีปรึกษา 
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     1.3.2 ผงัโครงสร้างองค์ 
 

MANAGING 
DIRECTOR

Asst.Director Director

ERP & BI

Application
Consultant

Technical
Consultant

Application
Support

CRM Technical Support
And Specialist

Sales & Marketing Acct & Admin

Consultant Account Executive

 
 

ภาพที ่1.3 แสดงแผนผงั Organization Structure 
 

1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
ต าแหน่ง  : โปรแกรมเมอร์ 
หนา้ท่ีงาน  : 1. แกไ้ข และปรับปรุงส่วนต่างๆ ของ Report , Page  และ อ่ืนๆ 

    2. สร้าง Report , Page และอ่ืนๆ บนโปรแกรมนาวชิัน่ 
 

1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 
พนกังานท่ีปรึกษา   : คุณกฤตเมธ รัศมีอมรรัตน์ 
ต าแหน่ง    : โปรแกรมเมอร์ 

  

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 
          1. ระยะเวลาอบรมก่อนปฏิบติังานสหกิจศึกษาเป็นเวลา 6 สัปดาห์ 
               -     เร่ิมตน้อบรมก่อนปฏิบติังานสหกิจ วนัท่ี 20 มีนาคม พ.ศ. 2560 
               -     ส้ินสุดอบรมก่อนปฏิบติังานสหกิจ วนัท่ี 28 เมษายน พ.ศ. 2560 
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          2. ระยะเวลาปฏิบติังานสหกิจศึกษาเป็นเวลา 4 เดือน 2 สัปดาห์ 
               -     เร่ิมตน้ปฏิบติังานสหกิจ          วนัท่ี 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 

       -     ส้ินสุดปฏิบติังานสหกิจ    วนัท่ี 29 กนัยายน พ.ศ. 2560 
 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
หลงัจากที่เขา้มาเรยีนรูฝึ้กประสบการณ์ในการท างาน ทางบรษิัทต้องการที่จะพฒันาปรบัปรุง

ระบบ  ซึ่งเป็นโปรเจกต์ของบรษิทั ดงันัน้ จงึจดัท าโครงงานนี้เพื่อเป็นการสนับสนุนในการท าโปร
เจกตข์องบรษิทั เพื่อใหส้ามารถน าไปใชง้านไดจ้รงิ 
 

1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1.  เพื่อใหเ้รียนรู้ถึงสภาพการท างานจริงของการเป็นโปรแกรมเมอร์ในสถานประกอบการ 
2.  เพื่อศึกษาการท างานของโปรแกรมเพื่อประยกุตใ์ชใ้นโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
3.  เพื่อน าเทคนิคต่างๆ ในการเขียนโปรแกรมเรียนรู้จากการสหกิจศึกษามาประยกุตใ์ชก้บัตวั

โครงงาน 
4.  เพื่อน าเขา้ขอ้มูลมาใชใ้นการท างาน ตาม Requirement ท่ีไดรั้บ  
 

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
1. ไดเ้รียนรู้สภาพการท างานจริงของการเป็นโปรแกรมเมอร์ 
2.  ไดรั้บความรู้กบักบัระบบการท างานของโปรแกรม Microsoft Dynamics NAV ในแต่ละ Module 

ท่ีสามารถใชใ้นการท างานไดจ้ริง 
3.  ไดรั้บความรู้เร่ือง ERP (Enterprise Resource Planning)  
4.  ไดฝึ้กความรับผดิชอบในการท างาน และการบริหารจดัการเวลาในการท างาน 
5. ไดฝึ้กการคิด วิเคราะห์ หาสาเหตุเพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท างาน 
6. ไดรั้บประสบการณ์จากการฝึกทกัษะการเขียนโปรแกรม และเทคนิคต่างๆ เพื่อสร้างหนา้ Report, 

Page ใหไ้ดต้ามท่ีตอ้งการ 



 
 

บทที ่ 2  
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 

2.1 ERP (Enterprise Resource Planning) 
 
2.1.1 ความหมายของ ERP (Enterprise Resource Planning) 
                      ERP ย่อมาจาก Enterprise Resource Planning หมายถึงการวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจของ 
องคก์รโดยรวม  เพื่อใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งสูงสุดของทรัพยากรทางธุรกิจขององคก์ร  คือ ระบบ ท่ี
ใชใ้นการจดัการและวางแผนการใช้ทรัพยากรต่างๆ  ขององคก์ร โดยเป็นระบบท่ีเช่ือมโยงระบบงานต่างๆ 
ขององคก์รเขา้ดว้ยกนั เช่น ระบบงานทางดา้นบญัชี  และการเงิน  ระบบงานทรัพยากรบุคคล  ระบบบริหาร
การผลิต  รวมถึงระบบการกระจายสินคา้  เพื่อช่วยให้การวางแผนและบริหารทรัพยากรของบริษทันั้น
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งยงัช่วยลดเวลาและขั้นตอนการท างานไดอี้กดว้ย 

 

     
 

ภาพที ่2.1 ระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) 
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ปัจจุบัน ERP มีการพฒันาไปสู่รูปแบบโปรแกรมส าเร็จรูป ERP ซ่ึงเป็นซอฟต์แวร์ประยุกต์
มาตรฐาน สามารถไดรั้บการติดตั้งและใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดย ERP Software มีหนา้ท่ีรวบรวม
ส่วนประกอบทางธุรกิจต่างๆ เช่น งานวางแผน (Planning) งานผลิต (Production) งานขาย(Sale) งาน
ท รัพยากรมนุษย์ (Human Resource) และงานบัญ ชีการเงิน  (Accounting/Finance) ระบบขายหน้ า
ร้าน POS แลว้เช่ือมโยงส่วนงานต่างๆเขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อให้มีการใช้ขอ้มูลร่วมกนัจากฐานขอ้มูลเดียวกนั มี
การใช้กระบวนการท่ี เป็นมาตรฐานร่วมกัน  (Common Processes) ทั้ ง น้ี เพื่ อสนับสนุนการท างาน
กระบวนการทางธุรกิจขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ขอ้ดีของการรวมขอ้มูลไวใ้นฐานขอ้มูล
เดียวกนัเพื่อให้ขอ้มูลเดียวกนัสามารถใชร่้วมกนัทั้งองคก์รได ้ERP Software คือ ซอฟตแ์วร์ท่ีมีการรวบรวม 
หรือผนวกฟังกช์ัน่งานทั้งหมดในองคก์ร หรือมีการเช่ือมโยงในส่วนของโมดูลทั้งหมดเขา้ดว้ยกนั โดยมีการ
ท างานในลกัษณะแบบเรียลไทม ์และ ERP Software จะไดรั้บการออกแบบมาบนพื้นฐานของวิธีการปฏิบติั
ท่ีดีท่ีสุดในอุตสาหกรรมนั้นๆ (Best Practice) ก็คือมีการก าหนดในส่วนของกระบวนการทางธุรกิจ ท่ีมีการ
ทดสอบ และส ารวจมาแล้วว่าเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดในอุตสาหกรรมนั้นๆ ไวใ้นตวัของ ERP Software โดยท่ี 
ERP software จะสามารถปรับเปล่ียนใหเ้ขา้กบัลกัษณะการด าเนินงานขององคก์รนั้น (MINDPHP, 2016) 

 
2.1.2 ERP Package 

ERP package เป็น Application Software Package ซ่ึงผลิตและจ าหน่ายโดยบริษทัผูจ้  าหน่าย ERP 
package (Vendor or Software Vendor) เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการสร้างและบริหารงานระบบ ERP โดยจะ
ใช ้ERP package ในการสร้างระบบงานการจดัซ้ือจดัจา้ง การผลิต การขาย การบญัชีและการบริหารบุคคล 
ซ่ึงเป็นระบบงานหลกัขององคก์รข้ึนเป็นระบบสารสนเทศรวมขององคก์ร โดยรวมระบบงานทุกอยา่งไวใ้น
ฐานขอ้มูลเดียวกนั (sundae, 2554) 

 
2.1.2.1 จุดเด่นของ ERP Package 

1)  เป็น Application Software ท่ีรวมระบบงานหลักอนัเป็นพื้นฐานของการสร้างระบบ ERP ของ
องค์กร ERP Package จะต่างจาก Software Package ท่ีใช้ในงานแต่ละส่วนในองค์กร เช่น  Production 
Control Software, Accounting Software ฯลฯ แต่ละ Software ดงักล่าวจะเป็น Application Software เฉพาะ
ส าหรับแต่ละระบบงาน และใช้งานแยกกัน ขณะท่ี ERP Package นั้นจะรวมระบบงานหลักต่างๆ ของ
องค์กรเข้าเป็นระบบอยู่ใน Package เดียวกนั ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัของการสร้างระบบ ERP ขององค์กร 
(sundae, 2554) 
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2) สามารถเสนอ Business Scenario และ Business Process ซ่ึ งถูกสร้างเป็นรูปแบบไว้ได้   ERP 

Package ได้รวบรวมเอาความตอ้งการส าคญัขององค์กรเขา้ไว ้เป็นระบบในรูปแบบของ Business Process 
มากมาย ท าให้ผูใ้ช้สามารถน าเอารูปแบบต่างๆ ของ Business Process ท่ีเตรียมไวม้าผสมผสานให้เกิดเป็น 
Business Scenario ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะทางธุรกิจขององคก์รของผูใ้ชไ้ด ้

 
3) สามารถจดัท าและเสนอรูปแบบ Business Process ท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับองค์กรได้การจดัท า 

Business Process ในรูปแบบต่างๆ นั้นสามารถจดัใหเ้ป็นรูปแบบมาตรฐานของ Business Process ไดด้ว้ย ท า
ใหบ้างกรณีเราเรียก ERP วา่ Standard Application Software Package 

 
2.1.2.2 สาเหตุทีต้่องน า ERP Package มาใช้ในการสร้างระบบ 
1) ใชเ้วลานานมากในการพฒันา Software 

การท่ีจะพฒันา ERP Software ข้ึนมาเองนั้น มกัตอ้งใชเ้วลานานมากในการพฒันา และจะตอ้งพฒันา
ทุกระบบงานหลกัขององค์กรไปพร้อมๆ กนัทั้งหมด จึงจะสามารถรวมระบบงานไดต้ามแนวคิดของ ERP 
ซ่ึงจะกินเวลา 5-10 ปี แต่ในแง่ของการบริหารองคก์ร ถา้ตอ้งการใช ้ระบบ ERP ฝ่ายบริหารไม่สามารถจะรอ
คอยได้เพราะสภาพแวดล้อมในการบริหารมีการเปล่ียนแปลงตลอด ระบบท่ีพฒันาข้ึนอาจไม่สามารถ
น ามาใชง้านได ้ดงันั้นผูบ้ริหารจึงไม่เลือกวธีิพฒันา ERP Software เองในองคก์ร (sundae, 2554) 

 
2) ค่าใชจ่้ายในการพฒันาสูงมาก 

การพฒันา Business Software ท่ีรวมระบบงานต่างๆเขา้มาอยูใ่น Package เดียวกนั จะมีขอบเขตของ
งานกวา้งใหญ่มากครอบคลุมทุกประเภทงาน ตอ้งใชเ้วลานานมากในการพฒันาและค่าใชจ่้ายก็สูงมากตาม
ไปดว้ย หรือถา้ให้บริษทัท่ีรับพฒันา Software ประเมินราคาค่าพฒันา ERP Software ให้องค์กร ก็จะไดใ้น
ราคาท่ีสูงมาก ไม่สามารถยอมรับไดอี้กเช่นกนั 

 
3) ค่าดูแลระบบและบ ารุงรักษาสูง 

 เม่ือพฒันา Business Software ข้ึนมาใชเ้องก็ตอ้งดูแลและบ ารุงรักษา และถา้มีการเขียนโปรแกรมเพิ่ม
หรือแกไ้ขโปรแกรม การบ ารุงรักษาจะตอ้งท าอยูอ่ยา่งยาวนานตลอดอายุการใชง้าน เม่ือรวมค่าบ ารุงรักษา
ในระยะยาวต้องใช้เงินสูงมาก อีกทั้ งกรณีท่ีมีการปรับเปล่ียน Software ไปตาม Platform หรือ Network 
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ระบบต่างๆ ท่ีเปล่ียนไปหรือเกิดข้ึนใหม่ ก็เป็นงานใหญ่ ถา้เลือกท่ีจะดูแลระบบเองก็ตอ้งรับภาระค่าใชจ่้าย
ในการบ ารุงรักษาน้ี พร้อมกบัรักษาบุคลากรดา้น IT น้ีไวต้ลอดดว้ย 
 
2.1.2.3 โครงสร้างของ ERP Package 

 

 
 

ภาพที ่2.2 โครงสร้างของ ERP Package 
 

1) Business Application Software Module 
ประกอบดว้ย Module ท่ีท าหนา้ท่ีในงานหลกัขององค์กรคือ การบริหารการขาย การบริหารการผลิต

การบริหารการจดัซ้ือ บญัชีการเงิน บญัชีบริหาร ฯลฯ แต่ละ Module สามารถท างานอยา่งโดด ๆ ไดแ้ต่ก็มี
การเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง Module กัน เม่ือก าหนด Parameter ให้กับ Module จะสามารถท าการเลือก
รูปแบบ Business Process หรือ Business Rule ให้ตอบสนองเป้าหมายขององค์กรตาม Business Scenario 
โดยมี Business Process ท่ีปรับใหเ้ขา้กบัแต่ละองคก์รได ้ERP Package ท่ีต่างกนัจะมีเน้ือหา และน ้ าหนกัการ
เนน้ความสามารถของแต่ละ Module ไม่เหมือนกนั และเหมาะกบัการน าไปใชง้านในธุรกิจท่ีต่างกนั ในการ
เลือกจึงตอ้งพิจารณาจุดน้ีดว้ย (sundae, 2554) 

 
2) ฐานขอ้มูลรวม (Integrated Database) 

Business Application Module จะ Share ฐานขอ้มูลชนิด Relational Database (RDBMS) หรืออาจจะ
เป็น Database เฉพาะของแต่ละ ERP Package ก็ได้ Software Module จะประมวลผลทุก Transaction แบบ
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เวลาจริง และบันทึกผลลงในฐานข้อมูลรวม โดยฐานข้อมูลรวมน้ีสามารถถูก Access จากทุก Software 
Module ได้โดยตรงโดยไม่จ  าเป็นต้องท า Batch Processing หรือ File Transfer ระหว่าง Software Module 
เหมือนในอดีต และท าใหข้อ้มูลนั้นมีอยูท่ี่เดียว ได ้

 
3) System Administration Utility 

Utility ก าหนดการใช้งานต่างๆ ไดแ้ก่ การลงทะเบียนผูใ้ช้งาน, การก าหนดสิทธ์ิการใช้, การรักษา
ความปลอดภยัข้อมูล, การบริหารระบบ LAN และ Network ของ Terminal, การบริหารจดัการ Database 
เป็นตน้ 
 
4) Development and Customize Utility 

ERP สามารถออกแบบระบบการท างานใน Business Process ขององค์กรได้อย่างหลากหลาย ตาม 
Business Scenario แต่บางคร้ังอาจจะไม่สามารถสร้างรูปแบบอย่างท่ีตอ้งการได ้หรือมีความตอ้งการท่ีจะ 
Customize บางงานให้เขา้กบัการท างานของบริษทั ERP Package จึงได้เตรียม Utility ท่ีจะสนับสนุนการ
พฒันาโปรแกรมส่วนน้ีไวด้ว้ย  

 
2.1.2.4 Function ของ ERP Package 
ERP Package โดยทัว่ไปจะจดัเตรียม Software Module ส าหรับงานหลกัของธุรกิจต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 

1) ระบบบญัชี 
- บญัชีการเงิน 
- บญัชีบริหาร 

2) ระบบการผลิต 
- ควบคุมการผลิต 
- ควบคุมสินคา้คงคลงั 
- การออกแบบ 
- การจดัซ้ือ 
- ควบคุมโครงการ 

3) ระบบบริหารการขาย 
4) Logistics 
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5) ระบบการบ ารุงรักษา 
6) ระบบบริหารบุคคล 

2.1.3 ขั้นตอนในการน าระบบ ERP มาใช้ในองค์กร 
ประกอบไปดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
- การศึกษาและวางแนวคิด 
- การวางแผนน าระบบมาใช ้
- การพฒันาระบบ 
- การใชง้านและปรับเพิ่มความสามารถ 

1) การศึกษาและวางแนวคิด 
ในขั้นแรกจะตอ้งท าการศึกษาถึงสภาพปัจจุบนัขององคก์รวา่มีความจ าเป็นจะตอ้งน า ERP มาใชใ้น

องค์กรหรือไม่ ตอ้งมีการศึกษา และท าความเขา้ใจถึงรูปแบบทางธุรกิจ กระบวนการทางธุรกิจปัญหาของ
องค์การและสภาพแวดลอ้มภายนอกแลว้ จากนั้นก็รอขั้นตอนขออนุมติัจากผูบ้ริหารเพื่อให้น า ERP มาใช ้
เม่ือไดรั้บอนุมติัแลว้ก็เร่ิมท าในขั้นตอนการวางแผนต่อไป 
 
2) การวางแผนน าระบบมาใช ้

จะตอ้งมีการจดัตั้งคณะกรรมการข้ึนมาชุดหน่ึงมีหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลให้การคดัเลือกระบบ ERP 
เป็นไปในทิศทางท่ีตอ้งการ คณะกรรมการจะด าเนินงานเก่ียวกบัการก าหนดล าดบัขั้นตอนของกระบวนการ
ทางธุรกิจใหม่ ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายและขอบข่ายในการน า ERP มาใช้ทุกส่วนขององค์กร หรือ
น ามาใชก้บักระบวนการหลกั ๆ ขององคก์ร 
 
3) การพฒันาระบบ 

เป็นขั้นตอนท่ีลงในรายละเอียดของการพฒันาระบบท่ีเหมาะสมกบัองค์การ ประกอบไปดว้ยการ
จดัท าแผนโครงการพฒันาโดยละเอียด ก าหนดงานท่ีจะตอ้งท าพร้อมทั้งระบุเวลา และเป้าหมายท่ีจะไดรั้บ 
ท าการส ารวจระบบงานปัจจุบนัว่าจะตอ้งปรับปรุง ลดขั้นตอน หรือ เปล่ียนแปลงงานอย่างไรสรุปความ
ตอ้งการขององค์การวา่มีความตอ้งการซอฟตแ์วร์ท่ีมีความสามารถอะไรบา้ง แลว้ก าหนดรูปแบบทางธุรกิจ 
และกระบวนการทางธุรกิจท่ีน่าจะเป็นและน ากระบวนการน้ีมาเปรียบเทียบกบักระบวนการทางธุรกิจท่ีมีให้
เลือกจากซอฟตแ์วร์ ERP 
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4) การใชง้านและปรับเพิ่มความสามารถ 

ขั้นตอนน้ีเก่ียวขอ้งกบัการใชร้ะบบ ERP ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการฝึกอบรม และให้การสนบัสนุนบุคลากร
ในการใชร้ะบบ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความช านาญในการใชร้ะบบ มีความเขา้ใจและเช่ือมัน่ในขอ้มูลท่ีได้
จากระบบ และสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ได ้หลงัติดตั้งแลว้ตอ้งมีการประเมินผลจากการน าระบบมาใชเ้ป็น
ระยะ และน าผลประเมินนั้นมาปรับปรุงระบบต่อไป 

 

2.2 เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
 
2.2.1 Microsoft Dynamics NAV   
 

   
 

ภาพที ่2.3 Microsoft Dynamics NAV 2017 
 
2.2.1.1 Microsoft Dynamics NAV (เดิมช่ือ Microsoft Navision, Microsoft Business Solutions)  
 คือโซลูชัน่ในการบริหารธุรกิจท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงช่วยใหบ้ริษทัขนาดกลางท่ีก าลงัเติบโต สามารถ
เช่ือมโยง การบริหารเงิน (Financial Management) , การผลิต (Manufacturing & Planning) , การจดัจ าหน่าย 
(Distribution Management) , การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้ (Customer Relationship Management) และ
ขอ้มูลอี-คอมเมิร์ซ (Electronic Commerce) เขา้ดว้ยกนั เหมาะส าหรับบริษทัท่ีมีการด าเนินงานทางธุรกิจ
เฉพาะตวั และมีความตอ้งการเฉพาะดา้น (จรจวบโชค, 2556) 
 
2.2.1.1.1 เวอร์ช่ัน (Version) ของ Microsoft Dynamics NAV จนถึงปัจจุบัน 
 -  Navision Solution 3.00:3.00 
 -  Navision Attain 3.01:3.01 



12 
 
 -  Navision Attain 3.01:3.10 
 -  Navision Attain 3.60: 3.60, 3.60A 
 -  Microsoft Business Solutions Navision 3.70: 3.70, 3.70A, 3.70B 
 -  Microsoft Business Solution NAV 4.00: 4.00, 4.00 SP1, 4.00 SP2, 4.00 SP3 
 -  Microsoft Dynamics NAV 5.00: 5.00, 5.00 SP1 
 -  Microsoft Dynamics NAV 2009 (aka NAV 6.00): 2009, 2009 SP1, 2009 R2 
 -  Microsoft Dynamics NAV 2013, 2013 R2 
 -  Microsoft Dynamics NAV 2015 
 -  Microsoft Dynamics NAV 2016 
 -  Microsoft Dynamics NAV 2017 
 
2.2.1.2 Microsoft Dynamics NAV 2017   
 Microsoft Dynamics NAV จะประกอบดว้ยชุดซอฟตแ์วร์ท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันา
โปรแกรม โดยเคร่ืองมีท่ีใชใ้นการพฒันานั้น ทั้งหมดจะถูกเขา้ถึงผา่นทาง Client-Server Integrated 
Development Environment หรือท่ีเรียกวา่ C/SIDE 
 ภายใน C/SIDE มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัอยา่ง C/AL Language ซ่ึงเป็นภาษาท่ีใชใ้นการพฒันา
โปรแกรม และอีกส่ิงหน่ึงท่ีถูกกล่าวถึงในการพฒันาโปรแกรม ก็คือ Object Designer ท่ีอยูภ่ายใน NAV 
 
2.2.1.2.1 Object Designer  
 Object Designer เป็นส่วนท่ีผูพ้ ัฒนาใช้เช่ือมต่อกับโปรแกรมNAV เพื่อพฒันาแอพพลิเคชั่นใน 
C/SIDE ซ่ึงผูพ้ฒันาสามารถท าการสร้าง แกไ้ข หรือสั่งเร่ิมการท างานกบั Application Object Designer ต่าง 
ๆ ได ้โดยผูพ้ฒันาสามารถสร้าง Application Object ข้ึนมาใหม่ไดโ้ดยอาศยัพื้นฐานจากชนิดของ Object ท่ีมี
อยู ่ 
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ภาพที ่2.4 แสดงหนา้ต่างของ Object Designer 
 

1) Table Designer 
  Table คือ ส่วนท่ีบอกถึงขอ้มูลทั้งหมดของฐานขอ้มูลท่ีถูกจดัเก็บในแต่ละ Table ใช้เพื่อ
อธิบายว่าขอ้มูลถูกจดัเก็บลงในฐานข้อมูลได้อย่างไรและฐานขอ้มูลนั้นได้รับขอ้มูลมาได้อย่างไร แสดง
ลกัษณะของ Table Designer 

  

 
ภาพที ่2.5 แสดงหนา้ Table Designer 

 
2) Page 

   Page คือ ส่วนท่ีใชแ้สดงขอ้มูลถึงผูใ้ชอ้อกมาในรูปแบบของหนา้จอแสดงผล 
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ภาพที ่2.6 แสดงหนา้ Page  

 

3) Report Designer 
   Report คือ ส่วนท่ีแสดงผลสรุปและรายละเอียดขอ้มูล ผูใ้ช้สามารถก าหนดขอบเขตของ

ขอ้มูลไดโ้ดยการใช้ Filters และ Sorting รวมถึงพิมพร์ายงานออกมาในรูปแบบของเอกสารหรือจะ Preview 
ดูท่ีเคร่ืองของผูใ้ชเ้องก็ได ้โดยท่ีรายละเอียดขอ้มูลนั้นจะถูกอพัเดทตามกระบวนการท างานของผูใ้ช ้
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 ภาพที ่2.7 Object Designer–Report  

 
4) Codeunit Designer 

Codeunit คือ ส่วนท่ีรวบรวมฟังก์ชัน่การท างานต่างๆ ซ่ึงเขียนข้ึนดว้ยภาษา C/AL ฟังก์ชัน่
เหล่าน้ีสามารถถูกเรียกใชไ้ดโ้ดย Object อ่ืน ๆ ได ้เช่น Report  

 

 
 

ภาพที ่2.8 หนา้ต่าง Codeunit – C/AL Editor 
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2.2.1.2.2 C/AL Programming 
 C/AL ย่อมาจาก Client / Application Language เป็นภาษาท่ีใช้ในการพฒันาโปรแกรม Microsoft 
Dynamics NAV ทั้งในฝ่ังของ Client และ Server โดยจุดประสงค์ของ C/AL คือใช้เพื่อให้ระบบท างานได้
ตามความตอ้งการของธุรกิจ 
 
2.2.1.2.3 C/SIDE Debugger 

 เคร่ืองมือท่ีช่วยตรวจสอบโคด้ท่ีเรียกวา่ Debugger ฝังอยูภ่ายในโปรแกรม โดยประโยชน์ของมนั คือ 
ช่วยให้นักพัฒนา (Developer) หรือ โปรแกรมเมอร์ (Programmer) สามารถติดตามโค้ดใน Object ท่ี
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการนั้นๆ ซ่ึงท าการ Debug แลว้ ผูใ้ชจ้ะเห็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการนั้นๆ เช่น ค่า
ของตวัแปร Object ท่ีท  าใหเ้กิดผลลพัธ์ของตวัแปรนั้นๆ 
 

 
ภาพที ่2.9 หนา้ต่าง Debugger 
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2.2.2 Microsoft SQL Server 2014  
 SQL Server 2014 คือการน าเอาวิสัยทศัน์เร่ือง Microsoft Data Platform มาแปลงเป็นโซลูชัน่ท่ีช่วย
ให้องค์กรของคุณบริหารขอ้มูลทุกชนิดไดจ้ากทุกท่ีและทุกเวลา  โซลูชัน่น้ีจะช่วยให้คุณจดัเก็บขอ้มูลจาก
เอกสารทั้งท่ีเป็นแบบมีโครงสร้าง ก่ึงโครงสร้าง และไร้โครงสร้าง เช่น ภาพและเพลง เอาไวภ้ายในดาตา้เบส
ของคุณในท่ีเดียว SQL Server 2014 มีชุดเซอร์วิสแบบ built-in เป็นจ านวนมาก ท่ีช่วยให้คุณใช้ประโยชน์
จากขอ้มูลไดม้ากข้ึน เช่น การท าคิวร่ีระบบคน้หาขอ้มูล การปรับความสอดคลอ้งของขอ้มูล การท ารายงาน 
และการวิเคราะห์ เป็นต้น นอกจากน้ี SQL Server 2014 ยงัมีระดับของความปลอดภัย (Security) ความ
ไวว้างใจในการท างาน (Reliability) และมีโครงสร้างท่ีรองรับการท างาน (Scalability) ของแอพพลิเคชัน่เชิง
ธุรกิจหลากหลายชนิด SQL Server 2014 จึงเหมาะส าหรับการวางแผนและจดัการและพฒันาแอพพลิเคชัน่ท่ี
ประหยดั ทั้งเวลาและค่าใชจ่้ายของคุณ ประการสุดทา้ย SQL Server 2008 และ SQL Server 2008 R2 ช่วยให้
คุณน าเอาข้อมูลไปใช้ในแอพพลิเคชั่นพิ เศษท่ีพัฒนาข้ึนมาโดยใช้ Microsoft.NET และ Visual Studio 
รวมทั้งน าไปใช้ในโครงสร้างแบบ Service-Oriented Architecture (SOA) และขั้นตอนการท าธุรกิจไดผ้่าน
ทาง Microsoft BizTalk Server ไดอี้กดว้ย (จรจวบโชค, 2556) 
 

 
 

ภาพที ่2.10 SQL Server 2014 
 
2.2.3 ระบบฐานข้อมูล  
 ฐานข้อมูล (Database) หมายถึง กลุ่มของข้อมูลท่ีมีความสัมพันธ์กัน น ามาเก็บรวบรวมเข้าไว้
ดว้ยกนัอย่างมีระบบและขอ้มูลท่ีประกอบกนัเป็นฐานขอ้มูลนั้น ตอ้งตรงตามวตัถุประสงค์การใช้งานของ
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องค์กรดว้ยเช่นกนั เช่น ในส านกังานก็รวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่หมายเลขโทรศพัท์ของผูท่ี้มาติดต่อจนถึงการ
เก็บเอกสารทุกอย่างของส านักงาน ซ่ึงขอ้มูลส่วนน้ีจะมีส่วนท่ีสัมพนัธ์กนัและเป็นท่ีตอ้งการน าออกมาใช้
ประโยชน์ต่อไปภายหลงั ขอ้มูลนั้นอาจจะเก่ียวกบับุคคล ส่ิงของสถานท่ี หรือเหตุการณ์ใด ๆ ก็ไดท่ี้เราสนใจ
ศึกษา หรืออาจไดม้าจากการสังเกต การนับหรือการวดัก็เป็นได้ รวมทั้งขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข ขอ้ความ และ
รูปภาพต่าง ๆ ก็สามารถน ามาจดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลได ้และท่ีส าคญัขอ้มูลทุกอยา่งตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั 
เพราะเราตอ้งการน ามาใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคต และการจดัเก็บขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลมีขอ้ดีกวา่การ
จดัเก็บขอ้มูลในระบบแฟ้มขอ้มูลพอสรุปประเด็นหลกั ๆ ไดด้งัน้ี (MPNN, 2016) 
 

- มีการใชข้อ้มูลร่วมกนั (Data Sharing) 
 - ลดความซ ้ าซอ้นของขอ้มูล (Reduce Data Redundancy) 
 - ขอ้มูลมีความถูกตอ้งมากข้ึน (Improved Data Integrity) 
 - เพิ่มความปลอดภยัใหก้บัขอ้มูล (Increased Security) 
 - มีความเป็นอิสระของขอ้มูล (Data Independency) 
 

 
 

ภาพที ่2.11 ตวัอยา่งฐานขอ้มูล Table Employees 
 
2.2.3.1 องค์ประกอบของฐานข้อมูล 
 ระบบฐานขอ้มูลเป็นเพียงวธีิคิดในการประมวลผลรูปแบบหน่ึงเท่านั้น แต่การใชฐ้านขอ้มูลจะตอ้ง
ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบหลกัดงัต่อไปน้ี 
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1) แอพพลิเคชัน่ฐานขอ้มูล 
 เป็นแอพพลิเคชัน่ท่ีสร้างไวใ้หผู้ใ้ชง้านสามารถติดต่อกบัฐานขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก ซ่ึงมีรูปแบบการ
ติดต่อกบัฐานขอ้มูลแบบเมนูหรือกราฟิกโดยผูใ้ช้ไม่จ  าเป็นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัฐานขอ้มูลเลยก็สามารถ
เรียกใชง้านฐานขอ้มูลได ้
 

2) ระบบจดัการฐานขอ้มูล (Database Management System) 
 ระบบจดัการฐานขอ้มูล หมายถึง กลุ่มโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ชนิดหน่ึง ท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อท า
หนา้ท่ีบริหารฐานขอ้มูลโดยตรงให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยอ านวยความสะดวกใหผู้ใ้ช้
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้โดยท่ีผูใ้ชไ้ม่จ  าเป็นตอ้งรับรู้เก่ียวกบัรายละเอียดภายในโครงสร้างฐานขอ้มูล หรือก็
คือ DBMS เป็นตวักลางในการเช่ือมโยงระหว่างผูใ้ช้ และโปรแกรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบฐานขอ้มูล 
ตวัอยา่งของ DBMS ท่ีนิยมใชใ้นปัจจุบนั ไดแ้ก่ Microsoft Access, SQL Server, Oracle เป็นตน้ 
 

3) ดาตา้เบสเซิร์ฟเวอร์ (Database Server) 
 เป็นคอมพิวเตอร์ท่ีคอยให้บริการการจดัการฐานขอ้มูล ซ่ึงก็คือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีระบบจดัการ
ฐานข้อมูลท างานอยู่นั่นเอง เพราะฉะนั้ นควรเป็นคอมพิวเตอร์ท่ีมีความรวดเร็วในการท างาน และ
ประมวลผลสูงกวา่คอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านโดยทัว่ไป 
 

4) ขอ้มูล (Data) 
ขอ้มูล คือ เน้ือหาของขอ้มูลท่ีเราใชง้าน ซ่ึงจะถูกเก็บในหน่วยความจ าของดาตา้เบสเซิร์ฟเวอร์ โดย

จะถูกเรียกใชง้านจากระบบจดัการฐานขอ้มูล 
 

5) ผูบ้ริหารฐานขอ้มูล (Database Administrator) 
ผูบ้ริหารฐานขอ้มูล คือ กลุ่มบุคคลท่ีท าหน้าท่ีดูแลขอ้มูลผา่นระบบจดัการฐานขอ้มูล ซ่ึงจะควบคุม

ให้การท างานเป็นไปอยา่งราบร่ืน นอกจากน้ียงัท าหนา้ท่ีก าหนดสิทธิการใชง้านขอ้มูล ก าหนดในเร่ืองความ
ปลอดภยัของการใชง้าน พร้อมทั้งดูแลดาตา้เบสเซิร์ฟเวอร์ใหท้  างานอยา่งปกติ 
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2.2.3.2 ชนิดของความสัมพนัธ์ 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล ซ่ึงมี 3 ชนิด ดงัน้ี 

1) แบบหน่ึงต่อหน่ึง (1:1) 
 ความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึง เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงหน่ึงกบัส่ิงหน่ึงท่ีมีเพียงหน่ึงเดียว
เท่านั้น  
 

 
 

ภาพที ่2.12 แสดงความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึง (1:1) 
 

2) แบบหน่ึงต่อกลุ่ม (1:M) 
 ความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่ม เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงหน่ึงกบัส่ิงหน่ึงท่ีมีเพียงหน่ึงกบัอีก
ดา้นหน่ึงเป็นกลุ่ม  
 

 
 

ภาพที ่2.13 แสดงความสัมพนัธ์แบบหน่ึงต่อกลุ่ม (1:M) 
 

3) แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (M:N) 
 ความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงหน่ึงกบัส่ิงหน่ึงท่ีมีไดห้ลาย ๆ อยา่ง   
 

https://sites.google.com/site/thaidatabase2/data_b7.JPG?attredirects=0
https://sites.google.com/site/thaidatabase2/data_b8.JPG?attredirects=0
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ภาพที ่2.14 แสดงความสัมพนัธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (M:N) 
 
2.2.3.3 ประเภทของ KEY 
 ในการอา้งอิง การคน้หา การแกไ้ขเปล่ียนแปลงขอ้มูล หรือการก าหนดความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล
จะเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพจะตอ้งก าหนดคีย ์(Key) ให้กบั Table ก่อน นอกจากน้ีการก าหนดคียจ์ะท าให้
การอา้งอิงและการประมวลผลขอ้มูลไดส้ะดวกข้ึนและยงัช่วยประหยดัเน้ือท่ีในการจดัเก็บ  (tsu.ac.th, 2016) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://sites.google.com/site/thaidatabase2/data_b14.bmp?attredirects=0


 
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

3.1 แผนงานการปฏบิัติงาน 
 

หัวข้องาน เดือนที1่ เดือนที2่ เดือนที3่ เดือนที4่ 
อบรมและเรียนรู้การใชง้านโปรแกรม Navision                 
ฝึกท า Report ต่าง                 
ท างานจริง                 
ไดรั้บหวัขอ้ Project และรายละเอียดต่างๆ                 
ศึกษาหาขอ้มูลตามหวัขอ้ท่ีไดรั้บมา                 
เร่ิมท า Project                 
ส่ง Project                 
แกไ้ขงาน Project                 
ทดสอบงาน Project และตรวจสอบความถูกตอ้ง                 

 
ตารางที ่3.1 แผนงานการปฏิบติังาน 
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ภาพที ่3.1  แผนการด าเนินงาน 
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ภาพที ่3.2  Flow Chart การท างานของ Item  
 
 



25 
 

  
 

ภาพที ่3.3  Flow Chart การท างานของ Item  
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ภาพที ่3.4  Flow Chart การท างานของ Item  
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ภาพที ่3.5  Flow Chart การท างานของ Item  
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ภาพที ่3.6  Flow Chart การท างานของ JV 
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ภาพที ่3.7  Flow Chart การท างานของ JV 
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3.2 รายละเอยีดทีนั่กศึกษาปฏบิัติในการฝึกงาน 
 
3.2.1 รายละเอยีดโครงการทีไ่ด้รับมอบหมาย 

ทีม่าของปัญหาและวตัถุประสงค์ 
การโอนยา้ยขอ้มูลจากระบบหน่ึงไปสู่อีกระบบหน่ึง เช่นขอ้มูลแต่เดิมไม่ไดใ้ช้ระบบ NAV แต่

ทางลูกคา้ต้องการท่ีจะยา้ยขอ้มูลเข้ามาในระบบ NAV และขอ้มูลท่ีน าเข้ามีจ านวนมาก  โดยให้ขอ้มูลท่ี
ต้องการจะน าเข้าอยู่ในรูปแบบของไฟล์ CSV และน าเข้าข้อมูล เข้าสู่ระบบของ NAV  โดยผ่านหน้า 
Interface ของขอ้มูลนั้นๆ  เช่น สินคา้  หรือขอ้มูลสมุดบญัชีรายวนั (JV)  และเช็คความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ี
น าเขา้ วา่ขอ้มูลถูกประเภท และตรงตามเง่ือนไขท่ีสามารถน าขอ้มูลเขา้มาไดห้รือเปล่า แลว้จึงท าการส่งต่อ
ขอ้มูลไปยงั Table หลกัท่ีไวเ้ก็บ เพื่อใหส้ามารถน าไปใชง้านต่อไดใ้นระบบของ NAV 

 
3.2.2 รายละเอยีดและขั้นตอนการด าเนินงานที่นักศึกษาปฏิบัติในงานสหกจิศึกษา 
 รายละเอียดงานท่ีปฏิบติังานในสหกิจศึกษา อธิบายตามช่วงระยะเวลาของแต่ละเดือนใน
แผนการปฏิบติังานตามตารางท่ี 3.1 ดงัน้ี 
 
 เดือนมิถุนายน 

- อบรมและเรียนรู้การใชง้านโปรแกรม NAV 
- ศึกษาและท า Report ต่างๆ เพื่อใหคุ้น้เคยกบัการเขียนโคด้หลาย ๆ แบบ 
- ศึกษาและท า Page ต่างๆ 
- ท างานจริงตามท่ีพี่ ๆ มอบหมายให ้เพื่อเป็นการฝึก  

 เดือนกรกฎาคม 
- ศึกษาขอ้มูลของหวัขอ้โปรเจกตท่ี์ไดรั้บ 
- ทดลองเร่ืองการใช ้XML เพื่อน าเขา้ขอ้มูลในรูปแบบไฟล ์CSV 
- สร้าง Table ต่างๆ เพื่อใชเ้ป็นท่ีเก็บขอ้มูล และใชเ้รียกขอ้มูลมาแสดง 
- ท า Interface ส าหรับแสดงขอ้มูลสมุดบญัชีรายวนัท่ีน าเขา้มา  
- ท า Interface ส าหรับแสดงขอ้มูลสินคา้ท่ีน าเขา้มา  

 เดือนสิงหาคม 
- ท าขอ้มูลส าหรับทดสอบไวใ้นรูปแบบไฟล์ CSV 
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- เขียนโคด้เพื่อใชส้ าหรับการเช็คเง่ือนไขของขอ้มูลท่ีน าเขา้มา 
- เขียนโค้ดเพื่อใช้ส าหรับการโอนข้อมูลจาก Table Temp ท่ีไวพ้ ักข้อมูลเพื่อ

ตรวจสอบตามเง่ือนไข ก่อนโอนไปยงั Table จริงส าหรับใชง้านต่อไป 
 เดือนกนัยายน 

- ท าการทดสอบระบบทั้งหมดท่ีท า และให้พี่ ๆ ตรวจสอบความถูกตอ้งว่าตรง
ตามส่ิงท่ีตอ้งการหรือไม่ 

 
 
 
 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติงาน  
ขั้นตอนหลกัของการด าเนินงาน ตลอดระยะเวลา 4 เดือน และโครงงานในส่วนท่ีไดรั้บมอบหมาย

จากโครงการสหกิจศึกษา โดยอา้งอิงจากแผนปฏิบติังาน มีดงัน้ี 
1) ศึกษาขอ้มูลตามหวัขอ้และ Requirement ท่ีไดรั้บมา เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงกระบวนการ การท างานของ

งานท่ีจะท า 
2) ท าการสร้าง Interface ท่ีตอ้งใช,้ สร้าง Table ท่ีตอ้งใชง้าน  
3) ท าการเขียนโคด้ลงไป เพื่อใหส้ามารถน าเขา้ขอ้มูลจากไฟล ์CSV ได ้ 
4) ท าการเขียนเง่ือนไข ท่ีใชต้รวจเช็คขอ้มูลท่ีน าเขา้มา วา่ตรงตามเง่ือนไขท่ีก าหนดหรือไม่ 
5) ท าการเขียนโคด้ส าหรับโอนยา้ยขอ้มูลจาก Table Temp ท่ีเตรียมไว ้ไปยงั Table ต่างๆ ท่ีใช ้
6) ท าการทดสอบตวัระบบท่ีท าออกมา 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 

 

4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 
 
4.1.1 ศึกษาข้อมูลจาก Requirement ของ  Temp Item Journal Original และ Temp JV  
 ศึกษาส่วนต่างๆ ตามท่ี Requirement เขียนไว ้เพื่อใหเ้ขา้ใจถึง Process การท างาน 
 

 
 

ภาพที ่4.1 ตวัอยา่ง Concept การท างานของ Interface Item 
 

4.1.2 สร้าง Table I-Connect Setup 
 สร้าง Table I-Connect Setup เพื่อส าหรับใชเ้ก็บตวัค่า No. Series, Batch Name, Template Name, 
JV Type  ส าหรับให ้Page ท่ีสร้างข้ึน มาเรียกไปใชง้านผา่นทาง Table I-Connect Setup 
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ภาพที ่4.2 Table I-Connect Setup 
 

4.1.3 สร้าง Table, Page Temp Item Journal Original 
 สร้าง Table Temp Item Journal_Original    เพื่อใชใ้นการดึงขอ้มูลส าหรับ Page Temp Item 
Journal_Original   มาเก็บไว ้ และท าการสร้าง Page Temp Item Journal_Original  รวมถึงสร้างปุ่มท่ีหนา้ 
Page  ส าหรับ Import ขอ้มูลเขา้สู่ Table Temp, ปุ่มส าหรับตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล และ ปุ่ม 
Transfer ขอ้มูลใหย้งั Table ท่ีก าหนด 
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ภาพที ่4.3 Page Temp Item Journal_Original 
 

4.1.4 สร้าง Table Temp (JV) , Page Import JV  
 สร้าง Table Temp (JV) เพื่อใชใ้นการการดึงขอ้มูลส าหรับ Page Import JV มาเก็บไว ้ และท าการ
สร้าง Page Import JV  ท่ีใชแ้สดงขอ้มูลสมุดบญัชี ท่ีน าเขา้มา  รวมถึงสร้างปุ่มท่ีหนา้ Page  ส าหรับ Import 
ขอ้มูลเขา้สู่ Table Temp, ปุ่มส าหรับตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล และ ปุ่ม Transfer ขอ้มูลใหย้งั Table 
ท่ีก าหนด 



35 
 

 
 

ภาพที ่4.4 Table Temp  
 

 
 

ภาพที ่4.5 Page Temp 
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4.1.5 ก าหนดค่า No. Series 
 ก าหนดค่า No. Series ท่ี Table No. Series ของระบบ เพื่อใหส้ามารถสร้าง No. ข้ึนมาตามฟอร์แมท
ท่ีก าหนดไว ้ และน าไปผกูกบั Table I-Connect Setup 
 

 
 

ภาพที ่4.6  ตวัอยา่งการก าหนด No. Series ช่ือ J_JV  
 

 
 

ภาพที ่4.7  ตวัอยา่งการก าหนด No. Series ช่ือ J_JV   โดยก าหนดตามวนัท่ีของขอ้มูล  
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4.1.6 สร้าง XMLport ของ Import JV และ Import Item Journal Data 
 สร้าง XMLport ส าหรับ Import ขอ้มูลของ JV และ Item โดยใหข้อ้มูลไปเก็บใน Table ท่ีสร้างไว ้ 
 

 
 

ภาพที ่4.7  XMLport Import JV  
 

 
 

ภาพที ่4.8  XMLport Import Item Journal Data  
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4.1.7 ทดสอบการท างาน และผลลพัธ์ทีไ่ด้ 
 การท างานของทั้งสองระบบ จะมีขั้นตอนท่ีเหมือนกนั คือ 1. Import, 2. Validate และ 3. Transfer 
 

 
 

ภาพที ่4.9  แสดงล าดบัปุ่มขั้นตอนของ Process หลกัๆ  
 

 
 

ภาพที ่4.10  หนา้ต่างของ Page Temp Item Journal_Original  
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ภาพที ่4.11  แสดงการเลือก Import ขอ้มูล ชนิดไฟล ์.xml   
 

 
 

ภาพที ่4.12  แสดงขอ้มูลของ Item ท่ี Import เขา้มา และเช็คความถูกตอ้งของขอ้มูล   
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ภาพที ่4.13  แสดงขอ้มูลท่ีถูกแกไ้ขใหถู้กตอ้ง และตรวจสอบแลว้ดว้ยปุ่ม Validate    
 

  
ภาพที ่4.14  แสดงหนา้ต่างยืนยนัหลงัจากกดปุ่ม Transfer     
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ภาพที ่4.15  แสดงขอ้มูลสินคา้ท่ีถูก Transfer มาท่ี Table Item Journal Line 
   

  
 

ภาพที ่4.16  แสดงขอ้มูล JV ท่ี Import เขา้มา และเช็คความถูกตอ้งของขอ้มูล    
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ภาพที ่4.17  แสดงขอ้มูล JV ท่ี Transfer ไปท่ี Table Gen. Journal Line 
 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตามท่ีไดด้ าเนินงานการท าระบบน าเขา้ขอ้มูลสินคา้ และสมุดบญัชีทัว่ไป ท่ีตรงกบั Requirement ท่ี
ไดรั้บแลว้ เพื่อใหก้ารน าเขา้ขอ้มูลเขา้สู่ระบบสามารถท าไดถู้กตอ้ง และสะดวกข้ึน  ซ่ึงขณะน้ีไดด้ าเนินการ
จนเสร็จเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ และไดว้เิคราะห์ผลออกมา ดงัน้ี 
 

1) สามารถน าเขา้ขอ้มูลรายการสินคา้ และสมุดบญัชีท่ีเก็บอยูใ่นไฟล ์เขา้มาในระบบได ้โดยตรวจสอบ
ตามเง่ือนไขท่ีก าหนด และค่าท่ีมีอยูใ่นระบบ เพื่อดูความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีน าเขา้มา 

2) หลงัจากท าการ Transfer ไปยงั Table ท่ีจะใชง้าน (Gen. Journal Line, Item Journal Line) สามารถ
โอนยา้ยขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยเช็คความถูกตอ้งของขอ้มูลอีกรอบ และสร้างเลข No. Series ข้ึนมา
ไดเ้องตามท่ีก าหนดไว ้เม่ือส่งไปยงั Table ท่ีก าหนด 
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4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีไ่ด้รับกบัวตัถุประสงค์และจุดมุ่งหมายใน
การปฏบิัติงานหรือการจัดท าโครงงาน  

  ผลท่ีไดจ้ากการท าโครงการน้ีคือ ทางบริษทัลูกคา้ท่ีน าตวั Interface น้ีไปใช ้สามารถน าเขา้
ขอ้มูลสินคา้ และขอ้มูลสมุดบญัชีได้สะดวกยิ่งข้ึน เน่ืองด้วยตวัระบบนั้น จะท าการตรวจเช็คขอ้มูลท่ีถูก
น าเขา้มา และแจง้ให้ทราบเม่ือขอ้มูลท่ีน าเขา้มาไม่ตรงกบัเง่ือนไขท่ีก าหนด  หลงัจากนั้นจะท าการโอนไปยงั 
Item Journal Line และ Gen. Journal Line เพื่อน าไปใชต่้อในการท างานอ่ืนๆ ได ้ 



 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
 การสร้าง Page Interface ส าหรับน าเขา้ขอ้มูลสินคา้ และสมุดบญัชี  นั้นมีเป้าหมายคือ ใหลู้กคา้
สามารถน าเขา้ขอ้มูลสินคา้ และขอ้มูลสมุดบญัชี เขา้สู่ระบบ Microsoft Dynamic NAV ไดส้ะดวกข้ึน และ
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีน าเขา้มาได ้เพื่อใหส้ามารถน าขอ้มูลท่ีเขา้มาไปใชต่้อได ้มีบางส่วนท่ีท า
ใหง้านด าเนินไปไดล่้าชา้ เพราะความรู้ท่ีมีบางส่วนยงัไม่เพียงพอ และตอ้งท าการศึกษาเพิ่ม โดยอาศยัจาก
งานต่างๆ ในบริษทัเป็นเรียนรู้ สุดทา้ยจึงสามารถท าใหโ้ครงงานน้ีส าเร็จและน าไปใชไ้ดจ้ริงในท่ีสุด 
 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 ในระหวา่งสหกิจศึกษา มีปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการท างาน และงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
จากโครงงาน มีดงัต่อไปน้ี 
 1.  การเขียนโปรแกรมไม่ไดต้ามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  สาเหตุ  : ความไม่เขา้ใจในการท างานของโปรแกรม และตวัโค๊ดท่ีใชง้าน 

มากพอ จึงท าใหไ้ม่สามารถท างานไดต้ามท่ีตอ้งการได ้
  แนวทางแกไ้ข : คน้ควา้ศึกษาเพิ่มเติม หรือถามพี่ๆ ท่ีเป็นโปรแกรมเมอร์ ถึง 

ขั้นตอนการท างาน และหาแนวทาง เพื่อน าไปประยกุตใ์ช ้ 
 2.  การท างานท่ีไม่ละเอียด 
  สาเหตุ  : ช่วงระยะแรกในการท างาน เขียนโปรแกรมตามสเป็คท่ีไดรั้บ 

มอบหมายมาแต่ไม่สามารถท าไงไดส้มบูรณ์ หรือติดปัญหาโคด๊
ไม่ท างานตามท่ีตอ้งการ เน่ืองจากพิมพไ์ม่ครบ หรือพิมพต์กหล่น 
ไม่อ่านสเป็คท่ีไดรั้บมาอยา่งละเอียดถ่ีถว้น หรือท าแลว้เซฟไม่
ผา่นเพราะมีปัญหา แลว้ไม่ตรวจสอบให้ดีก่อน 

  แนวทางแกไ้ข : อ่านสเป็คท่ีไดรั้บมอบหมายใหล้ะเอียดถ่ีถว้น หากสงสัย 
ตรงไหนใหส้อบถามพี่ท่ีมอบหมายงาน เพื่อให้เขา้ถึงรายละเอียด
ของงาน และเช็คความถูกตอ้งทุกคร้ังเวลาเขียนโปรแกรม ควรท า



45 
 

การเซฟเสมอทุกคร้ังท่ีท า และส ารองขอ้มูลตวังานเก่าไวก่้อน 
หากตอ้งท าการแกไ้ขงานของเดิม  
 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
 ผลจากการปฏิบติังานสหกิจศึกษาตลอดระยะเวลา 4 เดือนท่ีผา่นมา การด าเนินงานต่างๆ นั้นลว้นใช้
ความรู้ในเร่ืองต่างๆ มาประยุกตก์นั เพื่อใหไ้ดต้ามงานท่ีไดรั้บมอบหมาย จ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการศึกษา
คน้ควา้หาขอ้มูลดว้ยตวัเอง ความสามารถท่ีจะท าความรู้ต่างๆ ท่ีไดเ้รียนรู้มา และคน้ควา้มาเพิ่มเติม มา
ประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบังานของตน  และความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ  เพื่อใหง้านสามารถด าเนินต่อไปได ้
อีกทั้งยงัตอ้งมีความรับผดิชอบเพื่อใหง้านสามารถด าเนินไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
 ทั้งน้ี ความรอบคอบเป็นส่ิงส าคญั ท่ีควรจะตรวจเช็คถึงโคด้ต่างๆ ท่ีไดเ้ขียนลงไป วา่มีความถูกตอ้ง
หรือไม่ เพื่อการแกไ้ขไดท้นั ควรตรวจสอบวา่ส่ิงท่ีแกไ้ขนั้นไปกระทบกบัตวังานอ่ืนๆ ดว้ยหรือไม่ และควร
จะท าการส ารองขอ้มูลทุกคร้ังก่อนท าการแกไ้ขใดๆ เพื่อท่ีหากเกิดความผดิพลาดอนัใด ก็สามารถน าขอ้มูลท่ี
ส ารองไวก้ลบัมาใชต่้อได ้เม่ือท าเสร็จควรตรวจสอบขอ้มูลวา่ขอ้มูลท่ีแสดงออกมานั้นตรงกบัความตอ้งการ
ของเจา้ของงานหรือไม่  
 ในส่วนของการปฏิบติังานสหกิจศึกษาท่ี บริษทั เอวชิัน่ จ  ากดั เป็นบริษทัท่ีท าธุรกิจให้บริการ
เก่ียวกบัซอฟตแ์วร์ของไมโครซอฟทใ์นการบริหารจดัการทรัพยากรในองคก์ร  นกัศึกษาไดรั้บประสบการณ์
ท่ีหลากหลาย เสมือนเป็นพนกังานคนหน่ึงของบริษทั เป็นการฝึกใหน้กัศึกษามีความรับผดิชอบกบังานท่ีท า 
นกัศึกษาสามารถลงมือปฏิบติังานไดจ้ริง และน าความรู้ค าแนะน าท่ีไดรั้บ ไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ในการ
ท างาน 
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