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ขอขอบคุณบริษัท Bellugg ท่ีได้มอบโอกาสให้ข้าพเจ้าเป็นส่วนหนึ่ง ของการปฏิบัติงานในบริษัท และ
ได้รับประสบการณ์การท างานจริง และได้รับโอกาสในการเรียนรู้ และได้ลองปฏิบัติงานใหม่ ช่ิงเป็นงานท่ีข้าพเจ้า
ไม่เคยได้ปฏิบัติมาก่อนและเป็นประสบการณ์ใหม่ท่ีจะได้ช่วยพัฒนาให้ข้าพเจ้าพัฒนาฝึกฝนความสามารถของ
ข้าพเจ้าได้ดีขึ้น ตลอดถึงการเข้าสังคมในท่ีท างาน การวางตัว การท างานมีแบบแผนให้งานออกไปทางเดียวกัน 

ขอขอบพระคุณ พี่ๆพนักงานทุกคน ท่ีให้การสนับสนุนข้าพเจ้า เป็นอย่างดีในการท างานทุกครั้ง ท้ังให้
ค าแนะน าใหม่ๆ ให้แนวคิดใหม่ๆ  และสอนแนวทางการใช้ชิวิตในอนาคตอีกด้วย โดยเฉพาะพี่ณรงค์เดช ท่ีคอย
ช่วยเหลือให้ค าแนะน าดีๆ คอยช้ีทางท่ีส าคัญให้ รวมไปถึงอาจารย์ภูวดล ศิริกองธรรมท่ีคอยให้ค าแนะน า คอย
เตือนคอยก ากับ ช่วยคิดแนวทางในการแก้ไขปัญหาอยู่ตลอดเวลา  และ อาจารย์ท่ีปรึกษาอาจารย์ ชลฤทธิ์ เหลือง
จินดา ท่ีให้ค าแนะน าแนวทางตลอดเวลาท่ีปฏิบัติหน้าท่ีสหกิจ  และท่ีขาดมิได้เลยคือพนักงานบริษัท เบลลัคค์ ทุกๆ
ท่าน ท่ีให้การสนับสนุนและให้ความกรุณาตลอดเวลาท่ีอยู่ด้วยกัน  การได้มาท างานในท่ีแห่งนี้ เป็นประสบการณ์ท่ี
ดี และทรงคุณค่าอย่างยิ่ง ข้าพเจ้ามีความซาบช้ิง และขอกราบขอบพรคุณทุกท่านท่ีคอยให้ความช่วยเหลือข้าพเจ้า
ตลอดมา 
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บทที่  1 

บทน า 

 

1.1 ช่ือและสถานท่ีต้ังประกอบการ  

1.1.1 ช่ือสถานที่ต้ังประกอบการ : Bellugg Group Company Limited 

1.1.2 ที่ต้ังสถานที่ประกอบการ:  52/38 ช้ันท่ี 11 สีลมคอนโดมิเนียม ถ.สีลม ซ.ศาลาแดง 2 แรวงสีลม 
เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

1.1.3 เบอร์ติดต่อ : 087-336-6666 

1.1.4 แผนที่ต้ังของบริษัท 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 แผนท่ีต้ังของบริษัท 



1.2 ลักษณะธุรกิจและประกอบการ 

Bellugg (เบลลัคค์) เป็นธุรกิจบริการรับส่งกระเป๋าเดินทาง ระหว่างสนามบินและโรงแรมต่างๆ 
ในกรุงเทพ  เพื่อตอบสนองเอาใจ นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีให้ความส าคัญกับเวลาและประสบการณ์ ซึ่ง
ต้องการท่ีจะใช้เวลาให้คุ้มค่า หรือเก็บเกี่ยวประสบการณ์ในการมาประเทศไทยให้มากท่ีสุดโดยบริษัทฯ มี
นโยบายหลัก 3 อย่างคือ ปลอดภัย ตรงต่อเวลา และสามารถตรวจสอบได้ เพื่อให้ลูกค้าท่ีมาใช้บริการ
มั่นใจว่ากระเป๋าสัมภาระ จะถูกส่งถึงมือลูกค้าได้อย่างปลอดภัย ท้ังนี้บริษัท มีจุดเด่นในกรให้บริการคือ มี
บริษัท ประกันภัย  เพื่อคุ้มครองกระเป๋าในทุกใบ และยังมีระบบการขนส่งท่ีสามารถตรวจสอบได้ เพื่อให้
มั่นใจว่ากระเป๋าจะถูกส่ง ถึงท่ีหมายอย่างรวดเร็ว และปลอดภัย 

 

1.3 รูปแบบการจัดการองค์กรและบริหารองค์กร 

 

 
ภาพที่ 1.2 แผนผังระบบจัดการองค์กรของบริษัท 



1.4 ต าแหน่งและหน้าท่ีท่ีนักศึกษาได้รับมอบหมาย 
  ได้รับมอบหมายหน้าท่ีในต าแหน่ง Developer มีหน้าท่ีพัฒนาและเขียนโปรแกรมให้กับบริษัท 

 

1.5 พนักงานท่ีปรึกษาและต าแหน่งงานท่ีปรึกษา 
  นายณรงค์เดช โรจนหัสดิน พนักงานฝ่าย Developer ของบริษัท 

 

1.6 ระยะเวลาปฏิบัติงาน 
  รวมระยะเวลา 4 เดือน 18 มิถุนายน 2561 – 11 ตุลาคม 2561 

 

1.7 ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา  
  เนื่องจากสมัยก่อนนั้น บริษัท Bellugg ไม่มีระบบฐานข้อมูลส าหรับพนักงาน และพนักงานฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล ต้องเป็นผู้จัดการตารางเวลาการท างานเอง ท าให้ข้อมูล มีโอกาสผิดพลาดค่อนข้างสูง 
 ทางบริษัท ได้ตระหนักถึงปัญหานี้ จึงได้เรียกพบและได้มอบหมายโครงงานให้แก่ นักศึกษาฝึกงาน เพื่อ
น าไปด าเนินการต่อไป  

 

1.8 วัตถุประสงค์และจุดมุง่หมายของโครงงาน 
  ทางบริษัทได้มอบหมายโครงงานให้ นักศึกษาฝึกงาน โดยก าหนดจุดประสงค์ของโครงงาน
ดังต่อไปนี ้

1.สร้างและพัฒนาระบบให้สอดคล้องรองรับกับบริษัทเต็มรูปแบบ  (Fully Compatibility) 
2.สร้างและพัฒนาระบบฐานข้อมูลท่ีรองรับสอดคล้องกับอนาคต  (Support For Future Function) 
3.สร้างตารางการท างานเป็นกะ ท่ีท างานได้อย่างแม่นย า และรองรับการดูตารางงานในอนาคตและอดีต
ได้  (Accurately. Time Selectable Worktime Schedule) 



  และเพื่อเรียนรู้วิธีการท างานหลายๆด้าน เรียนรู้ทักษะการเข้าสังคม และมารยาทการวางตัวใน
องค์กร ฝึกการท างานเป็นทีม และสามารถน าไปใช้จริงได้ 

 

1.9 ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานหรือโครงงานท่ีได้รับมอบหมาย 
  ได้รู้จักการสร้างฐานข้อมูล ท าโปรแกรมเกี่ยวกับฐานข้อมูล และสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถแก้ไขปัญหาจัดการได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึน้ และเข้ากับสังคมการท างานได้
อย่างมีคุณภาพ  



 



บทที ่ 2  

เทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบตัิงาน 

 

2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการท างาน 
  ในการปฏิบัติหน้าท่ีสหกิจครั้งนี้ ใช้คอมพิวเตอร์เป็นหลัก  และมีเครื่องมือท่ีใช้ สามารถแบ่งออก
ได้ 2 ประเภท คือ 

2.1.1 เคร่ืองมือ Hardware   

1.คอมพิวเตอร์พกพา (Computer or Laptop) 

 

 

 

ภาพที่ 2.1 โน็ตปุ๊ค หรือ คอมพิวเตอร์พกพา 

 

 “เป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ ท่ีถูกออกแบบมาให้มีขนาดเล็ก สามารถขนย้ายหรือพกพาได้สะดวก โดยปกติ
จะมีน้้าหนักอยู่ท่ีประมาณ 1-3 กก. การท้างานของแล็ปท็อปจะใช้พลังงานไฟฟ้า จากพลังงานแบตเตอรี่ 
และในขณะเดียวกันก็ยังสามารถใช้พลังงานไฟฟ้าได้โดยตรงจากการเสียบปล๊ักไฟ ประสิทธิภาพของแล็ปท็
อปโดยท่ัวไปนั้นเทียบเท่ากับคอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะแบบปกติ ”  

( ท่ีมาจาก คอมพิวเตอร์ : จากเว็บไชต์ Wikipedia ) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C


เป็นเครื่องมือท่ีใช้เป็นหลักและอย่างเดียว ในปฏิบัติหน้าท่ีตลอดการสหกิจศึกษา ใช้ในการเขียน
โปรแกรม และค้นคว้าหาข้อมูลต่างๆ และใช้ในการติดต่อประสานงานกับบริษัท 

  โดยเครื่องมือ คอมพิวเตอร์แล็ปท็อป ท่ีเลือกใช้ในการปฏิบัติงานครั้งนี้ ต้องมีสมรรถนะท่ีดี เพี่อ
ตอบสนองการท้างาน การเขียนโปรแกรมได้เต็มท่ี และไม่มีอาการค้างในเวลาท้างาน  

 

2.1.2 เคร่ืองมือ Software 

1 Microsoft Visual Studio (โปรแกรมท่ีใช้เขียนโปรแกรมและเว็บไชต์) 
        ได้มีการพัฒนาขึ้นเมื่อปี  2540  และพัฒนามาถึงปัจจุบัน  เป็นโปรแกรมท่ีใช้ส้าหรับในการเขียน
โปรแกรมเป็นหลัก โปรแกรมนี้มีข้อดี คือ รองรับทางเลือกความต้องการท่ีหลากหลาย จึงได้เลือกใช้
โปรแกรมนี้ในการเขียนโปรแกรม 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 โลโก้สัญลักษณ์ของโปรแกรม Visual Studio 

 

 

 

 



2 Microsoft SQL Management Studio (โปรแกรมท่ีใช้จัดการฐานข้อมูล) 

ได้มีการพัฒนาขึ้นในปี 2548 และพัฒนามาถึงบัจจุบัน  เป็นโปรแกรมท่ีท้าหน้าท่ีติดต่อส่ือสารกับ
ฐานข้อมูล เวลาต้องการ จะสร้างฐานข้อมูล เพิ่มข้อมูล สามารถท้าได้ผ่านโปรแกรมนี้  เหตุผลท่ีเลือกใช้
โปรแกรมนี้ เพราะว่าโปรแกรมมีสมรรถภาพที่ดีมาก และสอดคล้องกับโครงงาน และรองรับอนาคต 

 

ภาพที่ 2.3 โลโก้สัญลักษณ์ของโปรแกรม Microsoft SQL Server 
 

3 Google Chrome Developer Tool (โปรแกรมท่ีใช้ตรวจสอบผิดพลาดเว็บไชต์) 
     เป็นโปรแกรมท่องเว็บไชต์ยอดนิยม และมีความสามารถท่ีจะเป็นโปรแกรมท่ีใช้ตรวจสอบหา
ข้อผิดพลาดของเว็บไชต์โดยการ จ้าลองการใช้งานจริงได้  ช่ิงท้าให้ลดโอกาสท่ีโปรแกรมจะเกิด
ข้อผิดพลาดน้อยลง  และในโครงการ ก็ได้ใช้โปรแกรมนี้เป็นหลัก ในการตรวจสอบข้อผิดพลาดของเว็บ
โปรแกรม 

 

 

ภาพที่ 2.4 โลโก้สัญลักษณ์ของโปรแกรม Google Chrome Dev Tool 



2.2.3 ลักษณะการท างาน  
ในตลอดเวลาท่ีการปฏิบัติหน้าท่ีสหกิจและโครงงาน ได้มีการท้างานและเรียนรู้โปรแกรมดังนี ้

1 Microsoft Visual Studio (โปรแกรมท่ีใช้เขียนโปรแกรมและเว็บไชต์) 
2 Microsoft SQL Management Studio (โปรแกรมท่ีใช้จัดการฐานข้อมูล) 
3 Google Chrome Developer Tool (โปรแกรมท่ีใช้ตรวจสอบผิดพลาดเว็บไชต์) 

โดยตลอดเวลาการปฏิบัติงาน ได้ใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับ การฝึกฝนเขียนโปรแกรม และท้าโครงการด้วย 
Microsoft Visual Studio และจะใช้ควบคู่กับ Google Chrome Developer Tool เมื่อต้องการดู
ตัวอย่างและตรวจสอบความผิดพลาดของโปรแกรมจริงๆ  และเมื่อต้องการท่ีจะต่อเช่ือมกับฐานข้อมูล เรา
ก็จะใช้โปรแกรม Microsoft SQL Management Studio ในการส่ังการฐานข้อมูล ลบ แก้ไข ข้อมูลใน
ฐานข้อมูล 
 

2.3 ทฤษฎิ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 

ในระหว่างการปฏิบัติงานสหกิจ และจัดท้าโครงการ ได้มีการใช้ทฤษฎิ์ในระหว่างการด้าเนินงาน 
เป็นหลักคือ ทฤษฎิ์หลักการเขียนโปรแกรม และ ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการออกแบบฐานข้อมูล โดยจะ
ขออ้างอิงข้อมูลของทฤษฎิ์ ดังต่อไปนี้  

2.3.1 ทฤษฎิ์หลักการเขียนโปรแกรม 

ในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์นักเขียนโปรแกรมจะต้องเข้าใจหลักเกณฑ์ของภาษาโปรแกรม
และระบบการท้างานของคอมพิวเตอร์ ว่ามีโครงสร้างและวิธีการใช้ค้าส่ังอย่างไรซึ่งในการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ มีหลักเกณฑ์การเขียนโปรแกรม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้คือ 

1. ท าความเข้าใจและวิเคราะห์ปัญหา 

ผู้เขียนโปรแกรมจะต้องท้าความเข้าใจ และท้าการวิเคราะห์ปัญหาเป็นล้าดับแรก เพราะการท้า
ความเข้าใจและวิเคราะห์ปัญหาเป็นส่ิงท่ีส้าคัญโดยท่ี ผู้เขียนโปรแกรมจะต้องวิเคราะห์ปัญหาร่วมกับ
นักวิเคราะห์ระบบ ว่าโจทย์ต้องการผลลัพธ์อะไร และการให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์นั้น ต้องป้อนข้อมูลอะไรบ้าง
และเมื่อป้อนข้อมูลเข้าไปแล้ว จะท้าการประมวลผลอย่างไรส่ิงเหล่านี้ ผู้เขียนโปรแกรมจะต้องท้าความ



เข้าใจให้ถูกต้อง เพราะถ้าผู้เขียนโปรแกรมวิเคราะห์ปัญหาไม่ถูกต้องผลลัพธ์ท่ีได้ออกมาก็อาจจะไม่ตรงกับ
ความต้องการของโจทย์ได้ 

2. ก าหนดแผนในการแก้ปัญหา 

หลังจากท้าความเข้าใจและวิเคราะห์ปัญหาโจทย์จนได้ข้อสรปุว่าโจทย์ต้องการอะไรแล้ว ผู้เขียน
โปรแกรมก็จะท้าการก้าหนดแผนในการแก้ไขปัญหา โดยการเขียนผังงาน (Flowchart) ซึ่งการเขียนผัง
งานคือการเขียนแผนภาพที่เป็นล้าดับเพื่อแสดงขั้นตอนการท้างานของโปรแกรมเพื่อให้ง่ายต่อการท้า
ความเข้าใจการเขียนผังงานมี 3 แบบคือ แบบเรียงล้าดับ(Sequential) แบบมีการก้าหนดเงื่อนไข
(Condition) และแบบมีการท้างานวนรอบ (Looping) ซึ่งสัญลักษณ์ของผังงาน (Flowchart Symbol) มี
ดังนี้คือ 

 

 

ภาพที่ 2.5 ตารางแสดงวิธีการวางแผนการเขียนโปรแกรมท่ีถูกต้อง 



 

ภาพที่ 2.6 ภาพที่แสดงถึงขั้นตอนการเขียนโปรแกรม รับค่าเข้ามา และ แสดงผล 

 

3. เขียนโปรแกรมตามแผนที่ก าหนด 

เมื่อผู้เขียนโปรแกรมเขียนผังงานเสร็จเรียบร้อยแล้วขั้นตอนต่อไปคือการเขียนโปรแกรมตามผัง
งาน ท่ีได้ก้าหนดเอาไว้ ในกรณีท่ีเขียนด้วยภาษาซีการเขียนโปรแกรม ก็ต้องเป็นไปตามกฎเกณฑ์และ
โครงสร้างของภาษาซีเท่านั้น 

4. ทดสอบและตรวจสอบความถูกต้อง 

หลังจากเขียนโปรแกรมเสร็จแล้วให้ทดลองคอมไพล์โปรแกรมว่ามีจุดผิดพลาดท่ีใดบ้าง ในภาษาซี
การคอมไพล์ โปรแกรมจะใช้วิธีการกดปุ่ม Alt + F9 ในกรณีท่ีมีข้อผิดพลาดจะแสดงในช่องด้านล่างของ
หน้าจอเอดิเตอร์ ในส่วนของกรอบ message ให้อ่านท้าความเข้าใจ และแก้ไขตามท่ีโปรแกรมแจ้งข้อมูล
ผิดพลาดเมื่อเสร็จแล้วให้ทดลองรันโปรแกรม 



5. จัดท าคู่มือและเอกสารการใช้โปรแกรม 

ถ้าหากรันโปรแกรมแล้วใช้งานได้แสดงว่าจะได้ไฟล์ท่ีมีส่วนขยาย เพื่อน้าไปทดสอบงานในท่ีต่างๆ
และถ้าน้าไปใช้งานแล้วมีปัญหาก็ให้ท้าการแก้ไขโปรแกรมอีกครั้งแต่ถ้ารันโปรแกรมแล้วไม่มีปัญหาใดๆ 
แสดงว่าโปรแกรมนี้ใช้งานได้อย่างสมบูรณ์จากนั้นผู้เขียนโปรแกรมก็ต้องจัดท้าคู่มือประกอบการใช้งาน
และน้าไปเผยแพร่ต่อไป 

(ท่ีมาจาก แนวคิดและหลักการเขียนโปรแกรม: จากเว็บไชต์ rsbspen) 

 

2.3.2 ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการออกแบบฐานขอ้มูล 
 
1. ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Database Relationship)  
 

สมจิตร อาจอินทร์ และงามนิจ อาจอินทร์. (2521 : 26) ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์เป็นฐานข้อมูล ท่ีมี
ความนิยมใช้กันมากในปัจจุบัน ซึ่งสามารถใช้งานได้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ทุก ระดับต้ังแต่  สุดยอด
ไมโครคอมพิวเตอร์ จนกระท่ังถึงเมนเฟรมคอมพิวเตอร์ ฐานข้อมูลแบบนี้จะมี โครงสร้างข้อมูลต่างจาก
ฐานข้อมูลสองแบบแรก กล่าวคือ ข้อมูลจะถูกเก็บอยู่ในรูปแบบตาราง ซึ่งภายใน ตารางก็จะแบ่งออกเป็น
แถว และคอลัมน์ แต่ละตารางมีจ้านวนแถว ได้หลายแถวและ จ้านวนคอลัมน์ได้หลายคอลัมน์แถวแต่ละ
แถวจะสามารถเรียกได้อีกอย่างว่าระเบียนหรือ เรคอร์ด คอลัมน์แต่ละคอลัมน์สามารถเรียกได้อีกอย่างว่า 
เขตข้อมูลหรือฟิลด์ 

นอกจากนี้ตารางแต่ละตารางยังสามารถเรียกอีกอย่างได้ว่า รีเลช่ัน แต่ละแถวภายในตาราง ยัง
อาจเรียกว่า ทัพเพิล และคอลัมน์แต่ละคอลัมน์อาจถูกเรียกว่า แอททริบิวท ์

1.1 ตารางฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์จะบรรจุตารางไว้เป็นจ้านวนมากและ ในฐานข้อมูลจะเก็บ 
Information ท่ีสัมพันธ์กันทุกตาราง ในการเก็บข้อมูลท้ังในคอลัมน์และ แถวจะมีหลักการดังนี้ 

1)  ตารางจะต้องมีช่ือไม่ซ้้ากัน และประกอบด้วยแถวและคอลัมน์ 
2)  ทุกคอลัมน์จะบรรจุข้อมูลได้เพียงชนิดเดียว 
3)  ข้อมูลในแต่ละแถวจะไม่ซ้้ากัน 

 

http://empoto.com/archives/221


1.2 คอลัมน์เป็นท่ีเก็บรายละเอียดต่างๆ ของข้อมูล และก้าหนดประเภทต่างๆ ของข้อมูลท่ีจะใช้
ลงไป เช่น คอลัมน์ ให้ประเภทข้อมูลเป็นตัวอักษร ในตารางประกอบด้วยหลาย คอลัมน์เพื่อบรรจุ
รายละเอียดของช่ือ ท่ีอยู่ ฯลฯ 
 

1.3 แถวประกอบไปด้วยทลายคอลัมน์คือใน 1 แถว จะมีข้อมูลต่างๆ ท่ีอยู่ใน คอลัมน์และใน
ตารางประกอบไปด้วยหลายแถว 
 

1.4 คีย์หลัก หมายถึง คอลัมน์ท่ีมีข้อมูลไม่ซ้้ากัน เป็นเรื่องส้าคัญในระบบข้อมูล คอลัมน์ท่ีมี
คุณสมบัติเป็นคีย์หลักได้จะต้องมีค่าของข้อมูลไม่ซ้้ากัน 
 

1.5 โมเดลข้อมูลเชิงสัมพันธ์อีอาร์ไดอะแกรม คือเป็นแบบจ้าลองท่ีน้าเสนอ บางส่วนของระบบท่ี
มุ่งเน้นด้านความสัมพันธ์ระหว่างโปรเซสกับข้อมูล แต่ไม่เน้นถึงความสัมพันธ์ ระหว่างข้อมูลในระบบ 
ดังนั้น แบบจ้าลองข้อมูล จึงจัดเป็นเครื่องมือส้าคัญอย่างยิ่งในการน้าเสนอ ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
ข้อมูลและมักน้าเสนอในรูปแบบของไดอะแกรมที่เรียกว่า แผนภาพ อีอาร์ หรืออีอาร์ไดอะแกรม 
 
2.  ระบบการจัดการฐานข้อมูล (Database Management System: DBMS) 

ผส.สมจิตร อาจอินทร์ และงามนิจ อาจอินทร์. (2521:102) ได้กล่าวว่าโปรแกรมท่ีใช้เป็น 
เครื่องมือในการจัดการฐานข้อมูล มีหน้าท่ีในการจัดการฐานข้อมูล และภาษาท่ีใช้ท้างานกับข้อมูล โดยมี
การโต้ตอบกับผู้ใช้งานท้ิงบนแอปพลิเคช่ันโปรแกรม และฐานข้อมูล ซึ่งก่อให้เกิดความ สะดวกในการ
ก้าหนดสร้างฐานข้อมูล (Data Definition Language: DDL) กระท้าการกับข้อมูล (Data Manipulation 
Language: DML) และท้าการ ควบคุมการเข้าถึงข้อมูล 
 
3.  การนอร์มัลไลเซชั่น (Normalizations) 

กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และจ้าลอง ครูอุตสาหะ. (2545:133) ได้กล่าว่าการออกแบบฐานข้อมูล ด้วย 
E-R Model นั้น มีจุดหมายเพียงเพื่อน้าเสนอข้อเท็จจริงต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูล โดยไม่ได้ ค้านึงถึงว่า 
ฐานข้อมูลท่ีออกแบบมานั้น จะมีปัญหาทางด้านความซ้้าซ้อนของข้อมูล ความถูกต้องของข้อมูล และ
ความผิดพลาดในการเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูล หรือไม่ ดังนั้น จึงต้องมีการ ตรวจสอบ และแก้ไขปัญหา
ต่างๆ เหล่านี้ช่ึงวิธีดังกล่าว ได้แก่  “การท า Normalization” 



การนอร์มัลไลเซช่ัน เป็นวิธีการท่ีใช้ตรวจสอบ และแก้ไขปัญหาต้านความซ้้าซ้อนของ ข้อมูล โดย
การด้าเนินการให้,ข้อมูลในแต่ล่ะในรูปท่ีเป็นหน่วยที่น้อยท่ีสุดท่ีไม่สามารถท่ีแตก ออกเป็นหน่วยย่อย ๆ ได้
อีก โดยยังคงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลใน Relation ต่าง ๆ ไว้ตาม หลักการที่ก้าหนดไว้ใน Relational 
Model 

การท้า Normalization นี้เป็นการด้าเนินงานอย่างเป็นล้าดับ ท่ีก้าหนดไว้ด้วยกันเป็น ขั้นตอน 
ตามปัญหาท่ีเกิดขึ้นในขั้นตอนนั้น ๆ ซึ่งแต่ละขั้นตอนจะมีช่ือตามโครงสร้างข้อมูลท่ี ก้าหนดไว้ดังนี้ 

 
1.ขั้นตอนการท้า First Normal Form (INF) 

2.ขั้นตอนการท้า Second Normal Form (2NF) 

3.ขั้นตอนการท้า Third Normal Form (3NF) 

4.ขั้นตอนการท้า Boyce-Codd Normal Form (BCNF) 

5.ขั้นตอนการท้า Fourth Normal Form (4NF) 

6.ขั้นตอนการท้า Fifth Normal Form (5NF) 

 

ในแต่ละขั้นตอนของการท้า Normalization จะมีการระบุรูปแบบของโครงสร้างของ ข้อมูลท่ี
ควรจะเป็นท่ีเรียกว่า Normal Form ไว้ ซึง่โครงสร้างระบุนี้จะสามารถแก้ไขปัญหาท่ี เกิดขึ้นในโครงสร้าง
ข้อมูลของขั้นตอนก่อนหน้าได้ หรือกล่าวอีกนัยหนึง่ การท้า Normalization แต่ ละขั้นตอนจะต้องอาศัย
ผลท่ีได้จากการท้า Normalization ในขั้นตอนก่อนหน้า มาปรับปรุงเพื่อให้ มีโครงสร้างเป็นไปตาม ตาม
โครงสร้างท่ีก้าหนดไว้ในขั้นตอนนัน้ ๆ แต่อย่างไรก็ตาม ในการท้า Normalization ไม่จ้าเป็นท่ีจะต้องเริ่ม
จากขั้นตอนการท้า First Normal Form และส้ินสุดใน ขั้นตอนการท้า Fifth Normal Form เสมอไป 
กล่าวคือ การท้า Normalization จะพิจารณาจาก โครงสร้างของข้อมูลท่ีน้ามาท้า Normalization นั้น
ว่าจัดอยู่ในโครงสร้างข้อมูลของขั้นตอนใดๆ แล้วจึงเริ่มท้า Nonnalization จากขั้นตอนนั้นเป็นต้นไป 
และเช่นต้วยกัน ในการพิจารณาว่าจะ ส้ินสุดท่ีขั้นตอนใด จะขึ้นอยู่กับว่า โครงสร้างข้อมูลท่ีได้นั้น มี
ความถูกต้องตามความทมายของ ข้อมูลท่ีก้าหนดไว้แล้วหรือไม่ ถ้าผลท่ีได้จากการท้า Normalization ใน
ขั้นตอนใด ส่งผลให้ โครงสร้างของข้อมูลมีความหมายตามท่ีก้าหนดไว้ การท้า Normalization ก็จะ
ส้ินสุดท่ีขั้นตอนนั้น 
 

( ท่ีมาจาก หลักการออกแบบฐานข้อมูล: จากเว็บไชต์ empoto.com ) 



 



บทที่  3  

แผนการปฏบิัติงานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

3.1 คารางแผนงานท่ีปฏิบัติ 

ส าหรับการปฏิบัติงานครั้งนี้มีระยะเวลาต้ังแต่ ช่วงสัปดาห์ท่ี 2 ของเดือนมิถุนายน(18 มิถุนายน 

พ.ศ. 2561) จนถึง ช่วงสัปดาห์ท่ีสองของเดือนตุลาคม (11 ตุลาคม พ.ศ. 2561)  ใช้เวลาด าเนินการ
ท้ังส้ิน  4 เดือน 

ตารางที่ 3.1 ตารางแสดงแผนการด าเนินงาน 

3.2 รายละเอียดงานท่ีนักศึกษาปฏิบัติในสถานท่ีสหกิจศึกษา  

หัวข้อ มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน ตุลาคม 

1.ปรึกษากับพี่เล้ียง 

 

                

2.ออกแบบและสร้าง
ฐานข้อมูล 

                

3.เขียนโปรแกรมหน้าบ้าน
ตอบรับกับผู้ใช้ 

                

4.เขียนระบบโปรแกรมหลัง
บ้าน 

                

5.วางระบบตารางพนักงาน 

 

                

6.เขียนระบบตาราง
พนักงาน 

                

7.ทดสอบระบบจริง 

 

                



3.2.1 งานเขียนโปรแกรมกระจายอีเมล์โฆษณาของบริษัท (Bellugg Email Broadcaster) 

 เป็นงานโปรเจคยาวที่ได้มอบหมายมาจากพี่เล้ียงฝึกงาน เป็นรูปแบบงานคล้ายๆโปรเจค คือ ต้อง
มีการวางแผนและเขียนโปรแกรมท้ังหน้าบ้านและหลังบ้าน จุดประสงค์คือสร้างโปรแกรมท่ีสามารถสร้าง
และประชาสัมพันธ์อีเมล์ได้  

 

 

ภาพที่ 3.1 แบบร่างขั้นตอนการท างานของโปรแกรม Bellugg Email broadcaster  

 



ภาพที่ 3.2 ออกแบบโลโก้ โปรแกรม Bellugg email broadcaster 

 

 

ภาพที่ 3.3 หน้าตาโปรแกรมส าเร็จรูป 

 



 

ภาพที่ 3.4 หน้าตาโปรแกรมขณะท่ีก าลังตรวจสอบแก้ไขปัญหา 

 

 

ภาพที่ 3.5 หน้าตาโปรแกรมขณะใช้งานจริง 

 

 

 



3.2.3 งานสร้างแผนที่ที่ต้ังบูธบริษัทในสนามบนิ 

 ได้รับมอบหมายให้จากพี่พนักงาน ให้สร้างแผนท่ีแนะน าท่ีต้ังจนถึงบูธของบริษัทในสนามบินต่าง
จงหวัดเพื่อแนะน าลูกค้า  

 

 

ภาพที่ 3.6 ภาพแผนทีใ่หม่ที่ได้จัดท าขึ้น 

 



บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน การวิเคราะหแ์ละสรุปผลต่างๆ 

4.1 ข้ันตอนและผลการด าเนินงาน 

4.1.1 วางโครงร่าง ER-Diagram (แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล) 

ในขั้นตอนแรก เราต้องค้นหาเก็บข้อมูลเรื่องฝ่ายบุคคลของบริษัท เพื่อเก็บและออกแบบ
ฐานข้อมูลตามความต้องการของฝ่ายทรัพยากรบุคคลและบริษัท  จึงได้ไปสอบถามพี่พนักงานฝ่าย
ทรัพยากร  จึงสรุปออกมาความค้องการได้ดังนี้  

1.ต้องการฐานข้อมูลท่ีสามารถเก็บข้อมูลพนักงานได้ 
2.ต้องการฐานข้อมูลท่ีรองรับระบบการลาหยุดได้ 
3.ต้องการฐานข้อมูลท่ีรองรับระบบตารางกะพนักงานได้เต็มรูปแบบ 

และเขียนออกมาเป็น แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล หรือท่ีเราเรียกว่า ER-Diagram  

 

 

ภาพที่ 4.1 ER-Diagram โครงร่างของฐานข้อมูลพนักงาน 



4.1.2 สร้างฐานข้อมูลตามความสัมพันธ์ของแผนภาพ 

หลักจากท่ีขัน้ตอนแรกที่เราได้วางโครงร่างเสร็จแล้ว ข้ันตอนต่อไป จะเป็นการสร้างฐานข้อมูล
ด้วยโปรแกรม Microsoft SQL Management Studio เหตุผลท่ีเลือกใช้โปรแกรมนี้ ก็เพราะว่า เป็น
มาตรฐานของบริษัท และก็เป็นโปรแกรมท่ีสร้างฐานข้อมูลท่ีมีความปลอดภัยสูง  

 

 

ภาพที่ 4.2 ภาพแสดงถึงฐานข้อมูลท่ีอ้างอิงแผนภาพ 

 

4.1.3  เขียนโปรแกรมเว็บไซต์ที่ตอบสนองกับผู้ใช้ (ส่วนที่คิดต่อกับผู้ใช้) 

เมื่อเราได้ฐานข้อมูลมาแล้ว  ต่อไปคือขั้นตอน สร้างโปรแกรมเว็บ ท่ีใช้เป็น User Interface (จาก
นี้จะขอกล่าวย่อๆว่า  UI ) ในการเรียกใช้ฐานข้อมูล  มีสองขั้นตอนหลักๆคือ  
1.ออกแบบร่าง UI ของโปรแกรม ขั้นตอนนี้ เราจะได้ออกแบบ UI ก่อนท่ีจะถูกน าไปใช้จริง 

 



 

ภาพที่ 4.3 โครงร่างของหน้าตาโปรแกรม 

 



 

ภาพที่ 4.4 ส่วนโครงร่างระบบจัดการพนักงาน / ระบบจัดการเรื่องลา 

 



 

ภาพที่ 4.5 ส่วนโครงร่างระบบจัดการพนักงาน / รายละเอียดพนักงาน 

 

 



2.เขียนหน้าตาโปรแกรมให้ออกมาตามท่ีเราก าหนดไว้  ในกรณีนี้ ได้เลือกใช้โปรแกรม Microsoft 
Visual Studio ชิงเป็นโปรแกรมท่ีใช้ในการเขียนโปรแกรม และใช้โปรแกรม  Google Chrome 
DevTools ในการตรวจสอบแก้ไขปัญหา  

 

 

ภาพที่ 4.6 งานจริงของส่วนของหน้าหลักของผู้ดูแลระบบ 
 

 

ภาพที่ 4.7 งานจริงของส่วนของระบบจัดการพนกังานของผู้ดูแลระบบ 



 

ภาพที่ 4.8 งานจริงของส่วนของการเพิ่มพนักงาน 

 

 

ภาพที่ 4.9 ภาพงานจริงหน้าเข้าสู่ระบบ 

 

 



4.1.4 เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลออกแบบและเขียนระบบ 

เมื่อเขียนส่วนท่ีติดต่อกับผู้ใช้เสร็จเรียบร้อยแล้ว ต่อไป เราจะท าการเช่ือมฐานข้อมูลกับโปรแกรม
ของเรา เพื่อเขียนออกแบบระบบของโปรแกรมฐานข้อมูล  และเมื่อเขียนเสร็จ ก็ต้องมีการทดสอบเพื่อ 
ตรวจดูความผิดพลาดของโปรแกรม 

 

 

ภาพที่ 4.10 ระบบของโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล 

 



 

ภาพที่ 4.11 ภาพการต่อฐานข้อมูลเข้ากับโปรแกรม 

 

4.1.5 ออกแบบและสร้างระบบการท างานของตารางกะพนักงาน 

เมื่อระบบส่วนของฐานข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว ต่อไป ก็คือ การวางแผนออกแบบ ของระบบกะ
พนักงาน ขั้นตอนนี้ เราต้องวางแผนว่า ตารางกะพนักงานนั้น มีคุณสมบัติตามนี้ 

1.สามารถท างานได้เป็นระบบ และ สามารถเพิ่มและเปล่ืยนแปลงได้ไม่ยาก 
2.เก็บข้อมูลและเรียกดูและเข้าถึงได้ง่าย ไม่ซับซ้อน 

เมื่อออกแบบได้แล้ว จึงน ามาเขียนให้เป็นระบบ 



 

ภาพที่ 4.12 โครงงร่าง workflow ของตารางกะท างาน 
 

 

ภาพที่ 4.13 ภาพตารางกะท างานในการท างานจริง 

 



4.1.6 ทดสอบระบบและทดลองใช ้

เมื่อท าการสร้างระบบตารางพนักงานแล้ว ข้ันตอนต่อไป คือการทดลองใช้จริง เพื่อติดตาม
ทดสอบการท างานว่ามีข้อผิดปกติหรือไม่ และก็ท าการแก้ไขต่อไป และเมื่อท าการแก้ไข้แล้ว ถึงท าการ
ทดลองใช้ และได้แก้ไขปรับปรุงอีกเล็กน้อย ก็เป็นอันเสร็จสมบูรณ์ 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลของโครงงานนี้  ส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ แม้มี
อุปสรรค  ท าให้ต้องเล่ือนก าหนดการบ้าง แต่ก็สามารถท างานออกมาได้อย่างบรรลุเป้าหมาย ท้ังนี้ 
ข้าพเจ้าได้รับการแนะน า แนวทางการท างาน จากพี่เล้ียงของข้าพเจ้า และได้รับการสอนเทคนิค และให้
บทเรียน และ ประสบการณ์ จนท าให้ข้าพเจ้าสามารถท างานได้มี ประสิทธิภาพมากขึ้น และน าไปต่อยอด
ได้ในอนาคต 

4.3 วิจารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลท่ีได้รบักับวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของการ
ปฏิบัติงานหรือการจัดท าโตรงงาน 

จากการปฏิบัติงานสหกิจมาตลอด 4 เดือน เมื่อลองน ามาวิเคราะห์วิจารณ์ แล้ว ข้าพเจ้าเคยมีความคิด

ความเข้าใจว่า การเขียนโปรแกรม เป็นเรื่องง่าย แต่เพรามาลองปฏิบัติหน้าท่ีด้านนี้จริงๆ พบว่า การเขียน

โปรแกรมจริงๆนั้น มีความซับช้อน แล้วมีความยากกว่าท่ีเราคิด เยอะมากนัก  ข้าพเจ้าก็ได้ฝึกฝน จนมี

ความช านาญมากขึ้น ซึ่งท้ังหมดก็เป็นไปตามจุดประสงค์ของข้าพเจ้าคาดหวังไว้ ว่าข้าพเจ้าจะได้เรียนรู้

กระบวนการท างาน และวิธีการท างานแบบใหม่ๆ และท างานท่ีไม่เคยได้ปฏิบัติมาก่อน ทุกอย่างๆ เป็นไป

ตามจุดประสงค์ของข้าพเจ้าทุกประการ 



บทที่ 5 

ผลการด าเนินงาน การวิเคราะหแ์ละสรุปผลต่างๆ 

 5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 

การด าเนินงานตลอดโครงการ เป็นไปด้วยดี มีความล่าช้ากว่าก าหนดการบ้าง เพราะว่าต้องหา
ข้อมูล ก่อนท่ีจะลงมือท าค่อนข้างมาก แต่ในท่ีสุดก็ประสบความส าเร็จได้  ประสบการณ์เหล่านี้ จะเป็น
ใบเบิกทาง ท่ีข้าพเจ้า จะน าไปใช้ต่อในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น   

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา  

ปัญหาส่วนมาก ก็คือ ท างานข้ากว่าท่ีก าหนด เนื่องจากว่า ตัวเองนั้น ไม่มีความรู้ด้านนี้มีพอ และ
ต้องการให้งานออกมาดีท่ีสุด เวลาท่ีหาค าตอบไม่ได้จริงๆ ก็ได้พี่เล้ืยงมาให้ค าแนะน าปรึกษา หาแนวทาง
แก้ปัญหาให้ตลอดมา จึงท าให้รู้ว่าตนเอง ต้องศึกษางานให้รอบด้านกว่านี้ 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 

ทักษะการเขียนโปรแกรมนั้น ต้องเขียนให้สามารถเข้าใจได้ง่าย ใช้ภาษาท่ีง่าย ในส่วนของข้าพเจ้า
นั้น มีทักษะด้านการคิดและเขียนโปรแกรมพอสมควร ต่ิส่งท่ีต้องแก้ไขคือ เขียนภาษาท่ีเข้าใจได้ยาก  และ 
ตรรกะทางความคิดเข้าใจยากไป ท าให้ การท างานร่วมกัน เป็นไปได้ยาก ดังนั้น เราควรพัฒนาตนเองมาก
ขึ้น และฝึกฝนในการใช้ภาษาให้ง่ายข้ึน  
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