
 
 

 
พฒันารายงาน PROPERTY MANAGEMENT  

ในระบบ ORACLE E-BUSINESS SUITE กรณศึีกษา บริษทั เอ-โฮสต์ จ ากดั 
 DEVELOP REPORT PROPERTY MANAGEMENT  

IN ORACLE E-BUSINESS SUITE  
CASE STUDY : A-HOST COMPANY LIMITED  

 
 

 

นายภูเบศ แก้วทรงเกษ 

 
 

โครงงานสหกจิศึกษานีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 
ปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศทางธุรกจิ  

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 
สถาบันเทคโนโลย ีไทย-ญีปุ่่ น 

พ.ศ. 2561 



พฒันารายงาน PROPERTY MANAGEMENT  
ในระบบ ORACLE E-BUSINESS SUITE กรณศึีกษา บริษทั เอ-โฮสต์ จ ากดั 

DEVELOP REPORT PROPERTY MANAGEMENT  
IN ORACLE E-BUSINESS SUITE  

CASE STUDY : A-HOST COMPANY LIMITED  
 
 

นายภูเบศ แก้วทรงเกษ 
 
 

โครงงานสหกจิศึกษานีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 
ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศทางธุรกจิ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ  
สถาบันเทคโนโลยไีทย-ญีปุ่่น 

ปีการศึกษา 2561 
 
คณะกรรมการสอบ 
 
 ……………………………………………………. ประธานกรรมการสอบ 

  (อาจารย์กานดา ทวิฑัฒานนท์) 

 ……………………………………………………. กรรมการสอบ 

  (อาจารย์นุชนาถ พงษ์พานิช) 

 ……………………………………………………. อาจารย์ทีป่รึกษา   

     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกษม ทพิย์ธาราจันทร์) 

 ……………………………………………………. ประธานสหกจิศึกษาสาขาวชิา 

  (อาจารย์นุชนาถ พงษ์พานิช) 

 
ลขิสิทธ์ิของสถาบันเทคโนโลยไีทย – ญีปุ่่น



ก 

ช่ือโครงงาน พฒันารายงาน PROPERTY MANAGEMENT ในระบบ 

ORACLE E-BUSINESS SUITE  

กรณีศึกษา บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 

DEVEROP REPORT PROPERTY MANAGEMENT IN 

ORACLE E-BUSINESS SUITE  

CASE STUDY : A-HOST COMPANY LIMITED 

ผู้เขียน    นายภูเบศ แกว้ทรงเกษ 

คณะวชิา   เทคโนโลยสีารสนเทศ สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศทางธุรกิจ 

อาจารย์ทีป่รึกษา   ผูช่้วยศาสตราจารยเ์กษม ทิพยธ์าราจนัทร์ 

พนักงานทีป่รึกษา  นายวรฉตัร พรหมกุล 

ช่ือบริษัท   บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 

ประเภทธุรกจิ/สินค้า  ธุรกิจการบริการ Hosting และการใหบ้ริการภายนอก 

 

บทสรุป 

ทางบริษทัลูกคา้ ไดใ้ชร้ะบบจดัการทรัพยากรองคก์รของ Oracle ท่ีมีบริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 

เป็นผูดู้แล และ Maintenance ระบบให้ และทาง Oracle โดยบริษทัลูกค้าได้มอบหมายให้สร้าง 

โปรแกรมรายงานสรุปการเช่าและจองอสังหาริมทรัพย ์ดว้ยการใช ้Oracle Application น ามาสร้าง

ใบรายงานสถานะหอ้งวา่งจ านวน 1 รายงาน 

 ในการสร้างรายงานจ าเป็นต้องมีการดึงข้อมูลท่ีถูกต้อง และยงัต้องศึกษาวิธีการใช้

โปรแกรม Oracle SQL Developer, Oracle Report Builder, Oracle Application และ จุดประสงคข์อง

รายงานรายงานสถานะห้องวา่งอีกดว้ย แต่ในขณะน้ีไดด้ าเนินงาน ดงักล่าวเสร็จส้ินเป็นท่ีเรียบร้อย

แลว้ 
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Summary 

Customer’s company uses A-Host Company Limited’s service to take care and maintain 
the enterprise resource planning system by using Oracle’s software. Customer’s company assigns 
a specification to create Rental And Reservation Property Summary Report by using Oracle 
Application to create 1 reports (Status report on available rooms) 

To create reports I need to learn Oracle SQL Developer, Oracle Report Builder, Oracle 
Application, understand the objective of reports (Status report on available rooms) and make sure 
that the information is correct. At this time the procedures has been completed. 
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ในการปฏิบติังานสหกิจท่ีบริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั ตั้งแต่วนัท่ี วนัท่ี 4 มิถุนายน 2561 ถึงวนัท่ี 
28 กนัยายน 2561 เป็นเวลา 4 เดือน และก่อนสหกิจมีการอบรม ตั้งแต่วนัท่ี 18 เมษายน  2561ถึง 
วนัท่ี 25 พฤษภาคม 2561 เป็นเวลา 1 เดือน ส่งผลท าให้ผูจ้ ัดท าได้รับความรู้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ต่างๆ จากการปฏิบติังานจริง สามารถน าความรู้มาใชพ้ฒันาทกัษะของตนเองไดม้าก
ข้ึน ส าหรับการจดัท าโครงการสหกิจศึกษาในคร้ังน้ี ส าเร็จลุล่วงมาได้ด้วยดี ได้ความร่วมมือ 
ค าแนะน า และการสนบัสนุนการบุคคล ดงัน้ี 

1. คุณสุชยั เยน็ฤดี (ผูจ้ดัการแผนก The Academy of Advance Service) ท่ีจดัการฝึกอบรม
ให้ความรู้ก่อนปฏิบัติสหกิจ เพื่อฝึกความพร้อมก่อนการท างานและให้ค  าแนะน า
ความรู้ต่างๆ ตลอดระยะเวลาท่ีปฏิบติังานสหกิจศึกษา 

2. คุณวรฉัตร พรหมกุล (Programmer และพนักงานท่ีปรึกษา ) คุณเ ชีย เหว่ย  โฮ 
(Programmer)คุณธีรพล ขจรกรุง (Assistant Consultant) และคุณศิริเนตร ดีประเสริฐ 
(Assistant Consultant) ท่ีให้การดูแลและค าแนะน าเก่ียวกบัความรู้และกระบวนการ
ท างานต่างๆ ตลอดจนจบสหกิจรวมไปถึงพนกังานทุกคนในแผนกท่ีไม่ไดก้ล่าวถึง 

3. อาจารยเ์กษม ทิพยธ์าราจนัทร์ อาจารยท่ี์ปรึกษา และอาจารยป์ระจ าคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใหค้วามรู้ ค  าแนะน า ความห่วงใย ตลอดจนทกัษะในการปฏิบติัสหกิจท่ีดี 

สุดทา้ยน้ี ขอขอบบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ทุกๆท่าน ท่ีเป็นส่วนหน่ึงใน
การปฏิบติัสหกิจและจดัท าโครงการฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงมาได้ด้วยดี ขอขอบคุณไว ้ณ ท่ีน้ี หาก
โครงการฉบบัน้ีผดิพลาดประการใด ทางผูจ้ดัท าขอนอ้มรับไวเ้พื่อปรับปรุง แกไ้ข ในโอกาสต่อไป 
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บทที ่1 
บทน า 

 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
 

ช่ือสถานประกอบการ : บริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั   (A-HOST Company Limited) 
ท่ีตั้งสถานประกอบการ : 979/53-55 ชั้น 21 อาคาร SM Tower ถนนพหลโยธิน  

แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศพัท ์  : 02-298-0625-32 Ext. 5309 
โทรสาร   : 02-298-0053 | Mobile: 081-835-4584 

 

 
ภาพที ่1. 1 แผนท่ีบริษทั เอ-โฮสต ์จ ากดั 
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลกัขององค์กร 
บริษัทเอ-โฮสต์จ  ากัดได้ก่อตั้ ง ข้ึนเม่ือปี พ .ศ .2542 ในฐานะหน่ึงบริษัทในเครือของ 

บริษทั เมโทร ซิสเต็มส์ คอร์เปอเรชัน่ (มหาชน) จ ากดั และเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริการจดัวาง
ระบบสารสนเทศ (Information Technology : IT) และบริการเสริมต่างๆส าหรับลูกคา้ตั้งแต่ธุรกิจ
ขนาดย่อมไปจนถึงขนาดกลางธุรกิจหลกัของบริษทั เอ-โฮสต์ คือการให้บริการโฮสต้ิง (Hosting) 
 ซ่ึงเป็นการเปิดเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายในการให้เช่าพื้นท่ีเพื่อวางระบบและบริการระบบ
สารสนเทศด้วยผลิตภัณฑ์ของออราเคิล  (Oracle) เป็นซอฟต์แวร์ส าหรับการวางแผนบริหาร
ทรัพยากรของระดบัแนวหนา้ของโลก 

เอ-โฮสต์ ถือก าเนิดข้ึนจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นสารสนเทศท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจตกต ่า
ทัว่ภูมิภาคเอเชียแต่ เอ-โฮสต ์ก็สามารถเติบโตอยา่งรวดเร็วและมัน่คงตั้งแต่แรกก่อตั้งดว้ยจุดแข็งใน
ฐานะผูบุ้กเบิกธุรกิจโฮสติงเซอร์วิสพร้อมทั้งน าธุรกิจแนวใหม่อยา่งการให้บริการระบบโปรแกรม
ประยกุต ์หรือ ASP (Application Services Provider) เขา้มาใหบ้ริการเป็นรายแรกในเมืองไทยอีกทั้ง
ยงัถือเป็นผูใ้หบ้ริการรายแรกนอกประเทศสหรัฐอเมริกาดว้ย 

ในฐานะผูน้ าในอุตสาหกรรมน้ีเป็นเวลามากกว่า 10 ปี เอ-โฮสต์ ได้เสริมสร้างความ
แข็งแกร่งทางธุรกิจด้วยบริการท่ีมีความโดดเด่นและรวบรวมเอาทรัพยากรบุคคลซ่ึงได้สั่งสม
ประสบการณ์ และความช านาญไวอ้ยา่งพร้อมเพรียงส่งผลใหศู้นยข์อ้มูลของ เอ-โฮสต ์ในปัจจุบนัมี
ความสมบูรณ์ด้วยกลุ่มเซิร์ฟเวอร์ (Server) ท่ีเช่ือมต่อกนัในลกัษณะการจดักลุ่ม (Clustering) ซ่ึง
เป่ียมสมรรถนะสามารถใหบ้ริการแก่ผูใ้ชจ้  านวนมากไดใ้นเวลาเดียวกนั 

นอกจากน้ี เอ-โฮสต์ ยงัติดตั้งระบบรักษาความปลอดภยัระบบส ารองข้อมูลและระบบ
บริหารจดัการรวมถึงอุปกรณ์ต่างๆอย่างครบครันเพื่อให้ เอ-โฮสต์ สามารถตอบสนองต่อระดบั 
ความตอ้งการในระดบัสูงสุดท่ีลูกคา้คาดหวงัไดต้ลอดจนเป็นการสร้างความมัน่ใจให้แก่ลูกคา้ท่ีใช้
บริการโฮสติง และแอพพลิเคชนัต่างๆของเอ-โฮสตว์า่จะไดรั้บทั้งประสิทธิภาพและความปลอดภยั
อย่างครบครันธุรกิจการให้บริการระบบโปรแกรมประยุกต์ในรูปแบบ ASP เอ-โฮสต์ ไม่เพียงแต่
ให้บริการดา้นโปรแกรมประยุกต์ดา้นการด าเนินธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส์ระดบัโลกของออราเคิล
พร้อมโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศเท่านั้นแต่ยงัมีบริการท่ีครอบคลุมตั้งแต่การให้
ค  าปรึกษาการสนบัสนุน และการใหบ้ริการทัว่ไปอยา่งพร่ังพร้อมครบครัน 

นอกจากธุรกิจโฮสติงและธุรกิจการให้บริการโปรแกรมประยุกต์ในรูปแบบ ASP ซ่ึงถือ
เป็นธุรกิจหลกั เอ-โฮสต์ ยงัเดินหน้าธุรกิจอย่างต่อเน่ืองโดยการขยายหน่วยงานใหม่เพิ่มข้ึนนั่นก็ 
คือ Core Technology Division หน่วยงานเทคโนโลยีหลกัท่ีให้ค  าตอบเบ็ดเสร็จแก่ลูกคา้ดว้ยระบบ
ฐานขอ้มูลและเคร่ืองมือต่างๆของออราเคิลซ่ึงช่วยเพิ่มความสามารถของลูกคา้ในการออกแบบ
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พฒันาปรับเปล่ียนระบบแอพพลิเคชนัให้เหมาะสมกบัธุรกิจนั้นๆภายใตค้  าปรึกษาแนะน าและการ
วางระบบของ เอ-โฮสต ์ลูกคา้สามารถบริหารระบบฐานขอ้มูลของตนเองและดูแลระบบดงักล่าวได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ตลอดระยะเวลามากกวา่10ปีในการด าเนินธุรกิจของ เอ-โฮสต ์ไม่เพียงแต่ในฐานะผูบุ้กเบิก
ธุรกิจโฮสติง และธุรกิจการใหบ้ริการโปรแกรมประยุกตใ์นรูปแบบ ASP เท่านั้นแต่ เอ-โฮสต ์ยงัได้
ท าการติดตั้งระบบสารสนเทศรวมทั้งผลิตภณัฑข์องออราเคิลใหก้บัลูกคา้จนประสบความส าเร็จเป็น
จ านวนมากซ่ึงหลายรายเป็นหน่ึงในร้อยบริษทัชั้นน าของประเทศไทยแต่ส่ิงท่ีส าคญักวา่นั้นก็คือการ
ท่ี เอ-โฮสต์ ได ้สานสัมพนัธ์กบัลูกคา้และพนัธมิตรทางธุรกิจอยา่งแนบแน่นจนกลายเป็นหุ้นส่วน
ทางกลยุทธ์ และได้รับตั้ งแต่งให้เป็น OCAP (Oracle Certified Advantage Partner) รายแรกใน
ประเทศไทย 
 

 
ภาพที ่1. 2 A-HOST Proud Award 
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

 
ภาพที ่1. 3 คณะผูบ้ริหารบริษทั เอโฮสต ์จ ากดั ของแต่ละแผนก 
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1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
 
แผนก   : Applications Management Service (AMS) 
ต าแหน่ง  : Programmer 
หนา้ท่ีงานท่ีไดรั้บมอบหมาย  

ตรวจสอบและแก้ไขรายงานตามความต้องการของลูกค้า และตามท่ีได้รับ
มอบหมายจากพนกังานบริษทั 

 

1.5 พนักงานทีป่รึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 
 

พนงังานท่ีปรึกษา : นายวรฉตัร พรหมกุล 
ต าแหน่ง  : Programmer  
แผนก   : Applications Management Service (AMS 
 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 
 

ปฏิบติังานสหกิจเป็นเวลา 4 เดือน  
นบัตั้งแต่วนัท่ี 4 มิถุนายน 2561 ถึง วนัท่ี 28 กนัยายน 2561 
 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
เน่ืองจากบริษทัลูกคา้มีความตอ้งการจดัการระบบการเช่าห้องพกั , คอนโด รวมทั้งโรงงาน 

จึงตอ้งการตรวจสอบสัญญาในการเช่าทั้งหมดในช่วงส้ินวนั  
ทาง AHOST จึงจัดท ารายงานแสดงสถานะห้องว่างแบบ PTD / YTD เพื่อใช้ในการ

ตรวจสอบสถานะหอ้งวา่ง ในแต่ละ Property ต่างๆ 
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1.8 วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
 

1. เพื่อสร้างรายงานสถานะหอ้งวา่งและตรวจสอบสัญญาในการเช่าทั้งหมดในช่วงส้ินวนั 
2. เพื่อสร้างและพฒันาโปรแกรมตามความตอ้งการของลูกคา้ 
3. เพื่อรองรับ Case การท างานของฟังกช์นั PTD / YTD 
 

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 

1. นกัศึกษามีความช านาญในสายงาน เรียนรู้ทกัษะในการใชโ้ปรแกรม Report Builder และ 
Oracle Application 

2. เขา้ใจระบบและโครงสร้างของระบบ Oracle E-Business Suites 
3. เพิ่มทกัษะการท างานของระบบการจดัการทรัพยากรในองคก์รในโมดูลต่างๆ 
4. รายงานท่ีสร้างข้ึนบริษทัลูกคา้สามารถน าไปใชไ้ดใ้นอนาคต 
 

1.10 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

1. PTD (Period To Date)  การค านวณ ณ เดือนท่ีตอ้งการ 
2. YTD (Year To Date)  การค านวณตั้งแต่ตน้ปี ถึงเดือนท่ีตอ้งการ 
3. OCC    อตัราการเช่าจากหอ้งทั้งหมด 
4. ARR    รายไดเ้ฉล่ียจากหอ้งท่ีท าการเช่าทั้งหมด 
5. PEVPAR   รายไดเ้ฉล่ียจากหอ้งทั้งหมด 
6. UNIT    หอ้งทั้งหมด 
7. FINAL    หอ้งท่ีท าการเช่า 
8. DRAFT    หอ้งท่ีท าการจอง 
9. AVAILIBLE   หอ้งท่ีท าการวา่ง 
10. LEASE    ใบสัญญาเช่า 

 



 
 

บทที ่2 
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัตงิาน 

 
ในการปฏิบติังานสหกิจศึกษาคร้ังน้ี  เป็นการน าความรู้ทางดา้นทฤษฎีและเทคโนโลยี

มาใชใ้นการปฏิบติังานทุกส่วนตลอดการปฏิบติังานสหกิจศึกษา ซ่ึงเป็นการน าความรู้ทั้งท่ีเคยเรียน
มาประยกุตใ์ชแ้ละเป็นการศึกษาเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไดจ้ากการปฏิบติังาน 
 

2.1 ทฤษฎใีนการปฏบิัติโครงงาน 
2.1.1 SDLC ( Systems Development Life Cycle ) 

 
วฎัจกัรการพฒันาระบบงาน System (development Life Cycle : SDLC) 

 

 
ภาพที ่2. 1 วฎัจกัรการพฒันาระบบงาน System( development Life Cycle : SDLC) 

 
ในการพฒันาระบบสารสนเทศในองค์กรจะต้องมีการวิเคราะห์กระบวนการ

ท างานขององค์กร เราเรียกว่า System development Life Cycle (SDLC) การพฒันาระบบ
ในองคก์รเป็นหนา้ท่ี ของนกัวิเคราะห์ระบบท่ีจะตอ้งทาการติดต่อ กบัหน่วยงานท่ีตอ้งการ
พฒันาระบบสารสนเทศว่าการท างานมีองค์ประกอบอะไรบ้างเช่นขนาดขององค์กร 
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รายละเอียดการท างาน ถา้เป็นบริษทั ขนาดใหญ่นกัวเิคราะห์จะตอ้งเขา้ใจใหช้ดัเจนเก่ียวกบั
มาตรฐานการท างาน กระบวนการทางาน 

 
วฎัจกัรการพฒันาระบบงาน System( development Life Cycle : SDLC) หมายถึง 

ขั้นตอนหรือกระบวนการในการพัฒนาระบบงาน ซ่ึงมีจุดเร่ิมต้นในการท างานและ
จุดส้ินสุดของการปฏิบติังานซ่ึงการพฒันาซอฟตแ์วร์ตามปกติแลว้จะประกอบไปดว้ยกลุ่ม
กิจกรรม 3 ส่วนหลกัๆ ดว้ยกนั คือ การวิเคราะห์(Analysis), การออกแบบ (Design) และ
การน าไปใช้ (Implementation) ซ่ึงกิจกรรมทั้ งสามน้ีสามารถใช้งานได้ดีกับโครงการ
ซอฟต์แวร์ขนาดเล็ก ในขณะท่ีโครงการซอฟต์แวร์ขนาดใหญ่มักจ าเป็นต้องใช้แบบ
แผนการพฒันาซอฟตแ์วร์ตามแนวทางของ SDLC จน ครบทุกกิจกรรม 

 
ขั้นตอนท่ีใชศึ้กษาขบวนการวเิคราะห์และออกแบบระบบ ประกอบดว้ย 

 การท าความเขา้ใจกบัปัญหา 
 การรวบรวมขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ระบบ 
 การออกแบบระบบ 
 การพฒันาระบบ และ จดัท าเอกสาร 
 การทดสอบและบ ารุงรักษาระบบ 
 การส่งเสริมและการประเมินผลระบบ 
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ภาพที ่2. 2 ขั้นตอนท่ีใชศึ้กษาขบวนการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 
2.1.2 ERP (Enterprise Resource Planning) 

  
ERP คือ การวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจขององค์กรโดยรวม เพื่อให้เกิดการใช้

ประโยชน์ไดอ้ย่างสูงสุดของทรัพยากรทางธุรกิจขององค์กร คือระบบท่ีใช้ในการจดัการ
และวางแผนการใช ้ทรัพยากรต่างๆ ขององคก์ร โดยเป็นระบบท่ีเช่ือมโยงระบบงานต่างๆ 
ขององคก์รเขา้ดว้ยกนั เช่น หากเป็น ERP ของบริษทัจะหมายรวมตั้งแต่ระบบงานทางดา้น
บญัชีและการเงิน ระบบงานทรัพยากรบุคคล ระบบบริหารการผลิต รวมถึงระบบการ
กระจายสินคา้ เพื่อช่วยให้การวางแผนและ บริหารทรัพยากรของบริษทันั้นเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งยงัช่วยลดเวลาและขั้นตอน (Algorithm) การท างานไดอี้กดว้ย 

 
ปัจจุบนั ERP มีการพฒันาไปสู่รูปแบบโปรแกรมส าเร็จรูป ERP ซ่ึงเป็นซอฟต์แวร์

ประยุกต์มาตรฐาน สามารถไดรั้บการติดตั้งและใช้งานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพโดย ERP 
software มีหนา้ท่ีรวบรวมส่วนประกอบทางธุรกิจต่างๆ เช่น งานวางแผน (Planning) ,งาน
ผลิต (Production) ,งานขาย (Sale) งานทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource) และงานบญัชี
การเงิน ( Accounting/Finance) แลว้เช่ือมโยงส่วนงานต่างๆเขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อให้มีการใช้
ข้อมูลร่วมกันจากฐานข้อมูลเดียวกันมีการใช้กระบวนการท่ีเป็นมาตรฐานร่วมกัน 
(Common Processes) ทั้งน้ีเพื่อสนบัสนุนการท างานกระบวนการทางธุรกิจขององค์กรได้
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อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดขอ้ดีของการรวมขอ้มูลไวใ้นฐานขอ้มูลเดียวกนัเพื่อให้ข้อมูล
เดียวกนัสามารถใชร่้วมกนัทั้งองคก์รได ้
 

ERP software คือ ซอฟต์แวร์ท่ีมีการรวบรวม หรือผนวกฟังก์ชันงานทั้งหมดใน
องค์กร หรือมีการเช่ือมโยงในส่วนของโมดูลทั้งหมดเข้าด้วยกันโดยมีการท างานใน
ลกัษณะแบบเรียลไทม ์และERP software จะไดรั้บการออกแบบมาบนพื้นฐานของวิธีการ
ปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดในอุตสาหกรรม นั้ นๆ (Best Practice) ก็คือมีการก าหนดในส่วนของ
กระบวนการทางธุรกิจ ท่ีมีการทดสอบ และส ารวจมาแล้วว่าเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดใน
อุตสาหกรรมนั้น ไวใ้นตวัของ ERP software โดยท่ี ERP software จะสามารถปรับเปล่ียน
ใหเ้ขา้กบัลกัษณะการด าเนินงานขององคก์รนั้น 

 

2.2 เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
 

2.2.1  โปรแกรม Oracle SQL Developer   
SQL Developer  เ ป็น  Integrated Development Environment (IDE) ส าห รับใช้

ท างาน ร่วมกนักบั SQL Code ใน Oracle Database และสามารถท างานร่วมกบัผลิตภณัฑ์
ของออราเคิลเช่น เพื่อการพฒันา Dynamic Web –Page จาก PL/SQL Code และมี Plug in ท่ี
หลากหลายส าหรับท างาน ร่วมกับฐานข้อมูลท่ีไม่ใช่ของออราเคิลได้ เช่น IBM DB2, 
Microsoft Access, Microsoft, MySQL , Sybase เป็นตน้ พร้อมทั้งน า มาประยุกตใ์ชก้บัการ
เขียนโปรแกรมไดอี้กดว้ย 

Oracle SQL Developer ได้ถูกออกแบบมาเพื่อให้ครอบคลุมการท างานทั้งแบบ 
Command และแบบท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วย ซ่ึงทั้งสองแบบสามารถท างานร่วมกนัได้อย่าง
สะดวก และสามารถ ตรวจสอบสาเหตุของความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนได้ มีการเน้นสี
โครงสร้างต่าง ๆ ท่ีส าคญั เช่นพวก if/then/else, case, loops, operator ต่าง ๆ หรือเม่ือเกิด
ความผิดพลาดหลงัจากการ Compile Code ก็ จะเน้นส่วนท่ีเกิดความผิดพลาดให้และมีตวั 
Debugger เพื่อตรวจสอบการท างานของโปรแกรมและ บอกรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีตอ้งแกไ้ข 
พร้อมกบัสามารถสร้าง Library เพื่อช่วยในการเขียน Code ดว้ย Oracle SQL Developer ยงั
สามารถใช้ในการสร้างโปรแกรมย่อย ดังน้ี Function, Java Source, Package, Package 
Body, Package Specification, Procedure, Trigger, Type, Type Body, Type Specification 
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ทั้งน้ีในการใชโ้ปรแกรม Oracle SQL Developer นั้น ผูใ้ชจ้  าเป็นตอ้งมีพื้นฐานการใช ้ภาษา 
SQL  

  

 
ภาพที ่2. 3 โปรแกรม SQL Developer 

 
2.2.2  PL/SQL (Procedural Language/Structured Query Language) 

PL/SQL เป็นภาษาโปรแกรมส าหรับเคร่ืองมือพฒันาซอฟต์แวร์ของออราเคิล
เป็นภาษาท่ีถูก ออกแบบมาส าหรับใชเ้พื่อเขา้ถึงและจดัการขอ้มูลในฐานขอ้มูล RDBMS 
โดยเฉพาะ PL/SQL เป็น การน า ค า สองค า คือ PL และ SQL มารวมกนั โดย PL ยอ่มา
จาก Procedure Language พัฒนาโดยออราเคิล เพื่อเป็นส่วนเพิ่ม (Extension) ใน 
Standard SQL ให้ท างานแบบ Procedural กบัฐานขอ้มูล PL/SQL เป็นตวัเช่ือมระหว่าง 
Database Technology และ Procedural Programming Language, PL/SQL เป็นเคร่ืองมือ
ใช้พัฒนาระบบงานท่ีเพิ่มความสามารถให้กับ SQL ของออราเคิล ท าให้พัฒนา
ระบบงานท่ีสลับซับซ้อน และเข้าถึงจัดการข้อมูลในฐานข้อมูลได้เป็นอย่างดีด้วย
ความสามารถของ PL/SQLเราสามารถใช้ค  าสั่ง DML เช่น insert, delete, update, select 
กบัขอ้มูลใชค้  าสั่งท างานแบบ วนซ ้ า ใช ้if และ case ตรวจสอบเง่ือนไข SQL (Structured 
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Query Language) คือภาษาท่ีมีลกัษณะ เหมือนประโยคบรรยายถึงส่ิงท่ีตอ้งการ โดยไม่
สนใจวธีิเพื่อใหไ้ดม้าของส่ิงท่ีตอ้งการวา่เป็นอยา่งไร 

 
2.2.3 โปรแกรม Oracle Reports Builder 

Reports Builder เป็นอีกหน่ึงซอฟต์แวร์ของ Oracle ไว้ใช้สร้างรายงาน โดย
สามารถใช้งาน ร่วมกบั SQL Developer ไดด้ว้ยการดึงโคด้ SQL Query มาใช้ได ้อีกทั้งยงั
สามารถสร้างรูปแบบ หนา้ตา และการแสดงผลของรูปแบบรายงาน (Template) ซ่ึงจุดเด่น
ของโปรแกรม Reports Builder คือ มีความยืดหยุ่นในการออกแบบการสร้างรายงานได้
อยา่งกวา้งขวาง มีเคร่ืองมืออ านวยความสะดวก และยงัสามารถตรวจสอบขอ้ผิดพลาดของ
การใชโ้คด้ (SQL Query) ได ้ 

  

 
ภาพที ่2. 4 โปรแกรม Report Builder 

2.2.4 Oracle XML Report 
ในการส ร้าง  Layout ส าห รับการแสดงรายงานเพื่ อใช้ง านใน Oracle 

Applications นั้น นอกจากจะมีการใช้การสร้าง Layout ใน Report Layout ของ Report 
Builder แลว้ออราเคิลยงัมีอีกหน่ึงวธีิในการออกแบบหนา้ Layout ของการแสดงรายงาน
อีกอย่าง ซ่ึงจะเป็นการจัดรูปแบบโดย เพิ่มส่วนการจัดการเข้าไปใน โปรแกรม 
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Microsoft Office Word ซ่ึงมีความสะดวกในการแสดง ตวัอยา่งการจดัพิมพร์ายงาน อนั
เน่ืองจากมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการพิมพเ์อกสารทัว่ ๆ ไป 

 

 
ภาพที ่2. 5 Template ดว้ยโปรแกรม Microsoft Word 

2.2.5  Oracle Applications/Oracle e-Business Suite 
ออราเคิลไดส้ร้างคอเลกชนัของซอฟตแ์วร์ท่ีอยูใ่นหมวดหมู่ของ ERP 

(Enterprise Resource Planning) ท่ีท างานเป็นโมดูล ซ่ึงสามารถรวบรวมการท างานได ้
และซ่ึงรู้จกักนัในช่ือของ Oracle Applications หรือ e-Business Suite เช่น 

1. Oracle Inventory Module สามารถจดัการรายการสินคา้คงคลงัท่ีจดัเก็บใน
คลงัสินคา้    

2. Oracle Receivables และ Oracle Order Management จะจดัการบริหารลูกคา้ 
เช่น  ออเดอร์จากลูกคา้ และการเก็บเงินจากลูกคา้  

3. Oracle General Ledger จะไดรั้บขอ้มูลจากทุกโมดูลท่ีมีการท าธุรกรรมต่าง ๆ  
และสรุปไวเ้พื่อจะสร้างงบก าไรขาดทุน, รายงานส าหรับการจ่ายภาษีอ่ืน ๆ  

 
2.2.6  Filezilla 

Filezilla เป็นโปรแกรมท่ีใช้ส าหรับยา้ยชนิดหน่ึงซ่ึงในกรณีน้ี ใช้เพื่อยา้ยไฟล์
รายงาน รูปแบบ .rdf ไปเช่ือมต่อกบั Path ท่ีเก็บรายงานใน Oracle Applications โดย
จะตอ้งท าการ เขา้สู่ระบบของโฮสติงท่ีตอ้งการเช่ือมต่อ และท าการยา้ยไฟล์จาก Local 
Drive ในเคร่ืองของเราไปยงั Web Server ปลายทาง  
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ภาพที ่2. 6 Filezilla : File Transferring 

 



 
 

บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
การด าเนินงานในแต่ขั้นตอนของการท างานระหวา่งสหกิจ และการท าโครงการ มีขั้นตอน

และการวางแผน ดงัน้ี 
 

3.1 แผนงานการฝึกงาน  
 

 
ภาพที ่3. 1 แผนปฏิบติังานในโครงงาน 

3.2 รายละเอยีดทีนั่กศึกษาปฏบิัติในการฝึกงาน 
 
3.2.1 รายละเอยีดโครงงานทีไ่ด้มอบหมาย 

3.2.1.1 ทีม่าและความส าคัญ 
เน่ืองจากกลุ่มบริษทัของลูกคา้มีความตอ้งการจดัการระบบการเช่าห้องพกั,คอนโด 

รวมทั้งโรงงาน จึงตอ้งการตรวจสอบสัญญาในการเช่าทั้งหมดในช่วงส้ินวนั 
ทางบริษทัลูกคา้มีความต้องการรายงานโดยมีการค านวณแบบ PTD ณ เดือนท่ี

ตอ้งการ และYTD ตน้ปีถึงเดือนท่ีตอ้งการ ว่าในแต่ละเดือนมีรายไดเ้ฉล่ียเท่าไร ห้องว่าง
เท่าไร ท าการเช่าก่ีหอ้ง และท าการจองก่ีหอ้ง 

 
3.2.1.2 จุดประสงค์ของโครงงาน 

1. เพื่อสร้างและพฒันาโปรแกรมตามความตอ้งการของลูกคา้ 
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2. เพื่อรองรับ Case การท างานของฟังกช์นั PTD / YTD 
 

3.2.2 งานอ่ืนๆทีไ่ด้รับมอบหมาย 
1. รายงานการออกใบลดหน้ี (CN) 
2. รายงานสรุปลดหน้ีประจ าวนั 
3. แกไ้ขรายงาน Journal Voucher 
4. แกไ้ขรายงาน GL Transactions Listing 
5. รายงาน Daily / Monthly Sales Details Report 
6. รายงาน Total Company Sales Report By Product 
7. รายงาน Sales Report by Division And Township 
8. รายงาน Total Company Sales Report By Customer 
9. รายงาน Cash Book (Layout) 

 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติงาน 
 
3.3.1 ศึกษาวธีิการใช้ Oracle Application 

ออราเคิลไดส้ร้างคอเลกชนัของซอฟตแ์วร์ท่ีอยูใ่นหมวดหมู่ของ ERP (Enterprise Resource 
Planning) ท่ีท  างานเป็นโมดูล ซ่ึงสามารถรวบรวมการท างานได ้และซ่ึงรู้จกักนัในช่ือของ Oracle 
Applications หรือ E-Business Suite 
 
3.3.2 ศึกษารูปแบบ และจุดประสงค์ของรายงานทีไ่ด้รับมอบหมาย  

ศึกษารูปแบบ และจุดประสงค์ของรายงานสถานะห้องว่างแบบ PTD/YTD ท่ีได้รับ
มอบหมายจากลูกคา้ 
 
3.3.3 การพฒันารายงาน 
 ขั้นตอนพฒันารายงาน เพื่อสร้างรายงานสถานะหอ้งวา่งแบบ PTD/YTD  ใหต้รงตามความ
ตอ้งการของลูกคา้ 
 
3.3.3 การตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน 

ขั้นตอนการตรวจสอบความถูกตอ้งของรายงาน ก่อนท่ีจะท าการส่งมอบงานใหก้บัลูกคา้ 



 
 

บทที ่4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ 

 

4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 
 
4.1.1 ศึกษาและท าความเข้าใจรายงาน 

ศึกษาเอกสาร Functional Specification เพื่อเร่ิมตน้การสร้างรายงาน ในเอกสาร Functional 
Specification จะระบุรูปแบบรายงานท่ีบริษทัลูกค้าต้องการ โดยการ Referent ข้อมูลต่างๆ จาก
รายงานสถานะห้องวา่ง เพื่อเตรียมน าไปสร้างเอกสาร จากนั้นท าการดึงขอ้มูลในการสร้างรายงาน
จากฐานขอ้มูลโดยใช ้Oracle SQL Developer ส่ิงท่ีรายงานสถานะห้องวา่แบบ PTD / YTD ตอ้การ 
มี 4 ส่วนหลกัๆ ดงัน้ี 

1. ระดบั Header เป็นขอ้มูลประเภทของรายงาน ประกอบดว้ย  

• PTD (Period To Date) รายงานแสดงจ านวนห้องเช่า จอง ว่าง และการค านวณ
รายไดเ้ฉล่ียต่างๆ ณ เดือนท่ีตอ้งการ 

• YTD (Year To Date) รายงานแสดงจ านวนห้องเช่า จอง ว่าง และการค านวณ

รายไดเ้ฉล่ียต่างๆ ตั้งแต่ตน้ปี ถึง เดือนท่ีตอ้งการ  

2. ระดบั Property ขอ้มูลของช่ือสถานท่ีอสังหาริมทรัพยต่์างๆ  
3. ระดบั Building ขอ้มูลของช่ือตึกต่างๆ ท่ีอยูภ่ายในสถานท่ี 
4. ระดบั Office  ขอ้มูลของรายละเอียดต่างๆท่ีอยูภ่ายในตึก 

 

 
ภาพที ่4. 1 ภาพจากรายงาน Functional Specification รูปแบบท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
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4.1.2 การค้นหา Table บน Oracle Application เพ่ือการดึงข้อมูล   
การดึงข้อมูลจ าเป็นต้องหา Column และ Table ส าหรับการดึงข้อมูลนั้ นจะมีการ ใช้ 

Column และ Table ท่ีแตกต่างกนัไป โดยขอ้มูลจะเกิดข้ึนไดต้อ้งมีการใส่ขอ้มูลลงในฐานขอ้มูล ใน
ท่ีน้ีคือการใส่ข้อมูลลงไปใน Oracle Application ใน Module ท่ี ช่ือว่า Property Manager ซ่ึงใน 
Module น้ีจะเก่ียวกบัการให้เช่า จองสินทรัพยท์ั้งหมด  ส าหรับขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นระบบแลว้ก็สามารถ
คน้หาได ้ 
  

 
ภาพที ่4. 2 การหา Column และ Table โดยใช ้Oracle Application 

 
4.1.3 ท าการดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลเพ่ือสร้างรายงานโดยใช้ Oracle SQL Developer 

การดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลเพื่อสร้างรายงานตอ้งระบุขอ้มูลท่ีตอ้งการแสดงโดยใช้ค  าสั่ง
ภาษา SQLในการด าเนินงาน Structured Query Language โดยมีค าสั่งหลกัๆ ดงัน้ี 

1. Select คือ การดึงขอ้มูลตวัแปรจาก Table 
2. From คือ  Table ท่ีใชใ้นการดึงขอ้มูล 
3. Where คือ การก าหนดเง่ือนไขในการแสดงขอ้มูล 
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ภาพที ่4. 3 การดึงขอ้มูล Oracle SQL Developer 

 
ตารางที ่4. 1  ตารางแสดงข้อมูลรายงาน 
 

No. ช่ือ Colum ค าอธิบาย 
1. TYPE ขอ้มูลประเภทของรายงาน 
2. MONTH เดือนท่ีท าการดึงขอ้มูล 
3. PROPERTIES NAME ช่ือสถานท่ี 
4. BUILDING NAME ช่ือตึกท่ีอยูภ่ายในสถานท่ี 
5. UNIT จ านวนห้องทั้งหมด 
6. FINAL จ านวนห้องท่ีขายได ้/ จ  านวนหอ้งท่ี

ท าการเช่า 
7. DRAFT จ านวนห้องท่ีท าการจอง 
8. AVAILABLE จ านวนห้องวา่ง 
9. OCC อตัราการเช่าจากหอ้งทั้งหมด 

10. ARR รายไดเ้ฉล่ียจากหอ้งท่ีท าการเช่า
ทั้งหมด 

11. REVPAR รายไดเ้ฉล่ียจากหอ้งทั้งหมด 
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โดยขอ้มูลท่ีใชมี้ Column ดงัน้ี 
1. PROPERT_NAME จาก Table PN_PROPERTIES_V แสดงขอ้มูลของช่ือ

สถานท่ี 
2. BUILDING จาก Table PN_BUILDINGS_V แสดงขอ้มูลของช่ือตึก 
3. ASSIGNABLE_AREA จาก Table PN_OFFICES_V แสดงขอ้มูลของจ านวน

หอ้ง  
4. LOCATION_ID จาก Table PN_OFFICES_V แสดงขอ้มูลของรหสัต าแหน่ง

หอ้ง/ต าแหน่งสถานท่ี 
5. LEASE_ID จาก Table PN_LEASES_V แสดงขอ้มูลของเลขท่ีใบสัญญา 
6. STATUS จาก Table PN_LEASES_V แสดงขอ้มูล Status ของหอ้งวา่เป็นเช่า 

จอง และวา่ง 
 
4.1.4 น าโค้ด SQL จากการดึงข้อมูลของ Oracle SQL Developer มาใส่ใน Oracle Report Builder   

ใน Oracle Report Builder สามารถท าการ Import  ข้อมูลเข้ามาโดยใช้โค๊ด SQL ได้ 
หลงัจากท าการ Import Code SQL เขา้มาแลว้ Oracle Reports Builder  จะท าการแยก Column ท่ีท า
การ Select ใหโ้ดยอตัโนมติั 
 

 
ภาพที ่4. 4 หนา้ Data Model ของ Oracle Report Builder ส าหรับใส่ SQL Query 
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ภาพที ่4. 5 การ Import ขอ้มูลจาก Oracle SQL Developer มาใส่ใน Oracle Reports Builder 

 
จากนั้นท าการแยกกลุ่มระหว่างของ Header ท่ีจะประกอบไปด้วยข้อมูลประเภทของ

รายงาน Properties ท่ีจะประกอบไปดว้ยขอ้มูลของช่ือสถานท่ี Building จะประกอบไปดว้ยขอ้มูล
ของช่ือตึกท่ีอยูภ่ายใตส้ถานท่ี และ Office จะประกอบไปดว้ยขอ้มูลรายเอียดต่างๆภายในตึก 
 

 
ภาพที ่4. 6 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ Import Code SQL ใน Oracle Reports Builder 
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4.1.5 การหาสัญญาและการค านวณรายได้ โดยใช้ Summary Column และ Formula Column ใน 
Oracle Reports Builder 

1. Summary Column ไว้ใช้ส าหรับค านวณผลรวมได้ โดยการเลือก Column ท่ี
ต้องการค านวณ ซ่ึงในรายงานสถานะห้องว่างแบบ PTD / YTD ได้น า Summary 
Column มาใช้ค  านวณผลรวมของจ านวนห้องทั้งหมด ห้องท่ีท าการเช่า ห้องท่ีท าการ
จอง หอ้งวา่ง รวมไปถึงการค านวณรายไดต่้างๆ โดยใชช่ื้อ Column วา่  

1. CS_UNIT ไวค้  านวณผลรวมจ านวนของหอ้งทั้งหมด  
2. CS_SUM_FINAL ไวค้  านวณผลรวมจ านวนของหอ้งท่ีท าการเช่า 
3. CS_SUM_DRAFT ไวค้  านวณผลรวมจ านวนของหอ้งท่ีท าการจอง 
4. CS_SUM_AVAILABLE ไวค้  านวณผลรวมจ านวนของหอ้งท่ีวา่ง 
5. CS_SUM_RAVPAR ไวค้  านวณผลรวมของรายไดท่ี้เกิดจากการปล่อยให้

เช่าสินทรัพย ์
 

 
ภาพที ่4. 7 Summary Column ส าหรับค านวณผลรวมต่างๆ 
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เคร่ืองมือ Summary Column จะอยูต่รงแถบเคร่ืองมือในหนา้ของ Data Model 
 

 
ภาพที ่4. 8 แถบเคร่ืองมือ Summary Column 

 

 
ภาพที ่4. 9 Object Navigator วธีิการเลือกฟังกช์ัน่ของ Summary Column (1) 
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ในรายงานใชฟั้งกช์ัน่ Sum 
 

 
ภาพที ่4. 10 Object Navigator วธีิการเลือกฟังกช์ัน่ของ Summary Column (2) 

 
2. Formula Column ใชส้ าหรับค านวณขอ้มูล หรือการใส่เง่ือนไขในการแสดงขอ้มูล โดย
ในรายงานสถานะหอ้งวา่งแบบ PTD / YTD มีการใช ้Formula Column หลายรูปแบบ  

1. ส่วนของประเภทรายงาน โดยในรายงานจะมีการดึงขอ้มูลการค านวณอยู ่2 
ประเภท ดงัน้ี 
- PTD (Period To Date) การดึงขอ้มูลการค านวณ ณ เดือนท่ีตอ้งการ 
- YTD (Year To Date) การดึงข้อมูลการค านวณตั้ งแต่ต้นปี จนถึง เดือนท่ี

ตอ้งการ 
 

 
ภาพที ่4. 11 การแสดงประเภทของรายงานสถานะหอ้งวา่งแบบ PTD / YTD (1) 

 

 
ภาพที ่4. 12 การแสดงประเภทของรายงานสถานะหอ้งวา่งแบบ PTD / YTD (2) 
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2. ส่วนของการหาเลขท่ีสัญญา จะท าการหาเลขท่ีสัญญาท่ีอยูใ่นช่วงของวนัท่ีเร่ิมตน้
สัญญา และวนัท่ีส้ินสุดสัญญาของแต่ละ Location เพื่อน าไปใชใ้นเง่ือนไขอ่ืนๆ 
 

 
ภาพที ่4. 13 โคด้ภายใน Formula Column ของการหาเลขท่ีสัญญา 

 
3. ส่วนของการหาจ านวนหอ้งทั้งหมด ซ่ึงจะเป็นการน าผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก Summary 

Column มาใชใ้นเง่ือนไขของ  Formula Column เพื่อท าการหาจ านวนห้องทั้งหมด
ของแต่ละประเภทรายงาน  
  

 
ภาพที ่4. 14 โคด้ภายใน Formula Column ของการหาจ านวนห้องทั้งหมด (1) 
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ภาพที ่4. 15 โคด้ภายใน Formula Column ของการหาจ านวนห้องทั้งหมด (2) 

 
4. ส่วนของการหาจ านวนหอ้งท่ีท าการเช่า จอง และวา่ง จะท าหาจ านวนหอ้งท่ีท าการ

เช่า จอง และวา่ง ซ่ึงแต่ละส่วนจะมีสถานะในการในใชง้านไม่เหมือนการ แต่การ
ท างานของโคด้มีการการท างานท่ีเหมือนกนั โดยแบ่งออกเป็นสถานะเช่า (F) จอง 
(D) และวา่ง (A) 
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ภาพที ่4. 16 โคด้ภายใน Formula Column การหาจ านวนหอ้งท่ีท าการเช่า 
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ภาพที ่4. 17 โคด้ภายใน Formula Column การหาจ านวนหอ้งท่ีท าการจอง 
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ภาพที ่4. 18 โคด้ภายใน Formula Column การหาจ านวนหอ้งท่ีวา่ง 

 

5. ส่วนของการหาจ านวนรายได ้จะมีหาค่าท่ีน ามาใช้ในการคิดรายได ้ประกอบไป
ด้วย ค่าเช่า ,ค่าส่วนกลาง ,ค่าเช่าเฟอร์นิเจอร์ ,ค่าท่ีจอดรถ เพื่อน ามาค านวณหา
จ านวนรายไดท่ี้เกิดข้ึนทั้งหมด เพื่อน าไปใชใ้นเง่ือนไขอ่ืนๆ 
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ภาพที ่4. 19 โคด้ภายใน Formula Column การค านวณหาจ านวนรายได ้

 
6. การค านวณหาค่า OCC% (Occupancy) เป็นตวัท่ีบ่งช้ีวา่มีอตัราของหอ้งทีมีการเช่า

มากนอ้ยแค่ไหนเม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนห้องท่ีมีทั้งหมด โดยมีสูตรการค านวณ 
ดงัน้ี 

OCC% = อตัราการเช่าจากห้องทั้งหมด  
(  จ านวนหอ้งท่ีขายไดท้ั้งหมด // จ านวนหอ้งท่ีมีทั้งหมด  ) % 

 

 
  ภาพที ่4. 20 โคด้ภายใน Formula Column การค านวณหาค่า OCC% 

 
7. การค านวณ ARR (Average Daily Rate) ARR (รายได้เฉล่ียท่ีได้จากจ านวนห้อง 

ท่ีขายได ้โดยมีสูตรการค านวณ ดงัน้ี 
ARR = รายไดห้อ้งท่ีขายไดท้ั้งหมด / จ  านวนหอ้งท่ีมีทั้งหมด 
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ภาพที ่4. 21 โคด้ภายใน Formula Column การค านวณหาค่า ARR 

8. การค านวณ REVPAR (Revenue Per Available Room) เกิดจากการน าเอารายได้
จากห้องพกัหลงัหกัส่วนลดหมดแลว้ มาหารดว้ยจ านวนห้องทั้งหมดท่ีพร้อมขาย
ใหลู้กคา้ โดยมีสูตรการค านวณ ดงัน้ี 

REVPAR = รายไดห้อ้งท่ีขายไดท้ั้งหมด / จ  านวนหอ้งท่ีมีทั้งหมด 
 

 
ภาพที ่4. 22 โคด้ภายใน Formula Column การค านวณหาค่า REVPAR 

 
4.1.6 Parameter ทีใ่ช้ในรายงาน 

ส าหรับกรองขอ้มูลผา่นทาง Oracle Application ให ้User สามารถระบุขอ้มูล เฉพาะเจาะจง
ไดใ้นเวลาท่ีตอ้งการเรียกดูขอ้มูล หรือพิมพใ์บรายงาน ซ่ึง Parameter ท่ีใช ้ในรายงาน มีดงัน้ี 

1. P_TYPE : เลือกการค านวณตามประเภทรายงาน ระหวา่ง PTD และ YTD 
2. P_PERIOD_NAME : เลือกเดือนท่ีตอ้งการน ามาค านวณ 

 



32 

 
ภาพที ่4. 23 Parameter ภายในโปรแกรม Oracle Report Builder ส าหรับรายงานสถานะหอ้งวา่ง

แบบ PTD/YTD 

 
4.1.7 การผูกไฟล์รายงานกบัระบบด้วย  Oracle Application เพ่ือน าไปสร้าง Template รายงาน 

เขา้สู่ระบบเพื่อเข้าใช้งาน Oracle Application ไปท่ี Module System Administrator  เลือก 
Concurrent , Program และ Executable ตามล าดบั 

 
สร้าง Execute Table   

• ใส่ช่ือรายงาน 
• ใส่ Short Name และ Execute File Name  
• ใส่ Application   
• ใส่ Execute File Name  (ช่ือไฟล ์RDF จาก Oracle Reports Builder)  
• จากนั้นกด Save บนัทึกขอ้มูล 
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ภาพที ่4. 24 การสร้าง Executable ใน Oracle Application 

 

 
ภาพที ่4. 25 แถบเคร่ืองมือใน Oracle Application 

 
ออกจากหนา้ต่าง Executable และเขา้ไปท่ี Define เพื่อสร้างรายงาน  

• ใส่ช่ือรายงาน 
• ใส่ Short Name 
• ใส่ช่ือ Executable ท่ีสร้างก่อนหนา้น้ี 
• เลือก Format เป็นไฟล ์XML 
• เลือก Style เป็น A4 (หนา้กระดาษของการแสดงผล) 

 



34 

 
ภาพที ่4. 26 การสร้างรายงานใน Oracle Application 

 
ออกจากหนา้ต่าง Define และ เลือกท่ี Security,  Responsibility และ Request ตามล าดบัเพื่อ
ท าการ ใส่รายงานหรือโปรแกรมท่ีสร้างไป ใหส้ามารถ Request เพื่อเรียกดูขอ้มูลได ้
 

 
ภาพที ่4. 27 การสร้าง Responsibility ใหโ้ปรแกรมสามารถเรียกใชไ้ดใ้น Oracle Application (1) 

เลือก Application เป็น Property Manager และกดปุ่ม   ท่ีแถบเคร่ืองมือดา้นบนเพื่อ
ใส่ รายงานเขา้ไปในหนา้ Request รายงาน จากนั้นกดบนัทึก 
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ภาพที ่4. 28 การสร้าง Responsibility ใหโ้ปรแกรมสามารถเรียกใชไ้ดใ้น Oracle Application (2) 

 
จากนั้นน าไฟล์ RDF ท่ีท าการบนัทึกจาก Oracle Reports Builder ไปใส่ลงในระบบด้วย  
โปรแกรม FileZilla 

 

 
ภาพที ่4. 29 โปรแกรม FileZilla 

 
ไปท่ี Oracle Application  และเข้าไปท่ี Module Property Manager เพื่อนท าการ Request 
ขอ้มูล โดยการ Submit a new request เพื่อท าการเรียกดูขอ้มูลและกรอกขอ้มูลลง Parameter 
เท่าท่ีตอ้งการ 
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ภาพที ่4. 30 หนา้จอการ Submit รายงาน 

 

 
ภาพที ่4. 31 หนา้จอการ Submit รายงาน และ Parameter 

 
คลิก Diagnostics และ view XML ตามล าดบัเพื่อท าการบนัทึกเป็นไฟล์ XML น ามาสร้าง 

Template 
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ภาพที ่4. 32 หนา้จอสถานะ การ Submit รายงาน 

 

 
ภาพที ่4. 33 หนา้จอ Diagnostics Request 
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ภาพที ่4. 34 หนา้จอ XML หลงัจากท าการรันขอ้มูลออกมา 

 
สร้างรูปแบบ Template ตามเอกสาร Functional Specification 

 

 
ภาพที ่4. 35 รูปแบบ Template ของรายงานสถานะหอ้งวา่งแบบ PTD / YTD 
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ภาพที ่4. 36 Function Add-Ins ใน Microsoft Word 

ก าหนดใส่ Loop ของรายงานเพื่อให้รายงานวนขอ้มูลอย่างถูกตอ้งครบถ้วน โดยการใช้ 
ค  าสั่ง for-each และตามดว้ยช่ือ group ท่ีอยูบ่นรายงาน ประกอบไปดว้ยดงัน้ี  

1. GROUP ของ HEADER (ส่วนของประเภทรายงาน) 
 

 
ภาพที ่4. 37 การใส่ Loop ใน Template รายงาน (1) 
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2. GROUP ของ PROPERTIES (ส่วนของสถานท่ี)  
 

 
ภาพที ่4. 38 การใส่ Loop ใน Template รายงาน (2) 

 
3. GROUP ของ BUILDING (ส่วนรายละเอียดของตึก)  

 

 
ภาพที ่4. 39 การใส่ Loop ใน Template รายงาน (3) 
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บนัทึกไฟล์ Template และน าเขา้สู่ระบบ โดยเขา้ไปท่ีหน้าระบบ Oracle ท่ี Module XML 
publisher โดยคลิก XML Publisher Administrator, Home และ Templates ตามล าดบั 
 

 
ภาพที ่4. 40 หนา้จอก่อนการเขา้ไปผกู Template บน Oracle Application 

 
ขั้นตอนน้ีคือการผูก Template กบัรายงานบนระบบท่ีได้ท าการสร้างไวใ้นตอนแรก โดย 
ขั้นตอนแรก คือการ Create Data Definition เพื่อดึงขอ้มูลรายงานมาใช้เพื่อเตรียมการผูก 
Template 

 

 
ภาพที ่4. 41 หนา้จอ Create Data Definition 

หลงัจากการ Create Data Definition แลว้จะท าการสร้าง Template ลงระบบ โดยจะตอ้งมี
การก าหนดขอ้มูล   

• ช่ือรายงาน  
• ช่ือไฟลร์ายงาน  
• Data Definition  
• รูปแบบการแสดงผลรายงาน ก าหนดเป็น ไฟล ์EXCEL 
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ภาพที ่4. 42 หนา้จอ Create Template 

 
จากนั้นอพัโหลดไฟลแ์ละก าหนดภาษาเป็น English  

 

 
ภาพที ่4. 43 จุดอพัโหลดไฟล ์Template ในหนา้จอ Create Template 

 
จากนั้นท าการ Submit Request รายงานบน Oracle Application เพื่อท าการทดสอบ 
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ตัวอย่างรายงาน 
 

 
ภาพที ่4. 44 รายงานสถานะแบบ PTD / YTD (1) 

 

 
ภาพที ่4. 45 รายงานสถานะแบบ PTD / YTD (2) 
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4.1.8 การตรวจสอบความถูกต้องของรายงาน 
4.1.8.1 Property ตรวจสอบช่ือสถานที่ 

ไปท่ี PN[N] > Property Defination > Property 
 

 
ภาพที ่4. 46 การตรวจสอบ Property (1) 

 

 
ภาพที ่4. 47 การตรวจสอบ Property (2) 
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4.1.8.2 Space Assignments ตรวจสอบการ Assignment ของสัญญา 
ไปท่ี PN[N] > Assignments > View Space Assignments 
 

 
ภาพที ่4. 48 การตรวจสอบ Assignments (1) 

 

 
ภาพที ่4. 49 การตรวจสอบ Assignments (2) 

 
เง่ือนไขเพิ่มเติม 

- หากไม่พบสัญญา หรือ ช่วงเวลาท่ีเรียกรายงานไม่อยูร่ะหวา่ง Assignment From และ 

To จะแสดงสถานะ “วา่ง”  
- หากช่วงเวลาท่ีเรียกรายงานอยูร่ะหวา่ง Assignment From และ To จะแสดงค่าตาม

สถานะของสัญญา 
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4.1.8.3 Lease ตรวจสอบสัญญา 
ไปท่ี PN[N] > Leases and Documents > Main Lease > View Lease History 
 

 
ภาพที ่4. 50 การตรวจสอบสัญญา 

เง่ือนไขเพิ่มเติม 

- สถานะ Final จะค านวณในห้องสถานะเช่า  

- สถานะ Draft จะค านวณในห้องสถานะจอง  

-  OCC% = อตัราการเช่าจากห้องทั้งหมด (  /  ) % 

-  ARR = รายไดห้อ้งท่ีขายไดท้ั้งหมด /จ านวนหอ้งท่ีขายได ้

-  Revpar =  รายไดห้อ้งท่ีขายไดท้ั้งหมด /จ านวนหอ้งท่ีมีทั้งหมด 
- การแสดงขอ้มูล Unit เช่า / วา่ง / จอง จะแสดงตามวนัสุดทา้ยในเดือนของ Period ท่ี

เลือก ใน parameter 
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4.1.8.4 ตรวจสอบการค านวณอตัรารายได้ 
1.ตรวจสอบเทียบกบัหนา้จอ  Lease Status 
 

 
ภาพที ่4. 51 ตรวจสอบหนา้จอ  Lease Status 

 
2.ตรวจสอบสัญญา เพื่อหาอตัราค่าเช่า + ค่าบริการ + ค่าเฟอร์นิเจอร์ 

 

 
ภาพที ่4. 52 ตรวจสอบสัญญา เพื่อหาอตัราค่าเช่า 
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จากภาพ ค่าเช่า จ  านวน 1,200 บาท ก าหนดเป็น Non-VAT

 
ภาพที ่4. 53 ตรวจสอบสัญญา ค่าเฟอร์นิเจอร์ 

 
จากภาพ ค่าเช่าเฟอร์นิเจอร์ จ  านวน 1,800 บาท ก าหนดเป็น VAT7 แบบ Include VAT 
 

 
ภาพที ่4. 54 ตรวจสอบสัญญา ค่าบริการ 

 
จากภาพ ค่าบริการส่วนกลาง จ านวน 1,200 บาท ก าหนดเป็น VAT7 แบบ Include VAT 
ดงันั้น อตัราค่าเช่า  = ค่าเช่า + ค่าเช่าเฟอร์นิเจอร์ + ค่าบริการส่วนกลาง  
= 1,200 * (0%) + 1,800 + 1,200 
= 4,200 บาท   
 
 
 
 



49 

 
ตารางที ่4. 2 ตารางแสดงข้อมูลการค านวณรายได้ 
 

หอ้ง ค่าเช่า ค่าบริการ ค่าเฟอร์นิเจอร์ อตัราค่าเช่า สัญญา 
CYA011-2F-1205 1,200.00 1,200.00 1,800.00 4,200.00 CYA011/2017-0036 
CYA011-1F-1113 1,200.00 1,200.00 1,800.00 4,200.00 CYA011/2017-0033 
CYA011-1F-1101 1,200.00 1,200.00 1,600.00 4,000.00 CYA011/2017-0032 
CYA011-1F-1104 600.00 600.00 800.00 2,000.00 CYA011/2017-0037 

รวมอตัรารายได ้ 14,400.00   
จ านวนห้องทั้งหมด 84   

จ านวนห้องเช่า 4   
      OCC% 4.76   

      ARR 3600   
      REVPAR 171.43   

 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตามท่ีไดด้ าเนินการโครงการสร้างรายงานสถานนะห้องแบบ PTD / YTD ของบริษทัลูกคา้ 

โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ลูกคา้สามารถใชง้าน Oracle Application ในการสร้างรายงานฉบบัน้ีให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงในขณะน้ีโครงการไดด้ าเนินการจนเสร็จเรียบร้อย ไดผ้ลวเิคราะห์ดงัน้ี 

1. โปรแกรมสามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. รายงานมีความถูกตอ้งแลว้เขา้ใจง่าย 
 

4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีไ่ด้รับกบัวตัถุประสงค์และ
จุดมุ่งหมายในการปฏบัิตงิานหรือการจัดท าโครงงาน 
ผลท่ีได้จากการท าโครงการน้ีคือ บริษทัลูกค้าสามารถใช้รายงานฉบับน้ี ได้โดยสร้าง

รายงานจาก Oracle Application  รายงานสามารถแสดงขอ้มูลของจ านวนห้องเช่า จอง วา่ง และการ
ค านวณรายไดต่้างๆไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น 



 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
จากการไดไ้ปสหกิจศึกษาในคร้ังน้ีท าให้รู้จกัระบบการท างานภายในองคก์ร เรียนรู้วิธีการ

ท างานและพูดคุยส่ือสารภายในแผนก ในส่วนของงานท่ีไดรั้บหมอบหมายนั้นคือการสร้างรายงาน
ตามท่ีลูกระบุ คือ รายงานสถานะห้องว่าแบบ PTD/YTD โดยลูกคา้ให้ท าการอา้งอิงขอ้มูลมาจาก
รายงานสถานะห้องว่าง ตอ้งท าความรู้จกักบัรายงานสถานะห้องวา่ง เพราะมีการท างานท่ีแตกต่าง
กนั 
 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
1 ปัญหาด้านการเช่ือมต่อระบบ  

โปรแกรมท่ีใชอ้ยา่ง Oracle Application จ  าเป็นตอ้งใชอิ้นเตอร์เน็ต ดงันั้นในกรณี
ท่ีมีการขดัขอ้เกิดข้ึน ท าให้เขา้โปรแกรมใหม่ทุกคร้ัง และตอ้งเร่ิมใหม่ในการท างานตั้งแต่
เร่ิมตน้ ท าให้เสียเวลาในการท างานและอาจส่งผลให้ท างานท่ีไดรั้บหมอบหมาย เสร็จช้า
กวา่ก าหนด โดยมีวิธีแกปั้ญหาคือตอ้งมีการ บนัทึกขอ้มูล ท่ีบ่อยข้ึน ท าให้สามารถช่วยลด
ความเส่ียงในการเร่ิมตน้ท างานใหม่ตั้งแต่ตน้ ไม่มากก็นอ้ย 

 
 2 ปัญหาเกีย่วกบัการใช้งานโปรแกรม  

เน่ืองจากยงัมีความรู้หลายอย่างในการใช้โปรแกรมไม่มากพอ ท าให้มีการติดขดั
ระหว่างการท างานอยู่เสมอ โดยมีวิธีแก้ปัญหาคือต้องศึกษาเพิ่มเติมและสอบถามจาก
พนกังานผูมี้ความเช่ียวชาญ  

 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
ในการด าเนินงานจ าเป็นต้องมีความรับผิดชอบละมีความรอบคอบทุกคร้ัง เพราะทุก

ความผิดพลาดอาจส่งผลต่อบริษทั เน่ืองจากระบบและงานเอกสารต่างๆท่ีมอบหมายนั้น เป็น
เอกสารจากลูกคา้จริง ตรวจสอบความถูกตอ้งของงานทุกคร้ัง หากไม่แน่ใจควรสอบถามพนกังาน
ในบริษทัท่ีมอบหมายงานให ้
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การสร้างรายงาน 

1. เข้าไป  Responsibility  
System Administrator -> Concurrent -> Program -> Executable 

 

 
ภาพที ่ก. 1หนา้จอรายละเอียดในส่วน Executable 

 
ใส่ขอ้มูลตามท่ีตอ้งใช ้
Executable : ช่ือ Executable Short  
Name : ใส่ Short Name  
Application : เลือก App ท่ีใช ้ 
Execution Method : เป็นชนิดของ File ท่ีใช ้ 
Execution File Name : ช่ือไฟลท่ี์ใช ้(Put ใน FileZilla) 

 

เม่ือเสร็จเรียบร้อยใหท้ าการ Save โดยกดท่ีรูป  
 

**Executable, Short Name ตั้งเหมือน Execution File Name ได ้เพื่อง่ายแก่การ
จ า** 
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2.  Responsibility  
System Administrator -> Concurrent -> Program -> Define 
เพื่อก าหนดพารามิเตอร์ เพื่อผกูกบัไฟล ์.rdf โดยช่ือ Executable ตอ้งตรงกบัช่ือ Executable  
ท่ีสร้าง 

 

 
ภาพที ่ก. 2 หนา้ก าหนดการผูกพารามิเตอร์กบัไฟล์ 

 
ใส่ขอ้มูลตามท่ีตอ้งใช ้ 
Program  : ช่ือ Program ท่ีใช ้ 
Short Name  : ใส่ Short Name  
Application  : เลือก App ท่ีใช ้(ใชต้วัเดียวกบั Executable Name)  
ในส่วนของหวัขอ้ Executable  
Name   : ใส่ช่ือเดียวกบัท่ีตั้งไวใ้น Executable Name  
ในส่วนของหวัขอ้ Output  
Format   : เลือกรูปแบบแสดงผล เช่น Text, PDF, XML, HTML 
Style   : รูปแบบหนา้ต่างแสดงผล เช่น A3, A4 

 

เม่ือเสร็จเรียบร้อยใหท้ าการ Save โดยกดท่ีรูป  
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3. Parameter 

สร้างพารามิเตอร์ ส าหรับรับค่ามาเป็นเง่ือนไขในการออกรายงาน โดยกดท่ีปุ่ม 
Parameter ตรงดา้นล่างขวา และหนา้ต่างของ Parameter จะปรากฏข้ึนมา 

 

 
ภาพที ่ก. 3 การสร้างพารามิเตอร์เพื่อรับค่าจากผูใ้ชง้าน 
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4.  Responsibility  
System Administrator -> Security -> Responsibility -> Request 
 

 
ภาพที ่ก. 4 น าช่ือ Request ท่ีไดม้า มาใส่ในช่อง Group 

 
การผูก Program กบั Application 

 
ใส่ส่วนของ Requests คลิก Name ของ Program ให้เกิดสีข้ึนจากนั้นกดท่ีปุ่ม  เพื่อ

สร้างแถว ใหม่ข้ึนมา ใส่
ช่ือ Program แบบเดียวกบัท่ีสร้างไวใ้น Concurrent Program 
 

เม่ือเสร็จเรียบร้อยใหท้ าการ Save โดยกดท่ีรูป  
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การ Put File XML เข้าสู่ระบบ 
 

1. ไปที่  XML Publisher Administrator 
แลว้เลือก Home -> Data Definition เพื่อท าการสร้าง Data Definition ของรายงาน 

เพื่อท่ีจะใชเ้ป็นตวัในการดึงรายงานจาก Concurrent 
 

 
ภาพที ่ก. 5 เลือก Data Definitions แลว้โปรแกรมจะท าการเปิด Web Browser ข้ึนมา 

 

 
ภาพที ่ก. 6  เลือก Create Data Definition 

 

 
ภาพที ่ก. 7 กรอกขอ้มูลใหค้รบตามช่องท่ีมีเคร่ืองหมาย (*) 
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ภาพที ่ก. 8 จากนั้นเลือก Template ทางดา้นซา้ย จากนั้นกด Create Template 

 

 
ภาพที ่ก. 9 กรอกขอ้มูลตามช่อง (*) ใหค้รบทุกช่อง โดยช่อง Application จะตอ้งตรงกบั 

Concurrent 

 
ช่อง Type เลือกเป็น RTF จากนั้นกด Apply 

 

 
ภาพที ่ก. 10 ไฟล ์RTF ท่ีใชใ้นการอพัข้ึน Server เพื่อใชเ้ป็น Lay Out ในการแสดง Out put 
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การเรียกดูรายงาน ( Report) 
 

1. เลือก  Responsibility ท่ีเราท าการใส่รายงานไว ้View -> Request  
 

 
ภาพที ่ก. 11 กดปุ่ม Submit a New Request 

 

 
ภาพที ่ก. 12 จะมีหนา้ต่างข้ึนมา เป็น Single Request ใหก้ด OK 
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ภาพที ่ก. 13 Submit Request 

 
Name  : ใส่ช่ือ Application ท่ีใชล้งไป  
Parameters : ถา้ตอ้งการเลือก Parameters สามารถกดใส่ได ้

 
2. กดปุ่ม Submit จะข้ึนหนา้จอบอกหมายเลขของการ Submit Request จะถามวา่ตอ้งการ 

Submit รายการอ่ืนต่อหรือไหม 
 

 
ภาพที ่ก. 14 Decision 
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3.  เลือก No 
 

 
ภาพที ่ก. 15 Summit Request 

 
4.  กดปุ่ม Find 

 

 
ภาพที ่ก. 16 หนา้ต่าง Reports ท่ีถูก Requests 

 
5. ถา้สถานะเป็น Completed / Normal ใหก้ด View Output เพื่อดูผลลพัธ์ 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. การใช้งาน FileZilla 
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การใช้งาน FileZilla  

1. เลือกที่ไอคอนของโปรแกรม FileZilla 

 

 
ภาพที ่ข. 1 ไอคอน FileZilla 

 

2.  เข้าหน้าโปรแกรม  
เลือกแฟ้ม -> จดัการท่ีอยู ่เพ่ือเช่ือต่อไปยงั Web Server  

 

 
ภาพที ่ข. 2 หนา้โปรแกรม 

 
3. กรอกขอ้มูลของ Server ท่ีเราตอ้งการท าการเช่ือมต่อ  

โดยใส่ โฮสต ์เช่น XXX.XXX.XXX.XXX   
พอร์ต เช่น XXXX   
ช่ือผูใ้ช ้และ รหสัผา่น 
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ภาพที ่ข. 3 ตวัจดัการท่ีตั้ง 

 

4. การเช่ือมต่อเสร็จส้ิน  เม่ือเราท าการเช่ือมต่อเสร็จแลว้ เราสามารถดึงไฟล์
จาก Web Server มาใส่ยงัเคร่ืองของเราได ้และสามารถน าขอ้มูลไฟล์ .rdf 

จากเคร่ืองเราส่งไปยงั Web Server ได ้เช่นกนั  
 

 
ภาพที ่ข. 4 แสดงหนา้การท างานของ FileZilla ท่ีท  าการเช่ือมต่อแลว้ 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. การใช้งาน Oracle SQL Developer 
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การใช้งาน Oracle SQL Developer 
 
อนัดบัแรกตอ้งตั้งค่าการเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลท่ีใช้งานบน Server ส าหรับการเรียกขอ้มูล  

จากฐานข้อมูลข้ึนมาดูเพื่อท่ีจะท าการน า Code ท่ีใช้ในการเรียกดูข้อมูลนั้ นไปใช้งานต่อใน
โปรแกรม Oracle Report Builder  
  

 
ภาพที ่ค. 1 ไอคอน Oracle Report Builder 

 
จากนั้นท าการ Query ขอ้มูลตามเง่ือนไขต่างๆตามท่ีรายงานตอ้งการ และกด F9 เพื่อท าการ 

รัน Code ท่ีเรา Query ข้ึนมา 
 

 
ภาพที ่ค. 2 Oracle SQL Developer Worksheets 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ง. การใช้งาน Oracle Report Builder 
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การใช้งาน Oracle Report Builder 
 

1. กดทีไ่อคอน Oracle Report Builder 
 

 
ภาพที ่ง. 1 ไอคอน Oracle Report Builder 

 
2. หน้าการท างานของ Oracle Report Builder 

ในหนา้น้ีจะมีการท างานอยู ่3 รูปแบบ คือ 
1. Use the Report Wizard (การสร้างแบบส าเร็จรูปโดยใชรู้ปแบบส าเร็จ)  
2. Builder a new report manually ( สร้างใหม่เอง )  
3. Open an existing report ( การเปิดไฟลร์ายงาน .rdf ) 

 

 
ภาพที ่ง. 2 หนา้แสดงการเลือกการท างาน  
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แสดงเคร่ืองมือการใช้งาน 
ในส่วนน้ีเราเลือกการสร้างแบบ Builder a new manually มาเป็นตวัอยา่ง ซ่ึงตวั 

โปรแกรมจะมีเพียงหนา้การท างานวา่ง ๆ ใหเ้ราวาด Data model เอง 
 

 
ภาพที ่ง. 3 หนา้ต่างการท างาน 

 
3. เขียน PL/SQL 

จะมีการน าภาษา SQL มาใชใ้นการสร้าง Data model โดยการเขียนเพื่อเรียกใช้
ขอ้มูลจากตารางท่ีตอ้งการ และก าหนดเง่ือนไขต่าง ๆ และฟังกช์นั ตามท่ีตอ้งการใหข้อ้มูล
ท่ีออกมามีลกัษณะเป็นแบบใด 

 

 
ภาพที ่ง. 4 เขียน SQL เพื่อดึงขอ้มูล 
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4. Data model  
แสดงหนา้ Data model ท่ีมีการเขียนฟังกช์นัต่าง ๆ เรียบร้อยแลว้ 

 

 
ภาพที ่ง. 5 แสดง Data model 
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ภาพที ่ง. 6 การสร้าง Summery 

 

 
ภาพที ่ง. 7 การสร้าง Formula โดยใน Formula จะใช ้PL/SQL 

 
5. Save File 

เม่ือเราเขียนโคด้เสร็จเรียบร้อยแลว้ เราก็จะท าการ save file โดยใหช่ื้อท่ีเราตั้งตรง
กบัช่ือท่ีเราไดท้  าการผกูรายงานบนโปรแกรม Oracle Application ไวเ้รียบร้อยแลว้ โดยมี
การตั้งนามสกุลไฟลเ์ป็น .rdf 
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ภาพที ่ง. 8 เลือก Compile -> All เพื่อท าการตรวจหาขอ้ผิดพลาดของ Data Model 

 

 
ภาพที ่ง. 9 หากไม่พบขอ้ผดิพลาดใหก้ดตกลง 

 

 
ภาพที ่ง. 10 ตั้งช่ือไฟลแ์ลว้ท าการ Save File 
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ประวตัผิู้จดัท าโครงงาน 

 

ช่ือ – สกุล   นายภูเบศ แกว้ทรงเกษ        
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โรงเรียนหวัหมากวทิยานุสรณ์  
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โรงเรียน เซนตจ์อห์นโปลีเทคนิค 

     
ระดบัอุดมศึกษา  คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ  

สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศทางธุรกิจ พ.ศ. 2558 
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ทุนการศึกษา  - ไม่มี -  
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