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บทสรุป 
 
 จากการศึกษาการปฏิบัติงานที่บริษัท ทีซีซี ไพรเวท คอมปานี แผนก เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได้มีโอกาสท างานจริงในการแก้ไขปัญหาให้กับ User อาทิเช่น การแก้ไข Internet ใช้งานไม่ได้ 
แก้ไขอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่างๆ การ Config Computer นอกจากนี้ยังได้มีการ Config Switch 
และ การเปลี่ยนอุปกรณ์ Switch อีกด้วย จากงานที่ได้รับมอบหมาย ท าให้เราต้องมีความ
รับผิดชอบต่อส่วนงานที่ได้รับนั้น และให้ผลลัพธ์ที่ออกมานั้นดีที่สุด 
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Summary 

 From a study of the performance company, TCC private company department, 
information technology has had the opportunity to work in. To solve the problems of User 
such as editing Internet use did not solve various computer accessories, Config Computer 
also. The Config Switch and change the device Switch. From the assignment, we must be 
responsible for the parts. Assignment, and the results came out best. 
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บทที ่ 1  
บทน า 

 

1.1 ช่ือและที่ตั้งของสถานประกอบการ 
ชื่อหน่วยงาน บริษัท ทีซีซี ไพรเวท คอปานี  
 ท่ีตั้ง  288-288/1-9 อาคาร ไทยเจริญ ถนน สุรวงศ์ แขวง สี่พระยา เขต บางรัก 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 10500 ประเทศไทย 
เบอร์โทรติดต่อ +66 2237 7700 
เบอร์โทรสาร     +66 2237 7711 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 แผนที่ต้ังสถานประกอบการ 
 

1.2 ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลักขององค์กร 

 
ภาพท่ี 1.2 โลโก้บริษัท ( TCC Group ) ประเภทธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

 
 

ภาพท่ี 1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

1.4 ต าแหน่งและหน้าที่งานทีน่ักศึกษาได้รับมอบหมาย 
ต าแหน่ง   นักศึกษาฝึกงาน , IT Support 
งานที่ได้รับมอบหมาย  งานจัดการเอกสารและประสานงาน, พัฒนาระบบจัดการเอกสาร

บนเว็บ 
 

1.5 พนักงานที่ปรึกษา และ ต าแหน่งของพนักงานที่ปรึกษา 
ชื่อ – นามสกุล  นาย ไชยวัฒน์   ชูศรี      
ต าแหน่ง     System Administrator 
เบอร์โทรติดต่อ   02-237-7700 # 2156      

 

1.6 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาเป็นระยะเวลา 4 เดือน 

   นับตั้งแต่วันที่ 04 มิถุนายน 2561 – 28 กันยายน 2561 
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1.7 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
เนื่องจากระบบงานในปัจจุบัน ยังไม่มีเอกสารคู่มือในการใช้งานตัวโปรแกรม ของ User 

และ พนักงาน IT เมื่อมีพนักงาน IT เข้ามาใหม่ จะท าให้เสียเวลาในการสอนงาน และ ไม่มี
มาตรฐานที่ถูกก าหนดไว้แน่นอน จึงท าให้เกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย อีกทั้งยังเพิ่มงานให้แก่
พนักงาน IT อีกด้วย อีกทั้ง Network Zone C ยังไม่เรียบร้อย จึงท าให้เกิดปัญหาในการแก้ไข 
ในกรณีที่ Internet มีปัญหา  

 

1.8 วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของโครงงาน 
1. ศึกษาแผนผังระบบ Network  Zone C 
2. ศึกษาการใช้งาน Web Application AIM ( Assets Inventory Management ) 
3. จัดท าคู่มือการใช้งาน Web Application AIM ( Assets Inventory Management ) 
4. จัดท าคู่มือการตั้งค่า Computer เบื้องต้น 

 

1.9 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 
1. สามารถตรวจเช็ค Network Label Zone C ได้ง่ายขึ้น 
2. เพื่อให้รูปแบบของรายงานของ Web Application AIM ออกมาเป็นลักษณะเดียวกัน 
3. User สามารถตั้งค่าใช้งาน Computer เบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 

 

1.10   นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. โปรแกรม Auto CAD 2018 คือ ซอฟแวร์ช่วยออกแบบด้วยคอมพิวเตอร์ ที่สามารถรองรับ

การท างานทั้งใน 2 มิติ และ 3 มิต ิ
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บทที ่ 2 
ทฤษฎีและเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏิบัติงาน 

 
ในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาครั้งน้ีเป็นการน าความรู้ทางด้านทฤษฎีและเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปฏิบัติงานทุกส่วนตลอดการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาซึ่งเป็นการน าความรู้ที่เคยเรียนมา
ประยุกต์ใช้และเป็นการศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่ได้จากการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบไปด้วย 2 ทฤษฎี
ดังนี้  

1. ทฤษฎีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา  
2. ทฤษฎีระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

2.1 ทฤษฎีการจัดล าดับความส าคัญของปญัหา ( nickname , 2009 ) 
จากกฎ 80/20 ถ้าเรามีงาน 100 อย่าง เราจะพบว่ามีงานที่เร่งด่วนเพียง 20% ของงานทั้งหมด ซึ่ง

จ านวน 20% นี้เมื่อเราท าเสร็จแล้วจะท าให้มีผลลัพทธ์ถึง 80% แต่ในขณะเดียวกันนั้น งานอีก 80% 
ที่เหลือถึงท าเสร็จก็จะให้ผลลัพทธ์เพียง 20% เท่านั้น 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 ทฤษฎีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
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2.1.1 งานส าคัญและเร่งด่วน 
 เป็นงานที่ไม่สามารถฝากใครท าได้ ต้องท าเอง ทันที เร่งด่วน รอช้าไม่ได้และ
ต้องส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

 
2.1.2 งานส าคัญและไม่เร่งด่วน 

เป็นงานที่ไม่สามารถฝากใครท าได้ ต้องท าเอง แต่ไม่ด่วนมาก ต้องจัดสรรแบ่ง
เวลามาท าและงานต้องส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 

2.1.3  งานไม่ส าคัญแต่เร่งด่วน 
เป็นงานที่สามารถฝากคนอ่ืนท าได้ แต่ต้องท าทันที ไม่ควรผลัด 

 
2.1.4  งานไม่ส าคัญและไม่เร่งด่วน 

เป็นงานที่สามารถฝากใครท าก็ได้ ถ้าว่างจริงๆแล้วจึงค่อยท า งานประเภทนี้ถ้า
จัดดีๆอาจจะสามารถเลื่อนออกไปอีกได้และบางคร้ัง เมื่อกลับมาดูอีกคร้ัง ก็ไม่ส าคัญว่า
งานจะเสร็จหรือไม่ ก็ไม่ได้เสียหายอะไร 

 
ตารางท่ี 2.1 ททฤษฎีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
 

การจัดล าดับ ส าคัญมาก ส าคัญน้อย 

เร่งด่วนมาก A C 

เร่งด่วนน้อย B D 

 
 สรุปประโยชน์การจัดล าดับความส าคัญ 
 1.  งานส าคัญ งานเร่งด่วนเสร็จทันเวลา 
 2.  ท างานได้ครบตามล าดับความส าคัญได้มากที่สุด 
 3.  มีสมาธิในการท างานไม่ต้องพะวงในหลายเร่ือง การท างานไม่ซับซ้อน 
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2.2 ทฤษฎีระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ( ornuma dornpanpon , 2012) 
 2.2.1 ประเภทของระบบ 

โดยทั่วไประบบคอมพิวเตอร์จะจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ ระบบปิดและ 
ระบบเปิดในองค์กรณ์แบบปิด (Closed System) ที่จะไม่เกี่ยวข้องและไม่รับผลกระทบใดๆ
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ส่วนในองค์กรแบบเปิด (Open System ) จะได้รับอิธิพลอย่าง
มากจากสภาพแวดล้อมภายนอก 

 
  2.2.1.1 ระบบปิด ( Closed System ) 

ระบบปิดเป็นระบบที่มีความสมบูรณ์ในตัวเอง ไม่พยายามผูกมัดกับระบบ
อ่ืนใด และ แยกตนเองออกจากสภาพแวดล้อมภายนอก 

 
  2.2.1.2 ระบบเปิด ( Open System ) 

ระบบที่ต้องอาศัยการติดต่อกับบุคคลองค์กรหรือหน่วยงานอ่ืนๆใน
ลักษณะที่มีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ซึ่งกันและกันและผลประโยชน์นั้น
ก่อให้เกิดความสมดุลแก่ซึ่งกันและกัน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงและอิทธิผลต่อการ
ท างานขององค์กร 

 
 2.2.2 องค์ประกอบของระบบ 

ทุกๆระบบต่างต้องมีองค์ประกอบ หรือ สิ่งต่างๆเพื่อด าเนินงานสัมพันธ์กันเป็น
กระบวนการ เพื่อที่จะได้ผลลัพท์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

  2.2.2.1 รับข้อมูลเข้า ( Input )  
   สิ่งต่างๆที่จ าเป็นต้องใช้กระบวนการหรือโครงสร้างต่างๆ 
 
  2.2.2.2 ประมวลผลข้อมูล ( Process ) 
   การน าเอาสิ่งที่ป้อนเข้าไปมาท าให้เกิดผลที่บรรลุตามต้องการ 
 
  2.2.2.3 ผลลัพธ์ ( Output ) 
   ผลที่ได้จากการกระท าในขั้นที่สอง 

 

https://plus.google.com/107826166154749855304
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 2.2.3 องค์ประกอบของระบบคอมพิวเตอร์ 
  ระบบของคอมพิวเตอร์นั้นประกอบด้วยส่วนส าคัญทั้งหมด 5 ส่วน คือ 
  2.2.3.1 ฮาร์ดแวร์ ( Hardware ) 

หมายถึงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่สามารถจับต้องได้ เช่น ตัวเครือง CPU 
เม้าส์ คีย์บอร์ด เมนบอร์ดหรืออุปกรณ์ต่อพ่วงอ่ืนๆ Hardware ไม่สามารถท างาน
เองแบบเดี่ยวๆได้ จะต้องน ามาเชื่อมต่อเพื่อที่จะท างานร่วมกัน เป็นระบบที่เรียกว่า 
ระบบคอมพิวเตอร์ มีโครงสร้างของระบบจะท างานตามโปรแกรมหรือซอฟแวร์ที่
เขียนขึ้น 

 
  2.2.3.2 ซอฟแวร์ ( Software ) 

หมายถึงโปรแกรมหรือชุดค าสั่งที่ควบคุมให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท างาน
เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการโดยทั่วไปนั้นคอมพิวเตอร์ที่ได้มาจะยังไม่สามารถ
ท างานได้ทันทีจะต้องมีโปรแกรมหรือชุดค าสั่งที่สั่งให้ฮาร์แวร์ท างานได้ตามที่เรา
ก าหนดไว้ ซอฟแวร์สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท 

2.2.3.2.1 ซอฟแวร์ระบบ ( System Software ) 
ท าหน้ าที่ จั ดก ารและควบคุมท รัพยากรต่ า งๆ ในระบบ

คอมพิวเตอร์อีกทั้งยังอ านวยความสะดวกทางด้านเคร่ืองมือในด้านการ
ท างานขั้นพื้นฐานต่างๆ ตั้งแต่การเร่ิมเปิดใช้คอมพิวเตอร์ การท างานตาม
ชุดค าสั่งที่ เขียนขึ้นและควบคุมการสื่อสารข้อมูลในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

 
2.2.3.2.2 ซอฟแวร์ประยุกต์ ( Application Software ) 

เป็นซอฟแวร์ที่สร้างขึ้นเพื่อใช้งานด้านใดด้านหนึ่งโดยเฉพาะ
ตามที่ผู้ใช้งานต้องการ เช่น งานทางด้านเอกสาร 
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  2.2.3.3 ข้อมูล/สารสนเทศ ( Data/Information ) 

ข้อมูลต่างๆที่เราน ามาให้คอมพิวเตอร์ประมวลผลหรือท าการอย่างใด
อย่างหนึ่งเพื่อที่จะได้ผลลัพธ์ตามที่ เราต้องการเช่นข้อมูลบุคลากรเกี่ยวกับ
รายละเอียดประวัติส่วนตัวซึ่งอาจจ าแนกออกมาเป็นรายงานต่างๆที่เกี่ยวกับ
บุคลากรในหน่วยงานได้ 

   
2.2.3.4 บุคลากร ( Peopleware ) 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานต่างๆและผู้ใช้คอมพิวเตอร์ในหน่วยงานนั้นๆ 
บุคลากรทางคอมพิวเตอร์นั้นมีความมากเน่ืองจากการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท างาน
ต่างๆนั้นจะต้องมีการจัดเตรียมเปลี่ยนระบบโปรแกรมด าเนินการต่างๆซึ่งไม่
สามารถท าได้ด้วยตัวเอง ถ้าหากไม่ใช่ผู้ที่มีความรู้เร่ืองคอมพิวเตอร์โดยตรง จึงถือ
ว่าบุคลากรเป็นส่วนประกอบส าคัญของระบบคอมพิวเตอร์ด้วยสามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 

   2.2.3.4.1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ 
2.2.3.4.2 บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับระบบ 
2.2.3.4.3 ผู้จัดการศูยน์ประมวลผลคอมพิวเตอร์ 
2.2.3.4.4 ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ 
 

  2.2.3.5 กระบวนการท างาน ( Documentation/Procedure )  
เป็นขั้นตอนการท างานเพื่อให้ได้ผลลัพธ์หรือข้อสารสนเทศจาก

คอมพิวเตอร์ในการใช้งานคอมพิวเตอร์จ าเป็นที่ผู้ใช้จะต้องเข้าใจขั้นตอนการ
ท างาน จะต้องระเบียบแบบปฏิบัติให้เป็นแบบเดียวกัน มีการจัดท าคู่มือการใช้งาน
คอมพิวเตอร์เพื่อให้ทุกคนได้เรียนรู้และใช้อ้างอิงและยังช่วยเร่ืองการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานย่อยๆได้อย่างราบร่ืน การจัดซื้อจัดหา ตลอดจนการบ ารุงรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และซอฟแวร์ก็จะง่ายขึ้น เพราะทุกหน่วยงานใช้มาตรฐานแบบ
เดียวกัน 

 
2.2.4 การท างานของระบบคอมพิวเตอร์ 

คอมพิวเตอร์ทุกรุ่นจะมีส่วนของการท างานที่สัมพันธ์กันโดยมีองค์ประกอบ
หลักคือ Input Process และ Output  
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ภาพท่ี 2.2 การท างานของระบบคอมพิวเตอร์ 
 

2.2.4.1 รับข้อมูลเข้า ( Input ) 
 การน าข้อมูลป้อนเข้าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ผ่านทางอุปกรณ์ชนิดต่างๆ
แล้วแต่ชนิดของข้อมูลที่จะป้อนเข้าไป 
 
2.2.4.2 ประมวลผลข้อมูล ( Process ) 
 เมื่อน าข้อมูลเข้ามาแล้วเคร่ืองจะด าเนินการกับข้อมูลตามค าสั่งที่ได้รับมา
เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ การประมวลผลอาจมีหลายอย่าง เช่น การน าข้อมูล
มาหาผลรวม หรือ น าข้อมูลมาจัดเป็นกลุ่ม 
 
2.2.4.3 ผลลัพธ์ ( Output ) 
 การน าผลลัพธ์ที่ได้จากการประมวลผลมาแสดงให้ทราบทางอุปกรณ์ที่
ก าหนดไว้โดยทั่วไปจะแสดงออกทาง หน้าจอคอมพิวเตอร์ หรือ ทางเคร่ืองพิมพ์ 
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บทที ่3 
แผนงานการปฏิบัติงานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

3.1 แผนงานปฏิบัติงาน 
 
ตารางท่ี 3.1 แผนงานปฏิบัติงาน 

 
 

 

 

หัวข้องาน 
พ.ศ. 2561 

มิ.ย. ก.ค.6 ส.ค. ก.ย. 
1. Web Application AIM  
        1.2  ศึกษา Web  
        Application AIM 

                

        1.1 ท าคู่มือ  Web  
        Application AIM 

                

2. Network Zone C  
        2.1 Check Network  
        Zone C 

                

       2.2  Update Network   
       Layout 

                

3. จัดท ารูปเล่มรายงาน                 
4. Routine Support  

4.1 Hardware                 

4.2 Software                 

4.3 Network                 

4.4 Document                  

 



  12 
 

3.2 รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานที่ปฏิบัติหรือโครงงาน 
3.2.1 Web Application AIM  ( Assets Inventory Management ) 

ศึกษาวิธีการใช้งาน AIM ( Assets Inventory Management ) และ น ามาจัดท าคู่มือ
การเข้าใช้งาน Web Application AIM  

 
    3.2.2 Network Zone C 

 ตรวจเช็ค Label ที่ช่องเสียบ Lan , Switch และ Patpanal ว่า Label ตรงกันหรือไม่  
 และ สาย Lan ที่เชื่อมต่อนั้นต่อเข้ากับ Switch และ Patpanal หมายเลขใด 
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3.3 เครื่องมือท่ีใช้ปฏิบัติงาน 
3.3.1. Microsoft Office  

   

 
 

ภาพที่ 3.1 โปรแกรม Microsoft Office  
 

3.3.2. Auto CAD LT 2019 
 

 
 

ภาพที่ 3.2 โปรแกรม Auto CAD LT 2019 
 

 
 

 
 
 
 
 



  14 
 
 

บทที ่4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวิเคราะห์และสรุปผลต่าง ๆ  

 

4.1 Web Application  AIM  Assets Inventory Management 
 

4.1.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน Assets Inventory Management ( AIM ) 
ท าการศึกษาและจัดท าคู่มือวิธีการใช้งาน Web Application จะแบ่งส่วนย่อยเป็น 4 

ประเภท ได้แก่ 
4.1.1.1 Assets 
4.1.1.2 Licenses 
4.1.1.3 Accessories 
4.1.1.4 Consumables 
 

 
 
  ภาพท่ี 4.1.1 หน้า Web Application Assets Inventory Management ( AIM ) 
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4.1.2 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน ตรวจเช็ค Network Label Zone C 
 การตรวจเช็ค Network Label Zone C ท าการตรวจเช็คสาย Lan และ Label ที่ติดอยู่บนสาย 
Lan ว่าถูกต้อง ตรงกันกับ Switch หรือไม่ และ Label ที่ Switch ตรงกับ Pat Panel หรือไม่ 
    

 
 

ภาพท่ี 4.1.2 การตรวจเช็ค Network Label Zone C 
 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 จากการที่ได้จัดท าคู่มือ Web Application และ การตรวจเช็ค Network Label Zone C 
 
 4.2.1 คู่มือ Web Application 

ท าให้ง่ายต่อการใช้งาน สามารถศึกษาอ่านได้ด้วยตนเอง และ สามาถแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้โดยไม่ต้องเรียก IT Support 

 
 4.2.2 ตรวจเช็ค Network Label Zone C 

ท าให้ง่ายต่อการตรวจสอบ การตรวจเช็ค Port สาย Lan และ Label และสามารถ
แก้ไขปัญหาได้โดยง่าย 
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4.3 วิจารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับกับวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายการ
ปฏิบัติงานหรือการจัดท าโครงการ 
 จุดมุ่งหมายในการท า คู่มือการใช้งาน Web Application AIM และ การตรวจเช็ค Network 
Label Zone C ในครั้งนี้เป็นการท าเพื่อลดภาระของพนักงานIT ในการสอนงานโปรแกรมให้แก่
พนักงานใหม่ และ สามารถเป็นคู่มือส าหรับ User ในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น ส่วน Network 
Label Zone C นั้น เป็นการท าเพื่อท าการตรวจเช็ค และ Up Date แผนผัง Network ให้ง่ายต่อการ
ค้นหา และ การแก้ไขปัญหา 
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บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ  

 

5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากการที่ได้ปฏิบัติงานสหกิจ บริษัท ทีซีซี ไพรเวท คอมปานี มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษา
และจัดท าคู่มือการใช้งาน Web Application AIM , ศึกษาแผนผังระบบ และ แก้ไข Network 
Zone C เพื่อให้ง่ายต่อการใช้งาน และ ง่ายต่อการค้นหา 
 
ประสบการณ์ที่ผู้ท าโครงงานได้รับ 
1. ได้ฝึกการท างานเป็นทีม 

2. ได้รับความรู้เพิ่มเติมเร่ืองอุปกรณ์ในตู้ Sever 
3. ได้ฝึกความอดทนในการท างาน 
4. ได้ฝึกการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
 
ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการฝึกงาน 
1. IT ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ในทันทีที่เกิดปัญหา 
2. User เกิดความไม่พอใจในการบริการเน่ืองจากพนักงาน IT มีไม่เพียงพอ 

 

5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 จากปัญหาที่พบ ได้มีการพูดคุย และ ปรึกษากับพี่เลี้ยง และ พี่ๆในแผนกถึงปัญหาต่างๆที่
พบเจอ เพื่อที่จะท าการศึกษาวิธีการแก้ไขปัญหา และ น าไปแก้ไขปัญหาให้ User 
 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
 จากการสหกิจศึกษาในคร้ังนี้ พบว่ามีหลายเร่ืองที่ควรศึกษาเรียนรู้เพิ่มขึ้น ทั้งเร่ืองงาน 
Support วิชา System Admin และ วิชา Network ผลจากการท างานจริงนั้น ควรที่จะมีสมาธิ และ 
รอบคอบในการท างานอยู่เสมอ เน่ืองจากงานบางอย่างเมื่อเกิดการผิดพลาด เราไม่สามารถแก้ไข
ได้ 
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2. 
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   3.1 Company เลือกบริษัทท่ีต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List หรือ ระบุตัวอักษร ระบบจะขึ้นให้   
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* ตัวอย่างการใส่ Asset Tag  

Type Asset Tag 
Desktop , PC 4200011438 

Notebook 4200011438 
Monitor 4200011438-1 

Tablet 4200011438-2 
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   4.1 Supplier เลือกบริษัทท่ีต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List หรือ ระบุตัวอักษร ระบบ
จะ ขึ้นให้เลือก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

Type Asset Name 
Desktop , PC D4200011438 

Notebook N4200011438 
Monitor M4200011438 

Tablet T4200011438 

* ตัวอย่างการใส่ Asset Name 

**  Purchase Date จะทราบจาก 

E-mail ท่ีทาง TCC Technology ส่งมา
แจ้งเร่ืองการจัดส่งสินค้า 
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3. 

 
4. 
   4.1 Document Size เลือกขนาดกระดาษที่ต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List 
   4.2 Color/Black and White เลือกสีที่ต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List 
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5. 
   5.1 Job Type เลือกวิธีการปร้ินท่ีต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List. 

 
6. 

 
 
 

Page | 65 
 

 



  110 
 
7. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Page | 66  
 

 



  111 
 

 

 
 
 

Windows 10 
 
 

Page | 67  
 

 



  112 
 

คู่มือการตั้งค่า Printer Windows 10 
1. 
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3. 

 
4. 

   4.1 Document Size เลือกขนาดกระดาษที่ต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List 
   4.2 Color/Black and White เลือกสีที่ต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List 

     4..3  Job Type เลือกวิธีการปร้ินท่ีต้องการ โดยเลือกจาก Drop Down List 
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คู่มือการ Add ภาษา Windows 7 
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คู่มือการ Add ภาษา Windows 10 
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คู่มือการตั้งค่า ภาษา Windows 7 
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คู่มือการตั้งค่า ภาษา Windows 10 
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การเข้าใช้งาน Internet 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Page | 90  
 

 



  137 
 

คู่มือการเข้าใช้งาน Internet 
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ภาคผนวก ค.  
แผนผัง Network Label Zone C 
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แผนผัง Network Label ชั้น 2 Zone C 
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แผนผัง Network Label ชั้น 3 Zone C 
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แผนผัง Network Label ชั้น 4 Zone C 
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แผนผัง Network Label ชั้น 5 Zone C 
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ประวัติผู้จัดท าโครงงาน 
 
 

ชื่อ – สกุล   น.ส. พิชชากร   ธนสาสิริกุล   
 

วัน เดือน ปีเกิด   05    ธันวาคม   2539 
 

ประวัติการศึกษา  

  

ระดับประถมศึกษา          ประถมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2549 
                                          โรงเรียนพิมลวิทย์    
ระดับมัธยมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ.2555 
                                          โรงเรียนศึกษานารี   

       ระดับอุดมศึกษา                คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ.
2558  

  สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่น    
 

ทุนการศึกษา   1. ทุนสนับสนุนผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ ปีการศึกษา 2560 

    2. ทุนสนับสนุนผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ ปีการศึกษา 2561 
 

ประวัติการฝึกอบรม   JTEC  
     
ผลงานท่ีได้รับการตีพิมพ์ - ไม่มี - 
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