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บทที ่1 
บทน า 

1.1 ช่ือและสถานทีต่ั้งของสถานทีป่ระกอบการ 

 
ช่ือสถานประกอบการ : สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 

ท่ีตั้งสถานประกอบการ : เลขท่ี 1771/1 ซ.พฒันาการ 37 ถนนพฒันาการ แขวงสวนหลวง เขต
สวนหลวง กรุงเทพฯ10250 
เบอร์โทรศพัท ์: 0-2763-2600 

โทรสาร : 0-2763-2700 
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1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการหรือการให้บริการขององค์กร 
สมาคม ส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญ่ีปุ่น) หรือ ส.ส.ท.เป็นสถาบนัท่ีก่อตั้งข้ึนโดยความ

ร่วมมือร่วมใจ และความเสียสละของกลุ่มบุคคลท่ีเคยไปศึกษาและฝึกงานในประเทศญ่ีปุ่น โดย
มี ฯพณฯ สมหมาย ฮุนตระกูล เป็นประธานคณะกรรมการก่อตั้ง และไดรั้บความช่วยเหลือเป็น
อยา่งดีจาก อาจารยโ์งอิจิ โฮซุมิ อดีตประธานคณะกรรมการสมาคมความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
ญ่ีปุ่น-ไทย ส.ส.ท.ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการด าเนินกิจกรรมจากกระทรวงเศรษฐกิจ การคา้
และ อุตสาหกรรม (METI) ประเทศญ่ีปุ่นตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ส.ส.ท.ก่อตั้งอยา่งเป็น
ทางการเม่ือวนัท่ี 24 มกราคม 2516 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมและถ่ายทอดความรู้และ
เทคโนโลยใีหม่ๆ แก่บุคลากรไทย ตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาการด าเนินงานของส.ส.ท.มีการ
ขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง และสร้างช่ือเสียงในหลายดา้น อาทิเช่น การจดัอบรมสัมมนาดา้น
เทคโนโลยแีละการจดัการ การจดัสอนภาษาต่างประเทศ คือ ภาษาญ่ีปุ่น ภาษาองักฤษ และ
ภาษาจีน การใหบ้ริการสอบเทียบเคร่ืองมือวดัทางอุตสาหกรรมและวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม การ
จดัพิมพห์นงัสือและวารสารทางดา้นเทคโนโลยแีละการจดัการใหม่ๆ และใหค้  าปรึกษาแก่
สถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมมากมาย จากประสบการณ์และความเช่ียวชาญในดา้น
การฝึกอบรมวชิาการสาขาต่างๆ ใหก้บัสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรม ประกอบกบั
การเป็นศูนยร์วมผูเ้ช่ียวชาญหลากหลายสาขา จึงท าใหส้.ส.ท.มีด าริท่ีจะจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษา
ท่ีสร้างบุคลากรท่ีมีความ เช่ียวชาญในเทคโนโลยเีฉพาะทางข้ึน เพื่อป้อนบุคลากรให้แก่สถาน
ประกอบการภาคอุตสาหกรรมของไทย และในปี พ.ศ.2548 ส.ส.ท.จึงไดด้ าเนินโครงการจดัตั้ง
สถาบนัอุดมศึกษาข้ึนในนาม “สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น” โดยใชค้  ายอ่วา่ ส.ท.ญ. หรือใน
ช่ือภาษาองักฤษวา่ “Thai-Nichi Institute of Technology” โดยใชค้  ายอ่วา่ TNI และเม่ือวนัท่ี 29 
กนัยายน พ.ศ. 2549 สถาบนัฯ ไดรั้บอนุญาตการจดัตั้งจากกระทรวงศึกษาธิการใหเ้ป็นสถาบนั
ระดบัอุดมศึกษาแห่งใหม่ และเร่ิมเปิดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2550 
ในหลกัสูตรต่างๆ ทั้งระดบัปริญญาตรีและปริญญาโท ท่ีเนน้เทคโนโลยดีา้นวศิวกรรม 
สารสนเทศและการบริหารจดัการท่ีจ าเป็นส าหรับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมไทย 
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1.2.1 ปรัชญา 
        สมาคม ส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญ่ีปุ่น) มีปรัชญาในการด าเนินงานท่ีวา่ “เผยแพร่

วิทยาการสร้างฐานเศรษฐกิจ” ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงทิศทางและเป้าหมายการ
ด าเนินงานและการบริการต่างๆ ท่ีเด่นชัดของสมาคมฯ ตลอดระยะเวลาการ
ด าเนินงานกวา่ 40 ปี สมาคมฯ ไดแ้สดงบทบาทเสมือนสะพานแห่งการถ่ายทอด
เทคโนโลยีดา้นการบริหารและวิศวกรรม จากญ่ีปุ่นสู่บุคลากรไทยให้เป็นไป
อย่างกว้างขวาง ซ่ึงนับว่าเป็นองค์การท่ีมีส่วนร่วมส าคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้มีความ รู้ความสามารถ และเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันา
เศรษฐกิจของชาติ คณะกรรมการก่อตั้ งสถาบันฯ จึงด าริให้ปรัชญาการ
ด าเนินงานของสมาคมฯ และสถาบนัฯ มีความสอดคลอ้งกนั เพื่อเสริมสร้าง
คุณค่ากิจกรรมและงานบริการของกนัและกนั และขยายบทบาทการให้บริการ
โดยใหส้ถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีเนน้การสร้างและ
พฒันาบุคลากรของประเทศ และเป็นแหล่งพฒันาวิทยาการและองค์ความรู้
ใหม่ๆ และให้สถาบนัฯ เป็นหน่ึงในช่องทางเพื่อเผยแพร่วิทยาการและองค์
ความรู้เหล่านั้นแก่สังคม โดยเฉพาะแก่ภาคอุตสาหกรรมของไทย ดว้ยเหตุน้ี
ปรัชญาการด าเนินงานของสถาบนัฯ จึงมีว่า “พฒันาวิทยาการ เสริมสร้าง
อุตสาหกรรม เพื่อเศรษฐกิจและสังคม” 

 
 
 

1.2.2 ปณธิาน 

        "สถาบนัเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่น มุ่งมัน่เป็นสถาบนัอุดมศึกษาชั้นน าของประเทศท่ีเป็น
ศูนยก์ลางทวิชาการและ วิชาชีพเฉพาะทางชั้นสูง เพื่อเป็นแหล่งสร้างและพฒันา
บุคลากรในด้านเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี การบริหารจัดการท่ี
ทนัสมยั มีความเป็นเลิศทางวิชาการ การประยุกต์ และการเผยแพร่องค์ความรู้แก่
สังคมโดยยดึมัน่ในคุณธรรมและจิตส านึกต่อสังคม" 
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1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

 
 
รศ.ดร.บณัฑิต โรจน์อารยานนท ์

อธิการบดี 
รักษาการรองอธิการบดีฝ่ายบริหาร   
 
 
 

 
รศ.ดร.พิชิต  สุขเจริญพงษ ์

รองอธิการบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ 
 

 
 
 
 
รศ.ดร.ชุมพล อนัตรเสน 

คณบดีคณะวศิวกรรมศาสตร์ 
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รศ.ดร.รัตติกร วรากูลศิริพนัธ์ุ 
คณบดีคณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

 
 
 

 
 
ผศ.รังสรรค ์เลิศในสัตย ์
คณบดีคณะบริหารธุรกิจ 
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1.4 ต าแหน่งและหน้าทีง่านทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 
          ต  าแหน่ง : นกัศึกษาฝึกงาน 
          หน่วยงาน : ICC (Information and Communication Center) 

1.5 พนักงานทีป่รึกษาและต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 
          นาย สุธิพงษ ์ คนตรอ 
           เบอร์โทรศพัท ์084-0845408 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 
            ระยะเวลาปฏิบติังานสหกิจศึกษาเป็นเวลา 4 เดือน 

- เร่ิมตน้ปฎิบติังานสหกิจ วนัท่ี 4 มิถุนายน 2561 
- ส้ินสุดสหกิจ วนัท่ี 28 กนัยายน 2561 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
     เนืองจาก ICC ตอ้งดูแล Network ทั้งหมดภายในสถาบนัจึงมีความตอ้งการ Network Monitor ใน
การตรวจสอบอตัราการใชง้าน Internet ท่ีเขา้ออกภายในสถาบนั เพื่อท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหาหรือ
วางแผนรับต่างๆได ้และยงัสามารถดูผลยอ้นหลงัได ้สามารถสรุปออกมาเป็นกราฟเพื่อท่ีสามารถ
เก็บขอ้มูลการ อตัราการใชง้าน Internet ได ้และยงัสามารถบอกสถานะของตวั Server ได ้สามาถ
แจง้อตัราการท างาน Internet ได ้

1.8 วตัถุประสงค์ของการปฏบัิติงานและโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
            - เพื่อศึกษาการและหาประสบการณ์การท างานจริงภายในองคก์ร 
            - เพื่อน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการพฒันาโครงงานและการท างานในอนาคต 

 
1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานและโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 

          - ไดป้ระสบการณ์ในการท างานจริง  

          - ไดน้ าความรู้มาประยกุตใ์ชใ้นการท างาน 
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บทที ่2 
ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 

2.1 computer network  
     เครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรือ คอมพิวเตอร์เน็ตเวิร์ก (computer network) คือ ระบบการส่ือสาร
ระหวา่งคอมพิวเตอร์จ านวนตั้งแต่สองเคร่ืองข้ึนไป เพื่อสะดวกต่อการร่วมใชข้อ้มูล, โปรแกรม 
หรือเคร่ืองพิมพ ์และยงัสามารถอ านวยความสะดวกในการติดต่อแลกเปล่ียนขอ้มูล 
ระหวา่งเคร่ืองไดต้ลอดเวลา  
การท่ีระบบเครือข่ายมีบทบาทส าคญัมากข้ึนในปัจจุบนั เพราะมีการใชง้านคอมพิวเตอร์อยา่ง
แพร่หลาย จึงเกิดความตอ้งการท่ีจะเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์เหล่านั้นถึงกนั การโอนยา้ยขอ้มูลระหวา่ง
กนัในเครือข่าย ท าใหร้ะบบมีขีดความสามารถเพิ่มมากข้ึน การแบ่งการใชท้รัพยากร เช่น หน่วย
ประมวลผล, หน่วยความจ า, หน่วยจดัเก็บขอ้มูล,โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีมี
ราคาแพงและไม่สามารถจดัหามาใหทุ้กคนได ้เช่น เคร่ืองพิมพ ์เคร่ืองสแกนเนอร์ ท าใหล้ดตน้ทุน
ของระบบลงได ้
    

2.2 Protocol 
   โปรโตคอล (Protocol) คือระเบียบพิธีการในการติดต่อส่ือสาร เม่ือมาใชก้บัเทคโนโลยส่ืีอสาร
โทรคมนาคม จึงหมายถึงขั้นตอนการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงรวมถึง กฎ ระเบียบ และขอ้ก าหนดต่าง ๆ 
รวมถึงมาตรฐานท่ีใช ้เพื่อให้ตวัรับและตวัส่งสามารถด าเนินกิจกรรมทางดา้นส่ือสารไดส้ าเร็จ  
 
การท่ีคอมพิวเตอร์เคร่ืองหน่ึงจะส่งขอ้มูลไปยงัคอมพิวเตอร์อีกเคร่ืองหน่ึงไดน้ั้น จะตอ้งอาศยักลไก
หลายๆอยา่งร่วมกนัท างานต่างหนา้ท่ีกนัและเช่ือมต่อเป็นเครือข่ายเขา้ดว้ยกนั ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ
การเช่ือมต่อมีความแตกต่าง ระหวา่งระบบและอุปกรณ์หรือเป็นผูผ้ลิตคนละรายกนั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีท า
ใหก้ารสร้างเครือข่ายเป็นเร่ืองยากมาก เน่ืองจากขาดมาตรฐานกลางท่ีจ าเป็นในการเช่ือมต่อ จึงได้
เกิดหน่วยงานก าหนดมาตรฐานสากลข้ึนคือ International Standards Organization ข้ึนและท าการ
ก าหนดโครงสร้างทั้งหมดท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการส่ือสารขอ้มูลและเป็นระบบเปิด เพื่อให้ผูผ้ลิตต่างๆ
สามารถแยกผลิตในส่วนท่ีตวัเองถนดั แต่สามารถน าไปใชร่้วมกนัได ้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
สมยัใหม่จะถูกออกแบบใหมี้โครงสร้างทีแน่นอน และเพื่อเป็นการลดความซบัซอ้น ระบบเครือข่าย
ส่วนมากจึงแยกการท างานออกเป็นชั้นๆ (layer) โดยก าหนดหนา้ท่ีในแต่ละชั้นไวอ้ยา่งชดัเจน 
แบบจ าลองส าหรับอา้งอิงแบบ OSI (Open System Interconnection Reference Model) หรือท่ีนิยม
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เรียกกนัทัว่ไปวา่ OSI Reference Model ของ ISO เป็นแบบจ าลองท่ีถูกเสนอและพฒันาโดยองคก์ร 
International Standard Organization (ISO) โดยจะบรรยายถึงโครงสร้างของสถาปัตยกรรม
เครือข่ายในอุดมคติ ซ่ึงระบบเครือข่ายท่ีเป็นไปตามสถาปัตยกรรมน้ีจะเป็นระบบเครือข่ายแบบเปิด 
และอุปกรณ์ทางเครือข่ายจะสามารถติดต่อกนัไดโ้ดยไม่ข้ึนกบัวา่เป็นอุปกรณ์ของผูข้ายรายใด ดว้ย
แนวคิดน้ี องคก์รวา่ดว้ยเคร่ืองมาตรฐานระหวา่งประเทศ จึงไดว้างมาตรฐานโปรโตคอลไวเ้ป็น
ระดบั เพื่อใหก้ารส่ือสารต่าง ๆ ยดึหลกัการน้ีและเรียกมาตรฐานโปรโตคอลน้ีวา่ OSI PROTOCOL 
โดยวางเป็นระดบั 7 ชั้น 

 
ภาพที ่2.1 ล าดบัชั้นของ Layer  
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2.3 เครือข่าย Lan 
   การเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์เขา้เป็นเครือข่ายแลนนั้น มีจุดมุ่งหมายท่ีจะใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ทุก
เคร่ือง 
ส่ือสารขอ้มูลระหวา่งกนัไดท้ั้งหมดหากน าเคร่ืองคอมพิวเตอร์สองเคร่ืองต่อสายสัญญาณเขา้หากนั 
จะท าใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้งสอง นั้นส่งขอ้มูลถึงกนัไดค้ร้ันจะน าเอาคอมพิวเตอร์เคร่ืองท่ีสามต่อ 
รวมดว้ย เร่ิมจะมีขอ้ยุง่ยากเพิ่มข้ึน และยิง่ถา้มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นจ านวนมาก ก็ยิง่มีขอ้ยุง่ยาก 
ท่ีจะท าใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้งหมดส่ือสารกนัได ้ดว้ยเหตุน้ีผูพ้ฒันาเครือข่ายคอมพิวเตอร์จึงตอ้ง 
หาวธีิการและเทคนิคในการเช่ือมโยงเครือข่ายแบบต่างๆ เพื่อลดขอ้ยุง่ยาก ในการเช่ือมโยง
สายสัญญาณ โดยใชส้ายสัญญาณนอ้ยและเหมาะสมกบัการน าไปใชง้านได ้ทั้งน้ีเพราะขอ้จ ากดัของ
การใช ้สายสัญญาณเป็นเร่ืองส าคญัมากบริษทัผูพ้ฒันาระบบเครือข่าย คอมพิวเตอร์ ไดพ้ยายามคิด
หาวธีิ และใชเ้ทคโนโลยใีนการรับส่งขอ้มูลภายในเครือข่ายแลน ออกมาหลายระบบ ระบบใดไดรั้บ
การ ยอมรับก็มีการตั้งมาตรฐานกลาง เพื่อวา่จะไดมี้ผูผ้ลิตท่ีสนใจ 
การผลิตอุปกรณ์ เช่ือมโยงเขา้สู่เครือข่าย เทคโนโลยเีครือข่ายแลนจึงมีหลากหลาย เครือข่ายแลนท่ี
น่าสนใจ เช่น อีเทอร์เน็ต (Ethernet) โทเก็นริง (Token Ring) และ สวติชิง (Switching) 
 
 

2.4 HTTP 
HTTP ยอ่มาจาก Hypertext Transfer Protocol คือ โพรโทคอลส่ือสารส าหรับการแลกเปล่ียน
สารสนเทศผา่นอินเทอร์เน็ต โดยหลกัแลว้ใชใ้นการรับเอกสารขอ้ความหลายมิติท่ีน าไปสู่การ
เช่ือมต่อกบั World Wide Web(WWW )จะใชเ้ม่ือเรียกโปรแกรมweb browser เช่น Firefox, Google 
Chrome, Safari,Opera และ IE Microsoft Internet Explorer เรียกดูขอ้มูลหรือเวบ็เพจ โปรแกรม
บราวเซอร์ดงักล่าวจะใชโ้ปรโตคอล HTTP ซ่ึงโปรโตคอลน้ีท าใหเ้ซิร์ฟเวอร์ส่งขอ้มูลมาให้
บราวเซอร์ตามตอ้งการ และบราวเซอร์จะน าขอ้มูลมาแสดงผลบนจอภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
ในการแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัระหวา่ง Server และ Client ของ World Wide Web (Server) โดยส่ง
ขอ้มูลแบบ Clear text คือ ขอ้มูลท่ีท าการส่งไปนั้น ไม่ไดท้  าการเขา้รหสั ท าใหส้ามารถถูกดกัจบัและ
อ่านขอ้มูลไดง่้าย 
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2.5 HTTPS 
HTTPS หรือ  HTTP over Transport Layer Security (TLS) หรือ HTTP over SSL คือโปรโตรคอล
ท่ีสือสารดว้ยการเขา้รหสับนระบบ network โดยใชก้นัแพร่หลายบน internet โดย HTTPS 
ประกอบไปดว้ย HTTP + TLS ซ่ึงจุดท่ีส าคญัเลยคือส่วน authentication ในการเขา้สู่ website เพื่อ
ป้องกนั และสร้างความเป็นส่วนตวัในการแลกเปล่ียนขอ้มูล โดยตรงกบัทาง web server ไม่ใหเ้กิด
การโจรกรรมขอ้มูลระหวา่งกลางหรือ man-in-the-middle attacks มากกวา่นั้นยงัสามารถเขา้รหสัทั้ง 
2 ทาง ระหวา่ง client – server เพื่อกนัการปลอมแปลงขอ้มูลและยงัมีการรับประกนัวา่ขอ้มูลท่ี
แลกเปล่ียนจะไม่สามารถ แกะ และ ปลอมแปลงโดยผูอ่ื้นได ้เหมาะส าหรับธรุกิจ ท่ีมีขอ้มูลเป็น
ความลบัเช่นการเงิน ธนาคาร 
 

2.6 IP Address 
IP Address ยอ่มาจากค าเตม็วา่ Internet Protocal Address คือ หมายเลขประจ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์แต่
ละเคร่ืองในระบบเครือข่ายท่ีใชโ้ปรโตคอลแบบ TCP/IP ถา้เปรียบเทียบก็คือบา้นเลขท่ีของเรา
นัน่เอง ในระบบเครือข่าย จ าเป็นจะตอ้งมีหมายเลข IP ก าหนดไวใ้หก้บัคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์
อ่ืนๆ ท่ีตอ้งการ IP ทั้งน้ีเวลามีการโอนยา้ยขอ้มูล หรือสั่งงานใดๆ จะสามารถทราบต าแหน่งของ
เคร่ืองท่ีเราตอ้งการส่งขอ้มูลไป จะไดไ้ม่ผดิพลาดเวลาส่งขอ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ยตวัเลข 4 ชุด มี
เคร่ืองหมายจุดขั้นระหวา่งชุด  เช่น 192.168.100.1 หรือ 172.16.10.1  เป็นตน้  โดยหมายเลข IP 
Address ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองจะมีค่าไม่ซ ้ ากนั ส่ิงตวัเลข 4 ชุดน้ีบอก คือ Network ID 
กบั Host ID ซ่ึงจะบอกให้รู้วา่ เคร่ือง Computer ของเราอยูใ่น Network ไหน และเป็นเคร่ืองไหนใน 
network นั้น เราจะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่ Network ID และ Host ID มีค่าเท่าไหร่ ก็ข้ึนอยูก่บัวา่ IP Address 
นั้น อยูใ่น class อะไร 
 

2.7 DNS  
Domain Name System (DNS) เป็น public service ท่ีถูกใชใ้นการแปลง domain name ใหเ้ป็น IP 
address เรียกไดว้า่ในปัจจุบนั ผูใ้ชง้านอินเทอร์เน็ตทุกคนต่างพึ่งพา DNS ในการแปลง domain 
name เป็น IP address เพื่อเขา้ใชง้าน Internet services เช่น Facebook Google หรือ Pantip เป็นตน้ 
ดงันั้น DNS ถือวา่เป็นระบบท่ีมีความส าคญัอยา่งมากส าหรับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

 

https://saixiii.com/apache-webserver/
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2.8 Ping 
Ping คือชุดค าสั่งเพื่อใชท้ดสอบการเขา้ถึงของโฮสตบ์น Internet Protocol (IP) เพื่อวดัเวลาการ
เดินทางไปกลบัระหวา่งขอ้ความจากโฮสตต์น้ทางไปยงัปลายทาง โดยการท างานของ Ping จะ
ส่ง Internet Control Message Protocol (ICMP) ประเภท echo request ไปยงัปลายทาง และรอการ
ตอบกลบัท่ีเรียกวา่ echo response จากนั้นจะรายงาน รวมถึงขอ้ผดิพลาดต่างใน IP packet อาทิเช่น 
reports errors, packet loss, และ สรุปผลทางสถิติ และอตัราการสูญเสียขอ้มูลระหวา่งโฮสตเ์ป็น
เปอร์เซ็นต ์โดยค่าของเวลาในการเดินทางขอ้มูลไปกลบั จะมีค่าเป็น ms (มิลลิวนิาที) 
 
 

2.9 Cloud Computing 
Cloud Computing คือ บริการทางอินเตอร์เน็ตท่ีเป็นแบบการรวบรวมทรัพยากรต่างๆท่ีจ าเป็นมา
เช่ือมโยงไวด้ว้ยกนั โดยมีการท างานสอดประสานกนัแบบรวมศูนย ์โดยผูจ้ดัสรรทรัพยากรนั้น
เรียกวา่ third-party Provider หรือผูใ้หบ้ริการบุคคลท่ี 3 มีหนา้ท่ีรวบรวมพื้นฐานต่างๆท่ีจ าเป็นเขา้ไว้
ดว้ยกนัการใชท้รัพยาการคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และระบบสารสนเทศแบบเสมือน
จริง Cloud Computing จะท างานโดยเม่ือผูข้อใชบ้ริการตอ้งการใชส่ิ้งใดก็ส่งร้องขอไปยงัซอฟแวร์
ระบบ แลว้ซอฟแวร์ระบบก็จะร้องขอไประบบเพื่อจดัสรรทรัพยากรและบริการให้ตรงกบัความ
ตอ้งการของผูข้อใชบ้ริการต่อไป โดยผูข้อใชบ้ริการมีหนา้ท่ีเสียค่าใชบ้ริการเพื่อความสามารถใน
การท างานตามตอ้งการโดยไม่ตอ้งทราบหรือเขา้ใจหลกัการท างานเบ้ืองหลงั 
 
 
 
 

2.10 SNMP 
SNMP ยอ่มาจาก Simple Network Management Protocol ซ่ึงเป็นโปรโตคอลท่ีอยูร่ะดบับนในชั้น
การประยกุต ์และเป็นส่วนหน่ึงของชุดโปรโตคอล TCP/IP 
ในการบริการและจดัการเครือข่ายตอ้งใชอุ้ปกรณ์ต่าง ๆ มีส่วนของการท างานร่วมกบัระบบจดัการ
เครือข่าย ซ่ึงเราเรียกวา่ เอเจนต ์(Agent) เอเจนตเ์ป็นส่วนของซอฟตแ์วร์ท่ีอยูใ่นอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ี
เช่ือมอยูใ่นเครือข่ายโดยมีคอมพิวเตอร์หลกัในระบบหน่ึงเคร่ืองเป็นตวัจดัการและบริหาร เครือข่าย
หรือเรียกวา่ NMS-Network Management System 
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2.11 Switch 
 Network switch หรือ switching hub, bridging hub switch คืออะไร ? switch เป็นอุปกรณ์ในระบบ 
computer network เช่นเเดียวกบั Hub ท าหนา้ท่ีเช่ือมต่ออุปกรณ์อ่ืนๆเขา้ดว้ยกนัในระบบ โดยอาศยั
การท า packet switching ซ่ึงจะ รับ, ประมวลผล และส่งขอ้มูลต่อไปยงัปลายทาง เพียงแค่หน่ึง หรือ 
หลาย port ไม่ใช่การ broadcast ไปทุก port เหมือนกบั hub 
Switch จะมีดว้ยกนัหลาย port มีการระบุท่ีอยู ่(address) ประมวลผลก่อนท่ีจะ ส่งขอ้มูลต่อไปใน
ระดบั data link layer (layer 2) ใน OSI model บาง switch สามารถประมวลผลในระดบั network 
layer (layer 3) ซ่ึงจะเป็นความสามารถในการท า routing ซ่ึงมกัจะใชง้านกบั IP address เพื่อท า 
packet forwarding เรามนัจะเรียกวา่ L3-Switch หรือ multilater switch 

 
ภาพที ่2.2 Switch 
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บทที ่3 
แผนงานการปฏบิัติงานและขั้นตอนการด าเนินการ 

3.1 แผนงานปฏบิัติงาน 
ตาราง 3.1 แผนปฏิบติังานสหกิจ 

หัวข้องาน เดือนที ่1 เดือนที ่2 เดือนที ่3 เดือนที ่4 

 ศึกษาโครงสร้าง Network ภายในสถาบนั                 

ศึกษา โปรแกรม Network Monitoring (PRTG) 
- การน ามาใชใ้นงาน Project 

                

วเิคราะห์การเขา้ออกของ Internet และอตัราการใชง้าน 
internet 

                

สรุปผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ 
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3.2 ลายละเอยีดงานทีนั่กศึกษาปฏิบัติในงานสหกจิ หรือรายละเอยีด โครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
3.2.1 รายละเอยีดโครงงาน 
      เนืองจาก ICC ตอ้งดูแล Network ทั้งหมดภายในสถาบนัจึงมีความตอ้งการ Network Monitor 
ในการตรวจสอบอตัราการใชง้าน Internet ท่ีเขา้ออกภายในสถาบนั เพื่อท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหา
หรือวางแผนรับต่างๆได ้และยงัสามารถดูผลยอ้นหลงัได ้สามารถสรุปออกมาเป็นกราฟเพื่อท่ี
สามารถเก็บขอ้มูลการ อตัราการใชง้าน Internet ได ้และยงัสามารถบอกสถานะของตวั Server ได ้
สามาถแจง้อตัราการท างาน Internet ได ้
จุดประสงค์ในการท าโครงงาน 

- เพื่อสามารถดูแล network ได ้

- สามารถวเิคราะห์อตัราการใชง้าน Internet ได ้

3.2.2 รายละเอยีดงานที่รับมอบหมาย 
   ในการปฏิบติัสหกิจศึกษา ไดมี้โอกาสมาอยูใ่นส่วนของ ศูนย ์ICC สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 
ในช่วงระยะเวลา มิถุนายน – กนัยายน พ.ศ. 2561 ในระหวา่งการฝึกสหกิจไดรั้บมอบหมายใหไ้ป
ช่วย รุ่นพี่ในการช่วยแกอ้าการผดิปกติของ คอมพิวเตอร์ภายในสถาบนั  และในการท างานดา้น 
Project ไดศึ้กษาโครงสร้าง Network ภายในสถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น เพื่อท่ีจะสามารถ
ตรวจสอบความสามารถของ โปรแกรมท่ีน ามาใชใ้นการท า Project มีความเหมาะสมกบัระบบ 
Network ภายในสถาบนัหรือไม่ และศึกษาโปรแกรมท่ีน ามาใชใ้นการท า Project โดยศึกษาการ
ประสิทธิภาพการท างานต่างๆของโปรแกรมในเร่ือง ความเหมาะสมในการท างาน  
ความแม่นย  าในการแสดงขอ้มูล การสรุปผล  
 
3.2.3 งานที่รับมอบหมายอ่ืนๆ 
   การลงโปรแกรมใหก้บัห้องเรียนต่างๆมช,แกไ้ขความผิดปกติการคอมพิวเตอร์,แกไ้ข Projector ท่ี
ขดัขอ้งการลง Windows ใหก้บัหอ้ง Lab ต่างๆ,แกไ้ขปัญหาทาง Network ต่างๆ 
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3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานที่นักศึกษาปฏิบัติงานหรือโครงงาน 
     3.3.1 ศึกษา Network  
การใชง้าน Network Monitor นั้นจะมีความจ าเป็นในการท าความเขา้ใจเกียวกบั Network ทั้งใน
เร่ืองเกียวกบั  Network Layer ความเขา้ใจเก่ียวกบั HTTP  IP Address เพื่อจะสามารถวเิคราะห์ 
Network ได ้ 

 
ภาพที ่3.1 การท างานของ Layer 
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ภาพที ่3.2 HTTP Layer 

 
 

 
ภาพที ่3.3  class ของ IP Adress 
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3.3.2 การศึกษาโปรแกรม Network Monitor (PRTG) 
      ศึกษาการท างานของโปรแกรม Network Monitor เพื่อท่ีเขา้ใจหลกัการท างานของโปรแกรม 
และหลกัการวเิคราะห์ Network ของตวัโปรแกรม  ความเหมาะสมในการน ามาใชง้าน 
ประสิทธิภาพในการท างาน การกินทรัพยากรคอมพิวเตอร์ อตัราความแม่นย  าในการประเมินการใช้
งาน Internet 
 
 

 
ภาพที ่3.4 หนา้จอเร่ิมตน้ของโปรแกรม PRTG 
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ภาพที ่3.5 กราฟแสดงอตัราการใชง้าน Internet ในช่วง 2 วนั 

 

 
ภาพที ่3.6 กราฟ sensoe Broadcom Netlink 
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3.3.3 การศึกษาและวเิคราะห์การเขา้ออกของ Internet 
        ศึกษาการเขา้ออกของ Internet เพื่อใหส้ามารถทราบถึงอตัราการเขา้ออกของ Internet และ 
อตัราการโหลดศูงสุดและต ่าสุดของ Internet เพื่อสามารถน ามาวเิคราะห์และติดต่อกบัฝ่ายดูแลเพื่อ
สามารถแกไ้ขไดอ้ยา่งทนัท่ี โดยตวัโปรแกรมสามารถสรุปผลต่างออกมาในรูปแบบของกราฟได ้
เพื่อสามารถวเิคราะห์ขอ้มูลโดยรวมได ้
 

 
ภาพที ่3.7 กราฟสรุปผล 
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บทที ่4 

ผลการด าเนินการ การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ 
 

4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินการ 
            ในช่วงระยะเวลาหน่ึงเดือนแรกของการปฏิบติังานใน Project จะเป็นช่วงของการศึกษา 
Network พื้นฐานต่างๆ เพื่อเรียนรู้ระบบพื้นฐานต่างๆ ของระบบ Network เพื่อน ามาใชง้านกบั 
Project โดยไดรั้บการแนะน าจากพนกังานท่ีปรึกษา และ ศึกษาโปรแกรม Network 
Monitor(PRTG) เพื่อเรียนรู้ถึงระบบการท างานต่างๆ ของโปรแกรม  
 4.1.1 ศึกษาการใช้งานโปรแกรม Network Monitor (PRTG) 
         ศึกษาการท างานต่างๆ โปรแกรม Network Monitor(PRTG) เพื่อเขา้ใจถึงความสามารถต่าง
ของตวั            โปรแกรมและขอ้จ ากดัของตวัโปรแกรม 
        การศึกษา Sensor 
        Sensor ของตวัโปรแกรม PRTG จะเป็น Sensor ไวส้ าหรับการตรวจสอบการใชง้าน Internet 
โดยจะมี Sensor หลายตวัท่ีท าหนา้ท่ีแตกต่างกนัออกไป โดยจะประสิทธิภาพแตกต่างกนัออกไป  
     ตวัอยา่งของ Sensor  
    HTTP Sensor ส าหรับการ Monitor web ท่ีใช ้HTTP 
    HTTP Full Web Page Sensor ส าหรับการ Monitor ท่ีสามารถดูอตัราการ Download ของ Web 
นั้นเช่น การ load รูปภาพ ขอ้มูลบน Web 
    Port Range Sensor ส าหรับดูการเปิดปิดของ Port 
    SNMP Traffic Sensor ส าหรับดูการเขา้ออกของขอ้มูล 
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4.1.2 การติดตั้งโปรแกรม Network Monitor (PRTG) 
         Download ตวัโปรแกรมจาก Web Paessler 

 
รูปที ่4.1 หน้า Web ของ Paessler 

 

 
รูปที ่4.2 หนา้ Download ของโปรแกรม  
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รูปที ่4.3 เลือก I accept แลว้คลิก Next 

 

 
รูปที ่4.4 ใส่ E-Mail แลว้ คลิก Next 
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รูป 4.5 น า Key ท่ีไดจ้ากรูปท่ี 4.2 มาใส่แลว้คลิก Next 

 
 

 
รูปที ่4.6 รอใหโ้ปรแกรมติดตั้งเสร็จ 
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รูปที ่4.7 หลงัจากติดตั้งแลว้จะมาในหนา้ Login 

 

 
รูปที ่4.8 การแนะน าการตั้งค่า 
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  ในหนา้หลกัของโปรแกรม สามารถเพิ่ม Sensor ต่างๆ ไดโ้ดยคลิกท่ีค าวา่ Add Sensor  

 
รูปที ่4.9 หนา้หลกัของตวัโปรแกรม 

 
ในส่วนของการ Add เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือ Switch สามารถ Add ไดด้ว้ยการใช ้IP Address

 
รูปที ่4.10 การ Add อุปกรณ์ท่ีตอ้งการ Monitor 

 
ในหนา้ Add sensor สามารถเลือกไดว้า่จะเอา Sensor อะไรโดยจะมีตวักรองใหส้ามารถกรองตวัท่ี
ไม่เลือกได ้
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รูปที ่4.11 หนา้ Add Sensor 

 
 
 
 

หลงัจากเลือก Sensor แลว้จะเขา้มาในหนา้ Setup เพื่อตั้งค่าให ้Sensor สามารถท างานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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รูปที ่4.12 การตั้งค่า Sensor 

ในหนา้หลกั Sensor จะอยูใ่น Group ต่างๆ เช่น Group Windows โดยในแต่ละกลุ่มสามารถ Add 
Sensor เขา้ไปไดต้ามความตอ้งการของผูใ้ช ้

 
รูปที ่4.13 Group ต่างๆท่ีปรากฏข้ึนมา 
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ส่วนท่ีส าคญั 
   Home 
 

 
รูปที ่4.14 หนา้ Home 

      ส่วนน่ีจะเป็นหนา้แรกสุดหลงัจากท่ี Login เขา้มาใชง้านโปรแกรม PRTG โดยจะแบ่งส่วนต่างๆ
ไวเ้พื่อใหส้ามารถทราบถึงสถานะต่างๆ ของตวัโปรแกรม จ านวนของ Sensor ท่ีสามารถใชง้านได ้
สถานะของตวั Sensor ท่ีได ้Add เอาไว ้และ จ านวนวนัหมดอายขุองตวัโปรแกรม 
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Devices 
    ในส่วนของ Devices จะส่วนท่ีเอาไวส้ าหรับการ Monitor โดยจะสารารถตั้ง Group ต่างๆ เพื่อ
สามารถ Monitor Network ในส่วนต่างๆได ้และยงัสามารถ Add Sensor เขา้ไปไดต้ามความตอ้งการ
ของผูใ้ช ้
ในส่วนของ กราฟ สามารถดูยอ้นหลงัไดม้ากสุด 1 ปี โดยตวัโปรแกรมจะ Refresh ทุก 30 ว ิ 
 

  
 

รูปที ่4.15 Devices 
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Sensor ท่ีน ามาใชง้าน 
HTTP Sensor 
โดย Sensor ตวัน่ีจะเป็นการ Monitor การเขา้ออกของขอ้มูลท่ีส่งผา่น HTTP (Hypertext Transfer 
Protocol) โดยตวั Sensor จะบอกอตัราการ Load Time เวลาเขา้ Web site ต่างๆ และสามารถบอก 
อตัราการ Load สูงสุง และ ต ่าสุดได ้

 
 

รูปที ่4.16 HTTP Sensor 
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HTTP Advanced  
Sensor ตวัน่ีจะเหมือนกบั HTTP Sensor แต่จะเพิ่มการตรวจจบั ความเร็วในการในการส่งขอ้มูลของ 
Web , อตัราการรับของข็อมูลท่ีส่งเขา้มา และ อตัราการความเร็วในการ Request website โดยจะ
ความคลอ้ยกบัการกบั Ping ไปยงั Website แลว้ตวั Sensor ตรวจสอบความเร็วท่ี IP เครือง
คอมพิวเตอร์ไปถึง Web  
 

 
 

รูปที ่4.17 HTTP Advanced Sensor 
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HTTP Full Web Page 
Sensor น่ีจะเป็นการตรวจจบั Download Time เขา้หนา้ Website โดยจะตรวจสอบทั้งความเร็วใน
การ Download รูปภาพ ภาพพื้นหลงั และ ขอ้มูลท่ีอยูบ่น Website โดยตวั Sensor จะแสดงการ 
Downloading Time 
 
 
 

 
รูปที ่4.18 HTTP Full Web Page 
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Packet Sniffer Sensor 
 Sensor น่ีจะเป็นการดักจบั Packet ท่ีส่งไปใน Internet โดยจะสามารถตรวจสอบ 
Mail , Remote Control , FTP (File Transfer Protocol) โดยจะสามารถตรวจสอบ
ปริมาณการเขา้ออกของขอ้มูลต่างใน Internet  

 

 
 

รูปที ่4.19 Packet Sniffer Sensor 
 
 
 
 
 

 
 
 

https://en.wikipedia.org/wiki/File_Transfer_Protocol
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Core Health Sensor  
     Sensor น่ีจะเป็น Sensor ท่ีจะบอกถึงสถานะของตวั Server Prtg โดยจะมีตวัวดัแตกต่างกนั
ออกไป เช่น  
     Health แสดงถึงสภาพของตวั Server 
     Age of code แสดงอายขุองการ update ล่าสุดท่ีผา่นมา 
     Threads แสดงการใชง้านโปรแกรมท่ีท างานพร้อมกนับน Server 
     Free  Physical Memory แสดงพื่นท่ีวา่งของ RAM บน คอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านอยู ่ 
     Raw Data Buffer แสดงจ านวนขอ้มูลท่ียงัไม่ประมวลผลท่ีเก็บไวท่ี้ RAM 
      

 
      

รูปที ่4.20 Core Health Sensor 
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Port Range Sensor 
       Sensor จะแสดงถึงจ านวน เปิดปิดของ Port และแสดงระยะเวลาการตอบรับของ Port 

 
รูปที ่4.21 Port Range Sensor 

 
รูปที ่4.22 กราฟของ Port Range Sensor 
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Ping Sensor 
     แสดงการท่ีคอมพิวเตอร์ติดต่อไปยงัปลายทางและปลายทางตอบกลบัมา ช่ึงตวั Sensor จะ
ตรวจสอบความเร็วในการไปกลบัของขอ้มูล และยงัสามารถตรวจสอบอตัราการสูญเสียของขอ้มูล
ท่ีส่งไป ความรับในการตอบกลบัมาของปลายทาง 
 

 
 

รูปที ่4.23 Ping Sensor 
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การ Monitor Switch  
        เป็นการ Monitor Switch เพื่อสามารถทราบการเขา้ของ Switch Port แต่ละ Port ไดโ้ดย
สามารถMonitor ไดท้ั้งหมด 24 Port โดยตวัโปรแกรมสามารถบอกถึงอตัราการเขา้ออกของแต่ละ 
Port และแจง้ถา้ Switch Port มีการ Down เกิดข้ึน โดยจะแจง้เตือนผา่นทาง E-mail  
โดยสามารถ Add Switch ท่ีตอ้งการจะ Monitor โดยใช ้IP Address  
 
 

 
รูปที ่4.24 Switch ท่ี Add เขา้มา 
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4.2 ผลการด าเนินการ  
      ผลการด าเนินการใชง้านโปรแกรม Network Monitor (PRTG) ตวัโปรแกรมนั้นสามารถ 
Monitor คอมพิวเตอร์ และ Switch โดยใช ้IP Address ในการเขา้ไป Monitor คอมพิวเตอร์ หรือ 
Switch นั้นๆ 
ถา้คอมพิวเตอร์หรือ Switch นั้นมีการเขา้รหสั หรือการเปิด Firewall จะท าใหไ้ม่สามารถเขา้ไป 
Monitor ได ้

 
รูปที ่4.25 switch ท่ีมีการเขา้รหสัไว ้
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        บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 5.1 สรุปผลการน าเนินงาน 
          จากผลการด าเนินงาน โปรแกรม Network Monitor (PRTG) นั้นจากการใชง้านเพื่อให้
สามารถเขา้กบัระบบของ Network ในมหาลยันั้น ตวัโปรแกรมสามารถดู อตัราการ ส่งและรับของ 
Packet ท่ีส่งออกไป 
สามารถแจง้เตือนถึงสถานะผดิปกติท่ีเกิดข้ืน บนวง Network และตวั Server ไดโ้ดย ผา่นทาง E-
Mail ของ Adminและตวัโปรแกรมยงัสามารถเพิ่มความสามารถอ่ืนเขา้ไดต้ามความตอ้งการของ
ผูใ้ชง้าน  
ถา้ตวั Switch มีการเขา้รหสัความปลอดภยัเอาไวจ้ะท าใหไ้ม่สามารถเขา้ไป Monitor ได ้
นอกจากน้ีในช่วงด าเนินงาน ไดเ้รียนรู้เสริม ฝึกฝนทกัษะ อ่ืนๆ อาทิเช่น ดา้นการซ่อมคอมพิวเตอร์ 
การแกไ้ขอาการผิดปกติต่างๆของคอมพิวเตอร์ ไดรั้บประสบการณ์ในการท างาน ทั้งในเร่ืองแง่คิด
ในการท างาน การท างานในท่ีต่างๆ 
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5.2 แนวทางในการแก้ปัญหา 
         จากการด าเนินการ มีปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบดงัน้ี 

- Sensor ของโปรแกรมท่ีมีมากมาย จึงใชเ้วลาศึกษาอยูน่านพอสมควร 
- ปัญหาดา้นความไม่เขา้ใจทางดา้น Network จึงตอ้งสอบถามพี่เล้ียง 

 
  5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
                -  การรับผดิชอบในหนา้ท่ี มีส่วนส าคญัอยา่งมากในการท างานจริง ซ่ึงสามารถน าใชก้าร
พฒันาตนเองได ้
               - ในการท างานจริง จ าเป็นตอ้งเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา เน่ืองจากความรู้บางอยา่งไม่สามรถ
เรียนรู้ไดจ้ากในห้องเรียน 
               - การติดต่อประสานงานกนั เป็นส่วนส าคญัในการท างานจริง  

    
 
      
             
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



41 
 

 
 

 
 

 เอกสารอ้างองิ  
PRTG Network Monitor, 2018, PRTG Network Monitor Manual[Online], Available :  
https://www.paessler.com/manuals/prtg  
[20 มิถุนายน 2561]  
PRTG Network Monitor, 2018, PRTG Manual: List of Available Sensor Types[Online], 
Available :  
https://www.paessler.com/manuals/prtg/available_sensor_types  
[21 มิถุนายน 2561] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



42 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



60 
 
 
 

ประวตัผิู้จดัท าโครงงาน 
 
ช่ือ – สกุล                       นาย ธีรพนัท ์บุญเสริมศิริ 
 
วนั เดือน ปีเกดิ                14  กรกฎาคม  2539 
 
ประวตัิการศึกษา  
ระดบัประถมศึกษา            ประถมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2552   
                 โรงเรียนนราทร เครือคาทอลิก     
ระดบัมธัยมศึกษา               มธัยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2558 
                 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ   
ระดบัอุดมศึกษา                 คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ พ.ศ. 2558 
                                           สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 
ทุนการศึกษา                 - ไม่มี -  
ประวตัิการฝึกอบรม   - ไม่มี - 
ผลงานทีไ่ด้รับการตีพมิพ์   - ไม่มี - 

 


	รายงานสหกิจ

