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บทคัดยอ  

การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการ

เลือกซื้อสินคาและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวกับ

นักรองเกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานคร  พรอมทั้งศึกษา

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมการเลือกซื้อ

สินคาของกลุมตัวอยางที่มีความชื่นชอบหรือคลั่งไคลนักรองเกาหลี  

จํานวน 300 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการสํารวจ และทํา

การวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงความถี่  รอยละ  และคาสถิติ

สัมพันธแบบเพียรสัน  โดยใชโปรแกรมสาํเร็จรูป  SPSS ในการ

ประมวลผล 

ผลการศึกษาในคร้ังนี้พบวา พฤติกรรมในการเลือกซื้อสินคาที่

เกี่ยวกับนักรองเกาหลีของ “แฟนคลบัไทย” นิยมเลือกซื้อสินคาที่สื่อถึง

ศิลปนนักรองที่ตนเองชื่นชอบ  เหตุผลในการเลือกซื้อสวนใหญคือซื้อ

เพ่ือการสะสมเปนหลัก โดยไมสนใจอัตถประโยชนของสินคาในการซื้อ

สินคาแตละคร้ังจะพิจารณาจากคุณภาพสินคา  (วัตถุดิบที่ใชผลิตและ

การออกแบบ ) เปนอันดับแรก   ดังนั้นสินคาที่คนกลุมนี้นิยมซื้อจึงเปน

สินคาที่นําเขาจากตางประเทศที่ไดรับลิขสิทธิ์ผลิต  เพราะสินคามี

คุณภาพดี  รูปคมชัด  และมีสีสันสวยงาม  แมวาบางครั้งสินคาจะมีราคา

สูงก็ตามแตแฟนคลับกลุมนี้ก็ยอมจายเงิน  และทางเดียวที่จะลดภาระ

เร่ืองราคาสินคาที่สูงไดคือการฝากคนที่รูจักซื้อสินคาเมื่อไป

ตางประเทศ  อยางไรก็ตามการซื้อสินคาตามรานคาในประเทศก็ยัง

ไดรับความนิยมเชนกัน  กลุมแฟนคลับกลุมนี้จะนิยมซื้อสินคาเมื่อ

นักรองมีการออกอัลบัมใหมหรือมีสินคาคอลเลคชั่นออกใหมและยัง

นิยมซื้อตามงานคอนเสิรตอีกดวย  สวนการซื้อสินคาโปรโมชั่นจะถูก

พิจารณาลําดับทาย 
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Abstract 
This study is conducted to understand the 

purchasing behavior of Thai fan clubs toward products 
related to Korea artists and factors that influence on buying 
decision, then, determines the relationship between personal 
factors and buying decision.  The study is on fan clubs that 
lives in Bangkok Metropolitan area and attending the 
concert.  They are likely to be crazy about Korea artists.  
Sample size is 300.  Questionnaire is used on this survey.  
The statistics results showed in frequency distribution, 

percent, and Pearson’s chi-square test by using SPSS 
program. 

The study found that most of the subjects preferred 
to buy products that showed the pictures or names of their 
favorite Korea artists, just for collection.  The subjects 
looked for product’s quality; design and materials they were 
made of.  They preferred to buy imported products, despite 
their prices were high but they were willing to pay for them.  
The only way to buy these products at cheaper prices was to 
ask the close friends who traveled to Korea to buy for them.  
However the Thai collectible shops were still popular among 
Thai fan clubs.  The subjects bought these products 
whenever the new arrivals came out at the concert.  From 
the research finding, sales promotion got less attention from 
the subjects.  
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1. บทนาํ 

 สภาพสังคมในทุกยุคทุกสมัยมีการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องจาก

การรับเอาวัฒนธรรมของตางประเทศเขามาเกิดเปนกระแสความนิยม

ทางดานตางๆ กอปรกับความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีการสื่อสารที่

ดูเหมือนจะไรขีดจํากัดเขาเปนทุกขณะสงผลทําใหสภาพสังคมใน

ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วกวาสมัยกอนมาก และกลุมคนที่

เปดรับความเปลี่ยนแปลงเหลานั้นมากที่สุดก็เห็นจะเปนวัยรุน  

 ในปจจุบันไมมีใครเลยที่ไมยอมรับกระแสความแรงของสื่อ

เกาหลี ทั้งดานละครทีวีที่สอดแทรกวัฒนธรรมความเปนอยูของชนชาติ

เกาหลีอยางแดจังกึม มูยุนมหาบุรุษพิทักษแผนดิน  หนังซีรีสเรื่องตางๆ  

ที่หยิบยกความรักระหวางชนชั้นและดึงความเปนตัวตนของตัวละคร

เหลานั้นออกมาใหคนดูไดติดตามอยาง  Autumn Tale, Truth, Loving 

You, Ireland, Full House, Coffee Prince เปนตน แนวเพลงและ

นักรองที่สรางขึ้นเพื่อใหเกิดความประทับใจวัยรุน  เชน  ดงบังชินกิ  

ซุปเปอรจูเนียร ดับเบ้ิลเอสไฟวโอวัน  นอกจากนี้ยังมีความแรงของเกม

ออนไลนอยาง “เกมแรคนาร็อก” ที่เคยทําใหเยาวชนไทยเสพติดจนเกิด

กระแสวิจารณตามสื่อตางๆ  จนภาครฐัตองออกมาจัดมาตรการการ

ปองกันเด็กติดเกมกันมาก กระแสแฟชั่นการแตงกาย ความนยิมในการ

รบัประทานอาหารเกาหลี หรือแมกระทั่งการทองเที่ยวประเทศเกาหลีที่

เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  จนทําใหเกิดคําวา  “เกาหลี  ฟเวอร ”  ที่มีเสียง

วิพากษวิจารณกันถึงทุกวันนี้  
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 อุตสาหกรรมความบันเทิงจากประเทศเกาหลีมีการขยายตัวเขา

มาในไทยตั้งแตป 2547 เริม่จากอตุสาหกรรมภาพยนตรโดยเฉพาะหนงั

วัยรุนเกาหลี  จากการสํารวจกวา 70-80% เปนแฟนพันธุแทหนัง -ดารา

เกาหลี [28] ความโดงดังของภาพยนตรเกาหลีทําใหเกิดกระแส  K-POP 

หรือการเผยแพรวัฒนธรรมเกาหลี  ทําใหเกิดความสนใจในภาษา  

การศึกษา  หนังสือ  สื่อบันเทิง  อาหาร  เสื้อผา  เครือ่งสาํอาง  สินคา

อุปโภคบริโภคไดชื่อวามาจากประเทศเกาหลีอยางเปนวงกวาง   ตามมา

ดวยกระแสความแรงของนักรองวงเกาหลีที่โดงดังจากการโปรโมทของ

บริษัทลิขสิทธ์ิในประเทศไทยที่มีการจัดกิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ  การ

แสดงคอนเสิรตและงานพรีเซ็นเตอรที่มีมาอยางตอเนื่อง   ซึ่งโดย

กลุมเปาหมายสวนใหญจะอยูที่กลุมวัยรุนอายุตั้งแต  12-22 ป เปนกลุม

ที่ดึงดูดความสนใจไดงาย  มีความออนไหว  และมีการเปลี่ยนแปลงมาก

และเร็ว  จนกระทั่งมีการเขียนเปนบทความ [32] กลาววา “กระแสรุกคืบ

ของ  K-POP ผานละครซีรีสรอนแรงไปทั่วโลก  ไทย -ญ่ีปุน -อเมริกา  

วัยรุนบานเราโดนหนักสุดเหตุภูมิคุมกันต่ํา  โดนวัฒนธรรมแดนโสม

ครอบงําไปเตม็ๆ  ทั้งสินคาและละคร ” นอกจากนี้สินคาแบรนดตางๆ  ที่

ตองการเขาถึงกลุมเปาหมายที่เปนวัยรุนมีการดึงนักรองวงเกาหลีเขามา

เปนพรีเซ็นเตอรเพื่อสรางการจดจําแบรนดสินคา  และเพิ่มสวนแบงทาง

การตลาด 

 วรนุช  ตันติวิฑิตพงษ  [7] อางถึงการผลิตสินคาที่เกี่ยวกับ

ศิลปนเพื่อเปนธุรกิจไววาสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนนั้นไมไดมีเพียงที่

ถูกผลิตจากเจาของลิขสิทธ์ิหรือเจาของคายเพลงเสมอไปแตยังมีการ

ผลิตกันเองของบรรดาแฟนคลับที่หารายไดเสริมหลังเลิกเรียนไดเปน

กอบเปนกํา  สินคาสวนใหญที่ผลิตจะเปนประเภท  พวงกุญแจ   กระเปา  

ปลอกหมอน  ตุกตารูปหนาดารา  โปสเตอร  อุปกรณเครื่องเขียนตางๆ  

โดยผลิตในราคาที่ถูกกวาสินคานําเขามา  อยางไรก็ดีในตลาดสินคาที่

เกี่ยวกับนักรองเกาหลีหรือ “สินคาที่ระลึกนักรองเกาหลี ” ยงัไมสามารถ

ชี้ชัดถึงปริมาณและจํานวนรายไดไดแมวาจะเปนสินคานําเขามาก็ตาม   

เพราะสวนใหญนําเขามาโดยผานการฝากซื้อกับคนที่เดินทางไป

ประเทศเกาหลี  จากการสํารวจเม่ือวันที่ 24 มีนาคม 2553 ผานเวบ็ไซด 

Google.com พบวามีเว็บไซดที่จําหนายสินคาที่ระลึกนักรองเกาหลีใน

ประเทศไทยหลักๆ  จะมีอยูประมาณ  7-10 เว็บไซต   นอกจากนี้ยังมี

รานคาที่มีหนารานจัดจําหนายของที่ระลึกนักรองเกาหลีในกรุงเทพฯ ทั้ง

รานคาที่ขายเกี่ยวกับของที่ระลึกนักรองเกาหลีโดยตรง   รานคาที่ขาย

แผนเสียง  ซดีี  ดีวดีี  ที่นําของที่ระลึกมาขายเพิ่มเติม  รวมถึง

หางสรรพสินคาใหญที่ยังมีเปดขายโซนของที่ระลึกดารานักรองเกาหลี

โดยเฉพาะ 

  

2. วตัถปุระสงคของการศึกษา 

2.1 เพื่อศึกษารูปแบบและปจจัยที่มีผลกระทบตอการเลือกซื้อ  “สินคาที่

เกี่ยวกับศิลปนนักรองเกาหลีของแฟนคลับ” 

2.2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อ  “สินคาที่เกี่ยวกับศิลปนนักรอง

เกาหลีของแฟนคลับ” จําแนกจากปจจัยสวนบุคคล 

 

3. สมมุตฐิานการศึกษา 

3.1 อายุมีความสัมพันธกับแหลงผลิตสินคาที่เกี่ยวของกับนักรองเกาหลี  

3.2 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับสถานที่ซื้อสินคาที่เกี่ยวกับ

นักรองเกาหลี 

3.3 รายไดมีความสัมพันธกับมูลคาในการซื้อสินคาแตละครั้ง 

 

4. ขอบเขตของการศึกษา 

 การศึกษารูปแบบพฤติกรรมการเลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวของกับ

ศิลปนนักรองเกาหลีที่ไดรับความนิยมในกลุมแฟนคลับ อาทิ ของที่

ระลึกนักรองเกาหลี เสื้อผา รวมถึงการซื้อสินคาอื่นๆ ที่เกิดขึ้นจาก

ความคลั่งไคลในศิลปนนักรองเกาหลี  ในการศึกษาครั้งนี้จะเลือกศึกษา

ในกลุม แฟนคลับที่ชื่นชอบนักรองเกาหลีเปนหลักโดยจะเลือกสถานที่

ศึกษาดังนี้  

- เว็บบอรดสยามโซน วันที่ 20 เมษายน – 5 พฤษภาคม 2553 

จํานวน 12 คน  

- โรงเรียนเซนตฟรังซีสซาเวียรคอนแวนต เม่ือวันที่ 23 เมษายน 

2553  จํานวน 27 คน 

- เมเจอรซีนีเพล็กซสุขุมวิท - เอกมัย (ภาพยนตคอนเสิรต G-

Dragon) เม่ือวันที่ 15-16 พฤษภาคม 2553 จํานวน 261 คน  

ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บขอมูล วันที่ 20 เมษายน – 22 

พฤษภาคม 2553 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของผูศึกษาได

กําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 

 

         ตัวแปรอิสระ              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

5. วิธีดําเนินงานสารนิพนธ 

 เปนการศึกษาแบบอิสระโดยใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey 

Research Method) และวิธีการเก็บขอมูลแบบสอบถาม ซึ่งมี

รายละเอียดของวิธีดําเนินการศึกษาดังตอไปนี้ 

5.1 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้ คือแฟนคลับหรือบุคคลที่มี

ความชื่นชอบนักรองเกาหลี ที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร  

5.1.1 การเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

เนื่องจากไมทราบจํานวนที่แนนอนของประชากร “แฟนคลับ ” 

ที่มีความชื่นชอบและคลั่งไคลนักรองเกาหลี จึงใชการสุมตัวอยางโดยไม

อาศยัความนาจะเปน ( Non-probability Sampling) วิธีการสุมตัวอยาง

แบบเจาะจง ( Purposive Sampling)  โดยกําหนดกลุมตัวอยางที่

ตองการศึกษาเปนแฟนคลับที่มีความชื่นชอบและคลั่งไคลนักรองเกาหลี 

ขนาดกลุมตัวอยาง  เนื่องจากไมทราบจํานวนของประชากร ( Infinite 

Population) จึงไดหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของ 

W.G. Cohran. [18] 

สูตร n    =      P (1-P) (Z)

 

2 

แหลงผลิตสินคา 

สถานที ่

มูลคาการซื้อสินคา 

 

อายุ 

ระดับการศึกษา 

รายได 

 e2 



  

 

3 
 

                   เม่ือ  n =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

P = คาความเปนไปไดของที่ตองการสุม

จากประชากรทั้งหมด 

e = คาเปอรเซน็ตความคาดเคลือ่นจาก

การสุมตัวอยาง 

Z = ระดับความเชื่อม่ันที่ผูศึกษากําหนด 

 ผูศึกษาตองการสุมตัวอยางเปน 50% หรอื 0.50 จากประชากร

ทั้งหมดโดยกําหนดระดับความเชื่อม่ันที่ 90% (Z=1.645)  ความคาด

เคลื่อนที่ 5%  จากการคํานวณตามสูตรขางตน ไดผลลัพธเทากับ 

270.64 (ประมาณ 271 คน) ผูศึกษาไดพิจารณาทําแบบสํารวจทั้งหมด 

300 ชุด 

n = (0.5)(1-0.5)(1.645)

    

2  

n =  270.64 คน 

5.1.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

ผูศึกษาไดใชแบบสอบถาม  (Questionnaire) เปนเครื่องมือใน

การเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยเชิงสํารวจ โดยลักษณะคําถาม เปนคาํถาม

แบบปลายปด แบงโครงสรางคําถามออกเปน 2 สวน ไดแก 

สวนที่ 1  ประเภทคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมทั่วไปในการ    

“เลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี” จํานวน 10 ขอ 

สวนที่ 2

 ผูศึกษาไดทําการสรางแบบสอบถามโดยมีขั้นตอน ดังนี ้

  ประเภทคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของ

ผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ  การศึกษา รายได เปนตน จํานวน 

8 ขอ  

1. ศกึษาตาํรา เอกสาร บทความ และงาน ศึกษาวิจัย ที่เกี่ยวของเพื่อ

กาํหนดขอบเขตของการศึกษาและแนวทางการสรางเครื่องมือใน

การศึกษา 

2. ศึกษาวิธีการสราง แบบสอบถาม จากเอกสารเพื่อใหมี ความชดัเจน

ในวัตถุประสงคของการศึกษา 

3. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถาม 

4. นาํแบบสอบถาม “ฉบับราง” ไปขอ คําปรึกษ าจากอาจารย ที่ปรึ กษา

สารนพินธเพือ่พจิารณาความตรงเชิง เนือ้หา (Content Validity) และ

ขอคําแนะ นําในการแกไขปรับปรุงเพื่อใหอานมีความเขาใจงายและ

ชัดเจนตามวัตถุประสงคของการศึกษา 

5. ปรบัปรงุแบบสอบถามใหมคีณุภาพ มีการทํา Pre-test เพื่อทดสอบ

ความ เขาใจในการทาํแบบสอบถามและนาํเสนอแบบสอบถามฉบับ

สมบูรณไปใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง ตอไป 

5.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยาง

ดวยตนเอง  โดยวิธีการแจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางกรอก

แบบสอบถามเอง (Self-Administrator)  ในกรณีที่กลุมตัวอยางไม

สามารถกรอกแบบสอบถามเองได  ผูศึกษาจะทําการเก็บขอมูลโดยใช

วธีิสอบถามในแบบสอบถามและบันทกึขอมูลลงในแบบสอบถาม โดย

ใชเวลาเก็บขอมูลประมาณ 20 วัน ตั้งแตวันที่ 20 เมษายน – 22 

พฤษภาคม 2553 โดยมีการเก็บขอมูล ดังนี้ 

1. เว็บบอรดสยามโซน ตั้งแตวันที่ 20 เมษายน – 5 พฤษภาคม 2553 

จํานวน 12 คน  

2. โรงเรียนเซนตฟรังซีสซาเวียรคอนแวนต  วันที่ 23 เมษายน 2553 

จํานวน 27 คน   

3. เมเจอรซีนีเพล็กซสุขุมวิท-เอกมัย (ภาพยนตคอนเสิรต G-

Dragon) เม่ือวันที่      15 -16 พฤษภาคม 2553 จํานวน 261 คน  

5.1.4 การวิเคราะหขอมูล 

ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 5 สวน 

ดังนี้ 

1. ลักษณะทางดานประชากรของกลุมตัวอยาง เชน เพศ อายุ  

การศึกษา รายได เปน คําถามในสวนที่ 2 จํานวน 6 ขอ เปน

แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดยใชวิธีหารหา

ความถี่ (Frequency) แลวมาสรุปเปนคารอยละ 

2. การเปดรับขาวสารและการใชเวลาวางของกลุมตัวอยาง  เปน

คําถามในสวนที่ 2 จํานวน 2 ขอ เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) โดยใชวิธีหารหาความถี่ (Frequency) แลวมา

สรุปเปนคารอยละ 

3. ลักษณะพฤติกรรมทั่วไปในการเลือกซื้อสินคา เปนคําถามในสวนที่ 

1 จํานวน 6 ขอ เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) โดยใชวิธีหารหาความถี่ (Frequency) แลวมาสรุปเปนคารอยละ  

4. การวัดพฤติกรรมความชื่นชอบและคลั่งไคลนักรองเกาหลี  เปน

คําถามในสวนที่ 1 จํานวน 2 ขอ เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) โดยใชวิธีหารหาความถี่ (Frequency) แลวมา

สรุปเปนคารอยละ  

5. วิเคราะหถึงความสัมพันธของตัวแปร  โดยกําหนดสมมุติฐาน 3 ขอ 

โดยวิเคราะหความสัมพันธแบบ Chi-Square 

สมมุตฐิานการ ศึกษาที่ 1 :  อายมุีความสัมพันธกั บแหลงผลิต

สินคาที่เกี่ยวของกับนักรองเกาหลี  

สมมุตฐิานการศึกษาที่ 2 :  ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับ

สถานที่ซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

สมมุตฐิานการ ศึกษาที่ 3 :  รายไดมีความสัมพันธกั บมูลคาใน

การซื้อสินคาแตละครั้ง 

5.1.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะห 

 ผูศึกษาใชการวิเคราะหขอมูลโดยสถิติอางอิงแบบไมมี

พารามิเตอร (Non-Parametric Inference) ใชการวเิคราะหความ

แปรปรวนแบบ Chi-Square เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระ (Independent Variables) กับตัวแปรตาม (Dependent 

Variables) มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = .05 ผูศึกษาทําการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS Version 13 ในการประมวลผล 

  

6. ผลการวจิยั 

 ผูศึกษาไดสํารวจชองทางในการรับขาวสารของกลุมตัวอยาง 

พบวากลุมตัวอยางสวนใหญนิยมรับขาวสารผานอินเตอรเน็ต จํานวน 

247 คน คิดเปนรอยละ 85.5 แสดงใหเห็นวา “อินเตอรเน็ต ” มีอิทธิพล

ตอกลุมเปาหมายเปนอยางมากและคนกลุมนี้นิยมสื่อสารกันผาน

อินเตอรเน็ตมากที่สุด  ในขณะที่ทีวีซึ่งถือเปนสื่อแบบมวลชนเขาถึงคน

กลุมนี้นอยมีจํานวนความนิยมเพียง 40 คน คิดเปนรอยละ 13.8 เทานั้น 

สวนวิทยุและปายโฆษณาเขาถึงคนกลุมนี้เพียงรอยละ 0.3 

 (0.05)2 
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 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบในการเลือกซื้อสินคา พบวา

กลุมเปาหมายเลือกซื้อสินคาเพื่อสะสมเปนอันดับที่ 1 คิดเปนรอยละ 

55.2 อันดับที่ 2 ซื้อเพราะคุณภาพสินคา คิดเปนรอยละ 28.8 ซือ้เพราะ

ตองการเขารวมงานหรือกิจกรรม รอยละ 7.7 ซื้อตามเพื่อนและซื้อ

เพราะกระแสนิยม รอยละ 2.7 และ 2.5 ตามลาํดับ 

 ผูศึกษาทําการศึกษาเรื่องที่มาของสินคาเนื่องจากตองการ

ทราบวากลุมเปาหมายนิยมซื้อสินคานําเขา (ที่มีลิขสิทธ์ิผลิตถูกตอง) 

หรือ สินคาผลิตในประเทศ (ไมมีลิขสิทธ์ิ ทําขายกันเอง) ซึ่งพบวา

กลุมเปาหมายสวนใหญนิยมซื้อสินคานําเขาที่มีลิขสิทธ์ิ คิดเปนรอยละ 

72.6 แตยังมีบางสวนนิยมซื้อสินคาทํากันเอง รอยละ 27.4 

 จาก การศึกษามูลคาการซื้อสินคาเกี่ยวกับนักรองเกาหลีตอครั้ง

พบวากลุมเปาหมายสวนใหญมียอดซื้อสินคาระหวาง 200-500 บาท 

คิดเปนรอยละ 37.2 ยอดซื้อระหวาง 501-1 ,000 บาท คิดเปนรอยละ 

24.7 ยอดซื้อตั้งแต 2,000 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 12.6 และยอดซื้อ

ระหวาง 1,001-1,500 บาท คิดเปนรอยละ 11.3 

 จากการศึกษายัง พบวากลุมเปาหมายนิยมฝากซื้อสินคาจาก

คนที่ไปตางประเทศมากที่สุด รอยละ 32.8 รองลงมาเปนการซื้อสินคา

ผานรานคา รอยละ 26.6 ซื้อตามคอนเสิรต รอยละ 20.9 ซื้อผาน

เว็บไซตในประเทศ รอยละ 14.3 และซื้อผานเว็บไซตตางประเทศ รอย

ละ 3.3 

 สาเหตุที่ทําใหชื่นชอบและคลั่งไคลนักรองเกาหลี พบวา

กลุมเปาหมายสวนใหญชื่นชอบหรือคลั่งไคลนักรองเกาหลี เนื่องจาก 

“ทาํนองเพลง ” เปนอันดับ 1 คิดเปนรอยละ 29.6 อยางไรก็ตาม “การ

รองเพลงเพราะ ” และ “รูปรางหนาตาของนักรอง ” ก็มีผลตอความชื่น

ชอบและคลั่งไคลเชนกัน แมจะมีสัดสวนที่นอยกวา คือ รอยละ 27.3 

และ 26.7 ตามลําดับ แตผูศึกษาก็ถือวามีความใกลเคียงกันมาก 

 จากการทดสอบ สมมุตฐิานการ ศึกษาที่ 1 ผูศึกษาไดทําการ

ประมวลความสัมพันธของ “อายุ” และ “แหลงผลิตสินคาที่เกี่ยวของกับ

นักรองเกาหลี ” พบวา คาความนาจะเปน ( P) เทากับ .008 มีคานอย

กวาระดับนัยสําคัญ ( α) เทากับ .05 จึงป ฏิเสธ H0 ยอมรบั H1 สรุปได

วา “แหลงผลิตสินคาที่เกี่ยวของกับนักรองเกาหลี ” และ “อายุ” ไมมี

ความสัมพันธกัน ซึ่งตีความตามเจตนารมณของ ผูศึกษาไดวาความ

แตกตางดานอายุของกลุมเปาหมายไมไดทําใหกลุมเปาหมายตระหนัก

ถึงการซื้อสินคาลิขสิทธ์ิแตอยางใด 

 จากการทดสอบ สมมุตฐิานการ ศึกษาที่ 2 ผูศึกษาไดทําการ

ประมวลความสัมพันธของ “ระดับการศึกษา ” และ “สถานที่ซื้อสินคาที่

เกี่ยวกับนักรองเกาหลี” พบวา คาความนาจะเปน (P) เทากับ .002 มีคา

นอยกวาระดับนัยสําคัญ (α) เทากับ .05 จึงปฎิเสธ H0 ยอมรบั H1 สรปุ

ไดวา “สถานที่ซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี” และ “ระดับการศึกษา” 

ไมมีความสัมพันธกัน ซึ่งตีความตามเจตนารมณของผูศึกษาไดวา 

ความแตกตางดานระดับการศึกษาของกลุมเปาหมายไมใชอุปสรรคใน

การซื้อสินคาตามสถานที่ 

 จากการทดสอบ สมมุตฐิานการ ศึกษาที่ 3 ผูศึกษาไดทําการ

ประมวลความสัมพันธของ “รายไดเฉลี่ยตอเดือน ” และ “มูลคาการใช

จายในการซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี ” พบวา คาความนาจะเปน 

(P) เทากับ .000 คานอยกวาระดับนัยสําคัญ (α) เทากับ .05 จึงป ฏิเสธ 

H0 ยอมรบั H1 สรุปไดวา “รายไดเฉลี่ยตอเดือน ” และ “มูลคาการใชจาย

ในการซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี ” ไมมีความสัมพันธกัน ซึ่ง

หมายความวารายไดของกลุมเปาหมายไมเปนอุปสรรคตอการซื้อสินคา

ในดานราคา 

 

7. สรุป 

 จากการศึกษากลุมเปาหมายจํานวน 300 ชุด โดยเนนศึกษาใน

กลุมแฟนคลับที่มีความชื่นชอบและคลั่งไคลนักรองเกาหลีที่อาศัยอยูใน

กรุงเทพมหานคร ซึ่งกลุมเปาหมาย สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอย

ละ 93.9 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 9.1 เนื่องจากนักรองเกาหลีที่

เขามาแสดงคอนเสิรตในประเทศไทยสวนใหญเปน “นักรองวัยรุนชาย ” 

ดังนั้นแฟนคลับสวนใหญจึงเปนเพศหญิง โดยกลุมเปาหมายสวนใหญมี

การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มีรายไดตั่งแต 8,000 บาทขึ้นไป 

การศึกษาในครั้งนี้ผูศึกษาตองการสํารวจ  “พฤติกรรมในการเลือกซื้อ

สินคาและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรอง

เกาหลี” ดังนั้นผูศึกษาจึงขอสรุปผลการศึกษาโดยแยกตามวัตถุประสงค 

2 ขอ ดังนี้ 

7.1 พฤติกรรมการเลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

 จากการสํารวจพบวากลุมเปาหมายใหความสนใจเลือกซื้อ

สินคาที่สามารถแสดงออกไดวาตนเองชอบนักรองคนใดหรือวงใดหรือ

สินคาที่เปนตัวบงบอกไดวาตนเปนแฟนคลับของใคร  ดังนั้นสินคาที่

ไดรับความสนใจหรือเลือกซื้อสวนใหญจะเปนสินคาที่มีภาพหรือเสียง

ของนักรองที่ตนเองชื่นชอบ อาทิ สินคาประเภทซีดี วีซีดี อัลบ้ัมรูป และ

โปสเตอร เปนตน  ในการซื้อแตละครั้งของกลุมเปาหมายสวนใหญจะมี

ยอดซื้อเฉลี่ยประมาณ 200 - 500 บาทตอครั้ง หรือบางครั้งอาจมียอด

ซื้อตอชิ้นสูงถึง 1,000 บาท  ทั้งนี้เพราะกลุมเปาหมายมีความชื่นชอบ

และคลั่งไคลในตัวนักรองเกาหลีเปนอยางมากจึงยอมจายแมวาสินคาจะ

มีราคาสูงก็ตาม กลุมเปาหมายสวนใหญนิยมซื้อสินคาเพื่อการสะสม 

(ไมเนนถึงประโยชนใชสอย)  โดยจะพจิารณาจากคณุภาพสนิคาเปน

สําคัญ คือสินคาตองมีคุณภาพดีมีภาพสวยคมชัด  ซึ่งสินคาที่มีคุณภาพ

ดีสวนใหญจะเปนสินคาที่นําเขาจากประเทศเกาหลีเพราะเปนสินคาที่

ไดรับลิขสิทธ์ิการผลิตจากบริษัทตนสังกัดนักรอง  ดังนั้นสินคาที่นําเขา

จึงไดรับความนิยมมากกวาเพราะมีความหลากหลายกวาและคุณภาพ

ดีกวาสินคาที่ผลิตภายในประเทศ  ดวยความหลากหลายดานคุณภาพ

ของสินคาและราคาทําใหกลุมเปาหมายสวนใหญนิยมเลือกซื้อสินคาที่

เกี่ยวกับนักรองเกาหลีผานการฝากซื้อจากคนที่ไปเที่ยวเกาหลีในกรณีที่

มีโอกาส อยางไรก็ตามบรรดารานคาที่ขายของที่ระลึกนักรองเกาหลีก็

ยังไดรับความนิยมเชนกันเพราะลูกคาสามารถเลือกหาสินคาไดดวย

ตนเอง  

 กลุมเปาหมายสวนใหญจะเลือกซื้อสินคาเม่ือนักรองมีการออก

อัลบ้ัมหรือมีการผลิตสินคาคอลเลคชั่นใหมๆ ออกมา นอกจากนี้ยังนิยม

ซื้อสินคาเม่ือใกลงานคอนเสิรต สวนดานการทําโปรโมชั่นสินคาถือวามี

ผลกระทบตอการซื้อสินคาของกลุมเปาหมายนี้นอย  การสื่อสารของ

กลุมเปาหมายนั้น นิยมสื่อสารกันผานอินเตอรเน็ต  และยังนิยมใชเวลา

ยามวางในการเลนอินเตอรเน็ต ดังนั้นการที่จะสื่อสารใหถึง

กลุมเปาหมายที่เปนแฟนคลับ  อินเตอรเน็ตจึงเปนชองทางที่ไดรับการ

ยอมรับจากกลุมเปาหมายมากที่สุด 

7.2 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการเลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลี 
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 จากการสํารวจดังกลาวพบวา ปจจัยที่มีผลกระทบมากที่สุดตอ

การเลือกซื้อสินคาที่เกี่ยวกับนักรองเกาหลีคือความตองการหรืออยาก

ไดสินคาเพื่อนํามาสะสม ถัดมาเปนปจจัยดานคุณภาพสินคา และปจจัย

ดานราคาตามลําดับ นอกจากนี้ผูศึกษายังพบอีกวากลุมเปาหมายซื้อ

สินคาเพื่อตองการเขารวมกิจกรรมหรืออีเวนทตางๆ ที่ทางบริษัทผูผลิต

สินคาที่ดึงนักรองเกาหลีที่ตนชื่นชอบมาเปนพรีเซ็นเตอรเปนผูจัดให 

สวนการซื้อสินคาที่ไดรับอิทธิพลมาจากเพื่อนและการซื้อตามกระแส

นิยมพบวามีสัดสวนเพียงเล็กนอยเทานั้น 
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