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 ในการจดัท าแผนธุรกิจ “ผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว” มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศกึษารูปแบบการด าเนินธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว การวเิคราะห์สภาวะตลาด 
แนวโน้มการแข่งขนัทางธุรกจิผลติภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว และค้นหาความเป็นไปไดใ้น
การท าธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าวในประเทศไทย ด้วยการวเิคราะห์เชิงลึกรอบ
ดา้น ทัง้จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของธุรกจิ โดยพบว่าจุดแขง็ของบรษิัทอยู่ทีอ่งคก์ร
ขนาดเล็ก ท าให้สามารถควบคุมผลติภณัฑ์ใหม้คีุณภาพที่ด ีในราคาทีเ่หมาะสม ดว้ยบรกิารส่ง
ตรงถึงมอืลูกคา้ ซึ่งจุดอ่อนเกิดจากผลติภณัฑ์ยงัไม่มคีวามหลากหลาย สามารถลอกเลียนแบบ
ได้ง่าย และการขาดประสบกาณ์ของบุคลากร เมื่อเปรยีบเทียบกับคู่แข่งสังเกตได้ว่า คู่แข่ง
ทางตรงมเีพยีงเจา้เดียวเท่านัน้ ในขณะที่คู่แข่งทางออ้มมจีานวนมากในตลาด จึงท าการศึกษา
ความได้เปรยีบในการแข่งขนัที่จะน าไปสู่การสรา้งกลยุทธ์ในการบรหิารจดัการธุรกจิให้ประสบ
ความสาเร็จ รวมถึงการวิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งเป็นอีกหนึ่งประเด็นที่
น่าสนใจ เพื่อท าการวางแผนล่วงหน้า เตรยีมพรอ้มรบัความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต   
 ผลการวจิัยแสดงให้เห็นว่า การลงทุนในธุรกิจผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว 
สามารถเป็นไปได้จริง สามารถตอบสนองเป้าหมายทางการเงินของบริษัท ที่ต้องการให้มี
ระยะเวลาคนืทุน (Payback Period) ภายใน 3.76 ปีได้ โดยความน่าสนใจอยู่ที่มูลค่าปัจจุบัน 
(NPV) ซึ่งเป็นบวก หรอืเท่ากบั 180,694.86 บาท เช่นเดยีวกบัอตัราผลตอบแทน (IRR) ซึ่งอยู่
ทีร่อ้ยละ 16 หากพจิารณาจงึมคีวามเหมาะสมและน่าลงทุนในระยะยาว  
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 The purpose of the study is to analyze business planning for an alternative 
dairy product made from coconut in Thailand. This involves an examination of market 
conditions, competitive trends in the coconut alternative milk product industry, and an 
exploration of the feasibility of entering the market for alternative coconut milk products 
in Thailand. The study includes an in-depth analysis of all aspects, including strengths, 
weaknesses, opportunities, and obstacles of the business. 
 It was found that the company's strength lies in its small organization, which 
allows for effective control over product quality and enables the provision of direct 
delivery services to customers at reasonable prices. However, a weakness identified is 
the limited variety of products, which may make them susceptible to imitation. 
Additionally, the company faces a lack of experienced personnel compared to 
competitors. 
   In terms of competition, there is only one direct competitor, but numerous 
indirect competitors exist in the market. Therefore, the study aims to identify competitive 
advantages that can inform successful business management strategies. Furthermore, 
risk analysis in various scenarios is conducted to prepare for potential future challenges. 
 The study demonstrates that investing in the coconut alternative milk product 
business is feasible and can align with the company's financial objectives, aiming for a 
payback period of within 3.76 years. The analysis indicates a positive or equal to 
180,694.86 baht net present value (NPV) and a 16 percent internal rate of return (IRR). 
These figures suggest that the investment opportunity is both viable and attractive for 
long-term investment. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 แผนธุรกจิผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้วฉบบันี้สาเรจ็ลุล่วงดว้ยด ีขอขอบคุณผูช้่วย
ศาสตราจารย ์ดร.ธนัยมยั เจยีรกุล อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ์ ผู้ใหค้ าปรกึษาและขอ้เสนอแนะที่ด ี
ตลอดจนการแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ รวมทัง้คณะกรรมการ ดร.วรรณพล ศุภสกุลด ารงค ์                      
และดร.รุ่งอรุณ กระแสรส์นิธุ์ ที่มอบค าแนะน าเพิม่เติม เพื่อนาไปปรบัปรุงแผนธุรกิจนี้ใหส้มบูรณ์
ยิง่ขึน้ 
 ขอขอบคุณคณาจารยค์ณะบรหิารธุรกิจ สาขาวชิาการวางแผนและจดัการเชิงกลยุทธ์
ส าหรบัผูป้ระกอบการ รวมถงึวทิยากรพเิศษทุกท่าน ที่มอบประสบการณ์ ความรู้ และทกัษะใน
การเป็นผูป้ระกอบการ ท าใหข้า้พเจ้าสามารถน ามาประยุกต์ใช้กบัการเขยีนแผนธุรกจิฉบบันี้ได้
อย่างครบถ้วน 
 ขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ ทีเ่ป็นก าลงัใจใหเ้สมอมา ผูท้ีข่้าพเจา้ท าการสมัภาษณ์
ทุกท่าน อีกทัง้ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาปรญิญาโท ส าหรบัมติรภาพที่ด ีและความช่วยเหลือ
ดา้นข้อมูลต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ หากแผนธุรกจิฉบบันี้มขีอ้บกพร่องประการใด ผูจ้ดัท าขออภยั
มา ณ ทีน่ี้ 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำของธุรกิจ 

 นมเป็นแหล่งของสารอาหารทีส่ าคญัของมนุษย์ มคีุณค่าทางโภชนาการสูง เป็นแหล่ง
โปรตนีทีส่มบูรณ์ รวมถงึมกีรดอะมโินทีจ่ าเป็นครบทุกชนิด น ้านมเป็นวตัถุดิบ ทีส่ามารถน ามา
แปรรูปอาหารเป็นผลติภณัฑน์มไดห้ลายชนิด เช่น น ้านมพาสเจอรไรซ์ น ้านมสเตอรไิรซ์ น ้านม
ยูเอชท ีนมขน้หวาน นมเปรีย้ว ไอศกรมี และนมผง เป็นต้น และน ้านมจากสตัวท์ีน่ิยมน ามาแปร
รูปเป็นผลติภณัฑ ์ไดแ้ก่ น ้ามนัววั น ้านมควาย น ้านมแพะ 

 แมว่้าน ้านมจากสตัวจ์ะมปีระโยชน์ และคุณค่าทางโภชนาการมากมาย กย็งัมคีนบาง
กลุ่มทีไ่ม่สามารถดื่มนมจากน ้านมววัทีม่คีวามนิยมมากทีสุ่ด เนื่องจากคนไทยกว่า 96% และคน
เอเชียมภีาวะพร่องเอนไซม์ แลคโตสจ านวนมาก (กนกพรรณ อรรตัรสกุล. 2563) แพทยห์ญิง        
ณิชา สมหล่อ ได้กล่าวว่า ประเทศจีน ญี่ ปุ่น เวียดนาม การแพ้น ้ าตาลแลคโตส (Lactose 
intolerance) หรอืการพร่องเอนไซม์แลคโตส (Lactose deficiency) คอื ภาวะทีล่ าไสไ้ม่สามารถ
ผลิตน ้าย่อยออกมาน ้าตาลแลคโตสในนมววัได้ ซึ่งท าให้เกิดอาการท้องอืด ปวดท้อง ผายลม
บ่อย คลื่นไสอ้าเจยีน ทอ้งเสยี (ซพี-ีเมจ.ิ 2560) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่1 แผนทีก่ารแพน้ ้าตาลแลคโตส ของประเทศจนี ญีปุ่่น เวยีดนาม 
 

ทีม่า : ซพี-ีเมจ.ิ (2560). กำรแพ้น ้ำตำลแลคโตส และสำเหตุกำรแพ้. ออนไลน์. 
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รูปที ่2 แผนทีก่ารแพน้ ้าตาลแลคโตสทัว่โลก 
 
 ที่มา : New Scientist. (2015). Everything you Need to Know About Lactose 
Intolerance. Online. 
 
 ปัจจุบนัตลาดผลิตภณัฑน์มพร้อมดื่มในประเทศไทย ปี 2565 มมีูลค่า 29,632.4 ลา้น
บาท และมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีอัตราเติบโตร้อยละ 6.8 จากการ
คาดการณ์ของยูโรมอนิเตอร์ คาดการณ์ว่า ในปี 2570 จะมมีูลค่าสูงถึง 41,174 ล้านบาท โดย
ตลาดนมพร้อมดื่มกลับมาฟ้ืนตัวในทิศทางที่ดีขึ้นหลังจากการแพร่ระบาดของ  Covid-19 
เนื่องจากการบรกิารดา้นอาหาร และการท่องเที่ยวทัง้ในประเทศ รวมถงึระหว่างประเทศกลบัมา
ฟ้ืนตวั ความต้องการของผูบ้รโิภคจงึเพิม่สูงขึน้ตาม ไม่ว่าจะเป็นการบรโิภคโดยตรง และการน า
นมพร้อมดื่มไปใช้เป็นส่วนประกอบในอาหารและเครื่องดื่ม  โดยสถาบันอาหาร กระทรวง
อุตสาหกรรม คาดการณ์ว่าในปี 2566 นมสดพร้อมดื่มจะมโีอกาสเติบโตมากกว่านมพร้อมดื่ม
ประเภทอื่นๆ เนื่องจากกลุ่มผู้บรโิภคในปัจจุบนัมองว่า นมสดพร้อมดื่มเป็นผลิตภณัฑ์ที่ผ่าน
กระบวนการน้อยกว่า มคีวามเป็นธรรมชาติ และมคีุณค่าทางโภชนาการทีม่ากกว่านมพรอ้มดื่ม
ประเภทอื่นๆ รวมถึงกลุ่มนมจากพชืที่ตลาดมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยผู้บรโิภคให้
ความตระหนักเรื่องสุขภาพมากขึน้ ส่งผลใหผู้ผ้ลติภณัฑน์มจากพชืไดร้บัความนิยมเพิม่มากขึน้ 
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รูปที ่3 มูลค่าตลาดผลติภณัฑน์มพรอ้มดื่มในประเทศไทย ปี 2565-2570 
 
 ทีม่า : สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม. (2566ข). ส่วนแบ่งตลำดผลิตภณัฑ์
นมพร้อมดื่ม ปี 2565. ออนไลน์. 
 
 จากขอ้มูลทีก่ล่าวมาขา้งต้น มองว่าตลาดผลติภณัฑน์มพรอ้มดื่มจากพชื เป็นตลาดทีม่ี
ความน่าสนใจ และมกีารเตบิโตอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจุบนัมผีู้ประกอบการจ านวนมากท าการผลิต
และจ าหน่ายผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากพืช (Alternative milk) ที่จะน ามาทดแทนนมโค เช่น 
นมจากข้าวโพด นมจากขา้ว นมจากถัว่เหลอืง ซึ่งได้รบัความนิยมมากที่สุด และมสี่วนแบ่งทาง
การตลาดมากที่สุด ในตลาดนมจากพชื เป็นต้น และในประเทศไทย มมีะพร้าวที่ถือว่าเป็นพืช
เศรษฐกิจสามารถท ารายไดใ้หป้ระเทศเป็นจ านวนมาก โดยแหล่งปลูกที่มชีื่อเสยีง ผลผลติไดร้บั
ความนิยม และมคีุณภาพ คอืมะพร้าวน ้าหอม อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีซึ่งมคีุณค่า
ทางโภชนาการสู ง  โดยภาควิชาเภสัชพฤษกษศาสตร์  และศูนย์สมุน ไพรทักษิณ                      
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ได้กล่าวถึง คุณประโยชน์ของมะพร้าว ว่ามี
สารอาหารที่มปีระโยชน์ต่อสุขภาพครบถ้วย โปรตนี คาร์โบไฮเดรต ไขมนั อุดมไปด้วยวติามนิ
และแร่ธาตุต่างๆ รวมถึงมี กรดไขมันอิ่มตัวสายกลาง (Medium chain fatty acid) ช่วยให้
ร่างกายเผาผลาญเป็นพลงังานได้อย่างรวดเรว็ กรดลอรกิ (Lauric acid) ช่วยเสรมิสรา้งภูมคิุ้ม  
มฤีทธิเ์ป็นสารปฎิชีวนะที่ท าลายเชื้อโรค ซึ่งปัจจุบันมีผู้ผลิตนมทางเลือกจากมะพร้าว ในเชิง
การค้าเพยีงเจา้เดยีวเท่านัน้ จงึเป็นโอกาสในการสรา้งธุรกจิใหม่ และเกดิแนวคดิในการท าแผน
ธุรกจิผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพรา้ว ซึ่งเป็นกลุ่มนมจากพชื เพื่อตอบสนองผู้บรโิภคกลุ่ม
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คนวยัท างาน ที่มกี าลงัชื้อปานกลางถึงสูง และตอบสนองโดยตรงแก่กลุ่มผูบ้รโิภค ทีม่ภีาวะย่อย
น ้าตาลแลคโตสบกพร่อง ซึ่งน ้าตาลแลคโตสพบได้มากในนมโค รวมถึงกลุ่มแพ้นมวัวด้วย 
ภายใต้ชื่อแบรนด์ “Ready COCO” 
 
วตัถปุระสงค ์
 1. เพื่อเตรยีมพรอ้มในการด าเนินงาน ของผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว 
 2. เพื่อจดัท าแผนธุรกจิผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว 
 3. เพื่อลดความเสีย่งในการด าเนินธุรกจิผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว และเป็น
การวางแผนล่วงหน้าในรูปแบบของการจดัท าแผนธุรกิจ พร้อมทัง้มแีผนส ารองเพื่อลดความ
เสีย่งในการด าเนินธุรกจิ จากปัจจยัภายนอกทีไ่ม่สามารถควบคุมได ้
 4. เพื่อเป็นแนวทางให้ผูร้่วมลงทุน หรอืผูส้นใจลงทุน ไดพ้จิารณาตวัธุรกจิ และความ
คุม้ค่าน่าลงทุน 
 
ลกัษณะของธุรกิจ 
 บรษิทัของเราเป็นธุรกจิผลติภณัฑน์มทางเลอืกเพื่อสุขภาพ จดัจ าหน่ายผลิตภณัฑน์ม
ทางเลอืกจากมะพร้าว ผลติภณัฑเ์ป็นแบบโฮมเมด ผลติดว้ยกระบวนการผลติแบบพาสเจอไรซ์ 
(Pasteurization) ที่ผ่านกระบวนการฆ่าเชื้อด้วยความร้อนแก่อาหารในปรมิาณเพียงพอที่จะ
ท าลายจุลินทรยี์ที่ท าให้เกิดโรค และยบัยัง้ไม่ให้จุลินทรยี์ที่ท าให้อาหารเสื่อมเสยีเจรญิ ท าให้
สามารถเก็บรักษารสชาติ และคุณค่าทางโภชนาการได้ และมีรสชาติอร่อย ไม่ผสมกะท ิ         
ใช้มะพร้าวน ้าหอม 100% จากแหล่งวตัถุดิบ GI ของประเทศ คอืมะพร้าวน ้าหอม ของอ าเภอ
ด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุร ีในช่วงเริม่ต้นธุรกิจจะมีผลิตภัณฑ์ที่ออกมา 5 รสชาติด้วยกัน 
ไดแ้ก่ รส Original รส Dark-Chocolate รสอญัชนั รสลาเต้ และรสใบเตย ขนาด 250 มลิลลิติร         
 
 สถานทีผ่ลติสนิคา้  
 โดยใช้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตผลไม้ปลอดภัยบ้านรางสหีมอก ตัง้อยู่ที่ เลขที่ 353  
หมู่ที่ 2  ต าบลท่านัดอ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี ที่มีความสามารถในการผลิต และ
สถานที่ผลิตได้รบัรองมาตรฐานการผลิต หรอื GMP เป็นสถานที่ผลิตผลิตภัณฑ์นมทางเลือก
จากมะพรา้ว เพื่อส่งขายใหลู้กคา้ทัง้หน้ารา้น 
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 แผนทีส่ถานทีผ่ลติ 
 ขอ้มูลการตดิต่อ : กลุ่มวสิาหกจิชุมชนผลติผลไมป้ลอดภยับา้นรางสหีมอก 
 ประธานกลุ่มวสิาหกจิ : นายจ ารูญ นิลเต่า 
 โทรศพัท์ : 081-285-6757 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4 แผนทีส่ถานทีผ่ลติ กลุ่มวสิาหกจิชุมชนผลติผลไมป้ลอดภยับา้นรางสหีมอก 
 
 สถานทีจ่ดัเกบ็ จดัจ าหน่ายสนิคา้ และส านักงาน 
 ใช้เป็นสถานที่จดัเก็บ จดัจ าหน่าย และกระจายสนิค้าส่งให้ลูกค้าที่ใช้บรกิารสัง่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ต่างๆได้ รวมถึงร้านค้า ร้านกาแฟในพื้นที่กรุงเทพ และปรมิณฑล และเป็น
อาคารพาณิชย์ให้เช่าขนาดพื้นที่ 64 ตารางเมตร ตัง้อยู่ที่ 61/7 ถนนเพชรอุทยั แขวงบางกะปิ 
เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 
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 แผนทีส่ถานทีจ่ดัเกบ็ จดัจ าหน่ายสนิคา้ และส านักงาน 
 ขอ้มูลการตดิต่อ : บรษิทั เรดี้ โคโค่ จ ากดั (Ready Coco Co., Ltd) 
 ประธานกรรมการบรษิทั : นายวศิรุต สหวงศ์เจรญิ 
 โทรศพัท์ : 095-538-8209 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่5 แผนทีส่ถานทีเ่กบ็ จดัจ าหน่ายสนิคา้ และส านักงาน 
 
ผงักระบวนกำรทำงธุรกิจ Business flow 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่6 Business flow ของธุรกจิผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว 
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ขอบเขตกำรศึกษำ 
 เน้นการศึกษาลกัษณะรายละเอียดของการด าเนินธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจาก
มะพรา้ว โดยเริม่จากบรเิวณพื้นที่ในกรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล รูปแบบการด าเนินธุรกิจ
ผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว กลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ แนวโน้มตลาดในปัจจุบันและ
อนาคต รวมทัง้ศกึษาความเป็นไปไดข้องธุรกจิ และการวางแผนทางการเงนิ 
 
กำรวิเครำะห์ปัจจยัภำยนอก (PEST Analysis) 
 ปัจจยัดา้นการเมอืง (Political Factor)  
 อนัดบัแรกที่ ผู้ประกอบธุรกิจใหม่ต้องค านึกถึง คอื การจดทะเบียนพาณิชย์ โดยการ
จดทะเบยีนพาณิชยต์ามพระราชบญัญตัทิะเบยีนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 ก าหนดใหผู้ป้ระกอบการที่
ต้องการจดทะเบยีนพาณิชย ์(ตัง้ใหม่) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่8 สถติขิอ้มูลการจดทะเบยีนธุรกจิใหม่ สงิหาคม 2566 
 

 ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์. (2566). สถิติข้อมูลกำรจด
ทะเบียนธุรกิจใหม่ สิงหำคม 2566. ออนไลน์. 
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  จากสถิติการจดทะเบียนธุรกิจใหม่ สงิหาคม 2566 มผีู้ประกอบการจดทะเบียน
จดัตัง้ธุรกจิใหม่ จ านวน 7,424 ราย แบ่งเป็น หา้งหุน้ส่วนจ ากดั หรอืหา้งหุ้นส่วน จ านวน 1,103 
ราย คิดเป็น 14.86% ,บริษัท จ านวน 6,313 ราย คิดเป็น 85.04% และบริษัทมหาชนจ ากัด 
จ านวน 8 ราย คิดเป็น 0.11% โดยม ีประเภทธุรกิจจดัตัง้ใหม่สูงสุด 3 อนัดบั ได้แก่  1.ธุรกิจ
ก่อสรา้งอาคารทัว่ไป 2.ธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์3.ภตัตาคาร/รา้นอาหาร 
 
 ผูป้ระกอบธุรกิจเกี่ยวข้องกบัอาหาร จะต้องปฎิบตัติามกฎหมายอาหาร คอื ประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข ฉบบัที ่356 พ.ศ.2556 เรื่อง เครื่องดื่มในภาชนะบรรจุทีปิ่ดสนิท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่9 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัที ่356 พ.ศ.2556 
 

 ทีม่า : กระทรวงสาธารณสุข. (2556). ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัท่ี 356 
พ.ศ.2556 เรื่อง เครื่องดื่มในภำชนะบรรจุท่ีปิดสนิท. ออนไลน์. 
 
 นอกจากนี้ยังมีในส่วนของมาตรฐานสินค้าเกษตร (มกษ.) เป็นมาตรฐานรับรอง 
กระบวนการผลติ การจดัการสวนผลไม้ ตัง้แต่ต้นน ้า ถึงปลายน ้า ตลอดจนสนิค้าเกษตรถึงมอื
ผูบ้รโิภค ทีจ่ะเป็นมาตรฐานท าให้สนิคา้เกษตร วตัถุดบิทางการเกษตร มะพรา้วซึ่งเป็นวตัถุดิบ
ในการแปรรูป มมีาตรฐานคุณภาพทีด่ ี
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 ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ (Economic Factor) 
 ดัชนีที่สะท้อนภาพรวมของเศรษฐกิจในประเทศ ได้คือ GDP (Gross Domestic 
Product) หมายถึง ผลผลิตรวมในประเทศ นับเฉพาะสนิค้าบริการขัน้สุดท้าย, กิจกรรมทาง
เศรษฐกิจที่เกดิขึน้ในไทย หากดชันี GDP สูงขึน้ หมายถงึ รายได้ทีเ่กิดขึ้นในประเทศนัน้สูงขึ้น 
ซึ่งมผีลมาจากการจบัจ่ายใชส้อยภายในประเทศ  การลงทุนในโครงการขนาดใหญ่ นักท่องเทีย่ง
เข้ามาเที่ยวภายในประเทศ รวมถึงการจ้างงานที่เพิ่มขึ้น แต่หากปีไหนที่ ดชันี GDP ติดลบ 
หมายถึง สัญญาณบ่งบอกว่าเศรษฐกิจประเทศก าลังเข้าภาวะถดถอย การจับจ่ายใช้สอย
ภายในประเทศน้อยลงจากปีก่อนหน้า ภาครฐัต้องรบีออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจโดยเร็ว  
(แบรนด์ อนิไซ. 2566) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่10 ผลติภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) ไทย ไตรมาสที ่2 ปี 2566 
 

 ที่มา : สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2556). ผลิตภณัฑ์มวลรวม
ภำยในประเทศ (GDP) ไทย ไตรมำสท่ี 2 ปี 2566. ออนไลน์. 
 
 ผลติภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) ไทย ไตรมาสที ่2 ปี 2566 ขยายตวั 1.8% 
โดยลดลงจาก  ไตรมาสที่ 1 ปี 2566 ที่มกีารขยายตัว 2.6% ท าให้ช่วงครึ่งแรกของปี 2566 
เศรษฐกิจไทยขยายตวั 2.2% หากพิจารณาที่ตวัธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าวนัน้ 
จะต้องอา้งองิการบรโิภคของภาคเอกชน และประชาชน แสดงถึงการจบัจ่ายใช้สอยทัว่ไป เช่น 
ค่าอาหาร ค่าเครื่องดิ่ม สาธารณูปโภค เป็นต้น ซึ่งในไตรมาสที่ 2 ปี 2566 การบริโภค
ภาคเอกชนขยายตัวมากถึง 7.8% โดยมากกว่าไตรมาสที่ 1 ปี 2566 ที่มีการขยายตัว 5.8% 
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(สภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2556) แสดงถึงธุรกจิผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจาก
มะพรา้ว มปัีจจยัดา้นดา้นเศรษฐกจิ (Economic Factor) สนับสนุนในเชงิบวก 
 
 ปัจจยัดา้นสงัคม (Social Factor) 
 จากกระแสความนิยมน ้านมจากพืชที่เพิ่มขึ้นทัว่โลก จึงมีผู้ประกอบการได้พัฒนา
เครื่องดื่มจากพชืทางเลือกชนิดอื่น เช่น น ้านมอลัมอนด์ โอ๊ต ข้าวโพด ข้าวกล้อง เป็นต้น เพื่อ
ตอบโจทย์ผู้บรโิภคให้มีทางเลือกเครื่องดื่มน ้านมจากพืชที่หลากหลาย โดยปัจจุบนัเครื่องดื่ม
น ้านมพชืทางเลือกในไทย ยงัมสี่วนแบ่งตลาดน้อย เมื่อเทยีบกบัตลาดนมพรอ้มดื่ม แต่คาดว่าจะ
มโีอกาสขยายตลาดได้ต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวโน้มผู้บรโิภคที่ให้ความสนใจ นิยมมากขึ้น 
โดยศูนยว์จิยักสกิรไทยได้วเคราะหอ์อกมา 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 กลุ่มทีห่ลีกเลีย่งการบรโิภค
ผลิตภณัฑ์จากสตัว์ ต้องการเครื่องดื่มน ้านมจากพชืทดแทนน ้านมจากสัตว์ กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่มี
ความต้องการเฉพาะด้านโภชนาการ เช่น มอีาการแพ้แลคโตส ควบคุมน ้าหนัก และกลุ่มที่ 3 
กลุ่มคนรุ่นใหม่ที่มกี าลงัซื้อปานกลางถึงสูง ต้องการสนิค้าใหม่ที่ตอบความต้องการเฉพาะได้ 
เนื่องจากราคาเฉลีย่ในปัจจุบนัยงัสูงกว่าราคาน ้านมจากถัว่เหลอืง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่11 แนวโน้มกลุ่มผูบ้รโิภคเป้าหมาย เครื่องดื่มน ้านมจากพชื 
 
 ทีม่า : ศูนยว์จิยักสกิรไทย. (2564). เครื่องดื่ม...น ้ำนมจำกพืช โอกำสท่ีเปิดกว้ำง...
รบัควำมต้องกำรท่ีหลำกหลำย. ออนไลน์. 
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 ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี(Technological Factor) 
 ปัจจุบันความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นโทรศัพท์มือถือ อินเตอร์เน็ต 
โซเซียลมเีดยี ได้กลายเป็นปัจจยัส าคญัในการด ารงชวีตขิองผูค้นทัว่โลก โดยในปี 2566 72.8% 
ของคนไทยมกีารใช้งานโซเซียลมีเดีย แสดงถึงกว่า 3 ใน 4 ของคนไทยเข้าถึง และโซเซียล
มเีดีย โดยถ้าเทียบกบัค่าเฉลี่ยโลกอยู่ที่ 59.4% ซึ่งมากกว่าประชากรทัง้โลก ส่วนประเทศที่มี
ผูใ้ชง้านโซเชยีลมเีดยีมากที่สุดในโลกคอื ประเทศสหรฐัอาหรบัเอมเิรตส์ ประเทศเกาหลใีต้ และ
ประเทศฮ่องกง ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่12 จ านวนผูใ้ชง้านโซเซยีลมเีดยีแต่ละประเทศ ปี 2566 
 

 ที่มา : บล็อกนัน. (2566). รำยงำนภำพรวมกำรใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย
จำก Digital 2023: Thailand. ออนไลน์. 
 
  โดยรายงาน Global digital stat ปี 2566 รายงานว่าคนไทยใชโ้ซเชยีลมเีดยีเฉลีย่วนั
ละ 2 ชัว่โมง 44 นาท ีซึ่งมกีารใชง้านทีสู่ง เมื่อเทยีบกบัค่าเฉลีย่การใชง้านโซเชยีลมเีดยีของโลก
อยู่ที ่2 ชัว่โมง 31 นาท ี และจากรายงานพบว่า คนไทยนิยมใชแ้พลตฟอรม์โซเซียล Facebook 
มาเป็นอันดับ 1 รองลงมาคือ Line ในอัตราที่ใกล้กันมาก ตามด้วย Facebook Messenger, 
TikTok และ Instagram ตามล าดบั และจากขอ้มูลขา้งต้น บรษิทัควรอาศยัช่องทางโซเชยีลมเีดยี 
ในการประยุกต์ใชใ้นการท าการตลาด และน าเสนอผลติภณัฑ ์
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รูปที ่13 จ านวนผูใ้ชง้านแพลตฟอรม์โซเซยีลมเีดยีแต่ละประเภทของคนไทย ปี 2566 
 

 ทีม่า : บลอ็กนัน. (2566). รำยงำนภำพรวมกำรใช้อินเทอรเ์น็ตในประเทศไทย
จำก Digital 2023: Thailand. ออนไลน์. 
 
กำรประเมินอุตสำหกรรม (Five Force Model) 
 ผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว แบรนด์ Ready Coco ได้ท าการศึกษา และ
วเิคราะหส์ภาพการแข่งในอุตสาหกรรมธุรกจินมทางเลอืกจากพชื โดยใช ้Five Force Model ซึ่ง
เป็นแนวคดิของ Michael E. Porter โดยพจิารณาและวเิคราะห์แรงปัจจยัทัง้ 5 ด้าน ซึ่งผลสรุป
เป็นไปตามกราฟดงันี้ 
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รูปที ่14 แรงปัจจยั 5 ดา้น ของผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว แบรนด์ Ready Coco 
 
 การแข่งขนัในอุตสาหกรรมเดยีวกนั (Industry Rivalry) 
 ในอุตสาหกรรมนมทางเลือกจากพชื มผีู้ประกอบการในตลาดจ านวนมาก ทัง้เป็นผู้
ประกอบรายใหญ่ และรายเล็ก มีคู่แข่งหลายรายที่ขายนมทางเลือกจากพืช หรอืเครื่องดื่ม
ประเภทนี้จ านวนมาก เช่น รา้นน ้าเต้าหู้ ร้านน ้าถัว่ปัน่ ตามบูทห้างสรรพสนิคา้ ตลาดนัดต่างๆ 
ซึ่งส่วนแบ่งการตลาดนมพร้อมดื่ม ในหมวดนมจากพืช ปัจจุบันมีแนวโน้มเติบโตขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง จากการไดร้บัความสนใจ ความนิยมจากผูบ้รโิภค 
 ผลการประเมนิ คอื 4/5 คะแนน จากการวเิคราะห์ภยัคุกคามจากความหนาแน่นของ
คู่แข่งในอุตสาหกรรมเดยีวกนั อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง ดว้ยจ านวนคู่แข่งในอุตสาหกรรมเดยีวกนั
ทีม่อียู่มาก ท าใหก้ารแข่งขนัอาจรุนแรงได ้
 
 อ านาจการต่อรองของผูผ้ลติ คู่คา้ (Bargaining power of suppliers) 
ปัจจุบันมีผู้รบัจ้างผลิต ผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว ให้ทางบรษิัทเพียงรายเดียว คือ 
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตผลไม้ปลอดภัยบ้านรางสหีมอก อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี         
ทีส่ามารถท าการผลิต แปรรูป บรรจุสนิคา้ได ้และยงัทางบรษิัทยงัไม่มผีู้รบัจา้งผลิตรายอื่น เข้า
มาสนับสนุนการผลติ เพื่อกระจายความเชื่อในดา้นการผลติสนิคา้ 
 ผลการประเมนิ คอื 4/5 คะแนน จากการวเิคราะห์ภยัคุกคามจากอ านาจต่อรองผูผ้ลิต 
คู่ค้า อยู่ในระดบัสูง ดว้ยทางบรษิัทมผีู้รบัจ้างผลติ ผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพร้าว ใหท้าง
บรษิทัเพยีงรายเดยีว และยงัไม่มผีูร้บัจา้งผลติรายอื่น เข้ามาสนับสนุนการผลติ จงึเป็นปัจจยัที่มี
ความเสีย่งต่อการด าเนินธุรกจิค่อนขา้งมาก 
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 อ านาจการต่อรองของผูบ้รโิภค (Bargaining power of buyers) 
 ด้วยราคาของนมจากพืชอื่นๆ นอกจากนมถัว่เหลือง มีราคาที่สูง เป็นสาเหตุท าให้
ผูบ้รโิภคเกดิความลงัเล ในการชื้อสนิคา้ และนอกจากนี้ผูบ้รโิภคปัจจุบนัมพีฤตกิรรม ที่จะศกึษา
คุณค่า คุณประโยชน์ของผลติภณัฑก์่อน ตดัสนิใจชื้อสนิคา้ดว้ย และผูบ้รโิภคในประเทศไทย ยงั
ขาดความเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว และมักเข้าใจผิดว่าเป็นกะทิ 
ส าหรบัใช้ประกอบอาหาร นอกจากนี้กลุ่มผู้บรโิภคที่แพ้น ้าตาลแลคโตส ซึ่งรบัประทานนมโค
ไม่ได ้ยงัมทีางเลอืก คอื นมจากพชืชนิดอื่นๆ เช่น นมถัว่เหลอืง ขา้วกลอ้ง ขา้วโอ๊ต เป็นต้น 
 ผลการประเมนิ คอื 3/5 คะแนน จากการวเิคราะห์ภยัคุกคามจากอ านาจต่อรองของ
ผูบ้รโิภค อยู่ในระดบัปานกลางค่อนสูง โดยยงัไม่ถอืว่าเป็นปัจจยัลบต่อการประกอบธุรกจิ 
 
 ภยัคุกคามจากผูแ้ข่งขนัรายใหม่ (Threat of new entrants) 
 ปัจจุบนัผู้ประกอบการนมทางเลือกจากพชื ผู้ผลิตในประเทศมจี านวนหลายราย ทัง้
รายใหญ่  และรายเลก็ และผูป้ระกอบการรายใหม่ ที่น าเขา้นมทางเลอืกจากพชืจากต่างประเทศ 
มาจ าหน่ายในประเทศ เช่น นมข้าวโอ๊ต นมถัว่ชนิดต่างๆ เนื่องจากกระบวนการผลิตที่ไม่
ซบัซ้อน รวมถึงต้นทุนวตัถุดบิทีร่าคาไม่สูง แต่นมทางเลอืกจากมะพรา้วในประเทศ มผีู้ผลติราย
เดยีว เนื่องจากความยากในการจดัการวตัถุดบิ ทีม่คีวามอ่อนไหวต่อความรอ้น อุณหภูม ิสภาวะ
การเก็บ รวมถึงความเข้ากนัของเนื้อวตัถุดิบที่มีความยาก และกระบวนการผลิตที่ต้องอาศัย
ความเชีย่วชาญสูง เป็นสาเหตุท าใหม้ผีูผ้ลติรายเดยีวในประเทศไทย และยากทีจ่ะมผีูแ้ข่งขนัราย
ใหม่ ส าหรบันมทางเลอืกจากมะพรา้ว 
 ผลการประเมนิ คอื 3/5 คะแนน จากการวเิคราะห์ภยัคุกคามจากอ านาจต่อรองของผู้
แข่งขนัรายใหม่ อยู่ในระดบัปานกลางค่อนสูง โดยยงัไม่ถอืว่าเป็นปัจจยัลบต่อการประกอบธุรกิจ 
เนื่องจากมผีูแ้ข่งขนันมทางเลอืกอื่นๆ นอกจากมะพรา้ว จ านวนมากในตลาด 
 
 ภยัคุกคามจากสนิคา้ทดแทน (Threat of substitutes) 
 สนิค้าทดแทนมจี านวนมาก และหลากหลาย ทัง้เครื่องดื่มทัว่ไป เครื่องดื่มประเภทที่
ให้คุณค่าโดยเฉพาะ หรอื Functional drink ต่างๆ หากมองในผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจาก
มะพรา้ว มคีุณค่าทางโภชนาการใกลก้นั กบันมจากพชือื่นๆ แต่คุณประโยชน์เฉพาะ ไดแ้ก่ กรด
ไขมันอิ่มตัวสายกลาง (Medium chain fatty acid) และกรดลอริก  (Lauric acid) ซึ่ งเป็น
คุณสมบตัเิฉพาะของมะพรา้ว รวมถงึเอกลกัษณ์รสชาตขิองมะพรา้วดว้ย 
 ผลการประเมนิ คอื 3/5 คะแนน จากการวเิคราะหภ์ยัคุกคามจากสนิคา้ทดแทน อยู่ใน
ระดบัปานกลางค่อนสูง โดยยงัไม่ถอืว่าเป็นปัจจยัลบต่อการประกอบธุรกจิ เนื่องจากวตัถุดบิหลกั
ทีใ่ชใ้นผลติภณัฑ ์มคีุณสมบตัเิฉพาะที ่สนิคา้อื่นทดแทนไดย้าก 
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กำรประเมินคู่แข่งและกำรวิเครำะห์สภำวะกำรแขง่ขนั (Competitors Analysis) 
  ในการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัคู่แข่ง เพื่อท าให้เราทราบถึงความความสามารถ
ของคู่แข่งขนั ในกลุ่มอุตสาหกรรมเดยีวกนั ทัง้คู่แข่งทางตรง ไดแ้ก่ ผลติภณัฑ์นมทางเลอืกจาก
มะพร้าว และนมทางเลอืกจากพชื และคู่แข่งทางอ้อม ไดแ้ก่ นมจากสตัว์ เพื่อน ามาใช้วางแผน
และก าหนด กลยุทธ์ โดยพจิารณาจากสนิคา้ของผูแ้ข่งขนั ดงันี้ 
 
 คู่แข่งทางตรง นมทางเลอืกจากมะพรา้ว 
 จากการส ารวจตลาดผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว ซึ่งเป็นคู่แข่งทางตรงของ
บรษิทั คอื บรษิทั อาหารสากล จ ากดั (มหาชน) หรอื UFC มกีลุ่มเป้าหมายเป็นผู้แพผ้ลิตภณัฑ์
จากนมโคแพ้น ้าตาลแลตโตส  และกลุ่มผูบ้รโิภคที่รกัสุขภาพเช่นเดียวกนั โดยผลการวเิคราะห์
แสดงดงันี้ 

 
ตารางที ่1 เปรยีบเทยีบคู่แข่งทางตรง นมทางเลอืกจากมะพรา้ว 

(หน่วย : บาท) 

แบรนด์ 
(เครื่องหมำย
ทำงกำรค้ำ)  

UFC Velvet Coconut milk drink 
 

Ready Coco Coconut milk drink 

ลกัษณะสินค้ำ 
นมมะพรา้ว ม ี3 รสชาต ิไดแ้ก่ Original, 
Original Unsweetened และChocolate 

นมมะพรา้ว ม ี5 รสชาต ิไดแ้ก่ Original, 
Dark Chocolate, อญัชญั,  ลาเต้ และ
ใบเตย 

บรรจุภณัฑ์ กล่องกระดาษ กล่องกระดาษ 

ปริมำณสินค้ำ/
รำคำ 

-ขนาด 1 ลติร ราคา 109 บาท 
-ขนาด 180 มล. (แพค็ 3 กล่อง)  
ราคา 67 บาท เฉลี่ยกล่องละ 22บาท 

-ขนาด 250 มล. ราคา 39 บาท 
 

สถำนท่ี
จ ำหน่ำย 

-ซุปเปอร์มาร์เกต็ชัน้น า ในพืน้ทีจ่งัหวดั
กรุงเทพ เชยีงใหม่ ชลบุร ีภูเกต็ 
-รา้นคา้สะดวกชื้อ เช่น 7-11 Lawson 
-ช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook 
Instagram 

-ช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook 
Instagram 
-ช่องทางเดลเิวอรี ่เช่น Grab Lineman 
Foodpanda 
-รา้นกาแฟ รา้นเบเกอรี่ 
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รูปที ่15 ผลติภณัฑ ์UFC Velvet Coconut milk drink 
 
 ทีม่า : UFC Fresh. (2023). Coconut milk. Online. 

 
 คู่แข่งทางตรง ในกลุม่นมทางเลอืกจากพชื 
 จากการส ารวจตลาดผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากพืชอื่นๆ  เช่น ถัว่เหลือง เป็นต้น          
ซึ่งเป็นคู่แข่งทางตรงของบริษัท คือ บริษัท แดรี่พลัส จ ากัด หรือ Dutch mill และบริษัท            
แลคตาซอย จ ากดั หรอื Lactasoy  โดยผลการวเิคราะหแ์สดงดงันี้ 
 
ตารางที ่2 เปรยีบเทยีบคู่แข่งทางตรง ในกลุ่มนมทางเลอืกจากพชื 

(หน่วย : บาท) 

แบรนด์ 
(เครื่องหมำย
ทำงกำรค้ำ)  

แลตตาซอย 
 

ดน่ีา 

ลกัษณะสินค้ำ 

นมถัว่เหลอืง ม ี7 รสชาต ิไดแ้ก่ Original, 
Extra Choco, Matcha, Collagen Fiber, Hi-
Calcium, Ginseng, Black Sesame และ
Unsweetened 

นมถัว่เหลอืง ม ี6 รสชาต ิไดแ้ก่ Black 
sesame, จมูกขา้วญี่ปุ่น, ผสมน ้านมขา้วโพด, 
ขา้วไรซ์เบอร์รี,่ Mix Grains และBlack 

บรรจุภณัฑ์ กล่องกระดาษ กล่องกระดาษ 

ปริมำณสินค้ำ/
รำคำ 

-ขนาด 300 มล. ราคา 12 บาท 
-ขนาด 500 มล. ราคา 19 บาท 

-ขนาด 180 มล. ราคา 10 บาท 
-ขนาด 230 มล. ราคา 13 บาท 

สถำนท่ี
จ ำหน่ำย 

-ซุปเปอร์มาร์เกต็ชัน้น า และรา้นสะดวกชื้อ -ซุปเปอร์มาร์เกต็ชัน้น า และรา้นสะดวกชื้อ 

 
 



18 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่16 ผลติภณัฑน์มถัว่เหลอืงแลตตาซอย 
 
 ทีม่า : แลตตาซอย. (2566). สินค้ำแลคตำซอย. ออนไลน์. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่17 ผลติภณัฑน์มถัว่เหลอืงดน่ีา 

 
 ทีม่า : ดชัมลิล์. (2566). นมถัว่เหลือง. ออนไลน์. 
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 คู่แข่งทางออ้ม  
 จากการส ารวจตลาดผลติภณัฑน์มจากสตัว ์เช่น นมววั เป็นต้น ซึ่งเป็นคู่แข่งทางออ้ม
ของบรษิทั คอื บรษิทั ซพี-ีเมจ ิจ ากดั โดยผลการวเิคราะหแ์สดงดงันี้ 
 
ตารางที ่3 เปรยีบเทยีบคู่แข่งทางออ้ม 

(หน่วย : บาท) 

แบรนด์ 
(เครื่องหมำย
ทำงกำรค้ำ)  

ซพี-ีเมจ ิ

ลกัษณะสินค้ำ 
นมววัพาสเจอไรซ์ ม ี6 รสชาต ิไดแ้ก่ รสจดื, รสซอ็ตโกแลต, รสกลว้ย,  
รสสตรอเบอรร์ี,่ รสกาแฟ และรสเมล่อน 

บรรจุภณัฑ์ ขวดพลาสตกิ 
ปริมำณสินค้ำ/

รำคำ 
-ขนาด 200 มล. ราคา 13 บาท 
-ขนาด 450 มล. ราคา 28.25 บาท 

สถำนท่ี
จ ำหน่ำย 

-ซุปเปอรม์ารเ์กต็ชัน้น า และรา้นสะดวกชื้อ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่18 ผลติภณัฑน์มววัพาสเจอไรซ์ซพี-ีเมจ ิ

 
 ที่มา : ซีพี-เมจิ ไทยแลนด์ . (2564). ผลิตภัณฑ์นมวัวพำสเจอไรซ์ซีพี -เมจิ . 
ออนไลน์. 
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สภำพแวดล้อมภำยนอก 
 การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก บริษัทสามารถค้นหาโอกาส และอุปสรรค
ทางการด าเนินงานของบรษิัท ที่ได้รบัผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทัง้ใน และ
ระหว่างประเทศ เช่น อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกจิ นโยบายภาครฐั การเงนิ การงบประมาณ 
สภาพแวดล้อมทางสังคม และสภาพแวดล้อมทางการเมือง เช่น พระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎกีา มตคิณะรฐัมนตร ีและสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลย ีเป็นต้น (สถานเอกอคัรราชทูต ณ 
เฮลซงิก.ิ 2562) 
 
 การวเิคราะหโ์อกาส (Opportunities) 
 โอกาสเกิดจากปัจจยัภายนอก เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อมภายนอกของบรษิัท                   
เอื้อประโยชน์  หรอืส่งเสรมิการด าเนินงานของบรษิัท โอกาสแตกต่างจากจุดแขง็ตรงที่โอกาส
เป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก และเป็นโอกาสทีท่ าใหบ้รษิทัเรา และคู่แข่งได้เปรยีบกนั
ทัง้คู่ แต่จุดแขง็เป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายใน ผูป้ระกอบการทีด่จีะต้องแสวงหาโอกาสอยู่
เสมอ โดยการวเิคราะหส์ิง่แวดล้อมภายนอกที่เปลีย่นแปลงอยู่เสมอ ตลอดเวลา เช่น เศรษฐกิจ 
สงัคม การเมอืง เทคโนโลยแีละการแข่งขนัในตลาด และใชป้ระโยชน์จากโอกาสนัน้ เช่น เทรนด์
การรบัประทานแบบPlant Based ส่งผลใหส้นิคา้นมทางเลอืก ไดร้บัความนิยมมากขึน้ 
 
 การวเิคราะหอุ์ปสรรค (Threats) 
 อุปสรรคเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ ากดัที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่
ส่งผลเสยีต่อธุรกจิ ทัง้บรษิทั และคู่แข่งขนั เช่น ราคาน ้ามนัทีสู่งขึน้ อตัราดอกเบี้ยทีสู่งขึน้ สภาพ
เศรษฐกิจที่ชะลอตัวผู้ประกอบการจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้อง  และพยายามขจัด
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้ เช่น การที่มะพรา้วขาดตลาดในช่วงบางฤดูกาล ท าให้วตัถุดิบ
ขาดช่วง 
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ตารางที ่4 การวเิคราะหโ์อกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 
โอกำส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1.เทรนด์การรบัประทานแบบPlant Based              
ส่งผลใหส้นิคา้นมทางเลอืก ไดร้บัความนิยม
มากขึน้ 
2.ชาวต่างชาต(ิจนี สงิคโ์ปร)์ นักท่องเทีย่ว
นิยมบรโิภคนมมะพรา้วมากขึน้ 
3.เทรนด์รกัสุขภาพ ไดร้บัความนิยมมากขึน้ 
4.คู่แข่งทางตรงมเีพยีง 1 เจา้ (Velvet  
แบรนด์UFC) 

1.การบรโิภคนมทางเลอืก ยงัไม่นิยมและ
แพร่หลายเท่ากบันมโค 
2.ในตลาดนมพรอ้มดื่ม มคีู่แข่งทีม่าก  
และราคาถูกกว่า 
3.มะพรา้วขาดตลาดในช่วงบางฤดูกาล  
ท าใหว้ตัถุดบิขาดช่วง 
4.รฐับาลมนีโยบายเพิม่ภาษนี ้าตาล ท าให้
ต้นทุน 
การผลติสูงขึน้ 

 
 
วิสยัทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) และเป้ำหมำย (Objective) 
 วสิยัทศัน์ (Vision) 
 มุ่งมัน่ในการพฒันาผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว ทีม่คีุณภาพทางโภชนาการ 
 
 พนัธกจิ (Mission) 
 1.ขยายช่องทางจ าหน่าย พรอ้มสรา้งความพงึพอใจใหล้กูคา้ 

2.พฒันาผลติภณัฑแ์ปรรูปจากมะพรา้ว เพื่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั                                                                  
3.เพิม่ศกัยภาพการผลติ ดว้ยระบบทีท่นัสมยั มคีณุภาพ                 

 4.ควบคุมคุณภาพผลติภณัฑ ์ใหม้มีาตรฐานการผลติทีด่ ี
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 เป้าหมาย (Objective) 
 
ตารางที ่5 เป้าหมาย (Objective) 
ช่วงระยะเวลำ เป้ำหมำย ตวัชี้วดั 

1 ปี 1.ขยายช่องทางจ าหน่าย Food Delivery 
Platform หรอืทาง social media 

4 Platform ภายใน 1 ปี 

2.เพิม่พารท์เนอรต์วัแทนจ าหน่าย 12 ราย ภายใน 1 ปี 
3.ท าการ Collaboration brand พรอ้มทัง้
ขายสนิคา้ส่งให ้

4 แบรนด์ ภายใน 1 ปี 
 

4.พฒันาผลติภณัฑแ์ปรรูปจากมะพรา้ว 4 สนิคา้ ภายใน 1 ปี 
5.ขายสนิคา้ใหไ้ด ้ อย่างน้อย 52,500 กล่อง 

ต่อปี 
6.ตรวจสอบคุณภาพสนิคา้ใหไ้ด ้พรอ้มทัง้ได้
รบัรองมาตรฐาน GMP HACCP ใหไ้ดทุ้ก
ผลติภณัฑ ์

100%  

3 เดอืน 1.ขยายช่องทางจ าหน่าย Food Delivery 
Platform หรอืทาง social media 

1 Platform ภายใน                 
3 เดอืน 

2.เพิม่พารท์เนอรต์วัแทนจ าหน่าย 3 ราย ภายใน 3 เดอืน 
3.ท าการ Collaboration brand พรอ้มทัง้
ขายสนิคา้ส่งให ้

1 แบรนด์ ภายใน                    
3 เดอืน 
 

4.พฒันาผลติภณัฑแ์ปรรูปจากมะพรา้ว 1 สนิคา้ ภายใน 3 เดอืน 
5.ขายสนิคา้ใหไ้ด ้ อย่างน้อย 4,400 กล่อง 

ต่อเดอืน 
6.ตรวจสอบคุณภาพสนิคา้ใหไ้ด ้พรอ้มทัง้ได้
รบัรองมาตรฐาน GMP HACCP ใหไ้ดทุ้ก
ผลติภณัฑ ์

100%  
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ทรพัยำกรหลกัขององคก์ร 
 ทรพัยากรหลกัขององคก์ร ไดแ้ก่ 1.ตวัเจา้ของบรษิทั 2.สตูรผลติภณัฑน์มทางเลอืก
จากมะพรา้ว 3.บุคลากรพนักงานของบรษิทั 
 
กำรวิเครำะห์ทรพัยำกรองคก์ร (VRIO Framework) 
 VRIO Framework ใช้ในการวิเคราะห์ทรัพยากรของบริษัท  ว่ามีความสามารถ
ทางการแข่งขนัมาก หรอืน้อยกว่าคู่แข่ง และเอามาเป็นจุดแขง็ของบรษิทั โดยการวเิคราะหจ์าก
สภาพแวดลอ้มภายในบรษิทั จะครอบคลุมดา้นการเงนิ บุคลากร วตัถุดบิ องคค์วามรูต่้างๆ และ
น ามาวเิคราะห์รวมกับ 4 ปัจจัย ได้แก่ 1.คุณค่า (Value) คือ คุณค่าของทรัพยากรที่มี ท าให้
ไดเ้ปรยีบคู่แข่งหรอืไม่ 2.ความหายาก (Rareness) คอื ความหายากของทรพัยากรนัน้ คู่แข่งอื่น
มหีรอืหาไดง้่ายหรอืไม่ 3.การเลยีนแบบยาก (Imitability) คอื การลอกเลยีนทรพัยากรนัน้ ท าได้
ง่ายหรอืไม่ และ 4.การจดัการในองคก์ร (Organization) คอื การทีอ่งค์กรสามารถน าทรพัยากร
นัน้มาใชป้ระโยชน์ไดห้รอืไม่ (แบรนด์เคส. 2565) 
 
ตารางที ่6 การวเิคราะหท์รพัยากรองคก์ร (VRIO Framework) 

ทรพัยำกร 
คณุค่ำ 
(V) 

ควำมหำ
ยำก 
(R) 

เลียนแบบ
ยำก 
(I) 

กำรจดักำร 
ในองคก์ร (O) 

เงนิทุน / X X / 
ทกัษะของบุคลากร / X / / 
ประสบการณ์ของบุคลากร X X X / 
ประสบการณ์ของลูกคา้ / X / / 
เทคโนโลยใีนการผลติ / X X / 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย / X X / 
ความสมัพนัธ์กบัเกษตรกร / X X / 

 
 บทสรปุ  
 จากการวิเคราะห์ทรัพยากรขององค์กร พบว่าประสบการณ์ของบุคลากร หรือ
พนักงานของบริษัท ยังมีประสบการณ์ที่น้อยกว่าคู่แข่ง ในทางตรงกันข้ามคู่แข่งขนัทางตรง           
มทีรพัยากรที่มคีวามพรอ้มในทุกด้าน ทัง้ดา้นเงนิทุน ทกัษะของบุคลากร พนักงาน เทคโนโลยี
การผลิต เป็นต้น แม้ว่าบรษิัทเราจะมีความพร้อมในทรัพยากรที่น้อยกว่า แต่ก็มีทักษะของ
บุคลากรที่มคีวามโดดเด่น ทีม่คีวามสามารถในการวจิยัพฒันาสูตรการผลิต ที่เลยีนแบบได้ยาก 
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มพีนักงานที่มคีวามสามารถด้านการตลาดที่ดี สามารถวางแผนการตลาดเจาะกลุ่มเป้าหมาย 
สรา้งยอดขายได้อย่างมปีระสทิธิภาพ รวมถงึมคีวามสมัพนัธ์ทีด่ี กบัเกษตรกรในพืน้ทีแ่หล่งปลูก 
วตัถุดบิหลกั ท าใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบทางดา้นการจดัการ 
 
สภำพแวดล้อมภำยใน 
 การวิเคราะห์และพิจารณาทรพัยากรและความสามารถภายในบรษิัททุก  ๆ ด้าน
เพื่อที่จะระบุจุดแข็งและจุดอ่อนของธุรกิจ แหล่งที่มาเบื้องต้นของข้อมูลเพื่อการประเมิน
สภาพแวดล้อมภายใน คอืระบบข้อมูลเพื่อการบรหิารที่ครอบคลุมทุกด้าน ทัง้ในด้านการเงิน 
การผลิต การตลาด บุคคล เทคโนโลยี รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของ
บริษัทเพื่อที่จะเข้าใจสถานการณ์และผลกลยุทธ์ก่อนหน้านี้ด้วย  (สถานเอกอัครราชทูต ณ 
เฮลซงิก.ิ 2562) 
 
 การวเิคระหจ์ุดแขง็ (Strengths) 
 จุดแขง็เป็นผลมาจากปัจจยัภายใน เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในบรษิัท 
เช่น จุดแขง็ด้านการเงนิ และข้อได้เปรยีบด้านการผลิต และด้านทรพัยากรบุคคล โดยบรษิัท
จะต้องใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ในการก าหนดกลยุทธ์การตลาด เช่น ผลติภณัฑม์ปีรมิาณโปรตีน 
และปรมิาณไขมันที่ต ่าจากการใช้เนื้อมะพร้าวอ่อนเป็นส่วนประกอบ ซึ่งคู่แข่งไม่มีปริมาณ
โปรตนี และมปีรมิาณไขมนัทีสู่ง จากการใชเ้นื้อมะพรา้วกะทเิป็นส่วนประกอบ 
 
 การวเิคระหจ์ุดอ่อน (Weakness) 
 จุดอ่อน ข้อเสยีเปรยีบเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน เป็นปัญหาหรอืข้อบกพร่องที่เกิด
จากสภาพแวดล้อมภายในต่าง ๆ ของบรษิัท เช่น การขาดเงินทุน นโยบายและทิศทาง การ
บรกิารที่ไม่แน่นอน การผลิตสนิค้าที่ไม่ได้มาตรฐาน เกิดการสูญเสยีในกระบวนการผลิตมาก 
บุคลากรที่ไม่มคีุณภาพ ซึ่งบรษิัทจะต้องหาวธิีในการปรบัปรุงให้ดีขึ้น จุดอ่อนของทางบรษิัท 
เช่น ประสบการณ์ในการธุรกจิน้อย และกจิการมขีนาดเลก็ มงีบประมาณจ ากดั 
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ตารางที ่7 การวเิคระหจ์ุดแขง็ (Strengths) และจุดอ่อน (Weakness) 
จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) 

1.ผลติภณัฑม์ปีรมิาณโปรตนี และปรมิาณไขมนั
ทีต่ ่าจากการใชเ้นื้อมะพรา้วอ่อนเป็น
ส่วนประกอบ ซึ่งคู่แข่งไมม่ปีรมิาณโปรตนี และ
มปีรมิาณไขมนัทีส่งู จากการใชเ้นื้อมะพรา้ว
กะทเิป็นส่วนประกอบ 
2.มะพรา้วน ้าหอม มรีอบการเกบ็เกี่ยวทีส่ ัน้กว่า
เพยีง 20 วนั แต่คู่แข่งสามารถเกบ็มะพรา้วกะท ิ
ไดเ้พยีงปีละ 1 ครัง้เท่านัน้ 
3.มแีหล่งวตัถุดบิสวนมะพรา้วเป็นของตวัเอง 

1.ประสบการณใ์นการธุรกจิน้อย 
2.กจิการมขีนาดเลก็ มงีบประมาณจ ากดั 
3.ไม่มเีครอืข่ายระหว่างธุรกจิ B2B 

 
Value Proposition 
 
ตารางที ่8 Value Proposition 

แบรนด์ 
(เครื่องหมำย
ทำงกำรค้ำ)  

UFC Velvet Coconut milk drink 
 

Ready Coco Coconut milk drink 

Point of parity 
-ผลติภณัฑ์ทดแทนนมววั 

-มโีปรตนีจากนมพชื (Plant based protein) 
-วตัถุดบิหลกัมาจากธรรมชาติ 

Point of 
difference 

-หาชื้อไดง้่าย ตามหา้งสรรพสนิคา้ 
ซุปเปอร์มาร์เกต็ ในพืน้ทีจ่งัหวดั กรุงเทพ 
เชยีงใหม่ ชลบุร ีภูเกต็ และรา้นสะดวกชื้อ 
และช่องทางออนไลน ์
-การผลติใน Commercial scale 
กระบวนการผลติแบบ Sterilized ท าให้
สูญเสยีรสชาตดิัง้เดมิของมะพรา้ว คล้าย
มะพรา้วเผา และน ้ากะท ิ

-หาชื้อไดต้ามช่องทางออนไลน์ และ
ช่องทางเดลเีวอรี่ 
-การผลติแบบ Homemade กระบวนการ
ผลติแบบ Pasteurized ท าใหส้ามารถเกบ็
รสชาต ิและคุณค่าทางโภชนาการได้
มากกว่า 
-ไม่ผสมกะท ิรสชาตสิด อร่อย 
-ใชม้ะพรา้วน ้าหอม 100% จากแหล่ง
วตัถุดบิ GI 
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บทท่ี 2 

แผนการตลาด 

 
สภาพโดยรวมและแนวโน้มตลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่19 มูลค่าตลาดผลติภณัฑน์มพรอ้มดื่มในประเทศไทย ปี 2565-2570 
 
 ทีม่า : สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม. (2566ข). ส่วนแบ่งตลาดผลิตภณัฑ์
นมพร้อมดื่ม ปี 2565. ออนไลน์. 
 
 ตลาดผลติภณัฑน์มพร้อมดื่มในประเทศไทย ปี 2565 ที่ผ่านมา มมีูลค่าอยู่ทีป่ระมาณ 
29,632.4 ลา้นบาท โดยมอีตัราเตบิโตรอ้ยละ 6.8 จากการคาดการณ์ของยูโรมอนิเตอร์ ซึ่งตลาด
นมพร้อมดื่มกลบัมาฟ้ืนตวัในทิศทางที่ดีขึ้นหลงัจากการแพร่ระบาดของ Covid-19 สาเหตุจาก
การบริการด้านอาหาร และการท่องเที่ยวภายในประเทศ ความต้องการของผู้ประกอบการ
เพิม่ขึ้นตาม ไม่ว่าจะเป็นการบรโิภคโดยตรงและการน านมพร้อมดื่มไปใช้เป็นส่วนประกอบใน
อาหาร เครื่องดื่ม และกาแฟ โดยปัจจุบันกาแฟได้รับความนิยมจากผู้บริโภคเพิ่มขึ้นมาก 
เนื่องจากนมถูกน ามาใช้เป็นส่วนประกอบหลกัในการท ากาแฟ ไม่ว่าจะเป็นเมนูยอดนิยมอย่าง 
ลาเต้ คาปูชโิน่ มอคค่า กใ็ชส้่วนประกอบหลกัเป็นนมเช่นเดยีวกนั  
 โดยส่วนแบ่งตลาดผลติภณัฑ์นมพร้อมดื่มในประเทศไทย ปี 2565 มเีจา้ตลาดมสี่วน
แบ่งตลาดมากที่สุด คือ บริษัท ฟรีสแลนด์คัมพิน่า (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) โดยชื่อ       
แบรนด์ คือ Foremost 16.2% อันดับที่ 2 คือ บรษิัท ซีพี-เมจิ จ ากัด หรือ แบรนด์ CP Meji 
14.9% อันดบัที่ 3 คือ บรษิัท นมไทย-เดนมาร์ค จ ากัด หรือแบรนด์ Thai-Denmark 13.3% 

 



27 

อนัดบัที่ 4 คอื บรษิัท เนสท์เล่ (ไทย) จ ากดั หรอื Nestle Bear brand 9.3% และแบรนด์อื่นๆ 
อกี 46.3% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่20 ส่วนแบ่งตลาดผลติภณัฑน์มพรอ้มดื่มในประเทศไทย แบ่งตามประเภท ปี 2564 
 

 ทีม่า : สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม. (2566ข). ส่วนแบ่งตลาดผลิตภณัฑ์
นมพร้อมดื่ม ปี 2565. ออนไลน์. 
 
 หากเจาะมาที่ส่วนแบ่งตลาดผลิตภณัฑ์นมพร้อมดื่มในประเทศไทย ปี 2564 มมีูลค่า
อยู่ที่ประมาณ 44,000 ล้านบาท หากแบ่งเป็นประเภทแล้ว นมยูเอชที (UHT) มีส่วนแบ่ง
การตลาดถึง 50% คดิเป็นมูลค่า 22,000 ล้านบาท ,นมถัว่เหลือง 30% คิดเป็นมูลค่า 13,200 
ล้านบาท ,ซ็อกโกแลตมอลต์ 15% คดิเป็นมูลค่า 6,600 ล้านบาท และอื่นๆ 5% คดิเป็นมูลค่า 
2,200 ล้านบาท โดยมูลค่าตลาดผลิตภณัฑ์นมพร้อมดื่มในประเทศไทย ปี 2564 หดตัวจากปี 
2563 7.5% เนื่องมาจากปัจจัยโควิด-19 ท าให้ก าลังชื้อของผู้บริโภคลดลง และมีเครื่องดื่ม
หลากหลายประเภทให้ผูบ้รโิภคไดเ้ลือก รวมถงึทศิทางการดื่มนมของคนไทยทีล่ดลง จากความ
เชื่อจะท าใหอ้ว้น และนมไม่ช่วยใหสู้งเมื่ออายุเพิม่ขึน้แลว้ (มาเกต็เทยีร.์ 2564) 
 แม้ว่าแทรนด์สุขภาพจะมาแรง มผีู้เอาใจใส่เรื่องสุขภาพมากขึน้ก็ตาม แต่ปัจจุบนัคน
ไทยมอีตัราการดื่มนมในปรมิาณน้อยมาก ดื่มเพยีง 18 ลติร/คน/ปี หรอืเท่ากบั 2 แก้วต่อสปัดาห ์
เมื่อเทียบกบัทวปี หรอืประเทศอื่นๆ เช่น ทวปียุโรป 274 ลิตร/คน/ปี ,ทวปีอเมรกิาเหนือ 237 
ลิตร/คน/ปี ,ประเทศญี่ ปุ่น 90 ลิตร/คน/ปี  และประเทศจีน 38 ลิตร/คน/ปี โดยปัจจุบันมี
ผูป้ระกอบการจ านวนมาก ไดเ้พิม่ความหลากหลายของรสชาตินมใหม่ๆ เช่น นมรสกลว้ย รสเม
ล่อน รสบวัลอยเผอืก เป็นต้น ดว้ยแทรนด์สุขภาพทีเ่ตบิโตขึน้ ท าใหผู้ป้ระกอบการแบรนด์ต่างๆ 
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ไดอ้อกผลติภณัฑท์ีเ่ป็นทางเลอืกสุขภาพมากขึน้ เช่น นมจากอลัมอมด์ นมจากขา้วโพด นมจาก
ขา้ว หรอืนมแลคโตสฟร ีส าหรบักลุ่มผู้บรโิภคที่ร่างกาย ไม่สามารถย่อยน ้าตาลแลคโตสได้ ที่มี
จ านวนไม่น้อยในประเทศไทย และยงัสามารถดงึผูบ้รโิภคกลุ่มใหม่ ทีไ่ม่ชอบดื่มนมหนัมาลองดื่ม
นมอกีดว้ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่21 ค่าเฉลีย่การบรโิภคนม ในแต่ละทวปี และประเทศ 
 

 ทีม่า : มาเก็ตเทียร.์ (2564). ตลาดนมพร้อมดื่ม ท่ีคนไทยดื่มแค่ 18 ลิตรต่อคน
ต่อปี. ออนไลน์. 
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รูปที ่22 ส่วนแบ่งตลาดผลติภณัฑน์มจากพชืในประเทศไทย แบ่งตามประเภท ปี 2565 
 

 ทีม่า : สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม. (2566ก). ส่วนแบ่งตลาดนมจากพืช        
ปี 2565. ออนไลน์. 
 
 หากเรามาเจาะดู เฉพาะส่วนแบ่งตลาดผลิตภณัฑ์นมจากพชืในประเทศไทย ปี 2565 
มมีูลค่าอยู่ที่ประมาณ 17,960 ล้านบาท หากแบ่งเป็นประเภทแล้ว นมถัว่เหลือง มีส่วนแบ่ง
การตลาดมากถึง 93.40% คิดเป็นมูลค่า 16,774.6 ล้านบาท และนมจากพืชอื่นๆ 6.60% คิด
เป็นมูลค่า 1,185.4 ลา้นบาท โดยมอีตัราเตบิโตรอ้ยละ 6.6 จากการคาดการณ์ของยูโรมอนิเตอร ์
เนื่องจากผู้บรโิภคให้ความส าคญัเรื่องสุขภาพมากขึน้ ส่งผลให้ผลติภณัฑ์นมจากพชืไดค้วามรบั
ความนิยมเพิม่มากขึน้ดว้ย โดยนมถัว่เหลอืงยงัคงเป็นผลิตภณัฑท์ีม่สี่วนแบ่งทางการตลาดมาก
ที่สุด และเป็นที่นิยมมากที่สุด ด้วยผู้บรโิภคมคีวามคุ้นเคย รู้จกัมาเป็นเวลานาน โดยปัจจุบัน
ความต้องการของผู้บรโิภคมคีวามซบัซ้อนมากขึน้ ท าใหผู้้ประกอบการในตลาด ได้พฒันาผลิต
ภณัฑืนมจากพชือื่นๆ ขึ้นมามากขึ้น เช่น นมโอ๊ต นมข้าว นมอัลมอนด์ เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภค และด้วยนวตักรรมที่ก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก โดยสถาบัน
อาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม ได้คาดการณ์ว่ามูลค่าตลาดของผลิตภัณฑ์นมจากพืชอื่นๆ           
จะเตบิโตเพิม่มากขึน้ในอนาคต 
 ดว้ยสภาพแข่งขนัในปัจจุบนั ตลาดผลติภณัฑน์มพรอ้มดื่ม มผีูป้ระกอบการแข่งขนักนั
หลายราย และแข่งขนักนัอย่างดุเดือด ภาพรวมมูลค่าตลาดหดตวัลง โดยเฉพาะนมโค แต่นม
ทางเลอืกทางพชืกลบัสวนทางเตบิโต นอกจากนี้ผูบ้รโิภคหนัมาดื่มนมทางเลือกจากพชื ดว้ยเท
รนด์รกัสุขภาพ และมผีูบ้รโิภคจ านวนไม่น้อย  ที่ร่างกายไม่สามารถย่อยน ้าตาลแลคโตส ท าให้
เซกเมนต์ผลติภณัฑน์มจากพชื และนมแลคโตสฟร ีเป็นอกีเซกเมนต์ทีน่่าสนใจ     
 



30 

การส ารวจตลาด 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้ ารวจ 
 ได้ท าการสมัภาษณ์ ตอบแบบส ารวจ และแสดงความคดิเห็น ทัง้หมด 11 ท่าน โดย
ผูส้ ารวจจะต้องเกณฑ ์(Criteria) ดงันี้ 1.เป็นเพศชาย หรอืเพศหญงิ 2.มชี่วงอายุ 23 – 45 ปี 3.มี
ระดบัการศึกษาปรญิญาตรขีึน้ไป 4.ต้องอาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานคร หรอืในเขตปรมิณฑล 5.มี
ปัญหาดา้นสุขภาพดงันี้ มภีาวะย่อยน ้าตาลแลคโตสบกพร่อง หรอืมอีาการแพน้มววั ซึ่งไดข้อ้มูล
ทัว่ไปของผูส้ ารวจดงันี้ 
 
ตารางที ่9 ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้ ารวจ 

ผู้สมัภาษณ์ เพศ 
อายุ 
(ปี) 

ระดบั
การศึกษา 

อาชีพ 
รายได้ 

(บาท) 
จงัหวดั 

คนท่ี 1 หญงิ 45 ปรญิญาโท นักออกแบบ 35,000 กรุงเทพ 

คนท่ี 2 หญงิ 40 ปรญิญาโท พนักงานเอกชน 30,000 กรุงเทพ 

คนท่ี 3 หญงิ 25 ปรญิญาตร ี นักวจิยัอาหาร 25,000 กรุงเทพ 

คนท่ี 4 ชาย 25 ปรญิญาตร ี พนักงานเอกชน 25,000 กรุงเทพ 

คนท่ี 5 หญงิ 24 ปรญิญาตร ี พนักงานเอกชน 20,000 กรุงเทพ 

คนท่ี 6 ชาย 27 ปรญิญาโท ขา้ราชการ 20,000 ปทุมธานี 

คนท่ี 7 หญงิ 26 ปรญิญาโท ธุรกจิส่วนตวั 50,000 สมุทรปราการ 

คนท่ี 8 หญงิ 23 ปรญิญาโท นักศกึษา - กรุงเทพ 

คนท่ี 9 ชาย 24 ปรญิญาโท นักศกึษา - กรุงเทพ 

คนท่ี 10 หญงิ 26 ปรญิญาโท นักบญัชี 20,000 กรุงเทพ 

คนท่ี 11 หญงิ 27 ปรญิญาโท อสิระ 20,000 กรุงเทพ 

 
 สรุปผลการส ารวจตลาด ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้ ารวจ ดงันี้ 
 - ผู้สัมภาษณ์ เป็น เพศชาย  3 คน  คิด เป็น  27.27% และเป็นเพศหญิ ง  8 คน                              
คดิเป็น 72.73% 
 - ผู้สมัภาษณ์มีช่วงอายุ 23-39 ปี 9 คน คิดเป็น 81.82% และ ช่วงอายุ 40 ปีขึ้นไป              
2 คน คดิเป็น 18.18% 
 - ผู้สัมภาษณ์มีระดับการศึกษาปริญญาโท 8 คน คิดเป็น 72.73% และปริญญาตร ี              
3 คน คดิเป็น 27.27% 
 - ผู้สัมภาษณ์มรีายได้น้อยกว่า 25,000 บาท 6 คน คดิเป็น 54.55% รายได้ระหว่าง 
25,000 – 35,000 บาท 4 คน คิดเป็น 36.36% และมีรายได้มากกว่า 35,000 บาท 1 คน                 
คดิเป็น 9.09% 
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 - ผู้สัมภาษณ์อาศัยอยู่กรุงเทพ 9 คน คิดเป็น 81.82% และอาศัยอยู่ในปรมิณฑล         
2 คน คดิเป็น 18.18% 
 
การแสดงความคิดเหน็ก่อนเร่ิมสมัภาษณ์ ต่อปัจจยัต่างๆ 
 ได้ท าการสัมภาษณ์ โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือก (Criteria) เพื่อให้ได้ผู้ส ารวจ (Key 
Informant) ทีม่คีุณสมบตัติามทีข่อ้ก าหนดก าหนด และได้ใหผู้ส้ ารวจแสดงความคดิเห็นเบื้องต้น 
จนไดข้อ้มูลทีเ่สถยีรแลว้ (Saturated Information) ที ่11 คน ซึ่งไดส้มัภาษณ์ปัจจยัทีม่ผีลต่อการ
ตดัสนิใจชื้อผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว แบรนด์ Ready Coco ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาด (4P) ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริม
การตลาด และปัจจยัดา้นตราสนิคา้ ซึ่งไดข้อ้มูลการสมัภาษณ์ของผูส้ ารวจดงันี้ 
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นผลติภณัฑ ์
 - ผู้ส ารวจคดิว่านมทางเลือกจากมะพร้าว จะมลีกัษณะเป็นกะทิ น ้ามะพร้าวปัน่หรอื
ผสมกบันม  
 - ผูส้ ารวจรูส้กึอยากทดลองทานนมทางเลอืกจากมะพรา้ว 
 - ผูส้ ารวจทานนมจากพชื เช่น น ้าเต้าหู ้นมจากขา้ว 
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นราคา 
 - ผู้ส ารวจมีความรู้สึกว่า นมจากมะพร้าวควรมีราคาเท่านมวัว หรือแพงกว่าได้
เลก็น้อย โดยราคา สามารถเท่านมโอ๊ต หรอืนมจากพชือื่นๆ เช่น นมอลัมอนต์ 
 - ผู้ส ารวจสามารถชื้อสนิค้าที่มรีาคาแพงได้ในการชื้อครัง้แรก และถ้ารู้สกึไม่ดี ไม่มี
ความเหมาะสมจะไม่ชื้อช ้าอกีครัง้ 
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นช่องทางจดัจ าหน่าย 
 - ผูส้ ารวจชื้อสนิคา้ประเภทนม ผ่านช่องทางออฟไลน์กนัเป็นส่วนใหญ่ 
 - ผูส้ ารวจคดิว่าควรขายสนิคา้ผ่านรา้นสะดวกชื้อต่างๆ หา้งสรรพสนิคา้ 
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นการส่งเสรมิการตลาด 
 - ผูส้ ารวจแนะน าขายสนิคา้กบัรา้นกาแฟ 
 - ผูส้ ารวจแนะนะควรท าโปรโมชัน่ลดราคา ชมิฟร ีออกบูทตามหา้งสรรพสนิคา้ 
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 ปัจจยัดา้นตราสนิคา้ 
 - ผูส้ ารวจยงัไม่ชื่นชอบธมีสโีลโก้ ธมีสแีบรนด์ และการออกแบบประชาสมัพนัธ์ ทีเ่ป็น
สเีขยีวเขม้ จงึแนะน าเป็นสเีขยีวอ่อน ทีเ่ป็นโทนสเีอริธ์โทน (Earth tone) 
 - ผูส้ ารวจแนะน าชื่อแบรนด์ ทีส่ามารถจดจ าไดง้่าย ใชค้ าไม่ยาก 2 – 3 พยางค ์
 - แบรนด์ควรสื่อถงึความเป็นธรรมชาต ิรกัษ์โลก เป็นมติรกบัธรรมชาต ิสื่อถงึมะพรา้ว 
 
การส ารวจปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) 
 ได้ท าการสัมภาษณ์ เพื่อให้ผู้ส ารวจได้ตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ซึ่งได้
สมัภาษณ์ปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจชื้อผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพรา้ว แบรนด์ Ready 
Coco ได้แก่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางจดั
จ าหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด ซึ่งไดข้อ้มูลการตอบแบบสอบถามของผูส้ ารวจดงันี้ 
 
ตารางที ่10 แสดงผลคะแนนปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจชื้อ ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ ์

ล าดบั ค าถาม 

ระดบัคะแนนความส าคญั 
(5 คะแนน : มากท่ีสุด/ 
1 คะแนน : น้อยท่ีสุด) 

คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

5 4 3 2 1 
1 ผลติภณัฑ์มชีื่อเสยีง และภาพลกัษณ์

น่าเชื่อถอื 
3 8    47 4.27 

2 มผีลติภณัฑ์หลากหลายใหเ้ลอืก 1 2 7 1  36 3.27 
3 บรรจุภณัฑ์มเีอกลกัษณ์ สามารถ

อ านวยความสะดวกแก่ผูบ้รโิภคได ้
เช่นทานง่าย ถอืง่าย รกัษาผลติภณัฑ์
ใหค้งเดมิได ้ไม่เน่าเสยี แตกหกัง่าย 

1 3 5 2  36 3.27 

4 ผลติภณัฑ์มคีวามสดใหม่ สะอาด 
ปลอดภยั ไรส้ารกนับูด 

6 2 2 1  46 4.18 

5 ผลติภณัฑ์มสี่วนประกอบทีม่คุีณภาพ 
มคุีณค่าทางโภชนาการ มปีระโยชน์
ต่อสุขภาพ 

6 1 3 1  45 4.09 

6 ผลติภณัฑ์สามารถตอบโจทย์ความ
ต้องการของผูบ้รโิภคได้ 

7  4   47 4.27 

7 ผลติภณัฑ์สามารถดื่มทดแทนนมววั 3 2 5 1  42 3.82 
8 ผลติภณัฑ์ไดร้บัการรบัรองคุณภาพ 10  1   53 4.82 
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 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นผลติภณัฑ ์ไดผ้ลสรุปดงันี้ 
 - อนัดบั 1 ผลติภณัฑไ์ดร้บัการรบัรองคุณภาพ เฉลีย่ 4.82 คะแนน 
 - อันดับ 2 ผลิตภัณฑ์สามารถตอบโจทย์ความต้องการของผู้บรโิภคได้  เฉลี่ย 4.27 
คะแนน 
 - และอนัดบั 3 ผลติภณัฑม์ชีื่อเสยีง และภาพลกัษณ์น่าเชื่อถอื เฉลีย่ 4.27 คะแนน 
 
ตารางที ่11 แสดงผลคะแนนปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจชื้อ ปัจจยัดา้นราคา 

ล าดบั ค าถาม 

ระดบัคะแนนความส าคญั 
(5 คะแนน : มากท่ีสุด/ 
1 คะแนน : น้อยท่ีสุด) 

คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

5 4 3 2 1 
1 ราคาไม่แพง เมื่อเทยีบกบัผลติภัณฑ์

คู่แข่ง 
7 3   1 48 4.36 

2 ราคามคีวามเหมาะสม กับคุณภาพ
ของผลติภณัฑ์ 

6 3 2   48 4.36 

3 ราคามคีวามเหมาะสม กับปรมิาณของ
ผลติภณัฑ์ 

6 1 4   46 4.18 

4 มหีลายระดบัราคาใหเ้ลอืกสรร 1 3 2 4 1 32 2.91 
5 มป้ีายบอกราคาสนิคา้ชดัเจน และ

ถูกต้อง 
6 3  2  46 4.18 

 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นราคา ไดผ้ลสรุปดงันี้ 
 - อนัดบั 1 ราคาไม่แพง เมื่อเทยีบกบัผลติภณัฑค์ู่แข่ง เฉลีย่ 4.36 คะแนน 
 - อนัดบั 2 ราคามคีวามเหมาะสม กบัคุณภาพของผลติภณัฑ ์เฉลีย่ 4.36 คะแนน 
 - และอนัดบั 3 ราคามคีวามเหมาะสม กบัปรมิาณของผลติภณัฑ ์เฉลีย่ 4.18 คะแนน 
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ตารางที ่12 แสดงผลคะแนนปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจชื้อ ปัจจยัดา้นช่องทางจดัจ าหน่าย 

ล าดบั ค าถาม 

ระดบัคะแนนความส าคญั 
(5 คะแนน : มากท่ีสุด/ 
1 คะแนน : น้อยท่ีสุด) 

คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

5 4 3 2 1 
1 ช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออฟไลน์ 

(Offline) มเีพยีงพอ เหมาะสม 
4 5 2   46 4.18 

2 ช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออนไลน์ 
(Online) มเีพยีงพอ เหมาะสม 

3 6  2  43 3.91 

3 สามารถเข้าถงึช่องทางจดัจ าหน่าย
แบบออฟไลน์ (Offline) ไดง้่าย 
สะดวก 

5 5 1   48 4.36 

4 สามารถเข้าถงึช่องทางจดัจ าหน่าย
แบบออนไลน์ (Online) ไดง้่าย 
สะดวก 

3 6  2  43 3.91 

5 สามารถสัง่ชื้อผลติภัณฑ์ผ่านช่องทาง 
Social media ไดง้่าย สะดวก 

5 4  2  45 4.09 

 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นช่องทางจดัจ าหน่าย ไดผ้ลสรุปดงันี้ 
 - อนัดบั 1 สามารถเขา้ถงึช่องทางจดัจ าหน่ายแบบออฟไลน์ (Offline) ไดง้่าย สะดวก  
เฉลีย่ 4.36 คะแนน 
 - อนัดบั 2 ช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออฟไลน์ (Offline) มเีพยีงพอ เหมาะสม  
เฉลีย่ 4.18 คะแนน 
 - และอนัดบั 3 สามารถสัง่ชื้อผลติภณัฑผ์่านช่องทาง Social media ไดง้่าย สะดวก  
เฉลีย่ 4.09 คะแนน 
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ตารางที ่13 แสดงผลคะแนนปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจชื้อ ปัจจยัดา้นการส่งเสรมิการตลาด 

ล าดบั ค าถาม 

ระดบัคะแนนความส าคญั 
(5 คะแนน : มากท่ีสุด/ 
1 คะแนน : น้อยท่ีสุด) 

คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

5 4 3 2 1 
1 มชี่องทางการโฆษณาผ่านช่องทาง

ออนไลน์ Social media มีความ
หลากหลาย 

6 3  2  46 4.18 

2 เนื้อหาโฆษณา ต่างๆ มีความ
เหมาะสม 

4 2 3 2  41 3.73 

3 การออกบูธขายสนิค้า มคีวาม
เหมาะสม สามารถเขา้ถงึไดง้่าย 

6 2 2 1  46 4.18 

4 ขอ้มูลคุณค่าทางโภชนาการ 
คุณประโยชน์ต่างๆ น่าสนใจ ดงึดูด
ผูบ้รโิภค 

7 4    51 4.67 

5 มกีารจดัโปรโมชัน่ลด แลก แจก แถม 8 1 2   50 4.55 
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นการส่งเสรมิการตลาด ไดผ้ลสรุปดงันี้ 
 - อนัดบั 1 ขอ้มูลคุณค่าทางโภชนาการ คุณประโยชน์ต่างๆ น่าสนใจ ดงึดูดผูบ้รโิภค  
เฉลีย่ 4.67 คะแนน 
 - อนัดบั 2 มกีารจดัโปรโมชัน่ลด แลก แจก แถม เฉลีย่ 4.55 คะแนน 
 - และอนัดบั 3 การออกบูธขายสนิคา้ มคีวามเหมาะสม สามารถเขา้ถงึไดง้่าย  
เฉลีย่ 4.55 คะแนน 
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การส ารวจปัจจยัด้านตราสินค้า 
 ได้ท าการสัมภาษณ์ เพื่อให้ผู้ส ารวจได้ตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ซึ่งได้
สมัภาษณ์ปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจชื้อผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพรา้ว แบรนด์ Ready 
Coco ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นตราสนิคา้ซึ่งไดข้อ้มูลการตอบแบบสอบถามของผูส้ ารวจดงันี้ 
 
ตารางที ่14 ตารางแสดงผลคะแนนปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจชื้อ ปัจจยัดา้นตราสนิคา้ 

ล าดบั ค าถาม 

ระดบัคะแนนความส าคญั 
(5 คะแนน : มากท่ีสุด/ 
1 คะแนน : น้อยท่ีสุด) 

คะแนน
รวม 

คะแนน
เฉลี่ย 

5 4 3 2 1 
1 ตราสนิคา้ Ready Coco มผีลต่อการ

ตดัสนิชื้อ 
1 7 3   42 3.82 

2 ตราสนิคา้ Ready Coco สามารถสื่อ
ถงึความหมายไดอ้ย่างชดัเจน เขา้ใจ 

 3 7 1  35 3.18 

3 ผูบ้รโิภคสามารถเขา้ถงึ ความหมาย
ของBrand DNA ไดง้่าย ชดัเจน  

2 3 5 1  39 3.55 

4 สขีองแบรนด์มคีวามเหมาะสม ส่งผล
ต่อการตดัสนิใจชื้อ 

 6 4 1  38 3.45 

 
 ปัจจยัดา้นตราสนิคา้ ไดผ้ลสรุปดงันี้ 
 - อนัดบั 1 ตราสนิคา้ Ready Coco มผีลต่อการตดัสนิชื้อ เฉลีย่ 3.82 คะแนน  
 - อนัดบั 2 ผูบ้รโิภคสามารถเขา้ถงึ ความหมายของBrand DNA ไดง้่าย ชดัเจน  
เฉลีย่ 3.55 คะแนน 
 - และอนัดบั 3 สขีองแบรนด์มคีวามเหมาะสม ส่งผลต่อการตดัสนิใจชื้อ  
เฉลีย่ 3.45 คะแนน 
 
การแสดงความคิดเหน็หลงัการสมัภาษณ์ ต่อปัจจยัต่างๆ 
 ได้ท าการสัมภาษณ์ โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือก (Criteria) เพื่อให้ได้ผู้ส ารวจ (Key 
Informant) ทีม่คีุณสมบตัติามทีข่้อก าหนดก าหนด และไดใ้หผู้้ส ารวจแสดงความคดิเห็นหลงัท า
แบบสอบถาม จนได้ข้อมูลที่เสถียรแล้ว (Saturated Information) ที่ 11 คน ซึ่งได้สัมภาษณ์
ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจชื้อผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว แบรนด์ Ready Coco ไดแ้ก่ 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ดา้นช่องทางจดัจ าหน่าย ด้าน
การส่งเสรมิการตลาด และปัจจยัดา้นตราสนิคา้ ซึ่งไดข้อ้มูลการสมัภาษณ์ของผูส้ ารวจดงันี้ 
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 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นผลติภณัฑ ์
 - ผู้ส ารวจได้ชื่นชอบ และได้แนะน าให้เปลี่ยนจากกล่องกระดาษ ที่มคีวามรกัษ์โลก 
Upcycling ได ้
 - เรื่องของการออกแบบบรรจุภณัฑ์ หรอื Packaging อยากให้ออกแบบให้น่าสนใจ
กว่านี้ เป็นแนว Graphic Drawing สื่อถงึมะพรา้ว มสีเีขยีวธรรมชาต ิ
 - ผูส้ ารวจชื่อชอบบรรจุภณัฑ์ในสไตล์การออกแบบของแบรนด์ Oatside กนัเป็นส่วน
ใหญ่  
 - ผูส้ ารวจที่มภีาวะย่อยน ้าตาลแลคโตสบกพร่อง มคีวามสนใจในผลติภณัฑ์ทีแ่ก้โจทย์
การบรโิภคได ้ 
 - ผู้ส ารวจได้ให้ความส าคัญถึงมาตรฐานสินค้า มาตรฐานความปลอดภัย มีความ
น่าเชื่อถอื มาเป็นอนัดบั 1 
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นราคา 
 - ผูส้ ารวจใหค้วามส าคญักบัราคาทีม่คีวามเหมาะสมกบัคุณภาพ 
 - ผูส้ ารวจมพีฤตกิรรมเปรยีบเทยีบราคาก่อนชื้อสนิคา้เสมอ 
 - ถา้คุม้ค่า มปีระโยชน์ ยอมจ่ายแพงได ้
 - ยอมรบัราคาแพงได ้ถ้าไดล้องครัง้แรก แลว้รูส้กึว่าคุม้ค่า 
 - การทีส่นิคา้มหีลายระดบัราคา ท าใหผู้ส้ ารวจตดัสนิใจชื้อไดม้ากขึน้ 
 - ยอมเสยีเงนิเพื่อลองสนิคา้ได ้โดยจะลองสนิคา้กล่องเลก็ก่อน 
 - ผูส้ ารวจสามารถยอมรบัราคาสนิคา้ทีแ่พงกว่านมววั จนถงึราคาของนมโอ๊ต และจาก
พชือื่นๆ ได ้และยอมรบัราคาในช่วง ในช่วง 30 – 40 บาท ได ้
 
 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นช่องทางจดัจ าหน่าย 
 - ผูส้ ารวจใหค้วามส าคญัช่องทางออฟไลน์มาก รา้นสะดวกชื้อ 
 - ผูส้ ารวจแนะน าใหน้ าสนิคา้ไปขายในสถานที่ คนมกี าลงัชื้อสูง บูทหา้งสรรพสนิคา้ 
 - มกีารแนะน าให้น าไปฝากขายในร้านกาแฟ คาเฟ่ต่างๆ รวมถึงน าไปท าเมนูกาแฟ
ต่างๆ ทดแทนนมววัดว้ย 
 - ผู้ส ารวจแนะน าให้ท า Digital marketing ด้วย การขายผ่านช่องทางออนไลน์ด้วย
เช่นกนัต่างๆ ทดแทนนมววัดว้ย 
 - ผูส้ ารวจอยากใหเ้ขา้ถงึช่องทางจ าหน่ายทีเ่ป็นออฟไลน์ไดง้่าย สะดวก มาเป็น 
อนัดบั 1 
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 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) ดา้นการส่งเสรมิการตลาด 
 - ไม่แนะน าใหไ้ปออกบูทกบัหน่วยงานภาครฐั แต่แนะน าใหไ้ปออกบูทกบังาน Plant 
based Community Vegan งานอาหารเฉพาะมากกว่า เพราะกลุ่มคนทีเ่ดนิงานแนวนี้ จะมกี าลงั
ชื้อมากกว่า และถูกกลุ่มเป้าหมายมากกว่า 
 - ผูส้ ารวจชื่นชอบการจดัโปรโมชัน่ลด แลก แจก แถม สะสมแต้ม ชงิโชค 
 - ขอ้มูลคุณค่าทางโภชนาการ คุณประโยชน์ต่างๆ มคีวามน่าสนใจ ดงึดูดผูส้ ารวจได้
โดยตรง 
 - ข้อมูลคุณค่าทางโภชนาการ การให้ความรู้ผลิตภณัฑ์ ส่วนใหญ่เห็นผ่านช่องทาง
ออนไลน์ Social media มาก 
 - อยากให้มกีารจบัมอืระหว่างแบรนด์ หรอืCollaboration Marketing (collab brand) 
เพื่อความแปลกใหม่ของสนิคา้ และการตลาด 
 - อยากใหม้กีารจา้งรวีวิ influencer ท า Tiktok ดว้ย ท าHashtag 
 
 ปัจจยัดา้นตราสนิคา้ 
 - ผูส้ ารวจอยากให้มกีารปรบัปรุงโลโก้ โดยเอาส่วนของมะพรา้ว ผลมะพรา้ว เข้าไปมี
ส่วนในค าดว้ย และมคีวาม Modern 
 - อยากให้ใช้โทนสเีขยีวสดใส หรอืสเีขยีวดึงมาจากสีธรรมชาติ หรอืปรบัโทนสจีาก
เดมิทีเ่ป็นสเีขยีวเขม้ 
 - สขีองแบรนด์มคีวามกลมกลนืกบัสขีองธรรมชาติ และมคีวามส าคญั 
 - โลโก้สนิคา้ มผีลต่อการตดัสนิใจชื้อมากทีสุ่ด 
 
การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
 โดยใช้หลกัของ Behavioral Segmentation มาก าหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย จะเป็นการ
สงัเกตพฤติกรรม ความคดิ ความรู้สึก และวเิคราะห์พฤติกรรมของผู้บรโิภคเป็นหลัก เพื่อจะ
ตอบสนองความต้องการทีแ่ทจ้รงิของผูบ้รโิภค 
 
 กลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง - Niche market 
 จากการสมัภาษณ์ ตอบแบบส ารวจ และแสดงความคดิเหน็ จนไดข้้อมูลที่เสถียรแล้ว 
(Saturated Information) ที่ 11 คน ซึ่งจากการสมัภาษณ์ ผู้ส ารวจได้ให้ความสนใจผลิตภณัฑ์
นมทางเลือกจากมะพร้าว ทีส่ามารถรบัประทานแทนนมววัได้ ไม่ท าให้เกดิอาการทอ้งเสยี เป็น
ผลติภณัฑท์ีน่่าสนใจ จงึเป็นทีม่าของกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง Niche market ไดแ้ก่ 
 - กลุ่มผู้บรโิภคที่มภีาวะย่อยน ้าตาลแลคโตสบกพร่อง โดยปัจจุบนัคนไทยกว่า 96%  
มภีาวะพร่องเอนไซมแ์ลคโตสจ านวนมาก (กนกพรรณ อรรตัรสกุล. 2563) 
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 - กลุ่มผู้บรโิภคแพ้นมวัว โดยพบมีคนไทย 3% ที่มีอาการแพ้นมววั (มาเก็ตเทียร์. 
2564) 
 - กลุ่มผูบ้รโิภครบัประทานมงัสวริตัิ วแีกน เจ 
 
 กลุ่มเป้าหมายทัว่ไป – General customer market 
 กลุ่มคนวยัท างาน ที่มกี าลงัชื้อปานกลางถงึสูง (ช่วงอายุ 23 – 39 ปี ,Gen Y) โดยคน
กลุ่มนี้ อยู่ในช่วงอายุที่มอีตัราค่าใช้จ่ายสูง และมแีนวโน้มใชจ้่ายค่อนข้างสูง เมื่อเทียบกบักลุ่ม
คนเจเนอเรชัน่อื่นๆ ดว้ยคุณลกัษณะนี้ของกลุ่มคน Gen Y เป็นปัจจยับวกต่อธุรกิจสนิคา้อุปโภค
บรโิภค (ศูนยว์จิยัเศรษฐกจิและธุรกจิ ธนาคารไทยพาณิชย.์ 2557) 
 พืน้ที่ในกรุงเทพ และปรมิณฑล ได้แก่ จงัหวดั ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร 
นนทบุรี นครปฐม ปัจจุบันจ านวนประชากร ในประเทศไทย มีทัง้หมด 66,057,967 คน          
มปีระชากรในพื้นที่กรุงเทพ และปรมิณฑล 10,886,917 คน และเจาะมาที่ประชากรที่มีอายุ        
23 – 39 ปี มทีัง้หมด 2,623,269 คน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที ่23 รายไดเ้ฉลีย่และสดัส่วนการออมของแต่ละเจเนอเรชัน่ (Gen Y – Gen X – Baby 
     Boomers) 

 
 ทีม่า : ศูนย์วจิยัเศรษฐกิจและธุรกจิ ธนาคารไทยพาณิชย์. (2557). Insight กลยุทธ์
มดัใจผู้บริโภค Gen Y. ออนไลน์. 
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เป้าหมายระยะสัน้ (ช่วง 3 เดือน) 
 
ตารางที ่15 เป้าหมายระยะสัน้ (ช่วง 3 เดอืน) 
ช่วงระยะเวลา เป้าหมาย ตวัชี้วดั 

1 ปี 1.ขยายช่องทางจ าหน่าย Food Delivery 
Platform หรอืทาง social media 

4 Platform ภายใน 1 ปี 

2.เพิม่พารท์เนอรต์วัแทนจ าหน่าย 12 ราย ภายใน 1 ปี 
3.ท าการ Collaboration brand พรอ้มทัง้
ขายสนิคา้ส่งให ้

4 แบรนด์ ภายใน 1 ปี 
 

4.พฒันาผลติภณัฑแ์ปรรูปจากมะพรา้ว 4 สนิคา้ ภายใน 1 ปี 
5.ขายสนิคา้ใหไ้ด ้ อย่างน้อย 52,500 กล่อง 

ต่อปี 
6.ตรวจสอบคุณภาพสนิคา้ใหไ้ด ้พรอ้มทัง้ได้
รบัรองมาตรฐาน GMP HACCP ใหไ้ดทุ้ก
ผลติภณัฑ ์
 

100%  

3 เดอืน 1.ขยายช่องทางจ าหน่าย Food Delivery 
Platform หรอืทาง social media 

1 Platform ภายใน                 
3 เดอืน 

2.เพิม่พารท์เนอรต์วัแทนจ าหน่าย 3 ราย ภายใน 3 เดอืน 
3.ท าการ Collaboration brand พรอ้มทัง้
ขายสนิคา้ส่งให ้

1 แบรนด์ ภายใน                    
3 เดอืน 
 

4.พฒันาผลติภณัฑแ์ปรรูปจากมะพรา้ว 1 สนิคา้ ภายใน 3 เดอืน 
5.ขายสนิคา้ใหไ้ด ้ อย่างน้อย 4,400 กล่อง 

ต่อเดอืน 
6.ตรวจสอบคุณภาพสนิคา้ใหไ้ด ้พรอ้มทัง้ได้
รบัรองมาตรฐาน GMP HACCP ใหไ้ดทุ้ก
ผลติภณัฑ ์

100%  
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STP 
 บรษิทั เรดี้ โคโค่ จ ากดั (Ready Coco Co., Ltd) ไดม้กีารสมัภาษณ์ ตอบแบบส ารวจ 
และแสดงความคิด เห็น  โดยใช้ห ลักของ  Behavioral Segmentation มาก าหนด เป็ น
กลุ่มเป้าหมาย จะเป็นการสงัเกตพฤติกรรม ความคดิ ความรู้สกึ และวเิคราะห์พฤติกรรมของ
ผูบ้รโิภคเป็นหลกั เพื่อจะตอบสนองความต้องการทีแ่ทจ้รงิของผูบ้รโิภค 
 
 กลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง - Niche market 
 - กลุ่มผู้บรโิภคที่มภีาวะย่อยน ้าตาลแลคโตสบกพร่อง โดยปัจจุบนัคนไทยกว่า 96%   
มภีาวะพร่องเอนไซมแ์ลคโตสจ านวนมาก (กนกพรรณ อรรตัรสกุล. 2563) 
 - กลุ่มผู้บรโิภคแพ้นมวัว โดยพบมีคนไทย 3% ที่มีอาการแพ้นมววั (มาเก็ตเทียร์. 
2564) 
 - กลุ่มผูบ้รโิภครบัประทานมงัสวริตัิ วแีกน เจ 
 
 กลุ่มเป้าหมายทัว่ไป - General customer market    
 - กลุ่มคนวยัท างาน ที่มกี าลงัชื้อปานกลางถึงสูง (ช่วงอายุ 23 – 39 ปี ,Gen Y) ใน
พืน้ทีก่รุงเทพ และปรมิณฑล ซึ่งจะใชเ้ป็นกลุ่มส ารองกรณีทีย่อดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 
 ต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่24 ต าแหน่งทางการตลาด 
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 เมื่อท าการเปรยีบเทียบต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) ระหว่างปรมิาณโปรตีน 
และรสชาติหลากหลาย จะเห็นได้ว่าบรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ากัด (Ready Coco Co., Ltd) ถูกวาง
ต าแหน่งไว้ที่ปรมิาณโปรตีน กรมัต่อ 1 หน่วยบรโิภคสูงกว่า เนื่องจากผลิตภณัฑ์นมทางเลือก
จากมะพร้าว แบรนด์ Ready Coco มีปริมาณโปรตีน  จากการใช้เนื้ อมะพร้าวอ่อนเป็น
ส่วนประกอบ ซึ่งคู่แข่งไม่มีปริมาณโปรตีน จากการใช้เนื้อมะพร้าวกะทิเป็นส่วนประกอบ               
ซึ่งอ้างองิจากขอ้มูลโภชนาการข้างกล่องบรรจุภณัฑ์ ของคู่แข่ง คอื UFC Velvet Coconut milk 
drink และในส่วนของความหลากหลายของรสชาติ คู่แข่ง มผีลิตภณัฑ์นมมะพร้าว 3 รสชาต ิ
ได้แก่  Original, Original Unsweetened และChocolate เมื่ อเทียบกับทางแบรนด์เราที่ม ี        
5 รสชาติ ได้แก่  Original, Dark Chocolate, อัญชัญ ,  ลาเต้ และใบเตย โดยการน าเสนอ
ผลติภณัฑร์สชาตทิีห่ลากหลาย จะสามารถเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนักบัคู่แข่งทางตรงได้ และ
เป็นจุดดึงดูดผู้บริโภคที่ต้องการสินค้า ที่ตอบสนองความต้องการได้ทัง้ในด้านคุณค่าทาง
โภชนาการ สุขภาพของผูบ้รโิภคได ้
 
 Brand Positioning Statement 
 มีโปรตีนสูง ไขมันต ่า ดื่มทดแทนนมวัวได้ ใส่คุณภาพ โภชนาการ สุขภาพของ
ผูบ้รโิภคมาเป็นอนัดบั 1 รสชาตนิมทีห่ลากหลาย จากแหล่งวตัถุดบิมะพรา้วน ้าหอมแท้ๆ  
 
ส่วนประสมทางการตลาด (4P) 
 จากการสมัภาษณ์ ตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ผู้ส ารวจไดแ้สดงความคดิเห็นก่อนและ
หลังท าแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ซึ่งได้สัมภาษณ์ ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจชื้อ
ผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว แบรนด์ Ready Coco ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด (4P) ด้านผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ด้านช่องทางจดัจ าหน่าย ด้านการส่งเสรมิการตลาด 
และปัจจยัดา้นตราสนิคา้ ซึ่งไดน้ าขอ้มูลการสมัภาษณ์ของผูส้ ารวจมาอา้งองิ และก าหนดเป็นกล
ยุทธ์ดงันี้ 
 
 กลยุทธ์ดา้นผลติภณัฑ ์(Product Strategy) 
 จากการสัมภาษณ์  และตอบแบบสอบถาม จนได้ข้อมูลที่เสถียรแล้ว (Saturated 
Information) ที ่11 คน ในดา้นผลิตภณัฑ ์ไดใ้ห้คะแนน อนัดบั 1 ในหวัข้อ ผลติภณัฑ์ไดร้บัการ
รบัรองคุณภาพ อันดับ 2 ผลิตภัณฑ์สามารถตอบโจทย์ความต้องการของผู้บรโิภคได้  และ    
อนัดบั 3 ผลติภณัฑม์ชีื่อเสยีง และภาพลกัษณ์น่าเชื่อถอื จงึไดก้ าหนดเป็นกลยุทธ์ดงันี้     
 บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ากดั (Ready Coco Co., Ltd) เป็นธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทางเลือก
เพื่อสุขภาพ จดัจ าหน่ายผลิตภณัฑน์มทางเลือกจากมะพร้าว ผลติภณัฑ์เป็นแบบโฮมเมด ผลิต
ด้วยกระบวนการผลิตแบบพาสเจอไรซ์ (Pasteurization) ที่ผ่านกระบวนการฆ่าเชื้อด้วยความ
รอ้นแก่อาหารในปรมิาณเพยีงพอทีจ่ะท าลายจุลินทรยีท์ีท่ าใหเ้กดิโรค และยบัยัง้ไม่ใหจุ้ลนิทรยี์ที่
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ท าใหอ้าหารเสื่อมเสยีเจรญิ ท าใหส้ามารถเก็บรกัษารสชาต ิและคุณค่าทางโภชนาการได้ และมี
รสชาติอร่อย ไม่ผสมกะทิ ใช้มะพร้าวน ้าหอม 100% จากแหล่งวตัถุดิบ GI ของประเทศ คือ
มะพรา้วน ้าหอม ของอ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี
 โดยแหล่งวตัถุดบิทีน่ ามาใชผ้ลติ ผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว มาจาก 3 แหล่ง
ดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
 1. แหล่งวตัถุดิบหลกั คอื สวนมะพรา้วน ้าหอมของนายวศิรุต สหวงศ์เจรญิ เป็นสวน
มะพรา้วน ้าหอม พนัธุ์ก้นจบี ลูกสเีขยีว   มขีนาด 14 ไร่ ตัง้อยู่ที ่เลขที ่73 หมู่ 9 ต าบลแพงพวย 
อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีสามารถเก็บเกี่ยวผลมะพร้าวได้ 83,000 ลูกต่อปี โดยจะ
เกบ็เกี่ยวผลผลติ ทุกๆ 20 วนั และมกีารดูแลจดัการสวนมะพรา้วอย่างสม ่าเสมอ 
 2. แหล่งวตัถุดิบส ารอง แหล่งที่ 1 คือ สวนมะพร้าวน ้าหอมของเกษตรกรเครอืข่าย 
อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีด้วยกนั ซึ่งเป็นเกษตรในกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตผลไม้
ปลอดภยับา้นราง สหีมอก ตัง้อยู่ที ่เลขที ่353 หมู่ที ่2 ต าบลท่านัดอ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดั
ราชบุร ีทีม่กีารจดัการสวนมะพรา้วอย่างเป็นระบบ ไดร้บัรองมาตรฐานสนิค้าเกษตรทีม่คีุณภาพ 
หรอื GAP (Good Agricultural Practice)  
 3. แหล่งวตัถุดิบส ารอง แหล่งที่ 2 คอื สวนมะพรา้วน ้าหอมของเกษตรกร ในอ าเภอ          
ด าเนินสะดวก วัดเพลง บ้านโป่ง เมืองราชบุร ีบางแพ ปากท่อ และโพธาราม จงัหวดัราชบุร ี          
ซึ่งทัง้ 7 อ าเภอนี้ ได้รบัรองการขึ้นทะเบียนสนิค้า GI หรอืสิง่บ่งชี้ทางภูมศิาสตร์ สามารถปลูก
มะพรา้วน ้าหอม พนัธุ์ก้นจบี ของจงัหวดัราชบุร ีไดเ้ท่านัน้ 
 
 1. การออกแบบและเลอืกบรรจุภณัฑ ์
 ทางบริษัท เรดี้  โคโค่  จ ากัด (Ready Coco Co., Ltd) ได้เลือกบรรจุภัณฑ์ของ
ผลติภณัฑ์นมทางเลอืกจากมะพรา้ว เป็นกล่องกระดาษ โดยพจิารณาจากคุณสมบตัิ ดงัต่อไปนี้ 
บรรจุภณัฑ์มคีวามคงทนได้ในสภาพ อากาศต่างๆ สามารถพมิพ์สสีนัได้อย่างชดัเจน มคีวาม
ปลอดภยั ผูบ้รโิภคมองเหน็ไดง้่าย สื่อถงึความรกัษ์โลก และรไีซเคลิได ้ 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ มกีารก าหนดให้ใช้บรรจุภณัฑ์ชนิดกล่องกระดาษ ขนาด 
250 มล. และสฉีลากสนิค้า ใช้โทนสแีนวเอิร์ธโทน (Earth tone) โลโก้สเีขยีว ตวัอักษรสเีขยีว 
น ้าตาล ซึ่งแนวสีเป็นการเลียนแบบโทนสีจากธรรมชาติ  เพื่อสร้างความรู้สึกกลมกลื่นกับ
ธรรมชาต ิมคีวามเป็นมติร ใส่ใจเรื่องสุขภาพ 
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รูปที ่25 ตวัอย่างผลติภณัฑข์องแบรนด์ Oatside 
 

 ทีม่า : Oatside. (2023). Oatmilk. Online. 
 
 ตวัอย่างเป็นผลิตภัณฑ์ของแบรนด์ Oatside ที่ผู้ส ารวจหลายท่าน ชื่นชอบในสไตด์
การออกแบบ และกล่าวถงึมากทีสุ่ด 
 
 2. กระบวนการจา้งผลติสนิคา้ 
 ในส่วนของการผลติ ทางบรษิัทได้ท าการตดัสนิใจเลือกการจ้างผลติสนิค้า โดยกลุ่ม
วสิาหกิจชุมชนผลติผลไม้ปลอดภยับา้นรางสหีมอก ซึ่งการเลือกที่จะจ้างผลิต จะท าให้บรษิัทมี
เวลาไปโฟกสัที่การบรหิารภาพรวมขององค์กร เน้นด้านการขาย การพฒันาผลิตภณัฑ์ ที่เป็น
เป้าหมายหลกัของบรษิทั และตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคไดม้ากขึน้ สรา้งการรบัรูข้อง
แบรนด์ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ 
 โดยสถานที่ผลิตสินค้า ใช้กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตผลไม้ปลอดภัยบ้านรางสีหมอก 
ตัง้อยู่ที ่เลขที ่353 หมู่ที ่2 ต าบลท่านัดอ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีทีม่คีวามสามารถใน
การผลติ และสถานทีผ่ลติไดร้บัรองมาตรฐานการผลติ หรอื GMP เป็นสถานทีผ่ลติผลติภณัฑน์ม
ทางเลอืกจากมะพรา้ว เพื่อส่งขายใหลู้กคา้ทัง้หน้ารา้น 
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ขัน้ตอนการจา้งผลติ 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่26 ขัน้ตอนการจา้งผลติ 
 

 กลยุทธ์ดา้นราคา (Price Strategy) 
 จากการสัมภาษณ์  และตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ในด้านราคา ได้ให้
คะแนน อนัดบั 1 ในหวัข้อ ราคาไม่แพง เมื่อเทียบกบัผลิตภณัฑ์คู่แข่ง อนัดับ 2 ราคามคีวาม
เหมาะสม กับคุณภาพของผลิตภัณฑ์และอันดับ 3 ราคามีความเหมาะสม กับปริมาณของ
ผลติภณัฑ ์และจากการสมัภาษณ์ผูส้ ารวจถ้าขายสนิค้าแล้วราคาแพงกว่าคู่แข่งสามารถยอมรบั
สนิคา้ทีร่าคาแพงได ้แต่ต้องมคีุณภาพทีม่ากกว่า จงึไดก้ าหนดเป็นกลยุทธ์ดงันี้ 
 การก าหนดราคาผลิตภณัฑ์เป็นสิ่งส าคัญ โดยต้องค านึงถึงความรู้สกึของผู้บรโิภค 
และใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของบรษิทั ทีจ่ะสามารถน าด าเนินธุรกจิ ใชใ้นการโฆษณา พฒันา
พนักงานต่างๆ ดงันัน้กลยุทธ์ในการตัง้ราคาจงึเป็นสิง่ส าคญัในการก าหนดราคา ซึ่งในผลติภณัฑ์
นมทางเลอืกจากมะพรา้ว บรษิทัเราใช ้2 กลยุทธ์ในการก าหนดราคาดว้ยกนั คอื   
 
 1. More for More  
 กลยุทธ์การตัง้ราคามากกว่าคู่แข่ง แต่เราให้คุณภาพสนิค้าที่สูงกว่า และสูงกว่าคู่แข่ง
ดว้ยเช่นกนั ท าให้ผูบ้รโิภครูส้กึว่า เราได้มากคุณประโยชน์มากขึน้ ตามราคาทีจ่่ายเพิม่ขึน้ และ
ผูบ้รโิภคไดส้ิง่ทีด่กีว่า 
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 2. Odd pricing  
 กลยุทธ์ใช้ราคาเลขคี่ ลงท้ายดว้ยเลข 9  จะท าใหผู้้บรโิภครูส้กึว่าสนิคา้มมีูลค่าถูกลง 
จะช่วยส่งเสรมิภาพลกัษณ์ของแบรนด์ Ready Coco ไดด้มีากขึน้ 
 บริษัท เรดี้  โคโค่ จ ากัด (Ready Coco Co., Ltd) มีผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจาก
มะพรา้ว 5 รสชาต ิไดแ้ก่ Original, Dark Chocolate, อญัชญั,  ลาเต้ และใบเตย ขนาด 250 มล. 
ราคาขวดละ 39 บาท ซึ่งไดก้ าหนดราคา โดยอา้งองิจากการสมัภาษณ์ผูส้ ารวจ ทัง้หมด 11 ท่าน 
ทีส่ามารถยอมรบัราคาไดใ้นช่วง 30 – 40 บาท 
 
 กลยุทธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place Strategy) 
 จากการสมัภาษณ์ และตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ในด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย ได้ให้คะแนน อนัดับ 1 ในหัวข้อ สามารถเข้าถึงช่องทางจดัจ าหน่ายแบบออฟไลน์ 
(Offline) ได้ง่าย สะดวกอันดับ 2 ช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออฟไลน์ (Offline) มีเพียงพอ 
เหมาะสม และอันดับ 3 สามารถสัง่ชื้อผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทาง Social media ได้ง่าย สะดวก 
นอกจากผู้ส ารวจยงัแนะน าเพิ่ม ให้ออกบูทกับEvent ที่เป็นงานอาหารเฉพาะ หรอืงาน Plant 
base protein จงึไดก้ าหนดเป็นกลยุทธ์ดงันี้    
 ดว้ยพฤติกรรมการบรโิภคสนิค้า ของผู้บรโิภคในปัจจุบนั กลุ่มผู้บรโิภคที่มภีาวะย่อย
น ้าตาลแลคโตสบกพร่อง ผู้บรโิภคแพ้นมววั กลุ่มผู้บรโิภครบัประทานมงัสวริตัิ วแีกน เจ และ
กลุ่มลูกค้าที่เป็น และกลุ่มคนวยัท างาน ที่มกี าลงัชื้อปานกลางถึงสูง ช่วงอายุ 23 – 39 ปี หรอื 
Gen Y ทีม่คีวามนิยมชื้อสนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ ดว้ยแพลตฟอรม์สัง่อาหาร (Food delivery 
Platform) เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภค ทางบรษิัทจงึได้มกีลยุทธ์ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 2 ช่องทาง คอื 
  
 1. ช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออฟไลน์ (Offline)  
 ขายผ่านรา้นกาแฟ รา้นเบเกอรี ่ตวัแทนจ าหน่าย โดยขายไดท้ัง้ในรูปแบบบรรจุภณัฑ์
ทีเ่ป็นกล่องกระดาษรกัษ์โลก และเป็นส่วนผสมในเมนูกาแฟทีใ่ส่นม เช่น ลาเต้ มอคค่า 
 
 2. ช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบออนไลน์ (Online)  
 ขายผ่านแพลตฟอร์มสัง่อาหาร (Food delivery Platform) ได้แก่ Grab Lineman 
Foodpanda Robinhood และช่องทางSocial media Facebook Line Instagram 
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รูปที ่27 ตวัอย่างรา้นกาแฟ Hookrajong Café และรา้นเบเกอรี ่Unbranded Café 
 

 ที่มา : ทรูไอดี. (2563). ร้านกาแฟเล็กๆในสวน ย่านพระราม3 "หูกระจงคาเฟ่" 
(Hookrajong Cafe). ออนไลน์. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่28 ตวัอย่างการน าผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากพชื มาผสมกบัเมนูกาแฟต่างๆ 
 

 ที่มา : พันธุ์ ไทย. (2566). นมทางเลือกประโยชน์เยอะ อร่อยเหมือนเดิม . 
ออนไลน์. 



48 

 กลยุทธ์ดา้นการส่งเสรมิการตลาด (Promotion Strategy) 
 จากการสัมภาษณ์  และตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ในด้านการส่งเสริม
การตลาด ได้ให้คะแนน อันดับ 1 ในหัวข้อ ข้อมูลคุณค่าทางโภชนาการ คุณประโยชน์ต่างๆ 
น่าสนใจ ดึงดูดผู้บรโิภค อันดับ 2 มีการจัดโปรโมชัน่ลด แลก แจก แถม และอันดับ 3 การ
ออกบูธขายสนิคา้ มคีวามเหมาะสม สามารถเขา้ถงึไดง้่าย จงึไดก้ าหนดเป็นกลยุทธ์ดงันี้     
 บรษิทั เรดี้ โคโค่ จ ากดั (Ready Coco Co., Ltd) เป็นบรษิทัเปิดใหม่ ยงัไม่เป็นทีรู่จ้กั
มากนัก และผลิตภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว กย็งัไม่เป็นทีรู่จ้กัในวงกว้าง และผูบ้รโิภคยงัมี
ความสับสน กับผลิตภัณฑ์กะทิ ทางบริษัทจึงเห็นว่าควรใช้กลยุทธ์เชิงรุก ในการส่งเสริม
การตลาดทัง้ 3 ทาง คอื 
 
 1. การโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ Social Media 
 ได้แก่ Facebook Line Instagram Tiktok โดยมี แคมเปญการเปิดตวัสินค้า การให้
ความรูผ้ลติภณัฑ์ คุณค่าทางโภชนาการ คุณประโยชน์ต่างๆ เพื่อสรา้งการรบัรู้ของแบรนด์ และ
ตวัผลติภณัฑใ์หแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย และผูบ้รโิภคทีส่นใจ 
 
 2. การออกบูธขายสนิคา้ผ่านการออกบูทตามงาน Plant Based และงานต่างๆ 
 ซึ่งหน่วยงานเอกชน ห้างสรรพสนิค้านิยมจดัขึน้ นอกจากนี้กลุ่มผู้บรโิภคเฉพาะของ
ผลติภณัฑน์มทางเลอืกต่างๆ ชื่นชอบมาเดนิ และใชจ้่ายอกีดว้ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่29 ตวัอย่างบูธงาน Plant Based Festival 2023 มหกรรมอาหารแห่งอนาคต 
 

 ทีม่า : ผูจ้ดัการออนไลน์. (2566). เปิดโลกอาหารและสินค้าจากพืช Plant Based 
Festival 2023. ออนไลน์. 
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 3. กลยุทธ์การจบัมอืระหว่างแบรนด์ หรอืCollaboration Marketing  
 โดยปัจจุบนักลยุทธ์ได้รบัความนิยม และเป็นที่ชื่นชอบ รวมถึงเป็นที่น่าสนใจ ด้วย
ความแปลกใหม่ที่ เกิดขึ้น  ระหว่าง 2 แบรนด์ที่มาจับมือกันท าการตลาดในระยะสัน้ๆ 
ตวัอย่างเช่น แบรนด์นมทางเลอืกจากขา้วโอ๊ต มาจบัมอืกบัทางคาเฟ่อเมซอน ร่วมกนัพฒันาเมนู
ใหม่ๆ เช่น ลาเต้นมขา้วโอ๊ต ชาเขยีวนมขา้วโอ๊ต โกโก้นมขา้วโอ๊ต เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที ่30 ตวัอย่างการท า Collaboration Marketing ระหว่างแบรนด์ Oatside และคาเฟ่อเมซอน 

 
 ที่มา : ทรู ไอดี. (2566). คาเฟ่ อเมซอน เปิดตัว 3 เมนูสายเฮลต้ี OMG! อร่อย
ครบจบท่ีนมโอ๊ต. ออนไลน์. 
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 กลยุทธ์ดา้นตราสนิคา้ (Branding Strategy) 
 จากการสมัภาษณ์ และตอบแบบสอบถาม ทัง้หมด 11 ท่าน ในด้านตราสนิค้า ได้ให้
คะแนน อันดบั 1 ในหัวข้อ ตราสนิค้า Ready Coco มผีลต่อการตัดสนิชื้อ อนัดับ 2 ผู้บรโิภค
สามารถเขา้ถงึ ความหมายของBrand DNA ไดง้่าย ชดัเจน และอนัดบั 3 สขีองแบรนด์มคีวาม
เหมาะสม ส่งผลต่อการตดัสนิใจชื้อ จงึไดก้ าหนดเป็นกลยุทธ์ดงันี้     
 
 ตราสนิคา้ (Logo) 
 ตราสนิคา้ Ready Coco ประกอบดว้ยค า 2 ค า ไดแ้ก่ ค าที ่1 Ready มคีวามหมายว่า 
ความพรอ้มเพรยีง ความร่วมใจของชาวจงัหวดัราชบุร ีซึ่งตวัอกัษร R น ามาจากค าว่า จงัหวดั
ราชบุร ี(Ratchaburi) ในภาษาองักฤษ และ ค าที่ 2 Coco หมายถึง มะพร้าวน ้าหอม ซึ่งเป็น
สนิคา้ทางการเกษตร ทีม่ชีื่อเสยีง สรา้งรายไดใ้หก้บัชาวจงัหวดัราชบุรเีป็นจ านวนมาก 
 ค าว่า Ratchaburi Aromatic Coconut หมายถึง มะพร้าวน ้ าหอม พันธุ์ก้นจีบ ได้
รบัรองขึน้ทะเบยีนสนิคา้ GI หรอืสิง่บ่งชี้ทางภูมศิาสตร ์โดย กรมทรพัยส์นิทางปัญญา กระทรวง
พาณิชย ์ 
 และมกีารใช้สญัลกัษณ์ แทนในตวัอกัษร โดยใช้รูปใบไม้ แทนตวัอกัษร O ในค าว่า 
Coco เพื่อใหแ้บรนด์มคีวามกลมกลืนกบัธรรมชาติ ใชว้ตัถุดิบทีม่คีวามธรรมชาติ ไม่ไดป้รุงแต่ง
สารใดๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่31 ตราสนิคา้ Ready Coco 
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 Brand DNA 
 บรษิัทต้องการสื่อสารให้ แบรนด์ Ready Coco โดยมแีนวคดิด้วยกนั 3 อย่าง ที่จะ
สื่อสารออกไปให้ผูบ้รโิภค ได้แก่ 1.Natural มคีวามเป็นธรรมชาต ิความกลมกลืนกบัธรรมชาติ 
ใชว้ตัถุดิบที่มาจากธรรมชาติ และมคีุณภาพทีด่ี 2.Relationship ความเป็นมติร ความจรงิใจกบั
ผู้บริโภค และ 3.Self image ภาพลักษณ์ที่ เอาใจใส่ผู้บริโภค Gen Y ที่ ใส่ใจในสุขภาพ               
การด าเนินชวีติ การเลอืกรบัประทานอาหารทีด่ ีมปีระโยชน์ ส่งผลท าใหร้่างกายแขง็แรงตามวยั 
 และการเลือกใชส้แีบรนด์โทนเอริธ์โทน (Earth tone) ซึ่งเป็นการเลยีนแบบโทนสจีาก
ธรรมชาต ิเพื่อสรา้งความรูส้กึกลมกลื่นกบัธรรมชาติ มคีวามเป็นมติรใส่ใจเรื่องสุขภาพ ความผูก
ผนักบัธรรมชาต ิสบายตา ผูบ้รโิภครูส้กึสบายใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่32 ธมีสทีีใ่ชใ้นตราสนิคา้ (Logo) และการสง่เสรมิการขาย 
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TOWS Matrix 
 
ตารางที ่16 ก าหนดกลยุทธ์องคก์ร TOWS Matrix 

ปัจจยัภายนอก / ปัจจยัภายใน 

Strengths (จุดแขง็) Weakness (จุดอ่อน) 
1.ผลติภณัฑ์มปีรมิาณโปรตนี 
และปรมิาณไขมนัทีต่ ่าจากการใช้
เนื้อมะพรา้วอ่อนเป็น
ส่วนประกอบ ซึ่งคู่แข่งไม่มี
ปรมิาณโปรตนี และมปีรมิาณ
ไขมนัทีสู่ง จากการใชเ้นื้อ
มะพรา้วกะทเิป็นส่วนประกอบ 
2.มะพรา้วน ้าหอม มรีอบการเก็บ
เกี่ยวทีส่ ัน้กว่าเพยีง 20 วนั แต่
คู่แข่งสามารถเกบ็มะพรา้วกะท ิ
ไดเ้พยีงปีละ 1 ครัง้เท่านัน้   
3.มแีหล่งวตัถุดบิสวนมะพรา้ว
เป็นของตวัเอง 

1.ประสบการณ์ในการ
ธุรกจิน้อย 
2.กจิการมขีนาดเลก็ มี
งบประมาณจ ากดั 
3.ไม่มเีครอืข่ายระหว่าง
ธุรกจิ B2B 

Opportunities (โอกาส) SO : กลยุทธ์เชิงรกุ WO : กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
1.เทรนด์การรบัประทานแบบPlant Based 
ส่งผลใหส้นิคา้นมทางเลอืก ไดร้บัความนิยม
มากขึน้ 
2.ชาวต่างชาต ิ(จนี สงิค์โปร์)  นักท่องเทีย่ว
นิยมบรโิภคนมมะพรา้วมากขึน้ 
3.เทรนด์รกัษ์สุขภาพ ไดร้บัความนิยมมาก 
4.คู่แข่งทางตรงมเีพยีง 1 เจา้ (Velvet     
แบรนด์ UFC) 

S1 + O1 : นมมะพรา้วตอบ
โจทย์เทรนด์การรบัประทานแบบ 
Plant Based 
S1 + O3 : นมมะพรา้วมีคุณค่า
ทางโภชนาการ สารอาหาร 
โปรตนี และไขมนัต ่า ส่งเสรมิให้
ผูบ้รโิภค มสีุขภาพที่ดขี ึน้ 

W1 + O1 O2 O3 O4 : 
ตลาดมแีนวโน้มเตบิโต 
และมคู่ีแข่งทางตรงเพยีง
เจา้เดยีว 
W3 + O1 O2 O3 :   
หาเครอืข่ายธุรกจิ และ
ตดิต่อซพัพายเออร์
เพิม่ขึน้ 

Threats (ภยัคุกคาม) ST : กลยุทธ์เชิงป้องกนั WT : กลยุทธ์เชิงรบั 
1.การบรโิภคนมทางเลอืก ยงัไม่นิยมและ
แพร่หลายเท่ากบันมโค 
2.ในตลาดนมพรอ้มดื่ม มคู่ีแข่งทีม่าก และ
ราคาถูกกว่า 
3.มะพรา้วขาดตลาดในช่วงบางฤดูกาล ท า
ใหว้ตัถุดบิขาดช่วง 
4.รฐับาลมนีโยบายเพิม่ภาษีน ้าตาล ท าให้
ต้นทุนการผลติสูงขึน้ 

S2 S3 + T3 : มแีหล่งวตัถุดบิ
รองรบัในช่วงมะพรา้วขาดตลาด 
S2 + T3 : มะพรา้วน ้าหอม          
มรีอบการเก็บเกี่ยวทีส่ ัน้กว่า 
มะพรา้วกะทขิองคู่แข่ง 
 

W2 + T2 : กจิการมี
ขนาดเลก็ เมื่อเทยีบกบั
คู่แข่ง จงึต้องวเิคราะห์
แผนธุรกจิใหร้อบคอบ 

 



53 

บทท่ี 3 

แผนด ำเนินงำน 

 
แผนกำรด ำเนินงำน 
 แหล่งวตัถุดบิ 
 โดยแหล่งวตัถุดบิทีน่ ำมำใชผ้ลติ ผลติภณัฑน์มทำงเลอืกจำกมะพรำ้ว มำจำก 3 แหล่ง
ดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
 1. แหล่งวตัถุดิบหลกั คอื สวนมะพรำ้วน ้ำหอมของนำยวศิรุต สหวงศ์เจรญิ เป็นสวน
มะพรำ้วน ้ำหอม พนัธุ์ก้นจบี ลูกสเีขยีว   มขีนำด 14 ไร่ ตัง้อยู่ที ่เลขที ่73 หมู่ 9 ต ำบลแพงพวย 
อ ำเภอด ำเนินสะดวก จงัหวดัรำชบุร ีสำมำรถเก็บเกี่ยวผลมะพร้ำวได้ 83,000 ลูกต่อปี โดยจะ
เกบ็เกี่ยวผลผลติ ทุกๆ 20 วนั และมกีำรดูแลจดักำรสวนมะพรำ้วอย่ำงสม ่ำเสมอ  
 2. แหล่งวตัถุดิบส ำรอง แหล่งที่ 1 คือ สวนมะพร้ำวน ้ำหอมของเกษตรกรเครอืข่ำย 
อ ำเภอด ำเนินสะดวก จงัหวดัรำชบุร ีด้วยกนั ซึ่งเป็นเกษตรในกลุ่มวสิำหกิจชุมชนผลิตผลไม้
ปลอดภยับ้ำนรำงสหีมอก ตัง้อยู่ที่ เลขที่ 353 หมู่ที่ 2 ต ำบลท่ำนัดอ ำเภอด ำเนินสะดวก จงัหวดั
รำชบุร ีทีม่กีำรจดักำรสวนมะพรำ้วอย่ำงเป็นระบบ ไดร้บัรองมำตรฐำนสนิค้ำเกษตรทีม่คีุณภำพ 
หรอื GAP (Good Agricultural Practice)   
 3. แหล่งวตัถุดิบส ำรอง แหล่งที่ 2 คอื สวนมะพรำ้วน ้ำหอมของเกษตรกร ในอ ำเภอ
ด ำเนินสะดวก วดัเพลง บำ้นโป่ง เมอืงรำชบุร ีบำงแพ ปำกท่อ และโพธำรำม จงัหวดัรำชบุร ีซึ่ง
ทัง้ 7 อ ำเภอนี้  ได้รบัรองกำรขึ้นทะเบียนสินค้ำ GI หรือสิ่งบ่งชี้ทำงภูมิศำสตร์ สำมำรถปลูก
มะพรำ้วน ้ำหอม พนัธุ์ก้นจบี ของจงัหวดัรำชบุร ีไดเ้ท่ำนัน้ 
 
 แผนทีแ่หล่งวตัถุดบิสวนมะพรำ้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่33 แผนทีแ่หลง่วตัถุดบิสวนมะพรำ้วน ้ำหอม นำยวศิรุต สหวงศเ์จรญิ 
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 สถำนทีผ่ลติสนิคำ้ 
 โดยใช้กลุ่มวสิำหกิจชุมชนผลิตผลไม้ปลอดภยับ้ำนรำงสีหมอก ตัง้อยู่ที่ เลขที่ 353   
หมู่ที่ 2 ต ำบลท่ำนัดอ ำเภอด ำเนินสะดวก จังหวัดรำชบุร ีที่มีควำมสำมำรถในกำรผลิต และ
สถำนที่ผลิตได้รบัรองมำตรฐำนกำรผลิต หรอื GMP เป็นสถำนที่ผลิตผลิตภัณฑ์นมทำงเลือก
จำกมะพรำ้ว เพื่อส่งขำยใหลู้กคำ้ทัง้หน้ำรำ้น 
 
 แผนทีส่ถำนทีผ่ลติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่34 แผนทีส่ถำนทีผ่ลติ กลุ่มวสิำหกจิชุมชนผลติผลไมป้ลอดภยับำ้นรำงสหีมอก 
 

 กระบวนกำรจำ้งผลติสนิคำ้ 
 ในส่วนของกำรผลติ ทำงบรษิัทได้ท ำกำรตดัสนิใจเลือกกำรจ้ำงผลติสนิค้ำ โดยกลุ่ม
วสิำหกิจชุมชนผลิตผลไม้ปลอดภยับ้ำนรำงสหีมอก ซึ่งกำรเลือกที่จะจ้ำงผลิตสนิค้ำ จะท ำให้
บรษิัทมเีวลำไปโฟกสัทีก่ำรบรหิำรภำพรวมขององค์กร เน้นด้ำนกำรขำย กำรพฒันำผลิตภณัฑ ์
ทีเ่ป็นเป้ำหมำยหลกัของบรษิทั และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บรโิภคได้มำกขึ้น สร้ำงกำร
รบัรูข้องแบรนด์ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัมำกขึน้ 
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ขัน้ตอนกำรจำ้งผลติสนิคำ้ 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

รูปที ่35 ขัน้ตอนกำรจำ้งผลติสนิคำ้ 
 

 สถำนทีจ่ดัเกบ็ จดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ และส ำนักงำน 
 ใช้เป็นสถำนที่จดัเก็บ จดัจ ำหน่ำย และกระจำยสนิค้ำส่งให้ลูกค้ำที่ใช้บรกิำรสัง่ผ่ำน
ช่องทำงออนไลน์ต่ำงๆได้ รวมถึงร้ำนค้ำ ร้ำนกำแฟในพื้นที่กรุงเทพ และปรมิณฑล และเป็น
อำคำรพำณิชย์ให้เช่ำขนำดพื้นที่  64 ตำรำงเมตร ตัง้อยู่ที ่61/7 ถนนเพชรอุทยั แขวงบำงกะปิ 
เขตหว้ยขวำง กรุงเทพมหำนคร 10310 
 
 แผนทีส่ถำนทีจ่ดัเกบ็ และจดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่36 แผนทีส่ถำนทีเ่กบ็ จดัจ ำหน่ำยสนิคำ้ และส ำนักงำน 



56 

โครงสร้ำงองคก์ร 
  
 
 
 
 
 
 

รูปที ่37 โครงสรำ้งองคก์ร บรษิทั เรดี้ โคโค่ จ ำกดั (Ready Coco Co., Ltd) 
 

แผนทรพัยำกรบุคคล 
 กำรวำงแผนอตัรำก ำลงัคน 
 โดยเริม่กิจกำร บริษัทมีจ ำนวนพนักงำนทัง้หมด 8 คน แบ่งเป็น 3 แผนกด้วยกัน 
ได้แก่แผนกกำรตลำดและกำรขำย แผนกพฒันำผลิตภณัฑ์และตรวจสอบคุณภำพ แผนกบญัชี
และจดัชื้อ ที่จะมหีน้ำที่ด ำเนินงำนในส่วนของธุรกิจหลกั ได้แก่กำรขำย กำรพัฒนำผลิตภณัฑ ์
เป็นหลกั 
 ในส่วนของกำรผลิตสนิค้ำ ในเริม่ต้นธุรกิจได้ตดัสนิใจเลอืกกำรจ้ำงผลิต (OEM) โดย
ใหก้ลุ่มวสิำหกจิชุมชนผลิตผลไม้ปลอดภยับำ้นรำงสหีมอก อ ำเภอด ำเนินสะดวก จงัหวดัรำชบุร ี
เป็นผู้ผลิตสนิค้ำให้ เนื่องจำกมคีวำมสำมำรถในกำรผลิต และสถำนที่ผลิตได้รบัรองมำตรฐำน
กำรผลิต หรอื GMP เป็นสถำนที่ผลิตผลติภณัฑ์นมทำงเลือกจำกมะพร้ำว เพื่อส่งขำยให้ลูกค้ำ
ต่อไป ทัง้นี้บรษิทัจะได้มเีวลำ ไปโฟกสัทีก่ำรบรหิำรภำพรวมขององคก์ร เน้นด้ำนกำรขำย กำร
พฒันำผลิตภณัฑ์ ที่เป็นเป้ำหมำยหลกัของบรษิัท และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บรโิภค
ไดม้ำกขึน้ สรำ้งกำรรบัรูข้องแบรนด์ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัมำกขึน้ 
 ในส่วนกำรขนส่งบรษิทัได้มพีนัธมติรกบั Platform ทีม่บีรกิำรรบัส่งสนิคำ้ต่ำงๆ ไดแ้ก่ 
Grab, Lineman, Foodpanda และRobinhood ซึ่งในช่วงเริม่แรกของกำรเริม่ธุรกิจ จะท ำให้ไม่
เกดิภำระค่ำใชจ้่ำยส่วนของค่ำขนส่งทีสู่ง 
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ตำรำงที ่17 อตัรำก ำลงัคน ต ำแหน่งงำน และอตัรำเงนิเดอืน 
ตำรำงเงินเดือนพนักงำน 

สงักดั ต ำแหน่งงำน 
จ ำนวน 
(คน) 

อตัรำเงินเดือน 
(บำท) 

ฝ่ำยบรหิำร ประธำนกรรมกำรบรษิทั 1 18,000.00 

แผนกพฒันำผลติภณัฑ์ 
และตรวจสอบคุณภำพ 

ผูจ้ดักำรฝ่ำยพฒันำผลติภณัฑ์  
และตรวจสอบคุณภำพ 

1 12,500.00 

แผนกกำรตลำดและกำรขำย ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรตลำด และกำรขำย 1 15,000.00 

แผนกบญัชแีละจดัชื้อ 
ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัช ีกำรเงนิ  
และจดัชื้อ 

1 12,500.00 

แผนกทรพัยำกรบุคคล ผูจ้ดักำรฝ่ำยทรพัยำกรบุคคล 1 12,500.00 

รวม 5 70,500.00 

 
 โดยบรษิทัไดเ้ปิดท ำกำรวนัจนัทร์ - ศุกร ์ตัง้แต่เวลำ 8.00 – 18.00 น. และในอนำคต
บรษิัทจะเพิม่พนักงำนเขำ้มำช่วยฝ่ำยกำรขำย เพื่อท ำให้ยอดขำยเติบโต สำมำรถดูแลผู้บรโิภค
ไดอ้ย่ำงครอบคลุม และเป็นกำรโฟกสัทีต่วัธุรกจิหลกัดว้ย 
 ในส่วนเงนิเดอืน และสวสัดกิำร บรษิทัไดจ้่ำยเงนิเดอืนให้แก่พนักงำนตำมอตัรำทีร่ะบุ
ในสญัญำจำ้งงำน มกี ำหนดใหม้กีำรลำป่วยไดไ้ม่เกนิ 30 วนัต่อปี ลำพกัรอ้นได ้7 วนัต่อปี โบนัส
ตอบแทนพนักงำน ค่ำโทรศพัท์ กำรตรวจสุขภำพ งำนเลี้ยงสงัสรรคต์ำมเทศกำล และสวสัดกิำร
อื่นๆ ตำมผลประกอบกำรของบรษิทั 
 
 หน้ำที ่และควำมรบัผดิชอบ 
 ประธำนกรรมกำรบรษิัท มหีน้ำที่ก ำหนดนโยบำยต่ำงๆ ทิศทำง รวมถึงกลยุทธ์ของ
บรษิัท และรบัผดิชอบในกำรดูแลบรหิำรภำพรวมทัง้หมดองค์กร ทัง้ด้ำนกำรตลำดและกำรขำย 
ดำ้นกำรพฒันำผลติภณัฑแ์ละกำรตรวจสอบคุณภำพสนิคำ้ ดำ้นบญัชกีำรเงนิและจดัชื้อ และดำ้น
บุคลำกรที่ประกอบไปด้วย กำรสรรหำ พฒันำ และบรหิำรค่ำตอบแทนอย่ำงเหมำะสม ตลอดจน
กำรใหค้ ำปรกึษำ หำวธิแีก้ไขและรบัมอืกบัปัญหำทีอ่ำจเกดิขึน้ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนงำน 
 
 ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรตลำด และกำรขำย มหีน้ำทีร่บัผดิชอบในกำรวำงแผนกำรตลำดและ
ก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำด ที่รบัมำจำกนโยบำยของผูบ้รหิำร เพื่อสร้ำงยอดขำยใหก้บับรษิัท โดย
ท ำงำนร่วมกับทุกฝ่ำย ในกำรหำรือถึงสภำพปัจจุบันของบริษัทหรือรับฟังข้อเสนอแนะ              
และน ำไปวเิครำะห์ปรบัใช้ ตลอดจนดูแลเรื่องกำรประชำสมัพนัธ์ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ของบรษิัท 
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เพื่อเพิ่มกำรรับรู้ของผู้บรโิภค ให้แก่ผลิตภัณฑ์ของบริษัท และถูกต้องตำมแผนกำรตลำด 
กลุ่มเป้ำหมำยทีว่ำงไว ้
 ติดต่อพูดคุยและให้บริกำรลูกค้ำโดยตรงผ่ำนช่องทำงออนไลน์ และออฟไลน์ต่ำงๆ 
กำรให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ คุณค่ำทำงโภชนำกำร ข้อมูลด้ำนสุขภำพที่ถูกต้อง ตลอดจนถึงกำร
ใหบ้รกิำรหลงักำรขำย บนัทกึขอ้มูล รำยไดจ้ำกกำรขำยผลติภณัฑก์ำรขำย   
 
 ผูจ้ดักำรฝ่ำยพฒันำผลติภณัฑ์ และตรวจสอบคุณภำพ มหีน้ำทีจ่ดัท ำกำรวำงแผนวจิยั
และพัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่ๆอย่ำงต่อเนื่ อง  และมีเป้ำหมำยจำกฝ่ำยบริหำรอย่ำงชัดเจน           
วำงกลยุทธ์ผลิตภณัฑ์รวมกับทุกฝ่ำย พร้อมทัง้น ำข้อมูลลูกค้ำมำพัฒนำเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ           
ทีส่ำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำยทีว่ำงไวไ้ด้ 
 ตรวจสอบ และควบคุมคุณภำพสนิค้ำ เข้ำตรวจเช็คกระบวนกำรผลิตให้เป็นไปตำม
สูตรกำรผลติจำก ผูร้บัจำ้งผลติ ตรวจสอบกำรควบคุมบนัทกึคุณภำพใหค้รบถ้วนชดัเจน 
 
 ผู้จัดกำรฝ่ำยบัญชี กำรเงนิ และจัดชื้อ มีหน้ำที่วำงแผนบรหิำรค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ให้
เป็นไปตำมงบประมำณ และนโยบำยบรษิัท จดัท ำบญัชีให้ถูกต้องตำมมำตรฐำนบญัชี รวมทัง้
วเิครำะหร์ำคำรบัชื้อวตัถุดบิหลกั และวตัถุดบิต่ำงๆ เพื่อส่งต่อใหผู้ร้บัจำ้งผลติ 
 
 ผูจ้ดักำรฝ่ำยทรพัยำกรบุคคล มหีน้ำทีว่ำงแผนอตัรำก ำลงัคน ควบคุมจ ำนวนพนักงำน
ให้สอดคล้อง เหมำะสมกบักำรด ำเนินงำนภำยในองค์กร สรรหำว่ำจ้ำงพนักงำนใหม่ จดัหำหำ
พนักงำนที่มีควำมรู้ ทักษะ คุณสมบัติที่ตรงควำมต้องกำร รวมถึงบริหำรค่ำตอบแทน และ
สวสัดกิำร ค ำนวณเงนิเดอืน ค่ำแรง และค่ำตอบแทนอื่น 
 
 กำรฝึกอบรม และประเมนิผลงำน 
 กำรฝึกอบรมพนักงำนใหม่ เพื่อใหพ้นักงำนที่เขำ้มำใหม่ที่เขำ้มำท ำงำนกบัทำงบรษิัท 
ได้เข้ำใจระเบียบต่ำงๆ วฒันำธรรมองค์กร หน้ำที่ และควำมรบัผดิชอบในแต่ละต ำแหน่งงำน 
โดยวธิ ีOn the job training  
 กำรฝึกอบรมพนักงำนประจ ำเดือน เพื่อให้พนักงำนมีทักษะ ประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำนเพิ่มขึ้น สำมำรถปฎิบัติงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบได้อย่ำงถูกต้อง  เป็นไปตำม
เป้ำหมำย นอกจำกนี้ยงัมกีำรแลกเปลีย่นควำมคดิเหน็ เสนอแนวทำงกำรท ำงำนใหม่ๆ ร่วมดว้ย 
 กำรประเมินงำน ทำงบริษัทมีกำรประเมินงำนของพนักงำนในแต่ละเดือน  เพื่อ
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของพนักงำน และใหม้คีวำมสอดคลอ้งกบัเป้ำหมำยของบรษิทั รวมถึง
รกัษำ และพฒันำมำตรฐำนกำรท ำงำนใหด้ขีึน้ 
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บทท่ี 4 

แผนการเงิน 

 
เป้าหมายทางการเงิน 
 ก ำหนดระยะเวลำคืนทุนภำยใน 4 ปี และมมีูลค่ำปัจจุบนัสุทธิของโครงกำร (NPV) 
เป็นบวก  
 
แหล่งท่ีมาของเงินทุน และแหล่งท่ีใช้ไปของเงินทุน 
 บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั โดยผลิตภณัฑ์นมทำงเลอืกจำกมะพร้ำว ได้เริม่ธุรกิจโดยมี
แหล่งเงนิทุนมำจำกส่วนของเจำ้ของ เป็นจ ำนวน 975,000 บำท ซึ่งคดิเป็นสดัส่วน รอ้ยละ 100 
ซึ่งทำงบรษิทัไดม้กีำรวำงแผนใชเ้งนิทุนนี้ เพื่อน ำไปชื้อทรพัยส์นิต่ำงๆ ในกำรด ำเนินธุรกจิ เป็น
ค่ำใชจ้่ำยทีค่ำดว่ำจะขึน้ในกำรด ำเนินงำน และเป็นเงนิส ำรอง ส ำหรบักำรเริม่ต้นด ำเนินธุรกจิ ซึ่ง
ประกอบไปดว้ยรำยละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
 
ตำรำงที ่18 งบประมำณกำรลงทุน 

งบประมาณการลงทุน 

ล าดบั หมวด รายการ รายละเอียด มูลค่า (บาท) 

1 
สนิทรพัย์
หมุนเวยีน 

ทีด่นิ/อำคำร 
ค่ำเช่ำอำคำรพำณิชย์ 2 คูหำ  
(สถำนทีเ่กบ็สนิคำ้ และส ำนักงำน) 

240,000.00 

2 
สนิทรพัย์
หมุนเวยีน 

วตัถุดบิ 
ค่ำวตัถุดิบเริม่ต้น ส ำหรบักำรผลติ  
1งวด/เดอืน 

35,000.00 

3 
สนิทรพัย์
หมุนเวยีน 

รำยกำรอื่นๆ เงนิส ำรองส ำหรบัหมุนเวยีนธุรกจิ 6 เดอืน 400,000.00 

4 สนิทรพัย์ถำวร 
ค่ำปรบัปรุง
อำคำร 

ค่ำปรบัปรุงสถำนทีอ่ำคำรพำณิชย์ 2 คูหำ 200,000.00 

5 สนิทรพัย์ถำวร 
อุปกรณ์/
เครื่องใช้
ส ำนักงำน 

ค่ำอุปกรณ์เครื่องใช้ส ำนักงำน 100,000.00 

รวมมูลค่าทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ 975,000.00 

 
 ในส่วนของเงนิลงทุน บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั ได้เช่ำอำคำรพำณิชย์ 2 คูหำ ซึ่งเป็น
หอ้งเปล่ำ เพื่อน ำมำปรบัปรุง ตกแต่ง รวมถงึกัน้หอ้งเป็นส ำนักงำน และสถำนทีเ่ก็บ กระจำยจดั
จ ำหน่ำย สนิค้ำ และส ำนักงำน โดยทำงบรษิัทมนีโยบำยกำรตัง้ส ำรองเงินส ำหรบัใช้ในกรณี
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ฉุกเฉิน เป็นจ ำนวน 400,000 บำท เพื่อเตรยีมพรอ้มกบัเหตุกำรณ์ไม่คำดคดิ และสนิทรพัยอ์ื่นๆ 
หมำยถงึ ค่ำจดทะเบยีนจดัตัง้บรษิัท ค่ำจดเครื่องหมำยกำรค้ำ และค่ำยื่นขอเลขจำก อย. ที่ต้อง
มกีำรด ำเนินกำรก่อนเริม่ธุรกจิ 
 
สมมติฐาน และการประมาณทางการเงิน 
 ประมำณกำรยอดขำย 
 ปัจจุบนั บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั ยงัไม่ได้มกีำรด ำเนินกำรจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑจ์รงิ 
และยังอยู่ในขัน้ตอนกำรวำงแผนทำงธุรกิจ  โดยทำงบริษัทเปิดท ำกำรทุกวัน ตัง้แต่เวลำ             
8.00 – 18.00 น. รวมถึงออกบูทงำนเทศกำลอำหำร งำน Plant based งำน Vegan งำน
Community งำน Coffee Fest ต่ำงๆ  ใน เดือนที่  6 ,8 ,10 และ12 และกำร Collaboration 
Marketing หรอื Collaboration brand พฒันำเมนูใหม่ๆ ทีจ่ะสำมำรถเป็นแคมเปญส่งเสรมิกำร
ขำยได ้ไตรมำสละ 1 แบรนด์ ในเดอืนที ่3 ,7 ,9 และ11 
 
ตำรำงที ่19 จ ำนวนกล่องทีจ่ ำหน่ำยในปีแรก 

จ านวนกล่อง ท่ีจ าหน่ายในปีแรก 

เดือน ต่อวนั ต่อเดือน 

เดอืนที ่1 133 4,000 

เดอืนที ่2 133 4,000 

เดอืนที ่3 173 5,200 

เดอืนที ่4 133 4,000 

เดอืนที ่5 133 4,000 

เดอืนที ่6 160 4,800 

เดอืนที ่7 173 5,200 

เดอืนที ่8 160 4,800 

เดอืนที ่9 173 5,200 

เดอืนที ่10 160 4,800 

เดอืนที ่11 173 5,200 

เดอืนที ่12 160 4,800 

รวมทัง้หมด   56,000 กล่อง 
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ตำรำงที ่20 ส่วนแบ่งยอดขำย ปีที ่1 – 5 
ส่วนแบ่งยอดขาย ปีท่ี 1-5 

ส่วนแบ่งยอดขาย 
ปีท่ี 1-5 

% ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ช่องทำง Offline 
ตวัแทนรำ้นกำแฟ  
เบเกอรี ่

40% 873,600.00 926,016.00 981,576.96 1,079,734.66 1,187,708.12 

ช่องทำง Online Food 
Delivery Platform 

10% 218,400.00 231,504.00 245,394.24 269,933.66 296,927.03 

กำรขำยสนิคำ้ส่งให้
พำร์ทเนอร์แบรนด์ที่ 
Collaboration 

30% 655,200.00 694,512.00 736,182.72 809,800.99 890,781.09 

กำรขำยสนิคำ้ผ่ำนกำร
ออกบูทหำ้ง  
และเทศกำลงำนต่ำงๆ 

20% 436,800.00 463,008.00 490,788.48 539,867.33 593,854.06 

รวมยอดขาย 100% 2,184,000.00 2,315,040.00 2,453,942.40 2,699,336.64 2,969,270.30 

 
 บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั ไดแ้บ่งช่องทำงกำรขำยเป็น 4 ช่องทำง และมสีดัส่วนรำยได ้
ดงันี้ 1.ช่องทำง Offline ตวัแทนร้ำนกำแฟ เบเกอรี่ มสีดัส่วนรำยได้มำกที่สุด 40% 2.ช่องทำง 
Online Food Delivery Platform มสีดัส่วนรำยได ้10% 3.กำรขำยสนิคำ้ส่งใหพ้ำรท์เนอรแ์บรนด์
ที่ Collaboration มีสัดส่วนรำยได้ 30% และ 4.กำรขำยสินค้ำผ่ำนกำรออกบูท และเทศกำล
ต่ำงๆ 20% 
 
ตำรำงที ่21 ประมำณกำรยอดขำย ปีที ่1 – 5 

ประมาณการยอดขาย ปีท่ี 1-5 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

  2,184,000.00    2,315,040.00    2,453,942.40    2,699,336.64    2,969,270.30  
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ตำรำงที ่22 อตัรำกำรเตบิโตของยอดขำย ปีที ่1 – 5 
อตัราการเติบโตของยอดขาย 

ช่องทางรายได้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ช่องทำง Offline ตวัแทนรำ้นกำแฟ เบเกอรี่ 0 6% 6% 10% 10% 

ช่องทำง Online Food Delivery Platform 0 6% 6% 10% 10% 

กำรขำยสนิคำ้ส่งใหพ้ำร์ทเนอร์แบรนด์ที ่Collaboration 0 6% 6% 10% 10% 

กำรขำยสนิคำ้ผ่ำนกำรออกบูทห้ำง และเทศกำลงำนต่ำงๆ 0 6% 6% 10% 10% 

 
 โดย บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั ได้ประมำณกำรยอดขำย และกำรเตบิโต ในแต่ละปีโดย
ทีย่อดขำย ปีที ่2 และ3 เพิม่ขึน้ปีละ 6% และปีที ่4 และ5 เพิม่ขึน้ปีละ 10% เนื่องจำกม ีกำรเพิม่
ช่องทำง Offline ที่เป็นตวัแทนร้ำนกำแฟ เบเกอรี ่และออกบูทห้ำง เทศกำลต่ำงๆ เพิม่ขึน้ และ
ไดอ้ำ้งองิอตัรำกำรเตบิโตของอุตสำหกรรมนมพรอ้มดื่ม และอุตสำหกรรมนมทำงเลือก ที่โตรอ้ย
ละ 6 ต่อปี และอุตสำหกรรมอำหำร ทีโ่ตรอ้ยละ 10 ต่อปี 
 
 ประมำณกำรค่ำใชจ้่ำย 
 บรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั เป็นบรษิัทจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์นมทำงเลอืกจำกมะพรำ้ว โดย
มคี่ำใชจ้่ำย ซึ่งประกอบดว้ยรำยละเอยีดในแต่ละส่วนดงันี้ 
 
 ต้นทุนสนิคำ้ 
 ทำงบริษัท  เรดี้  โคโค่  จ ำกัด  มี ต้นทุนขำยต่อ 1 ปี  อ ยู่ที่  768,530 บำท  ซึ่ ง
ประกอบดว้ยรำยละเอยีดดงันี้ 
 
ตำรำงที ่23 ต้นทุนขำยต่อ 1 ปี 

ต้นทุนขายต่อปี (บาท) 
ต้นทุนวตัถุดบิ 440,986.00 
ค่ำบรรจุภัณฑ์ 124,544.00 

ค่ำจำ้งผลติและบรรจุ (OEM) 112,000.00 
ค่ำสำธำรณูปโภค (สถำนทีเ่ก็บ) 35,000.00 

ค่ำขนส่ง 56,000.00 
รวม 768,530.00 
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 ผลิตภณัฑ์นมทำงเลือกจำกมะพรำ้ว ของบรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั มต้ีนทุนขำยเฉลี่ย
กล่องละ 13.72 บำท และได้ตัง้รำคำขำยกล่องละ 39 บำท ดังนัน้ต้นทุนขำยจึงคดิเป็นร้อยละ 
35.18 ของรำคำขำย โดยไดบ้รรจุผลติภณัฑน์มทำงเลอืกจำกมะพรำ้ว 40 กล่อง ต่อ 1 ลงั 
 
ตำรำงที ่24 ต้นทุนขำยต่อกล่อง 

ต้นทุนขายต่อกล่อง (บาท) 
ต้นทุนวตัถุดบิ 7.87 
ค่ำบรรจุภัณฑ์ 2.22 
ค่ำจำ้งผลติและบรรจุ (OEM) 2.00 
ค่ำสำธำรณูปโภค (สถำนทีเ่ก็บ) 0.63 
ค่ำขนส่ง รำชบุร ี- กรุงเทพ 1.00 

รวม 13.72 

 
 ค่ำวตัถุดบิ  
 ผลิตภัณฑ์นมทำงเลือกจำกมะพร้ำว มีวัตถุดิบหลัก ซึ่งมีรำยละเอียดต้นทุนของ
วตัถุดบิแต่ละชนิดดงันี้ 
 
ตำรำงที ่25 ค่ำวตัถุดบิต่อ 1 งวดกำรผลติ และต่อปี 

ค่าวตัถดิุบ 

วตัถดิุบ 
ต้นทุน (ต่อ 1 งวดการผลิต, 4000 กล่อง) 

ปริมาณท่ีใช้ หน่วย บาท 
มะพรำ้วน ้ำหอม 4,000 ลูก 28,000.00 
อมิลัซไิฟเออร์ 400 กรมั 240.00 

โปรตนีผงจำกพชื 15000 กรมั 2,625.00 
กลิน่สงัเครำะห์จำกธรรมชำติ 400 กรมั 394.00 
สสีงัเครำะห์จำกธรรมชำติ 400 กรมั 240.00 

ต้นทุน (ต่อ 1 งวดการผลิต, 4000 กล่อง) 31,499.00 
ต้นทุนค่าวตัถดิุบต่อกล่อง 7.87 

ต้นทุนวตัถดิุบต่อปี 440,986.00 
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 ค่ำบรรจุภณัฑ ์ 
 ผลติภณัฑน์มทำงเลอืกจำกมะพรำ้ว มรีำยละเอยีดของบรรจุภณัฑด์งันี้ 
 
ตำรำงที ่26 ค่ำบรรจุภณัฑต่์อ 1 งวดกำรผลติ และต่อปี 

ค่าบรรจุภณัฑ์ 

บรรจุภณัฑ์ 
ต้นทุน (ต่อ 1 งวดการผลิต, 4000 กล่อง) 

ปริมาณท่ีใช้ หน่วๆย บาท 

กล่องกระดำษ บรรจุนม 4,000 ชิ้น 7,360.00 

หลอดคลุมพลำสตกิ 4,000 ชิ้น 1,200.00 

กล่องลงัลูฟูก แพค็นม 100 ชิ้น 336.00 

ต้นทุน (ต่อ 1 งวดการผลิต, 4000 กล่อง) 8,896.00 

ต้นทุนค่าบรรจุภณัฑ์ต่อกล่อง 2.22 

ต้นทุนค่าบรรจุภณัฑ์ต่อปี 124,544.00 

 
 เงนิเดอืนพนักงำน  
 บรษิทั เรดี้ โคโค่ จ ำกดั ประกอบไปด้วย ฝ่ำยบรหิำร 1 คน แผนกกำรตลำดและกำร
ขำย 1 คน แผนกพฒันำผลิตภณัฑ์และตรวจสอบคุณภำพ 1 คน และแผนกบญัช ีกำรเงนิ และ
จดัชื้อ 1 คน และแผนกทรพัยำกรบุคคล 1 คน รวมเป็นทัง้หมด 5 คน โดยมอีตัรำเงนิเดอืนดงันี้ 
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ตำรำงที ่27 เงนิเดอืนพนักงำน 
ตารางเงินเดือนพนักงาน 

สงักดั ต าแหน่งงาน 
จ านวน 
(คน) 

อตัราเงินเดือน 
(บาท) 

ฝ่ำยบรหิำร ประธำนกรรมกำรบรษิทั 1 18,000.00 

แผนกพฒันำผลติภณัฑ์ 
และตรวจสอบคุณภำพ 

ผูจ้ดักำรฝ่ำยพฒันำผลติภณัฑ์  
และตรวจสอบคุณภำพ 

1 12,500.00 

แผนกกำรตลำดและกำรขำย ผูจ้ดักำรฝ่ำยกำรตลำด และกำรขำย 1 15,000.00 

แผนกบญัชแีละจดัชื้อ 
ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัช ีกำรเงนิ  
และจดัชื้อ 

1 12,500.00 

แผนกทรพัยำกรบุคคล ผูจ้ดักำรฝ่ำยทรพัยำกรบุคคล 1 12,500.00 

รวม 5 70,500.00 

 
 ค่ำกำรตลำด 
 โดยบริษัท เรดี้  โคโค่  จ ำกัด (Ready Coco Co., Ltd) ได้เน้นกำรท ำตลำดแบบ 
Offline ด้วยกำรออกบูทงำนอำหำร ห้ำงสรรพสินค้ำ งำนเทศกำลอำหำร Plant Based Fest 
Coffee Fest และงำน Community ต่ำงๆ รวมถึงกำรขำยสินค้ำส่งให้พำร์นเนอร์ ร้ำนกำแฟ           
เบเกอรี ่และกำรตลำดแบบ Online ดว้ยเช่นกนั ไดแ้ก่ กำรท ำ Collaboration brand กบัแบรนด์
อื่นๆ รวมถึงกำรชื้อโฆษณำทำง social media โดยมปีระมำณกำรค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำดต่อปี 
และสำมำรถแจกแจงรำยละเอยีดไดต้ำมตำรำง ดงันี้ 
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ตำรำงที ่28 ประมำณกำรค่ำใชจ้่ำยทำงกำรตลำดต่อปี 
ประมาณการค่าใช้จ่ายทางการตลาดต่อปี 

กิจกรรมทางการตลาด ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

แคมเปญเปิดตวัแบรนด์ 5,000.00 5,300.00 5,618.00 6,179.80 6,797.78 

ชื้อโฆษณำทำง Social media 12,000.00 12,720.00 13,483.20 14,831.52 16,314.67 

ออกบูทงำนอำหำร หำ้งสรรพสนิคำ้ 12,000.00 12,720.00 13,483.20 14,831.52 16,314.67 

ออกบูทงำน Plant based Fest 3,000.00 3,180.00 3,370.80 3,707.88 4,078.67 

ออกบูทงำน Vegan 2,000.00 2,120.00 2,247.20 2,471.92 2,719.11 

ออกบูทงำน Community  ต่ำงๆ 2,000.00 2,120.00 2,247.20 2,471.92 2,719.11 

ออกบูทงำน Coffee Fest 3,000.00 3,180.00 3,370.80 3,707.88 4,078.67 

ประชำสมัพนัธ์กำรจบัมอืระหว่ำงแบ
รนด์ 

16,000.00 16,960.00 17,977.60 19,775.36 21,752.90 

รวม 55,000.00 58,300.00 61,798.00 67,977.80 74,775.58 

 
 ค่ำเช่ำอำคำรพำณิชย ์
 ค่ำเช่ำอำคำรพำณิชย ์2 คูหำ ขนำด 64 ตำรำงเมตร เพื่อน ำมำเป็นสถำนที่เกบ็สนิค้ำ 
และส ำนักงำนของบรษิทั โดยมคี่ำใชจ้่ำย เดอืนละ 20,000 บำท หรอืปีละ 240,000 บำท  
 
 เครื่องใชส้ ำนักงำน 
 เครื่องใช้ส ำนักงำนประกอบไปด้วย โต๊ะ เก้ำอี้  โน๊ตบุ๊ค ตู้เอกสำร และอุปกรณ์
ส ำนักงำนอื่นๆ โดยมมีูลค่ำ 100,000 บำท 
 
 ค่ำใชจ้่ำยด ำเนินงำน (ส่วนส ำนักงำน) 
 ค่ำใช้จ่ำยด ำเนินงำน ในส่วนของส ำนักงำน ประกอบไปด้วย ค่ำไฟฟ้ำ ค่ำน ้ ำ          
ค่ำโทรศพัท์ ค่ำอินเตอร์เน็ต สวสัดกิำรพนักงำน ค่ำใชจ้่ำยเบด็เตลด็ ค่ำเช่ำอำคำร ค่ำเสื่อมรำคำ 
รำยละเอยีดมดีงันี้ 
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ตำรำงที ่29 ประมำณกำรค่ำใชจ้่ำยด ำเนินงำนต่อปี 
ประมาณการค่าใช้จ่ายด าเนินงานต่อปี 

ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

เงนิเดอืนพนักงำน 3% 846,000.00 871,380.00 897,521.40 924,447.04 952,180.45 

ค่ำไฟฟ้ำ 5% 18,000.00 18,900.00 19,845.00 20,837.25 21,879.11 

ค่ำน ้ำ 5% 6,000.00 6,300.00 6,615.00 6,945.75 7,293.04 

ค่ำโทรศพัท์ 5% 12,000.00 12,600.00 13,230.00 13,891.50 14,586.08 

ค่ำอนิเตอร์เน็ต 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 

สวสัดกิำรพนักงำน 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 

ค่ำใช้จ่ำยเบด็เตลด็ 24,000.00 24,000.00 24,000.00 24,000.00 24,000.00 

ค่ำเช่ำอำคำร 240,000.00 240,000.00 240,000.00 240,000.00 240,000.00 

ค่ำเสื่อมรำคำ 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 

รวม 1,224,000.00 1,251,180.00 1,279,211.40 1,308,121.54 1,337,938.68 
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 ประมำณกำรงบกำรเงนิ  
 งบก ำไรขำดทุน ตัง้แต่ปีที ่1 ถงึปีที ่5 
 
ตำรำงที ่30 ประมำณกำรงบก ำไรขำดทุน 

ประมาณการงบก าไรขาดทุน 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รายได้ 

ช่องทำง Offline ตัวแทนรำ้นกำแฟ 
เบเกอรี ่

873,600.00 926,016.00 981,576.96 1,079,734.66 1,187,708.12 

ช่องทำง Online Food Delivery 
Platform 

218,400.00 231,504.00 245,394.24 269,933.66 296,927.03 

กำรขำยสนิคำ้ส่งใหพ้ำร์ทเนอร์แบ
รนด์ที่ Collaboration 

655,200.00 694,512.00 736,182.72 809,800.99 890,781.09 

กำรขำยสนิคำ้ผ่ำนกำรออกบูทหำ้ง 
และเทศกำลงำนต่ำงๆ 

436,800.00 463,008.00 490,788.48 539,867.33 593,854.06 

ยอดขายสุทธิ 2,184,000.00 2,315,040.00 2,453,942.40 2,699,336.64 2,969,270.30 

ต้นทุนขาย 768,530.00 814,641.80 863,520.31 949,872.34 1,044,859.57 

ก าไรขัน้ต้น 1,415,470.00 1,500,398.20 1,590,422.09 1,749,464.30 1,924,410.73 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำด 55,000.00 58,300.00 61,798.00 67,977.80 74,775.58 

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรบรหิำร 1,224,000.00 1,251,180.00 1,279,211.40 1,308,121.54 1,337,938.68 

รวมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 1,279,000.00 1,309,480.00 1,341,009.40 1,376,099.34 1,412,714.26 

ก าไรสุทธิ 136,470.00 190,918.20 249,412.69 373,364.96 511,696.47 

 
 จำกกำรวเิครำะห์งบก ำไรขำดทุนของบรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั ได้น ำรำยได้จำกกำร
ขำยแต่ละช่องทำงมำเป็นยอดขำยสุทธิ แลว้หกัดว้ยต้นทุนขำย จะได้เป็นก ำไรขัน้ต้นของบรษิัท 
แล้วหักด้วยค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำด และค่ำใช้จ่ำยทำงกำรบรหิำร ได้เป็นก ำไรสุทธิจำกกำร
ด ำเนินงำน ถงึแมว่้ำจะมคี่ำใชจ้่ำยทำงกำรตลำด และค่ำใชจ้่ำยทำงกำรบรหิำร เพิม่ขึน้ทุกปี จำก
กำรออกบูทขำยสนิค้ำ หำพำร์ทเนอร์กำรขำยมำกขึ้น แต่ยอดขำยรวมถึงก ำไรสุทธิจำกกำร
ด ำเนินงำนกม็แีนวโน้มเพิม่ขึน้เช่นเดยีวกนั 
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 งบแสดงฐำนะทำงกำรเงนิ ตัง้แต่ปีที ่1 ถงึปีที ่5 
 
ตำรำงที ่31 งบแสดงฐำนะทำงกำรเงนิ 

งบแสดงฐานะทางการเงิน ตัง้แต่ปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 5 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรพัย ์

สินทรพัยห์มุนเวียน 

 เงนิสด/เงนิฝำกธนำคำร 705,000.00 871,470.00 1,092,388.20 1,371,800.89 1,775,165.85 

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 705,000.00 871,470.00 1,092,388.20 1,371,800.89 1,775,165.85 

สินทรพัยถ์าวร 

 ส่วนปรบัปรุงอำคำร 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 

 อุปกรณ์เครื่องใช้
ส ำนักงำน 

100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 

หกั ค่ำเสื่อมรำคำสะสม 30,000.00 60,000.00 90,000.00 120,000.00 150,000.00 

รวมสินทรพัยถ์าวร 270,000.00 240,000.00 210,000.00 180,000.00 150,000.00 

รวมสินทรพัยท์ัง้หมด 975,000.00 1,111,470.00 1,302,388.20 1,551,800.89 1,925,165.85 

หน้ีสินและส่วนของเจ้าของ 

หน้ีสิน 

 เจ้ำหน้ี - - - - - 

รวมหน้ีสิน - - - - - 

ส่วนของเจ้าของ 

 ทุน 975,000.00 975,000.00 975,000.00 975,000.00 975,000.00 

 ก ำไรขำดทุนสะสม - 136,470.00 327,388.20 576,800.89 950,165.85 

 ก ำไรสุทธใินงวด 136,470.00 190,918.20 249,412.69 373,364.96 511,696.47 

รวมส่วนของเจ้าของ 975,000.00 1,111,470.00 1,302,388.20 1,551,800.89 1,925,165.85 

รวมหน้ีสินและส่วนของ
เจ้าของ 

975,000.00 1,111,470.00 1,302,388.20 1,551,800.89 1,925,165.85 
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 ในส่วนของงบแสดงฐำนะทำงกำรเงิน บริษัท เรดี้ โคโค่ จ ำกัด ในปีที่ 1 บรษิัทมี
สนิทรัพย์รวมทัง้หมด 975,000 บำท ซึ่งประกอบไปด้วยสินทรพัย์หมุนเวยีน 705,000 บำท 
สินทรัพย์ถำวร 270,000 บำท ทัง้นี้บริษัทได้มีกำรใช้เงินทุนจำกส่วนของเจ้ำของทัง้หมด 
975,000 บำท โดยไม่มกีำรกู้ยมืเงนิใดๆ ดงันัน้บรษิทั เรดี้ โคโค่ จ ำกดั (Ready Coco Co., Ltd) 
จึงไม่มีหนี้สนิทัง้ในระยะสัน้ และยำว และเมื่อน ำเงินลงทุนมำรวมกับก ำไรสะสมแล้ว ท ำให้
สนิทรพัยเ์ท่ำกบัหนี้สนิและส่วนของเจำ้ของ คอื 975,000 บำท ในส่วนของก ำไรสุทธใินปีแรก จะ
ยกไปเป็นก ำไรสะสมในปีถดัไปดว้ย 
 
 จุดคุม้ทุน (Breakeven point) 
 จำกกำรค ำนวณจุดคุ้มทุนของบริษัท  เรดี้  โคโค่  จ ำกัด (Ready Coco Co., Ltd) 
สำมำรถสรุปได้ว่ำใน 1 ปี บรษิัทต้องขำยผลิตภณัฑน์มทำงเลือกจำกมะพรำ้วให้ได้ 2,047,530 
บำท หรือ 52,501 กล่อง ซึ่งทำงบริษัทได้ประมำณกำรยอดขำยปีที่  1 อยู่ที่  2,184,000 บำท 
หรอื 56,000 กล่อง ดงันัน้บรษิทัจะสำมำรถบรรลุจุดคุม้ทุนไดต้ัง้แต่ปีที่ 1 
 
ตำรำงที ่32 จุดคุม้ทุน (Breakeven point) 

จุดคุ้มทุน (Breakeven point) 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ต้นทุนขำย 768,530.00 814,641.80 863,520.31 949,872.34 1,044,859.57 

ค่ำใชจ้่ำยในกำร
ด ำเนินงำน 

1,279,000.00 1,309,480.00 1,341,009.40 1,376,099.34 1,412,714.26 

จุดคุ้มทุน (บาท) 2,047,530.00 2,124,121.80 2,204,529.71 2,325,971.68 2,457,573.83 

จุดคุ้มทุน (กล่อง) 52,501 54,465 56,526 59,640 63,015 
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 มูลค่ำปัจจุบนั (NPV) และอตัรำกำรตอบแทนกำรลงทุน (IRR) และระยะเวลำคนืทุน 
(Payback Period) 
 
ตำรำงที ่33 กระแสเงนิสดสุทธ ิ

รายการ ปีท่ี 0 ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

เงินสดลงทุน -975,000.00      

รายได ้       

ช่องทำง Offline ตวัแทนร้ำนกำแฟ 
เบเกอรี ่

 873,600.00 926,016.00 981,576.96 1,079,734.66 1,187,708.12 

ช่องทำง Online Food Delivery 
Platform 

 218,400.00 231,504.00 245,394.24 269,933.66 296,927.03 

กำรขำยสนิค้ำสง่ให้พำร์ทเนอร์แบ
รนด์ที่ Collaboration 

 655,200.00 694,512.00 736,182.72 809,800.99 890,781.09 

กำรขำยสนิค้ำผ่ำนกำรออกบูทห้ำง 
และเทศกำลงำนต่ำงๆ 

 436,800.00 463,008.00 490,788.48 539,867.33 593,854.06 

ยอดขายสุทธิ  2,184,000.00 2,315,040.00 2,453,942.40 2,699,336.64 2,969,270.30 

ต้นทุนขำย  768,530.00 814,641.80 863,520.31 949,872.34 1,044,859.57 

ก าไรขัน้ต้น  1,415,470.00 1,500,398.20 1,590,422.09 1,749,464.30 1,924,410.73 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน  - - - - - 

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำด  55,000.00 58,300.00 61,798.00 67,977.80 74,775.58 

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรบรหิำร  1,224,000.00 1,251,180.00 1,279,211.40 1,308,121.54 1,337,938.68 

รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน  1,279,000.00 1,309,480.00 1,341,009.40 1,376,099.34 1,412,714.26 

ก าไรสุทธิ  136,470.00 190,918.20 249,412.69 373,364.96 511,696.47 

บวก ค่ำเสื่อมรำคำ  30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 

กระแสเงินสดสุทธิ -975,000.00 166,470.00 220,918.20 279,412.69 403,364.96 541,696.47 

กระแสเงนิสดรบัสะสม -975,000.00 -   808,530.00 -   587,611.80 -   308,199.11 95,165.85 636,862.32 

 
ตำรำงที ่34 ค่ำ Net Present Value (NPV) ,Internal Rate of Return (IRR) และ Payback 
     Period 

Net Present Value (NPV) 180,694.86 บาท 

Internal Rate of Return (IRR) 16% % 

Payback Period 3.76 ป ี
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 บทสรุป จำกกำรค ำนวณมูลค่ำสุทธิ (NPV) พบว่ำ บรษิัทจะมกีระแสเงนิสดสุทธจิำก
กำรลงทุนในครัง้นี้ เป็นบวก และเมื่อเทียบกับกระแสเงินสดสุทธิที่โครงกำรด ำเนินตลำด
ระยะเวลำ 5 ปี เงนิลงทุนเริม่ต้น พบว่ำ อตัรำผลตอบแทนกำรลงทุน (IRR) เท่ำกบัร้อยละ 16 
เมื่อพจิำรณำถงึกระแสเงนิสด พบว่ำเงนิลงทุนทัง้หมดที่ใชส้ ำหรบักำรลงทุนเริม่ต้น มรีะยะเวลำ
คนืทุน (Payback Period) เท่ำกบั 3.76 ปี 
 
 อตัรำส่วนทำงกำรเงนิ (Financial Ratio Analysis) 
 
ตำรำงที ่35 อตัรำส่วนทำงกำรเงนิ 

รายการวิเคราะห์ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

การวดัประสิทธิในการท างาน (Efficiency Ratio) 

อตัรำกำรหมุนเวยีนของสนิทรพัย์รวม (เท่ำ) 2.24 2.08 1.88 1.74 1.54 

การวดัความสามารถในการท าก าไร (Profitability Ratio) 

อตัรำผลตอบแทน/สนิทรพัย์รวม (ROA) 14.00% 17.18% 19.15% 24.06% 26.58% 

อตัรำผลตอบแทน/ส่วนของผูถ้อืหุน้ (ROE) 14.00% 17.18% 19.15% 24.06% 26.58% 

อตัรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 6.25% 8.25% 10.16% 13.83% 17.23% 

 
 อตัรำกำรหมุนเวยีนของสนิทรพัยร์วม (Total Assets Turnover) 
 จำกผลลัพธ์ของอัตรำหมุนเวียนของสินทรัพย์รวม  สำมำรถแสดงให้เห็น ว่ำ 
ควำมสำมำรถของกิจกำรในกำรน ำเอำสินทรัพย์มำใช้ให้เกิดประโยชน์และต่อยอด มีอัตรำ
หมุนเวยีนของสนิทรพัย์รวมอยู่ที่ 2.24 เท่ำ ในปีที่ 1  ซึ่งสะท้อนถึงควำมมปีระสทิธิภำพในกำร
น ำเอำสนิทรพัยม์ำใชไ้ด ้
 
 อตัรำผลตอบแทน/สนิทรพัยร์วม (ROA) 
 จำกกำรวดัประสทิธิภำพกำรท ำก ำไรจำกสนิทรพัย์ทัง้หมดที่มี สำมำรถบ่งบอกได้ว่ำ 
สนิทรพัยท์ีบ่รษิัทไดซ้ื้อและลงทุนไปสำมำรถใหผ้ลตอบแทนทีเ่ป็นก ำไรกบัทำงบรษิทั โดยอตัรำ
ผลตอบแทนจำกสินทรพัย์รวม หรอื ROA อยู่ที่ร้อยละ 14.00 ในปีที่ 1 และจะค่อยๆเพิ่มขึ้น
ต่อเนื่องในปีต่อไป ซึ่งสำมำรถบ่งบอกว่ำ ทำงบริษัท ยังไม่สำมำรถสร้ำงผลตอบแทนจำก
สนิทรพัยไ์ดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพมำกพอ 
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 อตัรำผลตอบแทน/ส่วนของผูถ้อืหุน้ (ROE) 
 เนื่องจำกทำงบรษิัท เรดี้ โคโค่ จ ำกดั (Ready Coco Co., Ltd มีกำรด ำเนินกิจกำร
โดยใช้เงนิสด จึงไม่มหีนี้สนิ ผลลพัธ์จึงออกมำมคี่ำเท่ำกบัอตัรำผลตอบแทน ต่อผู้ถือหุ้น หรอื 
ROE คือ ร้อยละ 14.00 ในปีที่ 1 และในปีถดัไปมอีัตรำเติบโตที่สูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง โดยจำก
ตวัเลขดงักล่ำวสำมำรถสะท้อนได้ว่ำ กำรลงทุนในระยะยำวมคีวำมน่ำสนใจ เนื่องจำกสำมำรถ
สรำ้งผลตอบแทนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ไดสู้ง 
 
 อตัรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน (Operation Profit Margin) 
 ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน ซึ่งมำจำกรำยได้หักต้นทุนขำย และค่ำใช้จ่ำยในกำร
ด ำเนินงำนแลว้ สำมำรถบ่งบอกได้ว่ำ อตัรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนในปีที่ 1 ถึงปีที่ 5 เพิม่ขึ้น
อย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งในปีแรกมอีตัรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนอยู่ที่รอ้ยละ 6.25 เมื่อเปรยีบเทยีบกบั
ปีที ่5 ซึ่งมอีตัรำก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนอยู่ทีร่อ้ยละ 17.23 สำมำรถบ่งบอกไดว่้ำ บรษิทัมกี ำไร
เพิม่ขึน้อย่ำงต่อเนื่องทุกปี และมปีระสทิธภิำพ 
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บทท่ี 5 

การประเมินความเส่ียงและปัจจยัความส าเรจ็ 

 
ความเส่ียงด้านการตลาด 

 ยอดขายไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีบ่รษิทัก าหนดไว้ 
 แนวทางในการบรหิารความเสี่ยง วเิคราะห์หาสาเหตุ และปรบัเปลี่ยนกลยุทธ์ด้าน
การตลาด โดยการท าแบรนด์อีกแบรนด์ และปรบัราคาสนิค้าลด โดยอยู่ในช่วงที่ใกล้เคยีงกับ
คู่แข่ง เพื่อมาเจาะกลุ่มผูบ้รโิภคทัว่ไป ทีม่กี าลงัชื้อและเป็นการสรา้งรายไดอ้กีทาง รวมถึงศกึษา
ความต้องการของผูบ้รโิภคเพิม่เตมิพรอ้มทัง้สื่อสารการตลาด ประชาสมัพนัธ์ เพื่อสรา้งการรบัรู้
แก่ผูบ้รโิภคใหม้ากขึน้ 
 
 พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค ทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ 
 แนวทางในการบริหารความเสี่ยง ด้วยพฤติกรรมของผู้บรโิภคในปัจจุบัน ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดงันัน้ทางบรษิัท ต้องมกีารส ารวจความต้องการของผู้บรโิภค และหา
ความต้องการที่แท้จริง เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคให้ได้ และตอบกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายของแบรนด์ให้ ด้วยกลยุทธ์ทางการตลาด ไม่ว่าจะด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน
ช่องทางจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการขาย รวมถึงการประชาสัมพันธ์ การรักษา
ความสมัพนัธ์ทีด่ ีกบัลูกคา้ 
 
ความเส่ียงด้านคู่แข่งในอุตสาหกรรม 
 การเพิม่ขึน้ของผูป้ระกอบการรายใหม่ และการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมสูง 
 แนวทางในการบริหารความเสี่ยง ในอุตสาหกรรมนมจากพืช มีผู้ประกอบการ            
ในตลาดจ านวนมาก ทัง้เป็นผู้ประกอบรายใหญ่  และรายเล็ก มีคู่แข่งหลายรายที่ขายนม
ทางเลือกจากพชื หรอืเครื่องดื่มประเภทนี้จ านวนมาก เช่น รา้นน ้าเต้าหู้ รา้นน ้าถัว่ปัน่ ตามบูท
หา้งสรรพสนิคา้ ตลาดนัดต่างๆ ซึ่งส่วนแบ่งการตลาดนมพรอ้มดื่ม ในหมวดนมจากพชื ปัจจุบนั
มแีนวโน้มเตบิโตขึน้อย่างต่อเนื่อง จากการไดร้บัความสนใจ ความนิยมจากผูบ้รโิภค  
 ดงันัน้ ทางบรษิทัจะต้องมกีารศกึษาคู่แข่ง พฒันาผลติภณัฑน์มทางเลอืกจากมะพรา้ว 
ให้แตกต่างจากคู่แข่ง มีเอกลกัษณ์เฉพาะ รวมถึงพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มคีุณภาพ มาตรฐานที่
ตรวจสอบได้เป็นทีย่อมรบั และรบัฟังเสยีงตอบรบัจากผู้บรโิภค น าไปวเิคราะห์ พฒันาเพื่อออก
ผลติภณัฑใ์หม่ 
 
 

 



75 

ความเส่ียงด้านการผลิต  
 การขาดแคลนวตัถุดบิหลกั  
 แนวทางในการบรหิารความเสี่ยง ดว้ยวตัถุดิบหลกัที่ใช้ ของผลิตภณัฑ์นมทางเลือก
จากมะพร้าว คอื มะพร้าวน ้าหอม จังหวดัราชบุร ีโดยในประเทศไทย สามารถปลูกมะพร้าว
น ้าหอมไดจ้ านวนมาก นอกจากจงัหวดัราชบุร ีที่สามารถปลูกมะพรา้วน ้าหอม สายพนัธุ์ก้นจีบ
ได้แล้ว ยังมีจังหวัดนครปฐม และสมุทรสงคราม ที่สามารถปลูกได้ ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ทาง
การเกษตรทีท่ ารายไดใ้หป้ระเทศจ านวนมาก  
 ปัจจุบันทางบริษัท ได้มีการรวมกลุ่มเกษตรกร วิสาหกิจ ชุมชนต่างๆ ตลอดจนมี
หน่วยงานจากภาครฐั ได้แก่ กรมวชิาการเกษตร กระทรวงเกษตร ที่เข้ามาช่วยให้ความรู้การ
จัดการดูแลสวนมะพร้าว และสุ่มตรวจสอบผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้  บริษัทยังมีสวนมะพร้าว
เครอืข่าย ที่สนับสนุนการท าธุรกจิ รวมถึงการท าเกษตรพนัธสญัญา หรอื Contact farming กบั
เกษตรกรเครอืข่าย เพื่อให้มวีตัถุดิบทีใ่ช้ในการผลิตตลอดทัง้ปี จะสามารถลดความเสีย่งดา้นนี้
ได ้
 
 ต้นทุนวตัถุดบิหลกัมรีาคาสูงขึน้ 
 แนวทางในการบรหิารความเสี่ยง นอกการท า Contact farming กบักลุ่มเกษตรกรใน
พืน้ที่ วสิาหกจิ ชุมชนต่างๆ บรษิทัก็มแีหล่งวตัถุดบิเป็นของตวัเอง ที่ช่วยสนับสนุนวตัถุดิบทีใ่ช้
ในการผลิตด้วย และลดความเสี่ยงที่เกิดจากวัตถุดิบหลักมีราคาสูงขึ้น  หรอืผันแปรไปตาม
ฤดูกาล โดยบรษิัทได้มกีารคดิต้นทุน โดยเอาราคาวตัถุดิบตลอดทัง้ปี มาหารเฉลี่ยเป็นต้นทุน
ราคาสนิค้าไว ้เพื่อใช้ในการตัง้ราคาให้ครอบคลุมต้นทุนการผลิต ต้นทุนการด าเนินธุรกิจ และ
การควบคุมต้นทุนการผลติ กเ็ป็นสิง่ส าคญัในการลดความเสีย่งในเรื่องต้นทนุวตัถุดบิหลกัมรีาคา
สูงขึน้ หรอืผนัแปรไปตามฤดูกาล 
 
ความเส่ียงด้านทรพัยากรบุคคล 
 การขาดแคลนพนักงาน ส่วนในส านักงาน 
 แนวทางในการบรหิารความเสีย่ง บรษิทัมนีโยบายรบัพนักงาน ทีจ่บจบการศกึษาใหม่
เขา้มาท างาน ซึ่งเป็นกลุ่มคน Generation Y  โดยธรรมชาตขิองวยั Generation Y แลว้ มสีไตล์
การท างานเป็นของตนเอง ไลฟ์สไตล์เป็นของตนเอง มีความต้องการสร้างภาพลักษณ์ 
ประสบการณ์การท างานด้วยการท างานร่วมกบับรษิัทใหญ่ จงึมโีอกาสเปลี่ยนงานได้บ่อย หรอื
อยู่ได้ไม่นาน ดงันัน้บรษิัทจงึมโีอกาส หรอืความเสี่ยงที่จะขาดแคลนพนักงาน จากการลาออก
จากงาน พนักงานเขา้ออกตลอดเวลา อีกทัง้ต้องมกีารสอนงานใหม่ใหพ้นักงานอยู่เรื่อยๆ อกีทัง้
ทางบรษิทั มสีวสัดกิารต่างๆ มอบใหแ้ก่พนักงานดว้ย เช่น สามารถลาป่วยไดไ้ม่เกนิ 30 วนัต่อปี 
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ลาพักร้อนได้ 7 วันต่อปี โบนัสตอบแทนพนักงาน ค่าโทรศัพท์ การตรวจสุขภาพ งานเลี้ยง
สงัสรรคต์ามเทศกาลต่างๆ ทีส่ามารถตอบโจทยก์ารท างานของกลุ่มคน Generation Y 
 ปัจจุบนัประเทศไทยมอีตัราการว่างงานของเด็กจบใหม่ที่สูง ท าใหท้างบรษิทัมโีอกาส
ในการเลือกพนักงานที่เก่ง และมีความสามารถ รวมถึงเด็กจบใหม่ก็มโีอกาสเลือกบรษิัทเรา
เช่นเดียวกนั บรษิัทจงึมคีวามเสี่ยงด้านทรพัยากรบุคคลน้อย โดยบรษิัทได้มกีารวางแผนด้าน
การเติบโตของทัง้บรษิัท และพนักงาน รวมถึงวัฒนธรรมองค์กร สวัสดิการ การเลี้ยงอาหาร
พนักงานประจ าเดอืน ทีจ่ะดงึดูดพนักงานใหอ้ยู่เป็นก าลงัใหบ้รษิทั 
 
ความเส่ียงด้านการเงิน 
 บรษิทัขาดสภาพคล่องทางการเงนิ 
 แนวทางในการบรหิารความเสี่ยง ส าหรบัผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว ทาง
บรษิทัเรามต้ีนทุนการเงนิทีต่ ่า เนื่องจากไม่มกีารกู้ยมืเงนิในการท าธุรกจิครัง้นี้ จงึไม่ไดม้กีารเสยี
ดอกเบี้ยให้แก่ธนาคาร แต่การใช้เงนิทุนของเจ้าของเองทัง้หมด และบรหิารงานเอง ในการท า
ธุรกิจครัง้นี้  อาจจะเกิดความเสี่ยงด้านการเงินได้ จากเหตุการณ์ที่ยอดขายไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายทีค่าดไว ้จะท าใหบ้รษิทัขาดทุนในการด าเนินงาน จนถงึขัน้ขาดสภาพคล่องได ้
 ดงันัน้ทางบรษิัท จึงได้มกีารลดความเสี่ยงทางด้านการเงนิ โดยมกีารส ารองเงนิสด
เอาไวเ้ผื่อฉุกเฉินต่างๆ เป็นจ านวน 400,000 บาท โดยสามารถครอบคลุมต้นทุนการขายสนิค้า
ได้ เป็นระยะเวลา 6 เดือน ท าให้ความเสี่ยงด้านการเงินมีไม่มากนัก หากทางบริษัทมีการ
วเิคราะห์ติดตาม เพื่อบรหิารความเสี่ยงด้านการเงินอยู่เสมอด้วย ก็จะท าให้ความเสี่ยงด้าน
การเงนิลดลงดว้ย 
 นอกจากนี้บรษิัทควรศกึษา หาแหล่งเงนิทุนเพิม่เติม ทัง้จากสถาบนัการเงนิ ธนาคาร 
ผูร้่วมลงทุน ไว้เป็นแนวทางในกรณีที่บรษิัทขาดสภาพคล่องทางการเงนิ เพื่อลดความเสีย่งใน
เรื่องการขาดสภาพคล่องทางการเงนิได ้
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ความเส่ียงจากสถานการณ์ต่างๆ 
 สถานการณ์โควดิ19 
 แนวทางในการบริหารความเสี่ยง บริษัทต้องมีการศึกษาข้อมูล ข่าวสาร อย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อตัง้รบักรณีเกิด สถานการณ์โควดิ19 เพื่อหาแนวทางการรบัมอื แนวทางในการ
ด าเนินธุรกิจในสถานการณ์โควดิ19 หรอืสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งจากเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นนี้           
ท าให้การบรโิภคอาหาร และเครื่องดื่มลดลงของผู้บรโิภคลดลงอย่างมาก กระทบมาถงึยอดขาย
ที่ทางบริษัทได้ตัง้เป้าหมายไว้ ช่องทางการขายออฟไลน์ ถูกกระทบ ฉะนัน้บริษัทไม่ควรให้
ความส าคญัแค่ช่องทางการขายที่เป็นออฟไลน์ ยงัมกีารกระจายช่องทางการขายออนไลน์ ผ่าน
หลายช่องทางดว้ยกนั ไดแ้ก่ Food Delivery Platform ต่างๆ รวมถงึผ่านช่องทาง Social media 
ดว้ย 
 
ปัจจยัท่ีเป็นเงื่อนไขแห่งความส าเรจ็ของธุรกิจ 
 ส าหรบัการประกอบธุรกจิ ความส าเรจ็หรอืลม้เหลวอาจเกดิขึน้ได้ แต่หากบรษิทัไม่ได้
ด าเนินงาน ให้สอดคล้องกับปัจจัยแห่งความ บรษิัทก็อาจจะประกอบธุรกิจล้มเหลวได้ เพื่อ
สรุปผลของการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของธุรกิจผลิตภัณฑ์นมทางเลือกจากมะพร้าว         
ทางบรษิทัจงึก าหนดปัจจยัส าคญัทีจ่ะท าใหธุ้รกจิมคีวามส าเรจ็ ดงันี้ 
 
 1. ช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 ทางบริษัทให้ความส าคัญแก่ช่องทางการขายทัง้ออนไลน์  ได้แก่ Food Delivery 
Platform ต่างๆ รวมถึงผ่านช่องทาง Social media ที่หลากหลาย และช่องทางการขายทัง้
ออฟไลน์ ได้แก่ การขายผ่านพาร์ทเนอร์ร้านกาแฟ เบเกอรี่ การขายสินค้าส่งให้พาร์ทเนอร์         
แบรนด์ที ่Collaboration การขายสนิคา้ผ่านการออกบูทหา้ง และเทศกาลงานต่างๆ ดว้ย 
 
 2. กลยุทธ์ทางการตลาด 
 บริษัทมีการส ารวจความต้องการของผู้บริโภค และหาความต้องการที่แท้จริง           
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคให้ได้ และตอบกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของแบรนด์ ด้วย
กลยุทธ์ทางการตลาด ไม่ว่าจะดา้นผลิตภณัฑ ์ด้านราคา ดา้นช่องทางจดัจ าหน่าย และด้านการ
ส่งเสรมิการขาย การพฒันาสนิค้าใหม่ๆ รวมถึงการประชาสมัพนัธ์ การรกัษาความสมัพนัธ์ที่ดี 
กบัลูกค้า อย่างกลยุทธ์ Collaboration brand ที่เป็นกลยุทธ์หลกัของบรษิัท ที่มคีวามนิยม และ
เป็นกระแสสรา้งความน่าสนใจ ใหแ้ก่ผูบ้รโิภคเป็นอย่างมาก 
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 3. การท าเกษตรพนัธสญัญา Contact farming 
  บรษิทัไดม้กีารท าเกษตรพนัธสญัญา Contact farming ที่จะช่วยสนับสนุนวตัถุดิบ
หลกั คอื มะพร้าวน ้าหอม และได้มกีารรวมกลุ่มเกษตรกร วสิาหกิจ ชุมชนต่างๆ ตลอดจนมี
หน่วยงานจากภาครฐั ได้แก่ กรมวชิาการเกษตร กระทรวงเกษตร ที่เข้ามาช่วยให้ความรู้การ
จดัการสวน ดูแล และสุ่มตรวจสอบผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้บริษัทยังมีสวนมะพร้าวเครอืข่าย      
ทีส่นับสนุนการท าธุรกจิอกีดว้ย 
 
 4. มาตรฐานสนิคา้ ระบบความปลอดภยัทางอาหาร  
  ในการท าธุรกิจเกี่ยวกับด้านอาหาร บริษัทจะต้องค านึงถึงความปลอดภัยทาง
อาหาร มาตรฐานการผลติทีเ่ป็นสากลดว้ย เพื่อใหส้นิคา้มคีุณภาพสม ่าเสมอกนั มมีาตรฐานการ
ผลติทีด่ี เป็นไปตามมาตรฐานการผลิต ไดร้บัรองมาตรฐาน GMP HACCP โดยบรษิทัไดท้ าการ
ตดัสนิใจเลือกการจ้างผลิต (OEM)  ผู้ผลิตสนิค้าให้ทางบรษิัท จะต้องมมีาตรฐานการผลิตที่ดี 
และปฏบิตัติามมาตรฐานความปลอดภยัดา้นอาหาร 
 
สรปุความเป็นไปได้ทางธุรกิจ 
 ธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทางเลือกจากมะพรา้ว เมื่อพจิารณาแนวโน้มตลาดนมพร้อมดื่ม 
ตลาดนมทางเลือกจากพืช ในประเทศไทยมอีัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมถึง
บรษิัทมผีลก าไรจากการด าเนินธุรกิจที่ดี โดยผู้ผลิตนมทางเลือกจากมะพร้าวในประเทศไทย 
ปัจจุบนัมีเพยีงเจ้าเดียวในตลาดเท่านัน้ จึงเป็นโอกาสในการลงทุนในธุรกิจนมทางเลือกจาก
มะพร้าว และจากการท าแผนธุรกิจนี้พบว่า ในการสร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขนั บรษิัท
เน้นกลยุทธ์ดา้นการตลาด ในการสรา้งความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ ด้วยความหลากหลายของ
รสชาติ คุณค่าทางโภชนาการ สารอาหาร ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคได้
อย่างแท้จรงิ กลยุทธ์ช่องทางการจดัจ าหน่าย ที่ขายผ่านพาร์ทเนอร์ร้านกาแฟ เบเกอรี่ เมนู
กาแฟต่างๆ ที่ผสมนมทางเลอืกจากมะพรา้ว การออกบูทงานอาหารต่างๆ กลยุทธ์การส่งเสรมิ
การขาย ที่ประชาสัมพันธ์คุณค่าทางโภชนาการ คุณประโยชน์ สารอาหารที่มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย ตอบโจทยผ์ู้บรโิภค รวมถงึออนไลน์ ที่ขายผ่าน Food Platform ต่างๆ รวมถึงกลยุทธ์
การท า Collaboration brand เป็นกระแสสรา้งความน่าสนใจ ใหแ้ก่ผูบ้รโิภคเป็นอย่างมาก 
 จากการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการพบว่า มรีะยะคนืทุนเท่ากบั 2 ปี มมีูลค่า
ปัจจุบนั (NPV) เท่ากบั 2,261,240.65 บาท และอตัราผลตอบแทนการลงทุน (IRR) อยู่ที่รอ้ยละ 
74% เมื่อท าการจ าลองสถานการณ์ต่างๆ เช่น การเพิ่มอตัราการเติบโตของยอดขายในปีที่ 2 
และ3 อยู่ทีร่อ้ยละ 6 ในปีที่ 4 และ5 อยู่ที่รอ้ยละ 10 บรษิทักย็งัมมีูลค่าปัจจุบนั (NPV) เป็นบวก 
รวมถึงอัตราผลตอบแทนการลงทุน (IRR) ด้วย จึงถือว่าการลงทุนในธุรกิจผลิตภัณฑ์นม
ทางเลือกจากมะพร้าวมคีวามน่าสนใจ และสามารถเป็นไปได้จรงิ แต่ต้องใช้ระยะเวลาคืนทุน        
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2 ปี เหมาะสมส าหรับการลงทุนในระยะยาว และหากการมีการบรหิารจัดการให้การตลาดมี      
ประสทิธมิากขึน้ กจ็ะสามารถท าก าไรใหบ้รษิทัและประสบความส าเรจ็ได้ 
 
แผนในอนาคต 
 บรษิัทจะด าเนินธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัปัจจยัที่เป็นเงื่อนไขแห่งความส าเร็จของธุรกิจ 
เพื่อการเติบโตอย่างมีทิศทางและเป้าหมาย ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย บริษัทมีการ
วางแผนขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายด้านออนไลน์ โดยจะสามารถครอบคลุม Food Delivery 
Platform 4 Platform  ภายในปีแรก และเพิม่เป็น 8 Platform ภายใน 2 ปี รวมถึงผ่านช่องทาง 
Social media ใหม้คีวามครอบคลุมทัว่ถงึกลุ่มผูบ้รโิภคมากขึน้ 
 ในด้านการตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  บริษัทได้มีการวางแผนพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ เพิม่ขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคให้ได้ และตอบกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายของแบรนด์ โดยการส ารวจความต้องการของผู้บรโิภค และหาความต้องการที่แท้จรงิ 
รวมถึงหากลุ่มลูกค้าใหม่ๆ อย่างเช่น การท า Collaboration brand กบัแบรนด์อื่นๆ เพื่อเพิ่ม
ยอดขาย ขยายฐานลูกค้า ให้ทางบรษิทัมากขึ้น นอกจากนี้บรษิัท มแีนวทางขยายช่องทางการ
จดัจ าหน่ายทัง้ออฟไลน์ และออนไลน์อกีดว้ย 
 การสรา้งพนัธมติรกบัเครอืข่ายเกษตรกร อื่นๆ เพิม่ขึน้ รวมถงึร่วมพฒันาองคค์วามรู้
การจดัการดูและมะพร้าวน ้าหอม ซึ่งเป็นวตัถุดิบหลกัทีใ่ชใ้นการผลติ ตลอดจนวสิาหกจิ ชุมชน
ต่างๆ หน่วยงานจากภาครฐั ต่างๆ เพื่อป้องกนัการขาดแคลนวตัถุดบิหลกั การผนัแปรของราคา
วตัถุดิบ อีกทียงัเป็นการรบัรองว่า ทางบริษัทจะมวีัตถุดิบหลักที่ใช้ในการผลิต และสามารถ
รองรบัการเตบิโตของบรษิทัไดด้ว้ย 
 ในด้านมาตรฐานสนิคา้ และความปลอดภยัทางอาหาร ทางบรษิัทยงัคงใส่ใจในระบบ
ควบคุมคุณภาพ เพื่อให้คุณภาพสม ่าเสมอกนั มมีาตรฐานการผลติทีด่ ีเป็นไปตามมาตรฐานการ
ผลติทีด่ี นอกจากนี้บรษิทัยงัใหค้วามส าคญั และความเขม้งวดในการตรวจสอบโรงงานผูร้บัจา้ง
ผลติ (OEM) และคดัเลอืกหาผูร้บัจา้งผลติโรงงานใหม่ๆ เพื่อมารองรบัการขยายตวัของยอดขาย
ผลติภณัฑท์ีเ่พิม่ขึน้ ผลติภณัฑใ์หม่ๆ ทีเ่พิม่ขึน้ในอนาคตอกีดว้ย 
 บรษิทัจะมกีารรบัพนักงานเพิม่เตมิ เพื่อรองรบัการเตบิโตของบรษิัท โดยการทีบ่รษิัท
มแีผนกทรพัยากรบุคคล ที่มีหน้าที่รบัผดิชอบหลัก ในการส่งพนักงานบรษิัทเข้าอบรม สร้าง
ทกัษะการท างานในระดบัทีสู่งขึ้น เพื่อเพิม่ศกัยภาพในแก่พนักงาน และบรษิัทไปพรอ้มกนั โดย
จะมกีารประเมนิพนักงาน และน าทกัษะความรู้ที่พนักงานได้อบรม มาประยุกต์ปรบัใช้กบัการ
ท างานของบรษิทั 
 ในด้านการบริหาร จะมีการเพิ่มความรับผิดชอบ หน้าที่ต่างๆ มอบอ านาจการ
ตดัสนิใจเพิม่เติม ให้แก่พนักงาน ในระดบัหวัหน้างาน รวมถึงปรบัโครงสร้างองค์กรให้มคีวาม
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กระซับ เหมาะสม เพื่อให้การบริหาร การด าเนินงานส่วนต่างๆ มีประสิทธิภาพเพิ่มมาขึ้น 
รองรบัการขยายตวัของบรษิทั และสรา้งแนวคดิการบรหิารงานใหม่ๆ  
 บรษิทัจะมกีารหาผูร้่วมลงทุน ทัง้จากสถาบนัการเงนิ ธนาคาร ผูร้่วมลงทุนต่างๆ เพื่อ
หาแหล่งเงินทุนเพิ่มเติม น าเงินลงทุนมาใช้ในการด าเนินธุรกิจให้เกิดประสิทธิภาพ รองรับ
ยอดขายสนิคา้ที่เพิม่ขึ้น และกลุ่มลูกค้าที่ขยายตวั นอกจากนี้ยงัสามารถลดความเสีย่งจากการ
ขาดสภาพคล่องทางการเงนิไดอ้กีดว้ย 
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การแสดงความคิดเหน็ก่อนเร่ิมสมัภาษณ์ ต่อปัจจยัต่างๆ 
 ได้ท ำกำรสมัภำษณ์ โดยใช้เกณฑ์กำรคัดเลือก (Criteria) เพื่อให้ผู้ส ำรวจได้แสดง
ควำมคิดเห็นเบื้องต้น ทัง้หมด 11 ท่ำน ซึ่งได้สัมภำษณ์ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจชื้อ
ผลิตภัณฑ์นมทำงเลือกจำกมะพร้ำว แบรนด์ Ready Coco ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำด (4P) ดำ้นผลิตภณัฑ์ ด้ำนรำคำ ดำ้นช่องทำงจดัจ ำหน่ำย ด้ำนกำรส่งเสรมิกำรตลำด 
และปัจจยัดำ้นตรำสนิคำ้ ซึ่งไดข้อ้มูลกำรสมัภำษณ์ของผูส้ ำรวจดงันี้ 
 
ตำรำงที ่36 แสดงควำมคดิเหน็เบื้องต้นของผูส้ ำรวจ 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 1 -อยำกทดลอง
ทำนสนิคำ้ใหม่ๆ 
-เคยลองกนิของ
คู่แข่ง UFC 
-คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะท ิ
มคีวำมมนั 

-อยำกใหร้ำคำ
เท่ำนมววั 
-รำคำควรเท่ำ
Oat milk ได้ 

-ถ้ำน ำเขำ้
หำ้งสรรพสนิคำ้
อำจจะโดนค่ำ 
GP สูงได ้            
ควรน ำเข้ำคำเฟ่ 
ฝำกขำย 
-ควรน ำเขำ้
Community 
เลก็ๆ รำ้นVegan 
คำเฟ่เลก็ๆ 
-ใหค้นรุ่นใหม่ได้
ทดลองสนิคำ้ 

-ควรจะขำย
ใหก้บัรำ้น
กำแฟ และเป็น
เมนูทีใ่ชก้ำแฟ 
-ควรจะขำย
ใหก้บัรำ้นเคก้ 
-ไปขำยใน
โรงพยำบำล 
หรอืตู้ไปตัง้ขำย
ในโรงพยำบำล 

-ปัจจยันี้มผีล
มำกทีสุ่ด 
-ถ้ำแบรนด์ 
Oatside วำงคู่
กบัแบรนด์ UFC 
จะเลอืกแบรนด์ 
Oatside 
เพรำะว่ำน่ำรกัมี
ควำมเป็นมติร
มำกกว่ำ 

คนท่ี 2 -เคยทำนนมจำก
พชื เป็นน ้ำเต้ำหู ้
นมขำ้ว 
-คดิว่ำเอำ
มะพรำ้วมำปัน่ 
เป็นน ้ำมะพร้ำว
ปัน่ 
-คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะท ิ
มคีวำมมนั 

-ยอมรบัรำคำ
สูงกว่ำนมววัได้ 

-ควรจะขำย
สนิคำ้ ในงำน 
Plant base 
protein และ
หำ้งสรรพสนิคำ้ 
เช่น  
หำ้งเอม็ควอ
เทยีร์  
-ควรขำยใหแ้ก่
กลุ่มคนทำนวี
แกน เพรำะกลุ่ม
นี้มกี ำลงัชื้อสูง 
 

-ควรท ำ
โปรโมชัน่ เช่น 
กำรลดรำคำ 

-logo มี
ควำมส ำคญัมำก 
-ต้องกำร logo 
ใหเ้ป็น             
สเีขยีว โทนสี
เขยีวอ่อน เอริ์
ธโทน 
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ตำรำงที ่36 แสดงควำมคดิเหน็เบื้องต้นของผูส้ ำรวจ (ต่อ) 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 3 -รูจ้กันมมะพรำ้ว 
มกีลิน่เหมอืน
กะท ิ
-คดิว่ำสนิค้ำแบ
รนด์ UFC ควร
ท ำไดด้ีกว่ำนี้ 
กลิน่กะทแิรง ไม่
ชอบทำน 
-ไม่ชอบสนิค้ำที่
มใีนตลำดตอนนี้ 

-รำคำสำมำรถ
แพงกว่ำนมววั
ได ้
-เวลำชื้อสนิค้ำ
ยอมจ่ำยแพง
ครัง้แรกได ้ถ้ำ
ดจีะชื้อต่อ ถ้ำ
ไม่โอเคไม่ชื้อ
ซ ้ำ 

-ถ้ำเครื่องดื่มจะ
ชื้อช่องทำง
ออฟไลน์เป็น
หลกั 
-ปกตถิ้ำชื้อ
กำแฟจะสัง่ผ่ำน 
Delivery เพรำะมี
เมลด็กำแฟให้
เลอืกเยอะ 

-สนิคำ้ประเภท
นี้ ควรจะออก
งำนเทศกำล
อำหำรต่ำงๆ 
จะสำมำรถเจำะ
กลุ่มเป้ำหมำย 
ไดง้่ำยกว่ำ 
ไม่ใช่คนทัว่ไป
ทำน 
-ควรเจำะกลุ่มวี
แกน  
-กลุ่มคนออก
ก ำลงักำย ดื่ม
เครื่องดื่มเพื่อ
สุขภำพ มี
ควำมน่ำสนใจ 

-logo ควรมี
เอกลกัษณ์สะดุด
ตำ ถ้ำเหน็logo 
ต้องนึกถงึแบ
รนด์นี้ 
-ควรตัง้ชื่อlogo 
1-3 พยำงค์ จะ
ช่วยจ ำได้
มำกกว่ำ 
-ใชส้เีขยีวโทนสี
ทีด่งึดูด               
มชีวีติชวีำ 

คนท่ี 4 --คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะทิ 

-ยอมรบัรำคำ
สูงกว่ำนมววัได้ 

-ควรจะขำย
สนิคำ้ใน7-11 
โลตสั BigC Top 
Gourmet จะ
สำมำรถขำย
สนิคำ้รำคำสูงได้ 

-ควรจะขำย
ใหก้บัรำ้น
กำแฟ และเป็น
เมนูทีใ่ชก้ำแฟ 
แต่ควรระวงั
เรื่องรสชำติ
กำแฟดว้ย 
 

-logo น่ำจะสี
เขยีว ขำว 
น ้ำตำล สโีทน
เอริ์ธโทน 
-logo ควรสื่อถงึ
มะพรำ้ว ใบ
มะพรำ้ว 

คนท่ี 5 -คดิว่ำเป็นนม
ผสมน ้ำมะพรำ้ว 

-รำคำ 15-20 
บำท หรอืสูง
กว่ำนมววั
เลก็น้อย 
ยอมรบัได้ 

-ควรจะขำยใน
Supermarket 7-
11   
-ควรจะขำยใน 
Shoppee แบบ
เป็นลงั 
 
 
 

-ควรท ำ
โปรโมชัน่  
-ใหลู้กคำ้ชมิฟรี 
-จำ้งอนิฟลูเอน
เซอร์ ทีม่ฐีำน
แฟนคลบัมำก 

-logo น่ำจะเป็น
สนี ้ำตำล 
-สื่อถงึกำรรกัษ์
โลก  
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ตำรำงที ่36 แสดงควำมคดิเหน็เบื้องต้นของผูส้ ำรวจ (ต่อ) 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 6 -ไม่รูจ้กันม
มะพรำ้ว 
-คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะทิ 

-แพงกว่ำนมววั
ยอมรบัได้ 

-ควรขำยใน
สถำนทีท่ีเ่ขำ้ถงึ
ไดง้่ำย 
-ควรจะขำยผ่ำน
ช่องทำงออนไลน์
ดว้ย 

-ออกงำน
อำหำรตำมหำ้ง 
-ใหลู้กคำ้ชมิฟรี 
-ใหค้วำมรูเ้รื่อง
สุขภำพ ควำม
แตกต่ำงจำก
นมววั นมโอ๊ต  

-รูปสื่อต่ำงๆ 
ควรสื่อถงึ
มะพรำ้ว ไม่ใช่
กะท ิ

คนท่ี 7 -คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะทิ 

-รำคำประมำณ
นม              
แลคโตสฟร ี
ยอมรบัได้ 
-ไม่ควรแพง
กว่ำนมโอ๊ต 
-รำคำ 20-25 
บำท ยอมรบัได้ 

-ควรจะขำยใน
รำ้นสะดวกชื้อ 

-ควรจะเปิดบูท
ขำยสนิคำ้ ตำม
หำ้งสรรพสนิคำ้ 
และใหลู้กคำ้ชมิ
ฟร ี
-ควรท ำ Tiktok 
ดว้ย 

-ควรใชค้ ำทีจ่ ำ
ไดง้่ำยๆ     ใช้
ค ำไม่ยำก 2-3 
พยำงค์ 
-คนทัว่ไป
สำมำรถ จ ำได้
ง่ำย 

คนท่ี 8 -เคยทำนนมจำก
พชื 
-ไม่ชอบ เพรำะ
รสชำตจิดื 

-รำคำควร
ประมำณนม        
อลัมอนด์
ยอมรบัได้ 

-ควรจะขำยผ่ำน
ช่องทำงออนไลน์ 
-ควรจะท ำ 
Digital 
marketing 

-ควรเน้น
จุดเด่นของ
สนิคำ้ 
-ควรจะท ำ 
Digital 
marketing 

-สื่อถงึมะพรำ้ว 
ทัง้logo โทนสี 

คนท่ี 9 -เคยทำนนมจำก
พชื 
-น่ำจะมคีวำม
คล้ำยนม        
อลัมอนด์ 

-รำคำน่ำจะถูก
กว่ำนม       
อลัมอนด์ 

-ควรจะขำยใน
รำ้นสะดวกชื้อ 

-ควรเล่ำทีม่ำ
ของวตัถุดบิ 
จุดเด่นของ
สนิคำ้ 
-ควรท ำ
กำรตลำดแบบ
Storytelling 

-สื่อถงึเนื้อสมัผสั
นม  
-เนื้อสมัผสัควรมี
ควำมมนั 

คนท่ี 10 -คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะทิ 

-อยำกใหร้ำคำ
เท่ำนมถัว่
เหลอืง 

-ควรจะขำยใน
รำ้นสะดวกชื้อ
ทัว่ไปได้ 

-ควรท ำ
กำรตลำดแบบ
Storytelling 
และประโยชน์
ของสนิคำ้ 

-สื่อถงึมะพรำ้ว 
โทนสเีขยีว 
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ตำรำงที ่36 แสดงควำมคดิเหน็เบื้องต้นของผูส้ ำรวจ (ต่อ) 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 11 -คดิว่ำรสชำติ
เป็นเหมอืนกะทิ 

-รำคำเท่ำนมววั
ยอมรบัได้ 

ควรจะขำยใน
รำ้นสะดวกชื้อ 

-ลดรำคำตอน
เปิดตวัสนิคำ้ 

-ควรใชโ้ทนสี
เขยีวๆ 

 
การแสดงความคิดเหน็เพ่ิมเติมหลงัสมัภาษณ์ ต่อปัจจยัต่างๆ 
 ได้ท ำกำรสัมภำษณ์ โดยใช้เกณฑ์กำรคัดเลือก (Criteria) เพื่อให้ได้ผู้ส ำรวจ (Key 
Informant) ทีม่คีุณสมบตัติำมทีข่้อก ำหนดก ำหนด และไดใ้หผู้้ส ำรวจแสดงควำมคดิเห็นหลงัท ำ
แบบสอบถำม จนได้ข้อมูลที่เสถียรแล้ว (Saturated Information) ที่ 11 คน ซึ่งได้สัมภำษณ์
ปัจจยัทีม่ผีลต่อกำรตดัสนิใจชื้อผลติภณัฑน์มทำงเลอืกจำกมะพรำ้ว แบรนด์ Ready Coco ไดแ้ก่ 
ปัจจยัส่วนประสมทำงกำรตลำด (4P) ด้ำนผลติภณัฑ์ ด้ำนรำคำ ด้ำนช่องทำงจดัจ ำหน่ำย ด้ำน
กำรส่งเสรมิกำรตลำด และปัจจยัดำ้นตรำสนิคำ้ ซึ่งไดข้อ้มูลกำรสมัภำษณ์ของผูส้ ำรวจดงันี้ 
 
ตำรำงที ่37 แสดงควำมคดิเหน็เพิม่เตมิของผูส้มัภำษณ์ 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 1 -มคีวำมกงัวล
เรื่องแครอรี่
ไขมนั 
-ควรเน้น ไปที่
กลุ่มแพน้มววั 
แพน้ ้ำตำลแลค
โตสเลย  
-สนิคำ้มคีวำม
น่ำสนใจ 

-ตอนชื้อจะมี
กำร
เปรยีบเทยีบ
รำคำสนิค้ำดว้ย 
-ถ้ำรำคำ
ต่ำงกนั 1 บำท           
กช็ื้อแล้ว 

-แนะน ำกลุ่มเดก็
มหำลยั โรงเรยีน  
-แนะน ำใหท้ ำ
เป็นกล่องเลก็ 
สะดวกต่อกำร
รบัประทำน 
-ควรฝำกร้ำน
กำแฟขำย 

-มคีวำมกงัวลั
เรื่องอำยุสนิคำ้ 
-ชื่นชอบชื้อ 1 
แถม1 มผีลต่อ
กำรตดัสนิใจชื้อ
มำกกว่ำ 

-logo มองไกลๆ 
ยงัไม่มคีวำมโดด
เด่นมำก 
-อยำกให้
ออกแบบ logo 
ใหม้คีวำม 
modern 

คนท่ี 2 -ควรท ำบรรจุ
ภณัฑ์ ใหม้ีควำม
น่ำสนใจ 
-ชื่นชอบแนว
ทำงกำร
ออกแบบของแบ
รนด์ Oatside 

-ตอนชื้อดูรำคำ
เป็นหลกั 
-รำคำมีควำม
เหมำะสมกับ
คุณภำพกจ็ะชื้อ 
 

-ควรขำยสนิค้ำ
ใหก้บักลุ่มเดก็
มหำลยั 
-ควรขำยสนิค้ำ
ใหก้ลุ่มคนแพ้
นมววั 

-ในมุมผูบ้รโิภค 
โปรโมชัน่1 
แถม1 ท ำให้
ตดัสนิใจชื้อได้
ง่ำยกว่ำ 

-อยำกให้
ปรบัปรุง logo  
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ตำรำงที ่37 แสดงควำมคดิเหน็เพิม่เตมิของผูส้มัภำษณ์ (ต่อ) 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 3 -บรรจุภณัฑ์ ไม่
น่ำดงึดูด ควรจะ
ออกแบบใหม่ 
ใหม้คีวำม
น่ำสนใจกว่ำนี้ 
-อยำกใหบ้รรจุ
ภณัฑ์เป็น
ลกัษณะ 
Graphic มกีำร
drawing ช่วย
ดงึดูด 
-ชอบคุณค่ำของ
งำนศลิปะ 
ภำพลกัษณ์ ท ำ
ใหอ้ยำกลอง 

-ไม่ไดต้ดัสนิใจ
จำกรำคำ 
-ดูภำพลกัษณ์
ของสนิคำ้ 
-จ่ำยแพงได ้
แต่คุณภำพต้อง
ดดีว้ย 
-ยอมรบัสนิคำ้
รำคำแพงได้ 
-ช่วงรำคำ 30 – 
40 บำท 
ยอมรบัได้ 

-ช่องทำงจดั
จ ำหน่ำยมคีวำม
เหมำะสมแล้ว 
-ควรจะขำย
สนิคำ้ในร้ำน
สะดวกชื้อ  
-อยำกใหเ้ขำ้ถงึ
กลุ่มลูกคำ้ทัว่ไป
ดว้ย 

-ไม่ควรไปขำย
สนิคำ้ในงำน
ภำครฐั 
-ควรไปขำย
สนิคำ้ในงำน
เทศกำลอำหำร
มำกกว่ำ 

-ปรบัโทนส ีเป็น
โทนสเีอริ์ธโทน 
 

คนท่ี 4 -อยำกใหท้ ำเป็น
กล่อง 
-แนวรกัษ์โลก 

-เน้ำคุณภำพ
เป็นหลกั  
-แต่ชื้อแล้วรูส้กึ
คุม้ แพงกช็ื้อ 

-น่ำจะน ำสนิคำ้
ไปขำยในรำ้น
กำแฟ  
-ผสมท ำเป็นเมนู
กำแฟได้ 

-ควรม ี
Presenter ท ำ
ใหเ้กดิกระแส
ไดง้่ำย 
-ควรจะท ำ
Hashtag 

-ควรใชรู้ปภำพ
แทนในตวัอกัษร 

คนท่ี 5 -บรรจุภณัฑ์ 
อยำกใหส้ื่อถงึ
มะพรำ้ว 
-รูส้กึสดชื่น ซึ่ง
น่ำจะตอบโจทย์
ลูกคำ้ได้ 

-สำมำรถชื้อ
สนิคำ้แพงได ้
ขอใหรู้ส้กึคุม้ค่ำ 
-ยอมรบัรำคำ
แพงกว่ำนมววั 
และนมโอ๊ตได ้
 
 
 
 
 
 

-ควรมกีำรชมิฟรี 
-ควรมกีำรท ำ
โปรโมชัน่ 

-ควรท ำ
กำรตลำดผ่ำน
ช่องทำง Tiktok  
-ควรจำ้งคนมำ
รวีวิสนิค้ำ 

-โลโก้มคีวำม
เป็นมะพรำ้ว 
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ตำรำงที ่37 แสดงควำมคดิเหน็เพิม่เตมิของผูส้มัภำษณ์ (ต่อ) 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 6 -บรรจุภณัฑ์ ยงั
ไม่น่ำสนใจ ต้อง
ท ำใหน่้ำสนใจ
กว่ำนี้ 
-ชื่นชอบแนว
ทำงกำร
ออกแบบของแบ
รนด์ Oatside 

-ถ้ำมสีนิคำ้
หลำยรำคำให้
เลอืก จะ
ตดัสนิใจชื้อง่ำย
ขึน้ 

-ใชเ้ป็นส่วนผสม
ในเมนูกำแฟ 
-ควรจะขำย
สนิคำ้ในร้ำน
สะดวกชื้อ เช่น 
7-11 CJ Top  

-ไม่ควรไปขำย
สนิคำ้ในงำน
ภำครฐั 
-ควรไปขำย
สนิคำ้ในงำน
เทศกำลอำหำร
มำกกว่ำ 

-ดูเรื่องสขีองแบ
รนด์ หน่อย 
เขยีวโทนสดใส 

คนท่ี 7 -ควรสรำ้งควำม
แตกต่ำง 
ระหว่ำงนม
มะพรำ้ว กับ
กะท ิ
-น่ำจะสำมำรถ
ตอบโจทย์คนแพ้
นมววัได้ 

-ควรเริม่ชื้อจำก
กล่องเลก็ก่อน 

-อำจจะไม่เหมำะ
กบัเมนูกำแฟ 
-ขำยส่งใหร้ำ้น
กำแฟไปเลย 

-ควรท ำ
กำรตลำดผ่ำน
ช่องทำง Tiktok  
 

-แบรนด์อำจจะ
ต้องสื่อสำรให้
ชดัเจนขึน้ 

คนท่ี 8 -อยำกใหส้นิค้ำ
เป็นกล่อง
กระดำษ 
-ใชส้ธีรรมชำติ 

-ยอมรบัสนิคำ้
รำคำแพงได้ 
-รำคำเท่ำนม
โอ๊ตยอมรบัได้ 
-รำคำช่วง 30 – 
40 บำท 
สำมำรถยอมรบั
ได ้

-ช่องทำงกำรจดั
จดัหน่ำยมี
หลำกหลำยแล้ว 

-ควรมกีำร 
Collaboration 
กบัแบรนด์อื่นๆ 

-อยำกให้
ออกแบบ logo 
ใหม้คีวำม 
modern  
-ควรปรบัโทนสี
เป็นสเีขยีวอ่อน 
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ตำรำงที ่37 แสดงควำมคดิเหน็เพิม่เตมิของผูส้มัภำษณ์ (ต่อ) 

ผู้
สมัภาษณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผลิตภณัฑ์ 

ปัจจยัด้าน
ราคา 

ปัจจยัด้าน
ช่องทาง 

จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัด้านการ
ส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัด้านตรา
สินค้า 

คนท่ี 9 -อยำกใหบ้รรจุ
ภณัฑ์                 
มสีเีขยีวมำกกว่ำ
นี้ 

-นมทำงเลอืก
รำคำจะสูง 
สนิคำ้นม
ทำงเลอืกก็
สำมำรถขำย
ขำยแพงได้
เช่นกนั 
-ยอมรบัสนิคำ้
รำคำแพงได้ 
-รำคำช่วง 30 – 
40 บำท 
สำมำรถยอมรบั
ได ้

-ไม่ควรไปขำย
สนิคำ้ในงำน
ภำครฐั 
-ควรไปขำย
สนิคำ้ในงำน
เทศกำลอำหำร
มำกกว่ำ หรอื
หำ้งสรพสนิคำ้
มำกกว่ำ 

-ควรท ำ
โปรโมชัน่ชงิ
โชค 

-อยำกให้
ออกแบบ logo 
ใหม้คีวำม 
modern  
-ควรปรบัโทนสี
เป็นสเีขยีวอ่อน 
เอริ์ธโทน 

คนท่ี 10 -อยำกใหบ้รรจุ
ภณัฑ์ เป็นแนว
กำร Upcycling 

-ถ้ำสนิคำ้มี
ประโยชน์ 
สำรอำหำรครบ
ถ้วย รำคำแพง
สำมำรถยอมรบั
ได ้

-ช่องทำง
ครบถ้วนดแีล้ว 

-สะสมแต้ม ได้
ฟร ี1 แพค็ ท ำ
เป็นระบบคูปอง 

-อยำกใหส้ื่อถงึ
ควำมเป็น
มะพรำ้ว  
-อยำกให้
ออกแบบ logo 
ใหม้คีวำม 
modern  

คนท่ี 11 -ควรเปลี่ยน
พลำสตกิเป็น
กล่องกระดำษ 
น่ำจะท ำใหน่้ำ
ทำนมำกขึน้ 

-รำคำเท่ำกบั
นมโอ๊ต ยอมรบั
ได ้

-ไม่มเีพิม่เตมิ
เรื่องช่องทำงจดั
จ ำหน่ำย 
-ควรเพิม่กำร
ออกบูทขำย
สนิคำ้ ในห้ำง
สรรพสนิค่ำ 

-ควรท ำ
กำรตลำดผ่ำน
ช่องทำง Tiktok  
-ควรจำ้งคนมำ
รวีวิสนิค้ำ 

-ปรบัโทนส ีเป็น
โทนสเีอริ์ธโทน 
สเีขยีวอ่อน 
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ประวติัผู้เขียนสารนิพนธ์ 

 

 

 

 

 

 

ชื่อ – สกุล   นายวศิรุต สหวงศ์เจรญิ 
วนั – เดอืน – ปี เกดิ  7 กุมภาพนัธ์ 2541 
ทีอ่ยู่ปัจจุบนั   บา้นเลขที ่129 หมู่ที ่9 ต าบลบางแพ  
    อ าเภอบางแพ จงัหวดัราชบุร ี
    โทรศพัท์มอืถอื : 095-538-8209 
    e-mail : wisarut.sahawongcharoen@hotmail.com 
 
ประวติัการศึกษา   
 พ.ศ. 2566  บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ 
    สาขานวตักรรมการจดัการธุรกจิและอุตสาหกรรม  
    สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญี่ปุ่น 
 พ.ศ. 2559  วทิยาศาสตรบณัฑติ 
    สาขาวทิยาศาสตรก์ารอาหารและโภชนาการ 
    มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
ประวติัการท างาน  
 พ.ศ. 2567  Sales and Customer Service 
    Support Systems Service Co., Ltd 
 พ.ศ. 2564  Quality Assurance - Roasted Coffee Beans Department 
    CP B&F Trading Co., Ltd 
 พ.ศ. 2563  Quality Assurance - Bakery Department 
    CP B&F Trading Co., Ltd 
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