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The research objectives were to examine the current labor situation of the 

construction industry in Thailand, to study labor problems concentrating on causes and 

guidelines to release the problems in short term and long term.  The research 

methodology aimed at the primary data by using questionnaires and in-depth interview.  

The company samples were random from the members of the Thai Construction 

Association Directory.  The statistical methods were used in data analyzing : 

percentage, mean, standard deviation.  In addition, the Data Triangulation Method and 

Fisher’s Exact Test Method had been applied for the comparative analysis. 

The findings showed that the data gathered from questionnaires and in-depth 

interviews were relevant to each other.  They mentioned that the highest severe 

problem was the labor shortage.  The study found that the second importance problem 

concentrating on company size was different.  The small and medium size companies 

faced with the higher wage problem due to the Government minimum wage rate.  

The large size companies faced with the lacking of skilled labors.  However, the main 

cause of labor shortage was the excess labor demand which was derived from the 

construction industry’s high growth.  The means to release the short term labor 

shortage problem were different among the company size.  To hire subcontractors was 

used by the small size companies.  The medium size companies used both hiring 

subcontractors and over time hiring.  To hire immigrant workers was used by the large 

size companies.  To concentrate on long-term adjustment of labor shortage, we found 

that the small size companies were hiring the subcontractors and using machines to 

replace labors, the medium size companies were increasing the wage rate, hiring over 

time labor, and hiring subcontractors, the large size companies was hiring immigrant 

workers, and using modern production technology to replace labors. 
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บทที�  1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 
  ในปจัจบุนั ทรพัยากรมนุษยถ์อืไดว้่าเป็นหนึ�งในทรพัยากรที�มคี่าสูงสุดในองคก์ร ไม่ว่า
จะเป็นบุคลากรระดบับรหิาร ระดบัจดัการ พนักงานสํานักงาน หรอืแม้กระทั �งพนักงานระดบั
ปฏบิตักิาร ลว้นแลว้แต่มบีทบาทสาํคญัที�ทาํใหบ้รษิทัสามารถดาํเนินกจิการอยูไ่ด ้ 
 จากผลสํารวจภาวะการทํางาน พบว่า ประเทศไทยมอีตัราว่างงานรอ้ยละ 1 ซึ�งเมื�อ
เปรยีบเทยีบกบัประเทศอื�นๆ ทั �วโลกแล้ว พบว่า ประเทศไทยเป็นหนึ�งในประเทศที�มอีตัรา
ว่างงานตํ�าที�สุดในโลก จากผลดงักล่าว ส่งผลให้เกดิความไม่สมดุลในตลาดแรงงานไทย ในทุก
ภาคส่วน โดยพบว่า มอีตัราขาดแคลนแรงงานในทุกระดบัการศกึษา และขาดแคลนแรงงานใน
ทุกกลุ่มธุรกจิ แตกต่างกนัตามแต่ละพื5นที�ของประเทศ  
 ในภาคอุตสาหกรรมต่างประสบกบัภาวะปญัหาด้านแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิ�งใน
อุตสาหกรรมก่อสรา้ง ที�ตอ้งมกีารพึ�งพาทกัษะฝีมอืแรงงานคนเป็นหลกั ไม่สามารถหาเครื�องจกัร
อตัโนมตัมิาทดแทนได้นั 5น ผู้ประกอบการทั 5งขนาดย่อม ขนาดกลาง หรอืแมก้ระทั �งขนาดใหญ่ 
ต่างกป็ระสบปญัหาดา้นแรงงานอย่างมาก จนต้องมกีารจา้งแรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทน ซึ�งมี
ปญัหาความแตกต่างกนัทางดา้นทกัษะฝีมอื ภาษา และวฒันธรรม  
 จากปญัหาดา้นแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง ส่งผลใหเ้กดิผลกระทบต่องานก่อสรา้ง 
ทั 5งระยะเวลา และคุณภาพการก่อสรา้ง รวมถงึต้นทุนค่าใช้จ่ายที�เพิ�มขึ5น ทําให้กําหนดการและ
งบประมาณก่อสร้างไม่เป็นไปตามที�คาดการณ์ไว้ ซึ�งทําให้เกิดความเสียหายต่อธุรกิจที�
กําลังขยายกิจการ รวมถึงส่งผลให้เกิดความล่าช้าของโครงการก่อสร้างส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกจิของประเทศในวงกวา้ง 
 การศึกษาปญัหาด้านแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง มุ่งเน้นศึกษาสภาพปญัหา
ปจัจุบนั ด้านแรงงานของสถานประกอบการ ที�ประกอบธุรกจิก่อสรา้ง เพื�อคน้หาปจัจยัสาเหตุ
ของปญัหาด้านแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้างเพื�อหาแนวทางรับมือ และจะมีแนวทาง       
ผ่อนคลายปญัหาไดอ้ยา่งไร 
   
วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

1. เพื�อศกึษาปญัหาปจัจุบนัด้านแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้งในประเทศไทยและ
วเิคราะหส์าเหตุของปญัหา 

2. เพื�อศกึษาหาแนวทางผ่อนคลายปญัหาดา้นแรงงาน  
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ขอบเขตของการศึกษา 
  ประชากรที�ศกึษา  

บรษิทัในกลุ่มอุตสาหกรรมก่อสรา้ง ที�มรีายชื�ออยู่ในทําเนียบอุตสาหกรรมก่อสรา้งของ
สมาคมอุตสาหกรรมก่อสรา้งไทย ในพระบรมราชนูิปถมัภ ์จาํนวน 1,467 แห่ง 

กลุ่มตวัอยา่งการศกึษา 
สถานประกอบการขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดยอ่ม ที�ประกอบกจิการในประเทศ

ไทยมาแล้วเป็นระยะเวลาไม่ตํ�ากว่า 3 ปี จํานวน 30 แห่ง โดยการสํารวจแบบสอบถาม
ผูป้ระกอบการดา้นแรงงาน และทาํการสมัภาษณ์ผูบ้รหิารระดบัสูงของบรษิทัในกลุ่มตวัอย่างเป็น
จาํนวนอยา่งน้อย 5 แห่ง 
  
ขั #นตอนการศึกษา 
  การศึกษาปญัหาด้านแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง มีข ั 5นตอนการศึกษาและ
ดาํเนินการดงัต่อไปนี5 
  1. ปรกึษาหวัขอ้การศกึษาคน้ควา้ 
  2. วางแผนการศกึษาคน้ควา้ 
  3. ศกึษาบทความที�เกี�ยวขอ้ง 
  4. เตรยีมคาํถามเพื�อจดัทาํแบบสอบถาม 
  5. สาํรวจแบบสอบถาม 
  6. เตรยีมคาํถามเพื�อสมัภาษณ์ผูบ้รหิาร 
  7. สมัภาษณ์ผูบ้รหิารองกรก์ร 
  8. วเิคราะหข์อ้มลู 
  9. สรปุผลและนําเสนอรายงาน 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รบั 

1. ทราบถึงปญัหาปจัจุบัน และสาเหตุของปญัหาด้านแรงงาน ในกลุ่มผู้ประกอบ
กจิการขนาดกลางและขนาดยอ่ม ของอุตสาหกรรมก่อสรา้งในประเทศไทย 

2. ทราบแนวทางในการผ่อนคลายปญัหาด้านแรงงาน ในระยะสั 5นและระยะยาว ของ
อุตสาหกรรมก่อสรา้งในประเทศไทย 
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นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
การก่อสรา้ง หมายความว่า กจิกรรม การกระทําให้เกดิ การประกอบ หรอืการตดิตั 5ง 

ใหเ้กดิเป็นอาคาร โครงสรา้ง ระบบสาธารณูปโภค หรอืส่วนประกอบของสิ�งที�กล่าวขา้งต้น และ
มกัจะหมายถงึงานทางดา้นโยธาเป็นส่วนใหญ่ การก่อสรา้งเป็นการปฏบิตัวิชิาชพีแขนงหนึ�ง ซึ�ง
ประกอบดว้ยงานไม ้งานคอนกรตี งานปนูก่อฉาบ งานเหลก็ ช่างซึ�งปฏบิตังิานในงานแขนงนั 5นๆ 
ก็จะเรยีกตามประเภทของงานนั 5นๆ เช่น ช่างไม้ ช่างปูน ฯลฯ คําที�เรยีกโดยรวมก็คือ ช่าง
ก่อสรา้ง และผูท้ี�มอีาชพีลงทุนรบัจา้งทาํงานก่อสรา้งจะเรยีกทั �วๆ ไปว่า ผูร้บัเหมา 
 
แผนงานและระยะเวลาการดาํเนินงาน 
 การศึกษาปญัหาด้านแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง มีกําหนดการดําเนินงาน       
ดงัตารางที� 1 โดยเริ�มดาํเนินการตั 5งแต่ เดอืนมกราคม 2556 และเสรจ็สิ5นในเดอืนสงิหาคม 2556 
 
ตารางที� 1 แผนงานและระยะเวลาการดําเนินงาน 

ลาํดบั หวัข้อดาํเนินงาน 
2556 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 
1 ปรกึษาหวัขอ้การศกึษาคน้ควา้         
2 วางแผนการศกึษาคน้ควา้         
3 ศกึษาบทความที�เกี�ยวขอ้ง         
4 เตรยีมคาํถามเพื�อจดัทาํ

แบบสอบถาม 
        

5 สาํรวจแบบสอบถาม         
6 เตรยีมคาํถามเพื�อสมัภาษณ์

ผูบ้รหิาร 
        

7 สมัภาษณ์ผูบ้รหิารองกรก์ร         
8 วเิคราะหข์อ้มลู         
9 สรุปผลและนําเสนอรายงาน         
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หลกัการพื�นฐาน เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

 
เศรษฐศาสตรแ์รงงาน 

กําลงัแรงงาน 
1. ความหมายของแรงงาน และผูม้งีานทาํ 

 คําว่าแรงงาน ถูกให้ความหมายแตกต่างกนัออกไปตามบรบิทการศกึษาโดยในที'นี(จะ
ยกตวัอย่างความหมายในเชงิเศรษฐศาสตรแ์รงงานจากแหล่งขอ้มลูที'เชื'อถอืไดจ้าํนวน 3 แหล่ง 
ได้แก่ ราชบณัฑิตยสถาน สํานักงานสถิติแห่งชาติ และหนังสือหลกัเศรษฐศาสตร์แรงงาน
เบื(องตน้ซึ'งไดต้คีวามไว ้ดงันี(  

1.1 แรงงาน (Labor) ในแนวคดิของวชิาเศรษฐศาสตรแ์รงงาน คําว่า แรงงาน เป็น
คํารวม หมายถงึ ความพยายามของมนุษยห์รอืการออกแรง ในการผลติและจาํหน่ายสนิคา้และ
บรกิารเพื'อประโยชน์ทางเศรษฐกจิและผูท้ี'ดาํเนินการจะไดร้บัค่าตอบแทน จากแนวคดิดงักล่าวก็
จะเหน็ไดว้่า แรงงานมสี่วนประกอบ 2 ส่วน คอื ส่วนแรกเป็นการกระทําของมนุษย ์และส่วนที' 2 
จากผลของการกระทําก่อให้เกิดผลทางเศรษฐกิจในรูปของค่าตอบแทนหรือรายได้ (นิคม   
จนัทรวทุิร.  2536) 

1.2 สํานักงานสถติแิห่งชาต ิ ไดใ้หค้วามหมายของผูม้งีานทํา ไว้ดงันี( (สํานักงาน
สถติแิห่งชาต.ิ  ม.ป.ป.) 
  ผู้มีงานทํา หมายถึง บุคคลที'มีอายุ 15 ปีขึ(นไป และในระหว่าง 7 วันก่อนวัน
สมัภาษณ์มลีกัษณะอยา่งหนึ'งอยา่งใด ดงัต่อไปนี(  

1.2.1 ได้ทํางานตั (งแต่ 1 ชั 'วโมงขึ(นไป โดยได้รบัค่าจ้าง เงนิเดอืน ผลกําไร 
เงนิปนัผลค่าตอบแทนที'มลีกัษณะอยา่งอื'นสาํหรบัผลงานที'ทาํ เป็นเงนิสด หรอืสิ'งของ 

1.2.2 ไม่ไดท้ํางาน หรอืทํางานน้อยกว่า 1 ชั 'วโมง แต่เป็นบุคคลที'มลีกัษณะ
อยา่งหนึ'งอยา่งใด ดงัต่อไปนี( (ซึ'งจะถอืว่าเป็น ผูท้ ี'ปกตมิงีานประจาํ) 

1) ยงัได้รบัค่าตอบแทน ค่าจา้ง หรอืผลประโยชน์อื'นๆ หรอืผลกําไร
จากงานหรอืธุรกจิในระหว่างที'ไมไ่ดท้าํงาน  

2) ไม่ได้รบัค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรอืผลประโยชน์อื'นๆ หรอืผลกําไร
จากงานหรอืธุรกจิในระหว่างที'ไมไ่ดท้าํงานแต่ยงัมงีานหรอืธุรกจิที'จะกลบัไปทาํ 

1.2.3 ทํางานอย่างน้อย 1 ชั 'วโมง โดยไม่ได้รบัค่าจา้งในวสิาหกจิ หรอืไร่นา
เกษตรของหวัหน้าครวัเรอืนหรอืของสมาชกิในครวัเรอืน   
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1.3 แรงงาน (Labor) หมายถงึ พลงังานมนุษยซ์ึ'งประกอบด้วยกําลงักาย กําลงั
ความคิด การมฝีีมอืในการทํางาน โดยได้รบัการฝึกฝนมาแล้ว และมคีวามรู้ความสามารถ 
โดยทั 'วไปแล้ว คําว่า “แรงงาน” หมายถงึผู้ที'อยู่ในกําลงัแรงงานทั (งหมด แต่ในบางกรณี อาจ
หมายถงึเฉพาะผูท้ี'ทาํงานดว้ยกําลงักายเท่านั (น (ชวลติ สละ.  2551) 
  
 ตลาดแรงงาน 

1. ความหมายของตลาดแรงงาน 
1.1 ความหมายด้านพื(นที'หรือความหมายทางภูมิศาสตร์ เป็นคํานิยามของ

ตลาดแรงงาน ที'ผู้ให้คํานิยามส่วนมากจะคํานึงถึงตลาดแรงงาน เฉพาะในความหมายที'เป็น
แหล่ง หรอืสถานที'ที'เป็นตลาดแรงงาน ในทอ้งที'ใดทอ้งที'หนึ'งอย่างชดัแจง้ เช่น “ตลาดแรงงาน” 
หมายถงึ ศูนยก์ลางการคา้และศูนยก์ลางอุตสาหกรรมหตัถกรรม รวมทั (งเขตเกษตรกรรมที'อยู่ใน
อาณาเขตของศูนยก์ลาง ดงัคาํกล่าวของ ลอยด ์จ ีเรโนลด ์นอกจากนี( รชิารด์ จ ีลปิซ ีที'ไดก้ล่าว
ไว้ว่า “ตลาดแรงงาน คอื บรเิวณซึ'งผู้ซื(อและผู้ขายแรงงานทําความตกลงซื(อขายแรงงาน ซึ'งมี
คุณภาพอยา่งใดอยา่งหนึ'งโดยเฉพาะ” เป็นตน้ 

1.2 ความหมายในทางกระบวนการ คํานิยามของตลาดแรงงานตามความหมาย
ทางกระบวนการนี( ผู้ให้คํานิยามได้สนใจตลาดแรงงานในแง่ที'เป็นพื(นที' หรอืเป็นสถานที' หรอื
บรเิวณซึ'งผู้ซื(อผู้ขายมาพบปะกนั เพื'อทําความตกลงกนัเกี'ยวกบัจํานวนแรงงานที'ต้องการซื(อ
ขาย ที'ระดับอัตราค่าจ้างอัตราใดอัตราหนึ'ง แต่ให้ความสนใจตลาดแรงงานในแง่ที'เป็น
กระบวนการแห่งพฤตกิรรม ตวัอย่างเช่น “ตลาดแรงงาน หมายถงึ การเจรจาหรอืตกลงว่าจา้ง
ระหว่างนายจา้งซึ'งเป็นผูซ้ื(อแรงงาน และฝ่ายลูกจา้งซึ'งเป็นผูข้ายแรงงาน”  และ “ตลาดแรงงาน 
คอื กระบวนการซึ'งอุปสงค์และอุปทาน แรงงานคุณภาพใดคุณภาพหนึ'งถูกนําเข้ามาให้เกิด
ความสมดุลกนั” (ชวลติ สละ.  2551) 

2. การเคลื'อนไหวของแรงงาน (ชวลติ สละ.  2551) 
 ถา้หากถอืว่าการเขา้ทํางานใน และการออกจากงานในสถานประกอบการดว้ยเหตุผล
ใดเหตุผลหนึ'งก็แล้วแต่ เป็นปรากฏการณ์ปกติ ของการเคลื'อนไหวแรงงาน และการอพยพ
เคลื'อนที'ของแรงงานแล้ว การเคลื'อนไหวของแรงงานดงักล่าวกไ็ม่อาจถอืว่าเป็นกรณีพเิศษที'มี
ผลกระทบต่อตลาดแรงงาน กล่าวคอื 

2.1 การเขา้ออกงาน (Labor Turnover) หรอืการเปลี'ยนแปลงงาน โดยถอืเอา
สถานประกอบการเป็นหลกั เพราะมลีกูจา้งจาํนวนหนึ'ง เขา้ไปทํางานในสถานประกอบการ และ
มลีูกจ้างจํานวนหนึ'งออกจากงานในสถานประกอบการ โดยมกีารคิดอัตราการเข้าออกงาน 
(Labor Turnover Rate) ซึ'งปกตจิะคดิเป็นรายเดอืน หรอืรายปี โดยมวีธิคีดิ ดงันี( 
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อตัราการเขา้ออกงานเฉลี'ยต่อปี = 
(อตัราการเขา้งานใหมใ่น 1 ปี) + (อตัราการลาออกใน 1 ปี) 

x 100% 
จาํนวนลูกจา้งเฉลี'ยตลอดปี 

 

  ประโยชน์ของการคํานวณอตัราเขา้ออกงาน คอื เป็นเครื'องมอืวดัความมั 'นคงของ
สถานประกอบการ ประสทิธภิาพในการบรหิารงาน การคดัเลอืกคนเข้าทํางาน และฝึกอบรม 
ตลอดจนการดาํเนินงานภายในของสถานประกอบการ เป็นตน้  

2.2 การเคลื'อนยา้ยแรงงาน (Labor Mobility) ซึ'งเป็นการเคื'อนยา้ยแรงงานจาก
พื(นที'หนึ'ง ไปยงัอีกพื'นที'หนึ'ง ด้วยเหตุผลของการหางานทําในพื(นที'ใหม่ที'ดีกว่า หรอืถูกบีบ
บงัคบัใหย้า้ยไปอยู่ และทํางานที'อื'น อาจเป็นการเคลื'อนยา้ยภายในประเทศ หรอืต่างประเทศก็
ได ้ซึ'งประเทศไหนไมต่อ้งการแรงงานต่างดา้วกม็กัจะกําหนดเงื'อนไขกดีกนัการเขา้มาทํางานใน
ประเทศ แต่หากเป็นประเทศที'ต้องการแรงงานต่างด้าว ก็จะออกนโยบายส่งเสรมิให้เข้ามา
ทาํงานในประเทศของตน 
  

อุปสงคแ์ละอุปทานในตลาดแรงงาน 
1. อุปสงคข์องแรงงาน (ชวลติ สละ.  2551) 

 อุปสงค์แรงงาน หมายถงึ ความต้องการแรงงานซึ'งเป็นปจัจยัอย่างหนึ'งของการผลติ 
และเป็นที'ตอ้งการของผูผ้ลติ หรอืผูป้ระกอบการซึ'งอยู่ในฐานะที'เป็นนายจา้ง นายจา้งเหล่านี(เอง
ก็ประสงค์จะว่าจ้างแรงงาน ณ ระดบัค่าจ้างต่างๆ ที'นายจ้างสามารถจ้างได้ในช่วงเวลาหนึ'ง 
ความตอ้งการจา้งแรงงานนี(อาจเกดิขึ(นไดเ้มื'อมตีําแหน่งว่าง หรอืเมื'อมกีารลงทุนใหม่ หรอืเมื'อมี
การลงทุนในการผลติเพิ'มเตมิขึ(นอกี ซึ'งทั (งสองกรณีหลงัก็จะมตีําแหน่งงานว่างเช่นกนัซึ'งหาก
พจิารณาอุปสงคแ์รงงานดแูลว้ จะเหน็ว่ามลีกัษณะพเิศษอยู ่4 ประการ คอื 

1.1 อุปสงค์แรงงาน เป็นอุปสงค์สบืเนื'อง (Derived Demand) หมายความว่า    
อุปสงคแ์รงงานเป็นอุปสงค์สบืเนื'อง หมายความว่า การเกดิขึ(นและเปลี'ยนแปลงไปของอุปสงค์
แรงงานเป็นผลสบืเนื'องมาจากเหตุการณ์อื'นๆ ที'มคีวามสมัพนัธ์กบัแรงงาน ตวัอย่างเช่น เมื'อ
ความต้องการสินค้าและบริการเพิ'มขึ(น เมื'อระดับราคาสินค้าและบริการชนิดนั (นๆ ยงัมิได ้
เปลี'ยนแปลง ผู้ผลติเหน็เป็นโอกาสที'จะได้กําไรเพิ'มขึ(น ถ้ามสีนิค้าจําหน่ายได้มากขึ(นเพยีงพอ
กบัความต้องการ แต่การที'จะมสีนิค้าเพิ'มมากขึ(นในเมื'อวทิยาการทางเทคนิคในการผลติยงัไม่
เปลี'ยนแปลง ตลอดจนผลิตภาพของแรงงาน และประสิทธิภาพของการจดัการก็ยงัคงที' จะ
กระทําไดส้ําเรจ็กต่็อเมื'อมกีารลงทุนขยายงานเพิ'มเตมิ เพื'อยกระดบัผลผลติให้สูงขึ(นและในการ
ลงทุนขยายงานเพิ'มขึ(นนี(เอง ผู้ผลติจําต้องใช้ปจัจยัการผลติต่างๆ เพิ'มขึ(น จงึมคีวามต้องการ
ปจัจยัต่างๆ รวมทั (งแรงงานเพิ'มขึ(น อุปสงคแ์รงงานจงึเพิ'มขึ(น 

1.2 อุปสงคแ์รงงาน เป็นอุปสงคร์่วม (Joint Demand) หมายความว่า การเกดิขึ(น
และการเปลี'ยนแปลงไปของ อุปสงค์แรงงานเป็นไปพร้อมๆ กบัการเกดิขึ(นและเปลี'ยนไปของ 
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อุปสงคใ์นปจัจยัอื'นๆ เช่น เมื'อผู้ผลติต้องการเครื'องจกัรมากขึ(น อาจมคีวามต้องการช่างเทคนิค
เพื'อการควบคุม และซ่อมเครื'องจกัรเพิ'มขึ(นหรอืถ้าผูจ้ดับรกิารการขนส่งต้องการรถบรรทุกเพื'อ
รบัส่งสินค้า และพสัดุภณัฑ์เพิ'มมากขึ(น เขาจําเป็นที'จะต้องมพีนักงานขบัรถให้พอเพียงกับ
จาํนวนรถบรรทุกที'เพิ'มขึ(น ดงันั (นอุปสงคแ์รงงานพนกังานขบัรถจงึเพิ'มขึ(นดว้ย 

1.3 ความสมัพนัธ์ระหว่างอุปสงคแ์รงงานกบัทุน การใช้แรงงานในการผลติสนิค้า 
และบรกิารร่วมกนักบัปจัจยัทุนนี( ต้องมคีวามสมัพนัธ์เกี'ยวข้องกนั ซึ'งอาจเรยีกว่า ผลติกรรม
สมัพนัธ ์

1.4 การเปลี'ยนแปลงอุปสงค์แรงงาน อุปสงค์แรงงานอาจเปลี'ยนแปลงได้ โดยมี
สาเหตุดงัต่อไปนี( คอื 1) อตัราค่าจา้งเปลี'ยนแปลง ถา้อตัราค่าจา้งเปลี'ยนแปลง โดยที'ปจัจยัอื'นๆ 
ที'กําหนดอุปสงค์แรงงานยงัคงที'อยู่ ก็จะมผีลทําให้ปรมิาณการจ้างงานเปลี'ยนแปลง โดยมี
ความสมัพนัธ์แบบตรงกนัขา้ม 2) อุปสงค์ในสนิคา้ และบรกิารเปลี'ยนแปลง ซึ'งมคีวามสมัพนัธ์
สอดคลอ้งกบัปรมิาณการจา้งแรงงาน และ 3) ราคาของปจัจยัการผลติอื'นๆ เปลี'ยนแปลง เช่น 
ราคาของเครื'องจกัรเครื'องมอืลดลง เป็นตน้ 

2. อุปทานของแรงงาน (ชวลติ สละ.  2551) 
 อุปทานแรงงาน หมายถงึ จาํนวนแรงงานที'มผีูเ้สนอขายในตลาดแรงงาน นั 'นคอื ผู้ที'
ประสงค์และพรอ้มจะทํางาน ณ ระดบัอตัราค่าจา้งต่างๆ กนัในระยะเวลาหนึ'ง ซึ'งอาจวดัเป็น
จาํนวนบุคคลผูเ้ขา้ร่วมในกําลงัแรงงานนในระยะเวลานั (น หรอืวดัความยาวนานของการทํางาน 
การวดัอุปทานแรงงานแบบแรกเป็นวธิกีารที'ใชใ้นการศกึษาอุปทานแรงงานในแนวทาง “กําลงั
แรงงาน” (Labour Force Approach) ส่วนการวดัอุปทานแบบหลงั มกัจะใชใ้นการศกึษาอุปทาน
แรงงานในแนวทาง “อรรถประโยชน์” (Utility Approach) 
 ทฤษฎีการเสนอขายแรงงานหรืออุปทานแรงงานของแต่ละบุคคลการเสนอขาย
แรงงานตามแนวคดิเศรษฐกจิเสรนิียมนั (น ขึ(นอยูก่บัการตดัสนิใจของผูใ้ชแ้รงงาน ว่าจะเสนอขาย
แรงงานหรอืไมใ่นระดบัอตัราค่าจา้งต่างๆ และจะตดัสนิใจทํางานวนัละกี'ชั 'วโมง หรอืสปัดาหล์ะกี'
ชั 'วโมง หรอืกี'สปัดาหต่์อปี แต่ละบุคคลจะตดัสนิใจเลอืกเวลาทาํงานในตลาดแรงงานหรอืพกัผ่อน 
ทั (งนี( ขึ(นอยู่กบัความพงึพอใจสูงสุด (Maximize Utility) เป็นเกณฑใ์นการตดัสนิใจ ซึ'งสามารถ
แสดงให้เหน็ในรูปกราฟความสมัพนัธ์ระหว่างรายได้ และระยะเวลาพกัผ่อน ซึ'งก่อให้เกดิเส้น
ความพอใจเท่ากนั  
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รปูที' 1 ความสมัพนัธร์ะหว่างรายได ้และระยะเวลาพกัผ่อน 
 
 จากรปูที' 1 เดมิดุลยภาพอยูณ่ จดุ E1 บุคคลจะทาํงาน C1B ชั 'วโมงและพกัผ่อน OC1
ชั 'วโมง เมื'ออตัราค่าจา้งสูงขึ(น เสน้งบประมาณเปลี'ยนจาก AB เป็น A1B จุดดุลยภาพเปลี'ยน
จากจุด E1 เป็น E3 โดยบุคคลนี(จะพกัผ่อน OC3 ชั 'วโมงและทํางาน C3B ชั 'วโมง แสดงว่า 
บุคคลนี(ทํางานน้อยลงจาก C1B ชั 'วโมงเป็น C3B ชั 'วโมง ถ้าพจิารณาผลทางดา้นการทดแทน
กนั (Substitution Effect) พบว่า การที'อตัราค่าจา้งสูงขึ(นทําใหบุ้คคลทํางานเพิ'มขึ(นจาก C1B 
ชั 'วโมงเป็น C2B ชั 'วโมง (นั 'นคอืพกัผ่อนน้อยลง) ผลทางด้านการทดแทนเป็นลบ ส่วนผล
ทางด้านรายได้ (Income Effect) พบว่า การเพิ'มขึ(นของอตัราค่าจา้งทําให้รายได้ที'แท้จรงิ
เพิ'มขึ(น อนัมผีลทําให้บุคคลพกัผ่อนมากขึ(น และทํางานน้อยลงแสดงว่าผลทางด้านรายได้เป็น
บวก และผลทั (งหมด (Total Effect) จากการเพิ'มขึ(นของอตัราค่าจา้ง ทาํใหบุ้คคลทาํงานน้อยลง 
 สําหรบัในการพจิารณากรณีที'อตัราค่าจ้างลดตํ'าลง ก็สามารถพจิารณาได้ในทํานอง
เดยีวกนักบัการพจิารณาเมื'ออตัราค่าจา้งเพิ'มขึ(น อาจมผีลทําให้บุคคลทํางานน้อยลงเมื'ออตัรา
ค่าจา้งลดลง หรอืเมื'ออตัราค่าจา้งตํ'าลง ทาํใหบุ้คคลตอ้งการทํางานเพิ'มขึ(น โดยพจิารณาดว้ยผล
ทางดา้นการทดแทน และผลทางดา้นรายได ้   

3. ดุลยภาพของตลาดแรงงาน (พทัราพร ฉนัทะนี.  ม.ป.ป.) 
 จากการศกึษาเรื'องของอุปสงคแ์ละอุปทานของแรงงาน พบว่า เสน้อุปสงคข์องแรงงาน
ในตลาดโดยทั 'วไปจะแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างอตัราค่าจา้ง กบัปรมิาณความต้องการจา้งงาน
เป็นไปในทศิทางตรงขา้ม ซึ'งหมายความว่าถ้าอตัราค่าจา้งสูงขึ(นปรมิาณความต้องการจา้งงาน
จะลดลง ในทางตรงขา้มถ้าอตัราค่าจา้งลดลง ปรมิาณความต้องการจา้งงานจะเพิ'มขึ(น ลกัษณะ
เสน้อุปสงคข์องแรงงานของตลาดโดยทั 'วไปจะมคีวามชนั (Slope) เป็นลบ ในขณะที'เสน้อุปทาน
แรงงานของตลาดโดยทั 'วไปจะแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างอตัราค่าจา้ง กบัปรมิาณการเสนอขาย
แรงงานเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ซึ'งหมายความว่าถ้าอตัราค่าจา้งสูงขึ(น ปรมิาณความต้องการ
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เสนอขายแรงงานเพิ'มขึ(น ในทางตรงขา้มถ้าอตัราค่าจา้งลดลง ปรมิาณความต้องการเสนอขาย
แรงงานลดลง 
 จะเหน็ไดว้่าอุปสงคข์องแรงงาน และอุปทานของแรงงาน สนองตอบต่ออตัราค่าจา้งใน 
ทศิทางตรงขา้ม ซึ'งหมายความว่า ยิ'งอตัราค่าจา้งสูงขึ(น อุปสงคข์องแรงงานจะลดลง ในขณะที' 
อุปทานของแรงงานจะเพิ'มขึ(น แนวโน้มที'ค่าอุปทานจะมากกว่าอุปสงค์ ในทางตรงข้าม อตัรา
ค่าจา้งลดลง อุปสงคข์องแรงงานจะเพิ'มขึ(น ในขณะที'อุปทานของแรงงานจะลดลง ซึ'งมแีนวโน้ม
ที'จะทําให้อุปสงค์มากกว่าอุปทาน แต่มีอัตราค่าจ้างระดับหนึ'ง ที'ทําให้อุปสงค์ของแรงงาน 
เท่ากบัอุปทานของแรงงาน อตัราค่าจา้งในระดบัดงักล่าวแสดงว่าเกดิดุลยภาพในตลาดแรงงาน 
 ดุลยภาพของตลาดแรงงาน ถูกกําหนด ณ จุดที'อุปสงค์ของแรงงานเท่ากบัอุปทาน
ของ แรงงาน หรอืเกิด ณ จุดที'เส้นอุปสงค์ของแรงงานตดักบัเส้นอุปทานของแรงงานนั 'นเอง 
อัตราค่าจ้าง ณ ระดับดงักล่าว เรยีกว่า ค่าจ้างดุลยภาพ ปริมาณแรงงานดงักล่าว เรียกว่า 
ปรมิาณการจา้งงานดุลยภาพดงัแสดงในรปู 

 

 
 

รปูที' 2 ดุลยภาพในตลาดแรงงาน 
   
 จากรูปที' 2 ดุลยภาพในตลาดแรงงาน ณ ระดบัอตัราค่าจ้าง OW0 อุปสงค์แรงงาน
เท่ากบัอุปทานของแรงงานพอด ี= OL0 ดงันั (น อตัราค่าจา้ง OW0 = อตัราค่าจา้งดุลยภาพ และ
ปรมิาณแรงงาน OL0 = ปรมิาณแรงงานดุลยภาพ ถ้าอตัราค่าจา้งสูงขึ(นเป็น OW1 ทําใหอุ้ปทาน
ของแรงงานสูงขึ(นเป็น W1B แต่อุปสงคข์องแรงงานมเีพยีง W1A ทําใหเ้กดิการว่างงาน = AB 
ในทํานองตรงขา้ม ถ้าอตัราค่าจา้งลดลงเป็น OW2 อุปสงคข์องแรงงาน = W2D แต่อุปทานของ
แรงงาน = W2C เกดิการขาดแคลนแรงงานหรอืมตีําแหน่งงานว่าง = CD อย่างไรกต็าม ถ้าเป็น
ในตลาดแขง่ขนัอยา่งสมบรูณ์กลไกของตลาดกจ็ะสามารถปรบัตวัใหเ้ขา้สู่ดุลยภาพไดใ้นที'สุด 
 



10 

 
 

4. ปจัจยัอื'นที'มผีลต่อตลาดแรงงาน 
 โดยทั 'วไปแลว้ยอ่มเป็นที'เขา้ใจกนัว่าตลาดแรงงานมกัจะไดร้บัอทิธพิลจากอุปสงคแ์ละ
อุปทานแรงงาน โดยมีจุดตัดกันของอุปสงค์ และอุปทาน ณ จุดดุลยภาพ ซึ'งทําให้อุปทาน
แรงงานจาํนวนหนึ'งมาพบกบัระดบัราคาค่าจา้งในระดบัหนึ'ง แต่แทจ้รงิแลว้นอกเหนือจากปจัจยั
ด้านอุปสงค์ และอุปทานแรงงานแล้ว ยงัมปีจัจยัอื'นอีกหลายประการที'เข้ามามอีิทธพิลเหนือ
ตลาดแรงงานดงัต่อไปนี( คอื 

1) การแข่งขนัที'ไม่ไดเ้ป็นการแข่งขนัสมบูรณ์ อนัสบืเนื'องมาจาก การผูกขาดของ
ฝ่ายนายจา้งหรอืลูกจา้ง การกําหนดใหเ้ป็นไปตามแผนของส่วนกลาง การปฏบิตัติามแนวคดิ
สมาคมนิยม ซึ'งลดการแขง่ขนัใหเ้หลอืน้อยที'สุด 

2) ผลประโยชน์ที'นายจ้างมุ่งประสงค์ ได้แก่ การผลติให้ได้ปรมิาณมาก การ
แสวงหากําไรอยา่งสงูสุด การลดค่าใชจ้า่ยใหไ้ดม้ากที'สุด 

3) ผลประโยชน์ที'ลูกจ้างมุ่งประสงค์ ได้แก่ ค่าจ้าง สวัสดิการ และสภาพการ
ทาํงาน 

4) ภาษทีี'รฐัเรยีกเกบ็ 
5) ราคาสนิคา้ในทอ้งตลาด 

 
 ค่าจา้ง 

1. ความหมายและความสาํคญัของค่าจา้ง 
1.1 ค่าจา้งและเงนิเดอืน ค่าจา้ง (Wage) หมายถงึ จาํนวนเงนิที'ลูกจา้งไดร้บัเป็น

ค่าตอบแทนในการปฏบิตังิาน โดยถอืหลกัเกณฑเ์ป็นระยะเวลาในการปฏบิตังิาน ส่วนเงนิเดอืน 
(Salary) หมายถึง จํานวนเงินที'ลูกจ้างได้รบัเป็นค่าตอบแทนในการปฏิบัติงาน โดยถือ
หลกัเกณฑใ์นการจา่ยเหมาเป็นรายเดอืน และถอืเป็นรายไดป้ระจาํ 

1.2 ความสําคญัของค่าจ้าง มคีวามสําคญั 3 ประการ คอื 1) ความสําคญัต่อ
ลูกจ้าง ส่งผลให้ลูกจ้างมชีวีติความเป็นอยู่ที'ดขี ึ(น และเป็นสิ'งกระตุ้นขวญั และกําลงัใจในการ
ทํางาน  2) ความสําคญัต่อสถานประกอบการ ซึ'งถอืเป็นต้นทุนประกอบการ ส่งผลโดยตรงต่อ
คุณภาพ และผลผลติของสถานประกอบการ และ 3) ความสําคญัต่อสงัคมโดยรวม ทําใหเ้หน็ถงึ
สภาพเศฐษกจิและสงัคมของชุมชนนั (น 

2. การจา่ยค่าจา้ง ม ี3 รปูแบบ คอื (ชวลติ สละ.  2551) 
2.1 ค่าจ้างที'จ่ายตามระยะเวลา สามารถกระทําได้ตามที'กฎหมายกําหนด หรอื

ตามขอ้ตกลงที'นายจา้งและลูกจา้งไดต้กลงกนั ซึ'งจะจ่ายจา้งเป็นรายชั 'วโมง รายวนั หรอืรายปีก็
ได ้ในกรณทีี'นายจา้งตอ้งการใหล้กูจา้งทาํงานเกนิกว่าชั 'วโมงทํางานปกต ิลูกจา้งสามารถทํางาน
โดยไดร้บัเงนิทาํงานล่วงเวลาดว้ย 
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2.2 ค่าจา้งที'จ่ายตามผลงาน ม ี3 กรณี คอื กรณีที'เป็นงานเหมากจ็่ายค่าจา้งเมื'อ
งานนั (นเสรจ็ มกีารแบ่งงานออกเป็นงวดๆ หรอืเป็นจาํนวนชิ(นผลงาน 

2.3 ค่าจา้งที'จ่ายให้ลูกจ้างที'มารวมกลุ่มกนัทํางาน หรอืเรยีกอกีอย่างว่าการจ้าง
เหมา ซึ'งมอียู่ 3 ลกัษณะ คอื 1) กลุ่มลูกจา้งที'มคีนกลาง 2) กลุ่มลูกจา้งที'รวมตวักนัเองเพื'อรบั
งานมาทําร่วมกัน และ 3) กลุ่มลูกจ้างหลายกลุ่มที'รบังานที'กลุ่มตนถนัดมาทําแล้วส่งมอบให้
นายจา้ง 

3. ปจัจยัสาํคญัที'มผีลต่อกําหนดอตัราค่าจา้ง (พทัราพร ฉนัทะนี.  ม.ป.ป.) 
 การกําหนดค่าจ้างในบางกิจการอาจใช้วธิกีารที'ไม่มหีลกัเกณฑ์ คอื ทําตามใจชอบ 
บางกจิการอาจกําหนดค่าจา้งจาก ผลของการเจรจาต่อรองระหว่างฝ่ายสหภาพแรงงานและ ฝ่าย
จดัการ แต่อยา่งไรกต็ามยงัมปีจัจยัสําคญัที'มผีลต่อการกําหนดอตัราค่าจา้งหลายๆ ประการ พอ
สรปุไดด้งันี( 

3.1 ความสามารถที'จะจ่ายค่าจา้งของกจิการสมัพนัธก์บัระดบัราคาตลาด ประเทศ
ไทยเป็นประเทศที'มรีะบบเศรษฐกิจแบบเสรนิียม ธุรกจิต่างๆ ก็ย่อมมุ่งหวงัและแข่งขนักนัหา
กําไร กําไรเป็นส่วนแตกต่างระหว่างรายไดก้บัต้นทุน ซึ'งค่าจา้งกเ็ป็นส่วนหนึ'งของต้นทุนอนัเกดิ
จากการจ่ายผลตอบแทนการจา้งแรงงาน ฉะนั (นธุรกจิกย็่อมที'จะพยายามใหต้้นทุนของตนตํ'าสุด
เท่าที'จะทาํได ้จงึพยายามใหม้กีารจา้งแรงงานในอตัราที'ตํ'าหรอืควบคุมใหใ้กลเ้คยีงกบัธุรกจิอื'นที'
มขีนาดและอยู่ในอุตสาหกรรมเดยีวกนั เพื'อที'จะใหไ้ดก้ําไรและสามารถแข่งขนักบักจิการอื'นได ้
แต่กจิการก็จาํเป็นที'จะต้องรกัษาอตัราค่าจา้งใหอ้ยู่ในระดบัเดยีวกบักจิการคู่แข่ง เพราะว่าการ
กําหนดค่าจ้างในระดับที'ตํ' ากว่ากิจการคู่แข่งจะทําให้สูญเสียคนงานที'ดีแก่กิจการอื'น ใน
ขณะเดยีวกนั กต็อ้งควบคุมอตัราค่าจา้งไวไ้มใ่หส้งูเกนิกว่ากจิการอื'น เพื'อมใิหต้้นทุนการผลติสูง
โดยไมจ่าํเป็น กจิการคู่แขง่ต่างๆ จะพจิารณาปรบัปรงุอตัราค่าจา้งใหส้อดคลอ้งกนัอยู่ตลอดเวลา 
ดงันั (น ถา้หากมกีจิการใดเพิ'มอตัราค่าจา้งสงูขึ(น กจิการอื'นมกัจะปฏบิตัติาม 

3.2 ผลผลิตของลูกจ้าง ถ้าผลิตได้สูง ผลตอบแทนก็ย่อมจะสูงตาม ในการจ้าง
แรงงานของนายจา้งย่อมมุ่งหวงัให้ลูกจา้งได้ทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื'อให้ได้ผลผลติสูง 
เครื'องมอืที'นํามาใชใ้นการจงูใจลูกจา้งเพื'อใหท้ํางานไดอ้ย่างเตม็ความสามารถและเตม็ใจในการ
ทํางานกค็อื การจดัใหม้กีารตั (งระดบัมาตรฐานในการผลติที'ลูกจา้งควรจะผลติได ้และในกรณีที' 
ลูกจา้งสามารถผลติได้สูงกว่าระดบันี( นายจ้างจะจ่ายผลตอบแทนสูงขึ(น ฉะนั (นในการกําหนด
ค่าจา้ง จาํเป็นจะตอ้งคาํนึงถงึประสทิธภิาพของผลผลติและการจงูใจนี(ดว้ย 

3.3 อํานาจต่อรอง ในบางครั (งลูกจา้งกอ็าจไดร้บัความไม่เป็นธรรมดา้นค่าจา้งจาก
นายจา้ง ถ้าลูกจา้งมกีารรวมตวักนัเป็นสหภาพแรงงาน เมื'อไดร้บัค่าจา้งที'ตํ'ากว่าระดบัที'สมควร
จะสามารถเจรจาต่อรองโดยสหภาพแรงงาน ด้วยเหตุนี(จงึทําใหลู้กจา้งมสี่วนร่วมในการกําหนด
ค่าจา้ง 
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3.4 ลกัษณะของงาน ถา้งานยากหรอืเสี'ยงยอ่มไดร้บัผลตอบแทนสงู งานแต่ละงาน
ย่อมมลีกัษณะแตกต่างกนัไปตามความยากง่าย จงึต้องการความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และ
ความรบัผดิชอบในการทํางานไม่เหมอืนกนั และงานบางอย่างกต็้องเสี'ยงอนัตรายสูง ฉะนั (นใน
การกําหนดค่าจา้งต้องคํานึงถงึสิ'งเหล่านี( กล่าวคอื งานใดที'ต้องใช้ความรูค้วามสามารถ ความ
รบัผดิชอบ และมกีารเสี'ยงอนัตรายสงูกค็วรไดร้บัค่าจา้งสงูดว้ย 

3.5 กฎหมาย ในการกําหนดค่าจา้ง รฐับาลเขา้มามสี่วนเกี'ยวขอ้งเพื'อสรา้งความ
เป็นธรรมระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง กฎหมายที'เป็นแม่บทสําคัญในเรื'องนี(  ก็คือ กฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน กฎหมายเกี'ยวกบัการกําหนดค่าจา้งขั (นตํ'า การประกนัสวสัดภิาพแรงงาน การ
จา่ยเงนิค่าตอบแทน 

3.6 ค่าครองชีพ ต้องมีการปรบัการจ่ายค่าจ้างให้พอเหมาะกับค่าครองชีพที'
เปลี'ยนแปลง ค่าครองชพีในทางเศรษฐศาสตร ์กําหนดเป็นค่าความสมัพนัธ์ระหว่างรายไดข้อง
ประชาชาต ิกบัราคาสนิคา้และบรกิาร ในความหมายที'ว่าในขณะใดที'สนิคา้และบรกิารต่างๆ มี
ราคาสูงขึ(น หรอือยู่ในภาวะที'เรยีกว่าเงนิเฟ้อ (Inflation) ประชาชนมรีายได้ไม่เพยีงพอที'จะซื(อ
สนิค้าและบรกิารได้ตามปกต ิหรอืสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนในขณะนั (น กําลงัตกอยู่ใน
ภาวะที'ค่าครองชีพมอีัตราสูง ย่อมต้องมกีารปรบัอัตราค่าจ้างให้เหมาะสมกับค่าครองชีพที'
เปลี'ยนแปลงไป ค่าครองชพีมผีลต่อความเป็นอยู่ของลูกจา้ง การปรบัค่าจา้งให้เหมาะสมกบัค่า 
ครองชพีที'สูงขึ(นเป็นสิ'งจาํเป็น แต่การปรบัค่าจา้ง ค่าครองชพี เป็นการพจิารณาค่าจา้งที'เป็นตวั
เงนิ (Nominal Wages) เท่านั (น แต่ค่าจา้งที'แทจ้รงิ (Real Wages) อาจจะไม่เพิ'มขึ(นเลยกไ็ด ้ถ้า
หากว่าการปรบัค่าจา้งนั (นมผีลใหร้าคาสนิคา้สูงขึ(นไปอกีขั (น ดงันั (นจะไม่เกดิประโยชน์แก่ลูกจา้ง 
เพราะอํานาจซื(อ (Purchasing Power) ของลกูจา้งไมไ่ดเ้พิ'มขึ(น 
 
 แนวคดิทางทฤษฎเีกี'ยวกบัค่าจา้ง  
 ในที'นี(จะยกตวัอยา่งเพยีงบางทฤษฎ ีไดแ้ก่ (ชวลติ สละ.  2551) 

1. ทฤษฎคี่าจา้งยุตธิรรม (Just Wage Theory) เป็นทฤษฎทีี'ได้รบัอทิธพิลมาจาก
ศาสนา และศลีธรรม โดยนักบวชชาวอติาเลยีน โทมสั อากนีาส โดยไดก้ล่าวยํ(าถงึความสําคญั
ของราคายตุธิรรม (Just Price) ซึ'งเป็นราคาที'เพยีงพอที'จะทําใหส้นิคา้ที'ผลติออกมาแลว้ขายได้
ต่อเนื'อง ในขณะเดยีวกนัค่าจา้งที'นายจา้งจา่ยใหล้กูจา้งกจ็ะตอ้งเป็นค่าจา้งยตุธิรรมดว้ย 

2. ทฤษฎคี่าจา้งพอยงัชพี (Subsistence Wage Theory) โดยนักเศรษฐศาสตรช์าว
ฝรั 'งเศส จากส์ ตูร์โกต์ และ ฟรงัซัวส์ เกสเนย์ โดยกล่าวถึงค่าจ้างในอุตสาหกรรมมกัจะมี
แนวโน้มไปสู่ระดบัพอยงัชพีเสมอ ถ้าค่าจ้างสูงกว่าระดบันี( ชนชั (นแรงงานก็จะเพิ'มจํานวนขึ(น 
เพราะมคีวามเป็นอยูท่ี'ดขี ึ(น แลว้ค่าจา้งกจ็ะค่อยๆ ลดลงมาสู่ระดบัพอยงัชพี แต่ถ้าค่าจา้งตํ'ากว่า
ระดบัพอยงัชพี ผูใ้ช้แรงงานมคีวามเป็นอยู่อตัคดัขดัสน ขาดแคลนอาหาร เจบ็ป่วย จาํนวนผูใ้ช้
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แรงงานกจ็ะลดลง จงึจาํเป็นต้องเพิ'มค่าจา้งใหสู้งขึ(นจนถงึระดบัพอยงัชพีจงึจะหาคนมาทํางาน
ได ้

3. ทฤษฎคี่าจา้งจากกองทุนค่าจา้ง (Wage Fund Theory) โดย จอหน์ สจ๊วต มลิ นัก
ปรชัญาชาวองักฤษ ซึ'งมสีาระสาํคญัอยูด่งันี( 1) นายจา้งจะจดัสรรเงนิจาํนวนหนึ'งไวอ้ย่างตายตวั 
โดยตั (งกองทุนสาํหรบัจา่ยเป็นค่าจา้ง  2) นายจา้งมลีูกจา้งที'จะรบัค่าจา้งจากกองทุนนี(อยู่จาํนวน
หนึ'ง ในระยะเวลาใดเวลาหนึ'ง และ 3) ค่าจา้งสูงหรอืตํ'าขึ(นอยู่กบัจาํนวนลูกจา้งที'จะไดร้บัค่าจา้ง
โดยเฉลี'ยเท่ากนั 

4. ทฤษฎผีลติภาพเพิ'ม (Marginal Productivity Theory) เสนอโดยนักเศรษฐศาสตร์
ชาวอเมรกินั ชื'อ จอห์น บ ีคลาร์ค โดยมขี้อสมมติ คอื 1) ทั (งตลาดปจัจยัการผลติ และตลาด
สนิค้ามกีารแข่งขนักนัอย่างสมบูรณ์ ผู้ใช้แรงงานมปีระสทิธภิาพในการผลติเท่าเทยีมกนั และ
สามารถเคลื'อนยา้ยไดอ้ยา่งเสร ี 2) มกีารทํางานกนัอย่างเตม็ที' และ 3) ปจัจยัการผลติมปีรมิาณ
คงที' และสนิคา้ประเภททุนมจีาํกดั สาระสําคญัมอียู่ว่า ผู้ใชแ้รงงานจะได้รบัค่าจา้งเท่ากบัมลูค่า
ของผลผลติที'ตนสามารถผลติเพิ'มขึ(นได ้ซึ'งเป็นมลูค่าของผลผลติส่วนเพิ'ม (Vale of Marginal 
Product) 

5. ทฤษฎคี่าจา้งของมารแ์ชล (Marshall’s Theory) โดยนักเศรษฐศาสตรช์าวองักฤษ 
ชื'อ อลัเฟรด มารแ์ชล ไดก้ล่าวไวว้่า การเสนอซื(อแรงงาน และเสนอขายแรงงานในตลาดแรงงาน
เป็นตัวกําหนดค่าจ้าง ซึ'งอัตราค่าจ้างจะถูกกําหนด ณ จุดดุลยภาพ คือ จุดที'การเสนอซื(อ
แรงงานเท่ากบัการเสนอขายแรงงาน หรอือกีนัยหนึ'งก็คอื อตัราค่าจา้งจะอยู่ที'อตัราที'นายจา้ง
พอใจที'จะจา่ย และลกูจา้งพอใจที'จะรบัค่าจา้งในอตัรานั (น ซึ'งเป็นจดุที'สองฝ่ายพอใจมากที'สุด ซึ'ง
กค็อืจดุดุลยภาพของอุปสงค ์และอุปทางแรงงานนั 'นเอง 
 
หลกัเกณฑก์ารแบ่งขนาดสถานประกอบการ 

ความหมายของวสิาหกจิ  
 สาํหรบัความหมายของวสิาหกจิ (Enterprises) ครอบคลุมกจิการ 3 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 
(สถาบนัพฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม.  2551) 

1. กจิการการผลติ (Production Sector) ครอบคลุมการผลติในภาคเกษตรกรรม 
(Agricultural Processing) ภาคอุตสาหกรรม (Manufacturing) และเหมอืงแร ่(Mining) 

2. กจิการการคา้ (Trading Sector) ครอบคลุมการคา้ส่ง (Wholesale) และการค้า
ปลกี (Retail) 

3. กจิการบรกิาร (Service Sector) 
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 ส่วนลกัษณะขนาดของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กําหนดจากมูลค่าชั (นสูง
ของสนิทรพัยถ์าวร สาํหรบักจิการแต่ละประเภท ดงันี( 

1. กจิการการผลติ : ขนาดกลาง ไม่เกนิ 200 ลา้นบาท ขนาดย่อม ไม่เกนิ 50 ล้าน
บาท 

2. กจิการบรกิาร : ขนาดกลาง ไมเ่กนิ 200 ลา้นบาท ขนาดยอ่ม ไมเ่กนิ 50 ลา้นบาท 
3. กจิการการคา้ : แบ่งออกเป็น กจิการคา้ส่งและคา้ปลกี  

 คา้ส่ง ขนาดกลาง ไมเ่กนิ 100 ลา้นบาท ขนาดยอ่ม ไมเ่กนิ 50 ลา้นบาท 
 คา้ปลกี  ขนาดกลาง ไมเ่กนิ 60 ลา้นบาท ขนาดยอ่มไมเ่กนิ 30 ลา้นบาท 
 ส่วนลกัษณะขนาดของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม กําหนดจากจาํนวนการจา้ง
งาน สาํหรบักจิการแต่ละประเภท ดงันี( 

1. กจิการการผลติ : ขนาดกลาง ไมเ่กนิ 200 คน ขนาดยอ่ม ไมเ่กนิ 50 คน 
2. กจิการบรกิาร : ขนาดกลาง ไมเ่กนิ 200 คน ขนาดยอ่ม ไมเ่กนิ 50 คน 
3. กจิการการคา้ : คา้ส่งขนาดกลาง ไมเ่กนิ 50 คน ขนาดยอ่ม ไมเ่กนิ 25 คน 

  คา้ปลกีขนาดกลาง ไมเ่กนิ 30 คน ขนาดยอ่ม ไมเ่กนิ 15 คน 
 
ปัญหาแรงงานในอตุสาหกรรมก่อสร้าง 
 สภาพปญัหาปจัจบุนัในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 จากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ซึ'งมกีารพูดถึงปญัหาด้านแรงงานใน
มมุมองต่างๆ ดงันี( 

1. แรงงานขาดแคลน ปญัหาต้นทุนจากค่าแรงขั (นตํ'า 300 บาท นอกจากจะเป็นปจัจยั
สําคญัต่อการปรบัตวัของผู้ประกอบการไทยในปี 2556 แล้ว ปญัหาขาดแคลนแรงงาน ยงัเป็น
ปจัจยัสาํคญัที'ผูป้ระกอบการจะตอ้งเรง่หาทางออก 
 นายจกัรพร อุ่นจติต์ ผู้อํานวยการสถาบนัการก่อสรา้งแห่งประเทศไทย ระบุว่า ในปี 
2556 จะยงัคงประสบภาวะการขาดแคลนแรงงานภาคก่อสรา้ง ต่อเนื'องจากปี 2555 โดยใน
ภาพรวมปี 2556 นี( จะมคีวามตอ้งการแรงงานคนไทยและต่างชาต ิเพิ'มขึ(นอกี 100,000 คน โดย
ในแต่ละปี อุตสาหกรรมก่อสรา้ง มกีารจา้งแรงงาน 2.3-2.8 ลา้นคน ขึ(นอยูก่บัฤดกูาล โดยรอ้ยละ 
80 เป็นการจา้งแรงงาน ที'มพีื(นฐานความรู ้ระดบัประถมศกึษาหรอืตํ'ากว่าประถมศกึษา ซึ'งเป็น
กลุ่มที'ขาดแคลนอยา่งรนุแรง และมกีารแย่งชงิแรงงานกนั ขณะที'แรงงานในระบบปจัจุบนั มอีายุ
สงูขึ(นและมแีนวโน้มการถ่ายโอนแรงงานกลบัสู่ภาคการเกษตรเพิ'มมากขึ(น 

2. ปญัหาผู้รบัเหมาฯ-แรงงานขาดแคลนเข้าขั (นวกิฤต สมาคมอาคารชุดไทย จดั
เสวนาพเิศษเรื'อง "วกิฤตแิรงงานขาดแคลน ผลกระทบต่ออสงัหารมิทรพัย"์ (ในธุรกจิก่อสรา้ง) 
ระบุว่า ปญัหาขาดแคลนแรงงานในภาคอสงัหารมิทรพัย ์โดยเฉพาะในธุรกจิก่อสรา้ง กําลงัเป็น
ปญัหาใหญ่เข้าขั (นวิกฤติ โดยมภีาวะขาดแคลนแรงงานในทุกกลุ่ม ทั (งแรงงานระดบัหวัหน้า    



15 

 
 

คุมงาน แรงงานระดบัช่างฝีมอื และผูเ้ชี'ยวชาญเฉพาะดา้น และแมก้ระทั 'งแรงงานไรฝี้มอื กอ็ยู่ใน
ภาวะขาดแคลน ถงึขั (นต้องแย่งตวัแรงงานต่างดา้วที'ประจาํในแต่ละไซต์งาน อกีทั (งมปีญัหาต้อง
เสยีค่าใช้จ่ายปลกีย่อยหลายด้าน หากมแีรงงานต่างด้าวในครอบครอง ซึ'งเสี'ยงต่อการจา้งงาน
ผิดกฎหมาย แต่หลายบรษิัทก็ต้องรบัสภาพ เนื'องจากมภีาวะขาดแคลนแรงงานอย่างหนัก 
(อรวรรณ หอยจนัทร.์   2556) 
 นายอธปิ พชีานนท ์นายกกติตมิศกัดิ � สมาคมอาคารชุดไทย กล่าวว่า สถานการณ์ที'
ขาดแคลนแรงงานในภาคก่อสร้าง ผู้รบัเหมาก่อสร้างจําเป็นต้องใช้แรงงานต่างด้าว จงึทําให้
ปจัจุบนัแรงงานต่างด้าวกลายเป็นแรงงานหลกัในไซต์งานก่อสรา้งต่างๆ ในปจัจุบนั ซึ'งพบว่า
ผู้รบัเหมาฯ แทบทุกรายล้วนใช้แรงงานต่างด้าว เกินกว่าครึ'งของแรงงานที'ม ีและยงัพบว่า
สถานการณ์จา้งงานก่อสรา้งเปลี'ยนไป คอื แต่เดมิเวลาจะเปิดประมลูงาน ต้องมผีูร้บัเหมาฯ มา
เสนองาน 5 รายเป็นอย่างตํ'า แต่ปจัจุบนันี(แทบไม่ต้องประมลู เพราะอาจเรยีกผูร้บัเหมาฯ มา
เสนองานไดเ้พยีง 1-2 รายเท่านั (น 

3. ผูป้ระกอบการธุรกจิรบัสรา้งบา้น ระบุว่าการปรบัค่าแรงขั (นตํ'าเป็น 300 บาท ไม่ได้
เป็นปญัหาหนักเท่ากับการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะพื(นที'กรุงเทพฯ และปรมิณฑลนั (น 
ไดร้บัผลกระทบมาตั (งแต่หลงันํ(าท่วมใหญ่ปลายปี 2554 ทาํใหผู้ป้ระกอบการส่วนใหญ่ไม่สามารถ
ก่อสร้างบ้าน และส่งมอบให้ของลูกค้าได้ตามแผนงานหรอืตามสญัญา อนัที'จรงิแล้วปญัหานี(
สะสมมานานและเชื'อว่าคงไมส่ามารถแก้ไขปญัหาไดใ้นระยะสั (นๆ โดยเฉพาะผูป้ระกอบการที'ใช้
ระบบก่อสรา้งแบบหล่อในที' (เขา้แบบ ผูกเหลก็ และเทคอนกรตีโครงสรา้งในสถานที'ก่อสรา้ง) 
ต้องเผชญิกบัปญัหาแรงงานขาดแคลนมากกว่าผู้ประกอบการที'ใช้ระบบโครงสร้างสําเร็จรูป 
ทางออกที'ทําได้ขณะนี(ก็น่าจะเป็นการรบัลูกค้าหรอืรบังานให้น้อยลง (รบังานเท่าที'พอทําได้) 
(สทิธพิร สุวรรณสุต.  2556) 

4. ภาพรวมตลาดแรงงานไทย ในภาพรวมของตลาดแรงงาน ถงึแมว้่าจะเกดิภาวะ
เศรษฐกจิซบเซาในระดบัโลก แต่ประเทศไทยก็ยงัคงมอีตัราการว่างงานที'ลดลงอย่างต่อเนื'อง 
ส่งผลใหก้ารภาวะตงึตวัในตลาดแรงงาน แรงงานส่วนใหญ่กว่ารอ้ยละ 80 ยงัคงเป็นแรงงานไร้
ฝีมอื แสดงให้เหน็ว่า โครงสรา้งการผลติของประเทศไทย ต้องการแรงงานทกัษะตํ'าในการผลติ
อย่างเข้มข้น หรอือย่างนัยหนึ'งก็คอื ยงัมเีทคโนโลยกีารผลติในระดบัตํ'า สอดคล้องกบัความ
ต้องการแรงงานต่างด้าวที'เพิ'มสูงขึ(น โดยภาคการก่อสร้าง พบว่า ประสบปญัหาขาดแคลน
แรงงานใน 5 อนัดบัต้น ในทุกภาค ยกเวน้ภาคใต้ (เสาวณี จนัทะพงษ์ ; และ อุทุมพร พลางกูร.  
2554) 

5. ปจัจยัที'ทําให้จํานวนแรงงานก่อสร้างไทยลดลง จะสามารถสรุปได้ว่าประเด็น
ปญัหาสําคญัเร่งเด่นที'ต้องไดร้บัการแก้ไข คอื ปญัหาขาดแคลนแรงงาน ซึ'งส่งผลกระทบต่อทุก
ภาคส่วนในอุตสาหกรรมก่อสรา้งรวมถงึส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกจิของประเทศในทางอ้อม
อกีดว้ย (รจุโิรจน์ จรยิะปญัญา.  2554) 



16 

 
 

สาเหตขุองปัญหาแรงงาน 
 สาเหตุของปญัหาแรงงานในภาพรวม 

1. ปญัหาแรงงานในประเทศไทย สามารถสรุปสาเหตุปญัหาขาดแคลนแรงงานใน
ภาพรวม ได ้4 ขอ้ใหญ่ๆ ดงันี( 

1.1 จากการคาดการณ์ขององคก์ารสหประชาชาต ิ(UN) ในอกี 10 ปีขา้งหน้า ปี 
2563 ประเทศไทย จะมปีระชากรผูสู้งอายุที'มอีายุมากกว่า 65 ปี อยู่ที' 8.9 ล้านคน เพิ'มขึ(นกว่า
สองเท่าตวัเทยีบกบัปี 2543 อยู่ที' 4.4 ล้านคน และเมื'อพจิารณาอตัราส่วนพึ'งพงิวยัชรา (Old 
Age Dependency Ratio) คอื จํานวนประชากรผู้สูงอายุที'มอีายุมากกว่า 65 ปีขึ(นไปต่อ
ประชากรวัยทํางานอายุ 15-64 ปี พบว่า สัดส่วนนี(ของไทยเริ'มปรบัตัวสูงกว่าค่าเฉลี'ยของ
ภูมภิาคเอเชยีในปี 2543 และคาดว่าในปี 2563 จะอยู่ที'ร้อยละ 17 เพิ'มขึ(นจากรอ้ยละ 13 และ 
10 ในปี 2553 และ 2543 ตามลาํดบั  

1.2 ระบบค่าตอบแทนที'ย ังไม่สอดคล้องกับผลิตภาพของแรงงาน (Labor 
Productivity) ในช่วง 10 ปี ที'ผ่านมา 2544-2553 อตัราการเพิ'มค่าจา้งจรงิ (Real Wages) ตํ'า
กว่าอตัราการเพิ'มผลติภาพของแรงงาน (Labor Productivity) และจากค่าจา้งจรงิของทุกกลุ่ม
การศกึษาแทบไม่มกีารเปลี'ยนแปลงตั (งแต่ปี 2550 ซึ'งเป็นปจัจยัหนึ'งที'ส่งผลใหแ้รงงานไหลออก
จากภาคอุตสาหกรรม เหน็ไดจ้ากสดัส่วนของคนงานในภาคอุตสาหกรรมในช่วงอายุมากกว่า 35 
ปีขึ(นไป น้อยกว่าผูท้ี'มอีาย ุ15-34 ปี 
  นอกจากนี( หลงัวกิฤตเศรษฐกจิโลกสําคญัในในปี 2540 และ 2551 พบว่า แรงงาน
ไทยบางส่วน ไม่ต้องการทํางานในการจา้งงานในระบบเพราะมคีวามไม่แน่นอนและเป็นสญัญา
ชั 'วคราว จงึออกมาประกอบอาชพีอสิระในภาคเศรษฐกจินอกระบบ (Informal Sector) โดย
ปจัจบุนัตลาดแรงงานไทยมผีูป้ระกอบอาชพีอสิระถงึประมาณ 2 ใน 3 ของผูม้งีานทาํทั (งหมด 

1.3 ภาคการผลติของประเทศไทยยงัมปีระสทิธภิาพตํ'า ไทยซึ'งอยู่ในกลุ่มระดบั
รายไดป้านกลาง และถูกจดัอยู่ในกลุ่มที'มรีะดบัเทคโนโลยใีนการผลติระดบักลาง ซึ'งยงัคงพึ'งพา
การผลติในกลุ่มอุตสาหกรรมที'มคีวามสําคญัของประเทศ ที'อาศยัความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนั
จากการใชแ้รงงานค่าแรงตํ'าเป็นหลกั ซึ'งกลุ่มประเทศนี(พยายามที'จะแข่งขนัในตลาดส่งออกและ
พฒันาเทคโนโลยกีารผลติเพื'อเพิ'มมูลค่าและเพิ'มผลติภาพของภาคอุตสาหกรรมของตน จาก
การเป็นฐานการประกอบและแปรรูปไปสู่การเป็นประเทศที'อาศยันวตักรรม มกีารผลติโดยใช้
เทคโนโลยชีั (นสูง และการคดิค้นเทคโนโลยใีหม่ๆ ในภาคบรกิารและภาคเกษตร เพื'อก้าวไปสู่
การเป็นกลุ่มประเทศที'มรีายไดส้งู 

1.4 สาเหตุอื'นๆ เช่น ทศันคตใินทางลบของแรงงานไทยต่อการทํางานประเภทที'
ใชท้กัษะตํ'า ความตอ้งการของแรงงานในการสรา้งฐานะความมั 'นคงของตนเองดว้ยการประกอบ
อาชพีอสิระในภาค เศรษฐกจิแบบไม่เป็นทางการหรอืนอกระบบ และการที'ราคาและรายได้ใน
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ภาคเกษตรในระยะหลัง 2-3 ปีที'ผ่านมาอยู่ในเกณฑ์ดีจูงใจให้แรงงานไทยยังงานในภาค
เกษตรกรรมต่อไป 

2. สาเหตุของอตัราการว่างงานของประเทศไทย นักวจิยัจากสถาบนัวจิยัแห่งประเทศ
ญี'ปุ่น ศกึษาถึงสาเหตุของอตัราการว่างงานของประเทศไทยที'ตํ'าเพยีงร้อยละ 1 โดยทําการ
เปรยีบเทยีบกบัประเทศเพื'อนบ้านในกลุ่มอาเซยีน เช่น ฟิลปิปินส์ อนิโดนีเซยี เป็นต้น ศกึษา
ปจัจัยทั (งด้านโครงสร้างประชากร ค่าจ้าง ชั 'วโมงการทํางาน และนโยบายด้านแรงงาน          
ผลการศึกษา พบว่า สดัส่วนการทํางานของแรงงานส่วนใหญ่ยงัคงอยู่ในภาคเกษตรกรรม
ประมาณรอ้ยละ 40 แม้ว่าจะมแีนวโน้มลดลงช้าๆ อย่างต่อเนื'อง และแรงงานส่วนใหญ่เป็น
ประเภทจา้งตนเองคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 55 และมแีนวโน้มลดลงชา้ๆ อย่างต่อเนื'อง ซึ'งเป็น
แนวโน้มในทศิทางเดยีวกบัประเทศอนิโดนีเซยี และฟิลปิปินส์ ดงันั (นสาเหตุน่าจะมาจากปจัจยั
อื'น ซึ'งสรุปได้ดงันี( คอื นโยบายด้านประกนัสงัคมที'ค่อนขา้งชดัเจนและเป็นประโยชน์ต่อลูกจา้ง 
ทําให้ลูกจา้งยงัมรีายได้ขณะลาออกจากงานเดมิและอยู่ระหว่างหางานใหม่ สดัส่วนโครงสรา้ง
ประชากรที'ผู้สูงอายุเพิ'มขึ(นรวดเร็วกว่าคนรุ่นใหม่ค่อนข้างมากและค่าจ้างขั (นตํ'าที'น้อยกว่า
ประเทศอนิโดนีเซยี และฟิลปิปินส ์(Kumagai, Shotaro.  2012) 
 

 
 

รปูที' 3 สดัส่วนโครงสรา้งประชากรของประเทศไทย เปรยีบเทยีบกบัประเทศเพื'อนบา้น 
 

ที'มา : Kumagai, Shotaro.  (2012).  Why is the Unemployment Rate in 
Thailand So Low?.  Online.   
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3. ภาพรวมตลาดแรงงานไทย การขาดแคลนแรงงานอาจมสีาเหตุมาจากปจัจยัต่างๆ 
ดงันี( โครงสรา้งประชากรสูงวยัที'เพิ'มขึ(น มแีนวโน้มเพิ'มขึ(นเรว็กว่าค่าเฉลี'ยของประเทศในการ
อาเซยีน ค่าจ้างยงัไม่สอดคล้องกบัผลติภาพ โดยพบว่า ค่าจ้างจรงิที'แรงงานได้รบันั (นแทบจะ
ไม่ไดม้กีารปรบัเพิ'มขึ(นเลยในช่วงที'ทําการศกึษา (พ.ศ. 2550-2554) และประสทิธภิาพการผลติ
ของไทยยงัอยู่ในระดบัตํ'าซึ'งเป็นสาเหตุที'ทําให้ไม่สามารถแข่งขนัในตลาดโลกได้ (เสาวณ ี     
จนัทะพงษ์ ; และ อุทุมพร พลางกูร.  2554) 

 
 สาเหตุของปญัหาแรงงานภาคอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 ในส่วนของปญัหาแรงงานภาคอุตสาหกรรมก่อสร้าง ยงัไม่มผีู้ที'ทําการศึกษาอย่าง
จรงิจงั แต่ทั (งนี(กส็ามารถสรปุจากบทความที'ตพีมิพ ์และแหล่งขอ้มลูออนไลน์ไดด้งันี( 

1. ขอ้มลูพื(นที'การก่อสรา้ง ไตรมาส 1/2556 พบว่า จาํนวนผูไ้ดร้บัอนุญาตใหก่้อสรา้ง 
และพื(นที'ของ สิ'งก่อสรา้ง ในไตรมาส 1 ปี 2556 มเีอกชนที'ไดร้บัอนุญาตใหก่้อสรา้งใหม่ ต่อเตมิ
หรอืดดัแปลงจํานวนทั (งสิ(น 44,506 ราย เป็นผู้ได้รบัอนุญาตให้ก่อสรา้งสิ'งก่อสรา้งที'เป็นอาคาร
โรงเรอืน 39,288 ราย และที'มใิช่อาคารโรงเรอืน 5,218 ราย ดงันี( (สํานักงานสถิติแห่งชาติ.  
2556) 

1.1 สิ'งก่อสรา้งที'เป็นอาคารโรงเรอืน สิ'งก่อสรา้งประเภทอาคารโรงเรอืนมผีูไ้ดร้บั
อนุญาตให้ก่อสร้าง 39,288 ราย มพีื(นที'ของสิ'งก่อสร้างรวม 22.8 ล้านตารางเมตร ส่วนใหญ่ 
(รอ้ยละ 98.5) เมื'อเปรยีบเทยีบกบั ไตรมาสเดยีวกนัของปี 2555 พบว่า จาํนวนผูท้ี'ไดร้บัอนุญาต
ใหก่้อสรา้งเพิ'มขึ(นรอ้ยละ 1.8 และมพีื(นที'ของสิ'งก่อสรา้งที'ไดร้บัอนุญาตเพิ'มขึ(นรอ้ยละ 44.3  

1.2 สิ'งก่อสร้างที'มใิช่อาคารโรงเรอืน สําหรบัสิ'งก่อสร้างที'มใิช่อาคารโรงเรอืนมี
เอกชนที'ไดร้บัอนุญาตใหก่้อสรา้ง 5,218 ราย เมื'อเปรยีบเทยีบกบัไตรมาสเดยีวกนัของปี 2555 
พบว่า จํานวนผู้ที'ได้รบัอนุญาตให้ก่อสรา้งเพิ'มขึ(นร้อยละ 8.2 และความยาวของสิ'งก่อสร้าง
เพิ'มขึ(นรอ้ยละ 33.9 แต่ส่วนที'เป็นพื(นที'เพิ'มขึ(นรอ้ยละ 7.5 
 เมื'อเทยีบกบัไตรมาสเดยีวกนัของปีที'แล้ว (1/55) มสีดัส่วนพื(นที'การก่อสรา้งเพิ'มขึ(น
ถงึ รอ้ยละ 40 ซึ'งสวนทางกบัอตัราว่างงานของประชากร ที'มจีาํนวนลดลง ดงัตารางที' 2 
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ตารางที' 2 เปรยีบเทยีบประชากร จาํแนกตามสถานภาพแรงงาน 

สถานภาพแรงาน 
2555 2556 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. เม.ย. พ.ค. 

ประชากรอายุ 15 ปีขึ(นไป 54.41 54.45 54.50 54.92 54.96 

1. ผูท้ี'อยูใ่นกําลงัแรงงาน 38.91 39.01 39.89 38.79 39.49 

1.1 ผูม้งีานทาํ 38.14 38.27 39.53 38.02 38.85 

1.2 ผูว้่างงาน 0.38 0.36 0.27 0.35 0.30 

1.3 ผูท้ี'รอฤดกูาล 0.39 0.38 0.09 0.42 0.34 

2. ผูอ้ยูน่อกกําลงัแรงงาน 15.50 15.44 14.61 16.13 15.47 
หมายเหตุ : หน่วย : ลา้นคน 

 
ที'มา : สํานักงานสถิติแห่งชาติ.  (2556).  ข้อมูลพื�นที�การก่อสร้าง ไตรมาส 

1/2556.  ไมป่รากฎเลขหน้า. 
 
 จากตาราง พบว่า หากเทียบกับเดือนเดียวกันของปีที'แล้ว (เดือนเมษายน 2555)     
ผูท้ี'อยู่ในกําลงัแรงงานมเีพิ'มขึ(น แต่จาํนวนผู้ว่างงานกลบัลดลงถงึรอ้ยละ 10 จงึยิ'งทําให้ปญัหา
ขาดแคลนแรงงานมคีวามรนุแรงมากยิ'งขึ(น 

2. ภาพรวมอุตสาหกรรมก่อสรา้ง ได้ทําการศกึษาภาพรวมอุตสาหกรรมก่อสรา้งไว้
อย่างน่าสนใจ ในปี 2555 ที'ผ่านมา ที'ถอืเป็นปีที'เตบิโตสูงขึ(นอย่างมาก ซึ'งแบ่งเป็นการก่อสรา้ง
ของภาคเอกชนและภาครฐั เท่ากับ 431,307 ล้านบาท และ 496,633 ล้านบาท รวมทั (งสิ(น 
927,940 ล้านบาท (ปรบัตวัเพิ'มขึ(นรอ้ยละ 12.8 จากเดมิปี 2554 ขยายตวัรอ้ยละ 1.6) ดว้ยผล
จากการซ่อมแซมสิ'งปลูกสรา้งที'เสยีหายจากเหตุการณ์มหาอุทกภยัเมื'อปลายปี 2554 เป็นหลกั 
ประกอบกับการก่อสร้างของภาคเอกชนปรับตัวสูงขึ(น โดยเฉพาะอสังหาริมทรพัย์ ทั (งใน
กรงุเทพมหานครและต่างจงัหวดั (ศูนยว์จิยักสกิรไทย.  2556) 
 ศูนยว์จิยักสกิรไทย คาดว่า ในปี 2556 มูลค่าก่อสรา้งของไทย จะเตบิโตเพิ'มขึ(น ราว
รอ้ยละ 10.5-12.9 คดิเป็นมลูค่า 1,025,000–1,047,500 ล้านบาท (จากเดมิปีที'ผ่านมาขยายตวั
รอ้ยละ 12.8) แบ่งออกเป็นการก่อสรา้งของภาครฐัและเอกชนในสดัส่วน 45 : 55) ผูป้ระกอบการ
อาจต้องเผชญิกบัปญัหาการขาดแคลนแรงงานและการเพิ'มขึ(นของต้นทุน ทั (งค่าจ้างแรงงาน   
ขั (นตํ'าและค่าวสัดุก่อสรา้ง จงึเป็นจงัหวะและช่วงเวลาที'เหมาะสมที'จะนําวธิกีารก่อสรา้งสําเรจ็รปู 
(Pre-Fabrication) และเลอืกวสัดุก่อสร้างแบบสําเรจ็มาใช้ให้มากขึ(น เพื'อลดปญัหาการขาด
แคลนแรงงานที'จะเพิ'มขึ(น 
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3. ศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ นายสัมมา คีตสิน ผู้อํ านวยการศูนย์ข้อมูล
อสงัหารมิทรพัย์ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ เปิดเผยว่า ปญัหาการขาดแคลนแรงงานยงัเป็น
อุปสรรคสําหรบัตลาดที'อยู่อาศยัในปี 2556 โดยเฉพาะตั (งแต่วนัที' 1 มกราคม ที'รฐับาลประกาศ
ให้ 70 จงัหวดั ปรบัขึ(นค่าจา้งแรงงานเป็น 300 บาทต่อวนั ทําให้มแีรงงานส่วนหนึ'งกลบัไปหา
งานทําในภูมิลําเนา ประกอบกับแรงงานอีกจํานวนหนึ'งไปทํางานก่อสร้างในโครงการ
สาธารณูปโภค เช่น โครงการรถไฟความเรว็สูง โครงการสรา้งถนน ส่งผลให้ปญัหาขาดแคลน
แรงงานในภาคอสังหาริมทรัพย์ทวีความรุนแรงขึ(น ซึ'งมีความเป็นไปได้ที'ผู้ประกอบการ
อสงัหารมิทรพัยจ์ะชะลอการเปิดตวัโครงการใหม่ และโครงการที'อยู่ระหว่างการก่อสรา้งเสรจ็ชา้
กว่ากําหนดสถานที'ก่อสรา้ง) ต้องเผชญิกบัปญัหาแรงงานขาดแคลนมากกว่าผูป้ระกอบการที'ใช้
ระบบโครงสรา้งสําเรจ็รูป ทางออกที'ทําได้ขณะนี(ก็น่าจะเป็นการรบัลูกค้าหรอืรบังานใหน้้อยลง 
(รบังานเท่าที'พอทาํได)้ (ค่าจ้าง 300 แผลงฤทธิS ธรุกิจก่อสร้างขาดแคลนแรงงาน.  2556) 

4. สมาคมอาคารชุดไทย ร่วมกบัสมาคมธุรกจิบ้านจดัสรร ได้จดังานปาฐกถาพเิศษ 
เรื'องปญัหาเกี'ยวกบัแรงงานในภาคธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์ซึ'งสามารถสรุปใจความไดด้งันี( ธุรกจิ
อสงัหารมิทรพัย์ประสบปญัหาขาดแคลนแรงงานขั (นวิกฤติ เนื'องจากเป็นการขาดแคลนเชิง
โครงสร้าง เพราะปรมิาณแรงงานที'เข้าสู่ระบบมจีํานวนน้อยลง ระบบการศึกษาได้พฒันาจน
เข้าถึงกลุ่มประชาชนมากขึ(น และก้าวสู่ระบบจ้างงานในองค์กรหรือธุรกิจต่างๆ เพิ'มขึ(น 
โดยเฉพาะในโรงงานอุตสาหกรรม ภาคบรกิาร โครงสรา้งเป็นสงัคมที'เป็นเมอืงมากขึ(น รวมทั (ง
แรงงานจาํนวนหนึ'งไมต่อ้งการทาํงานในกรงุเทพฯ ภายหลงัการปรบัค่าแรงแรงงานขั (นตํ'าเท่ากนั
ทั 'วประเทศ อนึ'ง มกีารประเมนิว่าความต้องแรงงานภาคก่อสรา้งในกรุงเทพฯ และปรมิณฑล มี
ไม่ตํ'ากว่า 500,000 คน แต่ปจัจุบนัมแีรงงานเพยีงประมาณ 300,000 คน โดยเฉพาะแรงงาน
ฝีมอื กําลงัจะขาดแคลนมาก แต่แรงงานทั 'วไปหรอืแรงงานไรฝี้มอืยงัสามารถหาจา้งได ้เนื'องจาก
สามารถนําเขา้แรงงานต่างดา้วได ้โดยมขีั (นตอนไม่ยุ่งยาก โดยจากขอ้มลู ของกระทรวงแรงงาน 
พบว่า ในภาคธุรกจิก่อสรา้งมกีารใช้แรงงานต่างชาตมิากกว่า 200,000 คน ทศันคตใินทางลบ
ของแรงงานไทย ซึ'งมกัถูกมองว่าการเป็นกรรมกร เป็นอาชพีที'ถูกดูถูกได้รบัการศกึษาตํ'ากว่า
ขั (นพื(นฐาน คนงานรุ่นใหม่จงึหนัเข้าสู่ระบบองค์กรในภาคอื'นๆ เพิ'มมากขึ(น (สมเกียรต ิ         
ฉายะศรวีงศ.์  2556) 

5. แรงงานป ั (นจั 'น นโยบายทางรฐับาลทําให้แรงงานหนักลบัไปประกอบอาชีพใน
ทอ้งถิ'นตนมากขึ(น ประกอบกบัไม่มกีารถ่ายทอดความรูค้วามสามารถในการขึ(นวนิจากรุ่นสู่รุ่น
เหมอืนอาชพีอื'น เพราะคนงานเหล่านั (นตระหนกัถงึความยากลําบากในการใชช้วีติที'ต้องทนแดด
ทนฝนตลอดเวลาจงึเป็นสาเหตุที'คนงานลดน้อยถอยลง และเมื'อปลายปี 2554 เกดิเหตุนํ(าท่วม
ใหญ่แต่ละโรงงานที'ประสบปญัหาต้องปรบัตวัโดยการลงทุนขนาดใหญ่ใน Infrastructure และ
รฐับาลก็ออกนโยบายเกื(อหนุนใหม้กีารลงทุนที'มากขึ(น ทําให้ความต้องการในการใช้เสาเขม็ไม่
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สมัพนัธก์บัปรมิาณที'ผลติ จงึทําใหเ้กดิการขาดแคลนแรงงานป ั (นจั 'นอกีประการหนึ'ง (กณัตนา 
ตนัตพิพิฒัน์.  2556) 
 
แนวทางการแก้ไขปัญหาแรงงาน 
 แนวทางการแกป้ญัหาแรงงานในประเทศไทยในภาพรวม 

สรุปแนวทางแก้ไขปญัหาการขาดแคลนแรงงานในภาพรวม ได ้7 ขอ้ใหญ่ๆ ในระยะ
สั (น และระยะยาว โดยควรปรบัให้อุปสงค์และอุปทานของตลาดแรงงาน มคีวามสอดคล้องกนั
มากขึ(น และควรเพิ'มผลติภาพแรงงานของไทยใหส้งูขึ(น ดงันี( (เสาวณี จนัทะพงษ์ ; และ อุทุมพร 
พลางกูร.  2554) 
 ในระยะสั (น 

1. ภาครฐัและเอกชนควรพจิารณาปรบัค่าจา้งให้สอดคล้องกบัผลติภาพของแรงงาน 
เพราะในช่วงที'ผ่านมาค่าจ้างจรงิอยู่ในระดบัตํ'ากว่าผลติภาพของแรงงานมาโดยตลอด และ
ค่าจา้งจรงิของทุกกลุ่มการศกึษา แทบไมม่กีารเปลี'ยนแปลง 

2. ภาคเอกชนควรเพิ'มจํานวนชั 'วโมงการทํางานล่วงเวลาเป็นการปรบัตวัในระยะสั (น 
นอกจากนี( ภาครฐัควรมแีผนยุทธศาสตร์ในเกี'ยวกบัแรงงานต่างด้าว (Immigration Policy) 
อย่างชดัเจน เนื'องจากแรงงานต่างดา้วจําเป็นต่อตลาดแรงงานไทยโดยทํางานในงานที'แรงงาน
ไทยไมนิ่ยมทาํ โดยเฉพาะงานหนกัประเภท 3D งานสกปรก (Dirty) งานยาก (Difficult) และงาน
เสี'ยง (Dangerous)  
 ในระยะยาว 

1. ควรเพิ'มผลติภาพของแรงงาน (Labor Productivity) โดยภาครฐัและภาคเอกชน
ควรสนับสนุนการลงทุนในสนิทรพัย์ทุนให้มจีํานวนเครื'องจกัรต่อแรงงานมากขึ(น การพฒันา
เทคโนโลย ีเร่งพฒันาฝีมอืแรงงาน ให้มสีมรรถนะสูงโดยจดัฝึกอบรมทกัษะที'จําเป็น และสรา้ง
วฒันธรรมการปฏบิตัิงานที'เป็นเลศิ รวมทั (งภาครฐัควรสนับสนุนการพฒันาแรงงานในธุรกิจ 
SMEs ดว้ย 

2. ภาครฐัและเอกชนควรพจิารณาขยายอายุเกษยีณ (Delaying Retirement) โดยใน
ส่วนของภาครฐัตอ้งปรบัแกไ้ขกฎหมายและระเบยีบที'เกี'ยวขอ้ง เพื'อลดปญัหาทางโครงสรา้งของ
ความไมส่อดคลอ้ง ระหว่างอุปสงคแ์ละอุปทานของแรงงานดา้นอายใุนระยะยาวระดบัหนึ'ง 

3. ภาครฐัและภาคเอกชนควรพฒันาและสร้างความร่วมมอืให้เกิดความเชื'อมโยง
ระหว่าง สถาบนัการศกึษา สถาบนัฝึกอบรม สถาบนัเฉพาะทาง และสถานประกอบการในภาค
การผลติต่างๆ เพื'อสามารถผลิตบุคคลากรที'มคีุณภาพและตรงตามความต้องการ และควร
เสริมสร้างระบบข้อมูล สําหรบัการวางแผนกําลงัคนของประเทศและปรบัปรุงคุณภาพของ
แรงงานในระยะยาว 
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4. ภาครฐัและเอกชนควรตั (ง “มาตรฐานฝีมอืแรงงาน” โดยในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม
ว่า ต้องการความสามารถเฉพาะทาง (Competencies) เพยีงใด เพื'อนําไปสู่กรอบการฝึกอบรม
และทดสอบ สมรรถนะ ที'สามารถควบคุมคุณภาพและรบัประกนัคุณภาพของแรงงาน 

5. ควรเผยแพรข่อ้มลูเกี'ยวกบัความต้องการของตลาดแรงงานไทยใหป้ระชาชนทราบ 
พรอ้มทั (งกระตุน้ใหส้ถาบนัการศกึษามกีารแนะแนวการศกึษาต่อและแนวทางการประกอบอาชพี
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดและความสามารถของแรงงาน 

เมื'อมองเฉพาะในอุตสาหกรรมก่อสร้าง พบว่า ประสบปญัหาขาดแคลนแรงงาน
ค่อนขา้งมาก โดยมแีนวทางแกไ้ข ดงันี( 
  

แนวทางการแกป้ญัหาแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 เมื'อแบ่งตามระยะเวลา มแีนวทางผ่อนคลายปญัหา ดงันี( (สมเกยีรต ิฉายะศรวีงศ์.  
2556 ; เสาวณี จนัทะพงษ์ ; และ อุทุมพร พลางกูร.  2554 ; นรนิทร ์พุทธอารกัษ์วงศ์.  2549 ; 
Raymond, Louis.  2004) 

1. ในระยะสั (นเพื'อแก้ปญัหาในปจัจุบันที'ประสบอยู่ รฐับาล และภาคเอกชนควร
พจิารณาปรบัค่าจา้งใหส้อดคล้องกบัผลติภาพแรงงาน และพจิารณาให้แรงงานทํางานล่วงเวลา
ทดแทนในช่วงที'ขาดแคลนแรงงาน รวมถงึภาครฐัจะต้องกําหนดยุทธศาสตรเ์กี'ยวกบัแรงงาน
ต่างดา้วอยา่งชดัเจน 

2. ในระยะยาวเพื'อวางแผนรบัมอืปญัหาในอนาคต ควรเพิ'มผลติภาพของแรงงาน 
โดยใช้เทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการผลติ รวมถงึอบรมทกัษะบุคลากร และจดัตั (งมาตรฐานฝีมอื
แรงงานเป็นสากล พิจารณาการขยายอายุเกษียณ เพื'อแก้ปญัหาสดัส่วนโครงสร้างแรงงาน 
ภาครัฐและเอกชนควรร่วมมือกับสถาบันการศึกษา เพื'อผลิตบุคลากรที'มีคุณสมบัติและ
ความสามารถตามที'คาดหวงั สามารถวางแผนกําลงับุคลากรในระยะยาว  
 นอกจากนี(ยงัมแีนวทางผ่อนคลายปญัหา ดงันี( 

1. การจดัทําบนัทึกข้อตกลงร่วมมอืกับบรษิัทเอกชน เพื'อพฒันาแรงงานใหม่และ
แรงงานในสถานประกอบกจิการในภาคอุตสาหกรรมก่อสร้างให้ได้มาตรฐานฝีมอื ทนัต่อการ
เปลี'ยนแปลงของเทคโนโลยใีห้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน อีกทั (งพฒันา
ศกัยภาพและยกระดบัฝีมอืแรงงานฯ ของ SME และผู้รบัเหมาก่อสร้าง (พฒันาหลกัสูตร  
แลกเปลี'ยนขอ้มูล พฒันาบุคลากร สนับสนุนการจดัตั (งศูนย์ฝึกฝีมอืแรงงานในสถานประกอบ
กจิการ จดัทํามาตรฐานฝีมอืแรงงานแห่งชาติฯ ประชาสมัพนัธ์และติดตามผลการดําเนินงาน 
และอื'นๆ) 

2. การนําเข้าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมายตาม MOU รวม 4 ขั (นตอน คือ       
1) การรบัแจง้ความต้องการจา้งคนต่างดา้ว 2) การยื'นคํารอ้งขอนําคนต่างด้าวเขา้มาทํางานใน
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ประเทศไทย 3) การยื'นคาํขออนุญาตทาํงานแทนคนต่างดา้ว และ 4) การออกใบอนุญาตทํางาน
ใหค้นต่างดา้ว 

3. การใช้เทคนิคการก่อสร้างด้วยชิ(นส่วนคานสําเร็จรูปเสา-คาน จากการศึกษา
เปรยีบเทยีบกรรมวธิ ีและเทคนิคการก่อสรา้งดว้ยชิ(นส่วนคานสําเรจ็รปูเสา-คาน กบัการก่อสรา้ง
ระบบเดมิ ดา้นขอ้ด-ีขอ้เสยี ตน้ทุนราคา และระยะเวลาการก่อสรา้ง โดยศกึษาจากโครงการบา้น
จดัสรรที'มกีารก่อสรา้งทั (งสองระบบในรูปแบบบ้านทรงเดยีวกนั ตั (งแต่เริ'มก่อสรา้งจนแล้วเสรจ็ 
ผลการศกึษา พบว่า ต้นทุนหมวดโครงสรา้งที'ใชร้ะบบเสา-คานสําเรจ็รปูมรีาคาสูงกว่าระบบเดมิ
รอ้ยละ 4 แต่หากเปรยีบเทยีบต้นทุนทุกด้านแลว้ พบว่า ต้นทุนค่าก่อสรา้งของทั (งสองระบบนั (น
ใกลเ้คยีงกนั (ต่างกนัน้อยกว่ารอ้ยละ 1) โดยระบบเสา-คานสําเรจ็รปูใชร้ะยะเวลาก่อสรา้ง 152 
วนั เรว็กว่าการก่อสรา้งระบบเดมิ 26 วนั และใช้แรงงานเพยีง 12 คน เมื'อเปรยีบเทยีบกบัการ
ก่อสร้างด้วยระบบเดิมที'ใช้แรงงาน 37 คน ดังนั (นการก่อสร้างด้วยระบบชิ(นส่วนเสา-คาน
สําเรจ็รูปมคีวามเหมาะสมทางด้านระยะเวลา และแรงงาน ทั (งนี(จะต้องควบคุมการตดิตั (งและ
คุณภาพการก่อสรา้งดว้ยระบบใหมท่ี'ตอ้งใชท้กัษะ และความชาํนาญมากกว่า 

4. การบรหิารกระบวนการร่วมกบัการใช้เทคโนโลยกีารผลติสมยัใหม่จากการศกึษา
การบรหิารกระบวนการร่วมกบัการใชเ้ทคโนโลยกีารผลติสมยัใหม่ โดยสํารวจจาก SMEs ใน
ประเทศแคนาดาจาํนวน 118 แห่ง จากการศกึษา พบว่า ในธุรกจิ SMEs แต่ละประเภท มคีวาม
แตกต่างกันค่อนข้างชัดเจน ซึ'งในการจะนําเทคโนโลยีการผลิตสมัยใหม่เข้าไปใช้เพิ'ม
ประสทิธภิาพการผลติ ควรจะต้องศกึษาความพรอ้ม และสภาพแวดล้อมของโรงงานก่อน และ
ควรศกึษาว่าจะใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหมนี่(มาก-น้อยแค่ไหน เพยีงพอต่อความต้องการหรอืไม่ ทั (งนี(
พบว่า SMEs มขี้อได้เปรยีบเหนือองค์กรขนาดใหญ่ตรงที'มคีวามยดืหยุ่นสูง ง่ายต่อการ
ปรบัเปลี'ยนมากกว่า 
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1 การขาดแคลนแรงงานไทย : สภาพปญัหา สาเหตุ และแนวทาง
แก้ไข

เสาวณี จนัทะพงษ์ ; และ 
อุทุมพร พลางกูร (2554) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2

การเปรยีบเทยีบปญัหาในการบรหิารจดัการแรงงาน
ในอุตสาหกรรมก่อสรา้งไทย : 
กรณีศึกษาแรงงานไทยและแรงงานกัมพูชา

รศัรนิทร ์กวนิวราเสฏฐ ์ (2554)

1 1 1 1 1 1 1

3 แรงจูงใจในการทํางานของวศิวกรในองคก์รอุตสาหกรรม
ก่อสรา้งประเทศไทย

ธนิสร ์สมเจตนะพนัธ ์ (2554)
1 1 1 1

4 การศึกษาปจัจยัที'มตี่อแนวโน้มที'ทําใหจ้ํานวนแรงงาน
ก่อสรา้งไทยลดลง ในจงัหวดัสมุทรสาคร

รุจโิรจน์ จรยิะปญัญา  (2554)
1 1 1 1 1 1

5
การยา้ยถิ'นเขา้มาทํางานและการถูกหลอกลวงของแรงงาน
ต่างชาตใินประเทศไทย

มูลนิธศิุภนิมติแห่งประเทศไทย (2548)
1 1 1 1

6 ผลกระทบของค่าจา้งขั (นตํ'าต่อการจา้งแรงงานไรฝ้ีมอื เสาวลักษณ์ วศิวกรานต ์ (2543) 1 1 1 1 1 1

7 สภาพการทํางานของแรงงานนอกระบบในประเทศไทย ธนวฒัน์ รื'นวงศ์  (2552) 1 1 1 1

8 การศึกษาปจัจยัสําคญัที'มผีลต่อความสําเรจ็ดา้นเวลา
ในการก่อสรา้งโครงการบา้นจดัสรร

นรุธ ฤทธมิโนมยั  (2549)
1 1 1 1

9 การเปรยีบเทยีบการก่อสรา้งเดี'ยว 2 ชั (น ดว้ยชิ(นส่วน
สําเรจ็รูปเสา-คาน กับการก่อสรา้งระบบเดมิ

นรนิทร ์พุทธอารกัษ์วงศ์  (2549)
1 1 1 1 1 1

10 Operations Management and Advanced 
Manufacturing Technologies in SMEs

Raymond, Louis.  (2004)
1 1 1

11 Why is the Unemployment Rate in Thailand So Low? Kumagai, Shotaro.  (2012) 1 1 1 1 1 1 1

หมายเหตุ : การศึกษาแบบอื'น หมายถงึ การศึกษาคน้ควา้ดว้ยวธิอีื'นนอกเหนือจากการทําแบบสอบถาม และการสมัภาษณ์เชิงลึก

วิธีการเกบ็ข้อมูล ปัจจยัที�ศกึษา แนวทางแก้ไขงานวิจยั



บทที� 3 
วิธีการดาํเนินงานสารนิพนธ ์

 
 ในการศกึษาครั �งนี� ผูศ้กึษาไดศ้กึษาไดด้าํเนินการตามขั �นตอน ดงันี� 

1. การศกึษาคน้ควา้ 
2. การกําหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3. การสรา้งเครื+องมอืที+ใชใ้นการศกึษา 
4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
5. ขั �นตอนการวเิคราะหข์อ้มลู 
6. การตรวจสอบความสมัพนัธข์องขอ้มลู 

 
การศึกษาค้นคว้า 
 ในการศึกษาครั �งนี�  ผู้ศึกษาได้ค้นคว้าข่าวสารในภาพรวมที+น่าสนใจจากทาง 
แหล่งขอ้มูลออนไลน์ และการปรกึษาผู้เชี+ยวชาญในสาขาต่างๆ จากนั �นเลอืกหวัขอ้ที+น่าสนใจ 
ทาํการศกึษาเพิ+มเตมิถงึความเป็นไปไดใ้นการศกึษา   
 เมื+อได้หัวข้อที+จะทําการศึกษาค้นคว้าเป็นที+แน่นอนแล้ว ทําการกําหนดประเด็น
การศึกษา และกรอบการศกึษา จุดประสงค์ และแนวทางศึกษา โดยใช้ขอ้มูลจากเอกสารการ
วจิยัที+เกี+ยวขอ้งมาเป็นแมแ่บบ 
 
การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

ประชากร 
 ประชากรที+ใชใ้นการศกึษาครั �งนี� คอื สถานประกอบการในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง ทั +ว
ราชอาณาจกัร ที+มรีายชื+ออยู่ในทําเนียบอุตสาหกรรมก่อสรา้งของสมาคมอุตสาหกรรมก่อสรา้ง
ไทยในพระบรมราชูปถมัภ์ จาํนวน 1,467 แห่ง โดยจําแนกตามพื�นที+แบ่งเป็น ในเขตกรุงเทพ 
และปรมิณฑล 680 แห่ง ภาคกลาง 112 แห่ง  ภาคตะวนัออก 90 แห่ง ภาคเหนือ 185 แห่ง  
ภาคตะวนัออกเฉียงหนือ 228 แห่ง ภาคใต ้162 แห่ง 
 กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตัวอย่างที+ใช้ในการศึกษาครั �งนี� คือ สถานประกอบการที+มรีายชื+อในทําเนียบ
อุตสาหกรรมก่อสร้าง โดยใช้วธิสีุ่มเลอืกจากสถานประกอบการที+เป็นสมาชกิของสมาคม ทั +ว
ราชอาณาจกัร จํานวน 30 แห่ง เพื+อทําการสํารวจแบบสอบถาม และสุ่มสมัภาษณ์เชงิลกึ
ผูป้ระกอบการ จาํนวน 6 ราย  
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 ในการสํารวจแบบสอบถาม ใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบอาศยัความน่าจะเป็น (Probability 
Sampling) โดยใช้การสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ร่วมกบัการสุ่ม
ตวัอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) สุ่มตวัอย่างโดยแบ่งประชากรออกตามแต่ละภาค สุ่ม
สาํรวจแบบสอบถามสถานประกอบการที+เป็นสมาชกิของสมาคมอุตสาหกรรมก่อสรา้งไทย ในแต่
ละภาคเป็นตามสดัส่วนจาํนวนสถานประกอบการ ส่วนการสมัภาษณ์เชงิลกึ ใชก้ารสุ่มโดยไม่ใช้
ความน่าจะเป็น โดยใชก้ารเลอืกตวัอย่างแบบเจาะจงจากกลุ่มตวัอย่างที+มทีี+ตั �งสํานักงานในเขต
กรงุเทพ และปรมิณฑลที+มจีาํนวนสถานประกอบการมากที+สุด 
 
การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา 
 ในการศึกษาครั �งนี�  ผู้ศึกษาได้ทําการศึกษารวบรวมข้อมูล บทความ งานวิจัยที+
เกี+ยวขอ้ง ร่วมกบัการสมัภาษณ์เบื�องต้น ถงึปญัหาดา้นแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง เพื+อใช้
เป็นแนวทางในการกําหนดคําถามในแบบสอบถามชุดทดลอง จากนั �นนําแบบสอบถามชุด
ทดลองไปใหผู้ป้ระกอบการจาํนวน 2 ราย ซึ+งเป็นสถานประกอบการขนาดกลาง 1 แห่ง และเป็น
สถานประกอบการขนาดย่อม 1 แห่ง ทดลองทํา และนําข้อคิดเห็น มาปรบัปรุง เป็นชุด
แบบสอบถามฉบบัจรงิ และใชเ้ป็นแนวทางในการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูป้ระกอบการ โดยในส่วน
แบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน ดงันี�  
 ส่วนที+ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูเบื�องต้นของสถานประกอบการ จาํนวน 8 หวัขอ้
ยอ่ย ไดแ้ก่ 1) ชื+อสถานประกอบการ  2) ชื+อเจา้ของกจิการ  3) ชื+อผูป้ระสานงาน  4) สถานที+ตั �ง  
5) ระยะเวลาดําเนินการของกจิการ 6) รูปแบบของธุรกิจ 7) สถานภาพของกิจการ และ         
8) ความชาํนาญทางการก่อสรา้ง  
 ส่วนที+ 2  เป็นแบบสอบถามข้อมูลด้านบุคลากรและแรงงาน จํานวน 2 หวัขอ้ย่อย 
ไดแ้ก่ 1) จาํนวนแรงงานของกจิการ จาํแนกออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ แรงงานวชิาชพีฝ่ายผลติ 
แรงงานฝา่ยผลติ และ แรงงานอื+นๆ 2) วธิกีารรบัสมคัรพนกังานของสถานประกอบการ 
 ส่วนที+ 3  เป็นแบบสอบถามข้อมูลด้านโครงสร้างค่าจ้างและค่าจ้างขั �นตํ+า จํานวน 3 
หวัขอ้ย่อย ไดแ้ก่ 1) ปจัจยัในการกําหนดค่าจา้งแรงงานใหม่  2) อตัราค่าจา้งที+กจิการจ่ายใน
ปจัจุบนั เปรยีบเทยีบกบัอตัราค่าจา้งขั �นตํ+าตามนโยบาลของรฐับาล  3) ผลกระทบจากนโยบาย
ค่าจา้งขั �นตํ+าของรฐับาล และการปรบัตวัหากไดร้บัผลกระทบ 
 ส่วนที+ 4  เป็นแบบสอบถามขอ้มลูด้านปญัหาแรงงาน จาํนวน 10 หวัขอ้ย่อย ไดแ้ก่   
1) ปญัหาดา้นแรงงานที+กจิการไดร้บัผลกระทบมากที+สุด  2) ความยาก-ง่ายในการหาแรงงาน
ใหมห่ลงัการปรบัอตัราค่าจา้งขั �นตํ+าตามนโยบาลของรฐับาล  3) ความยาก-ง่ายในการหาแรงงาน
ใหม่ จาํแนกตามประเภท 4 ประเภท ไดแ้ก่ แรงงานวชิาชพี แรงงานฝ่ายผลติที+มฝีีมอื แรงงาน
ฝา่ยผลติไรฝี้มอื และแรงงานอื+นๆ  4) สาเหตุของปญัหาดา้นแรงงาน  5) สภาพการจา้งแรงงาน
ต่างดา้วของกจิการ  6) อตัราค่าจา้งที+จ่ายใหแ้ก่แรงงานต่างดา้ว เปรยีบเทยีบกบัอตัราค่าจา้งที+
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จ่ายใหก้บัแรงงานไทย  7) ปจัจยัที+ทําใหเ้ลอืกจา้งแรงงานต่างดา้ว  8) การปรบัตวัระยะสั �น และ
ระยะยาวต่อปญัหาการขาดแคลนแรงงาน  9) ความต้องการต่อรฐับาลเพื+อผ่อนคลายปญัหาดา้น
แรงงาน  10) ความคดิเหน็ต่อสถานการณ์ปญัหาดา้นแรงงาน หลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิเสรี
อาเซยีน 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 ในการเกบ็ขอ้มลู ผูศ้กึษาทาํการศกึษาและเกบ็ขอ้มลู โดยแบ่งลกัษณะของขอ้มลู ดงันี� 

1. แหล่งขอ้มลูปฐมภมู ิไดจ้ากการสาํรวจแบบสอบถามสถานประกอบการ จาํนวน 30
ราย และสมัภาษณ์เชงิลกึผูป้ระกอบการในกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 6 ราย 

2. แหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิได้จากการศกึษา ค้นคว้าทฤษฎต่ีางๆ จากหนังสอื เอกสาร 
บทความ งานวจิยัต่างๆ หรอืแหล่งขอ้มลูออนไลน์ 
 โดยผูศ้กึษาไดด้าํเนินการศกึษาตามขั �นตอน ต่อไปนี� 

1. ศึกษาข้อมูลเกี+ยวกับภาพรวมอุตสาหกรรมก่อสร้าง และปญัหาในอุตสาหกรรม
ก่อสร้าง จากทฤษฎีต่างๆ ตําราเรียน เอกสาร บทความ งานวิจยัต่างๆ หรือแหล่งข้อมูล
ออนไลน์ เพื+อกําหนดขอบเขตของการศกึษา 

2. สมัภาษณ์ผูป้ระกอบการเบื�องตน้ในดา้นปญัหาแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง  
3. จดัทําแบบสอบถามชุดทดลองเสนอต่ออาจารย์ที+ปรกึษา เพื+อตรวจสอบความ

ถูกตอ้ง และขอคาํเสนอแนะ 
4. นําแบบสอบถามชุดทดลองที+สร้างขึ�น ให้ผู้ประกอบการ ทดลองทํา และนํา

ขอ้คดิเหน็ มาปรบัปรงุ เป็นชุดแบบสอบถามฉบบัจรงิ   
5. ทาํการสาํรวจแบบสอบถาม 
6. ทําการสมัภาษณ์เชงิลกึการผูป้ระกอบการ โดยใชชุ้ดแบบสอบถาม ในการกําหนด

แนวหวัขอ้สมัภาษณ์เชงิลกึ 
  

วธิสีาํรวจแบบสอบถาม 
 ทําการสํารวจแบบสอบถามผ่านทาง 3 วธิ ีได้แก่ การส่งแบบสอบถามทางจดหมาย 
การส่งแบบสอบถามทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์และการส่งแบบสอบถามโดยพบหน้า  

1. การส่งแบบสอบถามทางจดหมาย ส่งโดยใช้ระบบไปรษณีย์ไทย เลอืกสุ่มบรษิัท
จากรายชื+อในหนังสอืทําเนียบบรษิทัก่อสรา้ง จํานวน 56 แห่ง ทั +วประเทศ ผลการตอบรบั มี
จดหมายตอบกลบัทั �งหมด 13 ชุด คดิเป็นอตัราการตอบรบัรอ้ยละ 23.21 ในจาํนวนนี�เป็นขอ้มลู
ที+สามารถใช้ได้ 11ชุด ทั �งนี�สาเหตุที+ได้รบัการตอบกลบัค่อนขา้งน้อย เนื+องจากเป็นธรรมชาติ
ของการสํารวจแบบสอบถามด้วยวธิสี่งทางจดหมาย ซึ+งงานศกึษาคลา้ยกนัเรื+องความไม่สมดุล
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ของตลาดแรงงานไทย ได้ทําการสํารวจแบบสอบถามทางจดหมาย พบว่า อตัราการตอบรบั   
คดิเป็นรอ้ยละ 17 ของจาํนวนแบบสอบถามส่งออกทั �งสิ�น 

2. แบบสอบถามทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ ใช้การตดิต่อเบื�องต้นทางโทรศพัท์ ส่ง
แบบสอบถามทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกสไ์ปยงัที+อยู่ปลายทาง แลว้สแกนส่งกลบัยงัที+อยู่ต้นทาง 
จากการส่งแบบสอบถามทั �งหมด 5 ชุด ไดร้บักลบัมาทั �งหมด 4 ชุด คดิเป็นอตัราการตอบกลบั
รอ้ยละ 80 ทุกชุด เป็นขอ้มลูที+สามารถใชไ้ด ้

3. การส่งแบบสอบถามโดยพบหน้า ทําการนัดพบกบัผูท้ําแบบสอบถาม แลว้ฝากทํา
แบบสอบถาม แลว้รอรบักลบัคนื จากการส่งแบบสอบถามทั �งหมด 15 ชุด ไดร้บักลบัมาทั �งหมด 
15 ชุด คดิเป็นอตัราการตอบกลบัรอ้ยละ 100 ทุกชุด เป็นขอ้มลูที+สามารถใชไ้ด ้
 
ขั ,นตอนการวิเคราะหข้์อมลู 

1. เมื+อรวบรวมขอ้มลูจากการสํารวจแบบสอบถาม และสมัภาษณ์เชงิลกึกลุ่มตวัอย่าง
แล้ว ผู้ศกึษาจะทําการตรวจสอบความน่าเชื+อถอืของขอ้มูล วธิกีารเก็บข้อมูลที+ต่างกนัออกไป 
(Methodological Triangulation) 

2. วเิคราะห์ข้อมูลที+ได้จากการสํารวจแบบสอบถาม ด้วยการค่าเฉลี+ย และ Cross-
Tabulation 

3. วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความแตกต่างของปจัจยัต่างๆ แยกตามขนาดของวสิาหกจิ 
และทดสอบดว้ยเครื+องมอืทางสถติไิคแสควร ์ดว้ยระดบันยัสาํคญั 0.05 

4. ทาํขอ้สรปุชั +วคราวและตดัทอนขอ้มลูที+ไมต่อ้งการออก 
5. นําขอ้สรปุยอ่ยๆ มาเชื+อมโยงกนั เพื+อหาขอ้สรปุของการศกึษา 
6. ประมวลและสรปุขอ้เทจ็จรงิ เชื+อมโยงแนวคดิ ทฤษฎกีบัสิ+งที+คน้พบในการศกึษา 
7. พสิจูน์บทสรปุ  

  
การประมวลผลขอ้มลู 

 จากการรวบรวมขอ้มลูแบบสอบถามทั �งหมด 30 ชุด สามารถนํามาประมวลผล หา
ค่าเฉลี+ยทางสถิติ โดยแบ่งขอ้มูลออกเป็น 4 ประเภท ตามรูปแบบคําถาม คอื คําถามเลอืก
คําตอบ 1 ขอ้ คําถามเลอืกคําตอบได้มากกว่า 1 ขอ้ คําถามเลอืกตอบไม่เกนิ 3 ขอ้ โดย
เรยีงลาํดบัความสาํคญัมาก-น้อย และคาํถามระบุคาํตอบเป็นตวัเลข 

1. คําถามเลอืกคําตอบ 1 ขอ้ ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม เลอืกคําตอบที+คดิว่าตรงกบั
ความเป็นจรงิของกจิการมากที+สุดเพยีงขอ้เดยีว ทาํการแปลงผลโดยนับจาํนวนความถี+ของแต่ละ
ตวัเลอืกคาํตอบ หารดว้ยจาํนวนชุดคาํถามทั �งหมดจาํนวน 30 ชุด 

2. คาํถามเลอืกคาํตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ใหผู้ต้อบแบบสอบถาม เลอืกทุกคําตอบที+คดิ
ว่าตรงกบัความเป็นจรงิของกิจการทําการแปลงผลโดยนับจํานวนความถี+ของแต่ละตัวเลอืก
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คําตอบ หารดว้ยผลรวมความถี+ทั �งหมดจากทุกตวัเลอืกคําตอบ คํานวณออกเป็นสดัส่วนรอ้ยละ
ของคําถาม และนับจํานวนความถี+ของแต่ละตวัเลอืกคําตอบ หารด้วยจํานวนชุดแบบสอบถาม 
(N =30) คาํนวณออกเป็นสดัส่วนรอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถามในแต่ละตวัเลอืกคาํตอบ 

3. คําถามเลือกตอบไม่เกิน 3 ข้อ โดยเรยีงลําดบัความสําคญัมาก-น้อย ให้ผู้ตอบ
ทําการศกึษาทุกตวัเลอืกคําตอบ จากนั �นเลอืกคําตอบที+คดิว่าตรงกบัความเป็นจรงิของกจิการ 
จาํนวนไม่เกนิ 3 ตวัเลอืก โดยใหใ้ส่หมายเลข 1 หน้าตวัเลอืกที+คดิว่าตรงกบัความเป็นจรงิของ
กจิการมากที+สุด ใส่หมายเลข 2 และ 3 หน้าตวัเลอืกที+คดิว่าตรงกบัความเป็นจรงิของกจิการ
รองลงมาตามลาํดบั ทาํการแปลงผลโดยกําหนดนํ�าหนกัแก่ตวัเลอืกคาํตอบ  

- หากตวัเลขหน้าคาํตอบที+ถูกเลอืกเป็นหมายเลข 1 ใหก้ําหนดค่านํ�าหนกัเป็น 3 
- หากตวัเลขหน้าคาํตอบที+ถูกเลอืกเป็นหมายเลข 2 ใหก้ําหนดค่านํ�าหนกัเป็น 2 
- หากตวัเลขหน้าคาํตอบที+ถูกเลอืกเป็นหมายเลข 3 ใหก้ําหนดค่านํ�าหนกัเป็น 1 

 จากนั �นทําการหาค่าเฉลี+ยแบบถ่วงนํ�าหนัก (Weighted Mean) โดยเทยีบกบัความถี+
ของแต่ละตวัเลอืกคาํตอบ 

4. คําถามระบุคําตอบเป็นตัวเลข ให้ผู้ตอบแบบสอบถามกรอกข้อมูลคําตอบเป็น
จาํนวนตวัเลขเป็นจาํนวนเตม็ คาํถามระบุคําตอบเป็นตวัเลข แปลงผลโดยกําหนดช่วงระดบัของ
คําตอบ เช่น แปลงผลจํานวนแรงงาน เป็นขนาดขององค์กร โดยแบ่งตามนิยามของธุรกิจ
ประเภทบรกิาร เป็นตน้ 
 
การตรวจสอบความสมัพนัธข์องข้อมลู 

1. การทดสอบของฟิชเชอร ์ 
 เป็นการทดสอบระดบันัยสําคญั ของความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยั นิยมใช้ในกรณีที+
ขนาดของกลุ่มตวัยา่งมขีนาดเลก็ และค่าองศาความเป็นอสิระมคี่าน้อย เช่น ตารางเปรยีบเทยีบ
ปจัจยัขนาด 2x2 หรอื 3x3 เป็นต้น การใช้ทดสอบระดบันัยสําคญัของความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปจัจยัที+มคี่าองศาความเป็นอสิระมากสามารถกระทําได ้แต่ไม่นิยม เนื+องจากหลกัการคํานวณมี
ขั �นตอนที+ซบัซ้อนกว่าการทดสอบแบบไคสแคว์ ต้องใช้ระยะเวลาในการคํานวณค่อนขา้งนาน 
โดยเฉพาะอยา่งยิ+งหากจาํนวนขอ้มลูมปีรมิาณมาก (Wikipedia.  2013) 
 ทั �งนี� เนื+องจากขอ้จํากดัของการทดสอบแบบไคสแคว์ จงึไดพ้จิารณาใช้การทดสอบ
ของฟิชเชอรแ์ทน 
 ขอ้จาํกดัของการทดสอบไคสแคว ์ 

1) กรณีตารางข้อมูลมลีกัษณะเป็น 2x2 ถ้าความถี+ที+คาดหวงั (หรอืความถี+ที+ควรจะ
เป็น) ค่าใดค่าหนึ+ง มคี่าน้อยกว่า 5 แลว้ การทดสอบดว้ยไคสแควร ์จะมคีวามเชื+อถอืน้อยลง 

2) กรณีตารางข้อมูลใหญ่กว่า 2x2 ถ้าความถี+ที+คาดหวงั (หรอืความถี+ที+ควรจะเป็น) 
ค่าใดค่าหนึ+ง มคี่าน้อยกว่า 1 หรอืมคี่าน้อยกว่า 5 เกนิรอ้ยละ 20 ของจํานวนกลุ่มทั �งหมดของ
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ตวัแปร การทดสอบดว้ยไคสแควร ์จะไมเ่หมาะสม การแก้ปญัหานี�ทําไดโ้ดยการรวมกลุ่มของตวั
แปรที+ใกลเ้คยีงกนัเขา้ดว้ยกนั แต่กอ็าจจะทาํใหค้วามหมายผดิไปจากเดมิ 

3) ประชากรที+ใช้ในการทดสอบไคสแควร์ ถ้ามขีนาดมากกว่า 50 (N>50) จะได้ผล
ค่อนขา้งด ีการทดสอบไคสแควร ์จงึเหมาะสมสาํหรบัประชากรขนาดใหญ่ 
 ในการทดสอบครั �งนี� ใช้กลุ่มตวัอย่าง N=30 และขอ้มูลบางช่องมคี่าน้อยกว่า 1 ทํา
ใหผ้ลที+ไดไ้มน่่าเชื+อถอื จงึใชว้ธิกีารทดสอบของฟิชเชอรแ์ทน 

สมมตฐิาน   
H0 : ปจัจยัดา้นขนาดองคก์รไมม่ผีลต่อปจัจยั X (เป็นอสิระต่อกนั) 
H1 : ปจัจยัดา้นขนาดองคก์รมผีลต่อปจัจยั X (ขึ�นต่อกนั) 
โดยที+ X คอื ปจัจยัอื+นๆ ที+นํามาเปรยีบเทยีบ 
การประมวลผล 
วดัหาระดบัค่า P-Value (Two-Side) หากค่า P ที+ไดอ้อกมาไดน้้อยกว่าหรอืเท่ากบั 

0.05 แลว้ จะทาํการปฏเิสธสมมตฐิาน H0 และยอมรบัสมมตฐิาน H1 คอื ปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร
มผีลต่อปจัจยั X (ขึ�นต่อกนั) ที+ระดบันยัสาํคญั 0.05 

หากค่า P ออกมาไดม้ากกว่า 0.05 แลว้ จะทําการยอมรบัสมมตฐิาน H0 ปจัจยัดา้น
ขนาดองคก์รไมม่ผีลต่อปจัจยั X (เป็นอสิระต่อกนั) ที+ระดบันยัสาํคญั 0.05 
 

2. การตรวจสอบขอ้มลูแบบสามเสา้ในการศกึษาเชงิคุณภาพ  
การตรวจสอบข้อมูลในการศกึษาเชงิคุณภาพนิยมใช้วธิกีารตรวจสอบแบบสามเส้า

(Triangulation Method) ซึ+งกระทาํได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
2.1 การตรวจสอบขอ้มลูสามเสา้ดา้นขอ้มลู 

 เป็นการตรวจสอบแหล่งที+มาของข้อมูลในด้านเวลา สถานที+ และบุคคล เพื+อ
พจิารณาว่า ถ้าเกบ็ขอ้มลูต่างเวลา ต่างสถานที+ และผูใ้หข้อ้มลูต่างคนจะยงัได้ขอ้มลูเหมอืนเดมิ
หรอืไม ่

2.2 การตรวจสอบขอ้มลูสามเสา้ดา้นผูศ้กึษา 
 เป็นการตรวจสอบขอ้มลูว่าถ้าเปลี+ยนผูเ้กบ็ขอ้มลูเป็นผูช่้วยผูศ้กึษารวม 3 คนแล้ว 
ขอ้มลูที+ไดค้วรจะตรงกนั 

2.3 การตรวจสอบขอ้มลูสามเสา้ดา้นวธิกีาร 
 เป็นการตรวจสอบข้อมูลที+ได้จากวธิีการเก็บข้อมูล 3 วิธ ีที+ต่างกนัแล้วจะได้ผล
เหมอืนเดมิ เช่น ใชว้ธิกีารสงัเกต การสมัภาษณ์ และการใชเ้อกสาร 
 ในการศกึษาครั �งนี� ไดใ้ช้วธิกีารตรวจสอบขอ้มลูสามเส้าดา้นวธิกีารเก็บขอ้มลู โดยใช้
วธิสีํารวจแบบสอบถาม การสมัภาษณ์เชงิลกึผู้บรหิาร และการใช้เอกสาร งานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง 
นํามาอา้งองิสรปุผลซึ+งกนัและกนั 
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บทที�  4 
บทสรปุและข้อเสนอแนะ 

 
สรปุข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลึก 
 การศกึษาครั �งนี� ได้ทําการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัตวัแทนสถานประกอบการ จํานวน 6 
แห่ง ด้วยกนั ใช้วธิกีารสมัภาษณ์แบบพบหน้า จํานวน 5 แห่ง และใช้วธิกีารสมัภาษณ์ทาง
โทรศพัท์ จํานวน 1 แห่ง โดยใช้ประเดน็คําถามจากแบบสอบถาม และถามเจาะลกึในแต่ละ
ประเดน็ ซึ2งรายละเอยีดการสมัภาษณ์ จาํแนกตามสถานประกอบการ สามารถจาํแนก ดงัตาราง
ต่อไปนี�   
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ตารางที2 4 สรปุขอ้มลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ 
ชื�อสถานประกอบการ A B C D E F 

วนัที�สมัภาษณ์ 14 ม.ิย. 56 31 พ.ค. 56 24 พ.ค. 56 15 ม.ิย. 56 7 ม.ิย. 56 11 ม.ิย. 56 
ระยะเวลาดาํเนินการ (ปี) 32 7 5 22 41 18 
ขนาดกิจการ Large Medium Small Small Large Small 
ความชาํนาญ 
ทางการก่อสรา้ง 

งานอาคารครบ
วงจร 

งานระบบครบวงจร งานก่อสรา้งทั 2วไป 
งานเขื2อนกนัดนิ 

ครบวงจร 
ทุกประเภท 

งานเขื2อนกนัดนิ 
ครบวงจร 

รบังานจากเอกชน 
หรอืรฐับาล 

เอกชนเป็น 
สว่นใหญ่ 

เอกชนเป็นสว่นใหญ่ รฐับาลเป็นสว่นใหญ่ รฐับาลเป็นสว่นใหญ่ รฐับาลเป็นสว่นใหญ่ 
เอกชนและรฐับาล

เท่าๆ กนั 
อตัราค่าจา้งแรงงาน
ปัจจบุนั 

เท่ากบัอตัราค่าจา้ง 
ขั �นตํ2า 

เท่ากบัอตัราค่าจา้ง 
ขั �นตํ2า 

สงูกว่าอตัราค่าจา้ง 
ขั �นตํ2าเกนิรอ้ยละ 10 

สงูกว่าอตัราค่าจา้ง 
ขั �นตํ2าเกนิรอ้ยละ 10 

สงูกว่าอตัราค่าจา้ง 
ขั �นตํ2าไม่เกนิ 
รอ้ยละ 10 

สงูกว่าอตัราค่าจา้ง 
ขั �นตํ2าไม่เกนิ 
รอ้ยละ 10 

ปัญหาด้านแรงงานที�มี
ผลกระทบมากที�สุด 

ขาดแคลนแรงงาน ขาดแคลนแรงงาน ขาดแคลนแรงงาน ขาดแคลนแรงงาน ขาดแคลนแรงงาน ขาดแคลนแรงงาน 

ปัญหาด้านแรงงานที�มี
ผลกระทบรองลงมา 

พนกังานขาด
ทกัษะ 

ตน้ทุนค่าจา้งสงูขึ�น 
ทกัษะแรงงาน อตัรา
การขาด ลา มาสาย

สงู 

อตัราค่าจา้งที2สงูขึ�น
แรงงานขาดทกัษะ 

พนกังานขาดทกัษะ ตน้ทุนค่าจา้งสงูขึ�น 

สาเหตขุองปัญหา 
ขาดแคลนแรงงาน 

ไม่มชี่างเกดิใหม่
ทดแทนเพยีงพอ 

สภาพการทาํงาน 
ที2ไมจ่งูใจ 

ความตอ้งการ
แรงงานในภาค
ก่อสรา้งสงูขึ�น 

ความตอ้งการสงู
แรงงานมทีางเลอืก 

มากขึ�น 

ความตอ้งการสงู
สภาพการทาํงาน 

ไม่จงูใจ 

ความตอ้งการสงู
สภาพการทาํงาน 

ไม่จงูใจ 

การจ้างแรงงานต่างด้าว รอ้ยละ 70 
ประมาณรอ้ยละ 

30-40 
ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี รอ้ยละ 15 
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ตารางที2 4 สรปุขอ้มลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ (ต่อ) 

ชื�อสถานประกอบการ A B C D E F 

สาเหตขุองการจ้าง / 
ไม่จ้างแรงงานต่างด้าว 

แรงงายไทย 

ขาดแคลน 

แรงงายไทย 

ขาดแคลน 

มขีั �นตอนยุ่งยาก 

เสยีค่าใชจ้่าย 

ไม่คุม้ค่า 

มขีั �นตอนยุ่งยาก 

ไม่มชี่องทางเขา้ถงึ
แรงงาน 

ตอ้งการใชแ้รงงานใน
ประเทศ 

แรงงายไทย 

ขาดแคลน 

การปรบัตวัต่อปัญหา 

ด้านแรงงานระยะสั 8น 
จา้งแรงงานต่างดา้ว จา้งผูร้บัเหมาช่วง จา้งผูร้บัเหมาช่วง 

จา้งผูร้บัเหมาช่วง
เพิ2มค่าจา้ง 

เพิ2มค่าจา้ง 

จา้งทาํงานล่วงเวลา 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 

การปรบัตวัต่อปัญหา 

ด้านแรงงานระยะยาว 

อบรมทกัษะแรงงาน
ใชเ้ทคโนโลยทีดแทน

แรงงาน 

อบรมทกัษะแรงงาน จา้งผูร้บัเหมาช่วง 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 

จา้งแรงงานต่างดา้ว 

จา้งผูร้บัเหมาช่วง
เพิ2มสวสัดกิาร 

ใชเ้ทคโนโลยทีดแทน
แรงงาน 

อนาคตของ
อตุสาหกรรมก่อสรา้ง 

มกีารเตบิโตเนื2องจาก
โครงการลงทุน 

ขนาดใหญ่ 

มกีารเตบิโตเนื2องจาก
โครงการลงทุน 

ขนาดใหญ่ 

มกีารเตบิโตเนื2องจาก
โครงการลงทุน 

ขนาดใหญ่ 

มกีารเตบิโตเนื2องจาก
โครงการลงทุน 

ขนาดใหญ่ 

มกีารเตบิโตเนื2องจาก
โครงการลงทุน 

ขนาดใหญ่ 

มกีารเตบิโตเนื2องจาก
โครงการลงทุน 

ขนาดใหญ่ 

อื�นๆ 

อยากใหร้ฐับาล
กาํหนดนโยบายที2
ชดัเจนเรื2องแรงงาน

ต่างดา้ว 

หลงัเปิด AEC วศิวกร
ยงัคงตอ้งใช ้

ใบอนุญาต 

ตอ้งใชเ้สน้สายในการ
รบังาน 

หากลดการทุจรติใน
ภาครฐัไดจ้ะสง่ผลดี

มาก 

ในอนาคตอาจมกีาร
ใชแ้รงงานต่างดา้ว 

กาํลงัปรบัเปลี2ยนมา
รบังานเอกชนเป็น

หลกัแทน 
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ผลการวิเคราะหข้์อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลึก 
ขอ้มลูทั 2วไปของสถานประกอบการ 
บรษิทัที2ทําการสมัภาษณ์เชงิลกึ มอีายุตั �งแต่ 6 ปี ไปจนถงึ 20 ปี  โดยมขีนาดบรษิทั

ตั �งแต่เลก็ กลาง ใหญ่ และความเชี2ยวชาญเฉพาะทางแตกต่างกนั โดยบรษิทัที2มขีนาดใหญ่จะมี
ความเชี2ยวชาญหลายด้าน มากกว่าบรษิทัขนาดเลก็ เนื2องจากมบุีคลากร และเงนิทุนมากกว่า 
ดงัที2สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อม วเิคราะหจ์ุดแขง็ จุดอ่อนของ SMEs 
ในอุตสาหกรรรมก่อสรา้ง ที2กล่าวว่าวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมมจีุดอ่อน ที2เขา้ถงึแหล่ง
เงนิทุนไดย้าก มคีวามน่าเชื2อน้อย 

จาํนวนแรงงาน 
บรษิทัส่วนใหญ่จะมอีตัราส่วนแรงงานระดบัสั 2งการต่อแรงงานระดบัปฏบิตักิารอยู่ที2 1 

ต่อ 6 ในวสิาหกจิขนาดย่อม ไปจนถงึ 1 ต่อ 10 ในวสิาหกจิขนาดใหญ่ ทั �งนี�อาจเนื2องมาจาก
ระบบการจดัการแรงงาน และเครื2องจกัรอุปกรณ์ที2เหมาะสมกว่า ดงัที2สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกจิ
ขนาดกลาง และขนาดย่อม วเิคราะหจ์ุดแขง็ จุดอ่อนของ SMEs ในอุตสาหกรรรมก่อสรา้ง ที2
กล่าวว่าวสิาหกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมมจีุดอ่อน ที2ไม่ค่อยมกีารนําอุปกรณ์ และเทคโนโลยี
สมยัใหมม่าปรบัใช ้ 

โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั �นตํ2า 
เกอืบทุกษรษิทัที2สมัภาษณ์ต่างจ่ายค่าแรงสูงกว่าค่าเฉลี2ยเกนิรอ้ยละ 10 ยกเวน้กรณี

แรงงานไรฝี้มอืที2จะจ่ายเท่ากบัอตัราขั �นตํ2า ทั �งนี�คาดว่าสาเหตุที2จ่ายค่าแรงสูงกว่าเกนิรอ้ยละ 10 
เนื2องมาจากปญัหาขาดแคลนแรงงาน ซึ2งสอดคล้องกบัทฤษฎดีุลยภาพในตลาดแรงงาน ดงัที2
กล่าวว่าหากเกิดการขาดแคลนแรงงานเกินขึ�น กลไกตลาดจะทําการปรบัเพิ2มค่าจา้งแรงงาน 
เพื2อใหก้ลบัเขา้สู่จดุดุลยภาพ 

ปญัหาดา้นแรงงาน 
มีปญัหาขาดแคลนแรงงานมากที2สุด แตกต่างกันตรงที2บางบริษัทประสบปญัหา    

ขาดแคลนอย่างมากในการหาแรงงานระดบัสั 2งการ ในขณะที2บางบรษิทัประสบปญัหาขาดแคลน
อยา่งมากในการหาแรงงานระดบัปฏบิตักิาร และบางบรษิทักป็ระสบปญัหาไม่มากนัก สอดคลอ้ง
กบัผลจากการค้นคว้าจากแหล่งข้อมูล ด้านปญัหาแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง ที2สมาคม
อาคารชุดไทยได้กล่าวไว้ในงานปาฐกถาพิเศษ เรื2องปญัหาเกี2ยวกับแรงงานในภาคธุรกิจ
อสงัหารมิทรพัย ์ว่าธุรกจิอสงัหารมิทรพัยป์ระสบปญัหาขาดแคลนแรงงานขั �นวกิฤต ิโดยแรงงาน
ฝีมอื กําลงัจะขาดแคลนมาก แต่แรงงานทั 2วไปหรอืแรงงานไรฝี้มอืยงัสามารถหาจา้งได ้เนื2องจาก
สามารถนําเขา้แรงงานต่างดา้วได ้

สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
ส่วนใหญ่ให้ความคดิเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั คอื มสีาเหตุเนื2องจากความต้องการ

แรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้งที2เพิ2มสูงขึ�น และสภาพแวดล้อมการทํางานที2ไม่จูงใจ ประกอบ
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กบัแรงงานมทีางเลอืกมากขึ�น ปจัจยัเหล่านี�คอืสาเหตุหลกั ของปญัหาขาดแคลนแรงงาน ใน
อุตสาหกรรมก่อสร้าง สอดคล้องกับข้อมูลจากสํานักงานสถิติแห่งชาติ เรื2องผลสํารวจพื�นที2
ก่อสร้างประจําไตรมาส 1/2556 ที2หากเปรยีนเทยีบกบัไตรมาส 1/2555 แล้วพบว่า มพีื�นที2
ก่อสรา้งเพิ2มขึ�นถงึรอ้ยละ 44 ในขณะที2แรงงานภาคก่อสรา้งกลบัเพิ2มขึ�นเพยีงรอ้ยละ 10 รวมถงึ
อตัราว่างงานของผู้ที2อยู่ในกําลงัแรงงานปรบัตวัลดลงรอ้ยละ 10 เช่นเดยีวกนั ส่งผลให้ปญัหา
ขาดแคลนแรงงานเขา้ขั �นวกิฤต ิ
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 บรษิทัเกอืบทุกบรษิทัมคีวามสนใจในการจา้งแรงงานต่างด้าวเขา้มาทดแทนแรงงาน
ไทยในระดบัปฏบิตักิาร สาเหตุหลกัที2เลอืกใช้แรงงานต่างด้าวเนื2องจากขาดแคลนแรงงานไทย 
แต่การใชแ้รงงานต่างดา้วยงัมขี ั �นตอนในการขออนุญาตทิี2ยุ่งยาก รวมทั �งไม่สามารถเขา้ถงึแหล่ง
แรงงานไดอ้ย่างทั 2วถงึ สอดคล้องกบัผลการศกึษาปญัหาแรงงานในประเทศไทย ที2กล่าวว่าการ
แก้ไขปญัหาขาดแคลนแรงงานนั �น รฐับาลจะต้องออกนโยบายที2ชดัเจนเกี2ยวกับการผ่อนผนั
แรงงานต่างด้าวให้สามารถเข้ามาทํางานได้มากขึ�น หรอืตามปรมิาณที2ขาดแคลน โดยอาจ
กําหนดเป็นโควตา้เฉพาะลกัษณะงาน  
 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 
 บรษิทัขนาดเลก็ได้รบัผลกระทบค่อนขา้งมากกว่าบรษิทัขนาดใหญ่ เนื2องจากต้นทุน
ส่วนใหญ่ของบรษิทัขนาดเลก็มาจากแรงงาน ไม่ค่อยมเีครื2องจกัรที2ช่วยทดแทนแรงงานมากนัก 
รวมถงึไมม่ชีื2อเสยีงและความน่าเชื2อถอืเท่าบรษิทัขนาดใหญ่ ทําใหย้ิ2งต้องเพิ2มค่าจา้งเพื2อแย่งชงิ
แรงงาน ซึ2งหากเพิ2มค่าจา้งอย่างเดยีวคงจะรบัภาระไม่ไหว จงึใช้วธิจีา้งผู้รบัเหมาช่วงแทน ซึ2ง
ง่ายต่อการควบคุมดูแล ดงัที2สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วเิคราะห ์  
จุดแข็ง จุดอ่อนของ SMEs ในอุตสาหกรรรมก่อสร้าง ที2กล่าวว่า วสิาหกิจขนาดกลางและ   
ขนาดยอ่มมจีดุอ่อน ที2ไมค่่อยมกีารนําอุปกรณ์และเทคโนโลยสีมยัใหมม่าปรบัใช ้
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน 
 แต่ละบรษิทั มกีลยุทธแ์ตกต่างกนัไป แต่สามารถสรุปออกมาเป็นแนวทางคร่าวๆ ใน
ทศิทางเดยีวกนัได ้ดงันี�  

1. จา้งผู้รบัเหมาช่วง จ่ายตามผลงานจรงิ เพื2อลดปญัหาการจดัการแรงงาน ง่ายต่อ
การเพิ2ม-ลดคน และสามารถควบคุมค่าใชจ้า่ยได ้ 

2. เพิ2มค่าจา้งแรงงาน เพื2อจงูใจแรงงานใหท้าํงานกบับรษิทั  
3. พิจารณาการจ้างแรงงานต่างด้าวในระดับปฏิบตัิการ เนื2องจากหาได้ง่ายกว่า

แรงงานไทย 
4. อบรมทกัษะแรงงาน ให้มปีระสิทธภิาพมากขึ�น ช่วยลดจํานวนแรงงานที2ต้องใช ้   

ลงได ้
5. ใชเ้ครื2องจกัร เทคโนโลยกีารผลติสมยัใหมท่ดแทน  
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 โดยต้องการใหร้ฐับาลออกมาตรการที2ชดัเจนในการผ่อนผนัใหแ้รงงานต่างดา้วเขา้มา
ทํางานในประเทศ และช่วยเหลอืส่วนต่างค่าแรงที2ปรบัขึ�น สอดคล้องกบัทฤษฎกีารจ่ายค่าจา้ง
แบบจ่ายตามผลงาน และค่าจ้างแบบจ่ายให้ลูกจ้างที2มารวมกลุ่มกนัทํางาน ที2เหมาะกับการ
ควบคุมการผลติใหม้ผีลติภาพตามต้องการ นอกจากนี�ยงัสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาปญัหาขาด
แคลนแรงงานของ เสาวณี จนัทะพงษ์ ; และ อุทุมพร พลางกูร (2554) ที2แนะนําใหเ้พิ2มค่าจา้ง 
และจ้างแรงงานต่างด้าวในระยะสั �น ส่วนระยะยาวให้อบรมพัฒนาทักษะแรงงาน และใช้
เทคโนโลยกีารผลติสมยัใหม ่เพื2อลดจาํนวนความตอ้งการแรงงานลง 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 มโีครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครฐัในระบบสาธารณูปโภคพื�นฐาน และคมนาคม
ขนส่ง ส่งผลดทีางตรงและทางอ้อมแก่บรษิทัก่อสรา้ง ดงัที2ศูนยว์จิยักสกิรไทย (2556) สํารวจ
แนวโน้มของอุตสาหกรรมก่อสร้างว่า จะได้รบัอานิสงค์ต่อเนื2องจากวกิฤตการณ์นํ�าท่วมใหญ่
ปลายปี 2554 ทั �งการซ่อมแซมอาคารที2ได้รบัผลกระทบจากนํ�าท่วม และโครงการวางระบบ
บรหิารจดัการนํ�าและสรา้งอนาคตประเทศ ปี 2555 ดว้ยกรอบวงเงนิ 350,000 ลา้นบาท รวมถงึ
โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าในเขตกรุงเทพมหานครที2กําลงัดําเนินการอยู่ในขณะนี� และหาก
รฐับาลผ่านร่างเงนิกู้โครงสรา้งพื�นฐานวงเกนิ 2 ลา้นลา้นบาท กจ็ะยิ2งส่งผลใหเ้กดิการขยายตวั
ในภาคก่อสร้างอย่างมโหฬาร ซึ2งอาจจะต้องหาวิธีการรบัมอืกับปญัหาขาดแคลนแรงงานไว้
ล่วงหน้า 
 
สรปุผลจากการสาํรวจแบบสอบถาม 
 จากการแปลงผลขอ้มลูที2ไดจ้ากการสํารวจแบบสอบถามจาํนวน 30 ชุด สามารถสรุป
ออกเป็นหวัขอ้ดงันี� 

1. ดา้นขอ้มลูทั 2วไปของสถานประกอบการ และแรงงาน 
 
ตารางที2 5 ระยะเวลาดาํเนินการของบรษิทั 

จาํนวนปี จาํนวนบริษทั สดัส่วน (%) 
มากกว่า 10 ปี 21 70.00 
6-10 ปี 8 26.67 
3-5 ปี 1 3.33 
น้อยกว่า 3 ปี - 0.00 
รวม 30 100.00 
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 จากตารางที2 5 แสดงระยะเวลาดําเนินการของบรษิทั โดยส่วนใหญ่รอ้ยละ 70 เป็น
บรษิทัที2ดําเนินกจิการมานานกว่า 10 ปี รองลงมารอ้ยละ 26.67 เป็นบรษิทัที2ดําเนินกจิการมา  
6-10 ปี และมเีพยีงรอ้ยละ 3 ที2ดาํเนินกจิการมาน้อยกว่า 5 ปี 
 
ตารางที2 6 รปูแบบบรษิทั 

รปูแบบ จาํนวนบริษทั สดัส่วน (%) 
บรษิทัจาํกดั 28 93.33 
หา้งหุน้สว่นจาํกดั 2 6.67 
บุคคลธรรมดา 0 0.00 
รวม 30 100.00 

 
 จากตารางที2 6 แสดงรปูแบบของบรษิทั โดยส่วนใหญ่รอ้ยละ 93.33 จดทะเบยีนใน
รปูแบบบรษิทัจาํกดั มเีพยีงรอ้ยละ 6.67 ที2จดทะเบยีนในรปูแบบหา้งหุน้ส่วนจาํกดั 
  
ตารางที2 7 สถานภาพของกจิการ 

สถานภาพ ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 
ผูร้บัเหมาโดยตรง 26 65.00 86.67 
เจา้ของโครงการ 8 20.00 26.67 
ผูร้บัเหมาช่วง 5 12.50 16.67 
อื2นๆ 1 2.50 3.33 
รวม 40 100.00  

 
 จากตารางที2 7 แสดงสถานภาพของกจิการ บางบรษิทัมมีากกว่า 1 สถานภาพ โดย
สถานภาพของบรษิทัที2เป็นผู้รบัเหมาโดยตรงคดิเป็นรอ้ยละ 86.67 สถานภาพของบรษิทัที2เป็น
เจา้ของโครงการคดิเป็นรอ้ยละ 26.67 และสถานภาพของบรษิทัที2เป็นผูร้บัเหมาโดยตรงคดิเป็น
รอ้ยละ 16.67 
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ตารางที2 8 ความชาํนาญทางการก่อสรา้ง 
ความชาํนาญ ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 

งานอาคาร 22 38.60 73.33 
งานระบบ 14 24.56 46.67 
งานทาง สะพานและท่อเหลี2ยม 12 21.05 40.00 
งานชลประทาน 6 10.53 20.00 
อื2นๆ 3 5.26 10.00 
รวม 57 100.00  

 
 จากตารางที2 8 แสดงความชํานาญทางการก่อสรา้ง บางบรษิทัมคีวามชํานาญมากกว่า 
1 ดา้น โดยส่วนใหญ่ชาํนาญดา้นงานอาคาร คดิเป็นรอ้ยละ 73.33 รองลงมาชํานาญทางดา้นงาน
ระบบ งานทาง และงานชลประทาน คดิเป็นรอ้ยละ 46.67 รอ้ยละ 40 และ รอ้ยละ 20 ตามลาํดบั 
  
ตารางที2 9 ขนาดบรษิทั 
ขนาดบริษทั จาํนวนบริษทั สดัส่วน (%) 
ขนาดย่อม (แรงงาน < 50คน) 13 43.33 
ขนาดใหญ่ (แรงงาน > 200คน) 9 30.00 
ขนาดกลาง (แรงงาน 50-200คน) 8 26.67 
รวม 30 100.00 

 
 จากตารางที2 9 แสดงขนาดบรษิัท กําหนดจากขนาดกําลงัแรงงาน พบว่า ร้อยละ 
43.33 เป็นบรษิทัขนาดเลก็ รองลงมารอ้ยละ 30 เป็นบรษิทัขนาดใหญ่ และรอ้ยละ 26.67 เป็น
บรษิทัขนาดกลาง  
 
ตารางที2 10 วธิกีารรับสมคัรงาน 

ช่องทางการรบัสมคัร ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 
ใหพ้นกังานชกัชวนคนรูจ้กั 23 37.70 76.67 
ตดิประกาศหน้าบรษิทัหรอืเวบ็ไซต ์ 22 36.07 73.33 
ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงานหรอืนายหน้า 8 13.11 26.67 
ออกรบัสมคัรตามพื�นที2 4 6.56 13.33 
อื2นๆ 4 6.56 13.33 
รวม 61 100.00  
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 จากตารางที2 10 แสดงวธิกีารรบัสมคัรงาน บางบรษิทั มช่ีองทางการรบัสมคัรมากกว่า 
1ช่องทาง ส่วนใหญ่รอ้ยละ 76.67 และ 73.33 มกีารรบัสมคัรดว้ยวธิ ี ใหพ้นักงานชกัชวนคนรูจ้กั 
และติดประกาศหน้าบรษิัทหรอืเว็บไซต์ รองลงมาร้อยละ 26.67 ใช้บรษิัทจดัหาแรงงานหรอื
นายหน้า 
 

2. ดา้นการกําหนดค่าจา้งแรงงานใหม ่และระดบัค่าจา้งแรงงานปจัจบุนั 
 
ตารางที2 11 ปจัจยัในการกําหนดค่าจา้งแรงงานใหม ่

ปัจจยั ค่านํ8าหนักรวม ความถี� ค่านํ8าหนักเฉลี�ย (1-3) 
อตัราค่าจา้งขั �นตํ2าตามกฏหมาย 52 20 2.60 
ประสบการณ์ทาํงานของผูส้มคัร 49 25 1.96 
ลกัษณะงานที2เปิดรบัสมคัร 27 14 1.93 
คุณวุฒกิารศกึษาของผูส้มคัร 25 14 1.79 
อตัราค่าจา้งของกจิการประเภทเดยีวกนั 18 11 1.64 
อตัราค่าจา้งของกจิการในพื�นที2เดยีวกนั 3 2 1.50 
อื2นๆ 0 0 0.00 
รวม 174 86  

 
 จากตารางที2 11 แสดงปจัจยัในการกําหนดค่าจ้างแรงงานใหม่ ใช้การเรยีงลําดบั
ความสําคัญของแต่ละปจัจยั จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ� าหนัก พบว่า      
ส่วนใหญ่ใหค้วามสําคญักบัปจัจยัดา้นอตัราค่าจา้งขั �นตํ2าตามกฏหมาย และประสบการณ์ทํางาน
ของผู้สมคัร ที2ค่านํ� าหนักเฉลี2ย 2.6 และ 1.96 ตามลําดบั สอดคล้องกับทฤษฎีปจัจยัในการ
กําหนดค่าจา้ง พทัราพร ฉนัทะนี (ม.ป.ป.) ที2พูดถงึเรื2องที2รฐับาลเขา้มามบีทบาทเพื2อสรา้งความ
เป็นธรรมระหว่างนายจา้ง และลกูจา้ง ซึ2งไดก้ล่าวถงึกฎหมายเกี2ยวกบัการกําหนดค่าจา้งขั �นตํ2า 
 
ตารางที2 12 ระดบัค่าจา้งแรงงานปจัจบุนั 

ระดบัค่าจา้ง ความถี� สดัส่วน (%) 
สงูกว่าอตัราค่าจา้งขั �นตํ2าเกนิรอ้ยละ 10 11 36.67 
สงูกว่าอตัราค่าจา้งขั �นตํ2าไม่เกนิรอ้ยละ 10 11 36.67 
เท่ากบัอตัราค่าจา้งขั �นตํ2า 8 26.67 
ตํ2ากว่าอตัราค่าจา้งขั �นตํ2า - 0.00 
รวม 30 100.00 
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 จากตารางที2 12 แสดงระดบัค่าจา้งแรงงานปจัจุบนั พบว่า ส่วนใหญ่จ่ายสูงกว่าอตัรา
ค่าจา้งขั �นตํ2า คดิเป็นรอ้ยละ 73.33 และไม่มกีารจ่ายค่าจา้งตํ2ากว่าอตัราค่าจา้งขั �นตํ2า สอดคลอ้ง
กฎของอุปสงค ์อุปทานในตลาดแรงงาน ซึ2งในขณะนี�มภีาวะขาดแคลนแรงงาน ดงันั �นจงึมกีาร
จา่ยค่าจา้งแรงงานสงูกว่าอตัราค่าจา้งขั �นตํ2าที2ถอืเป็นค่าจา้งระดบัฐาน  
 

3. ด้านผลกระทบจากนโยบายการปรบัขึ�นอตัราค่าจ้างขั �นตํ2า 300 บาท และการ
ปรบัตวั 
 
ตารางที2 13 ผลกระทบจากนโยบายการปรบัขึ�นค่าจา้งขั �นตํ2า 

ผลกระทบต่อภาคแรงงาน จาํนวนบริษทั สดัส่วน (%) 
ไดร้บัผลกระทบ 28 93.33 
ไม่ไดร้บัผลกระทบ 2 6.67 
รวม 30 100.00 

 
 จากตารางที2 13 แสดงผลกระทบจากนโยบายการปรบัขึ�นค่าจา้งขั �นตํ2า พบว่า เกอืบทุก
บรษิทั ได้รบัผลกระทบจากนโยบายการปรบัขึ�นค่าจา้งขั �นตํ2า คดิเป็นรอ้ยละ 93.33 สอดคล้อง
ทฤษฎีตลาดแรงงาน เนื2องจากนโยบายการปรบัขึ�นค่าจ้างขั �นตํ2า เป็นการปรบัฐานค่าจ้างขึ�น   
ทั �งตลาด ทําให้จุดดุลยภาพใหม่สูงขึ�นกว่าเดิม ส่งผลให้นายจ้างต้องจ่ายค่าจ้างแรงงานที2สูง
กว่าเดมิ ประกอบกบัผลการวจิยัของธนาคารแห่งประเทศไทยที2พบว่า อุตสากรรมส่วนใหญ่ของ
ประเทศไทย ยงัเป็นแบบใชแ้รงงานเขม้ขน้ หรอืไมม่เีทคโนโลยสีมยัใหม่ที2เขา้มาทดแทนแรงงาน
มากนกั ทาํใหเ้มื2อเกดิกบัปรบัฐานค่าจา้งขั �นตํ2าอตัราใหม ่จะส่งผลใหต้น้ทุนการผลติสงูขึ�นมาก 
 
ตารางที2 14 ความยาก-งา่ยในการหาแรงงานหลงัการบงัคบัใชอ้ตัราค่าจา้งใหม ่

ระดบั ความถี� สดัส่วน (%) 
ยากขึ�น 26 86.67 
ไม่เปลี2ยนแปลง 4 13.33 
ง่ายลง 0 0.00 
รวม 30 100.00 

 
 จากตารางที2 14 แสดงความยาก-ง่ายในการหาแรงงานหลงัการบงัคบัใชอ้ตัราค่าจา้ง
ใหม่ ส่วนใหญ่รอ้ยละ 86.67 ตอบว่า หาแรงงานไดย้ากขึ�น และมเีพยีงรอ้ยละ 13.33 ที2ตอบว่า
ไม่เปลี2ยนแปลง สอดคลอ้งกบัขอ้มลูจากสํานักงานสถติแิห่งชาตทิี2พบว่า สดัส่วนผูว้่างงานลดลง
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อย่างต่อเนื2อง และมกีารขยายตวัในอุตสาหกรรมก่อสรา้งเป็นสดัส่วนมากกว่าจาํนวนแรงงานที2
เพิ2มเขา้มาในภาคอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 
ตารางที2 15 สาเหตุที2หาแรงงานยากขึ�นหลงัจากบงัคบัใชอ้ตัราค่าจา้งใหม ่

สาเหต ุ ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 
แรงงานมทีางเลอืกมากขึ�น (มงีานหลากหลาย) 18 51.43 69.23 
แรงงานกลบัภมูลิาํเนาเดมิ 14 40.00 53.85 
อื2นๆ 3 8.57 11.54 
รวม 35 100.00  

  
 จากตารางที2 15 แสดงสาเหตุที2หาแรงงานยากขึ�นหลงัจากบงัคบัใช้อตัราค่าจา้งใหม ่
ส่วนใหญ่รอ้ยละ 69.23 เหน็ว่าเป็นเพราะแรงงานมทีางเลอืกมากขึ�น (งานหลากหลาย ค่าจา้งไม่
แตกต่างมากนัก) และรอ้ยละ 53.85 เนื2องจากแรงงานกลบัภูมลิําเนาเดมิ สอดคล้องกบัผลจาก
แหล่งข้อมูลออนไลน์ที2กล่าวว่า นโยบายรฐับาลมีส่วนส่งผลให้แรงงานมีทางเลือกมากขึ�น 
บางส่วนกลบัไปทาํการเกษตรที2ภมูลิาํเนาเดมิ เป็นตน้ 
 
ตารางที2 16 การปรบัตวัต่อนโยบายการปรบัขึ�นค่าจา้งขั �นตํ2า 

การปรบัตวั ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 18 26.09 60.00 
เพิ2มราคาค่าก่อสรา้งตามตน้ทุนที2เพิ2มขึ�น 9 13.04 30.00 
จา้งแรงงานต่างดา้วทดแทนแรงงานไทย 8 11.59 26.67 
รบังานก่อสรา้งน้อยลงชะลอการรบังาน 8 11.59 26.67 
รบัตน้ทุนที2เพิ2มขึ�นโดยคงราคาคา่ก่อสรา้ง 7 10.14 23.33 
นําเครื2องจกัรมาทดแทนแรงงาน 5 7.25 16.67 
จา้ง Outsource ในสว่นที2ไม่เกี2ยวขอ้งกบัการผลติ 5 7.25 16.67 
ลดสวสัดกิารดา้นอื2นที2แรงงานไดร้บั 3 4.35 10.00 
ลดจาํนวนการจา้งงานรวม 3 4.35 10.00 
รบังานก่อสรา้งขนาดโครงการเลก็ลง 3 4.35 10.00 
รวม 69 100.00  

  
 จากตารางที2 16 แสดงการปรบัตัวต่อนโยบายการปรบัขึ�นค่าจ้างขั �นตํ2า เกือบทุก
บริษัทมีการปรบัตัวมากกว่า 1 ด้าน โดยพบว่า วิธีการปรบัตัวที2ใช้มากที2สุด คือ การจ้าง
ผูร้บัเหมาช่วง คดิเป็นรอ้ยละ 60 รองลงมา คอื การเพิ2มราคาค่าก่อสรา้ง คดิเป็นรอ้ยละ 30 การ
จา้งแรงงาน ต่างดา้ว คดิเป็นรอ้ยละ 26.67 การชะลอการรบังาน คดิเป็นรอ้ยละ 26.67 และรบั
ต้นทุนที2เพิ2มขึ�นโดยคงราคาก่อสร้าง คดิเป็นร้อยละ 23.33 ตามลําดบั สอดคล้องกบัทฤษฎใีน
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การจา้งค่าจา้งแบบจา่ยตามผลงาน ซึ2งมกีารแบ่งงานออกเป็นงวดๆ เช่น การจา้งตอกเสาเขม็ทํา
เขื2อนกนัดนิ คดิค่าจา้งตามจาํนวนเสาที2ตอก และแบบจ่ายใหลู้กจา้งที2เขา้มารวมกลุ่มกนัทํางาน 
ซึ2งมกีารแบ่งงานออกตามกลุ่มที2ถนดั เช่น งานปกูระเบื�อง งานทาส ีเป็นตน้ 
 

4. ดา้นการจา้งแรงงานต่างดา้ว 
  
ตารางที2 17 การจา้งแรงงานต่างดา้วของกจิการ 

สดัส่วน ความถี� สดัส่วน (%) 
ไม่มกีารจา้งแรงงานต่างดา้ว 17 56.67 
จา้งแรงงานต่างดา้วน้อยกวา่รอ้ยละ 25 8 26.67 
จา้งแรงงานต่างดา้วตั �งแต่รอ้ยละ 25 ถงึ 50 3 10.00 
จา้งแรงงานต่างดา้วมากกว่ารอ้ยละ 50 2 6.67 
รวม 30 100.00 

  
 จากตารางที2 17 แสดงการจา้งแรงงานต่างดา้วของกจิการ พบว่า รอ้ยละ 56.67 ไม่มี
การจา้งแรงงานต่างดา้วเลย รอ้ยละ 26.67 จา้งแรงงานเป็นสดัส่วนไม่เกนิรอ้ยละ 25 รอ้ยละ10 
จา้งแรงงานต่างดา้วเป็นสดัส่วนตั �งแต่รอ้ยละ 25 ถงึรอ้ยละ 40 และรอ้ยละ 6.67 จา้งแรงงานต่าง
ดา้วเป็นสดัส่วนมากกว่ารอ้ยละ 50 สอดคลอ้งกบัขอ้มลูของกระทรวงแรงงาน ที2ระบุว่ามกีารใช้
แรงงานต่างชาตใินภาคอุตสาหกรรมก่อสรา้งกว่า 2 แสนคน 
 
ตารางที2 18 สาเหตุที2ไมม่กีารจา้งแรงงานต่างดา้ว 

สาเหต ุ ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 
มขีั �นตอนการขออนุญาตเสยีค่าใชจ้่ายไม่คุม้ค่า 9 47.37 52.94 
ตอ้งการใชแ้รงงานในประเทศ 6 31.58 35.29 
มแีรงงานเพยีงพออยู่แลว้ 2 10.53 11.76 
ไม่มชี่องทางหาแรงงานต่างดา้วถูกกฎหมาย 1 5.26 5.88 
อื2นๆ 1 5.26 5.88 
รวม 19 100.00  

  
 จากตารางที2 18 แสดงสาเหตุที2ไม่มกีารจา้งแรงงานต่างด้าว รอ้ยละ 52.94 ตอบว่า 
เนื2องจากมขีั �นตอนการขออนุญาต เสยีค่าใช้จ่ายไม่คุ้มค่า ร้อยละ 35.29 ตอบว่าต้องการใช้
แรงงานภายในประเทศ สอดคล้องข้อมูลจากการเสวนาเรื2อง “วิกฤติแรงงานขาดแคลน 
ผลกระทบต่ออสงัหารมิทรพัย”์ (ในธุรกจิก่อสรา้ง) ที2ระบุว่ามปีญัหาต้องเสยีค่าใชจ้่ายปลกีย่อย
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หลายดา้น หากมแีรงงานต่างดา้วในครอบครอง แต่จาํเป็นต้องใชแ้รงงานต่างดา้วที2เสี2ยงต่อการ
จา้งงานผดิกฎหมาย เนื2องจากมภีาวะขาดแคลนแรงงานอยา่งหนกั 
 
ตารางที2 19 สาเหตุของการจา้งแรงงานต่างดา้ว 

สาเหต ุ ค่านํ8าหนักรวม ความถี� ค่านํ8าหนักเฉลี�ย (1-3) 
แรงงานไทยหายากและขาดแคลน 34 12 2.83 
แรงงานต่างดา้วมปีระสทิธภิาพดกีว่า 4 2 2.00 
แรงงานต่างดา้วไม่เกี2ยงลกัษณะงาน 20 10 2.00 
อื2นๆ 2 1 2.00 
ค่าจา้งแรงงานต่างดา้วถูกกว่า 1 1 1.00 
คุณสมบตัแิรงงานไทยไมต่รงตามที2ตอ้งการ 0 0 0.00 
รวม 61 26  

  
 จากตารางที2 19 แสดงสาเหตุของการจ้างแรงงานต่างด้าว ใช้การเรียงลําดับ
ความสําคญัของแต่ละปจัจยั จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ�าหนัก เนื2องจาก 
แรงงานไทยหายาก/ขาดแคลนคิดเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.83 รองลงมา คือ แรงงานต่างด้าว    
ไม่เกี2ยงลกัษณะงาน และแรงงานต่างด้าวมปีระสทิธภิาพดกีว่า คดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.00 
เท่ากนั สอดคล้องกบัขอ้มูลการศึกษาเรื2องความไม่สมดุลของตลาดแรงงานไทย โดยธนาคาร
แห่งชาต ิที2ระบุว่าแรงงานไทยหายาก เป็นเหตุใหจ้าํเป็นตอ้งหาแรงงานตอ้งชาตเิขา้มาทดแทน 
 
ตารางที2 20 ค่าจา้งแรงงานต่างดา้ว 

ระดบัค่าจา้ง ความถี� สดัส่วน (%) สดัส่วนผูต้อบ (%) 
เท่ากบัอตัราค่าจา้งแรงงานไทย 11 84.62 84.62 
ตํ2ากว่าอตัราค่าจา้งแรงงานไทย 2 15.38 15.38 
สงูกว่าอตัราค่าจา้งแรงงานไทย 0 0.00 0.00 
รวม 13 100.00  

 
 จากตารางที2 20 แสดงค่าจ้างแรงงานต่างด้าว ในบรรดาบรษิทัที2มกีารจา้งแรงงาน  
ต่างด้าว รอ้ยละ 84.62 จ่ายค่าจา้งเท่ากบัแรงงานไทย และรอ้ยละ 15.38 จ่ายตํ2ากว่าแรงงาน
ไทย สอดคลอ้งกบัทฤษฎปีจัจยัในการกําหนดค่าจา้ง ที2กล่าวถงึอํานาจต่อรอง ซึ2งอํานาจต่อรอง
ของแรงงานต่างดา้วต่อนายจา้งมน้ีอยกว่าแรงงานไทย ส่งผลใหอ้าจได้รบัค่าจา้งตํ2ากว่าแรงงาน
ไทย 
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5. ดา้นปญัหาดา้นแรงงาน 
 
ตารางที2 21 ปญัหาดา้นแรงงานที2กจิการประสบ 

ปัญหาด้านแรงงาน ค่านํ8าหนักรวม ความถี� ค่านํ8าหนักเฉลี�ย (1-3) 
การขาดแคลนแรงงาน 69 26 2.65 
พนกังานไมม่ทีกัษะ 41 18 2.28 
อตัราค่าจา้งที2สงูขึ�นจากนโยบายค่าแรงขั �นตํ2า 38 20 1.90 
อตัราการลาออกสงู 14 9 1.56 
อตัราการ ขาด ลามาสายสงู 7 6 1.17 
พนกังานไม่เชื2อฟงัคาํสั 2ง 3 3 1.00 
อื2นๆ 0 0 0.00 
รวม 172 82  

 
 จากตารางที2 21 แสดงปญัหาด้านแรงงานที2กิจการประสบ ใช้การเรียงลําดับ
ความสําคญัของแต่ละปจัจยั จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ�าหนัก วดัระดบั
ออกเป็น 1-3 คะแนน แปลผลเรยีงลําดบัความสําคญัน้อยไปหามาก ส่วนใหญ่ประสบปญัหา 
ขาดแคลนแรงงานมากที2สุด คดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.65 รองลงมา คอื พนักงานไม่มทีกัษะ 
และอตัราค่าจา้งที2เพิ2มสูงขึ�นเนื2องจากนโยบายค่าจา้งขั �นตํ2า คดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.28 และ 
1.90ตามลําดบั สอดคล้องกบัผลจากการศกึษาค้นควา้ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลออนไลน์ ที2พบว่า
ปญัหาแรงงานส่วนใหญ่ที2พบ และส่งผลกระทบรา้ยแรงมากที2สุด คอื ปญัหาขาดแคลนแรงงาน
ก่อสร้าง ซึ2งสอดคล้องผลจากงานวจิยัของธนาคารแห่งประเทศไทย เรื2องความไม่สมดุลของ
ตลาดแรงงานไทยที2ศกึษาในภาพรวมทุกภาคอุตสาหกรรม 
 
ตารางที2 22 ความยาก-งา่ยในการจา้งแรงงานของกจิการ (วธิ ีLikert Scale) 

ประเภทของแรงงาน คะแนน ตวัอยา่ง (n) ระดบั (1-3) แปลผล 
แรงงานฝา่ยผลติที2มฝีีมอื 78 29 2.69 ยาก 
แรงงานวชิาชพี 65 29 2.24 ค่อนขา้งยาก 
แรงงานฝา่ยผลติไรฝี้มอื 48 29 1.66 ค่อนขา้งง่าย 

  
 จากตารางที2 22 แสดงความยาก-ง่ายในการจ้างแรงงานแต่ละประเภท โดยกําหนด
เป็นคะแนนตั �งแต่ 1-3 จากง่ายไปจนถงึยาก พบว่า แรงงานวชิาชพี มรีะดบัในการจ้างงาน
ค่อนขา้งยากที2คะแนน 2.24 แรงงานฝา่ยผลติที2มฝีีมอื มรีะดบัในการจา้งงานยาก ที2คะแนน 2.69 
และส่วนแรงงานไรฝี้มอื มรีะดบัในการจา้งงานค่อนขา้งง่าย ที2คะแนน 1.66 สอดคลอ้งกบัขอ้มลู
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จากนายกสมาคมอาคารชุดไทยที2กล่าวว่าการหาแรงงานไรฝี้มอืนั �นหาไดง้่ายกว่า แรงงานมฝีีมอื
ที2อยูใ่นภาวะขาดแคลนอยา่งมาก 
 
ตารางที2 23 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 

สาเหต ุ
ค่านํ8าหนัก

รวม 
ความถี� 

ค่านํ8าหนักเฉลี�ย 
(1-3) 

ความตอ้งการแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้งที2เพิ2มสงูขึ�น 61 23 2.65 
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานไมจ่งูใจ เช่น ตอ้งทาํงาน
กลางแจง้ 

17 8 2.13 

นโยบายค่าแรงขั �นตํ2า 300 บาทต่อวนั 22 11 2.00 
ความตอ้งการแรงงานในประเทศโดยรวมที2เพิ2มสงูขึ�น 32 17 1.88 
งานมคีวามเสี2ยงต่ออนัตรายสงู เช่น ตกจากที2สงู 9 5 1.80 
อตัราค่าตอบแทนไมจ่งูใจ 19 11 1.73 
สดัสว่นโครงสรา้งประชากรผูส้งูอายุเพิ2มมากขึ�น 3 3 1.00 
แรงงานไหลออกนอกประเทศ 0 0 0.00 
อื2นๆ 0 0 0.00 
รวม 163 78  

 
 จากตารางที2 23 แสดงสาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน ใช้การเรียงลําดับ
ความสําคญัของแต่ละปจัจยั จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ�าหนัก วดัระดบั
ออกเป็น 1-3 คะแนน แปลผลเรยีงลําดบัความสําคญัน้อยไปหามาก ส่วนใหญ่ตอบว่าเนื2องจาก
ความต้องการแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้างที2เพิ2มสูงขึ�นคิดเป็นค่านํ� าหนักเฉลี2ย 2.65 
รองลงมา คือ เนื2องจากสภาพแวดล้อมในการทํางานไม่จูงใจคิดเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.13 
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูการสาํรวจของสาํนกังานสถติแิห่งชาต ิที2พบว่า พื�นที2การก่อสรา้งเพิ2มมากขึ�น
ถงึรอ้ยละ 44 เมื2อเทยีบกบัปี 2556 แต่มแีรงงานเพิ2มเขา้มาในภาคก่อสรา้งเพยีงรอ้ยละ 10 
เท่านั �น 
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ตารางที2 24 การปรบัตวัระยะสั �นของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
สาเหต ุ ค่านํ8าหนักรวม ความถี� ค่านํ8าหนักเฉลี�ย (1-3) 

จา้งผูร้บัเหมาช่วง 49 21 2.33 
รบังานน้อยลง 16 7 2.29 
ใชเ้ครื2องจกัรทดแทนกาํลงัแรงงาน 20 9 2.22 
ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงาน 2 1 2.00 
จา้งแรงงานต่างดา้ว 23 12 1.92 
เพิ2มค่าจา้งแรงงาน 21 11 1.91 
จา้งทาํงานล่วงเวลา 22 12 1.83 
เพิ2มสวสัดกิารต่างๆ 11 6 1.83 
รวม 164 79  

 
 จากตารางที2 24 แสดงการปรับตัวระยะสั �นต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน ใช้การ
เรยีงลําดบัความสําคญัของแต่ละปจัจยั  จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ�าหนัก  
วดัระดบัออกเป็น 1-3 คะแนน แปลผลเรยีงลาํดบัความสาํคญัน้อยไปหามาก ส่วนใหญ่ใชก้ารจา้ง
ผูร้บัเหมาช่วงคดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.33 รองลงมา คอื รบังานน้อยลง ใช้เครื2องจกัรทดแทน
แรงงาน จา้งแรงงานต่างดา้ว และเพิ2มค่าจา้งแรงงาน คดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.29, 2.22, 1.92 
และ 1.91 ตามลาํดบั สอดคลอ้งกบัทฤษฎกีารจา่ยค่าจา้ง แบบจา่ยตามผลงาน และการจา้งใหแ้ก่
กลุ่มที2รวมตวักนัทาํงาน ซึ2งมขีอ้ด ีสามารถเพิ2มคน–ลดคนไดค้ล่องตวักว่าการจา้งเอง เหมาะกบั
การปรบัตวัระยะสั �น 
 
ตารางที2 25 การปรบัตวัระยะยาวของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 

สาเหต ุ ค่านํ8าหนักรวม ความถี� ค่านํ8าหนักเฉลี�ย (1-3) 
ใชเ้ครื2องจกัรทดแทนกาํลงัแรงงาน 37 15 2.47 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 44 18 2.44 
เพิ2มค่าจา้งแรงงาน 27 12 2.25 
รบังานน้อยลง 2 1 2.00 
เพิ2มสวสัดกิารต่างๆ 13 7 1.86 
จา้งแรงงานต่างดา้ว 25 16 1.56 
ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงาน 3 2 1.50 
อื2นๆ 4 3 1.33 
จา้งทาํงานล่วงเวลา 9 7 1.29 
รวม 164 81  
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 จากตารางที2 25 แสดงการปรบัตัวระยะยาวต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน ใช้การ
เรยีงลําดบัความสําคญัของแต่ละปจัจยั จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ�าหนัก   
วดัระดบัออกเป็น 1-3 คะแนน แปลผลเรยีงลําดบัความสําคญัน้อยไปหามาก ส่วนใหญ่ใช้
เครื2องจกัรทดแทนแรงงานคดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.47 รองลงมา คอื การจ้างผู้รบัเหมาช่วง  
คิดเป็นค่านํ� าหนักเฉลี2ย 2.44 และการเพิ2มค่าจ้างแรงงานคิดเป็นค่านํ� าหนักเฉลี2ย 2.25 
ตามลําดบั สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ นรนิทร ์พุทธอารกัษ์วงศ์ (2549) ศกึษาเปรยีบเทยีบ
กรรมวธิ ีและเทคนิคการก่อสรา้งดว้ยชิ�นส่วนคานสําเรจ็รปูเสา-คาน กบัการก่อสรา้งระบบเดมิ ที2
พบว่า จะสามารถช่วยลดตน้ทุนดา้นเวลา และแรงงานในการก่อสรา้งลง แต่จะเพิ2มค่าใชจ้่ายดา้น
เทคโนโลยกีารผลติ ซึ2งหากเปรยีบเทยีบผลในระยะยาวแล้วพบว่า การใช้เทคโนโลยกีารผลติ
สมยัใหมจ่ะช่วยลดปญัหาดา้นแรงงานไดเ้ป็นอยา่งด ี
 
ตารางที2 26 ความตอ้งการใหร้ฐับาลช่วยเหลอื 

ด้านการช่วยเหลือ 
ค่านํ8าหนัก

รวม 
ความถี� ค่านํ8าหนักเฉลี�ย (1-3) 

ผ่อนผนัใหแ้รงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานไดม้ากขึ�น 35 15 2.33 
ช่วยอบรมทกัษะ เพิ2มคุณภาพแรงงาน 25 11 2.27 
ช่วยเหลอืเงนิสว่นต่างค่าแรงปรบัเพิ2มขึ�น 39 18 2.17 
ออกเงนิกูด้อกเบี�ยตํ2าสาํหรบั SMEs 21 11 1.91 
ลดหย่อนภาษนํีาเขา้เครื2องจกัรทดแทน 12 7 1.71 
ช่วยจดัหาแรงงานใหผ้่านทางกรมแรงงาน 24 14 1.71 
ลดปรมิาณโครงการก่อสรา้งขนาดใหญ่ 0 0 0.00 
รวม 156 76  

  
 จากตารางที2 26 แสดงความต้องการการช่วยเหลือจากรฐับาล ใช้การเรียงลําดับ
ความสําคญัของแต่ละปจัจยั จากการแปลงข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี2ยแบบถ่วงนํ�าหนัก วดัระดบั
ออกเป็น 1-3 คะแนน แปลผลเรยีงลําดบัความสําคญัน้อยไปหามาก ส่วนใหญ่ต้องการให้ช่วย
ผ่อนผนัให้แรงงานต่างด้าวเขา้มาทํางานได้มากขึ�นคดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.33 รองลงมา คอื
ต้องการให้ช่วยอบรมทกัษะ เพิ2มฝีมอืแรงงาน และช่วยเหลอืเงนิส่วนต่างค่าแรงปรบัเพิ2มขึ�น   
คดิเป็นค่านํ�าหนักเฉลี2ย 2.27 และ 2.17 ตามลําดบั สอดคล้องกบัผลการวจิยัของธนาคารแห่ง
ประเทศไทยที2ศึกษาตลาดแรงงานในภาพรวม ซึ2งแนะนําให้รฐับาลกําหนดแนวทางที2ชดัเจน
เกี2ยวกบัแรงงานต่างดา้ว และส่งเสรมิในดา้นการอบรมทกัษะบุคลากร 
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ตารางที2 27 สถานการณ์ปญัหาแรงงานหลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิเสรอีาเซยีน 
ทิศทางปัญหา บริษทั สดัส่วน (%) 

ดขีึ�น 15 50.00 
แย่ลง 8 26.67 
ไม่เปลี2ยนแปลง 7 23.33 
รวม 30 100.00 

  
 จากตารางที2 27 แสดงสถานการณ์ปญัหาแรงงานหลงัเปิดประชาคมเศรษฐกิจเสรี
อาเซียน ส่วนใหญ่ร้อยละ 50 คิดว่าสถานการณ์จะเปลี2ยนแปลงไปในทิศทางที2ดีขึ�น ร้อยละ 
26.67 คิดว่าสถานการณ์จะเปลี2ยนแปลงไปในทิศทางที2แย่ลง และร้อยละ 23.33 คิดว่า
สถานการณ์ไมเ่ปลี2ยนแปลง 
 
สรปุผลการตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัด้านขนาดองคก์รกบัปัจจยัอื�น 
 จากขอ้มลูแบบสอบถามที2ตอบกลบัจาํนวน 30 ชุด สามารถจดักลุ่มตามขนาดองคก์ร
ไดด้งันี� องค์กรขนาดเลก็ จาํนวน 13 แห่ง องค์กรขนาดกลาง จํานวน 8 แห่ง และองคก์รขนาด
ใหญ่ จํานวน 9 แห่ง โดยสามารถตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัด้านขนาดองค์กรกบั
ปจัจยัอื2น ดว้ยวธิ ีCross Tabulation และวดัผลดว้ยใชก้ารทดสอบแบบ Chi-Square 
 ผลการตรวจสอบความสมัพนัธ ์สามารถสรปุไดด้งันี� 

1. ดา้นขอ้มลูทั 2วไป  
(ไมม่กีารทดสอบไคแสควร ์เนื2องจากเป็นการบอกขอ้มลูทั 2วไป) 

 

ตารางที2 28 ความสมัพนัธข์องระยะเวลาดาํเนินการ เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
ระยะเวลาดาํเนินการ 

3-5 ปี 6-10 ปี มากกว่า 10 ปี 
ขนาดย่อม  N = 13 7.69 (1) 46.15 (6) 46.15 (6) 
ขนาดกลาง  N = 8 0.00 (0) 25.00 (2) 75.00 (6) 
ขนาดใหญ่  N = 9 0.00 (0) 0.00 (0) 100.00 (9) 

  
 จากตารางที2 28 ปจัจยัระยะเวลาดําเนินการ สามารถสงัเกตได้ว่ามอีงคก์รขนาดเลก็
จํานวนร้อยละ 46.5 และองค์กรขนาดกลางร้อยละ 75 มรีะยะเวลาดําเนินการมากกว่า 10 ปี 
ส่วนองคก์รขนาดใหญ่จะมรีะยะเวลาดาํเนินการยาวนานกว่า 10 ปีทั �งสิ�น 
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ตารางที2 29 ความสมัพนัธข์องรปูแบบธุรกจิ เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
รปูแบบธรุกิจ 

ห้างหุ้นส่วน บริษทัจาํกดั 
ขนาดย่อม N = 13 7.70 (1) 92.31 (12) 
ขนาดกลาง N = 8 12.50 (1) 87.50 (7) 
ขนาดใหญ่ N = 9 0.00 (0) 100.00 (9) 

  
 จากตารางที2 29 ปจัจยัรูปแบบของธุรกิจ สามารถสงัเกตได้ว่าในทุกขนาดองค์กร 
จดัตั �งในรปูแบบบรษิทัแทบทั �งสิ�น โดยในสถานประกอบการขนาดเลก็คดิเป็นรอ้ยละ 92.31 ใน
สถานประกอบการขนาดกลางคดิเป็นรอ้ยละ 87.50 และในสถานประกอบการขนาดใหญ่คดิเป็น
รอ้ยละ 100 
 
ตารางที2 30 ความสมัพันธ์ของสถานภาพกิจการ เปรียบเทียบกับขนาดสถานประกอบการ 

(เลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

ขนาดสถานประกอบการ 
สถานภาพของกิจการ (สดัส่วนผูต้อบ, %) 

เจ้าของโครงการ รบัเหมาโดยตรง รบัเหมาช่วง อื�นๆ 
ขนาดย่อม N = 13 30.77 (4) 84.62 (11) 30.77 (4) 0.00 (0) 
ขนาดกลาง N = 8 12.50 (1) 87.50   (7) 0.00 (0) 0.00 (0) 
ขนาดใหญ่ N = 9 33.33 (3) 88.88   (8) 11.11 (1) 11.11 (1) 

 
 จากตารางที2 30 ปจัจัยสถานภาพของกิจการในทุกขนาดองค์กร ส่วนใหญ่จะมี
สถานภาพผูร้บัเหมาโดยตรง โดยในสถานประกอบการขนาดเลก็คดิเป็นรอ้ยละ 84.62 ในสถาน
ประกอบการขนาดกลางคดิเป็นร้อยละ 87.50 และในสถานประกอบการขนาดใหญ่คดิเป็น    
รอ้ยละ 88.88 ทั �งนี� ในแต่ละกจิการ สามารถมสีถานภาพ มากกว่า 1 รปูแบบ 
 
ตารางที2 31 ความสัมพันธ์ของความชํานาญทางการก่อสร้าง เปรียบเทียบกับขนาดสถาน

ประกอบการ (เลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

ขนาดสถานประกอบการ 
ความชาํนาญทางการก่อสรา้ง (สดัส่วนผูต้อบ, %) 

อาคาร ทาง สะพาน ชลประทาน ระบบ อื�นๆ 
ขนาดย่อม N = 13 61.54 (8) 46.15 (6) 15.38 (2) 30.77 (4) 15.38 (2) 
ขนาดกลาง N  = 8 75.00 (6) 25.00 (2) 12.50 (1) 87.50 (7) 0.00 (0) 
ขนาดใหญ่ N  = 9 88.88 (8) 44.44 (4) 33.33 (3) 33.33 (3) 11.11 (1) 
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 จากตารางที2 31 ปจัจยัความชํานาญทางการก่อสรา้ง ในองคก์รขนาดย่อม จะมคีวาม
ชํานาญด้านงานอาคารเป็นส่วนใหญ่คดิเป็นรอ้ยละ 61.54 ในองค์กรขนาดกลาง จะมคีวาม
ชํานาญดา้นงานระบบคดิเป็นรอ้ยละ 87.5 และงานอาคารเป็นส่วนใหญ่คดิเป็นรอ้ยละ 75 และ
องคก์รขนาดใหญ่ จะมคีวามชํานาญดา้นงานอาคารเป็นส่วนใหญ่คดิเป็นรอ้ยละ 88.88 ทั �งนี�ใน
แต่ละกจิการสามารถมคีวามชํานาญในงานก่อสรา้งได้มากกว่า 1 ด้าน ซึ2งองคก์รขนาดใหญ่มี
แนวโน้มที2จะมคีวามชาํนาญหลายดา้นมากกว่าองคก์รขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
 
ตารางที2 32 ความสมัพนัธ์ของวิธรีบัสมคัรงาน เปรยีบเทียบกับขนาดสถานประกอบการ 

(เลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
ขนาดสถาน
ประกอบการ 

วิธีรบัสมคัรงาน (สดัส่วนผูต้อบ, %) 
ติดประกาศ พนักงานชวน ออกรบัสมคัร นายหน้า อื�นๆ 

ขนาดย่อม N = 13 46.15 (6) 84.62 (11) 15.38 (2) 30.77 (4) 15.38 (2) 
ขนาดกลาง N  = 8 87.50 (7) 75.00   (6) 12.50 (1) 0.00 (0) 12.50 (1) 
ขนาดใหญ่ N  = 9 100.00 (9) 66.67   (6) 11.11 (1) 44.44 (4) 11.11 (1) 

  
 จากตารางที2 32 ปจัจยัด้านวิธกีารรบัสมคัรงาน ในองค์กรขนาดย่อม จะใช้วธิใีห้
พนักงานชกัชวนคนรู้จกั และญาติมาสมคัรงานเป็นส่วนใหญ่คดิเป็นร้อยละ 84.62 ในองค์กร
ขนาดกลาง จะใชว้ธิตีดิประกาศหน้าบรษิทั และสื2อของบรษิทั เช่น เวบ็ไซต์บรษิทั ในการรบั
สมคัรงานใหม่เป็นหลกัคดิเป็นร้อยละ 87.5 ควบคู่กบัการให้พนักงานชกัชวนคนรู้จกัมาสมคัร
งาน ส่วนองคก์รขนาดใหญ่จะเน้นใช้วธิตีดิประกาศหน้าบรษิทัและสื2อของบรษิทั เช่น เวบ็ไซต์
บรษิทัในการรบัสมคัรงานใหมเ่ป็นหลกัคดิเป็นรอ้ยละ 100 
 หวัขอ้ต่อจากนี�จะมกีารทดสอบ เพื2อหาความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัด้านขนาดองคก์ร 
และปจัจยัที2ศกึษาอื2นๆ โดยใชว้ธิกีารทดสอบไคว์แสควร ์(Chi-Square Test) และการทดสอบ
ของฟิชเชอร ์(Fisher’s Exact Probability Test) ขึ�นอยูก่บัความเหมาะสมของขอ้มลู 
 

2. ดา้นการกําหนดค่าจา้งแรงงานใหม ่และระดบัค่าจา้งแรงงานปจัจบุนั 
 สมมตฐิานที2 1 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัการ
กําหนดค่าจา้งแรงงานใหม ่โดยใชก้ารทดสอบของฟิชเชอร ์(Fisher’s Exact Probability Test) 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันไม่มีความสัมพันธ์กับการกําหนดค่าจ้าง
แรงงานใหม ่
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธก์บัการกําหนดค่าจา้งแรงงาน
ใหม ่
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ตารางที2 33 ความสมัพนัธ์ของปจัจยักําหนดค่าจ้างแรงงานใหม่เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถาน
ประกอบการ (เลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

ขนาดสถาน
ประกอบการ 

ปัจจยัการกาํหนดค่าจ้างแรงงานใหม่ (สดัส่วนผูต้อบ, %) 
ค่าจ้าง 
ขั 8นตํ�า 

กิจการพื8นที�
เดียวกนั 

กิจการประเภท
เดียวกนั 

ลกัษณะ
งาน 

ประสบการณ์
ทาํงาน 

วฒิุ
การศึกษา 

ขนาดย่อม N  = 13 69.23 (9) 7.69 (1) 38.46 (5) 53.85 (7) 76.92 (10) 38.46 (5) 
ขนาดกลาง N  = 8 75.00 (6) 0.00 (0) 37.50 (3) 37.50 (3) 87.50 (7) 37.50 (3) 
ขนาดใหญ่ N  = 9 55.55 (5) 11.11 (1) 33.33 (3) 44.44 (4) 88.89 (8) 66.67 (6) 

Fisher’s Exact P = 0.9964 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 

  
 จากตารางที2 33 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัดา้นขนาดองค์กร 
กบัปจัจยัที2กําหนดค่าจา้งแรงงานใหม่ มคี่า P เท่ากบั 0.9964 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญัทาง
สถติ ิ(α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิาน H0 คอื ปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร ไม่มผีลต่อปจัจยัการ
กําหนดค่าจา้งแรงงานใหม ่(เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญั 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่าใน
ทุกขนาดองค์กร จะคํานึงถึงประสบการณ์ทํางานของผู้สมคัรเป็นหลกั คิดเป็นร้อยละ 76.92  
รอ้ยละ 75.00  รอ้ยละ 88.89  ในสถานประกอบการขนาดเลก็ กลาง และใหญ่ ตามลําดบัโดย
รองลงมาในวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มคอือตัราค่าจา้งตามนโยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 
 
 สมมตฐิานที2 2 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัอตัรา
ค่าจา้งแรงงานปจัจบุนั  

H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการอตัราค่าจา้งแรงงาน
ปจัจบุนั 

H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธ์กบัการอตัราค่าจ้างแรงงาน
ปจัจบุนั 

   
ตารางที2 34 ความสัมพันธ์ของอัตราค่าจ้างแรงงานปจัจุบัน เปรียบเทียบกับขนาดสถาน

ประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
อตัราค่าจา้งแรงงานปัจจบุนั 

เท่ากบัขั 8นตํ�า สูงกวํ�าไม่เกิน 10% สูงกวํ�าเกิน 10% 
ขนาดย่อม N = 13 23.08 (3) 30.77 (4) 46.15 (6) 
ขนาดกลาง N = 8 25.00 (2) 37.50 (3) 37.50 (3) 
ขนาดใหญ่ N = 9 33.33 (3) 44.44 (4) 22.22 (2) 

Fisher’s Exact P = 0.9051 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 
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 จากตารางที2 34 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัดา้นขนาดองค์กร  
กบัปจัจยัระดบัค่าจา้งแรงงานในปจัจุบนั มคี่า P เท่ากบั 0.9051 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญัทาง
สถติ ิ(α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร ไม่
มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัระดบัค่าจา้งแรงงานในปจัจุบนั (เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทาง
สถติ ิ(α) = 0.05 โดยสดัส่วนผูต้อบแบบสอบถามที2เลอืกตอบจ่ายอตัราค่าจา้งสูงกว่าอตัราขั �นตํ2า
เกนิรอ้ยละ 10 คดิเป็นรอ้ยละ 46.15 รอ้ยละ 37.50 รอ้ยละ 22.22 ในสถานประกอบการขนาด
เลก็ กลาง และใหญ่ ตามลําดบั ทั �งนี�สอดคล้องกบัแนวคดิด้านแรงจูงใจในการทํางาน ที2ปจัจยั
ดา้นชื2อเสยีงของบรษิทั ส่งผลต่อการตดัสนิใจทาํงานของแรงงาน 
 

3. ด้านผลกระทบจากนโยบายการปรบัขึ�นอัตราค่าจ้างขั �นตํ2 า 300 บาท และการ
ปรบัตวั 

สมมตฐิานที2 3 : ปจัจยัดา้นขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัการหา
แรงงานหลงัปรบัใชน้โยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 

H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการหาแรงงานหลงัปรบั
ใชน้โยบายค่าจา้งขั �นตํ2า  

H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธก์บัการหาแรงงานหลงัปรบัใช้
นโยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 
 
ตารางที2 35 ความสัมพันธ์ของปจัจยัการหาแรงงานหลังปรบัใช้นโยบายค่าจ้างขั �นตํ2 า

เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
การหาแรงงานหลงัปรบัใช้นโยบายค่าจ้างขั 8นตํ�า 

ง่าย ไม่เปลี�ยนแปลง ยาก 
ขนาดย่อม N = 13 0.00 (0) 15.38 (2) 84.62 (11) 
ขนาดกลาง N = 8 0.00 (0) 0.00 (0) 100.00 (8) 
ขนาดใหญ่ N = 9 0.00 (0) 11.11 (1) 88.89 (8) 

Fisher’s Exact P = 0.7695 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 
 
 จากตารางที2 35 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัดา้นขนาดองค์กร 
กบัปจัจยัความยาก-ง่ายในการหาแรงงานหลงัการบงัคบัใช้อตัราค่าจา้งขั �นตํ2าอตัราใหม่ มคี่า P 
เท่ากบั 0.7695 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้นขนาดองค์กร ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัปจัจยัความยาก-ง่าย ในการ
หาแรงงานหลงัการบงัคบัใชอ้ตัราค่าจา้งขั �นตํ2าอตัราใหม่ (เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทาง
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สถติ ิ(α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่าในทุกขนาดองคก์ร ต่างใหค้วามเหน็ว่าการหาแรงงาน
หลงัปรบัใชน้โยบายค่าจา้งขั �นตํ2านั �นยากขึ�นกว่าช่วงก่อนบงัคบัใชน้โยบาย คดิเป็นรอ้ยละ 84.62  
รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 88.89 ในสถานประกอบการขนาดเลก็ กลาง และใหญ่ ตามลําดบั เนื2องจาก
แรงงานมทีางเลอืกมากขึ�น และบางส่วนกลบัไปทาํงานที2ภมูลิาํเนาเดมิ 
 
 สมมตฐิานที2 4 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธ์กบัปจัจยัการ
ปรบัตวัหลงัปรบัใชน้โยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัหลงัปรบัใช้
นโยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัหลงัปรบัใช้
นโยบายค่าจา้งขั �นตํ2า 
 
ตารางที2 36 ความสมัพนัธ์ของการปรบัตวัหลงัปรบัใช้นโยบายค่าจ้างขั �นตํ2าเปรยีบเทยีบกบั

ขนาดสถานประกอบการ (สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
ขนาดสถานประกอบการ ขนาดย่อม ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

นโยบายค่าแรง 
ขั 8นตํ�า ได้รบั

ผลกระทบ และ
ปรบัตวัโดย  

(%, สดัส่วนผูต้อบ) 

ลดสวสัดกิาร 23.08 (3) 0.00 (0) 0.00 (0) 
จา้งแรงงานต่างดา้ว 30.77 (4) 25.00 (2) 28.57 (2) 
จา้ง Outsource สนบัสนุน 23.08 (3) 12.50 (1) 14.29 (1) 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 69.23 (9) 75.00 (6) 42.86 (3) 
ลดคนงาน 23.08 (3) 0.00 (0) 0.00 (0) 
เครื2องจกัรทดแทน 30.77 (4) 0.00 (0) 14.29 (2) 
รบัตน้ทุนไวเ้อง 23.08 (3) 25.00 (2) 0.00 (0) 
เพิ2มราคาก่อสรา้ง 23.08 (3) 37.50 (3) 42.86 (3) 
รบังานน้อยลง 38.46 (5) 25.00 (2) 14.29 (1) 
รบังานขนาดเลก็ลง 15.38 (2) 12.50 (1) 0.00 (0) 

Fisher’s Exact P = 0.9658 N = 13 N = 8 N = 7 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05    

 
 จากตารางที2 36 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัดา้นขนาดองค์กร 
กบัปจัจยัการปรบัตวัต่อนโยบายการปรบัขึ�นค่าจา้งขั �นตํ2า มคี่า P เท่ากบั 0.9658 ซึ2งมากกว่า
ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยั
ด้านขนาดองค์กร ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัปจัจยัการปรบัตวัต่อนโยบายการปรบัขึ�นค่าจา้งขั �นตํ2า 
(เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่าในองคก์ร
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ขนาดกลาง และขนาดย่อม ใช้การปรบัตวัโดยจา้งผู้รบัเหมาช่วงเป็นหลกัคดิเป็นรอ้ยละ 69.23  
และรอ้ยละ 75  ในสถานประกอบการขนาดเลก็ และกลาง ตามลําดบั โดยในองคก์รขนาดใหญ่
จะปรบัตวัโดยใชก้ารจา้งผูร้บัเหมาช่วง ควบคู่กบัการเพิ2มราคาค่าก่อสรา้งตามต้นทุนก่อสรา้งที2
เพิ2มขึ�นคดิเป็นรอ้ยละ 42.86 เท่ากนั 
 

4. ดา้นการจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 สมมตฐิานที2 5 : ปจัจยัดา้นขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัสดัส่วน
การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัสดัส่วนการจา้งแรงงาน
ต่างดา้ว 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันมคีวามสมัพนัธ์กบัสดัส่วนการจ้างแรงงาน 
ต่างดา้ว 
 
ตารางที2 37 ความสมัพนัธข์องสดัส่วนแรงงานต่างดา้ว เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
สดัส่วนการจ้างแรงงานต่างด้าว 

ไม่มีการจ้าง 1-25% 26-50% 51-100% 
ขนาดย่อม N = 13 76.92 (10) 15.38 (2) 7.69 (1) 0.00 (0) 
ขนาดกลาง N = 8 50.00   (4) 25.00 (2) 12.50 (1) 12.50 (1) 
ขนาดใหญ่ N = 9 33.33   (3) 44.44 (4) 11.11 (1) 11.11 (1) 

Fisher’s Exact P = 0.4008 

ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 

 
 จากตารางที2 37 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัดา้นขนาดองค์กร  
กบัปจัจยัการจา้งแรงงานต่างดา้วของกจิการ มคี่า P เท่ากบั 0.4008 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญั
ทางสถติ(ิα) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร 
ไม่มคีวามสัมพันธ์กับปจัจยัการจ้างแรงงานต่างด้าวของกิจการ (เป็นอิสระต่อกัน) ที2ระดับ
นัยสําคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่า ในองคก์รขนาดย่อม ส่วนใหญ่จะไม่มี
การจา้งแรงงานต่างดา้ว ในองคก์รขนาดกลาง จะมกีจิการที2มกีารจา้งแรงงานต่างดา้ว เท่าๆ กบั
กจิการที2ไมม่กีารจา้งแรงงานต่างดา้ว และในองคก์รขนาดใหญ่ส่วนใหญ่จะมกีารจา้งแรงงานต่าง
ดา้วในสดัส่วนรอ้ยละ 1 ถงึรอ้ยละ 25 โดยสดัส่วนการจา้งแรงงานต่างดา้วจําแนกตามขนาด
สถานประกอบการ (จา้งเป็นสดัส่วนตั �งแต่รอ้ยละ 1 ขึ�นไป) คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 23.08 รอ้ยละ 
50  รอ้ยละ 66.67 ในสถานประกอบการขนาดเลก็ กลาง และใหญ่ ตามลาํดบั  
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 สมมตฐิานที2 6 : ปจัจยัดา้นขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัสาเหตุ
การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัสาเหตุการจา้งแรงงาน
ต่างดา้ว 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธ์กับสาเหตุการจ้างแรงงาน 
ต่างดา้ว 
 
ตารางที2 38 ความสัมพันธ์ของสาเหตุการจ้างแรงงานต่างด้าว เปรียบเทียบกับสถาน

ประกอบการ (สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ประมวลผลออกเป็นสดัส่วนผูต้อบ) 

ขนาดสถาน
ประกอบการ 

ปัจจยัที�จา้งต่างด้าว 
แรงงาน

ไทย 
หายาก 

คณุสมบติั
แรงงานไทย

ไม่ตรง 

ต่างด้าว
ไม่เกี�ยง

งาน 

จ้าง 
ต่างด้าว
ถกูกว่า 

ต่างด้าว
ประสิทธิภาพ

ดีกว่า 
อื�นๆ 

ขนาดย่อม N = 3 100.00(3) 0.00(0) 100.00(3) 33.33(1) 33.33(1) 0.00(0) 
ขนาดกลาง N = 4 100.00(4) 0.00(0) 75.00(3) 0.00(0) 25.00(1) 25.00(1) 
ขนาดใหญ่ N = 6 83.33(5) 0.00(0) 66.67(6) 0.00(0) 0.00(0) 0.00(0) 

Fisher’s Exact P = 0.954 

ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 
 
 จากตารางที2 38 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร  
กบัปจัจยัสาเหตุที2จา้งแรงงานต่างดา้ว มคี่า P เท่ากบั 0.954 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ
(α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้นขนาดองค์กร ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัปจัจยัสาเหตุที2จา้งแรงงานต่างดา้ว (เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ
(α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่า ในองคก์รขนาดย่อมส่วนใหญ่มกีารจา้งแรงงานต่างดา้ว
เนื2องจากแรงงานในประเทศหายาก เกดิการขาดแคลน และแรงงานต่างดา้วไม่เกี2ยงงานคดิเป็น
สดัส่วนรอ้ยละ 100 เท่ากนั  ในองค์กรขนาดกลางให้เหตุผลว่าเนื2องจากแรงงานในประเทศ    
หายาก เกดิการขาดแคลน คดิเป็นรอ้ยละ 100 รองลงมา คอื แรงงานต่างด้าวไม่เกี2ยงงาน     
คดิเป็นร้อยละ 75 สอดคล้องกับความเห็นขององค์กรขนาดใหญ่ที2มกีารจ้างแรงงานต่างด้าว
เนื2องจากแรงงานในประเทศหายาก เกิดการขาดแคลนคดิเป็นร้อยละ 83.33 รองลงมา คอื
แรงงานต่างดา้วไมเ่กี2ยงงานคดิเป็นรอ้ยละ 66.67  
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 สมมตฐิานที2 7 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัอตัรา
ค่าจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัอตัราค่าจ้างแรงงาน  
ต่างดา้ว 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันมีความสัมพันธ์กับอัตราค่าจ้างแรงงาน     
ต่างดา้ว 
 
ตารางที2 39 ความสมัพนัธ์ของอตัราค่าจ้างแรงงานต่างด้าว เปรยีบเทียบกับขนาดสถาน

ประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
อตัราค่าจา้งแรงงานต่างด้าว 

ตํ�ากว่าไทย เท่ากบัไทย สูงกว่าไทย 
ขนาดย่อม N = 3 33.33 (1) 66.67 (2) 0.00 (0) 
ขนาดกลาง N = 4 0.00 (0) 100.00 (4) 0.00 (0) 
ขนาดใหญ่ N = 6 16.67 (1) 83.33 (5) 0.00 (0) 

Fisher’s Exact P = 0.6923 

ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 
 
 จากตารางที2 39 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัปจัจยัดา้นขนาด
องคก์ร กบัปจัจยัค่าจา้งแรงงานต่างดา้ว กบั มคี่า P เท่ากบั 0.6923 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญั
ทางสถติ ิ(α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร 
ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัค่าจา้งแรงงานต่างดา้ว (เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ
(α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่า ในทุกขนาดองคก์ร ส่วนใหญ่จ่ายค่าจา้งแรงงานในอตัรา
เท่ากบัแรงงานไทย คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 66.67 รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 83.33 ในสถาน
ประกอบการขนาดเลก็ กลาง และใหญ่ ตามลาํดบั  
 

5. ดา้นปญัหาดา้นแรงงาน 
 สมมตฐิานที2 8 : ปจัจยัดา้นขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัปญัหา
ดา้นแรงงาน 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไมม่คีวามสมัพนัธก์บัปญัหาดา้นแรงงาน 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธก์บัปญัหาดา้นแรงงาน 
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ตารางที2 40 ความสมัพนัธ์ของปญัหาด้านแรงงาน เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 
(สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ประมวลผลออกเป็นสดัส่วนผูต้อบ) 

ขนาดสถาน
ประกอบการ 

ปัญหาด้านแรงงาน 
ค่าจ้าง
สูงขึ8น 

ขาดแคลน
แรงงาน 

ลาออกสูง 
ไม่มี

ทกัษะ 
ขาด ลา 

มาสาย สูง 
ไม่เชื�อฟัง

คาํสั �ง 
ขนาดย่อม N  = 13 76.92 (10) 84.62 (11) 23.08 (3) 46.15 (6) 38.46 (5) 15.38 (2) 
ขนาดกลาง N  = 8 62.50  (5) 87.50  (7) 25.00 (2) 62.50 (5) 0.00 (0) 12.50 (1) 
ขนาดใหญ่ N  = 9 55.56  (5) 88.89  (8) 44.44 (4) 77.78 (7) 11.11 (1) 0.00 (0) 

Fisher’s Exact P = 0.756 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 
 
 จากตารางที2 40 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร  
กบัปจัจยัปญัหาดา้นแรงงานที2กจิการประสบ มคี่า P เท่ากบั 0.756 ซึ2งมากกว่าระดบันัยสําคญั
ทางสถติ ิ(α) = 0.05 นั 2นคอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร 
ไม่มีความสมัพันธ์กับปจัจยัปญัหาด้านแรงงานที2กิจการประสบ (เป็นอิสระต่อกัน) ที2ระดับ
นัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่า ในทุกขนาดองคก์ร ส่วนใหญ่ประสบ
ปญัหาขาดแคลนแรงงานมากที2สุด คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 84.62  รอ้ยละ 87.5  รอ้ยละ 88.89 
ในสถานประกอบการขนาดเลก็ กลาง และใหญ่ ตามลําดบั รองลงมา คอื อตัราค่าจา้งที2ปรบัตวั
สงูขึ�นในองคก์รขนาดกลางและขนาดยอ่ม และแรงงานขาดทกัษะในองคก์รขนาดใหญ่ 
  
 สมมตฐิานที2 9 : ปจัจยัดา้นขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัสาเหตุ
ของปญัหาดา้นแรงงาน 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัสาเหตุของปญัหาด้าน
แรงงาน 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันมคีวามสมัพนัธ์กับสาเหตุของปญัหาด้าน
แรงงาน 
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ตารางที2 41 ความสมัพนัธข์องสาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถาน
ประกอบการ (สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ประมวลผลออกเป็นสดัส่วนผูต้อบ) 

ขนาดสถานประกอบการ ขนาดย่อม ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

สาเหตปัุญหา 
ขาดแคลนแรงงาน 

นโยบายค่าแรง 38.46 (5) 50.00 (4) 22.22 (2) 
ความตอ้งการในอุตก่อสรา้งสงู 69.23 (9) 75.00 (6) 88.89 (8) 
ความตอ้งการโดยรวมสงู 38.46 (5) 50.00 (4) 66.67 (6) 
สดัสว่นประชากร 23.08 (3) 0.00 (0) 0.00 (0) 
ค่าตอบแทนไมจ่งูใจ 30.77 (4) 50.00 (4) 33.33 (3) 
สภาพการทาํงาน 23.08 (3) 62.50 (5) 44.44 (4) 
งานเสี2ยงอนัตราย 15.38 (2) 62.50 (5) 22.22 (2) 

Fisher’s Exact P = 0.9175 N = 13 N = 8 N = 9 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05    

 
 จากตารางที2 41 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร  
กับปจัจยัสาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน มคี่า P เท่ากับ 0.9175 ซึ2งมากกว่าระดับ
นัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้น
ขนาดองคก์ร ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัสาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน (เป็นอสิระต่อกนั) 
ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตได้ว่าในทุกขนาดองคก์ร ต่างให้
ความเห็นว่าสาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน น่าจะเกิดจากความต้องการแรงงานใน
อุตสาหกรรมก่อสรา้งที2เพิ2มสูงขึ�น คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 69.23  รอ้ยละ 75.00  รอ้ยละ 88.89 
ในสถานประกอบการขนาดเลก็ กลาง และใหญ่ ตามลําดบัปจัจยัรองลงมาในองค์กรขนาดย่อม 
คอืความตอ้งการแรงงานโดยรวมของประเทศที2ปรบัตวัเพิ2มขึ�น และนโยบายค่าจา้งขั �นตํ2าคดิเป็น
สดัส่วนรอ้ยละ 38.46 เท่ากนัในองคก์รขนาดกลาง ปจัจยัรองลงมา คอื สภาพการทํางานไม่จงูใจ
คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 62.50 ในองค์กรขนาดใหญ่ คอื ความต้องการแรงงานโดยรวมของ
ประเทศที2ปรบัตวัเพิ2มขึ�น คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 66.67 
 
 สมมตฐิานที2 10 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัการ
ปรบัตวัระยะสั �นต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัระยะสั �นต่อ
ปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันมคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัระยะสั �นต่อ
ปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
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ตารางที2 42 ความสมัพนัธ์ของการปรบัตวัระยะสั �น เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 
(สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ประมวลผลออกเป็นสดัส่วนผูต้อบ) 

ขนาดสถานประกอบการ ขนาดย่อม ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

การปรบัตวัระยะสั 8น 

ใชเ้ครื2องจกัรทดแทน 23.08   (3) 25.00 (2) 0.00 (0) 
รบังานน้อยลง 23.08   (3) 50.00 (4) 0.00 (0) 
เพิ2มสวสัดกิาร 15.38   (2) 12.50 (1) 33.33 (3) 
เพิ2มค่าจา้ง 46.15   (6) 12.50 (1) 44.44 (4) 
จา้งทาํ OT 23.08   (3) 75.00 (6) 33.33 (3) 
จา้งแรงงานต่างดา้ว 46.15   (6) 12.50 (1) 55.56 (5) 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 84.62 (11) 75.00 (6) 44.44 (4) 
ชา้รษิทัจดัหาแรงงาน 7.69   (1) 0.00 (0) 0.00 (0) 
อื2นๆ 7.69   (1) 0.00 (0) 0.00 (0) 

Fisher’s Exact P = 0.2931 N = 13 N = 8 N = 9 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05    

 
 จากตารางที2 42 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร  
กบัปจัจยัการปรบัตวัระยะสั �นต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน มคี่า P เท่ากบั 0.2931 ซึ2งน้อยกว่า
ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยั
ดา้นขนาดองค์กร ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัระยะสั �นต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน (เป็น
อสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่า องคก์รขนาดเลก็ 
จะปรบัตวัโดยการจา้งผูร้บัเหมาช่วงเป็นหลกัคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 84.62  รองลงมา คอื จา้ง
แรงงานต่างดา้ว และเพิ2มค่าจา้งคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 46.15 เท่ากนัองคก์รขนาดกลาง ปรบัตวั
โดยการจา้งผูร้บัเหมาช่วง และจา้งทาํงานล่วงเวลาเป็นหลกัคดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 75.00 เท่ากนั
รองลงมา คอื รบังานน้อยลง คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 50.00 และองคก์รขนาดใหญ่ จา้งแรงงาน
ต่างดา้วเป็นหลกั คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 55.56 รองลงมา คอื จา้งผูร้บัเหมาช่วง ใชเ้ครื2องจกัร
ทดแทนแรงงานและเพิ2มค่าจา้ง คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 44.44 เท่ากนั 
 
 สมมตฐิานที2 11 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัการ
ปรบัตวัระยะยาวต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัระยะยาวต่อ
ปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัระยะยาวต่อ
ปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
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ตารางที2 43 ความสมัพนัธ์ของการปรบัตวัระยะยาว เปรยีบเทยีบกบัขนาดสถานประกอบการ 
(สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ประมวลผลออกเป็นสดัส่วนผูต้อบ) 

 
 จากตารางที2 43 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร 
กบัปจัจยัการปรบัตวัระยะยาวต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน มคี่า P เท่ากบั 0.06586 ซึ2งน้อยกว่า
ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยั
ดา้นขนาดองคก์ร ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการปรบัตวัระยะยาวต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน (เป็น
อสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตไดว้่า องคก์รขนาดเลก็ 
จะปรบัตวัโดยการจา้งผู้รบัเหมาช่วงเป็นหลกัสดัส่วนรอ้ยละ 76.92 รองลงมา คอื การจา้ง
แรงงานต่างดา้วและใชเ้ครื2องจกัรทดแทนแรงงาน คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 69.23 เท่ากนั (องคก์ร
ขนาดกลาง ปรบัตวัโดยการจา้งผูร้บัเหมาช่วง เพิ2มค่าจา้ง และจา้งทํางานล่วงเวลาเป็นหลกั และ
องคก์รขนาดใหญ่ จา้งแรงงานต่างดา้วและใชเ้ครื2องจกัรทดแทนเป็นหลกั คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 
55.56 เท่ากนัรองลงมา คอื เพิ2มสวสัดกิารแรงงาน คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 44.44 
  
 สมมตฐิานที2 12 : ปจัจยัดา้นขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัความ
ตอ้งการความช่วยเหลอืจากรฐับาล 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันไม่มคีวามสมัพนัธ์กับความต้องการความ
ช่วยเหลอืจากรฐับาล 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันมีความสัมพันธ์กับความต้องการความ
ช่วยเหลอืจากรฐับาล 

ขนาดสถานประกอบการ ขนาดย่อม ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

การปรบัตวัระยะยาว 

ใชเ้ครื2องจกัรทดแทน 69.23 (9) 12.50 (1) 55.56 (5) 
รบังานน้อยลง 7.69 (1) 0.00 (0) 0.00 (0) 
เพิ2มสวสัดกิาร 15.38 (2) 12.50 (1) 44.44 (4) 
เพิ2มค่าจา้ง 30.77 (4) 62.50 (5) 33.33 (3) 
จา้งทาํงานล่วงเวลา 7.69 (1) 62.50 (5) 11.11 (1) 
จา้งแรงงานต่างดา้ว 69.23 (9) 25.00 (2) 55.56 (5) 
จา้งผูร้บัเหมาช่วง 76.92(10) 62.50 (5) 33.33 (3) 
ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงาน 0.00 (0) 0.00 (0) 22.22 (2) 
อื2นๆ 7.69 (1) 0.00 (0) 22.22 (2) 

Fisher’s Exact  P = 0.06586 N = 13 N = 8 N = 9 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05    
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ตารางที2 44 ความสมัพนัธข์องความต้องการความช่วยเหลอืจากรฐับาล เปรยีบเทยีบกบัขนาด
สถานประกอบการ (สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ ประมวลผลออกเป็นสดัส่วนผู้ตอบ) 
ทดสอบดว้ยไคสแคว ์

ขนาดสถานประกอบการ ขนาดย่อม ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

ความช่วยเหลือจาก
รฐับาลที�ต้องการ 

ช่วยจดัหาแรงงาน 46.15 (6) 37.50 (3) 55.56 (5) 
ผ่อนผนัแรงงานต่างดา้ว 46.15 (6) 37.50 (3) 66.67 (6) 
ช่วยเหลอืสว่นต่างค่าแรง 61.54 (8) 75.00 (6) 44.44 (4) 
อบรมทกัษะ 38.46 (5) 37.50 (3) 33.33 (3) 
ลดภาษเีครื2องจกัร 15.38 (2) 25.00 (2) 33.33 (3) 
ลดการก่อสรา้งขนาดใหญ่* 0.00 (0) 0.00 (0) 0.00 (0) 
ออกสนิเชื2อ SMEs 46.15 (6) 25.00 (2) 33.33 (3) 
อื2นๆ 15.38 (2) 12.50 (1) 0.00 (0) 

Fisher’s Exact P = 0.9832 N = 13 N = 8 N = 9 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05    

 
 จากตารางที2 44 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร  
กบัปจัจยัความต้องการการช่วยเหลอืจากรฐับาล มคี่า P เท่ากบั 0.9832 ซึ2งมากกว่าระดบั
นัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ปจัจยัดา้น
ขนาดองคก์ร ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัปจัจยัความต้องการการช่วยเหลอืจากรฐับาล (เป็นอสิระต่อ
กนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดยสามารถสงัเกตได้ว่า องคก์รขนาดเลก็ และ
ขนาดกลาง ต้องการให้รฐับาลช่วยเหลอืส่วนต่างค่าแรงที2ปรบัเพิ2มขึ�น คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 
61.54  รอ้ยละ 75.00 ตามลาํดบัส่วนองคก์รขนาดใหญ่ ตอ้งการใหร้ฐับาลผ่อนผนัใหแ้รงงานต่าง
ดา้วเขา้มาทาํงานมากที2สุด คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 66.67 
 
 สมมติฐานที2 13 : ปจัจยัด้านขนาดสถานประกอบการ มคีวามสมัพนัธ์กับปจัจยั
สถานการณ์ปญัหาแรงงานหลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ทดสอบดว้ยไคสแคว)์ 
 H0 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกันไม่มีความสัมพันธ์กับสถานการณ์ปญัหา
แรงงานหลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 
 H1 = ขนาดสถานประกอบการที2ต่างกนัมคีวามสมัพนัธก์บัสถานการณ์ปญัหาแรงงาน
หลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน  
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ตารางที2 45 ความสัมพันธ์ของสถานการณ์หลังเปิด AEC เปรียบเทียบกับขนาดสถาน
ประกอบการ 

ขนาดสถานประกอบการ 
สถานการณ์หลงัเปิด AEC 

ดีขึ8น ไม่เปลี�ยนแปลง แย่ลง 
ขนาดย่อม N = 13 53.85 (7) 30.77 (4) 15.38 (2) 
ขนาดกลาง N = 8 37.50 (3) 25.00 (2) 37.50 (3) 
ขนาดใหญ่ N = 9 55.56 (5) 11.11 (1) 33.33 (3) 

Fisher’s Exact P = 0.6629 
ระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 
 
 จากตารางที2 45 ผลการศกึษา พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์ร  
กบัปจัจยัสถานการณ์ปญัหาแรงงานหลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน มคี่า P เท่ากบั 0.6629 
ซึ2งมากกว่าระดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ(α) = 0.05 นั 2นคอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความ
ว่าปจัจยัด้านขนาดองค์กร ไม่มีความสมัพนัธ์กับปจัจยัสถานการณ์ปญัหาแรงงานหลงัเปิด
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (เป็นอสิระต่อกนั) ที2ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ (α) = 0.05 โดย
สามารถสงัเกตไดว้่า ในองคก์รขนาดกลางและขนาดใหญ่ คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 53.85  รอ้ยละ 
55.56 ในสถานประกอบการขนาดเลก็ และใหญ่ ตามลําดบั เหน็ว่าสถานการณ์จะเปลี2ยนแปลง
ไปในทศิทางที2ดขี ึ�น ส่วนองคก์รขนาดกลางไมส่ามารถสรปุผลไดแ้น่ชดั 
  
 ขอ้สงัเกตผลจากการสาํรวจแบบสอบถาม 
 จากข้อมูลการสํารวจแบบสอบถาม เมื2อแบ่งกลุ่มตามสถานประกอบการ พบว่า 
คําตอบที2ไดร้บัมคีวามเกี2ยวเนื2องกนัในแต่ละขนาดสถานประกอบการ ในการปรบัตวัต่อปญัหา
แรงงาน 
 ในวสิาหกิจขนาดย่อม จะปรบัตวัโดยจา้งผู้รบัเหมาช่วงเป็นหลกั และเพิ2มค่าจ้างใน
ระยะสั �น และจา้งผู้รบัเหมาช่วง กบัจา้งแรงงานต่างด้าวในระยะยาวในวสิาหกจิขนาดกลาง จะ
ปรบัตวัโดยจา้งผู้รบัเหมาช่วงเป็นหลกั และจ้างทํางานล่วงเวลาในระยะสั �น และจา้งผู้รบัเหมา
ช่วง กบัเพิ2มค่าจา้งในระยะยาว ซึ2งเมื2อสอบถามความต้องการความช่วยเหลอืจากรฐับาล พบว่า
ตอ้งการใหช่้วยเหลอืส่วนต่างค่าแรงที2เพิ2มขึ�นมากที2สุด  
 ทั �งนี�อาจสรุปได้ว่า วสิาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม ได้รบัผลกระทบจากปญัหา
ขาดแคลนแรงงาน และปรบัตวัโดยใชผู้้รบัเหมาช่วง กบัการปรบัเพิ2มค่าจา้ง ซึ2งส่งผลใหต้้นทุน
ดา้นแรงงานสงูขึ�น จงึตอ้งการใหร้ฐับาลช่วยเหลอืส่วนต่างค่าแรงที2ปรบัเพิ2มขึ�นมากที2สุด 
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 ในวสิาหกจิขนาดใหญ่ ใชก้ารปรบัตวัโดยจา้งแรงงานต่างดา้วเป็นหลกั ทั �งในระยะสั �น 
และระยะยาว ดงันั �นเมื2อสอบถามความตอ้งการความช่วยเหลอืจากรฐับาล จงึพบว่า คําตอบส่วน
ใหญ่ตอ้งการใหช่้วยเหลอืผ่อนผนัแรงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานมากที2สุด  
 จากการทดสอบหาความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นขนาดองคก์รและปจัจยัอื2นที2ศกึษา 
โดยใช้วธิทีดสอบของฟิชเชอร ์พบว่า ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนัที2ระดบันัยสําคญั 0.05 ในทั �ง 13 
สมมตฐิาน กล่าวคอื ขนาดองคก์รไมม่ผีลต่อการตอบคาํถามในแบบสอบถามอยา่งมนียัสาํคญั 
 
สรปุผลการศึกษา 
 ขอ้มูลการสมัภาษณ์เชงิลกึ และขอ้มูลจากการแปลงผลแบบสอบถาม สามารถนํามา
อ้างองิกนั ตามหลกัการของ Methodology Triangulation ซึ2งพบว่า ขอ้มูลที2ได้เป็นไปในทาง
เดยีวกนั โดยไม่พบความแตกต่างของคําตอบจากสถานประกอบการที2มขีนาดต่างกนัอย่างมี
นยัสาํคญั โดยขอ้มลูที2ไดส้ามารถนํามาสรปุเป็นหวัขอ้ดงันี� 

1. ดา้นขอ้มลูทั 2วไป 
 พบว่าระยะเวลาดําเนินการองค์กร จะสมัพนัธ์โดยตรงกบัขนาดองค์กร โดยองค์กร
ขนาดเลก็ ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จะมจีํานวนองค์กรที2ประกอบการมานานกว่า 10 ปี      
คดิเป็นรอ้ยละ 46 รอ้ยละ 75 และ รอ้ยละ 100 ตามลาํดบั  
 ในด้านรูปแบบองค์กรเกอืบทุกขนาดองค์กร ต่างอยู่ในรูปแบบบรษิทัจํากดั และเป็น
ผูร้บัเหมาโดยตรง ทั �งนี�ส่วนใหญ่จะมคีวามเชี2ยวชาญด้านงานก่อสรา้งอาคาร และบรษิทัขนาด
ใหญ่จะมีความเชี2ยวชาญหลายด้านมากกว่าบริษัทขนาดกลางและขนาดย่อม จากข้อมูล
สมัภาษณ์เชงิลกึ พบว่า ขอ้จาํกดัหลกัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม คอื ดา้นบุคลากร 
และเงนิทุน เช่น การสรรหาอุปกรณ์ทํางานเฉพาะด้าน หรอืช่างเทคนิคชํานาญการ เป็นต้น    
ทาํใหจ้าํเป็นตอ้งเจาะจงความเชี2ยวชาญเพยีงแขนงเดยีว 
 การรบัสมคัรงานใหม่จะเน้นใชส้ื2อของบรษิทั เช่น ตดิป้ายประกาศหน้าบรษิทั หรอื
ตามเวบ็ไซต์ โดยบรษิทัขนาดกลางและขนาดย่อมจะรวมไปถงึการใหพ้นักงานชกัชวนคนรูจ้กั
เขา้มาทํางานดว้ย จากขอ้มลูการสมัภาษณ์เชงิลกึ พบว่า การใหพ้นักงานชกัชวนคนรูจ้กัเขา้มา
ทํางานดว้ยนั �นมปีระโยชน์ ทั �งต่อฝ่ายลูกจา้งที2ไดท้ราบสภาพปจัจุบนัของกจิการจากคนชกัชวน 
และต่อกจิการที2ได้พนักงานที2สามารถไว้ใจได้ในระดบัหนึ2ง เนื2องจากเป็นคนรูจ้กัของพนักงาน
ปจัจุบนั ทั �งนี�ในทุกขนาดองค์กร จะให้ความสําคญักบัประสบการณ์การทํางานของผูส้มคัรมาก
ที2สุดในการกําหนดอตัราค่าจา้งพนักงานใหม่ ซึ2งสอดคล้องกบัระยะเวลาการดําเนินกจิการของ
สถานประกอบการส่วนใหญ่ที2มีระยะเวลาการดําเนินการมาอย่างยาวนาน แสดงให้เห็นถึง
บทบาทความจาํเป็นของประสบการณ์ทาํงานที2มต่ีอการดาํเนินกจิการ 
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2. ดา้นปญัหาแรงงาน 
 สรุปปญัหาดา้นแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง พบว่า เกอืบทุกบรษิทั ไม่ว่าจะเป็น
บรษิทัขนาดเลก็ ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ่ ต่างกป็ระสบปญัหาดา้นแรงงาน โดยเฉพาะปญัหา
ขาดแคลนแรงงาน ซึ2งปญัหาขาดแคลนแรงงานเป็นธรรมชาตใินอุตสาหกรรมก่อสร้างอยู่เดมิ 
ประกอบกบัการขยายตวัของภาคอุตสาหกรรมก่อสรา้งอย่างต่อเนื2องตั �งแต่ต้นปี 2556 หลงัจาก
เกิดมหาอุทกภยั ตามที2ศูนย์วิจยักสกิรไทยได้ทําการสํารวจภาพรวมอุตสาหกรรมก่อสร้างปี 
2556 และยิ2งมปีญัหามากขึ�น เนื2องจากได้รบัผลกระทบจากการปรบัขึ�นค่าจ้าง ตามนโยบาย
ค่าจา้งขั �นตํ2าของรฐับาล ที2ปรบัใช้ทั 2วประเทศเมื2อ 1 มกราคม 2556 ที2ผ่านมา ส่งผลกระทบทั �ง
ทางตรงและทางออ้ม  
 ผลกระทบทางตรงจากต้นทุนค่าแรงที2สูงขึ�น ทําให้ต้นทุนงานก่อสร้างเพิ2มขึ�น และ
ผลกระทบทางอ้อมจากการที2แรงงานมทีางเลอืกมากขึ�น และเปลี2ยนไปทํางานอื2น ซึ2งขอ้มลูจาก
การสมัภาษณ์เชงิลกึ พบว่า แรงงานบางส่วนกลบัไปทําการเกษตรแทน เนื2องจากมโีครงการ
จํานําข้าวของรฐับาลที2ให้รายได้ไม่น้อยไปกว่าการทํางานก่อสร้าง และมสีภาพการทํางานที2
ดกีว่า ปลอดภยักว่างานก่อสร้างทําให้ปญัหาขาดแคลนแรงงานรุนแรงยิ2งขึ�น สอดคล้องกับ
ทฤษฎีตลาดแรงงาน ที2ความต้องการแรงงานเพิ2มขึ�น แต่จํานวนผู้ใช้แรงงานกลบัลดลง ทําให้
เกดิการขาดแคลนแรงงานอย่างมาก โดยงานวจิยั ของเสาวลกัษณ์ วศิวกรานต์ (2543) ศกึษา
ความสอดคล้องของค่าจ้างขั �นตํ2าต่อการจ้างแรงงานไรฝี้มอืในภาคอุตสาหกรรมก่อสรา้ง และ
หตัถอุตสาหกรรม ในช่วงปี 2537 ถงึปี 2539 พบว่า การปรบัค่าจา้งขั �นตํ2าไม่มคีวามสอดคลอ้ง
กบัความเปลี2ยนแปลงของผลติภาพแรงงานไรฝี้มอืในอุตสาหกรรมทั �งสอง โดยผลติภาพของ
แรงงานลดลง แต่ค่าแรงขั �นตํ2ากลบัปรบัตวัสงูขึ�นซึ2งยิ2งส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการ 

3. ดา้นการปรบัตวัต่อปญัหาแรงงาน 
 การปรบัตวัของบรษิทัต่อปญัหาขาดแคลนแรงงาน พบว่า ในระยะสั �น องค์กรขนาด
เลก็จะปรบัตวัโดยจา้งผูร้บัเหมาช่วงเป็นหลกั ในขณะที2องคก์รขนาดกลางปรบัตวัโดยจา้งทํางาน
ล่วงเวลาและจา้งผู้รบัเหมาช่วง ส่วนองค์กรขนาดใหญ่ปรบัตวัโดยเพิ2มค่าจา้งแรงงาน และจา้ง
แรงงานต่างดา้ว  
 ในระยะยาว องค์กรขนาดเล็กจะปรบัตัวโดยจ้างผู้รบัเหมาช่วงเป็นหลกั ในขณะที2
องค์กรขนาดกลางปรบัตวัโดยจา้งผู้รบัเหมาช่วงและใช้เครื2องจกัรทดแทนแรงงาน ส่วนองค์กร
ขนาดใหญ่ปรบัตวัโดยเน้นใชเ้ครื2องจกัรและเทคโนโลยสีมยัใหม ่ทดแทนแรงงาน 
 เมื2อกล่าวโดยสรุป องค์กรขนาดเลก็และขนาดกลาง ปรบัตวัโดยใชผู้ร้บัเหมาช่วงเป็น
หลกั แต่องค์กรขนาดใหญ่เน้นการใช้เครื2องจกัรและเทคโนโลยกีารผลติสมยัใหม่ เพื2อทดแทน
แรงงาน ประกอบกบัการใช้แรงงานต่างด้าว สอดคล้องกบัที2สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกิจขนาด
กลาง และขนาดย่อม วเิคราะหจ์ุดแขง็ จุดอ่อนของ SMEs ในอุตสาหกรรรมก่อสรา้ง ที2กล่าวว่า
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมมจีุดอ่อน ที2ไม่ค่อยมกีารนําอุปกรณ์ และเทคโนโลยสีมยัใหม่
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มาปรบัใช ้ทั �งนี�อาจเนื2องมาจากมเีงนิทุนไม่เพยีงพอ และไม่สามารถเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนได้ ซึ2ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นรนิทร ์พุทธอารกัษ์วงศ์ (2549) และ เรยม์อนด ์หลุยส ์(Raymond, 
Louis.  2004) เกี2ยวกบัการนําเทคโนโลยกีารผลติสมยัใหม่เข้ามาปรบัใช้ โดยงานวจิยัของ
นรนิทร ์พุทธอารกัษ์วงศ์ พบว่า การใชช้ิ�นส่วนเสา-คานสําเรจ็รปูในการสรา้งบา้นนั �นส่งผลใหใ้ช้
แรงงานลดลงถึง 2 ใน 3 ส่วน และลดระยะเวลาก่อสร้างลงร้อยละ 14 และงานวจิยัของ         
เรยม์อนด์ หลุยส์ กล่าวว่า การจะนําเทคโนโลยกีารผลติสมยัใหม่เขา้มาใช้ จะต้องศกึษาความ
พร้อมก่อน และควรศึกษาว่าจะใช้เทคโนโลยสีมยัใหม่นี�มาก-น้อยแค่ไหน เพียงพอต่อความ
ตอ้งการหรอืไม ่
 ทั �งนี�หากดูถงึสาเหตุที2องคก์รขนาดเลก็และขนาดกลาง ไม่ใชแ้รงงานต่างดา้วทดแทน
การขาดแคลนแรงงาน จะพบว่า เนื2องจากการขออนุญาตมขีั �นตอนยุ่งยาก เสียค่าใช้จ่ายไม่
คุ้มค่า และเสี2ยงต่อการที2แรงงานต่างด้าวหนีไปทํางานบรษิัทอื2นหลงัจากได้ใบอนุญาต ทําให้
ผูป้ระกอบการองคก์รขนาดเลก็และขนาดกลางส่วนใหญ่ตดัสนิใจปรบัตวัโดยใชว้ธิอีื2น ซึ2งวธิกีาร
จา้งผู้รบัเหมาช่วงนับเป็นวธิทีี2ด ีเพราะง่ายต่อการควบคุมดูแล สามารถเพิ2ม-ลดคนได้ง่ายกว่า
การจา้งประจาํ รวมถงึสามารถควบคุมค่าใชจ้า่ยไดแ้มน่ยาํกว่า แต่ทั �งนี�กม็ขีอ้เสยีตรงที2ผูร้บัเหมา
ช่วงอาจเบี�ยวงาน หรอืไมส่ามารถทาํงานต่อเนื2องเป็นระยะเวลานานได ้เช่น ในฤดูกาลเกบ็เกี2ยว 
เป็นต้น โดยงานวจิยัของ รศัรนิทร ์กวนิวราเสฏฐ์ (2554) ที2ศกึษาการบรหิารจดัการแรงงานใน
อุตสาหกรรมรบัเหมาก่อสร้างในประเทศไทย เปรยีบเทียบระหว่างแรงงานไทยกับแรงงาน
กมัพชูา ผลจากการศกึษา พบว่า แรงงานไทยมปีญัหามากกว่าแรงงานกมัพูชาในดา้นปจัจยัทาง
กายภาพและลกัษณะนิสยั ปจัจยัด้านสงัคม และปจัจยัด้านความคาดหวงัในการทํางาน ส่วน
แรงงานกมัพูชามปีญัหามากกว่าแรงงานไทยในดา้นปจัจยัดา้นทกัษะการทํางาน และปจัจยัดา้น
อื2นๆ  
 ทั �งนี�การจ้างผู้รบัเหมาช่วง สอดคล้องกบัทฤษฎีการเสนอขายแรงงานหรอือุปทาน
แรงงานของแต่ละบุคคล ซึ2งกล่าวว่าแต่ละบุคคลจะตดัสนิใจเลอืกเวลาทํางานในตลาดแรงงาน
หรอืพกัผ่อน ขึ�นอยูก่บัความพงึพอสูงสุด ว่าจะเลอืกทํางานแค่มรีายไดพ้อกนิ แต่มเีวลาพกัผ่อน
มาก หรอืมรีายได้เยอะแต่พกัผ่อนน้อย ซึ2งจะต้องขึ�นอยู่กบัรายได้ต่อหน่วยผลงานนั �นๆ ด้วย 
และสอดคลอ้งกบัทฤษฎกีารจา่ยค่าจา้ง แบบจ่ายตามผลงาน และการจา้งใหแ้ก่กลุ่มที2รวมตวักนั
ทํางาน ซึ2งมขีอ้ด ีสามารถเพิ2มคน–ลดคนไดค้ล่องตวักว่าการจา้งเอง  นอกจากนี� ยงัสอดคล้อง
กับทฤษฎีปจัจยัสําคัญที2มีผลต่อการกําหนดอัตราค่าจ้างของ พัทราพร ฉันทะนี (ม.ป.ป.)      
ดา้นผลผลติของลกูจา้ง ที2หากลกูจา้งมผีลผลติที2สงู กจ็ะยิ2งไดผ้ลตอบแทนที2สงูตามไปดว้ย 
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ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการนําผลการศกึษาไปใช ้

1. ในปี 2556 ถงึ 2558 ภาคอุตสาหกรรมก่อสรา้งจะเตบิโตอย่างต่อเนื2อง 
2. ความสําคญัเร่งด่วนของปญัหาด้านแรงงานของสถานประกอบการที2ควรใหค้วาม

สนใจมากที2สุด คอื ปญัหาขาดแคลนแรงงานก่อสรา้ง  
3. แนวทางการปรับตัวของสถานประกอบการต่อสถานการณ์ปญัหาขาดแคลน

แรงงานในระยะสั �นและระยะยาว เช่น การตัดสินใจใช้แรงงานต่างด้าว ใช้เครื2องจกัรและ
เทคโนโลยสีมยัใหมเ่ขา้มาทดแทนแรงงาน  หรอือบรมเพื2อเพิ2มทกัษะบุคลากรเพิ2มผลติภาพของ
แรงงาน เป็นต้น โดยการเลือกใช้ขึ�นอยู่กับความพร้อมของสถานประกอบการ ทั �งในด้าน
บุคลากรและเงนิทุน 
  

ขอ้เสนอแนะในการศกึษาครั �งต่อไป 
1. การศึกษาฉบับนี� สามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาปญัหาด้านแรงงานใน

อุตสาหกรรมอื2นๆ ได ้โดยจะตอ้งทาํการศกึษาลกัษณะเฉพาะของแต่ละอุตสาหกรรมนั �นดว้ย  
2. การศึกษาฉบับนี�สามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาปญัหาด้านอื2นๆ ใน

อุตสาหกรรมก่อสรา้งได ้โดยจะตอ้งทาํการศกึษาลกัษณะเฉพาะดา้นของอุตสาหกรรมดว้ย 
3. ควรกําหนดกรอบการศกึษาใหแ้คบลงในดา้นพื�นที2 
4. ควรทาํการสาํรวจแบบสอบถามจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งมากขึ�น 
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สถานประกอบการ A 
ลกัษณะธุรกจิ :  รบัเหมางานระบบในอาคารและโรงงาน ได้แก่ ระบบทําความเย็น ระบบ

ไฟฟ้า ระบบประปา 
ขนาดองคก์ร :  วสิาหกจิขนาดกลาง  
วนัที,สมัภาษณ์  :  31 พฤษภาคม 2556 
รายละเอยีดการสมัภาษณ์ : 
 ขอ้มลูทั ,วไปของสถานประกอบการ 
 บรษิทัก่อตั 6งมาประมาณ 7 ปี โดยก่อตั 6งร่วมกบัหุ้นส่วนอกี 1 ท่าน รบังานวางระบบ
ปรบัอากาศ และระบบไฟฟ้าให้แก่โรงงานอุตสาหกรรมเป็นหลกั โดยเป็นผู้รบัเหมาโดยตรง รบั
งานจากบรษิทัเจา้ของโรงงาน ซึ,งเกอืบทั 6งหมดเป็นภาคเอกชน   
 จาํนวนแรงงาน 
 มแีรงงานระดบัสั ,งการประมาณ 40 ท่าน และแรงงานระดบัปฏบิตักิารจาํนวนประมาณ 
200 ท่าน 
 โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 ส่วนใหญ่จา่ยอตัราเริ,มต้นเท่ากบัค่าจา้งขั 6นตํ,า แต่มกีารปรบัเพิ,มค่าจา้ง และโบนัสราย
ปีตามผลงาน และจาํนวนปีการทาํงาน  
 ปญัหาดา้นแรงงาน 
 มปีญัหาขาดแคลนแรงงานมากที,สุด โดยเฉพาะตําแหน่งพนักงานเขยีนแบบที,ต้อง
อาศยัทกัษะจากการทาํงานจรงิ รวมถงึการขาดแคลนพนักงานระดบัปฏบิตักิารที,มฝีีมอื ที,จาํเป็น
ต่อการนําทมี และสอนงานแก่พนกังานระดบัปฏบิตักิารไรฝี้มอื  
 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 คาดว่าเนื,องมาจากสภาพการทํางานที,ไม่จงูใจ เช่น ต้องทํางานกลางแจง้ รวมถงึต้อง
เสี,ยงอนัตรายจากการทาํงาน 
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 มกีารใชแ้รงงานต่างดา้วเป็นจาํนวนรอ้ยละ 30-40 โดยสาเหตุหลกั คอื ไม่สามารถหา
แรงงานไทยได ้
 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าแรงขั 6นตํ,า 
 ผลจากนโยบายส่งผลใหต้้นทุนค่าแรงการก่อสรา้งเพิ,มขึ6น คดิเป็นประมาณรอ้ยละ 10 
ของมลูค่าโครงการ ซึ,งบรษิทัต้องแบกรบัภาระต้นทุนไวเ้อง เนื,องจากภาวะตลาดที,มกีารแข่งขนั
ค่อนขา้งสงู 
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน 
 ในระยะสั 6น จะมุ่งเน้นหาผูร้บัเหมาช่วง เนื,องจากเป็นสญัญาแบบเหมาจ่าย สะดวกใน
การควบคุมดแูล รวมถงึใหพ้นกังานชกัชวนญาต ิและคนรูจ้กัเขา้มาทํางาน ในระยะยาว ต้องการ
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ให้รฐับาลช่วยอบรมทกัษะแรงงาน เพื,อเพิ,มผลิตภาพแรงงาน ซึ,งช่วยลดปรมิาณแรงงานที,
ตอ้งการลงได ้ 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 มโีครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครฐั ส่งผลให้มกีารเติบโตในภาคก่อสร้างอย่าง
ต่อเนื, อง แต่หลังจากเปิดประชาคมเศรษฐกิจเสรีอาเซียน คาดว่าปญัหาแรงงานจะไม่
เปลี,ยนแปลงมากนกั เนื,องจากในบางอาชพี เช่น วศิวกร จะตอ้งมใีบอนุญาตในการทาํงาน 
 
สถานประกอบการ B 
ลกัษณะธุรกจิ : รบัเหมาก่อสรา้งอาคารสาํนกังานครบวงจร และปรบัปรงุอาคารสาํนกังาน 
ขนาดองคก์ร : วสิาหกจิขนาดใหญ่ 
วนัที,สมัภาษณ์ : 14 มถุินายน 2556 
รายละเอยีดการสมัภาษณ์ : 
 ขอ้มลูทั ,วไปของสถานประกอบการ  
 บรษิัทก่อตั 6งมายาวนานกว่าสิบปี โดยก่อตั 6งในรูปแบบบริษัทมหาชน ในช่วงแรก
ประมูลงานจากรฐับาลเป็นหลกั แต่ต่อมาได้ปรบัเปลี,ยนเป็นรบังานภาคเอกชนเป็นหลกั โดย
รบัเหมาก่อสร้างอาคารครบวงจร ตั 6งแต่งานฐานราก งานโครงสร้าง จนไปถึงตกแต่งภายใน 
รวมถงึรบังานปรบัปรงุอาคารสาํนกังาน เช่น งานปรบัปรงุหา้งสรรพสนิคา้สยามเซน็เตอร ์  
 จาํนวนแรงงาน 
 มแีรงงานระดบัสั ,งการประมาณ 80 ท่าน และแรงงานระดบัปฏบิตักิารจาํนวนประมาณ 
2,000 ท่าน 
 โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 ส่วนใหญ่จา่ยอตัราเริ,มต้นเท่ากบัค่าจา้งขั 6นตํ,า แต่มกีารปรบัเพิ,มค่าจา้ง และโบนัสราย
ปีตามผลงาน และจาํนวนปีการทาํงาน  
 ปญัหาดา้นแรงงาน 
 มปีญัหาขาดแคลนแรงงานมากที,สุด ในทุกระดบัฝีมอื รองลงมา คอื ปญัหาทกัษะ
แรงงาน  
 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 เนื,องจากไม่มช่ีางเกดิใหม่ หรอืมจีาํนวนน้อย ไม่เพยีงพอต่อการทดแทนแรงงานเก่า 
และความตอ้งการของตลาดที,กําลงัเตบิโต ซึ,งอาจมสีาเหตุมาจากสภาพการทาํงานที,ไมจ่งูใจ  
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 มกีารใช้แรงงานต่างด้าวเป็นจํานวนรอ้ยละ 70 โดยสาเหตุหลกั คอื แรงงานไทย   
ขาดแคลน 
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 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า  
 บรษิทัปรบัตวัโดยเพิ,มราคาก่อสรา้งตามต้นทุนที,เพิ,มสูงขึ6น รวมถงึการใชเ้ทคโนโลยี
การก่อสรา้งที,ช่วยลดระยะเวลา และจาํนวนแรงงาน เช่น ระบบเสา คาน และผนงัสาํเรจ็รปู 
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน  
 ในระยะสั 6น มุ่งเน้นใช้การจ้างแรงงานต่างด้าวทดแทนแรงงานไทย ในระยะยาว ใช้
เทคโนโลยกีารก่อสร้างที,สามารถช่วยลดจํานวนแรงงาน และระยะเวลาการก่อสร้าง รวมถึง
อบรมพฒันาทกัษะแรงงานใหม้ปีระสทิธภิาพการทํางานสูงขึ6น ต้องการใหร้ฐับาลออกนโยบายที,
ชดัเจนเกี,ยวกบัแรงงานต่างด้าว ว่าจะสนับสนุนการใชแ้รงงานต่างด้าวหรอืไม่ เนื,องจากตอนนี6
ประสบปญัหาขั 6นตอนการขอใบอนุญาตการทาํงานของแรงงานต่างดา้วอยา่งมาก 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 มีโครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครัฐ ส่งผลให้มีการเติบโตในภาคก่อสร้าง
โดยเฉพาะกลุ่มก่อสรา้งระบบคมนาคมขนส่ง ซึ,งบรษิทัจะได้รบัผลประโยชน์ทางอ้อมหลงัจาก
การก่อสรา้งระบบคมนาคมแลว้เสรจ็ เนื,องจากการก่อสรา้งอาคารต่างๆ จะต้องรอหลงัเสน้ทาง
คมนาคมพฒันาไปแล้ว โดยหลงัจากเปิดประชาคมเศรษฐกจิเสรอีาเซยีน คาดว่าปญัหาแรงงาน
จะเปลี,ยนแปลงในทศิทางที,ดขี ึ6น เนื,องจากแรงงานต่างด้าวมโีอกาสเขา้มาทํางานในประเทศได้
งา่ยขึ6น 
 
สถานประกอบการ C 
ลกัษณะธุรกจิ : รบัเหมาก่อสรา้งทั ,วไป 
ขนาดองคก์ร : วสิาหกจิขนาดเลก็ 
วนัที,สมัภาษณ์ : 24 พฤษภาคม 2556 
รายละเอยีดการสมัภาษณ์ : 
 ขอ้มลูทั ,วไปของสถานประกอบการ 
 บรษิทัก่อตั 6งมาประมาณ 5 ปี โดยก่อตั 6งในรปูแบบบรษิทัจํากดั โดยเน้นประมูลงาน
จากรฐับาลเป็นหลกั รบังานก่อสรา้งของราชการประเภท ก่อสรา้งอาคาร และปรบัปรุงอาคาร 
มลูค่าโครงการ 500,000-10,000,000 บาท 
 จาํนวนแรงงาน 
 มพีนกังานระดบัสั ,งการประมาณ 13 คน ที,เหลอืใชผู้ร้บัเหมาช่วงในการก่อสรา้ง 
 โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 เนื,องจากพนักงานของบรษิทัเป็นพนักงานระดบัสั ,งการ จงึจ่ายเกนิค่าจา้งขั 6นตํ,าเกิน
กว่ารอ้ยละสบิ ในส่วนของแรงงานปฏบิตักิาร ใชก้ารจา่ยค่าจา้งแบบเหมาจา่ยตามผลงาน  
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 ปญัหาดา้นแรงงาน 
 มปีญัหาขาดแคลนแรงงานมากที,สุด โดยเฉพาะแรงงานวชิาชพี และแรงงานมฝีีมอื 
รองลงมาคอืปญัหาทกัษะแรงงาน และปญัหาอตัราการ ขาด ลา มาสายสงู  
 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 เนื,องจากความต้องการแรงงานในอุตสาหกรรมที,เพิ,มสูงขึ6น เช่นเดียวกับความ
ต้องการแรงงานในประเทศโดยรวม รวมถึงอัตราค่าตอบแทนที,ไม่จูงใจ เนื,องจากช่องว่าง
ระหว่างค่าจา้งแรงงานก่อสรา้ง และค่าจา้งแรงงานทั ,วไปลดน้อยลง เช่น จากเดมิช่างก่อสรา้งได้
ค่าจา้งวนัละ 300 บาท เด็กเสริฟ์อาหารได้ค่าจา้งวนัละ 200 บาท หลงัการปรบัใช้นโยบาย
ค่าจา้งขั 6นตํ,า ช่างก่อสรา้งได้ค่าจา้งวนัละ 350 บาท เดก็เสริฟ์อาหารได้ค่าจา้งวนัละ 300 บาท 
เป็นตน้ 
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 บรษิทัไม่มกีารใชแ้รงงานต่างดา้ว แต่ในส่วนของผูร้บัเหมาช่วงบางรายอาจมกีารจา้ง
แรงงานต่างดา้ว แต่สดัส่วนไมม่ากนกั เนื,องจากผูร้บัเหมาช่วงส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มคนสนิท หรอื
เป็นญาตกินั 
 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 ในส่วนโครงการปจัจบุนั รบัภาระตน้ทุนที,เพิ,มขึ6น แต่ในส่วนโครงการในอนาคตจะเพิ,ม
ราคาก่อสรา้งตามตน้ทุนที,เพิ,มขึ6น รวมถงึพจิารณานําเครื,องจกัรมาใชท้ดแทนแรงงาน 
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน  
 ทั 6งในระยะสั 6นและระยะยาว จะใช้การจ้างผู้ร ับเหมาช่วง เนื, องจากง่ายต่อการ
ควบคุมดูแล ในส่วนพนักงานของบรษิัทจะเพิ,มค่าจ้างเพื,อจูงใจพนักงาน รวมถึงพจิารณานํา
เครื,องจกัรมาใช้ทดแทนแรงงานโดยต้องการให้รฐับาลช่วยเหลือในการจดัหาแรงงาน และ    
ผ่อนผนัใหแ้รงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานไดม้ากขึ6น รวมถงึอบรมเพิ,มทกัษะ คุณภาพแรงงาน 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 มโีครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครฐั ส่งผลให้มกีารเติบโตในภาคก่อสร้าง ซึ,งส่ง 
ผลดต่ีอบรษิทัเนื,องจากรบังานจากรฐับาลเป็นหลกั 
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สถานประกอบการ D 
ลกัษณะธุรกจิ : รบัเหมาก่อสรา้งทั ,วไป 
ขนาดองคก์ร : วสิาหกจิขนาดเลก็ 
วนัที,สมัภาษณ์ : 15 มถุินายน 2556 
รายละเอยีดการสมัภาษณ์ : 
 ขอ้มลูทั ,วไปของสถานประกอบการ 
 บรษิทัก่อตั 6งมานานกว่า 20 ปี โดยก่อตั 6งในรูปแบบบรษิทัจํากดั โดยเน้นประมูลงาน
จากรฐับาลเป็นหลกั รบังานก่อสรา้งของราชการประเภทเขื,อนกนัดนิ และงานก่อสรา้งทั ,วไป  
 จาํนวนแรงงาน 
 มพีนกังานระดบัสั ,งการประมาณ 9 คน ที,เหลอืใชผู้ร้บัเหมาช่วงในการก่อสรา้ง 
 โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 หากเป็นพนกังานใหม่ จะจ่ายในอตัราเดยีวกบัค่าจา้งขั 6นตํ,า แต่เนื,องจากพนักงานของ
บรษิทัเป็นพนักงานที,อยู่กบับรษิทัมาเป็นระยะเวลานาน จงึจ่ายเกนิค่าจา้งขั 6นตํ,าเกนิกว่ารอ้ยละ
สบิ ในส่วนของแรงงานปฏบิตักิาร ใชก้ารจา่ยค่าจา้งแบบเหมาจา่ยตามผลงาน  
 ปญัหาดา้นแรงงาน 
 มปีญัหาขาดแคลนแรงงานมากที,สุด โดยเฉพาะแรงงานวชิาชพี และแรงงานมฝีีมอื 
รองลงมา คอื ปญัหาอตัราค่าจา้งที,สงูขึ6นเนื,องจากนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า และแรงงานขาดทกัษะ  
 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 เนื,องจากความตอ้งการแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้งที,เพิ,มสูงขึ6น ประกอบกบัการที,
แรงงานมทีางเลอืกมากขึ6นจากนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า และนโยบายจํานําขา้ว ส่งผลให้แรงงาน
ระดบัปฏบิตักิารบางส่วนตดัสนิใจกลบัไปทํางานที,ภูมลิําเนาเดมิ หรอืทํานาขา้วแทน เนื,องจาก
รายไดไ้มต่่างกนัมากนกั หรอือาจจะมรีายไดด้กีว่าทาํงานก่อสรา้ง  
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 บริษัทไม่มีการใช้แรงงานต่างด้าว เนื,องจากมีขั 6นตอนในการขออนุญาตที,ยุ่งยาก 
รวมทั 6งไม่สามารถเข้าถงึแหล่งแรงงานได้ แต่ในส่วนของผู้รบัเหมาช่วงบางรายอาจมกีารจ้าง
แรงงานต่างดา้ว แต่สดัส่วนไมม่ากนกั เนื,องจากผูร้บัเหมาช่วงส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มคนสนิท หรอื
เป็นญาตกินั 
 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 จา้งผูร้บัเหมาช่วง เพื,อสะดวกต่อการควบคุมค่าใชจ้่าย เหมาจ่ายเงนิตามผลงาน และ
ชะลอการรบังานลง  
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน 
 ทั 6งในระยะสั 6นและระยะยาว จะใช้การจ้างผู้ร ับเหมาช่วง เนื, องจากง่ายต่อการ
ควบคุมดูแล ในส่วนพนักงานของบรษิทัจะเพิ,มค่าจา้งเพื,อจูงใจพนักงาน รวมถงึพจิารณาจา้ง
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แรงงานต่างดา้วเขา้มาทดแทนโดยตอ้งการใหร้ฐับาลช่วยเหลอืผ่อนผนัใหแ้รงงานต่างดา้วเขา้มา
ทาํงานไดม้ากขึ6น ช่วยการจดัหาแรงงาน รวมถงึอบรมเพิ,มทกัษะ คุณภาพแรงงาน 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง  
 มโีครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครฐัในระบบสาธารณูปโภคพื6นฐาน และคมนาคม
ขนส่ง ส่งผลใหม้กีารเตบิโตในภาคก่อสรา้ง ซึ,งส่งผลดตี่อบรษิทัเนื,องจากรบังานจากรฐับาลเป็น
หลกั ทั 6งนี6หากลดการทุจรติในภาครฐัได้จะส่งผลดอีย่างมาก โดยหลงัจากเปิดเขตเศรษฐกจิเสรี
อาเซยีน ปญัหาขาดแคลนแรงงานจะผ่อนคลายลง เนื,องจากแรงงานต่างด้าวสามารถเข้ามา
ทาํงานในประเทศไดง้า่ยขึ6น 
 
สถานประกอบการ E 
ลกัษณะธุรกจิ : รบัเหมาก่อสรา้งโครงการขนาดใหญ่ 
ขนาดองคก์ร : วสิาหกจิขนาดใหญ่ 
วนัที,สมัภาษณ์ : 7 มถุินายน 2556 
รายละเอยีดการสมัภาษณ์ : 
 ขอ้มลูทั ,วไปของสถานประกอบการ 
 บริษัทมีขีดความสามารถที,จะรบัทํางานทุกประเภท ตั 6งแต่งานอาคาร งานระบบ
คมนาคมขนส่งขนาดใหญ่  ไปจนถงึงานก่อสรา้งโรงไฟฟ้าพลงันํ6าขนาดใหญ่ในประเทศเพื,อน
บ้าน เป็นหนึ,งในบรษิทัยกัใหญ่ในวงการก่อสร้างของประเทศไทย ทั 6งนี6ในการสมัภาษณ์จะใช้
ขอ้มลูจากสถานีก่อสรา้งแห่งเดยีวเท่านั 6น เนื,องจากปญัหาขาดแรงงานในแต่ละสถานีก่อสรา้งจะ
แตกต่างกนัตามพื6นที,  
 จาํนวนแรงงาน 
 มพีนักงานรวมประมาณ 250 ท่าน โดยครึ,งหนึ,งเป็นพนักงานของบรษิทั ในจาํนวนนี6
เป็นพนกังานระดบัสั ,งการของบรษิทัจาํนวน 25 ท่าน  
 โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 หากเป็นพนักงานใหม่ จะจ่ายค่าจ้างโดยดูจากประสบการณ์การทํางาน คุณวุฒิ
การศกึษา ทั 6งนี6ขึ6นอยูก่บังานแต่ละประเภทดว้ย แต่โดยส่วนใหญ่จะจา่ยเกนิค่าจา้งขั 6นตํ,าเกนิกว่า
รอ้ยละสบิ ในส่วนของผูร้บัเหมาช่วง ใชก้ารจา่ยค่าจา้งแบบเหมาจา่ยตามผลงาน  
 ปญัหาดา้นแรงงาน 
 มปีญัหาขาดแคลนแรงงานมากที,สุด แต่ไม่รุนแรงมากนัก รองลงมา คอื ปญัหาทกัษะ
แรงงาน และปญัหาอตัราค่าจา้งที,สงูขึ6นเนื,องจากนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า  
 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 เนื,องจากความต้องการแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้างที,เพิ,มสูงขึ6น รวมถึงความ
ตอ้งการแรงงานโดยรวมของประเทศที,เพิ,มสงูขึ6น และสภาพแวดลอ้มการทํางานที,ไม่จงูใจ ส่งผล
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ให้เกิดภาวะขาดแคลนแรงงาน ซึ,งปญัหาขาดแคลนแรงงานนี6มมีาก่อนการบงัคบัใช้นโยบาย
ค่าจา้งขั 6นตํ,าของรฐับาลเมื,อตน้ปี 2556 
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 บรษิัทไม่มกีารใช้แรงงานต่างด้าว เนื,องจากไม่มนีโยบายการรบัแรงงานต่างด้าวใน
ขณะนี6 และยงัสามารถหาแรงงานไทยได้เพียงพอ คาดว่าเนื,องมาจากชื,อเสียง และความ
น่าเชื,อถอืของบรษิทั 
 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 ไม่ได้ร ับผลกระทบมากนัก เนื, องจากเดิมจ่ายค่าตอบแทนสูงกว่าค่าจ้างขั 6นตํ, า
ค่อนขา้งมากอยูแ่ลว้ 
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน 
 ในระยะสั 6นจะจูงใจโดยเพิ,มค่าจา้ง และสวสัดกิารแรงงาน รวมถงึจา้งทํางานล่วงเวลา 
ทดแทนจํานวนแรงงานที,ขาดแคลน ในระยะยาวจะใช้วิธีจ้างผู้รบัเหมาช่วง เพิ,มสวสัดิการ
แรงงาน และจา้งทํางานล่วงเวลา โดยต้องการให้รฐับาลช่วยจดัหาแรงงาน และช่วยเหลอืส่วน
ต่างค่าแรงที,ปรบัเพิ,มขึ6น 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 มโีครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครฐัในระบบสาธารณูปโภคพื6นฐาน และคมนาคม
ขนส่ง ซึ,งส่งผลดโีดยตรงต่อบรษิทั เนื,องจากรบังานโครงการขนาดใหญ่เป็นหลกั โดยหลงัจาก
เปิดเขตเศรษฐกจิเสรอีาเซยีน ปญัหาขาดแคลนแรงงานจะผ่อนคลายลง เนื,องจากแรงงานต่าง
ดา้วสามารถเขา้มาทาํงานในประเทศไดง้า่ยขึ6น 
 
สถานประกอบการ F 
ลกัษณะธุรกจิ : รบัเหมาก่อสรา้งเขื,อนฐานราก และเขื,อนกนัดนิ 
ขนาดองคก์ร : วสิาหกจิขนาดเลก็ 
วนัที,สมัภาษณ์ : 11 มถุินายน 2556 
รายละเอยีดการสมัภาษณ์ : 
 ขอ้มลูทั ,วไปของสถานประกอบการ 
 บรษิทัก่อตั 6งมานานกว่า 10 ปี โดยเน้นรบังานด้านเสาเขม็รากฐาน และเขื,อนกนัดนิ
ดาดทอ้งคลอง มเีทคนิคการก่อสรา้งเฉพาะทางที,ส่งผลใหล้ดระยะเวลา และต้นทุนก่อสรา้งลงได ้
ส่วนใหญ่ประมลูงานกบัทางราชการเป็นหลกั 
 จาํนวนแรงงาน 
 มพีนักงานรวมประมาณ 30 ท่าน ในจํานวนนี6เป็นพนักงานระดบัสั ,งการของบรษิัท
จาํนวน 5 ท่าน  
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 โครงสรา้งค่าจา้ง และค่าจา้งขั 6นตํ,า  
 หากเป็นพนักงานใหม่ จะจ่ายโดยดูจากประสบการณ์การทํางาน และทกัษะฝีมอื ทั 6งนี6
ขึ6นอยู่กับงานแต่ละประเภทด้วยแต่โดยส่วนใหญ่จะจ่ายเกินค่าจ้างขั 6นตํ,าเกินกว่าร้อยละสิบ     
ในส่วนของผูร้บัเหมาช่วง ใชก้ารจา่ยค่าจา้งแบบเหมาจา่ยตามผลงาน  
 ปญัหาดา้นแรงงาน 
 มปีญัหาขาดแคลนแรงงานมากที,สุด โดยเฉพาะแรงงานไรฝี้มอื รองลงมา คอื อตัรา
ค่าจา้งที,สงูขึ6นเนื,องจากนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า และปญัหาทกัษะแรงงาน 
 สาเหตุของปญัหาขาดแคลนแรงงาน 
 เ นื, องจากความต้องการแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้างที, เพิ,มสู งขึ6น  และ
สภาพแวดล้อมการทํางานที,ไม่จูงใจ ประกอบกับแรงงานมทีางเลือกมากขึ6น แรงงานมฝีีมอื
บางส่วนกลบัไปทํานาขา้วที,ภูมลิําเนาเดมิ เนื,องจากมรีายไดม้ากกว่า และมสีภาพการทํางานที,
ดกีว่า 
 การจา้งแรงงานต่างดา้ว 
 บริษัทมีการใช้แรงงานต่างด้าวร้อยละ 15 เนื,องจากขาดแคลนแรงงานไทย ส่วน
สดัส่วนแรงงานต่างด้าวที,น้อยเนื,องมาจากมีขั 6นตอนในการขออนุญาตที,ยุ่งยาก รวมทั 6งไม่
สามารถเขา้ถงึแหล่งแรงงานได ้ 
 การปรบัตวัต่อนโยบายค่าจา้งขั 6นตํ,า 
 จา้งผู้รบัเหมาช่วงเพื,อควบคุมค่าใช้จ่ายดา้นแรงงาน พจิารณาการใชแ้รงงานต่างด้าว
ทดแทน และชะลอการรบังานลง 
 การปรบัตวัต่อปญัหาดา้นแรงงาน 
 ในระยะสั 6นใชว้ธิจีา้งผูร้บัเหมาช่วง และใชเ้ครื,องจกัรทดแทนแรงงาน เพื,อลดการพึ,งพา
แรงงานรายวนั รวมถงึพจิารณาการใช้แรงงานต่างดา้ว เนื,องจากมคีวามอดทนต่องานมากกว่า
แรงงานไทย ในระยะยาวจะเน้นใช้เทคโนโลยีการผลิตสมัยใหม่ทดแทนแรงงาน และจ้าง
ผูร้บัเหมาช่วงแทนการจา้งแบบรายวนั เนื,องจากง่ายต่อการควบคุมดูแล โดยต้องการใหร้ฐับาล
ลดหยอ่นภาษนํีาเขา้เครื,องจกัรทดแทนแรงงาน ออกเงนิกูด้อกเบี6ยตํ,า และช่วยเหลอืเงนิส่วนต่าง
ค่าแรงที,ปรบัเพิ,มขึ6น 
 อนาคตของอุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
 มโีครงการลงทุนขนาดใหญ่จากภาครฐัในระบบสาธารณูปโภคพื6นฐาน และคมนาคม
ขนส่ง โดยเฉพาะงบป้องกนันํ6าท่วมของรฐับาลที,ส่งผลดโีดยตรงต่อบรษิทั เนื,องจากรบังานดา้น
เขื,อนกนัดนิจากรฐับาลอยู่แลว้ ทั 6งนี6อุปสรรคสําคญัในขณะนี6 คอื มกีารทุจรติในวงการก่อสรา้ง
ของภาครฐับาลมากขึ6นกว่าแต่ก่อน ส่งผลให้บรษิทัไม่สามารถรบังานในวงเงนิที,กําหนดให้ได ้
หรอืหากรบังานกจ็ะตอ้งลดคุณภาพการก่อสรา้งลง 
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ภาคผนวก ข. 
แบบสาํรวจผูป้ระกอบการ 
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แบบสาํรวจข้อมูลด้านปัญหาแรงงาน 
ขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม เพื,อประโยชน์ในการส่งเสรมิการพฒันาธุรกจิ
อุตสาหกรรมที,สอดคลอ้งเหมาะสม กบัสถานประกอบการ ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงู สาํหรบั
ความรว่มมอืของท่านมา ณ โอกาสนี6 
 
คาํชี-แจง : โปรดทําเครื,องหมาย       ลงใน � และกรอกขอ้มลูใหค้รบถว้นตรงตามความเป็น

จรงิที,สุด ขอ้มลูของผูป้ระกอบการจะถูกเกบ็เป็นความลบั 
 
ส่วนที0 1 : ข้อมลูพื-นฐานของสถานประกอบการ  
 
1. ชื,อสถานประกอบการ/บรษิทั (โปรดระบุ) 

.........................................................................................................................................     
2. ชื,อผูป้ระกอบการ/เจา้ของกจิการ (โปรดระบุ) 

......................................................................................................................................... 
3. ชื,อผูต้ดิต่อ/ประสานงาน 

......................................................................................................................................... 
ตําแหน่ง......................................................โทรศพัท.์................................... ต่อ..............  
โทรสาร………………………... มอืถอื................................................................................ 
e-Mail : ……………………………………………......  ประสบการณ์ทาํงาน ……............ปี 

4. สถานที,ตั 6ง 
� ที,ตั 6งสาํนกังาน  เลขที,……..…. หมูท่ี,........... ซอย........................... ถนน..................... 

 ตําบล/แขวง.................. อําเภอ/เขต................... จงัหวดั..................... 
 รหสัไปรษณีย.์................ โทรศพัท…์…..…………โทรสาร….....……… 

� ที,ตั 6งโรงงาน  เลขที,………. หมูท่ี,.......... ซอย................................ ถนน..................... 
 ตําบล/แขวง...................... อําเภอ/เขต..................... จงัหวดั................. 
 รหสัไปรษณีย.์................ โทรศพัท.์......................... โทรสาร................. 
 เงนิทุนจดทะเบยีน................ลา้นบาท       
5. กจิการของท่านดาํเนินมาเป็นระยะเวลา 

� ตํ,ากว่า 3 ปี    �  3-5 ปี 
� 6-10 ปี            �  นานกว่า 10ปี (โปรดระบุ) ……….ปี 
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6. รปูแบบธุรกจิของท่าน 
� บุคคลธรรมดา   �  มหีุน้ส่วน/หา้งหุน้ส่วน จาํกดั 
� บรษิทัจาํกดั �  อื,นๆ (โปรดระบุ)…………………..…… 

7. สถานภาพของกจิการ (ตอบไดม้ากกว่า 1ขอ้) 
� เจา้ของโครงการ   �  ผูร้บัเหมาโดยตรง 
� ผูร้บัเหมาช่วง �  อื,นๆ (โปรดระบุ)…….......................….. 

8. ความชาํนาญทางการก่อสรา้ง (ตอบไดม้ากกว่า 1ขอ้) 
 �  งานอาคาร  �  งานทาง สะพาน และท่อเหลี,ยม 

�  งานชลประทาน      �  งานระบบ    �  อื,นๆ (โปรดระบุ) ….................... 
 

ส่วนที0 2 : ข้อมลูด้านบคุลากร และแรงงาน 
โปรดใชค้ํานิยามต่อไปนี6 ตอบคาํถามในของส่วนที, 2 
• แรงงานวชิาชพีฝา่ยผลติ หมายถงึ วศิวกร โฟรแ์มน เจา้หน้าที,งานวจิยั และพฒันา 

เป็นตน้ 
• แรงงานฝา่ยผลติ หมายถงึ แรงงานภาคสนาม ช่างก่อสรา้ง พนักงานขบัรถบรรทุก 

เป็นตน้  
• แรงงานอื,นๆ หมายถงึ ผูป้ฏบิตังิานดา้นบรหิารจดัการ และสนับสนุนเช่น งานบญัช ี

งานขาย งานบรกิาร เป็นตน้ 
 

9.  จาํนวนแรงงาน หน่วย : คน 
จาํนวนคนงานเฉลี0ย 

ตลอดทั -งปี 2555 
แรงงานวิชาชีพ 

ฝ่ายผลิต 
(1) 

แรงงาน 
ฝ่ายผลิต 

(2) 

แรงงานอื0นๆ 
 

(3) 

รวม 
 

(1+2+3) 
1. พนกังานของบรษิทั         
2. คนงานชั ,วคราวในโรงงาน / 
รบัเหมาช่วง         
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10. กจิการของท่านใชว้ธิกีารใด ในการรบัสมคัรงาน (สามารถตอบไดม้ากกว่า 1ขอ้) 
� ตดิประกาศหน้าสาํนกังาน เวบ็ไซตบ์รษิทั  
� ใหพ้นกังาน ชกัชวนญาต ิคนรูจ้กัมาทํางาน 
� ออกรบัสมคัรงานตามแหล่งชุมชน  
� ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงาน, นายหน้า 
� อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………………….. 

 
ส่วนที0 3 : โครงสร้างค่าจ้าง และค่าจ้างขั -นตํ0า 
11. กจิการของท่าน ใชป้จัจยัใด ในการกําหนดค่าจา้งแรงงานใหม ่ 

(เรยีงตามลาํดบัความสาํคญั 1-3 โดย 1 คอืสาํคญัที,สุด) 
____อตัราค่าจา้งขั 6นตํ,าตามกฎหมาย 
____อตัราค่าจา้ง ของกจิการในพื6นที,เดยีวกนั  
____อตัราค่าจา้งของกจิการ ประเภทดยีวกนั  
____ลกัษณะงานที,เปิดรบัสมคัร 
____ประสบการณ์การทาํงานของผูส้มคัร  
____คุณวุฒกิารศกึษาของผูส้มคัร 
____อื,นๆ (โปรดระบุ)…………………………       

12. อตัราค่าจา้งแรงงานที,กจิการจา่ยปจัจบุนั อยูใ่นระดบัใด 
� ตํ,ากว่าอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,า            � เท่ากบัอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,า             
� สงูกว่าอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,าไมเ่กนิ 10% � สงูกว่าอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,าเกนิ 10% 
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13. กจิการของท่าน ไดร้บัผลกระทบจากนโยบายการปรบัขึ6นค่าจา้งขั 6นตํ,า 300 บาท เมื,อต้นปี 
2556 ที,ผ่านมาหรอืไม ่
 
ไม่ได้รบัผลกระทบ เนื,องจาก (ตอบไดห้ลายขอ้) 
� สดัส่วนแรงงานไรฝี้มอื มไีม่มาก              
� ค่าจา้งขั 6นตํ,าปรบัเพิ,มขึ6นไม่มาก 
� จ่ายค่าจา้งเท่ากบัแรงงานขั 6นตํ,า    
� ค่าจา้งแรงงานที,จา่ย สงูกว่าค่าจา้งขั 6นตํ,าอยูแ่ลว้ 
� อื,นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………… 

 
ได้รบัผลกระทบ และปรบัตวัโดย (ตอบไดห้ลายขอ้) 
� ลดสวสัดกิารดา้นอื,นที,แรงงานไดร้บั             
� จา้งแรงงานต่างดา้ว ทดแทนแรงงานไทย 
� จา้งOut Sourceในส่วนที,ไมเ่กี,ยวขอ้งกบัการผลติ  
� จา้งผูร้บัเหมาช่วง 
� ลด จาํนวนการจา้งงานรวม    
� นําเครื,องจกัรมาทดแทนแรงงาน 
� รบัตน้ทุนที,เพิ,มขึ6นโดยคงราคาค่าก่อสรา้ง  
� เพิ,มราคาค่าก่อสรา้งตามตน้ทุนที,เพิ,มขึ6น 
� รบังานก่อสรา้งน้อยลง หรอืชะลอการรบังาน  
� รบังานก่อสรา้งขนาดโครงการเลก็ลง    
� อื,นๆ (โปรดระบุ)…………………………………………… 

 
ส่วนที0 4 : ปัญหาด้านแรงงาน 
14. กจิการของท่าน ไดร้บัผลกระทบจากปญัหาดา้นแรงงานดา้นใดมากที,สุด  

(เรยีงตามลาํดบัความสาํคญั 1-3 โดย 1 คอื สาํคญัที,สุด) 
____อตัราค่าจา้งที,สงูขึ6นจากนโยบายค่าแรงขั 6นตํ,า  ____การขาดแคลนแรงงาน  
____อตัราการลาออกสงู     ____พนกังานไม่มทีกัษะ 
____อตัราการ ขาด ลา มาสายสงู   ____พนกังานไมเ่ชื,อฟงัคาํสั ,ง 
____อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………………       
 



 

15. ความยากง่ายในการหาแรงงานของธุรกจิของท่านในปจัจุบนัหลงัการบงัคบัใช้อตัราค่าจา้ง
ขั 6นตํ,า 300 บาท 

     � งา่ยขึ6น  
 เนื,องจาก (  ) ค่าตอบแทนจงูใจแรงงานใหม่

  (  ) โรงงานผลติปิดตวัลงหลายแห่ง มแีรงงานออกสู่ตลาดจาํนวนมาก
 (  ) อื,นๆ 
� ไมเ่ปลี,ยนแปลง 
 เนื,องจาก  (  ) มช่ีองทางในการหาแรงงานเฉพาะกลุ่มอยูแ่ลว้
 (  ) บรษิทัจา่ยค่าตอบแทนสูงกว่าอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,าค่อนขา้งมาก
 (  ) อื,นๆ 
� ยากขึ6น 
 เนื,องจาก  (  ) แรงงานกลบัไปทํางานที,ภมูลิาํเนาเดมิ
 (  ) แรงงานมทีางเลอืกมากขึ6น 

กนัมากนกั
 (  ) อื,นๆ 
 

16. โปรดแสดงความยาก
ช่องว่าง 

ประเภทของแรงงาน

ก. แรงงานวชิาชพี 
ข. แรงงานฝา่ยผลติที,มฝีีมอื
ค. แรงงานฝ่ายผลติที,ไรฝี้มอื
ง. อื,นๆ 

 
 
 
 
 
 
 

ความยากง่ายในการหาแรงงานของธุรกจิของท่านในปจัจุบนัหลงัการบงัคบัใช้อตัราค่าจา้ง

   
ค่าตอบแทนจงูใจแรงงานใหม่ 
โรงงานผลติปิดตวัลงหลายแห่ง มแีรงงานออกสู่ตลาดจาํนวนมาก
อื,นๆ (โปรดระบุ)………………………………………………
 
มช่ีองทางในการหาแรงงานเฉพาะกลุ่มอยูแ่ลว้ 
บรษิทัจา่ยค่าตอบแทนสูงกว่าอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,าค่อนขา้งมาก
อื,นๆ (โปรดระบุ)………………………………………………

แรงงานกลบัไปทํางานที,ภมูลิาํเนาเดมิ 
แรงงานมทีางเลอืกมากขึ6น (มงีานหลากหลาย อตัราค่าจา้งไมแ่ตกต่าง
กนัมากนกั) 
อื,นๆ (โปรดระบุ)………………………………………………

โปรดแสดงความยาก-ง่าย ในการจา้งแรงงานของกจิการ โดยทําเครื,

ประเภทของแรงงาน 
ระดบัความยากง่าย ในการจ้างแรงงาน

ง่าย ปานกลาง 
    

แรงงานฝา่ยผลติที,มฝีีมอื     
แรงงานฝ่ายผลติที,ไรฝี้มอื     
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ความยากง่ายในการหาแรงงานของธุรกจิของท่านในปจัจุบนัหลงัการบงัคบัใช้อตัราค่าจา้ง

โรงงานผลติปิดตวัลงหลายแห่ง มแีรงงานออกสู่ตลาดจาํนวนมาก 
……………………………………………… 

บรษิทัจา่ยค่าตอบแทนสูงกว่าอตัราค่าจา้งขั 6นตํ,าค่อนขา้งมาก 
……………………………………………… 

มงีานหลากหลาย อตัราค่าจา้งไมแ่ตกต่าง

……………………………………………… 

โดยทําเครื,องหมาย  ลงใน

ในการจ้างแรงงาน 

 ยาก 
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17. หากกจิการท่านประสบปญัหาขาดแคลนแรงงาน ท่านคดิว่าน่าจะมสีาเหตุมาจากสิ,งใดมาก
ที,สุด (เรยีงลาํดบัสาํคญั 1-3 โดย 1 คอื สาํคญัที,สุด) 
____นโยบายค่าแรงขั 6นตํ,า 300บาทต่อวนั    
____ความตอ้งการแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสรา้งที,เพิ,มสงูขึ6น 
____ความตอ้งการแรงงานในประเทศโดยรวมที,เพิ,มสงูขึ6น  
____สดัส่วนโครงสรา้งประชากรผูส้งูอายเุพิ,มมากขึ6น  
____อตัราค่าตอบแทนไมจ่งูใจ 
____สภาพแวดลอ้มในการทาํงานไมจ่งูใจ เช่น ตอ้งทาํงานกลางแจง้ เนื6อตวัสกปรก  
____งานมคีวามเสี,ยงต่ออนัตรายสงู เช่น ตกจากที,สงู ของหนกัหล่นทบั  
____แรงงานไหลออกนอกประเทศ 
____อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………………………   

18. กจิการของท่าน มกีารจา้งแรงงานต่างดา้วหรอืไม ่
     � ไมม่กีารจา้งแรงงานต่างดา้ว   

 เนื,องจาก (  ) มแีรงงานเพยีงพออยูแ่ลว้ 
  (  ) ตอ้งการใชแ้รงงานภายในประเทศ 
  (  ) มขี ั 6นตอนในการขออนุญาตที,ตอ้งเสยีค่าใช่จา่ยไมคุ่ม้ค่า  
  (  ) ไมม่ช่ีองทางการหาแรงงานต่างดา้วถูกกฎหมาย 
  (  ) อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………………………   
              โปรดขา้มไป ขอ้ 21 

     � มกีารจา้งแรงงานต่างดา้ว โดยคดิเป็นสดัส่วน   ______%ของจาํนวนแรงงานทั 6งหมด 
19. อตัราค่าจา้งที,จ่ายใหแ้ก่แรงงานต่างด้าว อยู่ในระดบัใด เมื,อเทยีบกบัแรงงานไทยที,มทีกัษะ

ระดบัเดยีวกนั 
� จ่ายตํ,ากว่าแรงงานไทย   �จา่ยเท่ากบัแรงงานไทย   �จา่ยสงูกว่าแรงงานไทย 

20. ปัจจยัใด ทาํใหก้จิการท่านเลอืกจา้งแรงงานต่างดา้ว  
(เรยีงลาํดบัสาํคญั 1-3 โดย 1 คอื สาํคญัที,สุด) 
____แรงงานไทยหายาก/ขาดแคลน 
____คุณสมบตัแิรงงานไทยไมต่รงตามที,ตอ้งการ 
____แรงงานต่างดา้วไมเ่กี,ยงลกัษณะงาน  
____ค่าจา้งแรงงานต่างดา้วถูกกว่า 
____แรงงานต่างดา้วมปีระสทิธภิาพดกีว่า  
____อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………...  
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21. หากกจิการท่านประสบปญัหาขาดแคลนแรงงาน ท่านจะ 
ปรบัตวัในระยะสั -นภายใน 1 ปีอยา่งไร (เรยีงลาํดบัสาํคญั 1-3 โดย 1 คอื สาํคญัที,สุด) 
____ใชเ้ครื,องจกัรทดแทนกําลงัแรงงาน ____รบังานน้อยลง 
____เพิ,มสวสัดกิารต่างๆ   ____เพิ,มค่าจา้งแรงงาน 
____จา้งทํางานล่วงเวลา   ____จา้งแรงงานต่างดา้ว   
____จา้งผูร้บัเหมาช่วง   ____ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงาน   
____อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………   
ปรบัตวัระยะยาวอยา่งไร (เรยีงลาํดบัสาํคญั 1-3 โดย 1 คอื สาํคญัที,สุด) 
____ใชเ้ครื,องจกัรทดแทนกําลงัแรงงาน ____ยา้ยฐานการผลติไปต่างประเทศ 
____เพิ,มสวสัดกิารต่างๆ   ____เพิ,มค่าจา้งแรงงาน 
____จา้งทํางานล่วงเวลา   ____จา้งแรงงานต่างดา้ว   
____จา้งผูร้บัเหมาช่วง   ____ใชบ้รษิทัจดัหาแรงงาน   
____อื,นๆ (โปรดระบุ)…………………   

22. ท่านต้องการให้ร ัฐบาล ช่วยเหลือบรรเทาผลกระทบจากปญัหาด้านแรงงานอย่างไร 
(เรยีงลาํดบัสาํคญั 1-3 โดย 1 คอื สาํคญัที,สุด) 
____ช่วยจดัหาแรงงานใหผ้่านทางกรมแรงงาน  
____ผ่อนผนัใหแ้รงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานไดม้ากขึ6น 
____ช่วยเหลอืเงนิส่วนต่างค่าแรงปรบัเพิ,มขึ6น  
____ช่วยอบรมทกัษะ เพิ,มคุณภาพแรงงาน 
____ลดหยอ่นภาษนํีาเขา้เครื,องจกัรทดแทนแรงงาน  
____ลดปรมิาณโครงการก่อสรา้งขนาดใหญ่ 
____ออกเงนิกูด้อกเบี6ยตํ,าสาํหรบั SMEs   
____อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………………………   

23. ท่านคดิว่า ในอนาคต หลงัเปิดประชาคมเศรษฐกจิเสรอีาเซยีน (AEC) สถาณการณ์ปญัหา
ดา้นแรงงานจะมแีนวโน้มอยา่งไร 

      � ดขีึ6น    � ไมเ่ปลี,ยนแปลง  � แยล่ง 
     เนื,องจาก (  ) แรงงานต่างดา้วไหลเขา้ประเทศ 
  (  ) แรงงานไหลออกนอกประเทศ 
  (  ) สามารถนําเขา้เครื,องจกัรไดอ้ยา่งเสร ี
  (  ) เป็นอุตสาหกรรมเฉพาะทาง ไมไ่ดร้บัผลกระทบจากการเปิด AEC 
  (  ) อื,นๆ (โปรดระบุ)……………………………………   

จบการสอบถาม ขอบพระคณุในความร่วมมือของท่าน 
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