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รตกิร นุชนา : การประยกุต์ใชร้ะบบบตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน
ในการประเมนิความเสีย่ง  กรณศีกึษา บรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นการผลติปิโตรเลยีมแห่ง
หนึ่ง. อาจารยท์ีป่รกึษา : ดร.กรกฎ  เหมสถาปัตย,์ 55 หน้า.  

 
การศกึษาครัง้นี้ มวีตัถุประสงค ์คอื 1. ศกึษาการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์การกระท าและ

สภาวะการท างาน (Observation Card) ที่เหมาะสมต่อการประเมนิความเสี่ยงและอนัตราย
เบื้องต้นในการปฏิบตัิงาน 2. เพื่อศึกษาปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อความเสี่ยงและอันตรายที่อาจ
ก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุในการปฏบิตังิาน 3. คน้หาแนวโน้มของความเสีย่งและอนัตรายในการท างาน 
เพื่อน ามาก าหนดแนวทางการป้องกันอย่างเป็นระบบ 4. ใช้ผลวิเคราะห์ข้อมูลจากบัตร
สงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) เป็นแนวทางในการพฒันา
ระบบการจดัการความปลอดภยัขององคก์รใหม้ปีระสทิธภิาพในการป้องกนัอุบตัเิหตุยิง่ขึน้ 

วิธีการศึกษาเริม่จากศึกษาลกัษณะและปัจจยัของความเสี่ยงและอันตรายในการ
ปฏบิตัิงาน ของบรษิัทในกรณีศึกษา โดยศึกษาสภาพปัจจุบนัของกระบวนการประเมนิความ
เสีย่ง และสภาพปัญหาของกระบวนการทีท่ าการศกึษา แลว้การออกแบบบตัรสงัเกตการณ์การ
กระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) เพื่อการเกบ็รวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลู และ
สรุปผลการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) เพื่อการ
พฒันากระบวนการประเมนิความเสีย่ง และระบบการจดัการความปลอดภยั 

จากผลการศึกษา พบว่า สามารถรวบรวมสถิติการใช้บัตรสังเกตการณ์ฯ ของ
พนักงาน คดิเป็นค่าเฉลี่ย 13.26 ครัง้ ต่อคน ต่อเดอืน เมื่อเปรยีบเทยีบกบัการใช้การประเมนิ
ความเสี่ยงตามกระบวนการเดมิซึ่งมคี่าเฉลี่ย 5.42 ครัง้ ต่อคน ต่อเดอืน พบว่าพนักงานให้
ความร่วมมอืในกระบวนการประเมินความเสี่ยงสูงขึ้นถึง 144.65% และใช้ระยะเวลาใน
กระบวนการประเมนิความเสีย่งคดิเป็นค่าเฉลีย่ 5.13 นาท ีต่อครัง้ เมื่อเทยีบกบัระยะเวลาใน
กระบวนการประเมนิความเสีย่งแบบเดมิ ซึง่คดิเป็นค่าเฉลีย่ 46.32 นาท ีต่อครัง้ พบว่าสามารถ
ลดเวลาในกระบวนการประเมนิความเสี่ยงได้ถึง 88.92 % เมื่อเปรยีบเทียบการรายงาน
เหตุการณ์ที่เกือบเกดิอุบตัิเหตุ (Near Miss) มทีัง้หมด 158 ครัง้ ซึ่งมากกว่าการรายงาน
เหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) ในช่วงเวลาเดยีวกนัของปี 2556 ทีม่กีารรายงาน 
60 ครัง้ คดิเป็นการรายงานเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) มากขึน้ 163.33 % 
และมอุีบตัเิหตุเกดิขึน้ 1 ครัง้ ลดลงจากสถติกิารเกดิอุบตัเิหตุในช่วงเวลาเดยีวกนัของปี 2556 ที่
มอุีบตัเิหตุเกดิขึน้ 3 ครัง้ คดิเป็น 66.67 % 
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RATIKORN NOOCHANA : APPLICATION OF RISK ASSESSMENT 
OBSERVATION CARD OF A STUDY COMPANY.  ADVISOR : DR. 
KORAKOT HEMSATHAPAT, 55 PP. 
 
The objective of this study are (1) to establish the observation card of the 

case study company for risk assessment, (2) to determine the factors that influence the 
risks and hazard in workplace, (3) to determine the trends of the risks and hazards to 
adopt guidelines for a systematic prevention, and (4) using the data from the 
observation card as a method of improving the safety management system of the 
organization to be more effective in preventing accidents. 

The research methodology starts with study of the characteristics and factors 
of risk and operational risk. The current risk assessment process and problems of the 
study company is examined. Then, the observation card is designed to collect and 
analyze data.   Full observation of actions and conditions of work (Observation card) is 
summarized for the development of the risk assessment process and safety 
management system. 

The results of this study are compiled using the full observation of the 
workers on an average of 13.26 times per month compared with the risk assessment 
process, which in turn has an average of 5.42 times per months.  Workers are willing to 
cooperate with the new risk assessment process up to 144.65%.  And the average time 
spent for risk assessment process is 5.13 minutes per case comparing with the 
previous risk assessment process of 46.32 minutes per case or 88.92% time reduction.  
In comparison with the almost cause an accident (Near Miss) report between year 2555 
and year 2556, the near miss reports in year 2555 and 2556 are 60 and 158 times, 
respectively or 163.33% of near miss report increase.  And the actual accident in year 
2556 occurred just one time comparing to year 2555 occurring 3 times or 66.67% 
accident reduction.  
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
สภาวะความเป็นมา แนวทางเหตผุล และปัญหา 

สภาพเศรษฐกจิและสงัคมปัจจุบนัท าใหผู้ป้ระกอบอาชพีต้องท างานในสภาพของการ
แข่งขนั เร่งรบี ท างานแข่งกับเวลา ไม่ว่าจะเป็นงานอาชีพด้านใดก็ตามทุกคนต้องพยายาม
ปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อยา่งรวดเรว็ เจ้าของกจิการมุง้เน้นแต่ผลผลติจนขาด
ความใส่ใจในเรื่องของความปลอดภยั ซึ่งเป็นสาเหตุที่ให้เกดิอนัตรายจากการประสบอุบตัเิหตุ
ของคนงาน เกดิการบาดเจบ็ หรอืเสีย่งต่อโรคภยัไขเ้จบ็ต่างๆไดเ้สมอ ส่งผลกระทบระยะยาวถงึ
ครอบครวั สงัคม และประเทศชาตต่ิอไปดว้ย 

จากข้อมูล การประสบอันตรายหรอืเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน ของส านักงาน
กองทุนเงนิทดแทน ส านักงานประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน  ดงัตารางที ่1 พบว่าการประสบ
อนัตราย ส าหรบัปี 2555 จ านวน 131,826 ราย เพิม่ขึน้จากปี 2554 จ านวน 2,194 ราย หรอื
รอ้ยละ 1.69  

 
ตารางที ่1 จ านวนการประสบอนัตรายหรอืเจบ็ป่วยเนื่องจากการท างาน ปี 2551-2555 

 
 
ทีม่า: ส านักงานกองทุนเงนิทดแทน. (2555). รายงานการประสบอนัตรายหรือ

เจบ็ป่วยเน่ืองจากการท างาน. หน้า 12. 
  

ถงึแม้ว่าแนวโน้มจ านวนการประสบอนัตรายจะมแีนวโน้มลดลง แต่จากจ าแนกตาม
ความรุนแรงแล้วนัน้ จะพบได้ว่า การเกดิอนัตรายจากการท างานมแีนวโน้มที่จะมคีวามรุนแรง
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สูงขึ้น ดงัรูปที่ 1 และรูปที่ 2 พบว่า กรณีเสยีชวีติ และกรณีทุพพลภาพ มอีตัราการประสบ
อนัตรายเฉลีย่เพิม่ขึน้รอ้ยละ 4.48 ต่อปี และ 75.55 ต่อปี ตามล าดบั 
 

 
รปูที ่1 จ านวนการประสบอนัตรายและเจบ็ป่วยเนื่องจากการท างาน กรณเีสยีชวีติ 

 

 
รปูที ่2 จ านวนการประสบอนัตรายและเจบ็ป่วยเนื่องจากการท างาน กรณีทุพพลภาพ 

 
ประเทศไทยเป็นประเทศทีก่ าลงัพฒันา ท าใหเ้กดิมกีจิการและโรงงานอุตสาหกรรมทัง้

ขนาดเล็ก และขนาดใหญ่เกิดขึ้นมากมาย การลงทุนเกี่ยวกับงานด้านความปลอดภยัในการ
ท างานเป็นเรื่องที่ท าได้ไม่มากเท่าที่ควร เนื่องจากมกีารลงทุนค่อนขา้งสูง และผลทีไ่ดร้บัคนืมา
ไม่เหน็เป็นปรมิาณหรอืตวัเลขอย่างชดัเจน หลายแห่งไม่มกีารบนัทกึขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
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การจดัการดา้นความปลอดภยั จงึไม่สามารถวเิคราะห์ถงึสาเหตุและแนวทางการแก้ไขความไม่
ปลอดภยัในการท างานไดเ้ลย 

การคน้หาความไม่ปลอดภยั ความเสีย่ง และอนัตรายทีแ่ฝงอยู่ในกระบวนการท างาน 
หรอืการประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment and Hazard Identification) จงึเป็น
กระบวนการหนึ่งทีม่บีทบาทส าคญัทีส่ามารถน ามาป้องกนั และก าหนดมาตรการทีถู่กต้อง เพื่อ
ลดความสญูเสยีจากอุบตัเิหตุในการท างานได ้

การประเมนิความเสีย่ง เป็นขัน้ตอนทีร่ะบุล าดบัความเสีย่งของอนัตรายทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
กจิกรรมของงาน ซึง่ครอบคลุมสถานที ่เครื่องจกัร อุปกรณ์ บุคลากร และขัน้ตอนการท างาน ที่
อาจก่อให้เกดิการบาดเจบ็หรอืเจบ็ป่วย และความเสยีหายต่อทรพัยส์นิ ซึ่งเป็นวธิกีารประเมนิ
ความเสีย่งดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยั เพื่อน ามาพจิารณาว่าเป็นความเสีย่งทีย่อมรบั
ได ้หรอืยอมรบัไมไ่ด ้น ามาซึง่การวางแผนควบคุมความเสีย่งทีย่อมรบัไม่ได ้โดยมวีตัถุประสงค์
เพื่อให้ทราบถงึอนัตรายที่อาจจะเกดิขึน้จากการปฏบิตังิานที่มอียู่ทัง้หมด และจะได้ร่วมกนัหา
มาตรการควบคุมความเสีย่งทีม่อียู่ ก่อนทีจ่ะเกดิอุบตัเิหตุและการสญูเสยี 

ซึง่ทีผ่่านมาไดม้กีารน าเอากระบวนการและเทคนิคต่างๆเขา้มาช่วยในการคน้หาความ
เสี่ยง และอนัตรายในกระบวนการท างาน เช่น กระบวนการวเิคราะห์ความเสี่ยงในงาน (Job 
Safety Analysis), กระบวนการวเิคราะห ์และชบี่งอนัตราย โดยการใชค้ าถาม “จะเกดิอะไรขึน้...
ถ้า...” (What-if Analysis) หรอื เทคนิคการชี้บ่งอนัตรายเพื่อวเิคราะห์และประเมนิผลกระทบ
อยา่งต่อเนื่อง (Event Tree Analysis) เป็นตน้ 

แต่ในการใช้กระบวนการและเทคนิคดงักล่าวนัน้ ยงัพบปัญหาบางประการ คอืการ
ขาดการมสี่วนร่วมและความสม ่าเสมอของผูป้ฏบิตังิานในการค้นหาความเสี่ยงในกระบวนการ
ท างานของตนเอง การประเมนิความเสีย่งทีด่ าเนินไปโดยปราศจากการวางแผนที่ด ีผู้ประเมนิ
ความเสีย่งทีย่งัขาดประสบการณ์อาจขาดความรอบคอบ  ซึง่ปกตบิุคคลทีอ่ยู่ใกลช้ดิกบังานมาก
เกนิไปอาจจะมองขา้มอนัตราย หรอืตดัสนิว่าเป็นความเสีย่งทีไ่ม่ส าคญั เพราะเขา้ใจว่า ไม่มใีคร
เคยไดร้บัอนัตราย หรอืประเมนิดว้ยความเชื่อว่าเป็นเรื่องยุ่งยากและซบัซอ้น ท าใหเ้สยีเวลา อกี
ทัง้ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงอะไรได้จากการประเมนินัน้ ท าให้ไม่ประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินการ ดว้ยเหตุนี้องคก์รจงึไมค่วรยดึตดิอยูก่บัการประเมนิทีม่รีายละเอยีดมากเกนิไป 

ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจในการค้นหาวิธีการประเมินความเสี่ยงเบื้องต้นในการ
ปฏบิตังิานดว้ยบตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) ซึง่เป็น
แนวทางการประเมนิความเสีย่งอยา่งงา่ย ลดความซบัซอ้น สรา้งวฒันธรรมความปลอดภยัใหแ้ก่
พนักงาน โดยใหพ้นักงานเขา้มาส่วนร่วมในการชีบ้่งอนัตราย จากการสงัเกตการณ์ระหว่างการ
ปฏบิตังิานงาน ไมว่่าจะเป็น การกระท าทีไ่ม่ปลอดภยั (Unsafe Act) หรอื สภาพแวดลอ้มในการ
ท างานที่ไม่ปลอดภยั (Unsafe Condition) โดยการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะ
การท างาน (Observation Card)  ซึง่ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากบตัรสงัเกตการณ์ฯ ดงักล่าวเป็นขอ้มลูที่ได้
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จากผูป้ฏบิตังิานโดยตรง จงึถอืเป็นขอ้มูลที่มปีระโยชน์อย่างมากในการพฒันาระบบการจดัการ
ความปลอดภัย และการก าหนดมาตรการหรือแผนงานเพื่อเป็นแนวทางที่จะน าไปใช้เป็น
มาตรฐานควบคุมความเสีย่งในการปฏบิตังิานของพนกังานในองคก์รไดอ้ยา่งแทจ้รงิ  
 
วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

1. ศึกษาการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation 
Card) ทีเ่หมาะสมต่อการประเมนิความเสีย่งและอนัตรายเบือ้งตน้ในการปฏบิตังิาน 

2. เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความเสี่ยงและอนัตรายทีอ่าจก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุใน
การปฏบิตังิาน 

3. ค้นหาแนวโน้มของความเสี่ยงและอนัตรายในการท างาน เพื่อน ามาก าหนดแนว
ทางการป้องกนัอยา่งเป็นระบบ 

4. ใช้ผลวิเคราะห์ข้อมูลจากบัตรสังเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation Card) เป็นแนวทางในการพฒันาระบบการจดัการความปลอดภยัขององคก์รใหม้ี
ประสทิธภิาพในการป้องกนัอุบตัเิหตุยิง่ขึน้ 

5. ขอบเขตการศกึษา 
6. ศกึษาประเภท และปัจจยัต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัความปลอดภยัและความเสี่ยงใน

การปฏบิตังิาน กรณศีกึษาบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นการส ารวจและผลติปิโตรเลยีมแห่งหนึ่ง 
7. รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลจากการประเมนิความเสี่ยง โดยใช้บตัรสงัเกตการณ์

การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) ของพนักงานบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นการ
ส ารวจและผลติปิโตรเลยีมแห่งหนึ่ง 
 
ขัน้ตอนการศึกษาและด าเนินงาน 

1. ศึกษาลกัษณะและปัจจยัของความเสี่ยงและอนัตรายในการปฏบิตัิงาน ของการ
ท างานดา้นการส ารวจและผลติปิโตรเลยีม 

2. ออกแบบแนวทางการประเมนิความเสีย่งเบือ้งตน้ และบตัรสงัเกตการณ์การกระท า
และสภาวะการท างาน (Observation Card)  

3. เก็บรวบรวมข้อมูลการใช้บัตรสังเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation Card)  

4. วเิคราะห์ขอ้มูล และสรุปเป็นแนวทางการพฒันาระบบการจดัการความปลอดภยั 
จากการประเมนิความเสีย่งและอนัตราย โดยการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการ
ท างาน (Observation Card) 

5. สรปุผลการศกึษาและขอ้เสนอแนะ 
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
1. ทราบถึงปัจจยัส าคญัที่มผีลต่อการพฒันาการประเมนิความเสี่ยงและอนัตรายใน

การปฏิบตัิงานของพนักงาน จากการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation Card) 

2. สามารถน าข้อมูลจากการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation Card) เป็นแนวทางในการก าหนดการป้องกนัความเสี่ยงและอนัตรายในการ
ปฏบิตังิานอยา่งเป็นระบบ 

3. เสรมิสรา้งแนวทางการมสี่วนร่วมของพนักงานในองค์กร ต่อการประเมนิ และหา
แนวทางพฒันากระบวนการการประเมนิความเสีย่งและอนัตรายในการปฏบิตังิานอย่างเหมาะสม 
 
นิยามศพัทท่ี์เก่ียวข้อง 

1. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการ การ
ประมาณระดบัความเสีย่ง และการตดัสนิ ว่าความเสีย่งนัน้อยูใ่นระดบัทีย่อมรบัไดห้รอืไม่ 

2. ความเส่ียง (Risk) หมายถึง ผลลพัธ์ของความน่าจะเกิดอนัตราย และผลจาก
อนัตรายนัน้ (อุบตัเิหตุหรอือุบตักิารณ์) 

3. การช้ีบ่งอนัตราย (Hazard Identification) หมายถงึ กระบวนการ ในการรบัรู้
ถงึอนัตรายทีม่อียู ่และการก าหนดลกัษณะของอนัตราย 

4. อนัตราย (Hazard) หมายถงึ แหล่งหรอืสถานการณ์ทีอ่าจก่อใหเ้กดิการบาดเจบ็ 
หรอืความเจ็บป่วย ความเสียหายของทรพัย์สิน ความเสยีหายต่อสิ่งแวดล้อมหรอืสิง่ต่าง ๆ 
เหล่านี้รวมกนั 

5. อบุติัการณ์ (Incident) หมายถงึ เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้โดยไม่คาดคดิ ซึง่เป็นเหตุ
น าไปสู่การเกิดอบุติัเหต ุ(Accident) หรอืเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) 

6. อบุติัเหตุ (Accident) หมายถงึ เหตุการณ์ทีไ่ม่ไดค้าดคดิไวล้่วงหน้า ซึง่มผีลให้
เกดิการเสยีชวีติ ความเจบ็ป่วย การบาดเจบ็ ความเสยีหาย หรอืความสญูเสยีอื่น ๆ 

7. เหตกุารณ์ท่ีเกือบเกิดอบุติัเหตุ (Near Miss) หมายถงึ เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้แลว้
มแีนวโน้มทีจ่ะก่อใหเ้กดิเป็นอุบตัเิหตุ 

8. ความเจ็บป่วยจากการท างาน หมายถึง ความเจ็บป่วยที่ได้พิจารณาว่า มี
สาเหตุจากกจิกรรม การท างาน หรอืสิง่แวดลอ้มของทีท่ างาน  

9. การวิเคราะห์ความเส่ียงในงาน (Job Safety Analysis) หมายถึง 
กระบวนการที่ใช้วเิคราะห์กระบวนการท างาน เพื่อค้นหาหรอืแจกแจงอนัตราย ก่อนที่จะเกิด
เหตุการณ์ขึ้น โดยมองถึงความสัมพันธ์ระหว่าง ผู้ปฏิบัติงาน กระบวนการท างาน        
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เครือ่งมอืต่าง ๆ และสภาพแวดลอ้มในการท างาน แลว้น าไปประเมนิ และจดัท ามาตรการทีเ่พื่อ 
ลด ป้องกนั หรอืควบคุมอนัตรายใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได้ 

10. บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) 
หมายถงึบตัรทีใ่ชร้ายงานและบนัทกึเหตุการณ์ หรอืการกระท า ทีผู่ส้งัเกตการณ์พบการกระท าที่
อาจก่อให้เกิดความไม่ปลอดภยัต่อการท างาน รวมถงึการกระท าหรอืเหตุการณ์ที่เป็นสิง่ที่ดทีี่
ส่งเสรมิใหเ้กดิความปลอดภยัในการท างาน 

11. การกระท าท่ีปลอดภยั (Unsafe Act) หมายถงึ การกระท าของผูป้ฏบิตังิานทีม่ ี
ผลใหเ้กดิความปลอดภยั หรอืความไมป่ลอดภยัต่อตนเองและผูท้ีอ่ยูร่อบขา้ง 

12. สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Condition) หมายถงึ 
สภาพแวดล้อมของการท างานที่ไม่มคีวามปลอดภยัเพยีงพอ ส าหรบัการปฏบิตัิงาน ส่งผลให้
ผูป้ฏบิตังิานอยูใ่นความเสีย่งทีจ่ะเกดิอุบตัเิหตุ 
 
แผนงานและระยะเวลาในการด าเนินงาน 
 
ตารางที ่2 แผนและระยะเวลาด าเนินงาน 

ล าดบั ขัน้ตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา (เดือน) ปี 2556 – 2557 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
1 ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกีย่วขอ้ง 
        

2 ออกแบบบัตรสังเกตการณ์
การกระท าและสภาวะการ
ท างาน (Observation Card) 

        

3 เกบ็รวบรวมขอ้มูลการใชบ้ตัร
สงัเกตการณ์ฯ 

        

4 วเิคราะห์ข้อมูล และสรุปเป็น
แนวทางการพฒันาระบบการ
จัดการความปลอดภัย จาก
การประเมินความเสี่ยงและ
อันตราย โดยการ ใช้บัต ร
สงัเกตการณ์ 

        

5 ส รุ ป ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ
ขอ้เสนอแนะ 
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บทท่ี 2 
หลกัการพืน้ฐาน เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

  
ในการศกึษาครัง้นี้ ผูศ้กึษาได้ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง และได้น าเสนอ

ตามหวัขอ้ต่อไปนี้ 
1. ลกัษณะการด าเนินงานของอุตสาหกรรมการผลติปิโตรเลยีม 
2. ลกัษณะการเกดิอุบตัเิหตุในกระบวนการส ารวจและผลติปิโตรเลยีม  
3. ประโยชน์จากขอ้มลูอตัราการประสบอนัตรายต่างๆ 
4. การชีบ้่งอนัตราย 
5. การก าหนดความเสีย่ง 
6. การประเมนิความเสีย่ง 
7. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
8. ประวตัแิละขอ้มลูทีส่ าคญัในการด าเนินธุรกจิของบรษิทักรณศีกึษา 

 
ลกัษณะการด าเนินงานของอตุสาหกรรมการผลิตปิโตรเลียม 

1. การส ารวจหาไฮโดรคารบ์อน (ปราโมทย ์ไชยเวช. 2543) 
 คอืการศกึษา สภาพการเกดิ การสะสมและค้นหาปิโตรเลยีมในขัน้รายละเอยีด โดย
การศกึษาโครงสรา้ง คุณสมบตัแิละลกัษณะทางธรณีวทิยาของหนิทีอ่ยู่ภายในผวิโลก โดยการ
วดัค่า Physical Field บนผวิโลกโลก (หรอืในหลุมเจาะ) การส ารวจนี้อาศยัหลกัการทีห่นิและชัน้
หนิใตพ้ืน้โลกมคีุณสมบตัทิางกายภาพแตกต่างกนั สามารถวดัออกมาเป็นค่าได ้วธิกีารทางธรณี
ฟิสิกส์ที่ใช้ในปัจจุบันได้แก่วัดค่าความเข้มสนามแม่ เหล็กทางอากาศ โดยใช้เครื่องมือ
Magnetometer ตดิตัง้บนเครือ่งบนิส ารวจ การวดัความเรว็คลื่นไหวสะเทอืน (Seismic Method) 
 

2. การเจาะส ารวจ 
 เพื่อให้ได้ขอ้มลูว่าบรเิวณที่ท าการส ารวจไวม้ปิีโตรเลยีมจรงิหรอืไม่ซึง่จะท าการเจาะ
ส ารวจบนบกและในทะเล วธิกีารขดุเจาะจะท าการโดยใชเ้ครื่องมอืทีม่ลีกัษณะเป็นสว่านหมุนตดิ
ตัง้อยูบ่นฐานเจาะ ใหห้วัเจาะหมุน โดยใชแ้ป้นหมุนเป็นเครื่องช่วย เมื่อเดนิเครื่องแป้นหมุนกจ็ะ
พากา้นเจาะและหวัเจาะหมุนกดับดชัน้หนิลงไป นอกจากนี้ยงัสูบอดัน ้าโคลน (Drilling Mud) ซึง่
เป็นสารผสมพเิศษของโคลนผง สารเพิม่น ้าหนัก, ผงเคมแีละน ้า เขา้ไปตามท่อ Drill String เพื่อ
ท าหน้าทีห่ล่อลื่นและกวาดเอาเศษหนิทีห่ลุดออกมาแลว้ใหไ้หลออกมาตามช่องว่างระหว่างหลุม
กบัท่อ Drill String ขึน้มาบนผวิดนิ น ้าโคลนทีข่ ึน้จากหลุมกเ็อามากรองเอาเศษหนิออกแลว้น า
กลบัไปใชใ้หม ่ไหลหมนุเวยีนตลอดเวลา ระหว่างเจาะต้องวดัความดนัของโคลนอยู่เสมอ ความ
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ดนัอาจสูงขึน้ทนัททีนัใดอาจเกดิการไหลทะลกั (Blowout) ออกมาทางปากบ่อได ้เพื่อป้องกนั
เหตุดงักล่าวจงึตดิอุปกรณ์ป้องกนัการไหลทะลกัขึน้ที่ปากบ่อสวมเขา้ไว้เหนือท่อโคลนเรยีกว่า 
blowout preventer หลงัจากท าการเจาะไปถงึระยะหนึ่งทีเ่หน็ควรจะลงท่อกรุ กจ็ะท าการส ารวจ
ธรณีฟิสกิส์ในหลุมเจาะก่อน เพื่อวดัคุณสมบตัทิางฟิสกิส์ของหนิและของเหลวที่บรรจุอยู่ในชัน้
หนิชัน้ต่างๆ ชัน้ใดบ้างที่มนี ้ามนัและแก๊สธรรมชาตสิะสมตวัอยู่ และสามารถค านวณได้อย่าง
ครา่วๆ ว่าอาจจะมปิีโตรเลยีมสะสมตวัอยูก่ีเ่ปอรเ์ซน็ต ์ในช่องว่างของหนิทีม่รีพูรนุนัน้ 
 

3. การก่อสรา้ง 
 หลงัจากที่ค้นพบปิโตรเลียมในบรเิวณที่ท าการส ารวจแล้ว จะท าการก่อสร้างหลุม
รวมถงึโครงสรา้งพืน้ฐานอื่นๆ เช่น ถนน ท่อส่ง 
 

4. การพฒันาและผลติปิโตรเลยีม (การปิโตรเลยีมแห่งประเทศไทย. 2540) 
หลงัจากเจาะหลุมผลติเสรจ็สิน้น ้ามนัมกัไหลขึน้มาเองตามธรรมชาต ิโดยอาศยัแรงดนั

ในแอ่งน ้ามนั แต่เมื่อความดนัในแอ่งผลติเริม่ตกประสทิธภิาพการผลติจะลดลง จงึต้องใช้วธิอีื่น
เขา้ช่วยวธิหีนึ่งทีใ่ชม้ากคอื วธิ ีGas Lift อนัเป็นการต่อเตมิจาก Natural Flow นัน้เอง วธินีี้ใช้
ฉีดแก๊สที่ผลติได้ส่วนหนึ่งกลบัลงไปในหลุมผลติที่จุดต่างๆ ตามความลกึที่เหมาะสม เพื่อช่วย
การไหล การเพิม่ Gas / Oil ratio โดยวธินีี้จะท าใหน้ ้ามนัไหลขึน้มาทีป่ากหลุมง่ายเขา้โดยใช้
ความดนัช่วยน้อยลง และเมื่อความดนัต ่าลงไปอกี Gas Lift จะใชไ้ม่ไดผ้ล จ าต้องตดิตัง้เครื่อง
สูบเพื่อท าการสูบน ้ามนัขึน้มาเครื่องสูบทีใ่ชม้ากทีสุ่ดเป็น Reciprocating Plunger Pump ซึ่ง
เครือ่งขบัเคลื่อนจะอยูบ่นพืน้ดนิต่อเขา้กบั “Sucker Rod” ลงไปตามท่อ Tubing โดยส่วนของตวั
สูบจะอยู่ใกล้ก้นท่อดังรูปที่ 3 แรงหมุนของหน่วยขบัเคลื่อนจะถูกเปลี่ยนเป็นแรงดึงขึ้นลง 
Sucker Rod กจ็ะเคลื่อนขึน้ลงตามความเรว็ทีต่อ้งการท าใหเ้ครื่องสูบท างาน สูบเอาน ้ามนัขึน้มา
ตามท่อ 
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รปูที ่3 เครือ่งสบูน ้ามนั Reciprocating Plunger Pump 
 
ทีม่า: ปราโมทย ์ไชยเวช. (2543). ปิโตรเลียมเทคโนโลยี. หน้า 87. 
 
ปิโตรเลียมที่ผลิตได้จากหลุมผลิต ก่อนที่จะถูกน ามาใช้ประโยชน์ในรูปของก๊าซ

ธรรมชาตก๊ิาซธรรมชาตเิหลว และน ้ามนัดบิไดน้ัน้ จะต้องน ามาผ่านขบวนการผลติต่างๆ เพื่อให้
ไดปิ้โตรเลยีมทีม่คีุณสมบตัติรงตามความตอ้งการเสยีก่อน ดงัแสดงในรปูที ่4 



10 
 

 
 

รปูที ่4 แผนผงักระบวนการผลติน ้ามนัและก๊าซจากหลุมผลติ 
 

ทีม่า: ปราโมทย ์ไชยเวช. (2543). ปิโตรเลียมเทคโนโลยี. หน้า 92. 
 

ขบวนการผลติปิโตรเลยีมโดยทัว่ไปตามแหล่งต่างๆ จะประกอบดว้ยระบบหลกัๆ ดงันี้
เช่นระบบแยกสถานะ (Gas/Liquid Separator) ระบบเพิม่แรงดนัก๊าซ (Gas Compression) 
และระบบดูดความชืน้ก๊าซ (Gas Dehydration) หน่วยแยกสถานะ (Gas/liquid Separator) โดย
ปกตจิะมกีารแยกแก๊สออกจากน ้ามนัโดยการลดความดนัลงเป็นขัน้ๆ แลว้ผ่านเขา้ Oil and Gas 
Separator ซึง่เป็นถงัรปูทรงกระบอกจะเป็นแบบตัง้ หรอืเป็นแบบนอนกไ็ด ้ภายในม ีBaffles ท า 
หน้าทีช่่วยในการแยกน ้ามนักบัแก๊สออกจากกนั แก๊สจะออกทางดา้นบนน าไปขายหรอืใชเ้อง ถ้า
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จะน าไปขายต้องผ่านเครื่องท าความสะอาดแก๊ส เพื่อท าให้แห้งและขจดัสารอื่นให้ได้คุณภาพ
ตามมาตรฐาน ถา้แก๊สม ีLPG อยูม่ากกอ็าจสกดัออกไปขายก่อนกไ็ด ้ 

หน่วยเพิม่แรงดนัก๊าซ (Gas Compression) หลงัจากผ่านกระบวนการแยกสถานะที่
ระบบแยกสถานะเพื่อท าการแยกก๊าซ ก๊าซธรรมชาตเิหลว น ้ามนัและน ้า ออกจากกนั ก๊าซทีไ่ด้
จะถูกส่งไปเพิม่แรงดนัที่หน่วยนี้ จากนัน้จงึผ่านไปที่หน่วยดูดความชื้นก๊าซหน่วยดูดความชื้น
ก๊าซ (Gas Dehydration) น ้ามนัทีจ่ะส่งไปโรงกลัน่ควรมนี ้าน้อยกว่า 1% และมเีกลอืน้อยกว่า 50 
ม.ล. ต่อ ก.ก. ถ้าสูงกว่านี้ต้องก าจดัออก น ้าทีต่ดิอยู่มกัอยู่ในรปู Water in oil emulsion และ
แยกออกยาก อาจใชว้ธิทีางเคม ีโดยฉีดสารเคมเีขา้ไปช่วยให้น ้ารวมตวักนัและตกลงมาหรอืใช้
วธิทีางไฟฟ้าแบบทีเ่รยีกว่า Electrical Desalter ช่วยใหน้ ้าแยกตวัออกจากน ้ามนักไ็ด ้โดยทัว่ไป
ทัง้สองวธินีี้จะต้องท าให้รอ้นขึ้นก่อนด้วย น ้ามนัที่ได้ก็จะถูกส่งไปยงัถังเก็บเพื่อส่งไปโรงกลัน่
ต่อไป หลงัจากนัน้จงึท าการซื้อขายโดยผ่านระบบมาตรวดัก๊าซ ส่วนก๊าซธรรมชาตเิหลวหรอื
น ้ามนัทีไ่ด้จากระบบแยกสถานะจะถูกส่งไปยงัระบบคงสภาพ ก่อนทีจ่ะส่งไปกกัเกบ็เพื่อรอการ
ขนถ่ายน ้าที่ผลติได้ทัง้หมดจากขบวนการผลติจะถูกส่งไปบ าบดัเพื่อให้ได้มาตรฐานน ้าทิ้งก่อน
ปล่อยลงสู่ทะเล หรอือดักลบัลงไปในหลุมเพื่อใหม้ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มน้อยทีสุ่ด 
 
ลกัษณะการเกิดอบุติัเหตใุนกระบวนการส ารวจและผลิตปิโตรเลียม  

สรปุอุบตัเิหตุทีม่กีารศกึษาเกีย่วกบัสาเหตุของการเกดิอุบตัเิหตุ ลกัษณะของอุบตัเิหตุ
ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ ผลของอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ การประเมนิผลของอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ และควาสูญเสยี
จากการเกดิอุบตัเิหตุ มดีงันี้ 
 

1. สาเหตุของอุบตัเิหตุ 
ไฮน์รชิ (Heinrich. 1969) ไดท้ าการศกึษาเกี่ยวกบัสาเหตุของการเกดิอุบตเิหตุ พบว่า 

สาเหตุของการเกดิอุบตัเิหตุนัน้มหีลายสาเหตุดว้ยกนั ซึง่พอสรปุเป็นหวัขอ้ใหญ่ๆ ไดด้งันี้ คอื 
1.1 สาเหตุพืน้ฐานหรอืสาเหตุทีส่่งเสรมิใหเ้กดิอุบตัเิหตุ 

1.1.1 สภาพร่างกายไม่เหมาะสม เช่น มโีรคประจ าตัว สายตาสัน้ หูหนวก 
อ่อนเพลยีเมือ่ยลา้ เป็นตน้ 

1.1.2 สภาพจติใจไมเ่หมาะสม เช่น เครยีด ใจลอย ขาดความระมดัระวงั ชอบ
เสีย่ง ชอบโลดโผน ตามใจตวัเอง ทศันคตต่ิอความปลอดภยัไมถู่กตอ้ง เป็นตน้ 

1.2 สาเหตุโดยตรงหรอืสาเหตุหลกัของการเกดิอุบตัเิหตุ 
1.2.1 การกระท าที่ไม่ปลอดภยั มสีาเหตุมาจากการปฏิบตัิงานของลูกจ้าง

โดยตรง เป็นพฤติกรรมที่ก่อให้เกดิอุบตัเิหตุได้ง่าย เช่น ไม่สวมเครื่องป้องกนัความปลอดภยั
ส่วนบุคคล ไม่ปฏบิตัติามมาตรการความปลอดภยัต่างๆ ใช้เครื่องมอืไม่ถูกหรอืผดิประเภท มี
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การลดัขัน้ตอน ท างานด้วยความประมาท เป็นต้น สาเหตุใหญ่ของการเกดิอุบตัเิหตุ 85% ของ
อุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้มาจากการกระท าทีไ่ม่ปลอดภยั 

1.2.2 สภาพการณ์ทีไ่ม่ปลอดภยั มสีาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกดิ
อุบตัเิหตุได้ง่าย ซึ่งเกิดจากลกัษณะงาน และสภาพแวดล้อมในการท างาน เช่น ความไม่เป็น
ระเบยีบในการท างาน เครื่องมอืหรอืเครื่องจกัรอยู่ในสภาพที่ไม่เหมาะสม อุปกรณ์ไฟฟ้าช ารุด
เสยีหาย มาตรการความปลอดภยัไมเ่พยีงพอ เป็นตน้ 

 
2. ลกัษณะของอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ 
ลกัษณะของอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้มมีากมายหลายลกัษณะดว้ยกนั ซึง่จากการศกึษาและ

ไดแ้บ่งลกัษณะของอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ออกเป็น 6 ประเภทดว้ยกนั (เฉลมิชยั ชยักติตกิรณ์. 2537) 
2.1 ตกจากที่สูง เป็นอุบตัเิหตุที่เกิดขึน้และมกัจะมคีวามรุนแรงถงึขัน้พกิารหรอื

เสยีชวีติ เช่น ตกจากนัง่รา้น ตกจากราวเดนิ เป็นตน้ 
2.2 หกล้ม, ลื่นล้ม มกัเกิดจากความไม่เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยในการท างาน มี

สิง่ของกดีขวางบรเิวณทางเดนิ เป็นตน้ 
2.3 วตัถุสิง่ของหนีบหรอืดงึ ส่วนใหญ่เกดิจากความผดิพลาดในการใช้เครื่องมอื

ขาดความระมดัระวงัในการใชง้าน เป็นตน้ 
2.4 วตัถุสิง่ของตกกระแทก ส่วนใหญ่เกดิจากอุปกรณ์หรอืเครื่องมอืทีไ่ม่แน่นหนา

ในการขนยา้ย เครือ่งมอืช ารดุ เป็นตน้ 
2.5 ท างานผดิท่าจนเกิดการบาดเจบ็ ส่วนใหญ่เกิดจากการบดิตวัหรอืออกแรง

เปลีย่นท่าอยา่งรวดเรว็ท าใหเ้กดิการบาดเจบ็ เป็นตน้ 
2.6 ไฟฟ้าลดัวงจร โดยมากเกิดจากความไม่ระมดัระวงัในการปฏิบตัิงาน การ

เสื่อมสภาพของอุปกรณ์มผีลท าใหเ้กดิอุบตัเิหตุ 
 
3. ผลของอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ 
ผลที่เกิดขึ้นจากการเกิดอุบตัิเหตุ ย่อมท าให้เกิดการบาดเจ็บ พิการ หรอืเสียชีวิต 

สถาบนัมาตรฐานแห่งชาตขิองสหรฐัอเมรกิาไดเ้สนอการแบ่งประเภทของการบาดเจบ็ ซึง่สรุปได้
ดงันี้ 

3.1 ไม่สามารถท างานได้ชัว่คราว เป็นการบาดเจบ็ที่สามารถรกัษาพยาบาลได้ มี
ผลเพยีงแค่ตอ้งหยดุงานชัว่คราวเท่านัน้ 

3.2 สูญเสียอวยัวะบางส่วนของร่างกาย คือ ความพิการบางส่วนของผู้ประสบ
อนัตราย เป็นผลใหเ้กดิความสญูเสยีหรอืไมส่ามารถใชก้ารไดข้องอวยัวะบางส่วนของรา่งกาย 
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3.3 ทุพพลภาพ คอื ความพกิารอย่างถาวรของผู้ประสบอนัตราย เป็นผลให้เกิด
ความสญูเสยีหรอืไม่สามารถใชก้ารไดข้องอวยัวะดงัต่อไปนี้ คอื ตาสองขา้ง หนึ่งตาและหนึ่งมือ 
หรอืแขน หรอืขา หรอืเทา้ อวยัวะสองอยา่งทีม่ไิดอ้ยูข่า้งเดยีวกนั คอื มอื แขน เทา้และขา 

3.4 เสยีชวีติ 
 

4. ความสญูเสยีจากการเกดิอุบตัเิหตุในธุรกจิการส ารวจและผลติปิโตรเลยีม 
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในแต่ละครัง้ ย่อมน ามาซึ่งความสูญเสียต่างๆ มากมาย จาก

การศกึษาการบรหิารงานความปลอดภยั พบว่า ความสูญเสยีจากการเกดิอุบตัเิหตุ จ าแนกได ้3 
ประเภทดว้ยกนั คอื 

4.1 จ าแนกตามผลของความสญูเสยี 
4.1.1 ความสญูเสยีจากการบาดเจบ็ พกิารและเสยีชวีติ 
4.1.2 ความสญูเสยีในทรพัยส์นิ 
4.1.3 ความสญูเสยีในเรือ่งเวลาการท างาน 

4.2 จ าแนกตามผูท้ีไ่ดร้บัความสญูเสยี 
4.2.1 ความสญูเสยีทีเ่กดิกบันายจา้ง ไดแ้ก่ ค่ารกัษาพยาบาล ค่าทดแทน ค่า

ท าขวญั ค่าท าศพ เสยีทรพัยส์นิ เสยีเวลาในการท างาน เสยีโอกาสทางธุรกจิ เสยีค่าล่วงเวลาใน
กรณีที่ต้องมกีารท างานล่วงเวลา เสยีภาพพจน์และชื่อเสยีง เสยีค่าปรบัในกรณีที่งานไม่เสรจ็
ตามก าหนด ค่าเบีย้ประกนัทีส่งูขึน้ เป็นตน้ 

4.2.2 ความสูญเสียที่เกิดกับพนักงาน ได้แก่ ความทุกข์ทรมานจากการ
เจบ็ป่วย เสยีขวญัและก าลงัใจ ขาดความเชื่อมัน่ในการท างาน ขาดรายได้เนื่องจากไม่สามารถ
ท างานได้ครอบครวัมภีาระมากขึ้นเนื่องจากต้องดูแลผู้ประสบอุบตัิเหตุ ประสทิธภิาพในการ
ท างานอาจจะลดลงหลงัจากกลบัมาท างานตามปกต ิความสูญเสยีที่เกดิกบัเพื่อนร่วมงาน เสยี
ขวญัและก าลงัใจในการท างาน เสยีเวลาในการมงุดแูละปฐมพยาบาล เป็นตน้ 

4.2.3 ความสูญเสยีที่เกดิกบัหวัหน้างาน ไดแ้ก่ ต้องรบัผดิชอบต่ออุบตัิเหตุที่
เกดิขึน้ ไดร้บัค าต าหนิตเิตยีนจากผูบ้งัคบับญัชา ขาดความเชื่อถอืจากผูบ้งัคบับญัชา งานอาจไม่
เสรจ็ตามก าหนดขาดแรงงานท าให้ต้องหาคนงานใหม่มาท างานแทน เสยีเวลาในการฝึกอบรม
พนกังานใหม ่เสยีเวลาในการวเิคราะหห์าสาเหตุของอุบตัเิหตุ เป็นตน้ 

4.2.4 ความสญูเสยีทีเ่กดิกบัประเทศชาต ิไดแ้ก่ สูญเสยีก าลงัคนในวยัท างาน 
เกดิผลเสยีทางเศรษฐกจิในเรือ่งของค่ารกัษาพยาบาลและผลผลติรวมของชาต ิมภีาระทางสงัคม
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูป้ระสบอุบตัเิหตุ เป็นตน้ 

4.3  จ าแนกตามประเภทของความสญูเสยี 
4.3.1 ความสูญเสยีทางตรง ไดแ้ก่ ค่ารกัษาพยาบาล ค่าทดแทน ค่าท าขวญั

และค่าท าศพ 
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4.3.2 ความสูญเสยีทางอ้อม ไดแ้ก่ ค่าแรงที่ต้องจ่ายให้แก่ผู้บาดเจบ็ ค่าแรง
ของคนงานทีเ่ราเสยีไปโดยทีค่นงานหยุดงานมามุงดูอุบตัเิหตุ ค่าแรงของคนงานทีต่้องหยุดงาน
เพื่อมาช่วยปฐมพยาบาลผู้บาดเจบ็ ค่าซ่อมแซมเครื่องมอื เครื่องจกัร ค่าสอบสวนอุบตัิเหตุ 
คุณภาพของงานที่ต ่ าลงประสิทธิภาพในงานอาจจะลดลงหลงัจากกลับมาท างานตามปกต ิ
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นเพราะงานไม่เสร็จตามก าหนด ขาดขวญัและก าลงัใจ เสียภาพพจน์และ
ชื่อเสยีง ค่าฝึกอบรมพนกังานใหมห่รอืคดัเลอืกคนเขา้มาท างานแทน ค่าโสหุย้ทีเ่กดิขึน้ 

 
ประโยชน์จากข้อมลูอตัราการประสบอนัตรายต่างๆ 

เอบเีอส (ABS. 2000) อตัราการประสบอนัตรายต่างๆ ทีค่ดิค านวณออกมาไดน้ับเป็น
สิง่ทีม่คีุณค่าเป็นอย่างมากส าหรบัผูบ้งัคบับญัชาของแต่ละหน่วยงาน เพราะจะเป็นการชีใ้หเ้หน็
สถิติและแนวโน้มของการประสบอันตรายของพนักงานในหน่วยงาน ท าให้สามารถหาทาง
ป้องกันหรอืก าหนดยุทธวิธีในการที่จะลดอุบัติภัยลง ประโยชน์ของข้อมูลอัตราการประสบ
อนัตรายต่างๆ มดีงันี้ 

1. ใช้วดัผลการประสบอนัตรายจนต้องหยุดงานทัง้หมดของหน่วยงาน หรอืเฉพาะ
บางส่วนของหน่วยงาน 

2. ใช้ประกอบการพจิารณาแนวโน้มการประสบอนัตรายในช่วงระยะเวลาที่ต้องการ 
เช่น ในรอบเดอืนหรอืรอบปีว่ามกีารเปลีย่นแปลงไปในทางใด สงูขึน้ หรอืต ่าลง ซึง่จะท าใหท้ราบ
สถานการณ์ของความปลอดภยัในหน่วยงาน อนัจะน าไปสู่แนวทางกาพจิารณาแก้ไขได้อย่าง
ทนัเวลา 

3. ใช้เป็นประวตัิหรอืสถิติเพื่อการเปรยีบเทียบระหว่างหน่วยงานที่มลีกัษณะการ
ปฏบิตัิงานเหมอืนกนั โดยอาจจะเปรยีบเทียบในหน่วยงานเดยีวกนั หรอืไปเปรยีบเทียบกับ
หน่วยงานภายนอกกไ็ด ้
 
การช้ีบ่งอนัตราย  

การชีบ้่งอนัตรายควรพจิารณาจากค าถาม 3 ขอ้ ดงันี้ (กระทรวงอุตสาหกรรม. 2543) 
1. มแีหล่งก าเนิดของอนัตรายหรอืไม่ 
2. ใคร หรอือะไร ทีไ่ดร้บัอนัตราย 
3. อนัตรายจะเกดิขึน้อยา่งไร 
อนัตรายที่ไม่ปรากฏผลเด่นชดั หรอืมคีวามเป็นไปได้ที่จะเกิดอนัตรายน้อยมาก ไม่

จ าเป็นต้องเขยีนขัน้ตอนปฏิบตัิเป็นเอกสาร หรอืจ าต้องด าเนินการอะไรต่อไปการแบ่งแยก
ประเภทของอนัตรายอย่างกว้างๆ เพื่อช่วยในการบ่งชี้อนัตราย ควรแบ่งแยกประเภทของ
อนัตรายในลกัษณะต่างๆ เช่น อาจแบ่งตามหวัขอ้ดงันี้  

1. เครือ่งจกัรกล อนัตรายจากเครือ่งจกัร เครือ่งมอื อุปกรณ์ต่างๆ ปัน้จัน่ หมอ้น ้า 
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2. ไฟฟ้า อนัตรายจากกระแสไฟฟ้า เครือ่งใช ้อุปกรณ์ไฟฟ้า 
3. รงัส ีอนัตรายจากสารทีม่กีมัมนัตภาพรงัส ี
4. สารเคม ีอนัตรายจากสารเคมอีนัตราย วตัถุอนัตราย หรอืสารเคมอีื่นๆ  
5. อคัคภียั และการระเบดิ อนัตรายจากไฟไหม ้แก๊ส  LPG ระเบดิ , สารเคมแีละ

วตัถุอนัตราย ระเบดิ อนัตรายจากธรรมชาต ิเช่น ฝนตก น ้าท่วม ฟ้ารอ้ง ฟ้าผ่า แผ่นดนิไหว 
6. อื่นๆ ไดแ้ก่ อนัตรายจากมละภาวะต่างๆ เช่น อากาศเป็นพษิ ระดบัเสยีงเกนิกว่าที่

ก าหนด แสงสว่างต ่ากว่าหรอืเกนิมาตรฐาน 
7. อนัตรายจากการกระท าที่ไม่ปลอดภยัและสภาพการท างานที่ไม่ปลอดภยั ได้แก่ 

การหยอกลอ้เล่นกนัในขณะท างาน, การฝ่าฝืนกฎระเบยีบความปลอดภยั, มคีราบน ้ามนับนพืน้, 
การใชย้านพาหนะทีช่ ารดุเสยีหาย 

8. อนัตรายจากทีส่งู 
รายการอนัตรายที่อาจจะเกิดขึ้น อนัตรายที่เกิดจากการท างานโดยทัว่ๆ ไป จะมี

ดงัต่อไปนี้ 
1. การลื่นหกลม้ เช่น มนี ้ามนั/น ้านองพืน้ ท าใหล้ื่นหกลม้ , การสะดุดหกลม้พืน้ต่าง

ระดบัหรอืสะดุดหกลม้  เนื่องจากมวีตัถุสิง่ของกดีขวาง เป็นตน้ 
2. การตกจากทีส่งู  
3. การตกหล่นของเครื่องมอื วตัถุ อุปกรณ์ ฯลฯ จากที่สูง เช่น ประแจ ไขควงหล่น

ตกในขณะซ่อมท่อดา้นบนหลงัคา เป็นตน้ 
4. บรเิวณทีว่่างเหนือศรีษะไมเ่พยีงพอ 
5. อนัตรายทีเ่กดิจากการยก/หยบิจบั เครื่องมอื วตัถุดบิ ฯลฯ ไดแ้ก่ สิง่ของตกหล่น

กระแทกเทา้ หยบิอะไหล่ ทีม่คีวามคมท าใหถู้กบาด 
6. อนัตรายจากอาคารสถานที่  และเครื่องจกัรอุปกรณ์ ขณะท าการประกอบ การ

น ามาใชง้าน การปฏบิตังิาน การบ ารงุรกัษา การปรบัเปลีย่น การซ่อมแซมและการรือ้ถอน 
7. อนัตรายจากยานพาหนะ ทัง้ในการขนส่งภายใน และภายนอกหน่วยงาน ได้แก่ 

การเขน็รถใส่ชิน้งาน 2 คนั ท าใหก้ระแทกนิ้วมอื , อนัตรายจากการขบัรถ Fork Lift เป็นตน้ 
8. การเกดิอคัคภียัและการระเบดิ เช่น การเกดิไฟไหมใ้นจุดทีม่กีารใชว้ตัถุไวไฟ จุด

ทีม่กีารพ่นส ีผสมส ีหอ้งสต๊อกส ีทนิเนอร ์บรเิวณเกบ็ถงัแก๊สไวไฟ และ LPG เป็นตน้ 
9. เหตุการณ์หรอืสถานการณ์รนุแรงทีเ่กดิขึน้กบัพนกังาน 
10. สารทีอ่าจเขา้สู่ระบบทางเดนิหายใจ ไดแ้ก่ ไอระเหยของสารเคม ีเช่น ส ีทนิเนอร ์

น ้ายา Coolant ฟูม ควนั ไอจากการเชื่อมโลหะ ฝุ่ นเหลก็จากการขดัเจยีร เป็นตน้ 
11. สารเคมหีรอืวตัถุทีอ่าจท าอนัตรายต่อนัยน์ตา  ไดแ้ก่  สารเคมกีระเดน็ เศษเหลก็

จากการเจยีร ตดั กระเดน็เขา้ตา 
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12. สารทีอ่าจจะท าใหเ้กดิอนัตราย เมื่อมกีารสมัผสั หรอือาจจะถูกดูดซมึผ่านผวิหนัง 
ไดแ้ก่ ส ีทนิเนอร ์น ้ายา  Coolant น ้ามนั เป็นตน้ 

13. สารทีอ่าจจะท าให้เกดิอนัตรายจากการกลนืกินเขา้ไป ไดแ้ก่ น ้ามนัเชือ้เพลงิ, ส ี
ทนิเนอร,์ น ้ายา Coolant กรด, ด่าง, น ้ายาท าความสะอาด เป็นตน้ 

14. พลงังานทีเ่ป็นอนัตราย เช่น ไฟฟ้า รงัส ีเสยีง ความสัน่สะเทอืน ได้แก่ ไฟฟ้าดูด 
ไฟฟ้าช็อต เสียงดงัจากเครื่องจกัรและในสถานที่ท างานที่เกินค่ามาตรฐานก าหนด  ความ
สัน่สะเทอืนจากการใชเ้ครือ่งเจาะ เป็นตน้ 

15. อาการความผดิปกต ิของมอื และแขน เนื่องจากการท างาน ที่เป็นผลมาจากงาน
ทีท่ าซ ้าๆ กนั เช่น การพมิพง์านโดยใชเ้ครื่องพมิพด์ดีหรอืคอมพวิเตอร ์การประกอบชิน้ส่วนใน
จดุเดมิ เป็นตน้ 

16. อุณหภมูขิองสภาพแวดลอ้มไมเ่หมาะสม เช่น รอ้นเกนิไป เยน็เกนิไป เป็นตน้ 
17. ระดบัของแสงสว่าง เช่น แสงสว่างเกนิไป หรอืน้อยเกนิไป ไม่ตรงตามทีม่าตรฐาน

ก าหนด 
18. การลื่น การสะดุดพืน้ผวิทีไ่มเ่รยีบ 
19. มรีาวกัน้ หรอืราวบนัไดไมเ่พยีงพอ 
20. การปฏบิตังิานของผูร้บัจา้ง ผูร้บัเหมา ผูผ้ลติชิน้ส่วน 
21. รายการที่แสดงไว้ข้างต้น  องค์กรควรที่จดัท ารายการอนัตรายที่อาจจะเกิดขึ้น 

โดยการพจิารณา ตามลกัษณะของงาน และสถานทีท่ีท่ างานนัน้ 
 
การก าหนดความเส่ียง 

ความเสีย่งจากอนัตราย ควรพจิารณาจาก (กระทรวงอุตสาหกรรม. 2543)  
1. ความรนุแรงของการบาดเจบ็ หรอืความเจบ็ป่วย 
ขอ้มลูต่างๆ ทีไ่ดร้บัจากกจิกรรมการท างาน  เป็นสิง่ทีจ่ าเป็นทีสุ่ดทีจ่ะต้องน าไปใชใ้น

การประเมนิความเสี่ยง เมื่อต้องการประเมนิความรุนแรงของการบาดเจบ็หรอืความเจบ็ป่วย 
ควรพจิารณาจากสิง่ต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 

ส่วนของรา่งกายทีไ่ดร้บัผลกระทบ 
 ลกัษณะของการบาดเจบ็ หรอืความเจบ็ป่วย โดยเรยีงล าดบัจากน้อยไปหามาก 
 ก.  การบาดเจบ็หรอืความเจบ็ป่วยเลก็น้อย 
  -  การบาดเจบ็/เจบ็ป่วย เลก็น้อย ขัน้ปฐมพยาบาล (ไมถ่งึขัน้หยดุงาน) 
  -  ทรพัยส์นิเสยีหายเลก็น้อย มมีลูค่าไมเ่กนิ 5,000 บาท 
 ข.  การบาดเจบ็ หรอืความเจบ็ป่วยระดบัปานกลาง เช่น 
  -  การบาดเจบ็/ เจบ็ป่วยถงึขัน้หยดุงาน แต่ไมถ่งึขัน้พกิาร ทุพพลภาพ 
  -  ทรพัยส์นิเสยีหายมากกว่า 5,000 บาท แต่ไมเ่กนิ 100,000 บาท 
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 ค.  การบาดเจบ็ หรอืความเจบ็ป่วยรนุแรง 
  -  การบาดเจบ็ / เจบ็ป่วยถงึขัน้หยดุงานพกิาร สญูเสยีอวยัวะ และเสยีชวีติ 
  -  ทรพัยส์นิเสยีหายมมีลูค่ามากกว่า 100,000 บาท 

2. สิ่งที่น่าจะก่อให้เกิดการบาดเจ็บ หรอืความเจ็บป่วย (ความเป็นไปได้ของการ
บาดเจบ็ หรอืความเจบ็ป่วยทีอ่าจจะเกดิขึน้) 
 เมื่อท าการค้นหาสิ่งที่น่าจะท าให้เกิดการบาดเจ็บ หรือความเจ็บป่วย ต้องมีการ
พจิารณาความเพียงพอของมาตรการควบคุมที่ได้น าไปใช้ และรวบรวมขึ้น ข้อก าหนดตาม
กฎหมายและหลกัปฏบิตัทิีเ่หมาะสม 
 ขอ้มลูพืน้ฐานทีค่วรจะน ามาพจิารณาเพิม่เขา้ไปในขอ้มลูกจิกรรมของงาน ไดแ้ก่ 

- จ านวนพนกังานทีอ่ยูใ่นความเสีย่งนัน้ 
- ความถีแ่ละช่วงระยะเวลาทีส่มัผสัอนัตราย 
- ความบกพร่องของการให้บริการต่างๆ เช่น  ระบบไฟฟ้า น ้ าประปา ระบบAir 

Supply การจา่ยลม เป็นตน้ 
- ความบกพร่องของส่วนประกอบของอาคารสถานที่ เครื่องจกัร อุปกรณ์ และ

อุปกรณ์ความปลอดภยั เช่น สญัญาณแจง้เหตุฉุกเฉินท างานผดิพลาด อุปกรณ์ความปลอดภยั
ของเครือ่งจกัรช ารดุ เป็นตน้ 

- การสมัผสักบัสิง่ทีม่อีนัตราย 
- ประสทิธภิาพและความเพยีงพอของอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และอตัรา

การใชข้องอุปกรณ์เหล่านัน้ 
- การกระท าทีไ่ม่ปลอดภยั การชอบเสีย่ง และการจงใจไม่ปฏบิตัติามกฎระเบยีบและ

ขัน้ตอนการท างาน เช่น 
ก. ไมรู่ว้่าอะไรคอื ความเสีย่งและอนัตราย 
ข. ขาดความรู ้สภาพรา่งกายทีไ่มเ่อือ้อ านวย หรอืขาดความช านาญในงานทีท่ า 
ค. ประเมนิความเสีย่งต ่ากว่าความเป็นจรงิ 
ง. ประมาณวธิกีารท างานและสิง่อ านวยความปลอดภยัไวต้ ่าเกนิไป 
ความเสี่ยงที่กล่าวมาแล้วนัน้ ต้องค านึงถึงจ านวนพนักงาน และจ านวนบุคคลอื่นๆ 

ดว้ย เช่น ผู้รบัเหมา ผู้ผลติชิ้นส่วน ถ้ามจี านวนคนมากขึน้ ความเสี่ยงก็ย่อมมากขึน้ แต่ในมุม
กลบักนั งานทีม่คีวามเสีย่งสงูในตวัมนัเอง โดยทีม่คีนๆ เดยีวท างานนัน้กย็อ่มเป็นไปได ้
 

3. การประมาณความเสีย่ง (การตดัสนิว่าเป็นความเสีย่งทีย่อมรบัไดห้รอืไม)่ 
ตารางที่     3 แสดงวธิกีารประมาณระดบัความเสีย่ง และส าหรบัตดัสนิว่าความเสีย่งนัน้ยอมรบัได้
หรอืไม่ความเสี่ยงจะถูกพจิารณาจากการประมาณโอกาสที่จะเกดิและความรุนแรงของความ
เสยีหาย 
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ตารางที ่3 วธิกีารประมาณระดบัความเสีย่ง  

“ยอมรบัได้” หมายถึง ความเสี่ยงที่ถูกลดลงจนอยู่ในระดบัต ่าสุด เท่าที่สามารถปฏบิตัิได้อย่า
สมเหตุสมผล 
 

4. การเตรยีมแผนปฏบิตักิารควบคุมความเสีย่ง 
 

ตารางที ่4  แผนงานการควบคุมตามระดบัความเสีย่ง 

ระดบัความเส่ียง การปฏิบติัและเวลาท่ีใช้ 

เลก็น้อย 
(Trivial) 

ไมต่อ้งท าอะไร และไมจ่ าเป็นตอ้งมกีารเกบ็บนัทกึเป็นเอกสาร 

ยอมรบัได ้
(Tolerable) 

ไม่ต้องมกีารควบคุมเพิม่เติม  การพจิารณาความเสี่ยงอาจจะท าเมื่อ
เหน็ว่าคุม้ค่า หรอืการปรบัปรุงไม่ต้องเสยีค่าใช้จ่ายเพิม่ขึน้  อาจจะท า
การควบคุมมากขึ้นเป็นพเิศษก็ได้ ถ้าต้องการให้มปีระสทิธภิาพ และ
ประสทิธผิลในการท างานมากขึ้น การติดตามตรวจสอบยงัคงต้องท า 
เพื่อใหแ้น่ใจว่าการควบคุมยงัคงมอียู่ 

ปานกลาง 
(Moderate) 

จะตอ้งใชค้วามพยายามทีจ่ะลดความเสีย่ง แต่ค่าใชจ้่ายของการป้องกนั  
ควรจะมีการพิจารณาอย่างรอบคอบ และมีการจ ากัดงบประมาณ  
จะต้องมมีาตรการเพื่อลดความเสี่ยงภายในเวลาที่ก าหนด  เมื่อความ
เสี่ยงระดบัปานกลางมคีวามสมัพนัธ์กบัการเกิดความเสยีหายรา้ยแรง   
ควรท าการประเมนิเพิ่มเติมเพื่อหาค่าของความน่าจะเป็นของความ
เสยีหายที่แม่นย าขึ้น  เพื่อเป็นหลกัในการตดัสนิความจ าเป็นส าหรบั
มาตรการควบคุมว่าตอ้งมกีารปรบัปรงุ หรอืไม ่
 

โอกาสท่ีจะเกิด 
ระดบัความรนุแรงของอนัตราย 

อนัตรายเลก็น้อย อนัตรายปานกลาง อนัตรายร้ายแรง 
ไ ม่ น่ า จ ะ เ กิ ด 
(น้อย) 

ความเสีย่งเลก็น้อย ความเสีย่งทีย่อมรบัได ้ คว าม เ สี่ ย ง ป าน
กลาง 

เ กิ ด ขึ้ น ไ ด้ ย า ก 
(ปานกลาง) 

ความเสีย่งทีย่อมรบัได ้ ความเสีย่งปานกลาง ความเสีย่งสงู 

มีโอกาสที่จะเกิด
(มาก) 

ความเสีย่งปานกลาง ความเสีย่งสงู ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่
ยอมรบัไมไ่ด ้
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ตารางที ่4  แผนงานการควบคุมตามระดบัความเสีย่ง (ต่อ) 

ระดบัความเส่ียง การปฏิบติัและเวลาท่ีใช้ 

สงู 
(Substantial) 

ต้องลดความเสี่ยงลงก่อนจงึเริม่ท างานได้ ต้องจดัสรรทรพัยากร และ
มาตรการใหเ้พยีงพอเพื่อลดความเสีย่งนัน้  เมือ่ความเสีย่งเกี่ยวขอ้งกบั
งานทีก่ าลงัท าอยูจ่ะตอ้งท าการแกไ้ขอย่างเร่งด่วน 

ไมอ่าจยอมรบัได ้
(Intolerable) 

งานจะเริม่หรอืท าต่อไปไม่ได ้จนกว่าจะลดความเสีย่งลง ถ้าไม่สามารถ
ลดความเสี่ยงได้ ถึงแม้จะใช้ความพยายามอย่างเต็มที่แล้วก็ตาม 
จะตอ้งหยดุการท างานนัน้ 

 
ผลที่ได้จากการประเมินความเสี่ยง ควรน าไปใช้ในการปรบัปรุงหรือควบคุมการ

ท างาน ในการก าหนดมาตรการควบคุม ควรพจิารณาเลอืกประเดน็ต่างๆ ต่อไปนี้  
1. ถ้าเป็นไปได้ให้ก าจดัอนัตรายหลายประเภทไปพร้อมๆ กนั หรอืลดความเสี่ยงท

แหล่งก าเนิด เช่น การใชส้ารเคมทีีป่ลอดภยักว่าสารเคมทีีใ่ชอ้ยู ่เป็นตน้ 
2. ถา้เป็นไปได ้ใหป้รบัหรอืก าหนดงานใหเ้หมาะสมกบัสมรรถภาพร่างกาย และจติใจ

ของผูป้ฏบิตังิาน เช่น การท างานกบัเครือ่งจกัร ตอ้งจดัคนใหม้คีวามสงูพอดกีบัเครื่องจกัรเพื่อให้
ท างานไดส้ะดวกเหมาะสม 

3. พจิารณาเลอืกใช้เทคโนโลยทีี่ก้าวหน้าให้เกิดประโยชน์ต่อการปรบัปรุงเพื่อการ
ควบคุมอนัตราย เช่น การใชปั้ม๊ดูดสารเคมอีนัตรายเขา้ไปใชใ้นกระบวนการผลติแทนการใชค้น
เตมิสารเคมโีดยตรง เป็นตน้ 

4. พจิารณาเลอืกมาตรการป้องกนัทีส่ามารถคุม้ครองไดทุ้กคน 
5. ใชเ้ทคนิคควบคุมอนัตรายควบคู่กบัก าหนดวธิกีารควบคุมการปฏบิตังิาน 
6. ก าหนดให้มีการวางแผนการบ ารุงรกัษา เช่น การบ ารุงรกัษาอุปกรณ์ป้องกัน

อนัตรายจากเครือ่งจกัร การบ ารงุรกัษาอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล เป็นตน้ 
7. ถา้ไมส่ามารถควบคุมตามมาตรการขา้งตน้ ใหพ้จิารณาใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตราย

ส่วนบุคคลเป็นทางเลอืกสุดทา้ย 
8. ก าหนดมาตรการการเตรยีมความพรอ้มกรณเีกดิภาวะฉุกเฉิน 
9. ก าหนดตวัชีก้ารวดัผลเชงิรุก เพื่อตดิตามตรวจสอบว่า มกีารปฏบิตัติามมาตรการ

ควบคุมทีก่ าหนดไว ้นอกจากนี้ควรมกีารพจิารณาเกีย่วกบัการจดัท าแผนฉุกเฉิน และการอพยพ
พนักงาน ซึ่งรวมถึงการจดัหาอุปกรณ์ ส าหรบัเหตุฉุกเฉินที่เกี่ยวข้องกับอันตรายที่มีอยู่ใน
หน่วยงาน 
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การประเมินความเส่ียง  
การประเมนิความเสีย่ง ประกอบดว้ย (กระทรวงอุตสาหกรรม. 2543) 
1. การชีบ้่งอนัตราย 
2. ประมาณค่าความเสี่ยงของอนัตรายแต่ละอย่าง ความเป็นไปได้ และความรุนแรง

ของความเสยีหาย 
3. ตดัสนิว่าความเสีย่งใดทีย่อมรบัได ้
การประเมนิทีด่ าเนินไปโดยปราศจากการวางแผนทีด่ ีหรอืประเมนิด้วยความเชื่อว่า

เป็นเรื่องยุ่งยากจะท าให้เสยีเวลา และไม่สามารถเปลี่ยนแปลงอะไรได ้องคก์รไม่ควรยดึตดิอยู่
กบัการประเมนิในรายละเอยีดมากเกินไป ท าให้ไม่ประสบความส าเรจ็ในการด าเนินการ การ
ประเมนิความเสีย่งจะใหไ้ดม้าซึง่แผนงาน เพื่อเป็นแนวทางทีจ่ะน าไปใชเ้ป็นมาตรฐานควบคุม 

ผูป้ระเมนิความเสี่ยงทีย่งัขาดประสบการณ์อาจขาดความรอบคอบ  ปกตบิุคคลที่อยู่
ใกล้ชิดกับงานมากเกินไปอาจจะมองข้ามอันตราย หรอืตัดสินว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่ส าคัญ 
เพราะเขา้ใจว่า ไมม่ใีครเคยไดร้บัอนัตราย ควรจะใหทุ้กคนประเมนิความเสีย่งดว้ยมุมมองใหม่ๆ 
และโดยการใชค้ าถาม 

การประเมนิความเสีย่งควรด าเนินการโดยบุคคลทีม่คีวามรู ้ความสามารถ ซึง่มคีวาม
รอบรูใ้นกจิกรรมการด าเนินงานโดยเฉพาะมกีารอบรมใหค้วามรูใ้นการประเมนิความเสีย่งดว้ย 
 

กระบวนการประเมนิความเสีย่ง 
การประเมนิความเสี่ยงอย่างมปีระสทิธภิาพ องค์กรควรจะด าเนินตามเกณฑ์ต่างๆ 

ดงัต่อไปนี้ 
1. จ าแนกประเภทของกจิกรรมของงาน 
ใหเ้ขยีนชนิดของกจิกรรมทีป่ฏบิตัหิน้าทีอ่ยู ่และใหเ้ขยีนขัน้ตอนปฏบิตังิาน ของแต่ละ

กจิกรรม โดยให้ครอบคลุม สถานที่ท างาน เครื่องจกัร เครื่องมอื อุปกรณ์ บุคลากร รวมทัง้ท า
การจดัเกบ็รวบรวมขอ้มลูดงักล่าว 

2. ชีบ้่งอนัตราย  
ชี้บ่งอันตรายทัง้หมดที่เกี่ยวข้อง แต่ละกิจกรรมของงาน พิจารณาว่าใครจะได้รบั

อนัตรายและจะไดร้บัอนัตรายอยา่งไร 
3. ก าหนดความเสีย่ง 
ประมาณความเสี่ยงจากอนัตรายแต่ละอย่าง  โดยสมมุติว่ามกีารควบคุมตามแผน 

หรอืตามขัน้ตอนการท างานทีม่อียู่ ผูป้ระเมนิควรพจิารณาประสทิธผิลของการควบคุม และผลที่
เกดิจากความลม้เหลวของการควบคุม 
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4. ตดัสนิว่าความเสีย่งยอมรบัไดห้รอืไม่ 
ตดัสนิว่า แผนหรอืการระวงัป้องกนัดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยัทีม่อียู่ (ถ้าม)ี 

เพยีงพอทีจ่ะจดัการอนัตรายใหอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคุมและเป็นไปไดต้ามขอ้ก าหนดตามกฎหมาย
หรอืไม ่

5. เตรยีมแนวฏบิตักิารควบคุมความเสีย่ง (ถา้จ าเป็น) 
หากพบว่า ขัน้ตอนปฏบิตัิขอ้ใดมคีวามหละหลวม ไม่ถูกต้อง และต้องการปรบัปรุง

แก้ไข เพื่อลดระดับหรอือันตราความเสี่ยงลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรบัได้ เตรียมแผนงานที่
เกีย่วขอ้งกบัสิง่ต่างๆ ทีพ่บในการประเมนิ หรอืทีค่วรเอาใจใส่ องคก์รควรแน่ใจว่าการควบคุมที่
จดัท าใหมแ่ละทีม่อียูม่กีารน าไปใชอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 

6. ทบทวนความเพยีงพอของแผนปฏบิตักิาร 
ประเมนิความเสีย่งใหม่ดว้ยวธิกีารควบคุมทีไ่ดม้กีารปรับปรุง และตรวจสอบว่าความ

เสีย่งนัน้อยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได ้
 

ขอ้ก าหนดในการประเมนิความเสีย่ง 
1. แต่งตัง้ผู้บรหิารระดบัสูงขององค์กร เพื่อส่งเสริมและจดัการกจิกรรมการประเมนิ

ความเสีย่ง 
2. ปรกึษากบัทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องว่าควรวางแผนท าอะไร แล้วขอความคิดเห็นและ

ค ามัน่สญัญา 
3. ก าหนดความต้องการของการฝึกอบรม  การประเมนิความเสี่ยงส าหรบับุคลากร 

หรอืกลุ่มบุคคลทีเ่ป็นผูป้ระเมนิแลว้จดัใหม้โีครงการฝึกอบรมอย่างเหมาะสม 
4. ทบทวนความเพยีงพอของการประเมนิ ให้ก าหนดว่ารายละเอียดความเข้มงวด

ของการประเมนิเหมาะสมและเพยีงพอหรอืไม่ 
5. จดัท าเอกสารรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดการ และสาระส าคัญที่พบจากการ

ประเมนิ 
 

การประเมนิความเสีย่งในทางปฏบิตั ิ
กระบวนการประเมนิความเสีย่งนี้  จะครอบคลุมอนัตรายของระบบอาชวีอนามยัและ

ความปลอดภยัทัง้หมดเป็นการที่จะรวบรวมการประเมนิความเสี่ยงทัง้หมดเขา้ไว้ด้วยกนั  ไม่
ควรแยกแผนการประเมนิอนัตรายเกีย่วกบัสุขภาพอนามยั การเคลื่อนยา้ย การขนส่งวสัดุสิง่ของ
ด้วยแรงคน อนัตรายจากเครื่องจกัร เครื่องมอื อุปกรณ์อื่นๆ ถ้าเราแยกการประเมนิออกเป็น
เรือ่งๆ โดยใชว้ธิกีารทีแ่ตกต่าง การจดัล าดบัความส าคญัของการควบคุมความเสีย่งจะท าไดย้าก
ขึน้ 
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หวัขอ้ประเมนิความเสีย่งต่อไปนี้ทีจ่ าเป็นต้องไดร้บัการพจิารณาอย่างรอบคอบตัง้แต่
เริม่แรกการก าหนดรปูแบบง่ายๆ ส าหรบัใชใ้นการประเมนิความเสีย่ง 

1. เกณฑข์องการแบ่งกจิกรรมของงาน และขอ้มลูทีจ่ าเป็นของแต่ละกจิกรรม 
2. วธิกีารชีบ้่งและการจดัล าดบัความรนุแรงของอนัตราย 
3. ขัน้ตอนการก าหนดความเสีย่ง 
4. ค าอธบิายการประมาณระดบัความเสีย่ง 
5. เกณฑก์ารตดัสนิว่า ความเสีย่งนี้ยอมรบัไดห้รอืไม่ และมาตรการทีว่างแผนไวห้รอื

ทีม่อียูเ่พยีงพอหรอืไม่ 
6. ก าหนดช่วงเวลาในการปรบัปรงุแกไ้ขตามความจ าเป็น 
7. วธิกีารทีเ่หมาะสมส าหรบัการควบคุมความเสีย่ง 
8. เกณฑข์องการทบทวนความเพยีงพอของแผนงาน 

 
รปูแบบการประเมนิความเสีย่ง (Risk  Assessment Pro-Forma) 
องคก์รควรมกีารเตรยีมรปูแบบง่ายๆ ทีส่ามารถใชเ้พื่อการบนัทกึสิง่ทีค่น้พบจากการ

ประเมนิโดยทัว่ไป จะครอบคลุมถงึ 
1. กจิกรรมของงาน (Work Activity) 
2. อนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้ (Hazards) 
3. มาตรการควบคุมทีม่อียู ่(Control in Place) 
4. บุคคลทีม่โีอกาสเสีย่ง (Personnel at Risk) 
5. สิง่ที่น่าจะก่อให้เกิดอนัตราย (ความเป็นไปได้ในการเกิดอนัตรายนัน้มมีากน้อย

เพยีงใด) 
6. ความรนุแรงของอนัตราย 
7. ระดบัความเสีย่ง 
8. สิง่ทีต่อ้งการท าภายหลงัการประเมนิ 
9. รายละเอยีดทัว่ไป เช่น ชื่อผูป้ระเมนิ วนัทีป่ระเมนิ ฯลฯ  
องคก์รควรจะมกีารพฒันาทุกขัน้ตอนการประเมนิความเสีย่ง และทบทวนระบบอย่าง

ต่อเนื่อง 
จ าแนกประเภทของกจิกรรมของงาน (Classify Work Activities) 
ขัน้ตอนเริม่ต้นที่จ าเป็นของการประเมนิความเสี่ยง คอื การท ารายงานกจิกรรม เพื่อ

แบ่งกลุ่มอย่างเหมาะสม และสามารถบรหิารข้อมูลนัน้ได้ วธิกีารแบ่งแยกประเภทกจิกรรมให้
พจิารณาถงึสิง่ต่อไปนี้ 

1. ลกัษณะภมูปิระเทศภายใน หรอืภายนอกสถานทีท่ างาน 
2. ขัน้ตอนในกระบวนการผลติ หรอืการใหบ้รกิาร 
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3. แผนงานและผลของงาน 
4. ก าหนดภารกจิ เช่น การประกอบรถจกัรยานยนต ์การผลติชิน้ส่วนรถจกัรยานยนต ์

เป็นตน้ 
 

ขอ้มลูทีจ่ าเป็นของกจิกรรมของงาน 
ขอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรบัแต่ละกจิกรรม ควรจะครอบคุลมกจิกรรมดงัต่อไปนี้ 
1. งานทีป่ฏบิตั ิระยะเวลาทีป่ฏบิตั ิและความถีข่องการปฏบิตั ิ
2. สถานทีป่ฏบิตังิาน 
3. ผูร้บัผดิชอบทัง้ในเวลาปกต ิหรอืปฏบิตัเิป็นครัง้คราว 
4. บุคคลอื่นทีอ่าจจะไดร้บัผลกระทบจากงาน เช่น ผูท้ีม่าเยีย่มชมโรงงาน ผูร้บัเหมา 

ผูผ้ลติชิน้ส่วน บุคคลภายนอกทีเ่ขา้มาตดิต่อกบับรษิทั ฯลฯ 
5. การฝึกอบรมพนกังานทีป่ฏบิตังิาน 
6. ขัน้ตอนการปฏบิตังิานมเีขยีนไวห้รอืไมส่ าหรบังานนัน้ๆ 
7. อาคารสถานที ่และเครือ่งจกัรอุปกรณ์ทีม่กีารใชง้าน 
8. เครือ่งมอืทุ่นแรงทีใ่ชม้อีะไรบา้ง 
9. คู่มือการใช้งาน และการบ ารุงรักษา ตามค าแนะน าของผู้ผลิตหรือตัวแทน

จ าหน่ายส าหรบัอาคารสถานทีเ่ครือ่งจกัร อุปกรณ์ และเครือ่งมอืทุ่นแรง 
10. ขนาดรปูรา่ง ลกัษณะพืน้ผวิ และน ้าหนกัของวตัถุทีท่ าการเคลื่อนย้าย 
11. ระยะทางและความสงูทีท่ าการเคลื่อนยา้ยวตัถุดว้ยมอื 
12. การบรกิารต่างๆ ทีใ่ช ้เช่น เกบ็ขยะ การเตมิน ้ายาดบัเพลงิ เป็นตน้ 
13. สารทีใ่ชห้รอืทีเ่กีย่วขอ้งในการท างาน 
14. ลกัษณะทางกายภาพของสารทีใ่ช ้หรอืทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น ควนั ก๊าซ ไอ ของเหลว 

ฝุ่ น 
15. รายละเอยีดและเอกสารแนะน า ถงึอนัตรายทีเ่กดิจากสารทีใ่ชห้รอืทีเ่กีย่วขอ้ง 
16. ข้อก าหนดตามกฎหมาย ข้อบังคับและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัต ิ

อาคารสถานทีแ่ละเครือ่งจกัร อุปกรณ์ทีใ่ช ้และสารทีใ่ชห้รอืทีเ่กีย่วขอ้ง 
17. มาตรการควบคุมทีม่อียู่ 
18. ข้อมูลที่ได้จากการตรวจติดตาม ตรวจสอบ ประสบการณ์จากอุบัติการณ์  

อุบตัเิหตุและความเจบ็ป่วยทีเ่กดิขึน้จากการปฏบิตังิาน อุปกรณ์ เครื่องมอื และสารทีใ่ช ้ซึง่เป็น
ขอ้มลูทัง้จากภายใน และภายนอก 

19. ขอ้มลูการประเมนิความเสีย่งทีม่อียู ่ซึง่สมัพนัธก์บักจิกรรมของงาน 
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งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
แนวคดิการค านวณคะแนนการประสบอนัตราย (กติต ิอนิทรานนท์. 2538) โดยให้

พจิารณาเหตุผล ดงัต่อไปนี้ 
1. พจิารณาระดบัความรนุแรงทีเ่กดิขึน้จากอนัตราย 

ระดบัที ่1 รนุแรงมากทีสุ่ด 
ระดบัที ่2 รนุแรงมาก 
ระดบัที ่3 รนุแรงปานกลาง 
ระดบัที ่4 รนุแรงน้อย 

2. พจิารณาถงึโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตราย 
- มแีนวโน้มทีจ่ะเกดิขึน้ทนัททีนัใดหรอืภายในระยะเวลาอนัสัน้ 
- มแีนวโน้มทีจ่ะเกดิขึน้ในช่วงเวลาหนึ่ง 
- มแีนวโน้มทีอ่าจจะเกดิขึน้ในช่วงเวลาหนึ่ง 
- มแีนวโน้มทีไ่มค่่อยจะเกดิขึน้ 

3. พจิารณาถงึจ านวนของบุคคลทีต่กอยูใ่นภาวะอนัตราย 
- จ านวนตัง้แต่ 50 คนขึน้ไป ตกอยูใ่นภาวะอนัตรายเป็นประจ า 
- จ านวน 10 – 50 คน ตกอยูใ่นภาวะอนัตรายเป็นประจ า 
- จ านวน 5 – 9 คน ตกอยูใ่นภาวะอนัตรายเป็นประจ า 
- จ านวนน้อยกว่า 5 คน ตกอยูใ่นภาวะอนัตรายเป็นประจ า 

เมื่อไดข้อ้สรุปจากหลกัเกณฑ ์3 ขอ้ขา้งต้นแลว้ จะประเมนิระดบัการประสบอนัตราย 
โดยแบ่งเป็น 5 ระดบัดงัต่อไปนี้ 

1. รนุแรงมากทีสุ่ด 
2. รนุแรงมาก 
3. รนุแรงปานกลาง 
4. รนุแรงน้อย 
5. ไมร่นุแรง 
ซึ่งระดบัการประสบอนัตรายในที่นี้ก็มคีวามหมายเดยีวกบัดชันีการประสบอนัตราย

นัน่เองซึง่เป็นวธิหีนึ่งในการหาคะแนนการประสบอนัตราย 
พนัธวชัร บรรจงศิรเิจรญิ (2547) การประเมนิความเสี่ยงด้านความปลอดภยัและ

สิง่แวดลอ้มในอุตสาหกรรมปิโตรเลยีม โดยใชว้ธิ ีDelphi Method ท าการรวบรวมขอ้มลูจากการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการ ซึ่งสรุปผลได้ว่า การประเมินความเสี่ยงอันตรายที่
เหมาะสมนัน้ ควรน ากลุ่มอนัตรายมาระบุความรุนแรงและความถี่ ก่อนจะน าผลการประเมนิมา
ก านดเป็นมาตรการในการบรหิารความเสีย่งในโครงการ ซึง่จะมผีลใหม้าตรการการบรหิารนัน้ๆ 
มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
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อุมารตัน์ ศิรจิรูญวงศ์ (2554) การที่แนวโน้มของจ านวนผู้ประสบอนัตรายจากการ
ท างานในช่วง พ.ศ. 2550-2552 ลดลงไม่เกินร้อยละ 50 และสาเหตุที่ท าให้เกิดอนัตรายหรอื
เจบ็ป่วยจากการท างานเพิม่ขึ้น ได้แก่ การหกล้ม / ลื่นล้ม และการยก/เคลื่อนยา้ยของหนัก / 
ท่าทางการท างาน สะทอ้นใหเ้หน็ว่าขัน้ตอนแรกของการบรหิารจดัการความปลอดภยัในสถาน
ประกอบการมกีารด าเนินการที่ไม่เพียงพอ โดยเฉพาะในส่วนการวิเคราะห์หาอันตราย ซึ่ง
เทคนิค job safety analysis (JSA) เป็นเทคนิคหนึ่งทีใ่ช้วเิคราะหห์าอนัตรายที่ท าได้ง่ายไม่
ยุ่งยากซบัซอ้น และกรมโรงงานอุตสาหกรรมเหน็ชอบ การจดัท า JSA ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน 
คอื การคดัเลอืกงาน การแตกงานใหเ้ป็นขัน้ตอนยอ่ยๆ การวเิคราะหห์าอนัตรายจากงานทีเ่ลอืก
นัน้ การพจิารณาวธิขีจดัและลดอนัตรายที่พบและการจดัท าเอกสารมาตรฐานการปฏบิตัิงาน
อย่างปลอดภยั ช่วงเวลาทีเ่หมาะสมในการน าเทคนิค JSA ไปใช้มอียู่ 4 ช่วง คอื ช่วงก่อสรา้ง
หรอืเริม่การผลติ ช่วงด าเนินการผลติเป็นปกต ิช่วงขยายหรอืเปลี่ยนแปลงการผลติ และช่วง
ซ่อมแซมบ ารุงหรอืภายหลงัการเกดิอุบตัเิหตุ ขอ้ควรระวงัในการจดัท าได้แก่ การเลอืกงานมา
วเิคราะหซ์ึง่จ าเป็นตอ้งเป็นงานทีเ่กดิอุบตัเิหตุสูงและควรศกึษารายละเอยีดการสบืสวนอุบตัเิหตุ
ประกอบดว้ยทุกครัง้ การแตกงานเป็นขัน้ตอนย่อยไม่ควรแตกงานแคบเกนิไปหรอืกวา้งเกนิไป
เพราะจะส่งผลต่อการวเิคราะหห์าอนัตราย การจดัท า JSA และ Safety Standard Operation 
Procedure (SSOP) จ าเป็นต้องผ่านการทบทวน  โดยหวัหน้างานและผู้ปฏบิตังิานนัน้เสมอ 
อย่างไรก็ตามเทคนิคนี้มจีุดอ่อนตรงที่ไม่สามารถวิเคราะห์หาอันตรายได้ถึงสาเหตุพื้นฐาน 
(Basic Cause) และผูจ้ดัท าต้องมคีวามรูแ้ละประสบการณ์เป็นอย่างดี ในงานทีน่ ามาวเิคราะห ์
และ ไมส่ามารถท าล่วงหน้าไดถ้า้ไมม่กีารเดนิการผลติก่อน 
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ประวติัและข้อมลูท่ีส าคญัในการด าเนินธรุกิจของบริษทักรณีศึกษา 
บรษิทักรณีศกึษาครัง้นี้ ก่อตัง้ในปี พ.ศ. 2553 ในฐานะผู้แทนจ าหน่ายและผู้ให้การ

บรกิารดา้นการจดัการของเสยีในกระบวนการส ารวจและผลติปิโตรเลยีมในประเทศไทยและกลุ่ม
ประเทศเอเซยีตะวนัออกเฉียงใต้ โดยบรษิทัแม่ก่อตัง้ ณ ประเทศเนเธอแลนด์ในปี พ.ศ . 2550  
พรอ้มดว้ยบรษิทัตวัแทนทัว่โลกอกีกว่า 15 ประเทศ ดว้ยบุคลากรผูเ้ชีย่วชาญทัว่โลกกว่า 650 
คน โดยปฏบิตังิานในบรษิทักรณศีกึษาของประเทศไทยจ านวน 49 คน 
การด าเนินงานของบรษิทักรณศีกึษา มุง่เน้นดา้นการจดัการของเสยีทีเ่กดิจากการขุดเจาะน ้ามนั
โดยตรง โดยการจดัหาอุปกรณ์ และเครื่องจกัรขนาดใหญ่ทีม่ปีระสทิธภิาพในการจดัการของเสยี
จากการขุดเจาะน ้ามนัโดยเฉพาะ พรอ้มดว้ยการสนับสนุนดา้นการใหป้รกึษา และเจา้หน้าทีท่ี่มี
ความเชี่ยวชาญให้บรกิารดูแลระบบการจดัการของเสยีดงักล่าวอย่างครบวงจร  อกีทัง้มสีาขา
ตัง้อยูท่ ัว่โลก จงึท าใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบดา้นการตลาด ผลติภณัฑ ์และช่องทางการจดัจ าหน่าย
ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

กระบวนการท างานหลักของบริษัท คือ การจัดหาเครื่องมือ และเครื่องจักรใน
กระบวนการการจดัการของเสีย และกระบวนการควบคุมของแข็งจากหลุมเจาะ อันได้แก่ 
เครื่องจกัรสัน่เขย่า(Centrifuges and Shakers), เครื่องปัน่แห้งของแขง็ (Dryers and 
Hydroclones), แผ่นกรองแยกวสัดุ (Screens) และเครือ่งดดูแยกของเหลว (Pumps) การบรกิาร
ติดตัง้เครื่องมอืและเครื่องจกัรดงักล่าวในพื้นที่ปฏบิตัิการขุดเจาะปิโตรเลียม พร้อมด้วยการ
บรกิารดแูลรกัษาเครือ่งมอืเครือ่งจกัรโดยผูเ้ชีย่วชาญและวศิวกรเฉพาะดา้น 
การบรหิารงานบรษิทัได้มุ่งเน้น การจดัหาเทคโนโลยขีัน้สูงเพื่อจดัการของเสยีในกระบวนการ
ส ารวจและผลติปิโตรเลยีมอย่างมปีระสทิธภิาพสูงสุด เพื่อลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมให้น้อย
ที่สุด และสามารถรกัษาผลประโยชน์ของลูกค้าให้ได้มากที่สุด อกีทัง้การสรรหาบุคคลากรที่มี
คุณภาพเพื่อการบรกิารใหค้ าปรกึษาในกระบวนการจดัการของเสยี และดูแลเครื่องมอืเครื่องจกัร
ใหท้ างานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

และเนื่องจากกระบวนการส ารวจและผลติปิโตรเลยีม มสีภาพแวดล้อมการขุดเจาะ
กลางทะเล หรือกลางป่าเขา อีกทัง้เครื่องมือ เครื่องจักร และอุปกรณ์ขนาดใหญ่ ในการ
ปฏบิตังิานทีซ่บัซอ้น จงึถอืไดว้่าเป็นกระบวนการทีม่คีวามเสีย่งและอนัตรายในการปฏบิตังิานสูง
มากกระบวนการหน่ึงในโลก ทางบรษิทัจงึใหค้วามส าคญัในการดูแลสุขภาพและความปลอดภยั
ของบุคลากรมาเป็นอนัดบัต้นๆ บรษิทัมุ่งเน้นในการสรา้งระบบเพื่อการป้องกนัความเสี่ยงและ
อนัตรายในการปฏบิตังิาน รวมทัง้การใหค้วามส าคญัในการสรา้งวฒันธรรมการท างานดว้ยความ
ปลอดภยัแก่พนักงานทุกคน โดยมเีป้าหมายสูงสุดคอื พนักงานจะต้องไม่ได้รบับาดเจบ็ หรอื
อนัตรายจากการปฏบิตัโิดยเดด็ขาด (Zero Accident) 
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินงานสารนิพนธ ์

  
ในการศกึษาครัง้นี้ ผูศ้กึษาไดท้ าการก าหนดวธิดี าเนินการตามหวัขอ้ดงัต่อไปนี้ 
1. ศกึษาลกัษณะและปัจจยัของความเสีย่งและอนัตรายในการปฏบิตังิาน ของบรษิทั

ในกรณศีกึษา 
2. ศกึษาสภาพปัจจบุนัของกระบวนการประเมนิความเสีย่ง ของบรษิทักรณศีกึษา 
3. สภาพปัญหาของกระบวนการทีท่ าการศกึษา 
4. การออกแบบบตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) 
5. การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการใช้บัตรสงัเกตการณ์การ

กระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) เพื่อการพฒันากระบวนการประเมนิความ
เสีย่ง และระบบการจดัการความปลอดภยั 

 
การศึกษาลกัษณะและปัจจยัของความเส่ียงและอนัตรายในการปฏิบติังาน ของบริษทัใน
กรณีศึกษา 

การปฏบิตังิานทีท่ าการศกึษาไดแ้ก่  
กระบวนการตดิตัง้ ควบคุม ดแูล และซ่อมบ ารงุเครือ่งจกัร 
 

ตารางที ่5 ลกัษณะและปัจจยัของความเสีย่งและอนัตรายในการปฏบิตังิาน 
ลกัษณะการกระท าและสภาวะ 

ในการปฏิบติังาน 
ลกัษณะความไม่ปลอดภยัและความเส่ียงอนัตราย 

1.1 การกระท าของบุคคล - การไม่ปฏบิตังิานตามคู่มอืทีก่ าหนด 
- สภาพร่างกายไมพ่รอ้มต่อการปฏบิตังิาน 
- การใชค้วามเรว็ในการปฏบิตังิานไมเ่หมาะสม 
- การใชท้่าทางในการท างานไมเ่หมาะสม 
- การใชเ้ทคนิคการจบัราวบนัไดไมถู่ดตอ้ง 
- การไม่รกัษาความสะอาดระหว่างปฏบิตังิาน 
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ตารางที ่5 ลกัษณะและปัจจยัของความเสีย่งและอนัตรายในการปฏบิตังิาน (ต่อ) 
ลกัษณะการกระท าและสภาวะ 

ในการปฏิบติังาน 
ลกัษณะความไม่ปลอดภยัและความเส่ียงอนัตราย 

1.2 การล๊อค และการแจง้เตอืน - การไมใ่ชร้ะบบป้ายแจง้เตอืน 
- ระบบการแจง้เตอืน หรอืป้ายแจง้เตอืนไมช่ดัเจน 
- เครือ่งมอื และอุปกรณ์ไม่มรีะบบล๊อคและการแจง้เตอืนที่
เหมาะสม 
- การไมใ่ชร้ะบบล๊อคและการแจง้เตอืนกบัเครือ่งมอืและ
อุปกรณ์อยา่งเหมาะสม 

1.3 การขนถ่าย และน ้าหนกัการ
ขนถ่าย 

- การขนถ่ายเกนิพกิดัของอุปกรณ์การยก 
- การขนถ่ายเกนิพกิดัลวดสลงิ 
- การขนถ่ายเกนิพกิดัอุปกรณ์ทางไฟฟ้า 
- การขนถ่ายเกนิพกิดัร่างกาย และผดิท่าทาง 

1.4  การใชย้านพาหนะและ
เครือ่งกล 

- การใชย้านพาหนะและเครื่องกลดว้ยความเรว็ทีไ่ม่
เหมาะสม 
- การจอดยานพาหนะและเครือ่งกลไมเ่หมาะสม 
- ขาดการตอบสนองขณะทีใ่ชย้านพาหนะและเครือ่งกล 
- ขาดการตรวจสอบยานพาหนะและเครือ่งกลใหเ้หมาะต่อ
การใชง้าน 

1.5 การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล 

- การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไมเ่หมาะสม
ต่อลกัษณะการปฏบิตังิาน 
- การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลไมค่รบถว้นต่อ
ลกัษณะการปฏบิตังิาน 
- อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลบกพรอ่ง 

1.6 การใชเ้ครือ่งมอืและอุปกรณ์ - การเลอืกใชเ้ครือ่งมอืและอุปกรณ์ไมเ่หมาะสมต่อ
ลกัษณะการปฏบิตังิาน 
-วธิกีารใชเ้ครือ่งมอืและอุปกรณ์ไมเ่หมาะสม 
- สภาพเครือ่งมอืและอุปกรณ์บกพรอ่ง 
- ขาดการตรวจสอบและบ ารุงรกัษาเครือ่งมอืและอุปกรณ์
อยา่งเหมาะสม 
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ตารางที ่5 ลกัษณะและปัจจยัของความเสีย่งและอนัตรายในการปฏบิตังิาน (ต่อ) 
ลกัษณะการกระท าและสภาวะ 

ในการปฏิบติังาน 
ลกัษณะความไม่ปลอดภยัและความเส่ียงอนัตราย 

1.7 ต าแหน่งในการปฏบิตังิาน - การระบุและป้องกนัจดุหนีบ มอืและรา่งกายไมเ่หมาะสม 
- การปฏบิตังิานในต าแหน่งและพืน้ทีซ่ึง่ตอ้งไดร้บัการ
อนุมตัโิดยเฉพาะอย่างไมเ่หมาะสม 
- การน าพาตนเองใหอ้ยูใ่นจุดทีม่กีารปฏบิตังิานทีม่สีภาวะ
เสีย่งอยา่งไมเ่หมาะสม 
 
 
 

1.8 วธิกีารปฏบิตังิาน - ขาดความรู ้ความเขา้ใจในการปฏบิตังิาน 
- การไม่ปฏบิตัติามวธิกีารปฏบิตังิานทีก่ าหนดไว ้
- การปฏบิตังิานขา้มขัน้ตอนทีถู่กตอ้ง และก าหนดไวใ้น
คู่มอื และเอกสารการปฏบิตังิาน 
- ขาดการสื่อสารระหว่างเพื่อนรว่มงานในระหว่างการ
ปฏบิตังิาน 
- ขาดการสื่อสาร, การวางแผน และการประเมนิความ
เสีย่งในงานก่อนการปฏบิตังิาน 

1.9 สภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน 

- ขาดการดแูลความสะอาดในพืน้ทีก่ารท างาน 
- อนัตรายของลกัษณะพืน้ทีต่่ออนัตรายในการตก ลื่นและ
ลม้ 
- การมสีิง่ขวางกดีขวางทางเดนิ และทางเขา้ออก 
- การใชแ้สงสว่างทีไ่มเ่หมาะสมต่อพืน้ทีก่ารท างาน 
- ขาดการตรวจสอบสภาพพืน้ทีก่ารท างาน 
- สภาพการท างานทีไ่มไ่มเ่หมาะสมต่อสภาพแวดล้อมใน
การท างานอื่นๆ เช่น ระดบัเสยีง การปนเป้ือนทางอากาศ 
สภาพทางภมูอิากาศ เป็นต้น 
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1. ศึกษาสภาพปัจจบุนัของกระบวนการประเมินความเส่ียง ของบริษทักรณีศึกษา 
กระบวนการประเมนิความเสีย่ง ของบรษิทักรณศีกึษา 
 

 
   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูที ่5 ขัน้ตอนพืน้ฐานของการประเมนิความเสีย่ง 
 

ทีม่า: กระทรวงอุตสาหกรรม. (2543). ระเบียบว่าด้วยการช้ีบ่งอนัตราย การ
ประเมินความเส่ียง และการจดัท าแผนงานบริหารจดัการความเส่ียง. หน้า 36. 

 
ระเบยีบปฏบิตัติามกระบวนการประเมนิความเสีย่ง ของบรษิทักรณศีกึษา 
1. การชีบ้่ง และวเิคราะหก์จิกรรม  
ให้หวัหน้าหน่วยงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละพื้นที่ด าเนินการชี้บ่งกิจกรรม และ

ปัจจยัแวดลอ้มในการท างาน เพื่อน าไปสู่การวเิคราะหก์จิกรรม ระบุอนัตราย และลกัษณะปัญหา
สิง่แวดล้อม จะด าเนินการจาก 3 แหล่งขอ้มูล คอืการชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการ
ท างาน จากใบพรรณาหน้าที่งาน (Job Description) จากผงักระบวนการท างาน (Process 
Chart) และจากการส ารวจพืน้ทีแ่ละอุปกรณ์ต่างๆ โดยมขีัน้ตอนดงันี้   

จ าแนกประเภทของกจิกรรม
ของงาน 

ชีบ้่งอนัตราย 

ก าหนดความเสีย่ง 

ตดัสนิว่าเป็นความเสีย่งที่
ยอมรบัไดห้รอืไม่ 

ทบทวนความเพยีงพอของ
แผนปฏบิตักิาร 

เตรยีมแผนปฏบิตักิารควบคุม 
ความเสีย่ง (ถา้จ าเป็น)  
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1.1 การชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการท างาน จากหน้าทีร่บัผดิชอบตาม
ใบพรรณาหน้าทีง่าน (Job Description)   ใหห้วัหน้างานในแต่ละพืน้ที่น าใบพรรณนาหน้าทีง่าน 
(Job Description) ของแต่ละชื่อต าแหน่งงานมาระบุกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการท างาน
ต่างๆทีเ่กดิขึน้จากงานทีร่บัผดิชอบ จากนัน้ด าเนินการชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในพืน้ที่
การท างานลงในรายงานการชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการท างาน 

1.2 การชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการท างานจากผงักระบวนการท างาน 
(Process Chart)  ให้หวัหน้างานในแต่ละพื้นที่ท าการวเิคราะห์กระบวนการท างาน จาก
แหล่งขอ้มลูต่างๆ เช่น ผงักระบวนการผลติ ขัน้ตอนการท างาน (Procedure) และวธิกีารท างาน 
(Work Instruction)  จากนัน้ด าเนินการชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในพืน้ทีก่ารท างาน จาก
ผงักระบวนการท างาน (Process Chart) ในแต่ละขัน้ตอนย่อยลงในรายงานการชี้บ่งกจิกรรม 
และปัจจยัแวดลอ้มในการท างาน 

1.3 หวัหน้างาน ท าการส ารวจพื้นที่และอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อระบุกิจกรรม และ
ปัจจยัแวดล้อมในพื้นที่การท างานในพื้นที่นัน้ จากนัน้ด าเนินการชี้บ่งกิจกรรม และปัจจัย
แวดลอ้มในพืน้ทีก่ารท างานลงในรายงานการชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการท างาน 

1.4 น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการด าเนินการระบุกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในพืน้ทีก่าร
ท างาน มาวเิคราะหก์ระบวนการในแต่ละขัน้ตอนย่อยโดยจ าแนกปัจจยัน าเขา้ (Input)  และสิง่ที่
ได ้(Output) ทัง้หมดในกจิกรรมนัน้ๆ ลงในรายงานการชีบ้่งกจิกรรม และปัจจยัแวดลอ้มในการ
ท างาน 

1.5 ให้หวัหน้าหน่วยงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละพื้นที่ทบทวนความครบถ้วน
ของกิจกรรม และปัจจยัแวดล้อมในการท างานในขอบเขตหน้าที่รบัผดิชอบ และ /หรอืที่มสี่วน
เกีย่วขอ้งใหม้ัน่ใจ 

2. การชีบ้่งอนัตราย และประเดน็สิง่แวดลอ้ม 
ให้หวัหน้าหน่วยงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละพื้นที่น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์

กระบวนการ มาด าเนินการชี้บ่งอนัตรายจากกิจกรรม และ /หรอืพื้นที่ปฏบิตัิงานที่รบัผดิชอบ
ทัง้หมด โดยให้ด าเนินการระบุแหล่งของอนัตราย และ/หรอืประเดน็สิง่แวดล้อม โดยมหีลกัใน
การพจิารณาด าเนินการดงันี้ 

2.1 การชีบ้่งแหล่งก าเนิดของอนัตราย และประเดน็สิง่แวดลอ้ม ด าเนินการโดยน า
ขอ้มูลปัจจยัน าเขา้ (Input) และสิง่ที่ได้ (Output) จากผลการวเิคราะห์กระบวนการในแต่ละ
ขัน้ตอนย่อยมาชีบ้่งแหล่งก าเนิดของอนัตราย และประเดน็สิง่แวดล้อมซึ่งเกดิจากปัจจยัน าเขา้ 
และสิง่ที่ได้ ดงักล่าว เช่นแหล่งด้านกายภาพ (เครื่องจกัร อุปกรณ์ กระแสไฟฟ้า วสัดุ รงัสี) 
แหล่งดา้นสารเคม ีและ/หรอืดา้นชวีภาพ (เชือ้โรค) เป็นตน้  

2.2 น าขอ้มูลแหล่งก าเนิดของอนัตราย และประเดน็สิง่แวดล้อม มาด าเนินการชี้
บ่งลกัษณะ และสาเหตุทีอ่าจเกดิอนัตรายและประเดน็สิง่แวดลอ้ม โดยอาจจ าแนกไดด้งันี้ 
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2.2.1 ลกัษณะอนัตราย และประเด็นสิ่งแวดล้อม ด้านกายภาพ (Physical) 
เช่น ถูกเครื่องจกัรหนีบ ถูกตดั ถูกกระแทก หกลม้ ตกจากทีสู่ง รถทบั ถูกบาด ไฟฟ้าดูด เสยีง
ดงั ความรอ้น เป็นตน้ 

2.2.2 ลกัษณะอนัตราย และประเดน็สิง่แวดล้อม ด้านเคม ี(Chemical) เช่น
บาดเจบ็จากสมัผสัสารเคม ีสารเคมหีกรัว่ไหล ไอระเหยจากสารเคม ีกลิน่สารเคม ีเป็นตน้ 

2.2.3 ลกัษณะอันตราย และประเด็นสิ่งแวดล้อม ด้านชีวภาพ  (Biological) 
เช่น การตดิเชือ้ การปนเป้ือนของเชือ้ เป็นตน้ 

2.2.4 ลกัษณะอนัตรายด้านการยศาสตร์ (Ergonomic)  เช่น การบาดเจบ็
กลา้มเนื้อ การเมือ่ยลา้ เป็นตน้ 

2.2.5 ลกัษณะประเดน็สิง่แวดลอ้มดา้นการใชท้รพัยากร ซึง่ส่วนใหญ่เกดิจาก
การใช้ปัจจยัน าเขา้ (Input) ของกจิกรรม เช่น การใช้ไฟฟ้า การใช้สารเคม ีการใช้ทรพัยากร
ต่างๆ เป็นตน้ 

2.3 น าข้อมูลการชี้บ่งลกัษณะที่อาจเกิดอันตราย และประเด็นสิง่แวดล้อม มา
พจิารณาผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้ใน 3 ดา้นดงันี้ 

2.3.1 ผลกระทบต่อคน เช่น การบาดเจบ็  
2.3.2 ผลกระทบต่อทรัพย์สิน เช่นเครื่องจักรเสียหาย อุปกรณ์ช ารุด 

ผลติภณัฑเ์สยีหาย และ/หรอื  วตัถุดบิเกดิของเสยี 
2.3.3 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทัง้ในด้านการใช้ทรพัยากร(Input) และ

มลภาวะที่เกดิขึน้จากกิจกรรม (Output) เช่น การสิ้นเปลื่องทรพัยากร การปนเป้ือนสู่ดนิ การ
ปนเป้ือนสู่แหล่งน ้า มลภาวะทางอากาศ และสภาพแวดลอ้ม 

2.4 ด าเนินการระบุสภาวะทีเ่กดิเหตุการณ์อนัตราย และประเดน็สิง่แวดลอ้มใน 3 
กรณคีอืสภาวะปกต ิ(N = Normal), ไมป่กต ิ(A = Abnormal), ฉุกเฉิน (E = Emergency) 

2.5 ด าเนินการระบุสาเหตุที่ท าให้เกิดสาวะที่ท าให้เกดิเหตุการณ์อนัตราย และ
ประเดน็สิง่แวดลอ้มในไม่ปกต ิ(A = Abnormal) และ ฉุกเฉิน (E = Emergency) เช่น ไฟฟ้าดบั 
เครือ่งจกัรขดัขอ้ง หรอืมกีารท างานมากผดิปกต ิฯลฯ 

2.6 ด าเนินการชี้บ่งประเด็นกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบักจิกรรม โดยให้อ้างอิงเลข
ทะเบยีนกฏหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

3. การประเมนิความเสีย่ง 
ให้หวัหน้าหน่วยงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละพื้นที่น าผลการชี้บ่งอันตราย และ

ลกัษณะปัญหาสิง่แวดล้อม  ด าเนินการระบุความเสี่ยง และระดบันัยส าคญัในแต่ละเหตุการณ์
อนัตราย และลกัษณะปัญหาสิง่แวดลอ้ม บนัทกึลงในรายงานการชีบ้่งอนัตรายและประเมนิความ
เสีย่งดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยั หรอืรายงานการชีบ้่งประเดน็และประเมนิความเสีย่ง
ดา้นสิง่แวดลอ้ม โดยมหีลกัในการพจิารณาด าเนินการดงันี้ 
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3.1 การประเมนิโอกาส และความรนุแรงดา้นอาชวีอนามยั และ ความปลอดภยั  
3.1.1 ด าเนินการประเมินโอกาสที่เกิดอันตรายอาชีวอนามยั และ ความ

ปลอดภยั ให้พจิารณาจากเกณฑก์ารพจิารณาโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตรายตามเกณฑก์ารพจิารณา
โอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ของอนัตรายอาชวีอนามยั และ ความปลอดภยั 

3.1.2 น าเกณฑ์การพิจารณาโอกาสที่จะเกิดอันตราย มาค านวณหา
เปอรเ์ซน็ตต์ามสมการ 

 
             [ ∑ (โอกาสทีจ่ะเกดิแต่ละปัจจยั X น ้าหนกั (X 100 ] 
               ∑ (คะแนนสงูสุดแต่ละปัจจยั X น ้าหนกั) 
 
3.1.3 ด าเนินการพจิารณาเปอรเ์ซน็ต ์โอกาสทีจ่ะเกดิอนัตราย โดยแบ่งเป็น 3 

ระดบั ตามเกณฑพ์จิารณาระดบัโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตรายดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยั 
3.1.4 ด าเนินการประเมนิระดบัความรุนแรง ใหพ้จิารณาระดบัความรุนแรงใน

กรณีเกดิการบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย และทรพัยส์นิเสยีหาย ตามตารางเกณฑก์ารพจิารณาความ
รนุแรงของอนัตรายอาชวีอนามยั และ ความปลอดภยั 

 
ตารางที ่6  เกณฑก์ารพจิารณาโอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ของอนัตราย 
ล าดบั ปัจจยั น ้าหนัก คะแนน

โอกาส 
1 จ านวนคนทีส่มัผสัหรอืจ านวนคนทีป่ฏบิตังิานในกจิกรรมนัน้ 

1  =   1 – 5  คน, 2  =   6 – 10 คน, 3  = มากกว่า 10 คน  
3 1,2,3 

2 ความถีแ่ละระยะเวลาทีค่นสมัผสัอนัตราย 
1 = 1- 8 ชม . / , 2 =   9-12 ชม/ ., 3 = >12 ชม/ .            

3 1,2,3 

3 ความรวดเรว็ เรง่รบีของกจิกรรม /ความเฉียบพลนัในการ
สมัผสักบัสิง่ทีเ่ป็นอนัตราย  

1 =  ไมเ่รง่รบี /ไมเ่ฉียบพลนั 
 2 =  ความรวดเรว็ปานกลาง/ เฉียบพลนัปานกลาง 

3 =  กจิกรรมมคีวามรวดเรว็มาก / เฉียบพลนัมาก 

3 1,2,3 
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ตารางที ่6  เกณฑก์ารพจิารณาโอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ของอนัตราย (ต่อ) 
ล าดบั ปัจจยั น ้าหนัก คะแนน

โอกาส 
4 มกีารตรวจสอบหรอืสงัเกตการปฏบิตัติามขัน้ตอนวธิกีาร

ปฏบิตังิาน  ระเบยีบปฏบิตังิาน 
1 = มกีารตรวจสอบโดยหวัหน้าอย่างสม ่าเสมอ, 
2 = มกีารตรวจสอบเป็นครัง้คราว 
3 = ไมม่กีารตรวจสอบ 

 

5 1,2,3 

5 อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลและอตัราการใช้ 
1 =  มอียา่งเหมาะสมและใชง้าน  
2 =  มแีต่ไมใ่ช/้ มแีต่ไมเ่หมาะสม,  
3 =  ไมม่ ี

5 1,2,3 

6 เครือ่งมอื, เครือ่งจกัร และอุปกรณ์ มกีารออกแบบใหม้รีะบบ
ป้องกนัอนัตรายจากแหล่งอนัตราย 

1  =   มรีะบบป้องกนัครบถ้วน,  
2  =  มแีต่ไมใ่ช,้ 
 3  =  ไมม่รีะบบป้องกนั 

3 1,2,3 

7 การตรวจสอบความปลอดภยั  เครือ่งมอื  เครือ่งจกัร และ
อุปกรณ์ 

1     = มรีะบบการตรวจสอบ และตรวจสอบอยา่ง
สม ่าเสมอ, 

  =2 มกีารตรวจสอบเป็นครัง้คราว,  
3 =ไมม่กีารตรวจสอบ 

3 1,2,3 

8  การเตอืนอนัตราย 
1 =  มกีารเตอืนอนัตรายอย่างเหมาะสม, 
2  =  มกีารเตอืนแต่ปฏบิตัไิมเ่หมาะสม , 
3  =  ไมม่กีารเตอืนอนัตราย 

3 1,2,3 
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ตารางที ่7 เกณฑพ์จิารณาระดบัโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตรายดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยั 
โอกาสท่ีจะเกิดของอนัตราย เปอรเ์ซน็ต์ 

โอกาสสงู (H), เป็นเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้บ่อย 66.67 – 100 % 
โอกาสปานกลาง )M( , เป็นเหตุการณ์ทีน่านๆ จะเกดิ 33.34 – 66.66 % 
โอกาสต ่า(L), เน้นเหตุการณ์ทีย่ากจะเกดิ 0 – 33.33 % 

 
ตารางที ่8 เกณฑก์ารพจิารณาความรนุแรงของอนัตรายอาชวีอนามยั และความปลอดภยั 

ความรนุแรงของ
อนัตราย 

การบาดเจบ็ การเจบ็ป่วย ทรพัยเ์สียหาย 

ระดบัความรุนแรงสงู (H) 
 

- บาดเจบ็ หรอืการเจบ็ป่วยท าให้
เสยีชวีติ,  

- มกีารสญูเสยีอวยัวะ กระดกูแตกหกั, 
บาดเจบ็หลายส่วนของร่างกาย,  

- เจบ็ป่วยจากโรคตดิต่อทีไ่ม่สามารถ
ควบคุมรกัษาได ้     

- อาการเจบ็ป่วยเฉียบพลนั 
- เจบ็ป่วยจากการท างาน ไม่สามารถ
ฟ้ืนตวัไดเ้รว็ หรอืแพทยใ์หห้ยดุงาน 
มากกว่า 3 วนั 

ทรพัยเ์สยีหายมมีลูค่า
มากกว่าหนึ่งแสนบาท 

ระดบัความรุนแรงปาน
กลาง (M) 
 

- การบาดเจบ็ หรอืการเจบ็ป่วยใน
ระดบัปานกลาง  

- เจบ็ป่วยจากการท างาน ไม่สามารถ
ฟ้ืนตวัไดเ้รว็ หรอืแพทยใ์หห้ยดุงาน
ไมเ่กนิ  3 วนั 

ทรพัยส์นิเสยีหายมมีลูค่า
ตัง้แต่ หา้หมืน่ถงึหนึ่ง

แสนบาท 

ระดบัความรุนแรงต ่า (L) 
 

- การบาดเจบ็หรอืเจบ็ป่วยในระดบั
เลก็น้อย เช่น การบาดเจบ็เลก็ๆ 
น้อยๆ, เจบ็ป่วยจากการท างาน 

- ปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ โดยไมต่อ้ง
หยดุงาน 

ทรพัยส์นิเสยีหายน้อยมี
มลูค่าไมถ่งึ หา้หมื่นบาท 
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4. การระบุระดบัความเสีย่ง 
น าผลจากการประเมนิโอกาส และความรนุแรง มาด าเนินการระบุระดบัความเสีย่ง 

โดยพจิารณาตามเกณฑก์ารระบุระดบัความเสีย่ง 
 

ตารางที ่9 เกณฑก์ารระบุระดบัความเสีย่ง 
ระดบัโอกาสท่ีจะ

เกิด 
ระดบัความรนุแรง 

สงู (H) ปานกลาง (M) ต า่ (L) 
สงู (H) (HH) ความเสีย่งที่

ไมอ่าจยอมรบัได ้
(H) ความเสีย่งสูง (M) ความเสีย่งปาน

กลาง 
ปานกลาง (M) (H) ความเสีย่งสูง (M) ความเสีย่งปาน

กลาง 
(L) ความเสีย่งยอมรบั
ได ้

ต า่ (L) (M) ความเสีย่งปาน
กลาง 

(L) ความเสีย่งยอมรบั
ได ้

(L) ความเสีย่งยอมรบั
ได ้

 
5. การด าเนินการควบคุมความเสีย่ง 

5.1 พจิารณาด าเนินการควบคุมความเสีย่งในระดบัต่างๆ ตามตาราง การ
ด าเนินการตามระดบัความเสีย่ง 
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ตารางที ่10 การด าเนินการตามระดบัความเสีย่ง 
ระดบัความเส่ียง การด าเนินการ 

(1) ความเสีย่งทีไ่มอ่าจยอมรบั
ได ้

ตอ้งหยดุด าเนินการและปรบัปรงุแกไ้ขเพื่อลดความเสีย่ง ลง
ทนัท ี

(2) ความเสีย่งสงู ตอ้งมกีารจดัท าแผนเพื่อลดความเสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบั
ได ้ลงในแบบฟอรม์แผนการปรบัปรงุและลดความเสีย่ง หรอื
ก าหนดมาตราฐานปรบัปรุงต่างๆ 

(3) ความเสีย่งปานกลาง ใหพ้จิารณาในการลดความเสีย่งดงันี้ 
ระดบัความรุนแรงของอนัตรายปานกลาง (M), โอกาสเกดิ
อนัตรายปานกลาง (M) หรอืระดบัความรุนแรงต ่า (L) โอกาส
เกดิอนัตรายสงู (H) หรอืระดบัความรนุแรงของอนัตรายสงู (H), 
โอกาสเกดิอนัตรายต ่า (L) 
ใหจ้ดัท าแผนลดความเสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัไดล้งใน
แบบฟอรม์แผนการปรบัปรงุและลดความเสีย่ง หรอืก าหนด
มาตราฐานปรบัปรงุต่างๆ 

 ความเสีย่งระดบัปานกลาง (M) ทีพ่จิารณาแลว้พบว่า
ไมส่ามารถท าแผนลดความเสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัที่
ยอมรบัไดใ้หก้ าหนดวธิกีารควบคุมการปฏบิตัลิงใน
รายงานการชีบ้่งอนัตรายและประเมนิความเสีย่งดา้น
อาชวีอนามยั และความปลอดภยั หรอืรายงานการชีบ้่ง
ประเดน็และประเมนิความเสีย่งดา้นสิง่แวดลอ้ม และ
ด าเนินการควบคุมการปฏบิตั ิ

(4) ความเสีย่งทีย่อมรบัได้  ก าหนดวธิกีารควบคุมการปฏบิตัลิงในรายงานการชีบ้่ง
อนัตรายและประเมนิความเสีย่งดา้นอาชวีอนามยั และ
ความปลอดภยั หรอืรายงานการชีบ้่งประเดน็และ
ประเมนิความเสีย่งดา้นสิง่แวดลอ้ม และด าเนินการ
ควบคุมการปฏบิตั ิ

 ด าเนินการตดิตามตรวจสอบ เพื่อใหแ้น่ใจว่ามกีาร
ปฏบิตัติาม มาตรฐาน หรอืวธิปีฏบิตังิาน หรอืขัน้ตอน
การท างานทีไ่ดถู้กก าหนด  

(5) ความเสีย่งเลก็น้อย ไมต่อ้งด าเนินการแกไ้ขเพิม่เตมิ 
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5.2 การจดัแผนเพื่อลดความเสีย่ง  และ/หรอืการก าหนดวธิกีารควบคุมการปฏบิตั ิ
ให้หวัหน้าหน่วยงานในแต่ละพื้นที่พจิารณาความเร่งด่วนในการด าเนินการแก้ไขปัญหา ตาม
ตารางที ่7 โดยใหพ้จิารณาลดระดบัความเสีย่งตามล าดบัขัน้ตอนต่อไปนี้ 

- ก าจดัใหห้มดไป เช่น ยกเลกิการใช ้หรอื ไมท่ างานนัน้ๆ  
- ทดแทน เช่น หาวสัดุ / วตัถุดบิ มาทดแทน หรอื เปลีย่นวธิกีารท างาน 
- การควบคุมทางวศิวกรรม เช่น ปรบัปรุงเครื่องจกัรใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน

โดยใชห้ลกัการทางวศิวกรรม 
- เตอืนดว้ยขอ้ความหรอืสญัลกัษณ์ หรอืการควบคุม 
- อุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล 

5.3 การติดตามการปฏบิตัิตามแผน หรอืมาตรการในการป้องกนั ให้แผนกความ
ปลอดภยัอาชีวอนามยัฯ รวบรวมเอกสารการประเมนิความเสี่ยง แผนงาน แผนควบคุมการ
ปฏบิตั ิและมกีารตดิตามใหแ้ต่ละหน่วยงานมกีารด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 

6. การทบทวนการประเมนิความเสีย่ง 
6.1 จดัใหม้กีารทบทวนการชีบ้่งอนัตราย และประเดน็สิง่แวดลอ้ม ดงันี้ 

6.1.1 เมือ่มกีารเปลีย่นแปลงกระบวนการผลติ หรอืมกีารตดิตัง้เครื่องจกัรใหม ่
มกีารเปลีย่นแปลงงานทีร่บัผดิชอบ หรอืมกีจิกรรมใหมท่ีไ่มเ่คยประเมนิความเสีย่ง   

6.1.2 มกีารเปลีย่นแปลงพืน้ทีใ่นความรบัผดิชอบ 
6.1.3 มีการ เปลี่ยนกฎหมายด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน  
6.1.4 จดัใหม้กีารทบทวนการชีบ้่งอนัตราย ประเดน็สิง่แวดลอ้ม และประเมนิ

ความเสีย่งใหม ่
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สภาพปัญหาของกระบวนการท่ีท าการศึกษา 
a. สถติกิารเกดิอุบตัเิหตุ(Accident) และเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) 

ของบรษิทักรณศีกึษา 

 
 

รปูที ่6 การเกดิอุบตัเิหตุ (Accident) และเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) 
 
จากขอ้มูลการเกดิอุบตัเิหตุ (Accident) และเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near 

Miss) ในบรษิทักรณีศกึษา ตัง้แต่เดอืน มกราคม ถงึเดอืน ธนัวาคม 2556 พบว่า มเีหตุการณ์ที่
เกอืบเกดิอุบตัเิหตุสูงถงึ 114 ครัง้ และมอุีบตัเิหตุเกดิขึน้ถงึ 5 ครัง้ ซึ่งไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ขององค์กรที่คาดหวงัให้อตัราการเกดิอุบตัเิหตุเป็นศูนย ์เมื่อท าการพจิารณาแนวโน้มการเกิด
อุบตัเิหตุ (Accident) กบัเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) จะเหน็ไดว้่า อตัราการเกดิ
อุบตัเิหตุแปรผกผนักบัเหตุการณ์ที่เกือบเกดิอุบตัิเหตุ ดงัรูปที่ 6 คอื หากมกีารพบและแจ้ง
เหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) ในอตัราทีสู่ง จะเป็นเหตุใหม้กีารป้องกนั และส่งผล
ใหก้ารเกดิอุบตัเิหตุในช่วงเวลานัน้ลดลงหรอืไมเ่กดิขึน้เลย 

  
b. การประเมนิความเสีย่ง ตามกระบวนการในขอ้ที ่2 
 

 
 

รปูที ่7 จ านวนหรอืความถีใ่นการประเมนิความเสีย่งและระยะเวลาทีใ่ชใ้นกระบวนการประเมนิ
ความเสีย่ง 
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จากกราฟ รปูที ่7 พบว่าจ านวนหรอืความถี่ในการประเมนิความเสีย่งมแีนวโน้มลดลง 
ซึ่งแปรตรงกับระยะเวลาที่ใช้ในกระบวนการประเมินความเสี่ยง ซึ่งสามารถพิจารณาได้ว่า 
บุคลากรที่ใช้กระบวนการประเมนิความเสี่ยงมคีวามช านาญในกระบวนการเพิ่มมากขึ้น จงึ
สามารถใช้เวลาในกระบวนการประเมนิความเสี่ยงในการท างานของตนเองลดน้อยลง แต่หาก
พจิารณาความถี่และจ านวนในการประเมนิความเสีย่งทีล่ดลง พบว่าบุคลากรขาดการมสี่วนร่วม
และความสม ่าเสมอในการคน้หาความเสีย่งในกระบวนการท างานของตนเอง การประเมนิความ
เสี่ยงทีด่ าเนินไปโดยปราศจากการวางแผนทีด่ี ผูป้ระเมนิความเสีย่งที่ยงัขาดประสบการณ์อาจ
ขาดความรอบคอบ  ซึง่ปกตบิุคคลทีอ่ยู่ใกลช้ดิกบังานมากเกนิไปอาจจะมองขา้มอนัตราย หรอื
ตดัสนิว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่ส าคญั หรอืประเมนิด้วยความเชื่อว่าเป็นเรื่องยุ่งยากและซบัซ้อน 
ท าให้เสยีเวลา อกีทัง้ไม่สามารถเปลีย่นแปลงอะไรได้จากการประเมนินัน้ ท าให้ไม่อยากมสี่วน
ร่วมในกระบวนการการประเมนิความเสี่ยง ด้วยเหตุนี้จงึส่งผลให้กระบวนการในการป้องกนั
อนัตรายและความเสีย่งในการปฏบิตังิานขาดประสทิธภิาพ 
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การออกแบบบตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) 
จากการศึกษาและรวบรวมปัจจยัที่ผลต่อการการเกิดอันตรายและความเสี่ยงใน

กระบวนการท างาน น ามาออกแบบบัตรสังเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation card) และก าหนดวธิกีารใชง้านตามความเหมาะสม ไดด้งันี้ 

1. บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
 

 
 

รปูที ่8 บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
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2. วธิกีารใชบ้ตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
2.1 ก าหนดให้พนักงานประเมนิความเสี่ยงและอนัตรายในกระบวนการท างาน

เบือ้งตน้ โดยใชบ้ตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) โดยใช้
กระบวนการดงัรปูที ่9 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
รปูที ่9 กระบวนการประเมนิความเสีย่งและอนัตรายในกระบวนการท างานเบือ้งตน้ 

 
2.2 แผนกความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้มท าการเกบ็รวบรวม และบนัทกึขอ้มลูจาก

การประเมินประเมินความเสี่ยงและอันตรายในกระบวนการท างานเบื้องต้น  โดยใช้บัตร
สงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) 
 
การเกบ็รวบรวมและวิเคราะหข้์อมูล และสรปุผลการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและ
สภาวะการท างาน (Observation card)  

เพื่อการพฒันากระบวนการประเมนิความเสีย่ง และระบบการจดัการความปลอดภยั 
1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงานของบรษิทักรณีศึกษา ในฝ่ายปฏบิตักิาร ซึ่งมี

บุคลากรจ านวน 24 คน 
2. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คอื  6 เดอืน ได้แก่ เดอืนมกราคม ถงึ เดอืน

มถุินายน 2557 

สงัเกตความไมป่ลอดภยั ความเส่ียง ท่ีอาจเกิดขึน้ในกระบวนการปฏิบตังิาน 
รวมถึงการกระท าและสภาพวะการท างานท่ีไมเ่หมาะสม 

ท าการบนัทกึรายละเอียดการสงัเกตดงักล่าวลงในบตัรสงัเกตการณ์การ
กระท าและสภาวะการท างาน 

ชีบ้ง่ประเภทของอนัตราย  และท าการแก้ไข หรือหยดุกระบวนการท างานท่ี
ไมป่ลอดภยัเบือ้งต้น 

น าสง่บตัรบตัรสงัเกตการณ์ฯ ตอ่เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยัของบริษัท 
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3. จดัท าฐานข้อมูลจากการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation card) ของพนกังาน ของบรษิทักรณศีกึษา 

4. จ าแนกประเภทของความเสีย่งและอนัตราย ทีไ่ดจ้ากการใช้บตัรสงัเกตการณ์การ
กระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) ของพนักงาน ของบรษิทักรณีศกึษา ตาม
ระยะเวลาทีท่ าการศกึษา 

5. ท าการวเิคราะหแ์ละเปรยีบเทยีบขอ้มลู ระยะเวลาในกระบวนการ และจ านวน การ
ใช้บัตรสังเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation card) และการใช้
กระบวนการประเมนิความเสีย่งตามปกต ิ

6. สรุปแนวทางการน าผลจากบตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation card) มาพฒันาและหามาตรการป้องกนัการเกดิอนัตรายและความเสี่ยงในการ
ท างาน 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

  
 ตามทีผู่ศ้กึษาไดด้ าเนินการศกึษาขอ้มลูตามขัน้ตอนการด าเนินงานในการประยุกต์ใช้
ระบบบตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน (Observation Card) ในกระบวนการ
ประเมนิความเสีย่ง  กรณีศกึษา บรษิทัผูใ้หบ้รกิารด้านการผลติปิโตรเลยีมแห่งหนึ่ง ในบทที่ 3 
โดยจะอธบิายผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการศกึษาทีไ่ดเ้ป็นล าดบัดงันี้ 

1. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้บัตรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะการ
ท างาน (Observation Card) ในกระบวนการประเมนิความเสีย่ง 

2. สรปุผลการศกึษาและขอ้เสนอแนะ 
 

1. ผลจากการวิเคราะหข้์อมูลการใช้บตัรสงัเกตการณ์การกระท าและสภาวะ
การท างาน (Observation Card)  

 

 
 

รปูที ่10 กราฟแสดงจ านวนและความถีก่ารใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ 
 

จากการใช้บตัรสงัเกตการณ์ฯ ในช่วงเวลา 6 เดอืน คอื เดอืนมกราคม ถึง เดอืน
มถุินายน 2557 สามารถรวบรวมสถติกิารใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ ดงัรปูที ่10 กราฟแสดงจ านวน
และความถี่การใช้บตัรสงัเกตการณ์ฯ ของพนักงานฝ่ายปฏิบตัิการจ านวน 24 คน คดิเป็น
ค่าเฉลี่ย 13.26 ครัง้ ต่อคน ต่อเดอืน เมื่อเปรยีบเทยีบกบัการใช้การประเมนิความเสี่ยงตาม
กระบวนการเดมิซึ่งมคี่าเฉลี่ย 5.42 ครัง้ ต่อคน ต่อเดอืน พบว่าพนักงานให้ความร่วมมอืใน
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กระบวนการประเมนิความเสีย่งสูงขึน้ถงึ 144.65% ดงัรปูที ่11 กราฟแสดงการเปรยีบเทยีบการ
ประเมนิความเสีย่งตามกระบวนการเดมิกบัการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ 

 

 
 

รปูที ่11 กราฟแสดงการเปรยีบเทยีบการประเมนิความเสีย่งตามกระบวนการเดมิกบัการใชบ้ตัร
สงัเกตการณ์ฯ 

 
ซึง่เป็นผลมาจากการประยกุตใ์ชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ ทีม่คีวามซบัซอ้นและขัน้ตอนในการ

ประเมนิความเสีย่งลดลงไดอ้ยา่งมนียัส าคญั ท าใหพ้นกังานสามารถใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ ไดอ้ย่าง
สะดวกสบาย และใชเ้วลาในการประเมนิความเสีย่งลดลง ซึง่คดิเป็นค่าเฉลีย่ 5.13 นาท ีต่อครัง้ ดงั
รปูที ่12 กราฟแสดงระยะเวลาในการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ 

 

 
 
รปูที ่12 กราฟแสดงระยะเวลาในการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ 



46 
 

 

เมื่อเปรยีบเทยีบกบัระยะเวลาในกระบวนการประเมนิความเสี่ยงแบบเดมิ ซึ่งคดิเป็น
ค่าเฉลี่ย 46.32 นาท ีต่อครัง้ พบว่าสามารถลดเวลาในกระบวนการประเมนิความเสี่ยงได้ถึง 
88.92 % ดงัรปูที ่13 กราฟแสดงค่าเฉลีย่เวลาในการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ และการประเมนิความ
เสีย่งแบบเดมิ 

 

 
 

รปูที ่13 กราฟแสดงค่าเฉลีย่เวลาในการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์และการประเมนิความเสีย่งแบบเดมิ 
 

และจากการเก็บรวบรวมบตัรสงัเกตการณ์ฯ สามารถน ามาวเิคราะห์จ าแนกลกัษณะ
ของความเสี่ยงและอนัตรายในการท างาน ดงัรูปที่ 14 กราฟแสดงลกัษณะความเสี่ยงและ
อนัตรายในการท างาน จากการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ 

 

 
 

รปูที ่14 กราฟแสดงลกัษณะความเสีย่งและอนัตรายในการท างาน 
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ขอ้มลูดงักล่าว สามารถท าให้เหน็แนวโน้มของความเสี่ยงและอนัตรายในการท างาน
ประเภทต่างๆ พบว่าความเสี่ยงและอนัตรายที่พนักงานสงัเกตเหน็มากที่สุด ได้แก่ ความเสี่ยง
และอนัตรายจากสภาพแวดล้อมในพื้นที่การท างาน รองลงมาคอื ความเสี่ยงและอนัตรายจาก
การกระท าของบุคคล จากการใชเ้ครื่องมอื และอุปกรณ์ จากอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
จากวธิกีารปฏบิตังิาน จากต าแหน่งในการปฏบิตังิาน จากระบบล๊อคและแจง้เตอืน จากการขน
ถ่าย และ จากยานพาหนะและเครื่องกล ตามล าดบั ทัง้นี้จากแนวโน้มดงักล่าวสามารถระบุ
รายละเอียดในความเสี่ยงและอนัตรายได้อีกด้วย และเป็นผลให้สามารถก าหนดแนวทางการ
ป้องกนัความเสีย่งและอนัตรายในการท างานตามแนวโน้มทีเ่กดิขึน้ไดอ้ย่างเหมาะสม 

เมื่อท าการวเิคราะห์ผลจากการใช้บตัรสงัเกตการณ์ฯ ที่มต่ีอสถิติการเกิดอุบตัิเหตุ
(Accident) และเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) ของบรษิทักรณีศกึษา ในช่วงการ
ด าเนินงานในการประยุกต์ใช้ระบบบัตรสังเกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 
(Observation Card) คอืช่วงเดอืนมกราคม ถงึ เดอืนมถุินายน 2557 ดงัรปูที ่15 กราฟแสดง
สถติเิหตุการณ์ที่เกอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) พบว่า มกีารรายงานเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิ
อุบตัเิหตุ (Near Miss) ทัง้หมด 158 ครัง้ มากกว่าการรายงานเหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ 
(Near Miss) ในช่วงเวลาเดยีวกนัของปี 2556 ที่มกีารรายงาน 60 ครัง้ คดิเป็นการรายงาน
เหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) มากขึน้ 163.33 %  

 

 
 

รปูที ่15 กราฟแสดงสถติเิหตุการณ์ทีเ่กอืบเกดิอุบตัเิหตุ (Near Miss) 
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และมอุีบตัเิหตุเกดิขึน้ 1 ครัง้ ลดลงจากสถติกิารเกดิอุบตัเิหตุในช่วงเวลาเดยีวกนัของ
ปี 2556 ทีม่อุีบตัเิหตุเกดิขึน้ 3 ครัง้ คดิเป็น 66.67 % ดงัรปูที ่16 กราฟแสดงสถติอุิบตัเิหตุ ซึง่
เป็นผลมาจากพนักงานใช้บตัรสงัเกตการณ์ฯ ท าให้สามารถสงัเกตเห็นเหตุการณ์ที่เกือบเกิด
อุบตัเิหตุ (Near Miss) ได้มากขึน้ และมมีาตรการป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุได้อย่างเหมาะสม 
และทนัท่วงท ี

 

 
 

รปูที ่16 กราฟแสดงสถติอุิบตัเิหตุ 
 

2. สรปุผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
2.1 สรปุผลการศกึษา 

จากการศึกษาการใช้บัตรสัง เกตการณ์การกระท าและสภาวะการท างาน 

(Observation Card) ท าให้องค์กรสามารถน าขอ้มลูมาวเิคราะห์เพื่อแยกปัจจยัทีม่ผีลต่อการ

พฒันาการประเมนิความเสี่ยงและอนัตรายในการปฏบิตังิานของพนักงาน เนื่องจากการใชบ้ตัร

สงัเกตการณ์เป็นกระบวนการทีป่ระเมนิได้ง่ายและรวดเรว็ ท าใหพ้นักงานมสี่วนร่วมกบัองคก์ร

ในการประเมนิความเสีย่งไดม้ากขึน้  อกีทัง้ขอ้มลูดงักล่าวจากบตัรสงัเกตการณ์ ท าใหส้ามารถ

มองเห็นแนวโน้มต่างๆของความเสี่ยงและอันตรายในการท างานได้อย่างชัดเจน น ามาหา

แนวทางและมาตรการเพื่อป้องกันการเกิดอุบตัิเหตุต่อพนักงาน รวมทัง้ความเสยีหายที่เกิด

ขึน้กบัองค์กรได้อย่างมปีระสทิธภิาพ พรอ้มทัง้เสรมิสรา้งแนวทางการพฒันาการจดัการความ

ปลอดภยัไดอ้กีทางหนึ่ง 
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2.2 ขอ้เสนอแนะ 
การใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ ดงักล่าว เป็นการประเมนิความเสีย่งในกระบวนการท างาน

เบือ้งตน้ จากการสงัเกตของพนกังานแต่ละบุคคลโดยตรง ซึง่อาจมขีอ้จ ากดัเฉพาะบุคคล เช่น 
ความรู ้ความสามารถ ลกัษณะหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ของผูป้ระเมนิ ทีอ่าจส่งผลให้
มาตรฐานในการประเมนิมคีวามเหลื่อมล ้าได ้จงึตอ้งจดัการฝึกอบรม และกระตุน้เตอืนใหแ้ก่
พนกังานอยา่งสม ่าเสมอ 

นอกจากนี้ขอ้มลูในการใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ เป็นขอ้มลูในการสงัเกตหาความเสี่ยง
และอนัตรายในสภาพการท างานทัว่ไป อาจท าใหไ้มส่ามารถระบุถงึความเสีย่งและอนัตรายที่
แฝงอยูใ่นขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีแ่ทจ้รงิไดค้รบถว้น จงึควรใชบ้ตัรสงัเกตการณ์ฯ ควบคู่ไปกบั
กระบวนการประเมนิความเสีย่งแบบเดมิ ซึง่เป็นขัน้ตอนแบบละเอยีด ซึง่บตัรสงัสงัเกตการณ์ฯ 
จะส่งเสรมิใหก้ระบวนการประเมนิความเสีย่ง และการหามาตรการป้องกนัอนัตรายในการท างาน
มปีระสทิธภิาพสงูขึน้ 
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ตวัอย่างตารางแสดงบตัรสงัเกตการณ์ของแต่ละเหตกุารณ์ 
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ตารางที ่11 ตวัอยา่งตารางแสดงบตัรสงัเกตการณ์ของแต่ละเหตุการณ์ 

Act or condition Observed Observation details 

1. ACTIONS  OF PEOPLE Observed personnel doing a good and safety job 
in pit room .Was using full PPE and right tools 
for the job 

2. LOCK OR SECURE Observed air hose without wipe check at shaker 
area. 

3. LOADING OR OVERLOADING Commendation for crane operator and 
roustabouts’ good job in loading and back load 
cargo on the boat. 

4. MECHANICAL OPERATIONS Reached down to my car door to get water 
bottle. Open and drink, found out it was fill like 
soap for washing my car. 

5. PPE Observed shaker man use rubber glove before 
work white base oil good safely. 

6. TOOLS & EQUIPMENT Commend to QHSE guy notice hazard from 
motor of Seeped pump. 

7. FACILITIES & 
ENVIRONMENT 

Found sling left on the walkway unattended.  

8. POSITIONING Observed 3rd party personnel walking on the cat 
walk while pick up drill pipe to rig floor. 

9. PROCEDURES Good communication with DHI, pump man and 
mud engineer doing cut back operation. 
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