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การจัดทําสารนิพนธครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อตองการควบคุมตนทุนและการลดคาใชจาย
ในกระบวนการผลิตของแตละไลนการผลิตและแตละศูนยตนทุนในกระบวนการผลิตโดยละเอียด
รวมถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุนและการดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการควบคุม
การดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพและเปนขอมูลสําหรับการตัดสินใจของผูบริหารในการประเมิน
ประสิทธิภาพการทํางานของแตละสวนงาน

จากการศึกษาขอมูลของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กพบวา ในแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก
ประกอบไปดวยแผนกที่ทําการผลิตสวนประกอบตางๆ ของรถจักรยานยนตออกเปน 7 แผนก
ตามโครงสรางขององคกรแตมีการใชศูนยตนทุนในการคํานวณตนทุนผลิตเพียง 4 ศูนยตนทุน
ทําใหคาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้นในระบบบัญชีนั้นไมถูกตองเนื่องจากมีแผนก 4 แผนกที่ใชศูนย
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กิจกรรม ซึ่งเปนหนวยที่เล็กที่สุดของการปฏิบัติงานที่มีวัตถุประสงคของการทํางานอยางชัดเจน
เปนขบวนการเก็บรวบรวมขอมูล สรุปและรายงานผลการดําเนินงานตามหนวยงานที่รับผิดชอบ

หลังจากทําการปรับปรุง พบวาการกําหนดศูนยตนทุนใหกับแผนกตางๆ ในฝายแมชชีนนิ่ง
ออกเปนหนวยยอยตามหนวยงานที่รับผิดชอบในการผลิตสินคาแตละชนิดสงผลใหจากเดิม
แผนกแมชชีนนิ่งซึ่งมีสวนงานทั้งหมด 7 สวนงานมีศูนยตนทุนที่ใช 4 ศูนยตนทุน เม่ือทําการ
เคราะหและระบุกิจกรรมใหมทําใหแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กมีสวนงานเพิ่มขึ้นเปน 9 สวนงาน และ
มีศูนยตนทุน 9 ศูนยตนทุนแยกออกจากกันอยางชัดเจน ทําใหองคกรสามารถทราบถึงตนทุน
คาใชจายที่แตละแผนกใชจริง การแบงแยกอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนทําใหสามารถ
ควบคุม วางแผนและวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นภายในหนวยงานไดอยางชัดเจนและสามารถหา
แนวทางในการแกปญหาไดทันเวลา
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The main objective of this term paper is to control costs and reduce the cost
of production of each production line, and each cost center in the production process in
detail, including the factors that affect the cost and operational activities to guide the
operations and cost efficiency and as for the decision of the management to assess the
performance of each section.

The study found that Machining Ferrous Department has part production
included with the seven departments, according to the structure of the organization but
with cost center to calculate the cost of production just 4 cost centers, meanwhile the
costs associated with producing input to the accounting system used in sharing a single
cost center. The study was to analyze and identify activities steps of activity-based
costing system by assigning responsibility based agency called Responsibility centers of
Machining Division by Cost Center indicates activity,  cost center is the smallest of unit
the operational objectives.

After an adjustment of cost center is assigned to the department, Machining
department into units according to the agency responsible for the production of each
product, resulting from Machining Ferrous Department has the seven departments just 4
cost centers when analyzing and identifying new enabling activities machining ferrous
section increased to nine sections and has nine cost centers separated clearly.
Enabling organizations to understand the cost the actual cost to each department.
Decentralization of responsibilities enables organizations to control planning and
analyze problems within the department clearly and find solutions to problems quickly.
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กิตติกรรมประกาศ

สารนิพนธฉบับนี้ สามารถสําเร็จบรรลุลวงไดเปนอยางดีเนื่องดวยความอนุเคราะหจาก
ทานผูชวยศาสตราจารย ดร.ภักดี มะนะเวศ อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ผูชวยศาสตราจารย
ดร. จักร ติงศภัทิย ผูอํานวยการหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรม ประธานกรรมการและกรรมการสอบสารนิพนธที่ไดใหคําแนะนําวิธีการในการศึกษา
ใหคําปรึกษาในปญหาที่เกิดขึ้น ชวยปรับปรุงเนื้อหาและเสนอแนะแนวทางในการจัดทําที่ดีใน
การปรับปรุงสารนิพนธใหสมบูรณย่ิงขึ้น

นอกจากนี้ผูศึกษาขอขอบคุณ คณาจารยและเพื่อนรวมสถาบันโดยเฉพาะอยางย่ิง
รวมถึงผูศึกษาตองขอขอบพระคุณพนักงานและคณะผูบริหารของบริษัทกรณีศึกษา ที่สงเสริม
และสนับสนุนการจัดทําสารนิพนธ ใหความชวยเหลือเปนอยางดีตลอดระยะเวลาการทําสาร
นิพนธ

สุดทายนี้ ผูศึกษาตองขอขอบพระคุณ บิดา มารดาครอบครัวและขอขอบพระคุณ
ผูเก่ียวของคนอ่ืนๆ ที่ไมไดกลาวนามทุกทานที่มีสวนชวยใหงานวิจัยสําเร็จลุลวงไปดวยดี
ประโยชนอันใดที่เกิดจากการดําเนินงานวิจัยครั้งนี้ ยอมเปนผลมาจากความกรุณาของทุกทานที่
ไดกลาวไวขางตนจนกระทั่งสารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งเปนอยาง
ย่ิง จึงขอใครขอขอบพระคุณอยางย่ิงไว ณ โอกาสนี้

นฤมล คําบุตรดี
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บทที่ 1
บทนํา

สภาวะความเปนมา แนวทางเหตุผล และปญหา
สภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันของอุตสาหกรรมยานยนตที่มีการเติบโตและการแขงขัน

เปนไปอยางเขมขนทั้งในประเทศและตางประเทศ นอกจากการแขงขันทางดานความหลาก
หลายของผลิตภัณฑ ดานคุณภาพ การจัดสงที่ตรงเวลาในปริมาณที่ลูกคาตองการ กิจการยัง
ตองแขงขันทางดานราคาของสินคาอีกดวย การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องของภาวะเศรษฐกิจ
สงผลกระทบอยางมากในเชิงธุรกิจ ทั้งในดานของกําลังการซื้อและความตองการของลูกคา
สงผลกระทบอยางมากตอผูผลิต ทําใหผูผลิตตองปรับตัวโดยมีการปรับปรุงกระบวนการภายใน
องคกร การบริหารจัดการและการควบคุมการทํางานในองคกรของตนเพื่อพัฒนาการทํางานใน
องคกรอยางตอเนื่อง ใหองคกรมีกําไรและสามารถแขงขันกับผูผลิตรายอ่ืนๆ ได ดังนั้นกิจกรรม
ตางๆ ต้ังแตการวางแผนการผลิต, การควบคุมการผลิต, การจัดหาวัตถุดิบ, การผลิต, การขนยาย,
การจัดเก็บ, การบริหารสินคาคงคลัง, การบรรจุหีบหอ, การจัดสง จึงเปนกระบวนการภายในที่
องคกรจําเปนตองปรับปรุงโดยมุงตอบสนองความตองการของลูกคาและสรางความสามารถใน
การแขงขันในธุรกิจ

ความสําเร็จของธุรกิจในปจจุบันนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถของกิจการที่จะสามารถ
ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมได เพื่อใหเกิดความไดเปรียบในการแขงขันเหนือกวาคูแขง โดย
เปาหมายหลักคือการเติบโตอยางย่ังยืนและทํากําไรอยางตอเนื่อง เพื่อใหประสบความสําเร็จ
ตามที่ตองการ กิจการจึงตองมีการควบคุมและการประสานงานจากหลายฝาย และจากพนักงาน
ในระดับตางๆ จึงเปนที่เห็นชัดวาเพื่อใหกิจการดํารงอยูในยุคโลกาภิวัฒนที่ซับซอน มีความ
หลากหลายทั้งเรื่องของสินคาและบริการ ความไมแนนอนตางๆ มีเพิ่มขึ้น ระบบการควบคุมการ
บริหารงานภายใน จึงมีสวนสําคัญตอการอยูรอดของธุรกิจ กลยุทธของกิจการเปนตัวผลักดันให
เกิดกิจกรรมตางๆ และกิจกรรมตางๆ เปนตัวผลักดันใหเกิดตนทุน ดังนั้นการบริหารตนทุนจึง
ทวีความสําคัญมากขึ้นเนื่องจากตนทุนสินคาเปนคาใชจายที่เปนสัดสวนที่สําคัญตอยอดขาย
การบริหารตนทุนและการใชขอมูลบัญชีเพื่อการบริหารจึงเปนกลไกสําคัญในการวางแผนการ
ดําเนินธุรกิจ ตลอดจนถึงการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน

การนําเทคนิคตางๆ มาใชเพื่อใหองคกรหรือกิจการสามารถอยูรอดและมีพื้นฐานที่ดี
ในการดําเนินงานในอนาคต ถือเปนปจจัยที่ผูบริหารองคกรสามารถควบคุมได ดังนั้นไมวาจะ
เปนการรื้อปรับองคกร (Re-Engineering) การปรับเทคโนโลยีการผลิตโดยใชการผลิตแบบ
ทันเวลาพอดี (Just in Time Manufacturing) การใชระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity Base
Costing) ลวนเปนเทคนิคที่ไดถูกนํามาใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานภายในของ
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องคกร การควบคุมการบริหารงานภายในกิจการไมไดจํากัดอยูเพียงการนําเทคนิคตางๆ เขามา
ใชในการบริหาร แตจะตองขึ้นอยูกับความสามารถของผูบริหารในการทําหนาที่ทางการบริหาร
วาสามารถทําไดสมบูรณมากนอยเพียงไร มาตรการและวิธีการตางๆ ที่จะทําใหองคกรสามารถ
ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงสงเสริมใหมีการปฏิบัติตามนโยบายที่ผูบริหารไดวางไว
การวางแผน การสั่งการ การควบคุม การตัดสินใจ การกําหนดนโยบาย การจัดองคกร การกําหนด
อํานาจการดําเนินงาน การรายงานผล และการปฏิบัติงาน เหลานี้ถือเปนสวนหนึ่งของการควบคุม
การบริหารงานภายในองคกร หากองคกรมีระบบการควบคุมทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพแลว
ผูบริหารก็จะสามารถเล็งเห็นถึงความผิดปกติที่เกิดขึ้นภายในองคกรและสามารถหาวิธีการ
ปองกันที่อาจจะกระทบตอการดําเนินธุรกิจไดทันเวลา

จากการศึกษาพบวาบริษัทกรณีศึกษายังไมมีการแยกการปฏิบัติงานในแตละกิจกรรม
อยางชัดเจนทําใหการจัดสรรตนทุนและความพยายามในการลดตนทุนทําไดยากและไมสามารถ
จัดการกับตนทุนแฝงที่เกิดขึ้น บริษัทไมสามารถควบคุมและทราบถึงตนทุนการดําเนินการที่
แทจริงไดจึงทําการลดตนทุนไดยาก การดําเนินการแยกศูนยตนทุนออกตามความรับผิดชอบ
เปนสวนหนึ่งของระบบตนทุนฐานกิจกรรมเพื่อหาแนวทางในการคิดคํานวณตนทุนที่ถูกตองและ
เหมาะสม เพื่อการจัดสรรตนทุน คาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในองคกร ทําใหผูบริหารไดรับรู
ขอมูลดานตนทุนที่แทจริง กอใหเกิดประโยชนในการบริหารปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการ
ทํางานไดอยางตอเนื่อง รวมไปถึงสามารถวางแผน ตัดสินใจหรือกําหนดกลยุทธทางธุรกิจได
ชัดเจนและวัดผลการดําเนินงานวาเปนไปตามเปาหมายที่วางไวหรือไม

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต โดยเฉพาะเรื่องการควบคุมตนทุนและการลด

คาใชจายในกระบวนการผลิตของแตละไลนการผลิต
2. เพื่ออํานวยความสะดวกในการตัดสินใจและวิเคราะหคาใชจายของแตละไลนการผลิต

ขอบเขตของการวิจัย
สารนิพนธฉบับนี้ ทําการศึกษาการวิเคราะหและระบุกิจกรรมของบริษัทกรณีศึกษา

โดยพิจารณาตามศูนยความรับผิดชอบ (Responsibility Center) โดยวิเคราะหศูนยตนทุน (Cost
Center) ตามระบบตนทุนฐานกิจกรรมของโรงงานผลิตรถจักยานยนต ในสวนของแผนก Machining
Ferrous เทานั้น
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ขั้นตอนการดําเนินงาน
การดําเนินการทําการศึกษาการวิเคราะหและระบุกิจกรรมของบริษัทกรณีศึกษาโดย

พิจารณาตามศูนยความรับผิดชอบ (Responsibility Center) โดยวิเคราะหศูนยตนทุน (Cost Center)
ตามระบบตนทุนฐานกิจกรรมของโรงงานผลิตรถจักยานยนต ในสวนของแผนก Machining
Ferrous มีขั้นตอนในการดําเนินงานดังนี้

1. ศึกษาขั้นตอนของการทําระบบตนทุนฐานกิจกรรม
2. ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ
3. ศึกษาขั้นตอนและวิธีการทํางาน
4. รวบรวมขอมูลในดานตางๆ
5. วิเคราะหและสรุปขอมูลในดานตางๆ
6. กําหนดขอเสนอแนะในการแกไขปรับปรุงและพัฒนาการทํางาน
7. สรุปผล

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. สามารถคํานวณคาใชจายที่เกิดขึ้นตามที่แผนกใชจริง
2. สามารถกําหนดแนวทางการในการบริหาร การตัดสินใจในการวางแผน ควบคุม

และวิเคราะหอยางมีประสิทธิภาพ
3. สามารถชวยใหผูบริหารไดทราบถึงความผิดพลาดหรือจุดบกพรองในการดําเนิน

ธุรกิจ เพื่อหาทางกําหนดวิธีการปฏิบัติเพื่อแกไขเหตุการณที่ไมพึงประสงคไดอยางทันทวงที
4. สามารถวัดผลการดําเนินงานของแตละแผนกไดอยางชัดเจน
5. เพื่อกําจัดคาใชจายที่ซับซอนหรือคาใชจายที่ถูกซอนไว



บทที่  2
หลักการพื้นฐาน เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

หลักการพื้นฐาน
ในการศึกษาการแยกศูนยตนทุนตามความรับผิดชอบ ผูศึกษาไดศึกษาคนควา

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของเพื่อหาวิธีในการปรับปรุง พรอมทั้งศึกษาเครื่องมือสนับสนุน
การศึกษาในการวิเคราะหปญหารวมไปถึงการตอยอดการนําเทคนิคตางๆ เขามาใชเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน วัตถุประสงคของบทนี้คือ เพื่อปูพื้นฐานแนวความคิดในการ
บริหารงานที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัย เพื่อใหองคกรสามารถแขงขันไดและประสบ
ความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ องคกรสวนใหญมักจะกําหนดกลยุทธหลังจากไดศึกษาโอกาส
และอุปสรรค รวมถึงขอกําหนดที่องคกรจะไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ในขณะเดียวกันองคกรก็ตองตระหนักถึงจุดแข็งและจุดออนที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงการผลิต
ทั้งในเชิงลึกและความกวาง โดยพิจารณาถึงทักษะ และระบบแรงจูงใจในการเสริมสรางศักยภาพ
ของพนักงานที่มีตอระดับของการปฏิบัติงานไปพรอมๆ กัน ดังนั้น หากองคกรตองตัดสินใจ
เลือกกลยุทธที่จะเพิ่มมูลคาใหกับลูกคา กลยุทธการบริหารตนทุนจะเขามามีบทบาทสําคัญใน
กระบวนการวางแผนและการนําไปปฏิบัติดวยการบริหารจัดการตนทุนตํ่าเพื่อใหมีสวนแบงกําไร
ที่เพิ่มขึ้นดวยภายใตสภาวะแวดลอมที่มีการแขงขันสูง เทคนิคการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธที่
สําคัญ (สุวรรณ หวังเจริญเดช. 2557) พอสรุปไดดังนี้

1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับตนทุน
2. ระบบตนทุนกระบวนการ (Process Cost System)
3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based Costing : ABC)
4. ขอจํากัดของระบบตนทุนกิจกรรม
5. การบริหารฐานกิจกรรม (Activity Based-Management : ABM)
6. ความสัมพันธระหวางตนทุนฐานกิจกรรมและการบริหารฐานกิจกรรม
7. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับตนทุน
ตนทุน (Cost) หมายถึง มูลคาของทรัพยากรที่สูญเสียไปเพื่อใหไดสินคาหรือ

บริการ โดยมูลคานั้นจะตองสามารถวัดไดเปนหนวยเงินตรา ซึ่งเปนลักษณะของการลดลงใน
สินทรัพยหรือเพิ่มขึ้นในหนี้สิน ตนทุนที่เกิดขึ้นอาจจะใหประโยชนในปจจุบันหรือในอนาคตก็ได
เม่ือตนทุนใดที่เกิดขึ้นแลวและกิจการไดใชประโยชนไปทั้งสิ้นแลว ตนทุนนั้นก็จะถือเปน
“คาใชจาย” (Expenses) ดังนั้น คาใชจายจึงหมายถึงตนทุนที่ไดใหประโยชนและกิจการไดใช
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ประโยชนทั้งหมดไปแลวในขณะนั้นและสําหรับตนทุนที่กิจการสูญเสียไป แตจะใหประโยชนแก
กิจการในอนาคตเรียกวา “สินทรัพย (Assets) จําแนกตนทุนไดในลักษณะตางๆ ดังนี้ (อนุรักษ
ทองสุโขวงศ. 2548)

1. การจําแนกตนทุนตามลักษณะสวนประกอบของผลิตภัณฑ สวนประกอบของ
ตนทุนที่ใชในการผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑแตละชนิด (Cost of a Manufactured Product) จะ
ประกอบดวยวัตถุดิบทางตรง คาแรงงานทางตรง และคาใชจายการผลิต

2. การจําแนกตนทุนตามความสําคัญและลักษณะของตนทุนการผลิต การจําแนก
ตนทุนตามความสําคัญและลักษณะของตนทุนการผลิตนั้น จะมีลักษณะที่คลายคลึงกับการ
จําแนกตนทุนตามสวนประกอบของการผลิต ซึ่งวัตถุประสงคของการจําแนกตนทุนในลักษณะนี้
ก็เพื่อใชในการวางแผนและควบคุมมากกวาที่จะจําแนกเพื่อการคํานวณตนทุนของสินคาหรือ
บริการ การจําแนกตนทุนตามความสําคัญและลักษณะของตนทุนการผลิต เราสามารถจําแนกได
2 ลักษณะ คือ

2.1 ตนทุนขั้นตน (Prime Costs) หมายถึง ตนทุนรวมระหวางวัตถุดิบทางตรง
และคาแรงงานทางตรง ซึ่งตามปกติเราจะถือวา ตนทุนขั้นตนจะมีความสัมพันธโดยตรงกับการผลิต

2.2 ตนทุนแปรสภาพ (Conversion Costs) หมายถึง ตนทุนที่เก่ียวกับแปรสภาพ
และเปลี่ยนรูปแบบจากวัตถุดิบทางตรงใหกลายเปนสินคาสําเร็จรูป ตนทุนแปรสภาพจะประกอบดวย
คาแรงงานทางตรง และคาใชจายการผลิต จากที่กลาวแลวก็คือ เม่ือกิจการมีการลงทุนในเครื่องจักร
มากขึ้น คาเสื่อมราคา คาซอมบํารุง ซึ่งจัดเปนคาใชจายการผลิต ก็จะมีจํานวนมากขึ้นตามไป
ดวย ดังนั้นในปจจุบันนี้ สําหรับธุรกิจที่มีการใชเทคโนโลยีชั้นสูง ก็จะใหความสําคัญกับตนทุน
แปรสภาพมากกวาตนทุนขั้นตน

3. การจําแนกตนทุนตามความสัมพันธกับระดับของกิจกรรม การจําแนกตนทุน
ความสัมพันธกับระดับของกิจกรรมนี้ บางครั้งเราก็เรียกวา “การจําแนกตนทุนตามพฤติกรรม
ของตนทุน (Cost Behavior) ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญ คือ เปนการวิเคราะหจํานวนของตนทุนที่จะมี
การเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณการผลิต หรือระดับของกิจกรรมที่เปนตัวผลักดันใหเกิดตนทุน
(Cost Driver) ในการผลิตทั้งที่เก่ียวกับการวางแผน การควบคุม การประเมิน และวัดผลการ
ดําเนินงาน

4. การจําแนกตนทุนตามความสัมพันธกับหนวยตนทุน ในการจําแนกตนทุน
ลักษณะนี้เราสามารถที่จะจําแนกได 2 ชนิด คือ

4.1 ตนทุนทางตรง (Direct Cost) หมายถึง ตนทุนที่ฝายบริหารสามารถที่จะ
ระบุไดวาตนทุนใดเปนของหนวยตนทุน (Cost Object) ใดนั่นเอง เชน วัตถุดิบทางตรงและ
คาแรงงานทางตรงที่ใชในการผลิตงานผลิตชิ้นใดชิ้นหนึ่ง หรือคาเสื่อมราคาเครื่องจักรในแผนก
ประกอบ ก็คือ ตนทุนทางตรงของแผนกประกอบนั่นเอง
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4.2 ตนทุนทางออม (Indirect Cost) หมายถึง ตนทุนรวม (Common Cost) ที่
เกิดขึ้นโดยไมสามารถระบุไดวาเกิดจากหนวยตนทุนใด โดยปกติแลวตนทุนทางออมนี้จะถูกแบง
สรรใหแกหนวยตนทุนตางๆ ดวยเทคนิควิธีในการจัดสรรตนทุน (Allocation Techniques) ซึ่ง
โดยทั่วไปตนทุนเก่ียวกับการผลิตนั้น ตนทุนทางออมก็หมายถึงคาใชจายการผลิตของสินคา

5. การจําแนกตนทุนตามหนาที่งานในสายการผลิต การดําเนินงานของธุรกิจ
อุตสาหกรรมตางๆ มักจะประกอบไปดวยแผนกตางๆ จํานวนมากในสายการผลิตสินคา และแต
ละแผนกก็ทําหนาที่งานที่ไดรับมอบหมาย สําหรับกิจการที่ทําการผลิตสินคาเราสามารถที่จะ
จําแนกแผนกตางๆ ออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ

5.1 ตนทุนแผนกผลิต (Cost of Production Departments) หมายถึง ตนทุน
ตางๆ ที่เก่ียวกับการทํางานของเครื่องจักร คนงาน และคาใชจายอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นในแผนกผลิต
สินคาของกิจการ เชน แผนกตัด แผนกเชื่อม แผนกประกอบ แผนกบรรจุ เปนตน

5.2 ตนทุนแผนกบริการ (Cost of Service Departments) หมายถึง ตนทุนตางๆ
ที่ไมเก่ียวของกับการผลิตโดยตรงโดยแผนกตางๆ เหลานี้จะทําหนาที่ในดานการบริการใหแก
แผนกอ่ืนๆ เชน แผนกเงินเดือนและคาจาง แผนกบุคคล แผนกซอมบํารุง แผนกธุรการโรงงาน
เปนตน โดยปกติแลวตนทุนในแผนกบริการสวนที่เก่ียวกับการผลิตก็จะถูกจัดสรรเขาแผนกผลิต
ตางๆ เพื่อทําการคํานวณหาตนทุนผลิตที่เหมาะสม อยางไรก็ตามการจัดสรรตนทุนจากแผนก
บริการใหแกแผนกผลิตก็จะตองคํานึงถึงการที่แผนกผลิตไดใชประโยชนจากแผนกบริการนั้นๆ

6. การจําแนกตนทุนตามหนาที่งานในกิจการ การจําแนกตนทุนตามหนาที่งาน
เปนการพิจารณาตนทุนที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานหรือปฏิบัติงานของหนาที่งานตางๆ โดย
ปกติแลวจะสามารถแบงหนาที่งานในกิจการตางๆ ออกเปน 4 หนาที่งาน คือ การผลิต การตลาด
การบริหาร การเงิน

7. การจําแนกตนทุนตามความสัมพันธกับเวลา
7.1 ตนทุนในอดีต (Historical Cost) หมายถึง ตนทุนที่กิจการไดจายไปจริง

ตามหลักฐานอันเที่ยงธรรมที่ปรากฏ จํานวนเงินที่กิจการไดจายไปนั้นจึงถือเปนมูลคาหรือตนทุน
ของสินคาหรือสินทรัพยของกิจการในอดีต แตตนทุนในอดีตนี้อาจจะไมมีความเหมาะสมในการ
นํามาใชเพื่อการตัดสินใจของฝายบริหารในปจจุบัน ทั้งนี้เพราะคาของเงินในอดีตกับในปจจุบัน
ยอมมีความแตกตางอันเนื่องมากจากภาวะเงินเฟอ และความเจริญทางดานเศรษฐกิจ

7.2 ตนทุนทดแทน (Replacement Cost) หมายถึง มูลคา หรือราคาตลาดปจจุบัน
ของสินทรัพยประเภทเดียวกันกับที่กิจการใชอยูกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือสินทรัพยที่กิจการเคยซื้อ
มาในอดีต ถาตองการที่จะซื้อใหมในขณะนี้จะตองจายเงินในจํานวนเทาไร ซึ่งโดยปกติมูลคา
หรือราคาตนทุนทดแทนยอมมีมูลคาสูงกวาตนทุนในอดีต ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะการเกิดภาวะ
เงินเฟอสวนหนึ่งและจากการเปลี่ยนแปลงในเทคโนโลยีของสินทรัพย เพื่อใหมีประสิทธิภาพการ
ทํางานที่สูงขึ้นสวนหนึ่ง
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7.3 ตนทุนในอนาคต (Future Cost) หมายถึง ตนทุน หรือคาใชจายที่กิจการ
คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต จากการตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งของผูบริหาร ซึ่งตนทุนในอนาคต
นั้นอาจจะไดมาจากการประมาณการหรือการพยากรณก็เปนได บอยครั้งที่ตนทุนในอนาคตจะ
ถูกนํามาใชในการวางแผน ฉะนั้นการประมาณตนทุนในอนาคตจึงตองทําดวยความระมัดระวัง
และรอบคอบ

8. การจําแนกตนทุนตามลักษณะของความรับผิดชอบ
8.1 ตนทุนที่ควบคุมได (Controllable Cost) หมายถึง ตนทุน หรือ คาใชจายที่

สามารถระบุหรือกําหนดไดวา หนวยงานใดหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนผูรับผิดชอบโดยตรง
กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ มีอํานาจ หนาที่ หรือมีความสามารถที่จะทําใหตนทุนจํานวนนั้นเพิ่มขึ้น
หรือลดลงจากการตัดสินใจของตน ซึ่งถาจะพิจารณาใหมากขึ้นก็พอที่จะสรุปไดวา ตนทุนที่
ควบคุมไดในหนวยงานหรือผูบริหารคนใดคนหนึ่ง ก็อาจจะเปนตนทุนที่ควบคุมไมไดในอีก
หนวยงานหรือผูบริหารอีกคนหนึ่งก็ได

8.2 ตนทุนที่ควบคุมไมได (Uncontrollable Cost) หมายถึง ตนทุน หรือคาใชจาย
ที่ไมอยูภายใตอํานาจหนาที่ ที่หนวยงานหรือผูบริหารในระดับนั้นๆ จะควบคุมไวได นั่นคือไม
สามารถที่จะกําหนดตนทุนประเภทนี้ใหเพิ่มขึ้นหรือลดลงได โดยปกติตนทุนที่ควบคุมไมไดของ
ผูบริหารระดับลางก็มักจะเกิดจากการตัดสินใจของผูบริหารระดับสูง

9. การจําแนกตนทุนตามลักษณะของการวิเคราะหปญหาเพื่อตัดสินใจ ในการ
ดําเนินธุรกิจผูบริหารมักจะตองประสบปญหาตางๆ มากมายและที่สําคัญก็คือ ผูบริหารจะตอง
พยายามทําการตัดสินใจแกไขปญหา หรือเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ขอมูลทางดานตนทุนที่เขามา
มีบทบาทในการตัดสินใจจึงมักจะถูกจําแนกเปน

9.1 ตนทุนจม (Sunk Cost) หมายถึง ตนทุนที่หลีกเลี่ยงไมได (Unavoidable Cost)
หรือไมสามารถที่จะทําการเปลี่ยนแปลงไดไมวาผูบริหารจะทําการตัดสินใจอยางไร ดังนั้น ตนทุน
จมจึงเปนตนทุนที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจในอดีต ซึ่งจะไมมีผลกระทบตอการตัดสินใจในปจจุบัน
เชน คาเชาที่เปนสัญญาเชาระยะยาว คาเสื่อมราคาสินทรัพยประจํา เปนตน ถึงแมวาตนทุนจม
จะไมมีผลตอการตัดสินใจในปจจุบัน แตผูบริหารก็ควรที่จะทําการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่
สามารถใชประโยชนจากตนทุนจมใหไดมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได

9.2 ตนทุนที่หลีกเลี่ยงได (Avoidable Cost) หมายถึง ตนทุนที่สามารถประหยัด
ไดจากการตัดสินใจเลือกทางใดทางหนึ่ง ตนทุนที่หลีกเลี่ยงไดมักจะมีบทบาทที่สําคัญตอการตัดสินใจ
ของผูบริหารเสมอ

9.3 ตนทุนเสียโอกาส (Opportunity Cost) คือ ผลประโยชนหรือผลตอบแทนที่
กิจการจะไดรับจากการตัดสินใจเลือกทางเลือกหนึ่งแตกับตองสูญเสียไป จากการที่เลือกตัดสินใจ
ในอีกทางเลือกหนึ่ง
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9.4 ตนทุนสวนที่แตกตาง (Differential Cost) หมายถึง ตนทุนที่เกิดการเปลี่ยน
แปลงไปจากการตัดสินใจเลือกกระทําอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งอาจจะเปลี่ยนแปลงในทางเพิ่มขึ้น
หรือลดลงก็ได เชน ถาผูบริหารกําลังทําการตัดสินใจวาควรที่จะซื้อเครื่องจักรรุนใหม เขามาทํา
การผลิตแทนเครื่องจักรเกาที่มีอยูหรือไม ทั้งนี้เครื่องจักรใหมอาจจะตองลงทุนสูง แตก็สามารถที่
จะประหยัดตนทุนผันแปรตอหนวยลงไปได ซึ่งผูบริหารจะตองทําการตัดสินใจโดยพิจารณาจาก
ตนทุนสวนที่แตกตางรวมสุทธิ (Net Total Differential Cost)

ตนทุนมีหลายชนิดซึ่งจะแตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการนําไปใช
ในกระบวนการวางแผนและตัดสินใจ การเลือกใชตนทุนที่เหมาะสมกับสถานการณถือวาเปนสิ่ง
ที่สําคัญที่สุด เพื่อใหสอดคลองกับนโยบาย การบริหาร และการวางแผนขององคกร

2. ระบบตนทุนกระบวนการ (Process Cost System)
ระบบตนทุนกระบวนการ เปนระบบที่ใชกับโรงงานอุตสาหกรรมที่มีกระบวนการ

ผลิตแบบตอเนื่อง หรือมีการผลิตเปนจํานวนมากๆ ลักษณะของการผลิตคอนขางมีมาตรฐาน ซึ่ง
สวนใหญจะเปนการผลิตเพื่อเก็บสํารองเปนสตอกกอนการจัดจําหนาย ถาเปนการผลิตตามใบสั่ง
ของลูกคา มักจะเปนการผลิตสินคาชนิดเดียว มีจํานวนการสั่งผลิตคอนขางสูง ใชกับโรงงานที่มี
ผลิตภัณฑ หรือแยกเปนแผนกๆ โดยแตละแผนกจะผลิตผลิตภัณฑเพียงชนิดเดียว กระบวนการ
ผลิตแบบเดียวกัน การคํานวณตนทุนสําหรับระบบตนทุนกระบวนการ จะใชวิธีสะสมตนทุนของ
กระบวนการ แผนก ศูนยงาน หรือศูนยตนทุน สําหรับชวงเวลาหนึ่งๆ ในจํานวนหนวยที่ผลิตได
จํานวนหนึ่ง ตนทุนตอหนวยของผลิตภัณฑ จึงคํานวณเปนตนทุนเฉลี่ยตอหนวยของงวดการผลิต
หนึ่งๆ ตนทุนงานสั่งทําเปนตนทุนที่บันทึกแยกกันสําหรับแตละงาน โดยที่ตนทุนกระบวนการจะ
เนนการสะสมตนทุนสําหรับการผลิตทั้งหมด ที่ทําการผลิตในชวงเวลาที่กําหนด ดวยกระบวน
การผลิตที่เหมือนกัน และหาตนทุนโดยวิธีเฉลี่ยตอหนวย ซึ่งในโรงงานแหงเดียวกันไมจําเปนตองใช
ระบบตนทุนเดียวกัน คือ อาจใชระบบตนทุนกระบวนการในกระบวนการผลิตของแผนกหนึ่ง
และใชระบบตนทุนงานสั่งทํา สําหรับอีกแผนกหนึ่ง การเลือกใชระบบตนทุนจึงขึ้นกับลักษณะ
ของผลิตภัณฑ วิธีการผลิต ผลที่ตองการ และคาใชจายในการไดมาซึ่งผลิตภัณฑนั้นๆ โรงงาน
อาจจะเปลี่ยนแปลงจากระบบตนทุนงานสั่งทํา เปนระบบตนทุนกระบวนการ หรือชวงการผลิต
โดยไมตองมีการเปลี่ยนโครงสรางของแผนกผลิต หรือแผนกบริการ (ธนพัฒน ฉันทสุวรรณกุล.
2554)

ลักษณะของตนทุนกระบวนการ ระบบตนทุนกระบวนการ เปนระบบตนทุนที่เหมาะสม
กับการผลิตผลิตภัณฑ และการผลิตที่คอนขางเปนมาตรฐานเดียวกัน มีการผลิตที่ตอเนื่องกัน
ซึ่งเปนระบบที่เนนดานงวดเวลาการผลิต และจํานวนหนวยผลิตที่ทําสําเร็จ
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โรงงานอุตสาหกรรมที่ใชระบบตนทุนกระบวนการ โดยสวนมากจะเปนโรงานที่มี
กระบวนการผลิตแบบตอเนื่อง ตัวอยางเชน โรงงานเคมีภัณฑ โรงงานทําแกว โรงงานยา โรงงาน
ผลิตภัณฑยาง โรงงานกระดาษ โรงงานทําแปง และโรงงานผลิตปูนซีเมนต เปนตน

ลักษณะของระบบตนทุนกระบวนการสรุปไดดังนี้
1) เปนการสะสมตนทุนตามแผนกผลิต หรือศูนยตนทุน
2) ตนทุนของแผนกบริการจะถูกจัดสรรใหกับแผนกผลิต เพื่อที่วาตนทุนจะถูกคิด

เขาแผนกผลิต
3) ตองคํานวณหนวยผลิตสําหรับแตละแผนกผลิต
4) คํานวณตนทุนตอหนวยสําหรับแตละแผนกผลิตดวยตนทุนที่สะสมใหกับแผนก

ผลิต หารดวยจํานวนหนวยผลิตที่ผลิตไดในแผนกนั้น ตนทุนรวมของสินคาสําเร็จรูป คือ ผลรวม
ของตนทุนตอหนวยของทุกแผนกผลิตที่ทําการผลิตตามขั้นตอนกระบวนการผลิตทั้งหมดในการ
ผลิตสินคาชนิดนั้น

3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based Costing : ABC)
Robert S. Kaplan และ Robin Cooper นักวิชาการบัญชีและบริหารของสหรัฐ

อเมริกาไดนําเสนอวิธีคิดตนทุนแบบใหม ซึ่งทําใหการคิดตนทุนสินคามีประสิทธิภาพมากขึ้น นั่น
คือ “การบัญชีตนทุนฐานกิจกรรม” (Activity Base Cost Accounting) หรือเรียกยอๆ วา ABC
หลักการคิดตนทุนสินคาของระบบ ABC ตามหลักของ Kaplan และ Cooper มีขอสมมติวา
ตนทุนเกิดจากกิจกรรมที่ธุรกิจดําเนินการ (ธนิดา จิตรนอมรัตน. 2549)

การนําระบบบัญชี ABC ไปใชต้ังแตมีการนําเสนอระบบนี้ในป ค.ศ. 1987 ธุรกิจให
ความนิยมในการนําเอาระบบนี้เขามาใชมากขึ้นเรื่อยๆ ประโยชนที่ธุรกิจไดรับในที่นี้คือ

1) ทําใหการคิดตนทุนสินคาและบริการมีความละเอียดถูกตองมากขึ้น มากกวา
ระบบตนตนทุนเดิมเนื่องจากการคํานวณตนทุนในสวนของคาใชจายผลิตอ่ืนๆ ที่ตองคิดเขาสู
กิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นกอน แลวคิดเขาเปนตนทุนสินคาแตละชนิดตามลักษณะการใชตนทุนใน
กิจกรรมนั้นของสินคาแตละชนิด ซึ่งเรียกวาตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver) ถากิจกรรมที่
กระทําตอสินคามากตัวผลักดันตนทุนจะมาก ตนทุนของกิจกรรมนั้นที่คิดเขาตัวสินคาก็จะมาก
ตาม ถาตรงกันขาม ถากิจกรรมที่กระทําตอสินคานอยตัวผลักดันตนทุนก็จะนอย ตนทุนของ
กิจกรรมนั้นที่คิดเขาตัวสินคาก็จะนอยตามไปดวย ดูแลวเที่ยงธรรมกวาระบบบัญชีเดิม

2) ระบบ ABC ชวยปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นได ซึ่งถากิจการสามารถคํานวณตนทุนในการปฏิบัติงานของแตละหนวยงานได ยอมจะทําให
สามารถวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานของหนวยงานนั้นๆ ได โดยอันดับแรก ควรจะตองกําหนด
ความรับผิดชอบของหนวยงานนั้นใหชัดเจนวาเปนศูนยความรับผิดชอบอะไร เพื่อที่จะกําหนด
ตนทุนของแตละหนวยงานไดชัดเจน
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3) ชวยใหเกิดการวิเคราะหกิจกรรมตางๆ ในการดําเนินงาน เม่ือกิจการสามารถ
วิเคราะหตนทุนแยกตามกิจกรรมได จะสงผลใหกิจการคนพบประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
ของแตละกิจกรรม ทําใหทราบวากิจกรรมใดมีคุณคา กิจกรรมใดไมมีคุณคา จึงทําใหกิจการ
สามารถพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมที่มามีคุณคาใหมีคุณคาขึ้นมาได

4) ชวยกําหนดตัวชี้วัดใหธุรกิจประสบความสําเร็จได ตัวชี้วัดใหธุรกิจประสบความ
สําเร็จ (Key Performance Indicators-KPI) เกิดจากการวิเคราะหตนทุนของแตละกิจกรรมตาม
ระบบ ABC ทําใหทราบวากิจกรรมที่มีคุณคาควรจะมีตนทุนในระดับใดจึงจะเหมาะสม ทําให
กิจการสามารกําหนด KPI เปนบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานไดซึ่ง KPI ดานการเงินนี้เปนสวน
หนึ่งของเครื่องมือดานดารจัดการที่เรียกวา Balanced Scorecard ซึ่งเปนเครื่องมือที่ทําใหเกิด
การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติงาน ใหทุกหนวยงานปฏิบัติงานใหสอดคลองเปนหนึ่งเดียวกันตาม
วัตถุประสงคขององคกร

ระบบ ABC เปนระบบบริหารตนทุนแบบใหม ซึ่งกระตุนใหผูบริหารหันมาใหความ
สนใจกับการบริหารกิจกรรมและตนทุน ในขณะเดียวกันก็ใหขอมูลสําคัญแกผูบริหารอันจะเปน
ประโยชนตอการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑ การบริหารเงินสดและสภาพคลอง และการตัดสินใจ
ไดดีกวาระบบบัญชีตนทุนแบบเดิม ขอมูลดังกลาวจะอยูในรูปของตนทุนของกระบวนการและ
ผลิตภัณฑที่มีความถูกตองนาเชื่อถือมากกวา ในขณะเดียวกันก็ชวยใหผูบริหารสามารถทราบได
วากิจกรรมใดมีคุณคาหรือไมมีคุณคาตอกระบวนการและผลิตภัณฑรวมตอกิจการโดยรวม
(สมพงษ ปญญาย่ิงยง. 2554)

ขั้นตอนการวางระบบตนทุนกิจกรรม (Step in ABC System Design) แนวทางการ
ประยุกตตนทุนกิจกรรมสรุปเปนขั้นตอนได 5 ขั้นตอน ดังนี้

1. การกําหนดวัตถุประสงคในการประยุกตตนทุนกิจกรรม (Activity-Based Costing
Objective) การวางระบบบัญชีตนทุนกิจกรรมมีความซับซอนเพียงใดขึ้นอยูกับการกําหนด
วัตถุประสงคของการประยุกตตนทุนกิจกรรม ถาผูบริหารกําหนดวัตถุประสงคเพื่อเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานในบางหนวยงาน การประยุกตตนทุนกิจกรรม
อาจจะทําเฉพาะในหนวยงานนั้นไมจําเปนจะตองประยุกตทั้งกิจการ และขั้นตอนในการประยุกต
อาจจะสิ้นสุดเพียงขั้นตอนที่ 4 โดยไมจําเปนตองประยุกตใชไปจนถึงการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑ
(ในกรณีหนวยงานนั้นไมใชหนวยงานผลิตสินคา) แตถาวัตถุประสงคของการประยุกตตนทุน
กิจกรรมเพื่อตองการขอมูลตนทุนผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกิจกรรมการผลิตของผลิตภัณฑ
เพื่อใหเปนแนวทางในการลดตนทุนของกิจการ การปรับปรุงกระบวนการผลิต การลดตนทุนการ
ผลิต ความซับซอนในการวางระบบบัญชีตนทุนกิจกรรมจะมีมากขึ้นก็อาจจะตองใชตัวผลักดัน
ตนทุนมากขึ้น การวิเคราะหกิจกรรมก็จะความหลากหลายและซับซอนมากขึ้น
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2. การวิเคราะหและระบุกิจกรรม (Activity Analysis) การวิเคราะหกิจกรรมเปน
ขั้นตอนการแบงการดําเนินงานทางธุรกิจขององคกรเพื่อใหสามารถระบุกิจกรรมที่เก่ียวของได
เชน การดําเนินธุรกิจดานการผลิตจะประกอบกิจกรรมการสั่งซื้อวัตถุดิบ การเคลื่อนยายวัตถุดิบ
การจัดเตรียม การผลิต การประกอบชิ้นสวนและการตรวจสอบคุณภาพ เปนตน กิจกรรมเหลานี้
จะมีประโยชนในการตัดสินใจของผูบริหารเพื่อลดตนทุนการผลิตจากการกระทํากิจกรรมตางๆ

2.1 การวิเคราะหและระบุกิจกรรมมีหลายวิธีดังนี้
การพิจารณาการกระบวนการธุรกิจ (Business Process) แลวจึงแยกออกมา

เปนกิจกรรมที่เก่ียวของ
การพิจารณาตามศูนยความรับผิดชอบ (Responsibility Center) หากกิจกรรม

มีการแบงศูนยความรับผิดชอบไปจนถึงระดับที่มีความละเอียดพอสมควรจะสามารถระบุกิจกรรม
ใหสอดคลองกับศูนยความรับผิดชอบเหลานั้นได โดยถือวาศูนยความรับผิดชอบนั้นเปนศูนย
กิจกรรม (Activity Center) การระบุกิจกรรมในลักษณะนี้ เปนจุดเริ่มตนที่งายและสะดวกเม่ือ
พิจารณาเปรียบเทียบกับวิธีอ่ืนๆ

2.2 การวิเคราะหคุณคากิจกรรม การวิเคราะหกิจกรรมนอกจากจะทราบถึง
กิจกรรมตางๆแลวเพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารงานตอไป ควรมีการวิเคราะห
และระบุวากิจกรรมนั้นเปนกิจกรรมที่เพิ่มคุณคา(Value-Added Activity) หรือกิจกรรมที่ไมเพิ่ม
คุณคา (Non-Value Added Activity)

กิจกรรมที่เพิ่มคุณคา หมายถึง กิจกรรมที่ทางองคกรตระหนักวามีคุณคาตอ
การดําเนินกิจการไมสามารถตัดออกไดแตกิจกรรมที่ไมเพิ่มคุณคาจะเปนกิจกรรมที่ไมกอใหเกิด
ประโยชนใดๆ จึงควรลดหรือตัดออกโดยเร็วเพราะจะสงผลใหเกิดคาใชจายที่ไมเปน

การวิเคราะหกิจกรรมลักษณะดังกลาวนี้เปนการวัดถึงประสิทธิภาพของการ
ใชทรัพยากร ซึ่งจะเปนขอมูลที่ชวยใหผูบริหารพัฒนาประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยจะให
ความสนใจกิจกรรมที่เพิ่มคุณคาและทําการกําจัดกิจกรรมที่ไมเพิ่มคุณคาเนื่องจากกิจกรรมที่ไม
เพิ่มคุณคาเปนกิจกรรมที่ทําใหตนทุนสูงขึ้นโดยไมจําเปน

3. การระบุตนทุนกิจกรรม หมายถึง ตนทุนของทรัพยากรที่ใชในกิจกรรมตางๆ ซึ่ง
ไดแก วัตถุดิบแรงงาน คาลวงเวลา คาเสื่อมราคาเครื่องจักร คาบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตางๆ โดยปกติตนทุนของทรัพยากรที่เกิดขึ้นจะบันทึกตามรหัสบัญชี (Cost Element) การคํานวณ
ตนทุนกิจกรรมเปนการจัดสรรตนทุนตามรหัสบัญชีเขาสูกิจกรรมกอน ถาตนทุนตามรหัสบัญชีใด
เกิดจากการทํากิจกรรมเพียงกิจกรรมเดียวจะสามารถระบุหรือจัดสรรตนทุนเขาสูกิจกรรมนั้นได
โดยตรง แตในกรณีที่ตนทุนตามรหัสบัญชีใดเกิดจากการกระทํากิจกรรมหลายกิจกรรมจึงตอง
ปนสวนตนทุนนั้นเขาสูกิจกรรมตามเกณฑที่มีความสัมพันธกับการเกิดขึ้นของตนทุนนั้น ตัวอยาง
การกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนจําแนกตามประเภทของทรัพยากรแสดงดังตารางที่ 1
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3.1 การกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนดานบุคลากร ในการกระจายคาใชจาย
ดานบุคลากรสวนใหญจะใชเกณฑ จํานวนชั่วโมงการปฏิบัติงาน โดยการกระจายคาใชจายดาน
บุคลากรแตละประเภทตอเดือน จะเก็บขอมูลระยะเวลาทํางานที่ใชทั้งหมดในการทํากิจกรรม
นั้นๆ ในหนึ่งเดือนโดยมีหนวยเปนชั่วโมง จากนั้นจึงคํานวณหาสัดสวนจํานวนชั่วโมงปฏิบัติงาน
ในหนึ่งเดือนตอเวลาการทํางานทั้งหมดของแตละกิจกรรม

3.2 การกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนดานพื้นที่เกณฑการกระจายคาใชจาย
ดานพื้นที่จะใชพื้นที่ที่ใชงาน โดยดูวาในแตละกิจกรรมใชพื้นที่ในการปฏิบัติงานเทาไร โดย
หลักการควรจะทําการวัดพื้นที่ที่ใชจริงและคํานวณออกมาเปนสัดสวนพื้นที่ที่ใชในการทํางาน
ของแตละกิจกรรม

3.3 การกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนดานเครื่องจักรอุปกรณ การกระจาย
ตนทุนดานเครื่องจักรอุปกรณจะใชเกณฑ จํานวนชั่วโมงใชงาน ถาเปนเครื่องจักรอุปกรณที่ใช
รวมกันในหลายกิจกรรมจะแบงตามชั่วโมงใชงานจริง เชน กรณีรถยก (Forklift Truck) ที่ใชงาน
ทั้งกิจกรรมรับของเขาและสงสินคาออกจะตองใชขอมูลจํานวนชั่วโมงที่ใชในกิจกรรมรับของเขา
และจํานวนชั่วโมงปฏิบัติงานสงสินคาออกเพื่อคํานวณหาสัดสวนของเวลาที่ใชจริงในแตละ
กิจกรรม

3.4 การกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนดานวัสดุใชงานและวัสดุสิ้นเปลือง
สําหรับเกณฑการกระจายตนทุนดานวัสดุใชงานและวัสดุสิ้นเปลืองจะตองคํานวณตามปริมาณ
วัสดุที่ใชจริง เชน ก่ีแผน ก่ีกิโลกรัม ก่ีชิ้น เปนตน โดยแยกไปตามแตละกิจกรรมถาเปนวัสดุ
สิ้นเปลืองที่ใชรวมกันหลายกิจกรรมก็ตองคํานวณตามสัดสวนที่ใชจริงในแตละกิจกรรม

ตารางที่ 1 ตัวอยางการกําหนดเกณฑการกระจายตนทุนจําแนกตามประเภทของทรัพยากร
ทรัพยากรที่ใช เกณฑการกระจายตนทุน

บุคลากร จํานวนชั่วโมงปฏิบัติงาน
พื้นที่ พื้นที่ที่ใชงาน
เครื่องจักรอุปกรณ จํานวนชั่วโมงที่ใชงาน
วัสดุใชงานและวัสดุสิ้นเปลือง ปริมาณที่ใช

4. การกําหนดตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver) ตัวผลักดันตนทุน คือ เหตุการณหรือ
ปจจัยที่ทําใหตนทุนรวมของกิจกรรมเปลี่ยนแปลงไปกลาวอีกนัยหนึ่ง ก็คือ ตัวผลักดันตนทุนคือ
ปจจัยหรือสาเหตุที่ทําใหเกิดตนทุนและการปฏิบัติกิจกรรมและกระบวนการตางๆ ตามมาแตละ
กิจกรรมอาจมีตัวผลักดันตนทุนไดมากกวา 1 ชนิดการวิเคราะหตัวผลักดันตนทุนจะเนนการระบุ
สาเหตุตนตอที่ทําใหเกิดตนทุนกิจกรรมนั้นๆ ขึ้น (Root Cause) พึงระลึกเสมอวาตัวผลักดัน
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ตนทุนและตัววัดผลไดจากการประกอบกิจกรรมไมใชสิ่งเดียวกัน ตัวผลักดันตนทุนจะเกิดขึ้น
กอนการปฏิบัติกิจกรรมเสมอและมักไมอยูภายใตการควบคุมของพนักงานที่ปฏิบัตินั้นๆ

การจัดการกับตัวผลักดันตนทุนใหไดกอนที่จะลงมือพัฒนากิจกรรมตางๆ ตอไปจึง
เปนวิธีที่ไดผลที่สุดในการขจัดตนทุนที่ไมเพิ่มคา กิจการไมควรเสียเวลาไปในการปฏิบัติกิจกรรม
บางอยางซึ่งไมนาจะปลอยใหปฏิบัติตามต้ังแตแรก การจัดการกับตัวผลักดันตนทุนจะชวยให
สามารถขจัดหรือลดกิจกรรมที่ไมเพิ่มคาลงโดยปริยาย ซึ่งการจะกําหนดตัวผลักดันตนทุนได
อยางเหมาะสมนั้นควรตองจัดใหมีการฝกปฏิบัติการขึ้นในหมูผูเชี่ยวชาญในหนาที่งานดานตางๆ
จากทุกๆ ฝายในองคกร เพื่อใหเขาใจปจจัยเก่ียวกับความสลับซับซอนในดานตางๆ ที่อยู
เบื้องหลังจากการเกิดตนทุนกิจกรรม (Complexity Factors)

5. การคํานวณตนทุนเขาสูผลิตภัณฑ ตามระบบตนทุนกิจกรรมถือวากิจกรรมเปนสิ่ง
ที่ทําใหเกิดตนทุน สวนผลิตภัณฑหรือบริการเปนผลที่ไดรับจากการกระทํากิจกรรม การคํานวณ
ตนทุนผลิตภัณฑหรือตนทุนการใหบริการจึงตองทราบวาผานกิจกรรมใดบาง แลวจึงกําหนดตัว
ผลักดันตนทุนกิจกรรมและคํานวณอัตราตนทุนกิจกรรม

ระบบตนทุนตามกิจกรรม เปนระบบตนทุนที่เนนกิจกรรมที่ใชในการผลิตสินคา
กิจกรรมเปนสวนประกอบสําคัญในการสะสมตนทุน ตัวขับตนทุนถูกใชในการระบุตนทุนดวย
กิจกรรม และระบุกิจกรรมดวยผลิตภัณฑ ในการออกแบบระบบตนทุนตามกิจกรรมมีขั้นตอน
พื้นฐาน 5 ขั้น ดังนี้ (ธารินี พงศสุพัฒน. 2553)

5.1 รวมการกระทําที่เหมือนกันเขาไวเปนศูนยกิจกรรม กระบวนการนี้เก่ียวของ
กับการจัดประเภทกิจกรรมวาอยูในระดับใด จํานวนการกระทํา Action ที่ปฏิบัติอยูในองคกรมี
จํานวนคอนขางมาก แมวาตามอุดมคติคือการเชื่อมโยงตนทุนของทุกการกระทําไปยังตัวขับ
ตนทุนและไปยังผลิภัณฑในที่สุด แตในทางปฏิบัติการกระทําเชนนี้จะเสียคาใชจายมากกวา
ประโยชนที่จะไดรับ ดังนั้นจึงมีการรวบรวมการกระทําที่เหมือนกันเขาไวเปนศูนยกิจกรรม ซึ่งจะ
ชวยลดความจําเปนที่จะตองติดตามการกระทําเดี่ยวๆ และตนทุนที่เกิดขึ้น วิธีหนึ่งที่ใชในการจัด
กลุมการกระทํา คือการแบงการกระทําออกเปนหลายๆ ระดับซึ่งโดยปกติแลวแบงเปน 4 ระดับ
ไดแก กิจกรรมระดับหนวย (Unit-Level Activities) กิจกรรมระดับกลุม (Batch-Level Activities)
กิจกรรมระดับผลิตภัณฑ (Product-Level Activities) และกิจกรรมระดับโรงงาน (Facilities-Level
Activities)

5.2 จําแนกตนทุนโดยศูนยกิจกรรมและชนิดของคาใชจาย เม่ือการกระทําภูกรวม
กันเปนกลุมกิจกรรมแลว ขั้นตอไปคือการระบุตนทุนตามกิจกรรม การรหัสและการจําแนกขอมูล
ตนทุน ณ จุดเริ่มตนนี้คือการกําหนดระดับของรายละเอียดและการเกิดขึ้นของตนทุนเทาที่จะ
สามารถทําไดเพื่อฝายบริหารจะนําไปวิเคราะหตนทุนในโอกาสตอไป ศูนยกิจกรรมซึ่งบอยครั้ง
เราเรียกวา ศูนยตนทุน โดยปกติแลวเปนหนวยงานที่เล็กที่สุดภายในองคกร
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5.3 เลือกตัวขับตนทุน ตนทุนทางตรงสามารถโอนไปใหผลิตภัณฑไดทันที โดย
ไมจําเปนตองหาคัวขับตนทุน ตนทุนการผลิตอ่ืนๆ ที่เหลือจําเปนตองหาความสัมพันธระหวาง
ตนทุน กิจกรรมและผลิตภัณฑ ซึ่งใชตัวขับตนทุนเปนตัวเชื่อมโยง ตัวขับตนทุนตัวหนึ่งสามารถ
เชื่อมโยงกลุมของตนทุนในศูนยกิจกรรมไปยังผลิตภัณฑ หรือตัวขับตนทุนสามารถเชื่อมโยง
ตนทุนในศูนยกิจกรรมหนึ่งกับกิจกรรมในศูนยกิจกรรมอ่ืน ตนทุนจะถูกจําแนกตามรหัสศูนย
กิจกรรม ผูจัดการหนึ่งคนตองรับผิดชอบตอศูนยกิจกรรมและตนทุนที่เกิดขึ้นในศูนยของตน

5.4 คํานวณหาตนทุนตามกิจกรรมจากสูตรตนทุน เพื่อใหตนทุนและตัวขับตนทุน
สอดคลองกับการใชทรัพยากร

5.5 แบงตนทุนไปตามวัตถุประสงคที่ทําใหเกิดตนทุน เปนขั้นตอนสุดทายในการ
โอนตนทุนไปยังผูใชทรัพยากร

4. ขอจํากัดของระบบตนทุนกิจกรรม
ระบบตนทุนกิจกรรมจะชวยลดการบิดเบือนของตนทุนได โดยการสรางกลุม

ตนทุนของแตละกิจกรรมที่เปนตัวผลักดันตนทุน แลวทําการจัดสรรเขาสูงาน หรือผลิตภัณฑ
ตามจํานวนกิจกรรมที่ตองใชในแตละงาน โดยขอจํากัดของระบบตนทุนกิจกรรมอาจจะสรุปได
ดังนี้ (สมพงษ ปญญาย่ิงยง. 2554)

1. ระบบตนทุนกิจกรรมไมเหมาะสมกับกิจการที่มีผลิตภัณฑหรือบริการเพียงชนิด
เดียว

2. การแยกกิจกรรมใหละเอียดที่สุดจะสงผลใหทําใหตนทุนที่คํานวณไดนั้นมีความ
ถูกตองใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุดแตความละเอียดในการแยกกิจกรรมนี้ จะทําใหเกิด
คาใชจายสูง

3. ระบบตนทุนกิจกรรมอาจกอใหเกิดการตอตานจากบุคคลภายในกิจการ
เนื่องจากจะเกิดความกดดันดานประสิทธิภาพและเวลาในการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน อาจ
ทําใหผูปฏิบัติงานเกรงวาตนเองอาจจะถูกตําหนิหรือลงโทษหากงานที่ทําอยูเปนกิจกรรมที่
กอใหเกิดตนทุนที่ไมเพิ่มคา

4. ความรูความเขาใจเก่ียวกับตนทุนกิจกรรมของพนักงานในกิจการเปนสิ่งที่
สําคัญซึ่งหากมีความเขใจไมตรงกัน อาจทําใหเกิดปญหาในการนําระบบตนทุนกิจกรรมมาประยุกตใช
ในกิจกรรมได

5. ระบบตนทุนกิจกรรมไมสามารถชวยในการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑใหถูกตอง
ทั้งหมดอาจจะมีขอจํากัดอยูบางเชน

5.1 การกําหนดกิจกรรมที่ไมเหมาะสม ซึ่งอาจจะมีจํานวนมากหรือนอยเกินไป
หรือไมครอบคลุมทุกกิจกรรมที่ทําอยูอาจทําใหการปนสวนคาใชจายผิดพลาดได
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5.2 การหาขอมูลเพื่อกําหนดกิจกรรมโครงสรางองคกร คําบรรยายลักษณะงาน
การปฏิบัติการ และการสัมภาษณ อาจไดรับขอมูลที่บิดเบือนไปจากความจริง หรือการให
น้ําหนักเวลาของพนักงานในใบประเมินล้ําหนาเวลาการปฏิบัติงานอาจไมตรงกับความเปนจริง
อันจะสงผลใหการปนสวนคาใชจายผิดพลาดได

5.3 วงจรชีวิตผลิตภัณฑ ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ก็อาจทําใหการกําหนด
วิธีการปนสวนกิจกรรมไมเหมาะสมสําหรับอนาคต

วิธีการบัญชีตนทุนแบบเดิม คือ เม่ือคํานวณตนทุนคาโสหุยการผลิตทั้งหมดที่เกิดขึ้น
นั้นจะไดรับการจัดสรรเขาสูผลิตภัณฑตามสัดสวนชั่วโมงแรงงานทางตรงที่เกิดขึ้นในการผลิต
วิธีการบัญชีตนทุนตามกิจกรรม คือเริ่มตนดวยการระบุกิจกรรมตางๆ ที่กอใหเกิดโสหุยการผลิต
เชน กิจกรรมการตัด กิจกรรมการเจาะ และกิจกรรมการประกอบ เปนตน จากนั้นจึงจัดสรรคา
โสหุยการผลิตเขาสูผลิตภัณฑตางๆ เชน ชั่วโมงเครื่องจักร และจํานวนชิ้นงาน เปนตน หรือการ
แบงคาโสหุยการผลิตรวมออกเปนคาโสหุยการผลิตยอยตางๆ สําหรับแตละกิจกรรม การเปรียบ
เทียบวิธีการบัญชีแบบเดิมกับวิธีการบัญชีตนทุนตามกิจกรรมสามารถดูไดจากรูปที่ 1

รูปที่ 1 การเปรียบเทียบวิธกีารบัญชีแบบเดิมกับวิธีการบัญชีตนทุนตามกิจกรรม
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5. การบริหารฐานกิจกรรม (Activity Based-Management : ABM)
นอกจากระบบตนทุนตามกิจกรรมจะนํามาใชเพื่อประโยชนดานตนทุนแลว ยัง

สามารถนําไปปรับปรุงการดําเนินงานขององคกรไดอีกดวย ซึ่งเรียกวา การบริหารตามกิจกรรม
(Activity Based Management-ABM) ปรัชญาของ ABM คือกิจกรรมที่ระบุไดสําหรับตนทุนตาม
กิจกรรมสามารถนํามาใชสําหรับการบริหารตนทุนและเพื่อวัตถุประสงคในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (ธารินี พงศสุพัฒน. 2553)

มุมมองหนึ่งของการบริหารตนทุนตามกิจกรรมคือการระบุและขจัดตนทุนที่ไมเพิ่ม
มูลคา (Nonvalue-Added Cost) กิจกรรมและตนทุนดังกลาวสามารถตัดออกโดยไมม่ีผลกระทบ
ตอคุณภาพและคุณคาของผลิตภัณฑแตอยางไร ในทางตรงกันขามกลับชวยลดระยะเวลาในการ
ผลิตและเพิ่มกําไรใหแกกิจการ บริษัทจํานวนมากนําระบบการผลิตแบบ Just in Time เขามาใช
ในการกําจัดกิจกรรมและตนทุนของการจัดเก็บและจัดการสินคาคงเหลือ

การบริหารตนทุนตามกิจกรรมยังใชเปนเครื่องมือในการวัดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสําหรับกิจกรรมที่กอใหเกิดตนทุนทั้งหมด ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงินซึ่งโดด
เดนมากในปจจุบัน ในอดีตผูบริหารใหความสนใจแตการประเมินผลที่เปนตัวเงินเทานั้น ตัวอยาง
สิ่งที่ใชวัดคุณภาพที่ไมเปนตัวเงิน เชน อัตราตําหนิของผลิตภัณฑ จํานวนครั้งที่ลูกคาโทรมาบน
จํานวนคําสั่งการเปลี่ยนแปลงแบบทางวิศวกรรม และจํานวนครั้งที่ตองทําการผลิตใหม ตัวอยาง
สิ่งที่ใชวัดผลิตภาพที่ไมเปนตัวเงิน เชน อัตราสวนในการเพิ่มมูลคาตอเวลาในการผลิตทั้งหมด
จํานวนที่ผลิตไดตอคนตอวัน และพื้นที่ที่ตองใชสําหรับสินคาตอวันตอหนวย

การบริหารตนทุนตามกิจกรรมยังรวมถึงนวัตกรรม เชน ตนทุนเปาหมาย การปรับปรุง
อยางตอเนื่อง การมอบอํานาจ และสิ่งที่ใชวัด

การบริหารฐานกิจกรรมสามารถที่จะใหประโยชนไดทั้งกิจการที่ใหการบริการและ
กิจการอุตสาหกรรม ศูนยการวิจัยของ NASA’s Lewis พบวาการบริหารฐานกิจกรรมเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญอยางมากตอการที่จะชวยใหการใชทรัพยากรทางการเงินทําไดอยางมีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น ชวยใหระบุถึงกิจกรรมและทรัพยากรที่ตองใชในปริมาณที่เหมาะสมตามแนวทางที่
กอใหเกิดความประหยัดและการดําเนินงานของกิจการยังคงความมีประสิทธิภาพไวได  (วิวัฒน
อภิสิทธิ์ภิญโญ. 2552)

กิจการหลายๆ แหงดําเนินงานภายใตสภาพแวดลอมในการดําเนินงานที่มีการเปลี่ยน
แปลงไป รวมถึงตองเผชิญกับสถานการณของการแขงขันทั้งจากภายในและตางประเทศ เงื่อนไข
ภายใตสภาพแวดลอมของการแขงขันกิจการตองการใหสามารถนําเสนอผลิตภัณฑหรือการ
บริการที่มีความหลากหลายและสามารถแขงขันกันได เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการ
ของลูกคาที่มีความแตกตางกันไปได
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ณ ประเด็นนี้ทําใหกิจการตองคนหาถึงแนวทางในการจัดการตนทุนใหมีประสิทธิภาพ
ในกรณีที่กิจการทําการผลิตสินคาที่มีความแตกตางกันสูงมากในปริมาณนอย การคนหา
แนวทางในการปรับปรุงการดําเนินงาน ไมเพียงแตจะดําเนินงานภายใตสภาพแวดลอมที่เปนอยู
และทราบวาตนทุนการดําเนินการ ณ ปจจุบันนี้เปนเทาใดเทานั้น

แตจะตองบอกใหไดวาทําไมและอยางไรถึงตองเปนเชนนั้นดวย การปรับปรุงการ
ดําเนินงานดวยการคนควาหาแนวทางเพื่อการกําจัดสิ่งสูญเปลา เราเรียกสิ่งนี้วา การปรับปรุง
อยางตอเนื่อง ตนทุนฐานกิจกรรมและการบริหารฐานกิจกรรมเปนเครื่องมือที่มีความสําคัญมาก
ในการที่จะทําการสนับสนุนใหเกิดการปรับปรุงอยางตอเนื่องตอไป

6. ความสัมพันธระหวางตนทุนฐานกิจกรรมและการบริหารฐานกิจกรรม
การบัญชีกิจกรรม (Activity Accounting) เปนปจจัยที่มีความจําเปนอยางย่ิงกับ

กระบวนการปรับปรุงกิจกรรมอยางตอเนื่อง กระบวนการเปนที่มาของโอกาสในการปรับปรุงเปน
สิ่งที่ยังคงมีอยูในทุกองคกร กระบวนการเปนสิ่งที่ทําใหเกิดกิจกรรมซึ่งมีความเชื่อมโยงตอการ
ทําใหเกิดผลงาน ดังนั้นการบริหารกิจกรรมไมใหเกิดตนทุน จึงเปนกุญแจที่จะนําไปสูความ
สําเร็จในการควบคุมการดําเนินงานภายใตสภาพแวดลอมที่มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงไป
อยางตอเนื่อง การควบคุมตนทุนใหเกิดประสิทธิผลเปนสิ่งที่จะนํามาสูมุมมองใหมของกระบวนการ
ดําเนินงานขององคกรซึ่งเปนที่รูจักกันในชื่อวา การบริหารฐานกิจกรรม (Activity-Based Management)
เปนแนวทางที่รวบรวมการดําเนินการหลากหลายหนาที่งาน ที่มีความแตกตางกันไปใหดําเนินงาน
อยางเปนระบบโดยมุงเปาหมายไปที่การกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอภาพรวมขององคกร มุงเนน
ไปที่การบริหารกิจกรรมเพื่อวัตถุประสงคในการปรับปรุงสิ่งที่มีคุณคาใหแกลูกคาและทําใหไดมา
ซึ่งความสําเร็จของผลกําไรที่ตองการอยางมีคุณคา ตนทุนฐานกิจกรรมเปนวิธีการหลักที่สําคัญ
ที่ทําใหไดมาซึ่งขอมูลเพื่อการบริหารฐานกิจกรรม ดังนั้นรูปแบบแนวคิดของการบริหารฐาน
กิจกรรมจึงประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ 2 ดาน คือ การวัดคาและวิเคราะหทางดานของ
ตนทุน และการวัดคาและวิเคราะหดานของกระบวนการ สําหรับการวัดคาและวิเคราะหดานของ
ตนทุนนั้น จะทําใหไดมาซึ่งขอมูลตนทุนเก่ียวกับทรัพยากร กิจกรรม และหนวยตนทุนที่ใหความ
สนใจ เชน ผลิตภัณฑ ลูกคา ผูปอนปจจัยการผลิต ชองทางการจัดจําหนาย วัตถุประสงคในการ
วิเคราะหและการวัดคาตนทุนคือการปรับปรุงการโอนตนทุนใหมีความถูกตองตามที่ควร ดวย
ลักษณะของแนวคิดการบริหารฐานกิจกรรมชี้ใหเห็นวาตนทุนของทรัพยากรที่ใชในการดําเนินงาน
จะถูกระบุเพื่อโอนเขาสูกิจกรรม และหลังจากนั้นตนทุนของกิจกรรมจะถูกโอนเขาสูหนวยตนทุน
มุมมองของแนวคิดตนทุนฐานกิจกรรมเปนสิ่งที่มีประโยชนสําหรับการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑ
การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ และการวิเคราะหเทคนิควิธีการ ขอมูลตนทุนฐานกิจกรรมจะตอง
ถูกดําเนินการขึ้นมากอนการบริหารฐานกิจกรรมจึงจะสามารถดําเนินการได การบริหารฐานกิจกรรม
จะกระทําไดตองมีรายละเอียดของการใชทรัพยากรและตนทุนกิจกรรมที่มีการใชทรัพยากรใน
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การดําเนินงานตางๆ ที่มีความชัดเจนเปนเบื้องตนกอน และการมีการจัดการที่เปนตนแบบที่ดี
ซึ่งอาจจะไดมาจากกิจการที่เปนคูแขงขันหรือตัวแทนในกลุมอุตสาหกรรมที่มีความเปนมาตรฐาน
จะชวยทําใหกิจการสามารถทําการระบุและกําจัดกิจกรรมที่ไมกอใหเกิดคุณคาไดดีย่ิงขึ้น ระบบ
ตนทุนฐานกิจกรรมมักจะถูกกลาวอางวาเปนองคประกอบยอยเพียงสวนหนึ่งเทานั้นของระบบ
การบริหารฐานกิจกรรม แตการบริหารฐานกิจกรรมจะดําเนินการไดดีตองมีขอมูลที่เปนตนแบบ
ในการจัดการที่ดีดวย (วิวัฒน อภิสิทธิ์ภิญโญ. 2552)

1. การประยุกตใชการบริหารและตนทุนตามกิจกรรม (พัชนิจ เนาวพันธ. 2553)
1.1 ผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับระบบตนทุนตามกิจกรรม และผลักดันที่

จะใหมีการจัดทําระบบตนทุนตามกิจกรรมภายในองคกร โดยฝายบริหารควรประกาศพันธกิจ
ทางดานการบริหารตามกิจกรรม เพื่อสรางความตระหนักใหพนักงานทั้งองคกรเห็นความสําคัญ
ของการบริหารจัดการตามกิจกรรม

1.2 ควรกําหนดศูนยตางๆ เพื่อบงบอกความรับผอดชอบ โดยใชแนวคิดตาม
ศูนยความรับผิดชอบ คือการกําหนดหนวยงานภายในองคกรเปนศูนยความรับผิดชอบตางๆ
เชน ศูนยตนทุน ศูนยรายได และศูนยกําไร

1.3 กําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ ซึ่ง
ควรจะประกอบดวยหัวหนาแผนกตางๆ เพื่อตองการใหพนักงานทุกๆ แผนกมีสวนรวมในการ
ประยุกตระบบตนทุนตามกิจกรรม โดยเฉพาะอยางย่ิงการกําหนดกิจกรรมภายในแผนกนั้นๆ

1.4 ฝกอบรมใหพนักงานทุกคนในองคกรเขาใจถึงระบบตนทุนตามกิจกรรม
และชี้แจงใหพนักงานทราบถึงวัตถุประสงคของการนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในกิจการ
เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวางพนักงานและองคกร

1.5 กําหนดแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารจัดการ
ระหวางงวด ตลอดจนการประเมินผลการดําเนินงานตามกลุมกิจกรรมตางๆ

2. การบัญชีตามความรับผิดชอบ (พัชนิจ เนาวพันธ. 2555)
ในการวางแผน ควบคุม และประเมินผลหนวยงานตางๆ มีวิธีการดวยกันหลาย

วิธี ในทางดานบัญชีก็มีเทคนิคที่สามารถชวยใหผูบริหารสามารถวางแผน ควบคุม และประเมินผล
หนวยงานที่มีลักษณะที่แตกตางกันได วิธีการนั้นเรียกวาการบัญชีตามความรับผิดชอบ
(Responsibility Accounting) ตามแนวคิดการบัญชีตามความรับผิดชอบจะแบงหนวยงาน
ออกเปน

2.1 ศูนยตนทุน (Cost Center) หนวยงานที่เปนศูนยตนทุนคือหนวยงานที่ทํา
หนาที่ปฏิบัติการ ไมไดเปนหนวยงานที่กอใหเกิดรายไดโดยตรง ภายในหนวยงานเหลานี้จะมีแต
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ตนทุนหรือคาใชจายเกิดขึ้นเทานั้น เชน แผนกผลิต แผนกบุคคล แผนกบัญชี และแผนกการเงิน
เปนตน

2.2 ศูนยรายได (Revenue Center) คือ หนวยงานที่ทําหนาที่ในการดูแล
รับผิดชอบรายไดขององคกรเปนหลักไดแก แผนกการตลาด แตอยางไรก็ตามสวนงานนี้ก็มี
คาใชจายของแผนกที่ตองรับผิดชอบดวยเหมือนกัน เชน เงินเดือน สวัสดิการพนักงาน คา
โฆษณา คาใชจายในการสงเสริมการขาย ดังนั้นศูนยรายไดจะตองรับผิดชอบทั้งรายไดและ
คาใชจายของศูนย

2.3 ศูนยกําไร (Profit Center) คือหนวยงานที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบผล
กําไร แตอยางไรก็ตามผลกําไรมาจากการนํารายไดหักตนทุนและคาใชจายจึงเปนผลกําไร
ดังนั้นหมายความวาผูบริหารศูนยกําไรนี้จะตองรับผิดชอบทั้งการกอใหเกิดรายได การควบคุม
ตนทุนและคาใชจายภายในหนวยงานของตนเพื่อใหศูนยมีอัตราการทํากําไรที่ดี

2.4 ศูนยลงทุน (Investment Center) คือหนวยงานที่ผูบริหารมุงใหความสนใจ
ทางดานการตัดสินใจลงทุนในหนวยธุรกิจตางๆ การประเมินผลตอบแทนจากการลงทุน รวมทั้ง
การตัดสินใจปรับปรุงหนวยธุรกิจเม่ือเกิดปญหา หรือแมแตการตัดสินใจขายหนวยธุรกิจทิ้งหรือ
ยกเลิกหนวยธุรกิจ เม่ือหนวยลงทุนมีอัตราผลตอบแทนไมนาพอใจ โดยปกติผูบริหารจะดูใน
ภาพรวมของการลงทุนมากกวาที่จะดูแลในระดับปฏิบัติการของแตละสวนงาน แตอยางไรก็ตาม
ผูบริหารของหนวยลงทุนมีอํานาจการบริหารเหนือหนวยงานอ่ืนๆ มีสิทธิที่จะเรียกดูขอมูลทั้งหมด
ของศูนยอ่ืนๆ

3. การบัญชีตามความรับผิดชอบ (ไพบูลย ผจงวงศ. 2554)
ในธุรกิจที่มีการบริหารงานแบบกระจายอํานาจ หนาที่สําคัญของการบัญชี

บริหารก็คือเปนเครื่องมือใหผูบริหารประเมินผลและควบคุมในสวนของความรับผิดชอบของ
ผูจัดการแตละคนซึ่งเรียกวาศูนยความรับผิดชอบ (Responsibility Center) หรือ สวนงาน
(Segment) ซึ่งสวนงานอาจแบงเปนเขต สาขา ผลิตภัณฑและเขตพื้นที่ เปนตน

การบัญชีตามความรับผิดชอบเปนกระบวนการวัดผลและรายงานผลการ
ดําเนินงานของแตละศูนยความรับผิดชอบ โดยทั่วไปศูนยความรับผิดชอบจะแบงเปน 3 รูปแบบ
คือ

1. ศูนยตนทุน (Cost Center) เปนศูนยความรับผิดชอบที่ผูจัดการจะตองควบคุม
และรับผิดชอบเฉพาะตนทุนเทานั้น ศูนยตนทุนอาจหมายถึงแผนกผลิตหรือแผนกอ่ืนๆ เชน
แผนกบุคลากร แผนกบัญชี และแผนกบริหารทั่วไป เปนตน

2. ศูนยกําไร (Profit Center) เปนศูนยความรับผิดชอบที่ผูจัดการศูนยจะตอง
ควบคุมและรับผิดชอบทั้งรายไดและตนทุน
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3. ศูนยการลงทุน (Investment Center) เปนศูนยความรับผิดชอบที่ผูจัดการ
ศูนยจะตองควบคุมและรับผิดชอบทั้งรายได ตนทุน และการลงทุนดวย

7. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ
เสกสรร สุธรรมานนท (2554) ไดนําระบบตนทุนฐานกิจกรรม (ABC) ไปประยุกตใช

ยังโรงงานเฟอรนิเจอรไมยางพารา โดยไดเปรียบเทียบระหวางระบบการคิดตนทุนแบบดั้งเดิม
และระบบตนทุนฐานกิจกรรมและใหคํานิยามความแตกตางระหวางการคิดตนทุนแบบดั้งเดิม
และระบบตนทุนฐานกิจกรรมวาวิธีการคิดตนทุนแบบดั้งเดิมไดอนุมานวาผลิตภัณฑกอใหเกิด
คาใชจายในขณะที่ระบบตนทุนฐานกิจกรรมอนุมานวากิจกรรมนั้นกอใหเกิดคาใชจาย ผลจาก
การประยุกตใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมกับโรงงานเฟอรนิเจอรไมยางพาราใน 5 ผลิตภัณฑ
พบวา มี 4 ผลิตภัณฑที่ตนทุนลดลงและอีก 1 ผลิตภัณฑมีตนทุนสูงขึ้น ดังตารางที่ 1 ระบบ
ตนทุนฐานกิจกรรมมีความซับซอนในรายละเอียดมากขึ้นกวาระบบการคิดตนทุนแบบดั้งเดิม
เพราะคาใชจายจะถูกจัดสรรใหกับกิจกรรมตางๆ ชวยใหเขาใจในโครงสรางตนทุนผลิตภัณฑ
นอกจากนี้ยังชวยใหผูบริหารจัดการกับผลิตภัณฑที่มีราคาแพงมีคาใชจายสูงโดนการนําเทคนิค
ทางวิศวกรรมไปใชลดหรือขจัดกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑดังกลาว ที่สําคัญคือการ
ลดตนทุน อยางไรก็ตามระบบตนทุนฐานกิจกรรม ทําใหการคํานวณตนทุนถูกตองมากขึ้น ดังนั้น
จึงมีบทบาทสําคัญในความสําเร็จของโรงงาน ชวยในการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบระหวางระบบตนทุนแบบดั้งเดิมและระบบตนทุนฐานกิจกรรม
Difference

Product
Traditional

Cost System
($)

Activity-Based
Cost ($) ($) (%)

Tile Top Table
Side Chair
Telephone Table
Plant Tree with Grooves
Computer Desk

44.4
12.36
16.72
14.55
32.83

38.28
10.59
13.12
12.8
38.27

6.12
1.77
3.6
1.75
-5.44

13.78
14.32
21.53
12.03
-16.57

เจฟฟรีย วิทเทอริท; และวูน คิม (Jeffrey Witherite; and Woon Kim. 2006) ได
ดําเนินการระบบตนทุนฐานกิจกรรม (ABC) ในอุตสาหกรรมธนาคาร โดยเม่ือเร็วๆ นี้ ธนาคาร
พาณิชยขนาดใหญในประเทศสหรัฐอเมริกาไดเตรียมความพรอมและวางแผน ประเมินความ
เหมาะสม ออกแบบ เก็บรวบรวมขอมูลที่จําเปน เปนระยะเวลากวาสองปเพื่อที่จะดําเนินการ
ตามระบบตนทุนฐานกิจกรรม โดยกุญแจสําคัญในการดําเนินงานที่จะประสบความสําเร็จของ
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ระบบตนทุนฐานกิจกรรมคือพนักงานขององคกร การสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานทั่วทั้งองคกร
เนื่องจากจะตองไดรับการสนับสนุนและความรวมมือของพนักงานในองคกร พนักงานควรไดรับ
อนุญาตใหเขารวมในการพัฒนาระบบตนทุนฐานกิจกรรม เพื่อความสะดวกในการทํางานระบบ
ใหม รวมทั้งอธิบายขั้นตอนและผลประโยชนที่พนักงานจะไดรับโดยไดกําหนดขั้นตอนสี่ขั้นตอน
คือ ขั้นตอนแรกคือการระบุกิจกรรมทั้งหมดที่ดําเนินการในการผลิตสินคาหรือบริการ ขั้นตอนที่
2 ประมาณการคาใชจายของกิจกรรมที่ระบุในขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 3 คํานวณอัตราคาใชจายที่
จะขับคาใชจายไปสูแตละกิจกรรม ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดคาใชจายในกิจกรรมผลิตภัณฑ ใน
ขั้นตอนสุดทายอัตราคาใชจายที่เตรียมไวในขั้นตอนที่สามจะถูกนํามาใชในการกําหนดคาใชจาย
ในการดําเนินกิจกรรม

คาริม ชาราฟ; และปแอร-ลอเรนท เบคอส (Karim Charaf; and Pierre-Laurent
Bescos. 2013) ไดศึกษาบทบาทปจจัยของวัฒนธรรมในองคกรและการยอมรับของตนทุนฐาน
กิจกรรม: เฉพาะกรณีของบริษัทที่โมร็อกโก เนื่องจากสภาพแวดลอมปจจุบันการแขงขันทวี
ความรุนแรงมากขึ้นเพื่อความอยูรอดของธุรกิจ การพิจารณาในการบริหารจัดการที่สําคัญ
โดยเฉพาะอยางย่ิงในกรณีของโมร็อกโกที่เปนประเทศเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นใหม การพัฒนาใน
ระหวางประเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นคูแขงที่ซับซอนและมีความหลากหลาย ดังนั้น
รูปแบบที่นํามาใชในการแขงขันมีวิธีที่แตกตางเชน การโจมตีดานราคาแตยังคงคุณภาพของการ
บริการ บริษัทในโมร็อกโกมีการเปลี่ยนเปนระบบการคิดตนทุนตามฐานกิจกรรมมากขึ้นจะ
เพื่อใหตรงกับขอมูลและโครงสรางตนทุน ในสภาพแวดลอมเชนนี้คาใชจายทางออมมีมากขึ้น
เห็นสัดสวนเพิ่มขึ้นอยางมากเม่ือเทียบกับคาใชจายโดยตรงเปาหมายของการนําระบบตนทุน
ตามฐานกิจกรรมมาใชเพื่อตรวจสอบลักษณะของการดําเนินงาน โดยไดรวบรวมปจจัยทาง
วัฒนธรรมในการศึกษาครั้งนี้ ดังนี้ 1. ความสําคัญของคาใชจายสําหรับการตัดสินใจ 2. ความ
ซับซอน/ความหลากหลายของหนวยธุรกิจ 3. สัดสวนของคาใชจายทางออม 4. ปจจัยทาง
วัฒนธรรม ขอมูลที่รวบรวมจากการสํารวจโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางจํานวน 301
บริษัท ไดรับคําตอบ 62 จากที่สงไป 301 คิดเปน 20.60% โดยรวมแลว 62 แบบสอบถามเสร็จ
สมบูรณโดย CFOs นี้ (43%), ผูจัดการการควบคุม (55%) และประเภทอ่ืนๆ ของผูบริหาร (2%)
องคกรที่ตอบสนองสวนใหญเปนบริษัทที่อยูในภาคตางๆ ของกิจกรรมที่สามารถแบงออกไดเปน
สองประเภทคืออุตสาหกรรม (37%) และบริการ (63%) นอกจากนี้ในแบบสอบถามที่ตอบ
กลับมาเพียง 21% ของบริษัทในกลุมตัวอยางไดดําเนินภายใตระบบตนทุนฐานกิจกรรมไปแลว
22.6% และ 9.7% กําลังพิจารณาความเปนไปไดของการใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมและ
67.7% ระบุวาพวกเขาไมไดมีพิจารณาการใชระบบตนทุนฐานกิจกรรม สรุปสามารถประเมินได
วา 77.4% ของ บริษัทในโมร็อกโกที่ยังไมไดนําระบบตนทุนฐานกิจกรรมมาใช การศึกษาระบุให
เห็นวา "ถาระบบตนทุนฐานกิจกรรมไดแสดงใหเห็นผลประโยชนทําไมบริษัทสวนมากจึงไม
นําไปใช" ตามผลของเราพบวาปจจัยขององคกรและวัฒนธรรมอาจชวยหรือขัดขวางการยอมรับ
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ระบบตนทุนฐานกิจกรรม ซึ่งหมายความวาคุณภาพควรของเครื่องมือนี้ไมไดเปนปจจัยเดียวที่
อาจมีผลตอการดําเนินงาน

โทมัส นุกค-เพล (Tomasz Wnuk-Pel. 2010) ไดศึกษาการเปลี่ยนแปลงในการ
บริหารจัดการระบบบัญชีของบริษัทกรณีศึกษาเก่ียวกับตนทุนฐานกิจกรรมการดําเนินงานใน
บริษัทผลิตขนาดกลางบริษัทกรณีศึกษาการดําเนินงานตนทุนฐานกิจกรรมเปนโรงงานแปรรูป
เนื้อสัตวในภาคกลางของโปแลนด หลายปที่ผานมาบริษัทตัดสินใจที่จะขยายธุรกิจโดยการ
พัฒนาผลิตภัณฑและการใชเทคโนโลยีใหมเริ่มสรางเครือขายการขายของสาขาในโปแลนด
ทั้งหมดและขยายตัวของยอดขายในตางประเทศ บริษัทใชระบบตนทุนแบบดั้งเดิม และบริษัท
ตองการปรับปรุงระบบการบันทึกคาใชจาย สรางระบบบัญชีตนทุนใหมเพื่อลดคาใชจายและ
ปรับปรุง ควบคุมการดําเนินงาน หลังจากไดรับการตัดสินโดยคณะกรรมการที่จะนําระบบตนทุน
ฐานกิจกรรมมาใช แลวพบวา ระบบตนทุนฐานกิจกรรมมีความแมนยําสูงในการติดตามคาใชจาย
โดยตรงกับผลิตภัณฑ มีการจัดสรรคาใชจายทางออมตามโปรแกรมควบคุมคาใชจายตางๆ ระบุ
ศูนยรับผิดชอบที่ชัดเจน สามารถใหขอมูลที่จําเปนสําหรับการตัดสินใจ ทางผูบริหารฝายผลิต
สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนในการควบคุมตนทุนได

เหวินเซียน ไซ; ฮุยชินเฉิน; โจ-หยาง ลุย; ชู-ปงเฉิน; และยู-ชาน เชน (Wen-
Hsien Tsai; Hui-Chiao Chen; Jau-Yang Liu; Shu-Ping Chen; and Yu-Shan Shen. 2011)
ไดใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมในการประเมินการลงทุนสําหรับระบบการผลิตสีเขียวการผลิตสี
เขียวไดรับการกําหนดใหเปนระบบที่บูรณาการการผลิต การออกแบบกระบวนการ การวางแผน
การผลิตและการควบคุมปริมาณการจัดการของเสียในดานสิ่งแวดลอม ที่มีเปาหมายในการลด
ผลกระทบในดานสิ่งแวดลอม ในขณะเดียวกันก็ยังพยายามที่จะเพิ่มประสิทธิภาพของการใช
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนมากที่สุด นักวิจัยไดนําเสนอวิธีการและเทคนิคการประเมินผลสําหรับ
กระบวนการทางเศรษฐกิจเก่ียวกับระบบการผลิตที่ทันสมัยเปนจํานวนมาก แตกระบวนการทาง
เศรษฐกิจเหลานี้ไดถูกระบุวาเปนอุปสรรคที่ใหญที่สุดในการยอมรับของระบบการผลิต เพราะ
กระบวนการเหลานี้หรือการใชเทคนิคการบัญชีแบบดั้งเดิมไมไดอํานวยความสะดวกในการ
รายงานที่ถูกตองของการกระจายตนทุนที่แทจริงเพราะวิธีการจัดสรรคาใชจายที่ลาสมัยเปนผล
ใหการตัดสินใจเก่ียวกับ GMS กลายเปนความยากลําบาก ระบบตนทุนฐานกิจกรรมพยายามที่
จะแกไขปญหาดังกลาวขางตนโดยเฉพาะอยางย่ิงเก่ียวกับผลประโยชนที่ไมมีตัวตน ต้ังแตป
1988 ระบบตนทุนฐานกิจกรรมไดถูกนําเขามาใชแทนที่ระบบบัญชีแบบดั้งเดิมและไดรับการ
พัฒนาใหใชกันอยางแพรหลาย เพราะสามารถตรวจสอบคาใชจายของกิจกรรมไดโดยตรงกับ
ผลิตภัณฑ และสามารถทราบถึงผลประโยชนที่ไมมีตัวตนซึ่งคาใชจายเหลานี้จะไมถูกบันทึกใน
งบการเงินแตเปนคาใชจายที่เก่ียวของและมีความสําคัญมาก ดังนั้นจึงเปนสิ่งสําคัญมากที่การ
เลือกระบบการบัญชีการจัดการที่เหมาะสมเพื่อนํามาใชในการตัดสินใจในการลงทุน
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สมพงษ ปญญาย่ิงยง (2554) ไดศึกษาการวิเคราะหระบบตนทุนฐานกิจกรรม
กรณีศึกษาผูใหบริการรับจางขนสงเพื่อใหทราบถึงกิจกรรมที่เกิดขึ้นไดจัดทําผังกิจกรรมการไหล
ของขอมูลสารสนเทศและวัสดุ (IDEF0) มาแสดงตัวแบบของกิจกรรมและทรัพยากรที่ใช จาก
การวิเคราะหกิจกรรมของศูนยกระจายสินคาสามารถสรุปไดวา มีกิจกรรมที่เกิดขึ้น 26 กิจกรรม
ยอยและไดรวบรวมกิจกรรมยอย 26 กิจกรรมมาไวใน 8 ศูนยกิจกรรมแบงเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้น
ในศูนยกระจายสินคาตัวอยาง 24 กิจกรรมยอย 7 ศูนยกิจกรรมและกิจกรรมที่เกิดจากการขนสง
2 กิจกรรมยอย 1 ศูนยกิจกรรม ตอมาไดนําขอมูลตนทุนคาใชจายที่เกิดขึ้นในการดําเนินการ
กระจายสินคาจากแผนบัญชีตนทุนของบริษัทมาทําการจําแนกตนทุนคาใชจายออกเปน 4 ดาน
ทําการกระจายตนทุนคาใชจายตางๆ เขาในศูนยกิจกรรมโดยอาศัยตัวผลักดันทรัพยากร (Resource
Driver) ทําใหไดตนทุนคาใชจายแบงตามศูนยกิจกรรมทั้ง 8 ศูนยกิจกรรม โดยศูนยกิจกรรม
ขนสงสินคามีตนทุนคาใชจายสูงสุดคิดเปน 86.26 เปอรเซ็นต และตนทุนคาใชจายของศูนย
กิจกรรมตรวจรับสินคาคืนและออกใบรับสินคาคืนมีคาใชจายตํ่าสุด 0.31 เปอรเซ็นตของตนทุน
คาใชจายทั้งหมด หลังจากนั้นไดกําหนดตัวผลักดันกิจกรรมขึ้นมาเพื่อทําการคํานวณตนทุนตอ
หนวยของกิจกรรมนั้นๆ ผลที่ไดจากการคํานวณตนทุนตอหนวยพบวาศูนยกิจกรรมขนสงสินคา
มีตนทุนสูงสุด 17.01 บาทตอชิ้น และศูนยกิจกรรมบริหารจัดการขอมูลมีตนทุนตํ่าสุด 0.29 บาท
ตอชิ้นและไดวิเคราะหตนทุนคาใชจายในการกระจายสินคาตอชิ้นของศูนยกระจายสินคาตัวอยาง
ไปศูนยภูมิภาคทั้ง 6 ศูนย พบวาศูนยกระจายสินคาจังหวัดนครราชสีมามีคาใชจายในการกระจาย
สินคาตอชิ้นตํ่าที่สุด และศูนยกระจายสินคาจังหวัดขอนแกนมีคาใชจายในการกระจายสินคาตอ
ชิ้นสูงที่สุดโดยมีตนทุนคาใชจายแตกตางกัน 0.19 บาทตอชิ้น

มาดารินา ออเรเลีย กริกอรี (Madalina Aurelia Grigore. 2010) ไดศึกษาการ
ประเมินคาใชจายโดยวิธีตนทุนฐานกิจกรรม โดยการดําเนินการภายใน GE group งานวิจัย
แสดงใหเห็นวาคาใชจายทางออมสวนใหญจะสงผลในการตัดสินใจดําเนินการตอเนื่องในการ
ผลิตผลิตภัณฑ ในป 1963 ปเตอรดรักเกอรชี้ไปที่ความแตกตางของการคํานวณตนทุนการผลิต
โดยวิธีการแบบดั้งเดิมวิธีการตนทุนฐานกิจกรรม ระบบตนทุนฐานกิจกรรมเปนระบบบัญชีที่
สรางขึ้นโดยมีวัตถุประสงคหลักของวิธีการคือการใหขอมูลที่สะดวกในการตัดสินใจการจัดการ
การวิเคราะหคาใชจายของผลิตภัณฑและบริการ การวัดคาใชจายของทรัพยากรที่ใชในการ
สั่งซื้อเพื่อเพิ่มรายไดและประสิทธิภาพการผลิตในการใชทรัพยากรเหลานี้ ดังนั้นวิธีการที่จะชวย
ใหบริษัทไดรับขอมูลที่ดีเก่ียวกับกระบวนการและกิจกรรมที่จะชวยปรับปรุงการดําเนินงาน วิธี
ตนทุนฐานกิจกรรมไดรวมขอมูลทั้งหมดที่จําเปนสําหรับการพัฒนากิจกรรมในสถาน
ประกอบการ ทําใหสามารถแขงขันและชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของธุรกิจไดโดยใช
วิธีการนี้
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อําพร อัศวกิตติกวิน (2543) ไดจัดทําระบบบัญชีตนทุนกิจกรรมของบริษัท โอกิ
พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จํากัด เนื่องจากตองการลดตนทุนโดยรวมของกิจการโดยขั้นตอนการ
จัดทําไดมีการกําหนดศูนยความรับผิดชอบ (Responsibility Center) ตามแผนกโดยศึกษา
โครงสรางองคกรและคําบรรยายลักษณะงานเพื่อกําหนดกิจกรรมของแตละแผนก เชน แผนก
บริหารงานบุคคลมีกิจกรรมทั้งหมด 7 กิจกรรมในแตละกิจกรรมมีตัวผลักดันตนทุนคือ กิจกรรม
การบริหารงานบุคคล กิจกรรมจัดหาบุคลากร กิจกรรมเงินเดือนและผลตอบแทน ตัวผลักดัน
กิจกรรมคือจํานวนบุคลากรทั้งโรงงาน กิจกรรมรักษาความสะอาด กิจกรรมรักษาความปลอดภัย
มีตัวผลักดันกิจกรรมคือพื้นที่ กิจกรรมพัฒนาและฝกอบรมมีตัวผลักดันคือจํานวนครั้งที่ฝกอบรม
และกิจกรรมรายงานเพื่อการบริหารมีตัวผลักดันกิจกรรมคือจํานวนรายงาน เปนตน และบริษัทก็
สามารถคํานวณหาตนทุนตอตัวผลักดัน ดังจะเห็นไดวาในแผนกบริหารงานบุคคลและทั่วไปนั้น
มีตนทุนกิจกรรมตอตัวผลักดันดังนี้ กิจกรรมบริหารงานบุคคลเทากับ 435.09 บาท กิจกรรมการ
จัดหาบุคลากรเทากับ 357.32 บาท กิจกรรมเงินเดือนและผลตอบแทนเทากับ 397.25 บาท กิจกรรม
รักษาความสะอาดเทากับ 4.27 บาท กิจกรรมรักษาความปลอดภัยเทากับ 8.36 บาท กิจกรรมพัฒนา และ
ฝกอบรมเทากับ 6,227.81 บาท และกิจกรรมรายงานเพื่อการบริหาร 2,613.90 บาท เปนตน
ขณะเดียวกันบริษัทก็สามารถนําขอมูลดังกลาวไปใชเปนเกณฑในการสรางกลยุทธ สรางงบประมาณ
โดยอิงฐานกิจกรรมตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรและนําไปสูการควบคุมและลดตนทุนไดอีกดวย

สุวิดา คลายจินดา (2551) ไดนําระบบตนทุนฐานกิจกรรมมาประยุกตใชในอุตสาหกรรม
ผาทอกรณีศึกษาบริษัท ทอผายีนส จํากัดเพื่อใหสามารถจัดสรรตนทุนการผลิตเขาสูกิจกรรม
การผลิตไดอยางถูกตอง และทําใหสามารถทราบตนทุนในแตละผลิตภัณฑไดอยางถูกตองย่ิงขึ้น
โดยจากการประยุกตใชตนทุนกิจกรรมทําใหทราบถึงตนทุนที่เกิดขึ้นจริง พบวา ตนทุนกิจกรรม
ที่มีมูลคาสูงที่สุดคือ กิจกรรมการรอยตะกอ เทากับ 778.20 บาท/บีม คิดเปนรอยละ 70.8105
รองลงมาคือกิจกรรมการยอมเคมี เทากับ 133.26 บาท/ชม. คิดเปนรอยละ 12.1257 และ
กิจกรรมการเผาขนผา เทากับ 86.49 บาท/ชม. คิดเปนรอยละ 7.87 นอกจากนั้น ตนทุนกิจกรรม
ที่มีมูลคาตํ่าสุด คือกิจกรรมการตรวจสอบคุณภาพ เทากับ 0.05 บาท/หลา คิดเปนรอยละ 0.0045
จากผลการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑของผลิตภัณฑ AA, AB ซึ่งเปนผายีนสหนากวาง 30 นิ้ว
และผลิตภัณฑ BB, BA เปนผาหนากวาง 60 นิ้ว ตามวิธีตนทุนฐานกิจกรรมกับตนทุนเดิมของ
บริษัทจะไดตนทุนแตกตางกัน เนื่องจากวิธีเดิมของบริษัทจะใชปริมาณการผลิตเปนเกณฑใน
การปนสวนคาใชจายในการผลิตเขาสูผลิตภัณฑ แตวิธีตนทุนฐานกิจกรรมจะใชอัตราของแตละ
กิจกรรมเปนเกณฑในการปนสวน การเปรียบเทียบตนทุนฐานกิจกรรมและตนทุนเดิมของบริษัท
พบวา การทอผายีนสจะไดตนทุนตอหลาของผลิตภัณฑ AA และ AB จากวิธีตนทุนฐานกิจกรรม
เพิ่มขึ้นจากวิธีเดิมของบริษัท เทากับ 2.03 และ 2.06 หรือเพิ่มขึ้นคิดเปนรอยละ 4.51 และ 4.02
ตามลําดับ สวนตนทุนของผลิตภัณฑ BA และ BB ลดลงจากวิธีเดิมของบริษัทเทากับ 1.04 และ
0.66 บาทตอหลาหรือลดลงคิดเปนรอยละ 1.33 และ 0.73 ผลตางของตนทุนการผลิตผายีนสที่
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เกิดขึ้นสามารถวิเคราะหไดดังนี้ ผลิตภัณฑ AA และ AB มีผลตางของตนทุนที่เพิ่มขึ้น เนื่องจาก
จํานวนบีมของดายยืนที่ใชในกิจกรรมรอยตะกอ และ จํานวนลูกดายที่ใชในกิจกรรมกรอดาย มี
สัดสวนมากกวาผลิตภัณฑ BA และ BB ทั้งนี้ตนทุนฐานกิจกรรมทําใหทราบถึงสาเหตุที่ทําใหเกิด
ตนทุนในแตละกิจกรรมของผลิตภัณฑ ซึ่งในบางกิจกรรมเชน การกรอดาย หรือการตรวจสอบ
คุณภาพ ขนาดความกวางของผาไมไดเปนสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดตนทุน

ภมร สุขเคหา (2552) ไดประยุกตใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมเพื่อการหาตนทุน
การซอมใบเบรดในเครื่องยนตอากาศยานของชิ้นสวนผลิตภัณฑทั้ง 14 ชนิด ตามขั้นตอน
การศึกษาที่ไดกําหนดไวและการดําเนินการศึกษาในการนําระบบตนทุนฐานกิจกรรมไปประยุกตใช
สรุปไดดังนี้ตนทุนของสวนงาน HPC Blade CF6-50 สําหรับผลิตภัณฑตัวอยาง CF6-50 HPC
Blade มีคาเทากับ 1,030.42 บาทตอหนวย ประกอบดวยตนทุนวัตถุดิบทางตรง 768.00 บาท
(หรือเทากับ 75%) ตนทุนแรงงานทางตรง 21.69 บาท (หรือเทากับ 2%) และตนทุนโสหุยการ
ผลิต 240.73 บาท (หรือเทากับ 23%) สําหรับผลิตภัณฑทั้งหมด 14 ผลิตภัณฑรวมกันเฉลี่ยจะมี
คาตนทุนเฉลี่ยเทากับ 710.29 บาทตอหนวย ประกอบดวยตนทุนวัตถุดิบทางตรง 583.50 บาท
(หรือเทากับ 82%) ตนทุนแรงงานทางตรง 20.37 บาท (หรือเทากับ 3%) และตนทุนโสหุยการ
ผลิต 106.42 บาท (หรือเทากับ 15%) จากการวิเคราะหตนทุนกิจกรรมพบวาตนทุนกิจกรรมที่มี
คุณคาระดับ A เทากับกระบวนการไมสามารถตัดออกหรือลดกิจกรรมไดในเวลานี้ เชนกิจกรรม
การเชื่อม เปนตน ตนทุนกิจกรรมที่มีคุณคาระดับ B เทากับ 44.85% คือกิจกรรมที่เพิ่มคุณคา
ใหกับผลิตภัณฑตองการในการผลิต หรือการปรับปรุงกระบวนการที่จะสามารถลดไดในอนาคต
เชนเจียรกอนและหลังการเชื่อมเปนตน ตนทุนกิจกรรมที่มีคุณคาระดับ C เทากับ 12.30% คือ
กิจกรรมที่ไมเพิ่มคุณคาใหกับผลิตภัณฑ แตมีความจําเปนที่ตองใชในการผลิตซึ่งควรจะลดลงให
เหลือนอยที่สุด เชนกิจกรรมซอมเครื่องมืออุปกรณเปนตน ตนทุนของชิ้นงานที่คํานวณไดในครั้ง
นี้ เม่ือนําไปเปรียบเทียบกับตนทุนที่คิดจากฝายบัญชีหรือการคิดแบบดั้งเดิม จะมีคาตางกันมาก
ซึ่งวิธีการคิดตนทุนรวมแบบตนทุนกิจกรรมจะไดเปอรเซ็นตของตนทุนทั้ง  3 ประเภทตํ่ากวา
ดังนั้นจึงเปนสิ่งที่ฝายผลิตอาคาร 2 จะตองพิจารณา และควรใชเปนขอมูลที่ไดจากการ
ประยุกตใชตนทุนกิจกรรมในครั้งนี้ เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง และลดตนทุนการผลิตลง
โดยหนวยงานนั้นจะตองเพิ่มคาใชจายในดานของบุคลากรและทรัพยากรตางๆ ดังนั้นธุรกิจที่
เหมาะสมกับระบบบัญชีตนทุนกิจกรรมจะตองเปนธุรกิจที่ใหความสําคัญตอความสามารถ
ทางการแขงขันทางการตลาด โดยเนนทางดานราคาขายเปนกลยุทธหลัก ซึ่งระบบบัญชีตนทุน
กิจกรรมนั้นสามารถใหขอมูลและแนวทางในการลดตนทุนการผลิต โดยการลดหรือกําจัด
กิจกรรมที่ไมเพิ่มคุณคาใหกับผลิตภัณฑซึ่งเ ม่ือเปรียบเทียบกับระบบบัญชีแบบดั้งเดิม
(Traditional Cost Accounting) ซึ่งไมไดใหขอมูลในแตละปจจัยที่กอใหเกิดคาใชจายทําใหยาก
ตอการวิเคราะหในการลดตนทุนการผลิต
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สิทธิชัย วงษชูเครือ (2548) ไดทําการวิเคราะหตนทุนการผลิตในโรงงานน้ําดื่มโดย
ใชระบบตนทุนฐานกิจกรรม โดยจากการศึกษาสามารถสรุปผลไดดังนี้ จากการเปรียบเทียบ
ตนทุนที่คํานวณตามระบบตนทุนฐานกิจกรรมและระบบตนทุนเดิมพบวา ราคาตนทุนน้ําดื่ม
สําหรับจําหนายเอเยนต ตนทุนน้ําดื่มสําหรับจําหนายหนาโรงงานและตนทุนน้ําดื่มสําหรับ
จําหนายโดยรถขนสงมีผลิตภัณฑ 10 ผลิตภัณฑที่มีตนทุนสูงกวาเดิมและมี 2 ผลิตภัณฑที่มี
ตนทุนที่ลดลงคือ ถังพลาสติกขาวขุน 20 ลิตรและน้ํากลั่น 20 ลิตร จากการวิเคราะหหาสาเหตุ
ทั้งสองผลิตภัณฑมีปริมาตรบรรจุสูงเนื่องจากตนทุนแบบเดิมใชจํานวนลิตรเปนตัวผลักดันเพียง
ตัวเดียว ทําใหทั้งสองผลิตภัณฑตองแบกรับตนทุนมากเม่ือคํานวณโดยระบบตนทุนฐานกิจกรรม
โดยมีการกระจายตนทุนไปสูผลิตภัณฑที่เหมาะสมกวาจึงทําใหผลิตภัณฑมีตนทุนที่ถูกตองมาก
ขึ้น หากเปรียบเทียบตนทุนตามสัดสวนของแผนกและกิจกรรมพบวา แผนกที่มีสัดสวนตนทุน
สูงสุดคือแผนกผลิตคิดเปนรอยละ 23.35 โดยสวนใหญนั้นเกิดขึ้นที่กิจกรรมการลางคิดเปนรอยละ
13.03 เนื่องจากมีพนักงานที่ทํางานในสวนของการลางถึง 13 คน ดังนั้นบริษัทจึงมีแนวทางใน
การลดตนทุนโดยจะพัฒนากระบวนการทํางานโดยใชเทคนิคทางวิศวกรรมอุตสาหการ เชน
หลักการปรับปรุงวิธีการทํางาน การศึกษาความเคลื่อนไหวและเวลา การพัฒนาใชอุปกรณชวย
ลางหรือใชเครื่องจักร อยางไรก็ตามตองพิจารณาถึงตนทุนที่เปลี่ยนแปลงไปเม่ือเปรียบเทียบกับ
กระบวนการทํางานเดิมดวย

ธนพงศ บัวปาย (2552) ไดการประยุกตใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมในองคกร:
กรณีศึกษาบริษัท ABC จํากัด เปนผูผลิตสวนประกอบและอุปกรณพริซีซั่น เครื่องตัดและบดที่
ใชระบบคอมพิวเตอรโดยตนทุนในการผลิตประกอบดวย วัตถุดิบทางตรง คาแรงงานทางตรง
และคาใชจายในการผลิต ซึ่งคาใชจายในการผลิตจะปนสวนโดยอาศัยปริมาณการผลิตเปน
เกณฑหลัก ทําใหตนทุนที่ไดไมใชตนทุนที่แทจริงของแตละผลิตภัณฑ สงผลตอการตัดสินใจใน
การกําหนดราคาของผูบริหารและอาจทําใหเสียเปรียบทางการแขงขันได ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้
จึงไดมีการนําแนวคิดหลักการบริหารตนทุนฐานกิจกรรมมาใชในการศึกษา เพื่อศึกษาหาตนทุน
ของผลิตภัณฑเพื่อใหไดตนทุนที่ใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด โดยแยกคํานวณตามฐาน
กิจกรรมของแตละผลิตภัณฑ จากการศึกษาระบบการรวบรวมตนทุนแบบเดิมพบวาเปนระบบ
ตนทุนที่ใชปริมาณการผลิตเปนเกณฑในการปนสวนคาใชจายในการผลิตเพียงอัตราเดียว ทําให
ตนทุนผลิตภัณฑที่คํานวณไดไมไดสะทอนใหเห็นถึงตนทุนที่แทจริงของแตละผลิตภัณฑและเม่ือ
นํามาคํานวณตามวิธีตนทุนฐานกิจกรรมแลวสามารถคํานวณตนทุนของผลิตภัณฑได ดังนี้ รุน
RX7 ราคา 417,485.26 บาทตอเครื่อง รุน TX7 ราคา 266,488.58 บาทตอเครื่อง และรุน TX7
Loader ราคา 613,375.23 บาทตอเครื่องโดยสามารถแบงกิจกรรมออกไดเปน 11 กิจกรรม ดังนี้
การสั่งซื้อวัตถุดิบ การเบิกจายวัตถุดิบ การตรวจรับวัตถุดิบ การพนสี การติดต้ังระบบสายไฟฟา
การติดต้ังระบบเครื่องจักรกล การตรวจสอบคุณภาพ การบรรจุภัณฑ การจัดการคลังสินคา การ
บริหารทั่วไป-จัดสรร และการบริหารทั่วไป-ไมจัดสรร และเม่ือเปรียบเทียบตนทุนผลิตภัณฑที่
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คํานวณตามระบบตนทุนแบบเดิมกับระบบตนทุนฐานกิจกรรมของบริษัทพบวา เม่ือคํานวณ
ตนทุนตามระบบตนทุนฐานกิจกรรมมีผลิตภัณฑจํานวน 2 รุนที่ราคาตนทุนลดลงคือ รุน RX7
คิดเปนรอยละ 4.00 และ TX7 คิดเปนรอยละ 6.24 สวนรุน TX7 Loader มีตนทุนที่สูงขึ้น คิด
เปนรอยละ 2.03 ตามหลักการของการนําระบบตนทุนฐานกิจกรรมมาใชจะทําใหตนทุนของ
ผลิตภัณฑแตละชนิดมีความใกลเคียงกับความเปนจริงมากย่ิงขึ้น เนื่องจากผลิตภัณฑประเภทที่
มีการใชกระบวนการผลิตในแตละขั้นตอนที่กอใหเกิดตนทุนทางออมมาก ก็ควรที่จะรับปนสวน
ตนทุนทางออมสูงกวาผลิตภัณฑที่ใชกระบวนการผลิตที่กอใหเกิดตนทุนทางออมที่นอยกวา

วัชรา เรืองขนาบ (2554) ไดการประยุกตใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมในองคกร
กรณีศึกษาบริษัท XYZ จํากัดเปนผูผลิตกลไกแขนจับหัวอานสําหรับอุตสาหกรรมฮารดดิสกไดรฟ
(HDD) ตนทุนในการผลิตประกอบดวย วัตถุดิบทางตรง คาแรงงานทางตรงและคาใชจายในการ
ผลิต โดยคาใชจายในการผลิตใชเกณฑปริมาณการผลิตเปนเกณฑหลักในการปนสวน แตเนื่อง
มาจากทางบริษัทมีความตองคํานวณตนทุนใหมีความถูกตองมากย่ิงขึ้นจึงไดนําระบบตนทุนฐาน
กิจกรรมเขามาประยุกตใชในการคิดตนทุนโดยบริษัทสามารถกําหนดและวิเคราะหกิจกรรมได 8
กิจกรรม คือ กิจกรรมการสั่งซื้อวัตถุดิบ กิจกรรมการรับวัตถุดิบ กิจกรรมการประกอบผลิตภัณฑ
กิจกรรมการออกแบบผลิตภัณฑ กิจกรรมการซอมแซมและบํารุงรักษา กิจกรรมการตรวจสอบ
คุณภาพ กิจกรรมการขนสงและกิจกรรมการบริหารงานทั่วไป และผลจากการนําระบบตนทุน
ฐานกิจกรรมเขามาประยุกตใชในบริษัทพบวา ผลิตภัณฑบางผลิตภัณฑมีตนทุนสูงในขณะที่บาง
ผลิตภัณฑมีตนทุนที่ตํ่า โดยเฉพาะอยางย่ิงผลิตภัณฑที่เขาสูชวงการเจริญเติบโตกลับตองมา
แบกรับภาระคาใชจายของผลิตภัณฑใหมที่เพิ่มไดรับคําสั่งซื้อจากลูกคา เชนคาใชจายใน
กิจกรรมการออกแบบผลิตภัณฑ คาใชจายในการสั่งซื้อวัตถุดิบ และคาใชจายในการรับวัตถุดิบ
เปนตน นอกจากนั้นแลวผลิตภัณฑที่มีความซับซอนของกระบวนการผลิตมากกวาจะใชเวลาใน
การผลิตที่มากกวาและทําใหมีตนทุนที่สูงกวาผลิตภัณฑที่มีความซับซอนของกระบวนการผลิตที่
ตํ่ากวา ความแตกตางระหวางระบบตนทุนเดิมและระบบตนทุนฐานกิจกรรมของแตละผลิตภัณฑ
ทําใหทราบถึงตนทุนตอหนวยที่บิดเบือนไปจากตนทุนที่ควรจะเปนวามากนอยเพียงใด ซึ่งจะ
ชวยในการตัดสินใจในการต้ังราคาขาย รวมถึงการวางแผนการผลิตตอไป

กัญจนา บุญแกว (2557) ไดศึกษาพฤติกรรมตนทุนของการปลูกปาลมน้ํามันดวย
ระบบตนทุนฐานกิจกรรม กรณีศึกษาอําเภอละแม จังหวัดชุมพรโดยเครื่องมือแบบสัมภาษณ
โดยการสัมภาษณเกษตรกรผูปลูกปาลมน้ํามันและรวมกับการลงพื้นที่สังเกตการณในแตละ
ขั้นตอนและวิธีการทุกกระบวนการของการปลูกปาลมน้ํามัน แบงออกเปน 3 ชวงอายุ คือ 1-3,
4-10, 11-20 ป ผลการวิจัย พบวา กิจกรรมของการปลูกปาลมน้ํามัน เกิดกิจกรรมไมเพิ่มคา 6
กิจกรรม (110,250,282.00 บาท) คือ กิจกรรมการตัดคาเสื่อมราคาเครื่องจักร ในชวงอายุ 1-20 ป
(5,507,162.12 บาท) กิจกรรมการซอมแซมเครื่องจักรและอุปกรณชวงอายุ 1-20 ป (286,810.56
บาท) กิจกรรมการตรวจสอบคุณภาพตนปาลมน้ํามัน ในชวงอายุ 1-20 ป (43,222.26 บาท)
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กิจกรรมการตรวจสอบคุณภาพผลปาลมน้ํามัน ในชวงอายุ 3-20 ป (32,003.52 บาท) กิจกรรม
จางตัดผลปาลมน้ํามัน (60,913,892.16 บาท) และกิจกรรมขนสงสินคาจากสวนถึงโรงงาน
(43,368,687.36 บาท) หากเกษตรกรสามารถลดทอนกิจกรรมดังกลาวใหหมดไป ยอมสามารถ
ประหยัดตนทุน ไดรอยละ 41.44 โดยการดูแลปองกันไมใหตนและผลปาลมน้ํามันเกิดโรคตางๆ
เพื่อลดตนทุนในการตรวจสอบคุณภาพ เกษตรกรจึงควรศึกษาวิธีการดูแลบํารุงรักษาตนปาลม
รวมไปถึงการศึกษาวิธีการดูแลรักษาสภาพดินนอกจากนี้ในการจัดสภาพแวดลอมภายในสวน
ปาลมน้ํามันใหมีความเหมาะสมกับการขนยายซึ่งจะชวยลดภาระงาน และสามารถประหยัดเวลา
ในการปฏิบัติงานในกิจกรรมนี้ จากผลการวิเคราะห พฤติกรรมตนทุนของการปลูกปาลมน้ํามัน
เพื่อคํานวณหาตนทุนที่แทจริง โดยการเปรียบเทียบระหวางการคิดตนทุนดวยระบบบัญชีแบบ
เดิมกับการคิดตนทุนดวยระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรมสามารถสรุปไดดังตอไปนี้

1. ปาลมน้ํามันชวงอายุ 1-3 ป ตามระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรม คิดเปนรอยละ
6.50 ของตนทุนรวม (405,793.44 บาท) ตามระบบบัญชีแบบเดิม คิดเปนรอยละ 36.15 ของ
ตนทุนรวม (2,597,718 บาท) ซึ่งการคิดตนทุนตามระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรมมีคานอยกวา
การคิดตนทุนตามระบบบัญชีแบบเดิม

2. ปาลมน้ํามันชวงอายุ 4-10 ป ตามระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรม คิดเปนรอยละ
6.75 ของตนทุนรวม (4,359,029.52 บาท) และตามระบบบัญชีแบบเดิม คิดเปนรอยละ 3.53
ของตนทุนรวม (1,731,812.00 บาท) ซึ่งการคิดตนทุนตามระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรมมีคาสูงกวา
การคิดตนทุนตามระบบบัญชีแบบเดิม

3. ปาลมน้ํามันชวงอายุ 11-20 ป ตามระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรม คิดเปนรอยละ
0.64 ของตนทุนรวม (742,339.20 บาท) และตามระบบบัญชีแบบเดิม ไมมีการคิดคาเสื่อมแลว
ซึ่งการคิดตนทุนตามระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรมมีคาสูงกวา การคิดตนทุนตามระบบบัญชี
แบบเดิม การคิดคาเสื่อมราคาดวยระบบบัญชีแบบเดิม เปนการคิดตนทุนที่ใชตัวผลักดันเพียง
อัตราเดียว โดยไมคํานึงถึงการใชไปในกิจกรรม ดังนั้นการนําระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรมมา
ใชในการคิดตนทุน ทําใหทราบตนทุนที่แทจริงมากที่สุด

ศศิธร ออนสนิท (2554) ไดวิเคราะหการลดตนทุนโลจิสติกสโดยใชระบบตนทุน
ฐานกิจกรรม (ABC) กรณีศึกษา : บริษัท จอหนสัน คอนโทรล แอนด ซัมมิท อินทิเรียส จํากัด
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหการลดตนทุนดานโลจิสติกสโดยใชระบบตนทุนฐานกิจกรรม
(ABC) ผลการวิจัยพบวาบริษัทกําหนดโครงสรางขององคกรตามลักษณะหนาที่การทํางาน
ประกอบดวยกรรมการผูจัดการของบริษัท และผูจัดการฝายจํานวน 11 ฝาย จากนั้นวิเคราะห
กิจกรรมตามฝายแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ การระบุกิจกรรม การรายงานกิจกรรม และตัวผลักดัน
ตนทุนกิจกรรม แลวนํามาวิเคราะหจําแนกกิจกรรมดานโลจิสติกสทําใหสามารถแยกกิจกรรม
ยอยไดทั้งหมด 43 กิจกรรม ซึ่งเม่ือนํามาประยุกตใชในงานดานการบริหารจัดการโลจิสติกสมี
สวนชวยในการลดตนทุนของบริษัท โดยชวยในการระบุความสูญเปลาที่เกิดขึ้นในระบบ และ
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เปนแนวทางในการกําจัดสิ่งสูญเปลาเหลานั้นใหหมดสิ้นหรือเหลือนอยที่สุด นอกจากนี้ การใช
แนวทางในการลดตนทุนโดยใชระบบตนทุนฐานกิจกรรม โดยใชแผนผังสายธารคุณคาและระบบ
ตนทุนฐานกิจกรรมตนทุนกิจกรรมยังชวยใหผูบริหารสามารถแบงแยกกิจกรรมดานโลจิสติกส
ออกจากกิจกรรมการปฏิบัติงานทั้งหมด และชวยใหเห็นกระบวนการเชื่อมโยงกันระหวาง
กิจกรรมเหลานั้น ซึ่งการระบุกิจกรรมดานโลจิสติกสรวมกับการคํานวณหาทรัพยากรที่ถูกใชไป
ในแตละกิจกรรมจะชวยในการคิดตนทุนตามระบบตนทุนฐานกิจกรรม โดยการใชระบบตนทุน
ฐานกิจกรรมนี้จะชวยใหผูบริหารทราบวา กิจกรรมใดใชตนทุนทรัพยากรใดและใชไปเทาใด ซึ่ง
จะแตกตางจากการใชระบบบัญชีตนทุนแบบเดิม ซึ่งจะแยกเฉพาะตนทุนตามหมวดหมูบัญชีการเงิน
เทานั้น โดยไมแสดงความสัมพันธในการดําเนินการแตอยางใด แตเพียงแคแสดงคาใชจายตาม
การใชและวัตถุประสงคของบริษัทเทานั้น จึงทําใหตนทุนที่คํานวณมีการคลาดเคลื่อนกับตนทุน
เกิดขึ้นจริง ซึ่งจะชวยใหองคกรมองเห็นภาพรวมของกิจกรรมการปฏิบัติงานทั้งหมด กิจกรรมที่
เพิ่มมูลคาแกองคกร และกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคาแกองคกร อันชวยในการระบุความสูญเปลาที่
เกิดขึ้นในระบบ และหาแนวทางในการกําจัดสิ่งสูญเปลาเหลานั้นใหหมดสิ้นหรือเหลือนอยที่สุด
และเพื่อหาตนทุนที่แทจริงของกิจกรรมดานโลจิสติกสตามระบบ ABC นอกจากนี้ ระบบตนทุน
ฐานกิจกรรมจะชวยใหการปรับโครงสรางตนทุนและการปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น

วิศรุต รอยแกว (2549) ไดศึกษาการประยุกตใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมในองคกร :
กรณีศึกษา บริษัทผูผลิตและจําหนายผลิตภัณฑกะทิสําเร็จรูปที่ไดจากมะพราว จากการศึกษา
และวิเคราะหตามหลักการระบบตนทุนฐานกิจกรรมพบวา เม่ือทําการปรับเปลี่ยนวิธีการปนสวน
ตนทุน ใหเปนการระบบตนทุนฐานกิจกรรมจะสามารถแบงกิจกรรมได 9 กิจกรรม คือ กิจกรรม
การจัดเตรียมวัตถุดิบ (ปริมาณการผลิต) กิจกรรมการขูด/ค้ัน/กรอง (ปริมาณการผลิต) กิจกรรม
การผสม (ปริมาณการผลิต) กิจกรรมการบรรจุ (จํานวนครั้งที่ทํากิจกรรม) กิจกรรมการเคลื่อน
ยาย/จัดเก็บ (จํานวนครั้งที่ทํากิจกรรม) กิจกรรมการขนสง (จํานวนครั้งที่ทํากิจกรรม) กิจกรรม
การซอมแซมบํารุงรักษา (จํานวนครั้งที่ทํากิจกรรม) กิจกรรมการตรวจสอบ/ประกันคุณภาพ
(จํานวนครั้งที่ทํากิจกรรม) และกิจกรรมสุดทายเปนตนทุนที่ไมสามารถหากิจกรรมที่เหมาะสม
เพื่อการโอนตนทุนเขาผลิตภัณฑได ซึ่งกิจกรรมนี้เรียกวา กิจกรรมการบริหารทั่วไป หลังจากที่มี
การแบงเปนกิจกรรมดังกลาวแลว ก็จะทําการโอนคาใชจายในการผลิตตามบัญชีแยกประเภท
เขาสูกิจกรรมตามตัวผลักดันทรัพยากร (Resource Drivers) ซึ่งบางรายการจะสามารถระบุเขาสู
กิจกรรมไดโดยตรง และจะมีคาใชจายในการผลิตบางรายการที่ตองหาหลักเกณฑมาชวยในการ
ปนสวนคาใชจายในการผลิตเขาสูกิจกรรมตางๆ การคํานวณระบบตนทุนแบบเดิมของบริษัทมี
การปนสวนคาใชจายในการผลิตเขาเปนตนทุนโดยใชปริมาณการผลิตเปนเกณฑเพียงอัตรา
เดียว เม่ือนําระบบตนทุนฐานกิจกรรมมาคํานวณการปนสวนคาใชจายในการผลิต ทําใหตนทุนมี
ความแตกตางไปจากระบบตนทุนแบบเดิม โดยบางผลิตภัณฑมีตนทุนลดลง 10.88%-17.80%
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ในขณะที่บางผลิตภัณฑมีตนทุนเพิ่มขึ้น 6.24%-12.37% ผลการศึกษาสรุปวาการนําระบบตนทุน
กิจกรรมมาใชทําใหขอมูลตนทุนที่ไดรับมีความถูกตองมากขึ้น และยังเปนการชวยใหผูบริหาร
ตัดสินใจในดานตางๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสม เชน การต้ังราคาผลิตภัณฑ การควบคุมและวาง
แผนการผลิตหรือนําไปใชในการตัดสินใจลดกิจกรรมที่ไมทําใหเกิดการเพิ่มคา (Non Value Added)

จากเอกสารและงานวิจัยทั้งหมดที่กลาวมาขางตนในบทนี้ จะเปนเรื่องของการให
ความรูเก่ียวกับระบบตนทุนและการจัดทําตนทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing : ABC)
ซึ่งระบบการคิดหลักทั้งหมดที่ใชในการศึกษาและทําสารนิพนธครั้งนี้จะเปนเรื่องของการคิด
ตนทุนฐานกิจกรรม โดยทั้งหมดจะเริ่มจากการศึกษาถึงความหมายที่เก่ียวกับระบบตนทุนตางๆ
ความแตกตางระหวางระบบตนทุนฐานกิจกรรม (ABC) กับระบบการคิดตนทุนแบบเดิม การ
จัดลําดับกิจกรรม การคิดตนทุนฐานกิจกรรม และลักษณะของตัวผลักดันกิจกรรม ซึ่งทั้งหมดนี้
จะถูกนํามาประยุกตใชกับบริษัทกรณีศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการคิดตนทุนผลิตภัณฑ



บทที่  3
วิธีการดําเนินงานสารนิพนธ

ศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน
ขอมูลทั่วไป
บริษัทกรณีศึกษานี้เปนบริษัทผลิตรถจักยานยนต บริษัทมีกําลังการผลิตประมาณ

450,000 คันตอป การทํางานโดยทั่วไปเริ่มจากการประมาณการยอดขายจากฝายขายดังรูปที่ 2
โดยใชวิธีการ Forecasting ใน 1 ป (ม.ค.-ธ.ค.) จากนั้นฝาย Production Planning จะนําปริมาณ
ที่บริษัทตองการทําการผลิตคียจํานวนที่ตองการผลิตลงในโปรแกรม BOM (Bill of Materials) เม่ือ
โปรแกรมทําการคํานวณจํานวนวัตถุดิบที่ตองผลิตไดแลว ฝายผลิตจะตองนํายอดการผลิตของ
แตละฝายไปทําการประมาณการคาใชจายในการผลิตและเพื่อวางแผนงบประมาณและกําลังคน
หลังจากทําการประมาณคาใชจายและกําลังคนที่แตละแผนกรับผิดชอบไดเรียบรอยแลว ฝาย
ผลิตจะทําการสงขอมูลนี้ใหกับฝายควบคุมตนทุนเพื่อทําการคียขอมูลเหลานี้ลงในระบบบัญชี
โดยขั้นตอนการคียขอมูลลงในระบบ สิ่งที่จําเปนอยางย่ิงในการคียขอมูลเพื่อประมาณการคาใชจาย
ของแตละแผนก ไดแก Account Code ซึ่งจะถูกกําหนดโดยฝายบัญชี Cost Center ซึ่งเปน Code
ของแตละแผนก กําหนดโดยฝายควบคุมตนทุน (Cost Control) และจํานวนเงินในการต้ังงบประมาณ
ซึ่งตองสอดคลองกับปริมาณการผลิต กําหนดโดยฝายผลิต
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รูปที่ 2 ขั้นตอนการทํางานโดยทั่วไปของบริษัท

โครงสรางองคกร
สวนของฝายแมชชีนนิ่งมีการแบงโครงสรางของฝายออกเปน 2 แผนก (Division) 11

สวนงาน (Section) โดยกําหนดใหแตละสวนงานมี Cost Center เปนของตนเองเพื่อความ
สะดวกในการจัดสรรและการคํานวณตนทุนของแตละสวนงานดังรูปที่ 3 ในสวนของการกํากับดูแล
และควบคุมการทํางานของแตละสวนงานจะถูกควบคุมและดูแลโดย Foreman ของแตละสวนงาน
และรายงานตอไปยัง ผูจัดการของแตละแผนก สําหรับกรณีศึกษานี้ไดกําหนดขอบเขตในการศึกษา
ที่แผนกแมชชีนนิ่งเหล็กเทานั้น ซึ่งแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กมีหนาที่ในการผลิตสวนประกอบของ
รถจักรยานยนตจําพวก Crank Shaft, Cover Crank Case, Gear, Axle สําหรับนําไปประกอบ
เปนรถจักยานยนตตอไปดังรูปที่ 4
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รูปที่ 3 Organization Chart ของสวนงานแมชชีนนิ่ง
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รูปที่ 4 ตัวอยางสวนประกอบของรถจักรยานยนต

โครงสราง Cost Center
Cost Center เปนรหัสที่ถูกกําหนดขึ้นเพื่อความสะดวกในการบันทึกบัญชีและการ

แสดงรายงานคาใชจายตางๆ แยกออกแตละสวนงาน เปนสวนหนึ่งของศูนยความรับผิดชอบ
(Responsibility Center) สําหรับ Cost Center ของฝายแมชชีนนิ่งนั้นหมายถึง แผนก 1 แผนก
ที่ทําการผลิตสินคาในแบบกระบวนการผลิตเดียวกันโดยใชเครื่องจักรแยกตางหากออกจาก
แผนกอ่ืนๆ ไมมีการใชเครื่องจักรสําหรับผลิตสินคารวมกับแผนกใดๆ สําหรับตันทุนที่คิดเขาแตละ
Cost Center นั้น จะใชวิธีการสะสมตนทุนที่เก่ียวของกับการผลิตทั้งหมดที่ถูกรับรูคาใชจายโดย
หมายเลขของแตละ Cost Center ในทุกๆ สิ้นเดือนจึงจะสรุปยอดคาใชจายทั้งหมดที่แตละ
แผนกใชไป สําหรับโครงสรางของ Cost Center มีอยูดวยกัน 6 หลัก แตละหลักใหความหมาย
ดังรูปที่ 5
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รูปที่ 5 หลักการกําหนด Code ของ Cost Center

ระบบตนทุนของบริษัท
ในการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑ ในปจจุบันบริษัทมีการวางระบบบัญชีตนทุนโดยใช

วิธีระบบตนทุนฐานกิจกรรมในการบันทึกบัญชีและทําการเปรียบเทียบผลตางระหวางตนทุน
มาตรฐาน (Standard Costing) กับตนทุนจริงทุกๆ สิ้นเดือนเพื่อนํามาทําเปนรายงานนําเสนอ
กับผูบริหารตอไป และจะมีการปรับปรุงตนทุนมาตรฐาน (Standard Costing) เพื่อใหใกลเคียง
กับตนทุนจริงทุกๆ ไตรมาส ขอมูลที่จะนํามาใชในกรณีศึกษาครั้งนี้จะทําการศึกษาขอมูลเฉพาะ
ในสวนของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กเทานั้น

ตนทุนของผลิตภัณฑจะถูกบันทึกแยกตาม Cost Center โดยแตละ Cost Center จะ
ประกอบไปดวยตนทุนชนิดตางๆ ในแตละหมวดจะถูกบันทึกคาใชจายทั้งที่สามารถระบุคาใชจาย
ไดโดยตรงและถูกจัดสรรคาใชจายมาจากฝายอ่ืนๆ ดังรูปที่ 6 สามารถแบงไดเปน 6 หมวด ดังนี้

1. วัตถุดิบทางตรง (Direct Material) คือตนทุนของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตโดยตรง
เชน เหล็ก สามารถระบุเขาสูแตละฝายไดโดยตรง โดยหมวดนี้จะถูกควบคุมโดยฝาย Inventory
Control

2. คาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expense) โดยคาใชในหมวดนี้จะประกอบไป
ดวย คาซอมแซม คาใชจายเบ็ดเตล็ด คาเครื่องเขียน คาใชจายตางๆ ที่ทางสวนงานตองทําการ
ประมาณการใชงาน สามารถระบุเขาสูแตละฝายไดโดยตรงดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 รายละเอียดคาใชจายในการดําเนินงาน
TYPE Account Code Account Name

OPERATING EXPENSE 720301 TRAINING & SEMINAR EXPENSES - LOCAL
720601 REPAIR & MAINTENANCE BUILDING
720602 REPAIR & MAINTENANCE MACHINE & EQUIPMENT
720605 REPAIR & MAINTENANCE OTHER
720606 REPAIR & MAINTENANCE-MACHINE & EQUIPMENT-PREVENTIVE
720608 REPAIR & MAINTANCE COMPUTER HARDWARE
720803 OTHER COMMUNICATION EXPENSE
720902 OVERSEAS TRAVELLING
720903 VEHICLE & GASOLINE EXPENSE
721002 OTHER EXPORT EXPENSE
721101 CLAIM EXPENSE
721901 RESEARCH AND DEVELOPMENT  EXPENSE
722101 STATIONERY EXPENSE
722102 COMPUTER EXPENSE
722103 TOOL &EQUIPMENT EXPENSES
722104 SAFETY EQUIPMENT FOR FACTORY
722201 ASSEMBLY  EXPENSE
722603 MAGAZINE & NEWSPAPER
722605 MISCELLANEOUS EXPENSE
722607 ENTERTAIN  EXPENSE

3. คาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง (Consumable Expense) คาใชในหมวดนี้จะประกอบไป
ดวยคาใชจายที่เก่ียวกับการผลิตที่ใชแลวหมดไป เชน แกส น้ํามัน สี ทินเนอร กาว เปนตน ซึ่ง
สามารถระบุเขาสูแตละฝายไดโดยตรงดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 รายละเอียดคาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง
TYPE Account Code Account Name

CONSUMABLE 722001 COMSUMBLE - FACTORY
722002 CONSUMABLE STOCK PACKING MATERIAL
722003 CONSUMABLE STOCK CUTTING TOOL
722004 CONSUMABLE STOCK PAINT&THINNER
722005 CONSUMABLE STOCK OTHER CONSUMABLE
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4. คาใชจายสาธารณูปโภค (Utility Expense) หมวดนี้จะประกอบไปดวย คาน้ํา คาไฟ
คาโทรศัพท คาถายเอกสาร ไดรับการจัดสรรคาใชจายมากจากฝายบริหารตามตัวผลักดันตนทุน
ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 รายละเอียดคาใชจายสาธารณูปโภค
TYPE Account Code Account Name

UTILITY 720401 INSURANCE ASSET
720402 GROUP LIFE INSURANCE
720502 RENTAL OFFICE
720503 RENTAL OFFICE EQUIPMENT
720504 RENT AND LEASING VEHICLE
720507 RENTAL&LEASING -COMPUTER
720703 ELECTRICITY EXPENSE
720704 WATER EXPENSE
720802 TELEPHONE AND FASCIMILE EXPENSE
721602 NON REFUNDABLE PURCHASE VAT
721607 OTHER TAX
722202 DRIVER

5. คาแรงงาน (Labor Cost) คาใชจายในสวนของคาแรง จะประกอบไปดวย เงินเดือน
คาลวงเวลา โบนัส คายา กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ คารักษาพยาบาล คาอาหาร ดังตารางที่ 6
คาใชจายเหลานี้สามารถระบุเขาสูแตละฝายไดโดยตรงเนื่องจากตัวพนักงานที่ปฏิบัติงานที่สวน
งานใด จะถูกกําหนดดวย Cost Center ของสวนงานนั้นๆ

ตารางที่ 6 รายละเอียดคาแรงงาน
TYPE Account Code Account Name

LABOR COST 720101 SALARY & POSITION ALLOWANCE
720102 OVERTIME
720103 ALLOWANCE  EXPENSE
720104 WAGES
720105 COST FOR LIVING EXPENSE
720201 BONUS
720202 DILIGENT INCENTIVE
720203 MEDICAL EXPENSE
720204 COMPANY BUS SERVICE
720205 FOOD WELFARE
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ตารางที่ 6 รายละเอียดคาแรงงาน (ตอ)
TYPE Account Code Account Name

720206 OTHER WELFARE
720207 LABOR CONTRIBUTION FUND
720208 SOCIAL SECURITY FUND
720209 PROVIDENT FUND
720210 GRATUITY

6. คาเสื่อมราคา (Depreciation) ในหมวดของคาเสื่อมราคาจะประกอบไปดวยคาเสื่อม
ราคาอาคาร คาเสื่อมราคาเครื่องจักร คาเสื่อมราคาเครื่องมือ คาเสื่อมราคาคอมพิวเตอร และคา
เสื่อมราคาแมพิมพ ดังตารางที่ 7 สําหรับคาใชจายในสวนของคาเสื่อมราคานั้นสามารถระบุเขาสู
แตละฝายไดโดยตรง

ตารางที่ 7 รายละเอียดคาเสื่อมราคา
TYPE Account Code Account Name

DEPRECIATION 722301 DEPRECIATION BUILDING & CONSTRUCTION
722302 DEPRECIATION BUILDING & CONSTRUCTION IMPROVEMENT
722303 DEPRECIATION  MACHINERY AND EQUIPMENT
722304 DEPRECIATION TOOLS  AND EQUIPMENT
722305 DEPRECIATION FURNITURE AND FIXTURES
722306 DEPRECIATION VEHICLES
722307 DEPRECIATION COMPUTER
722308 DEPRECIATION MOLD DIE AND JIG
722312 DEPRECIATION MACHINERY FOR APPRAISAL INCREMENT
722313 DEPRECIATION MACHINERY FOR APPRAISAL DECREMENT
722315 DEPRECIATION BUILDING FOR APPRAISAL DECREMENT YEC
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Material Labor Operting Consumable Depreciation Utility Cost (Water, Electric, Other
Welfare, Telephone Expense)

Activity
Base

Activity
Base

Activity
Base

Product

รูปที่ 6 ระบบตนทุนของบรษิัท

ศึกษาที่มาของปญหา สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา
จากการรวบรวมขอมูลของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก พบวา ในแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก

ประกอบไปดวยแผนกที่ทําการผลิตสวนประกอบตางๆ ของรถจักรยานยนตออกเปน 7 แผนก
ตามโครงสรางขององคกรแตมีการใชศูนยตนทุนในการคํานวณตนทุนผลิตเพียง 4 ศูนยตนทุน
ดังรูปที่ 7 ทําใหคาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้นในระบบบัญชีนั้นไมถูกตองเนื่องจากมีแผนก 4 แผนกที่
ใชศูนยตนทุนเดียวกัน ในการบันทึกคาใชจายลงในระบบบัญชีนั้นทําการบันทึกโดยการยึดศูนย
ตนทุนเปนหลัก รวมไปถึงการจัดสรรคาใชจายอ่ืนๆ ที่ถูกจัดสรรมาจากฝายบริหารก็จะยึดศูนย
ตนทุนเปนหลักเชนเดียวกัน สงผลใหคาใชจายที่เกิดขึ้นในแผนกที่ใชศูนยตนทุนรวมกันสูงกวา
แผนกอ่ืนๆ มากดังรูป อีกทั้งยังสงผลในเรื่องของการวิเคราะหคาใชจายเปนไปดวยความยาก
หากคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงมากกวางบประมาณที่ต้ังไว ทางแผนกจะตองหาสาเหตุใหไดวา
เกิดขึ้นที่แผนกใดเพื่อหาทางในการจัดการและการควบคุมคาใชจายที่เกินจากงบประมาณที่ทํา
การต้ังไว
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รูปที่ 7 ศูนยตนทุนของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก
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รูปที่ 8 คาใชจายที่เกิดขึ้นของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก

แนวทางในการปฏิบัติตามวิธีการในการแกปญหา
แนวทางในการแกปญหาของบริษัทกรณีศึกษา จากการศึกษาถึงขั้นตอนของการทํา

ระบบตนทุนฐานกิจกรรมโดยละเอียดพบวามีขั้นตอนในการดําเนินการทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงคในการประยุกตตนทุนฐานกิจกรรม
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหและระบุศูนยความรับผิดชอบ
ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมตนทุนเขาสูศูนยความรับผิดชอบ
ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดตัวผลักดันกิจกรรม
ขั้นตอนที่ 5 การคํานวณตนทุนฐานกิจกรรมเขาสูศูนยความรับผิดชอบ

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงคในการประยุกตตนทุนฐานกิจกรรม
การกําหนดวัตถุประสงคในการวิเคราะหระบบตนทุนฐานกิจกรรมเปนสิ่งที่สําคัญโดย

จะกําหนดจากความตองการใชขอมูลตนทุนของกิจกรรม สําหรับบริษัทกรณีศึกษามีวัตถุประสงค
เพื่อตองการทราบถึงตนทุนของแตละศูนยตนทุนในกระบวนการผลิตโดยละเอียด รวมถึงปจจัยที่
มีผลกระทบตอตนทุนและการดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการควบคุมตนทุนการ
ผลิตใหมีประสิทธิภาพและเปนขอมูลในการตัดสินใจของผูบริหารในอนาคต

(MB)
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหและระบุศูนยความรับผิดชอบ
การวิเคราะหและระบุกิจกรรมของบริษัทกรณีศึกษาสามารถระบุกิจกรรมการดําเนินงาน

ทางธุรกิจขององคกรโดยพิจารณาตามศูนยความรับผิดชอบ (Responsibility Center) มีการแบง
ศูนยความรับผิดชอบของแผนกแมชชีนนิ่งโดยใชศูนยตนทุน (Cost Center) เปนตัวระบุกิจกรรม
ดังรูปที่ 8 ซึ่งเปนหนวยที่เล็กที่สุดของการปฏิบัติงานที่มีวัตถุประสงคของการทํางานอยาง
ชัดเจน สามารถประเมินประสิทธิภาพการทํางานและการใชทรัพยากรวาเปนไปตามเปาหมายที่
วางไวหรือไม สําหรับ Cost Center ของฝายแมชชีนนิ่งนั้นแบงตามเครื่องจักรที่ทําการผลิต
สินคา หมายถึง แผนก 1 แผนก ที่ทําการผลิตสินคาในแบบกระบวนการผลิตเดียวกันโดยใช
เครื่องจักรแยกตางหากออกจากแผนกอ่ืนๆ ไมมีการใชเครื่องจักรสําหรับผลิตสินคารวมกับ
แผนกใดๆ สําหรับตันทุนที่คิดเขาแตละ Cost Center นั้น จะใชวิธีการสะสมตนทุนที่เก่ียวของ
กับการผลิตทั้งหมดที่ถูกรับรูคาใชจายโดยหมายเลขของแตละ Cost Center

ตารางที่ 8 ศูนยตนทุนตามความรับผิดชอบ
Budget Report

Cost Center Shop.Name
953101 Alumminum Machining
953111 Cover Crank Case & Head Cylinder
953121 Crank Case
953131 Inspector
953201 Body Cylinder & CC/C
953201 Crank Shaft
953201 Cam Shift Fork Shift
953201 Axle Cut
953241 Heat Treatment
953251 Gear Cutting
953271 Grinding

จากปญหาที่เกิดขึ้น ทางบริษัทเริ่มกระบวนการแกปญหาจากขั้นตอนนี้ โดยไดทําการ
ทบทวนต้ังแตการกําหนดศูนยตนทุนใหกับแผนกตางๆ ในฝายแมชชีนนิ่งและพบวามีแผนก
ทั้งหมดจํานวน 4 แผนกที่ใชศูนยตนทุนรวมกัน เปนผลมาจากการขยายไลนการผลิตซึ่งมีการ
เพิ่มจํานวนของเครื่องจักร เพิ่มจํานวนผลิตภัณฑ และเพิ่มไลนการผลิต จึงสงผลใหคาใชจายที่
เกิดขึ้นมีจํานวนมากอยูเพียงศูนยเดียวเม่ือเปรียบเทียบกับแผนกอ่ืนๆ ในฝายเดียวกัน และหาก
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ตนทุนที่เกิดขึ้นเม่ือนําไปเปรียบเทียบกับตนทุนที่ไดทําการประมาณการไวปรากฏวามากกวาที่
ทําการประมาณการไวทางแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กจะตองหาสาเหตุใหไดวาเกิดขึ้นที่แผนกใด
เพราะอะไร เพื่อประโยชนในการจัดการควบคุม และปองกันปญหาเพื่อไมใหเกิดขึ้นซ้ําอีก ทาง
บริษัทจึงมีนโยบายในการกําหนดศูนยตนทุนใหมและยกเลิกศูนยตนทุนเดิมที่มีการใชรวมกัน
รวมไปถึงการวิเคราะหขั้นตอนและระบุกิจกรรมเพิ่มขึ้นอีก 2 กิจกรรมจากเดิมแผนกแมชชีนนิ่ง
ซึ่งมีสวนงานทั้งหมด 7 สวนงานเปน 9 สวนงาน หลังจากที่มีการทบทวนถึงกิจกรรมและ
กระบวนการผลิตของฝายแมชชีนนิ่งอยางละเอียดจึงไดทําการกําหนดศูนยตนทุนขึ้นใหมและ
ยกเลิกศูนยตนทุนเดิม รวมถึงแกไขโครงสรางขององคกรใหมดังรูปที่ 9 การระบุศูนยตนทุนของ
ฝายแมชชีนนิ่งใหมเพื่อกระจายหนาที่ความรับผิดชอบ สามารถระบุผูรับผิดชอบโดยตรงมีอํานาจ
หนาที่ มีความสามารถในการควบคุมตนทุนการผลิตในหนวยงานความรับผิดชอบของตนเอง
รวมไปถึงการคํานวณตนทุนใหถูกตองตามความเปนจริงใหมากที่สุด และเพื่องายตอการควบคุม
ใชจายที่จะเกิดขึ้น การควบคุมดูแลในการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

รูปที่ 9 Organization Chart ของสวนงานแมชชีนนิ่งเหลก็ที่ไดทําการกําหนดศูนยตนทุนใหม
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ปญหาที่ตามมาหลังจากการกําหนด Cost Center ใหมใหกับแตละแผนกและทําการ
ยกเลิก Cost Center เดิมนั้นคือ ความเขาใจและการรับรูของพนักงาน เนื่องจากทางแผนกเอง
หากมีการเบิกคาใชจายหรือวัสดุสิ้นเปลืองใดๆ ก็ตามแต ทุกครั้งที่ทําการเบิกจาย พนักงานทุก
คนจะตองลงหมายเลข Cost Center ของหนวยงานที่ตนเองสังกัดหรือของหนวยงานที่ตนนํา
วัสดุเหลานั้นไปใช เพื่อใหพนักงานที่ควบคุม Stock หรือพนักงานงานบัญชีทําการรับรูคาใชจาย
โดยการคียหมายเลข Cost Center ลงในระบบบัญชี แตพนักงานที่เปนผูเบิกของนั้นมักยึดติด
กับตัวเลขเดิมที่ตนเคยใช นั่นจึงเปนเหตุผลที่ทางแผนกตองทําการยกเลิก Cost Center เดิม
เพื่อปองกันปญหาการลงบัญชีและการรับรูคาใชจายผิดแผนก โดยหากพนักงานทําการคีย
หมายเลข Cost Center ที่ถูกยกเลิกไป ระบบจะแสดงขอความใหเห็นวาไมมี Cost Center นี้ใน
ระบบ จึงไมสามารถใช Cost Center นี้ได

ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมตนทุนเขาสูศูนยความรับผิดชอบ
หลังจากไดมีการวิเคราะหและระบุศูนยความรับผิดชอบแลวจะสังเกตไดวาย่ิงธุรกิจมี

ขนาดใหญเทาใดหรือการดําเนินงานซ้ําซอนมากเทาใดก็จะย่ิงมีจํานวนศูนยความรับผิดชอบมาก
ขึ้นเทานั้นและการคํานวณตนทุนฐานกิจกรรมทุกรายการยอมเสียเวลาและคาใชจายเปนจํานวน
มาก บริษัทจึงทําการรวบรวมคาใชจายลงในหมวดตางๆ โดยอาศัยการจําแนกตนทุนออกเปน 6
หมวด เพื่อบันทึกเขาสูแตละศูนยความรับผิดชอบดังนี้

1. วัตถุดิบทางตรง (Direct Material)
2. คาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expense)
3. คาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง (Consumable Expense)
4. คาใชจายสาธารณูปโภค (Utility Expense)
5. คาแรงงาน (Labor Cost)
6. คาเสื่อมราคา (Depreciation)
โดยคาใชจายในแตละหมวดจะถูกบันทึกลงในศูนยความรับผิดชอบตางๆ ตามการใช

ทรัพยากรที่แทจริงซึ่งจะถูกระบุดวยรหัสของศูนยตนทุน แตยกเวนคาใชจายในหมวดสาธารณูปโภค
(Utility Expense) ที่จะตองไดรับการปนสวนตามฐานกิจกรรมที่ถูกกําหนดขึ้นจากการใชงาน
โดยคาใชจายในหมวดนี้จะประกอบไปดวยรายการคาใชจายดังนี้

1. คาเชาอุปกรณสํานักงาน (Rental Office Equipment) เชน คาเชาเครื่องถายเอกสาร
2. คาไฟฟา (Electricity Expense)
3. คาน้ําประปา (Water Expense) เปนคาน้ําประปาที่ใชสําหรับสาธารณูปโภคเทานั้น
4. คาโทรศัพท (Telephone Expense) เปนคาโทรศัพทพื้นฐานสําหรับการติดตองาน

ภายในบริษัท
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ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดตัวผลักดันกิจกรรม
การคํานวณตนทุนของศูนยความรับผิดชอบในสวนของคาใชจายที่ตองใชตัวผลักดัน

กิจกรรมเปนเกณฑในการคํานวณขั้นตอนนี้จึงตองทําการวิเคราะหรายละเอียดตางๆ เพื่อกําหนด
ตัวผลักดันกิจกรรมที่เหมาะสม การวิเคราะหความสัมพันธระหวางศูนยความรับผิดชอบและ
ตนทุนจะทําไดคอนขางลําบากเพราะความสัมพันธอาจไมชัดเจนหรือสามารถเลือกใชตัวผลักดัน
กิจกรรมไดหลายตัว และอาจมีปจจัยที่เปนขอจํากัดเขามาเก่ียวของ สําหรับหลักการในการ
กําหนดตัวผลักดันกิจกรรมของบริษัทกรณีศึกษาจะตองมีความสัมพันธแบบเปนเหตุเปนผลกับ
การเกิดตนทุนของแตละศูนยความรับผิดชอบเพราะสงผลตอคาใชจายโดยรวมของแผนก ในการ
กําหนดตัวผลักดันกิจกรรมของคาใชจายในหมวดสาธารณูปโภคของบริษัทกรณีศึกษามีการ
กําหนดตัวผลักดันกิจกรรมในการคํานวณตนทุนแตกตางกันออกไปดังตารางที่ 9

ตารางที่ 9 การกําหนดตัวผลักดันกิจกรรมของคาใชจายในหมวดสาธารณูปโภค
TYPE

Account
Code

Account Name Activity Cost Driver

UTILITY 720503 RENTAL OFFICE EQUIPMENT
จํานวนการใชงานจริงโดยแตละแผนกจะถูกกําหนดโดย Cost Center ที่ถูก
Set ไว เม่ือไดรับใบแจงหน้ี (Invoice) จะทําการปนสวนคาเชาเครื่องถาย
เอกสารตามจํานวนที่แตละแผนกใชงาน

720703 ELECTRICITY EXPENSE ปนสวนตามพืน้ที่ของแผนก

720704 WATER EXPENSE ปนสวนตามพืน้ที่ของแผนก

720802 TELEPHONE EXPENSE
จํานวนการใชงานจริงโดยแตละแผนกจะถูกกําหนดโดย Cost Center ที่ถูก
Set ไว เม่ือไดรับใบแจงหน้ี (Invoice) จะทําการปนสวนคาโทรศัพทตาม
จํานวนที่แตละแผนกใชงาน

ขั้นตอนที่ 5 การคํานวณตนทุนฐานกิจกรรมเขาสูศูนยความรับผิดชอบ
หลังจากการทําการทบทวนถึงขั้นตอนตางๆ ในการแกปญหาของแผนกแมชชีนนิ่ง

ขั้นตอนตอไปคือการคํานวณตนทุนที่เกิดขึ้นตามฐานกิจกรรมตางๆ เพื่อกระจายตนทุนเหลานั้น
เขาสูศูนยความรับผิดชอบแตละศูนยที่มีการกระทํากิจกรรมที่ทําใหเกิดตนทุน ในการคํานวณ
ตนทุนตามการใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก สามารถคํานวณตนทุน
ออกมาไดทั้งหมดแยกตาม Cost Center ใหมดังตารางที่ 3.8 และหลังจากทําการกําหนดศูนย
ตนทุนใหมใหกับแผนกแมชชีนนิ่งและยกเลิกศูนยตนทุนเดิม สงผลใหคาใชจายตางๆ ไดถูก
กระจายไปยังศูนยตนทุนใหมตามหมวดคาใชจายตางๆ ดังนี้

- คาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expense) ดังตารางที่ 10
- คาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง (Consumable Expense) ดังตารางที่ 11
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- คาแรงงาน (Labor Cost) ดังตารางที่ 12
- คาเสื่อมราคา (Depreciation) ดังตารางที่ 13
และเม่ือไดทําการตามขั้นตอนทุกขั้นตอนแลวจะสงผลใหคาใชจายที่เกิดขึ้นในแผนก

แมชชีนนิ่งเหล็กไมเกิดขึ้นรวมกันที่ศูนยตนทุน ศูนยใดศูนยหนึ่ง แตจะเกิดขึ้นตามศูนยตนทุนที่
ถูกกําหนดขึ้นมาใหมดังรูปที่ 10

ตารางที่ 10 การคํานวณตนทุนตามฐานกิจกรรมในหมวดสาธารณูปโภคเขาสูศูนยตนทุน
TYPE

Account
Code

Account Name 953201 953211 953221 953231 953291 953272

UTILITY 720503 RENTAL OFFICE EQUIPMENT 7,203.00 1,080.00 1,801.00 1,441.00 1,441.00 1,080.00
720703 ELECTRICITY EXPENSE 603,562.00 88,522.00 160,950.00 112,665.00 120,712.00 80,475.00
720704 WATER EXPENSE 7,125.00 1,069.00 1,781.00 1,425.00 1,425.00 1,069.00
720802 TELEPHONE EXPENSE 1,655.00 248.00 414.00 331.00 331.00 248.00

ตารางที่ 11 การคํานวณตนทุนตามศูนยตนทุนใหมในหมวดคาใชจายในการดําเนินงาน (Operating
Expense)

TYPE
Account

Code
Account Name 953201 953211 953221 953231 953291 953272 953273

OPERATING EXPENSE 720602 REPAIR & MAINTENANCE MACHINE & EQUIPMENT 1,100,000.00 187,000.00 242,000.00 253,000.00 220,000.00 143,000.00 55,000.00
720601 REPAIR & MAINTENANCE BUILDING 40,000.00 6,800.00 8,800.00 9,200.00 8,000.00 5,200.00 2,000.00
722605 MISCELLANEOUS EXPENSE 13,000.00 2,210.00 2,860.00 2,990.00 2,600.00 1,690.00 650.00
720605 REPAIR & MAINTENANCE OTHER 10,000.00 1,700.00 2,200.00 2,300.00 2,000.00 1,300.00 500.00
722103 TOOL &EQUIPMENT EXPENSES 10,000.00 1,700.00 2,200.00 2,300.00 2,000.00 1,300.00 500.00
720903 VEHICLE & GASOLINE EXPENSE 7,900.00 1,343.00 1,738.00 1,817.00 1,580.00 1,027.00 395.00
722104 SAFETY EQUIPMENT FOR FACTORY 6,500.00 1,105.00 1,430.00 1,495.00 1,300.00 845.00 325.00
721901 RESEARCH AND DEVELOPMENT  EXPENSE 5,000.00 850.00 1,100.00 1,150.00 1,000.00 650.00 250.00
722101 STATIONERY EXPENSE 5,000.00 850.00 1,100.00 1,150.00 1,000.00 650.00 250.00

ตารางที่ 12 การคํานวณตนทุนตามศูนยตนทุนใหมในหมวดคาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง (Consumable
Expense)

TYPE
Account

Code
Account Name 953201 953211 953221 953231 953291 953272 953273

CONSUMABLE 722003 CONSUMABLE STOCK CUTTING TOOL 533,580.00 90,708.60 117,387.60 122,723.40 106,716.00 69,365.40 26,679.00
722005 CONSUMABLE STOCK OTHER CONSUMABLE 303,114.00 51,529.38 66,685.08 69,716.22 60,622.80 39,404.82 15,155.70
722001 COMSUMBLE - FACTORY 80,000.00 13,600.00 17,600.00 18,400.00 16,000.00 10,400.00 4,000.00
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ตารางที่ 13 การคํานวณตนทุนตามศูนยตนทุนใหมในหมวดคาแรงงาน (Labor Cost)
TYPE

Account
Code

Account Name 953201 953211 953221 953231 953291 953272 953273

LABOR COST 720101 SALARY & POSITION ALLOWANCE 1,447,354.00 246,050.18 318,417.88 332,891.42 289,470.80 188,156.02 72,367.70
720102 OVERTIME 68,618.00 11,665.06 15,095.96 15,782.14 13,723.60 8,920.34 3,430.90
720103 ALLOWANCE  EXPENSE 43,680.00 7,425.60 9,609.60 10,046.40 8,736.00 5,678.40 2,184.00
720105 COST FOR LIVING EXPENSE 68,600.00 11,662.00 15,092.00 15,778.00 13,720.00 8,918.00 3,430.00
720201 BONUS 393,859.00 66,956.03 86,648.98 90,587.57 78,771.80 51,201.67 19,692.95
720202 DILIGENT INCENTIVE 34,300.00 5,831.00 7,546.00 7,889.00 6,860.00 4,459.00 1,715.00
720204 COMPANY BUS SERVICE 176,491.00 30,003.47 38,828.02 40,592.93 35,298.20 22,943.83 8,824.55
720205 FOOD WELFARE 81,115.00 13,789.55 17,845.30 18,656.45 16,223.00 10,544.95 4,055.75
720206 OTHER WELFARE 1,794.00 304.98 394.68 412.62 358.80 233.22 89.70
720208 SOCIAL SECURITY FUND 48,336.00 8,217.12 10,633.92 11,117.28 9,667.20 6,283.68 2,416.80
720209 PROVIDENT FUND 61,455.00 10,447.35 13,520.10 14,134.65 12,291.00 7,989.15 3,072.75

ตารางที่ 14 การคํานวณตนทุนตามศูนยตนทุนใหมในหมวดคาเสื่อมราคา (Depreciation)
TYPE

Account
Code

Account Name 953201 953211 953221 953231 953291 953272 953273

DEPRECIATION 722301 DEPRECIATION BUILDING & CONSTRUCTION 7,253.00 1,233.01 1,595.66 1,668.19 1,450.60 942.89 362.65
722302 DEPRECIATION BUILDING & CONSTRUCTION IMPROVEMENT 95,541.00 16,241.97 21,019.02 21,974.43 19,108.20 12,420.33 4,777.05
722303 DEPRECIATION  MACHINERY AND EQUIPMENT 2,171,046.00 369,077.82 477,630.12 499,340.58 434,209.20 282,235.98 108,552.30
722304 DEPRECIATION TOOLS  AND EQUIPMENT 371,828.00 63,210.76 81,802.16 85,520.44 74,365.60 48,337.64 18,591.40
722305 DEPRECIATION FURNITURE AND FIXTURES 510.00 86.70 112.20 117.30 102.00 66.30 25.50
722306 DEPRECIATION VEHICLES - - - - - - -
722307 DEPRECIATION COMPUTER 10,598.00 1,801.66 2,331.56 2,437.54 2,119.60 1,377.74 529.90
722308 DEPRECIATION MOLD DIE AND JIG 211,754.00 35,998.18 46,585.88 48,703.42 42,350.80 27,528.02 10,587.70
722312 DEPRECIATION MACHINERY FOR APPRAISAL INCREMENT 2,758,412.00 468,930.04 606,850.64 634,434.76 551,682.40 358,593.56 137,920.60

รูปที่ 10 ตนทุนรวมในหมวดตางๆ แยกตามศูนยตนทุน

(MB)



บทที่  4
บทสรุปและขอเสนอแนะ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อแกปญหาของบริษัทกรณีศึกษา เนื่องมาจากปญหา
การคิดตนทุนและการควบคุมที่ซับซอน โดยการศึกษาและทบทวนแนวทางขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานตามระบบตนทุนฐานกิจกรรมเพื่อคนหาจุดบกพรองและทําการแกไข เก็บรวบรวม
ขอมูลจากการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีตนทุนของบริษัทและเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของ
แลวนําขอมูลที่ไดรวบรวมมาทําการวิเคราะหตามขั้นตอนตามวิธีตนทุนฐานกิจกรรม และ
เปรียบเทียบระหวางกอนทําการปรับปรุงและหลังทําการปรับปรุง ซึ่งประโยชนที่คาดวาจะได
จากการศึกษาในครั้งนี้จะชวยใหผูบริหารไดรับขอมูลที่ถูกตองเพื่อชวยในการวิเคราะหและ
ตัดสินใจ รวมถึงเพื่อใชเปนฐานขอมูลสําหรับผูที่สนใจสําหรับการนําไปใชเปนแนวทางใน
อุตสาหกรรมอ่ืนตอไป

สรุปผลการศึกษา
สําหรับวิธีการในการแกปญหาของบริษัทกรณีศึกษา เนื่องมาจากปญหาการคิดตนทุน

และการควบคุมที่ซับซอน ไดดําเนินการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานตามระบบตนทุนฐาน
กิจกรรมโดยทําการวิเคราะหขั้นตอนของการระบุศูนยความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นรวมไปถึงการ
กําหนดรหัสศูนยตนทุนใหแตละแผนกอยางชัดเจน เพื่อแบงแยกหนาความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานและเพื่อการควบคุมการดําเนินงาน เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงาน โดย
การกระจายอํานาจหนาที่และระบุผูรับผิดชอบโดยตรง มีหนาที่ในการควบคุมตนทุน คาใชจาย
การผลิตในหนวยงานของตนเองเพื่อใหเกิดความสะดวกในการตัดสินใจและการวิเคราะห
คาใชจาย และเพื่อการประเมินผลการดําเนินงานของแตละหนวยงานไดอยางแทจริง

กอนการปรับปรุง
กอนการปรับปรุงขั้นตอนของการระบุศูนยความรับผิดชอบของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก

ซึ่งในสวนงานยอยมีการใชศูนยตนทุนรวมกันเพียงศูนยเดียว สงผลใหการวิเคราะหปญหาและ
คาใชจายนั้นคอนขางซับซอน อันเนื่องมาจากปญหาของการใชจายที่เกิดขึ้นเปนจํานวนมากอยู
เพียงศูนยตนทุนเดียวเม่ือมีการใชคาใชจายเกินงบประมาณที่วางไว และทางแผนกจําเปนตอง
หาสาเหตุใหไดวาเกิดขึ้นที่สวนงานใด เนื่องจากคาใชจายของแตละสวนงานเกิดขึ้นรวมกันอยูที่
ศูนยตนทุนเพียงศูนยเดียว และเม่ือเทียบคาใชจายกับแผนกอ่ืนๆ ในกลุมของแมชชีนนิ่งก็พบวา
แผนกแมชชีนนิ่งเหล็กมีคาใชจายที่สูงกวาแผนกอ่ืนๆ มาก ดังรูปที่ 11 จึงเปนสาเหตุใหทางผูบริหาร
มีนโยบายแกปญหาดังกลาว
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รูปที่ 11 เปรียบเทียบคาใชจายของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กกับแผนกอ่ืนๆในกลุมแมชชีนนิ่งกอน
การปรับปรุง

หลังการปรับปรุง
หลังจากมีการปรับปรุงขั้นตอนของการระบุศูนยความรับผิดชอบตามระบบตนทุนฐาน

กิจกรรรมเพื่อกําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบใหชัดเจนเรียบรอยแลว คาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้น
จะเกิดขึ้นจริงตามศูนยตนทุนใหมที่ถูกกําหนดขึ้น และเม่ือเปรียบเทียบกับแผนกอ่ืนๆ ในกลุม
ของแมชชีนนิ่ง จะเห็นไดวาเม่ือมีการกระจายศูนยตนทุน สงผลใหคาใชจายในสวนงานตางๆ
ของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็ก มีจํานวนอยูในเกณฑที่ใกลเคียงกับแผนกอ่ืนๆ ในกลุมแมชชีนนิ่งดัง
รูปที่ 12 คาใชจายไมไปรวมอยูที่ศูนยตนทุนเดียวกันเหมือกอนการปรับปรุง

(MB)
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รูปที่ 12 เปรียบเทียบคาใชจายของแผนกแมชชีนนิ่งเหล็กกับแผนกอ่ืนๆในกลุมแมชชีนนิ่งหลัง
การปรับปรุง

สรุปผลการปรับปรุง
จากการปรับปรุงวิธีการตามระบบตนทุนฐานกิจกรรรมในขั้นตอนของการระบุศูนย

ความรับผิดชอบของแตละแผนกเรียบรอยแลว แตละแผนกก็จะสามารถต้ังเปาหมายในการ
ควบคุมตนทุนและหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นเพื่อหาทางปองกันซึ่งจะชวยในการลดตนทุน
การหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นของแตละแผนกจะงายมากย่ิงขึ้น เนื่องจากคาใชจายแยกออก
จากกันอยางชัดเจนจะเห็นไดเลยวาแผนกใดบางที่มีการใชคาใชจายเกินงบประมาณที่ต้ังไว แลว
มอบหมายใหหัวหนาของแตละแผนกนั้นหาวิธีการควบคุม ปรับปรุง แกไข ปญหาที่เกิดขึ้น
ภายในแผนก และยังเปนการกระจายอํานาจใหหัวหนาแผนกสามารถจัดการ ดําเนินงานเพื่อหา
วิธีการทํางานใหดีขึ้น ในการแยกศูนยตนทุนตามความรับผิดชอบเหตุผลไมใชเพียงเพื่อการคิด
คาใชจายและตนทุนของสินคานั้นใหถูกตอง แตรวมไปถึงการสามารถควบคุมดูแลปญหาที่
เกิดขึ้นไดอยางใกลชิดและทั่วถึง และเพื่อมุงเนนการบริหารงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ภายใตขอบเขตที่กําหนดเปนการชวยแบงเบาภาระของผูบริหารระดับสูงชวยใหการ
บริหารงานเปนไปดวยความรวดเร็วและทันเหตุการณและเปนการฝกฝนบุคลากรใหมีความ
สามารถในการตัดสินใจ เพื่อพัฒนาศักยภาพของพนักงานและสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
เปนการฝกหัดพนักงานใหมีความเชี่ยวชาญกอนจะเลื่อนตําแหนงขึ้นสูระดับที่สูงขึ้น

(MB)
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ขอเสนอแนะ
1. ในการกําหนดตอนของการวิเคราะหและระบุศูนยความรับผิดชอบไมวาจะเปน

ศูนยตนทุน ศูนยกําไร ศูนยรายได หรือศูนยการลงทุน ควรมีการกําหนดใหแนชัดต้ังแตการเริ่ม
จัดต้ังโครงสรางขององคกร เพราะเนื่องจากหากมีการแกไขเปลี่ยนแปลงภายหลัง จะทําใหการ
ทํางานคอนขางยุงยาก

2. การทําความเขาใจกับพนักงานในเรื่องของการกําหนดศูนยตนทุนเพิ่มเติมคอน
ขางมีปญหา เนื่องจากพนักงานอาจยึดติดกับศูนยตนทุนเดิม ซึ่งตองมีการแกไขเอกสารบอยครั้ง
ทําใหเสียเวลาในการทํางาน

3. หากในองคกรเกิดปญหาแบบเดียวกันในหลายๆ แผนก และตองการแกไขปญหา
ดังกลาว ควรทําการแกไขทีละสวนงาน และศึกษาผลกระทบของหนวยงานกอนหนาที่ทําการ
แกไขเพื่อหาวิธีการแกปญหาที่จะเกิดขึ้นเสียกอน แลวคอยทําการแกไขไปยังแผนกอ่ืนๆ ตอไป

4. การแยกกิจกรรมใหละเอียดที่สุด จะสงผลใหมีความละเอียดในการคํานวณตนทุน
ทําใหตนทุนนั้นเปนไปอยางถูกตองมากที่สุด
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