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This project is a study of problems of calculating cost and selling price of
printing business. The layout of unfolded boxes on the standard sized paper to have
the minimum scraps is so complicated.  Other various costs are also estimated. This
project was conducted to solve the aforesaid problems by developing a web
application for calculating cost and selling price by using standard work time which
can be used in the real situation, in line with the present fast technology. The S B
Printing Limited Partnership was chosen for this case study. The objectives of this
project are as follows: To produce a comfortable and quickly used web application
using standard work time for the costs of printing objects and the costs of making
box packages. To derive a system for calculating cost and selling price mostly
referred to the real ones. To be able to quickly calculate.

The process of this project was as follows : Interviewing the owner about
the business process and the problems of the printing business. Using a closed-circuit
television and a time keeper for studying the process and time of producing products.
Studying materials, machines, equipment, employee’s wage, and other expenses.
The theory of standard work time was used to analyze and determine the process
details. The trials were done on the Excel program. After everything was completed,
the web application was implemented. The testing and analyzing to compare the
new method with the tradition calculation one using a calculator to find out the
difference of the 2 methods were done. It was found that the new calculation
method was faster and the calculation mistakes reduced. the Excel program can be
used instead when the Internet is not accessible, and the users were satisfied.
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บทที่ 1
บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
สินคาหรือผลิตภัณฑที่นํามาอุปโภคหรือบริโภคที่ไดมาจากการแปรรูปลวนแลวแตตองผาน

ข้ันตอนหรือกรรมวิธีการใชวัตถุดิบ เครื่องจักรและคาแรงงาน ตลอดจนคาใชจายอ่ืน ๆ ที่นํามาคิดเปน
ตนทุนหลักของการผลิตสินคา ไมวาจะผลิตสินคาในรูปลักษณะใด มีขนาดเล็กหรือใหญ โดยตนทุนนี้
ประกอบดวย วัตถุดิบ วัสดุประกอบ เครื่องจักร และแรงงาน จํานวนตนทุนคาแรงงานข้ึนอยูกับ
กระบวนการผลิตและเครื่องจักรอุปกรณ ธุรกิจอุตสาหกรรมการพิมพก็เชนกันมีตนทุนที่ตองนํามา
คํานวณบวกกําไรเปนราคาขาย ในทางปฏิบัติสวนมากจะคิดตนทุนแรงงานจากการประมาณการข้ึน
โดยมิไดสะทอนความเปนจริงของการทํางานที่จัดเก็บเปนขอมูลตนทุนแรงงานจริง เนื่องจากมีความ
ยากในการคํานวณ หากมิไดจัดทําการศึกษาการทํางาน (Work Study) เพื่อจัดทําเวลาทํางานมาตรฐาน
สําหรับตนทุนการผลิตบนเว็บแอปพลิเคชั่น

ปจจุบันเทคโนโลยีไดกาวไปไกลมาก การจัดทําขอมูลและการคํานวณสามารถทําไดอยาง
รวดเร็วและสามารถปอนและใชขอมูลที่เปนปจจุบันไดทันที โดยผานระบบอินเทอรเน็ตที่มีเว็บ
แอปพลิเคชั่น (Web Application) รองรับ ขณะนี้ผูประกอบการบางสวนยังไมตระหนักถึงภัยคุกคาม
อันใกลนี้ โดยเฉพาะงานพิมพทีไดพัฒนาไปอยางมาก จําเปนตองมีสิ่งพึ่งพาใหมีความสะดวกรวดเร็ว

กิจกรรมหรือธุรกิจทุกประเภทตองมีตนทุนที่เปนสวนประกอบของตนทุนสินคาสามารถ
จําแนกแบงออกไดเปน 3 สวน ดังตอไปนี้

1.1.1 วัตถุดิบ
ตนทุนในสวนของวัตถุดิบเปนสวนประกอบที่สําคัญมากในการที่จะทําใหผลิตภัณฑ

สําเร็จรูปไดสามารถแบงการคิดวัตถุดิบออกเปน 2 ประเภท ดังนี้
1.1.1.1 วัตถุดิบทางตรง  คือ วัตถุดิบที่นําไปใชเปนสวนประกอบที่สําคัญในการ

ผลิตสินคาหรือบริการโดยตรงที่มีปริมาณมากสามารถคิดคํานวณราคาไดงาย เชน ไมที่นํามาใชทําเปน
เครื่องเรือน หรือผาที่นํามาใชตัดเย็บเสื้อผา เปนตน

1.1.1.2 วัตถุดิบทางออม  คือ วัตถุดิบที่ใชในการผลิตสินคาปริมาณนอยสามารถ
คิดคํานวณราคาตอหนวยของผลิตภัณฑไดยาก เชน กาว ตะปู ดาย น้ํามันหลอลื่น
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1.1.2 คาใชจายการผลิต หรือโสหุย
ตนทุนในสวนของคาใชจายในการผลิตนั้นมีมากมายหลายอยาง  หรือที่เรียกวากัน

โดยทั่วไปวาคาโสหุย เชน คาสาธารณูปโภค คาใชจายทางออม คาเครื่องจักร อาคารสถานที่ และ
เบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ  ทั้งหมดนี้จะถูกนํามาใชในการคิดตนทุนเปนสินทรัพย ดอกเบี้ย คาเสื่อมราคา และคา
บํารุงรักษา สามารถคํานวณเปนตัวแปรที่มีคาคงที่

1.1.3 คาแรงงาน
ตนทุนในสวนของคาแรงงานนี้หมายถึงคาตอบแทนบุคลากรตางๆ ในการผลิตสินคา

หรือบริการ การจายคาแรงมีหลายลักษณะ เชน เงินเดือน คาแรงรายวัน คาแรงรายชิ้น คาลวงเวลา
โบนัสและอ่ืนๆ สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี้

1.1.3.1 คาแรงทางตรง หมายถึง คาแรงที่ตองเกิดข้ึนเพื่อเปลี่ยนสภาพวัตถุดิบให
เปนผลิตภัณฑสําเร็จรูปโดยตรง  สามารถคิดคํานวณคาแรงตอหนวยสินคาไดงาย เชน คาแรงผูควบคุม
เครื่องจักร คาแรงชางตัดเย็บเสื้อผา เปนตน

1.1.3.2 คาแรงทางออม หมายถึง คาแรงที่ไมไดใชหรือไมไดเก่ียวของกับการผลิต
โดยตรง  คิดคํานวณคาแรงตอหนวยสินคาไดยาก เชน เงินเดือนผูจัดการ เงินเดือนหัวหนางาน คาจาง
พนักงานทําความสะอาด พนักงานรักษาความปลอดภัย เปนตน

คาแรงงานมีความสําคัญมาก จึงไดมีการคัดแยกแบงระดับความสามารถ
ของบุคลากรตามความยากงายและผลตอบแทนออกเปน กลุมที่มีระดับแตกตางกันไป หากสามารถ
คัดเลือกจัดหาบุคลากรที่มีความเหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบพรอมทั้งมีการจัดอัตราความ
เผื่อที่ เหมาะสม ผลผลิตที่ไดจะมีคุณภาพดีอยางสม่ํา เสมอในปริมาณที่ตองการอยางไรก็ตาม
คาแรงงานก็ยังมีสภาพเฉพาะที่แตกตางอยางตรงกันขามกับคาเครื่องจักร เครื่องใช และอุปกรณ คือ
เมื่อระยะเวลาผานไป คาเครื่องจักรจะมีมูลคาลดลง แตคาแรงงานกลับมีอัตราเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่อง
จนถึงระดับเพดานสูงสุด ซึ่งจะตองปรับเปลี่ยนสถานะภาพปฏิบัติงานใหมีหนาที่ความรับผิดชอบที่
สูงข้ึน จึงจะไดรับคาตอบแทนที่สูงข้ึนดังนั้น ในการประกอบกิจการใดๆจะตองใหความสําคัญกับการ
ทํางานของคน ซึ่งเปนตัวแปรที่มีความผันผวนตอตนทุนมากที่สุด บุคลากรจะตองไดรับการพัฒนา
ยกระดับความรูใหสูงข้ึน และมีความรับผิดชอบสูงข้ึน เมื่อไดรับคาตอบแทนสูงข้ึนตามอายุงาน

ในยุคปจจุบันมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีเปนอยางมาก โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความรวดเร็วอยางยิ่งยวด และเกิดการคาเสรีเพิ่มมากข้ึน การบริหารธุรกิจตอง
ไดรับขอมูลขาวสารที่รวดเร็วดวย จึงจะเปนขอไดเปรียบในการแขงขันที่มีความยุงยากและรุนแรง
นับเปนความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจใหอยูรอดปลอดภัย ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองมีความรูในการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันตอการเปลี่ยนแปลง
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การศึกษาเวลาทํางานมาตรฐาน เพื่อการคํานวณตนทุนการผลิตบนเว็บ
แอปพลิเคชั่น เปนการประยุกตใชโปรแกรมคอมพิวเตอรไปใชจัดทําเวลาทํางานมาตรฐานสําหรับการ
คํานวณตนทุนการผลิตบนเว็บแอปพลิเคชั่น ของหางหุนสวนจํากัด เอส บี การพิมพ (S.B. PRINTING
LIMITED PARTNERSHIP) ซึ่งจะเปนการแกปญหาใหการคิดตนทุนการผลิตมีความรวดเร็วอยางยิ่งทัน
ตอการนําเสนอราคา และการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอตนทุนการผลิต

1.2 วัตถุประสงค
1.2.1 เพื่อจัดทําเว็บแอปพลิเคชั่น ที่มีการใชเวลาทํางานมาตรฐานคํานวณตนทุนการผลิต

กลองและการพิมพของหางหุนสวนจํากัด เอส บี การพิมพที่สะดวกและรวดเร็วในการใชงาน
1.2.2 เพื่อประเมินความพึงพอใจการใชงานของเว็บแอปพลิเคชั่นที่ใชเวลาทํางานมาตรฐาน

คํานวณตนทุนการผลิตกลองและการพิมพของหางหุนสวนจํากัด เอส บี การพิมพ

1.3 สมมติฐานของการศึกษา
การศึกษาเวลาทํางานมาตรฐานสําหรับการคํานวณตนทุนการผลิตบนเว็บแอปพลิเคชั่นของ

หางหุนสวนจํากัด เอส บี การพิมพ จะชวยใหการคํานวณตนทุนการผลิตสินคาเร็วข้ึน และสามารถ
ตรวจสอบคาใชจายตางๆ ที่ใชในการผลิตจริง

1.4 ขอบเขตของการศึกษา
1.4.1 วางแผนการศึกษา จัดทําเว็บแอปพลิเคชั่น ประเมินความพึงพอใจ และรายงาน
1.4.2 ศึกษาขอมูลการผลิตกลองและการพิมพ
1.4.3 ศึกษาวิชาการเวลาทํางานมาตรฐานสําหรับคํานวณตนทุนการผลิต
1.4.4 ศึกษาโปรแกรมเอ็กเซล (Excel) โปรแกรมดรีมวีฟเวอร (Dreamweaver) โปรแกรม

มายเอสคิวแอล (MySQL) รองรับคําสั่ง (SQL) การเขียนดวยภาษาพีเอชพี (PHP) และเอชทีเอ็มแอล
(HTML) เพื่อนําไปใชจัดทําเวลามาตรฐานสําหรับการคํานวณตนทุนการผลิต

1.4.5 ศึกษาการติดตั้งโปรแกรมบนเว็บแอปพลิเคชั่น
1.4.6 ออกแบบเว็บแอปพลิเคชั่น ที่สามารถรองรับการใชเวลามาตรฐานการทํางานมา

คํานวณตนทุนการผลิต
1.4.7 ดําเนินการจัดทํารายละเอียดโปรแกรมเวลามาตรฐานสําหรับคํานวณตนทุนการ

ผลิต และทําเว็บแอปพลิเคชั่นตามที่ออกแบบ
1.4.8 ทดสอบ และปรับปรุงแกไขใหสามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค
1.4.9 ออกแบบและจัดทําแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจคุณภาพในการใชงาน
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1.4.10 ดําเนินการประเมินความพึงพอใจคุณภาพในการใชงาน
1.4.11 รวบรวมและวิเคราะหผลการประเมินความพึงพอใจคุณภาพในการใชงาน
1.4.12 ปรับปรุง แกไข เพิ่มเติมและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่น
1.4.13 ดําเนินการจัดทํารางรายงานการศึกษา
1.4.14 ดําเนินการจัดสงใหที่ปรึกษาตรวจสอบ สอบถาม วิจารณ และเสนอแนะ
1.4.15 ดําเนินการจัดทํารายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ และแผนบันทึก ดีวีดี (DVD)

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
เมื่อดําเนินการศึกษาเสร็จสิ้นจะทําใหไดรับความรูและความเขาใจเก่ียวกับการจัดทําเวลา

ทํางานมาตรฐานสําหรับคํานวณตนทุนการผลิต และการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรไดมากยิ่ งข้ึน
รวมทั้งการไดมาของเวลาทํางานมาตรฐานสําหรับตนทุนการผลิตบนเว็บแอปพลิเคชั่นของ หางหุนสวน
จํากัด เอส บี การพิมพ จะชวยใหการคํานวณตนทุนการผลิตสินคาเร็วข้ึน และสามารถตรวจสอบ
คาใชจายตางๆ ที่ใชในการผลิตจริง เมื่อนําไปเผยแพรขยายผลใหกับผูประกอบการที่มีลักษณะธุรกิจที่
คลายคลึงกันแลวจะทําใหธุรกิจมีความเขมแข็งสามารถแขงขันในตลาดสากลไดอยางมีศักยภาพ
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับมี รายละเอียดดังนี้

1.5.1 ขอมูลตนทุน และตอบแทนการทํางานสามารถพิสูจนได
1.5.2 การคํานวณตนทุนสะดวกและรวดเร็ว
1.5.3 ประเมินปริมาณผลผลิตไดและประเมินระยะเวลาในการทํางานได
1.5.4 นําไปใชคาดคะเนผลิตภัณฑใหมที่ไมเคยผลิตหรือทํามากอนได
1.5.5 การกําหนดผลตอบแทนที่เหมาะสมและเปนธรรมกับการทํางาน
1.5.6 พัฒนาวิธีการทํางานใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน
1.5.7 การกําหนดราคาขายของสินคามีความชัดเจนเก่ียวกับคาตอบแทนการทํางาน
1.5.8 เผยแพรใหเปนความรูพื้นฐานของเวลามาตรฐานในการทํางานแตละผลิตภัณฑ

1.6 นิยามศัพทเฉพาะ
1.6.1 เวลามาตรฐาน หมายถึง เวลาทั้งหมดที่ควรจะทํางานใหแลวเสร็จดวย ความ

สามารถในการทํางานมาตรฐาน
1.6.2 ตนทุนการผลิต หมายถึง การนําเอาทรัพยากรที่ใชในการผลิตสินคามาคํานวณให

ไดผลลัพธที่มีหนวยเปนเปนจํานวนเงิน
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1.6.3 เว็บแอปพลิเคชั่น หมายถึง ระบบการทํางานที่จัดทําข้ึน โดยใชเวลามาตรฐานทํางาน
มาคํานวณตนทุนการผลิตและราคาขาย ผานทางระบบอินเตอรเน็ท เพื่อความรวดเร็วและทันปจจุบัน

1.6.4 ความพึงพอใจ หมายถึง ความคิดเห็นของผูใชงานที่กรอกขอมูลลงในแบบสอบถาม
ประเมินวัดความพึงพอใจวามีความพึงพอใจมากนอยเพียงใด
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บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาวิจัยจําเปนตองมีการศึกษาขอมูลที่เก่ียวของสามารถเชื่อถือไดมาอางอิง เพื่อ
สรางความเขาใจไดถูกตองตรงกัน จึงตองมีการศึกษาทฤษฎี แนวความคิด เทคโนโลยี และงานวิจัยที่
เก่ียวของ เพื่อใชในการพัฒนาใหเปนไปตามวัตถุประสงค สามารถแบงออกได ดังนี้

1. หลักการและทฤษฎีการบริหารงานการคํานวณตนทุนการผลิต
2. ทฤษฎีองคการ และระบบสารสนเทศในองคการ
3. การพัฒนาระบบสารสนเทศ
4. ขอมูลกระดาษ
5. งานวิจัยที่เก่ียวของ
6. สถานภาพระบบงานของหนวยงานที่จะทําการพัฒนาระบบสารสนเทศ
7. การประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบ

2.1 หลักการและทฤษฎีการบริหารงานการคํานวณตนทุนการผลิต [1] เปนการคํานวณตนทุน
2.1.1 วิวัฒนาการของการบริหารงานการคํานวณตนทุนการผลิต

ผูดําเนินธุรกิจจะตองทราบตนทุนของผลิตภัณฑดวยเหตุผล 3 ประการ คือ
2.1.1.1 ตนทุนเปนขอมูลสําคัญในการตั้งราคาขาย และการเลือกซื้อหรือจาง
2.1.1.2 ใชประกอบการตัดสินใจขยายสายผลิตภัณฑ
2.1.1.3 ใชประกอบการตัดสินใจยกเลิกสายผลิตภัณฑ

2.1.2 ความสาํคัญของการบัญชีตนทุน
การบัญชีตนทุนคือเครื่องมือของฝายบริหารในการดําเนินงานขององคการใหมี

ประสิทธิภาพ สามารถเปรียบเทียบธุรกิจอ่ืนๆ และใชในการจัดทํางบประมาณและจัดหากฎเกณฑการ
ควบคุมตนทุนใหฝายบริหาร

2.1.3 หนาที่ของการบัญชีตนทุนในการควบคุมตนทุนผลิตภัณฑมี 3 อยาง
2.1.3.1 วัตถุทางตรง (Direct Materials) เชน แผนเหล็กกลา แตมีวัตถุบางชนิด

เชน กาว หรือตะปู แยกเปน วัสดุใชสิ้นเปลือง (Supplies) หรือวัตถุดิบทางออม (Indirect
Materials) เนื่องจากมีมูลคานอย
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2.1.3.2 แรงงานทางตรง (Direct Labor) เชน แรงงานของคนงานประจําเครื่องจักร
และผูประกอบชิ้นสวนตางๆ แตมีแรงงานบางชนิด เชน ภารโรงเปนแรงงานทางออม (Indirect
Labor)

2.1.3.3 โสหุยการผลิต (Manufacturing Overhead) ไดแก ตนทุนการผลิตทั้งหมด
ยกเวนวัตถุทางตรงและแรงงานทางตรงมีชื่ออ่ืนๆ ที่ใชแทนโสหุยการผลิต เชน ตนทุนการผลิต
ทางออม (Indirect Manufacturing Costs) โสหุยโรงงาน (Factory Overhead, Factory Burden)

- โสหุยผันแปร ไดแก วัสดุสิ้นเปลืองและแรงงานทางออม อาจจะเปน
ตนทุนคงที่ได ถามีการระบุไว

- โสหุยคงที่ ไดแก คาเชา คาประกันภัย คาภาษีโรงเรียน คาเสื่อมราคา
และเงินเดือนผูควบคุมงาน

2.1.4 ชนิดและรูปแบบการบริหารงานการคํานวณตนทุนการผลิตตามแบบของกระบวน
การผลิต (Type of Processing)

การผลิตสินคาตางๆ จะมีลักษณะกระบวนการผลิตที่สําคัญ แบงได 3 แบบ คือ
2.1.4.1 กระบวนการผลิตแบบเรียงลําดับ (Sequential Processing)  เชน กิจการ

ผลิตน้ําตาล

รูปที่ 2.1 กระบวนการผลิตแบบเรียงลําดับ [1]

2.1.4.2 กระบวนการผลิตแบบขนาน (Parallel Processing) เชน อุตสาหกรรม
อาหารกระปอง

รูปที่ 2.2 กระบวนการผลิตแบบขนาน [1]

แผนกผลิตที่ 1 แผนกผลิตที่ 2 แผนกผลิตที่ 3 สินคาสําเร็จรูป

แผนกผลิตที่ 1 แผนกผลิตที่ 2
แผนกผลิตที่ 5

แผนกผลิตที่ 3 แผนกผลิตที่ 4
แผนกผลิตที่ 6

สินคาสําเร็จรูป
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2.1.4.3 กระบวนการผลิตแบบเลือกแผนก (Selective Processing) เชน
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑจากเนื้อสัตว

รูปที่ 2.3 กระบวนการผลิตแบบเลือกแผนก [1]

2.1.5 ระบบการบัญชีตนทุนแบงออกเปน 2 ระบบ
2.1.5.1 ระบบตนทุนงานสั่งทํา (Job Order Cost System) เปนระบบตนทุนที่จะ

บันทึกตนทุนรวมของสินคาและผลิตภัณฑแตละชนิดแยกจากกันตามประเภทของสินคาหรือผลิตภัณฑ
ตามคําสั่งของลูกคา ตามสัญญาซื้อขาย หรืออาจกลาวไดวา ระบบตนทุนงานสั่งทําจะใชคํานวณตนทุน
สําหรับแตละงานโดยการนําระบบตนทุนงานสั่งทํามาใชนั้น เหมาะสําหรับกิจการที่ผลิตสินคาหรือ
ผลิตภัณฑหลายๆ ชนิด หรือ กิจการที่สามารถแจกแจงตนทุนทางตรงใหกับสินคาหรือผลิตภัณฑตางๆ
ไดอยางชัดเจน กิจการที่เหมาะสําหรับการนําระบบตนทุนงานสั่งทํามาใช เชน กิจการผลิตเครื่องบิน
กิจการกอสราง กิจการโรงพิมพ กิจการโฆษณา เปนตน

2.1.5.2 ระบบตนทุนงานชวง (Process Cost System) เปนระบบตนทุนที่จะ
บันทึกตนทุนการผลิตรวมแลวนําตนทุนการผลิตรวมมาบันทึกแยกตามแผนกหรือตามกระบวนการ
ผลิตโดยมิไดบันทึกตนทุนรวมแยกตามงานแตละงานเหมือนระบบตนทุนงานสั่งทํา ระบบตนทุนงาน
ชวงนั้นจะใชสําหรับกิจการที่ผลิตสินคาที่มีกระบวนการผลิตตอเนื่อง และกระบวนการผลิตแตละครั้ง
เหมอืนๆกัน รวมทั้งสําหรับสินคาที่มีปริมาณมากและไมมีความแตกตางของรูปแบบสินคา เชน กิจการ
ผลิตไอศกรีม กิจการผลิตเครื่องดื่ม กิจการผลิตน้ํามัน กิจการผลิตปโตรเคมี เปนตน

ตัวอยางการคิดตนทุน
1. ตนทุนคงที่

1.1 ตนทุนคงที่ที่เปนตัวเงิน (ตอป)
(1) คาเชาสถานที่ = 120,000 บาท

แผนกผลิตที่ 1

แผนกผลิตที่ 2

แผนกผลิตที่ 3

ผลิตภัณฑ 2

ผลิตภัณฑ 1

ผลิตภัณฑ 3
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(2) เงินเดือนพนักงาน = 240,000 บาท
(3) คาไฟฟา = 60,000 บาท
(4) คาโทรศัพท = 12,000 บาท
(5) คาน้ําประปา = 48,000 บาท
(6) คาใชจายอ่ืนๆ = 36,000 บาท

รวม = 516,000 บาท
1.2 ตนทุนคงที่ที่ไมเปนตัวเงิน

(1) คาตกแตงภายใน 10,000 บาท
คิดคาใชจายตัดจายรอยละ 20 ตอป = 2,000 บาท

(2) คาเฟอรนิเจอรและเครื่องใชสํานักงาน 40,000 บาท
คิดคาเสื่อมราคารอยละ 20 ตอป = 8,000 บาท

(3) คาเครื่องมืออุปกรณ 2,000,000 บาท
คิดคาเสื่อมราคารอยละ 20 ตอป = 400,000 บาท

รวม = 410,000 บาท
รวมตนทุนคงที่ทั้งหมด = 926,000 บาท

2. ประมาณการจาํนวนสิ่งพิมพที่มีผูมาใชบริการพิมพตอป
2.1 ในเวลา 1 วัน สามารถพิมพสิง่พิมพได = 5,000 แผน
2.2 ในเวลา 1 ป (300 วัน) สามารถพิมพสิ่งพิมพได = 1,500,000 แผน
2.3 ประมาณการจาํนวนที่พิมพจรงิรอยละ 50 หรือประมาณ = 750,000 แผน

3. ตนทุนคงที่จัดสรร =
000,750
000,926 = 1.23 บาท/แผน

4. ตนทุนผันแปรในการพิมพสิ่งพิมพตางๆ
4.1 คากระดาษ 1 แผน = 1.00 บาท
4.2 คาหมึกพิมพ 4 สีตอแผนเฉลี่ย = 1.00 บาท

รวม = 2.00 บาท
5. ตนทุนทั้งหมดตอ 1 แผน = 1.23 + 2.00 = 3.23 บาท
6. ผูประกอบกิจการตองการกําไรรอยละ 50 ของตนทุนทั้งหมด = 1.61 บาท
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2.2 ทฤษฎีองคการและระบบสารสนเทศในองคการ [2] เปนทฤษฎีองคกรและระบบสารสนเทศ
ทฤษฎีองคการและระบบสารสนเทศสามารถแบงหัวขอไดดังนี้คือ
2.2.1 ทฤษฎีองคการและการบริหารในองคการ

องคการ (Organization) เปนโครงสรางของสังคมที่ตั้งแตสองคนข้ึนไปมีจุดมุงหมาย
รวมกัน ในการทํากิจกรรมกับสิ่งนําเขา (Input) ผานกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Transformation
Process) ไดสิ่งสงออก (Output)

รูปที่ 2.4 การทํากิจกรรม [2]

วัตถุประสงคขององคการ
วัตถุประสงคที่สําคัญขององคการสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท
1. ทางเศรษฐกิจหรือกําไร (Economic or Profit Objective) เนนกําไรสูงสุดในรูปของ

จํานวนเงิน
2. ทางการใหบริการ (Service Objective) ในหนวยงานของรัฐมุงจัดทําบริการสาธารณะ

ตางๆ
3. ทางสังคม (Social Objective) องคการของรัฐจัดตั้งข้ึนและองคการธุรกิจเปนประโยชน

ชวยเหลือสังคม เชน ใหทุนการศึกษา
ทฤษฎีองคการสมัยปจจุบัน (Modern Theory of Organization) พัฒนาในชวงป ค.ศ.

1950 โดยนําเอาวิทยาการหลายสาขามาผสมผสานกันเปนแนวความคิดเชิงระบบประกอบดวย
พื้นฐาน 5 สวน คือ

1. สิ่งนําเขา (Input)
2. กระบวนการ (Process)
3. สิ่งสงออก (Output)
4. ขอมูลปอนกลับ (Feedback)
5. สภาพแวดลอม (Environment)

สิ่งนําเขา
(Input)

กระบวนการ
(Process)

สิ่งนําออก
(Output)

ขอมูลยอนกลับ (Feed Back)
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ทรัพยากรในการบริหารเปนปจจัยสําคัญมีอยู 4 ประการ ที่รูจักกันวา 4 M ไดแก
1. คน (Man) เปนผูปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ขององคการ
2. เงิน (Money) ใชสําหรับเปนคาใชจายตางๆ ในการดําเนินกิจกรรมขององคการ
3. วัสดุอุปกรณ (Materials) ไดแก เครื่องจักรและอุปกรณ รวมถึงอาคารสถานที่ดวย
4. การจัดการ (Management) หมายถึง ความรูการบริหารที่ตองนําเทคโนโลยีเขามาใชใน

การจัดการ

ความสําคัญของการจัดการในองคการ มดีังตอไปนี้
1. การบริหารเปนสมองขององคการ
2. การจัดการเปนเทคนิควิธีที่ทําใหสมาชิกในองคการเกิดจิตสํานึกรวมกัน
3. การจัดการเปนการกําหนดขอบเขตในการทํางานของสมาชิกในองคการ
4. การจัดการเปนวิธีการแสวงหาวิธกีารที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงานใหองคการเกิดประสิทธิผล

การบริหารงานจัดแบงออกไดเปน 3 ระดับ คือ
1. การบริหารระดับสูง (Top Management) จะเปนเรื่องเก่ียวกับการกําหนดนโยบาย

ถาเปนองคการขนาดเล็ก เจาของกิจการ คือ ผูบริหารสูงสุด
2. การบริหารระดับกลาง (Middle Management) คือ การบริหารในลักษณะประสานงาน

ของผูบริหารคนอ่ืนๆ ในระดับรองๆ ลงไป ผูบริหารระดับนี้จะใชเวลาในกิจกรรมอ่ืนๆ เชน การวางแผน
3. การบริหารระดับตน (Lower Management) เปนการบริหารระดับพื้นฐานสั่งการ

โดยตรงกับพนักงานระดับลาง

รูปที่ 2.5 การบริหารงานแบง 3 ระดับ [2]
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2.2.2 บทบาทและความสําคัญของระบบสารสนเทศในองคการ
สารสนเทศ (Information) เปนสิ่งที่มีความสําคัญชวยในการตัดสินใจ (Making

Decision) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ คือ ระบบที่รวบรวมและจัดเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แหลงขอมูลตางๆ ทั้งภายในและภายนอกองคกร นํามาประมวลผลและจัดรูปแบบการแสดงผลที่มีการ
เปลี่ยนแปลงจากขอมูลใหเปนสารสนเทศ เพื่อชวยสนับสนุนการทํางาน และการตัดสินใจในดานตางๆ
ของผูบริหาร และตอบสนองตอความตองการของผูบริหารในการบริหาร และการจัดการไดอยาง
รวดเร็ว ทําใหองคกรประสบผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกรที่ไดตั้งเอาไว โดยที่
ผูบริหารมีความจําเปนที่จะตองอาศัย “สารสนเทศ” ที่จะเขามาชวยในการวางแผน การควบคุม และ
การตัดสินใจ ในทุกกิจกรรม หรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง เพื่อความเชื่อมั่นในความถูกตองชัดเจน
โดยมีสารสนเทศสนับสนุน

2.2.3 องคประกอบในการทํางานของระบบสารสนเทศ
องคประกอบในการทํางานของระบบสารสนเทศสารมารถแบงออกไดเปน 5 สวน ดังนี้
2.2.3.1 ฮารดแวร (Hardware)
2.2.3.2 ซอฟตแวร (Software)
2.2.3.3 ฐานขอมูล (Database)
2.2.3.4 วิธีการดําเนินงาน (Procedure) ตองจัดทําคูมือหรือขอแนะนําในการทํางาน
2.2.3.5 บุคลากรคอมพิวเตอร

2.2.4 การจัดโครงสรางของสารสนเทศ
โครงสรางของสารสนเทศแบงตามลําดับการนําไปใชงานเปน 4 ระดับ
2.2.4.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในการวางแผน ผูบริหารระดับสูง (Top

Management)
2.2.4.2 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในสวนยุทธวิธี  ผูบริหารระดับกลาง (Middle

Management)
2.2.4.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในระดับปฏิบัติการ ผูบริหารระดับลาง

(Bottom Management)
2.2.4.4 ระบบสารสนเทศที่ไดจากการประมวลรายการ
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รูปที่ 2.6 โครงสรางของสารสนเทศ [2]

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการจะตองอาศัยการสรางความสัมพันธของทุกระบบยอย เพื่อ
กอใหเกิดระบบสารสนเทศ  ระบบยอยดังกลาวแบงเปน 4 ระบบ ดังนี้

1. ระบบประมวลผลรายการ (Transaction Processing System : TPS)
2. ระบบการจัดการรายงาน (Management Reporting System : MRS)
3. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Supporting System : DSS)
4. ระบบสารสนเทศสํานักงาน (Office Information System : OIS)

รูปที่ 2.7 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ [2]

2.2.5 หนาที่หลักของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ
2.2.5.1 การจัดเก็บ บันทึกและประมวลผลขอมูล ขอมูลตางๆ ถูกจัดเก็บบันทึก

โดยระบบประมวลผลขอมูล (Data Processing) หรือระบบประมวลขอมูลปรับปรุง
2.2.5.2 การจัดการฐานขอมูล (Database Management) ขอมูลที่เก็บไวใน

ฐานขอมูล (Database) และมีระบบจัดการฐานขอมูล เพื่อใหสามารถแกไขปรับปรุง และนําขอมูลมา
ใชได
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2.2.5.3 การจัดทํารายงาน เพื่อใหผูบริหารสอบถามขอมูลที่บันทึกในฐานขอมูล ได
สะดวกรวดเร็ว

2.2.5.4 การชวยสนับสนุนการตัดสินใจ ชวยใหผูบริหารนําขอมูลมาหาแนวทาง
หรือทางเลือกในการตัดสินใจ

รูปที่ 2.8 หลักของระบบสารสนเทศ [2]

2.3 การพัฒนาระบบสารสนเทศ
การพัฒนาระบบงานตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle

Method : SDLC) คือ กระบวนการพัฒนาระบบประกอบดวยข้ันตอนหลัก 2 ข้ันตอน คือ การ
วิเคราะหระบบและออกแบบระบบ สําหรับวงจรการพัฒนาระบบงาน มีระเบียบวิธีในการวิเคราะห
และออกแบบงานแบบวงจรการพัฒนาระบบ บางครั้งเรียกวา ระเบียบวิธีแบบน้ําตก (Waterfall Model)
แบงออกเปน 4 สวน

รูปที่ 2.9 การพัฒนาระบบสารสนเทศ [2]

Project Planning
Phase

Analysis Phase

Design Phase

Implementation
Phase
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2.3.1 Project Planning Phase เปนสวนงานวางแผน
2.3.2 Analysis Phase เปนสวนงานวิเคราะหระบบงาน
2.3.3 Design Phase เปนสวนงานการออกแบบระบบ
2.3.4 Implementation Phase เปนสวนการพัฒนาระบบงาน การทดสอบ การนําไปใช

งานและการบํารุงรักษา (Maintenance)

2.4 ขอมูลกระดาษ
อุตสาหกรรมการพิมพและการทํากลองจะใชกระดาษ (Paper) เปนวัตถุดิบหลักในการผลิต

สินคาออกมาจําหนาย ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองศึกษาความเปนมาของการผลิตและจําหนาย
กระดาษ เพื่อจะไดทราบขอมูลของวัตถุดิบหลักที่จะนํามาคิดคํานวณราคาตนทุนและราคาขายของ
สินคา โดยการศึกษาขอมูลที่เก่ียวของกับกระดาษ ดังนี้ [3] เปนประวัติความเปนมาของกระดาษ

คนสมัยโบราณใชวัสดุเขียนบันทึกมีดวยกันหลายอยาง เชน แผนโลหะ หิน ใบลาน เปลือกไม
ผาไหม ฯลฯ แตสําหรับกระดาษเปนวัสดุที่ทําข้ึนมาสําหรับการจดบันทึกที่มีประวัติศาสตรยาวนาน
เชื่อกันวามีการใชกระดาษครั้งแรกๆ โดยชาวอียิปตและชาวจีนโบราณในภาษาอังกฤษเรียกวา Paper มี
รากศัพทมาจาก คําวาพาไพรัส (Papyrus) ในภาษากรีซ หมายถึงวัสดุสําหรับใชเขียน หรือตนกกชนิด
หนึ่งที่ชาวอียิปตไดนํามาทํากระดาษเรียกวากระดาษพาไพรัส พบวามีการใชจารึกบทสวดและคําสาบาน
บรรจุไวในพีระมิดของอียิปต นักประวัติศาสตรเชื่อวามีการใชกระดาษที่ทําจากพาไพรัสมาตั้งแตปฐม
ราชวงศของอียิปต (ราว 3,000 ปกอนคริสตกาล) ในการทํากระดาษเริ่มจากการนําตนพาไพรัสมาจัด
วางเปนแนวขวางขัดกันและนํามากดอัดจนแนนและนําไปตากแดดใหแหง

เมื่อราว ค.ศ. 105 ในอีกภูมิภาคของโลกสมัยพระเจาจักรพรรดิโฮตี่ ชนชาติจีนไดประดิษฐ
กระดาษเชนกัน โดยนักประดิษฐชื่อวา ไซลุง (Ts'ai'Lung) ชาวจีนเมืองลีบางไดนําเศษแหเกาๆ เศษ
ผาข้ีริ้ว ตลอดจนเศษพืชเปลือกไม นํามาตมรวมกับน้ําและทุบใหเปอย จนเปนเยื่อกระดาษ (Pulp)
นํามาเกลี่ยบนตระแกรงตามแนวนอนทิ้งใหน้ําไหลออกจากตระแกรงแลวนํามากดอัดใหแหง
ไดมีการใชวิธีผลิตกระดาษเชนนี้แพรหลายอยางรวดเร็ว กระดาษถูกนําจากประเทศจีนสูโลกมุสลิม
ผานสงครามทัลลัส (Tallas) ในป ค.ศ. 751 ที่กองทัพจีนรบกับกองทัพมุสลิม เชลยศึกชาวจีน 2 คน
ไดเปดเผยวิธีการทํากระดาษแกชาวมุสลิมกอนไดรับการปลอยตัวไป จากนั้นมุสลิมไดทําใหการทํา
กระดาษเปลี่ยนจากศิลปะไปเปนอุตสาหกรรมกระดาษ ทําใหมีการพัฒนาการศึกษาในโลกมุสลิมอยาง
กวางขวาง มุสลิมในสมัยกลางจึงเจริญกาวหนาดานศิลปะวิทยาการที่สุดในโลก

ชาวมุสลิมปรับปรุงวิธีการทํากระดาษใชผาลินินแทนเปลือกของตนหมอนอยางที่ชาวจีนทํา
เศษผาลินินไมเนาเปอย แตจะเปยกโชกอยูในน้ํา และหมักอยูในนั้น เศษผาที่ตมแลวจะปราศจากกาก
ที่เปนดางและสิ่งสกปรกอ่ืนๆ จากนั้นเศษผาจะถูกนํามาตอกดวยคอนใหเปนเยื่อ เทคนิคที่ทําใหเปน
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เยื่อบางนี้ถูกพัฒนาโดยชาวมุสลิม สมัยนั้นแบกแดด ราชธานีของอาณาจักรอับบาซิดเต็มไปดวย
โรงงานทํากระดาษ จากนั้นยังกระจายไปสูอีกหลายๆ สวนของโลก กระดาษที่สงออกไปยุโรปโดยมาก
ทําในเมืองดามัสกัส (ซีเรีย) เมื่อขยายการผลิตเพิ่มข้ึน กระดาษจึงมีราคาถูกลง คุณภาพดีข้ึนและมี
จําหนายแพรหลาย จากนั้นโรงงานกระดาษที่เฟองฟูอยูในอิรัก ซีเรีย และปาเลสไตน ก็ขยายตัวไปสู
ทางตะวันตก ในทวีปแอฟริกา โรงงานกระดาษแหงแรกของประเทศอียิปตตั้งข้ึนในปค.ศ. 850 จาก
นั้นขยายไปโมร็อกโก และในปค.ศ. 950 ไดขยายไปยังอันดาลูเซีย อาณาจักรมุสลิมสเปน

เทคนิคการผลิตกระดาษไดแพรหลายไปสูยุโรปตะวันตกผานทางอาหรับ แตอาหรับไม
สงเสริมการพิมพ ดังนั้นกวาที่เทคนิคการผลิตกระดาษจะเขาสูยุโรปก็เปนสมัยยุคกลางตอนปลาย
กระดาษถูกผลิตข้ึนครั้งแรกในยุโรปโดยมุสลิมมัวรนําปอชั้นดีของบาเลนเซียและมูรเซียมาใชทํา
กระดาษเปนศูนยกลางโรงงานกระดาษของอันดาลูเซีย ที่เมืองชาติวา (Xativa หรือ Jativa) ใกล
บาเลนเซียในสเปนและเกาะซิซิลี ในขณะนั้นเปนอาณาจักรมุสลิม การทํากระดาษไดขยายไปสูชาว
คริสเตียนในอิตาลี หลังจากนั้นในปค.ศ.1293 มีการตั้งโรงงานกระดาษที่โบโลญญา (Bologna) และ
ในปค.ศ. 1309 เริ่มมีการใชกระดาษในอังกฤษ จากนั้นในปลายศตวรรษที่ 14 ชาวเยอรมันจึงเพิ่งรูจัก
กระดาษ เมื่ออังกฤษเริ่มตั้งโรงงานผลิตกระดาษข้ึนครั้งแรกที่เมือง Hertfordshireใน ป ค.ศ.1490 กระดาษได
ถูกใชอยางแพรหลายในงานวรรณกรรม

สําหรับภาษาไทยคําวา กระดาษ สันนิษฐานวาแปลงมาจากภาษาโปรตุเกสวา Cartas เปน
ชาติที่นํากระดาษแบบฝรั่งเขามาในสมัยอยุธยา จนเรียกติดปากมาตั้งแตสมัยนั้น หรือเปนการใชทับ
ศัพทคําวา กิรฏอส จากภาษาอาหรับและเปอรเซีย ในสมัยที่ชาวเปอรเซียเขามาคาขายในกรุงศรี
อยุธยา ภาษามลายูก็ใชทับศัพทจากสองภาษานี้ คือ Kertas หมายถึง กระดาษ แมวาจะมีการใชภาษา
อาหรับ กิรฏอส มากอนคริสตศตวรรษที่ 6 แตยืมคํามาจากภาษากรีซ Khartes ซึ่งภาษาอังกฤษก็ได
ยืมมาใชเปน Chart, Card และ Charter

ประวัติการใชกระดาษในประเทศไทยไมปรากฏหลักฐานชัดเจน แตวัสดุที่มีลักษณะอยาง
กระดาษที่เรียกวา สมุดไทย ผลิตจากเยื่อไมทุบละเอียด ตมจนเปอย ใสแปงเพื่อใหเนื้อกระดาษเหนียว
แลวนําไปกรองในกระบะเล็กๆ ทิ้งไวจนแหง แลวลอกออกมาเปนแผน พับทบไปมาตลอดความยาวได
เปนเลมสมุด เรียกวา สมุดไทยขาว หากตองการ สมุดไทยดํา ก็จะผสมผงถานในข้ันตอนการผลิต
ในทางภาคเหนือของไทย มีการผลิตกระดาษดวยวิธีการคลายคลึงกัน เรียกวา กระดาษสา เมื่อนํามา
ทําเปนสมุดใชเขียน เรียกวา ปบสา

ปจจุบันเสนใยของพืชจะถูกนํามายอยเปนเยื่อกระดาษนํามาวางอยางไมเปนระเบียบจะได
กระดาษมีความเหนียวกวาแตกอน ความตองการใชกระดาษก็ยังคงเพิ่มข้ึน โดยทุกวันนี้เยื่อกระดาษ
สามารถผลิตไดจากวัสดุหลายชนิด และมีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตกระดาษอยางตอเนื่อง แต
หลักการพื้นฐานของการผลิตกระดาษก็ยังคงไมเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ กระบวนการการผลิตกระดาษได
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ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยทั้งดานวัสดุและวิธีการทําใหเกิดผลดียิ่งข้ึนจนถึงสมัยปจจุบันมี
กระดาษหลายพันชนิด ปจจุบันกระดาษไมไดมีประโยชนในการใชจดบันทึกเพียงอยางเดียว ยังใช
ประโยชนอ่ืนๆ ไดมากมาย เชน กระดาษชําระ กระดาษหอของขวัญ กระดาษลูกฟูกสําหรับทํากลอง
เปนตน เนื่องจากกระดาษเปนวัสดุสิ้นเปลือง จึงไดมีการนํากระดาษกลับมาใชอีก เชน กระดาษ
หนังสือพิมพนํามาพับถุงกระดาษ กระดาษสําหรับเขียนแมใชแลวทั้งสองหนา ก็สามารถนําไปพิมพ
อักษรเบรลลสําหรับคนตาบอดได นอกจากนี้ ยังนําไปเขาโรงงานแปรรูปเปนสินคาประเภทลังกระดาษ
ไดอีก

กระดาษสามารถจําแนกตามการใชงานได 3 ประเภทดังนี้
1. กระดาษเพื่อใชทําบรรจุภัณฑ (Packaging) และวัสดุกอสราง
2. กระดาษพิมพ (Newsprint)
3. กระดาษสําหรับเขียน กระดาษปก และกระดาษสุขภัณฑ
กรรมวิธีในการผลิตกระดาษ เยื่อกระดาษ และสารเคมี ตลอดจนเครื่องจักรที่ใชในการผลิต

ทําใหกระดาษมีความแตกตางกันตามวัตถุดิบและวัสดุพื้นฐาน ผูที่ตองการเขาใจงานพิมพจําเปนตอง
ศึกษาถึงประเภทและการเรียกชื่อกระดาษ เพื่อประโยชนในการเลือกใชใหเหมาะสมกับงานพิมพ และ
สามารถสื่อความหมายกับผูที่เก่ียวของกับการพิมพไดอยางถูกตอง ซึ่งสามารถจําแนกไดตามลักษณะ
ของกระดาษเปน 11 ประเภท (Type of paper) ดังนี้

1. กระดาษบรูฟ (Newsprint) ทําจากเยื่อไมปน ราคาถูก คุณภาพต่ํา ถาเก็บไวนานจะ
กรอบและแดงใชพิมพหนังสือราคาถูกและหนังสือพิมพ

2. กระดาษปอนด (Bond Paper) เยื่อกระดาษทําจากเศษผาผสมสารเคมี Sulfite ฟอก
ใหขาวเปนพิเศษมีคุณภาพสูง สําหรับใชพิมพงานที่มีคา เชน ใบประกาศนียบัตร

3. กระดาษฟอกขาวหรือกระดาษปอนดขาว (Wood Free Paper) ทําจากเยื่อเคมีฟอก
ขาว ผลิตเปนกระดาษ เพื่อใชเขียนหรือพิมพ ใชทําสมุด และพิมพหนังสือโดยทั่วไป

4. กระดาษเหนียวหรือกระดาษสีน้ําตาลหอของ (Kraft Paper) ทําจากเยื่อ Sulphate
ผสมสีน้ําตาล มีความเหนียวมากใชทํากระดาษหอของหรือบรรจุภัณฑ

5. กระดาษปก (Cover Paper) เปนกระดาษปอนดหนาเปนพิเศษ มีความเหนียวทนทาน
เพื่อใชทําปกหนังสือ

6. กระดาษวาดเขียน (Drawing Paper) เปนกระดาษปอนดขาวที่มีเนื้อกระดาษรับสีได
งาย และมีผิวเหมาะแกการเขียนภาพระบายสี ดูดหมึกดูดสีไวโดยงาย

7. กระดาษอารต (Arts, Coate Paper) เปนกระดาษเคลือบผิวหนาดวยวัสดุบางอยางให
มีผิวเรียบมัน เพื่อใชพิมพภาพที่มีรายละเอียด
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8. กระดาษกลอง (Box Board) ดานหนาทําจากเยื่อเคมีมีลักษณะเปนกระดาษปอนดขาว
แตดานหลังทําจากเยื่อไมปน หรืออาจเปนเยื่อกระดาษเกามีสีคล้ํา

9. กระดาษโปสเตอร (Poster Paper) เปนกระดาษปอนดที่ขัดมันเรียบหนาเดียว สวนอีก
หนาหนึ่งจะปลอยใหหยาบไว

10. กระดาษแข็ง (Hard Board) เปนกระดาษที่ใชทําปกแข็งดานในของหนังสือเมื่อใชงาน
จะตองมีกระดาษหรือวัสดุอ่ืนหุม จึงเปนกระดาษที่ไมตองฟอกขาว ทําจากเยื่อไมปนหรือเยื่อกระดาษ
เกา เนื้อกระดาษจะดูสีคล้ํา และผิวไมเรียบ

11. กระดาษพาทเมนท (Parchment Paper) เปนกระดาษทําเลียนแบบแผนหนังฟอก
เยื่อกระดาษใชเศษผาเปนกระดาษที่ใชกับงานพิมพที่มีความสําคัญ

นอกจากนี้กระดาษยังไดจําแนกตามลักษณะพิเศษเปน 4 ชนิด
1. กระดาษพิมพเขียนชนิดเคลือบผิว

• กระดาษอารตมันสองหนา
• กระดาษอารตการดสองหนา
• กระดาษอารตดาน
• กระดาษอารตมันหนาเดียว
• กระดาษอารตคารบอนเลส

2. กระดาษพิมพเขียนชนิดไมเคลือบผิว
• กระดาษออฟเซ็ต สําหรับเทคโนโลยีงานพิมพแบบออฟเซ็ต
• กระดาษถายเอกสาร ใชกับอุปกรณสํานักงานทั่วไป เชน เครื่องถายเอกสาร โทรสาร

เครื่องพิมพอิงคเจ็ต เครื่องพิมพเลเซอร เปนตน
• กระดาษคอมพิวเตอร มีเนื้อกระดาษบาง รูปแบบจัดจําหนายโดยมากมีลักษณะเปน

มวนพรอมรูปรุดานขาง ตัวอยางที่พบเห็นไดบอย เชน ใบเสร็จรับเงิน
• กระดาษขาวพรีเมี่ยมไวท/การดสี
• กระดาษแอรเมล กระดาษสําหรับใชงานพิมพหรือเขียนจดหมายสงตางประเทศ มี

น้ําหนักเบาเปนพิเศษกวากระดาษทั่วไป ชวยลดคาใชจายในการสงจดหมายซึ่งคิดตามน้ําหนักของ
กระดาษ

• กระดาษถนอมสายตา หมายถึงกระดาษที่มีอัตราการสะทอนแสงนอยกวากระดาษ
ทั่วไป ซึ่งจะมีสีที่หมนกวาปกติเล็กนอย

• กระดาษแบงคสี หมายถึงกระดาษที่ใชในธนาคาร มีสีสันตางๆ หลากหลาย
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3. กระดาษชนิดพิเศษแบบเคลือบผิว
• กระดาษอารตอัดลาย
• กระดาษอารตการดหนาเดียว
• กระดาษอารตก่ึงมัน

4. กระดาษชนิดพิเศษแบบไมเคลือบผิว
• กระดาษการดขาวกันเชื้อรา
• กระดาษคราฟทขาว
• กระดาษคราฟทเหลืองออน
• กระดาษคราฟทเหลืองทอง
• กระดาษคราฟทครีม
• กระดาษคราฟทเขียว (เลคเยอร)
• กระดาษค่ันกระจก ใชสําหรับสอดค่ันกลางระหวางกระจกแตละแผนที่ผานกรรมวิธี

ผลิตแบบกรด ไมมีคราบดางไวบนกระจก
• กระดาษค่ันสแตนเลส
• กระดาษคราฟทขาว MF
• กระดาษคราฟทขาว MG
• กระดาษเบสรูปลอกเซรามิค
• กระดาษขาวการดขาวไปรษณียบัตร สําหรับพิมพแผนไปรษณียบัตร
• กระดาษขาวการดขาวลายผา
• กระดาษบังสีรถยนต

2.4.1 ขนาดกระดาษ (Size of Paper)
ในการสั่งซื้อกระดาษเพื่อการพิมพจะตองทราบถึงขนาดมาตรฐานของกระดาษที่

ประสงคจะนํามาใชพิมพ เพื่อจะไดสะดวกตอการคํานวณปริมาณกระดาษที่เราจะซื้อโดยปกติผูพิมพ
ควรสั่งซื้อกระดาษตามขนาดมาตรฐานของกระดาษแตละชนิด มากกวาจะสั่งกระดาษขนาดพิเศษซึ่ง
จะตองเสียคาใชจายสูงกวาปกติ สําหรับขนาดมาตรฐานในประเทศสหรัฐอเมริกานั้นไดแบงกระดาษ
ออกเปน 5 ประเภทใหญๆ โดยแตละประเภทจะมีขนาดมาตรฐานดังนี้ [3] เปนมาตรฐานกระดาษ
สากล
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ตารางที่ 2.1 ขนาดกระดาษมาตรฐานสหรัฐอเมรกิา
ชื่อกระดาษ การใชงาน ขนาด

1. Newsprint กระดาษบรูฟใชพิมพหนังสือพิมพ 24x36 นิ้ว
2. Book ใชพิมพหนังสือทั่วไป 25x38นิ้ว
3. Bond ใชเปนสมุดเขียน 17x22นิ้ว
4. Cover ใชทําปก 20x26นิ้ว
5. Card board ใชทํากลอง 22x28นิ้ว

ในประเทศไทยกระดาษบรูฟ ใชพิมพหนังสือยกโดยทั่วไปมีอยู 2 ขนาด ไดแก ขนาด 34 X
43 นิ้ว และขนาด 25 X 35 นิ้ว จึงมีผลทําใหเกิดหนังสือ 8 หนายกธรรมดาและหนังสือ 8หนายกเล็ก
ตามลําดับ

องคกรมาตรฐานระหวางประเทศ (International Standard Organization : ISO) ได
กําหนดมาตรฐานขนาดกระดาษในการสรางรูปรางของกระดาษ เมื่อตัดแบงครึ่งแลวจะไดสวนระหวาง
ความกวางกับความยาวคงที่ทุกครั้งตามอัตราสวนระหวางความกวาง : ความยาวจะเทากับ 1 :
1.414 เสมอ

มาตรฐานขนาดกระดาษนานาชาติ ISO 216 เปนขอกําหนดวาดวยขนาดกระดาษ
มาตรฐานที่ใชกันหลายประเทศ รวมถึงขนาดกระดาษที่คนรูจักและนิยมใชกันมากที่สุดคือ A4
มาตรฐานสากลนี้มีพื้นฐานมาจากสถาบันเยอรมันเพื่อการมาตรฐานแหงประเทศเยอรมนี มาตรฐาน
รหัส 476 (DIN 476) ในป พ.ศ. 2535

ตาราวที่ 2.2 ขนาดกระดาษตามมาตรฐาน ISO/DIN ในขนาด มิลลิเมตร และนิ้ว
ขนาดกระดาษตามมาตรฐาน ISO/DIN ในขนาด มิลลิเมตร และนิ้ว

แบบกระดาษชนิด A แบบกระดาษชนิด B แบบกระดาษชนิด C
ขนาด

มลิลิเมตร นิ้ว มลิลิเมตร นิ้ว มลิลิเมตร นิ้ว
0 841 × 1189 33.1 × 46.8 1000 × 1414 39.4 × 55.7 917 × 1297 36.1 × 51.1
1 594 × 841 23.4 × 33.1 707 × 1000 27.8 × 39.4 648 × 917 25.5 × 36.1
2 420 × 594 16.5 × 23.4 500 × 707 19.7 × 27.8 458 × 648 18.0 × 25.5
3 297 × 420 11.7 × 16.5 353 × 500 13.9 × 19.7 324 × 458 12.8 × 18.0
4 210 × 297 8.3 × 11.7 250 × 353 9.8 × 13.9 229 × 324 9.0 × 12.8
5 148 × 210 5.8 × 8.3 176 × 250 6.9 × 9.8 162 × 229 6.4 × 9.0
6 105 × 148 4.1 × 5.8 125 × 176 4.9 × 6.9 114 × 162 4.5 × 6.4
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ตาราวที่ 2.2 ขนาดกระดาษตามมาตรฐาน ISO/DIN ในขนาด มิลลิเมตร และนิ้ว (ตอ)
ขนาดกระดาษตามมาตรฐาน ISO/DIN ในขนาด มิลลิเมตร และนิ้ว

แบบกระดาษชนิด A แบบกระดาษชนิด B แบบกระดาษชนิด C
ขนาด

มลิลิเมตร นิ้ว มลิลิเมตร นิ้ว มลิลิเมตร นิ้ว
7 74 × 105 2.9 × 4.1 88 × 125 3.5 × 4.9 81 × 114 3.2 × 4.5
8 52 × 74 2.0 × 2.9 62 × 88 2.4 × 3.5 57 × 81 2.2 × 3.2
9 37 × 52 1.5 × 2.0 44 × 62 1.7 × 2.4 40 × 57 1.6 × 2.2
10 26 × 37 1.0 × 1.5 31 × 44 1.2 × 1.7 28 × 40 1.1 × 1.6

รูปที่ 2.10 ความแตกตางระหวางชนิด A, B, C
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มาตรฐานของขนาดกระดาษที่เรียกวากระดาษชุด A เริ่มดวย A0 มีขนาดความกวาง x
ความยาว เทากับ 1 ตารางเมตรพอดี เพื่อเปนการสะดวกตอการคิดน้ําหนักเปนกรัม หรือแกรม/
ตารางเมตรอีกดวย ดังนั้นหนวยของการวัดกระดาษมาตรฐาน จึงนิยมใชมาตราเมตริกเสมอ

ตารางที่ 2.3 ลักษณะการใชงานตามขนาดของกระดาษมาตรฐาน
ชื่อขนาด ขนาดเปนมิลลิเมตร ลักษณะการใชงาน

A0 841x1189
A1 594x841
A2 420x594
A3 297x420

ใชสําหรับเขียนแบบแปลน

A4 210x297 กระดาษจดหมาย วารสาร บนัทึก
A5 148x210 กระดาษจดหมายเล็ก
A6 105x148 โปสการดสากล สมดุพก
A7 74x105 สมุดพกขนาดเล็ก ใบรับหนังสือ
A8 52x74 นามบัตร
A9 37x52 ตั๋วรถไฟ
A10 26x37 แสตมป

ขอดีของกระดาษขนาดมาตรฐาน ชุด A
1. ในการตัดแบงกระดาษเพื่อใชใหเหมาะสมกับงาน จะเปนอัดราแบงครึ่งพอดีโดยไม

เหลือเศษทิ้ง
2. ทําใหสามารถคิดน้ําหนักของกระดาษวาเปนก่ีแกรมไดโดยงาย เนื่องจากกระดาษ A0

จะมีพื้นที่เทากับ 1 ตารางเมตร พอดี
3. มาตรฐานขนาดกระดาษ มีแนวโนมที่จะใชแพรหลายกันทั่วโลก
แมวาประเทศไทย โดยมติของคณะรัฐมนตรีจะไดลงมติใหหนวยราชการตาง ๆ ใชกระดาษ

มาตรฐานในการพิมพ เมื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน 2516 แตในทางปฏิบัติความนิยมในการใชกระดาษ
มาตรฐานก็ยังไมสูจะเปนที่นิยมแพรหลายนัก ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากการตัดกระดาษในเมืองไทย
นิยมตัดขนาด 31 X 43 นิ้ว ซึ่งไมตรงกับขนาดมาตรฐานเมื่อทางผูพิมพจะมาตัดใหเปนกระดาษชุด A
ก็ยอมจะเหลือเศษนั่นเอง
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2.4.2 น้ําหนักกระดาษ (Substand)
ในการเรียกน้ําหนักของกระดาษนั้นมีอยู 3 ระบบใหญๆ
1. หนวยน้ําหนักเปนแกรมหรือกรัม หมายถึงกระดาษขนาดพื้นที่ 1 ตารางเมตร (มาตรฐาน

ขนาดกระดาษ A0) ชั่งน้ําหนักไดก่ีแกรม ก็เรียกเปนกระดาษเทานั้นแกรม เชนกระดาษโรเนียว 60 แกรม
80 แกรม เปนตน โดยปกติจะตองเขียน 60 แกรม/ตารางเมตร หรือ 80 แกรม/ตารางเมตร

2. หนวยหนักเปนกิโลกรัม (กก.) เปนหนวยสําหรับกระดาษในเมืองไทยโดยเฉพาะโรงงาน
กระดาษในเมืองไทยจะถือวากระดาษขนาด 31 X 43 นิ้ว จํานวน 1 รีม ซึ่งจะมีกระดาษจํานวน 500
แผน เมื่อชั่งน้ําหนักดูแลวพบวา เปนก่ีกิโลกรัม ก็จะเรียกเปนกระดาษเทานั้นกิโลกรัม เชนกระดาษ
ฟอกขาว 27 กก. เปนตน

3. หนวยน้ําหนักเปนปอนด นิยมใชทางแถบยุโรปและอเมริกา โดยทางยุโรป และอเมริกา
ไดกําหนดกระดาษสําหรับการใชงานไวเฉพาะ เชน กระดาษบรูฟ มีขนาด 24x36 นิ้วถานํากระดาษ
ดังกลาวมา 1 รีม หรือ 500 แผน แลวชั่งน้ําหนักกระดาษทั้งรีมไดก่ีปอนดก็ถือวาเปนน้ําหนักของ
กระดาษชนิดนั้น เชนกระดาษ 80 ปอนด กระดาษ 100 ปอนด เปนตน แตสําหรับอเมริกาภายหลังได
ถือเอาจํานวนกระดาษ 1,000 แผน ตอการคิดน้ําหนักเปนปอนด

2.4.3 กระดาษที่ใชในโรงพิมพ
ความเขาใจเรื่องกระดาษเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยใหสามารถเลือกกระดาษไดเหมาะสม

กับลักษณะการใชงาน ความสวยงาม และราคาของงานพิมพ เรื่องที่ควรรู ไดแก
1. ชนิดของกระดาษ
2. ความหนาของกระดาษ
3. ขนาดของกระดาษ

1. ชนิดของกระดาษ กระดาษที่นิยมใชในงานพิมพทั่วไป ไดแก
1.1 กระดาษอารต

กระดาษชนิดนี้เนื้อจะแนน ผิวเรียบ เหมาะสําหรับงานพิมพสี่สี เชน โปสเตอร
โบรชัวร ปกวารสาร ฯลฯ กระดาษชนิดนี้ราคาคอนขางสูง คุณภาพกระดาษก็แตกตางกันไปแลวแต
มาตรฐานของผูผลิตดวย มีใหเลือกหลายแบบ ไดแก

กระดาษอารตมัน เนื้อกระดาษเรียบ เปนมันเงา พิมพงานไดใกลเคียงกับสี
จริง สามารถเคลือบเงาไดดี ความหนาของกระดาษมีดังนี้ 85 แกรม, 90 แกรม, 100 แกรม, 105 แกรม,
120 แกรม, 130 แกรม, 140 แกรม, 160 แกรม
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กระดาษอารตดาน เนื้อกระดาษเรียบ แตเนื้อไมมัน พิมพงานสีจะซีดลง
เล็กนอย แตดูหรู ความหนาของกระดาษมีดังนี้ คือ 85 แกรม, 90 แกรม, 100 แกรม, 105 แกรม,
120 แกรม, 130 แกรม, 140 แกรม, 160 แกรม กระดาษอารตการด 2 หนา เปนกระดาษอารตที่
หนาตั้งแต 190 แกรมข้ึนไป เหมาะสําหรับพิมพงานโปสเตอร โปสการด ปกหนังสือ หรืองานตางๆ ที่
ตองการความหนา

1.1.1 กระดาษอารตการด 1 หนา เปนกระดาษอารตที่มีความแกรงกวา
กระดาษอารตการด 2 หนา หนาตั้งแต 190 แกรมข้ึนไป เหมาะสําหรับพิมพงานที่ตองการพิมพแค
หนาเดียว เชน กลองบรรจุสินคาตางๆ โปสเตอร โปสการด ปกหนังสือ เปนตน

1.2 กระดาษปอนด
กระดาษมีเนื้อเรียบสีขาว นิยมใชพิมพงานสีเดียว หรือพิมพสี่สีก็ไดแตไม

สวยเทากระดาษอารต สามารถเขียนไดงายกวาทั้งปากกาและดินสอ เหมาะสําหรับพิมพเนื้อในหนังสอื
กระดาษหัวจดหมาย ฯลฯ ความหนากระดาษที่นิยมใชพิมพหนังสืออยูที่ 70-100 แกรม

1.3 กระดาษบรูฟ
กระดาษมีเนื้อกระดาษหยาบ สีน้ําตาล หรือขาวหมน ฉีกขาดงาย ราคาถูก

ที่สุด เหมาะสําหรับพิมพงานจํานวนมากๆ เชน หนังสือพิมพ
1.4 กระดาษแบงค

กระดาษเปนกระดาษบางๆ มักจะมีสี เชน สีชมพู สีฟา นิยมใชพิมพบิล
ตางๆ หรือใบปลิว ความหนาประมาณ 55 แกรม ข้ึนไป

1.5 กระดาษแอรเมล
กระดาษบางประมาณ 38 แกรม สําหรับพิมพบิล

2. ความหนาของกระดาษ
การวัดความหนาของกระดาษทําไดยาก เพราะกระดาษแตละแผนบางมาก จึง

ใชวิธีชั่งน้ําหนักของกระดาษแทน อาศัยขอเท็จจริงที่วากระดาษหนายอมมีน้ําหนักมากกวากระดาษ
บาง โดยพิจารณาจากน้ําหนักของกระดาษขนาด 1 ตารางเมตร ในหนวยวัดเปน แกรม (gsm : Gram
Per Square-Metre) กระดาษชนิดเดียวกัน 120 แกรม จึงหนากวากระดาษ 80 แกรม ควรเลือกใช
กระดาษ ใหเหมาะสม

การเลือกความหนากระดาษตองพิจารณางานที่นําไปใช เชน ทําปกตองใช
กระดาษหนา ถาเปนใบเสร็จมีหลายชั้น เมื่อเขียนตองใหทะลุถึงชั้นลาง กระดาษตองบาง ตัวอยางที่ใช
ม ีดังนี้
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1) ใบเสร็จ และสิ่งพิมพที่ตองมีสําเนา นิยมใชกระดาษประมาณ 40-50 แกรม
2) กระดาษหัวจดหมาย หนาเนื้อในของหนังสือ นิตยสาร และสมุด นิยมใช

กระดาษประมาณ 70-80 แกรม
3) โบรชัวร หนาสี่สีนิตยสาร โปสเตอร นิยมใชกระดาษ 120 - 160 แกรม
4) ปกหนังสือ นิตยสาร สมุด แฟมนําเสนองาน กลองสินคา นิยมใชกระดาษ

ประมาณ 300 แกรมข้ึนไป

3. ขนาดของกระดาษ
การออกแบบงานโดยไมทราบขนาดกระดาษนั้น ทําใหตนทุนในการพิมพงานนั้น

สูงข้ึน เพราะวากระดาษจะไมสามารถตัดใหลงตัวได และจะเปนเศษทิ้งไปอยางนาเสียดาย ขนาดของ
กระดาษในที่นี้หมายถึง กระดาษแผนใหญ ที่ตัดมาจากมวนแลวซึ่งมีขนาดตางๆ ดังนี้

3.1 กระดาษปอนด, อารตมัน, อารตดาน, บรูฟ โดยทั่วไปมีอยู 3 ขนาด คือ
24 นิ้ว x 35 นิ้ว
25 นิ้ว x 36 นิ้ว
31 นิ้ว x 43 นิ้ว

3.2 กระดาษอารตการด 2 หนา, อารตการด 1 หนา โดยทั่วไปมีอยู 2 ขนาด คือ
25 นิ้ว x 36 นิ้ว
31 นิ้ว x 43 นิ้ว

3.3 กระดาษกลองแปง (หลังขาว, หลังเทา) โดยทั่วไปมีอยู 2 ขนาด คือ
31 นิ้ว x 43 นิ้ว
35 นิ้ว x 43 นิ้ว

3.4 กระดาษเคมี (ก็อปปในตัว) ที่นิยมมีอยู 1 ขนาด คือ
24 X 36 นิ้ว

3.5 กระดาษแบงคสี โดยทั่วไปมีอยูขนาดเดียว คือ
31 นิ้ว x 43 นิ้ว

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
กันทิมา ลีลาสุขสันต [1] ไดศึกษาวิจัยเรื่องการคํานวณตนทุนการผลิตดวยระบบตนทุนฐาน

กิจกรรมสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กรณีศึกษาโรงงานการผลิตเสนกวยเตี๋ยวขนาด
ยอม โดยนําหลักการคํานวณตนทุนใหเปนระบบ เพื่อใหสามารถรับรูถึงตนทุนที่แทจริงอยางเปนระบบ
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หรรษา มิ่งมาลัยรักษ [2] ไดศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่องานการคํานวณตนทุน
การผลิตเครื่องจักร กรณีศึกษา : หางหุนสวนจํากัด เอส.วี.แมชีนเนอรี่ โดยนําวิธีคํานวณตนทุนชิ้นสวน
เครื่องจักรที่ใชในการผลิตเครื่องจักรมาจัดทําเปนระบบสารสนเทศ เพื่อใหผูที่เก่ียวของกับการผลิต
ไดรับรูถึงสินคาคงคลัง และราคาของชิ้นสวนเครื่องจักร

จักรกฤษณ ฮั่นยะลา [4] ไดศึกษาการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตในโรงงานผลิตเสื้อผา
สําเร็จรูปดวยเทคนิคการศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลา โดยนําหลักการเคลื่อนไหวในการทํางานมา
ปรับปรุงตามข้ันตอนการผลิต เพื่อลดเวลาการผลิตและเพิ่มผลผลิต

เบญจมาภรณ พีรนันทปญญา [5] ไดศึกษาการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบขุดขนดินที่
เหมืองแมเมาะโดยใชเทคนิคการศึกษาการเคลื่อนไหวและเวลา โดยนําหลักการวัดเวลาแตละข้ันตอน
ของการใชรถในงานทําเหมืองมาปรับปรุงข้ันตอนการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน

จากการศึกษางานวิจัยทั้ง 4 ฉบับ ไดนําความรูมาปรับปรุงใหสอดคลองกับระบบที่ตองการ
จะดําเนินการ เพื่อใหมีความรวดเร็วและถูกตองในการคํานวณตนทุนการผลิตและราคาขาย โดยนํา
สวนงานการวิเคราะหตนทุนการผลิต และการใชเทคโนโลยีสารสนสนเทศ มาประกอบกับกระบวน
การผลิตที่ตองทําการคิดคํานวณโดยการใชเครื่องคิดเลข หรือการคํานวณโดยการใชสูตรพื้นฐาน
ของเอ็กเซลมาเปนการจัดทําฐานขอมูล ไดแก การนําคอมพิวเตอรมาชวยในการเก็บขอมูลไวเปนสวนกลาง
และสรางการติดตอกับผูใชโดยการใชเว็บแอปพลิเคชั่น นําเสนอสารสนเทศเพื่องานการคํานวณตนทุน
การผลิต  เพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร และชวยในการทํางานของผูปฏิบัติงาน

2.6 สถานภาพระบบงานของหนวยงานที่จะทาํการพัฒนาระบบสารสนเทศ
2.6.1 ลักษณะและสภาพขององคการที่จะศึกษา โดยมีคอมพิวเตอรรองรับกับการขยาย

งานในอนาคตได
2.6.2 ความเหมาะสมในการใชเปนเปาหมายในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
2.6.3 ความคาดหวังในการใชระบบสารสนเทศที่พัฒนาในอนาคต ระบบการจัดการ

รายงาน (Management Reporting System : MRS) มาใชในอนาคต

2.7 การประเมินคุณภาพและประสทิธิภาพของระบบ
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการคํานวณตนทุนการผลิตและราคาขายของผลิตภัณฑ

สิ่งพิมพและกลองกระดาษบรรจุภัณฑ จะมีการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบ โดยการ
ประเมินคุณภาพของระบบโดยผูบริหารและพนักงาน 2 ทาน  ดวยการวัดความพึงพอใจของผูใชงาน
และประเมินประสิทธิภาพของระบบ โดยการเปรียบเทียบตัวอยางการเสนอราคาในอดีตแบบเดิมกับ
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การคํานวณราคาแบบใหม เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความถูกตองใกลเคียง ผูวิจัยทําตามข้ันตอน
ดังตอไปนี้ [6] เปนการใชสถิติและทฤษฎีการทดสอบสมมติฐาน

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ
3. การวิเคราะหผลจากการรวบรวมแบบสอบถามประเมิน และการทดสอบสมมติฐาน
การประเมินประสิทธิภาพของระบบ
1. ประชากรและกลุมตัวอยางมี 2 สวน คือ การประเมินวัดความพึงพอใจใชตัวอยางผูบริหาร

1 ทาน และพนักงาน 1 ทาน และการประเมินวัดประสิทธิภาพของระบบใชขอมูลการเสนอราคาใน
อดีตไมนอยกวา 20 ตัวอยาง

2. การสรางแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจคุณภาพ
3. การวิเคราะหผลจากการรวบรวมแบบสอบถามประเมิน และการทดสอบสมมติฐาน

3.1 การประเมินวัดความพึงพอใจคุณภาพใชคาเฉลี่ยเลขคณิต
เกณฑการประเมินความพึงพอใจของเว็บแอปพลิเคชั่นโดยผูใช

รอยละ 0-20 หมายถึง ความพึงพอใจนอยที่สุด
รอยละ 21-40 หมายถึง ความพึงพอใจนอย
รอยละ 41-60 หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง
รอยละ 61-80 หมายถึง ความพึงพอใจมาก
รอยละ 81-100 หมายถึง ความพึงพอใจมากที่สุด

3.2 การประเมินวัดประสิทธิภาพของระบบใชการทดสอบสมมติฐานแบบการแจกแจง
t (t-Distribution) ในกรณีที่มีตัวอยางไมเกิน 30 ตัวอยาง



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

3.1 ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจัยของสารนิพนธนี้เปนกรณีศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศใชมาคิดตนทุนสินคา

และราคาขายของโรงพิมพ หางหุนสวนจํากัด เอส.บี. การพิมพ ดวยการคิดคาตอบแทนหรือคาแรงงาน
โดยใชระบบการศึกษาเวลามาตรฐานทํางานมาคํานวณบนเว็บแอปพลิเคชั่น โดยมีการประเมินคุณภาพ
และความพึงพอใจของผูใชงานเว็บแอปพลิเคชั่นนี้

ข้ันตอนการดําเนินงาน
1. หารือชี้แจงขอบเขตการดําเนินงาน
2. สัมภาษณผูบริหารและผูใชงาน
3. สํารวจและรวบรวมขอมูล
4. ศึกษา วิเคราะหข้ันตอนการทํางาน
5. จัดทําเวลาทํางานมาตรฐาน
6. ศึกษาวิธีคิดตนทุนและราคาสินคาแบบเดิม
7. วิเคราะหจัดทําวิธีคิดในโปรแกรมเอ็กเซล
8. ศึกษา วิเคราะหและออกแบบระบบเพื่อจัดทําฐานขอมูล
9. วิเคราะหจัดทําวิธีคิดในระบบเว็บแอปพลิเคชั่น
10. สรางฐานขอมูลและเว็บแอปพลิเคชั่น
11. ทดลองใชงานและปรับปรุงแกไข
12. ทดสอบการใชงานกับผูใชงานจริง
13. ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
14. สรุปผลและประเมินการทดสอบเว็บแอปพลิเคชั่น

รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินงาน
1. วางแผนการจัดทําสารนิพนธใหสามารถดําเนินการไดเสร็จสมบูรณตามกําหนดระยะ

เวลาของสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน
2. ศึกษาการทําสารนิพนธจากคูมือการจัดทําวิทยานิพนธและสารนิพนธ รวมทั้งระเบียบ

ปฏิบัติและข้ันตอนการดําเนินงาน
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3. การหารือชี้แจงขอบเขตการดําเนินงาน ไดเริ่มตนตั้งแตการคนหาหัวขอในการทํา
วิทยานิพนธดวยการเขาพบโรงงานตางๆ ที่เคยทํางานใหบริการสงเสริมดานการฝกอบรม ปรึกษา
แนะนํา พบวา โรงพิมพมีปญหาการคิดตนทุนและราคาใชเวลามาก และไมสะทอนตนทุนจริง จึงได
หารือชี้แจงขอบเขตการดําเนินงานในการจัดทําระบบสารสนเทศเว็บแอปพลิเคชั่น ที่สามารถใชคิด
คํานวณตนทุนและราคาขายไดอยางรวดเร็ว

4. การสัมภาษณผูบริหารและผูใชงาน ไดเริ่มตนข้ึนหลังจากหัวขอสารนิพนธไดรับการ
พิจารณา โดยไดสัมภาษณผูจัดการถึงรายละเอียดของวัตถุดิบ เครื่องจักร อุปกรณ ข้ันตอนการผลิต
สินคา และประเภทของสินคาตางๆ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคของการผลิต สวนผูใชงานได
สัมภาษณทั้งวิธีการคิดคํานวณตนทุนและราคาเสนอขาย โดยผูใชงานมีการคิดคํานวณในโปรแกรมเอ็กเซล
อยูแลว แตยังไมสะดวกและตอเนื่อง จึงจําเปนตองปรับปรุง เพื่อใหมีความสะดวกรวดเร็วในการใชงาน

5. การสํารวจและรวบรวมขอมูล ไดดําเนินงานสํารวจบริเวณโรงพิมพในสวนที่ใชในการ
ผลิตสินคาทั้งหมด รวมถึงพื้นที่จัดเก็บวัสดุและสินคาสําเร็จรูป ศึกษาการทํางานของเครื่องจักรและ
อุปกรณ รวบรวมขอมูลสําหรับใชอางอิงในการจัดทําเวลาทํางานมาตรฐาน

6. การศึกษา วิเคราะหข้ันตอนการทํางานและจัดทําเวลาทํางานมาตรฐาน นับวาเปน
ข้ันตอนที่สําคัญของสารนิพนธนี้ หากสามารถนําไปใชไดอยางมีนัยสําคัญ จะสามารถนําไปใชกับการ
คิดตนทุนและราคาสินคาประเภทอ่ืนๆ ได ในการศึกษานั้นตองสังเกตการทํางานของพนักงานทุก
ข้ันตอน โรงพิมพแหงนี้มีกลองโทรทัศนวงจรปดอยูในโรงพิมพ ทําใหมีความสะดวกในการจดนับเวลา
การทํางานของพนักงาน จัดทําตารางบันทึกเวลาการทํางานของพนักงาน และทําการคํานวณหาเวลา
ทํางานมาตรฐานตามทฤษฏีและประสบการณของการศึกษาเวลาการทํางาน [5] [6] เปนการศึกษา
เวลาทํางาน

7. การศึกษาวิธีคิดตนทุนและราคาสินคาแบบเดิม ดวยการสัมภาษณและนําตารางเอ็กเซล
ที่ใชในการคํานวณมาศึกษาและวิเคราะห พบวา มีความยุงยากในแตละข้ันตอน จําเปนตองมีการ
ปรับปรุงวิธีการ เพื่อใหงายและสะดวกในการจัดทําวิธีคิดในระบบเว็บแอปพลิเคชั่น

8. การศึกษา วิเคราะหและออกแบบระบบ ไดเลือกวิธีการออกแบบเชิงวัตถุ ที่ใชกันอยาง
แพรหลาย นํามาจัดทําฐานขอมูลบนโปรแกรม SQL และเว็บแอปพลิเคชั่น ไดเขียนดวยภาษาพีเอชพี
(PHP) เพื่อใหสามารถใชงานไดในเครือขายอินเทอรเน็ตได

9. การสรางเว็บแอปพลิเคชั่น ดําเนินการใหสามารถใชงานไดจริงบนเครื่องคอมพิวเตอร
อ่ืนๆ

10. การทดลองใชงาน หลังจากไดดําเนินการพัฒนาเปนระบบไดครบถวนแลว จะทําการ
ทดลองใชงานวาระบบมีประสิทธิภาพและถูกตองตามตองการอยางไร
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11. การปรับปรุงแกไข หลังจากทดลองใชงานแลว ยังมีขอบกพรองของระบบ ตองทําการ
ปรับปรุงแกไขใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและถูกตองชัดเจน

12. การทดสอบการใชงานกับผูใชงานจริงไดดําเนินการทดสอบการใชงานจริง โดยแนะนํา
วิธีการใชเว็บแอปพลิเคชั่นใหผูใชงานจริงปฏิบัติการทดสอบ เพื่อประเมินผลประสิทธิภาพและความ
ถูกตองการใชงานจริงของเว็บแอปพลิเคชั่น เปรียบเทียบกับการคํานวณแบบเดิม

13. การปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ หลังจากทดสอบแลว ไดดําเนินการปรับปรุงแกไข
ใหเปนไปตามขอเสนอแนะของผูใชงานและผูเชี่ยวชาญ

14. การสรุปผลการจัดทําเว็บแอปพลิเคชั่นและประเมินการทดสอบใชงานจริง ดวยการ
นําเสนอปญหาและอุปสรรคของการดําเนินงานและขอเสนอแนะในการพัฒนาตอไป รวมทั้งสรุปผล
การประเมินความพึงพอใจในการทดสอบการใชงานจริง
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รูปที่ 3.1 ผังการดําเนินงานวจิัย

วางแผน

ศึกษาการทาํสารนิพนธ

หารือชี้แจงขอบเขตการดําเนินงาน

สัมภาษณผูบริหารและผูใชงาน

สํารวจและรวบรวมขอมูล

ศึกษาและวิเคราะหข้ันตอนการทํางาน

ศึกษาวิเคราะหและออกแบบระบบจัดทําฐานขอมูล

จัดทําเวลาทํางานมาตรฐาน

ศึกษาวิธีคิดตนทุนและราคาสินคาแบบเดิม

วิเคราะหจัดทําวิธีคิดในโปรแกรมเอ็กเซล

วิเคราะหจัดทําวิธีคิดในระบบเว็บแอพพลิเคชั่น

สรางฐานขอมูลและเว็บแอพพลิเคชั่น

ทดลองใชงานและปรับปรุงแกไข

ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

สรุปผลและประเมินการทดสอบเว็บแอพพลิเคชั่น
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3.2 แผนงานและระยะเวลาในการดําเนินงาน
เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2555-เดือนมีนาคม พ.ศ. 2559 ระยะเวลาเริ่มตนมีปญหา จึงมา

ดําเนินการตอเปนเวลาประมาณ 8 เดือนที่มีความเปนไปไดตามกําหนดการปฏิทินการศึกษาป 2558

ตารางที่ 3.1 แผนการดําเนินการศึกษาวิจัยป พ.ศ. 2555-2559
ป พ.ศ. 2555-58 2558-59

เดือน
งาน

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. วัน

1 วางแผนการศึกษาวิจัย 7
2 ศึกษาขอมูลการผลิต 15
3 ศึกษาเวลาการทํางาน 15
4 ศึกษาโปรแกรมฯ 30
5 ศึกษาการติดตั้งเว็บ 15
6 ออกแบบเว็บ-เบส 15
7 จัดทําโปรแกรม 37
8 ทดสอบ และปรับปรุง 21
9 จัดทําแบบประเมิน 15
10 ประเมินความพึงพอใจ 30
11 รวบรวมและวิเคราะห 15
12 ปรับปรุงและแกไขเว็บ 15
13 จัดทํารางรายงาน 30
14 จัดสงใหท่ีปรึกษาตรวจ 30
15 จัดทํารายงานฉบับ
สมบูรณ DVD

15

3.3 การคิดคํานวณตนทุนและราคาสินคา
หางหุนสวนจํากัด เอส บี การพิมพ มีลักษณะการดําเนินธุรกิจแบบครอบครัว ผูบริหาร

ระดับสูงหรือเจาของเปนผูบริหารแตเพียงผูเดียว รองลงมาเปนหัวหนาแผนกตางๆ สินคาที่มีบริการ
หลักคือ งานพิมพ และกลองบรรจุภัณฑตางๆ ที่มีงานพิมพเปนสวนประกอบ โดยมีลักษณะกระบวนการ
ผลิตเปนแบบเรียงลําดับ มีรายละเอียด ดังนี้
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1. งานพิมพบนแผนกระดาษ
2. งานกลองเปด-ปดฝาบนและลาง
3. งานกลองเปดฝาบนและปดฝาลาง
4. งานกลองฝาแบงครึ่ง

รูปที่ 3.2 หนาโรงพิมพ รูปที่ 3.3 ภายในโรงพิมพ

รูปที่ 3.4 เครื่องตัดและเครื่องพิมพ รูปที่ 3.5 เครื่องปมข้ึนรูป

รูปที่ 3.6 เครื่องติดกาว รูปที่ 3.7 โกดังเก็บสินคาและวัตถุดิบ
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การกําหนดขนาดที่ถูกตอง

รูปที่ 3.8 รูปกลองแบบตางๆ
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สินคาทั้ง 4 อยางขางตน มีข้ันตอนการทํางานคลายกันในงานพิมพ หลังจากงานพิมพแลว
จะมีความแตกตางกันตามแบบของสินคา โดยงานทั้งหมดแบงออกเปน 3 ประเภทหลัก คือ 1. งาน
พิมพ, 2. งานตัด และ 3. งานติดกาวและหีบหอ

1. งานพิมพบนแผนวัสดุ โดยทั่วไปจะเปนกระดาษประเภทตางๆ ในการพิมพจะตอง
กําหนดขนาดกวางและยาว ประเภทกระดาษ จํานวนการสั่งทํา และจํานวนสีที่ตองการพิมพ

2. งานตัด มี 2 แบบ คือ การตัดแบงและตัดข้ึนรูป (Die Cutting) ในการตัดแบง สามารถ
ตัดไดจํานวนมากตอครั้ง สวนการตัดข้ึนรูป ปกติจะตัดครั้งละแผน โดยมีรูปทรงการตัดเฉพาะแบบ
สวนใหญเปนรูปแบบกลองลักษณะตางๆ

3. งานติดกาวและหีบหอ เปนข้ันตอนสุดทายของการผลิต โดยงานติดกาวจะมีเฉพาะงาน
ที่เปนสินคากลอง ทีตองติดกาวดานขาง สินคาทั้งหมดจะมีการหอและ/หรือมัดตามจํานวนที่กําหนดไว

เมื่อลูกคาตองการจะสั่งซื้อสินคา ผูขายจะตองนําเสนอราคาขายใหลูกคา เพื่อใชในการ
ตัดสินใจสั่งซื้อสินคา ดังนั้น ผูขายตองทราบรายละเอียดของสินคากอนทําการคิดคํานวณตนทุน บวก
กําไร ออกมาเปนราคาเสนอขาย รายละเอียดการคิดเก่ียวกับสินคา มีดังนี้

1. ขอมูลการคิดคํานวณงานพิมพบนแผนกระดาษ
1.1 ขนาดกวางและยาว เปนเซนติเมตร
1.2 ประเภทกระดาษ
1.3 จํานวนการสั่งทํา
1.4 จํานวนสีที่ตองการพิมพ
1.5 การหีบหอ และระยะเวลาในการสงมอบ

2. ขอมูลงานกลอง
2.1 ลักษณะรูปแบบกลองแบบฝาเต็ม ฝาทายขัด หรือฝาครึ่ง
2.2 ขนาดกวาง ยาว และ สูง เปนเซนติเมตร
2.3 ประเภทกระดาษ
2.4 จํานวนการสั่งทํา
2.5 จํานวนสีที่ตองการพิมพ
2.6 การตัดข้ึนรูป
2.7 การติดกาว
2.8 การหีบหอ และระยะเวลาในการสงมอบ

ในการดําเนินการวิจัยจัดทําการคํานวณตนทุนและราคาขายไดทําข้ึนบนโปรแกรมเอ็กเซล
เพื่อดูวาจะตองใชวิธีการคํานวณอยางไร โดยไดทําเปนข้ันตอนเริ่มตนจากการหาเวลาการทํางาน
มาตรฐาน ซึ่งเปนสวนที่สําคัญมากของการคิดตนทุน คือ คาแรงงานจริงที่มีความยุงยากในการคํานวณ
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มากที่สุด ตามรายละเอียดตารางที่ 3.2 และ 3.3 แสดงการวัดเวลาทํางานการพิมพในแตละข้ันตอน
ข้ันตอนละ 10 ครั้ง โดยใชกลองโทรทัศนวงจรปดและการวัดเวลาดวยนาฬิกาในข้ันตอนที่กลองไม
สามารถมองเห็น นําคาเวลาที่ไดและจํานวนชิ้นงานแตละครั้งมารวมกันทั้ง 10 ครั้ง พรอมทั้งกําหนด
อัตรางานดวยการสังเกตการณ หากทํางานดวยความรวดเร็วจะใหคาสูง 110% และงานที่ตองใช
ความละเอียดมีการทํางานไมรวดเร็วกําหนดใหเปน 90% และ 100% โดยอัตรางานปกติอยูที่ 100%

ในการวัดเวลาจะมีการระบุชื่อพนักงานและการหยุดชะงักระหวางทํางานที่พบเห็น เพื่อ
นํามากําหนดเวลาเผื่อความลา (Allowance) การพูดคุย การดื่มน้ํา การเขาหองน้ําและอ่ืนๆ 15%
ทั้งนี้การจดบันทึกไดดําเนินการบนกระดาษตารางการจัดเวลา เสร็จแลวจึงทําการคัดลอกลงตาราง
การวัดเวลาในโปรแกรมเอ็กเซล เปนเวลาทํางานการพิมพและทํากลอง [7] เปนการประยุกตใชตาราง

ตารางที่ 3.2 การจับเวลาทํางานการพิมพ
No. ผูปฏิบัติงาน(Operator):

1
2
3

min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec Time Pcs

1 ยกกระดาษเต็มเขาตัด 1 10 58 58 66 1 14 1 14 1 17 1 15 1 16 1 11 7 279 10 500 110

2 ตัดแบงกระดาษคร้ังท่ี1 1 27 1 20 1 13 1 11 1 2 1 12 1 13 1 12 1 10 1 12 10 132 10 500 110

3 ยกกระดาษออกจากเคร่ืองตัด 48 51 45 49 47 44 49 46 45 44 0 468 10 500 110

4 ยกกระดาษเขาเคร่ืองพิมพ 2 44 2 46 2 41 2 54 2 42 2 35 2 56 2 55 2 49 2 48 20 470 10 500 110

5 การปรับแตงแทนพิมพ 22 24 26 25 24 121 0 5 2000 90

6 ทดลองพิมพสี 12 14 12 14 15 67 0 5 2000 100
7 พิมพจริง 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 10 20 10 50 100

8 ยกสิ่งพิมพออกจากเคร่ืองพิมพ 2 13 2 16 2 18 2 27 2 40 2 25 2 8 2 10 2 12 2 16 20 185 10 500 110

9 มัดหอ 52 55 54 58 52 48 49 50 52 55 525 10 50 110
10 ยกไปเก็บ 2 15 2 10 2 17 2 20 2 18 2 5 2 8 2 5 2 20 2 30 20 148 10 500 110

11 ตัดแบงกระดาษคร้ังท่ี2 55 54 52 53 52 55 54 56 54 58 543 10 500 110

12 ยกกระดาษออกจากเคร่ืองตัด 1 2 1 4 1 2 1 5 1 1 1 3 1 2 1 4 0 58 1 4 9 85 10 500 110

เลขท่ี(No):TS

วัน(Date): 5-20/10/15

เวลาเผ่ือความลา (Allowance): 15%การทํางาน(Operation):งานพิมพ ลองเครื่อง(M/C Test)
หยุดเครื่อง(M/C Stop)

4
6
5

1.ศิริชัย

การวัดเวลา(Work measurement)

รหัสงาน (Identity-Number):P01

หยุดชะงัก(Interruption) นาที

พูดคุย(Talk)

ท่ี
No.

รายการ(Description)

รอบเวลา(Cycle Times) (min:sec) รวม(Sum)
1 2 3 4 5 6

2.ชัยสิทธ์ิ
3.ประมวล

4.สมเจตต
5.ทิวดี

อัตรางาน(%)
7 8 9 10

จํานวน
(Quantity)
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ตารางที่ 3.3 การจับเวลาทาํงานกลอง
No. ผูปฏิบัติงาน(Operator):

1
2
3

min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec min sec Time Pcs

1 ยกกระดาษไปปมขึ้นรูป 3 15 3 12 3 24 3 15 3 12 3 10 3 14 3 16 3 18 3 20 30 156 10 500 110

2 ปมขึ้นรูปกลองใหญ 27 29 30 27 28 28 30 28 27 30 0 284 10 10 100

3 แยกแผนกระดาษกลองออก 12 11 12 10 12 11 12 10 12 11 113 10 5 110

4 เรียงแผนกระดาษกลอง 8 9 8 10 9 7 9 8 7 10 85 10 50 90

5 ยกกระดาษไปทากาว 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 0 10 200 90

6 ทากาว 1 12 1 10 1 12 1 12 1 14 1 11 1 15 1 12 1 11 1 11 10 120 10 50 110
7 พับทับ 35 35 36 38 36 35 37 36 37 39 364 10 20 110
8 มัดหอ 52 55 54 58 52 48 49 50 52 55 525 10 50 110
9 ยกไปเก็บ 2 15 2 10 2 17 2 20 2 18 2 5 2 8 2 5 2 20 2 30 20 148 10 500 110

10 ปมขึ้นรูปกลองอัตโนมัติ 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 200 10 10 100

11 ปมขึ้นรูปกลองกลาง 25 26 24 26 26 26 25 24 27 26 255 10 10 100

12 ปมขึ้นรูปกลองเล็ก 21 21 23 22 23 21 22 22 21 22 218 10 10 100

81 2 3 4 5 6 9

เวลาเผ่ือความลา (Allowance): 15%ลองเคร่ือง(M/C Test) 2
2.สมเจตต
3.ศิริชัย

4

10
อัตรางาน(%)

7ท่ี
No.

รายการ(Description)

รอบเวลา(Cycle Times) (min:sec) รวม(Sum) จํานวน
(Quantity)

เลขท่ี(No):TS

รหัสงาน (Identity-Number):B01 พูดคุย(Talk) 2 วัน(Date): 5-20/10/151.ประมวล 4.ทศพร
5.เกษศิณี
6.กนิษฐา

การวัดเวลา(Work measurement) หยุดชะงัก(Interruption) นาที

การทํางาน(Operation):งานกลอง หยุดเคร่ือง(M/C Stop)

ตารางที่ 3.4 และ 3.5 แสดงการคํานวณเวลามาตรฐานการพิมพและการทํากลอง ตามลําดับ
โดยการนําคาการวัดเวลาของตารางที่ 5 และ 6 มาแปลงหนวยเวลาใหเปนวินาทีทั้งหมด ทําการรวม
เวลาทั้ง 10 ครั้งหารดวยจํานวนครั้งของการวัดเวลาและหารดวยจํานวนชิ้นงานรวม จะไดผลลัพธเปน
คาเฉลี่ย (Mean Value) นํามาคูณอัตรางาน จะไดเวลาพื้นฐานของการทํางานแตละข้ันตอน นํามา
บวกกับเวลาเผื่อหยุดพัก 15% จะไดรอบของเวลาทํางาน (Cycle Time) มีหนวยเปนวินาที และเมื่อ
นํามารวมกันทุกข้ันตอนจะไดเปนเวลาทั้งหมดของกระบวนการพิมพและทํากลอง ตามลําดับ หลังจาก
นั้นจะนํามาหารดวย 60 วินาที แปลงหนวยใหเปนนาทีตอ 1 ชิ้นงาน
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ตารางที่ 3.4 การคํานวณเวลามาตรฐานการพิมพ
No. นาที

1 4
2 6 4.33
3 5 0.07

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
sec sec sec sec sec sec sec sec sec sec Time Pcs

1 ยกกระดาษเต็มเขาตัด 70 58 58 66 74 74 77 75 76 71 699 10 500 0.14 110 0.15 0.17
2 ตัดแบงกระดาษครั้งท่ี1 87 80 73 71 62 72 73 72 70 72 732 10 500 0.15 110 0.17 0.20
3 ยกกระดาษออกจากเครื่องตัด 48 51 45 49 47 44 49 46 45 44 468 10 500 0.09 110 0.10 0.12
4 ยกกระดาษเขาเครื่องพมิพ 164 166 161 174 162 155 176 175 169 168 1670 10 500 0.33 110 0.36 0.41
5 การปรับแตงแทนพมิพ 1320 1440 1560 1500 1440 0 0 0 0 0 7260 5 2000 0.73 90 0.66 0.76
6 ทดลองพมิพสี 720 840 720 840 900 0 0 0 0 0 4020 5 2000 0.40 100 0.40 0.46
7 พมิพจริง 2 2 2 2 62 62 62 62 62 62 380 10 50 0.76 100 0.76 0.87
8 ยกสิ่งพมิพออกจากเครื่องพมิพ 133 136 138 147 160 145 128 130 132 136 1385 10 500 0.28 110 0.31 0.36
9 มัดหอ 52 55 54 58 52 48 49 50 52 55 525 10 200 0.26 110 0.29 0.33
10 ยกไปเก็บ 135 130 137 140 138 125 128 125 140 150 1348 10 500 0.27 110 0.30 0.35
11 ตัดแบงกระดาษครั้งท่ี2 55 54 52 53 52 55 54 56 54 58 543 10 500 0.11 110 0.12 0.14
12 ยกกระดาษออกจากเครื่องตัด 62 64 62 65 61 63 62 64 58 64 625 10 500 0.13 110 0.14 0.16

ท่ี
No.

รายการ(Description)
รอบเวลา(Cycle Times) (min:sec)

Sum
Quantity

รหัสงาน (Identity-Number):P01

การทํางาน(Operation):งานพิมพ

การวัดเวลา(Work measurement)
พดูคุย(Talk)
หยุดเครื่อง(M/C Stop)

เลขท่ี(No):TS

ลองเครื่อง(M/C Test) Time/unit (min./p.)

เวลาเผ่ือความลา (Allowance): 15%

Cycle
 time

Mean
Value

Tatol time used in this

หยุดชะงกั(Interruption)

อัตรา
งาน
(%)

วัน(Date): 5-20/10/15

Basic
time

ตารางที่ 3.5 การคํานวณเวลามาตรฐานทํากลอง
No. นาที

1 2
2 4 19.93
3 2 0.33

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
sec sec sec sec sec sec sec sec sec sec Time Pcs

1 ยกกระดาษไปปมข้ึนรูป 195 192 204 195 192 190 194 196 198 200 1956 10 500 0.39 110 0.43 0.49
2 ปมข้ึนรูปกลองใหญ 27 29 30 27 28 28 30 28 27 30 284 10 10 2.84 100 2.84 3.27
3 แยกแผนกระดาษกลองออก 12 11 12 10 12 11 12 10 12 11 113 10 5 2.26 110 2.49 2.86
4 เรียงแผนกระดาษกลอง 8 9 8 10 9 7 9 8 7 10 85 10 50 0.17 90 0.15 0.17
5 ยกกระดาษไปทากาว 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 600 10 200 0.30 90 0.27 0.31
6 ทากาว 72 70 72 72 74 71 75 72 71 71 720 10 50 1.44 110 1.58 1.82
7 พับทับ 35 35 36 38 36 35 37 36 35 39 362 10 20 1.81 110 1.99 2.29
8 มัดหอ 52 55 54 58 52 48 49 50 52 55 525 10 100 0.53 110 0.58 0.67
9 ยกไปเก็บ 135 130 137 140 138 125 128 125 140 150 1348 10 500 0.27 110 0.30 0.35
10 ปมข้ึนรูปกลองอัตโนมัติ 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 200 10 10 2.00 100 2.00 2.30
11 ปมข้ึนรูปกลองกลาง 25 25 24 26 26 26 25 24 25 26 252 10 10 2.52 100 2.52 2.90
12 ปมข้ึนรูปกลองเล็ก 21 21 23 22 22 21 22 22 21 22 217 10 10 2.17 100 2.17 2.50

เลขท่ี(No):TS
รหัสงาน (Identity-Number):B01

Basic
time

ท่ี
No.

Tatol time used in this

Cycle
 time

อัตรา
งาน
(%)

รอบเวลา(Cycle Times) (min:sec)
Sum

การทํางาน(Operation):งานกลอง
Time/unit (min./p.)

การวดัเวลา(Work measurement) วนั(Date): 5-20/10/15หยุดชะงัก(Interruption)
พูดคุย(Talk)

Quantity
รายการ(Description)

หยุดเคร่ือง(M/C Stop)

Mean
Value

ลองเคร่ือง(M/C Test)

เวลาเผ่ือความลา (Allowance): 15%
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เมื่อไดคาเวลาทํางานมาตรฐานแลวจะนํามาคํานวณคิดอัตราเฉลี่ยคาแรงตอชิ้นงาน ตาม
รายละเอียดข้ันตอนการทํางานการพิมพและการทํากลอง ดวยการนําเงินเดือนพนักงานทั้งหมดมา
คํานวณเปนคาจางของแตละคนเปนวินาทีโดยกําหนดให 1 เดือน มี 25 วัน และ 1 วันทํางานมี 8
ชั่วโมงทํางาน จะไดคาแรงเปนหนวยบาทตอวินาที ตามตารางที่ 3.6

ตารางที่ 3.6 รวมเงินเดือนพนักงาน
ที่ รหัส เงินเดือน หนาที่ บาท/วินาที
1 10012001 40,000.00 บริหาร 0.05556
2 20012002 30,000.00 การเงิน 0.04167
3 10012003 30,000.00 เทคนิค 0.04167
4 10012005 15,200.00 ชางพิมพ 0.02111
5 20012007 12,300.00 ปะกลอง 0.01708
6 10012008 11,800.00 ตัดกระดาษ 0.01639
7 10012009 11,700.00 ตัดกระดาษ 0.01625
8 20012011 11,600.00 ชางเพลท 0.01611
9 20012012 12,600.00 หัวหนา 0.0175
10 10012014 15,700.00 ชางพิมพ 0.02181
11 20012016 9,800.00 ปะกลอง 0.01361
12 20012021 9,800.00 ปะกลอง 0.01361
13 20012022 15,000.00 บัญชี 0.02083
14 20012023 12,400.00 ชับรถ 0.01722
15 10015024 19,000.00 ชางพิมพ 0.02639
16 10015025 12,000.00 ขับรถ 0.01667
17 10015026 15,000.00 ชางปม 0.02083
18 10015027 9,400.00 ขนสง 0.01306

เมื่อไดคาแรงเปนหนวยบาทตอวินาทีของพนักงานทุกคนแลว นํามาจัดกลุมตามหนาที่การ
ทํางานเพื่อหาคาแรงเฉลี่ยของแตละข้ันตอนการทํางานที่ไดมอบหมายใหทํางานในข้ันตอนนั้น
แบงกลุมงานได 5 กลุม ดังนี้
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1. เงินเดือนการบริหาร ตามตารางที่ 3.7
2. เงินเดือนชางพิมพและปมกลอง ตามตารางที่ 3.8
3. เงินเดือนชางติดกระดาษ ตามตารางที่ 3.9
4. เงินเดือนพนักงานทั่วไป ตามตารางที่ 3.10
5. เงินเดือนพนักงานทําเพลท ตามตารางที่ 3.11

ตารางที่ 3.7 เงินเดือนการบริหาร
ที่ รหัส เงินเดือน หนาที่ บาท/วินาที
1 10012001 40,000.00 บริหาร 0.05556
2 20012002 30,000.00 การเงิน 0.04167
3 20012022 15,000.00 บัญชี 0.02083
4 20012023 12,400.00 ขับรถ 0.01722
5 10015025 12,000.00 ขับรถ 0.01667
6 10015027 9,400.00 ขนสง 0.01306

รวม 0.165

ตารางที่ 3.8 เงินเดือนชางพิมพและปมกลอง
ที่ รหัส เงินเดือน หนาที่ บาท/วินาที
1 10012005 15,200.00 ชางพิมพ 0.02111
2 10012014 15,700.00 ชางพิมพ 0.02181
3 10015024 19,000.00 ชางพิมพ 0.02639
4 10015026 15,000.00 ชางปม 0.02083

เฉลี่ย 0.02253

ตารางที่ 3.9 เงินเดือนชางตัดกระดาษ
ที่ รหัส เงินเดือน หนาที่ บาท/วินาที
1 10012008 11,800.00 ตัดกระดาษ 0.01639
2 10012009 11,700.00 ตัดกระดาษ 0.01625

เฉลี่ย 0.01632
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ตารางที่ 3.10 เงินเดือนพนักงานทั่วไป
ที่ รหัส เงินเดือน หนาที่ บาท/วินาที
1 20012007 12,300.00 ปะกลอง 0.01708
2 20012012 12,600.00 หัวหนา 0.0175
3 20012016 9,80.00 ปะกลอง 0.01361
4 20012021 9,800.00 ปะกลอง 0.01361

เฉลี่ย 0.01545

ตารางที่ 3.11 เงินเดือนพนักงานทําเพลท
ที่ รหัส เงินเดือน หนาที่ บาท/วินาที
1 10012003 30,000.00 เทคนิค 0.04167
2 20012011 11,600.00 ชางเพลท 0.01611
3 เครื่องอัด 400,000.00 อัดเพลท

รวม 0.05778

เมื่อตองการคิดตนทุนการทํางานกับเครื่องจักร ตองมีการนํามูลคาเครื่องจักรมาคํานวณ
เปนคาเสื่อมราคาในการใชงานดวย นําราคาเครื่องจักรมาคิดคํานวณโดยหักราคาซากเครื่องรอยละ
10 หาร ดวยจํานวนปที่สามารถใชงาน ทั้งนี้ ไดกําหนดให 1 ป มี 365 วัน และวันละ 24 ชม. คิดคํานวณ
เปนคาเสื่อมราคาหนวยเปนบาทตอวินาทีและนําเครื่องจักรงานการพิมพและการทํากลองในกลุม
เดียวกัน มาหาคาเฉลี่ยตอเครื่องเปนคาเสื่อมราคาเฉลี่ย หนวยเปนบาทตอวินาที นอกจากนี้ยังนําราคา
เครื่องจักรทั้งหมดมาคิดคํานวณดอกเบี้ยโดยการรวมราคาเครื่องจักรทั้งหมด หารดวยจํานวนปที่
สามารถใชงาน คิดอัตราดอกเบี้ย รอยละ 5 ตอป จะไดคาดอกเบี้ยเปนหนวยบาทตอวินาที ตามตารางที่
3.12
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ตารางที่ 3.12 ราคาเครื่องจักร
ท่ี จํานวน ราคา(บ) รวมเงิน(บ) จํานวนป ซาก10% บ/วนิาที คาเฉลี่ย
1 2     1,500,000    3,000,000 30      300,000 0.0104 0.0104
2 1     1,200,000    1,200,000 30      120,000 0.0042
3 1     5,000,000    5,000,000 30      500,000 0.0174 0.0232
4 1     8,500,000    8,500,000 30      850,000 0.0295
5 1   12,000,000  12,000,000 30    1,200,000 0.0417
6 2       495,000      990,000 30        99,000 0.0034
7 1       250,000      250,000 30        25,000 0.0009 0.00405
8 1     2,000,000    2,000,000 30      200,000 0.0069
9 1     1,450,000    1,450,000 30      145,000 0.0050 0.0050

 34,390,000    3,439,000 0.1194 0.1194ดอกเบี้ย

รายการเครื่อง
เคร่ืองตัดกระดาษ
เคร่ืองพิมพ 1 สี

เคร่ืองปะกลอง

เคร่ืองพิมพ 2 สี

เคร่ืองปมกลองกึ่งอตัโนมัติ
เคร่ืองปมกลอง ตัด 4
เคร่ืองปมกลอง ตัด 2

เคร่ืองพิมพ 4 สี
เคร่ืองพิมพ 6 สี

เมื่อไดขอมูลคาแรงและคาเสื่อมราคาแลว จะนํามาคิดอัตราคาแรงการพิมพและอัตรา
คาแรงการทํากลองเฉลี่ย โดยการกําหนดจํานวนพนักงานในการทํางานแตละข้ันตอนก่ีคน และนํา
เวลาทํางานมาตรฐานของแตละข้ันตอนในตารางที่ 3.4 และ 3.5 มาบันทึกในตารางที่ 3.13 และ 3.14
ตามลําดับ เนื่องดวยการพิมพจะมีจํานวนที่ตองการพิมพเขามาเก่ียวของ นอกจากนี้ยังมีจํานวนของ
การตัดแบงกระดาษกอนพิมพ ซึ่งจะมีจํานวนครั้งของการทํางานแตกตางกันไป นํามาคํานวณหา
คาเฉลี่ย แตเนื่องจากมีคานอยมากและมีความแตกตางกันไมมากนัก ดังในตารางที่ 3.13 จากนั้นจะทํา
การหาคาเสื่อมราคาของเครื่องจักรที่แบงเปนงานการพิมพและกลอง ตามตารางที่ 3.13 อัตราคาแรง
การพิมพเฉลี่ยและคาเสื่อมราคาเครื่องตัดและพิมพ และตารางที่ 3.14 อัตราคาแรงการทํากลองเฉลี่ย
และคาเสื่อมราคาเครื่องปม
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ตารางที่ 3.13 อัตราคาแรงการพิมพเฉลี่ย
รหัส P01 P11 P21 P02 P12 P22 P03 P13 P23 P04 P14 P24

ที่ รายการ(Description) คน คาแรง 1สีเต็ม 1สีตัด1 1สีตัด2 2สีเต็ม 2สีตัด1 2สีตัด2 3สีเต็ม 3สีตัด1 3สีตัด2 4สีเต็ม 4สีตัด1 4สีตัด2

1 ยกกระดาษเต็มเขาตัด 1 0.01 0.17 0.17 0.34 0.17 0.17 0.34 0.17 0.17 0.34 0.17 0.17 0.34

2 ตัดแบงกระดาษคร้ังที1่ 1 0.05 0.20 0.20 0.40 0.20 0.20 0.40 0.20 0.20 0.40 0.20 0.20 0.40

3 ยกกระดาษออกจากเคร่ืองตัด 1 0.01 0.12 0.12 0.24 0.12 0.12 0.24 0.12 0.12 0.24 0.12 0.12 0.24
4 ยกกระดาษเขาเคร่ืองพิมพ 1 0.01 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41 0.41
5 การปรับแตงแทนพิมพ 2 0.02 0.76 0.76 0.76 1.52 1.52 1.52 2.28 2.28 2.28 3.04 3.04 3.04
6 ทดลองพิมพสี 2 0.02 0.46 0.46 0.46 0.92 0.92 0.92 1.38 1.38 1.38 1.84 1.84 1.84
7 พิมพจริง 1 0.02 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87 0.87
8 ยกสิ่งพิมพออกจากเคร่ืองพิมพ 1 0.01 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36 0.36
9 มัดหอ 1 0.01 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33
10 ยกไปเก็บ 1 0.01 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35 0.35
11 ตัดแบงกระดาษคร้ังที2่ 1 0.05 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14
12 ยกกระดาษออกจากเคร่ืองตัด 1 0.01 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16

คาแรงพิมพตัด(บาท/วนิาที) 14 0.23 0.094 0.102 0.115 0.142 0.151 0.164 0.191 0.200 0.213 0.240 0.249 0.262
เวลามากท่ีสุด(วนิาที) 0.87 0.87 0.87 1.52 1.52 1.52 2.28 2.28 2.28 3.04 3.04 3.04

คาเสื่อมเครือ่งตัด 0.010 0.009 0.010 0.010 0.015 0.017 0.017 0.023 0.024 0.024 0.030 0.032 0.032

คาเสื่อมเครือ่งพิมพ 0.023 0.031 0.031 0.031 0.041 0.041 0.041 0.052 0.052 0.052 0.062 0.062 0.062

0.033 0.040 0.041 0.041 0.056 0.058 0.058 0.075 0.076 0.076 0.092 0.094 0.094

การทํางาน(Operation): งานพิมพ

รวมคาเสื่อมเครือ่งตัดและพิมพ
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ตารางที่ 3.14 อัตราคาแรงการทํากลองเฉลี่ย

ที่ รายการ (Description) คน คาแรง
คาแรง

ชวย/กลอง
1 ยกกระดาษไปปมขึ้นรูป 1 0.015 0.49
2 แยกแผนกระดาษกลองออก 1 0.015 2.86
3 เรียงแผนกระดาษกลอง 1 0.015 0.17
4 ยกกระดาษไปทากาว 1 0.015 0.31
5 ทากาว 1 0.015 1.82
6 พับทับ 1 0.015 2.29
7 มัดหอ 1 0.015 0.67
8 ยกไปเก็บ 1 0.015 0.35

รวม 8 0.120 0.13
ที่ การปมข้ึนรูป คน คาแรง ปมเล็ก ปมกลาง ปมใหญ ปมอัตโนมัติ
1 ปมขึ้นรูปกลองอัตโนมัติ 1 0.020 0 0.00 0.00 2.30
2 ปมขึ้นรูปกลองใหญ 1 0.010 0 0.00 3.27 0.00
3 ปมขึ้นรูปกลองกลาง 1 0.010 0 2.90 0.00 0.00
4 ปมขึ้นรูปกลองเล็ก 1 0.010 2.50 0.0 0.00 0.00

รวม 4 0.290 0.0250 0.0290 0.0327 0.0460
คาแรงปมเฉลี่ย 1 0.0125
เวลาปมเฉลี่ย 1 2.7425
คาแรงเฉลี่ยตอกลอง 1 0.0343

ในการพิมพและการทํากลองตองมีการระบุลักษณะงานและประเภทกระดาษ ซึ่งมี
หลากหลายมาก แตการศึกษาครั้งนี้ เนนงานหลักของโรงพิมพเปนหลัก เพื่อนํามาคํานวณตนทุนและ
ราคา จึงไดกําหนดลักษณะงานตามตารางที่ 3.15 และประเภทกระดาษที่ใชมากในตารางที่ 3.16

ตารางที่ 3.15 รหัสลักษณะงาน
ที่ ลักษณะงาน รหัส
1 งานพิมพ P
2 กลองฝาเต็ม X
3 กลองฝาขัด Y
4 กลองฝาครึ่ง Z
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ตารางที่ 3.16 รหัสประเภทกระดาษ
ที่ ประเภท PT PK ชนิด
1 อารต A 1 ธรรมดา
2 ปอนด B 2 มัน
3 การด C 3 ขาว
4 กรีน G 4 ดาน
5 แปง P 5 พิเศษ

เพื่อใชในการคิดคํานวณตนทุนและราคาขาย ดังรายละเอียดที่กลาวมาแลว จึงมาจัดทํา
แบบฟอรมสําหรับปอนขอมูลตามตารางที่ 3.17 ที่มีคารหัสแทนลักษณะงาน ประเภทกระดาษ ชนิด
กระดาษ น้ําหนัก และขนาดของสินคา [8] [9] [10] เปนการใชแบบฟอรมและสูตรการคํานวณ

ตารางที่ 3.17 แบบฟอรมสําหรับปอนขอมูล
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รายละเอียดการคิดคํานวณการผลิตสินคากลองแบบตางๆ มีดังนี้
เมื่อไดขนาดสูง กวาง และ ยาว ของสินคาที่เผื่อขนาดแลวจะไดคาสูงเผื่อ (H1) กวางเผื่อ

(L1) มีหนวยเปนนิ้ว นําขนาดดังกลาวมาคํานวณหาคาขนาดกระดาษ กวางและยาวที่ใชจริง ตามสูตร
งานพิมพและงานกลอง ดังนี้

1. การคํานวณกระดาษงานพิมพจะใชคา W1 x L1 เนื่องจากไมมีความสูง
2. งานกลองฝาเต็ม จะตองหากระดาษขนาดกวางและยาว ดังนี้

การคํานวณงานกระดาษงานกลองฝาเต็ม (X)
ในการคํานวณกระดาษงานกลอง จําเปนตองกําหนดขนาด กวาง ยาว และ สูง ของ

สินคาใหแนนอนวาสินคาจะเปดออกดานใด ใหกําหนดฝาที่เปดออกเปนดานกวางและสูง สวนดาน
ยาวเปนดานที่ตั้งฉากกัน และสูตรฝาเต็ม จะตองเผื่อลิ้นของฝาขางละ 0.8 นิ้ว รวม 2 ขางเปน 1.6 นิ้ว
และดานขางของกลองจะตองเผื่อลิ้นทากาวใหเปนรูปกลอง 0.8 นิ้ว จะไดสูตรหาขนาดกระดาษ กวาง
และยาว ดังนี้

XW = ความกวางของกระดาษงานกลองฝาเต็ม
XL = ความยาวของกระดาษงานกลองฝาเต็ม
X = พื้นที่ของกระดาษงานกลองฝาเต็ม
XW = 2H1+L1+1.6 นิ้ว
XL = 2(W1+H1)+0.8 นิ้ว
X = XW x XL ตารางนิ้ว

การคํานวณกระดาษงานกลองฝาขัด (Y)
งานกลองฝาขัดจะมีการคํานวณฝากลองดานลางที่ขัดกันเปนอัตราสวนรอยละ 65 ของ

ดานกวาง ฝาดานบนยังคงตองเผื่อลิ้น 0.8 นิ้ว และดานขางกลองจะตองเผื่อลิ้นทากาวใหเปนรูปกลอง
0.8 นิ้ว จะไดสูตรหาขนาดกระดาษ กวางและยาว ดังนี้

YW = ความกวางของกระดาษงานกลองฝาปด
YL = ความยาวของกระดาษงานกลองฝาปด
Y = พื้นที่ของกระดาษงานกลองฝาปด
YW = 1.65H1+ L1 + 1.6 นิ้ว
YL = 2(W1+H1)+0.8 นิ้ว
Y = YW x YL  ตารางนิ้ว
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การคํานวณกระดาษงานกลองฝาครึ่ง (Z)
งานกลองฝาครึ่งจะมีการคํานวณฝาไมมีความเผื่อแตดานขางกลองยังคงมีความเผื่อลิ้น

ทากาว 0.8 นิ้ว จะไดสูตรหาขนาดกระดาษ ดังนี้
ZW = ความกวางของกระดาษงานกลองฝาครึ่ง
ZL = ความยาวของกระดาษงานกลองฝาครึ่ง
ZW = H1 + L1 นิ้ว
ZL = 2(W1 + H1) + 0.8 นิ้ว
Z พื้นที่กระดาษ = ZW x ZL ตารางนิ้ว
สูตรทั้งหมดไดแสดงในตารางที่ 3.18
เมื่อกําหนดลักษณะงาน และประเภทกระดาษแลว สิ่งที่สําคัญที่สุด คือ ขนาดของ

สินคา หากเปนงานพิมพจะตองทราบความกวางและยาวของกระดาษที่จะพิมพ และหากเปนกลอง
จะตองทราบความกวาง ยาว และสูง โดยสวนใหญแลวจะวัดเปนเซนติเมตร (ซม.) เนื่องจากมีสเกลที่
ละเอียด แตการซื้อขายกระดาษจะใชระบบนิ้ว ทําใหมีความยุงยากในการคํานวณหาราคาตนทุน
กระดาษ และเปนที่มาของการศึกษาครั้งนี้ ดังนั้น จึงตองใชสูตรในการคํานวณคาความเผื่อและขนาด
กระดาษที่คลี่ออกมา โดยตองใชตามตารางที่ 3.18 แปลงคาที่วัดจาก ซม. มาเปนนิ้ว

ตารางที่ 3.18 สูตรการคํานวณหาความกวางและยาวของกระดาษ
ที่ รหัส รายการ สูตร หนวย คา
1 W กวาง 27.50 ซม. 27.500
2 L ยาว 46.00 ซม. 46.000
3 H สูง 1.70 ซม. 1.700
4 W1 กวางเผื่อ (W+0.5)/2.54 น. 11.024
5 L1 ยาวเผื่อ (L+0.3)/2.54 น. 18.228
6 H1 สูงเผื่อ (H+0.5)/2.54 น. 0.866
7 P สูตรพิมพ1 W1*L1 ตร.น. 200.945
8 XW กด.ก1กวาง 2H1+L1+1.6 น. 21.560
9 XL กด.ก1ยาว 2(W1+H1)+0.8 น. 24.580
10 X สูตร ก1 XW*XL ตร.น 529.945
11 YW กด.ก2กวาง 1.65H1+L1+1.6 น. 24.580
12 YL กด.ก2ยาว 2(W1+H1)+0.8 น. 24.580
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ตารางที่ 3.18 สูตรการคํานวณหาความกวางและยาวของกระดาษ (ตอ)
ที่ รหัส รายการ สูตร หนวย คา
13 Y สูตร ก2 YW*YL ตร.น. 522.497
14 ZW กด.ก3กวาง H1+L1 น. 19.094
15 ZL กด.ก3ยาว 2(W1+H1)+0.8 น. 24.580
16 Z สูตร ก3 ZW*ZL ตร.น 469.331

สัญลักษณและตัวแปรตางๆ ที่ใชในการคํานวณขนาดความเผื่อ การหาขนาดกระดาษให
เหลือเศษกระดาษนอยที่สุด และจํานวนชิ้นงาน ไดแสดงไวในตารางที่ 3.19

ตารางที่ 3.19 ความหมายของรหัสของสูตร
P สูตร พื้นที่พิมพเต็มแผน

XW กด.ก1 ความกวางกระดาษกลองฝาเต็ม
XL กด.ก1 ความยาวกระดาษกลองฝาเตม็
X สูตร ก1 พื้นที่กระดาษกลองฝาเต็ม

YW กด.ก2 ความกวางกระดาษกลองฝาทายขัด
YL กด.ก2 ความยาวกระดาษกลองฝาทายขัด
Y สูตร ก2 พื้นที่กระดาษกลองฝาทายขัด

ZW กด.ก3 ความกวางกระดาษกลองฝาครึ่ง
ZL กด.ก3 ความยาวกระดาษกลองฝาครึง่
Z สูตร ก3 พื้นที่กระดาษกลองฝาครึ่ง

Wp/W คือ ความกวางกระดาษหารดวยความกวางงาน
Lp/L คือ ความยาวกระดาษหารดวยความยาวงาน
Wpf คือ เศษความกวางกระดาษคูณดวยความกวางงาน
Lpf คือ เศษความยาวกระดาษคูณดวยความยาวงาน
Apf คือ เศษความกวางกระดาษคูณดวยเศษความยาวกระดาษ
GA คือ ความกวางกระดาษหารดวยความกวางงาน
SS คือ เศษความกวางคูณดวยเศษความยาวตามแนวกวางและยาว
DS คือ เศษความกวางคูณดวยเศษความยาวสลับแนวกวางและยาว
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เมื่อคํานวณไดคาความกวางและความยาวของกระดาษที่คลี่ออกมาแลว นํามาคํานวณหา
ขนาดกระดาษที่ตองนํามาใชในการผลิตที่มีหนวยเปนนิ้ว โดยการนําคาความกวางและยาวมาเรียงตอ
กันตามลําดับมาคํานวณกับขนาดกระดาษที่มีจําหนายใหเหลือเศษกระดาษนอยที่สุด ตัวอยางของการ
เรียงชิ้นงาน มี 2 แบบ คือเรียงแบบคูขนานและแบบขวางกัน ลงบนขนาดกระดาษตางๆ ที่มีจําหนาย
ดังรูปที่ 3.9 และ 3.10 พรอมทั้งหาจํานวนชิ้นงานที่ไดจากกระดาษ 1 แผน ซึ่งไดจัดทําเปนสูตรการ
คํานวณตามตารางที่ 3.20

รูปที่ 3.9 การเรียงชิ้นงานคูขนาน

W

31

35

25

24

35
36

43

L
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รูปที่ 3.10 การเรียงชิ้นงานขวางขนาดกัน

ในการคํานวณหาเศษกระดาษและจํานวนชิ้นงานบนขนาดกระดาษตางๆ ทีม่ีจําหนาย ตอง
ใชการเรียงชิ้นงานทั้ง 2 แบบ ดวยการนําขนาดของชิ้นงานคืองานพิมพหรืองานกลอง มาหารขนาด
กระดาษที่มีจําหนาย จะได คาตัวเลขจํานวนเต็มเปนชิ้นงานและเศษทศนิยมเปนเศษกระดาษ นําคา
จํานวนเต็มดานกวางและยาวของแตละแบบมาคูณกันจะไดจํานวนชิ้นงานของกระดาษแตละขนาดที่มี
จําหนาย และนําเศษสวนของแตละคามาคูณกับขนาดดานกวางหรือยาวของแตละชิ้นงาน จะไดขนาด
ของเศษกระดาษเปนนิ้ว

นําเศษกระดาษที่มีคาเปนนิ้วของดานกวางและยาวบนกระดาษที่มีจําหนายมาคูณทั้ง 2
ดานของเศษกระดาษ จะไดพื้นที่ของเศษกระดาษทั้ง 2 ดาน นํามาบวกกันแลวลบดวยดานพื้นที่ที่ทับ
ซอนกัน คือ ขนาดเศษกระดาษดานกวางคูณดานยาว จะไดพื้นที่เศษกระดาษ ที่มุมของเศษกระดาษ
จะไดผลลัพธเปนพื้นที่เศษกระดาษขนาดตางๆ ทั้งนี้ขนาดกระดาษที่มีจําหนายจะมี 2 แถว คือ แถวที่
1 วางชิ้นงานแบบคูขนาน และแถวที่ 2 วางชิ้นงานแบบขวางขนาดกัน โดยมีสูตร ดังนี้

W = ความกวางของกระดาษตางๆ ที่มีจําหนาย
L = ความยาวของกระดาษตางๆ ที่มีจําหนาย
W1 = ความกวางของชิ้นงานพิมพ
L1 = ความยาวของชิ้นงานพิมพ

L

35
36

43

35

25

24

W
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Wf1 แถวที่ 1 = เศษกระดาษดานกวางของชิ้นงานพิมพแบบวางคูขนานตามกวางและยาว
Lf1 แถวที่ 1 = เศษกระดาษดานยาวของชิ้นงานพิมพแบบวางคูขนานตามกวางและยาว
Wf1 แถวที่ 2 = เศษกระดาษดานกวางของชิ้นงานพิมพแบบวางขัดกัน
Lf1 แถวที่ 2 = เศษกระดาษดานยาวของชิ้นงานพิมพแบบวางขัดกัน
Af1 แถวที่ 1 = พื้นที่เศษกระดาษของชิ้นงานพิมพแบบวางคูขนาน
Af1 แถวที่ 2 = พื้นที่เศษกระดาษของชิ้นงานพิมพแบบวางขัดกัน
G1 แถวที่ 1 = จํานวนชิ้นงานพิมพที่ไดแบบวางคูขนาน
G1 แถวที่ 2 = จํานวนชิ้นงานพิมพที่ไดแบบวางขัดกัน
W/W1 แถวที่ 1 = จํานวนชิ้นงานพิมพที่ไดตามกวางแบบวางคูขนาน
W/W1 แถวที่ 2 = จํานวนชิ้นงานพิมพที่ไดตามกวางแบบวางขัดกัน
L/L1 แถวที่ 1 = จํานวนชิ้นงานพิมพที่ไดตามยาวแบบวางคูขนาน
L/L1 แถวที่ 2 = จํานวนชิ้นงานพิมพที่ไดตามยาวแบบวางขัดกัน
W/W1, W/W2, W/W3 และ W/W4 แถวที่ 1 เปนการหาจํานวนชิ้นงานแบบคูขนานตาม

ความกวางของกระดาษ
L/L1, L/L2, L/L3 และ L/L4 แถวที่ 1 เปนการหาจํานวนชิ้นงานแบบคูขนานตามความยาว

ของกระดาษ
W/W1, W/W2, W/W3 และ W/W4 แถวที่ 2 เปนการหาจํานวนชิ้นงานแบบขวางขนาดกัน

ตามความกวางของกระดาษ
L/L1, L/L2, L/L3 และ L/L4 แถวที่ 2 เปนการหาจํานวนชิ้นงานแบบขวางขนาดกันตาม

ความยาวของกระดาษ
Wf1 แถวที่ 1 = เศษของ W/W1 แถวที่ 1 x W1 นิ้ว
Lf1 แถวที่ 1 = เศษของ L/L1 แถวที่ 1 x L1 นิ้ว
Wf1 แถวที 2 = เศษของ W/W1 แถวที่ 2 x L1 นิ้ว
Lf1 แถวที่ 2 = เศษของ L/L1 แถวที่ 2 x W1 นิ้ว
เมื่อไดคาของเศษกระดาษเปนนิ้วแลว จะนํามาหาคาพื้นที่ของเศษกระดาษ
Af1 แถวที่ 1 = W/1 x L/1 ของแถวที่ 1 แบบคูขนาน ตารางนิ้ว
Af1 แถวที่ 2 = W/2 x L/2 ของแถวที่ 2 แบบขัดกัน ตารางนิ้ว
GA1 แถวที่ 1 = จํานวนเต็มของ W/W1 x จํานวนเต็มของ L/L1 จํานวนชิ้น
GA1 แถวที่ 2 = จํานวนเต็มของ W/W1 x จํานวนเต็มของ L/L1 จํานวนชิ้น
ในทํานองเดียวกัน การหาคาพื้นที่เศษกระดาษของงานกลองทั้ง 3 แบบ จะคํานวณเหมือนกัน

แตจะเริ่มจากขนาดกระดาษทีมีจําหนายจาก 25 x 36 นิ้ว ถึง 35 x 52 นิ้ว ไมมีขนาด 24 x 35 นิ้ว
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Wf2, Wf3 และ Wf4 แถวที่ 1 มีความหมายและสูตรเหมือน Wf1 แถวที่ 1
Wf2, Wf3 และ Wf4 แถวที่ 2 มีความหมายและสูตรเหมือน Wf1 แถวที่ 2
Af2, Af3 และ Af4 แถวที่ 1 มีความหมายและสูตรเหมือน Af1 แถวที่ 1
Af2, Af3 และ Af4 แถวที่ 2 มีความหมายและสูตรเหมือน Af1 แถวที่ 2
GA2, GA3 และ GA4 แถวที่ 1 มีความหมายและสูตรเหมือน GA1 แถวที่ 1
GA2, GA3 และ GA4 แถวที่ 2 มีความหมายและสูตรเหมือน GA1 แถวที่ 2

ตารางที่ 3.20 สูตรการคํานวณหาเศษกระดาษและจาํนวนชิ้นงาน
Wr P X
W L W/W1 L/L1 W0 L0 Ap GA W/W1 L/L1 W1 L1 Ap1 GA1
24 35 3.24 6.93 1.78 3.22 73.93 30
24 35 4.73 10.10 5.40 0.35 284.31 24
25 36 3.38 7.22 2.81 0.76 145.97 30 1.88 1.05 11.73 1.19 717.65 1
25 36 4.86 10.39 6.37 1.35 251.84 28 2.70 1.51 9.33 12.17 367.62 2
31 43 4.19 8.95 1.41 3.29 119.69 48 2.33 1.30 4.40 7.16 926.46 2
31 43 5.81 12.41 6.00 1.42 379.73 40 3.23 1.80 3.07 19.10 417.91 3
35 43 4.73 10.10 5.40 0.35 285.59 48 2.63 1.47 8.40 11.22 1022.06 2
35 43 5.81 12.41 6.00 1.42 270.95 50 3.23 1.80 3.07 19.10 580.02 3
27 39 3.65 7.79 4.81 2.74 218.36 33 2.03 1.13 0.40 3.10 596.14 2
27 39 5.27 11.26 2.00 0.90 179.38 35 2.93 1.63 12.40 15.04 566.06 2
35 52 4.73 10.10 5.40 0.35 282.20 60 2.63 1.47 8.40 11.22 624.28 4
35 52 7.03 15.01 0.22 0.03 29.56 70 3.90 2.18 12.00 4.30 1072.80 3
สูตร Y Z
W D W/W2 L/L2 W2 L2 Ap2 GA2 W/W3 L/L3 W3 L3 Ap3 GA3
25 36 2.10 1.05 1.19 1.19 466.48 2 3.29 1.05 10.44 1.80 845.12 3
25 36 3.03 1.51 0.36 12.17 55.37 3 4.74 1.51 26.64 18.36 975.89 4
31 43 2.61 1.30 7.25 7.16 994.58 2 4.08 1.30 3.44 12.90 1508.78 4
31 43 3.62 1.80 7.37 19.10 572.02 3 5.66 1.80 28.38 34.40 1408.94 5
35 43 2.94 1.47 11.17 11.22 1088.26 2 4.61 1.47 26.23 20.21 1704.78 4
35 43 3.62 1.80 7.37 19.10 716.68 3 5.66 1.80 28.38 34.40 1515.81 5
27 39 2.27 1.13 3.21 3.10 663.47 2 3.55 1.13 21.45 5.07 1267.75 3
27 39 3.28 1.63 3.33 15.04 240.45 3 5.13 1.63 5.07 24.57 369.76 5
35 52 2.94 1.47 11.17 11.22 756.41 4 4.61 1.47 31.72 24.44 1839.26 8
35 52 4.37 2.18 4.40 4.30 762.87 4 6.84 2.18 43.68 9.36 2474.70 6
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เมื่อไดคาพื้นที่เศษกระดาษและจํานวนชิ้นงานของขนาดกระดาษแตละขนาดแลว นํา
เฉพาะคาที่ตองการมาไวในตารางที่ 3.21 เพื่อทําการหาคาพื้นที่เศษกระดาษที่เหลือนอยที่สุด และหา
คาขนาดกระดาษที่จะนํามาผลิตสินคานี้ โดยใชสูตรการหาคาที่เหมือนกันมาหาคาในแถวเดียวกันใน
ตําแหนงคอลัมนที่เทากัน

ตารางที่ 3.21 คาพื้นที่เศษกระดาษและจาํนวนชิ้นงาน
CaC Apf GA Apf1 GA1 Apf2 GA2 Apf3 GA3 W L
SS1 214.55 40 1 1 1 1 1 1 24 35
DS1 598.07 27 1 1 1 1 1 1 24 35
SS2 256.98 41 492.34 1 501.72 1 813.11 1 25 36
DS2 650.22 28 530.76 1 538.57 1 1156.29 1 25 36
SS3 565.61 49 1025.99 1 1033.12 1 1673.35 1 31 43
DS3 307.22 70 1056.03 1 290.51 2 822.81 2 31 43
SS4 735.80 49 1121.29 1 1132.34 1 1770.42 1 35 43
DS4 295.20 80 1141.15 1 457.81 2 1044.69 2 35 43
SS5 342.16 45 697.56 1 706.13 1 1153.07 1 27 39
DS5 105.28 62 733.93 1 740.51 1 206.86 2 27 39
SS6 873.45 60 809.20 2 831.27 2 2299.48 2 35 52
DS6 818.62 80 905.09 2 935.52 2 2264.87 2 35 52

ในการหาขนาดกระดาษที่มีจําหนายมาใชนั้น ตองข้ึนอยูกับความตองการลักษณะงานและ
ประเภทกระดาษ ซึ่งการปอนคาขอมูลในแบบฟอรมขอมูลการคํานวณตนทุนตารางที่ 3.17 จะมีคา
เปนตัวเลข แทนลักษณะงานและประเภทกระดาษแทนคาตัวเลขที่ไดมากับตารางที่ 3.22  การหารหัส
ชองลักษณะงานโดยการใชสูตรเปรียบเทียบคาที่เหมือนกัน 2 คอลัมน คือ

WV = คาตัวเลขแทนลักษณะงานจากตารางที่ 3.17
PV = คาตัวเลขแทนประเภทของกระดาษจากตารางที่ 3.17
ใน Excel ใชสูตร DGET จะไดคา 1dW และPC
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ตารางที่ 3.22 การหารหัสของลักษณะงาน
IdW WV PV PC
PA 1 1 A
PB 1 2 B
PC 1 3 C
PG 1 4 G
PP 1 5 P
XC 2 3 C
XP 2 5 P
YC 3 3 G
YP 3 5 P
ZC 4 3 C
ZP 4 5 P

IdW WV PV PC
1 5

เมื่อไดหารหัสของลักษณะงานแลว นํามาสรางตารางที่นําคาพื้นที่เศษกระดาษที่เหลือนอย
ที่สุดของแตละขนาดกระดาษ มากําหนดใหตรงกับรหัสลักษณะงานที่มีการใชประเภทกระดาษที่
แตกตางกัน เนื่องจากลักษณะงานพิมพจะใชกระดาษทุกชนิด สวนลักษณะงานกลองจะใชกระดาษ
การดและกระดาษแปง นําคา IdW ที่ไดจากตารางที่ 3.22  มาใชสูตร DGET จะไดคาขนาดกวางและ
ยาวของกระดาษที่มีจําหนาย คาพื้นที่เศษนอยที่สุดของขนาดชิ้นงานและจํานวนชิ้นงานตอกระดาษ
1 แผน
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ตารางที่ 3.23 การหาขนาดกระดาษมาผลิต
IdW Apf GA W L
PA 214.55 40 24 35
PB 214.55 40 24 35
PC 256.98 41 25 36
PG 214.55 40 24 35
PP 105.28 62 27 39
XC 492.34 1 25 36
XP 697.56 1 27 39
YC 290.51 2 31 43
YP 290.51 2 31 43
ZC 813.11 1 25 36
ZP 206.86 2 27 39

IdW Apf GA W L
PP

เมื่อไดคาขนาดความกวางและยาวของกระดาษแลว นํามาหาราคากระดาษตอแผน โดย
การใชคาขนาดความกวางและยาวของกระดาษ น้ําหนักและชนิดของกระดาษที่ปอนขอมูลเขามา
รวมทั้งการแทนคาประเภทกระดาษที่ไดจากตารางที่ 3.22 นํามาแทนคาในตารางที่ 3.24 เพื่อไปหา
คาราคากระดาษในตารางที่ 3.25 นําไปแทนคาในตารางที่ 3.30  พรอมทั้งจํานวนชิ้นงานที่ไดจาก
ตารางที่ 3.23

ตารางที่ 3.24 แทนคาเพื่อหาราคากระดาษ
PCODE PT PK GSM W L BKG BS

P 1 450 27 39
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ตารางที่ 3.25 ราคากระดาษ
PCODE PT PK GSM W L BKG BS

A12435085 A 1 85 24 35 35.50 1.64
A12435090 A 1 90 24 35 31.00 1.51
A12435100 A 1 100 24 35 30.00 1.63
A12435105 A 1 105 24 35 33.50 1.91
A12435120 A 1 120 24 35 33.50 2.18
A12435130 A 1 130 24 35 34.00 2.40
A12435160 A 1 160 24 35 30.00 2.60
A22435085 A 2 85 24 35 35.50 1.64
A22435090 A 2 90 24 35 31.00 1.51
A22435100 A 2 100 24 35 30.00 1.63
A22435105 A 2 105 24 35 33.50 1.91
A22435120 A 2 120 24 35 33.50 2.18
A22435130 A 2 130 24 35 34.00 2.40

เมื่อไดราคากระดาษและจํานวนชิ้นงานที่เปนวัตถุดิบหลักในการผลิตแลว จึงมาคํานวณหา
คาสี โดยคิดใหสี 1 กิโลกรัม พิมพสีหนา 0.001 มม. สามารถพิมพกระดาษได 155,000 ตารางนิ้ว จะ
ไดคาสีตอตารางนิ้ว คาสีทั่วไปที่ใชจะถัวเฉลี่ย 220 บาทตอกิโลกรัม สําหรับสีเงินและทองมีราคา
แตกตางกันมาก จึงนําไปแยกคิดตางหาก ตามตารางที่ 3.26 ดังนี้

C1 สีทั่วไป คิด 0.001 บาทตอตารางนิ้ว
C2 สีเงิน คิด 0.004 บาทตอตารางนิ้ว
C3 สีทอง คิด 0.007 บาทตอตารางนิ้ว

ตารางที่ 3.26 ราคาสี
ท่ี รหัส รายการ หนวย ราคา (บาท) ใชได หนวย คาสี (บาท/ตร.น.)
1 C1 สีท่ัวไป กก. 220 155,000 ตร.น. 0.001
2 C2 สีเงิน กก. 640 155,000 ตร.น. 0.004
3 C3 สีทอง กก. 1160 155,000 ตร.น. 0.007
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นอกจากนั้น ในการพิมพแตละสีจะตองมีการทดลองพิมพเพื่อตรวจสอบสีวาเปนไปตามที่
ผูสั่งซื้อตองการหรือไม ดวยเครื่องพิมพออฟเซตมีความเร็วและเครื่องมีหลายข้ันตอน การทดลอง
พิมพแตละครั้งตองใชกระดาษทดลองครั้งละหลายแผน จึงตองมีการเผื่อกระดาษสําหรับทดลองพิมพ
นอกจากนี้ยังตองมีการเผื่อกระดาษเพิ่มข้ึนเมื่อจํานวนการพิมพเพิ่มมากข้ึน โดยการเผื่อพิมพ 1 สี
จํานวนพิมพ 2,000 แผน จะเผื่อกระดาษทดลองพิมพ 35 แผน และจะเพิ่มข้ึนสีละอีก 50 แผน และ
หากจํานวนพิมพเพิ่มเปน 5,000 แผน 10,000 แผน และ 15,000 แผน จํานวนเผื่อจะเพิ่มข้ึนลําดับละ
50 แผน ตามลําดับ ในตารางที่ 3.27

ตารางที่ 3.27 จํานวนกระดาษเผื่อทดลองพิมพ
ท่ี PA เผื่อ 1 สี เผื่อ 2 สี เผื่อ 3 สี เผื่อ 4 สี PA เผื่อไมมีสี
A1 2000 350 400 450 500
A2 5000 400 450 500 550 300 100
A3 10000 450 500 550 600 700 150
A3 15000 500 550 600 650 1000 250

หากเปนงานกลองจะตองใชกาวในการติดดานขางของกลอง และงานทั้งหมดจะตองทําการ
หอดวยกระดาษสีน้ําตาลที่มีการหาราคาตนทุนของกาวและกระดาษหอ โดยการใชกาวนั้น กําหนดให
มีการทากาว มีความหนาของกาว 0.1 มม. สามารถทาไดพื้นที่ 20 ตารางเมตร ตอ กิโลกรัม จะได ราคา
ตนทุนกาวลาเท็กซ 83 บาทตอกิโลกรัม คิดเปน 4.15 บาทตอตารางเมตร และกาวแหงเร็ว 100 บาท
ตอกิโลกรัม คิดเปน 5 บาทตอตารางเมตร สําหรับกระดาษที่ใชหอรีมละ 1,200 บาท สามารถหอได 530
ตารางเมตร คิดเปน 2.264 บาทตอตารางเมตร ตามตารางที่ 31 และคิดเปนคาเฉลี่ยหอละ 150
ชิ้นงาน

ตารางที่ 3.28 คากาวและกระดาษหอ
ท่ี รหัส รายการ หนวย ราคา (บาท) ใชได หนวย คาวัสดุ (บาท)
1 A1 กาวลาเท็กซ กก. 83.00 31000 ตร.น. 0.003
2 A2 กาวแหงเร็ว กก. 100.00 31000 ตร.น. 0.003
3 A3 คราฟท 110 รีม 1200.00 530 ตร.น. 2.264
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นอกจากนั้น ยังมีคาน้ําคาไฟฟาที่เปนตนทุนการผลิตไดนําคาน้ําและคาไฟฟาเฉลี่ยเดือนละ
3,500 บาท และ 55,000 บาทตามลําดับ มาคํานวณหาเปนราคาตอวินาที แลวคูณดวยเวลาข้ันตอน
การใชงานนานที่สุด จะไดคาเฉลี่ย 0.0813 บาทตอวินาที ตามตารางที่ 3.29

ตารางที่ 3.29 คาน้ําคาไฟฟาเฉลี่ย
ที่ รหัส รายการ หนวย ราคา (บาท) บาท/วินาที เฉลี่ย
1 W1 คาน้ํา เดือน 3500.00 0.0049
2 E1 คาไฟฟา เดือน 55000.00 0.0764

0.0813

คาใชจายในการผลิตจะนํามาสรุปไวในตารางที่ 33 เพื่อใหสะดวกตอการคนหารายการ
คาใชจายตางๆ ในการผลิต 1 ชิ้นงาน ทั้งนี้ตนทุนสีที่พิมพจะไดจากการกําหนดในแบบฟอรมขอมูล
การคํานวณตนทุนในตารางที่ 3.17 ที่คิดพื้นที่พิมพเปนอัตราสวนรอยละของพื้นที่กระดาษ

ตารางที่ 3.30 สรุปตนทุนที่ใชในการผลิตตอชิ้นงาน
ที่ รายการ รหสั ราคา (บาท) จํานวน PA เผื่อ 1-4 สี เต็ม ตนทุน
1 กระดาษ P13143350 7.30 3 1000 1150 383 2.796
2 สี 0.001 1 25.648 0.5 0.0128
3 สีเงินทอง 0.006 0 25.648 0 0
4 กาว 0.003 0.80 3.47 0.0083
5 หอ 2.264 150 0.50 0.0075
6 บริหาร 0.165 3 2.74 0.151
7 น้ํา-ไฟ 0.081 2.74 0.222
8 คาเสื่อม 0.040 0.0091 0.049

เมื่อจัดทําขอมูลตนทุนคาแรง วัตถุดิบ และวัสดุเสร็จเรียบรอยแลว
สุดทาย คือ การแสดงผลการคํานวณตนทุนและราคาขายที่มีรายละเอียดคาใชจายตางๆ

ใหสอบทวนขอมูลที่ปอนเขาระบบ ตามตารางที่ 34
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ตารางที่ 3.31 ตนทุนและราคาขาย
ที่ รายการ ตนทุน (บาท)
1 ตนทุนวัสดุ 0.14

1.1 ตนทุนกระดาษ 0.13
1.2 ตนทุนสี 0.00
1.3 ตนทุนสีเงินทอง 0.00
1.4 ตนทุนกาว 0.00
1.5 ตนทุนวัสดุยอย 0.01
2 คาแรงงาน 0.13

2.1 คาแรงพิมพตัด 0.02
2.2 คาแรงผลิตกลอง 0.00
2.3 คาแรงหีบหอ 0.13
3 คาบริการ 0.45

รวมตนทุน (1+2+3) 0.72
4 คาใชจายอ่ืนๆ 0.80

4.1 คาน้ํา-คาไฟ 0.07
4.2 คาเครื่องเสื่อม 0.01
4.3 คาประกันภัย (%) 0.00
4.4 ดอกเบี้ย (%) 0.33
4.5 คาขนสง (%) 0.25
4.6 โสหุย 20% 0.14
5 ตนทุนสุทธิ 1.52

กําไร (20%) 0.30
6 ราคาขาย 1.82

จํานวนสั่ง 3,000
7 ราคาขายรวม 5,460.00

ลักษณะงาน งานพิมพ
กระดาษ แปง
ชนิด ธรรมดา
น้ําหนัก 450
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ธุรกิจของ หจก. เอส บี การพิมพ เปนประเภทอุตสาหกรรมการพิมพและผลิตกลอง
กระดาษ ในการดําเนินงานจําเปนตองมีการคิดคํานวณราคาตนทุนและราคาขายของสินคา แบง
ประเภทการคิดคํานวณ ดังนี้

1. งานพิมพ
2. งานกลองไดคัทฝาเต็ม มีลักษณะเปนฝาบนและฝาลางปดเต็ม
3. งานกลองไดคัทฝาขัด มีลักษณะเปนฝาบนดานเดียวปดหัว สวนลางเปนฝา 2 ดานขัดกัน
4. งานกลองไดคัดฝาครึ่ง มีลักษณะเปนฝาลางแบงครึ่ง

3.4 ขั้นตอนการใชเว็บแอปพลิเคชั่น [11] [12] [13] [14] เปนการประยุกตพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่น
ในการเริ่มจําเปนตองมีการคํานวณสินคาประเภทกลองกอนใชเว็บแอปพลิเคชั่น เนื่องจาก

กลองสามารถข้ึนรูปไดหลายรูปแบบจากแผนกระดาษ สวนแผนกระดาษพิมพนั้นไมตองคํานวณ โดย
ระบบการวัดขนาดนั้นใชทั้ง 2 ระบบ คือ ระบบเมตริกใชเซนติเมตร (Centimeter) และระบบอังกฤษ
ใชนิ้ว (Inch)  ดังนั้น ข้ันตอนการใชเว็บแอปพลิเคชั่น มีรายละเอียด ดังนี้

3.4.1 ตองทราบขนาดของแผนกระดาษที่จะพิมพ 2 มิติ (ความกวางและความยาว) หรือ
ขนาดของกลองกระดาษ 3 มิติ (ความกวาง ความยาวและความสูง) นํามาคํานวณใหไดขนาดของ
แผนกระดาษใชทํากลองเปน 2 มิติ สวนมากกําหนดเปนระบบเมตริก (เซนติเมตร : ซม.) เชน กลอง
ขนาดความกวาง 200 ซม. ความยาว 300 ซม. และความสูง 150 ซม. จะไดขนาดกระดาษกวาง (200/2) +
150 + (200/2) = 350 ซม. และยาว 2(300) + 2(200) = 1,000 ซม.

3.4.2 กําหนดคาความเผื่อใหกับแผนกระดาษที่ไดขนาด 2 มิติแลว ดังนี้
3.4.2.1 แผนกระดาษที่จะพิมพบวกเพิ่มมิติละ 6 ซม. หรือเผื่อขอบละ 3 ซม.
3.4.2.2 แผนกระดาษใชทํากลองบวกเพิ่มลิ้นกลองมิติความยาว 3 ซม.

เชน กระดาษยาว 1,000 + 3 = 1,003 ซม.
3.4.3 นําขนาดของแผนกระดาษที่เพิ่มความเผื่อแลวจะไดเปนระบบเมตริกมาแปลงเปน

ระบบอังกฤษ (นิ้ว:น.) โดยใชคา 25.4 ซม. หารขนาดแผนกระดาษที่เพิ่มความเผื่อทั้ง 2 มิติ จะไดคา
เปนนิ้ว เรียกวาขนาดแผนงาน เชน กระดาษกวาง 350 ซม./25.4 ซม. = 13.78 น.

3.4.4 นําคาขนาดแผนงานที่เปนนิ้วทั้ง 2 มิติ มาเปรียบเทียบกับขนาดกระดาษมาตรฐาน
ที่ผูสงมอบกระดาษนิยมผลิตออกจําหนาย คือ ขนาดความกวางและความยาว ดังนี้
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ความกวาง (นิ้ว) 24 31 35 เลขคู
ความยาว (นิ้ว) 35 43 43 เลขเต็มหรือครึ่ง

โดยกระดาษ 1 แผนอาจตัดแบงไดมากกวา 1 แผนงาน ทั้งนี้ใหเหลือเศษกระดาษนอยที่สุด
5. บันทึกคาขนาดแผนงานในเว็บแอปพลิเคชั่นชองความกวางและชองความยาว
6. บันทึกประเภทของกระดาษที่ลูกคาตองการสั่งซื้อ เชน กระดาษอารต
7. บันทึกน้ําหนักกระดาษ เชน 150 แกรม
8. บันทึกจํานวนที่ตองการสั่งซื้อ
9. บันทึกขนาดที่ตองการพิมพขนาดความกวางและความยาวเปนนิ้ว
10. บันทึกจํานวนสีที่ตองการพิมพ
11.เว็บแอปพลิเคชั่น จะแสดงรายละเอียดแผนงานที่บันทึกไว รวมทั้งคํานวณตนทุนและ

ราคาขาย

รูปที่ 3.11 Use Case Diagram

พนักงานปอนขอมูล

ขอมูล
คํานวณ

พนักงานคิดราคา

ผูดูแลระบบ
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เมื่อได Use Case Diagram แลว นํามาเขียนผังการเตรียมทําเว็บแอปพลิเคชั่นตามรูปที่
3.12 เพื่อใหเปนแนวทางในการดําเนินงาน

จัดเตรียมขอมูล

จัดเตรียมการคํานวณราคา

จัดทําเว็บแอปพลิเคชั่น

ทดสอบเว็ปแอปพลิเคชั่น

ปรับแกไขเว็บแอปพลิเคช่ัน

วัดผลการใชเว็ปแอปพลิเคชั่น

รูปที่ 3.12 ผังการจัดทําเว็บแอปพลิเคชั่น

ในการเตรียมการทําเว็บแอปพลิเคชั่น จําเปนตองลําดับข้ันตอนการทํางานของระบบ เพื่อ
ปองกันความคลาดเคลื่อนที่จะเกิดข้ึนในขณะที่ดําเนินการจับทําเว็บแอปพลิเคชั่น จึงไดทํา ผังการ
ทํางานของเว็บแอปพลิเคชั่น ดังในรูปที่ 3.13



63

เขาระบบ

ปอนชื่อและรหัส

ปอนขอมูลสินคา

ทําการคํานวณแปลงหนวยวัดขนาด ซม. เปน น้ิว

ทําการคํานวณหาจํานวนช้ินงาน

ทําการคํานวณหาพื้นที่เศษกระดาษที่เหลือ

เลือกพื้นที่เศษกระดาษที่เหลือนอยที่สุด

เลือกผลการคํานวณที่ตรงกับลักษณะสินคา

เลือกขนาดกระดาษที่มีพื้นที่เหลือนอยที่สุด

หาราคากระดาษจากประเภท ชนิด ขนาด และน้ําหนักของกระดาษ

หาราคากระดาษตอสินคา 1 ช้ิน

แสดงตนทุนและราคาขายสินคา

ไมถูกตอง
ถูกตอง

รูปที่ 3.13 ผังการทาํงานของเว็บแอปพลิเคชั่น
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เพื่อใหมีความเขาใจข้ันตอนการทํางานของระบบ จึงจําเปนตองจัดทําผังการจําลองภาพ
เชิงกิจกรรมตามลําดับ Sequence Diagram ใหชัดเจน ดังในรูปที่ 3.14

รูปที่ 3.14 ผังการจาํลองภาพเชิงกิจกรรม Sequence Diagram

กอนที่จะจัดทําการพัฒนาระบบ จําเปนตองตรวจสอบความสัมพันธขอมูลตางๆ ที่
เก่ียวของกันใหครบถวนสมบูรณ จึงตองจัดทําผังแบบจําลองความสัมพันธของขอมูล Class Diagram
ดังในรูปที่ 3.15
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1

แบบปอนขอมูล

รหัสขอมูลสินคา
ลักษณะงาน
ประเภทกระดาษ
ชนิดกระดาษ
น้ําหนักกระดาษ
ขนาด ก * ย * ส
จํานวนสี
พื้นที่สี
จํานวนสั่ง

บันทึกขอมูล

ตารางคํานวณขนาด

รหัสขอมูลสินคา
สัญลักษณ
สูตรขนาดความเผื่อ
สูตรแบบพิมพ
สูตรกลองฝาเต็ม
สูตรกลองฝาขัด
สูตรกลองฝาครึ่ง

รับขอมูล
คํานวณขอมูล

ตารางคํานวณพื้นที่เศษ

รหัสขอมูลสินคา
รหัสการคํานวณ
ขนาดกระดาษมาตรฐาน
สูตรหาจํานวนชิ้นงาน
สูตรหาพื้นที่เศษ

รับขอมูล
คํานวณขอมูล

ตารางราคากระดาษ

รหัสกระดาษ
ขนาดกระดาษ
ประเภทกระดาษ
ชนิดกระดาษ
ราคากระดาษ

รับขอมูล
คํานวณราคากระดาษ

ตารางหาขนาดกระดาษ

รหัสลักษณะงาน
รหัสประเภทกระดาษ
ขนาดกระดาษมาตรฐาน
จํานวนชิ้นงาน
พื้นที่เศษ

รับขอมูล
คํานวณขนาดกระดาษ

ตารางแสดงตนทุน

ตนทุนวัสดุ
คาแรงงาน
คาบริหาร
อัตราคาประกันภัย
อัตราดอกเบ้ีย
อัตราคาขนสง
อัตราคาโสหุย
อัตรากําไร

รับขอมูล
คํานวณตนทุน
คํานวณราคาขาย

ตารางตนทุนคาแรง

รหัสลักษณะงาน
คาแรงงานตัด
คาแรงงานพิมพ

คาแรงงานปม
คาแรงหีบหอ
รับขอมูล
คํานวณคาแรง

ตารางคาใชจายอื่น

รหัสคาเสื่อมราคา
ราคาคาเสื่อมตอเวลา
รหัสคาน้ําไฟฟา
ราคาคาน้ําไฟฟาตอเวลา

รับขอมูล
คํานวณคาใชจายอื่น

ตารางหาเศษนอยที่สุด

รหัสลักษณะงาน
ขนาดกระดาษมาตรฐาน
จํานวนชิ้นงาน
พื้นที่เศษ
รับขอมูล
คํานวณเศษกระดาษ

ตารางตนทุนวัสดุ

รหัสสี
ราคาสีตอพื้นที่
รหัสกาว
ราคากาวตอพื้นที่

รับขอมูล
คํานวณตนทุนวัสดุ

1

1

1
1

11

1

1

1
1

1

1
1

1

1

1

1 1

1

1

1 1 1 1

1

1

รูปที่ 3.15 ผังแบบจําลองความสัมพันธของขอมูล Class Diagram
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เมื่อดําเนินการพัฒนาระบบจะตองคอยตรวจสอบความถูกตอง เพื่อปองกันความคลาด
เคลื่อนที่จะเกิดข้ึนจะไดรูปแบบเว็บแอปพลิเคชั่น ดังในรูป 3.16 ถึง3.19

รูปที่ 3.16 หนาแรกบนเว็บแอปพลิเคชั่น

รูปที่ 3.17 หนารายการบนเวบ็แอปพลิเคชั่น
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รูปที่ 3.18 หนาปอนขอมูลบนเว็บแอปพลิเคชั่น

รูปที่ 3.19 หนาแสดงตนทุนและราคาขายบนเว็บแอปพลิเคชั่น
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3.5 การจัดทําแบบประเมินคุณภาพ
ในการประเมินงานจะตองมีรูปแบบเดียวกัน จึงจะรวบรวมขอมูลใหอยูในรูปแบบเดียวกัน

ในโครงงานนี้มีการประเมินคุณภาพการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการคํานวณตนทุนการผลิต
สิ่งพิมพและกลองกระดาษบรรจุภัณฑ เพื่อวัดความพึงพอใจของผูใชงาน จึงไดมีการออกแบบใบ
ประเมินคุณภาพ ดังแสดงไวในภาคผนวก ข



บทที่ 4
การวิเคราะหขอมูล

ในการวิเคราะหการศึกษาวิจัยนี้ มีขอจํากัดของการสื่อสารที่ผูบริหารมีความเชื่อมั่นใน
ตัวเองสูง ทําใหการยอมรับมีความลาชา และผูวิจัยเองขาดความตอเนื่องในการดําเนินวิจัยเปน
อุปสรรคที่สําคัญ เมื่อไดดําเนินการวิจัยแลว เห็นวาหางหุนสวนจํากัด เอสบี การพิมพมีกระบวนการ
ผลิตแบบเรียงลําดับและมีการดําเนินธุรกิจแบบครอบครัว คือ เจาของเปนผูบริหารสูงสุด รองลงมาคือ
ผูจัดการแผนกตางๆ ระบบสารสนเทศที่ใชนั้นไดจากการประมวลรายการคํานวณตนทุนการผลิตและ
ราคาขาย โดยใชหลักการของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเขามาสนับสนุนบางสวน และจะครบ
สมบูรณในอนาคตไมเกิน 1 ป

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศของการดําเนินการวิจัยเริ่มตนดวยการวางแผน ทําการ
วิเคราะหระบบกระบวนการทํางาน ราคาวัตถุดิบ และวัสดุ รวมทั้งคาโสหุยตางๆ นํามาจําลองในแบบ
ของโปรแกรมเอ็กเซลที่มีความสะดวกและงายตอการแกไขเปลี่ยนแปลงบนเครื่องคอมพิวเตอรที่
ทํางานโดยลําพัง และทําการออกแบบระบบโดยคํานึงถึงข้ันตอนการทําเว็บแอปพลิเคชั่นดวย เมื่อ
ดําเนินการเสร็จแลว ทําการทดลองปฏิบัติใชงานแตละสวน เมื่อดําเนินการไดผลครบถวนแลว จึง
ดําเนินการจัดทําเว็บแอปพลิเคชั่น โดยการทดสอบในแตละข้ันตอน จนถึงการทดสอบระบบ นําไปใช
จริงแลวจะตองมีการบํารุงรักษาตอไป

4.1 การวิเคราะหขอมูลการดําเนินธุรกิจ
เริ่มตนดวยการผลิตกลองกระดาษสําหรับใสสินคาประเภทกรอบรูป โดยรับจางคนที่รูจักใน

อุตสาหกรรมกรอบรูป ตอมาไดขยายเปนโรงพิมพ เมื่อมีงานพิมพเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากผลิตภัณฑ
กลองบรรจุภัณฑตองการเพิ่มมูลคา และไดรับงานพิมพทั่วไปดวย ในการผลิตกลองบรรจุภัณฑ เพื่อ
นําไปบรรจุสินคาที่มีขนาดหลากหลายมากมาย โดยที่มีขนาดมาตรฐานนอย จึงมีความยุงยากในการ
คํานวณจากกลองกระดาษ 3 มิติ ที่มีขนาดความกวาง ความยาว และความสูง ตองเผื่อขนาดเพื่อมิให
สินคาภายในชํารุดเสียหาย จากนั้นตองนําขนาดกลองมาคลี่คํานวณหาแผนกระดาษ 2 มิติ นํามา
จัดเรียงบนกระดาษขนาดมาตรฐานที่มีจําหนายอยูหลายขนาด เพื่อหาขนาดที่เหลือเศษกระดาษนอย
ที่สุด ในขณะเดียวกัน กระดาษมีหลายชนิด และมีน้ําหนักมาตรฐานหลายขนาด การคํานวณหาตนทุน
ของกระดาษ จึงตองอาศัยผูที่มีความสามารถในการคํานวณเลขคณิตอยางถูกตองและแมนยําเปน
อยางดี ยิ่งไปกวานั้น เครื่องพิมพที่มีความเร็วสูงในการทดลองพิมพแตละครั้งจะตองใชกระดาษดีใน
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การทดลองพิมพอีกจํานวนหนึ่ง เพื่อใหไดเฉดสีตามความตองการของลูกคา และจําเปนตองใหลูกคา
ตรวจทานยอมรับ จึงจะทําการผลิตได ดังรูปที่ 4.1 แสดงข้ันตอนการทําธุรกิจ

จัดตั้งโรงพิมพ

จัดหาเคร่ืองจักร วัสดุและอุปกรณ

การหาและเสนอราคาสินคาลูกคา

จัดหาปริมาณและจํานวนวัสดุตรงตามความตองการ

ทดลองทําตนแบบใหลูกคาตรวจและยอมรับ

ทําการผลิต

ทําการสงมอบใหลูกคาตรวจรับสินคา

รับชําระเงินคาสินคา

รูปที่ 4.1 ข้ันตอนการทําธุรกิจ

4.2 การวิเคราะหตนทุนผลิตภัณฑ
ในการผลิตผลิตภัณฑของโรงพิมพมตีันทุนที่แบงเปน 3 อยาง ดังนี้
4.2.1 วัตถุทางตรง ไดแก กระดาษชนิดตางๆ และยังมีวัสดุใชสิ้นเปลืองหรือวัตถุดิบ

ทางออม บางชนิด ไดแก สีพิมพ กาว กระดาษหอผลิตภัณฑ เนื่องจากมีมูลคานอย
4.2.2 แรงงานทางตรง ไดแก แรงงานของคนงานประจําเครื่องจักร และแรงงานประกอบ

คัดแยกเศษกระดาษออกจากผลิตภัณฑ รวมถึงการขนยายในกระบวนการผลิต
4.2.3 โสหุยการผลิต ไดแก คาใชจายอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับการผลิต คือ คาน้ํา-คาไฟฟา คา

เสื่อมราคาเครื่องจักร คาประกันภัย ดอกเบี้ย และคาขนสง
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4.3 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นสําหรับการคิดตนทุนและราคาขาย
การคิดตนทุนและราคาขายแบบเดิมเปนการคิดตนทุนแทจริงของกระดาษเพียงอยางเดียว

นอกนั้นการประมาณการข้ึน จึงมิไดสะทอนตนทุนที่แทจริงในการผลิต โครงงานนี้ไดศึกษาตนทุน
อยางละเอียด โดยใชเวลาทํางานมาตรฐานมาคํานวณคาแรงงานตามอัตราเงินเดือนที่พนักงานไดรับ
จริง รวมทั้งคิดคาโสหุยตางๆที่เปนตนทุนตอเวลาที่ใชในการผลิต ในเบื้องตนไดใชโปรแกรมเอ็กเซล
คํานวณจนสามารถใชงานไดดี จึงทําการพัฒนาเปนเว็บแอปพลิเคชั่น

ระบบไดพัฒนาโดยใชเครื่องมือ คือ โปรแกรมดรีมวีฟเวอร ภาษาพีเอชพี และเอชทีเอ็มแอล
รวมทั้งฐานขอมูลมายเอสคิวแอล เนื่องจากเครื่องมือดังกลาวเปนที่นิยมใชในการพัฒนาเว็บ
แอปพลิเคชั่นอยางแพรหลาย ดังนั้นจึงคอนขางจะใชงานไดกับแทบทุกเว็บบราวเซอรที่มีอยูในตอนนี้
จากการทดสอบกับ เว็บบราวเซอรที่ทํางานบนคอมพิวเตอร พบวาสามารถใชงานได บนเว็บบราวเซอร
(Web Browser) Google Chrome, FireFox และ Internet Exploror

4.4 การประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบ
การประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบแบงเปน 2 แบบ ดังนี้

4.1.1 การประเมินวัดความพึงพอใจคุณภาพใชคาเฉลี่ยเลขคณิต
การประเมินคุณภาพของระบบโดยผูบริหารและพนักงาน 2 ทาน มีระดับความพึง

พอใจอยูในระดับพอใจและพอใจมาก เอกสารในภาคผนวก ข เมื่อเทียบเปนคะแนนแลวไดคะแนน
เฉลี่ย 75 ดังตารางที่ 4.1 การเทียบคาความพึงพอใจเปนคะแนน

ตารางที่ 4.1 การเทียบคาความพึงพอใจเปนคะแนน
ความพึงพอใจ

พอใจ
มาก

พอใจ เฉยๆ
พอใจ
นอย

ไม
พอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

รายการประเมิน

5 4 3 2 1
คะแนน 90 70 50 30 10
1. ดานเวลาในการใชงาน

1.1 ความรวดเร็วในการกรอกขอมูล 1 1 80
1.2 ความรวดเร็วในการประมวลผล 1 1 80
1.3 ประหยัดเวลาในการใชงาน 1 1 80
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ตารางที่ 4.1 การเทียบคาความพึงพอใจเปนคะแนน (ตอ)
ความพึงพอใจ

พอใจ
มาก

พอใจ เฉยๆ
พอใจ
นอย

ไม
พอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

รายการประเมิน

5 4 3 2 1
2. ดานขั้นตอนการใชงาน

2.1 ความละเอียดของขั้นตอนการใชงาน 2 70
2.2 การจัดลําดับขั้นตอนการใชงาน 2 70

3. ดานประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชั่น
3.1 ความนาเชื่อถือของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 2 70
3.2 การประมวลผลของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 2 70

4. ทานมีความพึงพอใจในภาพรวม ในระดับใด
รวม 4 12 75

4.1.2 การประเมินวัดประสิทธิภาพของระบบ
การเปรียบเทียบเบื้องตนใชอัตราสวนรอยละของใบเสนอราคาหรือราคาเดิมกับการ

คํานวณโดยโครงงานนี้หรือราคาใหมจะเห็นไดวามีความใกลเคียงกัน โดยเฉพาะอัตราสวนผลรวมของ
ของทั้ง 2 แบบมีความแตกตางกันเพียงรอยละ 1.4 เทานั้น

ตารางที่ 4.2 การเปรียบเทียบราคาที่คํานวณแบบเดิมกับแบบใหม
ท่ี รายการกระดาษ/ขนาดของงานกลองฝาเต็ม ราคาเดิม ราคาใหม %แตกตาง
1 การด 300g ขนาด 16*16*4.2 ซม 4.500 3.787 84.15
2 แปง 450g ขนาด 10.6*15*3.5 ซม 3.500 2.687 76.76
3 แปง 450g ขนาด 9.5*14*9.5 ซม 5.500 4.180 76.00
4 แปง 450g ขนาด 12*24*4.3 ซม 4.500 4.993 110.96
5 แปง 450g ขนาด 17.5*30*5 ซม 8.000 7.887 98.58
6 แปง 450g ขนาด 14.5*15.5*14.5 ซม 6.500 8.777 135.03
7 แปง 450g ขนาด 14*26.7*10 ซม 8.250 8.810 106.79
8 แปง 450g ขนาด 23.5*27.5*4.5 ซม 8.000 5.683 71.04
9 แปง 450g ขนาด 30*30*4.5 ซม 10.000 8.810 88.10
10 แปง 450g ขนาด 21.5*22.5*8.5 ซม 7.000 7.873 112.48
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ตารางที่ 4.2 การเปรียบเทียบราคาที่คํานวณแบบเดิมกับแบบใหม (ตอ)
ท่ี รายการกระดาษ/ขนาดของงานกลองฝาเต็ม ราคาเดิม ราคาใหม %แตกตาง
11 แปง 450g ขนาด 26.5*27*12 ซม 12.000 14.527 121.06
12 แปง 450g ขนาด 18.5*19*5 ซม 5.000 4.993 99.87
13 แปง 450g ขนาด 17.5*31*5 ซม 8.250 7.887 95.60
14 แปง 450g ขนาด 25*28.5*5 ซม 6.500 5.683 87.44
15 การด 300g ขนาด 4.5*12.5*3 ซม. 4 สี เคลือบ* 3.317 2.457 74.07
16 การด 350g ขนาด 4.5*12.5*3 ซม. 4 สี เคลือบ* 3.533 2.653 75.09
17 การด 300g ขนาด 20.5*11*13.5 ซม. 1 สีเคลือบ* 8.667 8.747 100.92
18 แปง 450g ขนาด6.5*13.5*6.5 ซม 1.600 3.060 191.25
19 แปง 350 g ขนาด 18.3*8.5*10 ซม 1 สี โลโก 3.500 5.030 143.71
20 แปง 350 g ขนาด 18.3*8.5*10 ซม 1 สี เปนพ้ืน 3.750 5.050 134.67

รวม 121.867 123.573 101.40
หมายเหตุ : *:เคลือบวานิท

การประเมินวัดประสิทธิภาพของระบบใชการทดสอบสมมติฐานแบบการแจกแจง t
(t-Distribution) ในกรณีที่มีตัวอยางไมเกิน 30 ตัวอยาง ในตารางที่ 4.3 การทดสอบสมมติฐานโดย
การเปรียบเทียบราคาขายจากใบเสนอราคาในอดีตหรือเดิมกับการคํานวณโดยโครงงานนี้หรือใหม

ตารางที่ 4.3 การทดสอบสมมติฐาน
ที่ กระดาษ/ขนาดของงานกลองฝาเต็ม เดิม ใหม di di

2

1 การด 300g ขนาด 16*16*4.2 ซม 4.500 3.787 0.713 0.509
2 แปง 450g ขนาด 10.6*15*3.5 ซม 3.500 2.687 0.813 0.662
3 แปง 450g ขนาด 9.5*14*9.5 ซม 5.500 4.180 1.320 1.742
4 แปง 450g ขนาด 12*24*4.3 ซม 4.500 4.993 -0.493 0.243
5 แปง 450g ขนาด 17.5*30*5 ซม 8.000 7.887 0.113 0.013
6 แปง 450g ขนาด 14.5*15.5*14.5 ซม 6.500 8.777 -2.277 5.183
7 แปง 450g ขนาด 14*26.7*10 ซม 8.250 8.810 -0.560 0.314
8 แปง 450g ขนาด 23.5*27.5*4.5 ซม 8.000 5.683 2.317 5.367
9 แปง 450g ขนาด 30*30*4.5 ซม 10.000 8.810 1.190 1.416
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ตารางที่ 4.3 การทดสอบสมมติฐาน (ตอ)
ที่ กระดาษ/ขนาดของงานกลองฝาเต็ม เดิม ใหม di di

2

10 แปง 450g ขนาด 21.5*22.5*8.5 ซม 7.000 7.873 -0.873 0.763
11 แปง 450g ขนาด 26.5*27*12 ซม 12.000 14.527 -2.527 6.384
12 แปง 450g ขนาด 18.5*19*5 ซม 5.000 4.993 0.007 0.000
13 แปง 450g ขนาด 17.5*31*5 ซม 8.250 7.887 0.363 0.132
14 แปง 450g ขนาด 25*28.5*5 ซม 6.500 5.683 0.817 0.667
15 การด 300g ขนาด 4.5*12.5*3 ซม. 4 สี * 3.317 2.457 0.860 0.740
16 การด 350g ขนาด 4.5*12.5*3 ซม. 4 สี * 3.533 2.653 0.880 0.774
17 การด 300g ขนาด 20.5*11*13.5 ซม. 1 สี* 8.667 8.747 -0.080 0.006
18 แปง 450g ขนาด6.5*13.5*6.5 ซม 1.600 3.060 -1.460 2.132
19 แปง 350 g ขนาด 18.3*8.5*10 ซม 1 สี 3.500 5.030 -1.530 2.341
20 แปง 350 g ขนาด 18.3*8.5*10 ซม 1 สี 3.750 5.050 -1.300 1.690

รวม 121.867 123.573 -1.707 31.077
หมายเหตุ : *:เคลือบวานิท

สมมติวาประชากรมีการแจกแจงปกติ ที่ระดับความมีนัยสําคัญ 0.05 จํานวน 20 ตัวอยาง
โดยตั้งสมมติฐาน ดังนี้

H0 : µ1 = µ2 หรือ µD = 0
H1 : µ1 ≠ µ2 หรือ µD ≠ 0
α  =  0.05,     df  =  19
t.025  =  2.093
บริเวณวิกฤต คือ t < -2.093 หรือ t > 2.093

ใชสถิติ T = )S/()D( n/dD
d = -1.707/20  = -0.085

2
dS =

)19(*20
)707.1()077.31(20 2 = 1.628

Sd = 1.2759
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t =
20/2759.1
0085.0    = -0.299

t ไมอยูในบริเวณวิกฤต จึงยอมรับ H0 และสรุปวาทั้ง 2 แบบ ใหผลในการวิเคราะหไดเทา
เทียมกัน



บทที่ 5
สรุปผล อภปิราย ขอเสนอแนะ

กรณีศึกษาวิจัยนี้ มีความยุงยากสลับซับซอนในการคํานวณมากพอสมควร เก่ียวกับการคิด
คํานวณออกแบบการใชกระดาษใหเสียเศษกระดาษนอยที่สุด โดยขนาดกระดาษมีใหสั่งซื้อหลาย
ขนาด ซึ่งเปนการดีสําหรับการเลือกใชกระดาษ ทั้งนี้ เนื่องจากสินคาคือ งานพิมพและกลองมี
หลากหลายขนาดมาก ปจจุบัน ผูที่ทําการคิดคํานวณจําเปนตองใชเวลามากพอสมควรในการคํานวณ
สินคาในแตละครั้ง นอกจากนี้ การคํานวณตนทุนประเภทอ่ืนไดใชการประมาณการทั้งสิ้น โดยเฉพาะ
คาแรงงานที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เนื่องจากเปนสวนที่ควบคุมไดยากที่สุด เชน เครื่องปมสามารถ
ทํางานได 2.7 วินาทีตอรอบ หากพนักงานไมสามารถปอนกระดาษไดทันจะตองรอรอบใหมเสียเวลา
ไป 2.7 วินาที ในทันที เมื่อไดอธิบายใหผูบริหารฟงก็รูสึกวาการจัดทําเวลาทํางานมาตรฐานมีความ
สําคัญ ดังนั้น การพัฒนาระบบการคิดตนทุนและราคาขาย ดวยการจัดทําเวลาทํางานมาตรฐานของ
ธุรกิจการพิมพและการผลิตกลองมาใชเทคโนโลยีเว็บเบสแอปพลิเคชั่นในระบบอินเทอรเน็ต ทําใหการ
จัดทําขอมูลและการคํานวณสามารถทําไดอยางรวดเร็วและสามารถปอนและใชขอมูลที่เปนปจจุบันได
ทันที หางหุนสวนจํากัด เอส บี การพิมพ สามารถนําไปใชประโยชนไดจริง สอดคลองกับความรวดเร็ว
ของเทคโนโลยีในปจจุบัน รวมทั้งผลการดําเนินงานตรงตามวัตถุประสงค ดานความสะดวกและ
รวดเร็วในการใชงาน และการประเมินความพึงพอใจคุณภาพการใชงานของเว็บแอปพลิเคชั่นที่ใชเวลา
ทํางานมาตรฐานสําหรับคํานวณตนทุนการพิมพและการผลิตกลอง

5.1 สรุปผล
ขอบเขตงานศึกษาวิจัยเปนการสํารวจและจัดทําขอมูลตนทุน คาแรงงาน คาวัตถุดิบ คาวัสดุ

และคาเครื่องจักรอุปกรณ ในการผลิตสิ่งพิมพและกลองกระดาษที่เปนบรรจุภัณฑของหางหุนสวน
จํากัด เอส บี การพิมพ นํามาบันทึกขอมูลและทําการคํานวณบนฐานขอมูลที่สามารถสื่อสารทาง
ระบบอินเทอรเน็ตผานการใชงานเว็บเบสแอปพลิเคชั่น ปจจุบันการจัดทําระบบเวลาทํางานมาตรฐาน
มีความสะดวกมากยิ่งข้ึน เนื่องจากมีกลองวีดีโอ ใชกันทั่วไป โดยเฉพาะกลองโทรทัศนวงจรปด เมื่อได
ขอมูลครบถวนแลว นํามาวิเคราะห คํานวณดวยโปรแกรมเอ็กเซล และประมวลผล กอนนําไป
ดําเนินการในระบบฐานขอมูลที่ใชโปรแกรมดรีมวีฟเวอร โปรแกรมมายเอสคิวแอลรองรับคําสั่งเอส
คิวแอล การเขียนดวยภาษาพีเอชพี และเอชที่เอ็มแอล เมื่อสามารถทําการคํานวณไดตามตองการแลว
จึงนําไปใชในการประเมินผลการใชงานของเว็บแอปพลิเคชั่น โดยพนักงานของโรงพิมพเองและผูที่มี
ความชํานาญในเรื่องที่เก่ียวของ ผลการประเมินการใชงานของเว็บเบสแอปพลิเคชั่นอยูในระดับพอใจ
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5.2 อภิปรายผล
เนื่องจากผูวิจัยมีเวลาในการดําเนินงานจํากัดตองทํางานในวันปกติ ทําใหการศึกษาวิจัยไม

ตอเนื่อง เกิดความลาชาเปนอยางมาก แตในทายที่สุด เมื่อไดพยายามดําเนินการจนแลวเสร็จ โดย
สามารถสรุปการดําเนินงานวิจัยได ดังนี้

1. การคํานวณออกแบบหาขนาดที่เหมาะสมมากที่สุดตองใชประสบการณที่มาก จึงจะ
สามารถใชเวลาไมมาก แตผูวิจัยตองใชเวลาในข้ันตอนนี้มากที่สุด ถือเปนจุดที่สําคัญหนึ่งของธุรกิจนี้
จะมีรายไดและกําไรมากหรือนอยอยูที่ข้ันตอนนี้ดวย

2. การทํางานกับเครื่องจักรจะเปนไปตามอัตราความเร็วของเครื่องจักรที่ตองมีคาความ
เผื่อเวลาการทํางาน เพื่อมิใหพนักงานมีความเหนื่อยลามากเกินไป ทําใหความลาสะสมเกิดการ
เจ็บปวย สงผลใหการทํางานมีผลิตภาพลดลง

3. งานที่มีความยืดหยุนมากที่สุด คือ การปรับแตงแทนพิมพใหไดสีตามความตองการของ
ลูกคา ซึ่งตองใชประสบการณมากเชนกัน จึงจะใชเวลาในการทํางานนอย

4. การทําเพลทและชุดมีดปมตัดมิไดนํามาคิดคํานวณตนทุนดวย เนื่องจากทางโรงพิมพ
ตองจัดจางภายนอกทําให

การศึกษาวิจัยไดผลเกินกวาจุดมุงหมายที่ตั้งไวในตอนเริ่มตน เนื่องจากเมื่อดําเนินการ
ศึกษาจริง ทําใหทราบถึงเหตุผลความจําเปนที่จะตองจัดทําระบบนี้ข้ึนมาเพิ่มเติมอีก คือ การพัฒนา
เครื่องจักรและอุปกรณใหมๆเพิ่มเติมเขามาการทํางานที่เปนจุดออนของกระบวนการทํางาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการทํางานใหเพิ่มมากข้ึน จึงเกิดระบบอัตโนมัติและเครื่องทุนแรงเพิ่มข้ึนมาตลอด
สําหรับจุดมุงหมายที่ตั้งไวสามารถจัดทําระบบการคิดคํานวณตนทุนและราคาขายที่อิงกับความเปน
จริงมากที่สุด และสามารถคิดคํานวณไดอยางรวดเร็ว รวมถึงการปอนขอมูลที่เปนปจจุบันและสามารถ
ใชไดทันที ทําใหการประเมินผลเปนไปในทางที่นาพอใจ แตจํานวนตัวอยางมีนอย เนื่องจากทาง
ผูบริหารเห็นวาเปนขอมูลจริงเปนความลับของทางหางฯ จึงไมอยากใหบุคคลภายนอกไดทราบ ดังนั้น
ผูวิจัยจําเปนตองดําเนินการตามความตองการของผูบริหาร สําหรับการนําไปใชงานสามารถนําไปใช
งานไดดีพอใช

ในทางออมผูวิจัยไดความรูเพิ่มพูนเปนอยางมาก โดยเฉพาะการจัดทําเว็บแอปพลิเคชั่น
และการคิดหาสูตรการคํานวณดวยฟงกชั่น (Function) ตางๆ ซึ่งบางสวนไมเคยดําเนินการมากอนเกิด
ความคิดใหมๆ ในการนําไปพัฒนาตอยอดได และสรางสรรคงานใหมใหกับกิจการและธุรกิจอ่ืนๆ ใน
สวนนี้ไดพูดคุยกับผูบริหารแลวสามารถนําไปเผยแพรได โดยการลบขอมูลจริงและปอนขอมูลตัวอยาง
เขาไปแทน
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5.3 ปญหาและอุปสรรค
ปญหาและอุปสรรคมีหลายปจจัยดังนี้
1. ผูวิจัยมีเวลาในการดําเนินงานจํากัดตองทํางานปกติ ซึ่งเปนเวลาที่สถานการณทางการ

เมืองไมปกติ สภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ทําใหการศึกษาวิจัยลาชามาก
2. การทํางานของพนักงานในแตละข้ันตอนและเครื่องจักรที่มิไดทํางานทุกวันข้ึนอยูกับ

การสั่งสินคา ซึ่งปจจุบันมีจํานวนและปริมาณลดลงตามสภาวะเศรษฐกิจ
3. การบริหารงานเปนลักษณะบริหารโดยผูบริหารทานเดียว เนื่องจากมีความคิดวาการคิด

คํานวณออกแบบกระดาษเปนเรื่องยุงยากตองใชผูชํานาญการดานคอมพิวเตอรและระบบอินเตอรเน็ท
จึงจะดําเนินการได แตก็มีคาใชจายสูง

4. การทําความเขาใจกับเจาของและพนักงานที่ยังไมทราบถึงประโยชนของการใชงาน
จําเปนตองใชเวลาในการอธิบายมาก

5. วัตถุดิบมีความหลากหลายขนาดและชนิดมาก รวมทั้งขนาดของสินคาที่จะทําการผลิต
สวนใหญเปนบรรจุภัณฑที่ใชสําหรับใสผลิตภัณฑที่มีความหลากหลายมากๆ ทําใหการดําเนินการตอง
จํากัดขอบเขตไมครอบคลุมการคิดตนทุนของสินคาทั้งหมด แตก็สามารถคิดคํานวณสินคาสวนใหญที่
ไมมีลักษณะเฉพาะพิเศษ หรือใชกระดาษพิเศษ หรือวัสดุพิเศษ

5.4 ขอเสนอแนะ
การศึกษาวิจัยนี้มีคุณคาเปนอยางยิ่งสําหรับการพัฒนาตอยอดกับกิจการหรือธุรกิจอ่ืนๆ

โดยเฉพาะผูประกอบการรายยอยที่มคีวามรูดานวิศวอุตสาหการ การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร การทํา
เว็บแอปพลิเคชั่น และระบบอินเทอรเน็ตไมมากสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ผานการใช
งานเว็บแอปพลิเคชั่น โดยมีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลใหสอดคลองกับเงื่อนไขของแตละกิจการ
หรือธุรกิจ ในอนาคตสามารถแนะนําใหวิสาหกิจชุมชนนําไปปรับใชใหสามารถแขงขันไดในอาเซียน
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ภาคผนวก ก.
ขอมูลการคิดตนทุนและราคาขาย
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ตารางที่ ก.1 แบบฟอรมการบันทึกเวลาทํางาน
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หางหุนสวนจํากัด เอสบี การพิมพ
14 ซอยสตรีวิทยา 2 ซอย 8 ถนนโชคชัย 4 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230

โทร. 0-2931-0890-2 โทรสาร. 0-29310889 Email: sb_printing@yahoo.com
วันที่

เรียน
เรื่อง ขอเสนอราคา งาน กลอง ใส ที่จับ (ครั้งที่ 2)

ขอเสนอราคา งาน กลอง ใส ที่จับ ลักษณะกลอง ตามตัวอยางที่ใหมา
1. ฝา ใชกระดาษกลองแปง 450g พิมพ 2 สี เคลือบ พลาสติกดาน  ปะกบลูกฟูก ลอน E
2. ฐานกลอง ใชกระดาษกลอง 450g พิมพ 2 สี เคลือบ พลาสติกดาน
3. สายคาด ใชกระดาษกลอง 450g พิมพ 2 สี เคลือบ พลาสตกิดาน ติดเทปกาว
4. กลองลูกฟูกดานใน ทําใหดูแข็งแรง
มีราคาดังนี้ครับ

No. รายการ
4-6000

ชุด
7-8000

ชุด
10000 ชุด

ขึ้นไป
คาเพลท 2 สี
กลองละ 2 ชดุ

บล็อกไดคัท
ท้ังหมด 4 ชิ้น

1 ขนาดกลอง 15*30*4.5 ซม
กลอง สี PINK
พิมพ 2 สี

16.50 15.75 15.25 2800 5000

2 ขนาดกลอง 15*30*4.5 ซม
กลอง สี BLUE
พิมพ 3 สี

16.50 15.75 15.25 4200 5000

คาเพลท ชุดนี้เปน อารตใหม จึงตองคิดคาเพลทชุดใหมนะครับ
บล็อกไดคัท ใชของเดิม ไมตองคิดครับ

สุดทายนี้หวังเปนอยางยิ่งที่จะไดรับการพิจารณานะครับ
ขอแสดงความนับถือ
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หางหุนสวนจํากัด เอสบี การพิมพ
14 ซอยสตรีวิทยา 2 ซอย 8 ถนนโชคชัย 4 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230

โทร. 0-2931-0890-2 โทรสาร. 0-29310889 Email: sb_printing@yahoo.com
วันที่

เรียน
เรื่อง ขอเสนอราคา งาน กลอง 450g พิมพพื้น สีเงิน เคลือบ UV

ขอเสนอราคา งาน กลอง 450g พิมพพื้น สีเงิน เคลือบ UV มีราคาดังนี้ครับ
No. รายการ 1000 ใบ บล็อกไดคัท
1 กลอง 450g พิมพพื้น สีเงิน เคลือบ UV 6.25 1200

คาเพทล หากเปนพื้นเต็ม ไมคิดครับ
คาเพทล หากมีขอความ 700 บาท

สุดทายนี้หวังเปนอยางยิ่งที่จะไดรับการพิจารณานะครับ
ขอแสดงความนับถือ

หางหุนสวนจํากัด เอสบี การพิมพ
14 ซอยสตรีวิทยา 2 ซอย 8 ถนนโชคชัย 4 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230

โทร. 0-2931-0890-2 โทรสาร. 0-29310889 Email: sb_printing@yahoo.com
วันท่ี

เร่ือง ขอเสนอราคา งานกลอง เชสเตอร
ขอเสนอราคา งานกลอง ใชกระดาษกลอง 310g พิมพ 3 สี เคลือบ วานิท หรือ UV ปะกบลูกฟูก ลอน E

ไดคัท ปม ปะ เปนกลอง ท่ีตองการ มีราคาดังนี้ครับ
No. รายการ 1000 ใบ
1 งานกลอง เชสเตอร  ขนาด 11.5*10*6 ซม. และ 11.5*28*6 ซม. 10.00 บาท

คาเพลท 3 สี 2100 บาท
บล็อกไดคัท ทาง ชางกอลฟ สงมาให นะครับ
ระยะ ผลติงาน 2 อาทิตย ครับ หากตองการดวนเรงไดครับ
ราคานี้ ไมได รวม VAT ครับ

สุดทายนี้หวังเปนอยางยิ่งท่ีจะไดรับการพิจารณานะครับ
ขอแสดงความนับถือ
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หางหุนสวนจํากัด เอสบี การพิมพ
14 ซอยสตรีวิทยา 2 ซอย 8 ถนนโชคชัย 4 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230

โทร. 0-2931-0890-2 โทรสาร. 0-29310889 Email: sb_printing@yahoo.com
วันที่

เรียน
เรื่อง ขอเสนอราคา งาน กลอง ใส ที่จับ (ครั้งที่ 2)

ขอเสนอราคา งาน กลอง ใส ที่จับ ลักษณะกลอง ตามตัวอยางที่ใหมา
1. ฝา ใชกระดาษกลองแปง 450g พิมพ 2 สี เคลือบ พลาสติกดาน ปะกบลูกฟูก ลอน E
2. ฐานกลอง ใชกระดาษกลอง 450g พิมพ 2 สี เคลือบ พลาสติกดาน
3. สายคาด ใชกระดาษกลอง 450g พิมพ 2 สี เคลือบ พลาสตกิดาน ติดเทปกาว
4. กลองลูกฟูกดานใน ทําใหดูแข็งแรง
มีราคาดังนี้ครับ

No. รายการ
6000
ชุด

8000
ชุด

10000 ชุด
ขึ้นไป

คาเพลท 2 สี
กลองละ 2 ชดุ

บล็อกไดคัท
ท้ังหมด 4 ชิ้น

1 ขนาดกลอง 15*30*4.5 ซม
กลอง สี PINK
พิมพ 2 สี

16.50 15.75 15.25 2800 5000

2 ขนาดกลอง 15*30*4.5 ซม
กลอง สี BLUE
พิมพ 3 สี

16.50 15.75 15.25 4200 5000

คาเพลท ชุดนี้เปน อารตใหม จึงตองคิดคาเพลทชุดใหมนะครับ
บล็อกไดคัท ใชของเดิม ไมตองคิดครับ

สุดทายนี้หวังเปนอยางยิ่งที่จะไดรับการพิจารณานะครับ
ขอแสดงความนับถือ
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โคดการเขียนเว็บแอพพลิเคชั่น

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-
transitional.dtd">
<html xmlns="http://www.w3.org/1999/xhtml">
<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />

<title>Login เขาระบบ SB</title>
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/bootstrap.css" />
<style type="text/css">
      body {
        padding-top: 40px;
        padding-bottom: 40px;
        background-color: #f5f5f5;
      }

  .form-signin {
        max-width: 300px;
        padding: 19px 29px 29px;
        margin: 0 auto 20px;
        background-color: #fff;
        border: 1px solid #e5e5e5;

-webkit-border-radius: 5px;
-moz-border-radius: 5px;
    border-radius: 5px;

-webkit-box-shadow: 0 1px 2px rgba(0,0,0,.05);
-moz-box-shadow: 0 1px 2px rgba(0,0,0,.05);

                box-shadow: 0 1px 2px rgba(0,0,0,.05);
      }
      .form-signin .form-signin-heading,
      .form-signin .checkbox {
        margin-bottom: 10px;
      }
      .form-signin input[type="text"],
      .form-signin input[type="password"] {
        font-size: 16px;
        height: auto;
        margin-bottom: 15px;
        padding: 7px 9px;
      }
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    </style>

</head>

<body>

<center><font color=red>ปอนขอมูลเขาระบบไมถูกตอง ลองใหม !</font></center><br>
<div class="container">

  <form class="form-signin" method="post" action="index.php">
        <h2 class="form-signin-heading">Login</h2>
        <p>Username</p>
        <input type="text" name="username" class="input-block-level" placeholder="Username">
        <p>Password</p>
        <input type="password" name="password" class="input-block-level" placeholder="Password">
    <label class="checkbox">
          <input type="checkbox" value="remember-me"> Remember me
    </label>
    <input name="submit" value="Sign in" class="btn btn-small btn-primary" type="submit">
    </form>

    </div> <!-- /container -->
</body>
</html>

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN" "http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-
transitional.dtd">
<html xmlns="http://www.w3.org/1999/xhtml">
<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />

<title>คํานวณราคา | SB</title>

<script src="js/jquery-1.9.1.min.js"></script>
<script src="js/bootstrap.js"></script>

<link type="text/css" rel="stylesheet" href="http://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jqueryui/1.11.2/themes/pepper-
grinder/jquery-ui.css" />

 <link rel="stylesheet" href="http://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.3.6/css/bootstrap.min.css">
  <script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.12.0/jquery.min.js"></script>
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  <script src="http://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.3.6/js/bootstrap.min.js"></script>
</head>

<script src="//ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.8.3/jquery.min.js"></script>
<script src="//code.jquery.com/ui/1.11.2/jquery-ui.js"></script>

<script type="text/javascript">
    $(function() {

        $( "#input_q" ).autocomplete({ // ใชงาน autocomplete กับ input text id=tags

            minLength: 0, // กําหนดคาสําหรับคนหาอยางนอยเปน 0 สําหรับใชกับปุใแสดงทั้งหมด
            source: "get_suggest.php", // กําหนดใหใชคาจากการคนหาในฐานขอมูล
            open:function(){ // เมื่อมีการแสดงรายการ autocomplete

             var valInput=$(this).val(); // ดึงคาจาก text box id=tags มาเก็บที่ตัวแปร
                if(valInput!=""){ // ถาไมใชคาวาง
                    $(".ui-menu-item a").each(function(){ // วนลูปเรียกดูคาทั้งหมดใน รายการ autocomplete

                     var matcher = new RegExp("("+valInput+")", "ig" ); // ตรวจสอบคาที่ตรงกันในแตละรายการ
กับคําคนหา
                        var s=$(this).text();

                        var newText=s.replace(matcher, "<b>$1</b>");    // แทนคาทีต่รงกันเปนตัวหนา
                        $(this).html(newText); // แสดงรายการ autocomplete หลังจากปรับรูปแบบแลว
                    });
                }
            },
            select: function( event, ui ) {

                // สําหรับทดสอบแสดงคา เมื่อเลือกรายการ
//              console.log( ui.item ?
//                  "Selected: " + ui.item.label :
//                  "Nothing selected, input was " + this.value);

                $("#h_input_q").val(ui.item.id); // เก็บ id ไวใน hiden element ไวนําคาไปใชงาน
//                setTimeout(function(){

//                  $("#h_input_q").parents("form").submit(); // เมื่อเลือกรายการแลวใหสงคาฟอรม ทันที
//                },500);
            }
        });
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        $(".showAll_btn").click(function(){

            // ตรวจสอบถามีการแสดงรายการทั้งหมดอยูแลว
            if ($( "#input_q" ).autocomplete( "widget" ).is( ":visible" ) ) {

                $( "#input_q" ).autocomplete( "close" ); // ปดการแสดงรายการทั้งหมด
                return;
            }

            // สงคาวางปลาวไปทาํการคนหา จะไดผลลพัธเปนรายการทั้งหมด
            $( "#input_q" ).autocomplete( "search", "" );

            $( "#input_q" ).focus(); //ให cursor ไปอยูที่ input text id=tags
        });
    });
</script>
<body>
<div class="navbar navbar-inverse navbar-fixed-top">
      <div class="navbar-inner">
        <div class="container">
          <button type="button" class="btn btn-navbar" data-toggle="collapse" data-target=".nav-collapse">
            <span class="icon-bar"></span>
            <span class="icon-bar"></span>
            <span class="icon-bar"></span>
          </button>
          <a class="brand" href="main.php">Project SB</a>
          <div class="nav-collapse collapse">
            <ul class="nav">

              <li class="active"><a href="price.php">คํานวณราคา</a></li>

              <li><a href="paperprice.php">ขอมูลกระดาษ</a></li>

              <li><a href="#time">ตารางเวลาทํางาน</a></li>

              <li><a href="#color">ขอมูลสี</a></li>

               <li><a href="#engine">ขอมูลเครื่องจักร</a></li>

              <li><a href="#employee">ขอมูลพนักงาน</a></li>

            </ul>
            <form class="navbar-form pull-right" action="index.php">
              <button type="submit" class="btn">Logout</button>
            </form>

  </div><!--/.nav-collapse -->
        </div>
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      </div>
    </div>

<div style="clear:both"></div>
<div class="container" style="margin-top:60px; overflow:hidden">

<h2>คํานวนราคา</h2>

<form class="form-horizontal" action="price.php" method="post">

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="optradio">งานพิมพ</label>

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="optradio">กลองเต็มฝา</label>

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="optradio">กลองฝาขัด</label>

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="optradio">กลองฝาครึ่ง</label>
<br>
<br>

ประเภทกระดาษ :
<select>

  <option value="volvo">ปอนด</option>

  <option value="saab">อารต</option>

  <option value="mercedes">การด</option>

  <option value="audi">กรีน</option>

  <option value="audi">แปง</option>
</select>

ชนิดกระดาษ :
<select>

  <option value="volvo">ธรรมดา</option>

  <option value="saab">ขาว</option>

  <option value="mercedes">มัน</option>

  <option value="audi">ดาน</option>
</select>

<br>
<br>
<fieldset>
<div class="controls">
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ขนาดความกวาง(ซ.ม.) : <input name="W"  />

ความยาว : <input name="L"  />

&nbsp;&nbsp;&nbsp;ความสูง : <input name="H"  />
</div>
<br>
<div class="controls">

น้ําหนักกระดาษ(แกรม) : <input name="Wight"  />

จํานวนสี &nbsp;: <input name="number_color"  />

พื้นที่สี(%) : <input name="percent_color"  />

</div>
<hr>

<label class="control-label">รหัสของกระดาษ</label>
<div class="controls">
<input name="search" id="input_q" />  <button type="button" class="showAll_btn">V</button>
</div>

<label class="control-label">จํานวนสั่ง</label>
<div class="controls">
<input type="text" name="amount_order" />
</div>
<label class="control-label"></label>
<div class="controls">

 <input type="submit" class="btn btn-primary btn-small" name="submit" value="ตรวจสอบราคา" />
</div>
</fieldset>
</form>
<br>
</div>

</body>
</html>

<?php
include "connDB.php";

$amount_order=$_POST['amount_order'];
$search=$_POST['search'];
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$paper_h=$_POST['paper_W'];
$paper_l=$_POST['paper_H'];
$paper_w=$_POST['paper_L'];

if (!trim($paper_h) and !trim($paper_l)and !trim($paper_w)){

$paper_h=12;

$paper_l=25;

$paper_w=20;
}

$paper_type=$_POST['paper_type'];

if (!trim($paper_type)){

$paper_name="งานพิมพ ";
$paper_dbl="formular_p";
}

if ($paper_type=="A"){

$paper_name="งานพิมพ ";
$paper_dbl="formular_p";
}
if ($paper_type=="B"){

$paper_name="กลองเต็มฝา";
$paper_dbl="formular_x";
}
if ($paper_type=="C"){

$paper_name="กลองฝาขัด";
$paper_dbl="formular_y";
}
if ($paper_type=="D"){

$paper_name="กลองฝาครึ่ง ";
$paper_dbl="formular_z";
}

$paper_h1=($paper_h+0.3)/2.54;

$paper_w1=($paper_w+0.5)/2.54;



95

$paper_l1=($paper_l+0.5)/2.54;

$paper_p=$paper_w1*$paper_l1;

$paper_xw=2*$paper_w1+$paper_h1+1.6;

$paper_xl=2*($paper_w1+$paper_l1)+0.8;
$paper_x=$paper_xw*$paper_xl;

$paper_yw=1.65*$paper_w1+$paper_h1+1.6;

$paper_yl=2*($paper_w1+$paper_l1)+0.8;

$paper_y=$paper_yw*$paper_yl;

$paper_zw=$paper_w1+$paper_h1;

$paper_zl=2*($paper_w1+$paper_l1)+0.8;
$paper_z=$paper_zw*$paper_zl;

mysql_query("UPDATE paper_formular SET paper_h='$paper_h',paper_l='$paper_l',
paper_w='$paper_w',

paper_h1='$paper_h1',

paper_w1='$paper_w1',

paper_l1='$paper_l1',
paper_p='$paper_p',

paper_xw='$paper_xw',
paper_x='$paper_x',
paper_xl='$paper_xl',
paper_yw='$paper_yw',
paper_yl='$paper_yl',
paper_y='$paper_y',
paper_zw='$paper_zw',
paper_zl='$paper_zl',
paper_z='$paper_z'

WHERE id='1' ")or die("SELECT Error: ".mysql_error());

//----------------------------------

$result = mysql_query( "SELECT * FROM $paper_dbl WHERE compare='1'" ) or die("SELECT Error: ".mysql_error());
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$num_rows = mysql_num_rows($result);

if ($num_rows>0){ while($row = mysql_fetch_array($result)){
 $s_l =$row["paper_l"];
 $s_w =$row["paper_w"];
 $id =$row["id"];

$temp_1=(($s_l/$paper_w1)-floor($s_l/$paper_w1))*$paper_w1;

$temp_2=(($s_l/$paper_l1)-floor($s_l/$paper_l1))*$paper_l1;

$temp_3=(($s_w/$paper_w1)-floor($s_w/$paper_w1))*$paper_w1;

$temp_4=(($s_w/$paper_l1)-floor($s_w/$paper_l1))*$paper_l1;

$ans_1=$temp_1*$s_w +$temp_4*$s_w-$temp_1*$temp_4;

$ans_2=$temp_2*$s_w +$temp_3*$s_w-$temp_2*$temp_3;

mysql_query(" UPDATE $paper_dbl SET apf='$ans_1' WHERE id='$id' ")or die("SELECT Error: ".mysql_error());

}}

//------------------
$result = mysql_query( "SELECT * FROM $paper_dbl WHERE compare='2'" ) or die("SELECT Error: ".mysql_error());
$num_rows = mysql_num_rows($result);

if ($num_rows>0){ while($row = mysql_fetch_array($result)){
 $s_l =$row["paper_l"];
 $s_w =$row["paper_w"];
  $id =$row["id"];

$temp_1=(($s_l/$paper_w1)-floor($s_l/$paper_w1))*$paper_w1;

$temp_2=(($s_l/$paper_l1)-floor($s_l/$paper_l1))*$paper_l1;

$temp_3=(($s_w/$paper_w1)-floor($s_w/$paper_w1))*$paper_w1;

$temp_4=(($s_w/$paper_l1)-floor($s_w/$paper_l1))*$paper_l1;

$ans_1=$temp_1*$s_w +$temp_4*$s_w-$temp_1*$temp_4;
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$ans_2=$temp_2*$s_w +$temp_3*$s_w-$temp_2*$temp_3;

mysql_query(" UPDATE $paper_dbl SET apf='$ans_2' WHERE id='$id' ")or die("SELECT Error: ".mysql_error());
}}

//Find Minimim --------------

$strSQL2 = "SELECT * FROM formular_p order by apf";

$result2 = mysql_query($strSQL2);
$row2 = mysql_fetch_array($result2);

$minimum_apf =$row2["apf"];

$min_l =$row2["paper_l"];

$min_w =$row2["paper_w"];

//echo $apf;

//----------------------------------

?>

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN"

"http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-transitional.dtd">

<html xmlns="http://www.w3.org/1999/xhtml">
<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />

<title>คํานวณราคา | SB</title>

<script src="js/jquery-1.9.1.min.js"></script>
<script src="js/bootstrap.js"></script>

<link type="text/css" rel="stylesheet" href="http://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jqueryui/1.11.2/themes/pepper-
grinder/jquery-ui.css" />

 <link rel="stylesheet" href="http://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.3.6/css/bootstrap.min.css">

  <script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.12.0/jquery.min.js"></script>
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  <script src="http://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.3.6/js/bootstrap.min.js"></script>
</head>

<script src="//ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/1.8.3/jquery.min.js"></script>

<script src="//code.jquery.com/ui/1.11.2/jquery-ui.js"></script>

<script type="text/javascript">
    $(function() {

        $( "#input_q" ).autocomplete({ // ใชงาน autocomplete กับ input text id=tags

            minLength: 0, // กําหนดคาสําหรับคนหาอยางนอยเปน 0 สําหรับใชกับปุมแสดงทั้งหมด
            source: "get_suggest.php", // กําหนดใหใชคาจากการคนหาในฐานขอมูล
            open:function(){ // เมื่อมีการแสดงรายการ autocomplete

                var valInput=$(this).val(); // ดึงคาจาก text box id=tags มาเก็บที่ตัวแปร
                if(valInput!=""){ // ถาไมใชคาวาง
                    $(".ui-menu-item a").each(function(){ // วนลูปเรียกดูคาทั้งหมดใน รายการ autocomplete

                        var matcher = new RegExp("("+valInput+")", "ig" ); // ตรวจสอบคาที่ตรงกันในแตละรายการ
กับคําคนหา
                        var s=$(this).text();

                 var newText=s.replace(matcher, "<b>$1</b>");    // แทนคาที่ตรงกันเปนตัวหนา
                        $(this).html(newText); // แสดงรายการ autocomplete หลังจากปรับรูปแบบแลว
                    });
                }

  },
            select: function( event, ui ) {

                // สําหรับทดสอบแสดงคา เมื่อเลือกรายการ
// console.log( ui.item ?

//                  "Selected: " + ui.item.label :

//                  "Nothing selected, input was " + this.value);

                $("#h_input_q").val(ui.item.id); // เก็บ id ไวใน hiden element ไวนําคาไปใชงาน
// setTimeout(function(){

// $("#h_input_q").parents("form").submit(); // เมื่อเลือกรายการแลวใหสงคาฟอรม ทันที
// },500);
            }
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        });

        $(".showAll_btn").click(function(){

            // ตรวจสอบถามีการแสดงรายการทั้งหมดอยูแลว
            if ($( "#input_q" ).autocomplete( "widget" ).is( ":visible" ) ) {

                $( "#input_q" ).autocomplete( "close" ); // ปดการแสดงรายการทั้งหมด
                return;
            }

            // สงคาวางปลาวไปทําการคนหา จะไดผลลัพธเปนรายการทั้งหมด
            $( "#input_q" ).autocomplete( "search", "" );

            $( "#input_q" ).focus(); //ให cursor ไปอยูที่ input text id=tags
        });
    });
</script>
<body>
<div class="navbar navbar-inverse navbar-fixed-top">
      <div class="navbar-inner">
        <div class="container">
          <button type="button" class="btn btn-navbar" data-toggle="collapse" data-target=".nav-collapse">
            <span class="icon-bar"></span>
            <span class="icon-bar"></span>
            <span class="icon-bar"></span>
          </button>
          <a class="brand" href="main.php">Project SB</a>
          <div class="nav-collapse collapse">
            <ul class="nav">

              <li class="active"><a href="price.php">คํานวณราคา</a></li>

              <li><a href="paperprice.php">ขอมูลกระดาษ</a></li>

              <li><a href="#time">ตารางเวลาทํางาน</a></li>

              <li><a href="#color">ขอมูลสี</a></li>

               <li><a href="#engine">ขอมูลเครื่องจักร</a></li>

              <li><a href="#employee">ขอมูลพนักงาน</a></li>

            </ul>
            <form class="navbar-form pull-right" action="index.php">
              <button type="submit" class="btn">Logout</button>
            </form>
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          </div><!--/.nav-collapse -->
        </div>
      </div>
    </div>

<div style="clear:both"></div>

<div class="container" style="margin-top:60px; overflow:hidden">

<h2>คํานวนราคา</h2>

<form class="form-horizontal" action="price.php" method="post">

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="paper_type" value ="A">งานพิมพ</label>

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="paper_type" value ="B">กลองเต็มฝา</label>

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="paper_type"value ="C">กลองฝาขัด</label>

<label class="radio-inline"><input type="radio" name="paper_type"value ="D">กลองฝาครึ่ง</label>

<br>
<br>

ประเภทกระดาษ :
<select>

  <option value="pond">ปอนด</option>

  <option value="art">อารต</option>

  <option value="card">การด</option>

  <option value="green">กรีน</option>

  <option value="powder">แปง</option>
</select>

ชนิดกระดาษ :
<select>

  <option value="norm">ธรรมดา</option>

  <option value="white">ขาว</option>

  <option value="oil">มัน</option>

  <option value="hard">ดาน</option>
</select>

<br>
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<br>
<fieldset>
<div class="controls">

ขนาดความกวาง(ซ.ม.) : <input name="paper_W"  />

ความยาว : <input name="paper_L"  />

&nbsp;&nbsp;&nbsp;ความสูง : <input name="paper_H"  />
</div>
<br>
<div class="controls">

น้ําหนักกระดาษ(แกรม) : <input name="Wight"  />

จํานวนสี &nbsp;: <input name="number_color"  />

พื้นที่สี(%) : <input name="percent_color"  />

</div>
<hr>

<label class="control-label">รหัสของกระดาษ</label>
<div class="controls">
<input name="search" id="input_q" />  <button type="button" class="showAll_btn">V</button>
</div>

<label class="control-label">จํานวนสั่ง</label>
<div class="controls">
<input type="text" name="amount_order" />
</div>
<label class="control-label"></label>
<div class="controls">

 <input type="submit" class="btn btn-primary btn-small" name="submit" value="ตรวจสอบราคา" />
</div>
</fieldset>
</form>
<br>
<?php

//-----------------------
if (trim($amount_order) and trim($search) ) {

$strSQL1 = "SELECT * FROM paperprice WHERE PCODE = '$search'";

$result1 = mysql_query($strSQL1);
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$row1 = mysql_fetch_array($result1);

$base_price =$row1["BS"];

//echo "=$search . $base_price";

//$base_price=2.00;

$other1=0.61;

$other2=1.08;

$profit=0.25;

$total_price=$base_price+$other1;

$total_net_price=$base_price+$other1+$other2;
$total_profit=$total_net_price*$profit*$amount_order;
$total_net_sale=($amount_order)*($total_net_price+$total_profit);
?>

<table style="text-align: left; width: 100%;" border="1"
 cellpadding="2" cellspacing="2">
  <tbody>
    <tr>

      <td style="width: 15%;">รหัสกระดาษ</td>

  <td style="width: 15%;">ลักษณะงาน</td>

      <td style="width: 15%;">กระดาษ</td>

      <td style="width: 10%;">ชนิด</td>

      <td style="width: 10%;">น้ําหนัก</td>

   <td style="width: 10%;">ก  ย ส</td>

    <td style="width: 10%;">ขนาดที่ใช</td>

 <td style="width: 15%;">จํานวนที่สั่ง</td>
    </tr>
    <tr>
      <td><?php echo $search?></td>
      <td><?php echo "$paper_name"?></td>

      <td>ปอนด</td>

      <td>ธรรมดา</td>
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      <td>80</td>
  <td><?php echo "$paper_w x $paper_l x $paper_h"?></td>
   <td><?php echo "$min_l x $min_w"?></td>

      <td><?php echo $amount_order?></td>
    </tr>
  </tbody>
</table>
<br>

<table style="text-align: left; width: 100%;" border="1"
 cellpadding="2" cellspacing="2">
  <tbody>
    <tr>

      <td style="text-align: center; width: 20%;">ลําดับ</td>

      <td style="text-align: center; width: 60%;">รายการ <?php //echo "=$paper_type";?></td>

      <td style="text-align: center; width: 20%;">ตนทุน</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>1.1</td>

      <td>ตนทุนกระดาษ</td>

      <td style="text-align: center;"><?php  echo number_format($base_price, 2, '.', '');?></td>
    </tr>
    <tr>

      <td>1.2</td>

      <td>ตนทุนสี</td>

      <td style="text-align: center;">0.17</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>1.3</td>

      <td>ตนทุนกาว</td>

      <td style="text-align: center;">0.04</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>1.4</td>

      <td>ตนทุนวัสดุยอย</td>

      <td style="text-align: center;">0.01</td>
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    </tr>
    <tr>

      <td>2.1</td>

      <td>คาแรงพิพมฑตัด</td>

  <td style="text-align: center;">0.16</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>2.2</td>

      <td>คาแรงผลิตกลอง</td>

      <td style="text-align: center;">0.21</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>2.3</td>

      <td>คาแรงหีบหอ</td>

      <td style="text-align: center;">0.13</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>3</td>

      <td>คาบริหาร</td>

      <td style="text-align: center;">0.45</td>
    </tr>
    <tr>
      <td

 style="background-color: rgb(204, 204, 204); text-align: center;"

 colspan="2" rowspan="1">รวมตนทุน</td>
      <td ><b><?php echo "$total_price"?><b></td>
    </tr>
    <tr>

      <td>4.1</td>

      <td>คาน้าํ คาไฟ</td>

      <td style="text-align: center;">0.22</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>4.2</td>

      <td>คาเครื่องเสื่อม</td>
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      <td style="text-align: center;">0.08</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>4.3</td>

      <td>คาประกันภัย</td>

      <td style="text-align: center;">0.00</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>4.4</td>

      <td>ดอกเบี้ย</td>

      <td style="text-align: center;">0.33</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>4.5</td>

      <td>คาขนสง</td>

      <td style="text-align: center;">0.25</td>
    </tr>
    <tr>

      <td>4.6</td>

      <td>โสหุย</td>

      <td style="text-align: center;">0.20</td>
    </tr>
    <tr>
      <td

 style="background-color: rgb(204, 204, 204); text-align: center;"

 colspan="2" rowspan="1">ตนทุนสุทธิ</td>
      <td><b><?php echo $total_net_price;?><b></td>
    </tr>
  </tbody>
</table>

<br>

<table style="text-align: left; width: 100%;" border="1"
 cellpadding="2" cellspacing="2">
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  <tbody>
    <tr>

      <td style="width: 60%; text-align: center;">กําไร 25 %</td>
      <td

 style="width: 20%; text-align: center; background-color: rgb(204, 204, 204);"><?php echo

number_format($total_profit, 2, '.', '')?></td>

      <td style="width: 20%; text-align: center;">&nbsp;บาท</td>
    </tr>
    <tr>

      <td style="text-align: center;">ราคาขายรวม </td>
      <td

 style="text-align: center; background-color: rgb(204, 204, 204);"><b><?php echo

number_format($total_net_sale, 2, '.', '');?><b></td>

      <td style="text-align: center;">&nbsp;บาท</td>
    </tr>
  </tbody>
</table>
<br>

<?php
}

//-----------------------?>
</div>
</body>
</html>
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ภาคผนวก ข.
ขอมูลเกี่ยวกับการประเมินระบบ
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แบบสอบถามความพึงพอใจตอเว็บแอปพลิเคชั่น

ขอชี้แจง   กรุณาทําเคร่ืองหมายตรงกับความเปนจริงและความคิดเห็นของทานมากท่ีสดุ
ตอนท่ี 1 ขอมลูท่ัวไปของผูตอบ
1. เพศ  1) ชาย  2) หญิง
2. อายุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2)  21 - 40 ป  4)  41 – 60 ป  5)  60 ปขึ้นไป
3. ระดับการศึกษาสูงสุด

 1) ประถมศึกษา  2) มัธยมศึกษาตอนตน/ตอนปลาย/เทียบเทา
 3) ปริญญาตรี  4) สูงกวาปริญญาตรี

4. สถานภาพของผูใชงาน
 1) ผูประกอบการ/เจาของกิจการ  2) ผูบริหาร  3) พนักงาน
 4) ผูเชี่ยวชาญ  5) อื่นๆ  โปรดระบุ…………………………….

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจ ตอเวบแอปพลิเคชั่น
ความพึงพอใจ

รายการ พอใจมาก
5

พอใจ
4

เฉยๆ
3

พอใจนอย
2

ไมพอใจ
1

1. ดานเวลาในการใชงาน
1.1 ความรวดเร็วในการกรอกขอมูล
1.2 ความรวดเร็วในการประมวลผล
1.3 ประหยัดเวลาในการใชงาน
2. ดานขั้นตอนการใชงาน
2.1 ความละเอียดของขั้นตอนการใชงาน
2.2 การจัดลําดับขั้นตอนการใชงาน
3. ดานประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชั่น
3.1 ความนาเชือ่ถอืของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น
3.2 การประมวลผลของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น
4. ทานมีความพึงพอใจในภาพรวม อยูในระดับใด

ตอนท่ี 3 ปญหา/ขอเสนอแนะ
ปญหา 1. ............................................................................................................

2. ............................................................................................................
ขอเสนอแนะ 1. ............................................................................................................

2. ............................................................................................................

ขอขอบคุณในความรวมมือท่ีทานไดสละเวลาใหขอมูลท่ีเปนประโยชนในคร้ังน้ี
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แบบสอบถามความพึงพอใจตอเว็บแอปพลิเคชั่น

ขอชี้แจง   กรุณาทําเคร่ืองหมายตรงกับความเปนจริงและความคิดเห็นของทานมากท่ีสดุ
ตอนท่ี 1 ขอมลูท่ัวไปของผูตอบ
1. เพศ  1) ชาย  2) หญิง
2. อายุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2)  21 - 40 ป  4)  41 – 60 ป  5)  60 ปขึ้นไป
3. ระดับการศึกษาสูงสุด

 1) ประถมศึกษา  2) มัธยมศึกษาตอนตน/ตอนปลาย/เทียบเทา
 3) ปริญญาตรี  4) สูงกวาปริญญาตรี

4. สถานภาพของผูใชงาน
 1) ผูประกอบการ/เจาของกิจการ  2) ผูบริหาร  3) พนักงาน
 4) ผูเชี่ยวชาญ  5) อื่นๆ  โปรดระบุ…………………………….

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจ ตอเวบแอปพลิเคชั่น
ความพึงพอใจ

รายการ พอใจมาก
5

พอใจ
4

เฉยๆ
3

พอใจนอย
2

ไมพอใจ
1

1. ดานเวลาในการใชงาน
1.1 ความรวดเร็วในการกรอกขอมูล 

1.2 ความรวดเร็วในการประมวลผล 

1.3 ประหยัดเวลาในการใชงาน 

2. ดานขั้นตอนการใชงาน
2.1 ความละเอียดของขั้นตอนการใชงาน 

2.2 การจัดลําดับขั้นตอนการใชงาน 

3. ดานประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชั่น
3.1 ความนาเชือ่ถอืของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 

3.2 การประมวลผลของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 

4. ทานมีความพึงพอใจในภาพรวม อยูในระดับใด 

ตอนท่ี 3 ปญหา/ขอเสนอแนะ
ปญหา 1. ..........ไมมี............................................................................................

2. ............................................................................................................
ขอเสนอแนะ 1. ..........พัฒนาอีกนิดหนอย...................................................................

2. ............................................................................................................

ขอขอบคุณในความรวมมือท่ีทานไดสละเวลาใหขอมูลท่ีเปนประโยชนในคร้ังน้ี
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แบบสอบถามความพึงพอใจตอเว็บแอปพลิเคชั่น

ขอชี้แจง   กรุณาทําเคร่ืองหมายตรงกับความเปนจริงและความคิดเห็นของทานมากท่ีสดุ
ตอนท่ี 1 ขอมลูท่ัวไปของผูตอบ
1. เพศ  1) ชาย  2) หญิง
2. อายุ  1) ต่ํากวา 20 ป  2)  21 - 40 ป  4)  41 – 60 ป  5)  60 ปขึ้นไป
3. ระดับการศึกษาสูงสุด

 1) ประถมศึกษา  2) มัธยมศึกษาตอนตน/ตอนปลาย/เทียบเทา
 3) ปริญญาตรี  4) สูงกวาปริญญาตรี

4. สถานภาพของผูใชงาน
 1) ผูประกอบการ/เจาของกิจการ  2) ผูบริหาร  3) พนักงาน
 4) ผูเชี่ยวชาญ  5) อื่นๆ  โปรดระบุ…………………………….

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจ ตอเวบแอปพลิเคชั่น
ความพึงพอใจ

รายการ พอใจมาก
5

พอใจ
4

เฉยๆ
3

พอใจนอย
2

ไมพอใจ
1

1. ดานเวลาในการใชงาน
1.1 ความรวดเร็วในการกรอกขอมูล 

1.2 ความรวดเร็วในการประมวลผล 

1.3 ประหยัดเวลาในการใชงาน 

2. ดานขั้นตอนการใชงาน
2.1 ความละเอียดของขั้นตอนการใชงาน 

2.2 การจัดลําดับขั้นตอนการใชงาน 

3. ดานประสิทธิภาพของเว็บแอปพลเิคชั่น
3.1 ความนาเชือ่ถอืของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 

3.2 การประมวลผลของระบบเว็บแอปพลิเคชั่น 

4. ทานมีความพึงพอใจในภาพรวม อยูในระดับใด 

ตอนท่ี 3 ปญหา/ขอเสนอแนะ
ปญหา 1. ..........ตองทําความเขาใจกับช้ินงานกอน.............................................

2. ............................................................................................................
ขอเสนอแนะ 1. ..........สามารถคํานวณได แตอาจแตกตางกันบางงาน.........................

2. ............................................................................................................

ขอขอบคุณในความรวมมือท่ีทานไดสละเวลาใหขอมูลท่ีเปนประโยชนในคร้ังน้ี
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