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ABSTRACT 
 

 
The purposes of this research were to study satisfaction in learning 

English of Thai-Nichi Institute of Technology students in four aspects: 
Curriculum, Teaching – learning process, Teaching materials and Instructors 
and to gather supplemental suggestions. 

 
Research samples were 447 Thai-Nichi Institute of Technology 

students derived through Stratified Random Sampling technique. The 
Instrument used for gathering the data were the rating-scale and open-ended 
questionnaire. The statistics used for analyzing the data were frequency, 
percentage, mean, standard deviation and content analysis. 
 
The research findings were as follows: 

1. Satisfaction in learning English of Thai-Nichi Institute of Technology 
students as a whole was in high level. When considered in each aspect, it 
was found that their satisfaction were at high level on Curriculum, Teaching 
materials, and Instructors, while their satisfaction in Teaching-learning 
process was at a moderate level. 

2. Thai-Nichi Institute of Technology students had supplemental 
suggestions: to change the curriculum to various dimensions and to create 
teaching materials in Curriculum, to organize  more activities in Teaching-
learning process, to use Self-Access Learning materials for learners in 
Teaching Materials, and to demonstrate the same standard between Thai and 
foreign instructors for teaching in Instructors. 
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'�
ก��������6 34�	�'(��2��ก'� "��34���37�7���������� ����3�����. 2 �Wก���#ก�� 
2551 

�1	���#��2�2���3��- ��&�5� (���8#� �8�	����37�7��0��-&.��?� �. ��@����
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 #�ก�	�+�'�	��!�����#ก�������� 
 

 ��ก��
'���3��!��!A��
'���0���#ก����ก����.�ก.�
����ก�	3
��$#�$��� �B�gก���������
"���B�hก������
'%��������กB� �$5.���9�$5!�I���1�(��	�1���'�ก��
'���7������A�ก���#ก��
����1���	������0��! 

1.   ���
��'3
����9�������8�	����37�7��0��-&.��?� 
 2.   (��ก����ก���#ก������1���ก
'%�$5!�I��"������ 

3.   "�
3'�"���B�g����ก��������� 
3.1   "�
3'������'�
'���ก������������	�33� 
3.2   "�
3'�����ก������������� 

 5.   �B�g����3
��$#�$���"��"������� 
 
�	��!�����#ก�������� 
 1.   �����	
����������� 
 2.   ���
'������������� 
 
1.    &�'��$��	�#&6��	����1	���#��2�2���3��- ��&�5� 

���3�������'���37�7�� (0��-&.��?�) (�5� �.�.�.��9��8�	���.ก����!��#!�7��3
��
��
��5���
��� "��3
�����������ก����	�33��.�3�0��#ก��"��ijก�����������&.��?� 7��� 
E$4E ��(��� k�����ก�� ��9����2��34�ก���ก��ก����!� "��0����	3
��%�
��(�5���9�������
��ก ������67��'�' 7kD��' ������2��34�ก���ก�����3�3
����
��5��������Iก'�&.��?�-0�� 
�.�.�.0����	ก�����	��������ก���1� ��'�ก'�ก�����กก����
�����Iก'� ก��3��"�� 
�����(ก��� (METI) ������&.��?���!�"�������8#�� ���	�� �.�.�.ก����!��������9����ก����5.�

���. 24 �ก��3� 2516 7���
��8������36�$5.�������'�"��8������3
�����"����37�7���(��G 
"ก�	�3��ก�0�� ���������
���.A�����ก���1���'��������.�.�.�ก��������
����������5.�� "��
�����%5.�������(������� ���'�%�� ก������	��������������37�7��"��ก�����ก�� ก�����
����������������� 35� ����&.��?� �������กB� "�������� ก���(�	�'ก����	���	�3�5.���5�

����������(ก���"��
'�3���(6�'.�"
����� ก�����$'�$6(����5�"��
��������������37�7��
"��ก�����ก���(��G "���(�31���#ก��"ก��8�����ก�	ก������3�����(ก�����ก��� ��ก

6 
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����	ก��46"��3
���%.�
%�&������ก��ijก�	��
'%�ก����������G �(�ก�	�8�����ก�	ก��
����3�����(ก��� ���ก�	ก�	ก����9�����6�
�A���%.�
%�&(��ก(������� �#��1��(��.�.�.�
�1��'�.�������!��8�	�������#ก���.�����	�3��ก��.�3
���%.�
%�&����37�7���H$������#!� �$5.�
�C��	�3��ก��(�"ก��8�����ก�	ก����3�����(ก������0�� "�����W $.�.2548 �.�.�.�#�0��
�1���'�73��ก�������!��8�	�������#ก���#!������ o�8�	����37�7��0��-&.��?�p 7���%�31����
�� 
�.�.&. (�5���%5.��������กB�
�� oThai-Nichi Institute of Technologyp 7���%�31����
�� TNI 

 
&��( 	 

���3�������'���37�7�� (0��-&.��?�) ����%&���ก���1���'�����.
�� o�A�"$��
'���ก�� 
�����I������Iก'�p D#.��������(��(J�8#��'����"����C�(���ก���1���'����"��ก��	�'ก������G 
�.����%��������3�E ���������
��ก���1���'����ก
�� 32 �W�.A����� ���3�E 0��"���	�	��
���5����$��"(��ก��8��������37�7������ก��	�'(��"��
'�
ก�����ก&.��?����	�3��ก�0��
�(���9�0������ก
����
�� D#.���	
����9���36ก���.���
���
��1�3�&��ก��$�:�����$��ก�	�33��(�
�3
�����3
�������8 "����9�ก1�����1�3�&��ก��$�:������Iก'����%��' 34�ก���ก��ก����!�
�8�	��E �#��1��'�(����%&�ก���1���'����������3�E "���8�	��E �3
�����3����ก�� �$5.�
���'������3�43��ก'�ก���"�����	�'ก�����ก��"��ก�� "������	�	��ก���(�	�'ก��7���(�
�8�	����37�7��0��-&.��?� ��9��8�	��ก���#ก���.����ก�������"��$�:��	�3��ก���������� 
"����9�"(���$�:��
'���ก��"����363
������(��G "���(��8�	��E ��9�(�#.���%�������$5.�
�A�"$��
'���ก��"����363
������(�����!�"ก����3� 7���H$��"ก���3�����(ก������0�� ��
�
�(���!���%&�ก���1���'��������8�	��E �#��
�� o$�:��
'���ก�� ���'�����������(ก��� �$5.�
����Iก'�"�����3�p 
 
&78	� 

"�8�	����37�7��0��-&.��?� ������.���9��8�	�������#ก��%�!��1�����������.��9�
����6ก������
'%�ก��"��
'%�%$�H$�����%�!���� �$5.���9�"(��������"��$�:��	�3��ก�������
��37�7�������(ก���"����37�7��ก��	�'(�����ก���.������� �3
����9���'����
'%�ก�� 
ก�������ก�6 "��ก���A�"$����363
�����"ก����3�7���#���.���3�42���"���'��1��#ก������3�" 
 
,��8ก! 
1.   ���ก��ก���#ก������	�����#ก��������
'%�%$�H$�����%�!�����.��9�3
������ก�������3
2��ก'�"�� ��3�����(ก��� 7����������3
����9���'����
'%�ก�� ก���h'	��' "��ก�������ก�6�%�
��'�  
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2.   $�:����ก�#ก���(��3
�����3��3�42��� 3'���9��1���9� �3
����	A'�%�	��ก���1������9�
"		������.�"����'��1��#ก������3�  
3.   �1���'�ก��
'��� ��������36"��$�:����37�7��"����363
������(��G �$5.����	����ก������
ก����� ก��$�:����32��ก'�"�������(ก���  
4.   8������3
�����"����37�7��%�!���� �$5.����'������3
�������8��ก��"�����������32��ก'�
"�������(ก���  
5.   �1���	1���� ������'� �A�"$�� "��"�ก���.���'��
�:�2���"�����'� &&�0��  
 

�� ��ก�7-+�'��&�'!�	�1	��� 

�� ��ก�7-����1	���9 

 
 
 
 
�����������3�5.��(��� ���ก�	��
�  
1.   u ��uv����!1���'� "���%5.��8�	��E ��9��������กB�����	�u ��uv��  
2.   ��&��ก�46��
��ก�� A ������3����(�����.
���0�� �����������u ��uv�� "�����
��ก�����
%5.� �8�	��E ��9��������กB�
�� oTNI" "����"��  
��	���	����#��:�����	�  
1.   u ��uv�� (���8#� ก��$�:���.�����5.�� 0��(����'.� D#.�"���
����9�3�4��ก�4�����8�	��E �.
��9��8�	��ก���#ก��������37�7���.�������3
��������� "��$�:��������(������37�7���.
���.��0����������
�� �$5.������8A�'�	�3��ก�0�����ก�	3
������ก�����ก���
���.
���.��"���0�  
2.   ��&��ก�46��
��ก�� A �.�������3����(�����.
���0�� (���8#� ก����9��8�	��E "(�����'��3
���%��.3���ก��ก�463
����9�0�� ��
������������u ��uv����ก0� "���8#���363
�����"��
� &&��.0���ก��	 0���$��"�� D#.�"��3
����9��8���#ก��������37�7�� "���
��ก����.�
ก��"�ก���.����363
������.0��$��"��  
 

��&�'!�	�1	���9 
�8�	��E �%���!1���'� "���"����9������1��8�	��E  
1.   ��!1���'� ��9������1����3�������'���37�7�� (0��-&.��?�) D#.���9���36ก��A��ก����!�"��
��'�����8�	��$���(�ก����'�6��ก��ก�!��!1���'����(���8#� ��'� &&� 3
��ก
���0ก� 3
��
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������"����ก���' D#.����3����ก�	�������46���A��ก����!��.����ก���(��8�	��E "(���! ��9�
�8���#ก���.������'�ก���#ก�����	�3��ก����0���(��
'�������6 3
�����"����'� &&��.
ก
���0ก� �����8�1�3
�����0��h'	��'0����
�3
����3���' ��
��ก���'"����ก�'w��  
2.   �"�� ��9�����$�����'��6"���'���
����ก D#.�	��	�ก3
����9��8�	��E �.������.���"��
8������3
����� "�
3'� ���%&� "����37�7����
����ก 7���H$����ก&.��?� ��ก��ก�!�"�� 
�����9��"(��3
�����'&������5�� 3
���1���J� "��3�42��� D#.�85���9��������46���A��ก����!��.
����ก���(�	�4x'��.�	��ก�8�	��E ��9�	�3��ก��.�3�42��� �3
���1���J� �����8�����3
��
���'&������5��"ก������ ��36ก�� "��������%��'  
 
��ก�7'#;������1	���9 
1.   A�'���ก�#ก���.�3
���%.�
%�&��!���3�B�g"����3�h'	��'���"�
3'�Monotsukuri  
2.   ijก�����'����8�����ก�	ก�� �	"��
�7�ก��0������1�����  
3.   ��������&.��?�"���������กB�  
4.   �73��ก��"�ก���.����ก�#ก��ก�	�(�
'��������������&.��?�  
5.   ����ก���#ก�����	������ก��36ก�"��	�'�������G  
6.   �(��ก������'&&��� ��'&&�7� "��(��ก����$'���
������6 - ���'��6  
 

�����	�����	��';�ก 

����#���� 
(�����������8�	��E �%���		���	��ก����ก(��� $�������$��
�7��������ก�463�	

3��� �ก��������"		(��������.�5�(���������5!�(�"����
'%� 7�������(��ก'�ก��7����	��(
��� 
A�����"����ก�#ก���������.
8#�  
 

����&<��$ก	� 
0��"ก� (����h'	��'ก���1�(��	����
'�
ก���������6 ��9�(����1�(��	ก��ijก�h'	��'ก����

�����3� u@�'ก�6 
'�
ก���$5!�I�� 0uuC�"���'��Jก����'ก�6 �h'	��'ก��������6 ��4($������6 
ก����ก"		���
'�
ก��� "��ก������	���
���������6 ��
�(����h'	��'ก��������37�7��
�������� ��9�(����h'	��'ก��3��$'
����6�.�%��1�(��	ก���#ก����3�h'	��'������ก������
7��"ก��3��$'
����6 ก�����ก����		I�������� ก���5.����"���3�5�����3��$'
����6 "��
3��$'
����6ก��uu@ก  
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����-���,�#$��- 
��3�5.��3��$'
����6�.������� D#.������8�(�	�'ก��"ก�34�����6 ����(����. "����ก�#ก��

��ก���5	3��������������������3�5������'�����6��� �
���!��$5.��%��1�(��	ก������ก����� 
ก��ijก�	����37�7��3��$'
����6 "��ก��ijก�	��7��"ก���%��������G  ��ก��ก�! ����6
3��$'
����6����(�	�'ก��ก������8#�����������'�����6����$5.�3
�����
ก�
���J
�����ก�#ก����
ก����
���	������ ���' ก�������	������A����'�����6��� ��
���	����������.��@���� 
A���	����1���3ก������ "����
�67(���5.�ก������.��ก�#ก���������0��  �8�	��E ����(�
3
���1�3�&"ก���ก�#ก���.�1��������36ก������G �.0�������8����������(�������0����	��3�	

'%� �����8����A�����		 Tele-Conference 0�� "���$5.���9�ก�������	��'��4 ก���%��3�5�����
�'�����6��� "��"�
7���ก���%� Notebook ��
�	�33���ก�#!� �#�0���'���!���		 Wireless LAN 
3
����J
�������3������"����3���1��
�ก����
� 
 

��	��ก�����; 
��9�����6ก���ก���(�	�'ก�������������
'%�ก�� �$5.��$'.�$��3�4��$���ก���#ก��"��

����'�2'��$ก������ก����� 7���(����5� 
����� �'�������!�0��"������������ �
���!��5.�
ก������ก���������G 0��"ก� 
�7� �'��ก��6 ���3���DJ� D���� "���
� �.	������5!�(�
'%�ก��
�.�ก.�
����ก�	(��ก����ก������ก�����������$��$� ��ก��ก�! �1���ก(����������3�5.��
3��$'
����6 "��7��"ก����		���(��������$5.��(�	�'ก����ก���5	3��������0��������
���J
 
"������(�	�'ก���5�(����5���(
���(��������ก��
�  
 

����-&<��$ก	��	�
	�	+�'����#�������;���$�#�� 
�$5.��(���ก�#ก��0��ijก��ก������������กB�"������&.��?� ��!�ก��$�� ก������ "��ก��

���� A����5.�ก���#ก��"�����ก�46����G �.������� ��ก��ก�! �������6�h'	��'ก���������������
�(��������6�������������9�������6����1� "���(�	�'ก����	
������	3
����� "��ก����ก
�	��	���3
��������������ก��
�  
 

����ก!ก�����ก��ก�	 
�ก'��#!���กก���.�8�	����37�7��0��-&.��?� �(J�3
���1�3�&���ก'�ก�����ก�#ก�� �#�

����(��ก�����	��������ก����'�	����
�$��������8���. �������'.��1��
�3
�����
ก
�1�(��	ก���1�ก'�ก��������ก�#ก�� D#.����ก�	��
� (���ก'�ก�������7�����ก�#ก��"��%��� 
�$5.��(���ก�#ก��0���7�ก���1�ก'�ก�����
�ก���.��9����7�%�6�������� �8�	��E "�����3� 
�
���!���9�ก�����'������	�3�'ก��$ 
�:'��
��������46 3
����9�A���1� 3
����	A'�%�	��������
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"�����3� "��ก���1������9�(���34� ��ก��ก�! �������(��������6�.��#ก��ก'�ก��� �1�(����.�(�
31�"���1�ก���1���'�ก������G �����ก�#ก�� �(���9�0����
��8������36�ก��
� 
 

2.    ���ก��$�ก	���ก�	�����	��ก�(	,:"�=	�+�'
	�	 
���Wก���#ก��(��ก����
'%�$5!�I���������"������������6 } ���3������6 ��9�
'%�

	��3�	"��
'%���5�ก�(�"ก�34�
'%�����G ����8�	��E D#.��������!�(�������4 36 (��
�ก'� D#.�
0��"ก�
'%����%&� ��'������6 ����2���0�� ����2���&.��?�"�� ���%���
����ก ����2���
��
���ก �'�
'�����.
0� ก����5��"������Iก'������3� กg(���2��ก'� ��9���� D#.�"����34�
'%�
����9�A��ก1�(��
����ก�#ก��3
�������
'%��� �1�(��	
'%�����&.��?�"���������กB���!���9�
'%�
	��3�	 ��ก�#ก������������
'%�����&.��?�"���������กB�$5!�I���1��
� 18 (��
�ก'�"��
'%�
��5�ก�ก 12 (��
�ก'� D#.��1���ก
'%�$5!�I��"�������������(� D#.�ก����
'%��.�������������0��! 
 
�';��&�  	$�� 

ก�����(	#�:�ก�	������-�	�$�-+�'������	�$�-  

ก�����(	������	�$�- 

HUM-101 &��( 	 (Philosophy)        3 �����ก$ 
�#ก��3
������	5!������ก.�
ก�	���%&� 
'
�:��ก�����3
��3'� ���%&��������� 3
��3'��(J��1�3�& 
����'���%&� &�4���%&� ���%&������ ���%&�ก����5�� ��	���������'������6 �B�g3
��� 
��'�2�����
���
"����'�2������3� ��'�2���"(��ก���%������$  
 
HUM-102 !���	�$�- (Ethics)        3 �����ก$ 

�#ก���B�g�����'������6�.�1�3�& "�
3
��3'� (��ก�ก4x6"��ก������'������'�2���
�����ก���%&��1���ก���� G �����	��4��ก�����ก�	��%$�������.�ก.�
�����$5.���9�$5!�I����
ก��3'�
'�3���(6 ����3���(6 "�������ก�6�%���%
'���ก�#ก�� ก���1����"��ก��������
�ก�	A���5.���
���3� �
���!��#ก��� &(���'������6�.�1�3�& �$5.��%���9�"�
�����ก���1���'�%
'�"��ก��
"ก�� &(���'�2����.$	�����3�� ���	�� 
 

HUM-103 �	��8���3�� (Thai Civilization)     3 �����ก$ 
�#ก�����
��'3
����9��� "�
3'� 3
���%5.� "�� ��ก��ก�46���
�:�2���0������������ 

G  ���' �%��
��4ก���  ���� "���'��ก��� "�� �'�2'$���ก
�:�2��� "������2������
�������5.�G�.�A��������2���0�� 
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HUM-104 �	��8��� ��&�5�+�'#�#(��$'�����ก (Japanese and East Asian Civilization) 3 

�����ก$ 
�#ก�����
��'3
����9��� "�
3'� 3
���%5.� "�� ��ก��ก�46���
�:�2������&.��?� �� 

"���ก�(� ���������� G  ���' �%�� 
��4ก���  ���� "���'��ก��� "�� �'�2'$���ก
�:�2��� 
"������2�������������5.�G�.��������2����������(�����!� 
 
HUM-105 �	��8���$'���$ก (Western Civilization)    3 �����ก$ 
 �#ก�����
��'3
����9��� "�
3'� 3
���%5.� �'��
'���ก�� 3
�����'&������5��"��3
��
��5.��8��  "��A�ก���	�������2�����������������
���ก�.�������'��3�5.�G ��7�ก 
 

 ก�����(	������	�$�- 

SOC-101 !$���	����3& (General Psychology)      3 �����ก$ 
�#ก��3
����9������
'%��'�
'��� 3
�����$5!�I���ก.�
ก�	$B�'ก���"��2���%��'��������6  

3
�����'&"��$�:��ก���������	�3�'ก��$ ��'� &&� �'��� ก����	��� "������� ก��	
�ก��
������� "��3
��"�ก������(
���	�33����"����%�
�
�� ก��$�:�������$�'� ก��������"��ก��
$�:�������  
 
SOC-102 ก	�#�:��+�'#���=ก!/������ (Politics and Economy in Society)  3 �����ก$ 

�#ก��8#�
'
�:��ก�� "�� "�
3'�������2'ก����5��"����		����Iก'��.�1�3�& 
3
�����$��26��(
���ก����5��"������Iก'� ����	���	��		ก����5��"������Iก'������3�
(�5��������.����"		ก���ก3���"�ก����ก�� "���#ก��8#�A�ก���	�.�ก'���ก��		ก����5��
"������Iก'��.�������3�  
 
SOC-103 กb��	�8��ก! (Business Law)       3 �����ก$ 

�#ก��3
��(���"����		กg(��� ������"����ก�'w�����กg(��� ก���%� ก���3
�� 
"��ก���ก��'กกg(��� ก�����%���
���กg(��� A������'�2'��กg(��� กg(���
����
�	�33� "��
�'�'	�33�7�~�"��7�~��ก��� ���$�6 ���$�6�'� (�! ��36ก��2��ก'� (���(�����
��1�ก�� 	�'���
�1�ก��"��	�'����(�%� กg(���
����
�ก��D5!���� �5� ���������.���5�"��(��ก���ก�� 	�&%
��'���$�� �%�����$�6 �%��D5!� ��&&��'DD'.� "u3���'.� "����&&��(��%��'�2'������$�6�'����� &&� 
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ก�����(	
	�	 

 �(	������ 

ENL-101 
	�	���ก0�#,:��ก	��:���	� 1 (English for Communication1)   3 �����ก$ 
$�:����ก��ก��u �  ก��$���$5.��%��5.������%
'�����1�
��  ����ก����ก�����(�8�ก����

������	31�  
�  "�����7�3 �����8����"���������C��  ���ก��  "		u��6�   �	���3� H��ก
�'�3������G�.$	��%
'�����1�
��"���������3
����!�G0�� �������3
��"�ก�����������

�:�2������%�%��'�����������  
 

ENL-102 
	�	���ก0�#,:��ก	��:���	� 2 (English for Communication 2)   3 �����ก$ 
 $�:����ก��ก��u � ก������� 8��"����	��5.���.u � ����"��������(�
������
 7~�4� 
7��������5.���.���5!�(��������"��������3
������ ����	������(��ก��46"����	���#ก���3
��
��!�G0�� 
 
ENL-103 
	�	���ก0�#,:��ก	��:���	� 3 (English for Communication 3)   3 �����ก$ 

$�:����ก��ก��u �  ก��$��"���3
��3'��(J�����5.���.D�	D����#!�  �#ก��ก�
'2ก������
ก����	��3
���1�3�&  ����	�����"��"���3
��3'��(J����ก�	������	���(��� 
 

JPN-101 
	�	 ��&�5�8��ก! 1 (Business Japanese 1)    3 �����ก$ 
�#ก����
��ก��k'������ 3���3��� "��3���' 30 ��
 ���������		���� 31���$�6 �1��
� ���

���7�3"��0
��ก�46����&.��?���!���� ijก��ก��ก��u � $�� ���� "���������7�3 �����
��5.����
��%
'�����1�
�����8���.�1���� ���������		ก���1�������	�'���&.��?�   
 
JPN-102 
	�	 ��&�5�8��ก! 2 (Business Japanese 2)     3 �����ก$ 

�#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!����������	����#!� ijก��ก��ก��u � $�� ���� 
"���������7�3 ���3
����!� G ����ก��u �"���������5.����
���i?������ G ���8���.�1���� 
�������������$5!�I�� "��2��������h'	��'��ก���'����2��ก'�ก�	%�
&.��?�  ������
��ก��3���'
�$'.� 60 ��
  
 
JPN-201 
	�	 ��&�5�8��ก! 3 (Business Japanese 3)     3 �����ก$ 

�#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!����������	�.����#!� ijก��ก��ก��u � $�� 
���� ��������&.��?��.���5!�(�"��ก���%������.D�	D����#!� ����ก��u � "���������5.����
���
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i?������ G ���8���.�1����������	�.����#!� �������
�:�2���"��73�������ก���1���'�������
	�'���&.��?� ������
3���'�$'.� 60 ��
  
 

�(	#�:�ก
	�	 

ENL-202 
	�	���ก0�#,:��ก	��:���	� 4 (English for Communication 4)   3 �����ก$ 
$�:����ก��ก��u � ก��$�� ก������	�3
�� ���
 "����5.���H$����"
�
���%$��ก�5.�

����G "��
�1����� ���������J� "����	���D�ก8�� �
���!����������� 
 

ENL-401 
	�	���ก0�#,:���	��	(�, 1 (English for Career I)     3 �����ก$ 
$�:����ก��ก��u �ก��$���$5.��5.�����������ก.�
ก�	73�������"����		ก���1�������

��36ก� ������ก�����3� �
�8#���������ก���'�������2��ก'� �1�����������"��"���3
��
3'��(J����ก�	 ������(������3���� ���
��'��
���
 "��ijก��ก��ก��������46��� 
 
ENL-402 
	�	���ก0�#,:���	��	(�, 2 (English for Career II)    3 �����ก$ 

$�:����ก��ก��u � ก������	�3
�� ���
2��ก'��.���5!�(�D�	D��� �����������J��1�3�& 
"��"���3
��3'��(J��������J�2��ก'� ����	���#ก�$5.��5.�����������36ก� 	���#ก������ก��
���%��    ��(���2��ก'� "����(����'��Jก����'ก�6  

 
ENL-403 
	�	���ก0�#,:��ก	���	#����	� (English for Presentation)   3 �����ก$ 
 $�:����ก��ก��$�� �$5.��1����������(����. ����.���%�� ��3�'3 
'2ก�� ��!���� ก��
�������
 ก��8������3
��3'� �(�����������"��������� ������
'2ก��"ก�� &(��H$��(��� 
 

ENL-404 
	�	���ก0���	�������ก��� 1 (English for Engineering I)   3 �����ก$ 
����$�:����ก��ก��u �ก�������7����	���8��ก��46����������
'�
ก���"��

�����	��4��
'%�%$������ก����%'�
'%�ก��$��"�ก���.��"������	������ก.�
ก�	��		"��
���"		ก���1�������
'�
ก��$5.��(������8�1��������ก�6�%�ก�	ก���1����0�� 
 

ENL-405 
	�	���ก0���	�������ก��� 2 (English for Engineering II)   3 �����ก$ 
�����7����	�$5.�
'�3���(6"��"���3
��3'��(J��ก.�
ก�	����������
'�
ก��� �������

���3�"��
�:�2���ก���1�������
'�
ก� �$5.��(������8�%�����0�������8�ก�����(�����ก�	
ก������  
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JPN-202 
	�	 ��&�5�8��ก! 4 (Business Japanese 4)     3 ��� � � ก $
 �#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!����������	�.����#!� ������ก��ก��u � $�� 
���� "����������&.��?�������	�.�����8�'�����5.����0�� ��������1��
���ก��"���3
��
3'��(J����'������3
��%1���&��ก���5.�����%'�2��ก'� ������ก��3���'�$'.� 60 ��
 
 

JPN-301 
	�	 ��&�5�8��ก! 5 (Business Japanese 5)     3 �����ก$ 
�#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!�ก��� ������ก��ก��u � $�� ���� "������

����&.��?��.�%���ก���1����  "�������8�1�0������ก�6�%�������.��	A'�%�	0��   �������

�:�2���ก���1���� ���'������3
�������8��ก���5.���� ก�	3�����36ก� ������	����#!�  ����
��ก��3���'�$'.� 60 ��
   
 
JPN-302 
	�	 ��&�5�8��ก! 6 (Business Japanese 6)       3 �����ก$   

�#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!�ก���������	�.����#!� ��������1��
��.�%���
ก���'����ก�	��36ก������ก  �%�� ก���'�������7����$�6 ก����	���#ก  ก���1��������� G 
���'������3
��%1���&��ก���5.������!�����$��"����������  �������
�:�2���ก���1����ก�	
��36ก������ก  �����8�2'	�� (�5�"���3
��3'��(J��ก.�
ก�	����.��	A'�%�	  ������ก��3���'
�$'.� 60 ��
 

 
JPN-401 
	�	 ��&�5�8��ก!#,:��ก	��:���	� 1 (Japanese for Communication 1)   3 �����ก$ 

�#ก����ก������ก��u �"��$�� u �"����	��3
�����3
��"����5.����
���� G $������"��
"���3
��3'��(J��ก.�
ก�	��5.����!� G    
 
JPN-402 
	�	 ��&�5�8��ก!#,:��ก	��:���	� 2 (Japanese for Communication 2)  3 �����ก$ 

ijก��ก������ก��u �"��$������5!�(�"��ก���%�����������	�.����#!� u �"����	��3
��
���
 ก��	����� "����5.����
���� G  ��������ก�����"��"���3
��3'��(J��ก.�
ก�	��5.����!� G 
 

JPN-403 
	�	 ��&�5����ก��� 1 (Japanese for Engineering 1)    3 �����ก$ 
 �#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!�ก���  ����31���$�6 �1��
����� "��ก��
�����7����	���8��ก��46����������
'�
ก��� ���������		"�����"		ก���1�������

'�
ก�&.��?�  �$5.��(������8�1��������ก�6�%�ก�	ก���1����0�� 
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JPN-404 
	�	 ��&�5����ก��� 2 (Japanese for Engineering 2)    3 �����ก$ 
 �#ก��������7�3"��0
��ก�46����&.��?���!�ก���������	�.����#!� ����31���$�6 �1��
�
���� "��ก�������7����	���8��ก��46����������
'�
ก��� ����������3� "��
�:�2���
ก���1�������
'�
ก�&.��?�  �$5.��(������8�%�����&.��?�0�������8�ก�����(�����ก�	ก������ 
 
JPN-409  ��&�5���ก�	 1 (Japanese Studies 1)      3 �����ก$ 
 �#ก�����
��'�����6 ��ก�4�������3� 
�:�2���&.��?� �$5.��(����������� 3
��3'� 
����3�' "��3
���%5.����%�
&.��?��$5.�ก���1������
�ก�	%�
&.��?�����������'�2'��$ 
 
JPN-410  ��&�5���ก�	 2 (Japanese Studies 2)      3 �����ก$ 
 �#ก����ก�4�ก����5�� ����Iก'� �7�	��ก��
��"A���������� D#.��A�ก���	���%
'�
3
����9��������%�
&.��?� �
���!�3
�����$��26��(
���������0��ก�	������&.��?� 
 
�';����7l$��ก�	 
 �1���ก
'%�$5!�I��"�������(�3
����
��5�ก�	34��.��@��������		�4x'��#ก�����
�8�	����37�7��0��-&.��?�  ����5.�����ก������	
'%��������กB�"��ก�����%�!������$5.�ก��
������'�"�������3
��$�����$5.�ก����	
��
'%��������กB��(�"ก���ก�#ก�� 0��"ก� ก����@�
�	��(��ก�����������กB��$5.�ก����	 CU-TEP 
 

3.    +���;+�'�0�b�ก	�#������� 

3.1   !$���	ก	�#��������������� 
��ก�����ก������ก����� ��9�ก��	��4�ก��"�
3
��3'������ก�'�
'���ก���������

��5.����ก��3
��(�������'�
'���ก����$B�'ก���ก���������35� ก��	
�ก�����.��"���
$B�'ก���D#.���9���36���ก�	�1�3�&����B�gก������������ก�����!35�$B�'ก����%�� �B�g�'.�
����"��ก����	����ก�������������ก�4��!�ก'���กก��	
�ก����	������5.��ก�������'.�����
��36���ก�	�1�3�&���ก�������������B�g�!� 4 ���ก��35� 

1.   "����	 (Drive) (���8#� 3
������ก�����A��������	���'.�	�������"��
�(�A������(�
(������	����3
������ก�� 

2.   �'.����� (Stimulus) ��5.���'.�����A��������0����	3
�����(�5�ก��%!"�������������ก�'.�
������!�ก����.����	���� 

3.   ก����	���� (Response) (���8#� ก���.A������"����g'ก'�'����	���������5.�����
�'.�����D#.��2'	��0����
�$B�'ก����.A������"������ก 
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4.   ก�����'�"�� (Reinforcement) (���8#�ก���(����
�� �%��ก��%��%�A��������ก�4�.
A��������	����8�ก���� 

�B�gก������������ก���� (Gagne�) ก����0���(��'���ก���������0
�
����9�ก�����.��"���
����8��$(�5�3
�������8��������6D#.������8����ก�0����ก$B�'ก���	�����ก���."���
��ก�� ก�����.��"����!�ก'���กก���.�����60����	����	ก��46��ก���$ก��46ก�����������
�����
��(�#.� 

u��6����6"��ก���� (Fortier and Gagne� 1988:8-14) 0���(��������"��
�� ก������������
"����	�33��������'�2'��$�$������!����#!�����ก�	� ���� 2 ���ก��35� 

1. ���$ก��������� (Condition of learning) ��9�3
��$�����������
A������ (Internal 
Condition) ����3
�������8�.�����ก������� ($B�'ก����	5!�����) "�����$�����ก (External 
Condition) �.����(�"ก�A������ 

2.   �(��ก��46��ก��������� (Events of learning) (���8#� ก��	
�ก������ G �.�ก'��#!���
��(
���ก��������� ��5.���'.�������ก���$"
�������ก������(��
���	���������A������	�'.�����
���0��1�ก��	���#ก3
������#ก "����0����	ก��ก��.�ก�����กก��	
�ก��3
����!���"��ก����5�ก
ก����	�����5�ก�H$���������.����ก�� "����������0����(��
�3
���1�������!�7��������5.�(��$
"������) "��	����
�8�ก���0����(��
�3
���1�������
 "���1����%����0����
�ก��	
�ก��
����(� A���กก��	
�ก���!�1��(��ก���h'	��'กJ���ก'�ก��������� �����!�ก������������#!�����ก�	
ก��	
�ก��3
	3��"��3��(
�� ก��	
�ก��3
	3���.�1�3�&35����2�����6ก��3'����"		ก��
�������"��ก���1����ก���� ��9��B�gก������������"�
����B�g�(�� 
���ก����3
�����3
�������� �.��������5.�����ก��	
�ก��ก��������� (Information Processing) 
ก�������0������	�	��3����ก�����ก������ก������$5.�ก��������ก�����(��1�ก'�ก������� G "��
����"�
�����ก�����ก�������9� 9 ��!� ����1���	����! 

1.   ก�����ก3
������ (Gaining Attention) ��9�ก���1��������	����� �$5.��(���ก����
$�����.������7��ก����5�ก�'.����� �%�� �����$ ��$����6 ก���%�31�8�� ก����2'�"���1������'.�
������!� G �$5.����ก3
������ 

2.  ก��	�ก�(�A���������	��������36���ก����� (Information the Learning of 
theObjective) �$5.��(���ก�������	��������36����������ก������ก�����"����9�"�
���
0������������36��!� ก��	�ก��������36��!����	�ก�(����	7�����(�5�	�ก7���%�31�8��กJ0�� 

3.   ก��ก�������(��ก'�ก�����#ก3
�������'��.�����ก��� ����%�31�8��(�5�	������$5.�
�	�
�3
�������'� "��
�1�0��%5.��7��ก�	3
������(���(��3
��$�����.���������0� 

4.   ก�������'.������%���ก�����ก�	ก����� 0��"ก�
�������ก�46"���5.�ก������5.� G 
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5.   ก��%!"��ก��������� (Providing Learning Guidance) ����%�31�8���1�0����ก���������
ก���1�ก���%�
�������ก�46"���3�5.���5����� G 

6.  ����(�A������0��"���$B�'ก��� (Eliciting the Performance) 35��(�A���������5��1�
ก'�ก����h'	��'ก������� A�����3���(�3
�����
ก���������3�5.���5��(�$�����1�(��	ก��
�h'	��'ก�� 

7.  �(��������C��ก��	�ก.�
ก�	A�ก���1�ก'�ก��� (Providing Feedback) �$5.��(�A������
���	
��ก���1�ก'�ก���(�5��h'	��'ก�������0��A�8�ก����� (�5�����"ก�0����.��"����$5.��(�
A������0��������������������36�.ก1�(��0
� 

8.   ก��
��A�ก������ (Assessing the Performance) ก��
��A�ก������������A�������(�ก��
�1�ก'�ก�������1�0��7��ก���%�31�8�� �(��1�"		ijก(�� (�5��1������	
��A�0�����4�����"��
��5.��'!����ก�������$5.����	����"ก�0�0�� 

9.   ก���1��(�A������3�ก���������"��ก��8���7��ก��������� (Enhancing Retention and 
Transfer) 35�ก���(�A������0���h'	��'D!1� G ก�� �$5.��(��3
��3������3
����� �(��ก���	�
�"��
�1�3
�����0��%����8��ก��46�(���$5.�ijกก��8���7��ก��������� 

ก�������0������"�
3'��$5.���9�"�
�����ก�����
�� ก������(����������5!�(��1�3�&ก
��
�������ก��	
�ก��"���3
���(J�
��ก���1�
'2ก�����"		3��$	0������0��%�
��(�A������
3��$	��
������ ��ก��ก������������8��ก��46ก����������."�����"����9��1���	��!��(�A������
�#����1��(�A�����������8�������0�����
��8������36 
ก�������!� 9 ��!�������ก���
��9����7�%�6�����กก���#ก�� ��ก����ก"		"��$�:��ก�����
���%'��h'	��' �B�g"��(��กก������������"�
3'����ก���� D#.�0����	3
������"���1����%���
���������37�7��ก����������ก
����
�� (0%��� ��5����
��4 2533 : 66) 

��ก�����ก���#ก��"��ก������ก�������� ���	��(0%��� ��5����
��4 2533 : 66-67)0��
�ก���1�(��ก�'�
'���ก��������������������� G ���%���
�ก�������A��A����$5.�ก���(��ก'� ก��
���ก������ก������.�3�4��$ 7���H$������5.���!ก���#ก��0���ก�������ก�6�%��'�
'���ก��
����������� G �$5.�������'�"�����	����ก������ก������(������'�2'��$�'.��#!�ก�������ก�6
�'�
'���ก������������%���37�7��ก���#ก��"��ก����� �1��(�0���8��ก��46��ก������ก��
����.��.���0��
�������8���	�����(�A�������ก'�ก���������0������������'�2'��$�� 4 ���ก�� 
35� 

1.   A������0�����
���
�(�5����5��h'	��'��ก��������� 
2.   A������0����	����������ก��	��ก�����������H�	$��� 
3.   A������0����	ก�����'�"����
�ก���(�����	ก��46"(��3
���1���J� 
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4.   A������0����������������9� ��!�����.������ก�������ก�6�'�
'���ก�����������ก������
ก�����"��ก�����ก���#ก�� �1��(��ก'����$ก�����ก������ก������.�����'�2'��$��!� 4 
���ก�� "��85�
����9�(��กก���1�3�&���ก���#ก�� "�
3'����ก���
0���1�����9�(��กก��$5!�I��
��ก��A�'��5.��$5.�ก������ ก�����"		��ก��	�33� (�5�ก��������
�����������ก
����
��  

$���$ ��5��"�� (2544 :43) 0��ก���
8#��'�
'���ก����������.�ก.�
����ก�	ก����ก"		
	�����0��"ก� 

1.   ก����	��� (Perception) ก�����������������6���ก'��#!�0��0��8��������กก����	��� ก��
��	����#���9�	��0���!�"�ก�.���1�0����ก��������� �����!�ก����������.��������ก'���กก����	��� �.
8�ก���� ก����	����.�"��8�ก������������6���ก'��#!�0��7��ก��0����	ก��ก��������ก�'.������.
�(����� �$��������6�������5�ก��	�����ก�'.������.���ก�	3
����������������กก
���'.������.0��
���ก�	3
��������ก����ก"		ก������ก�������!� A����ก"		������ก"		 �'.������.
�(�����ก�	A������ 7��31��#�8#�3�4��ก�4��������� G ���A������ 0��"ก� ���� �$� ��9���� 

2.   ก�����1� (Memory) ก���.�����6�������8��������'.���"��
�����8���1��'.���!�0��
"�������8�1����%������(���0�����!� �#!�����ก�	
��A�����������8�กJ	3
�����0
��������9����	�	
7��ก�����73������������363
������������9����	�	 ��ก��ก��!�ก���.A������0��ijก(�5��1�D!1�
��ก G กJ��%�
�A�������(��ก'���ก��3
��%1���&"�����1�0����ก��
� �����!���3�'3 �.�1�3�&���
ก����������.��.��%�
�A�������(����1�3
�����0����#������(��ก�ก4x6��!� 2 ���ก��35� 

2.1   ก��%�
��(�A�����������8������	�	 (Organize) 73������������363
�����7��ก��
���73������������5!�(�	������������9����	�	"��"����(�A�������(J�D#.����3���� ก�	�B�g
�ก.�
ก�	"A����'�7�����6 (Concept Mapping) ��� ���	����!���� 
2.2 ก���(�A������ijก"���1�D!1���ก G ��%�
��(�A�������ก'���ก��3
��%1���&"�������8���1�0��� 
D#.����3����ก�	�B�g�ก.�
ก�	ก��ijก"��ก���1�D!1� (Law of Practice and Repetition) �����!� �#�
3
���ก"			�����7���"		ijก(��(�5�"		ijก�h'	��'�(�A������0��ijก�$5.��(��ก'���ก��"��
���1�0��� 

3.   ก�����
���
�(Participation) "��ก����h'���$��26(Interaction) ���A��������ก��
���� ก���(�A������0�����
���
�"����h'���$��260��"ก� ก���(�A������0��ก���1�ก'�ก���(�5�
�h'	��'����ก�4����� G �
�8#��ก��7����	ก�		����� ��%�
��(��ก'�ก����������.� 7����ก��ก
��%�
��(�A�������3
���������	���������������5.�� �����9���ก�4�ก�����������ก���5��5���� 
(Active Learning) "��
����1��(��ก'�3
�����"����ก���(�� G ����
A��������
� �����!�A����ก"		
	������#�3
��(���ก"			������ก'�ก���"��ก��7����	�.�(�����ก�	��5!�(�"����ก���.
����ก���(�A������0����	��ก	����� 
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4.   "������� (Motivation) ก�������"��������.�(�������%�
��(��ก'�"��������.�
	������.�����8�����"��������.����1��(�A���������ก����"��������
�3
����� ���ก����
�����!�A����ก"			����� �#�3
��(�3
������"���#ก���ก.�
ก�	ก�������"��������.� �$5.��1���
�����ก�6�%�ก�	ก����ก"			������(������8�����"��������.�(�����ก�	A����������ก�4����� 
G 

��ก�B�h�����"�����������������6 (Lepper) 0��"	��"���������9� 2 ��ก�4�35� 
"������������ก"��"������������ "������������ก��9�"��������.��9������ก��
A������ �%�� 
3���������
�� (�5�31�%��%� ��9���� D#.�A�ก��
'���$	
�� "��������������9�"��������.%�
��(�
A������������������ก���� "���3
���������	����������"����'� ���4��."����������
��ก��ก�1��(�A�������3
��������ก������������ ��5.����ก��C�(������ก��������9��$��ก��
0�������ก����ก G (�5�0�����
����กก������������!���� 

5. ก��8���7��ก��������� (transfer of Learning) ก��8���7��ก�����������9�ก�� �1�3
�����
�.0��0������ก�6�%���%
'���'� D#.���9���C�(������������ก�����������.���� 	����� �.��%�
��(�
A�������3
�������8��ก��8���7��ก���������0�����!���������9�	������.�3
���ก���3��(�5�
�(�5����'�ก�	�8��ก��46��%
'���'���ก�.��� 

6. 3
��"�ก������(
���	�33� (Individual Difference) ��ก�'�
'����3
���%5.��B�g3
��
"�ก������(
���	�33� 7���%5.�
�������6"����3��3
��"�ก��������������� G 0��"ก� 3
������ 
3
��8��� 3
�������8 ����46 ��'� &&� ��9���� D#.��1��(�ก�����������!� A������"����3���
�����8�������0����J
(�5�%��"�ก����ก�� ��ก��ก��!�
'2ก������������"����3�กJ"�ก����ก�� 

�����!�(��กก���'�
'���ก����������������ก�6�%��(��(�����ก�	ก������ก�����
'%�
�������กB� ��!��!�$5.��(�0��ก������ก������.�����'�2'��$�(�����ก�	A������"��������
3
������������������������������ 
 

3.2   +���;#ก����ก��ก	�#�������
	�	 
��� ���ก����ก
"ก������������#����$���������
" ��%$�	%�ก  &� ��� ����� � �'�'� (Krashen 
1987: 35 - 40) :������ก;<��=��$%%>?�@��ก������������#����$����� 5 ���ก�� $�>�����
���� 

1.  $%%>?�@���ก����ก
"ก��������;�ก�������#� (The Acquisition-Learning Hypothesis) %�
$���$N� 
O�<� ก��"��ก������������#����$����� ����%� 2 �""  &� ก�������#� ��Q�ก��"��ก��
����ก�������R%&��ก
"ก������������#��%< ��Q�ก������������#�S���%<���?
� ��������	��%<��� ���<�กN�;
�
�������#����< �T���%><����ก��'���#��T&��ก��$&��$�� �;��%<������&���กU�กVWX�����#� 	��%
ก�%<���
�<���������กU�กVWX�����#����;���;��%&����������#����	����$�ก��� �?<�%<$�%��="�ก����<����
กU����R� :�����Q�ก���������������Q�Y��%'�?��;��%<��Q����ก�� $<���""���$��  &� ก���������#� 
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��Q�ก������������#��""��Q����ก�� �;
ก#V�������?
� ��������กU�กVWX�����#���Q�R;
ก �N�R�
$�%��=�Y�"��กU�กVWX�����#���� �?<�%<%�ก��'���#�$&��$���'���?���	N��
� 

2. $%%>?�@���ก����ก
"�
��?���ก������������#�?�%Y��%'�?� (The Natural Order 
Hypothesis) %�$���$N� 
O�<� ก�������#��
����Q�����<��%��
��?�� ��������	���������S ��$����
"����<��ก<��S ��$�����&�� ^  

3.   $%%>?�@���ก����ก
"ก;�ก��$�"��#� (The Monitor Hypothesis) %�$���$N� 
O�<� ก��
�����#� �;�ก���������#��N���'����S�'�X���?<��ก
� S�����ก�������#�	�'<��R���������$�%��=
'���#�$&��$���'���?	��������<�� ;<��� ;<� $<��ก���������#�%����S�'�X'<���ก��
?��	$�" ��%=�ก?��������#�R�&��N�R��������Q�ก;�ก��$�"��#� �'���?���	N��
�ก�������
��#�:�����Q�ก�������กU�กVWX�N���'����S�'�X����%<%�ก�
ก �T���%���&����� 3 ���ก��  &� ?���
'���;�$N�R�
"ก��?��	$�"�N�R�T�����'�� ?���%><� ��%$�	���������""��#��N�R���&��R����	�
T��%� ��%$N� 
O;�;��� �;�?������กU�กVWX�����#�:���%����<%�ก%��	����Q���&�������N������ก 

4. $%%>?�@���ก����ก
"ก���
"������%�;�����#� (The Input Hypothesis) %�$���$N� 
O�<� 
���%�;�����#����'��ก�������ก��$��?�����Q����%�;�����������$�%��=����	�����Q����%�;���%�
 ��%R%��%���&��R��<�$�	�;��ก��������ก
"�������� S�������&��R�������%�;��#�?���%� ��%���R�&�
�T��%���
" ��%��� ��������&��� ^ 

5.  $%%>?�@���ก����ก
"ก��ก������	�?	 (The Affective Filter Hypothesis) %�$���$N� 
O
�<� �d		
����$N� 
O%�ก���ก��R�������%��;?<�ก������������#����$��  &� �d		
������	? ?� �����'<� 
���	��	  ��%��?กก
��; :�����Q�$������'<��$<��$��%R�&��
�����ก������������#����������������%�
��������	�����
"���%�;������$�%��=����	���กe?�% 

	�ก$%%>?�@���
�� 5 ���ก�� $>%�?�� �
��
f�ก>; (2535 : 25) ���$�>�����<� ก������������#�
���$���
��ก�������#�	�'<��R���������'���#������<�� ;<��� ;<� $<��ก��������""�������#� 
(Learning) 	�'<���ก��?��	$�" ��%=�ก?��������#� ��<����กe?�%�
�?���%��d		
��&�� ^���%�
 ��%$N� 
O?<�ก������������#�  &� ���%�;�����#������������$�%��=����	��� �;��	? ?������������
:��� ��%� ��%��?กก
��;���� ���	��	$�� ��ก	�ก�����;����'��ก����������  ��%=�
� �
����
�������� g;g กe��Q�$<�����ก�"���%����Y�T;?<�ก������������#����$���'<�ก
� 
 

 

ก	����
	�	#,:��ก	��:���	� 
ก��$����#��T&��ก��$&��$�� (Communicative Approach) �ก����������j  .�. 1975 �%&��

�
ก��#���$?�X�;�����ก��������ก
"ก�������ก��$����#�?<�����������?��R�
ก��dOR��<� �%�
��������	����S ��$���������#�?<��������%��;����Q���<���� กe�
��%<$�%��=T�� >�R�&�$&��$��ก
"
'��?<����������� R�&�=��	�$&��$�����"��� กe%
ก'���#��;
ก#V�����	�������#�����%<'�ก
� �%�
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	���Q���#����=�ก?���?�%R;
ก����ก�VX �
������T�����#��%<�����Q��T�����""����ก�VX���
���ก�"�����$��� �
T�X S ��$������<��
�� �?<��#� &���""������ ��%���'��ก��$&��$��R�&�
$&�� ��%R%����� 	��%�ก���$��R���Y�ก���;�T
f����� ���ก����ก
"ก��$����#�?<��������
�T&��R���������$�%��='���#��T&��$&��$����� �
��
�� �ก��$���%< ��$��R��������������������
�kT������""R�&�S ��$���������#���<��
�� �T����ก��$&��$���
�� ���T��?���'�R�����������#� 
�ก��$&�� ��%R%�����
����ld� �'<� S?����� �'�O'�� ����>O�? g;g :���?���'�R��R%��ก
"$��T
$
� %">  ; �;�ก�;���� ��ก	�ก��� ก��$&��$���
���Q�ก��"��ก����<��R���� ก���������""R������
 ��%R%�������#��T�����<�������	���%<�T���T� ��������?���$�%��=�N� ��%�����'����	��� �;�
�m�ก�����?�"S?���R�<�����T��ก
"���ld� 	�'<��R� ��%R%���
��ก��	<������ �T������ld�	���Q�����$��
�m�ก�����R�����<�����	$���������T��T���T���� =���%<����	���T��?�����
" N�T��R%<�T&��$&�� ��%R%��R�
'
��	����� (;������ 	>W��
��X [2541] : 96) 

��Y�ก��$����#��T&��ก��$&��$�� %�T&��@��%�	�ก��� ������<� ��#� &�� �&���%&��ก��
$&��$�� �;���q�R%�����ก��$����#� &� �T&��T
f����������R�%� ��%$�%��=�ก��$&��$��
�r%$X (Hymes, ����=��� ;������ 	>W��
��X [2541]: 96) ���R� ��%R%����� ��%$�%��=�ก��
$&��$������<� ��Q� ��%$�%��=�ก��'���#� ?� ��%��#����=�ก?����R%��$%�%&��%��U�$
%T
�YX
ก
"">  ;�&�� ^ �$
� % ��Q� ��%$�%��=�������<��%&��� ��	�T�� 	�T������ T��ก
" � �%&��� ���
�R� �;
ก#V���<����  ��%R%����� ��%$�%��=�ก��$&��$�������;;X �r%$X ��Q������%�
"
ก
�S���
���� 
 

���-&�'ก�������	��	�	�1/�ก	��:���	� 
A���%.�
%�&����ก���������(���3�0��������36���ก�	���3
�������8��ก��

�5.���� ������0��! 
3���� "�� ��
� (Canale and Swain 1980: 1) �(�31��2'	������8
'���(�5�3
�������8��ก��
�%������$5.�ก���5.����
�����ก�	��
�����8
'��� 4 ���ก�� ����! 

1.  ����8
'����������0
��ก�46 (Grammatical competence) (���8#� 3
�������8��
ก���%������������31���$�6 73������� ���� "��ก���%����"		���31�0�������8�ก���� 

2. ����8
'�������������������6���3� (Sociolinguistic competence) (���8#� 
3
�������8��ก���%������(�8�ก�����(�����ก�	��'	�������3� "�������8�%�������ก��
�5.�����(��(���ก�	(����.������� �%�� ก����ก��� �������%������(��(���ก�		�33� 
ก������ "���8��ก��46��ก���5.�3
��(��� 

3.  ����8
'����������ก���%�31��%5.��3
�����$��26������3
�� (Discourse competence) 
(���8#� 3
�������8��ก�����$��26"���%5.��7����(
������3
������	�����7���%�3
��������
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0
��ก�46D#.������8�%5.��7�����3
��0�������8�ก����"���5.�3
��(����������0�������
�(�����ก�	�8��ก��46ก���%����� ก���
35� ��9�3
�������8��ก���5.����������	���3
���.
�(�5�ก
������	���7�3 

4.  ����8
'����������ก���%����2�����6��ก���5.���� (Strategic competence) (���8#� 
3
�������8���	ก�
'2��ก���5.�����(�����ก�	�8��ก��46ก���%������$5.��(�ก���5.����(�5���	
�����!���	�5.� "���1���'����0��������	�5.�0�������� ก�����	ก�
'2��ก���5.����� 2 ���35� 
ก���%�31�$�� "��0���%�31�$�� 7��"���ก'�'��������(�5��(������ก�	31��2'	�� D�
'��� 
(Savignon 1983: 35 - 46) ก���

�� ����8
'�����ก���5.����D#.���9�$5!�I���1�(��	ก����ก"		
(��ก����"��ก��ijก��%�!����� � 4 ���ก�� ����! 

1.  ����8
'����������0
��ก�46 (Grammatical competence) (���8#� 3
�������8��
ก���1�31���$�6 (��
����� (��
�31� 73������� ก��A��A�����36���ก�	���� G �(����!������9����
31�(�5�������7�3 ����8��$�������0
��ก�46��0���ก.�
����ก�	�B�g���0
��ก�46�B�g��
�B�g(�#.�7���H$�� (�5�3
�������8��ก���1��(��ก'�3
�����"����ก.�
ก�	กg�ก4x6 	�33���
"�������8��$�������0
��ก�467��ก���%�กg�ก4x6 (Using a rule) 

2.  ����8
'�������������������6���3� (Sociolinguistic competence) 31��#�8#�กgก��
�%����������3� ������������������'	�������3� 	�	�����A����
������ ���
����.
"�ก���.��ก�� "��(����.���ก���h'���$��26 �'.��.3
�$'���4�35� 3
���(�������ก���%�����
"��ก������'�
�� ��0�35�3
���(�������!� ���ก.�
������กก
��ก���.�����
��������$����0� $��
�����0� ������!� "������������
����5.�0�3
������	��
� �����!� ��C�(���(�#.����ก��
'�3���(6

�:�2�����
�35� �1��(��ก'�ก�����"�����กg�ก4x6�.��%�
��(�A���.0���%������������0�������� "��
���	��
�(�����ก�	���"		�.���0��3����3� 

3.  ����8
'����������ก���%�31��%5.��3
�����$��26������3
�� (Discourse competence) 
0��0���ก.�
����ก�	ก���3
�����7�3���
 "�����3
����
�%5.��%��������7�3(�5�31�$���$5.�
�����3
��(��� �B�g"��ก��
'�3���(6���3
�����ก.�
����ก�	���������6 ก��
'���46

��4ก��� ���3�
'��� ���%&� ������
'��� ก��$'�$6 ก���5.������
�%5.����(
������7�3�����
0��%����� ก���
0��
�� ��������0��"���3
������#ก�����5.����(
�����
�%5.��(�#.�ก�	�ก��
�%5.��(�#.�
��!��!�#!�����ก�	3
������ก.�
ก�	7�ก"(��3
����'� "��3
��3����3�ก�	��5!�(� ก��"	��� �3
�����7��
A������ A��$�� A������"��A��u � 

4.   ����8
'�������������2�����6��ก���5.���� (Strategic competence) (���8#� 
'2ก��
�.	�33��%�%��%�กg���3
������.0����	��46(�5���36���ก�	�.�1�ก����ก�������ก�6�%� �%������.
��ก�1�	�ก ����1�3�& 0������������� �������	�(�5��3
���1���9���ก�����ก��
�� 3�4���1���0�
��5.�0�������83'�31�$��0�� 3�4�
'2ก����0��.����ก��ก���5.�����(��1���'����0����4��.3�4
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(���%���ก�$5.�3'� 3�4���(�3����������0�������0�
��3�40��������31�$��������(�5����$����J
0�"��
3�4�����	���������0���5.����
������3�4�ก'�ก��������A'� ���2
'2�.�5�ก���5.������ก0�
���ก�	��
� ก��8��3
�� ก���!1� ก��$������3��� ก��������� ก��(�ก��.�� ก�������5.�������
��5.��0��.�1�ก��"����5.��ก�����.��"��������3��0��8#�  

	�3"�� "��$��6�����6 (Bachman and Palmer 1982: 450) ก���

�� ก���.A���������
����8
'�����ก���5.������!���������9�A���3
�������8��ก���%����� 3 ���ก�� ����! 

1. ����8
'�������������������6 (Linguistic Competence) (���8#� 3
�����
3
�������8��ก���%����������8�ก�������(��ก���������6"���3
�������8��ก���5.����
7�������$5!�I��������������6 �%�� ���� ��$�6 "��0
��ก�46 ���
�����7�3��8�ก0
��ก�46 
���7�3��A'�0
��ก�46 A'��.�� "�������8"ก�0����7�3��!��(�8�ก�������(��ก0
��ก�460�� 

2.  ����8
'�������������������6���3� (Sociolinguistic Competence) (���8#� 3
�����
3
�������8������������6�%'����3� �3
�����3
�����������	�	�h'	��'������3����A���%�����
��
�ก����!�A���5.�����"��A����	���� ��.�35� �3
�������8�%����"		������� �1����	�������
�����8�ก�����(�����ก�	���$"
����������3�D#.����ก�	��
�
�:�2��� I���������3�
	�	�� ��9���� ��5.�A�������3
��������"��
 ��������0��7�����7����'
�� 3
��%�������ก�4��� ก�	
	�33����������#���8�ก�����(�����ก�	ก������� 

3.  ����8
'�����������h'	��'�'�� (Pragmatic Competence) (���8#�3
�����3
�������8
��ก���h'	��'���$5.�ก���%����� �%�� �����8���	��
����ก�	�8��ก��46 ก���%�ก'�'�������� �(��� 
ก�������������"���!1��������ก�	��ก���5.�3
��(��� A�����������8�%5.��7��กg�ก4x6
��������(�����ก�	��5!�(� ��ก���5.�������������&��ก�46 "���3�5.��(��� ��!�ก���%�31�$�� "�� 
0���%�31�$�� �$5.�"����(�A����	�5.����	
������3
������#ก�����0������5!�(���!� 7��"�����ก����
(��� ������ �!1����� A����	�5.������8������"��3��ก��46��
�(���
��A���5.���$����0���
��!1�����
�����0� 7�������$5!�I�� ����	ก��46�������������%�
���36���ก�	���3
�������8��ก��
�5.�����.A���%.�
%�&����ก����������.ก���
���������0������0
���!������8����0��
�� ������
���ก�	��
�����8
'��� �������� G ����! 

1. ����8
'�������������������6(�5�0
��ก�46 (Linguistic competence and 
Grammatical competence) 0��"ก� ก���%���ก����!��. 35� u � $�� ���� ���� D#.����36���ก�	���
����35� ���� ��$�6 73������� D#.���9�"ก���ก���5.�3
��(��� ��������ก��ก��u � ��������'.�
��ก3
�������8��ก���1�"�ก����0�� 0���8#�ก��u ����3
��������	3
����J
�ก�'����������
����0�������� ��������ก��ก��$�� ��������ก����0��8�ก����"�������7����	��
��1�����"��
���(
��.�����������$���������0�� ��������ก��ก������ �����������กก�0ก���ก������"��
�����8�����$5.�3
��������0�� "��������ก��ก������ �����������กก�0ก��ก������ 35� ก��
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��ก�31� ก���%��3�5.��(���
��3��� ก�����	�������7�3 "��ก���%�31��%5.��3
��(���
(Articulators and Connectors) ������ก���������3
������ก�4����� G 0�� 

2. ����8
'�������������������6���3� (Sociolinguistic competence) 0��"ก� 
3
�������8�.���%�����0�������8�ก�����(�����������	�	�h'	��'������3� �3
������ก.�
ก�	
����	��������.�%���"����ก�������3�
�:�2��� �����8��5�ก�%������(��(�����ก�		�33� 
"���8��ก��46 D#.�"�ก����ก��0�������$���3� 
�:�2�����!� G 0�� �%�� ���
���������%������.
��9����ก��ก�	A���.0�������ก3����3� (�5��%������.0����9����ก��ก�	A���.��'���� ��9���� �(����!35�
��5.�����ก���%������(�8�ก����ก�		�33�"��ก���������.���� 

3.   ����8
'����������ก���%�31��%5.��3
�����$��26������3
�� (Discourse competence) 
(���8#� 3
�������8��ก�����$��26"���%5.��7����(
������3
������	�����7���%�3
��������
0
��ก�46 D#.������8�%5.��7�����3
��0�������8�ก����"���5.�3
��(����������0�������
�(�����ก�	�8��ก��46ก���%����� ก���
35� ��9�3
�������8��ก���5.����������	���3
���.
�(�5�ก
������	���7�3 0��0���ก.�
����ก�	ก���3
�����7�3���
 "�����3
����
�%5.��%�����
���7�3(�5�31�$���$5.������3
��(��� �B�g"��ก��
'�3���(6���3
�����ก.�
����ก�	
���������6 ก��
'���46
��4ก��� ���3�
'��� ���%&� ������
'��� ก��$'�$6 ก���5.����
��
�%5.����(
������7�3�����0��%����� ก���
0��
�� ��������0��"���3
������#ก�����5.����(
���
��
�%5.��(�#.�ก�	�ก��
�%5.��(�#.� ��!��!�#!�����ก�	3
������ก.�
ก�	7�ก"(��3
����'� "��3
��3����3�
ก�	��5!�(�ก��"	��� �3
�����7��A������ A��$�� A������"��A��u � 

4.  ����8
'�����ก�������ก�6�%�(�5����2�����6��ก���5.���� (Pragmatic competence 
or Strategic competence of communication) 35� �3
�������8��ก�����	��
����ก�	�8��ก��46
��
�
'2ก��(�ก��.��ก���%������ก�4������.���0��%1���&$� 7����.��0��%����"		�5.��.����
��"��
 (�5�"�����ก��
�ก���%�ก'�'�������� �(��� "���!1��������ก�	ก���5.�3
��(��� ก��
�%�ก�
'2�!��9�ก��"�����ก��!������
��� "��0����9�
��� �%�� ก������3
����
�31���$�6�5.�
"��31���$�6�.0�����(�5��#ก0����ก���4���!� ก��$������2'	��7���%�ก'�'�����������ก�	 
 

���กก	�/�ก	����
	�	#,:��ก	��:���	� 

'2������"�
ก����������$5.�ก���5.���� ��������ก�����ก'�ก���ก������ก�����

�$5.��(�A�����������8�%������$5.�ก���5.�3
��(���0����'� 7���H$��������'.�ก���%�����0�������
�(�����ก�	���$���3� ��(6���� "�� ���67�
6 (Johnson and Morrow 1981: 60 - 66) �(�
(��กก����ก����������$5.�ก���5.����0
�����! 

1.  A������3
�0����	ก��ijกi�3
����� 3
�������8��ก���5.������!�"����'.��������A�����
3
�%!�(��(J�
�� ���"		�����.�������%�0�����8��ก��46�.�3
��(��� �����(�A���������
��ก1����
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�1���0� �$5.���0� A���������	�ก�(�A���������	8#�3
������(������ก������"��ก��ijก�%����� 
�$5.��(�ก������������9��'.��.�3
��(������A������ �(�A����������#ก
����5.�����"��
�������8�1�
	���'.�	��������$'.��#!�0�� ��.�35� �����8�5.����0������.������ก�� �%�� ����ก��ก������ ��5.�
����(�5�ijก"��
 A�����������8����31�"���1�
'2�%����ก�46	�������0�� (�5�����ก��ก��$�� 
��ก���������8$��8�����0��8���.�.������ก��0�� ��9���� 

2.  ���ก������ก�����"			��4�ก�� (�5���ก�����$��26 (Integrated skills) ก�����
����7��"�ก��9���
� G �%�� "�กก�����0
��ก�46��ก	������ (�5�"�กก�����"������ก��
��0��%�
��(�A�������������ก���%������$5.�ก���5.����0�������ก�	ก���������ก�4�	��4�ก�� ��
%
'�����1�
��ก���%������$5.�ก���5.������ก�����%�(��� G ��ก���
�ก�� "����	��3��!�กJ����
�����ก'�'�����������ก�	 �����!� A����������กJ3
���0���1�$B�'ก����%�����
ก�	��%
'���'� 3
�
0��ijก"���%���������ก�4������ก���
���!�"����'.���� 

3. ijก����8
'�������ก���5.���� (Communicative competence) �����(�A������0���1�
ก'�ก���ก���%������.���ก�4��(�5����%
'�����1�
����ก�.��� �$5.��(�A�������1�0��%�0����'�
ก'�ก���ก��(��������.���(�� (Information gap) ��9�ก'�ก����.�(�������ก��ijก�%�����
�$���A�������.�1�ก'�ก����!��0�����	����������กi?��(�#.� �#��1���9������5.����ก���$5.��(�0��
�������.����ก�� ก'�ก�������ก�4��!�#��3
��(���"���ก���3��ก�	ก���5.������%
'���'� ก��
�1�ก'�ก���ก���%����� 3
��(�A������0���7�ก����5�ก (Choice) �%����3
����กJ0���.�(J�
��
�(�����ก�		�	��"���8��ก��46 ��.�35� A�����������������3
��(�������1��
�������
���"		���� G ��ก��ก�! ก���.��h'���$��26ก����(
���3����3� ������������������36������
��"��

�����5.����ก������5.���� ก���5.�����#�0��0���ก'��H$��ก��$����
�ก��������!� "�������
��C�(����.��!�0
���
� �����!�ก���5.�����#��
�8#����2
'2 "����3�'3���� G �ก��7����	�(�������
����ก��	 (Feedback) D#.�ก��"��ก�� ��!��!�$5.��(�ก�������	������C�(��� 

4.  ���ก'�ก���ก������ก������(�A������0���%�3
������
���!�0����	����	ก��46�.���ก�	
3
������ก�����A�����������"����'� �����(�A������ijกก���%�������ก G ก���.A�������������8�%�
�����$5.�ก���5.����0����!� A�������������1�ก'�ก���ก���%����������"		���� G �ก��ijก�(�
"���3
��3'��(J�(�5�����$������� (Brainstorming activities) ijกก'�ก���ก���%�������9�3�� G 
(�5��1����ก���� �%�� ก��"���	�	�������' �ก� ก��"ก�� &(� �8��ก��46�1������9���� 

5.    ijกA�������(��%�������ก��	���3
������������(��ก���� "��3
������ก.�
ก�	
กg�ก4x6��������.�%�������"����ก����������3� ����ijกA�������(��3�%'���ก���%�����7��0��
ก��
A'�"���(��5.����0��3���� �$���ก������ก����������$5.�ก���5.�����(�3
���1�3�&ก�	ก��
�%�������กก
��
'2�%����� �(�3
���1�3�&����5.��3
��3����"3��
��ก���%�������9������	"�ก
"������ก���%���������8��ก��46 (Function) ��กก
��ก���%����"		 (Form) �%�� "It rains. 
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"Function �.�%� 35� informing (�5� warning ��
� Form 35� ก���%� Present Simple tense A�����0��
3
�"ก�0����A'�$������A��������ก3��!� 3
�"ก�0��H$���.�1���9� �%�� ���A'�$����.�1��(��ก'�
3
��������A'� (�5����A'�$����.�ก'�D!1� G �'H���!� ���1��(�A���������3
����.��� 0��ก����%�����
��ก���1�ก'�ก������� G �����.�%������0��8�ก������ก �����(��5.�3
��(���ก��0�� "������
31��#�8#�3
��8�ก�������ก���%�������
� 

��ก��ก�! 
'������6 (William 1995: 158) 0��ก���
8#�(��กก������������กB��$5.�ก��
�5.����0
�����! 
1.   �(�3
���1�3�&ก�	ก���%����������"����'� "�������5.��.(��ก(���"��"��ก�(�� 
2.   �(�3
���1�3�&ก�	��������.������'��(��ก��"�ก���.��3
��3'��(J� ��(
���A������ก�	A������ 
"����(
���3��A�����ก�	A������ 7���%���������������.A�����������8������0�� 
3.  �(�3
���1�3�&ก�	3
�������8��ก���%������$5.�ก���5.���� 7���H$��������'.����8��ก��46
�.3�	��� 
4.  0���������"		�������(�5�0
��ก�46 ก���
35� 0���ก��"ก�0����3
���.A�������%�A'� "�����
กg�ก4x6�$����Jก���� 
5.  �(��'���"ก�A��������ก����5�ก�%�����"����5!�(��.������ 
��ก�.ก���
������������(J�
��ก�����ก'�ก����.(��ก(����3
���1�3�&���ก���������������9�
�������ก ���3����ก�	 �'���'�
�� (Littlewood 1981: 17-18) �.0������3
���1�3�&���ก�����
ก'�ก���ก������ก����������$5.�ก���5.����
�� ���
�%�
���ก�������������0������! 

1.  ��9�ก����@�7�ก���(���ก����0��ijกก���%���������ก�4��.��J���	��46 ��ก��ijก�%�
������!� 8����ก����0����	ก��ijก�H$����ก��"������ก��"�ก��ก��กก�� (Part-skilled) ����0��
��9�ก���$��$� ��ก����3
���0����	ก��ijก��ก������ G �
�������
�ก��7����	��46 (Total-skills) 
0��"	����ijก��9���ก����.�
 G 
'2ก���.��%�
��(���ก����0���ก��ijกก���%���������ก�4�
���ก���
�! 35� ก�����ก'�ก�����������h'	��'(��� G ������ "��ก'�ก�����!��������(�����ก�	
����	3
�������8���A��������
� 

2.  %�
��$'.�"������������ก���� ��C�(������������A����������กJ35� �����8�5.����ก�	
A���5.�0�� �����!� 8�����$��(����������$��26ก�	3
������ก����ก���������������� กJ����9�
"��������(�������ก������ก�#!� ��ก��ก�!"��
 A������������
��(&��3
��3'��ก.�
ก�	����
��
��9��5.��.���1�0����ก���'�����5.������กก
����9�ก������0
��ก�4673������� ��5.���(��������
ก�����ก'�ก����.����ก���h'	��'��� �$5.��(����0��ijก�%�������'� G ���3����ก�	3
��3'�����5.��
���������� กJ����ก�	��9�ก���$'.�"��������(�"ก���� 

3. %�
��(�ก���������������9�0������2���%��' ก���������������!� �ก'��#!��������

A������"����9�0������2���%��' ��ก�������!� 0������1��(�A�������ก'�ก�������������0�������
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��	��46 �����!� ก���.3��������(���ก����������� กJ��������������ก�4��.��9�ก��	
�ก�����
2���%��' 35���������(���ก����0���%������$5.�ก���5.������'� G ก�����ก'�ก�����������h'	��'��!�
�����"�������ก(��������#���9���
��1�3�&��ก��	
�ก������������� 

4.  %�
������	�'	� D#.����
�������'����	����ก���������� ก���
35� ��9�ก����@�
7�ก���(�3��ก�	��ก���������3
�����$��26�.����ก�� D#.�3
�����$��26�!��%�
������
���$"
�����"��	����ก���.���	�����(�A������"����3�$������.������������� 
��ก(��กก��������� ���(J�
��
'2������"�
ก������$5.�ก���5.������9�
'2ก������.31��#�8#�
3
������ก��"���(��A����A��������ก�������������������� ����31��#�8#�3
�����$5!�I�����
A��������9�(��ก�$5.�ก�����ก������ก������.�(����� �(�7�ก��A������$�� u � ���� ���� ��5.���.�
3
���1�3�&���A������ �%���ก�����'� (Authentic Materials) "���8��ก��46(Situations) 
���ก�	ก����� D#.��1��(�A������ �1�0��%���%
'���'�0�� ���ก'�ก���ก������ก��������
��ก���$ ���'(���"��$5!�I�����A������ ������'��(�A��������9���
�����
��� �3
����	A'�%�	��
ก������"�����	�����(��#ก��(�3
�������ก%�!����� A������������ก'�ก���ก������ก������.
����3
���������A������ �(�7�ก��A������$��"���3
��3'��(J�����.A����������ก�� 0���%��(�
$������.A���������ก�� 0��3
	3��"ก�0����3
���.A�������%�A'����1��(�ก���5.���������������
%�
�%!"���1����A������ ��9�A�����ก'�ก���ก������ก������(�31�"���1�����(
���ก���1���'�
ก'�ก��� "����
�3
��ก��
(������ก���������A������ 
 

��"�$��ก	����
	�	#,:��ก	��:���	� 
���'��� ���
�:�ก�� (2535 : 112 - 115) 0��������!����ก����������$5.�ก���5.����0
���

(����5� 
'2����������กB���9��������������� ��9� 3 ��!�����.�1�3�& G 0������! 
1.  ��!��1�������5!�(� (Presentation stage) �������(�A������0���������"���1�3
��������

�ก.�
ก�	3
��(���"��
'2�%������.�(�����ก�	�8��ก��46 3
	3��ก�	ก���������กg�ก4x6���
������
� ก���1�������5!�(�����1���'�ก��7���1����������5!�(� (Leading) A�����������'	�(�5�
�8��ก��46"ก�A������7���%���$(�5�"A��. (�5�������5.���(�u � ��ก��!�������5!�(�7���(�A������
u �(�5�������5.�� D#.������9���5.����
(�5�	�������.���'	�(�5��8��ก��46ก1�ก�	 ����5!�(�
�������31���$�6 ���"		�����.����ก���1���ijก "��3
��31���$�6 �1��
�(�5����"		�����.
A�����������ก"��
	��� �$5.�%�
��(���������5.���.����(�5�u �0��	��� ��ก��!�A�������ก������ก��������� 
��
�ก���#�3
�������'� (Elicitation) 7��A�������!�31�8�� 2-3 ��� �(���	�$5.���
���	��
��A�������
3
�����������ก �����$���� 8��A��������	0��(�5�	�ก31���$�6�.�ก.�
����0��กJ0���1���9���������
��
ก�	ก���1�������ก��ก 8��A������(J�
��A���������0��������กJ�%�ก���2'	�� (Explanation) �2'	����5!�
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(���������.�1���9� ����1��������"		ก���%������.(��ก(��� �1�����
'2ก���%� "���(�
3
��(��� 8���1���9�����%�����"�����A��������ก���2'	�� 

2.  ��!�ก��ijก (Practice stage) �(�A������ijกก���%������.�$'.���������(������ก�4�ก��ijก
"		3
	3�� 7��A�������9�A���1���ก��ijก �����(�A���������1����"		������� ����3
��8�ก����
�������"���(�A�������1�3
��������3
��(���"��
'2ก���%����"		������!� G ก��ijก��!��!��
��'.���
�ก��ijก"		ก�0ก �����9�"		ijก(��73������������"		���� G 7���(��1�D!1� G ���
��
�������ก����.������8���1�"���%����"		������!�0�� "�����0������������3
��(��� �(�
A������u ����7�3��
�������ก���(�5���ก����3��A����� 1 - 3 3��!� ��ก��!��(�A������ijก$�������9�
ก��������(�5����3� ���"		ก��ijก�.�%��������9�ก��ijก�%5.��7�����7�3 ก��$��	������
��!� Gก��ijก�������7�3 ก���%�31�"���. ก��ijก����8��ก��46���� G E�E A������1���9�����
������8��ก��46�1�(��	ijก0
�(������"		�(�A������3��� G 8���7��73����������������ก
�8��ก��46(�#.�0�����ก�8��ก��46(�#.��.3����ก�� "��
�#��(��8��ก��46�(���$5.�ijกก���%��(�
3���� 

3.  ��!�ก���%������$5.�ก���5.���� (Production stage) ก��ijก��!��!�1�3�&�.��� �$���ก��ijก
�%������$5.�ก���5.������9���
ก����%5.��7����(
���ก���������������%�!�����ก�	ก���1�����0�
�%���'���ก%�!����� �(���ก����0������%��������8��ก��46���� G ��
������ 7��A�������9�
�$��A��"��"�
����(�������!� A�����������8�%������$5.�ก���5.�����������9��'���0���1���9�����
�%�����������"		�.ก1�(���(�5��ก��ijก"		3
	3�� ก��ijก�%���������ก�4��!����7�%�6
��"���.%�
��(���!�A�����"��A������0�����
�� A������������"�������������0���ก�����$���� ก���.��
85�
����ก����0���������"��
�����"����'�กJ35� ก���.��ก���������8�%������$5.�ก���5.����0�����
7���'��� ��ก��ก�!A��������0���7�ก���1�3
�������������.�3�������"��
���%�������"		�.
ก1�(�����(��(�5��ก�	ก��ijก"		3
	3�� D#.�ก��0����5�ก�%���������!��%�
������3
����.�����
ก���%������$5.�ก���5.�����(�"ก�A������0����9������� ��ก�%�
'2ก��ijก�����"		���� G 7��A�����
��9�A���'��'.�(�5����ก����!���'.�������ก�����ก'�ก����(� �%�� �2'	��
'2ก���1�ก'�ก��� ���ก����
A������ (�����ก��!�A����������9�A���1�ก'�ก��������!�(�� A�������3���(�31�"���1�%�
��(�5���5.�
A�������� &(���ก���1�ก'�ก��� "����9�A���(��������C��ก��	(�5������'�A�ก���1�ก'�ก�����
���(��� 

����0��
��ก������ก����������$5.�ก���5.�������!����(��ก�.�1�3�& 3 ��!���� 35� 
��!��. 1 ��!��1����� ��9���!��.3�������5!�(��(���$5.��(���ก���������� �1�0�� "���1�0��%���ก��ijก
$����!����0� ��!��. 2 ��!�ijก�h'	��' ��9���!��.��@�7�ก���(���ก����ijก$��7���%�3
������.�$'.�������
�(�8�ก���� "����!��. 3 ��!�A�'����� ��!��!3�������(���ก�����%����������3����"3��
��กก
������
3
��8�ก�������0
��ก�46 �(��1�ก'�ก�����9�3�� (�5���9�ก���� �3��%�
�"���1���"� 
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ก	�!�;#�:"��	���ก��$�+��#������	���+�'ก	��:����	���	� 
31�
��(��ก�������.�! (���8#� ก��ก1�(����	��������5!�(��.����� (Ellis 1987: 185) 

D#.������"	��0����9� 3 ������ 35� 1) ก�������5!�(�(��ก����"		����73������� 2) ก�������5!�(�
(��ก����"		�����8��ก��46 3) ก�������5!�(�(��ก����"		����(����."��ก���5.�3
��(���ก��
�����5!�(�(��ก����"		����(����."��ก���5.�3
��(�����9�ก�����73���������
'%������.

����กI�����"�
(����.���������กก
�����(��
�0
��ก�46 (Dobson 1979: 2) ���W 3.�. 
1972 
'�3'��6 (Wilkins 1976, quoted in Johnson and Morrow 1981: 3) 0������"�
�����ก�����
��5!�(�(��ก����"		����(����."��ก���5.�3
��(���0
�����! 

1.  3
��3'��
	����.�ก.�
ก�	3
��(���"��0
��ก�46 ���ก�	��
�3
��3'��
	���
���� G �������$����%
'�����1�
�� D#.�0��"ก� 3
��8.�����
�� �8���. "����'��4 ��9���� 31�
�(����!���3
��(��� ���4����
ก�������
����$��26�������0
��ก�46��
� �%�� 8��(�ก����%�
31�$
ก�."���3
��8. ���กJ3
�31��#�8#�ก����
� 

2.  (����.��ก���5.�3
��(��� ��5!�(�����
��!�����ก�	��
�(����.���������������� 
G ��ก���5.���� �%�� ก����ก��� ก���%5!��%'& ก�������� ��9����(��ก����"		����(����."��ก��
�5.�3
��(����! �3
�����$��26ก�	"�
ก����������$5.�ก���5.���� ��(6���� "�����67�
6 
(Johnson and Morrow 1981: 10) ���ก(��ก�����!
�� (��ก����D#.�����ก���5.���� �$�������ก��
�5.����"���5.�3
��(���(��ก����"		����(����."��ก���5.�3
��(����! �������0��
�� �
��ก�4��1�3�& ������0��! 35� 1) �����'.��.A��$������ก�����5.���� 2) �ก��
'�3���(63
���1���9����
A�������.���%�������ก��"���3
��3'�(�5�3
��(����� G 3) ����������"��
��8������36��
ก���%����� (�5�3
����!������A��$�� 4) 0
��ก�46�����9���36���ก�	�.�1�3�& �$�����9��3�5.���5�
�.��%�
��(��%�������ก���5.����0�� 5) �(�3
���1�3�&ก�	�8��ก��46ก���%����� (���'��� ���
�:
�ก�� 2535 : 38) 
 

ก	�#����ก	����
	�	���ก0� 
ก������ก������������กB���9��'.��1�3�&���ก������������A������D#.�����"�
���"��

(��กก���$5.��(�ก������ก������������กB��(������'�2'��$������D#.�
'2ก������������กB�
��9�����������������B�g��ก���������! 
 

�8����+��3��	ก�7-+�'+&�  

'2���"		0
��ก�46"��"�������ก�	��
�	�����"��"		ijก(�� ��	�����"����

	������ก�	��
�	�3
�� (�5����3
���(���ก�������� "��������31���$�6"��0
��ก�46�.�#�
��ก���(��(J�%�����(���'��� ���
�:�ก�� 2539 : 40-42) D#.�A�������ก���1���'�ก������ก�����
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�����!���� 35� ก�����31���$�6 7��	�ก31�"����9��������A������ "���(���
��������7�3�.�
31���$�6 ��!����� ก�����73������� 7���2'	��กg0
��ก�46"������ก�
������G�(�A���������	 
$������!��ก��
��������ก�	 "��
�(�A�������1�"		ijก(��(�5��%�กg0
��ก�46�.������!���ก��
��������7�3����G�$5.��(�������กg����G�.����0� "��
�(�ijก"�����7�3��9������������� 
ก��������� 7���(�A������������5.���.ก1�(���(� "��
�(�31�"����5!���5.����9������������� ��5.�
A�������� &(�A�������%�
��2'	���$'.���'�7���%��������A������ (�����กA������"����5.���.����
��������"��
 A��������(���	31�8���ก.�
ก�	��5.���.������!� ��ก��!�กJ����
�31���	
��8�ก����
(�5�0�� 7���(�A����������31���	�(���!�%�!�u � 8����	A'�A����������กA�������5.���	31�8����
8�ก���� (�5�0�� �%����!�A�����กJ���(�31���	�.8�ก������� "�������'�A�ก������7���(�A�������1�
ก��	���7��ก���1�"		ijก(���$'.���'� (�5��(������1�%�'�31� ก��ก�����31�ก'�'������G "��ก��
���.��"������31� �(������1�31���$�6"���1�0�"������7�3 (�5�"�����3
�����������������(�
��9������������� (�5�"����������������9���������������.���� 7���%�$�����ก���.�31�
"��������� ��9�����������0��
��
'2���"		0
��ก�46"��"����9�
'2����.�����(�3
�����
3
��������31���$�6 "��กg0
��ก�46 �
���!�����ก�
������G"ก�A������ 7��A�������9�A���1�(����.
�2'	�� "���(�A�������1�3
��������ก���
0��%���ก���1�"		ijก(�� 7������ก��"����9�(��ก ก��

��A��#�����3
���1�31���$�6 "��กg0
��ก�46 "��3
�������8��ก��"�� 

���'��� ���
�:�ก�� (2539: 46-47) 0��ก���
8#�����"������1�ก�����
'2���"		0
��ก�46
"��"�� ������9�
'2����.�%�ก�	��Jกก�����(&�0�� 
'2����(����.���%�ก�	A���(&�(�5���Jก�ก���$���
����3
������ก��������'� &&� "��3
������ ก���%��������A��������ก����� �1��(�������
3
��(��������$�6"����5!���5.���.����0���
���J
0������
�� "��ก�������'�A��1�0������ ����
�����	0������ 

�1�(��	����1�ก�����
'2���"		�! 35� ��9�
'2����.�������ก��ก��$�� "��ก����ก
����0��%�
��(�A�����������8�1������.����0��%��5.�3
��(���0�� ก���������กg0
��ก�460��0��
��9�(��ก���ก��
��A�� �����������8�%�����0��8�ก����2.ก������7������กg0
��ก�460��
���3����ก�	�����.�%���%
'�����1�
�� ��
��(&�����9����������%ก�� �#���9�ก�����
�ก.�
ก�	������กก
��ก����������$5.��5.�3
��(��� 
'2���"		�!�(���ก�	��Jก�ก���.�����8
�����1�กg0
��ก�46 "���1�0������ก�6�%�0�� "����Jก0���ก����5.��1�A'�กJ���ก'�3
���	5.�(���� "��
�������3
��������A'�0
���ก�'.��#!� �1��(���ก"ก�ก�� "ก�0���5.���������#!�0� ก��ijก(��7��ก��
"���1��(�A�������7�ก���%��������� "������9�ก������
��ก��3'���9����������������(�%��
�� �$���A���������'��'���"���������� "��ก�����"����9���ก��$'��� A���.�������8"��0���
�������3
�������!����������9������� "���3
���������5.���."�������ก
����
�� ก�������
�
'2
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"���#�0���(���ก�	ก������ก�����������!����G 3
��1����%���5.�A�������3
�������8��ก��
�%������"��
 

    
#�����8����ก	������ก�'$�	�m 
��ก��ก��u ���9���ก���.�%�ก����ก"����9���ก��"�ก�.�����1�ก����� �$���A��$��

������u ��(����������ก����#��������87����	0�� ��ก��ก��u ��#���9���ก��$5!�I����ก���������
��ก���5.� �����!���ก������ก����� A�������#�3
�0����	ก��ijกi���ก��ก��u �������$��$� "��
��'���� ���'��� ���
�:�ก�� (2537 : 159) D#.���ก�������ก��ก��u ���!�3��A������1���9���������!�
��������36ก�����
������ก���(�A��u �0����0���กก��u � �(�A�������(J�3
���1�3�&���ก��u �
"��%!"��ก��u ��.� ��ก��!��#�ก1�(��ก'�ก���ก��u ��.���3����ก�	��������36�(�A������ijก�$5.�
��0��	������������36�.��!�0
�$����� "��	������6 (Paulton and Bruder 1976 : 129-130) 0��$��8#�
(��กก�����u ��$5.��(���ก�����������'.��.u �0����#!� 35�ก��u ����������������36 (�5���C�(���
�����"����� "����������36��!����������3����ก�	(��ก���� D#.���!�3��"����ก�������������	

���'.��.��u ���!�35���0� ก�����u ��$5.�3
����������!�3
����ก'��#!������!�����������	3�	 
��.�35� 3���������ก��
��"A�ก�������9������� ก�������������'.���ก����0�(���ก ก�����
�$5.�3
����������!� ��
��ก�����������3
���5.���
��ก����
�ก'�ก���ก��u � 8����ก������!���u �กJ
�������88���7���'.��.0����กก��u �0������ก���5.�G0�� "��3���������(������� ����ก��	��ก3��!�
�.��ก���������� (�5�A�'����������5.������กก��u � �$�����%�
��(���ก�����3
��������
��ก��ก��u �����0� ก��u ��$5.�3
�������� 3��3
����(�3
�����$5!�I���ก.�
ก�	��5.���.��u �
���ก��� �%��������(���ก����������5.����!���ก��� (�5�0�3��(��ก.�
ก�	(�
�����!� G ����
�(���
ก���ก��u �D#.��'.� �(����!��%�
��(���ก�����3
��3����3� "�������8�1���5.���.u �0����#!� ��ก��
ก��u ���9���ก����	��� ก���.��ก�������3
�������8����ก��ก��u ��.���!� ��ก����������
0����	ก��ijก�(������8�1���5.����
 "�������8$��7����	0������ �����!���ก��u ��������ก��u � 
ก��3'� "��ก�����1�3
	3��ก��0���
����� "��3���������1�����
��	������.�%�ijก��ก��ก��u �
��!���9���
�(�#.����ก��u �0���%�ก������	 ��5.���ก����0���1�"		ijก(�����J�3
���0���ก��
��
�"ก�0� �$5.��(����	
����ก���������8u �0��� "���ก��$�:��ก��
(�����9��1���	�����0� 0��
3
�����'�0��(�5��ก ก��$�:����ก��ก��u ���ก�4��! ������(���ก����u �	�����ก��u ���
(����h'	��'ก�����������
������(�5��������(���ก����u �	������.3����������ก�46ก��u �0
� 
��5.��1����J�กJ�����8��
�31���	0������ 

����6 (Rost 1994 : 146) 0���(��������"����ก�������ก��ก��u �"ก�3��A�����
�������กB���9��������������� 
��3
��%��������กB���%�!����� 7�������ก�	��ก������ก
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3�7��0����5�ก�H$����ก�����.�ก���������กB� �(���ก�������(��ก8#�3
���1�3�&���
�������กB� ���	����ก����%�!������(���9��������กB� $������(�(�
��5.���.���������3
��
���������ก���� �(���ก������.���
���%��������กB�0������������'�2'��$ �����(���ก������	���
3
���1�3�&���ก��u � �����ก��������36���ก��u � 
'2u �"		����G �
���!�ก���%�ก�
'2��ก��u � 
ก�������(���ก�����3
��ก���5��5�����.��u � ��ก����������3
���%5.���.���ก��u � 3������%�
�
�(���ก�����3
��$������.��u ���������ก���� "��u �"��
0��3
������.�����8�%����7�%�60�� 
(�7�ก���(���ก����0��u �ก��$����ก����������� ���u ���ก��
A��$�� (�5���ก�5.����� G �(������ก
u ��$5.�3
���������'.��.�ก.�
����ก�	��ก���� �(���ก������'����.����5�กu ���
��������ก
(��������(������ก�%������$5.��5.����3
������6ก�����������
�������.���ก�	��
��5.�"��"		ijก
�ก'�ก���ก��u �ก���ก������ก����� ���ก�	��
���C�(������ก��$�:����ก��ก��u � "��
ก'�ก���ก���u � D#.���ก����������	���8#�$�:��ก��3
�������8��ก����	u ��������� ��.�35� 
3
��"			���#ก3
��ก��
(�����ก��u ���
� 

��ก(��ก"����!������ก�����ก��u ����ก���
 ����0��
�� ��!������ก�����ก��u � 
�����ก���%��������กB���%�!����� ���������36"����C�(��������"����� A�����
��"A� 
ก����������� ก�������(���ก�����3
��ก���5��5�����.��u � (�7�ก���(���ก����0��u �ก��$��
��ก����������� ��ก������'����.����5�กu ���
��������ก(������� "���ก'�ก���ก��u �ก���
ก������ก����� 
 

���ก+�'��"�$��ก	����ก	�no� 
 ��ก�4�ก��u ��������กB���"�
�5.������!���ก�#!�����ก�	��������36ก�������ก��ก��

u ���5!�(��.�%���ก�����"��ก'�ก����.����#!���!�3
���9���5!�(�"��ก'�ก����.����3
���������
A��������ก��ก�!3
���9�ก'�ก����.���ก�	3
������ก��"��3
���������A�������$5.������8
�1�0��%�0����'���!���"����ก%�!����� 

�'ก��� (Rixon 1986 : 63-73) 0��������!������ก�������ก��ก��u �0
� 3 ��!��������! 
1.    ��!�ก���ก��u � (Pre }Listening Stage) ��9���!�������(�A�������3
������ก�� (�5��3
��
$�����.��u � 7��ก��ก�������(�A�������3
������ "���ก'�3
��ก���5��5�����.��u � 3��3
��%�
ก'�ก����.������� ����%�
'2��������3��ก��46��
�(���
����0����	�����0�	��� 7��$'���4���ก
(�
��5.�� ��ก�����$ "A����'���ก�		�u � "��
�(�A������	�ก
�����3
�������0��ก.�
ก�	��5.���.
��u ������0� "������ก�������0��$'.��#!� 7��3������(���ก����"���3
��3'��(J��ก.�
ก�	��5.���.
��u ���9� ก���(�"�
3'�ก
���G���	�u � "��
�#��(�A������u �	������ ก�������A�������(��
3
��$������ ก����	�����!� 35� ก���(�A�������3
�����$���3
��ก.�
ก�	��5.���.u �(�5������
��5!�(��(�A��������.���� ��ก��ก�! 3�����������A�������(����3
��(������31���$�6�1�3�&G�.��$	



 34 

��	�u � ������73������������������G �$5.��.��%�
��(�A������������������(�5�����.��u �0��
�����8�ก���� 
2.    ��!�ก��u � (While-Listening Stage) ��9���!��.A������(�5�A��u ��1�ก'�ก���ก��u �(�5�"		ijก(��
��
������ 7���%�ก����26(��ก(����(��(�����ก�	��������36ก��u � ก���������!��! �����(�
A�������5.�3
��(�����กก��u � �����!� ก���ก��u �A������3
���0�����	
���������(�����ก��u �
��!�35���0� �$5.�A��������0����(��A���ก��u � "����0��ก1�(��ก����26��ก��u �0��8�ก����
��ก��!��(�A������(�����������G�����������36�%'�$B�'ก��� �%�� u ��$5.���
���	���3
�����
�����$ u ��$5.���5�ก��$����3��73����5.�� u ��$5.����������$���	�u � u ��$5.������'���$�(�
��	��46 u ��$5.���
���	���3
��8�ก/A'����	�u � u ��$5.���'�31�����%���
����(���	��46 u ��$5.�
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�����������36�%'�$B�'ก���"��
 3��3
��(�A�����ก��	���� �$5.��(�A���������	8#�A����B�2'w
�����������.A�������1� A��������0�����
�����������'.��.u �8�ก������ก�����$���� D#.���
��(&���
�%�ก����'�������A'�$������A������ 7��3�������2'	���(�A������������ ���A'�$����������
� 
3.    ��!�(���ก��u � (Post-Listening Stage) ��9���!��.A�������1��������.0����กก��u ����1�ก'�ก���
�����5.�� D#.��
�8#�ก���%���ก�����$��26�5.�G ijก�(�A�������1��������.0����กก��u ���A��A���ก�	
3
����� 3
��3'��(J������ �$5.��1�0��%���ก���1�ก'�ก����5.�G ����������(����.ก1�(��0
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��ก��������(��� ��9���� 

�'%��6� (Richard 1983 : 204 } 205) �(�3
���(J�
����ก�������ก��ก��u �7���
��������36�$5.��(�A�������7�ก�����������ก��������ก��u � "��ก�������ก��ก��u ������8
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3
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3��ก��46(�5��1���� A���$26 (�
���(�� (�5�3
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�������6
��(Underwood 1989: 113) ก���

�� A�����3
���.���
��	�������ก�4�ก��u �
��!��1���'�0�����1���	��!� "��0��������ก�4�ก'�ก���ก��u ���"������!����ก�����u � 35�
ก'�ก�������!�ก���ก��u � �%�� ����$"��
$���ก.�
ก�	��$��!� �������ก��/���"���1� ������5!�(�
�.u � ����31�8���.�ก.�
ก�	��5!���5.���.��u � �	�
�	������.A����� ���31���$�6"��73�������
�1�3�& ก����'�����ก.�
ก�	��5.���.��0��u � u �	��1���5.�� 

ก'�ก�������!��4�u � �%�� ��
���	�'.��.u �ก�	�����$ ��	3�������$ก�	�'.��.u � ����1���	
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31�����%���
��� (��'.��.A'� (�5�"�ก������กก��u ���	31�8�� ��'����3
����!�G ก��ก��������
��"		u��6�  

ก'�ก�������!�(���ก��u � �%�� ��'������$/������(���	��46 �2'	�����ก���$'.���'� ���
ก����/����	(�5�����������'.���� ��	3���'.��.u �ก�	��5!�(� �2'	����	���#ก�$'.���'� ������5.���.u � 
"ก�� &(�7���%��������.0����กก��u � ���	������5!�(��(������5.�� "�ก"��3
�����$��26���A��$�� 
"���	�	������'/�8��ก��46�1���� 

��ก"�
3'�����G ���(J�
��ก�������ก��ก��u ��������กB�"��ก�����ก'�ก���ก��u �
��!������8����0�� 3 ��!���� 35� ก'�ก�������!�ก���ก��u � ก'�ก�������!��4�u � "��ก'�ก���
����!�(���ก��u � 
 

��ก�'ก	�,�; 
 ก�����ก'�ก�����ก��ก��$���$5.�ก���5.������!�0���A������"�
ก�����ก'�ก���ก�����0
�  �	'�6� 
(Byrne 1980 : 9) ������!����ก��$��0
� 3 ��!� 35� 

��!��.  1  ��!��1����� ��9���!��.3�������5!�(��(���$5.��(���ก���������� �1�0�� "���1�0��%�
��ก��ijก$����!����0� 3��A��������	�	����ก��I���oA���(�3
�����p �����0�กJ��� 3��3
��%�
�
������!��!�(�����"�������'�2'��$ ��5!�(��.�1�����3
���9�	��������9�(��ก (�5������
��9�	���������"ก�
 กJ0�� "�
ก�����ก'�ก�������!��!� 2 "�
��� ���ก�	��
� ก'�ก����.�ก��

��"A� (���8#�ก'�ก����.0���ก��
��"A�0
������� ��9�ก�����73�������0
��ก�46�.��ก����
������$	����5!���5.�� �%�� ���ก���%� oCanp7��������$(�5���������9��5.���ก����� (�����ก
��!��#��(�$���ก.�
ก�	�����7���%� oCanp 
'2�!8�ก�1�(�'
��0����9�ก����������$5.�ก���5.���� "��
�������5.�����ก��3
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��"A���ก���1�ก'�ก���0
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 ก'�ก����!�(���
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��!��.  2  ��!�ijก�h'	��' ��9���!��.��@�7�ก���(���ก����ijก$��7���%�3
������.0����ก��!�
�1������(�8�ก���� ��ก�����	�	����กก
��3�� D#.��1�(����.��9��$��oA��3
	3��p �(�ก��ijก��!�
8�ก���� �5.��.���1����%���ก��ijก� 2 ������ 35�"		ijก "����5!���5.��  

��!��.  3  ��!�A�'����� ��!��!3��������(���ก�����%������.��	���"��ijก����!��. 2 �������
��J��.����.��ก��������ก�� 0���%����"�
�.3������ก�� 3���#��	�	�������.���"���1�(����. 
oA�����ก��p �(�ก������ก������1���'����0�0�� �����(���ก����0���%����������3����"3��

��กก
���$5.�3
��8�ก�������0
��ก�46 ��9�ก��������(���ก����$�����.���%�����0����'���ก
(������� ก'�ก����.�%������9����3��(�5����ก����กJ0�� 

�ก���6 (Scott 1981: 70) 0��������!����ก�����"�����ก'�ก������� G0
� 3 ��!���� 
���ก�	��
� 
1.   ��!�	�ก
��8������36 7��A�����3
���	�ก�(�A���������	
��8������36�.A���������������� 
2.   ��!�������5!�(� A�����3
��1�������5!�(������	�'	� �����(�A����������ก���ก�4�������� 
3
��(���������3
���.��$�� �������#!�����ก�		�'	�
��A��$����9��3� A���������9��3� �'.��.$�� 
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3.   ��!�ก��ijก"��ก��8���7�� (�����กก���1�����3
��(�A��$��0��ijก�h'	��'���� "��3
� 
������'��(�A��$��0���7�ก��u ��1��
�"���1�����ก���%������.������������%���'� ������0��ijก
ก���%�����������'����ก���3��ก�	�8��ก��46��'� 

u@��ก�%�7�"��	���u@� (Finocchiaro and Brumfit 1983 : 141) 0������"��ก'�ก���ก��
�����ก��ก��$�� D#.�A�����������8��5�ก�%��(��(�����ก�	A������"��������	0
� 35��(���	
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��8� �'.��������G��ก��$ �(���������	ก��46����G�����ก���� 7��3������(�31��1�3�&����G �(�
��������5.����
����G����.ก1�(��(�
����(� ����8��ก��46����G��%�!������$5.��%���	������ 
�%�� ���������� ������(�� 2��3�� ��9���� �(������ก�����G������ �(�7��
�� ��'���� "���
3
��3'��(J���(�
�������G �(�ijกก����������7����$�6 �(�����(����5�$'�$60�� "��
������
��9��������กB� "���(�"���	�	������' 

k��6����6 (Harmer 1992 : 50) 0������"�
3'��ก.�
ก�	ก�������ก��ก��$�� "��"	��
��!����ก�������ก��9� 3 ��!���� ����! 
1.    ก��"���1�3
�������������(�� ����!��!3����"���1� กg�ก4x6��������.A������0���3�����
��ก��� 7���.3���������1������(�A������������8#�3
��(��� ก���%� ���������"		���
73���������!�G 7��ก���1�������!�3
�������������	�'	�ก���%����� �%�� �%��'.�"
�����
��	��
A������ ������5.�� (�5��8��ก��46 ��9���� 
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2.    ก��ijก��������!��!3�����(���ก����0���%�����"������9�ก��ijก"		3
	3��ก���%����� 
��
��������ก��ijก�������! 0��"ก� ก��ijก��ก�������3�� ก'�ก�����'��������.���(�� �ก�ก��
ijก$����5.���.�ก.�
ก�	��
A������7���%�73���������������.������ก'�ก����h'���$��26�5.�G ��9�
��� 
3.    ก'�ก����$5.�ก���5.���� ����!��!A��������0��ijกก���%������.���ก�4�����'� A�����������8
�%�����0���'�����ก�#!� ��
��������ก'�ก����$5.�ก���5.����0��"ก� ก'�ก���ก��"ก�� &(� ก��
"���	�	������' �8��ก��46�1���� ��9���� 

��0� $��6������'& (2520 : 122) 0��ก���
8#�ก�����$��
�� "	����ก0����9�����	����! 35�
����	�������
 ��9�ก������(�$������"		��
����� ��
���ก 0��"ก� ก������"		���7�3�.
8�ก������ก3�� (�5���ก���	���#ก���� "������	"�����ก ��5.���ก���������8�1�31�"�����7�3
0��$�3
�"��
�������8$��"���3
����!�������������ก0��(����3����ก�	�8��ก��46����G
0�� 

���
��ก�46 ����
'%%6 (2531 : 77) 0��ก���
8#�ก��$�:����ก��ก��$��
�� (�����กA�������
����	ก��46��ก��u ���ก$� A�����3
�$�����(�ก'�ก�������G�.����@�7�ก���(�A������$��
��'�G��%�!� D#.��������9�ก��$�����������.�3�0���'�(�5�$��������'��� A������3
�0����	ก��
���	�����(��7�ก��"���3
��3'��(J��������ก����9�31�$�� "��3
�$���ก.�
ก�	��5.���.A������
0��u ���ก����$������1��(�A������$��0���������.���"����9�2���%��' 3
��3'��
	����.A������
$�:������กก��u � $������!���������G�.0���'� ��5.�A������$�����.��$��A����������$��0�������
������3
��(��� "���5.�3
��(���0��8�ก���� (����.���A�������ก��%�
�A������$�:����ก��ก��
$�� A���������9�A������'� "��"ก�0����	ก$������ก���%��������A������ "��A��������1�(����.
��9�A��%�
����	����"���	�
�ก��$�����A������ "�����
���
���ก��$�������ก�������� 

ก���
7������ A���%.�
%�&ก���������0������"�
3'�ก�������ก��ก��$��
��3
���'.�
��ก 1) ก���1�����3
������������ ����!��!����9�ก���(�A�������3
���������
����D#.�ก���(��ก'�
3
��8�ก������ก���%����� "����%�
��(��ก'�3
��3����"3��
��ก���5.���� 2) ��!�ก��ijก(�� ��
��!��!3��3
���@�7�ก���(�A������0��ijก�%�73���������������.������7�����"		ก��ijก��!���9�
ก��ijก"		3
	3�� "�����3��1�ก������ก�	73������������.�1����� 3) ก���1�����0��%� ����!��!
��9�ก����@�7�ก���(�A������0��ijก�%��������8��ก��46�.����'� A�������7�ก��0���%�������
ก���h'���$��260��������'��� "������3
������ก�����"����	�33� 
 

��ก�'ก	���	�  
ก��������9�ก��	
�ก���%�3
��3'��$5.��1�3
�������� 3
��(�������'.��.���� ก���.��

�������3
�� ��5!���5.������G 0������������'�2'��$��!������������36���ก�	(�����ก���%��
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3
�����3
�������8������� ����	ก��46��'� ��9���� ��ก�'�
'��� "����กก���#ก��0���(�
3
��(��������36���ก�	���ก������0
� ����! 


'���.���6 (Williams 1986 : 3-7) ก���
8#���36���ก�	�.�A����3
����������ก������ D#.�
���ก�	��
�3
���������		ก������ A�������.�3
�������8�������3
���������5.��ก��A��31�
"��ก����ก�31� �$�����%�
��(�������"�����1�31�������0�� 3
���������5.������D#.�0��"ก� 
73����������31���ก�4����31� "��ก�����	����31� �'.��(����!��%�
��(�ก��������9�0������
��	�5.�"���ก'�3
����������J
�#!� 3
�������8��ก���3
�� A����������������(J�3
�����$��26
"��ก���%5.��7��ก�����"�������7�3"��
�3
��(����.A����������ก����ก���(�0�� "��3
�����
��	��
��.
0� A�������������8�������'.��.����0����ก�����$�����#!�����ก�	��ก�4����	����� 
"��73�������3
�������'����A������ D#.���ก��ก3
�������(�
��5.���.������"��
 A�������1���9������
3
������ก.�
ก�	���������	����� ������3
���������5.�����
�:�2����ก��
��$������4�
����A�������1���9������#�3
������(�����!�0��%����ก�	��
� "���(��A���ก������"�����"		ก��
���� A�����������3
�������8 ���������ก���.�����"		ก������0�����������(��� (�5� �(��A���
ก������ �%�� ก������"		A���G �$5.�ก
���������(�
������
�.�1�3�&G (�5�ก������"		���
�����������5.������1������� 

��"�� (Nunan 1991: 35) ก���
8#� ��36���ก�	��ก������
�����ก�	��
�3
�������8
��ก���%5.��7��31� �%�� �%5.��7������ก�	��
��ก�� 3
��������0
��ก�46�$5.�%�
���ก���3
�� 
3
������ก.�
ก�	��3�'3 "��
'2ก������G��ก������ �$5.�A��������0����5�ก�%�0����������������36 
3
�������8��ก���1�3
�������'������$��26ก�	��5.���.���� "��3
�������8�.�����	8#�
��������36 (�5�(����.������7�3"�������7�3 (�5���
�����G���	����� "��
��	��3��!�A������
��0��0��ก���
0
�7����� 

��ก3
��(��������36���ก�	��ก������ ����0��
�� ก�������.����������36���ก�	
�1�3�&������.���1��(�ก��������!��5.�3
��(���0���������	��46"��8�ก������36���ก�	�(����!
0��"ก� ���'(��� ����	ก��46 ก������%'����� 73������������5!�3
�� ������3
��(������31� ������
(��
� 3
��3'� ���������7�3 ��������5!�(���!�(�� 3
���������		ก������ 3
�������8��ก��
�3
�� 3
�������	��
��.
0� �(��A���ก������"�����"		ก������ 
 

���กก	�+�'��"�$��/�ก	������	� 
ก���"�� (Goodman 1972 : 84 ) 0������"����!������ก���������0
�
�� ก��������
����� 

35� ก�������.A�������%���
%!"����ก���3
���.�������"����5�ก�%�3
�����������������6����� 
�$5.�(�3
��(�����ก���3
���.���� ก��3��3��� (���8#� ก���.A�������%�3
������������
73������������$5.� 3��3���%�'����31��.��$	���0������3
����!�G ก������	 ��5.�A������0��
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������
�����"��3��3���"��
 ���������	
���'.��.���3��3�����!�8�ก����(�5�0��7��ก������	
3
��(����.0����ก�'.��.�������ก�	3
��(������ ���3
����	�����.���กh���������3
����!� 
���ก�	��
���!�ก������� ��!�(���ก������ ��!���(
���ก������ ก���!1��$5.�3
����.��� ����!��!
A���������!1��$5.��(��ก'�3
����.���
���'.��.���3��3�����!��(�3
��(���8�ก���� ก��"ก�0���5.��1���9�
���ก'��#!���5.�A����������	(�5��!1��$5.�3
��������"��
$	
���'.��.��3��3�����!��(�3
��(���0��
8�ก����กJ������ก��	0���5�ก�'.�%!�1��(�� 


'���.���6(Williams1986 : 374) ����"���1���	��!������ก���������0
� 35� ��!�ก���
ก������ (Pre-Reading) ��!�����!���������36 �$5.�"���1�"��ก������3
��������(�
��5.�� �$5.�
%�ก����(�A����������������
�ก���(��(��A��1�(��	ก������ �$5.��������
�����������(�"ก�A������
ก�����������5!���5.�� ��!�ก������ (While-Reading) ��!�����!�����.��5!���5.���.������7���
�������(��� �$5.�%�
��(�A������0����������������36���ก������ �$5.�%�
��(�A������������73�������
����������(�5���5!�3
���.������ �$5.�%�
�����3
����5!�3
�������5.���(�%����� 
��!�(���ก������ (Post-Reading) ��!�����!��������(����(�A�������3
�������88���7��3
����� 
3
��3'�����5.���.����0�"��
 �����8�%5.��7����5.���.����ก�	3
����� 3
������ (�5�3
��3'��(J�
���A������0��  
 

 

4.    +���;+�'�0�b���	�,��,�/! 

��	���	������	�,��,�/! 
3
��$#�$��� ��9�����3�'�����(�#.��.��9����2��� 0�������8����(J���9��������0�� 

ก���.��������	
��	�33����3
��$#�$���(�5�0�� �����8����ก�0����กก��"�����ก�.3�������
���	D�	D��� �#���9�ก����ก�.��
��3
��$#�$���7����� "�������8
��0��
��0��7��������� 7��
ก��
�����	�33��(�����!� "��ก��"���3
��3'��(J���!������ก�	3
������#ก�."����'��#������8

��3
��$#�$�����!�0�� 

���$�����ก��H	�	��%	�4x'���8�� $.�. 2535 0���(�3
��(���31�
�� o$#�p ��9�31�
%�
�ก'�'���5.� (���3
��
�� o3
�p �%�� $#��� (���3
��
�� $��� %�	�� "��31�
�� o$�p
(���3
��
�� �����.����ก�� ��'�3
������ก�� 8�ก%�	 ��5.��1�31����31���A��A���ก�� 35� o$#�
$���p �#�(���8#� %�	��8�ก���������ก�� D#.����3����ก�	 Wolman (1973: 45) �.ก���
8#�3
��
$#�$���
�� ��9�3
������#ก�.0����	3
���1���J��������(
��"��3
������ก����กก���#ก��
"�
3
��3'��.�ก.�
ก�	3
��$#�$��� 
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ก�&��� ���4������ (2546 : 35) ก���

�� 3
��$#�$�����������6��9�ก��"�����ก���
$B�'ก����.��9����2��� 0�������8����(J���9��������0�� ก���.��������	
��	�33��3
��$#�
$���(�5�0�������8����ก�7��ก��"�����ก�.3����������	D�	D���"��������'.������.��� 


'��; $��4��
 (2542 : 68) ก���

�� 3
��$#�$�����9�3
������#ก������'�����������6�.
0���(�5��ก�� �#!�����ก�	"����	�33�
����3��(���ก�	�'.�(�#.��'.��������0� 8��3��(
��(�5��3
��
��!�����ก"��0����	ก����	������
�� ���3
��$#�$�����ก"����������ก���������A'�(
��
(�5�0��$#�$�����9�������'.���5.�0��0����	ก����	��������.3��(
��0
� ��!��!�#!�����ก�	�'.��.��
��!���0
�
�������ก(�5����� 

��$$�� ��5��"��"���
'� ��
��4 ( 2540: 98) ก���

�� 3
��$#�$�����9���
����
3
��$#�$���(�5���
����ก�������46�����	
ก�.�A��ก'��#!���5.����กก�������'�
����	ก��46���3�G(�#.� �'.��.���(��0���(
���ก�������(�ก�	�'.��.0����	����9���กI��"(��
3
��$���"��0��$���0�� 

�'�'
��4 �������6"��34� (2539 : 6-7) 0���
	�
�3
��(������3
��$#�$���	�'ก���.
���3����ก�	3
������ก����ก��ก
'%�ก�� 0��"ก�Simon 0���(�3
���(J�
�� ����'�2'��$��ก��
	�'(�������%ก����!� ���$��26ก�	3
��$#�$���������%�%�A����		�'ก�� ��
� Kyagi �(�
3
���(J�
�� ก���(�	�'ก���.��9��.$#�$���"ก����%'ก���3���!�
��0����ก "��กJ3
����36���ก�	�.
���1��(�3
��$#�$��� 35� �(�	�'ก����������ก��ก�	���%'ก���3� �(�	�'ก���.�(����� �(�	�'ก��
7��31��#�8#���'��43
����ก�����(�	�'ก���.�3
���5	��5.���$5.��.
����9�	�'ก���.���%'ก���3�
�����8��	0����ก��5.��.����ก�� ก���(�	�'ก������0����	ก�����	�����(����ก�	3
�����.��"���
�������� 

�'uu@� "�� "�33��6�'3 (Tiffin and McCormick 1996: 46) ก���

�� 3
��$#�$���
(���8#�"���������������6D#.���!�����	�3
������ก����!�$5!�I�� 


��"�� (Wolman 1973: 151) ก���

�� 3
��$#�$���(���8#���9�3
������#ก�3
�����
��5.����0����	A��1���J�����������(��� 3
������ก�� (�5�"������� 

7$�
��6 (Powell 1983: 75) ก���

�� 3
��$#�$���(���8#�3
������.�ก'���กก�����	��

���	�33���� �'.�"
�����0����9������� "���ก'�3
���������(
���3
������ก�����	�33�"��
ก��0����	ก����	���� 

ก��6� (Gord 1973: 175) 0���(�3
��(������31�
�� 3
��$#�$��� 0
�
����9�3
��$#�$���
�.�ก'���ก3
������"������3�'���	�33��.�3�4��$"����ก�4����$���ก'�ก��� 

�%��6���6 (Shelley, ����8#��� ก�4x��'$�6 ����ก��: 2526) ����0��
�� �B�g�.
����
�3
�����
� 2 "		��������6 35�3
������#ก���	
ก"��3
������#ก����	3
������#ก���	
ก 35� 3
������#ก
������ก'��#!�"��
���1��(��ก'�3
����� 3
������!����9�3
������#ก���	
ก�$'.��#!�0���ก ���(J�0��
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��3
�������9�3
������#ก�.���	D�	D��� "��3
������#ก�!กJ��9�A����	�33���กก
��3
������#ก
���	
ก�5.�G3
������#ก����	 3
������#ก���	
ก "��3
����� �3
�����$��26ก�������D�	D���
"����		3
�����$��26�����!�����! ���ก
�� ��		3
��$��� 7��3
��$������ก'��#!���5.�
��		$����3
������#ก���	
ก��กก
������	 3
��$��� �����8"�����ก����������
3
������#ก���	
ก"		����G 0�� "��3
������#ก���	
ก�!�����9���
%�
��(��ก'�3
��$����$'.��#!�
�ก��
� 

�'
"�� (Newman, ����8#��� ก�4x��'$�6 ����ก��: 2526) ����"�
3'�����5.��"�
3'�
ก���ก'��#!����3
��$��������$"
��������ก����$0
�����! 

3
�����$��26��(
��������6ก�	�'.�"
��������ก����$ �����8�#ก��0��%����� ��5.�"�ก
��ก��9�ก����	��	 (Responds) "���h'ก'�'�� (Reaction) ��������6������$"
��������ก����$
�h'ก'�'��������$"
����� (���8#� ก�����.��"������%
��3(�5����� D#.������8
��0������ 
�%��ก�����.��"�����������ก���������(�
�� ��4(���'�������ก��E�E ���4��.ก����	��	 
(���8#� ก����	��� ����3�' "��$B�'ก����."�����กD#.��
����ก
�� ก����	��	������3��'�
'���
"��$B�'ก��� (Social-Psychological and Behavioral Response)  

� ��������G �.�1��(��ก'�ก�������	�����$"
��������ก����$ 0��"ก� (1) ��ก�4����
	�33��.��	��	���$"
����� (2)��ก�4�������$"
��������ก����$�.�1��(��ก'�ก�������	 
(3) ก����	������	�33� (4) ก�������'����$"
��������	�33���!� (5) 3
��$�����
���$"
����� (6) $B�'ก������	�33���5.������ก���$"
����� � ���� 2 � ���� � ����"�ก ��9�
�'.��.�C��������		 7����ก�4����	�33��
�8#�� ��������G �������%�ก������6 $5!�I�����
���3� ����Iก'� "�����"		
���%
'���
�� ���� 4 ก����(�����9�A��.�����ก����ก��		 ก���.
	�33�����	���$"
�������G �#!�����ก�	��ก�4����ก����$"������I�����	�33���!� ก��
�����'�3
��$�����ก����$���	�33��ก'��������กก����	��� $B�'ก���ก��"�����ก���
	�33���!��3
��$���������$"
��������ก����$��!�(�5�0�� 

"�	�$'� 0
�6 (Apple white: 1956: 6) 0���(�3
��(������3
��$#�$���0
�
�� ��9�
3
�����3
���	���.0����	��ก���$"
��������ก����$ ��9�3
�����3
���	���.�ก'���กก��
������
� 0�����0���(J���ก'�ก�����!�G 

3������6 (Kotler 1999: 40) ก���
8#�����	3
��$#�$��������ก3��
������	3
��$#�$���
���3
�����$��26ก�	3
��"�ก������(
���A�����.��	���ก�	3
��3��(
�� D#.���ก3�������8��	���8#�
����	3
��$#�$��� 3 ����	����! 
1. 8��A�����.��	����.1�ก
��3
��3��(
����ก3�����ก'�3
������#ก0��$#�$��� 
2. 8��A�����.��	�������ก�	3
��3��(
����ก3�����ก'�3
������#ก$#�$��� 
3. 8��A�����.����������ก�	���ก
��3
��3��(
����ก3�����ก'�3
������#ก$#�$����������ก(�5��'�� 
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Redney Arlyn Wickstrom (�'���6 ���6� 
'3�����, ���������8ก'� ก�46��� 2535:28) ก���
0
�
��
� �����1�3�&�.�A����3
��$#�$��� 35� �$� ก���#ก�� ����	ก��46��ก����
�(�5���	���	
ก'�ก��� D#.��3
�����$��26ก������������1�3�& 3
��$#�$�����9�ก���(�3��3
������#ก�������.����
���A��ก�	7�ก����6�ก.�
ก�	3
��(������ก�����ก�����$"
����� 3��3
������#ก���	�33��.����
ก�����ก�����$"
�������"�ก����ก�� �%�� 3
������#ก �-��
 $���-0��$��� ����-0������ ��9�
��� 

"k�'� (Harris 1969: 81) 0��ก���
8#�3
��$#�$���
�� ��9��'.��ก'��#!�ก�		�33���5.�����ก��
3
������ก��$5!�I����!�����ก��"���'���0����	ก����	���� $B�'ก����ก.�
ก�	3
��$#�$���
��������6��9�3
��$������.������3
���3��� 3
��ก��
�ก��
�� (�5���
�0���������
����ก����5.������8�����'.�����G 

7$�
��6 (Powell 1983: 17-18) 0���(�3
��(������3
��$#�$���
�� (���8#�
3
�������8���	�33���ก���1���'�%
'�������3
����� ���ก���� ������ก3
������#ก��ก�6
��!��! 0��0��(���3
��
��	�33���0����	ก����	�����������	��46����กG �'.��.������ก��"��
3
��$#�$�����!� ��(���8#� 3
������.�ก'���กก�����	��
���	�33�����'.�"
�����0����9������� 
"���ก'�3
���������(
���3
������ก�����	�33�"��ก��0����	ก����	���� 

	��� (Bloom 1966 : 328) ก���

�� ����3�'"��3
��$#�$������'.�(�#.������8�%�"��
ก��0�� �$�����!����31��! (���8#�A��.0����กก���.	�33�����0����
���
����'.���!� ����3�'����
	
ก��"����(��(J����$3
��$#�$������'.���!� "������3�'�����	��"����(��(J����$3
��
0��$#�$��� "��	��� (Bloom 1966 : 99) ���ก���
8#�3
��$#�$�����ก���1����ก�	����3�'��ก��
�1���� 3
��(�������%�"��ก��0���$���
��3
��$#�$�����ก���1�����3
��(���3����3�#�ก��
��กก�	����3�'�.���ก���1���� ��
�31�
���
�&��ก���1������!� ���ก���

�� �3
��(����."3	
ก
��3
��$#�$�����ก���1����"������3�'��ก���1����D#.�3
��$#�$�����9�"���������������6
�.��!�����	�3
������ก����!�$5!�I����!� (Basic Needs) �3
���ก.�
����ก��������ก��%'� ก�	
A����B�2'w"���'.������ (Intensive) "��$�����(�ก��.���.0������ก�� 

7
��6"�� (Wolman 1973: 304) �(�3
��(������3
��$#�$���
�� 3
��$#�$���35�
3
������#ก (Feeling) �3
�������5.�����	A��1���J�����������(��� (Goals) 3
������ก��
(want)��ก"������� (Motivation) 

��ก"�
3'����ก���
$�������0��
�� 3
��$#�$�����9�ก��"�����ก���$B�'ก����.��9�
���2��� ��9�3
������#ก������'�����������6�.0���(�5��ก�� �#!�����ก�	3
��3��(
��ก�	�'.�(�#.�
�'.��� "��3
���������(
���3
������ก��ก�	ก��0����	ก����	���� 
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ก	���;��	�,��,�/! 
��5.����ก3
��$#�$�����9�����3�'�.��9����2���"��3�������D�	D��� �#������8
��0��

7���������7��
��3
��3'��(J����	�33���!�"�� ��!��!ก��"���3
��3'��(J����	�33���!�
���������ก�	3
������#ก�."����'��#��������8
��3
��$#�$���0�� �'H���!�����3
��3����3�5.��
��ก��
��3
��$#�$���0�� 

�4'�� %��� &&� (2541: 11) ก���

�� �
'2�.�����8
��3
��$#�$���0������! 
1. ก���%�"		��	8�� 7��A����ก"		��	8������1�"		��	8���$5.�����ก�����	

3
��3'��(J� �����8ก���1�0������ก�4�ก1�(��31���	�(���5�ก (�5���	31�8���'��� D#.�31�8��
���ก���
���8��3
��$�������������G 

2. ก��������46 ��9�
'2
��3
��$#�$���7�����D#.������������3�'3"��
'2ก���.��#���
0���������.��9���'� 

3. ก������ก� ��9�
'2
��3
��$#�$���7��ก������ก�$B�'ก������	�33���C�(���0��
��
��"�����ก��กก��$���� ก�'�� ������ 
'2�!���������ก��ก���1��������'���� "������ก�������
���	�	"		"A� 

���6 Day (1997: 54) 0������"�
3
��3'���ก�������'�A�3
��$#�$���0
� 2 "		 
����! 

1. ก�������'�A�����'�
'��� (Psychological Interpretation of Satisfaction) "�
����!
��� Satisfaction 
����9�ก���5���� (Confirmation) ���3
��3��(
���.�ก'��#!� (PriorExpectation) 
3
��$#�$���(�5�0��$����#!�ก�	ก������	���	ก�	�'.��.0����	 D#.�กJ35�"�
������
Disconfirmation Process 

2. ก�������'�A�����B�g���8���7�%�6 (Utility Theory Interpretation of 
Satisfaction) ��9�ก�������'��B�g����������I�����6 7��������'I��
��A��	�'7�3�.��(��A�
(Rational Consumer) D#.�����ก���1��(���	����3
��$�����������5.��ก'����8���7�%�6������"��
�1��(��ก'� Ideal Point 
������ก
�� ����ก�	(�5���กก
�� "������(�����ก�����$���� 7��ก���1���
����	���	ก�	3
��3��(
�� (Expectation) "��ก����	��� (Perception) 

��ก"�
3'����ก���
�����������0��
�� o3
��$#�$���p ��9�ก��"���3
������#ก��� �'��
����H$��	�33���ก����	����3
������ก������
��.���(��0� D#.���9�A�����ก� ��������G
�.�ก.�
���� 7��� �����(�����!������8��	����3
������ก�����	�33���!��������ก��"���'���
0��������(�����"����9�ก��"�����ก���$B�'ก������	�33��.����5�ก�h'	��'��ก'�ก�����!�G 
(ก�&��� ���4������ 2546: 5) 
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�0�b�+��!��/!  

�B�g"���������ก�����������!������8"	����ก0����9��B�g�(&� G ������0��! 

1.  �0�b�,0$ก������ (Behaviorism) ��ก�'�
'�����ก�����.�3
���%5.����B�h
$B�'ก����'���.�%5.�������ก0��"ก� �ก'�����6(B.F.Skinner) 7����ก�'�
'�����ก�����!�3
���%5.�
�.
�� ก�����������������6��9��'.��.�����8����ก�0����ก$B�'ก��������ก "���%5.����B�gก��

����5.��0� (Operant Conditioning) 7���"�
3'��ก.�
ก�	3
�����$��26��(
����'.�����"��ก��
��	���� "��ก���(�ก�����'�"��(Reinforcement) �B�g�!�%5.�
��ก����������ก'���ก�����6
��	��������'.�����"��$B�'ก���ก����	��������������#!� (�ก0����	ก�����'�"���. �ก'�����6 
(Skinner 1984: 559) 

2.   �0�b�&o  	��� (Cognitivism) �B�g� &&��'���!�"�
3'��."�ก������ก�B�g
$B�'ก����'�� 7���B�g�!����������5.�����3
��"�ก������(
���	�33� �%5.�
�������6�3
��
"�ก����ก����!�����5.�����3
������#ก�#ก3'� ����46 3
������ 3
��8��� �����!���ก���������กJ��
�ก��	
�ก��(�5���!�����."�ก����ก��  ��ก��ก��!��B�g�!����(�3
���1�3�&ก�	��C�(��� 

��8������36 "��ก��
��"A� �B�g�!�(�3
���1�3�&ก�	����	���3
��3��(
�� (Level of 
Aspiration) 7���.���ก���

��3�����"�
7����.����!� 3
��3��(
�����������(�����#!� ��5.����
�1����(�#.��1���J� "�����ก�� ����35�����!�3
�����(
�����������.1��� ��5.�����1����(�#.�"��

����(�
  3����� (Costal, A 1987: 315 ) 

3.   �0�b�2������	���	���� (Scheme Throry) �B�h73�������3
�������9��B�h�.����
�������B�h� &&��'���$��"���B�h73�������3
���������������5.�����73�������3
����� 7��
�%5.�
��73���������������3
�������������6��!����ก�4��.�%5.��7��ก����9�ก����(�5�7(��
(Node) ก���.�����6�����������0��(��G ��!�����9�ก���1�3
������(�� G ��!�0��%5.��7��ก�	ก����
3
������.�������'� ��ก��ก��!��B�h�!����3
���%5.��ก.�
ก�	3
���1�3�&���ก���������7���%5.�
��
ก����	�����9��'.��1�3�&���ก��������� 0���ก������������ก'��#!�7��������กก���	��� ��กก��ก������
��ก�(��ก��46(�#.� G �1��(��ก'�ก���	���"��ก����	�������9�ก�������3
��(���7��ก��8���7��
3
������(������ก�	3
�������'� ��ก��ก��!�73�������3
�������%�
���ก�����#ก (Recall) 8#��'.�����G 
�.����3�����������ก��
� 

4.   �0�b�ก	�#��������	������ (Social Learning View of Motivation) �B�g�!�(J�
��
"��������ก'���กก���������������3� 7���H$��������'.�ก���������ก��ก�46"��ก������"		 
(Identification and Imitation) ��ก	�33��.�����%5.�%� (�5�3��.�%5.����������3�����9�
"��������.�1�3�&��ก��"���$B�'ก������	�33� 
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5.   �0�b��	������� (Humanistic View of Motivation) "�
3
��3'��!��9�������
7�
6 (Maslow) �.0���2'	��8#��1���	3
������ก����������6 7���.3
������ก������9� ��
ก������
�(������6"���$B�'ก����$5.�0����3
������ก����!� ����!8��������3
������ก����������6กJ�����8 
�2'	��8#���5.��"���������������60���%�����
ก�� �1�(��	��36���ก�	���"������� ��ก�'�
'���
� ���	��0���#ก��"������
�� ��36���ก�	���"������� � 3 ����35� 1) ��36���ก�	�������
ก����$ (Biological Factor) ����36���ก�	�����!��$'���4�8#�3
������ก�����ก����$���
�����6 �%�� 3
������ก��� ���� 4 �$5.����1���%
'�����0�� 2) ��36���ก�	�������ก��������� 
(Learned Factor) ��36���ก�	�����!��9�A��5	��5.�������ก��36���ก�	��� 1 ��!��!�$��������6��ก
3�0�������80����	ก����	����3
������ก������'��4 %�'� "��3�4��$����.���������ก�� 
"����(��� G 3��!�  �'.�"
�������9���

����5.��0���ก�������"���������������6   3) 
��36���ก�	�������3
��3'� (Cognitive Factor) 	�� (Baum, W. M. 2005: 364) 
 
�	��!�����#ก�������� 

�	��!��
	�/�&�'#�� 
��'%�� ก��%� (2536: 	�3�����) 0���#ก��3
��$#�$������A���ก3�����ก�����.����ก��

���ก������ก��������7��������2���#ก�� �����(
����������ก�� $	
�� A���ก3�����ก�����
3
��$#�$�����ก�����ก������ก��������7������������	���ก��� 7���3
��$#�$�����
3��A����� A��	�'(���8���#ก��"��ก��	�'(�����
'%�ก����กก
�������5.� "����9���������	"�ก 
���������9�(��ก����
'2���"��ก'�ก��� ��3���8���."���'.�"
����� "��3
�����$��26
��(
���7������ก�	A���ก3�����9������	������� A���ก3����.�����	ก���#ก��"����%$"�ก����
ก�� �3
��$#�$�����ก�����ก���#ก�����7��������2���#ก��0��"�ก����ก������������8'�' 

�����6 ���'ก���� (2541: 	�3�����) 0���#ก��3
��$#�$�����ก���h'	��'������3����
7��������2���#ก�� ���ก��ก������&�#ก�� ���(
����%	�� A�ก��
'���$	
�� 3���3
��$#�$�����
ก���h'	��'����������ก4x6��!�"������	���ก�����8#���ก 7���������ก�4��������.�h'	��'����
�������	������ 

%�1� ���82��� (2543. 	�3�����) 0���#ก��
'�����5.�� ก���#ก��3
��$#�$�����ก��
�h'	��'������3��7��������ก%� �����(
��$���� A�ก��
'���$	
�� 3��7��������ก%������(
��
$�����3
��$#�$�����ก���h'	��'���7����$�
�����������	���ก��� ��5.�$'���4���9����
��36���ก�	 $	
����36���ก�	����3
����	A'�%�	 ��ก�4���� 3
���1���J�����������������	
��ก ��
�3���.�
�:'ก���#ก������ก��"�������	ก��46��ก���1��������ก�� �3
��$#�$�����
��$�
�0��"�ก����ก�� 
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����'�2'w ���$�6�'�'ก�� (2543: 	�3�����) 0���#ก��3
��$#�$�����ก���h'	��'������
������67������2�&	�� ���(
������2�� $	
�� ������67������2�&	�� ���(
������2���3
��$#�
$�����ก���h'	��'���7���
���������	���ก��� ��5.�$'���4���9�������� $	
��3
����	A'�%�	 
����3
�����$��26ก�	�$5.����
���� ������ก�4������� �3
��$#�$�����ก���h'	��'���������
����	��ก ����	���	����	3
��$#�$�����ก���h'	��'������������67������2�&	�� ���(
��
����2�� �1�"�ก����$� �8����$ก������ ���� ����	ก��46��ก���1���� $	
�� �3
��$#�
$�����ก���h'	��'���7���
�"���������"�ก����ก�������0�������1�3�&����8'�' ��
�������6�.
�3�4
�:'ก���#ก��"�ก����ก�� �3
��$#�$�����ก���h'	��'���7���
�"�ก����ก�������0���
����1�3�&����8'�' ��5.�$'���4���9�������� $	
�� ����3
�����$��26ก�	�$5.����
����"������
��'���5��"���
���'ก��"�ก����ก������������1�3�&����8'�'�.����	 .05 ��ก��!�"�ก����ก�������
0�������1�3�&����8'�' 

�'���� $��2�� (2544: 	�3�����) 0���#ก��3
��$#�$������A���ก3���"��A�����3�4
�:'
��34�ก���ก���8���#ก����!�$5!�I�� �.����ก�����ก���#ก��7��������2���#ก�����ก��ก��
����&�#ก�� ���(
����� $	
�� 34�ก���ก���8���#ก����!�$5!�I��7���
� A���ก3���"��
A�����3�4
�:'�3
��$#�$������ก�����ก���#ก��7��������2���#ก�� ���ก��ก������&�#ก�����(
��
��� 7���
�"��������� ����������	��ก 7�����������	3���H�.���ก��ก0�(����� 35� ����2��ก�� 
�����ก3�����ก���� ����ก��	�'(����.
0�"������7������ก�	%��%� ����	�'ก�� ����
'%�ก�� 
"������ก��	�'(�� ��3���8���. "����������.�3
��$#�$�������������	��ก"���3���H�.�
��ก�.��� 0��"ก� ����ก��	�'ก����.
0�"������2��ก�� 
 
 
�	��!��$�	�&�'#�� 

3���D��6 (Katzell 1980: 410) 0���1�ก��
'����ก.�
ก�	3
��$#�$�������5!�(���$�.��Jก
��
����G%�	 "�������8������0�� $	
�� ��Jก��JกG�3
��$#�$���"��%�	��$�ก.�
ก�	���
6��กก
��
��$�ก.�
ก�	3� "����$3���'�2'$������Jก��กก
����$���
6 "��0������(��กก���1�(��	�����
��$�1�(��	��Jก
�� ��$�1�(��	��Jก3
���9���$����G%����� �'.���Jก��Jก�������'.������%���$���ก�	
�����'.��#!�������!� ���������9���$������������H$����
��.������'�G ���������3����$'.��#!����

��"��$�:��ก�������Jก�.����	��� 

��(6��6 (Johns. 1984: 	�3�����) 0���1�ก��
'����%'��1��
� ��������$��"����Jก
������ �.
����ก��0����	ก���#ก�� �$5.����7��"ก��ก���#ก���(�ก�	$��"�� A�ก��
'���$	
�� $��"��0����������.
����9�$��"�������Jก
������ "���������#ก
��ก��0���������
��9�$��"��0��$� �������ก��ijก�	��
�$'.� 7���3
������ก���	��������3
������ก���.����"���Jก
������ 
'2ก����"� �
�� �8���. �.
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�����0����	ก��ijก�	�� A�ก��
'���$	
�� $��"����
��(&� ���3
��$����'�� �.���(J���ก��

��������'	7� ����	A��1���J�"�����
���
���ก'�ก������3��	3��
 �3
���ก��%'�ก�	
3��	3��
 A�ก$����9��'�� �����3
����ก 3
����� �ก���5.����"�������46���"��� &(��.
A���ก3���$	 35�0�����
�����h��'��
�����ก�����0� �%�
'2ก��3
	3���(�������5.�
'�3���(63
��
����ก�����A���ก3��� ���7��"ก���1�"�ก����$� �8����$ ����	ก���#ก��"������	���0�� 
$	
���3
��"�ก����ก������������1�3�&����8'�' 

"����� (Randall. 1986: 21-A) 0���1�ก��
'�����5.�� 3
��$#�$������(�
(��������ก��
�h'	��'���73��ก��ก���#ก��3�� $	
�� � ����������3
�����$��26������ก��%'�ก�	3
��$#�$��� 
� ��������������3
�����$��26������ก��%'�ก��ก�	3
��0��$#�$��� � ������������A�����
3
���1���J������� ��ก�4������� ก��0���1����3
�������8 0����	����.������ "��ก��
�����	��	85� 3
���1�3�&���� ������������� 0��"ก� �7�	�� �$5.����
���� 3
�����3
�������8
��������A��	�'(�� 3
�����$��26ก�	A��	�'(�� ��5.��0�������  

����'3�D� (Ulriksen. 1997:127A) 0���1�ก��
'�����5.�� ก����	������A��	�'(��"��3����
7��������2���#ก���.���$��26ก�	� ����3
��$#�$���"��3
��0��$#�$�����ก���h'	��'��� 
A�ก��
'���$	
��1) 3��0����	3
��$#�$�����ก�.�����ก� ����ก�����(��ก8#�3
���1�3�&����� 
3
���1���J� "�������(����.ก���������� 2) 3��0��$#�$������� �����.���A�ก���	��ก
�����ก 0��"ก��7�	��"��ก��	�'(�����ก����36ก�� "��3
�����$��26��(
���	�33����3��.
�������	��3�		�&%� ��ก��ก�!����.0��8��� กg�ก4x6�.�����
��ก'�0� ������3
������#ก "��
กg�ก4x6�.0�������� 0��"����� D#.������A����3
�����$��26��(
���A��	��3�		�&%�ก�	
A�����	��3�		�&%�(�5�3
�����$��26��(
����$5.����
���� ������ก���.A��	��3�		�&%��h'	��'��
�(�5��������� ���A��(��ก'�3
��0��$#�$�����ก���1���� 

��ก��ก���"�����
'����.�ก.�
���� �.0���1�������"��
��!�(���! ����0��
�� �8���#ก���
��
��1�3�&��ก��
���7�	����ก������ก����� "��A��	�'(��กJ���
��1�3�&��ก�����(��ก����
ก������ก���������8���#ก�� ก�����ก������ก������������กB� 3
�����(����ก�	3
��
����ก�����A������ ����A��������9��1�3�&7�������	����ก�� ���$"
������(��(�����ก�	ก��
����ก����� ���(�
�������ก�46����ก���#ก���(�$���� "���
'2ก������.ก�������(�A�������
3
��$#�$�����ก������ก������$5.��(�	������C�(�����������36"���$5.��(�ก������ก�����
�ก'����7�%�6"�������'�2'��$������"ก�A������ 
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����� 3 

�8�;�	#��ก	��!�� 
 

ก���#ก��3��!��! ��9�ก��
'����%'��1��
� 7�������#ก��3
��$#�$�����ก������
'%�
�������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 7�������������ก.�
ก�	
'2ก���1���'�ก��

'�������1���	 ����! 

1. ���%�ก�"��ก������
����� 
2. �3�5.���5��.�%���ก���กJ	�
	�
������� 
3. ก���กJ	�
	�
������� 
4. ก��
'�3���(6������ 
5. �8'�'�.�%���ก��
'�3���(6������ 

 
1. &�'(	ก�+�'ก����$�����	� 

&�'(	ก� 
���%�ก��.�%���ก���#ก��3��3
�� 0��"ก�  ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 

$�:��ก�� ก�����$�(��3� ��3ก���#ก���. 2 �Wก���#ก�� 2551 �1��
� 824 3� D#.��8�	��
��37�7��0��-&.��?�0���ก�����ก������ก�������ก�#ก���1��
� 3 34� 0��"ก�  34�
	�'(��2��ก'� 34�
'�
ก��������6 34���37�7���������� 
 

ก����$�����	� 
ก������
������.�%���ก���#ก��
'�����3��!��! 0��"ก� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 

��3ก���#ก���.2 �Wก���#ก�� 2551 �1��
� 447 3� �.0����7����3�'3
'2ก������"		%�!����' 
(Stratified Random Sampling Technique) �1�����9��1��
� 447 3� 7�����!����ก��������
�����
����! 

1. �1�"�ก��ก�#ก����ก��9� 6 ����
'%� 0��"ก� 
'�
ก��������6 
'�
ก���ก��A�'� 

'�
ก���3��$'
����6 ��37�7���������� ก�����ก�������(ก��� "��	�'(��2��ก'�&.��?� 
�1��
� 824 3� ���������. 1 

2. ����7����3�'3
'2ก������"		%�!����' (Stratified Random Sampling Technique) ��ก
������. 1 ������9�ก����(��������� 16 (������� ���������. 2 

3. ก������
������.0������ก��� 2 0�����1��
� 447 3� ��ก������. 2 
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������. 1  ���%�ก���ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��1�"�ก�������
'%�"��%�!��W�.1 

    "���W�.2 "��ก�����.����
'%��������กB� 
 

�	�	�(	 (�"�&q��� ����� ���ก���� �����"���; 


'�
ก���������6 1 140 2 
 2 68 5 

208 


'�
ก���ก��A�'� 1 38 2 
 2 0 0 

38 


'�
ก���3��$'
����6 1 74 2 
 2 0 0 

74 

��37�7���������� 1 117 3 
 2 80 4 

198 

ก�����ก�������(ก��� 1 95 3 
 2 80 3 

175 

	�'(��2��ก'�&.��?� 1 129 0 
 2 3 4 

132 

���  824 28 824 
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������. 2  �1��
�ก������
����� 7��ก��������9�(������� ����! 
 

�	�	�(	 (�"�&q��� ����� ก������������	3;� ก����$�����	������	3;� 


'�
ก���������6 1 140 
 2 68 

2 
 

67 


'�
ก���ก��A�'� 1 38 
 2 0 

2 
 

38 


'�
ก���3��$'
����6 1 74 
 2 0 

2 
 

61 

��37�7���������� 1 117 
 2 80 

3 
 

89 

ก�����ก�������(ก��� 1 95 
 2 80 

4 
104 

	�'(��2��ก'�&.��?� 1 129 
 2 3 

3 
88 

�
�  824 16 447 

 
 

2. #��:����:����/(�#กt������������� 
�3�5.���5��.�%���ก���กJ	�
	�
������� ��9�"		��	8��3
��$#�$�����ก������

�������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 7�����!����ก���1���'�ก�������
�3�5.���5� ������0��! 

1. �#ก��(�
�����5.���.���1�����	8����ก�#ก�� "���#ก�����
'����.�ก.�
���� �$5.���9�
"�
�����ก�������"		��	8�� 

2. ก1�(����	�����5!�(��.�������"		��	8�� �(�3��	3�����
"��"����5!�(��.
����ก���#ก�� 

3. �����"		��	8��3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��
��37�7��0��-&.��?� 7��"		��	8�� � 3 ��� 35�  
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����.   1   ��9���������
���
���A����	"		��	8�� 0��"ก� �$� ���� %�!��W�.�#ก�� 
(��ก�����.�#ก�� 
'%���ก�.�#ก�� 
'%��������กB��.��������� ���	�� "������	ก��46��	
��
����	3
�������8����������กB� (�%�� TOEFL, TOEIC, IELTS ��9����) 

����.    2   ��9�"		��	3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��
��37�7��0��-&.��?� D#.���9�"		��	8���������
������43�� (Rating Scale) 5 ����	 35� 

5  (���8#�   ����	3
��$#�$�����ก�.��� 
4  (���8#�   ����	3
��$#�$�����ก 
3  (���8#�   ����	3
��$#�$������ก��� 
2  (���8#�   ����	3
��$#�$������� 
1  (���8#�   ����	3
��$#�$��������.��� 
����. 3 ��9�"		��	8��������@� �$5.��
	�
�3
��3'��(J�"���������"���ก.�
ก�	

3
������ก�������ก�#ก��8�	����37�7��0��-&.��?� ����������G $������!��$'.���'�����
��5.�G 
4. �1�"		��	8���.������#!�����A���%.�
%�&�$5.����	����"ก�0� 
5. �1�"		��	8���.���	����"ก�0�"��
�(�A���%.�
%�& 1 ���� 35� �������������6 ��. 

�$J&"� ������ ���#ก A���1��
�ก���1���ก
'%�$5!�I��"������ �8�	����37�7��0��-&.��?� 
��
���	3
��8�ก����"��3
����.����������5!�(�"������ (Face Validity) ���"		��	8�� 

6. �1�"		��	8���.A���%.�
%�&�(�3
��3'��(J�"���������"�������	����"ก�0� 
7. �1�"		��	8���.���J���	��46"��
�1�0��%��กJ	��������'� 

 
3. ก	�#กt������������� 

1. A��
'����'������3
����
��5���ก������6����1�A�����
'%��������กB���"����ก�����.
��9�ก������
����� "�ก"		��	8��"ก���ก�#ก����"��������
'%��.��9�ก������
������$5.���	
"		��	8�� 

2. �กJ	"		��	8��35���ก������6����1�A�����
'%��������กB� 
3. A��
'���0����	"		��	8���1��
� 447 H	�	 3'���9������� 100 ��5.���
���	3
��

8�ก������	��46���"		��	8�� $	
���"		��	8���.��	��46"�������8�1���
'�3���(60�� 
447 H	�	 3'���9������� 100 7���%������
����ก���1���'�ก���กJ	�
	�
�"		��	8���(�"��

���J���(
���
���. 2-13 ก����$��26 2552 
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4. ก	��#��	'�-������ 
��ก��
'�3���(6������ �%�3��$'
����67��"ก���1���J���� SPSS/PC (Statistical Package 

for Social Sciences/Personal computer) 7�����!���� ����! 
����. 1 
'�3���(6�������8����$��
���
���A����	"		��	8�� 7��"�ก"��3
��8.

"��(�3�������� �������1������������������ก�	31�	����� 
����. 2 
'�3���(63
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��

��37�7��0��-&.��?� �1���'�ก����
��(�3�"����	8���������	 3
��$#�$��� ����! 
1. 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 

��4 ���� 35� ������5!�(�(��ก���� ����ก��	
�ก������ก����� �����5.�ก������ก����� "��
����A����� �%��8'�'"�ก"��3
��8. "��(�3�������� 

2. �(�3�"��3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	����37�7��
0��-&.��?�����ก4x6 �.ก1�(��0
� ����! 

����	��ก�.���   �3��3�"���H�.�  4.21-5.00 
����	��ก  �3��3�"���H�.�  3.41-4.20 
����	���ก��� �3��3�"���H�.�  2.61-3.40 
����	���� �3��3�"���H�.�  1.81-2.60 
����	�����.��� �3��3�"���H�.�  1.00-1.80 
3. �1�3�"���.31��
40������� 2 ��(�3���H�.� (X) "��(�3���	.���	�����I�� (S.D) 

7���
��������"�������� �����
"���'��� 
4. 
'�3���(6��5!�(�3
��3'��(J�"���������"�������ก�#ก���8�	����37�7��0��-

&.��?� ��9�������� "��
"�ก"��3
��8.(�3�����������"�������� ������(�3��3
��8."��3������
������������"���$'.���'� 
 
�1$���/(�/�ก	��#��	'�-������ 

 �8'�'�.�%���ก��
'�3���(6������3���8'�'$5!�I�� 0��"ก� 
   1. 3�������� (Percentage) 
   2. 3��3�"���H�.� ( ) 
   3. 3���H�.��	.���	�����I�� (S.D.) 
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����� 4 

u�ก	��#��	'�-������ 
 

ก��
'�����5.�� 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	����37�7��
0��-&.��?� A��
'���0���1�����A�ก��
'�3���(6 ������"��ก��"��3
��(���ก��
'�3���(6������
����1���	 ����! 
 
�� ��ก�7- ���/(�/�ก	��#�	'�-������ 

��ก��
'�3���(6������"��"��3
��(���A�ก��
'�3���(6������ �$5.��(��ก'�3
��������
���ก�� A��
'�����������&��ก�46�.�%���ก��
'�3���(6������ ����! 

N  "��  �1��
���ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���ก������
����� 
  "��  3���H�.� 
S.D  "��  3��3
���	.���	�����I�� 

 
u�ก	��#��	'�-������ 

A�ก��
'�3���(6������ "	����ก��9� 3 ��� ������������ ���0��! 
����. 1 A�ก��
'�3��(6��������
���
�����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 
����. 2 A�ก��
'�3���(63
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��

��37�7��0��-&.��?� 
����. 3 3
��3'��(J�"���������"�������ก�#ก���8�	����37�7���.�3
��$#�$���

��ก������
'%��������กB� 
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$����� 1 u�ก	��#��	�-����������$�������ก��ก�	�1	���#��2�2���3��- ��&�5� 
 ก��
'�3���(6��������
���
�����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �1�"�ก����$� ���� 
%�!��W�.�#ก�� (��ก�����.�#ก�� 
'%���ก�.�#ก�� 
'%��������กB��.��������� ���	�� "��
����	ก��46��	
������	3
�������8��������������กB� (�%�� TOEFL, TOEIC, IELTS ��9�
���) 7���%�3��3
��8."�������� ������กh��������. 3 
 
������. 3  A�ก��
'�3���(6��������
���
�����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 
 
 

���������ก����$�����	� !�	��� �����' 

1. �$�  
1.1 %�� 254 56.80 
1.2 (&'� 193 43.20 

��� 447 100 

2. ����  
2.1 ���� 17 �W 6 0.2 
2.2 ���� 18 �W 115 25.7 
2.3 ���� 19 �W 230 51.5 
2.4 ���� 20 �W 74 16.6 
2.5 ���� 21 �W 15 1.1 
2.6 ���� 22 �W 7 0.7 

��� 447 100 

3. %�!��W�.�#ก��  
3.1 �W�. 1 366 81.9 
3.2 �W�. 2 81 18.1 

��� 447 100 

4. (��ก�����.�#ก��  
4.1 4 �W 439 98.2 
4.2 �����5.�� 8 1.8 
4.3 �5.�G (7�����	�)... - - 

��� 447 100 
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������. 3 (���)   
���������ก����$�����	� !�	��� �����' 

5. 
'%���ก�.�#ก��  
5.1 
'�
ก���������6 67 15 
5.2 
'�
ก���ก��A�'� 38 8.5 
5.3 
'�
ก���3��$'
����6 61 13.6 
5.4 ��37�7���������� 89 19.9 
5.5 ก�����ก�������(ก��� 104 23.3 
5.6 	�'(��2��ก'�&.��?� 88 19.7 

��� 447 100 

6. 
'%��������กB��.��������� ���	��  
6.1 �������กB� ENL-102 401 91.8 
6.2 �������กB� ENL-202 37 8.3 

��� 447 100 

7. ����	ก��46��	
������	3
�������8���
�������กB� (�%�� TOEFL, TOEIC, IELTS 
��9����) 

 

7.1 �3���	 21 4.7 
7.2 0���3���	 426 95.3 

��� 447 100 

 
��ก������. 3 "���
�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �.��9�ก������
�������
���ก

��9��$�%�� (������ 56.80) �������� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���
���ก���� 19 �W 
(������ 51.50) ����%�!��W�.�#ก�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���
���ก����%�!��W�. 1 (����
�� 81.90) ����(��ก�����.�#ก�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���
���ก����(��ก���� 4 �W 
(������ 98.20) ����
'%���ก�.�#ก�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� ��
���ก��9���ก�#ก��
�8�	����37�7��0��-&.��?� ����
'%���กก�����ก�������(ก��� (������ 23.30) ����
'%�
�������กB��.��������� ���	�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���
���ก���������
'%�
�������กB��$5.�ก���5.���� 2 (ENL-102) (������ 91.80) ��������	ก��46��	
������	
3
�������8����������กB� �%�� TOEFL, TOEIC, IELTS ��9���� ��ก�#ก���8�	����37�7��
0��-&.��?���
���ก0���3���	
������	3
�������8����������กB� (������ 95.30) 
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$����� 2  u�ก	��#��	'�-��	�,��,�/!/�ก	�#�����(	
	�	���ก0������ก��ก�	�1	��� 

 #��2�2���3��- ��&�5� 

 
2.1 A�ก��
'�3���(63
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��

��37�7��0��-&.��?� 7��"�ก"��3
��8. 3�������� 3���H�.�"��3���	.���	�����I�� ������กg
������� 
 
������. 4  3���H�.�"��3���	.���	�����I�� ���3�"��3
��$#�$�����ก������
'%� 

    �������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?�7���
�"��������� 
 
��	�,��,�/!/�ก	�#�����(	
	�	���ก0�

�����ก��ก�	�1	���#��2�2���3��- ��&�5� 

N  S.D. �';����	�,��,�/! 

1. ������5!�(�(��ก���� 447 3.54 0.56 ��ก 
2. ����ก��	
�ก������ก����� 447 3.36 0.63 ���ก��� 
3. �����5.�ก������ก����� 447 3.61 0.73 ��ก 
4. ����A����� 447 3.74 0.72 ��ก 

��� 477 3.54 0.53 �	ก 

 
 

��ก������. 4 "���
����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �.��9�ก������
����� �3
��
$#�$�����ก������
'%��������กB� 7���
�����������	��ก ( = 3.54) ��5.�$'���4��������
$	
������A����� �����	3
��$#�$�����ก 7���3���H�.������� ( = 3.74) �������0��"ก� �����5.�
ก������ก����� �3���H�.�������  ( = 3.61) ������5!�(�(��ก���� ( = 3.54) "������ก��	
�ก��
����ก������3���H�.��.1���� ( = 3.36) ����1���	 
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������. 5  3��3
��8. 3�������� 3���H�.�"��3���	.���	�����I�� ���3�"��3
��$#�$�����ก�� 
    �����������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� ������5!�(�(��ก����  
    �1�"�ก��9������� 
 

��� 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB�
�����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 

�1��
� ������  S.D. ����	
3
��$#�
$��� 

 ;�	�#�:"��	���ก��$�  

1 �1��������������กB��.�%��3
���(�����
ก�	����	3
��������A������ 

447 100 3.63 0.83 ��ก 

2 ��ก���"��(����5����ก�	ก������ก��
������"���3
���(�����ก�	���
'%��.
��� 

447 100 3.70 0.81 ��ก 

3 ��5!�(����ก������ก������3
�������5.��
��ก����0������ก �1��(�A������������0��� 

447 100 3.72 0.78 ��ก 

4 ��5!�(��.�����"����%�.
7�����ก������
�������กB��3
���(�����ก�	A������ 

447 100 3.70 0.81 ��ก 

5 �1��
�%�.
7�������������กB� �����(6�� 
2 3��!��
� 3 %�.
7����������(6 �3
��
�(����� 

447 100 3.78 0.86 ��ก 

6 ��5!�(��.����������กB��3
���(�����  
6.1 ก��������3�B�g�3
���(����� 447 100 3.67 0.81 ��ก 
6.2 ก��������3�h'	��'�3
���(����� 447 100 3.53 0.86 ��ก 
7 ก�����
��"���
�������������กB���"��

�������(6�3
���(����� 
447 100 3.68 0.84 ��ก 

8 
'2ก�������ก�#ก����������%�!�����
�������กB�7���#�3�"��������9��1�3�&
�3
���(����� 

447 100 3.62 0.86 ��ก 

9 ��5!�(����	�����%�
��1��(�A�����������8
�1�0������ก�6�%���%
'�����1�
��0�� 
 

447 100 3.67 0.85 ��ก 
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����� 5 (���) 
 

     

10 ��5!�(����	�����%�
��1��(�A�����������8
�����������กB�0����9������� 

447 100 3.61 0.82 ��ก 

11 �����
���.�%�������	���
'%����"����
��3�����3
���(����� 

447 100 3.65 0.73 ��ก 

 ���   3.54 0.56 �	ก 

 
��ก������. 5 "���
��������5!�(�(��ก���� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��.��9�

ก������
����� 0���3
��$#�$���7���
�����������	��ก 7������.�3���H�.������� 0��"ก���� 5 ����
�1��
�%�.
7�������������กB� �����(6��2 3��!��
� 3 %�.
7����������(6 �3
���(����� (  = 3
.78) ������� 35� ��� 3 ��5!�(����ก������ก������3
�������5.����ก����0������ก �1��(�A������
������0��� ( = 3.72) "��3���H�.��.1���� 35� ��� 6.2 ก��������3�h'	��'�3
���(����� ( = 3.53) 
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������. 6   3��3
��8. 3�������� 3���H�.�"��3���	.���	�����I�� ���3�"��3
��$#�$����� 
    ก�������������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� ����ก��	
�ก������ 
    ก����� �1�"�ก��9�������  

 
��� ��	�,��,�/!/�ก	�#�����(	
	�	���ก0�

�����ก��ก�	�1	���#��2�2���3��- ��&�5� 

!�	��� ����

�' 
 S.D. �';��

��	�,��

,�/! 

 ;�	�ก�'���ก	�#����ก	����  

12 �ก�����7������A��������9�����6ก���ก��
������� 

447 100 3.71 0.79 ��ก 

13 �ก�����7������ก��ijก�h'	��'��ก3��!� 447 100 3.65 0.85 ��ก 
14 �ก������
��������'��(�ก�	A������ 447 100 3.61 0.86 ��ก 
15 �ก�����%�.
7������ก��u �"��ก��$��ก�	

������6%�
������������ก�����(6 
447 100 3.73 0.86 ��ก 

16 �ก��ijก�h'	��'7���(��1����3��3
����
�
����� 

447 100 3.47 0.87 ��ก 

17 �ก���(��1� Word Bank �$5.����'������ก��
����31���$�6 

447 100 3.00 1.29 ���ก��� 

18 �ก�������'�A�ก������������(�����  
18.1 ก�������'�A�ก����	�3
���(����� 447 100 3.58 0.83 ��ก 
18.2 ก�������'�A�ก'�ก���ก�����������
�������

3
���(����� 
447 100 3.63 0.82 ��ก 

19 �ก�������'�������ก���������กB��3
��
�(����� 

 

19.1 ก�������'���3�B�g�3
���(����� 447 100 3.61 0.81 ��ก 
19.2 ก�������'���3�h'	��'�3
���(����� 447 100 3.58 0.82 ��ก 
 ���   3.36 0.63 &	�ก�	� 
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��ก������. 6 "���
�� ����ก��	
�ก������ก����� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-
&.��?��.��9�ก������
����� 0���3
��$#�$���7���
�����������	���ก��� 7������.�3���H�.�������
0��"ก� ��� 15 �ก�����%�.
7������ก��u �"��ก��$��ก�	������6%�
������������ก�����(6 ( = 3.
73) ������� 35� ��� 12 �ก�����7������A��������9�����6ก���ก��������� ( = 3.71) "��3���H�.�
�.1���� 35� ��� 17 �ก���(��1� Word Bank �$5.����'������ก������31���$�6 ( = 3.00)  
 
������. 7   3��3
��8. 3�������� 3���H�.�"��3���	.���	�����I�� ���3�"��3
��$#�$����� 

    ก�������������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �����5.�ก������ก�� 
    ��� �1�"�ก��9�������  

 
��� 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB�

�����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 
�1��
� ����

�� 
 S.D. ����	

3
��$#�
$��� 

 ;�	��:��ก	�#����ก	����  

20 �ก���%��5.��.(��ก(�����
�ก�	ก������$5.�
$�:����ก������ก��u �"��ก�����������
��.1����� 

447 100 3.68 0.84 ��ก 

21 �ก����������(����h'	��'�����������
�
���!�ก��������5.���ก����(���(������� 
�����3
���(����� 

447 100 3.54 0.92 ��ก 

22 �ก���%��$���������กB��4��.A�������1�
ก'�ก�����%�!�����"���(��1�ก'�ก����5.�G 
�%��ก�������$�� ก������ "��ก��"���
	�	������' ��9���� ��9��5.�ก������$5.�
$�:����ก��ก��u �"��ก��$��������(����� 

447 100 3.75 0.96 ��ก 

23 �ก���%��5.�3��$'
����6"���'�����6�����
ก�������9�����1���%�!����� 

447 100 3.52 0.99 ��ก 

 ���   3.61 0.73 �	ก 
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��ก������. 7 "���
�� �����5.�ก������ก����� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��.
��9�ก������
����� 0���3
��$#�$���7���
�����������	��ก 7������.�3���H�.�������0��"ก� ��� 22 
�ก���%��$���������กB��4��.A�������1�ก'�ก�����%�!�����"���(��1�ก'�ก����5.�G �%��ก������
�$�� ก������ "��ก��"���	�	������' ��9���� ��9��5.�ก������$5.�$�:����ก��ก��u �"��
ก��$��������(����� ( = 3.75) ������� 35� ��� 20 �ก���%��5.��.(��ก(�����
�ก�	ก������$5.�
$�:����ก������ก��u �"��ก�������������.1����� ( = 3.68) "��3���H�.��.1���� 35���� 23 �ก��
�%��5.�3��$'
����6"���'�����6�����ก�������9�����1���%�!����� ( = 3.52) 
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������. 8    3��3
��8. 3�������� 3���H�.�"��3���	.���	�����I�� ���3�"��3
��$#�$����� 
      ก�������������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� ����A����� �1�"�ก 
     ��9�������  

 
��� 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB�

�����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 
�1��
� ����

�� 
 S.D. ����	

3
��$#�
$��� 

 ;�	�u�����  

24 ������6A������3
�����3
��%1���&��������

'%��.��� 

447 100 3.84 0.86 ��ก 

25 ������6A��������3�'3ก������.�������(�
���ก���� 

447 100 3.74 0.86 ��ก 

26 ������6A������(�3
���1�3�&"ก�ก��������'�
	����ก��ก�����������%�!�����"��$�����
���	����ก����%�!������(����������������  

447 100 3.70 0.85 ��ก 

27 ������6A�������9���
"		�.�����5.��ก��
��������������กB��(�"ก�A���������� 

447 100 3.82 0.86 ��ก 

28 ������6A��������"��ก��5!�(��(��G"��%�ก
����(�A�������(���กก�������������กB�����
���� 

447 100 3.70 0.89 ��ก 

29 ������6A������ก��$�:��"���1�3
������(��G
��������� 

447 100 3.69 0.91 ��ก 

30 ������6A������3
��$����� �������(�3
�����
A��������9������� 

447 100 3.78 0.90 ��ก 

31 ������6A�������9�ก����� �3
�����'2��� "��
��@�7�ก���(�D�ก8��0��������!����
������ 
"����ก%�!����� 

447 100 3.87 0.91 ��ก 

32 ������6A������(�3
���1�3�&"ก�ก������
�������กB�"���2'	��8#���C�(������ก��
������
'%��������กB�"ก�A���������� 

447 100 3.84 0.88 ��ก 

 ���   3.74 0.72 �	ก 
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��ก������. 8 "���
�� ����A����� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��.��9�ก����

��
����� 0���3
��$#�$���7���
�����������	��ก 7������.�3���H�.������� 0��"ก� ��� 31 ������6
A�������9�ก����� �3
�����'2��� "����@�7�ก���(�D�ก8��0��������!����
������ "����ก%�!�
���� ( = 3.87) ������� �2 ����.�3���H�.�����ก�� 0��"ก���� 24 ������6A������3
�����3
��
%1���&��������
'%��.��� ( = 3.84) "����� 32 ������6A������(�3
���1�3�&"ก�ก������
�������กB�"���2'	��8#���C�(������ก��������
'%��������กB�"ก�A���������� ( = 3.84) 
"��3���H�.��.1���� 35� ��� 29 ������6A������ก��$�:��"���1�3
������(��G��������� ( = 3.69) 
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$�����3  ��	��;#�t�+�'���#���+�'�����ก��ก�	�1	���#��2�2���3��- ��&�5� /�ก	�#�����(	


	�	���ก0� 
ก��
'�3���(6������3
��3'��(J�"���������"���$'.���'��ก.�
ก�	ก������
'%�

�������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �.��	"		��	8�� �1��
� 447 3� 0��
�(�3
��3'��(J�"���������"���$'.���'���ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��
��37�7��0��-&.��?� ������กg�������  
 
������. 9  3��3
��8. ���������3�"��3
��3'��(J�"���������"����ก������
'%�
�������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 
 
��	��;#�t�+�'���#���+�'/�ก	�#�����(	
	�	���ก0������ก��ก�	

�1	���#��2�2���3��- ��&�5� 

!�	���

u��$�� 
��	�1�� �����' 

;�	�#�:"��	���ก��$� 121   

��	��;#�t�/�ก	�#�����(	
	�	���ก0� 61   

1.(����5����5!�(��(����� 3��	3�����5!�(�����������ก��ก��  28 23.14 
2. ��5!�(�(��ก���������8�1�0��%���%
'�����1�
��0��   22 18.18 
3. ���5!�(�����0� 3
������5!�(�(��ก�����.�3
����ก��ก�#!�  11 9.09 

���#���+�' 40   

1 3
�������ก��ก��$����%�!������(���ก�#!�  18 14.87 
2. 3
����.����5!�(�	������(��3
��(��ก(���  11 9.09 
3. 3
�����1��1���������� �$5.��(�ก������ก����������'�2'��$  7 5.78 
4. 3
���ก�����	�(��3
�������ก�	��5!�(��.0�����  4 3.30 

;�	�ก�'���ก	�#����ก	���� 120   

��	��;#�t�/�ก	�#�����(	
	�	���ก0� 42   

1. ก������ก������3
���(������  23 19.16 
2. 
'2ก�������3
��$������ก����  15 12.5 
3. ����ก'��
�� ����
�����0���(�����   2 1.66 
4. �
'2ก������#����3
����������    2 1.66 
���#���+�' 58   

1. ���ก�(��ก'�ก����.(��ก(��� �%�� ก��u ��$�� "���	�	������' ��
�
����6 ��9����  

 19 15.83 
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������.  9   (���)    
2. 3
��(��ก�������(����h'	��'ก�������$'.��#!�      16 13.33 
3. 3
��ก��'กก���1����7���(�(�31���$�6 (word bank)  12 10 
4. 3
����1��
������	���(��(�����ก�	�
��      6 5.00 
5. 3
����7��ก���%�power point ��ก�#!�      5 4.16 
;�	����u�����+�'�:��ก	�#����ก	���� 129   

��	��;#�t�/�ก	�#�����(	
	�	���ก0� 73   

1. ������6��� ������ก   32 24.80 
2. ������6%�
0���3
����9�ก�����ก�	��ก�#ก��"���(�31�"���1�$������!�
��������ก�	��ก�#ก���   

 14 10.85 

3. �ก���%��5.�ก������.�"���"		ijก(���(���ก�#ก��0���1�  13 10.07 
4. ������60���3
��$������ก��������5.�ก������.�  11 8.52 
5. ������6%�
����������������6���$��26����     3 2.32 
���#���+�' 56   

1. 3
��(�������6%�
0��"��������6%�
0�������I����ก������.
�(�5��ก�� 

 16 12.40 

2. 3
������5!�(�7������ก���1�0��%���%
'�����1�
��0��   16 12.40 
3. 3
�������ก�46"���5.�ก������(���ก�#ก��0�����������
������  15 11.62 
4. ������6%�
����������3
�$���(�%����  9 6.97 
���#���+�'�:��m 93   

1. 3
��(���ก�#ก��ก����ก0�$��(���%�!�����	���G    
2. 3
���5.��'�����6���%�
����    
3. 3
�������ก����	TOEIC�(���ก�#ก��    
4. 3
��ก����������#ก����ก������    
5. 3
��%�(����5������.�3
����ก�$'.��#!��(��(���ก�	����	�����#ก��    
 
��ก������. 9 "���
�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���������"���ก.�
ก�	ก������
'%�
�������กB� ����1���	3�"��3
��8.��"�������� ����! 

1. ������5!�(�(��ก���� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&��?��3
��3'��(J�"��
�������"���1��
� 121 3� ����! ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?�"���3
��3'��(J� 
�1��
� 61 3� 0��"ก� (����5����5!�(��(����� 3��	3�����5!�(�����������ก��ก�� 3'���9�����
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�� 23.14  (28 3�) ��5!�(�(��ก���������8�1�0��%���%
'�����1�
��0�� 3'���9������� 18.18 (22 
3�) ���5!�(�����0� 3
������5!�(�(��ก�����.�3
����ก��ก�#!� 3'���9������� 9.09 (11 3�) 
�������"�� �1��
� 40 3� 0��"ก� 3
�������ก��ก��$����%�!������(���ก�#!� 3'���9������� 
14.87 (18 3�) 3
����.����5!�(�	������(��3
��(��ก(��� 3'���9������� 9.09 (11 3�) 3
�
����1��1���������� �$5.��(�ก������ก����������'�2'��$ 3'���9������� 5.78 (7 3�) 3
���ก
�����	�(��3
�������ก�	��5!�(��.0����� 3'���9������� 3.30 (4 3�) 

2. ����ก��	
�ก������ก����� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��3
��3'��(J�
"���������"�� �1��
� 120 3� ����! ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?�"���3
��3'��(J� 
�1��
� 42 3� 0��"ก� ก������ก������3
���(������ 3'���9������� 19.16 (23 3�) 
'2ก��
�����3
��$������ก���� 3'���9������� 12.5 (15 3�) ����ก'��
�� ����
�����0���(����� 
3'���9������� 1.66 (2 3�) �
'2ก������#����3
���������� 3'���9������� 1.66 (2 3�)  
�������"�� �1��
� 58 3� 0��"ก�  ���ก�(��ก'�ก����.(��ก(��� �%�� ก��u ��$�� "���
	�	������' ��
�����6 ��9���� 3'���9������� 15.83 (19 3�) 3
��(��ก�������(����h'	��'ก��
�����$'.��#!� 3'���9������� 13.33 (16 3�) 3
��ก��'กก���1����7���(�(�31���$�6 (word bank) 3'�
��9������� 10.00 (12 3�) 3
����1��
������	���(��(�����ก�	�
�� 3'���9������� 5.00 (6 
3�) 3
����7��ก���%�power point ��ก�#!� 3'���9������� 4.16 (5 3�)  

3. ����3��A�����"���5.�ก������ก����� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��
3
��3'��(J�"���������"�� �1��
� 129 3� ����! ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?�"���
3
��3'��(J� �1��
� 73 3� 0��"ก� ������6��� ������ก 3'���9������� 24.80 (32 3�) ������6
%�
0���3
����9�ก�����ก�	��ก�#ก��"���(�31�"���1�$������!���������ก�	��ก�#ก��� 3'���9�
������ 10.85 (14 3�) �ก���%��5.�ก������.�"���"		ijก(���(���ก�#ก��0���1� 3'���9������� 
10.07 (13 3�) ������60���3
��$������ก��������5.�ก������.� 3'���9������� 8.52 (11 3�) 
������6%�
����������������6���$��26���� 3'���9������� 2.32 (3 3�) �������"�� �1��
� 56 
3� 0��"ก� 3
��(�������6%�
0��"��������6%�
0�������I����ก������.�(�5��ก�� 3'���9�
������ 12.40 (16 3�) 3
������5!�(�7������ก���1�0��%���%
'�����1�
��0�� 3'���9������� 
12.40 (16 3�) 3
�������ก�46"���5.�ก������(���ก�#ก��0�����������
������ 3'���9������� 
11.62 (15 3�) ������6%�
����������3
�$���(�%���� 3'���9������� 6.97 (9 3�)  

4. �������"���5.�G ����! 3
��(���ก�#ก��ก����ก0�$��(���%�!�����	���G 3
���5.�
�'�����6���%�
���� 3
�������ก����	TOEIC�(���ก�#ก�� 3
��ก����������#ก����ก
������ "��3
��%�(����5������.�3
����ก�$'.��#!��(��(���ก�	����	�����#ก��  
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����� 5 

���&u� �
&�	�u� +�'���#���+�' 

 
��กก���#ก���ก.�
ก�	3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	��

��37�7��0��-&.��?� $�:��ก�� �
�(�
� ก�����$�(��3� A��
'���0������A�ก��
'��� ����! 
 
!�;������	����ก	��!�� 

1. �$5.��#ก��3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	����37�7��
0��-&.��?� �� 4 ���� 0��"ก� ������5!�(�(��ก���� ����ก��	
�ก������ก����� �����5.�ก������
ก����� "������A����� 

2. �$5.��
	�
�3
��3'��(J�"���������"�������ก�#ก���ก.�
ก�	ก������ก�����
'%�
�������กB������3
'%��������กB��8�	����37�7��0��-&.��?� 
 
�8�;�	#��ก	��!�� 

&�'(	ก� 
���%�ก��.�%���ก���#ก��3��3
�� 0��"ก�  ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 

$�:��ก�� ก�����$�(��3� ��3ก���#ก���. 2 �Wก���#ก�� 2551 �1��
� 824 3� D#.��8�	��
��37�7��0��-&.��?�0���ก�����ก������ก�������ก�#ก���1��
� 3 34� 0��"ก�  34�
	�'(��2��ก'� 34�
'�
ก��������6 34���37�7���������� 7��� 6 ����
'%� 0��"ก� 
'�
ก���
������6 
'�
ก���ก��A�'� 
'�
ก���3��$'
����6 ��37�7���������� ก�����ก�������(ก��� 
"��	�'(��2��ก'�&.��?� 
 

ก����$�����	� 
ก������
������.�%���ก���#ก��
'�����3��!��! 0��"ก� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 

��3ก���#ก���.2 �Wก���#ก�� 2551 �1��
� 447 3� �.0����7��
'2ก��������
�����"		%�!����'
(Stratified Random Sampling Technique) �1�����9��1��
� 447 3�  
 
 
 
 
 67 



 68 

#��:����:����/(�#กt������������� 
�3�5.���5��.�%���ก���กJ	�
	�
������� ��9�"		��	8��3
��$#�$�����ก������
'%�

�������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �.A��
'���������#!������ 7��"	����9� 3 ��� 
35� 

����. 1 ��9���������
���
���A����	"		��	8�� 0��"ก� �$� ���� %�!��W�.�#ก�� (��ก����
�.�#ก�� 
'%���ก�.�#ก�� 
'%��������กB��.��������� ���	�� "������	ก��46��	
������	
3
�������8����������กB� (�%�� TOEFL, TOEIC, IELTS ��9����) 

����. 2 ��9�"		��	8��3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก��
�8�	����37�7��0��-&.��?� �� 4 ���� 35� ������5!�(�(��ก���� ����ก��	
�ก������ก����� 
�����5.�ก������ก����� "������A����� 

����. 3 ��9�"		��	8��������@� �$5.��
	�
�3
��3'��(J�"���������"�����
��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� ����������G ��!� 4 ����$������!��$'.���'�����
��5.�G 
 
ก	�#กt������������� 

A��
'���0����3
����
��5���ก������6����1�%�!��$5.�"�ก"		��	8���(���ก�#ก���1��
� 
447 H	�	 "��A��
'���0���กJ	"		��	8����ก������6����1�%�!�0����	35� 447 H	�	 3'���9������� 
100 ��5.���
���	3
��8�ก������	��46���"		��	8��$	
��� "		��	8���.��	��46�����8
�1�0�
'�3���(60�� 447 H	�	 3'���9������� 100 �%������
����ก���กJ	�
	�
���������(
���
���. 
2-13 ก����$��26 2552 
 
ก	��#��	'�-������ 

��ก��
'�3���(6������ A��
'����%�7��"ก���1���J���� SPSS/PC �1�ก��
'�3���(63���8'�'����G 
����! 

7����������
���
�����ก�#ก�� 
'�3���(67��ก��"�ก"��3
��8."��3�������� �������.
��9�3
��$#�$��������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �."���3
��3'��(J���ก������
'%�
�������กB�7���
�"��������� ��!� 4 ���� 
'�3���(6����	3
��$#�$�����ก������
'%�
�������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 7��ก��"�ก"��3
��8. (�3���H�.� ( ) 3��
�	.���	�����I�� (S.D) "��3�������� (Percentage) 
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���&u�ก	��#��	'�-������ 
��กก��
'�3���(6������3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	����37�7��
0��-&.��?� ����A�ก��
'���0�� ����! 

1. ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �.��9�ก������
����� �1��
� 447 3� ��9��$�%�� 
(������ 56.80 ) ��9��$�(&'� (������ 43.20) ����� 19 �W (������ 51.50) ������� ���� 18 �W (����
�� 25.70) ���� 20 �W (������ 16.60) ���� 21 �W (������ 1.1) ���� 22 �W (������ 0.7) "�� ���� 17 �W 
(������ 0.2) �%�!��W�.�#ก�� %�!��W�. 1 (������ 81.9) %�!��W�. 2 (������ 18.10) �(��ก�����.�#ก�� 
(��ก���� 4 �W (������ 98.2) (��ก���������5.�� (������ 1.80) �
'%���ก�.�#ก�� ก�����ก��
�����(ก��� (������ 23.30) ��37�7���������� (������ 19.90) 	�'(��2��ก'�&.��?� (������ 
19.70) 
'�
ก���������6 (������ 15.00) 
'�
ก���3��$'
����6 (������ 13.60) 
'�
ก���ก��
A�'� (������ 8.50) �
'%��������กB��.��������� ���	�� �������กB��$5.�ก���5.���� 2 (ENL-
102) (������ 91.80) �������กB��$5.�ก���5.���� 4 (ENL-202) (������ 8.30) �����	ก��46��	

������	3
�������8����������กB� (�%��TOEFL, TOEIC, IELTS ��9����) 0���3���	 (������ 
95.30) �3���	 (������ 4.70)  

2. 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� 
��กก��
'�3���(6������ ����A�0������! 

��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��.����
'%��������กB������	3
��$#�$��� 
7���
�����������	��ก (  =3.54) ��5.�$'���4��������$	
�� �����.�3���H�.�����	3
��$#�$���
��ก ������	��ก0��"ก� ����A����� ( =3.74) �������0��"ก� �����5.�ก������ก����� ( =3.61) 
"��������5!�(�(��ก���� ( =3.54) �����.�3���H�.�����	���ก��� 0��"ก� ����ก��	
�ก������
ก�����  

3. 3
��3'��(J�"���������"�������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?���ก������

'%��������กB� ����0������! 

3.1 ������5!�(�(��ก���� �����1���	3
��8.������ 35� (����5����5!�(��(����� 3��	3���
��5!�(�����������ก��ก�� (28 3�) ��5!�(�(��ก���������8�1�0��%���%
'�����1�
��0�� (22 3�) 
3
�������ก��ก��$����%�!������(���ก�#!� (18 3�) ���5!�(�����0� 3
������5!�(�(��ก�����.�
3
����ก��ก�#!� (113�) 3
����.����5!�(�	������(��3
��(��ก(��� (11 3�) 3
�����1��1���
������� �$5.��(�ก������ก����������'�2'��$ (7 3�) 3
���ก�����	�(��3
�������ก�	
��5!�(��.0����� (4 3�)  

3.2 ����ก��	
�ก������ก����� �����1���	3
��8.������ 35� ก������ก������3
��
�(������ (23 3�) ���ก�(��ก'�ก����.(��ก(��� �%�� ก��u ��$�� "���	�	������' ��
�
����6 ��9���� (19 3�) 3
��(��ก�������(����h'	��'ก�������$'.��#!� (16 3�) 
'2ก�������
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3
��$������ก���� 3
��ก��'กก���1����7���(�(�31���$�6 (word bank) (12 3�) 3
����1��
�
�����	���(��(�����ก�	�
�� (6 3�) 3
����7��ก���%�power point ��ก�#!� (5 3�) ����ก'�
�
�� ����
�����0���(����� (2 3�)  �
'2ก������#����3
���������� (2 3�)  

3.3  ����3��A�����"���5.�ก����� �����1���	3
��8.������ 35� ������6��� ������ก (32 
3�) 3
������5!�(�7������ก���1�0��%���%
'�����1�
��0�� (16 3�) 3
��(�������6%�
0��"��
������6%�
0�������I����ก������.�(�5��ก�� (16 3�) 3
�������ก�46"���5.�ก������(�
��ก�#ก��0�����������
������ (15 3�) ������6%�
0���3
����9�ก�����ก�	��ก�#ก��"���(�
31�"���1�$������!���������ก�	��ก�#ก��� (14 3�) �ก���%��5.�ก������.�"���"		ijก(���(�
��ก�#ก��0���1� (13 3�) ������60���3
��$������ก��������5.�ก������.� (11 3�) ������6%�

����������3
�$���(�%���� (9 3�) ������6%�
����������������6���$��26���� (3 3�)  

3.4  �������"���5.�G�$'.���'�����!  3
��(��ก����ก0�$��(���%�!�����	���G 3
���5.�
�'�����6���%�
���� 3
�������ก����	TOEIC�(���ก�#ก�� 3
��ก����������#ก����ก
������ 3
��%�(����5������.�3
����ก�$'.��#!��(��(���ก�	����	�����#ก��  
 
ก	��
&�	�u� 
��กก��
'�3���(6������3
��$#�$��������ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� ������J��1�3�&�.
�1�����'����A� 0������! 

1. ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��.�3
��$#�$�����ก������
'%��������กB� 
��5.�$'���4���9�������� A�ก���#ก������! 

    1.1  ������5!�(�(��ก���� �3
��$#�$�������������	��ก ( =3.54) ��!��!���
��5.������ก��5!�(��������กB����5!�(�3��	3�����ก��ก��"�����'�������(�A������0�����(��ก
0
��ก�46 �������������6���3� ����ก���%�31��%5.��3
�����$��26������3
�� "������ก���%�
���2�����6��ก���5.���� 3����"����
� (Canale and Swain 1980: 1) ��ก��ก��!�ก���������
�$5.�ก���5.����0�����������(�A������0���������"���1�3
���������ก.�
ก�	3
��(���"��
'2�%������.
�(�����ก�	�8��ก��46"��ijก����7��������5!�(��.�������"���%�0����%
'�����1�
��7������
ก���5.�����(������'�2'��$ ���'��� ���
�:�ก�� (2535: 112-115) ��
�(��ก������!�0���ก��
ก1�(����	�����5!�(��.����� 7��ก�������5!�(�(��ก����"		����73������� ��5!�(�(��ก�����.
�����8��ก��46 "��������5!�(�(��ก����"		����(����."��ก���5.����3
��(��� ����'� (Ellis 
1987: 185) "������.�3������	�H�.�����3
��$#�$��������� 35�����. 5 �����1��
�%�.
7������
�������กB� �����(6�� 2 3��!��
� 3%�.
7����������(6 �3
���(����� ( =3.78) �����9�
�$���
����ก�#ก���3
��%�	�����������กB���"����3��!��.0���%��
�������ก��ก ��ก�#ก��%�	
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ก��ijกi�3
�������%�
��
���.�(����� �$�����0����������ก���5.����7��ก��ijกi�3
����� ก��
�������"			��4�ก�� ��(6����"�����67�
6 (Johnson and Morrow 1981: 60-66)  

1.2  ����ก��	
�ก������ก����� �3
��$#�$���������	���ก��� ( =3.36) ��!��!���
��5.������กA������0����������������กB���������	���8��#ก�� ����	��2���#ก����"��
�#��1��(�
����#ก
��ก��	
�ก������ก�����������	�����#ก��"��ก��������#ก�����ก�4��ก���3��ก���#�
�1��(�A�������3
��$#�$���������	���ก��� �$���
��ก��	
�ก������ก�������!�0����������
����
'2ก�����"		0
��ก�46"��"�� ���ก�		�����"��"		ijก(����"����	�����
���ก�	��
�	�3
�� (�5����3
���(���ก�������� "��������31���$�6"��0
��ก�46�.�#���ก��
�(��(J�%����� (���'��� ���
�:�ก�� 2539: 40-42) "������.�3������	�H�.�����3
��$#�$��������� 
35� ��� 15. �ก�����%�.
7������ก��u �"��ก��$��ก�	������6%�
������������ก�����(6 ( =3.73) 
�����5.������ก��ก�#ก��%�	ก��������������กB� 7������ก���5.������%
'�����1�
����9�
ก���$'.�$��3
�����"����ก��3
�������8��ก���%����������8�ก�������(��ก���������6"���
3
�������8��ก���%����"		������� �1� ���	������������8�ก�����(�����ก�	
���$"
����������3�D#.����ก�	��
�
�:�2��� I���������3� 	�3"��"��$��6�����6 
(Bachman and Palmer 1982: 450) 

1.3  �����5.�ก������ก����� �3
��$#�$���������	��ก ( =3.61) ��!��!�����5.������ก
�1���ก
'%�$5!�I��"������ �8�	����37�7��0��-&.��?���5.�ก������ก������.������� 7��
�1���ก
'%�$5!�I��"������0�����(����h'	��'ก��������� (Sound Lab room) 0
��(���ก�#ก��0������
0�ijก��ก��ก��u � 7������ก�������ก�	������6%�
�����������$5.�$�:����ก��ก��u � "��
A����������3
�����(��ก8#�3
���1�3�&����������กB� ���	����ก�����%�!������(���9�
�������กB� $������(�(�
�����5.���.���������3
���������A������ �(�A�� ������.���
���%�
�������กB�0������������'�2'��$ �����(�A��������	���3
���1�3�&���ก�������������กB� 
ก�������(�A�������3
��ก���5��5�����.������ A������������3
���%5.���.���ก������ A���������
%�
��(�A�������3
��$�����������������ก���� ����6 (Rost 1994: 146) "������.�3������	
�H�.�����3
��$#�$��������� 35� ��� 22. �ก���%��$���������กB��4��.A�������1�ก'�ก�����%�!�
����"���(��1�ก'�ก����5.�G �%��ก�������$�� ก������ "��ก��"���	�	������' ��9���� ��9�
�5.�ก������$5.�$�:����ก��ก��u �"��ก��$��������(����� ( =3.75) ��!��!�����5.����กA������
%�	3
��������6"��3
�����ก������ก������������� A�������3
��$�����.��u � 7��ก������
�(�A�������3
������ "���ก'�3
��ก���5��5�����.��u � ��5!�(��.�%���ก�����"��ก'�ก����.���
�#!���!�3
���9���5!�(�"��ก'�ก����.����3
���������A��������ก��ก�!3
���9�ก'�ก����.���ก�	
3
������ก��"��3
���������A�������$5.������8�1�0��%�0����'���!���"����ก(������� �'ก��� 
(Rixon 1989: 63)  "���ก������(�A������$����%�!�������9�ก�����'�"��$�:����ก������ก��
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$�� 7���(�A������0���������
 �ก��$������"		��
����� ก������"		���7�3��ก3��A����� (�5�
��ก���	���#ก������
�������	ก��"�����กA�����������8�1�31�"�����7�30��$���3
���
�����8$��"���3
����!�������������ก0�0�����3����ก�	�8��ก��46����G0�� (��0� $��6���
���'& 2520: 122) 

1.4  ����A����� �3
��$#�$�������������	��ก ( =3.74) ��!��!�����5.������กA�����0��
����ก������.�A��������9�����6ก���"���������'�
'���ก������������A������"�����
'2ก�������'.�
�����$5.��(�A������0���"����	 "����	������3
������ก���.������
'%��������กB� ก���������
���"����	�33��������'�2'��$0���#!�����ก�	� ���� �������$ก���������"���(��ก��46��ก��
������� ก����"��34� (Gagna and others 1988: 14) ��ก��ก�! ก���.��ก�#ก��0���3
��$#�$���
����A�����������	��ก �����9��$���
��ก��������������.���ก�	������6��!�%�
0��"��%�

����������0����	3
������"����5.�0��$��"���%�������%
'�����1�"��
�����8�������0��7��0��
�����
"���3
�����กก�	ก���������� ��9�ก�������������7��0�������
"��A������0��0��3'�
��ก1����
������������ �$��������.ก���%������$5.�ก���5.���� "��0��0��������5.��กg�ก4x6������� �#���ก
0�����
��0������กg�ก4x6����0�"��
"����5.�0���'�����A'�������#ก0�� "3�%�%� (Krashen 1987: 
35-40) ����.�3������	�H�.�����3
��$#�$��������� 35� ��� 31. ������6A�������9�ก����� �3
��
���'2��� "����@�7�ก���(�D�ก8��0��������!����
������ "����ก%�!����� ( =3.87) ��!��!����
��5.������กA�������'�2'$����A�������.���ก������������� "��ก�����������������6��9��'.��.
�����8����ก�0����ก$B�'ก��������ก"���%5.����B�gก��
����5.��0� 7���"�
3'��ก.�
ก�	
3
�����$��26��(
����'.�����"��ก����	���� "��ก���(�ก�����'�"�� �ก'�����6 (B.F Skinner 
1984: 559) ��ก��ก�!���7�
6กJ0���2'	���ก.�
ก�	ก�������"���������������6���ก�������������

�� A��������ก3�����0����	"��������.���1��(������0������C�(�����%
'�"���'.�"
�����กJ��9���


����5.��0���ก�������"����������A������ 	�� (Baum, W.M. 2005: 364) 

 
���#���+�' 

1. ���#���+�'����3& 
��กA�ก��
'���3��!��!$	
�� 3
��$#�$�����ก������
'%��������กB������ก�#ก��

�8�	����37�7��0��-&.��?�7���
�����������	��ก "���
����ก�#ก���8�	����37�7��0��-
&.��?��3
��$#�$�����ก������
'%��������กB� �����!��$5.��(�ก������ก������������กB��(��
"�������'�2'��$��ก�#!� A��
'�����������"�� ������0��! 

1. 1 ��กA�ก��
'���$	
�� ��ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?��.����
'%��������กB��
3
�����������������กB��$5.�ก���5.���� 7�������5.�ก�����"��ก�����5��h'	��'��'� "��
�����8�%��������กB���%
'�����1�
��0�� �$���H���!�����8�	����37�7��0��-&.��?�3
�����
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ก������ก������.�����8�%�0����'���%
'�����1�
��"�����	�(���ก�#ก���1�ก'�ก����$5.�$�:��
��ก��ก��u �"��ก��$���(���กก
����'�"�����'��(�������(����h'	��'ก��������������$'.��#!� 

1.2 A���กก���
	�
�3
��3'��(J�"���������"�� ����8�	����37�7��0��-&.��?�
3
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��ก��������(����������� �(�A������0�������������'�����6��� 
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'���3��!��! 0���#ก���H$����ก�#ก���8�	����37�7��0��-&.��?� �#�3
��

ก��
'����#ก��3
��$#�$������	�33��ก��5.�G�.�ก.�
����ก�	�8�	�� �%�� A��	�'(���8���#ก�� 3��-
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���ก���� 
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ก�	3
��$#�$�����ก������
'%�����&.��?�(�5�
'%��5.�G���
34�����G��
�  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 74 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���7	��ก�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 75 

���7	��ก�� 
 

	�	3�� 
 
ก��
'%�ก��. (2544).  ��������	ก���������ก��������ก����������������������. ก�����$E: ��36ก�� 

��	����'�3��"��$������4x6. 
ก�&��� ���4������. (2546). ������������ �. ก�����$�(��3�: 	1�������6�. 
ก�O	�� ��>V$>��>	�. (2546). “ ���������	
�������ก��ก������ก�����������������ก��� 

ก���ก��������ก��
��ก�� ���� ������ก�� 
�������!��	���.” �������T�YX���OO�
�������$?�%R�"
VW�? $�����'�$<��$��%ก���ก#?�  V��ก#?���$?�X
%R������;
��'���R%<. 

ก��x��'$�6 ����ก�� 4 ���2��. (2526). oก���!ก������"���"����#�$���%����&�����������$� 
()��ก�"����(*� ก�+�,���ก���%�-��-�"��"�� 2.p ก�����$�(��3�: 	�4x'�

'������
'����'$�26 	�'(��2��ก'��(�	�4x'�.��;���ก�46�(�
'������. 

%�1� ���82���. (2543). /ก���!ก������#!�#�$�$�ก���0�"������1�����,�������ก-�$� 
���%��	#����.p 
'����'$�26��'&&��#ก��������(�	�4x'� ����
'%�ก��	�'(��
ก���#ก���(�
'��������ก�'4 

0%��� ��5����
��4. (2533). ��,�,������ก���!ก� : �4�5�(��ก�������. ก�����$E : 
7�.���.$�'!��'!��k���6. 

����'�2'w ���$�6�'�'ก��. (2543). ����#!�#�$�$�ก���0�"������1��������6,������7�8"��� ���%��	 
����7���. ������ก��
'��� ก�.� (ก���#ก��A���(&�). ก�����$E: 	�4x'�
'������ 
�(�
'���������3�'���
'7�:. 

$���$ ��5��"��. (2544). ก����ก(""(��#�9�� CAI Multimedia 	��� Authorware. ก�����$E :  
D��J����3%�.�. 

�4'�� %��� &&�. (2540). %��กก��(�����(""ก��#�9��	Jก�K���������*�-���� ��.  
ก�����$�(��3�: 7��$'�$6��;���ก�46�(�
'������, �.�.�. 

����� '
��dOO�. (2541). “ ���������	
����ก���ก����ก�
ก�����������#�� ��	�$%���ก�� 
���&%�����$��'()�)&&ก��#(��ก���ก������
�������!�����.” �������T�YX ���OO�
�������$?�%R�"
VW�? $�����'�$<��$��%ก���ก#?�  V��ก#?���$?�X 
%R������;
��'���R%<. 

 



 76 

��'�� %��� &&�. (2542). o����#!�#�$�1��ก���ก����ก��ก��� �������&�����$��,���ก�� 
���",��������(����""ก��&���ก��ก���1�����%��	-������.p ����������'�ก��
�ก���ก� 34��ก��������6 
'����'$�26�'��������(�	�4x'� 	�4x'�
'������
�(�
'�������%���(��. 

��$�� ��5��"�� "���
'� ��
��4. (2540). #4��ก������6ก��. $'�$63��!��. 2. ก�����$�(��3� :  
7��$'�$60��
�:��$��'%,  

;������ 	>W��
��X. (2541). '��ก��
��ก����!��ก�������� ������ก*� : ?�%R;
ก$�?� 
��#��
�กt#T>�Y�
ก��' 2539 �R;
ก$�?�%
Y�%��ก#�?��?�� T.�. 2521 R;
ก$�?�
%
Y�%��ก#�?���;�� T.�. 2524 (k"
"��
"��>� T.�. 2533).  ก�>���T%R�� � : $=�"
�
T
f�� >V��T��'�ก�� (T�.). 


'��; $��4��
. (2542).  ก����ก("". ก�����$�(��3� : 0�
�:��$�4'%. 
���>u T��V����. (2542). “���������	
�����)�����ก��	�$&��ก������������� 

ก�)+��������+�	����� ���,�� 
������'��-������.” �������T�YX���OO��������$?�
%R�"
VW�? $�����'�$<��$��%ก���ก#?�  V��ก#?���$?�X %R������;
��'���R%<. 


'���'�2'w (�����ก��. (2526). #4��ก��������6ก�"ก����	ก������(�	����. ก�����$�(��3�: 
�1���ก$'�$6��;���ก�46�(�
'������. 

�'�'
��4 �������6, ��'& ��ก�'�����6"������ �������6. (2539). ก��"��%��ก�����	���$%��. 
ก�����$�(��3�: �1���ก$'�$6$�:��#ก��. 

�8�	����37�7��0��-&.��?�. (2552). ��������ก�!ก������L��Mก���!ก��2552. ก�����$�(��3�. 
�����6 ���'ก����. (2541). o����#!�#�$�$�ก���0�"������1����� ,��������7���!ก�� ���ก�	ก�� 

����8�!ก�����%��	��-"���.p 
'����'$�26��'&&��#ก��������(�	�4x'� ����ก��
	�'(��ก���#ก�� 	�4x'�
'������ �(�
'�������ก��������6. 

$>�� T�#X����	��O. (2526). ��.!��� ������ก*�������&#/$���0���!��. ก�>���T%R�� �:  
 V�%�>#���$?�X%R������;
����� �������S�f ���$��%�?�. 

$>%�?�� �
��
f�ก>;. (2537).��
��ก����� ������ก*�. T�%TX �
����� 2. ก�>���T%R�� � :  
	>u�;�ก�VX%R������;
� 

__________. (2539).��.!��� ������ก*�. T�%TX �
����� 3. ก�>���T%R�� � : S��T�%TX	>u�;�ก�VX 
%R������;
�. 

__________. (2534). ก��ก���ก������������ก4�#���ก���������.ก�����$E: 7��$'�$6 
��;���ก�46�(�
'������. 

__________. (2535). ก����������ก������ก������������ก4�.ก�����$E:�1� ��ก$'�$6��;���ก�46 
�(�
'������. 



 77 

__________. (2535). ��7�����������ก4��O��������������. ก�����$E : ��;���ก�46 
�(�
'������. 

__________. (2536). (����	(���������7�����������ก4���	�"��7���!ก��. ก�����$E : 
�1���ก$'�$6��;���ก�46�(�
'������. 

__________. (2537). ��7�����������ก4��O��������������. ก�����$�(��3� : 7��$'�$6 
��;���ก�46�(�
'������,  

__________. (2537). ��
��ก����� ������ก*�. T�%TX �
����� 2. ก�>���T%R�� � : 	>u�;�ก�VX 
%R������;
�,  

__________. (2539). ��.!��� ������ก*�. T�%TX �
����� 3. ก�>���T%R�� � : S��T�%TX	>u�;�ก�VX 
%R������;
�,  

�$��;
ก#VX �
?���''X. (2531). ก����� ������ก*�	�%����!����.��1�ก��. ก�>���T%R�� � : 
%R������;
����� �������S�f ���$��%�?�. 

��'%�� ก��%�. (2536) ����#!�#�$�1��&���ก������ก������������ก����	ก������ก�����1�� 
,��������7���!ก�� $����%��	��������ก��.  ��'&&��'$�26 ก�.� ก�����$E: 
�(�
'���������3�'���
'7�:. 

�'���� $��2��. (2544) ����#!�#�$�1��&���ก����(��&�������+��9�$��+�ก����ก�� 
�*���!ก��1�P�#�P�K����������ก����	ก���!ก��,��������7���!ก�� ���ก�	ก������8�!ก�� 
���%��	��. �%�������: ������ก���#ก��3��3
���'��� ก�.�. �(�
'�������(����3��. 

���8ก'� ก�46���. (2535). o����#!�#�$�1�����-�-����ก����	ก����""��������!ก��ก�+� 
�*����L������7� �L�"���#���6��-����.p ก��3��3
���'�����I�����6 �(�	�4x'�����
'%�
ก����5��ก���ก3��� 	�4x'�
'������ �(�
'�������%���(��,  

 


	�	���ก0� 

 
Apple White, P.B. (1956). Organization Behavior. Englewood Cliffs: Prentice-Hall Inc. 
Apple White, P.B. (1965). Organization Behavior. Englewood Cliffs: Prentice-Hall Inc. 
Bachman, L. F., and A.S. Palmer. (1982). "The Construction Validation of Some Competences of 

Communicative Proficiency." TESOL Quarterly 16 (December 1982) : 449 - 463. 
Baum, W. M. (2005) Understanding behaviorism: Behavior, Culture and Evolution. Blackwell. 
Bloom. (1966). Basic Psychology. Menlo Park : W.A. Benjawing. 
Byrne, Donn. (1980). It_s your turn : 10 Board Games. Hong Kong : Modern English  

Publications Ltd. 



 78 

Byrne, Donn. (1990). oProcess VS Content.e English Teaching in Perspectives. London :  
Longman. 

Byne, Donn. (1992). Teaching Writing Skills. 5th ed. London : Longman Group Ltd. 
Canale, M., and M. Swain. (1980). "Theoretical Bases of Communicative Approach to Second 

Language Teaching and Testing." Applied Linguistic 17, 6 (November 1980) :1 - 47. 
Costall, A. and Still, A. (eds) (1987) Cognitive Psychology in Question. Brighton: Harvester Press  

Ltd. ISBN 0-7108-1057-1. 
Day, A.J. (1997). Personal and industrial psychology. New York : McGraw } Hill Book. 
Ebeling, and Gelman. (1960). oEarly Childhood Education.p Encyclopedia of Educational  

Research 14 (1960) : 319. 
Ellis, Rod. (1987). Second Language Acquisition in Context. Cambridge:  

Cambridge University Press. 
Finocchiaro, Mary., and Brumfit, Christopher. (1983). The Functional l National Approach :  

Forum Theory to Practice. New York : Oxford University Press. 
Ferster, C. B., and Skinner, B. F. (1957). Schedules of reinforcement. New York:  

Appleton-Century-Crofts.  
Fortier, L. and J.A. Gagne. (1988). Larval herring dispersion and survival in the St. Lawrence  

Estuary: an evaluation of the match/mismatch and member/vagrant hypotheses. p.1-16. 
Goodman, K.S. (1972). oReading : A Psycholinguistic Guessing Game.e In The Theoretical  

Models And Process of Reading, 507. Edited by H.Singer and R.B.Ruddell. Newark, 
Delaware :International Reading Association. 

Goodman, K.S. (1982). Language and Literacy. London : Routledge and Kegan Paul Ltd. 
Gord, Carter V. (1973). Dictionary of Education. New York: McGraw-Hill Book Company. 
Harmer , Jeremy. (1992).The Practice of English Language Teaching. London : Longman. 
_________. (1986). The Practice of English Language Teaching. New York: Longman Inc. 
Harris, David P. (1969).Teaching English as a Second Language. New York :  

Mc Graw } Hill Inc. 
Heaton, J.B. (1979). Writing English Language Test. New York : Longman Inc. 
Johns, Edith L. (1984). Descriptive Study of Perceived Parental needs of Parents of early  

Adolescent Children. Dissertation Abstracts International. 
Johnson, Keith, and Keith Morrow. (1981). Communication in the Classroom. London: Longman. 
_______. (1982).Communicative Syllabus Design and Methodology. London: Oxford, Pergamon. 



 79 

Katzell, Raymond A. (1980). Work attitudes, motivation, and performance. Professional  
Psychology. Vol 11(3), Jun 1980, 409-420. 

Kotler Philip. (1999). Marketing Management: How to Create, Win and Dominate Market, A.R.  
Information & Publication.  

Kotler, P. (1994). Marketing Management : analysis planning implementation and control. 8thed.  
Englewood Cliffs, N.j. : Prentice-Hall. 

Krashen, Stephen D. (1987). "Theoretical Research and Second Language Acquisition Theory."  
In Methodology in TESOL: A Book of Readings 8 – 15. New York : Newbury House 
Publishers. 

Krashen, Stephen D., and Robin C. Scarcella. (1980). Research in Second Language Acquisition. 
Massachusette: Newbury House. 

Lado, Robert. (1968). Language Teaching : A Scientific Approach. New York : McGraw-Hill Inc. 
Littlewood, William. (1981). Communicative Language Teaching. Cambridge: Cambridge 

University Press. 
Littlewood, William. (1984). Foreign and Second Language Learning. Cambridge : Cambridge 

University Press. 
Mills, John A. (2000). Control: A History of Behavioral Psychology, Paperback Edition,  

New York University Press. 
Millet, John D. (1954). Management in Public service. New York: McGraw-Hill Book Company. 
Nunan, David. (1991). Language Teaching Methodology : A Textbook for Teacher.  

Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall Inc. 
Nunan, David. (1995). Designing Tasks for the Communicative Classroom. New York :  

Cambridge University Press. 
_________. (1989). Designing Tasks for the Communicative Classroom. Cambridge : Cambridge  

University Press. 
Paulston, C.B., and M.N. Bruder. (1976). Teaching English as a Second Language : Techniques  

and Procedures. Boston : Wintop Publishers, Inc. 
Powell, D.W. (1983). Understanding human adjustment: Normal adaptation through the life cycle. Boston:  

Little Brown. 

Randall, Charles May. (1986).  Job Satisfaction of Chief Administrative Officers of Teacher  
Education Programms.p Dissertation Abstracts International. (1986, July). 48(1): 21-A. 

Raimes, Ann. (1983). Techniques in Teaching Writing. England : Oxford University Press. 



 80 

Richard, Jack C. (1983).  /Listening Comprehension : Approach, Design, Procedure.p TESOL 
QUARTERLY 17,2 (June 1983) : 219-240. 

Rixon, Shelagh. (1986). Developing Listening Skill. London : Macmillan Publisher Ltd. 
Rosenshine,B. (1986).  oSynthesis of Research or Explicit Teaching.p Educational Leadership 43 

(April 1986):47-48. 
Rosenshine, B., and R, Stevens. (1986). oTeaching Function.p In Handbook of Research on  

Teaching, 27-29. New York : Macmillian. 
Rost, Michael. (1994). Introducing Listening. London : clays. 
Savignon, Sandra J. (1983). Communicative Competence : Theory and Classroom Practice.  

London : Addison Wesley Publishing Company, Ltd. 
__________. (1983). Communicative Competence : Theory and Classroom Practice.  

California :Addison-western Publishing Company. 
Schmidt, Toni, Elissa Gofort , and Kathy Drew. (1975).  "Creative Dramatics and creativity : An 

Experimental Study." Educational Theatre Journal 27 (March 1975) :111 – 114. 
Scott, Roger. (1981). /Speaking.e In Communication in the Classroom. 70. Edited by Keith  

Johnson and Keith Morrow. Essex : Longman Group Ltd. 
Scott, Roger. (1981). "Speaking in Keith' Johnson and Keith Morrow." In Communication in the 

Classroom, 70 – 71. London : Longman Group Ltd. 
Skinner, B.F. (1984). "The operational analysis of psychological terms". Behavioral and  

brain sciences(Print) 7 (16 Apr 1984)., (4): 547}581.  
http://cat.inist.fr/?aModele=afficheN&cpsidt=9212556. Retrieved 2008-01-10. 

Tiffin, Mile R. (1996). Legibility of Print. Iowa : Iowa State University Press. 
Ulriksen, Janice Joyce. (1997).  oPerception of Secondary School Teachers and Principals 

Concerning Factors Related to Job Satisfaction and Job Dissatisfaction.e 
Dissertation Abstracts International (July 1997) : 127-A. 

Underwood, M. (1989). Teaching Listening. London : Longman Group Limited. 
Widdowson, H.G. (1979). Explorations in Applied Linguistics. London: Oxford University Press. 
_________. (1983). Teaching Language as Communication. London :Oxford University Press. 
Williams, Eddie. (1986). Reading in the Language Classroom. London : Macmillan Publisher. 
_________. (1995). Reading in the Language Classroom. London : Macmillan Publisher. 
Wolman,B.B. (1973). Dictionary of behavioral science. New York: Van Nostrand Reinhold. 
Wolman, Rute A. (1960). oChildren Preferences in Picture Story Book Variables.p Journal of Education Research. 



 81 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��3A�
ก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 82 

 

 
 

 

+�����1	���	�,��,�/!/�ก	�#�����(	
	�	���ก0� 

�����ก��ก�	�1	���#��2�2���3��- ��&�5� 

 

 

 
��	(�"+!�  7�����'�31������3
�����0��!�(���	��46(�5�����3�5.��(��� �����%���
��� � �.
ก1�(���(� 

1. �$�  � %�� 
  � (&'� 
2. ���� ....................�W 
3. %�!��W�.�#ก�� � �W�. 1 
  � �W�. 2 
4. (��ก�����.�#ก�� 
  � 4 �W 
  � �����5.�� 
  � �5.�G (7�����	�) ................................. 
5. 
'%���ก�.�#ก��  � 
'�
ก���������6 
   � 
'�
ก���ก��A�'� 
   � 
'�
ก���3��$'
����6 
   � ��37�7���������� 
   � ก�����ก�������(ก��� 
   � 	�'(��2��ก'�&.��?� 
6. 
'%��������กB��.��������� ���	��............................................................................. 
7. ����	ก��46��	
������	3
�������8����������กB� (�%�� TOEFL, TOEIC, 

IELTS ��9����) 
� �3���	 ��	0��3�"�� ................................ 
� 0���3���	 

$����� 1  ������������
���
 

�7�����	31�8��������0��! �����3�	8�
���ก��� 31���	�������0���A�ก���	���
��
�������������!��'!� 
�7�����	31�8����ก��� �����3�	8�
� �����
��
���0
�"���$��������
 �'H���!� ������
�.0����	�����(��(�� 



 83 

 
��	(�"+!�  7����������3
�����0��!"�������"��
����3�5.��(��� � ����%���
��� � 
���ก�	����	3
��$#�$������������ก�.��� 

 
5  (���8#�  �3
��$#�$�����ก�.��� 

4  (���8#�  �3
��$#�$�����ก 

3  (��8#�  �3
��$#�$������ก��� 
2 (���8#�   �3
��$#�$������� 
1  (���8#�   �3
��$#�$��������.��� 

 
����	3
��$#�$���  

�����	� 5 4 3 2 1 

;�	�#�:"��	���ก��$�  

1. �1��������������กB��.�%��3
���(�����ก�	����	3
��������
A������ 

     

2. ��ก���"��(����5����ก�	ก������ก��������"���3
��
�(�����ก�	���
'%��.��� 

     

3. ��5!�(����ก������ก������3
�������5.����ก����0������ก �1�
�(�A������������0��� 

     

4. ��5!�(��.�����"����%�.
7�����ก�������������กB��3
��
�(�����ก�	A������ 

     

5. �1��
�%�.
7�������������กB� �����(6�� 2 3��!��
� 3 %�.
7��
��������(6 �3
���(����� 

     

6. ��5!�(��.����������กB��3
���(�����      

         6.1 ก��������3�B�g�3
���(�����      

         6.2 ก��������3�h'	��'�3
���(�����      

7. ก�����
��"���
�������������กB���"���������(6�3
��
�(����� 

     

8. 
'2ก�������ก�#ก����������%�!������������กB�7���#�3�"��
������9��1�3�&�3
���(����� 

     

9. ��5!�(����	�����%�
��1��(�A�����������8�1�0������ก�6�%���
%
'�����1�
��0�� 

     

$����� 2 ����3
��$#�$�����ก������
'%��������กB� 



 84 

����	3
��$#�$���  
�����	� 5 4 3 2 1 

10. ��5!�(����	�����%�
��1��(�A�����������8�����������กB�0��
��9������� 

     

11. �����
���.�%�������	���
'%����"������3�����3
��
�(����� 

     

;�	�ก�'���ก	�#����ก	����  

12. �ก�����7������A��������9�����6ก���ก���������      

13. �ก�����7������ก��ijก�h'	��'��ก3��!�      

14.�ก������
��������'��(�ก�	A������      

15. �ก�����%�.
7������ก��u �"��ก��$��ก�	������6%�

������������ก�����(6 

     

16. �ก��ijก�h'	��'7���(��1����3��3
����
������      

17. �ก���(��1� Word Bank �$5.����'������ก������31���$�6      

18. �ก�������'�A�ก������������(�����      

      18.1 ก�������'�A�ก����	�3
���(�����      

      18.2 ก�������'�A�ก'�ก���ก�����������
�������3
��
�(����� 

     

19.�ก�������'�������ก���������กB��3
���(�����      

     19.1 ก�������'���3�B�g�3
���(�����      

     19.2 ก�������'���3�h'	��'�3
���(�����      

;�	��:��ก	�#����ก	����  

20. �ก���%��5.��.(��ก(�����
�ก�	ก������$5.�$�:����ก������
ก��u �"��ก�������������.1����� 

     

21. �ก����������(����h'	��'������������
���!�ก��������5.�
��ก����(���(������� �����3
���(����� 

     

22. �ก���%��$���������กB��4��.A�������1�ก'�ก�����%�!�����
"���(��1�ก'�ก����5.�G �%��ก�������$�� ก������ "��ก��"���
	�	������' ��9���� ��9��5.�ก������$5.�$�:����ก��ก��u �"��
ก��$��������(����� 

     
 
 
 
 
 
 
 
 



 85 

����	3
��$#�$���  
�����	� 5 4 3 2 1 

23. �ก���%��5.�3��$'
����6"���'�����6�����ก�������9�����1�
��%�!����� 

     

;�	�u�����  

24. ������6A������3
�����3
��%1���&��������
'%��.���      

25. ������6A��������3�'3ก������.�������(����ก����      

26. ������6A������(�3
���1�3�&"ก�ก��������'�	����ก��ก��
���������%�!�����"��$��������	����ก����%�!������(��������
��������  

     

27. ������6A�������9���
"		�.�����5.��ก����������������กB�
�(�"ก�A���������� 

     

28. ������6A��������"��ก��5!�(��(��G"��%�ก����(�A�������(���ก
ก�������������กB��������� 

     

29. ������6A������ก��$�:��"���1�3
������(��G���������      

30. ������6A������3
��$����� �������(�3
�����A��������9�������      

31. ������6A�������9�ก����� �3
�����'2��� "����@�7�ก���(�
D�ก8��0��������!����
������ "����ก%�!����� 

     

32. ������6A������(�3
���1�3�&"ก�ก�������������กB�"��
�2'	��8#���C�(������ก��������
'%��������กB�"ก�A���������� 

     

 
 

          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 86 

  $����� 3 

;�	���	��;#�t�+�'���#���+�' 
 
�    ��%���
���������0��! 7���"���3
��3'��(J�"���������"���ก.�
ก�	ก�����ก������ก��
���
'%�  
           �������กB������ก�#ก�� 
 
1. ������5!�(�(��ก���� (��5!�(� �1������� "��%�.
7��������9����) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2. ����ก��	
�ก������ก����� (
'2ก����� ก'�ก������'�(��ก���� ก����	) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
3. ����3��A�����"���5.�ก����� (ก��������������6��!�%�
0��"������������ ก����������
�5.�����G ก�����ก�����������
������ E�E) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
4. 3
��3'��(J��5.�G (8���) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

����	3�4��3
����
��5� 
A��
'��� 

 


	ปกรายงานวิจัย
	บทคัดย่อ
	สารบัญ
	งานวิจ~1

