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ABSTRACT 

 

 The main purposes of this study were to find out the levels of learning 

problem in Japanese of the Business Administration Japanese Program students in 

three main aspects: curriculum, teaching- learning process and personal problems.      

A comparison of the main variables: sex, Japanese Language experiences and life 

experiences in Japanese were also made. The students’ opinions and suggestions were 

also compiled. One hundred and thirty-five first year students in Business 

Administration Japanese Program were selected for the study. Data collection was 

made by using the questionnaire. Various kinds of data analysis were made:X , S.D., 

t-test, F-test, Scheffe’s Method and Content Analysis. 

 

Research results came out as follows: 

1. The learning problems of the students were at low level by all and by each 

aspect, where level of learning problem in teaching-learning process was 

higher than the other two aspects. 

2. In terms of sex differences, it was shown that the male students had higher 

level of problems in learning in the personal problem aspect. 

3. In terms of Japanese Language experiences, it was found that students with no 

Japanese Language experiences had higher level of problems in learning in the 

personal problem aspect. 

4. In terms of life experiences in Japan, it was found that students with no life 

experiences in Japan had higher levels of learning problems in the three main 

teaching learning aspects, curriculum, teaching-learning process and personal 

problems.  
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��	���� *'���&�"�)�	
��5���กก�����ก�#ก����$'�ก�-��
�/"�  �����?	���	
��5���ก
�ก��� ����� ��"
�(�1�����"�,3� ���ก�%ก�%��]�ก�����1�����"�,3�*��
�$����ก�����5[V-������?	��"
�(���A�5*'�����"�,3�  *'���กก���������%�����ก�#ก������$�#"	5�	
���%���A��A��ก�%ก��
��5�1�����"�,3���"���	
��5�$��ก*'�
������ ��	��?�
�/"��$�ก�����ก��
��5�ก��
���1�����"�,3��$�ก�%��ก�#ก����$'�ก�-��%��$��],�ก����"�,3� ��"���	��
��5�1�����"�,3�
�(��5��	$��ก
�$���������]�1�� ����$�V-�
��5��������-�����
�����������%�-	 �#	����$�V-�����5���ก���#ก��0#	�+�$�
��ก��
��5�1�����"�,3���	��ก�#ก����$'�ก�-����	ก'���
�/"���"��A��
�(�����-'5���ก'�%��ก�����
ก���#ก���$�����'��	ก�%'�ก�N�ก��
��5��-���	V-�
��5���"������*�ก���	ก�� ����'��	ก�%�1��
�+�$���"
ก���#?����	���,���	��	V-�
��5�������$'�ก�-��  ����ก��%��ก��
��5�ก����� *'�����
�+�$�������� #̂"	������$�ก��V'��%�N �̀���	�0�%��
��)�)'5���������]�1�������0V'��%�N �̀�

�/"��d���-��'���,���$��� %�������"�,3� A���5��	��%-�N[��"�,� 
 V'��"��A����%��กก������5���?	��?�������������5��	5�"	�����?	�����5[V-������$'�ก�-����? 
*'���?	$���5	����"
�(�V-����$'�ก�-��������&���? #̂"	��ก��ก������$�A������-'���������]�1����	
ก��
��5�ก�����
�(��5��	A�*'�� V'��	ก������55�	�����0���A��-�ก��$�*����	��ก�����ก��

��5� - ก������$���������]�1��5�"	�#?����5 
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�	�������	����ก	������ 
 1.
�/"��#ก���+�$���ก��
��5�1�����"�,3���	��ก�#ก������%��$��],�ก����"�,3� �0�%��

��)�)'5�A�5 - ��"�,3� 
 2. 
�/"�
���5%
��5%�+�$���ก��
��5�1�����"�,3���	��ก�#ก����%��$��],�ก����"�,3��0�%��

��)�)'5�A�5 - ��"�,3� ���*�ก���
�� ����%ก��N[ก��
��5�1�����"�,3� *'�����%ก��N[ก���&�
&���������
����"�,3� 
 3.
�/"��#ก���������
$.�*'����
���*��
ก�"5�ก�%ก��
��5�ก�����1�����"�,3���	
��ก�#ก������%��$��],�ก����"�,3� �0�%��
��)�)'5�A�5 - ��"�,3� 
 

�	�
�	
�����ก	������ 
 1.����$����%0#	����%��	�+�$���ก��
��5�1�����"�,3���	��ก�#ก������%��$��],�ก��
��"�,3� �0�%��
��)�)'5�A�5 - ��"�,3� ������$�����5[V-����*'��0�%��e �����0��"%��$�����ก����
����$'�ก�-�� ����ก�����ก��
��5�ก����� *'�����V-���� �$�ก��*ก�A��+�$�A��0-ก�����	 
 2.����$����%0#	����*�ก���	��	�+�$���ก��
��5�1�����"�,3�������$'�ก�-�� ����ก��
���ก��
��5�ก����� *'������+�$�������� ��	��ก�#ก������%��$��],�ก����"�,3� �0�%��

��)�)'5�A�5 a ��"�,3� ��$���	ก',����ก�#ก��
��&�5ก�%
��$��	   ��ก�%A��������%ก��N[
��5�
1�����"�,3�   ��ก�%A��������%ก��N[ก���&�&���������
����"�,3� #̂"	������$�ก��%��$�����ก��
��5�
ก�������	�����5[V-����*'��0�%��e 
�(��������"�������'��	ก�%�1��ก��N[��"
ก���#?����	 ��
��	V'�$�ก��*ก�A��+�$���������]�1�� 
 3.����$����%0#	�������
$.�*'����
���*��
ก�"5�ก�%�+�$���ก��
��5�1�����"�,3���	
��ก�#ก������%��$��],�ก����"�,3� �0�%��
��)�)'5�A�5 a ��"�,3� ������$'�ก�-�� ก��%��ก��
���ก��
��5�ก����� *'�����V-���� #̂"	
�(�����-'��"����กก��
��5���%�5��	������������
���
$.���	V-�
��5� (����-'
&�	�,N1��)   #̂"	������$�����5[V-����*'��0�%��
��)�)'5�A�5 a 
��"�,3� �����0���A�
�(�����-'
%/?�	�����ก�����%��,	*ก�A��+�$���กก�����ก��
��5�ก������$�
0-ก���	ก�%�1��ก��N[���	��"
ก���#?�ก�%V-�
��5� 
 4. ก������5���?	��?��
�(����)5&�[���ก�������ก�����ก��
��5�1�����	���
�� #̂"	A��*ก� 
1�����"�,3� 1�����	ก2� *'���5��&��/"�  ��	�0�%��
��)�)'5�A�5 a ��"�,3� ���0#	�0�%����	
ก���#ก���/"�  �$�����'��	ก�%�������	ก��*'��1���+�$���"
ก���#?����	��	V-�
��5� 
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����	ก�� �ก ���!�����	� 
 ����	ก�� �ก ���!�����	����"�#"�ก	������ 
 ���&�ก�*'�ก',������5��	��"�&���ก������5���?	��?  �/� ��ก�#ก����"ก��'�	�#ก���5-�������%
��������� �N�%��$��],�ก��  ����%��$��],�ก����"�,3�  �0�%��
��)�)'5�A�5 a ��"�,3� ��1��

��5���" 2  �Oก���#ก�� 2551  �����?	��?������� 135 �� 
 !��������"�#"�ก	������  

!�������
�� A��*ก�  
1. 
�� A��*ก� 
��&�5*'�
��$��	 

 2. ����%ก��N[
��5�1�����"�,3� A��*ก� ������%ก��N[
��5�1�����"�,3� *'�A����
����%ก��N[
��5�1�����"�,3� 
 3. ����%ก��N[ก���&�&���������
����"�,3� A��*ก� ������%ก��N[ก���&�&���������
��
��"�,3�  *'�A��������%ก��N[ก���&�&���������
����"�,3� 

!�����!	� A��*ก� �+�$���ก��
��5�1�����"�,3�   ���ก�%���5 (1) ����
�/?�$�$'�ก�-��  
(2) ����ก��%��ก��
��5�ก�����  (3) ����������� 
   
���	�$�%�&'(%	� 
 1. ��ก$*ก+	 ��	�,*� ��ก�#ก������%���������N�%��$��],�ก��  ����%��$��],�ก����"�,3� 
�0�%��
��)�)'5�A�5 a ��"�,3�  ��"�#ก����1��
��5���" 2 �Oก���#ก�� 2552  

2.'%$  $��50#	 '�ก�N���	
����	��ก�#ก���0�%��
��)�)'5�A�5 a ��"�,3� #̂"	���*�ก

�(�
��$��	*'�
��&�5 

3.���
�ก	�/&ก	�'����0	+	�����1� $��50#	 ก����"��ก�#ก��
�5
��5�1�����"�,3�ก�%
�0�%��ก���#ก�����	  #̂"	���*�ก
�(� ������%ก��N[
��5�1�����"�,3� *'�A��������%ก��N[
��5�
1�����"�,3� 
 4. ���
�ก	�/&ก	�"�#����!"����'�$�����1� $��50#	 ก����"��ก�#ก��
�5���
���*'��&�
&���������
����"�,3� #̂"	���*�กA��
�(� ������%ก��N[ก���&�&���������
����"�,3�  *'�A����
����%ก��N[ก���&�&���������
����"�,3� 
 5. ก	���4ก	�'����ก	�
��0	+	�����1� $��50#	  ก�����ก��
��5�ก�����1�����"�,3�
�$�ก�%��ก�#ก������%��$��],�ก����"�,3�  �N�%��$��],�ก����"�,3� �0�%��
��)�)'5�A�5 a ��"�,3� ��
1��
��5���" 2 �Oก���#ก�� 2552 
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 6.����	"�ก	�'����0	+	�����1� $��50#	 ก����"��ก�#ก��A����%����A������ก A���%�5 
A�������%�� ����A��
$����� �-��#ก�����"	��"A����%��กก��
��5�1�����"�,3�A������'��	ก�%����
���	ก�� *%�	��ก
�(� 3 ����A��*ก� 
  6.1 ����
�/?�$�$'�ก�-�� $��50#	 ��ก�#ก��A��A����%��������ก �����%�5 A��
�����%�� �-��#ก���A��
$����� �-��#ก���A��A����%ก����%���	�������	ก����	��
�	 ��กก�����
&�"�)�	
��5�  �����
��5�  
�ก���ก����� 
�/?�$���"
��5� ก�����*%%fgก$�����	  ��ก��
��5�
1�����"�,3� 
  6.2 ����ก��%��ก��
��5�ก����� $��50#	 ��ก�#ก��A��A����%��������ก ����
�%�5 A�������%�� �-��#ก���A��
$����� �-��#ก���A��A����%ก����%���	�������	ก����	��
�	 ��ก
��]�ก�����*%%$�,�
��5�V-����   ��5�
�'���ก��
��5�  ��]�ก�����  ก��ก���
������ก&�?�
��5� 
ก��fgก�h�%���ก��ก������	  ก�����
���V'ก��
��5�  ��ก��
��5�1�����"�,3� 
  6.3 �����+�$�������� $��50#	 ก����"��ก�#ก���-��#ก������+�$�ก��
��5�
1�����"�,3�
�/"�	��กA�����/?�
������1�����"�,3�  A����
�'�
��5�  ก�����%���  �+�$����������  
�+�$������,�1�� �+�$�����
���
ก�� #̂"	��	V'�$�A�������0
��5���&�1�����"�,3��$�
ก��
���)5&�[A��
�.���" 

��ก���+�$���ก��
��5�1�����"�,3�V-�����5A���&�*%%�����"A������	�#?�
�	��กก�������'

�ก���*'�	������5��"
ก�"5����	  
�(�*%%���
����������� 5 ����% ��?	*�� ���5��ก��"�,� 0#	 ��ก
��"�,� ��������?	��?� 32 ��� ����5��*���5-���$���	 32 a 160  ������0����	%�ก�$���*�� 1 a 6 
������0����	'%�$���*�� 6 a 1 V-���"A����*���-	ก�����*��
@'�"5��	ก',��0/����
�(�V-���"���+�$�
��ก��
��5�1�����"�,3���ก*'�V-���"A����*���"��ก�����*��
@'�"5��	ก',��0/����
�(�V-���"���+�$���
ก��
��5�1�����"�,3����5 
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ก������
�4"�ก	������ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
1�����ก�% 1 ก��%*�������"�&���ก������5 
 

��!�6	����ก	������ 

1.��ก�#ก��
��&�5*'�
��$��	���+�$���ก��
��5�1�����"�,3�*�ก���	ก�� 
 2.��ก�#ก����"��*'�A��������%ก��N[
��5�1�����"�,3����+�$���ก��
��5�1�����"�,3� 
*�ก���	ก�� 
 3.��ก�#ก����"��*'�A��������%ก��N[ก���&�&���������
����"�,3����+�$���ก��
��5�
1�����"�,3�*�ก���	ก�� 

 

����	"�ก	�'����0	+	�����1� 3 4#	�  
���ก�%���5 

 1. ����
�/?�$�$'�ก�-�� 
2. ����ก��%��ก��
��5�ก����� 
3. �����+�$�������� 

���  ����ก� 

     1. 
��
�� 

     2. 
������ 

����	ก���
�����

�����������  ����ก� 

     1.������%ก��N[   
     2.����������ก���� 

����	ก���
ก������������

������������� ����ก� 

     1.������%ก��N[   
     2.����������ก���� 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
ก������	
����
���
�����������������ก������ �ก��� �����!"��
�ก�����	���#�$�%�"����&�

'����ก()ก%���'�*�����+��ก��"����&� ���*�����,�,�	�-�	 . "����&� /�������
�0��1�ก��� �
�����'0�
�ก�*���/�����ก��()ก%� �)�-20��ก��2 �����ก���*�����ก��� ���3ก��� /��
�������	����ก��	�'0�����	����� �2�*�4�-���
 
 1. ��+�ก��()ก%��!"��
�ก����2ก�����	ก����� 
 2. ,�����0��ก�����	�$�%�"����&�'����ก()ก%����ก�8��*�����+��ก��"����&� 
 3. ����� ���	������2�ก
�ก�����	�$�%�"����&�'�����*�����,�,�	�-�	 - "����&� 
 4.��ก���/��/����2�ก��	�ก�*ก����2ก�����	�ก�����/**��0�<80���	���1�(8�	�ก��� 
  4.1 ��=��'����+�ก����� 
  4.2 �������	'��ก�����	�ก����������0�<80���	���1�(8�	�ก��� 
  4.3 ���ก
�ก����2ก�����	�ก����������0�<80���	���1�(8�	�ก��� 
 5.��ก���/���������	����ก��	�ก�*ก����2ก�����	��80/**�4����� 
  5.1 �������	'��ก����2ก�����	��80/**�4����� 
  5.2 �?%@�����ก��	�'0��ก�*ก����2ก�����	��80/**�4����� 
  5.3 �8�/**ก����2ก�����	��80/**�4����� 
  5.4 ����� ���"'��ก����2ก�����	�ก�����/**�4����� 
  5.4 �������	����ก��	�'��ก�*ก�����	��80/**�4����� 
 4./����2/���?%A�����ก��	�'��ก�*ก�����	��80 

4.1 �?%A���=��ก���������!""�'�����	���� 
4.2 �?%@�ก�����	��8020�	ก���0��*'��*�8����� 
4.3 �?%A�ก�����	��80�	4�����������	'����B��*�   
4.4 �?%A�ก�����	��80���$�%� 

 5. �!"��
�ก����2ก��ก���ก�����	�ก����� 
 6. /����2�ก��	�ก�*����*ก��3����������������+�ก�*�!"��
�ก�����	� 
 7. ��ก����ก��	�ก�*���*�����,�,�	�-�	 - "����&� 
 
����ก����ก����� �!�ก����"ก�������ก��
�� 
 ก����2ก�����	�ก����������������+�$��	4����� �
�0<80���	�-20��=��ก�����	��80�	4��
��E�(�ก	$��2����E�-20��ก ก����#�ก�� (2544 : 17) B)����1���4�	�������ก��	�'0��ก�*ก����2
ก��()ก%�'�������(,2	���-20
�0����� ���"ก�*��+�ก����2ก�����	�ก�����'�������	�
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<80�����
�
���2�*ก��()ก%�'�
���
�J��/����2�*��2�()ก%� /��-20����/�����
�ก��
�������<�ก����2ก�����	�ก�����-�0�4����2 �����ก�����/�����2����
  
 1.ก���������<�ก�����	�ก��������
#0��+�ก�����	��+��4��ก�� �#4� 
#0��+�ก������ก�
��ก����ก��3�����   ก����0��/**��*�2��*<����?�+�K���ก�����	�  ��1��0� 
 2.ก������<�ก�����	�ก��������� ��	4���4������������()ก%�28��=��ก��'��<80���	�
B)����� �
�0-20'0��8����������� ���
#0
�ก����=��ก����2ก�����	�ก�����
�0��2��0��ก�*
�$���!"��-20 
 ��ก/�������
� 2 ��E�-20�4� ��+�ก���������<�ก����2ก�����	�ก����������� �-20
���	��+�ก�� /�4��
���
��L���������0�	��2กE��� ก��-20��*���*�)��!"��/��<����?�+�K���ก��
���	�-20����������-20� �'0��8������*����
�0�������ก�**��*� ��ก��#�ก���4�������( /*��,� 
(Barrow.1979 : 132-137)  กE��1�*������)�����
�0����� ���"ก�*ก��()ก%��!"��
�ก����2ก��
���	�ก����� B)��-20�����)�/�����
�ก��()ก%��!"��/���������<�ก�����	�ก��������
-20��*ก��	����* -�02����
  

1. *���)ก�������*���� (Anecdotal Record) ��1�����������
�ก����������?��ก���
<80���	�
�ก�����	�20�����	()ก%� 

2. /**����ก��	ก�� (Check List) ��1�����������
#0��*���'0��8���
�'*��ก����� ��
()ก%�/��<�'����()ก%� 

3. ก�����$�%3� (Interview) ������/**��*��� /�4��1�ก����*���/**��ก���4� 
4. ก��� ���� (Inventory) ,2	��ก
#0ก����2��(���������'$��/����������?��ก��� 

���������  
5. ก������ก� (Observation) ��1�ก���fL�28�?��ก���ก��ก��� ���������ก��3� '��

<80���	� 
6. /**��2ก��ก��� �'���4��ก�	 (Physical Performance Test) ��1�/**��2����� ����

��1�����	 
#0��2�����������-��'�����%	� �����
��������������ก�-ก �����$��ก�-ก 
��ก%�ก�k� �8��4��/��ก��,$#��ก��  

7. /**��*��� (Questionnaire) ��1���+����
#0��ก�����2 �����
�0-20'0��8���ก*����
�ก��	�ก�*����$���!���*��������*ก��3� ,2	
�0ก��ก��/����*������� �')
�  

8. ������4�������3�4� (Rating Scale) ��1�ก��� �'*��ก������ก�����2� �2�* 
#0
����������������� 
#0��2��(���� ����#�* ก�����
 �
���กก�k� ����������
�ก����4�
ก�k�  

9. ��������� (Sociometry) ��1�ก����2��������"��ก�����������  
10. /**�2��*���
#0�'�	� (Written Test) 
#0��2�����80/�������'0�
� 

 ��ก/����2ก��()ก%��!"��/���������<�ก����2ก�����	�ก�������
���ก'�� ก��
��#�ก��/��/*������ �*�4�ก�������	��+����������
#0-20�	4��������� ��
�ก������ก�  ก��
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�2��*<����?�+�K  ก��
#0/**��*������������)���2�*�!"��
�ก����2ก�����	�ก����� B)��

��������	��2�**�3r��()ก%��*�4� ��+�ก����)�����-20��*������	�
�ก��()ก%��$���!"��
�
ก����2ก�����	�ก�����กE��� ก��
#0/**��*������������)���2�*�!"��ก����2ก�����	�ก��
������ก����*�80'��<80���	� ����	4���#4� �������	'�� #�	������ �	E�
� (2546 : 34 - 41) ������  
sก��()ก%��!"��ก����2ก�����	�ก���������/�2�0��'����8��2�*��+	�()ก%�����0� 
�
,�����	�'	�	,�ก�����ก��()ก%� ���ก�2� ���ก���ก�������()ก%�������2����*���t  -20
� �ก��()ก%��!"��ก����2ก�����	�ก�����'����8��2�*��+	�()ก%�����0�  4 20�� 
���ก�*20�	 20�����
�����#�  20��ก��ก���ก�����	�ก�����  20������ก�����	�ก����� /��
20����2<��������<� � �ก��()ก%�ก�*ก��4���8
�,�����	�'	�	,�ก���� ���� 102 �� �*�4�
�������������
#0
�ก��()ก%��$���!"�� ��� /**��*���/**�����4�������3�4� 5 ��2�* 
��
�/�4 -�4������ก�����2 . ������ก�����2 �#4��2�	�ก�*�������	'�� ������� ����2�Kก �����%�. 
(2446 : 33 . 40 ) ������ s ก��()ก%��!"��ก����2ก�����	�ก����������0�<80���	���1�� ���"'��
��8���*��
�,�����	����ก�2� ���ก���ก�������()ก%�ก������������t  -20� �ก��()ก%�
�!"��
�ก����2ก�����	�ก�����'����8���*�� 4 20�� -20/ก4 20�����กก����2ก�����	�ก��
���  20����ก%�ก�����  20��ก����2ก��ก���ก�����	�ก����� /��20��ก������������
�$������ � �ก��()ก%�ก�*ก��4���8���*��� ����  109 ��  /���������������
#0
�ก��()ก%�
�$���!"�� ��� /**��*��������4�������3�4� 7 ��2�* ��
�/�4-�4���!"�� �)� ���!"��
��ก�����2  �������	'�� ���	� ��%�ก��	� (2552 : 40 . 50) ������ sก��()ก%��!"��/������
�0��ก��
�ก����2ก��ก�����=��<80���	�'��<80*���������()ก%�/����8<80���
�,�����	����ก�2
��(*�������������ก��t  B)��
�ก��()ก%��!"��
�ก����2ก��ก�����=��<80���	�-20
� �ก��()ก%���
���
� 7  20��  -20/ก4 20��,�����0�����ก�8��  20��*����ก� 20��������������
/�����2����ก�3�   20�����
�������'�����ก�8��   20���*�����3  20��<80�ก����   20��
#��#�����ก����
�0ก�����*����  � �ก��()ก%�ก�*ก��4�<80*���������()ก%�/����8<80��� ���
� ����  232 �� /������������������
#0
�ก��()ก%��$���!"����� /**��*��������4��
�����3�4� 5 ��2�* ��
�/�4 ���!"���0�	�����2 �)� ���!"����ก�����2  /��
��������	'�� 
���$����� �����=�� (2548 : 31 . 38 ) ������ sก��()ก%������0��ก�� �!"�� ������ /��
ก�����4���4��'��*��������ก��	�'0��
�ก����2ก�����	��4��
�,�����	����ก�2ก��()ก%�'�
�
��
�J���'���
����ก��()ก%���%3�,�ก�'� 1t  
�ก��()ก%��!"��
�ก����2ก�����	��4��-20
� �ก��()ก%���
���
�  4 20�� -20/ก4  20��ก����2ก�����	�ก�����  20��ก�����*����
�*�����3  20��*����ก� /��20�������4�����
�ก�����	� B)���������������
#0
�ก������	�*�4�
��1� /**��*��������4�������3�4� 5 ��2�* ��
�/�4 �0�	�����2 �)� ��ก�����2   
 ��ก��+�ก��()ก%��!"��
�ก����2ก�����	�ก�����'��ก����#�ก�� ��ก��#�ก��20��
ก��()ก%� /����ก����	 ���-20� �ก��()ก%�'0���0� ����-20�4������������
#0/**��*�����1�
����������
�ก��()ก%�-20������� ������4�����1�ก��
�0ก��4����-20��	����)���2�*'���!"��
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���ก����*�80'������� B)������2E�
�ก��()ก%���
��*�4� ���/�ก�4��ก����ก-����*��*�
'�����*�����ก��()ก%�/�4����� � ����*��ก()ก%����ก�8��*�����+��ก��"����&� ���*�����,�,�
	�-�	 . "����&� �������ก%3��u��� ������4���ก()ก%�����'0������	���������
�
�ก�����	�
$�%�"����&���
�/�4ก4��������'0������	�/�0� 2����
�
�ก��()ก%��!"��
�ก�����	�$�%�"����&��)�
�0��� �ก��()ก%��!"��
�20�����
������ก�8��  20��ก��*��ก�����	� . ก����� /��20��
�!"���4����� 
�ก��()ก%�-20
#0/**��*���/**�����4�������3�4� 5 ��2�* ��
�/�4 �0�	
�����2  - ��ก�����2 
�ก����*����)��!"��
�ก�����	�$�%�"����&�ก�*��ก()ก%����ก�8��
*�����+��ก��"����&� 
 
#$��
����ก�������%�������&'������ก��ก�� ��ก
()���� ���&�ก������&'� 
 ���ก�8��*�����+��ก��"����&�����L����	���ก����� ��4�<���*�3r��20��*�����+��ก�������
�����80���������� ��
�
�$���?%A�/��ก���@�*���
�ก��*������2ก������ก� /��������
��0��/�����*������**ก��� ����ก�-กก��� ����
��4v -20 ���2��������������
�ก��
�������$�%�"����&��	84
���2�*2� (���*�����,�,�	�-�	 . "����&�. 41 . 50) ��,�����0�����ก�8��
/*4���#�������0��()ก%���ก��1�  3 ���2 -20/ก4 ���2��#�()ก%�����-� � ���� 42 ��4�	ก��  
���2��#��u��� � ���� 85 ��4�	ก��  /�����2��#�����ก���� � ���� 6 ��4�	ก��   �*�4�
�
���2��#�()ก%�����-���
� *����*
�0���	���#�$�%�"����&���ก�)� 8 ��#� -20/ก4 $�%�"����&�
� ����**����+��ก��"����&� 1  - 8  /��
����2��#��u���กE-20��w2��#�$�%�"����&�
�0����ก���	�
��ก�)� 4 ��#� -20/ก4 $�%�"����&������ก���������ก 1 . 2  $�%�"����&�*�������2ก�� 1 . 2  ��
���

-20/�2���	�����	2'��� ��+�*�	��	��#�$�%�"����&� -�02����
 
 1.� ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 1 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*�0�'�
�ก��� ���	�ก����0�����,	����B�*B0��/���8�/**���,	�����$��4��v 
�
$�%�"����&� fxก��ก%�ก��'�	����,	�$�%�"����&� ก��/�4�������
�v ก��fxก�4��'0�����
$�%�"����&� ���	�/��fxกก���82 y!� /�������,2	��*,�0$�%�"����&��	4���'0�'0� ���	�
�����ก%�����������������ก 100 ��� 
 2.  � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 2 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*�0�'�
��8� /���'�	�$�%�"����&�
���2�*���B�*B0��')
� fxก�4�� fxก�'�	� y!� /���82
$�%�"����&���ก� ������	� ��������4������/����������$��4��v �����1�$�%�"����&� ���ก�2����
# ���" �������4�� �'�	� /�����������1�$�%�"����&�-20�	4��2�
���2�*��)�� ���	������ก%� 
����������������ก 100 ���  
 3.  � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 3 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*ก���'�
��0� fxกก���4�� �82 �'�	� $�%�"����&�
���2�*���B�*B0�� fxกก���4����ก� ���
���	�/����������4�������/������ก��������ก���	����$�
�������������
����4��v �����
�0
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�ก�2����# ���" fxกก�����	�$�%�"����&�/���82$�%�"����&�,�0��*
�����ก��3��4��v ��
�
�
��2�**����/����4�	��� ���	������ก%�����������������ก 100 ���  
 4. � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 4 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*ก���'�
��8� fxกก���4��/���'�	�$�%�"����&�
��8�/**�4��v ��0�ก�����	���ก����ก����� 
������������/��������"����&� /����ก��ก����4��v �����1�$�%�"����&� fxกก���'�	���������	
�����1�$�%�"����&� fxก��ก%�ก���82/��y!���ก����*���)ก ก�����#��/�������������$��4��v  
���	������ก%�����������������ก 100 ��� 
 5. � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 5 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*�8�'�
��0� fxกก���4��$�%�"����&���ก� ������	� ��ก��� /��������������4��v �����1�
$�%�"����&��	4�����ก���	�����
�0�ก�2��ก%�
�ก���4�� fxกก���'�	�$�%�"����&� 
���ก%3�
'���2���	,�0��* �2���	+��ก��  /����	���ก�����#�� fxกก���82/��ก��y!��	4����1�
���ก�� �#4� 
�ก�����������ก����#�������#�ก�������1�$�%�"����&� ���	������ก%������
�����������ก 100 ��� 
 6. � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 6 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*�8�'�
�ก��� fxก��ก%�
�ก���4�� �82 /���'�	�$�%�"����&�
���2�*�8�')
��	4���'0�'0� fxก
��ก%�ก���4�� �'�	� /���82$�%�"����&������ก����������	4����������+�$�� fxก��ก%������
�0
�ก�2������	#��
�ก��
#0$�%�"����&�
�����ก�+��ก������$��4��v  -20/ก4 ก���2*���)กก��
���#�� ก��y!�������/��ก����#�� ก��/�2�������2��E�/��ก�������,�0��*��1�
$�%�"����&� ��1��0� ���	������ก%�����������������ก 100 ��� 
 7. � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 7 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*�8�'�
��8� fxก��ก%�
�ก���4�� �82 �'�	� $�%�"����&�
���2�*�8��	4����������+�$�� fxก
����������
�ก���4�� y!� �82 /���'�	� $�%�"����&�
���2�*
#0ก��-202� /��������
�@�*������
�����ก�+��ก��"����&�-20�	4����������+�$�� ���	������ก%�����������������ก 200 ��� 
 8. � ��+�*�	��#�$�%�"����&�� ����**�����+�ก��"����&� 7 ��� ���	�-�	�ก�3�$�%�"����&� 
��2�*�8�'�
��8��4������� �������ก%���2�*������+�$��'������������
�ก���4�� �82 y!� /��
�'�	�$�%�"����&�B)���	84
���2�*
#0ก��-202� fxกก���@�*��������������8�����������
�ก��
#0
$�%�"����&� -20/ก4 ก���'0��4�����#�������������1�$�%�"����&�  ก���82,�0��*  ก���'�	�
��	���ก�����#����1�$�%�"����&�  �����
�fxก����������������8������80�������������
$�%�"����&�,2	ก��y!� �4�� �'�	� /���82 ��ก��������$��4��v ���	������ก%�����������������ก 
200 ��� 
 ��
���
��E�-20�4�
�ก�����	�$�%�"����&�'����ก()ก%����ก�8��*�����+��ก��"����&����0��
���	���#�$�%�"����&��	4���'0�'0���ก�)� 8 ��4� ��
���
��กก����2ก�����	�ก�����-�4��
������+�$��� �
�0��ก()ก%��ก�2�!"��
�ก�����	�กE��� �
�0���ก�8��-�4������*������L����	
������ก ���2-�0-20 
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����*����$��+
�"�ก!�ก�������%�������&'����
,������$#�#���-�� - 
����&'� 
 ก����2ก�����	�ก�����$�%�"����&���*-20�4�������� ���"ก�*���*�����,�,�	�-�	 . 
"����&� ��ก������4�
��*�
���0�/�0� ก��ก ����2')
�'�����*��ก��()ก%�/�4���
-20��*ก��
���*�����	4����1����ก����ก ������4���������,�,�	� (-�	 . "����&�)  /���*�4�
�
�0�����2-20������ก������ ����*������8���ก%������8020��$�%�"����&���1�� ������ก/��
���	���� ����*��ก()ก%������� ����-�4��ก � �/�ก-202����
 
 1.����������	�$�%�"����&������1�$�%�-�	 � ���� 237 ������ �#4�  

1.1 '��%J� ��%(�(�$����+�K.(2546). $�%�"����&�� ���ก���/��ก��� ����/** 
"����&�. ก������z : � ���ก�������k���ก�3� ������	���	. 
  1.2 �8���+�"����&�. (2543). $�%�"����&�ก�����	�����ก%����	�'�
��0�. ก������z : 
��������.  
 2.����������	�$�%�"����&������1�$�%�"����&� � ���� 383 ������ �#4� 
  2.1 Konnichi Wa.(2006). Say It Right in Japan. New York : McGeaw Hill. 
  2.2 Association for Japanese Language Teaching. (2006). Japanesefor 
busy people. Tokyo : Kodansha International.  
 3. �� CD . ROM � ����*���$�%�"����&� � ���� 125 ������ �#4�  
  3.1 Yukiko Losno &   Lynne strugnell. (2006). Talk Japanese. Japan : 
BBC Active. 
  3.2 � ���ก���$�%�/����=�+���"����&�. (2007). $�%�"����&�������������. 
ก������z : � ���ก���$�%�/����=+���"����&�. 
 4. �������	�<80���$�%�"����&�,2	�u��� � ���� 20 �4�� ���ก�2� ���ก��#���
�J��/��
$�%� B)���4��
�"4/�0��*ก��()ก%�
���'���#�$�%�"����&�,2	��� /���������	�#��"����&�
��1�<80�����ก� ������)��  
   5. ���0�� Chat Room � ����*fxก�����$�%�"����&�����4�������	�<80���ก�*��ก()ก%�
� ���� 1 �0�� 
 ��ก����ก�����	�ก�����$�%�"����&�������*�����,�,�	�-�	 . "����&� �� ��*-20�4���
� ����������	���ก�*�����0��ก��'����ก()ก%�
���2�*��)��������������'0���
#0*��ก��-20 
/��	���*�4���ก��ก��
/�0�	��������������E�
� ���-B2��4��v � ����*���$�%�"����&���������� 
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��ก
��
��
��$�"�ก����ก��ก����"ก�������ก��
��
������/(��������0�
�(��1ก��� 
 ก����2ก�����	�ก�����$�%�"����&�
�0ก�*��ก()ก%����ก�8��*�����+��ก��"����&� '��
���*�����,�,�	�-�	 . "����&� -20���	�ก��
#0/����2ก����2ก�����	�ก�����/**��0�<80���	�
��1�(8�	�ก�����
#0�����
�0<80���	��ก�2ก�����	��80-20�	4����E�(�ก	$��'������� <80����	-20
� �ก��()ก%�/����2�ก��	�ก�*<80���	���1�(8�	�ก��� 2����
 
 2�3���������ก��
�� 
 2�
��2������2�	���
�ก���4�	��2��#������80�4��v ��
#0��+�ก���4��� � (Memorizing) /��
ก�����	�/** (Imitation) 
����	/�ก v ��
�	��-�4���������-�4��� ��� ���%	�
����	,�0�������
�#����4�/�0�������4��-������4�
2 ,�กกE������1�-�����2�� 20�	������
���%	�
����	��
��)�
�80��ก/�4���	��4�ก�������2 ���#�����	84-20 กE���ก���	�	����ก%����������#����-�0
�0�����4�-� 
���������	�/���	��-�4�ก�2')
� ��(��2��ก�4��-20�8ก�4�	��2 �4�ก�������	#�����	��� /�0�4�
�4������������')
�
#0/�0�ก�����กE	���	84
�/���2�� ����	4�� ����E�-20��กก�����'��������
�0
�4��� ������ก%�'0������4��v /�0�� �-��4�	��2
�0������'���2��
�0��ก�����2��4������� �-20
�4���������2��E����2�����������	�/���20����=�+���/�����,�,�	��)�� �
�0��+�ก��
���	�ก����������	�/���-���ก�2�������3(����%��� 5 ก4�������ก�� �����(ก��ก
����"��4��������ก ����ก���#"����� ���" v ���	���#4� ,B������ (Socretes) -20��2��+�ก�����
/**�����*����������	ก�4� ���u�����#�� ����Socrates� Method ���� Dialectic Method ��
#0
��� ก����������+�'��,B��������
 ��*�4���1�ก�������	�/������� ���"�������1�ก0��/�ก'��
ก���������	�	��
�0<80���	�-20�0��*� ���*'���!"��20�	����� ��8��1�<80����0������	��
�
� ������������4��<80���	�
�0�'0��84��2�����1�� ���*��4���
���+����/**�����*��
�������ก�*
ก�����	�ก�������	*���� ���������1�ก��4���Eก /�4�0�����ก���	���ก v ก��
#0��+���
ก�*<80���	�
��
���2	4��� �-�4-20 20�	������
 �)�-20��ก�����/***��	�	(Lecture Method) �ก�2')
� ก��
���	�ก�����/**��
����4���8��1�<80
�0/����ก���	���1�<80��* 
����	��
��������/��� ������	���
�0�	ก��*��	�	�)���1�-�
���ก%3��2���� �*�ก 

�����3������(����%��� 17 -20�ก�2ก�����/**
#0����	 (Disciplinary Method) ')
�
ก�����/**��
	)2��������#���
����#"�ก��()ก%�������	ก�4� Formal discipline �������4�ก��
���	��80'��<80���	���
� ��
#4���	������
�0-20�����80�����ก�2��ก%������� ����-�
#0
�0��1����,	#��
��������*,���1�<80
�"4 /�4����4�ก�����	��80��1�ก��fxก��� (Minds trained) ������1���=��������� 
(Mental power developed) ���#"���
����กJ����ก��ก Faculty Psychology B)���������#����4�
���/*4���ก��1����2�����3��4�� v (Faculties) '����� �����
�0����������'0�/'E�')
� ��-20� �
������������
-�
#0
�$�	��0�-20 ��#����
#0
�ก��fxก���������1���#����	�ก�����2 B)��-20/ก4��#�
$�%������ $�%�ก��ก/���3��(����� ��1��0� ก�����/**��
������ก�4��0���fxก����
�0
/'E�/��กE�0��� ��	4���2�	�ก�*��+�ก��fxก�4��ก�	
�0/'E�/�� ก�4����� 
�0������กก ������ก v 
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,2	ก��
�0���	��������	�ก ��ก��ก�2')
�����	
�#�
����	�20�	ก��*����*/����,�%�	4��/�� �'�
����4�����������	���
���1���-�-�4� ���"� ���"�	84�����+�ก��
�0���	� ��� ���	��	4��-� (How)  

��� (Locke) ��1�*����� ���"�����2-20� ����ก�����/**����	���<	/��4 �	4��-�กE
���
�������� /���ก�2���������
�*�����ก�� /�4	��-�4�����	�/���������2�2�����	��	
���2�	����������
�'���������E�-20��ก'0�����
�������� s Some thoughts concerning 
Education t �����)���4� s<80
2กE����0��0��*��+����� �
�0<80���	���ก ����
� �80�)กก��u�*ก���u�
/����1������ /�4
�'3��2�	�ก��กE	��������� �
�0�2�4��	84ก�*���������-�4#�*-20'0����0�����4�
�'�<80��
���1�<80���������/ก0�!"�����'�2/	0�ก��-20��1��	4��2� /��-20�0��*������*'��
ก��()ก%�/�0�t 

��ก/��������2'�������
��� ,��������(Comenius) -20�ก�2������2')
����4�ก�����
�����
#0�����'0�#4�	 ,2	��(�	���กก����0��������
�/��ก����(�	���������<�� �����#4�	
�����'0�
�'��<80���	� �'��)��'�	�������� Orbis Pictus ,2	��2�8����ก�*� ��+�*�	��(�	
�8�$����1����������0������������'0�
�
�0/ก4<80���	� ��
�/�4��
��� ก�����,2	
#0�����'0�#4�	�)�
�����/��4���	/��-20����"��ก')
�
����ก���(����%��� 19��ก��
#0*����	����������	4��
���ก�*
�0��E����� (Object Lesson) ��กก��()ก%������1�<80� �
���������
 ��� �������##� 
(Pestalozzi) ��กก��()ก%���
� 2�4���4����������E��4�ก�����,2	
#0� ��82�	4���2�	���
� ��-�4
#4�	
�0ก�����	�'���2Eก2���4������� ก����������������0��ก�������/�2���� �
�0<80���	��'0�
�
��กก�4�ก���82�)��u	 v ก�����/**��
��1�ก���������������ก����	4��-��84��	��(from object 
to definition)ก��� �����	4����������'����
#0���ก�*ก�����	��#4�	
�0<80���	���,�ก��-20��E�
������E���� -20��*�0���8*�� �/�����<���������4���
�20�	ก��
#0���������<���4�� v <80���	�-20��
ก���������-�� �����1�ก��#4�	�4������ก�����	��80-202�')
� �y���*�-20� �������2��
-�
#0ก�*�2Eก
��Eก-20<�2�B)���'���
���ก 

/���*���� (Herbart) #���	�������E��4�ก��()ก%�'���������
��0������������� �����1�
��กก��� �
�0���'���2Eก����"')
���
� -�4
#4,2	��+�
�0�4���4�� v '���������"')
��0����(�	
����*ก��3�
�#����'���2Eก��� ���'���2Eก
�#�
��2����
�-�42�����#����	4��
2��	 ��1�'��ก��� 
v �����-20��*���+�����ก+���#���$�	��ก����)���2�����#������
2�����)�� ������� �2Eก����1�
�	4��-�')
��	84ก�*ก��fxก�*����+�ก�����'��/���*������ 5 '�
� ���	ก�4� The Herbartian Five 
Format Steps ���ก�*20�	 
 1. '�
�����	� (Preparation) 

2. '�
���� (Presentation) 
3. '�
�������+� (Association) 
4. '�
���
�กA (Generalization) 
5. '�
�
#0 (Application) 
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�4��� 2����
(Dewey) -20� ������+����/**/ก0�!"��(Problem . solving Method) ��
�<	/��4 ����4���1�ก���@��8�
�20��ก��������� ���"	��� 
���(��'�������
��
�����4�ก��()ก%�
��1�ก����0����=��ก��
�0/ก4*������ก20�� -�4�u���/�4
�20�������80��4���
� /��ก��()ก%�
������0�20�	����ก��3������1��!"�� -�4
#4�ก�2')
������	 v ก�����	����2��0����1�<�����กก�����
<80���	�ก��� �
�����������������	/ก4�� ก����������
�0-20<�2��0����1�ก���������4������
�0
<80���	��80��ก
#0������2��ก�����2 /��-20ก��� ������4�� v 20�	�����
�0��ก�����220�	 ก�����
/**��
��1���กJ��'����+����/**�4�� v 
��!���*�� �#4� ก�����/**��4�	 (Unit Teaching) 
ก�����/**,���ก�� (Project Method) /��ก�������1���� (Team Teaching) ��1��0� 
 ��
�/�4ก���(����%��� 20 ��1��0��� ก��()ก%�-20����"ก0����0�-���ก � �
�0�ก�2��ก��

#0����ก�����	�ก��������������	,2	��(�	-yyL�ก����ก')
� �#4� �-�2� yw�������� ���
*���)ก���	�$��	���� ,����(�����2�������������-20��ก����2*����	�,��/ก��
���ก%3�
�4�� v #�2ก�����	�ก����� ,�28�ก�����	�ก����� ��1��0� � � s��+�ก�����t (Method of 
Teaching) ������/������� (Clark & Starr) -20�+�*�	-�0�4����	�)� ��+�ก�������8��2ก��ก���
ก�����	�ก����� �����
�ก��
#0������ก����� ���
�����#�/������ก�����	�ก����� �����
�0
*����������������'��ก�����ก����2ก�����	�ก����������0�<80���	���1�(8�	�ก��� ,2	
���กก��/�0�/����2��
���������ก/����2���ก��()ก%�'������� 2����
 (John Dewey) B)����1�
�0���2
�������'�� sก�����	��80,2	ก��ก��� �t ���� sLearning by doingt �����1�/����2���
/��4���	/��-20��*ก��	����*����,�ก�����/�0� ก����2ก�����	�ก�����,2	,2	
�0<80���	�
��1�<80������@�*�����2ก��� ���
 ��*�4���1�ก�������	�*�*��
�ก�����	��80'��<80���	���กก��
��1�t<80��*t����1�t<80���	�t /�������	�*�*��'����8��ก s<80���t ���� s<80�4�	��2'0��8�
�����80t ����1� s<80��2����*ก��3�ก�����	��80t 
�0<80���	�B)��ก�������	�/���*�*����
��4�ก�*
��1�ก�������	���2��0�'��ก�����	��80�4��	84���<80��� 2����
�<80���	��)�ก��	��1�(8�	�ก���'��ก��
���	�ก����� �����*�*��
�ก�����	��80�4��
�"4���	84������<80���	���1�� ���"  (��(�� /'�
�3�, 2545) 

/����2��
��2��0��ก�*/����2'��,������� (Rogers, 1969) ����������#����4����%	���
��� 
(�ก	$��
�20��2� �0��ก������ก��ก%3�'������� ��/��'�*����<��ก2��
�0���	��80/��/����� 
����*ก��3�ก�����	��80������������	�4������ ��������E�
�����*<�2#�*ก�����	��80'��
�����/������� ���E�'��ก�����	��80')
��	84ก�*������E�
�'����ก()ก%�
�ก�����	��80 ,2	��
��ก%3�� ���"��� 

1. ก�����4���ก��	�'0��20�	��1��4����� 
2. ก���������20�	����� 
3. ก��������������,2	<80���	� 
4. �������	'��ก�����	��80�������� ���"'��ก�����	��80 
5. ก��'	�	�����80-��84��������-20 
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$��+ +�����ก�������ก��
���������/(��������0��(��1ก��� 
/*���2�/�������� (Brandes & Ginnis. 1992:25) -20
�0�������	'��ก�����	�ก��

��������0�<80���	���1�(8�	�ก��� (Student-centered learning) �4� ���	�)� ก�����<80���	���1�
<80��*<�2#�*
�ก�����	��80'���������
�/�4ก�����/<� (Planning) ��2��**���*�	* 
(Organizing) ������@�*��� (Implementation) /���������<�ก�����	��80'������� 
(Evaluation) B)���������ก�*��
� 4 ���ก����
��1��������ก�*���� ���"'��ก��*��ก�����	��80
'��*���� (Learning process) 

��ก��ก��
� ����$� ������2�� 3 �	�+	� (2544 : 11) -20
�0�������	'��ก�����
�����0�<80���	���1�� ���" (Student-centered teaching) �4� ��1�ก���������4������
�0<80���	� ���	�
�#����ก(Active learning) ��� �������8020�	�������ก��ก��������� /��4������80 �����	� /��
����/�2�0��,2	���<80���	��0�����@�������+��4��ก�� ��ก��*��ก����2/��ก��/ก0�!"���	4����
����<� �����ก��#������* ��0�����������80/�������������80-20,2	��<80�����1�<80/��� � #�
/�� 

�0/��4�'0��8��4��ก�� ก ���2ก�����	� ก���������<�����2E�ก��()ก%� 

,2	����/�0� ก�����	�ก����������0�<80���	���1�(8�	�ก��� ���ก����2ก�����	�ก�����

���ก%3����
�0<80���	��������
�ก��
#0����!""�'������� 
�0<80���	��������ก��	�'0��
�
ก��*��ก�����	�ก�������1��4����� ��
�
���ก%3�'����1�<80�������ก�����	�20�	����� ���2
���)�<�ก���������<�ก�����	�20�	����� ก�����@�������+�����4��<80���	�/��<80���
�
*��	�ก�(������
��4�ก�����	��80 �0���	����!""�'��<80���	� <80���	�/��<80����������'0�
�/��
����
��4�ก�� ก��*��ก������ก�2�4��ก�� 
����4��<80���	�/��<80��� ,2	<80�������*�*��
�ก���4������ 
�0'0��8�	0��ก��*/��#�
/��ก��
���	��80'��<80 ���	�
���ก%3�'��ก����2����*ก��3����� �
�0�ก�2ก�����	��80/����ก��
�����	�/����?��ก���
����<80���	� 

 ��ก!�ก����"ก�������ก��
���������/(��������0��(��1ก��� 
��ก����� ���"'��ก����2ก�����	�ก����������0�<80���	���1�(8�	�ก���2��ก�4��

�����#*�""���ก��()ก%�/�4�#��� �. (. 2542 *�""���-�0
������ 22 �4� sก����2ก��()ก%�
�0��	)2���ก�4�<80���	���ก�����������������	��80/����=�������-20/������4�<80���	���
����� ���"�����2ก��*��ก����2ก��()ก%��0���4������
�0<80���	���������=�����+���#���
/����E�(�ก	$��t �����
�0��1�-����*�*�""���2��ก�4�� ��4�	�������ก��	�'0��� ���1��0��
2 �����ก�� ก���@��8���**ก�����	�ก�����,2	��4���0����,	#��'��<80���	���1�� ���" /��
�0����2
�0<80���	�-20���	��80��ก����*ก��3����� fxก�@�*���
�0��2��1�� ���1� ������	��กก�����	��80
/���ก�2ก��
f&�80
f&���	��	4���4����������2#���� (� ���ก����3�ก���ก��ก��()ก%�/�4�#���. 
2543 : 11 . 12 ) 

2����
�ก����2ก�����	�ก�����
���2�*��2�()ก%���������#*�""���ก��()ก%�
/�4�#���
��!���*���)��0��2 �����ก����2ก�����	�ก����������0�<80���	���1�(8�	�ก���B)��
�ก��
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��2ก�����	�ก����������
�0<80���	���1�(8�	�ก���-20������/��'��ก����2ก�����	�ก�����
���0��� ��)��)� ���กก����
�J��'��/����2 s<80���	���1�(8�	�ก���t �4����0����1���ก%3�ก��
��2ก�����	�ก��������	)2<80���	���1����ก��1�ก����2���*�	**��*���������
�0�4������ก��
���	��80'��<80���	��	4���� ������+�$�� ,2		)2���ก 5 ���ก����� *�����/������*������ (Billson 
& Tiberius. 1991 : 2 . 4 ) 

1. ��ก��	����*B)��ก��/��ก������4��<80���/��<80���	� (Mutual respect) 
2. ��������*<�2#�*/����ก���ก���4��ก��
�ก�������-��84��L����	'��ก�����	��80��
� 

(Share responsibility for learning and mutual commitment to goals) 
3. ��ก���������/��ก��
�0'0��8�	0��ก��*�����������+�$�� (Effective communication 

and feedback) 
4. �������4�����/����E�
�
�ก��/ก0�!"������'�2/	0�����ก�2')
� (Cooperative and 

willingness to negotiate conflicts) 
5. ���������������2$�	�����*�80-20
��0�����	� (A sense of security in classroom) 
��	��/������� (Joyce & Weil. 1996 : 8 - 14) -20ก�4���0����ก/����2'��,������ �����

�����#����4�ก����=��
����*�������ก�2')
�$�	
�0*��	�ก�('��ก�����A�������+����2�����4��
*���� B)����1�/����2������'0��ก�*/����2
�ก�����������#� (Concept of subject matter) 
�'��)�
#0�8�/**ก��������-�4#�
� �<80���	� (Nondirective teaching model) �����
�0<80���	��������

�ก�� ���	��8020�	�����,2	��<80�����1�<80� ���	������2�ก (Facilitators) �����	�+���#���
'��ก�����	�ก�������ก������+$�����<80������ ��������� (Power relationship or 
authority-dependent relationship) ����1�������+$�������������4����	�/����ก��� ����
�4��ก�*<80���	� (Working with relationship)��+�ก�����	�ก����������2ก��� �,2		)2<80���	���1�
(8�	�ก��� -20/ก4 

1. Tutorial / independent study 
2. Learning contracts 
3. Field placement 
4. Student-generated course 
���#"�ก�����	�ก�����'�������(-�	
��!���*�� ��1�ก�����	�ก�����s/**	)2

<80���	���1�� ���"t B)����1��8�/**ก�����
���ก%3����#4�	
�0<80���	��80��กก�� �0���2/��
/����������8020�	�����,2	<80�������1�<80ก ���2����ก��3������$��/�2�0�� �����
�
ก ���2�!"������ก��	�'0��ก�*����ก��3��!���*�� /�0�� �-�*8�3�ก��ก�*�����80
����
�����#����
ก ���2-�0
����ก�8�� B)��ก��ก ���2����ก��3������$��/�2�0��2��ก�4����ก����0�����
�4������
�0<80���	�-20()ก%��0���0��������80���4���4��
�ก��ก����4��v (�������3 (����0������ 
2542. 109-110)�������1�ก��������8���ก%�/ก4<80���	�
�20��������2 ก��/����������80 ก��
��)ก%������ /���4��ก����2���
��8�/**ก������� 2���4�-���
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1. <80���ก ���2�!"�� ���'0���������������ก��3�����4���
� B)���	84
� '�*�'�'��
���
�����#�
����ก�8��������0��()ก%� 

2. <80���	�()ก%��!"�� ���'0������� ��������ก��3� ,2	ก����2�0� /����� �����80
20�	��+�ก���4��v �#4� ()ก%���ก� ��� ���$�%3�<80�80 ����<80����ก��	�'0�� ,2	�� <80���
�0� �/��� � 
#4�	����� #�
/��
�ก����*�0�/��4�'0��8� 

3. <80���	��������0��*���กก�� '0����� /����2
���ก%3�'����	����-� ����
������2��*	�2'���!"����
�v �����3���2���
� /������<�����4�������v /��<80���ก��
��2ก�����	�ก����������0�<80���	���1�� ���"��
� <80��������2ก��ก���ก�� ���	�ก�����
�0/ก4
<80���	�,2	��0�/���4����������������'��<80���	� �����
����� ��
�'��<80���	�
�/�4����
����
�/�4��ก��4� /���4������
�0<80���	�-20�4��ก��� ���� �4��ก����*�0��������80 ����2 �����
ก��ก���
���ก%3�'��ก�����	�/**ก��4�	4�	 (Small group) 
 
��ก
��
��������������ก����ก��ก����"ก��������(�
���4�++5�  
 ��ก��กก�����	��80/**��0�<80���	���1�(8�	�ก���/�0�ก����2ก�����	�ก�������#�
$�%�"����&�'����ก()ก%����ก�8��*�����+��ก��"����&�-20� �/����2
�ก����2ก�����	��80/**
�4����������0�
�0<80���	�-20������@�*���ก��ก���20�	�����20�	ก��*��ก��ก��4� ก������	�)�-20
� �ก��()ก%���ก����ก��	�ก�*ก�����	��80/**�4����� 

$��+ +�����ก����"ก��������(�
���4�++5� 
 ก��
#0�����4����������
�0*���������������� ��1�/����2�����ก�����	��ก�
#0����
�/�4
����������%	��ก�2')
�
�,�ก ��กก���4�����
�ก��� ���� 
��8�/**ก����2ก�����	�ก�������
<80
�0�������	-�02����
  

��%��2� ��������+� (2536: 54) 
�0�������	'��ก����2ก��ก���ก�����	�ก�����
/**�4����� ���	�)� ��+�ก�����	������ก���	�� ����20�	ก��
�ก��4�	4�	 �����
�0*������L����	
'��ก��4� ก��4�/**�4�����ก������ก%3��4��-���กก��ก���ก��4�
�#�
����	�����-� ���ก��4�����
'��2��Eก /�����#�ก$�	
�ก��4�����3��*����4��ก�� (Heterogeneous Group) ��ก��ก��
ก��4�
���4���
���0��� ����ก���	4��
ก�0#�2 /����ก��ก��������0�$���������-20��*��*���	 �#4�-20
()ก%����
���������
2��������)��20�	ก�� ����� �ก��ก���/��������-20��*��*���	
�0� ���E����4�� 

�ก����2ก�����	�ก�����/**��
�������/�ก�4������4�����#�ก
�ก��4���1�'0�2� ,2	���
��ก���	�-20/�ก�����	�������/����2 �����'0�
�/���)��������������'��ก��/��ก��
�ก��
���	��80���
�����#� 

ก������ -����� (2538: 1)  -20
�0�������	'��ก����2ก�����	�ก�����/**�4�����
�4� ��1�ก��*��ก�����	�ก���������ก�2��กก��<��<�������4����ก%�'��ก���	84�4��ก��
�
����� /����ก%�
�20�����
�����#��4��v ��1�ก�����	�ก��������	)2��ก���	���1���2(8�	�ก��� 
,2	��2
�0��ก���	�����������������4��ก�� ���	�/��� �����4��ก����1�ก��4� ก��4��� 2 . 4 �� 
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,2	����2��4����	�2�	�ก�� #4�	�����ก��/��ก��$�	
�ก��4� <80���	��ก4�#4�	�����<80���	��4��ก�4�
/���0��	����*B)��ก��/��ก������ ����� ���E�'��ก��4� ')
��	84ก�*���#�ก��ก��$�	
�ก��4� 

���2# *�"�����ก%� (2540: 6) -20
�0�������	'��ก�����	�/**�4������4� ���	�)� 
�8�/**ก����2ก��ก���ก�����	�ก����� ��ก¬ ���2
�0<80���	����¬  ���2�*����������
���ก�����	�/�ก�4��ก�� � �������ก��4�ก����1�ก��4���Eก v ก��4��������3 4 �� /**���
������������1�<80���	��ก4� 1 �� ���ก��� 2 �� /�����	��4�� 1 �� ,2	���¬ ��#�ก��ก��
����L����	
�ก�����	��4��ก�� ��� �ก�2ก�����	��80/������*����� ���E��4��ก�� ����¬ ก��4�
-20��*�"� ����ก�����$����	 
/�ก�����	¬�������2��E�#4�	ก����*<�2#�*ก�����	��80
������ก'�
����'�����#�ก
�ก��4� 
2����
����#�ก/�4����$�	
�ก��4����0����*<�2#�*�4�ก�����	��80'��������@�*���������-¬20��*
��*���	 
�	4��2������2 /����1���0��������¬ ��0��
�0����#4�	��������#�ก
�ก��4� �������/��'��/�4��
���4�<��4���/���u���	¬'��ก��4�  ก�4��,2	�����4� ก�����	�/**�4�������1�ก��ก���ก��
���	�ก���������0��ก����0�
�0<80���	�-20���	��4��ก���ก�2ก���4�������*<�2#�*/��#4�	�����ก�� 
��ก���$����	/�ก�����	¬�������2��E�ก�� /��fxกก��� �����4��ก�*<80���� 

������ (Slavin. 1987: 4) -20
�0�������	'��ก����2ก�����	�ก�����/**�4������4� 
��1���+�ก��������
�0��ก���	� ���	���1�ก��4���Eก ���#�กก��4�,2	����-��� 4 �� /����
�����������4��ก�����ก�*20�	��ก���	��ก4� 1 �� ���ก��� 2 �� /�����	��4�� 1 �� 
��ก���	�/�4�������0��#4�	���������������	84
�ก��4��2�	�ก��
�ก�����	� ����� �ก��ก����4�� v 
���#�กก��4���-20��*������ �0�ก��4�� ���/�� �u���	�)��ก3r������
�-�0 

������ (Slavin. 1990: 5) ก�4���4� ก�����	�/**�4����� ���	�)� ��+�ก�����	����
<80 ���	�/�2�������2��E��4��ก��
�ก�����	� /����������*<�2#�*�4������/���4�
����� ���E�'��ก��4� 
�0�����4�����
�ก���@�*���ก��ก����4��v ���¬�-��84��L����	'��ก��4�
/������� ���E�'��ก��4� ���?�+�<�'��ก��4�')
� �	84ก�*����������'�����#�ก��ก��
�ก��4�
���¬ก�2��กก��#4�	�����B)�¬ ก��/��ก�� <80���	�/�4�����0����������*<�2#�*��1���	*���� 
��������������	�4������ ���E�'��ก��4���ก 

��������/���������� (Johnson & Johnson. 1994: 5) -20
�0�������	'��ก��
��2ก�����	�ก�����/**�4������4� ��1�ก����������2����*ก��3�ก�����	��80
�0<80���	���1�ก��4�
��Eก ก��4��������3 3 . 5 �� ,2	������#�ก
�ก��4�������/�ก�4��ก�����20����( �#�
�#��� 
�������������ก�����	� z�z <80���	�/�ก�����	�������2��E�ก�� #4�	�����B)��ก��/��ก�� 
��*<�2#�*ก��� ����'�����#�ก/�4����
�ก��4��4��ก�� 

��ก�������	�����ก��#�ก��-20�+�*�	�)�ก����2ก�����	��80/**�4����� ����������-20
�4� ��1��8�/**ก����2ก�����	�ก����������4�
�0<80���	�-20� �ก��ก����4��ก�� ก��4��������3 4 
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. 5 ��  ,2	�������������'����ก���	���
�  �ก4� ���ก��� �4��  �����
�0�ก�2ก��*��ก��
/�ก�����	�������2��E� #4�	�����B)��ก��/��ก��$�	
�ก��4�  ก���4�����ก��� �ก��ก����4��v  

�6�7�����ก��������ก��ก����"ก��������(�
���4�++5� 
ก����2ก�����	��80/**�4���������
�J������ก �?%A��4�����ก�� (Johnson & Johnson. 

1994: 103) B)����/����2�4�ก���)����ก���������� (Social Interdependence) ��1����ก ���2
�?��ก���'��*���� ก��ก ���2������0������ก��3����� �
�0�ก�2ก���)¬���ก����������/**

2/**��)��� �
�0*�������@�������+�ก������8�/**����0��ก���)��¬��ก��������������')
� �����
<����'��/�4��*����-20��*<�ก���*��กก��ก��� �'��<80����
�����ก��3��������� /�4��
������4�����ก����¬ ��-��84��L����	�2�	�ก������/'4�'��ก�������28�4� 
��2������2 ก���)��¬��ก��
���������)�����	84
��8�ก���4�����/��ก��/'4�'��  (Sprinthall, Sprinthall & Oja. 1994: 542) 
<���กก�����������/**���0� (Meta-Analysis) ��ก�������	� ���� 46 ������ �*�4� 29 ���¬��
�����0�	�� 63 ���ก@���กJ��#�2���
�ก�����*����,�����0��/**�4����� ��กก�4� 
,�����0��/**/'4�'�� /��,�����0��/**��	*���� 
�ก����¬ ��<����?�+�K���ก�����	�  

������ (Slavin. 1983: a) -20()ก%�����	*���	*ก����2ก�����	��80/**�4�����/��ก��
/'4�'��
��0�����	���1�������กก�4� 35 �� �*�4� ก����2ก�����	��80�¬ ���,�����0���������L�
���	�����4�����ก����������+�$���8�ก�4� �$��ก����2ก�����	��80�¬ ���,�����0�������ก��
/'4�'��ก�� (Sprinthall, Sprinthall & Oja. 1994: 334)  ก���4�����ก�����ก�2')
� �����*�����	84

�����ก��3�'��ก���)��¬��ก�����*�ก�4�<�
�0*�����4������ก��/��ก��
�0����*<�� ���E�
/��� �-��84ก�������<���� �����<����?�+�K���ก�����	� /����0��������+$�����2�����4��*���� 
/�����
�ก����0��ก���)¬����#��*�ก ���¬�
�0�ก�2�����4�����ก�� ก���)����ก�����*�ก 
(Positive Interdependence) /*4���1� 2 ����$���� 

1. ก���)����ก���#��<����+� (Outcome Interdependence) 
2. ก���)����ก���#����+�ก�� (Means Interdependence) 
��������ก�?��ก���'��*��������1�-����ก����*�80�)�<����+� ������L����	 /��

��+�ก��-��84��L����	 ������0��ก��
�0�ก�2�?��ก���ก���4�����ก�� �)��0����0���$��ก��3�
�0��
ก���)����ก����
��������$� ก����0���$��ก��3�ก���)����ก���#��<����+� �����
�0�ก�2����
�4�����ก���0����*��L����	 (Goal-Structured Interdependence) �4��ก��/�������� (Reward-
Structured Interdependence) ���*������-20��*�4��ก�� �����
�0/�4��*����������ก�4� <����
���'��ก��4�')
� �	84ก�*<�� ���E�'����ก���)��0���	�	����������,	#���4��ก�� �������������
��1��
 ���)��
��2�	�ก�� ������<8ก�����1�ก��4�  
 ก���)����ก���#����+�ก�������
�0�ก�2�����4�����ก���0����0���$��ก��3�
�0/�4��*����
��*�80�4� �'��0���4��ก��
#0����������'��/�4����
�ก��� ���� ���-20��*��*���	
�0� ���E� 
ก����0���$��ก��3��)¬���ก���#����+�ก�����ก�*20�	 
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 1. � �
�0�ก�2ก���)�����#��*�*��'�����#�ก (Role-Structured Interdependence) ��� 
ก��ก ���2*�*��ก��� ����
�0/�4��*����
�ก��4��#4� <80�+�*�	 <80������* <80��	��� 

2. � �
�0�ก�2ก���)��������	�ก�����'0��8� (Materials .Structured Interdependence) 
���/�4��*��������'0��8������80���	�*���4�������1����,	#���4����ก��4���ก���0��� �'0��8���
���ก���)���� ����
�0� ���E�-20 

3. � �
�0�ก�2ก���)����ก���#��$������ (Task-Structured Interdependence) ��� /*4�
���
�0/�4��*����
�ก��4�����ก%3��ก��	�������ก�� �0���
2����)��� ����'����-�4� ���E���� �

�0������-�4������� �����4������4�������-20 
 ����-20�4� �?%A��4�����ก������
�
��8�/**ก���4�����/��ก��/'4�'��ก�� /�4ก���4�����
ก����
�� �
�0<����?�+�K���ก�����	�'����ก���	��8�')
� B)�����	84
��8�/**ก���)�����#��*�ก 
/*4���1� 2 ����$� ��� ก���)����ก���#��<����+�/��ก���)����ก���#����+�ก�� ก���)������
� 2
����$���
� �
�0�ก�2ก���4����������� �
�0<80���	����	��80�4��ก�� �0������L����	���������������
��1���2��
�'��ก��4� � �
�0�ก�2�����������ก�� �4��ก���)�����#����+�ก����1��������ก�*
�
ก��� �ก��ก���
�0����*����� ���E� ��
� 2 �������ก�*�)�������� ���"�4�ก����2ก�����	��80
/**�4����� 

�(�
��ก����"ก��������(�
���4�++5� 
 �8�/**ก�����/**�4��������/����2'�� (Johnson & Johnson. 1994: 105 . 
107) ��ก������	���	 Minnesota ����������	ก��ก�	4����)���4�ก�����	�/**�4��ก�� (Learning 
Together) B)��ก�����	�/**��
��/*4���ก���	���1�ก��4�v �� 4 . 5 �� ,2	�������������
/�0�
�0/�4��ก��4�()ก%���ก������ก ���2
�0 B)��/�4������()ก%�20�	�����ก4�������� ����
�4��ก���	4��������� /����0�ก���$����	
�ก��4��4����#�ก
�ก��4�� �����4��ก��-202����	�
2 B)��
	)2���กก���*�
���0� 5 ���ก��20�	ก�� ��� 
 1. ก���)������(�	ก��
����*�ก ���#�ก��ก���0��� �����������L����	�2�	�ก��'��
ก��4� /��<����'��/�4����กE�0����1�<����'��ก��4� B)��ก��4���� ���E������0�����')
��	84ก�*
��ก��/�����#�ก
�ก��4��0��#4�	�����B)��ก��/��ก�� ������������+����2��4�ก�� ,2	��ก���0��
���)ก�	84�����4���ก���0���)������(�	B)��ก��/��ก�� ��ก��ก��
����#�ก/�4�����0��	����*�4�
<����'��������������� ���"�4������/���4�ก��4�20�	 

2. ก�����@�������+�B)��ก��/��ก�� ก�����@�������+����ก�2')
��������ก��
�ก��4�
#4�	�����/��
�0ก ����
�B)��ก��/��ก�� ��ก�����*����<�������2�'�����#�ก ก���+�*�	 '	�	
����
�*����	�������	���
�0/ก4������
�ก��4��'0�
� ก��� ������'0�
� ก������������/��ก��
�0
����<��4��v ���2��ก���$����	/�ก�����	�������2��E�B)��ก��/��ก�� �������w2,�ก��
�0
���#�ก-20����/��������2
��4v ���������ก�������2���������8ก�0��/��������������2 

3.������*<�2#�*'��/�4��*���� ���������ก���	�-20� �����4��ก����1�ก��4���� �
�0
��ก���	�������� �-2020�	�����
����'0����0� ��ก���	��0����*<�2#�*
�<�ก�����	�'��
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����� /��'�����������#�ก��ก��
�ก��4����80�4�
���0��ก������#4�	����� �4���������*����

�������
2 ��ก��ก����0�ก��/��ก��
�0� �������-20��*��*���	
�0��*8�3� /��*����<�� ���E�-�
20�	2� /�4��ก��4�����0������	������*28�4����#�ก��ก��
�ก��4��ก�2ก�����	��80����-�4 ,2	��
ก���������<����'�����#�ก/�4����B)�������1�<����'��ก��4�
�0���#�ก��ก��-20��	���
������,�ก��/�2�������2��E�,2	�����)�/����ก��
�0'0��8�	0��ก��*��
�'��ก��4�/����	*����
B)������ก��������*<�ก�����	���1���	*����������ก�**����	� 
 4. ��ก%����%	�������+�/����ก%�ก��� ������1�ก��4� ก��� �����4��ก�����������0�� 
����������-202�ก�4�ก��� �������2�	�/��� �
�0�����
���������+�$��-20 B)�����0���ก�2��ก
ก��������#�ก��ก���4��
�ก��� ����/����(�	����-�0���
��4�ก��'�����#�ก��ก��
�ก��4� B)��
��ก���������ก���	4���8ก�0��/����w2�<	 ��ก��	����*/�����*����ก�� /��/ก0�!"��'0�'�2/	0�
����ก�2')
�20�	ก�� 

5. ก��*��ก��ก��4� �ก�2')
���������#�กก��4��$����	�)�ก��� ��	4��-���� �
�0ก��
� ����*������L����	 ,2	��2��4����	'��ก��*��ก��ก��4� ��� ก����0�ก��*��ก��ก��4� ��� 
ก����0�ก��*��ก����0����*�*�����#�2���'�����#�ก���� �
�0ก��� ����-20<�2����
��2��4����	���ก ���2-�0 ก��4��0���+�*�	ก��ก��� �'�����#�ก �����
�0���#�ก-20���*�4�����
2
��1����,	#���4������ ���E�
�ก��� ����'��ก��4� /����2���
��ก��	�ก�*�?��ก���
2���
2 �����ก���4�-� �?��ก���
2����0�������	�/��� ,2	������#�ก���	��80ก��*��ก����0��
����������+����2�
�ก��� �����4��ก�� �����
�0�ก�2ก�����	��80/����ก%�ก��� ���� 2����
�
ก��*��ก��ก��4��)���1��������������� ���"������ �-��84����� ���E�'��ก�����	�/**�4����� 

�8�/**ก�����/**�4��������/����2'�� Slavin (1990: 2 . 12) ��ก������	���	 
John Hopkins -20��=��������ก�����	�/**�4�����/**�4�� v ��ก<���+�ก�����
���ก
�8�/**'�� Slavin ��	)2���ก'��ก�����	�/**�4����� 3 ���ก��20�	ก�� ��� ������/��
��L����	'��ก��4� ������*<�2#�*��	*���� /��,�ก��
�ก������*����� ���E������4����	�
ก�� B)���8�/**ก�����	�/**�4��������/����2'�� Slavin �����1����	����*ก��/��4���	 �#4�  
 1 ก�����/** ��� �� �� 2� (Student Teams Achievement Divisions) ��1��8�/**
ก��������������2�2/���
#0-20�ก��*��ก��#�/����ก��2�*#�
� �������1�ก����=�����?�+�K<�
'��ก�����	�/����ก%��������1�� ���" B)����1�ก����2ก��ก���ก�����	�ก����������
�������ก�*'��ก�����	�-�0 5 ���ก�� 2����
 (Slavin. 1990: 71 . 73) 

1.1 ก��� �������������0�����	� (Class Presentations) ��1�ก��ก���ก�����	�  
ก�����'�
�/�ก'�� ��� �� �� 2� ��1�ก��������
������� ���2�������4��v 
�#�
����	�B)����8
��1�<80� ��������������ก���	��0�����	� -�4�4�����1�������2��*	�2 ��ก%�/��/ ����
ก��*��ก�� ,2	
#0��+�ก��*��	�	 ก���$����	���-��)�ก��
#0��2���(�� ก��� �������������0��
���	�����8�/** ��� �� �� 2� ��/�ก�4����กก�����,2	����-� ��� ��8���
#0ก��ก������
�������ก�**����	� ��
���
� �
�0��ก���	��'0�
���+�ก��'�� ��� �� �� 2�-20�	4��/�4�#�2 /��
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��ก���	��0����
�
��	4�������������4��ก�����	�ก����� �����ก����
�
��	4�����������#4�	� �
�0
��/���2��*'����ก�'�2�')
� /����/����กก���2��*����1������2�����/��'��ก��4� 

1.2 ก��� ������1�ก��4� (Teams) 
�/�4��ก��4����ก�*-�20�	��ก���	� 4 . 5  
��B)��/�4��ก��4�������������������ก�����	� /��20���4��v ,2	�����8�0��#�
/��
�0��ก���	�

�ก��4�-20���*�)���0����'��ก��4��4���ก���	��0��#4�	�����ก�� ���	��4��ก�� �$����	�!"��
�4��ก�� #4�	ก��������*� ���*/��#4�	ก��/ก0-''0�<�2���2'�����#�ก
�ก��4� B)����ก��
�
ก��4��0��� ����
�02������2 �����
�0�ก�2ก�����	��80/������	�ก��
�0���#�กก��4�� ���/����ก
/**�2��*-202���ก��������ก�����8�������
����������2�������4��v 
�#�
����	����E�/�0� 
1.3 ก���2��*	4�	 (Quizzes) ������ก-20����*����	�-�/�0� 1 . 2 ��* ��ก���2��*	4�	
ก�*��ก���	� ,2	��ก���	��4�����4��� � B)��-�4��w2,�ก��
�0��ก����)ก%�ก��
�'3����� �ก��
�2��*	4�	 20�	����<���
��ก���	�/�4�����0����������*<�2#�*�4������
�ก����*�����80
��ก��8/�������� 

1.4 ��/����=��ก��'����ก���	�/�4���� (Individual Improvement   
Scores) /����2���ก'����/����=��ก��'����ก���	�/�4���� ,2	
�0��ก���	�-20*����
������������ B)����1����ก����0�
�0��ก���	�� �������ก')
� /��/�2�����������-202�ก�4����
�
ก4����ก���	���ก��������� ���/���8���2
�0ก��4�'����-20��/����=��ก����
 B)��-20����ก
ก������	*���	*��/���u���	��กก���ก��*���<4������
�/�4�0� 

1.5 ก��������ก�)������ ���E�'��ก��4� (Team Recognition) ก�����ก��4���  
-20��*������กE�4������ก��4���
�-20��*����� ���E������ก��4����� B)������2���20�	ก��� ���/��
��=��ก��'�����#�ก��ก��
�ก��4����u���	��1���/��ก��4� 
 2. ก�����/** TGT (Teams Games Tournament) ��1��8�/**���-20��=�������/�ก 
,2	 David De Vries /�� Keith Edwards (Slavin. 1990: 6) B)��ก�����	�/**�4�������
-20
��=������ก�8�/** Student Team Learning (STL) �����
�0�������ก�*��ก%3���#�����-� 
/����ก��2�*ก��()ก%� ��+���
��2ก��4� �#4��2�	�ก�* ��� �� �� 2� ������ก��8���*����	�/�4��*�
/�0� ก��4����0������	����#�ก��ก��
�ก��4�
�0��0��� ����*ก��/'4�'����*� ���������8��
�0��
')
�
�����4�-� ,2	��ก��#4�	���/�����ก��ก��4�������
���
���ก��������8/�ก
�0 ,2	�ก��
ก��/'4�'���������2���/�����
� ���ก�*20�	� ������
�v �ก��	�ก�**����	������8���-�/�0�/��
������ก@
���ก��� 
#0����/'4�'�����
��������3 40 ���� 
�ก��/'4�'����8����2
�0��ก���	����
��<�ก�����	�
���2�*�2�	�ก��/'4�'��ก�� ,2	��2
�0��ก���	����-20��/���8���2 3 ��/�ก 
�ก��
/'4�'�����
�ก4��-20/'4�'�� /�������-20��/�������-� /'4�'��#�2�� 3 �� ���� �2�* ��/��
������#�ก
�ก��4�/�4����� �-20 ��� ������ก����1���/��ก��4� ��������E�ก��/'4�'��/�4�����
� 
��8����ก���������� ��0�������ก�(#��#	 <80���� ���/��-20�8���2/��ก��4����� ���/��
-20��ก�����2 
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$��+
*�$�����ก����"ก�������ก��
��
���4�++5� 
 ก����2ก�����	��80/**�4����� ��1�ก���4������
�0<80���	�-20���@�������+�����4��ก��
�����
�0ก����2ก�����	�ก�������������+�$�� ���2# *�"�����ก%� (2540: 54) -20�����4� 
<�2�'��ก����2ก�����	�ก�����/**�4������4�<��4�<80���	� 3 ���ก�� ���  

1. � �
�0<80���	��������80�����'0�
�
����
�����#� (Academic Learning) -202���กก�4�
ก�����	��8020�	ก��y!�*��	�	 

2. ����ก%��������� ,2	�u�����ก%�ก��� �����4��ก�� (Social Skills)  
3. �80��ก�����/��������ก
���3�4�'������� (Self-esteem) 
��������E" �#�
�����# (2542: 7) -20ก�4���)�'0�2�'��ก����2ก�����	�ก�����/**

�4�����-�0�4� �4�<��4�<80���	� 5 ���ก��  ���  
1. ��0������������+����2�����4�����#�ก �������กv���4�����
�ก��� ����ก��4� ��กv

�����4���4����4����	�ก�� 
2. ���#�ก��ก����,�ก����2 �82 /�2���ก /�2�������2��E� �����ก��� ��	4����4�

���	�ก�� 
3. �����
�0������#4�	�����ก�� �#4� �2Eก�ก4�#4�	�2Eก������	�-�4�ก4� � �
�0�2Eก�ก4�

$��$8��
� �80��ก������� �4���2Eก-�4�ก4��ก�2����B�*B)
�
��
 �
�'�����������#�ก20�	ก�� 
4. �4��ก����2��ก�� � �
�0�ก�2ก����2�������2 � �'0��8����-20�������3��4��ก�� �����

���������+�ก��/��� ���*���������������2 ��1�ก���4������
�0#4�	ก����2��'0��8�
�0��ก/��
�����������2���
�����ก 

5. �4��������ก%��������� �#4� ก���	84�4��ก��20�	���%	������+����2��4�ก���'0�
�ก��
/��ก�� ��ก��
��������ก%�ก��������� ��ก%�ก��� ������1�ก��4� �������4���
�0���4������
<����?�+�K���ก�����	�
�0�8�')
� 

������������ก�������ก��ก��������(�
���4�++5� 
��������!������( 
����� ���	�*�" (2540: 53) -20� �ก������	*���	*<����?�+�K���ก�����	���#�

�3��(�����'����ก���	�#�
���+	�()ก%������4 ,2	
#0 TGT B)����1��8�/**ก����2ก�����	��80/**
�4����� ก�*ก���������84�����8 �*�4�<����?�+�K���ก�����	���#��3��(�����'����ก���	����
���	�,2	
#0 TGT /����ก���	�������	�����84�����8/�ก�4��ก���	4������	� ���"�������������2�* 
.05 

'��%J� ก�ก �/�� (2551: 107 - 110) -20� �ก������	*���	*<����?�+�K���ก�����	�
���	�(�����/����3+������	+���������	�(�����'����ก���	�#�
���+	�()ก%������ 3 ,�����	�
,	+��* �������-20��*ก�� ��2ก�����	��80/**�4�����,2	
#0������ TGT ก�*ก����2ก�����	��80/**
��*�����������80 <�ก������	�*�4� ��ก���	����-20��*ก����2ก�����	��80/**�4�����,2	
#0������ 
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TGT ก�*��ก���	����-20��*ก����2ก��ก�����	��80/**��*�����������80����3+������	+������
���	�(����� /�ก�4��ก���	4���� ��	� ���"�������������2�* .01 

$8�����3 ���#��� (2549 : 91 . 93 ) -20� �ก������	*���	*<����?�+�K���ก�����	�
/�����#��#������3�'����ก���	�#�
���+	�()ก%������ 5 ������	����������ก+���
����+(���� ���
-20��*ก�����/**-����ก'�ก�*ก�� ���/**�4�����20�	������ ��� �� �� 2� <�ก������	�*�4� 
��ก���	�������	����������ก+���
����+(����,2	ก�����/**-����ก'�ก�*ก�����/**�4�����
20�	������ ��� �� �� 2� ��<����?�+�K���ก�����	�/�ก�4��ก���	4������	� ���"�������������2�* 
.05  

��������)4�������� 
��8������ (Spuler. 1993: 1715) -20�����������������	/**���0� �����()ก%�������+�<� 

ก�����	�/** STAD /�� TGT '����ก���	���
�/�4��2�*���*���)���+	�()ก%������ 6 <����ก@
�4���+�ก�����/** TGT  � �
�0��ก���	���<����?�+�K���ก�����	���#��3��(������8�')
�ก�4�
��+�ก�����/** STAD �	4������	� ���"�������������2�* .01 
 �������	��� (Williams. 1998 : 3661 - 3664) -20� �ก������	�ก��	�ก�*ก��
#0 	��+��+�ก��
���	�/**�4������4�
�0������+�$��
�ก�������<����?�+�K��#�#���3�� 1 ��(����������4������
/��<80���� /����(����������4���#���#�3�� 1 � ���� 165 �� ,2	/*4���ก���	���+	�()ก%����
���	��1�ก��4���*��� 1 ก��4� ก��4��2���1 ก��4� �4����ก���	���+	�()ก%�����0� /*4���1�
ก��4���*��� 2 ก��4� /��ก��4��2��� 2 ก��4� ก��4��2���
#0 ��+�<��<�������4�� ��� �� �� 2� 
ก�* TGT <�ก������	 
 �������,� (Valentino. 1989: 579) -20()ก%�<����?�+����ก�����	� �������กก���� 
/���������4���#��3��(�����'����ก���	������	���#���#�3��
���2�*���	���	,2	
#0ก��ก���
ก�����	�/** ��� �� �� 2� ก�*ก�����/**�ก���������8*��	�	/���$����	<�ก��()ก%��*�4� 
��ก���	����-20��*ก�����,2	
#0ก��ก���ก�����	�/** ��� �� �� 2� ��<����?�+����ก�� ���	��8�
ก�4�ก��4����-20��*ก�����/**�ก���	4������	� ���"�������� 
 ��ก�������	����ก��	�'0����
�
�/���4�������(  ����������-20�4� ก����2ก�����	��80
/**�4�����-�4�4�����1�
��8�/**
2 ����������������<����?�+�K���ก�����	� �����ก%3� /��
��ก%�20���4��v-20  
 

��$�"
���6�8��ก����ก��ก��������(� 
 
�ก��()ก%��!"��
�ก�����	�$�%�"����&�'����ก()ก%����*�����,�,�	�-�	 . "����&� 
������� ���1�������0��� ������'0�
��)���ก%3�ก�����	��80'����ก()ก%�ก4������������������
�'0�
�ก��
�0�������	/��ก�����4�'��������0�B)�� 3 �����
���	�)�ก��-20��*ก����2ก�����	�ก��
�����#�$�%�"����&� <80����	-20� �ก��()ก%�/����2�?%@�ก�����	��80'����ก��2��� ���" -20/ก4 
���	��E� *�8����� ��B��*� /���?%A�ก�����	��80���$�%�  
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 �6�8�2�3��ก�����
)����������2����)1 
���	���� (��(�� /'��3�, 2545 : 64) -20()ก%��ก��	�ก�*��=��ก�����20��������2 -20

�+�*�	�4� ก�����	��80'���2Eก��1�-������=��ก���������!""��'��#����4���=��ก�����
����!""�'�����%	���=��')
���1�� �2�* 4 '�
� ,2	/�4��'�
�/�ก�4��ก�����ก��
�ก��4��� /��
��	����ก��4����'0��84/�4��'�
���/�ก�4��ก��-������ก%3�������+�ก���/������/�2�0��� �2�*
'�
���
����'�����	��������������-202����
 

1. ��=��ก���������!""�'��*������1�-������	�4�� v ���� �2�*'�
� ��� 
1.1 '�
���*�8020�	���������<�� ��1�'�
���=��ก��
�#4����	� 0 . 2 �� ������2

'���2Eก ��	��
')
�ก�*ก����*�80/��ก��ก��� � �2Eก	)2��������1�(8�	�ก���/��	��-�4�������'0�
�
������2��E�'��<80���� 
  1.2 '�
�ก4���@�*���ก����2 ��1���=��ก��
�#4����	� 2 . 7 �� ������2'���2Eก
��	��
	��')
��	84ก�*ก����*�80��1��4��
�"4	��-�4������
#0����<��	4���)กB)
� /�4���������	��80/��

#0��"��ก%3�-20 ก��
#0$�%�/*4���1�'�
�	4�	 v 2 '�
� ��� '�
�ก4���ก�2������2��*	�2 ��1�
��=��ก��
�#4����	� 2 . 4 �� /��'�
�ก����220�	�����'0�
�'������� ��1���=��ก��
�#4��
��	� 4 . 7 �� 

1.3 '�
�ก����2/**�8�+��� ��1���=��ก��
�#4����	� 7 . 11 �� ��1�'�
����ก��
��2'�� �2Eก-�4')
�ก�*ก����*�80��ก�8��4����4���
� �2Eก��������0��$��
�
�/����������2
	0��ก��*-20 /���������'0�
��ก��	�ก�*����������+�'�������'/�������4�� v -20��ก')
� 

1.4 '�
�ก����2/**���+��� ��1�'�
�ก����=��
�#4����	� 11 . 15 �� �2Eก
��������2  ���������1����+���-20 /����������2��
������J��/��
#0ก��*��ก�����
���	�(�����-20 

�?%A���=��ก���������!""�'�����	������
� 4 '�
� �����,	#���4�ก��()ก%���ก 
��������กก�4���)�'0���E������4� ��+���2 $�%� �@�ก���	�/���?��ก���'���2Eก/�ก�4����ก'��
<80
�"4 ��
�
��#�������3/����3$�� 2����
� ก����2ก��()ก%�
�0�2Eก�)��0�����8�/**���/�ก�4��
��ก'��<80
�"4 /������������������	��ก�����กก��()ก%�-20��*��ก���'�����	���� ��� /����2
����4��2Eก�������	��0�	 v �����	�-202������2��กก��ก������
#0�����8�+��� (����� �0������, 2546 : 
1) ��ก/����2��
�8ก� �-�
#0
��0�����	� <80������0����1�<80��2����/�2�0��
�ก�����	��80/��
/��� �<80���	���กก�4���1�<80���,2	��� ����?%A�'�����	���� ������2Eก,�')
�/���'0��84� �2�*
'�
�����8�ก�4� �2Eก���0��ก��ก�����	��80��กก��ก����2�� ��������ก��=��ก��'������!""����
B�*B0��/��������	')
� /�4��-20���	�����4��2Eก��-�4�0��ก��� �ก��ก�����	 ก�����	��80,2	
ก��� �ก��ก���	�����	84
���ก� �2�*'�
�'��ก����=�� ��ก��ก��
���	����	����0��4��@�������+�
����4��<80���	�ก�*<80���	���*�*����1��	4����ก�4�ก����=������!""� ��
�
��#�������3/��
��3$�� ก��
�0<80���	�-20��2 �82�$����	 /�ก�����	�������2��E� /���������������2'��
�����/��<80������#4�	
�0<80���	��'0�
������/��<80����-202�')
� ���	�������	กก��*��ก����
�4� 
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ก��ก����	������2 B)����1�����������'���2Eก������0��-20��*ก����=��
�0��1�-����� �2�*
'�
� ����������3������4�� v ��ก������'��<80���� B)������2E���
 ก��()ก%����'0�����*�*��
� ���"
�ก����2�$��/�2�0��
��0�����	�������4����������������'��ก�����	��80'��<80���	� 

�6�7�ก��������(�"���ก��$��2������(����1 
 ��1�/����2��������)���ก%3�ก�����	��80'�����%	�����,2	 �����,�� *�8����� 
(Jerome Bruner) ��ก������	�/�����+��!""� �����0������=��ก���ก��	�ก�*����������
�ก��
��*�80/�������'0�
�'��<80���	� ���ก�*ก�*ก����2,�����0��'�����
�����������	��80
�0��2��0��
ก�� /��-20�����?%A�ก�����(Theory of Instruction)  ,2	� ����กก����=���������!""�
'�����	���� (Piaget) ����1���
�J��
�ก����=�� -20�����4�  
�ก����2ก��()ก%����� ��)��)� 
ก���#����,	�����4���?%A���=��ก��ก�*�?%A������80ก�*�?%A�ก����� �����ก����2���
���
/����+�ก��������0��� ��)��)���=��ก�� /�����*���
���
�0��2��0��ก�*����������
�ก��
��2 ����ก����*�80 ก��
#0$�%����������� ����)�ก������ก
#0��+�ก������������ก�*��	'��<80���	� 
*�8������#����4� ��8������#4�	��=��
�0<80���	��ก�2������0��-20,2	-�4�0��������  ��กJ��
/����22��ก�4��-20�����4�  ก����2ก�����	�ก����������ก����2���
�����#����������������+�
�4�������ก��-������	v �������)กB)
�B�*B0��/��ก�0��'�����ก-��������*ก��3�'��<80���	� 
�������2�	�ก��������������	���
�/�4��2�*������)�������	���	 ���	ก�4� "Spiral curriculumt  
(Bruner. 1971 : 66 . 74) 
 ,2	*����/�0� *�8����� �#����4� ก�����	��80���ก�2')
������<80���	�-20���@�������+�ก�*
����/�2�0��B)��� �-��84ก���0��*/��ก��/ก0�!"�� ���	ก�4� ก�����	��80 ,2	ก���0��* 
(Discovery approach) <80���	���������'0��8�'4�������กก�����@�������+�ก�*����/�2�0�� 
/������*�80����������������ก �����������
�4
� ก�����	��80/**��
��#4�	
�0�ก�2ก���0��*��������ก
<80���	��������	�ก�80�	�ก��E� B)������1�/��<��ก2������ �
�0� ��������/�2�0�� /��� �
�0�ก�2
ก�����	��80,2	ก���0��*  

�6�8�ก��������(���4��+�$��+ +�������9&���    
          ��B��*� (Ausubel. 1963 : 1 - 19)  ��1���ก������	�/���!""���	������������2��E�
�ก��	�ก�*ก�����	��80���/�ก�4����ก���	����/��*�8����� �����-�4-20���������������������0��
�?%A�����+�*�	ก�����	��80-20��ก#��2 /�4��1�ก����0���?%A���������กก���+�*�	ก�����	��80���
���	ก�4� "Meaningful Verbal Learning" ��4���
� ,2	�u���ก���#����,	������80������ก@
�
����������,�����	�
#0ก�*�����80�2������	84
�����'��<80���	�
�,�����0������!""�(Cognitive 
Structure) ����ก�����,2	��+�ก��
�0'0��8�'4����� 20�	�0�	� ��?%A�'����B8�*�����0�
����� ���"'��ก�����	��80�	4���������'0�
�/�����������	 ก�����	��80�ก�2')
������<80���	�-20
���	���������#����,	�(Subsume) ����������	��80
��4����'0��8�
��4 B)���������1�������2��*
	�2(Concept) ���������80���-20��*
��4
�,�����0������!""�ก�*�����80�2������	84
�����'��
<80���	��	84/�0�  
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<80���	������	��80'0��8�'4�����20�	ก����*����20�	ก���0��* /����+����	��������1�
ก�����	�20�	�����'0�
��	4�����������	������1�ก�����	��80,2	ก���4��� �,2	-�4��2 /*4�
ก�����	��80��ก��1� 4 ����$� 2���4�-���
 
 1. ก�����	��80,2	ก����*�	4�����������	 (Meaningful Reception Learning) ��1�
ก�����	��80���<80���	���0�������1�<80��*��ก<80���/�4���	��	4���2�	�/�4���������*��
���1����������
����� ���"�4�<80���	�B)��ก�����	��80/**��
���'0�
�-20���	�-�4��� 
 2. ก�����	��80,2	ก���0��*�	4�����������	 (Meaningful Discovery Learning) ��1�
ก�����	��80������0���ก�2��กก��*��ก�����	�ก����������0�
�0<80���	�-20������@�*���ก��ก���
�4��v �����
�0�0��*�����8020�	����� 

3. ก�����	��80,2	ก����*/**�4��� �,2	-�4��2����/**�ก/ก0��ก'����� (Rote 
Reception Learning) ��1�ก�����	��80���� �
�0�ก�2/�4���	������ ����	��	4���2�	� 
 4. ก�����	��80,2	ก���0��*/**�4��� �,2	-�4��2����/**�ก/ก0��ก'����� (Rote 
Discovery Learning) ��1�ก�����	��80�����0�
�0<80���	��ก�2����� �,2	ก���0��*/�4-�4-20��=��
��ก%����������2������4�	�2���������80 

,2	����  �?%A�ก�����	��80'����B��*���1��?%A����+��!""���	� �����0������ ���"
'��<80����4�����0�����������2���	*���	������80�	4������** /�����������2��*	�2
��4���
��ก���	����0�����	��80 B)��/�ก�4��ก�*/����2'����������/��*�8�����������0������ ���"'��
<80���	� ��ก��ก��
�?%A�'����B��*���1��?%A�����+�*�	ก�����	��80�	4�����������	��4���
� 
 �6�8�ก��������(����%��� 
 ก����2ก�����	�ก�������#�$�%�"����&�� ����*��ก()ก%����*�����,�,�	�-�	 . 
"����&� ��*-20�4���1�ก���������0��������0���	 ก�����	��8020��$�%� ��กก��()ก%��*�4���
��ก��#�ก�������)��?%A����20��ก�����	��80�ก��	�ก�*$�%�,2	�u���  ���$����+�  ���
���3  (2530 : 28 . 29)  -20ก�4���)���=��ก�����$�%��4�  ���%	���'�
����
�ก��
#0$�%�
��2�4��������  B)������=��ก��2����
 

1. ��	�/�ก�ก�2 . 1  ��  �2Eก������4����	��0��  ก��,�0��*  ���������-�4���������	กE
-20  ��������	�� ��4�	
ก�0��� �#4�  �4�  /�4  *�����
���4����	�����������'0�
�'�������
��4���
�  /�4-�4���������	� ����*<80���� 

2. #4����	�����4�� 1 -  5 �� �2Eก���������=��$�%��82
���	������/�ก (Early Linguistic 
Development) �����
#0$�%��82��1����,	��4�	v �#4� /�4�� �4�� ���� ��กก�����	���กA�4� 
������2Eก������82��ก�82��1�� ����ก4�� �#4� ��� /�� /�4�� �� �4����)���1� �ก���	�  
  3.  #4����	�����4��  5 . 11  �� ��1�ก����=��ก���82
���	����� (Later Linguistic 
Development) ��	���
�2Eก��������	�� �(����  ก���4���������	  �������
�-�	�ก�3�  �����
#0 

4. #4����	���
�/�4  11  ��')
�-���1�ก����=��ก����0�����,	� (Development of 
Syntax) �2Eก�����()ก%�-�	�ก�3��	4��/�0����  /��������
#0$�%�-202�	���')
� 
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(�������  /ก0�ก�����  (2530 : 16)   -20�+�*�	����������ก��	�ก�*ก��*��ก�����	��80
$�%��82'���2Eก��
�/�4/�ก�ก�2��ก������������
#0$�%�
�ก�������������	-20��
�  -20
ก�4���)�ก��*��ก�����	��80$�%����� �2�*2����
 

1.  ก�����	�/**  (Imitation)  ��1�ก��*��ก��� ���"
�ก�����	��80$�%�  �������1�
'�
�����2Eก���	����	�'��� �  /���82������	����-20	�� 

2.  ก������	4��  (Identification)  �2Eก��ก�����	�/**ก����ก���	��	4���2�	�
��4���
�  /�4�����	�/**�4����  ����	
�����ก*����������	����-20	��20�	 

3.  ก�����	�/**�?��ก�����*������0��ก�*������0����	��� (Multiple Response)   
��1��?��ก�����*����������0�����2Eก�	�	��� ����  ,2	���
#0���	��ก�����4����	��4�� 
v  ��
�  
�0� �����4��ก��  -20/ก4  �4�����������*�80  �����E� -20	��  �4�������������� �  ��*���
���f���ก  ����0�  �4����  /����	�� 

4. ก�����	��80,2	������+�ก�*�$��� (Association  Learning)  �2Eก���	��80� �/��
�������	,2	��(�	����������+�����4�����	�/������'�������?��ก���  �#4�  �2Eก���	��80� �
�4�  ���ก��  �����/�4	������ก��
�0/�0�*�ก�4�  s���ก��t  �2Eก���	��80-20��กก���#����,	����	�/��
����'���'0�20�	ก�� 

5.  ก�����	��80/**��*���  (Question - Answering)  �����-20���	��80$�%�-�*0��
/�0�  �2Eก���ก�2������2�	4��������<�')
�  ��������	/�������	�ก�80  �	�ก��E�  � �
�0�2Eก
#�*
#0� ����  ก����*���������	�ก�80�	�ก��E�  ,2	ก����*� ����  ��#4�	
�0
��=��ก�����$�%�'���2Eก2�')
� 

6.  ก�����<�2����8ก (Trial and Error)  #4����
��1�#4������@�*���  ������8ก*0�� <�2
*0��  ก����0�
�/��ก��#��#	������2Eก��ก���	�-20�8ก�0��  ��� �
�0�2Eก����
�  /��#4�	
�0$�%�
��=��-20��2��E�')
� 
 ,2	����/�0�ก��()ก%��?%A�ก�����	�'�� ���	��E� *�8����� ��B��*� /���?%A�ก��
���	��80���$�%� �*�4���'0��������������ก�*��� ก�����	��80������ก%3���1�'�
����B)��-�4
�����������'0��'�
����-20 /��ก�����	��80���ก�2')
�-202��0����1�ก�����	��80���
�0<80���	�-20��1�<80
������@�*���ก��ก���4��v 20�	����������������ก�����	��80����������/��ก����0�������
� 

�ก����2ก�����	�ก�����
���	��#�$�%�"����&���
������
�0��ก()ก%�-20�ก�2ก�����	��80�)�����1�
������0��
�0<80���	�-20������@�*��ก��ก����4��v 20�	����� ���
������ก�8���������4���
���
�������	�4�<80���	� /��������ก�����	�ก��������������ก����0�������
�-20��1��	4��2� 
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��� �!�ก����"ก��ก��+ก�������ก��
�� 
 ��������ก���*�����ก��()ก%�'�������(-�	������/�ก�4��ก����ก-��)�� �
�0ก��
��������ก����ก��	�ก�*�!"��
�ก����2ก�����	�ก�����/�ก�4��ก����ก-� /�4��
���
กE�*�4���
��ก��#�ก�����-20����/����2ก��3��)��!"��
�ก����2ก�����	�ก�����-�02����
 
 ��'��#�� B�
�����" (2545: 21) ก����2ก��ก��������
�0 �ก�2ก����=��<80 ���	� 
����()ก%��0����2
�0<80���	���ก���'0��4��ก��ก���
�0�������ก�*��	 ��=�$��� /������
/�ก�4������4��*����'��<80���	� ,2	� ��)��)������4�-���
 

1. ก����2ก��ก����4�� v ������ก�
�ก8��4������ก�����	��80���ก��4�����ก�����	��80 �#4� 
ก��� �,������ ,���ก�� ���������80��กก��4�����ก�����	��80 ก��*8�3�ก��ก��4�����ก��
���	��80 ��1��0� 

2. ��2ก��ก������������
� �������2���+���#��� /������������ ����
�0��ก��'��<80���	�/��#��#� �#4� #��� #������4�� v �4�	��#�ก�� ��1��0� 

3. ��2ก��ก����������8กf!���3��ก%3�����)�������� /����0������ ��)ก
�ก��� �
���,	#���4������ �#4� ก��ก����8ก���� �������� 	��ก�#�2 <80* ���E"���,	#�� ��ก%�2��/2� 
��1��0� 

4. ��2ก��ก�������$�*��ก��20���4�� v fxกก��� ���������1����,	#���4������/��
�4���4�� 

5. ก���������<�ก���@�*���ก��ก����	4����1���** ,2	
�0����4���1��ก3r��������<�
ก��<4��#4��#�
����	� 
 ��#�� ���+����ก�� (2547: 26) �!"��
�ก��*�����ก��ก���ก�����	�ก������������1�
ก����=��<80���	� �� 3 20����� 

1. 20��ก��ก ���2�,	*�	/��/������@�*����!"������* ��� <80�ก����/��#��#�-�4
���4���4��
�ก��ก ���2�,	*�	/��/������@�*���/��ก��ก��������2-�4���ก���	 

2. 20��ก���4���������*���� 
- 20��ก��/��/���!"������*��� ,�����	�'�2*����ก�20��ก��/��/��  

,2	�u����*�����3 ���2� ���ก�3� /�����$�3r� � ����*���/��/��-�4���	��� 
- 20��ก����2ก��ก�����=��<80���	� �!"������*���,�����	������2� ���ก�3�   

�������-�4������ก�*ก��2 �����ก��ก�����=���������2 ������
� ��������0��ก��'��
<80���	� '�2/��4����	��80/����8-20��*ก���*�� ������ �������=�������80�����������0�	
/��-�4�4������� 

3. 20��ก���������<� /����	����!"������* ��� ,�����	�'�2����������
�ก��
����������-20����J�� -�4� �<�ก���������-�
#0��=�� '�2*����ก�20��ก���������<� ก��
�������<�����$������-�4�4������� 
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'��� f�	��� /�� ก�"2� ��������� (2546:58-62) ���� ก��ก�����=��<80���	�
����()ก%����0����2
�0<80���	��	4�����ก���	�������ก�*�����80�������2/��������
�
'��<80���	� �4������ก����2ก��ก���ก�����	�ก����� �������ก�����	��80��
� 8 ก��4����� 
#��#����4���4��
�ก����2ก��4�ก��ก��� ��8�����)ก%����28/�()ก%���2���<80���	�ก�3����<80���	�
-�4�'0��4��ก��ก��� ��ก���������ก��ก������������������'��ก��ก��� ��ก��*���)ก��1�
���กJ��/���������<�20�	��+�ก��������ก���	����$������ 

��ก��ก��
	���*�4� � ���ก����3�ก���ก��ก�������()ก%�/�4�#��� (2541 : 39)-20
����
�0�)��!"��
�ก����2ก�����	��4�������ก�*20�	�!"�����4���
-20/ก4 

1.20��*����ก� ��������ก*����ก	��'�2�����80�����'0�
��ก��	�ก�*ก��*��ก����2ก��
���	�ก���������������� ����*<80���	�
�/�4����'���#� B)�
�*��/�4�	���*�4������	���
��3��=����-�4���ก�*��'���#�ก������ 
 2.�!"��20�����
���/�����ก�8�� ������4� �����(-�	-20ก ���2
�0�����ก�8��ก��
��2ก�����	�ก����������1�/ก�ก����)�� �
�0��ก���	���ก()ก%������*��*�20�������/�ก�4��ก��
�0�����	��������������ก����
������( -�4�����������*8�3�ก�����ก�8��
�0�������ก�**��*�
'�������-20 
 3. �!"��20�����,�,�	����ก��()ก%� ��������ก��1��������������� ���"������'0���� �
ก��ก����0�ก�����	��80
�0�ก�2')
�ก�*<80���	�/�4�!"��� ���"����*��� �4��
�"4/�0�����()ก%�
'�2�*�����3�������2������ก��������������	�������ก�*ก�����	��80'��<80���	� 
 4. �!"��20���4�����'��<80���	� B)���*�4� <80���	�/�4����������/�ก�4��ก��
�20��
J���/���(�%Jก���4��'0����ก�)�� �
�0������0�������()ก%���4����	�'��/�4����������
/�ก�4��ก����ก-� 

��ก'0�����'0���0�����-20�4� �!"��/���������ก����2ก��ก���ก�����	�ก����� 
���	20��/�0�/�4ก��
�0� �� �ก�2����'����ก��#�ก����
�v /�4
�$�����/�0��*�4���20�����
��0�	ก�����  20���,	*�	 /�����ก���A�*��� '�2*����ก� �*�����3 ������������ ���2� 
���ก�3�-�4���	��� '�2/��4�ก�����	��80 <80�ก����#��#�-�4���4���4��
�ก����2ก��ก�����=��
<80���	� 
 

��$�"�ก����ก�����
�ก��:1���+�$��+
�+2���1ก����� �!�ก������� 
 ��ก()ก%�
����ก�8��*�����+��ก��"����&��)�/�0�4���������-20�4���������
�
�
$�%�"����&�
���2�*��กก4��������'0���()ก%�
����ก�8����
 /�4กE��*-20�4���
�J���ก��	�ก�*
$�%�"����&�กE������/�ก�4��ก����ก-�20�	�������*ก��3�'��/�4���� ���ก�4��-20�4�ก��
���/�����������*ก��3��ก��	�ก�*$�%�"����&����/�ก�4��ก����� �
�0��*�80�4��!"��
�ก�����	�
ก�����$�%�"����&�/�ก�4��ก�����20�	 
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 /��/�� (Annell. 1996: 79)  -20�+�*�	�4� ����*ก��3���1�<��������4���������
�4���
���
���2��4����*������	<4����ก�*�������ก �����<#�"�	84
��!���*��,2	-�4������/	ก��ก
��กก��-20 /��������
2���2/��-20 �������3�����ก��	-�4�80��ก��2��
�  *������)��v����
����*ก��3�������8��	8���2���� -�4�80��ก��2��
�  /������*ก��3����������8��	84���2������
�4�<�
�0ก����*�80�4������4��v '��*����������/�ก�4��ก����ก-� ��2��0��ก�*/����2'�� ���
��� (Mullhall. 1981 :32) �+�*�	�4� ����*ก��3������1�ก���4��ก��ก��� �ก��3�
2v '��
*���� B)���!���ก*������4���
��������1�<80/���������	����*ก��3�'������� /��
�0
�������	ก�*����ก��3����ก��� � 2����
�ก��/���������	�4�������0�����'0���ก���*ก�**����
�)�/�ก�4��ก����ก-������2�*'������*ก��3����/�4��*������ 
 ��ก/����2'����
� /��/�� /�� ������ �)�� �
�0�4��#������-20�4� ก�������ก()ก%�
���ก�8��*�����+��ก��"����&� ������*ก��3�
�ก�����	�/�ก�4��ก����ก-���� �
�0ก����*�80�����
�4��!"��
�ก����2ก�����	�ก�����/�ก�4��ก����ก-����20�	    
 
��ก
���ก����ก��
,������$#�#���-�� - ����&'� 
 �����)�$��+��0�+����
,������$#�#���-�� ; ����&'� 
 ������4���������,�,�	� (-�	-"����&�) ���� �.�.�.��1����*�����ก4���
�')
�,2	����
�4������4��
� /���������	���'��ก��4�*���������	-�()ก%�/��fxก���
������("����&� ,2	�� 
z�3z �����	 ������ก8� ��1����+���3�ก���ก��ก4���
� /��-20��*����#4�	�������1�
�	4��2���ก �����	�,����� ,�B��� �2�����+���3�ก���ก������������4���������(�%Jก��
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�ก�2ก����=�� ก�����	��80 ����ก��� /���8��4������
�0/ก4 ����0� ก��*��ก�� /��*����ก�
�
����ก��$��������ก��� 
 8. ���ก�8��*�����+��ก��*�3r�� ��'���#�*�����+��ก��"����&� (���ก�8���4�������) ��1�
���ก�8����)�����������*�4������0��ก��'��$��������ก���/��ก��*��ก�� <��กก�*
/��,�0�ก���0�'�	/�����2/�����
��!���*��/������������1�-�
��8�/**-�0���/2� B)��
�!���*�� �������ก�*ก��
�$��������ก��� /��$��*��ก��'��-�	� ������ก��1�ก��
2 �����ก�� ,2	ก���4�������ก<80���ก�*ก��
������("����&� /�����	����ก�กE��1�����ก�
'��2
�"4
���2�*��ก� /��ก��*�������2ก������ก�/**"����&���
�กE-20��*ก��	����*����,�ก
�4���1���**ก��*���������ก������������+�$����**��)�� ���ก�8����
��4�<���*�3r�����
����������
�20��ก���������20��$�%�"����&����
#0
�ก��*�������2ก��+��ก�� ��
�20��ก���82 
ก���4��/��ก���'�	�
���2�*���2�/�0�	����4���0��*�3r������������80����������
�20��ก��
*�������2ก������ก� ก����2ก��*�"#�ก������/��ก������� ก����2ก������	�ก����%	� 
ก�����2 กA���	���+��ก�� ก����2ก������0�� ��'0�/���4���ก �����
��������'0�
�/��
���	�ก����**���/**"����&������1���2/'E�-�
#0
�����ก��4��v ������ก�2-20 2����
�,�����0��
���ก�8����
�)���1�ก��*8�3�ก�� ���������8020��*�����+��ก��<��กก�*���������80 20��(���
(����� 20��$�%�"����&� 
 9. ���ก�8�����	�(����*�3r�� ��'���#����,�,�	��������( (���ก�8���4�������)  
��1����ก�8����)�������2��0��ก�*���#"�'�����*��z /���$��/�2�0�����+��ก�����
����ก0����0�20�����,�,�	��������(�'0����� *�*��
�ก��*�������2ก��
�����ก��
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���	
��4��ก	���')
� �������1�����	�ก�/���!���	�#��ก�	��+� ���� ���"��)�� ���*��z -20��E���E�
����� ���"'��ก��/�/��ก�������+���'�����,�,�	�20����
  �)�-20��ก/**���ก�8��
���,�,�	��������(��
')
� ,2	�������J�����ก�8��'�� The Association for Computing 
Machinery (ACM) ,2	��1����ก�8�������4�<���*�3r������������80# ���"������,�,�	�
�������(� ����*+��ก��$��������ก������������������
�ก����ก/** �'�	� ��������� /�� 
*�������2ก����**�������(-20��1��	4��2� /����������0���������=�������
�0���ก�*ก��
�����	�/������,�,�	�20����
�����ก����=����1�-��	4����2��E� 
 ��ก��ก��
	��-20��w2������ก�8����2�*���""�,� 2 ���ก�8�� /�4�����ก�8����
��L����	���/�ก�4��ก����ก-� 2����
 ( '0��8� 3 ������ 20 �?%$��� 2552 : ���*�����,�,�	�
-�	 . "����&�. 2552 : Online )  
 1. ���ก�8��*�����+��ก�����*�3r�� ��'���#�ก����2ก��������ก���  ��1����ก�8�����
��4 ���0��<80*�����$��������ก�������� ����	��(��  ���������$�����'������ก��
$��������ก���-20�	4��#�2��� ������������
�ก��
#0
�ก��
#0���,�,�	�/������������20��
ก����2ก��������ก��� �����
#0
�ก����������� �����u�	�!"�� ก ���2/<�/��ก��2 �����ก��
ก�	��+�
�ก��	ก��2�*����ก��������ก�2 ����������<���$��'������ก��/��ก����*�����4�
�����0��ก��'���8ก�0� 
 2. ���ก�8��*�����+��ก��*�3r�� ��'���#�ก����2ก�������ก��� ����*<80*�����  ��1�
���ก�8�����*8�3�ก�����������80
�20��ก��*�����+��ก�� ก�������u�	�������ก�*ก�� 
(Shindan ���� Enterprise Diagnosis) /��ก�����/<�/����=������ก�/��+��ก���'0�20�	ก�� 
/����1����ก�8�������4���=��<80*�������2�*�����0���� ��2�*ก��� /����2�*�8� �����
���0�'��
ก��ก��
�����ก�$��������ก���/��$��*��ก��
�0�������������������/�2�0��$�	
�/��
$�	��ก'������ก� ������������
�ก��
#0����������ก�����������+��ก�������
#0
�ก�������u�	
�!"��
���2�*��4�	��� ����ก� /��+��ก��-20 /��������������
�ก����2� �/<��@�*���ก��
/��ก��2 �����ก��ก�	��+�
�ก����=��/���@��8�����ก�/��+��ก������������'�2����������
�
ก��/'4�'�� /�������
�0<80�'0�()ก%�
����ก�8����
�������@�*���-20���� ���ก�8������+�ก��������
��0�$���?%A� ก�3�()ก%� /��fxก�@�*�������
��������ก�*ก����*�84ก�� 



����� 3 
��	�
��
���ก������� 

 
 ก������	
���
� � �������ก��
��	�������������
���ก��ก���� !�����"��ก�� #���
!�����"��ก��������� #$�!��
%�&�&'	�(%	 ) ������� *  +���,$��� #��-�'�ก
.��
��ก���������ก��

��	���/������������ +���"�01�
���ก������	+���	' 

�	0
��	�'1�0�!0��,2
(���3 
 1.  �� /�ก�6' ก'�2+,��
	2��  
 2.  ก��#�8��
����
�+�
%���/8��ก������	 
 3.  ก��
ก:!��!��+�8
+;' 
 4. #$�,�%���/8��ก����
��� �-�8
+;' 
 
�����ก����ก������������ 
 �����ก����ก����������������� ��ก������� 
 �� /�ก� 6' ก'�2+,��
	2��%���/8��ก������	���3���3  ��
 ��ก��ก��%��ก1�'����ก��
	;2��� 0�!
������,�� �� !�����"��ก��  #���!�����"��ก���������  #$�!��
%�&�&'	�(%	 ) ������� �����

��	�%�� 2 �=ก����ก�� 2551   ��+%�3��+0 135 �� ?����/8
�@�ก'�2+,��
	2���
�ก������	���3���3 
 
ก��!� ��
"�#����#������ ��ก�������  
 ก������	���3���3 A;8����	�/86!!#
!$�+�@�
����
�+�
��ก����ก���� ก
!08�	 2 ,
� 0����3  
 ,
�%�� 1 6!!#
!$�+�8
+;'#2��!���' 
 ,
�%�� 2 6!!#
!$�+�������ก��
��	������������ 
 ,
�%�� 3 ���+��0
�:�6' �8

#�
6�  
 $�%����ก��!� �����ก��&�"�'(�)
"�#����#������ ��ก������� 
 1. ��ก�����+�+�	 %B�C� A'�������	��

ก#��%��
ก��	��8
�ก�!�������ก����0ก��
��	�
��/������������  6' ����,2���� 
%�,2��D ,'
0��6����0
ก��	�ก�!ก����0ก��
��	�ก��#
�
&0	%���(�  6����0
ก��	�ก�!��"�ก����ก���������ก��
��	� 
.��
�1�+�
�@�6��%����ก��ก1���0
�
!
�,6' &���#�8���
�
��3
����ก��#�8����	�+��.%-
E.� #1����!#�8���8
�1�$�+%��� �/8$�+
�������ก��
��	�������������
���ก��ก��#���!�����"��ก��������� #$�!��
%�&�&'	�(%	-������� 

2.%1�ก����!��+6' ��ก�����+�+�	�
��������ก��
��	���/�����,2���� 
%���
� 0�!
�0+��ก��6' �'�ก#;,�ก��#
���/���������������'�ก#;,�!�����"��ก��������� #$�!��

%�&�&'	�(%	 ) ������� 6'8�%1�ก����
��� �-$���
!
�,ก����ก�� ��,$��� #��- �
��������	
�@�
�'�ก6'8�#�8���8
�1�$�+��8,��ก�!��	�+��.%-
E.� %��(08ก1���0(�8 
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3.�1�6!!#
!$�+%��(08#�8����3�+�
#�
,2
A;8%�������H�%��+����+
/��	�/����ก����0ก��

��	�ก��#
������������ ��
 �
���#,����	- 0�.
.:�6�  �� ��������ก 
.��
�
�1�
#�
6� 

ก��	�ก�!���+$;ก,8
� 
�+� #+ ��
!�3
�,8��
��8
�1�$�+ 
+��
(08��!�8

#�
6� 6'8����6ก8(�
.��

.�H��6!!#
!$�+��8+����+$;ก,8
� 

4. �1�6!!#
!$�+%��(08���!����,�+(����2�
1�����1�6�ก&0	ก���1�(�%0'
��/8 (Try 
Out) ���3�%�� 1 ก�!��ก��ก��#���!�����"��ก��������� #$�!��
%�&�&'	�(%	 ) ������� �1���� 30 �� 

.��
���2�
1�����1�6�ก08�	�/8��"�#�#�+.��"-
.�	�-#�� (Pearson product moment)  &0	ก1���0�2�

1�����1�6�ก��3�,�1�(�8%��+�กก�2����

%2�ก�!  0.2 ��3�(�   6' ���2����+
/��
+���%�3�E!�!08�	��"�ก��
���2�#�+�� #�%"�[6
'\� (Alpha Coefficient) �
���
�!�� (Cronbach)  &0	ก1���0�2����+

/��
+���%�3�E!�!(�8%��
%2�ก�!���
+�กก�2�  0.70 ��3�(� 
 5.  �1�6!!#
!$�+%��(08��ก�8
%�� 4 +�%1�ก�����!�����8
�1�$�+
�ก���3������6'8�%1�ก��
%0'
��/8(Try Out) ���3�%�� 2  ก�!��ก��ก��#���!����"��ก���������  #$�!��
%�&�&'	�(%	 ) ������� 
�1���� 30 �� 6'8�%1�ก�����2�
1�����1�6�ก08�	�/8��"�#�#�+.��"-
.�	�-#�� (Pearson product 
moment) (08�2�
1�����1�6�ก��	�8
� ��2��  0.347 ) 0.863  6' ���2����+
/��
+���%�3�E!�!08�	
��"�ก�����2�#�+�� #�%"�[6
'\� (Alpha Coefficient) �
���
�!�� (Cronbach) (08�2����+
/��
+���
�
�6!!#
!$�+%�3�E!�!
%2�ก�! .784 
 

�����������!��*������� ��ก������� 
 
������ 1   #
!$�+�8
+;'#2��!���' 
 
"����%���   �
��8%2�� %1�
����
��+�	 � '���   �  %��,��ก�!�8
+;'#2��,���
�%2�� ���
 
,�+

�8
���+ / ,��
'� %��,��ก�!�8
+;'#2��,���
�%2��'���/2
��2�� 
 
1. 
)-   �/�	  � ���� 
2. ���� .......................�/ 
3. ���!�ก��'0ก��
����(�1�2����3� (ก���
$ �
����) ��&��ก!6�����&��	��ก��2����3�  
  � 1.+�    
�@�
�'�.............�=...............
0�
� 
��	�%��.................................... 
  �  2.(+2+� 
4. ���!�ก��'0ก���� ��������(�1�2����3� (ก���
$ �
����) ��&��ก!6�����&��	��ก��2����3�  
  � 1.+�    
�@�
�'�.............�=...............
0�
� 
  �  2.(+2+� 
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������ 2 #
!$�+�������ก��
��	������������ 
 
"����%���   �
��8%2�� %1�
����
��+�	 � '��� �  %��,��ก�!� 0�!�������ก��
��	��
�%2��+�ก

%��#�0
.�	�/2
�
0�	� 
 

��
��"����82&� 
$ �
��� 

���ก�� ��ก
���!�
 

��ก ���
ก��� 

� �� � ��
���!�
 

1. 


 ��
�#%�&�&��ก!6�� 

��
���'�ก#;,�?���6!2���/�
��	�


ก
�@����
��	�'  2 ��/� %1���8,8
�

��	����ก+�ก6' ,�+(+2%�� 

     

2. 
�1����/���&+�
��	�#��0��-'  6 
/���&+������ �8
	(�
��	�
��3
��(+2.
 

     

3. 
�1����/���&+�
��	����3�'  1 /���&+�
������8
	(�
��	�
��3
��(+2.
 

     

4. 
,1���
��	���/������������%���/8#
���
��	��/�+�
��3
��	�ก
ก��(� 

     

 
������ 3 "���"�

&9����$ �
!����� 
 
"����%���  &��06#0����+��0
�:�6' �8

#�
6� �
�%2��
ก��	�ก�!ก��
��	�ก�#
��������������

�'�ก#;,�!�����"��ก�� #���!�������ก��������� '���/2
��2��08��'����3 
 
1.08��
��3
���'�ก#;,� (/���&+�
��	� ,1���
��	� 
��3
��!
��	� 6!!hiก��0,2��D 
�@�,8�) 
 jjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjj
jjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjj 
2.08��ก����0ก��
��	�ก��#
� (��"�ก���+��
��	�A;8#
�  ก����0ก'�2+
��	� �1����A;8
��	� ก��ก��+

#��+�'�ก#;,�,2��D 
�@�,8�) 

jjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjj
jjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjj
jjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjjj 
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ก':0ก���& "����$ �"��*���������� 2 
 A;8����	(08ก1���0
ก�k-��ก����8� 6��#1����!�8
�1�$�+6,2' �8
0����3 
 

$ �"��� $ �"��������ก ( "���� ) $ �"�������� ( "���� ) 

+�ก%��#�0 5 1 

+�ก 4 2 

���ก'�� 3 3 

�8
	 2 4 

�8
	%�#�0 1 5 

 
 
ก':0ก�����"���&���"����$ �"��*���������� 2 
 
ก�k-ก��6�'���+�+�	���+.��.
����ก��
��	������������ A;8����	ก1���0
ก�k-
.��

6�'���+�+�	�
�� 6��%��(08��กก����0  0����3  
  

4.51 ) 5.00 �+�	$�� +������+�ก%��#�0 
3.51 ) 4.50 �+�	$�� +������+�ก 
2.51 ) 3.50 �+�	$�� +���������ก'�� 
1.51 ) 2.50 �+�	$�� +�������8
	 
1.00 ) 1.50 �+�	$�� +�������8
	%��#�0 

 
ก��
ก9�������$ ��6� 

1.A;8����	ก1���0ก'�2+,��
	2��6' ���
�'���ก��
ก:!��!��+�8
+;'��ก��/�

ก�
�ก'�2+
�� /�ก�6,2' ก'�2+ &0	ก�#�2+,��
	2����ก��	/��
�
���ก��ก����6,2' ก'�2+��8
�@�A;8,
!
6!!#
!$�+,�+�1����%��ก1���0(�8 6' (08��0%1�,�+���
�'�ก��
ก:!��+��+�8
+;'�
�6,2' ก'2
+,��
	2����6,2' ��/�

ก 

2.A;8����	(08,�0,2
�

����,
ก:!��!��+�8
+;'��ก
����	-A;8#
������
�'�%��ก1���0(�8 
3.A;8����	01�
���ก��
ก:!�8
+;'08�	,�

���ก�2�� 
#�:���� ��2��
0�
�ก�+��.��"- $�� 

+����+ 2552 (08ก'�2+,��
	2��������ก������	�1���� 135 �� ��0
�@��8
	'  100 �
��1����ก'�2+
,��
	2��6' �� /�ก�%��ก1���0(�8 
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!*�������� ��ก������� 
 �'����ก%��
ก:!��!��+�8
+;'6'8�A;8����	01�
���ก��0��,2
(���3  
 1.%1�ก����
��� �-�8
+;'#2��.�3�l��6' �8
+;'!���'08�	ก���� �2��8
	'  �2�
E'��	 6' 
#2��
!��	�
!�+�,�l�� �
�6,2' �8
�1�$�+ 

2.%1�ก��
���	!
%�	!�������ก��
��	������������%�3�����.��+6' ��	08��1�6�ก,�+ 

.�/�	6' 
.�����  ก��+�6' (+2+��� #!ก���-
��	������������   ก��+�6' (+2+��� #!ก���-
ก���/8/���,���� 
%�������� 08�	#$�,�%0#
!6!! t ) test Independent  
 3. %1�ก����
��� �-�8
+;'%��(08��ก�8
�1�$�+�'�	
�n008�	ก�����2����+$�� 
 



����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 
�����ก�����������ก
��
���
��������� 
 ก��������	
��
	��
�
�����
��กก����ก����������������� ��������ก��
� !�"
�ก�#��
	
��ก���$�%�&'(��%�����
���  ��)$�*���� 
 

 n �%� ������ก
,$�)����$��%�&'(�'�ก������� 

X  �%� �$��-
�&� 
SD. �%� !$���1�&���1���)�2�� 

t �%� �$�!4�)�% !�1 t- test 
SE �%� �����
� ��
9&��'�ก��:��ก�#� 
df �%� (������������=���!�	 

MD. �%� �����)ก)$������	����-
�&� 
* �%� �$����������!����"%��!4�)�%�&�	 �1 .05 

 

ก
�������ก
��
���
��������� 
 ก����ก�������������������������* �����!���
ก��������	
������
 �����)��
�� �1 �����  
 )��%�& 1 �����
!$��1,��
���ก
,$�)����$�� 
 )��%�& 2 �	 �1����D"
�'�ก�������E���"�&�,F� 
 )��%�& 3 �
ก�������1�%��1�D"
�'�ก�������E���"�&�,F������ก)�������
!$��1,��
  
 )��%�& 4 �
ก��������	
������
%�&* ���ก������4���
����I  
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��ก
��
���
��������� 
 
 ����� 1 �������"���#�����$ก�#"� ���%"
$ 
 

 
�
$ 1  �����
!$��1,��
���ก
,$�)����$��  (n = 135) 
 
��������	
����
ก������
����
 ����
� (��) ������ 

���   
 ���� 99 73.33 
 ��� 36 26.67 

�
� 135 100.00 
����   
 	��
 19 
� 80 59.26 
 ����ก������	����ก�� 18  
� 42 31.11 
 	��������� 20  � 25 
� 13 9.63 

��� 135 100.00 
��� !ก��"#ก����$��%�&�'$	��(�   
 !"
��#�ก��$% 70 51.85 
 &!�!"
��#�ก��$% 65 48.15 

��� 135 100.00 
��� !ก��"#ก��)*�*$
+�)�������'$	��(�(ก���������$��)   
 &!�!"
��#�ก��$% 128 94.81 
 !"
��#�ก��$% 7 5.19 

��� 135 100.00 
��� !ก��"# �!
�,��,�!%�&�'$	��(�(ก���������$��)   
 &!�!"
��#�ก��$% 99 73.33 
 !"
��#�ก��$% 36 26.67 
 �
� 135 100.00 
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)���� 1 - )$� - 
��������	
����
ก������
����
 ����
� (��) ������ 

��ก&"�ก����ก������-���!��   
 '�ก	�(�ก��)�	�)��� 89 65.93 
 �����"�'�ก	�*��	�(�)+�,"�� 25 18.52 
 '�ก	�(�ก��)+	��+ 21 15.56 

��� 135 100.00 
ก���,���!�����ก .�!��/   
 &!�&,-����
+ 113 83.70 
 &,-����
+ 22 16.30 

�
� 135 100.00 
 
 )���� 1 :1�$�ก
,$�)����$��!$��'
"$��=��:�
"�� ������  99 �� �� ��=�����
	 
73.33   ���, 19 �Q  ������  80  �� �� ��=�����
	 59.25  ����	!1ก��#�ก�������E���"�&�,F� 
������ 70 �� �� ��=�����
	 51.85 *�$����	!1ก��#�'�ก��'(�(���)'���	�%�"�&�,F� ������ 
128 �� �� ��=�����
	 94.81 *�$����	!1ก��#�!�1�� �	 �1E���"�&�,F� ������ 99 �� �� 
��=�����
	 73.33  :�ก��������$ก�1���1���� ������ 89 �� �� ��=�����
	 65.93 �
	*�$���
* ���1%,���ก!4�1��R ������ 113 �� �� ��=�����
	 83.70 
 
 ����� 2 ��+����$,-��
��ก
����%�.
�
���,#/� 
 
 
�
$ 2  !�,�E�:�������$��-
�&� !$���1�&���1���)�2��  �
	ก����
�
����	 �1�D"
�

'�ก�������E���"�&�,F�'�E�:����
	��ก��� ���  (n = 135) 
 

,-��
��ก
����%�.
�
���,#/�  
(��)��!$����	��#�$� 5 �	 �1)����)$ 1 S 5 ) X  S.D. 2,��� 

1. �����9��
�

�ก!�)� 2.38 0.43 ���� 
2. ���ก�	1��ก������� - ก��!�� 2.67 0.67 ���ก
�� 
3. ����D"
�!$��)�� 2.28 0.74 ���� 

,-��
��ก
����%���.
3��� 2.49 0.58 ���% 
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 )���� 2 :1�$��D"
�'�ก���������(�E���"�&�,F�'�E�:������$'��	 �1���� ���	���
�-
�&��%$�ก�1 2.49 ��9&�:����#���=���� ���:1�$� ���ก�	1��ก������� S ก��!�� ���	���
�-
�&���ก%�&!,  �9� 2.67  ���
����9� �����9��
�

�ก!�)�  ����D"
�ก!$��)�� ���	����-
�&�
�%$�ก�1 2.38 �
	 2.28 )��
�� �1 
 
 
�
$  3  �$��-
�&� !$���1�&���1���)�2��  �
	ก����
�
����	 �1�D"
�'�ก�������

E���"�&�,F� �����9��
�

�ก!�)� ��=�������  (n = 135) 
 

,-��
��ก
����%�.
�
���,#/� +�
���67��
���ก�� � 
(��)��!$����	��#�$� 5 �	 �1)����)$ 1 S 5 ) X  S.D. 2,��� 

1.��9��
�

�ก!�)�T�&��1$���(��������ก��=�E�������
	 2 
��(� %��'
�)��������
��ก��ก �
	)��*�$%�� 

2.48 0.28 ���� 

2.������(�&�U�������!�� �
�
	 6 (�&�U�����&� ����*� 
�������9��
�*�$:� 

2.41 0.43 ���� 

3.������(�&�U������������
	 1 (�&�U�����&� ����*� �����
��9��
�*�$:� 

2.14 0.38 ���� 

4.)�����������(�E���"�&�,F�%�&'(�!��'������(�����9��
�
��ก�ก��*� 

2.21 0.39 ���� 

5.)���������)����ก�������%�&'(�!��'������(�*�$
!� �
���ก�1)����ก�������%�&'(����$'�(���)��	������  

2.76 0.35 ���ก
�� 

6.1 ��ก!���V�1�� *���ก�#� �
	���ก�������:%�����ก
�ก�����������=� 

2.14 0.29 ���� 

6.2 ก��1����)$
	���������������ก�ก��*� 2.31 0.47 ���� 
7.�11WXก
� ก��YD�������������*� *�$!����4�!���
%�ก�	ก��YD�* ���$���)Z�%�& 

2.22 0.32 ���� 

8.�11WXก
� ก���$��%�&'(�*�$!� �
���ก�1����!�'����
�������� 

2.31 0.56 ���� 

9.�11WXก
� ก��:� %�&'(�*�$!� �
���ก�1��9��
����
1%����� 

2.41 0.58 ���� 

10. ก�������
�� �1������ก�$�������9��
�1%�����*�$
�
��	!�%��'
�����'�* ���ก 

2.48 0.29 ���� 

11.��9��
�%�&������� �����$�!�'�*�$���'�'
����ก����� 2.51 0.4 ���ก
�� 
12.��9��
�%�&�����*�$!$��!����������������������������'�'�
��[�V���ก��%����������"�&�,F� 

2.36 0.98 ���� 
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)���� 3 - )$� -  

,-��
��ก
����%�.
�
���,#/� +�
���67��
���ก�� � 
(��)��!$����	��#�$� 5 �	 �1)����)$ 1 S 5 ) X  S.D. 2,��� 

13.��9��
�%�&�����)$�!�� �
�����ก�ก��*�%��'
�*�$!����4
� ���* �%���
�  

2.54 0.43 ���ก
�� 

����8���% 2.38 0.43 ���% 
 
 )���� 3 :1�$��D"
� ���

�ก!�)�%�&
��ก%�&!, �9� ���%�& 5 )���������)����ก�������%�&'(�
!��'������(�*�$!� �
���ก�1)����ก�������%�&'(����$'�(���)��	������ ���$'��	 �1���ก
�� ��
�	����-
�&��%$�ก�1 2.76 ���
����9� ���%�& 13 ��9��
�%�&�����)$�!�� �
�����ก�ก��*�%��'
�*�$
!����4� ���* �%���
�  ���$'��	 �1���ก
�� ���	����-
�&��%$�ก�1 2.54  !$�����%�&���D"
�
�1�%�&!, �9� ���%�& 3 ������(�&�U������������
	 1 (�&�U�����&� ����*� �������9��
�*�$:� �
	 ���
%�& 6.1 ��ก!���V�1�� *���ก�#� �
	���ก�������:%�����ก�ก�����������=� ���$'��	 �1���� ��
�	����-
�&��%$�ก���9�  2.14 
 
 
�
$  4  �$��-
�&� !$���1�&���1���)�2��  �
	ก����
�
����	 �1�D"
�'�ก�������

E���"�&�,F� ���ก�	1��ก�������ก��!�� ��=�������  (n = 135) 
 

,-��
��ก
����%�.
�
���,#/� +�
�ก����� 
ก
����%�ก
���� 

(��)��!$����	��#�$� 5 �	 �1)����)$ 1 S 5 ) 
X  S.D. 2,��� 

14.ก���� !���11
�,���������!��%��'
��ก� ����!�1!� 
�� ��������'���$��)$���9&�� 

2.76 0.64 ���ก
�� 

15.�	�	��
�
�,���������!��%,ก\ !�� �
���Z�*�%��'
�)���
)��*�$%�� 

2.54 0.87 ���ก
�� 

16.�	�	��
�'�ก�������ก�1���!��(��"�&�,F��������ก��*� 2.87 0.76 ���ก
�� 
17.�	�	��
�'�ก�������ก�1���!��(��*%�����ก�ก��*� 2.56 0.62 ���ก
�� 
18.,��V�ก���� �1$�ก
,$���������)���	 �1�������%��
E���"�&�,F�%�&'(����$���*�$�
��	!� 

2.43 0.98 ���� 

19.ก���� �����������������������)$�ก
,$�*�$�
��	!�ก�1
ก����������� 

2.48 0.75 ���� 

20.ก���� ก��ก���!���!�����ก(�������� (ก��)���!���) 
�������ก��*� 

2.76 0.67 ���ก
�� 



 49 

 
 
�
$ 4  - "�- 

,-��
��ก
����%�.
�
���,#/� +�
�ก����� 
ก
����%�ก
���� 

(��)��!$����	��#�$� 5 �	 �1)����)$ 1 S 5 ) 
X  S.D. 2,��� 

21.ก��WXก� �̂1�)�!�%��E���"�&�,F� (Chat room) ������
*� *�$�:���:� 

2.54 0.38 ���ก
�� 

22.����������!��'������(��������������ก��*�%��'
�
 ��
��������* �*�$%�&�4�� 

2.65 0.53 ���ก
�� 

23.����������!�������������� )���%�������$��
��ก ���
*�$����
����
���������
	�%������V�ก��!��'
�$\ ��
!�� 

2.81 0.86 ���ก
�� 

24.ก����	�����
'(���V��� 

������11�$��ก�� �
	��
ก��!�1�� )
� ��
� %��'
�ก�������
��ก��ก�ก��*� 

2.69 0.38 ���ก
�� 

25.���!����$�%��ก��!����$���� ��Z� �:9&�'
��11%�����
)����
�%�&ก��
�  %��'
���������)�����1����� �
	*�$��
��
��)����)��'�ก��!�1 

2.87 0.59 ���ก
�� 

����8���% 2.67 0.67 ,
�ก�
$ 
 

)���� 4  :1�$��D"
� ���ก�	1��ก�������ก��!��%�&
��ก%�&!, �9� ���%�& 16 
�	�	��
�'�ก�������ก�1���!��(��"�&�,F��������ก��*� �
	 ���%�& 25 ���!����$�%��ก��!����$��
�� ��Z� �:9&�'
��11%�����)����
�%�&ก��
�  %��'
���������)�����1����� �
	*�$����
��)����)��
'�ก��!�1 ���$'��	 �1���ก
��  ���	����-
�&��%$�ก���9� 2.87   !$�����%�&���D"
��1�%�&!, 
�9� ���%�& 18 ��V�ก���� �1$�ก
,$���������)���	 �1�������%��E���"�&�,F�%�&'(����$���*�$�
��	!� 
���$'��	 �1���ก
�� ���	����-
�&��%$�ก�1 2.43 
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�
$  5  �$��-
�&� !$���1�&���1���)�2��  �
	ก����
�
����	 �1�D"
�'�ก�������

E���"�&�,F� ����D"
�!$��)�� ��=�������  (n = 135) 
 

,-��
��ก
����%�.
�
���,#/� +�
��"�� �� 
(��)��!$����	��#�$� 5 �	 �1)����)$ 1 S 5 ) X  S.D. 2,��� 

26. ��:9��2�� ���E���"�&�,F�*�$�:���:� %��'
�)��(���
�����*�$%�� �
	�����*�$%���:9&�� 

2.37 0.74 ���� 

27. �� �$�)����*�$4�� E���"�&�,F� �� �$�E���"�&�,F���=�
E���%�&��ก ���������'���ก 

2.16 0.86 ���� 

28. *�$����
��:���:�%�&�	%1%��E���"�&�,F� �
	%�����
)��%�&* ���1��1
�����ก���!�� 

2.23 0.65 ���� 

29. ���D"
� ���ก�����1)��'
�����ก�1�	11ก�������'�
�
���%��
�� ��������*�$* ��
�)Z�%�& 

2.21 0.57 ���� 

30. ���D"
� �����)'� ���!�ก�$�)���� ���ก�$����9&� %��
'
��� !��V�'�ก������� �����*�$�����9&�� 

2.11 0.76 ���� 

31.���D"
� ���!,�E�: ��U����	���)����9����� %��'
�*�$
!����4%,$��%'
�ก�1ก�������* ��)Z�%�& 

2.45 0.98 ���� 

32. ���D"
� �������2ก�� %��'
�)����1$���
�*�%�����
:������ก��
������%��'
�)� )��ก�������'�(��������*�$
%�� 

2.11 0.68 ���� 

33. ���D"
�'�ก�������E��� ��9&����ก��ก���� ก�� 
WXกW� ��������)����)$���� Zก %��'
�*�$!����4��ก�!���%�&
4�ก)���* � ��=��,�!���'�ก������� 

2.43 0.76 ���� 

34. ���D"
� ������1���� ����9&���1ก��'� %��'
��� 
!��V�'�ก������� 

2.48 0.58 ���� 

35. *�$!����4���1)��'
�����ก�1������=����$ �
	
!E�:�� 
���'
�$* � %��'
����
ก�	%1)$�ก������� 

2.15 0.89 ���� 

����8���% 2.28 0.74 ���% 
����8���%�#ก+�
� 2.49 0.58 ���% 

 
)���� 5  :1�$��D"
� ���!$��)��%�&
��ก%�&!, �9� ���%�& 34 ���D"
� ������1���� ��

��9&���1ก��'� %��'
��� !��V�'�ก������� ���$'��	 �1���� ���	����-
�&��%$�ก�1 2.48  
���
����9� ���%�& 31 ���D"
� ���!,�E�: ��U����	���)����9����� %��'
�*�$!����4%,$��%'
�ก�1
ก�������* ��)Z�%�& ���$'��	 �1���� ���	����-
�&��%$�ก�1 2.45  !$�����%�&���D"
��1�%�&!, �9� 



 51 

���%�& 30. ���D"
� �����)'� ���!�ก�$�)���� ���ก�$����9&� %��'
��� !��V�'�ก������� �����*�$���
��9&��  �
	 ���%�& 32  ���D"
� �������2ก�� %��'
�)����1$���
�*�%�����:������ก��
������
%��'
�)� )��ก�������'�(��������*�$%�� ���$'��	 �1����  ���	����-
�&��%$�ก���9� 2.11   
 
 ����� 3  ��ก
��,��%����%�,-��
��ก
����%�.
�
���,#/�<=
2�ก 
��������"���#��� 
 
 
�
$ 6  �����1�%��1�D"
�'�ก�������E���"�&�,F��	
�$����ก��ก���:�(��ก�1�:�
"�� 
 

���*�� 
n = 36 

���4'+
 
n = 99 

�
���6
��)� 
(!���ก����,������� 1 � 5) 

X  SD. X  SD. 

M.D. t p 

1. �����9��
�

�ก!�)� 2.47 .65 2.29 .61 .18 1.495 .137 

2. ���ก�	1��ก������� - ก��
!�� 

2.76 .68 2.58 .67 .18 1.323 .188 

3. ����D"
�!$��)�� 2.46 .84 2.11 .65 .35 2.541 .012* 

,-��
��ก
����%���.
3��� 2.62 .62 2.36 .53 .26 2.342 .021* 

 
*   !"+��#��)�����#5����"���,�� .05 

 
 )���� 6 :1�$���ก��ก���:�(��ก�1�:�
"�����D"
�'�ก�������E���"�&�,F�'�
E�:����)ก)$��ก�� ��$�������!����"%��!4�)�%�&�	 �1 .05 ��9&�:����#���=���� ���:1�$� ���
�D"
�!$��)���)ก)$��ก����$�������!����"%��!4�)�%�&�	 �1 .05 �)$ �����9��
�

�ก!�)��
	 ���
ก�	1��ก������� S ก��!�� *�$�)ก)$��ก�� 
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�
$ 7  �����1�%��1�D"
�'�ก�������E���"�&�,F��	
�$����ก��ก��%�&��ก�1*�$����	!1ก��#�
�����E���"�&�,F� 

 
�$��� ! 
ก��"# 
n = 70 

����$��� ! 
ก��"# 
n = 65 

�
���6
��)� 
(!���ก����,������� 1 � 5) 

X  SD. X  SD. 

M.D. t p 

1. �����9��
�

�ก!�)� 2.30 .60 2.38 .65 -.08 .763 .447 

2. ���ก�	1��ก������� - ก��
!�� 

2.60 .70 2.66 .65 -.06 .538 .592 

3. ����D"
�!$��)�� 2.03 .70 2.40 .70 -.36 3.046 .003* 

,-��
��ก
����%���.
3��� 2.34 .54 2.54 .58 -.19 2.041 .043* 

 
*   !"+��#��)�����#5����"���,�� .05 

 
 )���� 7 :1�$���ก��ก��%�&����	!1ก��#�ก�������E���"�&�,F�ก�1*�$����	!1ก��#���
�D"
�'�ก�������E���"�&�,F�'�E�:����)ก)$��ก�� ��$�������!����"%��!4�)�%�&�	 �1 .05 ��9&�
:����#���=���� ���:1�$� ����D"
�!$��)���)ก)$��ก����$�������!����"%��!4�)�%�&�	 �1 .05 
�)$ �����9��
�

�ก!�)��
	 ���ก�	1��ก������� S ก��!�� *�$�)ก)$��ก�� 
 
 
�
$ 8  �����1�%��1�D"
�'�ก�������E���"�&�,F��	
�$����ก��ก��%�&��ก�1*�$����	!1ก��#�

ก��'(�(���)'���	�%�"�&�,F� 
 

�$��� ! 
ก��"# 
n = 7 

����$��� ! 
ก��"# 

n = 128 
�
���6
��)� 

(!���ก����,������� 1 � 5) 

X  SD. X  SD. 

M.D. t p 

1. �����9��
�

�ก!�)� 1.79 .44 2.37 .62 .58 2.431 .016* 

2. ���ก�	1��ก������� - ก��
!�� 

2.27 .37 2.65 .68 .38 2.473 .037* 

3. ����D"
�!$��)�� 1.91 .20 2.22 .73 .31 3.119 .006* 

,-��
��ก
����%���.
3��� 2.05 .22 2.45 .57 .40 1.858 .065 
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*   !"+��#��)�����#5����"���,�� .05 

 

 )���� 8 :1�$���ก��ก��%�&����	!1ก��#�ก��'(�(���)'�E���"�&�,F�ก�1*�$����	!1ก��#�
���D"
�'�ก�������E���"�&�,F�'�E�:���*�$�)ก)$��ก�� ��9&�:����#���=���� ���:1�$� ���
��9��
�

�ก!�)�    ���ก	1��ก������� S ก��!�� �
	 ����D"
�!$��)�� �)ก)$��ก����$����
���!����"%��!4�)�%�&�	 �1 .05  
 
 ����� 4 ��ก
��
���
������������>+�<
ก����=
?
�,�
%�,@+ 
 
 
�
$ 9   �
ก��������	
������� �
Z��
	����!����	 �����9��
�

�ก!�)� (������4��

�
����I ) 
 
���+����� ��
��
+��A�2���������2�� ��
�?���� 

ก
� �� (��) 
1 

�ก!�)��������
��	!� �  * ��ก$ ��9��
�������� �  (�&�U�������

�
��	!�  ��9��
�!����4���*�'(�'�(���)��	������* �  
32 

2 �D"
� �����9��
�'�ก��!�� * ��ก$ ��9��
���ก%��'
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