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บทคัดยอ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC 
ดานทักษะการอาน  สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันป ท่ี  1ใหไดตามเกณฑ  75/75                                  
2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 กอนและหลังการเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงานเพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอานและ 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร  ช้ันปที  1 ท่ี มีตอวิ ธีการสอนแบบภาระงานเพ่ือยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน 

กลุมตัวอยางคือนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี1 สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ภาค
การศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2556 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 จํานวน 60 คน 
ไดมาโดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling Technique) เคร่ืองมือท่ีใชในการทดลอง 
ไดแก แผนการสอนและบททดสอบยอยประจําคาบเรียนจํานวน 8 คาบเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงานเพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ 

การทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการทดลอง 8 คาบเรียน คาบเรียนละ 75 
นาที รวมท้ังส้ิน 12 สัปดาห ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนเรียนเพื่อวัดความสามารถใน
การอานภาษาอังกฤษเม่ือเรียนจบในแตละคาบเรียน ใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบประจําคาบ
เรียนและตอบแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนหลังจากท่ีเรียนจากการเรียนการสอนอาน
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงานเพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะ
การอาน ครบท้ัง 8 คาบเรียน ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอาน
ภาษาอังกฤษ ซ่ึงเปนแบบทดสอบฉบับเดียวกับแบบทดสอบกอนเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ t-
test แบบจับคูเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนจากบทเรียน 
ใชคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ียและคารอยละเพื่อหาประสิทธิภาพการเรียนการสอน ใชคาเฉล่ีย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะหระดับความพึงพอใจตอวิธีการสอนในแตละคาบเรียน 

ผลการวิจัยพบวา 
1. ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระ 

งาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1ในข้ันการทดลองภาคสนาม มีคาเทากับมีคาเทากับ 70.24/75.13 ซ่ึงสูงกวา
เกณฑท่ีกําหนด 75/75 สวนแบบทดสอบประจําคาบเรียน ไดคะแนน 70.24 ไมสูงตามเกณฑ จึง
แสดงวาวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ



ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันป
ท่ี 1 มีประสิทธิภาพดีในสวนของแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ หลังเรียน 
สวนแบบทดสอบประจําคาบเรียนมีความยากเกินไป 

2. ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางหลังเรียนโดยใชวิธีการสอน 
แบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สูงกวา
ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 3.   กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจท่ีดีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการ
สอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 
คาบเรียน มีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.57 (S.D. = 0.71) แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจท่ีดีมาก
ตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
 
คําสําคัญ: วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ, ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC, วิธีการ
เรียนการสอนแบบภาระงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ABSTRACT 
 
 
Research Title: Using Task- based Learning to Uplift TOEIC Proficiency Test on 
Reading Skill for the 1st year Engineering Students. Wipanee PENGNATE (2013) 
 

The purposes of this research were 1) to study learning proficiency of the 1st 
year engineering students on reading skill of TOEIC test by using task-based learning 
approach, 2) to compare the students’ TOEIC reading proficiency before and after 
using task-based learning approach to uplift TOEIC proficiency test on reading skill 
and 3) to find out the students’ satisfaction towards the learning by using task-based 
learning approach to uplift TOEIC proficiency test on reading skill in 8 periods of 
learning. 

The subjects were 60 first year engineering students at Thai-Nichi Institute of 
Technology who enrolled English for Communication 1 course during their first 
academic year 2013 derived through Simple Random Technique. The experiment 
consisted of 8 lesson plans, 8 unit tests, English reading proficiency test, and a 
questionnaire for surveying the students’ satisfaction with the effectiveness of the use 
of task-based learning approach to uplift TOEIC proficiency test on reading skill. 

The experimental process and data collection were conducted as follows: The 
subjects were given a 100-item of English reading proficiency pretest followed by 8 
units of English reading lessons over 8 class sessions in 12 weeks. After the 
completion of each unit, the English reading unit test was examined to measure the 
subjects’ English reading proficiency, and a questionnaire was used for surveying the 
subjects’ satisfaction on their English reading learning by using task-based learning 
approach. 

The t-test was used to compare the subjects’ English reading proficiency 
before and after the class. The average of the eight English reading unit test scores 
was compared with the post-test scores in order to determine the efficiency of the 
teaching-learning by using task-based learning approach. The mean and standard 
deviation of the questionnaire scores were used to measure the students’ satisfaction 
with the learning approach. 

The results of the study were as follows:  
1. Learning efficiency by using task-based learning to uplift TOEIC 

proficiency test on reading skill for the 1st year engineering students was effective. 
Students scored 70.24 on the English reading unit tests and 75.13 on the posttest.  

2. The students’ English reading proficiency after learning by using task-based 
learning approach to uplift TOEIC proficiency test on reading skill was significantly 
higher than before at 0.05 level.  

3. The students were very satisfied with teaching-learning by using task-based 
learning approach for all eight English classes. 
 
Keywords: Teaching English Reading, Enhancing TOEIC Test Proficiency, Task-
based learning approach   
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

ในสังคมโลกปจจุบันคงไมอาจปฏิเสธไดวาภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลของโลกท่ีใชกันอยาง
แพรหลาย และเขามามีบทบาทสําคัญในวิถีชีวิตของผูคนจํานวนไมนอย จากอิทธิพลของความกาวไกล
ทางดานเทคโนโลยีและการส่ือสารสงผลใหภาษาอังกฤษยิ่งทวีความสําคัญมากยิ่งข้ึน เพราะถือเปนเคร่ืองมือ
ท่ีใชในการติดตอส่ือสาร การศึกษาคนควาแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย และการประกอบ
อาชีพ ซ่ึงหลักสูตรการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมไดมองขามความสําคัญและความจําเปนของ
ภาษาอังกฤษ โดยมีการกําหนดใหภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศท่ีเปนสาระการเรียนรูพื้นฐาน ซ่ึง
นักเรียนทุกคนตองไดเรียนรูเพื่อใหมีความสามารถในการฟง พูด อานและเขียน สามารถเขาใจความแตกตาง
ของภาษาและสามารถส่ือสารกับชาวตางชาติได อยางไรก็ตามยังพบวามีคนไทยจํานวนมากท่ีไมสามารถ
ส่ือสารดวยภาษาอังกฤษได ท้ังๆ ท่ีรวมระยะเวลาในการเรียนภาษาอังกฤษแลวสวนใหญไมต่ํากวา 10 ป 
แมแตผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือแมกระท่ังปริญญาโทท่ีไมสามารถส่ือสารกับชาวตางชาติได 
(เกิดศิริ ชมภูกาวิน 2553: 1-2) 

ซ่ึงในยุคแหงเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาอังกฤษจึงกลายเปนตัวกลางสําคัญในการถายทอดขอมูล
และขาวสารจากแหลงหนึ่งไปสูอีกแหลงหนึ่ง ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงถือวาเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการ
ดําเนินชีวิตประจําวันอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับบัญชา อ้ึงสกุล (2545:52) ท่ีสนับสนุนวา ภาษาอังกฤษนั้นมี
บทบาทท่ีสําคัญตอการดํารงชีวิตของคนไทยท้ังในอดีต ปจจุบันและอนาคต โรงเรียนและสถาบันตางๆ ตาง
ก็ตอบสนองความตองการของสังคมดวยการเปดโปรแกรมการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ ท้ังในระดับ
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษาและมีแนวโนมจะเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ถือไดวาการจัดการศึกษาของไทย
กําลังกาวไปสูความเปนนานาชาติระดับสากลอยางเห็นไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน อีกท้ังในการจัดการเรียนการ
สอนท้ัง 8 กลุมสาระ กําหนดไววา กลุมสาระการเรียนภาษาตางประเทศ เปนพื้นฐานท่ีสําคัญ ท่ีผูเรียนทุกคน
ตองเรียนรูเพื่อเสริมสรางพ้ืนฐานความเปนมนุษยและสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยาง
สรางสรรค (กรมวิชาการ 2544:1)  

ยิ่งไปกวานั้นประเทศไทยเปนอีกหนึ่งสมาชิกท่ีกําลังจะกาวเขาสูประชาคมอาเซียนในอนาคตอัน
ใกล ภาษาอังกฤษจึงยิ่งมีความสําคัญและความจําเปนมากข้ึน ครูผูสอนซ่ึงเปนบุคลากรสําคัญในการถายทอด
ความรูตองมีการปรับการเรียนเปล่ียนการสอน ใฝศึกษาเรียนรูตลอดเวลา แสวงหาเทคนิควิธีสอนใหมๆ เพื่อ
สรางบรรยากาศและจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลาย และผูบริหารตองใหความสําคัญพรอมสนับสนุน
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กระบวนการจัดการเรียนการสอนในการเสริมสรางใหผูเรียนมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนรู กระตุนใหผูเรียน
เห็นความสําคัญของภาษาประจําชาติและภาษาตางประเทศ เพื่อใชเปนเคร่ืองมือสําคัญในการแสวงหาความรู
ในสังคมอาเซียนและเวทีโลกตอไป ซ่ึงสอดคลองกับกฎบัตรอาเซียนขอ 34 ท่ีบัญญัติวา “The working 
language of ASEAN shall be English” หมายถึง “ภาษาที่ใชในการทํางานของอาเซียนคือภาษาอังกฤษ” 
(อุตสาหกรรมสาร 2555:5-9 ) 

อนึ่ง ทักษะการอานภาษาอังกฤษจึงถือวาเปนหนึ่งในทักษะที่มีความสําคัญและเปนประโยชนอยาง
มากในการแสวงหาความรูของผูเรียน นักเรียน นิสิตนักศึกษาตองอานหนังสือเรียน ตําราหรือวารสาร
ภาษาอังกฤษเพื่อใหมีความรูในสาขาวิชาของตนใหกวางขวางและลึกซ้ึง สําหรับนักธุรกิจขาราชการตองใช
ภาษาอังกฤษเพื่อประโยชนในความกาวหนาของตน (วิสาข จัติวัตร 2545: 1) สอดคลองกับ สุภัทรา อักษรานุ
เคราะห (2530: 50) ท่ีใหแนวคิดวา ทักษะการอานเปนทักษะท่ีสําคัญและจําเปนตองใชมากกวาทักษะอ่ืนๆ 
โดยเฉพาะสําหรับผูเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ นอกจากนี้ ฉวีวรรณ คูหาภินันท (2542 : 
3) สนับสนุนวา  การอานมีความสําคัญและจําเปนตอทุกคนทุกอาชีพทุกเพศทุกวัย การอานชวยใหคนเรา
รอบรู ฉลาด ทันโลก  ทันตอเหตุการณและเปนกุญแจไขไปสูความสําเร็จ แมทักษะการอานภาษาอังกฤษจะมี
ความสําคัญและไดถูกกําหนดใหเปนวิชาหนึ่งในการเรียนการสอน แตจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการ
อานภาษาอังกฤษพบวานักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการอานอยูในระดับต่ําและนักเรียนยังมีปญหาในการอาน 
(วิสาข จัติวัตร 2543: 1)  

สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน เปนสถาบันการศึกษาที่ไดเปดสอนเพ่ือพัฒนาและผลิตบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถและมีคุณภาพในดานเทคโนโลยีและอุตสาหกรรม นอกจากนี้ยังไดมีนโยบายให
นักศึกษามีศักยภาพท่ีดีในดานการสื่อสารดวยภาษาญ่ีปุนและภาษาอังกฤษ การเรียนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาจึงเปนเร่ืองท่ีสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุนใหความสําคัญเปนอยางมาก ในการนี้สถาบันไดจัดใหมี
การเปดสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ ซ่ึงเปนวิชาบังคับ 3 รายวิชาใหแกนักศึกษาทุกคณะของสถาบันฯ และยังมี
การเปดวิชาเลือกทางดานภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาดวย (คูมือนักศึกษา สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน 
2554: 24) ซ่ึงทําใหมีความม่ันใจไดในระดับหนึ่งวา นักศึกษาท่ีเรียนจบไปจากสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน
มีความสามารถทางดานภาษาอังกฤษอยูในระดับท่ีใชการไดดี ขณะเดียวกันทางสถาบันฯ ยังไดจัดเตรียม
ความพรอมดานอ่ืนๆ ใหแกนักศึกษาในการเรียนภาษาอังกฤษอีก เชน การจัดเตรียมตําราเรียนท่ีมีความ
เหมาะสม จัดหาครูผูสอนท่ีมีคุณภาพและมีทักษะในการสอน รวมท้ังการจัดหาเทคนิควิชาการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพและการจัดเตรียมส่ือการสอนประเภทตางๆ ท่ีมีความเหมาะสมในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ  
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ท้ังนี้เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีไดวางไวของสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน สํานักวิชาพื้นฐานและ
ภาษา ไดจัดวิชาการเตรียมสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ (ENL-412) เปนวิชาเลือกเสรีทาง
ภาษาในหมวดวิชาวิชาเลือกทางภาษาในระดับปริญญาตรี ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาไดคะแนนสอบ 
TOEIC 600 คะแนนข้ึนไป โดยรายวิชานี้เปดสอนใหกับท้ัง 3 คณะ ไดแก คณะบริหารธุรกิจ คณะ
วิศวกรรมศาสตรและคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการบรรยาย 3ช่ัวโมงตอสัปดาห  

อยางไรก็ตามการจัดการเรียนการสอนท่ีมีเฉพาะการบรรยายนั้น อาจจะไมสามารถทําใหผูเรียน
วิเคราะหความรูไดอยางเต็มท่ี รวมท้ังไมสามารถบูรณาการความรูท่ีเรียนรวมกับความรูจากวิชาอ่ืน ดังนั้น
ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาวิธีการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 นี้
ข้ึนมา 

โดยการเรียนรูท่ีเนนภาระงาน (Task-Based Learning) นั้น เปนการจัดการเรียนรูท่ีใชภาระงานเปน
หลักในการวิเคราะหเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการพัฒนาการเรียนการสอนและภาระงานท่ีนํามาใช
ตรงกับความตองการของผูเรียน ซ่ึงเนื้อหาหลักจะประกอบไปดวย 3 สวน คือการใชภาษา คําศัพทและ
โครงสรางไวยากรณ ภาระงานแตละงานมีองคประกอบสําคัญ 6 ประการคือเปาหมาย เนื้อหา บทบาทผูเรียน 
บทบาทครูผูสอนและการจัดสภาพการเรียนรู การสอนแบบนี้เกี่ยวของกับความสามารถในการส่ือสารและ
กระบวนการทางปญญา โดยมุงใหผูเรียนสามารถใชภาษาเพื่อส่ือสาร นําไปใชในชีวิตประจําวันไดและ
พัฒนาทักษะการติด อีกท้ังปรับตัวรวมงานกับผูอ่ืนได วิลลิส (Willis 1998: 14) ซ่ึงสอดคลองกับ ภาณุวัฒน 
รังสรรค  (2555:1-2) วาจุดมุงหมายท่ีสําคัญของการจัดการเรียนการสอนคือหาวิธีการทําใหผูเรียนเรียนภาษา
ไดเร็วข้ึน สามารถใชภาษาเพื่อการส่ือสารไดดียิ่งข้ึน ตลอดจนการพัฒนาตนเอง รูจักกระบวนการเรียนรู และ
มีทักษะการเรียน รูจักแสวงหาความรูเพิ่มเติม อีกท้ังพัฒนาทักษะการเรียนรูภาษาไดอยางตอเนื่อง 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระ
งาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1ใหไดตามเกณฑ 75/75 (ชัยยงค พรหมวงศ 2520)  

2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 กอนและหลังการเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงานเพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 ท่ีมีตอวิธีการสอนแบบ
ภาระงานเพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน 
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ปญหาในการวิจัย 
1. การสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา

ขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี
กําหนดไวหรือไม 

2. ประสิทธิภาพในการอานภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1หลังการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดาน
ทักษะการอาน สูงกวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอน
แบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอานหรือไม 

3. นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 มีความพึงพอใจตอวิธีการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEICดานทักษะการอาน ท่ีผูวิจัย
สรางข้ึนอยางไร 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือ
ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันป
ท่ี 1ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนดไวคือ 75/75 

2. ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานหลังการเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการ
ทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน อยูในระดับมาก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยในคร้ังนี้เปนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานสําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 
สําหรับนักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุนพัฒนาการ สวนหลวง กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2556 
โดยมีประชากรและกลุมตัวอยาง เนื้อหาท่ีใชในการทดลอง ระยะเวลาในการทดลอง และตัวแปรท่ีศึกษา 
ดังนี้ 
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1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.1 ประชากร ในการศึกษาคนควา ไดแก นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ท่ีลงเรียนวิชา 

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2556 จํานวน 900 คน 
1.2. กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1  

ท่ีลงเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2556 จํานวน 60 คนไดมาโดยการสุม
อยางงาย (Stratified Random Sampling Technique)  

2. เนื้อหาท่ีใชในการทดลอง 
2.1 เร่ืองราวเกี่ยวกับธุรกิจ การทํางาน โฆษณา ประกาศ และเนื้อหาท่ีสามารถเจอไดท่ัวไป 

ในชีวิตประจําวัน เปนตน โดยประยุกตจากหนังสือ Barron’s TOEIC (Test of English for International 
Communication) 

3. ระยะเวลาในการทดลอง 
ดําเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2556 โดยใชเวลาในการทดลอง สัปดาหละ  

1 คร้ัง คร้ังละ 1 ช่ัวโมง 15 นาที เปนระยะเวลา 4 เดือน รวมทั้งหมด 12 คร้ัง คือระหวางวันท่ี 1 มิถุนายน 
2556 ถึงวันท่ี 5 ตุลาคม 2556 

4. ตัวแปรท่ีศึกษา 
4.1 ประสิทธิภาพในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษา 

วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 
TOEIC ดานทักษะการอาน  
  4.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ท่ีมีตอวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุนคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 1 ท่ีลงเรียน
วิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 ในภาคการศึกษาท่ี 1ปการศึกษา 2556 จํานวน 60 คน 

สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน หมายถึง สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เปดสอนภาษาอังกฤษ
และภาษาญ่ีปุน ซ่ึงประกอบดวย 3 คณะไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร คณะบริหารธุรกิจ และคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 หมายถึง วิชาบังคับภาษาอังกฤษท่ีนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ทุกคณะ
ตองลงทะเบียนเรียนของสํานักวิชาพื้นฐานและภาษา สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ปการศึกษา 2556 

วิธีการสอนแบบภาระงานเพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนความสําคัญของส่ือการสอนท่ีหลากหลาย ซ่ึงมีเนื้อหา
เกี่ยวกับธุรกิจ ผูเรียนจะไดมีโอกาสเรียนตามลําดับบทและกิจกรรมการสอนตามลําดับความยากงาย ซ่ึง
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นําเสนอในรูปของตัวหนังสือ ภาพประกอบ ตลอดจนการถาม การทํากิจกรรมตามลําดับและมีการสอบ
ประจําคาบเรียน 8 คาบเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดทราบวาตนเองมีความรูความเขาใจในเนื้อหามากนอยเพียงใด 
ซ่ึงผูเรียนจะตองมีการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานกอนการสอนและหลังการสอนดวยวิธีการสอน
แบบภาระงาน จํานวน 100 ขอ ขอสอบเปนแบบแบบปรนัย 4 ตัวเลือกท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ใชเวลาในการสอบ 
120 นาที ท้ังนี้แบบทดสอบไดรับการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโครงสราง และความเหมาะสมของ
ภาษา รวมท้ังตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบกับตารางกําหนดขอบเขตเนื้อหาของขอสอบโดยอาจารย
ผูสอนภาษาอังกฤษจํานวน 3 ทานและอาจารยผูสอนภาษาอังกฤษชาวตางประเทศ จํานวน 1 ทาน ผูวิจัยหาคา
ความเช่ือม่ันของแบบทดสอบท่ีสรางข้ึนจํานวน 200 ขอ ไปทดลองใชกับนักศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยาง ทําการ
ตรวจและคัดเลือกขอสอบท่ีมีคาความยากงายระหวาง 0.20-0.80 ไดแบบทดสอบจํานวน 100 ขอ 

การยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน หมายถึง คะแนนหลังสอบ 
(Post-test) ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 1 ในการทําขอสอบ TOEIC ในทักษะการอาน หลัง
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน มี
มากกวาคะแนนกอนสอบ (Pre-test)  

การประเมินประสิทธิภาพของนักศึกษาในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ตามเกณฑ 
75/75 หมายถึง เกณฑท่ีใชในการกําหนดประสิทธิภาพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 1 ดวยวิธีการ
สอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานโดย 75 ตัวแรก 
คือรอยละของคะแนนเฉลี่ยท่ีไดจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนทุกคาบของนักศึกษาทุกคนรวมกัน 
และ 75 ตัวหลังคือรอยละของคะแนนเฉล่ียท่ีได จากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอาน
ภาษาอังกฤษหลังจากการเรียนวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 
TOEIC ดานทักษะการอาน 

 แบบสอบถามความพึงพอใจตอการเรียน หมายถึง แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพื่อสอบถามความ
พึงพอใจเกี่ยวกับการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะ
การอานโดยใชมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) ซ่ึงประกอบดวยความพึง
พอใจดานส่ือการเรียนการสอน และความพึงพอใจดานวิธีการสอน ซ่ึงผูวิจัยใหนักศึกษาตอบแบบสอบถาม
ความพึงพอใจหลังการเรียนการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC 
ดานทักษะการอานทุกคาบเรียน 
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บทที่ 2 
 

วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกียวของ 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับทฤษฏีการเรียนรู แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู
ภาษา  แนวคิดเกี่ยวกับการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบภาระงาน 
และการประเมินผลการเรียนรูเพื่อเปนพื้นฐานสําหรับดําเนินการวิจัยโดยเสนอผลการศึกษาตามลําดับ
ดังตอไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียนรู 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบภาระงาน 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบภาระงาน 
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสอนการอานแบบภาระงาน 
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินผลการอาน 
6. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการสรางและพัฒนาแบบฝกหัด 
7. งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 

 
 
1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจในการเรียนรู 

ความหมายของแรงจูงใจ 
บราวน (Brown. 1981: 121 – 122) ไดใหความหมายของแรงจูงใจไววา หมายถึง แรงขับ และแรง

กระตุนสภาวะอารมณ หรือความปรารถนาภายในท่ีจะผลักดันใหบุคคลเกิดการแสดงพฤติกรรมตางๆ เพื่อ
ตอบสนองตอเปาหมายท่ีวางไว พรพิมล จันทรพลับ (2539: 159) และ สิริอร วิชชาวุธ (2542: 225) ไดให
ความหมายของแรงจูงใจคลายกับท่ีนักการศึกษาท้ัง 2 ทาน กลาวไวขางตน คือ แรงจูงใจเปนแรงกระตุนท่ีจะ
ทําใหเกิดพฤติกรรมหน่ึงข้ึนมาอยางตอเนื่องและมีเปาหมาย ซ่ึงอาจเกิดจากส่ิงเราภายใน หรือภายนอกก็ได 
เชน จูงใจใหทํางานทุกวันไมมีวันหยุด เพื่อสรางฐานะและความม่ันคงแกครอบครัวจูงใจใหพากเพียรในการ
เรียน เพื่อไดรับคะแนนสูง และเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 

สรุปไดวา แรงจูงใจเปนแรงขับหรือแรงกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งตามท่ี
ตนปรารถนาเพื่อใหบรรลุเปาประสงค ดังนั้น ในการเรียนรูหากผูเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนก็จะสงผล ให
เกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 
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ประเภทของแรงจูงใจ 
สพอลดิง (Spaulding. 1992: 4 – 5) กลาววา นักการศึกษาและนักจิตวิทยาไดแบงแรงจูงใจออกเปน 

2 ประเภท คือ 
1. แรงจูงภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีไดรับการกระตุนจาก

ภายนอก ใหมองเห็นจุดหมายและนําไปสูการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ท่ีไมไดเกิดจากอุดมคติ ไดแก 
เปาหมาย หรือการคาดหวังของบุคคล ความรูเกี่ยวกับความกาวหนา การทดสอบอยางสม่ําเสมอ การให
รางวัล และคําชมเชย เปนตน 

2. แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีมีความตองการที่จะทําหรือ
เรียนรูบางส่ิงบางอยางดวยจิตใจของตนเองท่ีรักการแสวงหา แรงจูงใจประเภทนี้เกิดจากความสนใจ ทัศนคติ 
ความตองการ ดังนั้น บุคคลจะมองเห็นคุณคาของกิจกรรมท่ีทํา จึงทําดวยความเต็มใจ และตระหนักวา การ
บรรลุผลสําเร็จในกิจกรรมนั้นเปนรางวัลอยูในตัวอยูแลวแรงจูงใจท้ังสองประเภทนับวา มีบทบาทสําคัญยิ่ง
ตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูงสวนใหญจะประสบผลสําเร็จทางดานการเรียนสูง 
ตรงขามกับผูท่ีไมประสบผลสําเร็จมักจะเปนผูท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิต่ํา แตแรงจูงใจภายในของผูเรียนเอง
เปนส่ิงท่ีสําคัญตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากกวาแรงจูงใจภายนอกอื่นๆ (สุปราณี สนธิรัตน.ม.ป.ป.: 21) 
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สมพร พรหมจรรย (2540: 14) ท่ีกลาววา แรงจูงใจภายในมีคามากกวาแรงจูงใจ
ภายนอก แตแรงจูงใจ ภายในปลูกฝงใหเกิดแกผูเรียนไดยากกวา ดังนั้น ในการใชแรงจูงใจกับเด็กมักใช
แรงจูงใจภายนอกกอนแลว จึงสรางใหเกิดแรงจูงใจภายใน ภายหลังในการเรียนการสอนโดยท่ัวไป 
จําเปนตองใชแรงจูงใจภายนอก เพื่อชักนําใหผูเรียนสนใจการเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือตองเรียนในส่ิงท่ีมี
ประโยชน แตวาส่ิงนั้นคอนขางอยูไกลตัว หรือหางความตองการที่แทจริงของเขาในขณะน้ัน แตหลังจากท่ี
ผูเรียนมีความเขาใจข้ึน และเห็นความสําคัญของส่ิงนั้นแลว การใชแรงจูงใจภายนอกก็จะคอยๆ ลดลง
กลายเปนการเรียนดวยแรงจูงใจภายใน คือเรียนดวยความรักความสนใจเนื้อหานั้นๆ อยางแทจริง 

 
ความสําคัญของแรงจูงใจ 
เอ็นทวิสเทิล (Entwistle. 1998: 15 – 16) ใหความเห็นวา แรงจูงใจเปนส่ิงสําคัญท่ีทําใหผูเรียนเกิด

ความพรอมในการเรียน และชวยใหผูเรียนสามารถไปสูจุดหมายปลายทางท่ีไดคาดหวังไว ผูเรียนจะประสบ
ผลสําเร็จในการเรียนมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับแรงจูงใจ กลาวคือผูเรียนท่ีมีแรงจูงใจในการเรียนสูงนอกจาก
จะสามารถเรียนรูไดแลว ยังประสบผลสําเร็จในการเรียนไดมากกวาผูเรียนท่ีขาดแรงจูงใจ หรือมีแรงจูงใจใน
การเรียนตํ่า 

พรทิพภา อินทปญญา (2539: 42) ไดใหขอสรุปวา แรงจูงใจมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ดังนั้น หากผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนสอนที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน มีความ
ปรารถนาท่ีจะทําส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี และพยายามเอาชนะอุปสรรคตางๆ จะชวยใหผูเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนสูงข้ึน ดังนั้น ในการเรียนรูใดๆ ก็ตาม ถาผูเรียนรูมีความรูสึกอยากเรียน เต็มใจและ
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พรอมท่ีจะเรียนแลว นั่นแสดงวาผูเรียนเกิดแรงจูงใจ ซ่ึงจะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็ว (อารี 
พันธมณี. 2534: 92 – 93) 

จากท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นวา แรงจูงใจมีความสําคัญยิ่งตอการเรียนรู ผูเรียนท่ีมีแรงจูงใจในการ
เรียนสูง จะเรียนรูไดดีข้ึน และทําใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียน ดังนั้นการกระตุนใหผูเรียนเกิด
แรงจูงใจในการเรียนรูจึงนับวา เปนส่ิงจําเปนยิ่งในการเรียนการสอน 

 
การสรางแรงจูงใจในการอาน 
ปจจัยสําคัญในการสรางแรงจูงใจในการเรียนใหกับผูเรียนนั้น คือ ตองใหผูเรียนทราบเปาหมายท่ี

ชัดเจนของการทํากิจกรรม และควรเปนกิจกรรมท่ีมีความหมายตอผูเรียน จะทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของการ
ทํากิจกรรมนั้น ๆ และเกิดแรงจูงใจในการรวมทํากิจกรรม (Alvermann & Phelps. 1998: 299) ในการเรียน
การสอน ผูสอนจําเปนตองสรางแรงจูงใจใหเกิดแกผูเรียน เพื่อใหการเรียนการสอนบรรลุจุดประสงคท่ีวาง
ไว การสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียนมีหลายวิธี เชน การเราใหผูเรียนเกิดความสนใจ อาจทําได ดังนี้ 

1.เราใหเกิดความอยากรูอยากเห็น โดยการจัดสภาพหองเรียนใหนาสนใจจัดนิทรรศการ จัดเกม
ตางๆ หรือการตอบปญหาตางๆ 

2. เราใหเกิดความวิตกกังวล ความกังวลใจทําใหเกิดการเสาะแสวงหาความรู ซ่ึงเปนผลมาจากสภาพ
ทางอารมณท่ีหงุดหงิด ความกังวลใจท่ีสะสมในระดับท่ีเหมาะสมจะเปนแรงจูงใจ ใหผูเรียนเกิดพฤติกรรม
เสาะแสวงหาคําตอบท่ีตองการ 

3. สรางใหมีการแขงขัน และรวมมือไปพรอมๆ กัน 
4. การชมเชยและการตําหนิ 
5. การใหผูเรียนรูความกาวหนาของตน จะทําใหเขารูสึกวาตนเองประสบผลสําเร็จทําใหเกิดความ

ภาคภูมิใจในความสามารถของตน จะเปนการจูงใจใหผูเรียนสนใจการเรียนยิ่งข้ึน 
6. การตั้งระดับความมุงหวัง การจูงใจโดยวิธีนี้ยึดหลักท่ีวาพยายามท่ีจะใหผูเรียนประสบผลสําเร็จ 

และพยายามหลีกเล่ียงความผิดหวังดวยการใหผู เรียนต้ังระดับความมุงหวังใหสอดคลองกับระดับ
ความสามารถของตนและสอดคลองกับสภาพความเปนจริงดวย เพราะความหวังหรือความผิดหวังข้ึนอยูกับ
จุดมุงหมายของแตละคนท่ีกําหนดไว หนาท่ีของครูคือ หาทางชวยใหผูเรียนรูถึงระดับความสามารถที่แทจริง
ของตน 

สรุปวิธีการสรางแรงจูงใจในการอานสามารถทําได โดยกําหนดเปาหมายของการอาน ใหผูเรียน 
ทราบอยางชัดเจน ทาทายผูเรียนใหเกิดความสนใจอยากรูอยากเห็น โดยการกําหนดคําถามหรือปญหาให
ผูเรียนคนหาจากบทอาน หรือกําหนดใหคนหาคําตอบแขงขันกับผูอ่ืน หรือกับเกณฑ มีการใหแรงเสริม
ระหวางทํากิจกรรมนั้นๆ ดวยคําชม และทําใหผูเรียนเห็นความกาวหนาของตนเองโดยการแสดงผลคะแนน
ใหทราบ แตกิจกรรมท่ีใหผูเรียนทําตองไมงาย และไมยากจนเกินไป และตองนําผูเรียนไปสูความสําเร็จ 
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2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบภาระงาน 
 การเรียนแบบภาระงานหมายถึงการเรียนการสอนท่ีนักเรียนไดรับมอบหมายงานใหปฏิบัติโดยผาน
กระบวนการทางสติปญญา เชน การคิดวิเคราะห สังเคราะห การคิดแกปญหาและการคิดแบบวิจกัษณวจิารณ 
เพื่อไดขอมูลตามท่ีกําหนด มีการสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน แลวสรางผลงานการปฏิบัติตามกระบวนการเรียน
และชนิดของงานใหเสร็จสมบูรณ (Nunan: 2004) 
 นูแนน (Nunan 2004: 93) สรุปองคประกอบของงานไว 6 ประการ คือ 
 1. จุดมุงหมาย 
  1.1 เพื่อใหเกิดการเรียนรูในการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล ซ่ึงไดจากการแลกเปล่ียน
ขอมูล เชน แนวความคิด ความเช่ือ ทัศนคติ และความรูสึกระหวางกันเพื่อนําไปสูความสําเร็จลุลวงในการ
ปฏิบัติงาน 
  1.2 เพื่อใหรอบรูและเขารใจขอมูลจากแหลงตางๆ  รอบตัว  โดยเปนขอมูลท่ีเปน
ภาษาเปาหมาย เชน ขาวสารจากวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร เอกสารแนะนํา หรือประกาศโฆษณา 
โดยสามารถนําความรูนั้นไปประยุกตใชไดในสถานการณจริง 
  1.3 เพื่อพัฒนาทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียนของนักเรียนตามจุดมุงหมายของ
การใชภาษาอยางสรางสรรค และมีจินตนาการ 

2. ตัวปอนทางภาษา 
 พิคาและคณะ (Pica et al 1993: 11-17) กลาววาการใชขอมูลจริง เชน จดหมาย รายการ

ตางๆ โปสการด ตารางเวลาการเดินทางตางๆ และเอกสารแจกตางๆ นั้น มีความสําคัญกับการเรียนแบบ
ภาระงาน ดังนี้ 

 1. ชวยใหนักเรียนไดเรียนรูภาษาท่ีใชกันอยูจริงตามจุดประสงคในการสอน เชน เพ่ือสอน
คําศัพท และโครงสรางประโยค 

 2. ใหโอกาสนักเรียนในการเรียนรูภาษาจากขอมูลส้ันๆ แตส่ือความหมายท่ีสมบูรณและ
ชัดเจน 

 3. ใหโอกาสนักศึกษาในการเรียนภาษาท่ีเปนรูปภาพ สัญลักษณ ทําใหเขาใจความหมายท่ี
ตองการส่ือไดงาย 

 4. ชวยใหนักเรียนมองเห็นความสัมพันธระหวางกิจกรรมในช้ันเรียนกับการใชภาษาใน
ชีวิตจริงและนําไปประยุกตใชนอกหองเรียนไดดีข้ึน 
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3. กิจกรรม 
 พอสสตัน (Paulston 1979: 6-21) เสนอกิจกรรมในการเรียนแบบเนนภาระงานไว 3 

ประเภท ดังตอไปนี้ 
 1. กิจกรรมชองวางของขอมูล (Information-gap activity) ซ่ึงเปนกิจกรรามท่ีใหนักเรียน

ระดมความคิดและประสบการณของตนเพ่ือเติมเต็มขอมูลท่ีขาดหายไป 
 2. กิจกรรมชองวางของเหตุผล (Reasoning-gap activity) เปนกิจกรรมท่ีเปดโอกาสให

นักเรียนไดแลกเปล่ียนประสบการณและความคิดในประเด็น เร่ืองราว หรือเหตุการณท่ีสนใจ พรอมให
เหตุผลตอเร่ืองราวหรือเหตุการณนั้น 

 3. กิจกรรมชองวางของความคิดเห็น (Opinion-gap activity) เปนกิจกรรมท่ีเปดโอกาสให
นักเรียนไดพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นของตนในเร่ืองตางๆ ตามความสนใจ ซ่ึง แพททิสัน (Pattison 
1987: 136) เสนอแนวทางในการจัดกิจกรรมในช้ันเรียน 6 ชนิด คือ การใชคําถามและคําตอบ รวมถึงการต้ัง
คําถามเพ่ือการอภิปราย การสนทนาและแสดงบทบาทสมมติ การใชเกมและปริศนา การใชกลยุทธการ
ส่ือสารรูปแบบตางๆ การเลาเร่ืองจากรูปภาพ และการใชปญหาเปนตัวนําในการใชภาษา 

อาจกลาวไดวากิจกรรมในการเรียนแบบเนนภาระงาน มีจุดมุงหมายเพ่ือใหนักเรียนไดรับ
ประสบการณจากการปฏิบัติจริง ผานการฝกทักษะทางภาษาควบคูไปกับการพัฒนากระบวนความคิด ซ่ึง
สอดคลองกับ วิลลิส (Willis 1998:14) ท่ีสรุปรูปแบบกิจกรรมในการเรียนแบบมุงปฏิบัติงาน โดยการพัฒนา
กระบวนการคิดและการสงเสริมความสามารถทางภาษา ดังน้ี 

1. งานแบบจัดรายการ (Listing) โดยมีข้ันตอน  คือ นักเรียนระดมความคิดและแลกปล่ียน
ประสบการณของแตละคน 

2. งานแบบจัดเรียนลําดับและแบบจัดประเภท (Ordering and sorting) คือ การเรียงลําดับ เหตุการณ 
การกระทํา และการจัดลําดับความสําคัญของส่ิงตางๆ  

3. งานแบบเปรียบเทียบ (Comparing) คือ การเปรียบเทียบขอมูลในแงของความเหมือนหรือความ
แตกตางจากแหลงขอมูลท่ีแตกตางกัน 

4. งานแบบแกปญหา (Problem-solving) คือ งานท่ีตองการความสามารถทางสติปญญาและ
ความสามารถในเชิงเหตุผลของนักเรียน ซ่ึงกิจกรรมนั้นตองทาทายหรือเกี่ยวของใกลชิดกับชีวิตจริง 

5. งานแลกเปล่ียนประสบการณ (Sharing personal experience) เปนงานท่ีจะสงเสริมใหนักเรียนได
พูดสนทนาอยางอิสระเกี่ยวกับตนเองและแลกเปล่ียนประสบการณระหวางกัน 

6. งานแบบความคิดสรางสรรค (Creative Tasks) ซ่ึงบางคร้ังเรียกวาโครงงาน (Project) ท่ีเนนการ
ทํางานเปนคูหรือเปนกลุมในลักษณะท่ีมีอิสระ และมีข้ันตอนของงานมากกวาแบบอ่ืนๆ หลายงานรวมอยู
ดวยกัน ตองมีการหาขอมูลนอกหองเรียน โดยการทํางานมีลักษณะเปนทีมและอาศัยทักษะการจัดการงานท่ี
ดีเพื่อทํางานใหสําเร็จ 
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4. บทบาทครูผูสอน 
ริชารดและรอดเจอร (Richard & Rodgers 1986: 173) ไดเสนอบทบาทท่ีสําหรับ 3 ประการ 

สําหรับครูผูสอนในการจัดกิจกรรมแบบเนนภาระงาน คือ ดานการวางแผน ดานการนําหลักสูตรไปใช และ
ดานการวัดและประเมินผล ดังนี้ 

1. เปนผูคัดเลือกตัวปอนทางภาษา เปนผูหาขอมูลและส่ือของจริงท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน 
ในช้ันเรียน 

2. เปนผูคัดเลือกกิจกรรมใหสอดคลองกับตัวปอนทางภาษาและข้ันตอนการปฏิบัติงานตาม 
กระบวนการ กําหนดพฤติกรรมท่ีคาดหวังจากนักเรียนและผลการปฏิบัติงกาน 

3. จัดช้ันเรียนใหเหมาะสมกับงานแตละชนิด เชน งานรายบุคคล แบบจับคู กลุมยอยหรือ 
รวมท้ังช้ัน 

4. คอยเปนผูใหความชวยเหลือ ช้ีแนะแนวทาง และติดตามขณะท่ีนักเรียนปฏิบัติงานอยู 
5. เปนผูประเมินงานรวมกับนักเรียน และใหขอมูลยอนกลับเม่ือผูเรียนปฏิบัติงานเสร็จ 

5. บทบาทของผูเรียน 
 นูแนน (Nunan 1989: 10-11) กลาววาบทบาทของผูเรียนนั้นสําคัญมาก เพราะนักเรียนตอง

ใหความรวมมืออยางเต็มท่ีในการประกอบกิจกรรมเพื่อใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ดังนี้ 

 1. ตองทําความเขาใจตัวปอนทางภาษา 
 2. ตองนําลักษณะเดน และคุณสมบัติของตนเองออกมาเพ่ือใชปฏิบัติงาน 
 3. ตองมีความกระตือรือรน มีความใสใจในงาน และกิจกรรมการเรียน 
 4. ตองมความตระหนักในความแตกตางทางการใชทักษะ สติปญญา ความสามารถ และ

ความสามารถทางทักษะกระบวนการของเพื่อนรวมช้ันเรียน 
6. การจัดสภาพการณในช้ันเรียน 
 การจัดสภาพการณในช้ันเรียน หมายถึง การจัดช้ันเรียนใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานและ

เหมาะสมกับลักษณะและปฏิสัมพันธในช้ันเรียน เชน การปฏิบัติงานท่ีนักเรียนจะตองเปนผูนําการเรียนดวย
ตนเอง เชน งานรายการบุคคล แบบจับคู แบบกลุมยอย และการปฏิบัติท่ีครูเปนผูนําการเรียน ซ่ึงการจัด
สภาพชั้นเรียนเหลานี้มีจุดมุงหมายเพื่อจําลองสถานการณการใชภาษาเพื่อส่ือสารในชีวิตจริงภายนอก
หองเรียน ใหสัมพันธสอดคลองกับกิจกรรมในช้ันเรียนตามลักษณะของงาน เชน การจัดรายการ การจัด
ประเภท การแกปญหา การแลกเปล่ียนและความคิดเห็น และการปฏิบัติงานตามความคิดสรางสรรค เปนตน 
(Candlin 1987: 30-45) 
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3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการจัดกิจกรรมแบบภาระงาน 
 นูแนน  (Nunan 1989: 10-12) กลาววา การเรียนการสอนแบบเนนภาระงานมีพื้นฐานมาจาก
หลักสูตรท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง แตมีขอบเขตการสอนและการเรียนท่ีชัดเจนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงทฤษฎีการ
เรียนแบบเนนภาระงานไดระบุเนื้อหาเกีย่วกับการจัดกจิกรรมวามีข้ันตอน ดังนี้  

1. มีการมอบหมายงานใหนกัเรียนปฏิบัติ (Assigned work) หลังจากท่ีนกัเรียนไดรับตัวปอนทาง 
ภาษาไมวาจะไดจากผูสอนโดยตรง หรือจากส่ือของจริงก็ตาม ผูสอนจะมอบหมายงานใหปฏิบัติโดยใชวาจา
หรือใบงานกไ็ด โดยมีการระบุคําแนะนําในการทํากจิกรรมอยางเปนลําดับข้ันตอน เชน ใหจบัคู การ
รวมกลุม หรือการทํางานเปนรายบุคคล จากนั้นนกัเรียนทําการศึกษาขอมูลท่ีใหวามีจุดประสงคอยางไร จุด
มุงเนนของงานคืออะไร นักเรียนจะตองรับผิดชอบในเร่ืองใด และใชเวลาในการทํางานเพียงใดจึงจะ
เหมาะสม 

2. นักเรียนไดใชกระบวนการทางสติปญญา (Cognitive process) เพื่อปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย 
โดยใชสมองเปนเปนตัวปฏิบัติการ เชน การคิดยอนกลับ (Recall) การหาเหตุผล (Reasoning) การจัดระบบ 
(Organizing) การนําไปประยุกตใช (Application) และการแกปญหา (Problem solving) เปนตน 

3. มีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Interaction) ท้ังนี้การสรางปฏิสัมพันธจะข้ึนอยูกับประเภทของงานและ 
ลักษณะของงาน 2 แบบ คือ 

3.1 การใหงานแบบทางเดียว หมายถึง ปฏิสัมพันธจากนกัเรียนคนหน่ึงไปยงันักเรียน 
อีกคนหนึ่ง เชน นักเรียนคนแรกจะบรรยายลักษณะบุคคลท่ีปรากฏในรูปภาพของตน แลวนักเรียนคนท่ีสอง
จะวาดรูปภาพใหตรงตามคําบรรยายของนกัเรียนคนแรก เปนตน 
  3.2 การใหงานแบบสองทาง หมายถึง ปฏิสัมพันธท่ีเกิดจากการแลกเปล่ียนขอมูลของ
นักเรียนท้ังสองฝาย เชน นักเรียนคนแรกมีรูปภาพบุคคลและช่ือบุคคลกับรูปภาพ แตไมมีหมายเลขกํากับ 
สวนนักเรียนคนท่ีสองมีรูปภาพบุคคลชุดเดยีวกน มีหมายกํากับรูปภาพแตไมมีช่ือของบุคคลเหลานั้น ดังนัน้
นักเรียนคนแรกและคนท่ีสองจะตองแลกเปล่ียนขอมูลระหวางกัน โดยใชวิธีซักถาม บรรยาย บอกใบ หรือ
อาจใชเทคนิคเฉพาะบุคคลอ่ืนๆ ประกอบ มีเปาหมายเพื่อใหขอมูลของนักเรียนท้ังสองฝายสมบูรณถูกตอง
ตรงกัน 
 4. มีผลงานท่ีเสร็จสมบูรณ (Complete work) เม่ือนักเรียนไดใชกระบวนการคิดและกระบวนการปฎิ
สัมพันธแลว ข้ันตอไป คือนําขอมูลท่ีไดรับมาผลิตผลงานเปนช้ินเปนอันเพื่อใหมองเห็นวาตนไดทํางานเสร็จ
สมบูรณแลวจริงๆ ผลงานจะปรากฎในดานการเขียน เชน การเขียนสรุป เขียนรายงาน เขียนบทความ เขียน
แผนภูมิ วาดรูปภาพ หรืออาจไดผลงานจากการประดิษฐ เปนตน 
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วิลลิส (Willis  1998: 13) เพิ่มเติมถึงข้ันตอนกระบวนการเรียนการสอนของกิจกรรมการเรียนแบบ
เนนภาระงานไว 3 ข้ันตอน 
 1. ข้ันเตรียมภาษา คือ ข้ันท่ีผูสอนจะเสนอหัวขอในการสอน บอกศัพท วลีท่ีเปนประโยชน โดยตอง
แนใจวานักเรียนเขาใจงาน อาจใหนักเรียนดูตัวอยางงานท่ีมีผูเคยทําไว สวนผูเรียนจะจดคําศัพท วลีท่ีสําคัญ
เพื่อเตรียมตัวในการทํางาน 
 2. ข้ันปฏิบัติงานแบงออกเปน 3 ข้ันตอนยอย คือ 
  2.1 ข้ันทํางานเปนข้ันตอนท่ีนักเรียนรวมทํางานเปนกลุมยอยหรือเปนคู สวนผูสอนจะเฝาดู
นักเรียนอยูหางๆ และคอยกระตุนใหนักเรียนไดใชภาษาในการปฏิสัมพันธกับผูเรียนคนอ่ืน ๆ 
  2.2 ขั้นวางแผน นักเรียนจะชวยกันเตรียมตัวเปนกลุมหรือคู ในการรายงานตอช้ันเรียนวาได
ปฏิบัติงานอยางไร คนพบอะไรบาง ผูสอนจะเปนผูชวยช้ีแนะในการใชภาษาอยูหางๆ และชวยแกคําพูดของ
นักเรียนกอนนําเสนอ เพื่อใหนักเรียนเกิดความมั่นใจมากข้ึน 
  2.3 ข้ันรายงาน นักเรียนจะนําเสนองานตอช้ันเรียน สวนผูสอนจะทําหนาท่ีเปนประธาน
การนําเสนองาน และใหขอมูลยอนกลับบาง ท้ังนี้นักเรียนท่ีเหลือจะรวมประเมินการนําเสนองานแกเพ่ือน
รวมช้ันเรียน 
 3. ข้ันมุงเนนภาษา เพ่ือใหนักเรียนไดรับการฝกฝนการใชภาษา ในข้ันมุงเนนภาษา แบงออกเปน 2 
ข้ันตอน คือ 
  3.1 การวิเคราะห นักเรียนสามารถตรวจสอบและอภิปรายรูปแบบภาษา (Langauge 
features) ท่ีใชในงานปฏิบัติ โดยผูสอนจะชวยทบทวนรูปแบบทางภาษากับนักเรียนท้ังช้ันเรียน ใหคําศัพท 
วลีท่ีจําเปนอ่ืนๆ เพิ่มเติม 
  3.2 การฝกฝน นักเรียนจะฝกรูปแบบทางภาษาเพิ่มเติม ฝกคําศัพท วลีท่ีไดจากผลการ
ประเมิน การนําเสนองานจากเพ่ือนและผูสอน เพื่อสรางความม่ันใจและความแมนยําในการใช 
 แคนลิน (Candlin 1987: 10-12) กลาวเพิ่มเติมวา หลักเกณฑท่ีควรนํามาพิจารณาเม่ือจะเลือกงานมา
ใชในกระบวนการเรียนการสอนแบบเนนภาระงานควรมีลักษณะ ดังนี้ 

1. สงเสริมความสนใจดานความหมายและจุดประสงคในการเรียนรู 
2. ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจอยากคนหาขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
3. สรางจุดประสงคจากความสนใจของนักเรียน 
4. สามารถใชไดกับวิธีการสอน กระบวนการ และส่ือไดหลายแบบ 
5. เปดโอกาสใหนักเรียนใชกลวิธีและทักษะท่ีนักเรียนมี เพื่อแกไขปญหาตางๆ ของงาน 
6. มีความเกี่ยวของกับความรูสึกและทัศนคติของนักเรียน 
7. ทาทายเพื่อใหเกิดการเขารวมกิจกรรม 
8. สงเสริมใหนักเรียนทุกคนมีสวนรวมและแลกเปล่ียนความรูและทักษะท่ีตนมี 
9. มีการกําหนดปญหาใหนักเรียนแก เนนนักเรียนเปนศูนยกลางโดยมีครูเปนผูแนะนํา 
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10. มีการใชภาษาในการส่ือสารเพ่ือแกปญหา 
11. มีการประเมินผลของงานและการแสดงออกโดยครูและนักเรียนชวยเหลือกัน 
12. พัฒนาความสามารถของนักเรียนเพื่อความสมบูรณของงาน 
13. เปดโอกาสใหนักเรียนไดใชอภิปญญาและสนทนาในวงกวาง 
14. เปดโอกาสใหนักเรียนไดมีโอกาสฝกฝนภาษา 
15. สงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรูปญหาและการแกไขปญหา 
16. สงเสริมการแลกเปล่ียนขอมูล ประสบการณและความเช่ียวชาญ 
17. มีการเฝาดู และการใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียนและงาน 
18. ทําใหนักเรียนตระหนักวาตองเรียนตามกระบวนการ 
19. สงเสริมใหมีการวิเคราะหขอมูล และกระบวนการเรียนรูภาษา 
20. มีการพัฒนาภูมิปญญาและวุฒิภาวะของนักเรียน 
 
จากทฤษฎีท่ีกลาวขางตนนี้ เปนกระบวนการท่ีช้ีนําใหนักเรียนไดปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอน มี 

เปาหมายของการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ชวยเสริมสรางแรงจูงใจ สรางความตระหนักในการเรียนภาษา มีความ
รับผิดชอบ และความสนุกสนานใหกับนักเรียน 
 นอกจากนี้ พราบู (Prabhu 1987: 20-30) สรุปประโยชนของกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
ดังตอไปนี้ 

1. ทําใหนักเรียนมีความม่ันใจท่ีจะใชภาษาท่ีตนเองรู โดยไมกลัววาจะถูกแกไขส่ิงท่ีพูดผิดตอหนา 
ผูอ่ืน 

2. ทําใหนักเรียนมีประสบการณในการสรางปฏิสัมพันธแบบทันทีทันใดในช้ันเรียน 
3. ทําใหนักเรียนมีโอกาสฝกการแลกเปล่ียนบทบาทในการพูด ถาม-ตอบ 
4. ทําใหนักเรียนมีโอกาสสังเกตการส่ือความหมาย ซ่ึงเปนเหมือนการใหขอมูลยอนกลับ 
5. ทําใหนักเรียนใชภาษาอยางมีเปาหมายและเรียนรูการส่ือสารเพ่ือความหมาย 
6. ทําใหนักเรียนมีสวนรวมปฏิสัมพันธในช้ันเรียนอยางสมบูรณ 
7. ทําใหนักเรียนไดมีโอกาสทดลองกลวิธีในการส่ือสารหลายแบบ 
8. ทําใหนักเรียนมีความม่ันใจในการส่ือสารมากข้ึนโดยใชภาษาเปาหมาย 
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4.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการการสอนการอานแบบภาระงาน 
 คลิงเนอและวาน (Klingner and Vaughn 2000: 69-98) กลาวถึงกลวิธีการสอนโดยใชวิธีการอาน
แบบรวมมือกบัส่ือสภาพจริง โดยนําเสนอการเรียนการสอนเปนสองชวง ไดแก ชวงเตรียมการกอนสอนและ
ชวงกระบวนการอาน ดังนี ้
 ชวงท่ี 1 ข้ันเตรียมตัวการกอนสอน เปนชวงท่ีครูผูสอนจะชวยแนะนําและสอนการใชกลวิธีการอาน
โดยการสํารวจความรูและทักษะในการใชกลวิธีการอานของผูเรียน อีกท้ังสงเสริมใหผูเรียนทบทวบและฝก
การใชกลวิธีการอานตางๆ จนเกิดความเช่ียวชาญ 
 ชวงท่ี 2 ข้ันตอนการอานโดยใชกิจกรรมการอานแบบรวมมือรวมกับส่ือสภาพจริง 
  1. ข้ันกอนอาน (Preview) เปนกระบวนการท่ีผูเรียนในแตละกลุมจะไดรับกระตุนใหเกิด
ความสนใจและตองการที่จะเรียนรูเกีย่วกับเร่ืองท่ีจะอาน โดยมุงเนนใหผูเรียนแลกเปล่ียนความรูและความ
คิดเห็นรวมกนั เพื่อเช่ือมโยงความรูและประสบการณเดมิของตนกับส่ิงท่ีไดเรียนรู 
  2. ข้ันระหวางอาน เปนข้ันตอนการอานท่ีแตละกลุมจะตองแบงงานกนัเพื่อทําความเขาใจ
เนื้อหาท่ีไดรับมอบหมายตามความถนัดและความสนใจของแตละคน โดยกิจกรรมในข้ันระหวางอาน
ประกอบไปดวย การเช่ือมโยงความรูและทําความเขาใจเนื้อหา (Click and Clunk) และการอานเพือ่จับ
ใจความ (Get the gist) 
  3. ข้ันหลังการอาน เปนข้ันสรุปท่ีผูเรียนจะตองนําความรูท่ีไดจากการอานมาคิดวิเคราะห
เพื่อใหเกิดความเขาใจมากยิ่งข้ึน ผานการตัง้คําถาม และการทบทวนและสรุปสาระสําคัญ   
 หนึ่งฤทัย วามตา (2554: 20-30) ไดสรุปประโยชนของกลวีธีการอานแบบรวมมือกับส่ือสภาพจริง 
ดังนี ้
 1. เปนวิธีสอนที่สามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนและเสริมสรางแรงจูงใจในการเรียนรูภาษา 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาความสามารถดานการอาน 
 2. เปนวิธีการสอนท่ีใหประโยชนในการสะทอนภาพความจริงของสังคมผานบริบทของเน้ือหาท่ี
เขาใจงาย ไมซับซอน จึงทําใหผูเรียนสามารถเช่ือมโยงความรูใหมท่ีไดรับจากการอานกับความรูและ
ประสบการณเดิมท่ีตนมีอยู 
 3. เปนวิธีสอนที่พัฒนาทักษะทางภาษา เชน การเรียนคําศัพทใหม การสรางความรูความเขาใจใน
ดานการใชภาษากับกระบวนการของสังคมโดยรวม 
 4. เปนวิธีการสอนท่ีสงเสริมบทบาทผูเรียนท้ังดานการเรียนรูและการปฏิสัมพันธรวมกับผูอ่ืน 
 5. เปนวิธีการสอนท่ีสอดคลองตอความแตกตางหลากหลายของผูเรียนท้ังในดานความสามารถใน
การเรียนรู ความตองการในการเรียนรู และความถนัดของแตละบุคคล \ 
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ซ่ึงสอดคลองกับ สุมิตรา อังวัฒนากุล ( 2539:178-179 ) ท่ีกลาววาการจัดกิจกรรมในการสอบอาน
ควรประกอบดวย  

กิจกรรมกอนการอาน ( Pre-reading Activities ) เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการอาน ซ่ึงจะมี
กิจกรรม เชน การคาดคะเนเร่ืองท่ีอาน การเดาความหมายของคําศัพทจากบริบท โดยดูจากประโยคขางเคียง
หรือรูปภาพ เปนตน  

กิจกรรมระหวางการอาน (While-reading Activities) เปนการทําความเขาใจโครงสรางและ
เนื้อความในเรื่องท่ีอาน กิจกรรมในข้ันนี้ เชน การลําดับเร่ืองจากการตัดเร่ืองออกเปนสวนๆ ( Strip Story ) 
การเขียนแผนผังความสัมพันธในเร่ือง ( Semantic Mapping ) การเติมขิอความลงในแผนผัง ( Graphic 
Organizer ) และการเลาเร่ืองโดยสรุป 

กิจกรรมหลังการอาน ( Post-reading Activities ) เปนการตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน กิจกรรม
อาจโยงไปสูทักษะอ่ืน เชน การแสดงบทบาทสมมติ เขียนเรื่องหรือโตตอบจากจดหมาย พูดแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอาน 

โดยสรุปแลว ข้ันตอนและกจิกรรมการสอนการอาน จะแบงออกเปน 3 สวนใหญๆ คือ กิจกรรม
กอนการอานอันเปนการนาํเขาสูเนื้อหา จากน้ันเปนกิจกรรมระหวางการอานเปนการฝกทักษะและทําความ
เขาใจกับเนื้อหา จากนั้นเปนกิจกรรมระหวางการอานเปนการฝกทักษะและทําความเขาใจกับเนื้อหา สุดทาย
เปนกิจกรรมหลังการอานเพือ่ตรวจสอบความเขาใจและพัฒนาทักษะแบบบูรณาการท้ังนี้เพื่อใหผูเรียนได
เกิดการเรียนรูและพัฒนาทักษะอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากน้ีนักการศึกษาและผูเช่ียวชาญดานการอานหลายทาน ไดใหความสําคัญของการอานผาน
ส่ือการเรียนรูตางๆ เชน  

คลิงเนอและวาน (Klingner and Vaughn 2000: 69-98) ท่ีกลาววาการอานคือความสามารถในการ
ตีความจากเร่ืองท่ีอานและจากปฎิสัมพันธระหวางเร่ืองท่ีอานกับความรูเดิมของผูอาน  

สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2532: 13) วาการอานคือการท่ีผูอานสามารถจับในความสําคัญจากเร่ืองท่ี
อาน โดยการอนุมานความหมายจากบริบทและประสบการณของผูอ่ืนในการทําความเขาใจส่ิงท่ีอาน 

เสาวนี ลิขิตพงษวิทย (2549: 1-3)ไดสรุปวา การอานนั้นเปนกระบวนการที่มีความซับซอน มี
องคประกอบหลายประการ และการท่ีผูอานจะเขาใจส่ิงท่ีอานไดนั้น จะตองมีประสบการณในดานตางๆ 
เชน ทางดานภาษาและความรูท่ัวไป ตลอดจนรูถึงความคิดและวิธีการเขียนของผูเขียน หรือรูโครงสรางของ
ขอเขียนนั่นเอง 

สมุทร เซ็นเชาวนิช (2542: 9) เพิ่มเติมวาความสามารถของผูอานมาจากประสบการณตางๆ หลายๆ 
ดานของแตละคน ท่ีจะเพิ่มความเขาใจในเร่ืองท่ีอานได ดังนั้นองคประกอบท่ีสําคัญส่ิงหนึ่งของการอาน คือ
ความเขาใจ ถาไมเกิดความเขาใจ การอานท่ีแทจริงก็ยังไมเกิดข้ึนมาและไมส่ือความหมายอะไรทั้งนั้น 
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จึงสรุปไดวา ความสามารถในการอาน ตองมีความรูในระดับความหมายตามตัวอักษร การวิเคราะห
และการประเมินคา โดยใชการเช่ือมโยงระหวางความรูและประสบการณเดิมกับความรูใหมท่ีไดจากส่ิงท่ี
อานเพื่อนํามาอนุมานความหมายจนเกิดเปนความเขาใจในเร่ืองท่ีอาน 
 

องคประกอบของความเขาใจในการอาน 
 สมุทร เซ็นเชาวนิช (2542: 13-20) กลาววา การท่ีผูอานจะสามารถอานดวยความเขาใจไดตรงตามท่ี
ผูเขียนตองการจะส่ือความหมายน้ัน ตองประกอบดวยคุณลักษณะสําคัญ ดังนี ้

1. สามารถจดจําเร่ืองราวสวนตางๆ ท่ีอานมาแลวไดดี และสามารถอางอิงไดไมยากเม่ือมีความ
จําเปนท่ีตองการใชประโยชน 

2. สามารถจับใจความสําคัญๆ ได สามารถแยกแยะหรือระบุประเด็นหลักออกมาจากประเด็นยอยๆ 
หรือไมสําคัญได สามารถประเมินไดวาอะไรบางท่ีควรจะใหความสจนใจเปนพิเศษหรือตัดท้ิงไป 

3. สามารถตีความเกีย่วกับเร่ืองราวหรือขอคิดเห็นท่ีอานมาแลวไดวามีนัยสําคัญมากนอยเพยีงใด 
4. สามารถสรุปความเหน็จากส่ิงท่ีไดอานมาแลวไดอยางถูกตอง มีเหตผุลนาเช่ือถือ 
5. สามารถสรุปโดยใชวิจารณญาณของตน หรือการอางอิงตางๆ ของผูเขียนไดอยางถูกตองและไม

สับสน 
6. สามารถโอนถายหรือประสมประสานความรูไดจากการอานกับประสบการณอ่ืนๆ ไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเทศะ 
วอเตอส (Waters 1988: 14-20 ) ไดกลาวถึงระดับการอานไวดังนี ้
 1. ระดับความเขาใจตามตัวอักษร (Literal Comprehension) คือผูอานสามารถอธิบายได

ชัดเจน สามารถจําและระลึกความคิดหรือรายละเอียดของขอมูลท่ีอานได  
 2. ระดับการเรียบเรียงลําดับขอความ (Reorganization) ซ่ึงตองอาศัยการวิเคราะหและ

สังเคราะห หรือการเรียงลําดบัความคิดท่ีระบุไวอยางชัดเจนในขอความที่อาน ท้ังนี้รวมไปถึงการจัดลําดับ 
วางโครงเร่ือง การยอและการสังเคราะห 

 3. การสรุปความจากการอางอิง (Inference) เปนการรวบรวมเน้ือหาจากเร่ืองท่ีอานโดย
อาศัยความนกึถึงนึกคิดของผูอาน คําอธิบายตามตัวอักษร ความรูสวนบุคคล การหยัง่รูและจินตนาการ ซ่ึงจะ
ออกมาในลักษณะท่ีเปนความคิดเห็นแบบตรงไปตรงมาและสอดคลองกันระหวางผูอานกับผูเขียน 

 4. ระดับการประเมินผล หรือระดับวพิากษวิจารณ (Evalution or Critical Reading) ผูอาน
ตองประเมิน หรือวิจารณเกีย่วกับเร่ืองท่ีอานไดโดยใชขอมูลท่ีผูเขียนกลาวไวในเนื้อเร่ืองเปนสวนประกอบ 

 5. ระดับความซาบซ้ึง (Appreciation) ผูอานจะตองสามารถบอกเทคนิคและรูปแบบท่ี
ผูเขียนใชในการเราใหผูอานมีปฏิกิริยาโตตอบ ผูอานจะตองมีอารมณรวมตอแนวความคิดของผูเขียนและ
สรางจินตนาการได 
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 6. ระดับความเขาใจข้ันผสมผสาน (Integrative Comprehension) เปนการรวบรวม
ประสิทธิภาพในการจดจําขอมูล เพื่อนําไปประยุกตกับประสบการณในอดีตของแตละคน เพื่อประโยชนใน
การอานทั่วๆไป เชน การอานกราฟ แผนท่ี เปนตน 

วอลเลส (Wallace 1991: 72) ไดแบงระดับความเขาใจเปน 3 ระดับดังนี ้
 1. ความเขาใจระดับตัวอักษร (Literal comprehension) เปนระดับความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับ

คุณสมบัติของผูอานนอยที่สุด เปนเพยีงการรับรูขาวสารจากผูเขียนเทานั้น 
 2. ความเขาใจระดับตีความ (Interpretive comprehension) เปนระดับความเขาใจท่ีผูอาน

ตองพยายามหาความสัมพันธ เปรียบเทียบขอมุลจากเร่ืองกับประสบการณของตนเขาใจลําดับเหตุการณ 
ทราบความสัมพันธของเหตุและผล และตีความขอมูลท่ัวไป 

 3. ความเขาใจระดับการนําไปใช (Applied comprehension) ผูอานตองประเมินผลความคิด
ของผูเขียน ตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธ หรือนําขอมูลเหลานั้นไปประยุกตใช  เชน การสอน เปนตน 
 จากองคประกอบท้ังหมดจะเห็นไดวา การอานกับความเขาใจมีความสัมพันธเกี่ยวของซ่ึงกันและกนั 
และไมสามารถแยกออกจากกันได หากผูอานไมเขาใจส่ิงท่ีอาน กระบวนการอานนัน้ๆ ก็ไมสัมฤทธ์ิผล 

นอกจากนี้ วิดโดสัน (Widdowson 1979: 41) แบงระดับความเขาใจการอานเปน 5 ระดับจากระดับ
งายไปสูยาก โดยคํานึงถึงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนภายในตัวผูเรียน  

ระดับท่ี 1 เรียกวาทักษะกลไก (Mechanical Skills)  
ระดับท่ี 2 เรียกวาระดับความรู (Knowledge)  
ระดับท่ี 3 เรียกวาระดับถายโอน (Transfer) 
 ระดับท่ี 4 เรียกวาระดับการส่ือสาร (Communication)  
ระดับท่ี 5 เรียกวาระดับการวิเคราะหวิจารณ (Criticism)  
สอดคลองกับวิลเลียมส (Williams 1994: 20-31) ท่ีไดแบงความเขาใจในการอานไว 4 ระดับดังนี้ 

ความเขาใจจากส่ิงท่ีอานตามตัวอักษร (Literal Comprehension)  การตีความส่ิงท่ีอาน (Interpretation) เชน 
ความหมายท่ีแทจริงของผูเขียนซ่ึงลึกซ้ึงกวาแบบแรก การอานระดับความวิเคราะห (Critical Reading) คือ 
อานแลวสามารถประเมินและตัดสินใจได และการอานระดับริเร่ิมสรางสรรค (Creative Reading) คือการ
อานแลวเขาใจมากกวา หรือนอกเหนือจากที่ผูเขียนไดเขียนบอกไว 

จึงสรุปวา นักเรียนสามารถเห็นความแตกตางระหวางตัวสะกดในภาษาตางประเทศ สามารถบอก
ความเหมือนและความตางได นักเรียนสามารถอานประโยคหรือขอความไดอยางเขาใจความหมาย บอกได
วาคําหรือขอความสัมพันธกับรูปภาพใด นักเรียนสามารถเขาใจความหมายใหมท่ีมีคําศัพทหรือโครงสราง
ไวยากรณท่ีเรียนผานมาแลว นักเรียนสามารถอานขอความที่มีคําศัพทหรือโครงสรางใหมๆ หรือคําท่ีมีราก
ศัพทเดียวกับคําท่ีนักเรียนเคยอานมาแลวไดเขาใจ ถึงแมจะไมเขาใจทุกคํา แตตก็สามารถจับใจความสําคัญ
ของเร่ืองได และนักเรียนสามารถเขาใจความหมายแฝง จุดมุงหมาย ความคิดเห็น ทัศนคติ และระดับภาษาที่
ผูเขียนใชได  
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5.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการประเมินผลการอาน 
 ความเขาใจในการอานของแตละบุคคลมีความแตกตางกนัข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ อาทิ สติปญญา 
ความรูทางภาษา ประสบการณ ส่ิงแวดลอม ดังนั้นการวดัและประเมินผลของการอานเปนส่ิงสําคัญท่ีทําให
สามารถวัดระดับความเขาใจของการอานและยังมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทักษะการอานของแตละ
บุคคลอีกดวย  

จากการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินผลการอาน มีนักการศึกษาไดใหรายละเอียดไวดงันี้ 
วิสาข จัติวัตร (2543: 21-35) ไดแบงประเภทของการวัดผลในการอานไว 2 ประเภทหลักดังนี ้
1. การวัดผลอยางเปนทางการ ( Formal Measures ) เปนการทดสอบอยางมีระบบซ่ึงแบงเปน

ประเภทใหญได 2 ประเภทคือ 
1.1 แบบทดสอบแบบอิงกลุม เปนการเปรียบเทียบคะแนน โดยใชนักเรียนในกลุมเปน

เกณฑ วานกัเรียนแตละคนลําดับท่ีเทาไรของกลุม 
1.2 แบบทดสอบแบบอิงเกณฑ เปนการวเิคราะหวานักเรียนสามารถทําขอสอบเก่ียวกับ

วัตถุประสงคตางๆ ไดดีเพยีงใด 
2. การวัดผลอยางไมเปนทางการ ( Informal Measures ) เปนกระบวนการเก็บขอมูลหลายรูปแบบ 

ซ่ึงประกอบไปดวย 
2.1 การสังเกตนักเรียน ( Kid-Watching ) 
2.2 รายการคําอานท่ีคาดเคล่ือนไปจากบทอาน ( Reading Miscue Inventory ) 
2.3 รายการคําอานอยางไมเปนทางการ ( Informal Reading Inventory ) 
2.4 การประเมินผลการเลาเร่ือง ( Assessing Free Recall ) 
2.5 การประเมินผลตนเอง ( Self-Report ) 

นอกจากนี้ แอลเดอรสัน ( Alderson 2000:202-233 ) ไดเสนอแบบวดัความสามารถในการอาน
ภาษาอังกฤษไวดังนี ้

1. แบบทดสอบแบบเติมคําในชองวางและแบบโคลซ ( Gap-filling and cloze test ) 
2. แบบทดสอบแบบหลายตัวเลือก ( Multiple-choice ) 
3. แบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
 3.1 การจับคู ( Matching ) 
 3.2 การเรียงลําดับ ( Ordering ) 
 3.3 คําถามแบบ 2 ตัวเลือก ( Dichotomous items ) 
4. แบบทดสอบแบบแกไข ( Editing test ) 
5. แบบทดสอบแบบเขียนตอบ ( Short-answer test ) 
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โดยสรุป ในการประเมินผลการอานนั้น ไมอาจสรุปไดวาวิธีไหนดีท่ีสุด ข้ึนอยูกับผูสอนท่ีจะ
พิจารณาเลือกการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมสอดคลองกับบทอาน กิจกรรมการเรียนการสอนและตัว
ผูเรียน เพื่อใหการประเมินมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

เนื่องจากการเรียนการสอนเชิงเนื้อหาสาระน้ัน ไมเพยีงเรียนรูภาษาแตยังเนนไปท่ีเนือ้หา ดังนั้น
วิธีการประเมินจึงตองพิจารณาในหลายๆ ดานดวยกัน เชน ไพลิน กาญจนภานุพันธ (2545 : 82-84) ไดแนะ
แนวทางการวดัและประเมินผลดังนี้   

1. แบบเลือกทดสอบ (Multiple Cholce,True/False) 
 2. การตอบคําถามแบบส้ัน (Short Answer) 
 3. การถายโอนขอมูลท่ีไดจากการอานในรูปแบบตางๆ เชน การเติมคําหรือขอมูลในแผนภูมิ แผนผัง 
ตาราง เปนตน (Transfer information) 
 4. การจดบันทึกขอความ (Note-taking) 
 5. การเติมคําท่ีเวนวางโดยใชขอมูลจากการอาน (Cloze) 
 อยางไรก็ตาม การประเมินผลทักษะการอานเปนการประเมินจากคําตอบท่ีไดซ่ึงจะมีความเปน
ปรนัย (Objective) มากกวา นอกจากน้ีผูสอนอาจจะประเมินคําตอบท่ีมีลักษณะเปนอัตนัย (Subjective) ดวย 
หากกิจกรรมในหองเรียนบางขั้นตอนเนนท่ีคําตอบในลักษณะดังกลาว เชน การใหผูเรียนเดาเร่ืองราว
ลวงหนาจากหัวขอหรือรูปภาพประกอบ การประเมินคําตอบลักษณะอัตนัยเชนนี้ ผูสอนตองใชวิจารณญาณ
ของตนเองวาคําตอบของผูเรียนสมเหตุสมผลหรือไม ดังนี้นส่ิงท่ีผูสอนจะตองใชประเมินควรประกอบดวย
หลักการ ดังนี้ การใชภาษา (Language Use) ทักษะในการสื่อสาร (Communicative Skills) ความเขาใจใน
ความคิดรวบยอด (Concept Comprehension) ทักษะการแกปญหา (Problem-solving Skills) การทํางานเดี่ยว 
(Individual Work) และการทํางานกลุม (Group Work) 
 วิธีการท่ีอาจจะใชในการประเมินการสอนแบบเนนเนื้อหาสาระ ผูสอนสามารถประเมินจากส่ิง
เหลานี ้
 1. รายงานและเรียงความ (Report and Essays) 
 2. แฟมสะสมงาน (Portfolios) และโครงงาน (Project Work) 
 3. กิจกรรมท่ียดึการแสดงออกทางดานภาษา (Preformance-Based activities) 
 4. รายการตรวจสอบแบบสํารวจ (Observation Checkists) 
 5. การสัมภาษณ (Interview) 
 6. การประเมินโดยเพื่อน (Peer Evaluations) 
 จะเห็นไดวา การประเมินผลนั้นมีท้ังท่ีเปนเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ เพื่อใหบรรลุวัตุประสงคในการ
เรียนรูครบทุกกระบวนการ 
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อัจฉรา วงศโสธร (2539: 15) กลาวถึง การประเมินผลการอานประกอบดวยข้ันตอนตอไปนี ้
1. ข้ันกลไก คือ การออกเสียง 
2. ข้ันความจํา คือ อานขอความและเขาใจความหมายจากท่ีไดเรียน และทองจําไว 
3. ข้ันถายโอน คือ การนําความรู ความจํามาใชในการอานขอความใหม ๆไดเขาใจ 
4. ข้ันส่ือสาร คือ การอานโดยเสร ีเพื่อจับใจความสําคัญและรายละเอียดตาง ๆ 
5. ข้ันวิพากษวจิารณ คือ ผูเรียนตองสามารถตีความ เพื่อใหเขาใจส่ิงท่ีผูเขียนมิไดกลาวถึงตรง ๆ 

ผูอานตองมีความสามารถในการวิเคราะหและประเมินสารท่ีอานได 
นอกจากนี้ อัจฉรา วงศโสธร (2539: 154 – 155) กลาววา การประเมินทักษะการอานสามารถใช

เกณฑกําหนดตามสวนประกอบของภาษาแบบแยกยอย และเกณฑกําหนดความสามารถแบบรวมในการรับ
สาร หรืออาจใชเกณฑท้ังสองแบบประยุกตเขาดวยกันโดยใหน้ําหนักเกณฑแบบรวมมากกวาเกณฑแบบยอย 
ดังนี้ 

1. ความรูดานคําศัพท สามารถเขาใจศัพทและสํานวนท่ีใช 
2. ความรูดานไวยากรณ สามารถใชความรูดานไวยากรณในการทําความเขาใจเกี่ยวกับสรรพนามคํา

เช่ือมโยงของเน้ือความ เชน การใชคําสันธาน คําบุพบท ท่ีกําหนดหนาท่ีของภาษาวาเปนการขอรอง เช้ือเชิญ 
ขออนุญาต เปนตน เกณฑกําหนดความสามารถทางการอานแบบรวม จะเปนดังนี้ 

1. ความสามารถเรียบเรียงความ ไดแก การอานแลวเขาใจความ สามารถแสดงความเขาใจโดยการ
ตอบคําถามดวยถอยคําท่ีเรียบเรียงใหมโดยไดใจความเดิมหรือเลือกตอบและเรียงลําดับขอความเปน 1, 2, 3 
... ได 

2. ความสามารถอานขอมูลท่ีเปนรายละเอียด สามารถโยงรายละเอียดท่ีเกี่ยวของกับใจความสําคัญ
ของเร่ืองไดวาเปนรายละเอียดสนับสนุน หรือเปนรายละเอียดท่ีแยงกัน เพื่อใหขอมูลตรงกันขามตลอดทัง
เขาใจความสัมพันธระหวางรายละเอียดดวยกัน 

3. ความสามารถอานจับใจความสําคัญ คือ สามารถระบุแกนเร่ือง หัวเร่ืองและใจความสําคัญของ
เร่ืองท่ีอานได 

4. ความสามารถวิเคราะหและประเมินความสัมพันธของเนื้อความ และสุนทรียศาสตรของการใช
ภาษา คือ สามารถใชความรูดานคําศัพท ไวยากรณ ความเขาใจส่ิงท่ีอานและความรูเกี่ยวกับรูปแบบ ลีลา
ภาษาท่ีใชในบทอานท่ีเปนตัวกระตุน วิเคราะห ประเมินและสรุปไดวา สารท่ีอานน้ันวาเปนสารประเภทใด 
ลีลาภาษาท่ีใชเปนทางการ หรือไมเปนทางการเจตนา ทัศนคติของผูเขียนท่ีแฝงอยู สามารถวิพากษวิจารณถึง
เหตุผลท่ีเกิดข้ึนตอความมัน คงนาเช่ือถือของสมมุติฐานท่ีผูเขียนตังไว ความเปนไปไดของขอสรุป ตลอดจน
สามารถประเมินประสิทธิผลของบทอานนั้นไดวามีความชัดเจนเขาสูประเด็นอยางไมออมคอม และใชภาษา
ไดอยางกระชับหรือไม ความสามารถระดับนี้เปนระดับสูง ซ่ึงตองอาศัยความรูระดับตน ๆ เปนพื้นฐานการ
กําหนดระดับความสามารถขางตนเปนลําดับขัน ตอนท่ีข้ึนตอกัน และสามารถกําหนดความสามารถตาม
เกณฑ โดยใชมาตราสวนประเมินคาเปนระดับ ดังนี้ 
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ระดับ 1 หมายถึง ไมมีความสามารถ 
ระดับ 2 หมายถึง มีความสามารถนอย 
ระดับ 3 หมายถึง มีความสามารถพอประมาณ 
ระดับ 4 หมายถึง มีความสามารถมาก 
ระดับ 5 หมายถึง มีความสามารถยอดเยีย่ม เปนตน 

เสาวนี ลิขิตพงษวิทย (2549: 11-15) ไดกลาวถึงหลักเกณฑหรือองคประกอบท่ีถือวาเปนหลักของ
การวัดผลและการประเมินผลดังนี้ 

1. วัดใหตรงกับวัตถุประสงค ในการวัดแตละคร้ังตองม่ันใจวาสามารถวัดส่ิงท่ีตองการจะวัดไดอยาง
แทจริง เชน ถาตองการรูวาผูเรียนนําความรูวิชาวิทยาศาสตรไปใชในชีวิตประจําวันไดหรือไม แตออก
ขอสอบวัดความจําลักษณะนี้เรียกวา วัดไดไมตรงวัตถุประสงค 

2. ใชเคร่ืองมือท่ีดี ในการวัดแตละคร้ังยอมข้ึนอยูกับคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชเปนอยางมาก ถา
เคร่ืองมือมีคุณภาพดี ผลการวัดยอมดีเช่ือถือได ถาเคร่ืองมือไมดี ไมแนนอน ผลการวัดก็ยอมผิดพลาดเคล่ือน
เหมือนกับตาช่ังท่ีไมดี ยอมบอกนํ้าหนักไดไมตรง เปนตน ในการวัดผลการศึกษาซ่ึงตองการนําผลการวัดไป
ใชแปลความสามารถของบุคคลหรือไปใชในการประเมินผลหรือใชเพื่อการวิจัยจะตองเร่ิมตนดวยการ
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ เชน ตองใชเคร่ืองมือท่ีมีความเท่ียงตรง เช่ือม่ันได มีความเปนปรนัย มี
อํานาจจําแนกสูง และเหมาะสมกับระดับของบุคคลท่ีจะวัด 

3. มีความยุติธรรม ในการวัดผลการศึกษา การที่จะนําผลการวัดมาเปรียบเทียบกันในกลุมหรือจะ
นําไปเทียบกับมาตรฐานอยางอ่ืน เพื่อจะตัดสินระดับสูงต่ําของความสามารถในการเรียนของผูเรียนและ
จะตองเปนผลการวัดท่ีไดจากการวัดท่ียุติธรรมกับทุกคน 

4.แปลผลไดถูกตองผลการวัดท่ีไดในแตละคร้ังเพื่อนําผลที่ไดดังกลาวไปใชอธิบายหรือเปรียบเทียบ
กัน เพื่อใหเกิดประโยชนในดานตาง ๆ ซ่ึงจะกระทําไดถูกตองเพียงใดยอมข้ึนกับหลักเกณฑท่ีใชและความ
สมเหตุสมผลวามีมากนอยเพียงใด โดยทั่วไปแลวมักจะมีการแปลผลการสอบอยู 2 ลักษณะคือ แปลโดย
เปรียบเทียบผลการวัดภายในกลุมของผูเรียนกับเปรียบเทียบกับมาตรฐานท่ีมีอยู การแปลผลในลักษณะใดก็
ตาม จําเปนตองคํานึงถึงเสมอวาคะแนนหรือผลการวัดท่ีไดนั้นใชแทนคุณลักษณะใดของผูเรียน ผลการวัด
นั้นมีความละเอียดเพียงใด เปนผลการวัดท่ีมีอยูในระดับใด มีหนวยเทากันหรือไม ความคลาดเคล่ือนของผล
การวัดมีมากนอยเพียงใด 

5. ใชผลการวัดไดคุมคา การวัดผลท่ีดีมิไดมีความมุงหมายแตเพียงการตรวจสอบความสามารถของ
ผูเรียนวามีคุณภาพเปนเชนไร ไดหรือตกเทานั้น ควรจะมุงท่ีจะคนหาความเดนหรือดอยของผูเรียน เพื่อจะได
พัฒนาหรือปรับปรุงความสามารถของผูเรียนแตละคนใหดีข้ึน ดังนั้นในการวัดผลแตละคร้ังควรจะไดนําผล
ท่ีไดไปใชใหเกิดประโยชน คุมคาของการลงทุนและสอดคลองกับความมุงหมายท่ีแทจริงของการวัดผล
หลักการประเมินผล หลังจากไดขอมูลจากการวัดแลว ผูวัดจะนํามาแปลผล ซ่ึงในปจจุบันระบบใหญ ๆ ของ 
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การวัดและการประเมินทางการศึกษามีอยู 2 ระบบท่ีสําคัญ คือ (อัจฉรา วงศโสธร 2539: 25-35) 
1. ระบบอิงเกณฑ เปนระบบท่ีมุงเนนการกําหนดเกณฑในการยอมรับวาบุคคลมีความสามารถหรือ

คุณลักษณะท่ีตองการแลวพัฒนาบุคคลใหถึงซ่ึงเกณฑกําหนดดังกลาว ถาเม่ือใดการพัฒนาบุคคลทําไดถึง
เกณฑท่ีกําหนด ก็เปนท่ียอมรับไดวาบุคคลนั้น ๆ มีความสามารถหรือมีคุณลักษณะตามท่ีตองการแลว ส่ิงท่ี
นํามาเปนเกณฑกําหนดนั้นมีไดหลายอยาง แตในกรณีของการวัดผลสัมฤทธ์ิมักจะเนนเกณฑท่ีเปน
จุดประสงคในการเรียนรูเปนสําคัญ โดยจะกําหนดลงไปวาผูเรียนจะตองมีความสามารถหรือคุณลักษณะ
ใดบาง จึงจะยอมรับไดวาบรรลุตามเปาหมายท่ีตองการ การกําหนดจุดหลักในการพัฒนาความสามารถหรือ
คุณลักษณะเปนส่ิงท่ีมีประโยชนมากสําหรับการเรียนการสอน เพราะจะทําใหผูสอนไดทราบวาจะพัฒนา
บุคคลไปสูจุดใดและสักเทาไรจึงจะพอ บุคคลที่ถูกพัฒนาจะไดพยายามไปใหถึงเกณฑกําหนดดังกลาวเปน
การแขงขันกับตัวเองที่จะตองไปใหถึงเกณฑท่ีกําหนด กลาวสรุปไดวา ระบบอิงเกณฑมุงวัดและประเมิน
ผูเรียนวามีความสามารถตามจุดประสงคการเรียนรูท่ีกําหนด 

2. ระบบอิงกลุม เปนระบบท่ีมุงเนนการเปรียบเทียบความสามารถหรือคุณลักษณะของบุคคลโดย
อาศัยกลุมอางอิงเปนหลัก ความสําเร็จของบุคคลในระบบนี้ข้ึนอยูกับ ความสามารถหรือคุณลักษณะท่ี
ตองการนั้น ๆ เขามีอยูเหนือผูอ่ืนมากนอยแคไหน ถาเหนือกวาผูอ่ืนมากก็ถือไดวามีความสําเร็จในระดับสูง
แตถาเหนือกวาผูอ่ืนไมมากก็ถือไดวายังไมประสบผลสําเร็จ จะเห็นไดวาถาในกรณีของการวัดผลสัมฤทธ์ิ
แลว สภาพหรือลักษณะของกลุมเปนตัวบงช้ีถึงประสิทธิภาพของบุคคลตามเปาหมายของหลักสูตร กลาว
สรุปไดวา ระบบอิงกลุมเปนการเปรียบเทียบความสามารถของผูเรียนวาเดนหรือดอยกวาผูอ่ืนในกลุม
เพียงใด สําหรับหนึ่งฤทัย วามตาม (2554: 58) ไดสรุปรายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการเรียนรูใน
ระดับปริญญาตรีในดานการประเมินควรมีหลากหลายวิธีดังนี้ 

1. การประเมินโดยกลุม ดานความรับผิดชอบในงานท่ีมอบหมาย การชวยทําใหงานเสร็จสมบูรณ 
สามารถมองเห็นชัดเจนและประเมินไดวา ผูใดควรไดรับคะแนนของการมีสวนในกลุมมากนอยเพียงใด 
ผูสอนอาจทําแบบประเมินให ผูเรียนประเมินตามหัวขอตาง ๆ และใหผูเรียนประเมินกันเอง 

2. การประเมินโดยผูเรียน ดานความพยายามในการมีสวนรวมในกลุมมากนอยเพียงใด 
3. ประเมินโดยผูสอน ดานประเมินท้ังกระบวนการเรียนของผูเรียน โดยดูจากการอภิปรายซักถาม 

ใหขอความรู ซ่ึงอาจจะประเมินเปนรายบุคคลได  
จึงสรุปไดวาการประเมินผลเปนส่ิงสําคัญในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพราะเปนตัวช้ีใหเหน็

ขอบกพรองจดุออน จุดแข็งของการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลที่ดีเปรียบเสมือนคําติชมในเชิง

สรางสรรคท่ีใหกับผูสอน ผูเรียนและผูเกี่ยวของเพื่อใหมองเห็นรวมกันวาส่ิงท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนอยางไร การ

วัดผลการศึกษาทําหนาท่ีโดยตรงในการตรวจสอบผลการเรียนการสอนวา ผูเรียนเกิดคุณลักษณะ ตาง ๆ

ตามท่ีกําหนดไวมากนอยเพยีงใด ไดผลระดับใด ผูเรียนมีความสามารถชนิดใดบางและมีส่ิงใดท่ีบกพรอง

ตองแกไข และนํามาปรับปรุงการเรียนการสอน ดังนั้น ผูบริหารหรืออาจารยผูสอนตองมีความรูความเขาใจ
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ในหลักการวัดและประเมินผล กลาววาการวัดผลเปนการเปรียบเทียบผลที่ได จากการเรียนกับมาตรฐาน

อันหนึ่งท่ียึดถืออยู ผลจากการวัดจะแสดงออกมาเปนตวัเลข สวนการประเมินผลเปนการพิจารณากาํหนด

คุณคา (Value Judgment) จากคะแนนท่ีไดจากการวัดผลวาผลที่ไดนั้นดีหรือไม เกงหรือออน ผานหรือไม

ผาน โดยปกติการวัดผลและประเมินผลมักจะดําเนินควบคูกันไป  

6. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการสรางและพัฒนาแบบฝกหัด 
นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายเกี่ยวกับการสรางแบบฝกไวดงัตอไปนี ้
 สวัสดิ์ สุวรรณอักษร (2531:105-118) กลาววาแบบฝก หมายถึง แบบฝกเสริมทักษะเพิม่เติม
ภาคปฏิบัติหลังจากท่ีครูไดอธิบายภาคทฤษฎีหรือเนื้อหาแลว มุงใหผูเรียนฝกทักษะหรือเพ่ิมความชํานาญ 
 กันเทอรและคณะ (Gunter et al. 1990:80) กลาววา แบบฝกใชในการใหนักเรียนฝกดวยตนเอง และ
แบบฝกควรมีการใหคําแนะนําในการทําแกนักเรียน โดยใหครูแสดงตวัอยางแกนักเรียนกอน เชน ครูให
นักเรียนท้ังช้ันชวยกันตอบคําถามขอแรก และครูชวยใหคําแนะนํา จากนั้นจึงใหนกัเรียนทําดวยตนเอง 
จากนั้นครูและนักเรียนรวมกนัอภิปรายตรวจสอบและซักถามขอสงสัยในขอคําถามและคําตอบของแบบฝก
รวมกัน 
 กาญจนา คุณานุรักษ (2539:7) ไดนยิามความหมายของการสรางแบบฝกวา เปนกระบวนการ
แกปญหาการเรียนการสอนโดยการวิเคราะหสถานการณ หรือเง่ือนไขการเรียนรูอยางเปนระบบแลวจึง
วางแผนอยางเปนระบบ เพื่อใหจดัการเรียนการสอนบรรลุจุดหมาย โดยอาศัยความรูจากทฤษฎีตางๆ เชน 
ทฤษฎีการเรียนรู ทฤษฎีการเรียนการสอน เปนตน 
 อารีย บัวคุมภยั (2540:18) ไดใหความหมายของแบบฝกไววา เปนการสรางแบบฝกในรูปแบบท่ี
หลากหลาย โดยมีจดุประสงคเพื่อเสริมทักษะตางๆใหเกดิแกผูเรียนในขณะเรียนหรือหลังจากเรียนจบแลว 
 กล่ิมพยอม สุระคาย (2544:56) ไดสรุปความหมายของการสรางอบบฝกไววา เปนวิธีการท่ีจะทําให
การเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย โดยมีการวางแผนการเรียนการสอนอยางมีระบบข้ันตอนและกระบวนการ 
มีการนําเอาความรูและทฤษฎีตางๆมาใช เพื่อหาวิธีท่ีทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงายข้ึน เพื่อเปนการ
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ 
 กลาวโดยสรุป ความหมายของแบบฝก เปนแบบฝกท่ีเพิม่เติมข้ึนมา หลังจากผูเรียนเรียนรูภาคทฤษฎี
มาแลว โดยมุงใหผูเรียนเพ่ิมทักษะในการเรียนรูและเกิดความชํานาญมากย่ิงข้ึน 
4.2 
 จากการศึกษาหลักการสรางแบบฝก มีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอแนวทางการสรางแบบฝกไว
ดังนี ้
 บ็อค (Bock1993:2-4) ไดเสนอหลักการสรางแบบฝกไวดังนี ้

1. กอนสรางแบบฝกตองกําหนดโครงรางคราวๆ กอนวาเกี่ยวกับเร่ืองอะไร มีจุดประสงคอยางไร 
2. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับเร่ืองท่ีจะใชสรางแบบฝก 
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3. เขียนจดุประสงคเชิงพฤติกรรมและเนื้อหาใหสอดคลองกัน 
4. แจงจดุประสงคเชิงพฤติกรรมออกเปนกจิกรรมยอย โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของผูเรียน และ

เรียงกิจกรรมหรืองานท่ีนักเรียนตองปฏิบัติจากงายไปยาก 
5. กําหนดอุปกรณท่ีจะใชในแตละตอนใหเหมาะสมกบัแบบฝก 
6. กําหนดเวลาที่จะใชในแบบฝกแตละตอนใหเหมาะสม 
7. ควรประเมินผลกอนและหลัง 
 
ซีลและกลาสโกว (Seels and Glasgow 1990:4) ไดเสนอแนะวา ในการจดัสถานการณทางการสอน

สามารถกําหนดขอบเขตเน้ือหาหลักสูตรจากหนวยการเรียนระดับเนื้อหาหลักสูตร จากหนวย จากหนวยการ
เรียนระดับเล็กสูระดับใหญ และในการออกแบบกรสอนควรคํานึกถึงสวนประกอบนี ้

1. เนื้อหาท่ีคัดเลือกมาตองอิงจุดประสงครายวิชา 
2. กลวิธีท่ีใชในการสอนตองอิงทฤษฎีและผลงานทางารวิจับท่ีไดมีผูทําไว 
3. การวัดผลตองอิงพฤติกรรมการเรียนรู 
4. รูจักนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อใหแบบฝกมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและคุมคา 
ซีลสและกลาสไกว (Seels and Glasgow 1990:50) เสนอข้ันตอนการสรางแบบฝกดังตอไปนี ้
1. วิเคราะหปญหา กําหนดปญหาการสอน โดยรวบรวมปญหาจากการประเมินความตองการของ

ผูเรียน 
2. วิเคราะหภาระงาน โดยรวบรวมขอมูลจากทักษะตางๆ รวมไปถึงพฤติกรรมทางการเรียนและ

ทัศนคติ จากนัน้จึงวเิคราะหวิเคราะหวิธีการสอน เพื่อกําหนดวิธีท่ีตองการ 
3. เขียนจดุประสงคเชิงพฤติกรรม และกําหนดเกณฑการทดสอบเพ่ือใหสัมพันธกับจดุประสงค 
4. กําหนดกลวธีิการสอนหรือสวนประกอบของการสอน เชน ข้ันนํา เสนอเน้ือหาหรือข้ันการฝก

ปฏิบัติ 
5. เลือกรูปแบบการสอนและส่ือท่ีจะนํามาสรางเปนแบบฝก 
6. วางแผนผลิต พัฒนาส่ือ ตรวจสอบข้ันตอนในการพัฒนาส่ือเพ่ือใหสอดคลองกับโครงสรางการ

สอน 
7. วางแผน และกําหนดวิธีท่ีจะใชในการประเมินผลข้ันปฏิบัติการ (Formative Evaluation) รวบรวม

ขอมูลในข้ันการวัดการเรียนรูรายจุดประสงค เพื่อนําไปพิจารณาปรับปรุงหรืออาจมีการทดสอบใหม 
8. วางแผนข้ันตอนในการใชเคร่ืองมือ 
9. ดําเนินการประเมินผลข้ันสรุป 
10. นําแบบฝกท่ีผลิตออกเผยแพร 
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นิกซอน (Nixon 1995:1-9) ไดเสนอวิธีการพัฒนาส่ือหรือแบบฝกโดยมีแนวทางดังนี ้
1. ข้ันเตรียมการ (Preparation) โดยมีการวิเคราะหความสนใจขอผูเรียน ดูความสอดคลองของ

ส่ิงแวดลอมท่ีจะเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอนและดําเนินการจดัหาสื่อท่ีเหมาะสมมีคุณภาพและประยดั
คาใชจาย 

2. ข้ันรวบรวมแหลงขอมูล (Collection of resource) ผูเรียนสามารถมีสวนรวมในการชวยรวบรวม
ขอมูล ซ่ึงอาจไดจากสถานท่ีทํางานตางๆ เชนจากศูนยการคา พิพิธภัณฑ โรงพยาบาล หองสมุด ฯลฯ 

3. ออกแบบกรอบงาน (Design Frameworks) เพื่อสรางส่ือ พิจารณาตรวจสอบดวูามีสวนใดที่
ตองการทําใหเกิดความชดัเจนข้ึน หรือปรับสวนใดบางเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรียน 

4. ดูผลยอนหลัง (Feedback) เม่ือนําส่ืงท่ีสรางข้ึนไปใชแลวควรติดตามผลการใชวาไดผล มีความ
คุมคามากนอยเพียงใด เพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาตอไป 

 
อารี บัวคุมภัย (2540:21-22) ไดกลาวหลักของการสรางแบบฝกไวดังนี ้
1. ยึดหลักจิตวทิยาการเรียนรูและพัฒนาการของผูเรียนในแตละวัย 
2. ตองต้ังจุดประสงคท่ีแนนอนวาจะฝกทักษะดานใด เพื่อจัดเนื้อหาใหตรงกับจดุประสงค 
3. ตองมีความยากงายเหมาะสมกับวัยและระดับช้ันของผูเรียน และเรียงลําดับจากงายไปยาก 
4. ตองมีคําช้ีแจงท่ีเขาใจงาย และควรมีตวัอยางเพื่อใหนกัเรียนเขาใจมากข้ึน 
5. ตองมีรูปแบบท่ีหลากหลาย เพื่อใหเกดิการเรียนรูกวางขวาง สงเสริมความคิดสรางสรรค และไม

ทําใหเกิดความเบ่ือหนาย 
6. ตองมีความถูกตองดานเนือ้หา ซ่ึงทําไดโดยการตรวจสอบหรือทดลองใชกอนท่ีจะนําไปใชจริง 
7. ตองมีรูปภาพประกอบเพ่ือดึงดูดความสนใจของนกัเรียน 
8. ตองใหนกัเรียนทราบความกาวหนา ในการทําแบบฝกทักษะของตนเพ่ือเปนการจูงใจใหเกดิการ

เรียนรูในโอกาสตอไป 
 
ทอมลินสัน (Tomlinson 1998:96-99) ไดนาํเสนอการสรางและพัฒนาแบบฝกโดยสามารถ

ดําเนินการไดดังนี ้
1. ระบุความตองการของผูเรียน (Identification) 
2. กําหนดขอบเขตของความตองการ หรือปญหา (Exploration) ในรูปของประเภทของภาษา 

ความหมาย หนาท่ีของภาษ ทักษะท่ีใช ฯลฯ 
3. ตระหนกัถึงแนวทางในการสรางส่ือ (Contextual realization) ในการวางแผนทําส่ือใหมๆท่ีตรง

กับรูปแบบแนวคิด มีเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
4. ตระหนกัถึงเนื้อหาท่ีจะใชในการเรียนการสอน (Pedagogical realization) โดยเลือกแบบฝกหัด

หรือกิจกรรมท่ีเหมาะสมท่ีจะนําไปใชในการเรียนการสอน 
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5. รูปแบบของส่ือ (Physical production) โดยพิจารณาดูรูปแบบใหมีความเหมาะสม เชน ประเภท 
ขนาด ความยาวของเทป ฯลฯ 

6. การใชส่ือ (Use) ครูแนะนําวิธีการใชส่ือใหกับนักเรียน ตามแบบฝกหดัหรือใบงานเพื่อมอบหมาย
ใหไปทําท่ีบาน และตรวจสอบในช่ังโมงถัดไป 

7. การประเมินส่ือ (Evaluation) โดยการใหคําแนะนําแบะแกไขปญหาความยากของส่ือกับนักเรียน 
 
 การฝกทักษะทางภาษาจําเปนตองมีแบบฝกหัดเพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูและฝกฝนทักษะจน
เกิดความชํานาญ ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงประโยชนของแบบฝกไวดังนี้ 
 อมรา แสงจันทมณ ี(2524:11-17) กลาวถึงประโยชนของแบบฝกไวดังนี้ 

1. แบบฝกเปนอุปกรณการสอนท่ีชวยลดภาระของครูไดมาก 
2. แบบฝกชวยในเร่ืองความแตกตางระหวางบุคคล การใหนักเรียนําแบบฝกท่ีเหมาะสมกับ

ความสามารถชวยใหนกัเรียนประสบความสําเร็จในดานจิตใจมากข้ึน 
3. แบบฝกชวยเสริมใหทักษะทางภาษาคงทน เพราะมีการฝกซํ้าหลายๆคร้ัง 
4. แบบฝกเปนเคร่ืองชวยใหนักเรียนไดฝกฝนทักษะในการใชภาษาใหดีข้ึน 
5. แบบฝกชวยเปนเคร่ืองมือวัดผลการเรียนหลังจากจบบทเรียนแตละตร้ัง 
6. แบบฝกชวยใหนกัเรียนสามารถทบทวนไดดวยตนเอง 
7. ทําใหครูมองเห็นปญหาตางๆ ของนักเรียนไดชัดเจน และสามารถปรับปรุงแกไขปญหานั้น ได

ทันทวงที 
8. แบบฝกหัดท่ีจัดทําข้ึนนอกเหนือจากท่ีมีอยูในหนังสือจะชวยใหนกัเรียนไดฝกฝนไดเต็มท่ี 
9. แบบฝกหัดท่ีจดัพิมพไวเรียบรอยแลว ชวยใหครูประหยัดเวลาลอกแบบฝกหัดทําใหมีโอกาส

ฝกฝนทักษะตางๆมากข้ึน อีกทั้งทําใหผูเรียนเห็นความกาวหนาของตนเอง 
ภาณวุัฒน รังสรรค. (2555:16) กลาววา แบบฝกเปนสวนหนึ่งท่ีเพิ่มหรือเสริมหนังสือเรียนในการ

เรียนทักษะ เปนอุปกรณการสวนท่ีชวยลดภาระของครู เปนเคร่ืองมือท่ีชวยใหผูเรียนฝกทักษะการใชภาษา
ไดดีข้ึน ชวยในเร่ืองความแตกตางระหวางบุคคล อีกท้ังเสริมทักษะทางภาษาโดยฝกทันทีหลังผูเรียนรู 

กาญจนา คุณารักษ (2539:8-10) ไดกลาวถึงประโยชนของแบบฝกไวดังนี้ 
1. ชวยลดเวลาการสอนของครูและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูไดเปนอยางด ี
2. แบบฝกเหมาะสทกับเอกัตภาคของผูเรียนแตละคน เพราะเปนการเนนความแตกตางระหวาง

บุคคล 
3. ประโยชนตอการประเมินผลเพ่ือปรุบปรุงการเรียนการสอน 
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ทอมลินสัน (Tomlinson 1998 : 228-238) ไดแบงการประเมินแบบฝกไว 5 ข้ันตอน  
ดังนี ้

1. ตรวจสอบรายละเอียดของแบบฝก (Description of the task) ท้ังทางดานเน้ือหา เชน ข้ันตอนการ
ทําภาระงาน ภาษาท่ีนักเรียนตองใชและเกีย่วกับจุดประสงคการเรียนรู 

2. วางแผนการประเมินแบบฝก (Planning the evaluation) โดยวางกรอบการประเมินท้ังดานแนว
การสอน จุดประสงค เปาหมาย ขอบขาย ผูประเมิน เวลา ประเภทของขอมูลท่ีใชประเมิน 

3. เก็บรวบรวมขอมูล (Collecting information) โดยใชเคร่ืองมือ เชน แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ 
แบบสังเกต และแบบทดสอบ 

4. วิเคราะหขอมูล (Analysis of the information collected) เพื่อตรวจสอบวาแบบฝกท่ีสรางข้ึน
เปนไปตามจดุประสงคท่ีวางไวหรือไมและเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาแบบฝก 

5. สรุปและเสนอแนะ (conclusions and recommendation) สรุปผลจากขอมูลท่ีไดวิเคราะห วาแบบ
ฝกที่สรางข้ึนวา นักเรียนเรียนรูไดดีมากนอยแคไหนและจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือการสอนคร้ังตอไป 

จะเห็นไดวาแบบฝกมีประโยชนอยางยิ่งท้ังตอตัวผูเรียนเองและผูสอน กลาวคือวา ผูเรียนสามารถ
เห็นความกาวหนาของตนเอง รวามท้ังเปนการวัดความสามารถวาอยูในระดับใด สวนผูสอนแบบฝกชวยลด
ภาระงาน อีกท้ังสามารถเห็นขอบกพรองในการเรียนการสอนทําใหสามารถวางแผนการสอนเพ่ือพัฒนา
ผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 
7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

งานวิจัยภายในประเทศ 
 เกิดศิริ ชมภูกาวิน (2553) ไดทํางานวิจัยเกี่ยวกับการใชแบบมุงปฎิบัติงานเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียว
เพื่อเพิ่มพูน ความสามารถในการพังฟ พูด ภาษาอังกฤษและความมั่นใจในตนเอง ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พบวา ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนท้ังหมดผานเกณฑ
รอยละ 50 และผูเรียนรอยละ 41.18 มีความสามารถทางฟง พูดภาษาอังกฤษอยูในระดับดีถึงดีมากรอยละ 
47.05 อยูในระดับปานกลางรอยละ 11.76 อยูในระดับพอใช หลังจากเรียนโดยใชกิจกรรมแบบมุงปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียว 
 อัจฉริน จิตตปรารพ (2554) ไดศึกษาการใชการเรียนแบบมุงปฏิบัติงานดานธุรกิจเพื่อสงเสริม
ความสามารถดานการพูดและการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พบวา
ความสามารถทางการพูดและเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหลังจากท่ี
ทํากิจกรรมมุงปฏิบัติงานดานธุรกิจท้ัง 3 แผน ผานเกณฑตามท่ีกําหนดจากระดับพอใชเปนระดับดีมากและ
ระดับดีเยี่ยม ตามลําดับ 
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นรมน บุรีแกว (2552) ไดทําการศึกษาการใชการสอนภาษาแบบมุงปฏิบัติงานท่ีเนนรูปแบบการ
ปฏิสัมพันธท่ีหลากหลายเพื่อเพิ่มพูนความสามารถในการฟง พูด ภาษาอังกฤษและทักษะทางสังคมของ
นักเรียนระดับกาวหนา พบวาความสามารถในการฟง พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนท่ีไดรับการสอนภาษาแบบ
มุงปฏิบัติงานท่ีเนนรูปแบบการปฏิสัมพันธท่ีหลากหลาย สวนใหญอยูในระดับดีเยี่ยม และทักษะทางสัมคม
ของผูเรียนสูงข้ึน หลังจากไดรับการสอนภาษาแบบมุงปฏิบัติงานท่ีเนนรูปแบบการปฏิสัมพันธท่ีหลากหลาย 

 
งานวิจัยตางประเทศ 
Hussin (2000) ไดศึกษาเก่ียวกับวิธีการสอนท่ีจะทําใหนักศึกษามีความสนใจและเกิดแรงจูงใจใน

การเรียนภาษาอังกฤษแบบยั่งยืน โดยพบวาปญหาสําคัญคือกิจกรรมการเรียนท่ีไมไดสงเสริมใหมีการใช
ภาษาอังกฤษท้ังในและนอกหองเรียนอยางจริงจัง 

Zhou You-hua (2006) ไดอธิบายถึงความคิดและหลักเกณฑของกระบวนการท่ีเนนภาระงานและ
การวิเคราะหเคาโครงในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและไดอธิบายถึงการสังเกตเกี่ยวกับกระบวนการ
และการฝกษฝนไดผลวา กระบวนการที่เนนภาระงานมีผลตอการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในช้ันเรียน 

Colemam (1987) ไดสรางแบบเรียนประกอบการสอนท่ีใชกิจกรรมมุงปฏิบัติงานเพ่ือการเรียนรู
ภาษาอังกฤษ และนําไปทดลองใชกับผูเรียนระดับปริญญาตรีในประเทศอินโดนีเซียท่ีมีช้ันเรียนขนาดใหญ
จํานวน 55 คน ในการเรียนไดกําหนดแบบเรียนใหผูเรียนไดทํางานเปนกลุม มีการกําหนดกิจกรรมท่ีมีการ
แกปญหาที่มีความเกี่ยวโยงกับเรื่องหรือเหตุการณในชีวิตประจําวันที่ผูเรียนตองพบ เม่ือสําเร็จการศึกษา 
ไดผลวาผูเรียนมีความกระตือรือรนตอการเรียนที่ใชกิจกรรมแบบมุงเนนปฏิบัติงานเปนอยางมาก 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้ เพื่อพัฒนาและทดลองการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันป
ท่ี 1 เปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการทําขอสอบ
TOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 กอนและหลังการเรียนโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงานเพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน และเพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 ท่ีมีตอวิธีการสอนแบบภาระงานเพื่อ
ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน ซ่ึงมีข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย
ดังตอไปนี้ 
 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร ในการศึกษาคนควา ไดแก นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ท่ีลงเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 จํานวน 900 คน 

2. กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ท่ีลงเรียน
วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 จํานวน 60 คนไดมาโดยการสุมอยางงาย (Stratified Random Sampling 
Technique)  
 
2. ตัวแปรท่ีศึกษา 

2.1 ประสิทธิภาพในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษา 
วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 
TOEIC ดานทักษะการอาน  
  2.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ท่ีมีตอวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
 
 
 



32 
 

3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.1 แผนการสอนและแบบทดสอบประจําคาบเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อยกระดับความสามารถ
ในการทําขอสอบ TOEIC สําหรับนักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน จํานวน 8 ชุด 
 3.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ 1 ฉบับ จํานวน 100 ขอ 100 คะแนนใช
เวลาในการทดสอบ 120 คะแนน 
 3.3 แบบทดสอบความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือยกระดับความสามารถใน
การทําขอสอบ TOEIC สําหรับนักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ที่ผูวิจัยสรางข้ึน 
 
4. การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือวิจัย 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเพ่ือทดลองการสอนภาษาอังกฤษ โดยศึกษาการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับ
นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 และไดสรางแบบทดสอบเพ่ือวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ
กอนและหลังการเรียนดวยวิธีการสอนภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน โดยผูวิจัยได
ดําเนินการดังตอไปนี้ 

 
4.1 ดานการพฒันาแผนการสอนและแบบทดสอบยอยประจําคาบเรียน เพื่อยกระดับ 

ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรชั้นปท่ี 1 
 4.1.1 ศึกษาหลักสูตร เอกสาร ตํารา ขอบขายเนื้อหา การอานภาษาอังกฤษ แบบเรียนการ

อานภาษาอังกฤษ และขอแนะนําในการทําขอสอบTOEIC ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาจดุประสงคการเรียนรูรายวิชา
อังกฤษเสริม ท้ังทักษะการอานระดับอุดมศึกษา โดยเนนในเร่ืองการอานเพื่อจับใจความสําคัญ การเดา
ความหมายจากบริบท การบอกรายละเอียด การสรุปเร่ืองท่ีอานได และการเรียนการอานเพื่อความเขาใจ ใน
การวิจยันี้ ผูวจิยัไดกําหนดจดุประสงคการเรียนรูทักษะการอานสําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 
เพื่อนํามาสรางเปนแผนการเรียนการสอนการอานภาษาอังกฤษในการทําขอสอบTOEIC (TOEIC) โดย
กําหนดจุดประสงคการเรียนรูทักะการอานดังรายละเอียดตอไปนี ้

  4.1.1.1 สามารถเดาความหมายของคําศัพทท่ีไมคุนเคยจากบริบทเพ่ือทําความ
เขาใจในเร่ืองท่ีอานได 

  4.1.1.2 สามารถจับใจความสําคัญของเร่ืองท่ีอานได 
  4.1.1.3 สามารถสรุปเร่ืองทีอานได 
  4.1.1.4 สามารถบอกรายละเอียดของเร่ืองท่ีอานได 
 4.1.2 ศึกษาทักษะและกลยุทธในการอานภาษาอังกฤษท่ีจําเปนจะตองใชในการอานเอกสาร

ภาษาอังกฤษ โดยศึกษาจากเอกสารและหนังสือตอไปนี้ 
  เทคนิคการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ โดยสมุทร เซ็นเชาวนิช (2542) 
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  เทคนิคการอานภาษษัองกฤษ โดย Richards, J.C. (2011) 
 4.1.3 จัดทําตาราง กําหนดจุดประสงค เนื้อหา หัวขอ และทักษะการอาน กิจกรรม การ

ประเมินผลการเรียนรู 
 4.1.4 กําหนดแผนการสอนและกําหนดแผนการเรียนรู 
   4.1.4.1 บทเรียน (Lesson) ในแตละบทมีรูปแบบดังนี้ 
    เนื้อหา (Content) นําเสนอเนื้อหาตามหัวเร่ืองในแตละบท โดย

จัดกิจกรรมการเรียนออกเปนข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
    4.1.4.1.1 แจงวัตถุประสงคของแตละบทเยน กิจกรรมการเรียนรู

โครงสรางและหลักการทางภาษา เพื่อใหนักศึกษาไดศึกษาและนําโครงสรางและหลักการทางภาษามาใชใน
การอานเนื้อหาในบทเรียนและกิจกรรมแบบฝกหัด 

    4.1.4.1.2 กิจกรรมการทดสอบประจําคาบเรียน เปนการทดสอบ
ประจําคาบเรียนเพื่อใหนักศึกษาไดทราบถึงความกาวหนาในการเรียนดวยวิธีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ประจําคาบเรียน ซ่ึงแตละบทจะมีแบบทดสอบ 20 ขอ 
จัดเปนแบบทดสอบประเภทหลายตัวเลือก 20 ขอ 20 คะแนน 

   4.1.4.2 ตรวจแบบทดสอบแลวแสดงผลการเรียนของนักศึกษาแตละคน 
เพื่อใหทราบถึงความกาวหนาในการเรียนของตน 

 
4.2 แบบทดสอบวัดความสามารถทางการอานภาษาอังกฤษ 
แบบทดสอบวัดความสามารถทางการอานภาษาอังกฤษกอนและหลังการเรียนโดยใชวิธีการสอน

แบบภาระงานเพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอานสําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 เปนแบบทดสอบชุดเดียวกันจํานวน 100 ขอ 100 คะแนน ใชเวลา 120 นาที ผุวิจัย
ไดนําประยุกตใชโดยการนําขอสอบมาจากหนังสือ Barron’s TOEIC (Test of English for International 
Communciation) ซ่ึงประกอบดวย  

 ทักษะการอาน 
  Incomplete Sentence จํานวน 40 ขอ 
  Text Completion จํานวน 12 ขอ 
  Reading Comprehension จํานวน 48 ขอ 
  รวม 100 ขอ 
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4.3 การสรางและพัฒนาแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษากลุมตัวอยางเพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอ
การสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ
TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ซ่ึงไดดําเนินการตามข้ันตอน ตอไปน้ี 
   4.3.1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบสอบถามและการพัฒนาขอคําถามแบบปลายปด
และแบบปลายเปด ตามแนควคิดของอารีย วชิรวราการ (2542: 65-69) รวมท้ังวิธีการสรางแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของเบสท (Best 1968: 168-193) โดยมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคาตามแนวคิดของ
ลิเคอร (Likert, quoted in Best 1986: 181) ซ่ึงกําหนดคาระดับของขอความในแบบสอบถาม 5 ระดับ ดัง
รายละเอียดตอไปนี ้
  คาระดับเทากบั 5   พึงพอใจมากท่ีสุด 
  คาระดับเทากบั 4   พึงพอใจมาก 
  คาระดับเทากบั 3   พึงพอใจมากปานกลาง 
  คาระดับเทากบั 2   พึงพอใจนอย 
  คาระดับเทากบั 1   พึงพอใจนอยท่ีสุด 
   

4.3.2 วิเคราะหเนื้อหาในการประเมินและสรางขอความแสดงความพึงพอใจในการ
ประเมิน 

การเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวธีิการสอนแบบภาระงาน เพือ่ยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1โดยมีกรอบเน้ือหาในการ
สรางแบบสอบถาม คือ 
    4.3.2.1 ดานส่ือการเรียนการสอน 
    4.3.2.2 ดานวธีีการสอน  

4.3.3 นําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีสรางข้ึนใหผูเชีย่วชาญดานการสรางแบบสอบถาม 
ความคิดเหน็จาํนวน 3 ทาน ตรวจสบอความตรงของเน้ือหา ความเหมาะสมของคําถามและรูปแบบของ
ภาษา 
  4.3.4 นําขอมูลท่ีไดจากผูเช่ียวชาญมาคํานวนคาดัชนีความสอดคลองโดยใชสูตร 
     IOC = ∑R 
          N 
   เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลอง 
    R แทน ความคิดเหน็ของผูเช่ียวชาญ 
    N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญ 
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4.3.5 นําผลที่ไดจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญในหัวขอท่ีมีคา IOC ต่ํากวา 0.5  
มาพิจารณาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามความพึงพอใจ (ดูภาคผนวก) 

4.3.6 นําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผานการตรวจแกไขแลวไปทดลองใชกับ 
นักศึกษาในข้ันทดลองกลุมเล็ก หลังจากทดลองการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC (TOEIC)ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1จากนั้นจึงนําขอความหรือคําถามท่ีไมชัดเจนมาปรับปรุงแกไขเพื่อนําไปใชในการ
ทดลองภาคสนามตอไป 
  4.3.7 นําขอมูลจากการทดลองตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในข้ันการทดลองกลุมเล็ก
มาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแบบแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach 1974: 161) คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ันเทากับ 0.95 
  4.3.8 นําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผานการหาคาความเช่ือม่ันและไดรับการปรับปรุง
แกไขแลวไปใชกับนักศึกษากลุมตัวอยางในข้ันตอนการทดลองภาคสนาม โดยใหนกัศึกษาทําแบบสอบถาม
ความพึงพอใจหลังจากทําแบบสอบถามประจําคาบเรียนเพื่อนํามาผลจากความพึงพอใจของนักศึกษากลุม
ตัวอยางไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาบทเรียนการอานตอไป 
 
5. วิธีดําเนินการทดลอง 
 การทดลองใชเคร่ืองมือ  ดําเนินการทดลองโดยทําการทดลองกับนักศึกษาช้ันปท่ี  1 คณะ
วิศวกรรมศาสตร ท่ีลงทะเบียนเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 1 กับสํานักวิชาพื้นฐานและภาษา สถาบัน
เทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ปการศึกษา 2556 โดยแบงการทดลองเปน 3 คร้ัง ดังตอไปน้ี 
 ข้ันท้ี 1 นําไปใชกับนักศึกษาเปนรายบุคคล โดยผูวิจัยทําการทดลองกับนักศึกษาสถาบันเทคโนโลยี
ไทย-ญ่ีปุน จํานวน 1 คน ภาคเรียนท่ี 3 ปการศึกษา 2555 ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง โดยใหนักศึกษาเรียนดวย
วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน หลังจากนั้นใหทําแบบทดสอบความสามารถทางการเรียน จํานวน 100 
ขอ คะแนนเต็ม 100 คะแนน และผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมและปฏิกิริยาพรอมท้ังฟงความคิดเห็น และซักถาม
ปญหาหรือขอสงสัยท่ีนักศึกษาพบขณะเรียนกับวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอน
แบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน ไมวาจะเปนดานการ
ใชภาษาหรือวิธีการเรียนแลวนํามาปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงผูวิจัยไดใหผู เ รียนทํา
แบบทดสอบวัดความสามารถการเรียนภาษาอังกฤษหลังเรียน (Post-test) เปนขอสอบฉบับเดียวกัน เม่ือ
ผูเรียนเรียนครบท้ัง 8 คาบเรียน เพื่อนําคะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนทุกบทเรียน และ
วัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษหลังเรียน (Post-test) มาคํานวนหาประสิทธิภาพของการเรียนการ
สอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC 
ดานทักษะการอาน ตามเกณฑ 75/75 ปรากฎวา คาประสิทธิภาพของวิธีการการเรียนการสอนอาน
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ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดาน
ทักษะการอาน ในข้ันการทดลองรายบุคคลเทากับ 69.38/71.00 ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 คะแนนจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนของวิธีการเรียนการสอนเพื่อยกระดับ 

ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานการอาน และแบบทดสอบหลังเรียนในข้ันการ
ทดลองรายบุคคล 

 
นักศึกษาคนที่ คะแนนแบบทดสอบประจําคาบเรียน รวม รอยละ คะแนนสอบ

หลังเรียน 
รอยละ 

 1 2 3 4 5 6 7 8 
คะแนนเต็ม 20 20 20 20 20 20 20 20 160 100 100 100 

1 11 13 13 14 15 15 14 16 111 69.38 71 71.00 
รอยละ 55 65 65 70 75 75 70 80     

 
จากตารางท่ี 1 ในข้ันทดลองใชวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระ

งาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน กับนักศึกษา 1 คน พบวา
นักศึกษาทําคะแนนจากแบบทดสอบประจําคาบเรียนท้ัง 8 คาบเรียนไดคะแนนรวม 111 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 160 คะแนน คิดเปนรอยละ 69.38 และนักศึกษาทําคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน ได
คะแนน 71 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน คิดเปนรอยละ 71.00 ดังนั้นประสิทธิภาพของวิธีการเรียน
การสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ
TOEIC ดานทักษะการอาน มีคาเทากับ 69.38/71.00 คาบเรียนท่ีนักศึกษาทําคะแนนไดสูงสุดคือ คาบเรียนท่ี 
8 คิดเปนรอยละ 80 สวนคาบเรียนท่ีนักศึกษาทําคะแนนไดนอยท่ีสุด คือ คาบเรียนท่ี 1 คิดเปนรอยละ 55  
 ข้ันท่ี 2 นําไปใชกับนักศึกษากลุมเล็ก ผูวิจัยใชนักศึกษาจํานวน 9 คน โดยใหนักศึกษาศึกษาจาก
วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน และทําแบบฝกหัด จากนั้นใหทําแบบทดสอบวัดความสามารถทางการ
เรียน จํานวน 100 ขอ คะแนนเต็ม 100 คะแนน การวิเคราะหผลการเรียนในการทดลองคร้ังนี้ ผูวิจัยไดพบ
ปญหาท่ีตองแกไข เชน แบบฝกหัดมีนอยเกินไป และตัวหนังสือเล็กเกินไป เปนตน นอกจากนั้นแลว ผูวิจัย
ไดทําการบันทึกปญหาและขอเสนอแนะเพิ่มเติม เพ่ือไปนําไปแกไขปรับปรุงวิธีการการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน หลังเรียนดวยการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน แตละคาบเรียน ผูวิจัยใหผูเรียนทํา
แบบสอบถามความพึงพอใจรวมท้ังหมด 8 คร้ัง จากนั้นใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการ
เรียนกอนเรียน (Pre-test) เพ่ือนําคะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนในทุกคาบเรียนและ
คะแนนวัดความสามารถในการเรียนภาษาอังกฤษหลังเรียนมาคํานวนหาคาประสิทธิภาพของวิธีการเรียน
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การสอนภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ 75/75 ปรากฎวา คาประสิทธิภาพของการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน 
ในข้ันการทดลองกลุมเล็กเทากับ 73.33/71.44 รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 คะแนนจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนของวิธีการเรียนการสอนเพื่อยกระดับ 

ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานการอาน และแบบทดสอบหลังเรียนในข้ันการ
ทดลองกลุมเล็ก 

 
นักศึกษาคนที่ คะแนนแบบทดสอบประจําคาบเรียน รวม รอยละ คะแนน

สอบหลัง
เรียน 

รอยละ 

1 2 3 4 5 6 7 8 160 100 100 100 
1 12 15 15 13 16 15 15 17 118 73.75 72 72.00 
2 11 14 13 14 16 16 14 16 114 71.25 69 69.00 
3 13 15 16 15 16 16 15 16 122 76.25 75 75.00 
4 10 12 13 15 16 14 15 17 112 70.00 67 67.00 
5 14 15 16 15 16 16 17 17 126 78.75 78 78.00 
6 12 13 15 14 16 16 15 16 117 73.13 70 70.00 
7 13 14 13 15 14 13 15 16 113 70.63 71 71.00 
8 13 13 14 16 16 15 16 17 120 75.00 73 73.00 
9 12 13 15 14 15 15 14 16 114 71.25 68 68.00 

รวม 110 124 130 131 141 136 136 148 1,056  643  
รอยละ 61.11 68.89 72.22 72.78 78.33 75.56 75.56 82.22  73.33  71.44 

 
จากตารางท่ี 2 ในข้ันทดลองใชวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระ

งาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน กับนักศึกษา 9 คน พบวา
นักศึกษาทําคะแนนจากแบบทดสอบประจําคาบเรียนท้ัง 8 คาบเรียนไดคะแนนรวม 1,056 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 1,440 คะแนน คิดเปนรอยละ 73.33 และนักศึกษาทําคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน ได
คะแนนรวม 643 คะแนน จากคะแนนเต็ม 900 คะแนน คิดเปนรอยละ 71.44 ดังนั้นประสิทธิภาพของวิธีการ
เรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน มีคาเทากับ 73.33/71.44 ซ่ึงคาบเรียนท่ีนักศึกษาทําคะแนนไดสูงสุดคือ 
คาบเรียนท่ี 8 คิดเปนรอยละ 82.22 สวนคาบเรียนท่ีนักศึกษาทําคะแนนไดนอยท่ีสุด คือ คาบเรียนท่ี 1 คิดเปน
รอยละ 61.11  
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 ข้ันท่ี 3 นําไปใชกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชนักศึกษาจํานวน 60 คน โดยใหนักศึกษาทําแบบทดสอบ
กอนเรียน จํานวน 100 ขอ 100 คะแนน ใชเวลาในการทําแบบทดสอบ 120 นาที จากนั้นเรียนดวยวิธีการ
เรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน และทําแบบฝกหัด และใหทําแบบทดสอบวัดความสามารถทางการเรียน
จํานวน 100 ขอ คะแนนเต็ม 100 คะแนน เปนแบบทดสอบฉบับเดียวกับกอนเรียน ใชเวลาในการทํา
แบบทดสอบ 120 นาที จากนั้นวิเคราะหผลการเรียน เพื่อหาประสิทธิภาพของการเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดาน
ทักษะการอาน ตอไป 
 
6. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
6.1   ขั้นทดสอบกอนเรียน 
1.  ทําการปฐมนิเทศนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางโดยผูวิจัยช้ีแจงถึงวัตถุประสงค วิธีการเรียนและ

ขอตกลงตางๆ ในการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถใน
การทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน  

2.  ใหนักศึกษากลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนเรียน โดย
ใชเวลา 120 นาที จากนั้นตรวจและบันทึกคะแนนของนักเรียนแตละคน 
  6.2   ขั้นการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบโทอิคดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรชัน้ปท่ี 1 และการ
ใชแบบสอบถาม 

ใหนักศึกษากลุมตัวอยางมีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อ
ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน โดยมีอาจารยเปนผูคอยใหคําแนะนํา
และท่ีปรึกษาในช้ันเรียนเม่ือนักศึกษามีปญหาและตองการคําแนะนํา ใชเวลาในการทดลอง สัปดาหละ 1 
คร้ัง คร้ังละ 1 ช่ัวโมง 15 นาที เปนระยะเวลา 4 เดือน รวมท้ังหมด 12 คร้ัง คือระหวางวันท่ี 1 มิถุนายน 2556 
ถึงวันท่ี 5 ตุลาคม 2556 หลังจากจบบทเรียนแตละบท นักศึกษาตองทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนและ
แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อ
ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนท้ัง 8 คาบเรียน  
  6.3   ขั้นทดสอบหลังเรียน 

ใหนักเรียนกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษหลังการเรียนการ
สอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC 
ดานทักษะการอานโดยใชเวลา 120 นาที แลวตรวจใหคะแนนและนําไปบันทึกผลเพื่อหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสรางความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ตอไป 
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7. การวิเคราะหขอมูล 
                  7.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ตามเกณฑ 75/75 โดยใช
สูตร E1 / E2 (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ 2520: 134-142) 
  E1 = (ΣXi  / N) 100 

       A 
  เม่ือ E1 คือ ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบ

ภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
      Xi คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบประจําคาบเรียนทุกชุดของนักศึกษาคนท่ี i 

A  คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบประจําคาบเรียนทุกชุดมารวมกัน 
N คือ จํานวนนักศึกษา 

 
  E2 = (ΣFi / N) 100 

       B 
เม่ือ  E2 คือ ประสิทธิภาพของผลการสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ 

Fi คือ คะแนนการสอบหลังเรียนของนักศึกษาคนท่ี i 
B คือ คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียน 
N คือ จํานวนนักศึกษา 

 
7.2   เปรียบเทียบความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมตัวอยางกอนและหลัง

เรียนจากการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถใน
การทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานโดยใช t-test แบบจับคู และวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอร SPSS/PC+  

7.3   วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจท้ังรายขอและรายฉบับ ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบ
มาตราสวประเมินคา โดยนําคาระดับท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนําไปแปลความหมาย
คาระดับตามเกณฑท่ีปรับปรุงจากเกณฑของเบสท (Best: 1981) ดังนี้ 

                 1.00   x̄      1.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน โดยเฉล่ียอยูในระดับตํ่าสุด 

1.51  x̄     2.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนอาน 
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอานโดยเฉล่ียอยูในระดับตํ่า 
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2.51  x̄     3.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ 
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน
โดยเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง 

3.51  x̄     4.50 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ 
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน
โดยเฉล่ียอยูในระดับสูง 

4.51  x̄     5.00 หมายถึง นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ 
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน
โดยเฉล่ียอยูในระดับสูงมาก 
 
8. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพื้นฐาน ไดแก 
1.1 คาความถ่ี (Frequency) 

   1.2 คารอยละ (Percentage) 
   1.3 คาคะแนนเฉล่ีย (Mean) 
   1.4 คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ไดแก 
   2.1 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามเปนรายขอ ใชการทดสอบที (t-test) 
   2.2 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอ

นบาค (Cronbach. 1970: 169) 
3. สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 
   3.1 ทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉล่ียของกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชการ

ทดสอบคาคะแนนที (t-test) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูล เพื่อหาประสิทธิภาพของการเรียนการสอนอาน 

ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 ตามเกณฑ 75/75 (ชัยยงค พรหมวงศ 2520: 136) 
โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง 60 คน สําหรับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 1  

ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางการเรียนภาษาอังกฤษดานทักษะการอานของ
นักศึกษา กอนและหลังการเรียนดวยวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร
ช้ันปท่ี 1 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหเพื่อหาระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอน
อานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC 
ดานทักษะการอาน สําหรับนกัศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูล เพื่อหาประสิทธิภาพของการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช 
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับ
นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรชัน้ปท่ี 1 ตามเกณฑ 75/75 (ชยัยงค พรหมวงศ 2520: 136) ผูวิจัยไดดําเนนิการ
ดังตอไปนี ้

1. ใหกลุมตัวอยางจํานวน 60 คน ทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนเรียนหลังจากเรียนจบในแตละ

คร้ังท้ัง 8 คาบเรียน ซ่ึงแบบทดสอบ มีคะแนนเต็ม 160 คะแนน จากน้ันนําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหาคา

คะแนนเฉล่ีย (x̄  )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และคารอยละของคะแนนและจัดอันดับคะแนนเฉล่ียของ

แบบทดสอบประจําคาบเรียนของการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อ

ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ผลการวิเคราะหแสดงในตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 คะแนนเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และอันดับคะแนนเฉล่ียของคะแนนแบบทดสอบแต
ละคาบเรียน 

 
จากตารางท่ี  3 พบวา  แบบทดสอบประจําคาบเรียนของบทของวิธีการเรียนการสอนอาน

ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน ท่ีกลุมตัวอยางทําคะแนนเฉล่ียไดสูงเกิน 75% จํานวน 1 คาบเรียน คือคาบเรียนท่ี 8 (77.42%) 
สวนคาบเรียนท่ีกลุมตัวอยางไดคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุดคือคาบเรียนท่ี 1 (59.58%)  

 
2. วิเคราะหหาประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระ

งาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน โดยการหาคารอยละของ
คะแนนจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียน ของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการ
สอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 คาบเรียน 
และคารอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยาง ท้ัง 60 คน ซ่ึงผลการวิเคราะห
แสดงในตารางท่ี 4 
 
 
 
 
 
 
 
 

คาบเรียนท่ี คะแนนเต็ม คาเฉล่ีย ( x ) S.D. รอยละ ลําดับท่ี 
1 20 11.92 1.10 59.58 8 
2 20 12.98 1.17 64.83 7 
3 20 13.66 1.09 68.75 6 
4 20 14.28 0.89 71.75 5 
5 20 14.34 0.88 72.16 4 
6 20 14.59 0.76 73.08 3 
7 20 14.92 0.96 74.33 2 
8 20 15.47 0.92 77.42 1 
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ตารางท่ี 4 คารอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนของวิธีการเรียนการสอน 
อานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา 
ขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน และคารอยละของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลัง 
เรียนของกลุมตัวอยาง 

 คะแนนแบบทดสอบประจําคาบเรียน รวมคะแนน
แบบทดสอบ

ประจําคาบเรียน 
(160) 

คะแนนสอบ
หลังเรียน
ทักษะการ
อาน (100) 

รอยละ 
คาบเรียน 1 2 3 4 5 6 7 8 
คะแนน/ 

นักศึกษาคนที่ 
20 20 20 20 20 20 20 20 

1 13 14 14 16 15 16 16 17 121 71 71.00 
2 11 12 14 15 14 15 15 16 112 78 78.00 
3 12 13 15 16 16 15 15 16 118 73 73.00 
4 13 13 14 15 14 14 13 15 111 75 75.00 
5 11 13 14 14 14 15 13 14 108 75 75.00 
6 11 12 14 13 15 15 14 16 110 73 73.00 
7 12 13 13 15 15 14 15 15 112 72 72.00 
8 12 13 15 15 14 15 16 17 117 77 77.00 
9 10 12 12 12 13 13 14 15 101 71 71.00 

10 11 13 13 15 13 15 14 16 110 78 78.00 
11 13 14 14 15 14 14 15 16 115 77 77.00 
12 12 14 15 15 16 15 16 17 120 73 73.00 
13 13 14 14 15 15 14 16 17 118 76 76.00 
14 12 12 14 14 15 14 14 15 110 76 76.00 
15 12 14 14 15 14 16 15 16 116 70 70.00 
16 13 14 14 15 15 15 16 16 118 78 78.00 
17 14 13 14 14 14 15 15 15 114 73 73.00 
18 13 15 16 15 15 15 17 17 123 82 82.00 
19 12 13 15 14 15 14 15 15 113 67 67.00 
20 10 11 11 13 14 14 13 15 101 71 71.00 
21 12 13 13 14 13 14 14 15 108 78 78.00 
22 12 14 15 15 15 16 16 17 120 84 84.00 
23 11 12 12 14 15 15 16 16 111 66 66.00 
24 12 12 13 14 14 13 15 14 107 73 73.00 
25 10 10 12 14 15 15 14 15 105 69 69.00 
26 10 12 12 14 14 15 14 16 107 71 71.00 
27 12 13 15 15 15 14 15 16 115 73 73.00 
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28 13 14 14 14 15 15 16 17 118 83 83.00 
29 12 13 15 15 15 16 15 16 117 77 77.00 
30 11 13 14 15 15 15 16 15 114 73 73.00 
31 12 11 12 13 13 14 15 15 105 71 71.00 
32 12 14 15 16 15 15 16 16 119 72 72.00 
33 14 13 14 14 14 15 15 15 114 77 77.00 
34 14 15 15 15 13 14 13 14 116 79 79.00 
35 11 11 13 14 14 14 15 15 107 70 70.00 
36 12 15 15 15 16 15 15 16 119 71 71.00 
37 12 12 13 13 14 15 15 14 108 78 78.00 
38 11 14 13 13 15 15 15 14 110 80 80.00 
39 10 10 13 13 14 14 14 15 103 79 79.00 
40 10 11 12 13 14 14 15 15 104 77 77.00 
41 12 12 14 14 15 13 14 15 109 76 76.00 
42 12 14 15 15 15 16 16 17 120 85 85.00 
43 13 13 13 15 15 15 15 16 115 77 77.00 
44 10 12 13 13 13 15 15 15 106 70 70.00 
45 12 13 13 14 15 14 14 15 110 72 72.00 
46 11 13 13 13 14 13 13 15 105 76 76.00 
47 13 15 15 16 15 15 16 17 122 88 88.00 
48 11 13 13 14 14 15 15 16 111 71 71.00 
49 12 13 15 14 14 15 14 15 112 73 73.00 
50 11 12 12 14 12 14 15 15 108 75 75.00 
51 13 14 15 16 13 14 16 15 116 75 75.00 
52 13 13 13 14 13 14 14 14 108 77 77.00 
53 12 14 15 15 15 16 16 17 120 82 82.00 
54 12 12 14 15 16 15 16 16 116 74 74.00 
55 13 15 12 14 15 14 14 14 111 73 73.00 
56 10 12 14 14 13 14 14 14 105 72 72.00 
57 14 14 13 14 14 15 14 15 113 77 77.00 
58 13 13 14 14 15 15 16 15 115 78 78.00 
59 13 14 14 15 14 15 14 16 115 76 76.00 
60 12 13 13 14 15 14 15 15 111 74 74.00 
รวม 715 778 825 861 866 877 892 929 6,743 4,508  
รอยละ 59.58 64.83 68.75 71.75 72.16 73.08 74.33 77.42 70.24 75.13  
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จากตารางท่ี 4  พบวา ผลรวมของคะแนนจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนของวิธีการเรียน

การสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 

TOEIC ดานทักษะการอาน ของกลุมตัวอยางจํานวน 60 คน เทากับ 6,743 คะแนน คิดเปนรอยละ 70.24 และ

ผลรวมของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยางเทากับ 4,508 คะแนน คิดเปนรอยละ 

75.13 ดังนั้นประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อ

ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ในข้ันทดลองภาคสนาม มีคาเทากับ 

70.24/75.13 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 75/75 สวนแบบทดสอบประจําคาบเรียน ไดคะแนน 70.24 ไมสูงตาม

เกณฑ จึงแสดงวาวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ

ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 มี

ประสิทธิภาพดีในสวนของแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ หลังเรียน สวน

แบบทดสอบประจําคาบเรียนมีความยากเกินไป จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 1 

ตารางท่ี 5 ตารางเปรียบเทียบคะแนนความสามารถดานการอานของนักศึกษา และคาเฉล่ียคะแนน  
TOEIC ของนักศึกษา 
 

นักศึกษาคนท่ี คะแนนสอบหลังการเรียนทักษะการอาน 
(100) 

เทียบคะแนน TOEIC ทักษะการอาน 
(495) 

1 71 330 
2 78 375 
3 73 345 
4 75 360 
5 75 360 
6 73 345 
7 72 335 
8 77 370 
9 71 330 
10 78 375 
11 77 370 
12 73 345 
13 76 365 
14 76 365 
15 70 320 



46 
 

16 78 375 
17 73 345 
18 82 400 
19 67 300 
20 71 330 
21 78 375 
22 84 415 
23 66 295 
24 73 345 
25 69 315 
26 71 330 
27 73 345 
28 83 410 
29 77 370 
30 73 345 
31 71 330 
32 72 335 
33 77 370 
34 79 380 
35 70 320 
36 71 330 
37 78 375 
38 80 385 
39 79 380 
40 77 370 
41 76 365 
42 85 420 
43 77 370 
44 70 320 
45 72 335 
46 76 365 
47 88 440 
48 71 330 
49 73 345 
50 75 360 
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 จากตารางท่ี 5 พบวาคะแนนเฉล่ียของความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน

ของกลุมตัวอยางอยูท่ี 75 จาก 100 คะแนนซ่ึงเทียบเทากับคะแนนเต็ม TOEIC  ดานทักษะการอาน ท่ี 360 

คะแนน จาก 495 คะแนน คิดเปนรอยละ 72.72 

ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางการเรียนภาษาอังกฤษดานทักษะการอานของ
นักศึกษา กอนและหลังการเรียนดวยวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร
ชั้นปท่ี 1 ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปน้ี 

ใหนักเรียนกลุมตัวอยางท้ัง 60 คน ทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ กอน
และหลังการเรียนดวยวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 
จํานวน 100 ขอ คะแนนเต็ม 100 คะแนน ซ่ึงเปนแบบทดสอบฉบับเดียวกัน จากน้ันจึงหาผลตางของคะแนน 
(D) จากการทดสอบกอนและหลังเรียนจากบทเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษเพ่ือเสริมสรางความสามารถ
ในการทําขอสอบTOEICแลวนําคะแนนท่ีไดจากการทดสอบท้ังสองคร้ังมาเปรียบเทียบความสามารถในการ
อานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยาง ซ่ึงผลจากการวิเคราะหแสดงในตารางท่ี 6 
 
 
 
 
 
 

51 75 360 
52 77 370 
53 82 400 
54 74 350 
55 73 345 
56 72 335 
57 77 370 
58 78 375 
59 76 365 
60 74 350 

คะแนนเฉลี่ย 75 360 
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ตารางท่ี 6 คะแนนความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางกอนและหลังการเรียน 
ดวยวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 และผลตางของคะแนนในการทดสอบ 
 

นักเรียนคนท่ี คะแนน (100) ผลตาง  
(D) 

นักเรียนคนท่ี คะแนน (100) ผลตาง  
(D) กอนเรียน หลังเรียน กอนเรียน หลังเรียน 

1 40 71 31 31 36 71 35 
2 37 78 41 32 45 72 27 
3 44 73 29 33 39 77 38 
4 41 75 34 34 47 79 32 
5 45 75 30 35 44 70 26 
6 49 73 24 36 38 71 33 
7 45 72 27 37 48 78 30 
8 52 77 25 38 49 80 31 
9 47 71 24 39 57 79 22 
10 53 78 25 40 43 77 34 
11 55 77 22 41 44 76 32 
12 47 73 26 42 55 85 30 
13 49 76 27 43 51 77 26 
14 42 76 34 44 41 70 29 
15 41 70 29 45 52 72 20 
16 43 78 35 46 49 76 27 
17 40 73 33 47 57 88 31 
18 54 82 28 48 53 71 18 
19 49 67 18 49 56 73 17 
20 53 71 18 50 53 75 22 
21 47 78 31 51 45 75 30 
22 58 84 26 52 50 77 27 
23 38 66 28 53 61 82 21 
24 49 73 24 54 48 74 26 
25 41 69 28 55 52 73 21 
26 45 71 26 56 59 72 13 
27 42 73 31 57 52 77 25 
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28 52 83 26 58 50 78 28 
29 59 77 30 59 45 76 31 
30 48 73 24 60 53 74 21 

 
จากตารางท่ี 6  พบวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางทุกคนสูงข้ึนหลังจากท่ี

เรียนวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถใน

การทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 คาบเรียน คาผลตางของคะแนนกอนและหลังเรียนดวย

วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา

ขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สูงสุดเทากับ 41 คะแนน และต่ําสุดมีคา เทากับ 13 คะแนน 

 
ตารางท่ี 7    เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียกอนเรียนและหลังเรียน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนน 

      ผลตางเฉล่ีย และคาทดสอบ t ของกลุมตัวอยางจํานวน 60 คน 
 

การทดสอบ คะแนนเต็ม (x̄  )   S.D (D) t Sig 
กอนเรียน 

 
หลังเรียน 

100 
 

100 

47.96 
 

75.13 

6.10 
 

4.32 

 
27.17 

60.855 
 

137.709 

 
0.000* 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 7  พบวา คะแนนเฉล่ียของความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางหลัง
เรียนสูงกวาคะแนนเฉล่ียความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (Sig = 0.000 < 0.05) โดยคะแนนเฉล่ียของความสามารถในการอานภาษาอังกฤษหลังเรียน มีคาเทากับ 
75.13 ซ่ึงสูงกวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนเรียนท่ีมีคาเทากับ 47.96 จากคะแนนเต็ม 100 
คะแนน คะแนนผลตางเฉล่ียของคะแนนกอนและหลังเรียนเทากับ 27.17 คา t ท่ีไดจากการคํานวณคะแนน
กอนเรียน มีคา 60.855 และคะแนนหลังเรียนมีคาเทากับ 137.709 ดังนั้นแสดงวาความสามารถในการอาน
ภาษาอังกฤษหลังเรียนดวยบทเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสรางความสามารถในการทําขอสอบ
TOEICสูงกวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 2 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหเพื่อหาระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอน
อานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรชั้นปท่ี 1 ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปน้ี 

ใหกลุมตัวอยางท้ัง 60 คน ทําแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอบทเรียนวิธีการเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 หลังจากท่ีเรียนจบในแตละคาบเรียน จากนั้น
นํามาหาคาเฉลี่ย (x̄  )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะหแสดงในตารางท่ี 8 
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ตารางที่ 8 คาระดับคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดย 
ใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน  

ขอ ขอความ คาเฉลี่ย คาบเรียนที่ คาเฉลี่ยรวม ลําดับที่ 
 ความพึงพอใจดานสื่อการเรียนการสอน  1 2 3 4 5 6 7 8   

1 สื่อการเรียนการสอนมีความหลากหลาย 
(x̄  ) 4.23 4.28 4.39 4.44 4.52 4.57 4.61 4.48 4.44 3 

(S.D.) 0.69 0.79 0.71 0.68 0.87 0.81 0.77 0.74 0.75  

2 ขนาดตัวอักษรของสื่อที่นํามาสอนอานงาย 
(x̄  ) 4.49 4.55 4.56 4.43 4.47 4.39 4.51 4.49 4.48 2 

(S.D.) 0.79 0.71 0.92 0.81 0.77 0.66 0.73 0.72 0.76  

3 รูปภาพที่นํามาประกอบชัดเจนและเหมาะสม 
(x̄  ) 4.59 4.55 4.67 4.47 4.44 4.56 4.63 4.69 4.57 1 

(S.D.) 0.76 0.85 0.73 0.72 0.69 0.91 0.73 0.64 0.75  

 รวมคาเฉลี่ยดานสื่อการเรียนการสอน 
(x̄  ) 4.43 4.46 4.54 4.44 4.47 4.50 4.58 4.55 4.50 II 

(S.D.) 0.74 0.78 0.78 0.73 0.77 0.79 0.74 0.70 0.75  

 ความพึงพอใจดานวิธีการสอน  

4  คําอธิบายเนื้อหาและอธิบายวัตถุประสงคของแตละคาบเรียนชัดเจน 
(x̄  ) 4.55 4.56 4.63 4.58 4.61 4.55 4.61 4.67 4.59 1 

(S.D.) 0.77 0.76 0.68 0.79 0.69 0.72 0.81 0.84 0.75  

5  ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับผูเรียน 
(x̄  ) 4.56 4.62 4.63 4.55 4.44 4.49 4.57 4.61 4.55 2 

(S.D.) 0.69 0.77 0.71 0.75 0.69 0.68 0.61 0.73 0.70  

6 มีการประเมินทุกคาบและเหมาะสมดี 
(x̄  ) 4.59 4.57 4.49 4.58 4.55 4.56 4.59 4.51 4.55 2 

(S.D.) 0.77 0.68 0.69 0.74 0.69 0.68 0.71 0.76 0.71  

7  แบบฝกหัดในแตละคาบเรียนมีจํานวนขอและมีความยากงายเหมาะสม 
(x̄  ) 4.56 4.51 4.63 4.62 4.62 4.69 4.59 4.55 4.59 1 

(S.D.) 0.67 0.61 0.75 0.71 0.66 0.63 0.75 0.73 0.68  

 รวมคาเฉลี่ยดานวิธกีารสอน 
(x̄  ) 4.56 4.56 4.59 4.58 4.55 4.57 4.59 4.58 4.57 I 

(S.D.) 0.72 0.70 0.70 0.74 0.68 0.67 0.72 0.76 0.71  

 คาระดับเฉลี่ยรวม 
(x̄  ) 4.56 4.55 4.58 4.58 4.56 4.59 4.59 4.56 4.57  

(S.D.) 0.72 0.68 0.71 0.74 0.68 0.67 0.72 0.75 0.71  
 ลําดับที่คาเฉลี่ยรวม  3 4 2 2 3 1 1 3   



52 
 

จากตารางท่ี 8   พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 
คาบเรียน โดยเฉล่ียเทากับ 4.57 (S.D. = 0.71)  อยูในระดับดีมาก จึงสรุปไดวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจท่ี
ดีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถใน
การทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ซ่ึงหากพิจารณาระดับความพึงพอใจรายคาบเรียน จะเห็นวา
คะแนนเฉล่ียของคาบเรียนท่ีสูงสุด ไดแก คาบเรียนท่ี 6 (x̄   = 4.59, S.D = 0.67) และคาบเรียนท่ี 7 (x̄   = 4.59, 
S.D = 0.72) คาบเรียนท่ีคะแนนเฉล่ียสูงรองลงมา ไดแก คาบเรียนท่ี 3 (x̄   = 4.58, S.D= 0.71) และคาบเรียนท่ี 
4 (x̄   = 4.58, S.D= 0.64) สวนคาบเรียนท่ีไดคะแนนเฉล่ียตํ่าสุด ไดแก คาบเรียนท่ี 2 (x̄   = 4.55, S.D.= 0.68)  

นอกจากนี้ การศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
ท้ัง 2 ดาน คือ ดานส่ือการเรียนการสอน และดานวิธีการสอน สรุปไดดังตอไปนี้ 

1. ดานส่ือการเรียนการสอน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานส่ือการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC 
ดานทักษะการอาน อยูในระดับดี  (x̄   = 4.50, S.D. = 0.75) ซ่ึงหากพิจารณาระดับความพึงพอใจดานการ
ออกแบบรายขอ สามารถเรียงลําดับจากมากไปนอยดังนี้ ขอท่ี 3 รูปภาพท่ีนํามาประกอบการเรียนการสอน
ชัดเจนและเหมาะสม (x̄   = 4.57, S.D= 0.75) ขอท่ี 2 ขนาดตัวอักษรของส่ือท่ีนํามาสอนอานงาย (x̄   = 4.48, 
S.D= 0.76)  และ ขอท่ี 1 ส่ือการเรียนการสอนมีความหลากหลาย (x̄   = 4.44, S.D= 0.75)  สรุปวานักศึกษามี
ความพึงพอใจดานส่ือการเรียนการสอนในระดับดี 

2. ดานวิธีการสอน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานวิธีการสอนโดยใชวธีิการสอน
แบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานอยูในระดับดีมาก  (x̄   
= 4.57, S.D. = 0.71) ซ่ึงหากพิจารณาระดับความพึงพอใจดานเนื้อหารายขอ สามารถเรียงลําดับจากมากไป
นอยดังนี้ ขอท่ี 4 คําอธิบายเนื้อหาและอธิบายวัตถุประสงคของแตละคาบเรียนชัดเจน (x ̄   = 4.59, S.D = 0.75)  
ขอท่ี 7 แบบฝกหัดในแตละคาบเรียนมีจํานวนขอและมีความยากงายเหมาะสม (x̄   = 4.59, S.D. = 0.68)  ขอท่ี 
5 ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับผูเรียน (x̄    = 4.55, S.D= 0.70) และ ขอท่ี 6 มีการประเมินผลการเรียน
ทุกคาบเหมาะสมดี (x̄    = 4.55, S.D.= 0.71) สรุปวานักศึกษามีความพึงพอใจดานวิธีการสอนในระดับดีมาก 

จากการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 
คาบเรียน พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจเฉลี่ยอยูในเกณฑดีตอดานส่ือการเรียนการสอน (x̄   = 4.50, S.D. 
= 0.75) และมีความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑดีมากดานวิธีการสอน (x̄   = 4.57, S.D. = 0.71) ซ่ึงขอท่ี
นักศึกษาพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ขอท่ี 4 คําอธิบายเนื้อหาและอธิบายวัตถุประสงคของแตละคาบเรียนชัดเจน (x ̄   
= 4.59, S.D = 0.75)  และขอท่ี 7 แบบฝกหัดในแตละคาบเรียนมีจํานวนขอและมีความยากงายเหมาะสม                   
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(x̄   = 4.59, S.D. = 0.68)  สวนขอท่ีนักศึกษาพึงพอใจนอยท่ีสุด ไดแก ขอท่ี 1 ส่ือการเรียนการสอนมีความ
หลากหลาย (x̄   = 4.44, S.D= 0.75)   

สรุปไดวาความพึงพอใจโดยรวมตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 คาบเรียน มีคา
ระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.57 (S.D.= 0.71)  แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก
ตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการ
ทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 3 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง การศึกษาประสิทธิภาพการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร
ช้ันปท่ี 1 เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Pre-experimental Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของ
วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 เพื่อเปรียบเทียบ
ความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 
กอนและหลังการเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงานเพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC 
ดานทักษะการอาน และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ช้ันปที 1 ท่ีมีตอวิธีการ
สอนแบบภาระงานเพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบTOEIC ดานทักษะการอาน กลุมตัวอยางคือ 
นักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุนช้ันปท่ี 1 คณะวิศวกรรมศาสตร ท่ีลงเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ
การส่ือสาร 1ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2556 กลุมตัวอยาง นักเรียนจํานวน 60 คนโดยการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling)  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

1. แผนการสอนและแบบทดสอบประจําคาบเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 1 จํานวน 8 ชุด 

2. แบบทดสอบวัดความสามารถทางดานการอานภาษาอังกฤษ ผูวิจัยสรางโดยนํากรอบเนื้อหาท่ีได
จากการวิเคราะหจุดประสงคการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ เปนแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 
จํานวน 100 ขอ ใชเวลาในการสอบ 120 นาที เพื่อวัดความสามารถทางดานการอานภาษาอังกฤษของกลุม
ตัวอยางกอนและหลังวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน  

3. แบบสอบถามความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ังดาน
ส่ือการเรียนการสอน และดานวิธีการเรียนการสอน จํานวน 7 ขอ เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประเมินคา (Rating Scales) มี 5 ระดับ คือ พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนอย 
และพึงพอใจนอยท่ีสุด คาความเช่ือม่ันท้ังฉบับของแบบสอบถามมคาเทากับ 0.88 
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การดําเนินการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการทดลองกับกลุมตัวอยางดวยตนเองในภาคการเรียนท่ี 1 ป
การศึกษา 2556 ใชเวลาในการทดลองสัปดาหละ 1  คร้ังๆละ 1 ช่ัวโมง 15 นาที เปนระยะเวลา 4 เดือน รวม
ท้ังหมด 12 คร้ัง คือระหวางวันท่ี 1 มิถุนายน 2556  ถึงวันท่ี 5 ตุลาคม 2556 ผูวิจัยเร่ิมดําเนินการทดลองโดย
การใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัดความสามารถทางดานการอานภาษาอังกฤษโดยใชแบบทดสอบ 
TOEIC ของ Barron ท่ีผานการพัฒนาและผานคุณภาพแลว เพื่อวัดความสามารถทางดานการอาน
ภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางกอนเรียนโดยใชวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบ
ภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ผูวิจัยอธิบายวิธีการเรียน
การสอนและแผนการสอนท่ีกําหนดในแตละคาบเรียน แลวใหกลุมตัวอยางเรียนตามแผนการสอนท่ีกําหนด
ไวท้ัง 8 คาบเรียน ซ่ึงแตละคาบเรียนใชเวลา 1 ช่ัวโมง 15 นาที จากนั้นใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบหลัง
เรียน เพื่อวัดความสามารถดานการอานของผูเรียนโดยใชแบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบกอนเรียน 
ผูวิจัยนําคะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนท้ัง 8 คาบเรียน คะแนนท่ีไดจากการทํา
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ตลอดจนขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจในแตละคาบเรียน มา
วิเคราะหโดยวิธีทางสถิติเพื่อตรวจสอบสมมติฐาน กลาวคือหาประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอานโดยใชเกณฑ 75/75 จากสูตร E1/E2 (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ 2520: 136) เปรียบเทียบ
ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางกอนและหลังการทดลองโดยใช t-test แบบจับคู 
วิเคราะหความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอน
แบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน 
โดยการหาคาเฉล่ีย (x̄  )  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําไปแปลความหมายคาระดับตามเกณฑท่ี
กําหนดไว 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลการวิจัย สามารถสรุปผลไดดังตอไปนี้ 

1. ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือ
ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ในข้ันทดลองภาคสนาม มีคาเทากับ 
70.24/75.13 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 75/75 สวนแบบทดสอบประจําคาบเรียน ไดคะแนน 70.24 ไมสูงตาม
เกณฑ จึงแสดงวาวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 มี
ประสิทธิภาพดีในสวนของแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ หลังเรียน สวน
แบบทดสอบประจําคาบเรียนมีความยากเกินไป จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 1 
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2. ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษหลังเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานสูงกวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ
กอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 2 

3. ความพึงพอใจโดยรวมตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 คาบเรียน มีคาระดับคะแนน
เฉล่ียเทากับ 4.57 (S.D.= 0.71)  แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับดีมากตอวิธีการเรียน
การสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 
TOEIC ดานทักษะการอาน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 3 

3.1 ดานส่ือการเรียนการสอน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานส่ือการ 
เรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 
TOEIC ดานทักษะการอาน อยูในระดับดี  (x̄   = 4.50, S.D. = 0.75) ซ่ึงหากพิจารณาระดับความพึงพอใจดาน
การออกแบบรายขอ สามารถเรียงลําดับจากมากไปนอยดังนี้ ขอท่ี 3 รูปภาพท่ีนํามาประกอบการเรียนการ
สอนชัดเจนและเหมาะสม (x̄   = 4.57, S.D= 0.75) ขอท่ี 2 ขนาดตัวอักษรของส่ือท่ีนํามาสอนอานงาย                   
(x̄   = 4.48, S.D= 0.76)  และ ขอท่ี 1 ส่ือการเรียนการสอนมีความหลากหลาย (x̄   = 4.44, S.D= 0.75)  สรุปวา
นักศึกษามีความพึงพอใจดานส่ือการเรียนการสอนในระดับดี 

3.2 ดานวิธีการสอน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานวิธีการสอนโดยใช 
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานอยูใน
ระดับดีมาก  (x̄   = 4.57, S.D. = 0.71) ซ่ึงหากพิจารณาระดับความพึงพอใจดานเนื้อหารายขอ สามารถ
เรียงลําดับจากมากไปนอยดังนี้ ขอท่ี 4 คําอธิบายเนื้อหาและอธิบายวัตถุประสงคของแตละคาบเรียนชัดเจน (x ̄   
= 4.59, S.D = 0.75)  ขอท่ี 7 แบบฝกหัดในแตละคาบเรียนมีจํานวนขอและมีความยากงายเหมาะสม (x̄   = 
4.59, S.D. = 0.68)  ขอท่ี 5 ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับผูเรียน (x̄    = 4.55, S.D= 0.70) และ ขอท่ี 6 มี
การประเมินผลการเรียนทุกคาบเหมาะสมดี (x̄    = 4.55, S.D.= 0.71) สรุปวานักศึกษามีความพึงพอใจดาน
วิธีการสอนในระดับดีมาก 
 
อภิปรายผล 
 
จากผลการวิเคราะหขอมูล สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือ
ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ในข้ันทดลองภาคสนาม มีคาเทากับ 
70.24/75.13 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 75/75 สวนแบบทดสอบประจําคาบเรียน ไดคะแนน 70.24 ไมสูงตาม
เกณฑ จึงแสดงวาวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับ
ความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 มี
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ประสิทธิภาพดีในสวนของแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ หลังเรียน สวน
แบบทดสอบประจําคาบเรียนมีความยากเกินไป จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 1 อาจเนื่องจากเหตุผล
ดังตอไปนี้ 

 1.1 เนื้อหาในแบบทดสอบประจําคาบเรียนในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน 
ท้ัง 8 ชุดประกอบดวยเนื้อหาท่ีเนนการติดตอส่ือสารเชิงธุรกิจ เชน การอานจดหมายธุรกิจ การอานจดหมายอิ
เล็กโทรนิคส (e-mail) การอานโฆษณา ใบประกาศ บทความ กราฟและแผนภูมิตางๆ ซ่ึงเปนส่ิงท่ีนักศึกษา
คณะวิศวกรรมศาสตรไมไดมีความคุนเคยกับเนื้อหาเชิงธุรกิจมากนัก จึงทําใหเกิดความสับสนและใช
เวลานานในการตีความหมายของเร่ืองราวท่ีอาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการอานในเวลาจํากัดจึงยิ่งทําใหนักศึกษา
เกิดความกดดันเพิ่มมากข้ึน สอดคลองกับแนวคิดของ พิคาและคณะ (Pica et al 1993: 11-17) ท่ีกลาววา ถา
ผูเรียนมีประสบการณเดิมเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอานจะทําใหมีความเขาใจเร่ืองท่ีอานไดงายและรวดเร็วข้ึน 
เนื่องจากผูเรียนจะสามารถตีความเรื่องท่ีอานจากความรูเดิมท่ีผูเรียนมี ดังนั้น เนื้อหาท่ีเกี่ยวกับการ
ติดตอส่ือสารในท่ีทํางานท่ีหลากหลาย  จึงเปนส่ือการสอนอานท่ีควรสนับสนุนใหนักศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตรไดมีการฝกอานเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึง วิลลิส ( Willis 1996: 120-145) ไดสนับสนุนวา ผูสอนตอง
มุงจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูและมีประสบการณตามสถานการณท่ีสมจริง ทําใหเกิด
แรงจูงใจในการเรียนและจดจําเนื้อหาไดมากข้ึน พรอมท้ังไดมีการฝกฝนการเรียนรูนั้นบอยๆก็จะทําใหเกิด
ทักษะการเรียนรูและมีการพัฒนา และเม่ือผูเรียนไดเรียนรูส่ิงท่ีคุนเคยและมีความรูเดิมอยูแลวจะกอใหเกิด
ความสามารถในการอานมากข้ึนดวย  

1.2 กิจกรรมการเรียนรูในแตละคาบเรียนพัฒนาข้ึนตามข้ันตอนการสอนการอานโดยใช 
วิธีการสอนแบบภาระงานจากแนวคิดของผูเช่ียวชาญ อาทิ สวัสดิ์ สุวรรณอักษร (2531: 107)  กันเทอรและ
คณะ (Gunter et al 1990: 80) และบ็อค (Bock 1993: 3) ซ่ึงเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีสนับสนุนใหผูเรียนได
ใชภาษาเปาหมายเพื่อการส่ือสารและเพื่อใหบรรลุผลของการปฏิบัติงานนั้น ผูเรียนจึงตองลงมือปฏิบัติดวย
ความเขาใจผานเปาหมายและข้ันตอนการดําเนินงานอยางชัดเจน ดังนี้ความตองการหรือความสนใจของ
ผู เ รียนเปนสําคัญ เปดโอกาสใหผู เ รียนมีสวนรวมในการเรียนมากท่ีสุด  เนนใหผู เ รียนเรียนรูจาก
ประสบการณในสภาพความเปนจริง ไมเนนท่ีการจดจําเนื้อหา เนนการประเมินตนเองอยางสมํ่าเสมอเพื่อให
ผูเรียนเขาใจตนเองไดชัดเจนและเรียนรูจุดดอยเพื่อท่ีจะนําไปสูการพัฒนาตนเองตอ เนนความรวม จาก
รายละเอียดขางตนผูวิจัยพบวาการจัดกิจกรรมการสอนการอานโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน ชวยให
ผูเรียนเขาใจขอมูลจากแหลงตางๆ รอบตัวไดดีข้ึน เชน ขาวจากหนังสือพิมพ จดหมาย อีเมลล ประกาศ 
โฆษณา และนําไปประยุกตใชไดจริง และสามารถสงผลใหผู เรียนมีความเขาใจในการอานและทํา
แบบทดสอบหลังเรียนไดดีข้ึน 
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1.3 การใชวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงานนั้นเนนท่ี 
การยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ซ่ึงผูวิจัยไดออกแบบตามแนวคิด
ของนักการศึกษาท่ีไดใหความสําคัญเกี่ยวกับองคประกอบหลักของการออกแบบบทเรียนการสอนอาน
ภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสรางความสามารถในการทําขอสอบTOEIC คือ เนื้อหาท่ีใกลเคียงกับการทํางานใน
ชีวิตจริงมากท่ีสุด อันจะทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนและเพิ่มแรงจูงใจในการเรียน ทําใหการเรียนการ
สอนมีบรรยากาศท่ีดี นอกจากองคประกอบดังกลาวแลว ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนไวอยาง
ชัดเจน เพื่อใหผูเรียนไดทราบวาจะไดเรียนอะไร หรือจะไดรับอะไรระหวางเรียนและหลังเรียน อันจะเปน
การเพ่ิมการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคลองกับนูแนน (Nunan 1989: 10-12) ท่ีกลาววาตัวปอน
ภาษาตามความเปนจริง เชน โปสการด ตารางเวลา ปายเคร่ืองหมาย เอกสารตางๆ มีความหมายตอผูเรียน
มากท่ีสุด เพื่อใหผูเรียนมีการฝกกระบวนการคิดอยางเปนระบบ ตอเนื่องและชัดเจน 

1.4 การวัดผลประเมินผล จากการทําแบบทดสอบประจําคาบเรียนของการสอนอาน 
ภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน ท้ัง 8 คาบเรียน ผูวิจัยพบวานักศึกษาสามารถทําคะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบประจําคาบ
เรียนเรียนสูงสุด คือ คาบเรียนท่ี 8 (77.42%) สวนคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดคือคาบเรียนท่ี 1 (59.58%) อาจเนื่องจาก
สาเหตุดังตอไปนี้ 
                1.4.1  การทําแบบทดสอบทั้ง 8 คาบเรียน พบวานักศึกษาสามารถทําคะแนนเฉล่ีย
ของแบบทดสอบทายคาบเรียนของคาบเรียนท่ี 8 ไดคะแนนสูงสุด (77.42%) อาจเน่ืองมาจากเนื้อหาคาบ
เรียนท่ี 8 เปนคาบเรียนสุดทายของการเรียนรู นักศึกษามีทักษะในการทําแบบทดสอบจากบทอ่ืนมากอนแลว
จึงทําใหมีการเรียนรูไดเร็วข้ึนกวาเดิม และเนื่องจากมีการอานเนื้อหาท่ีใกลเคียงกันจากบททดสอบกอนหนา
นี้แลว จึงสามารถเดาความหมายในแตละประโยคได ซ่ึงสอดคลองกับ คลิงเนอและวาน (Klingner and 
Vaughn 2000: 69-98) ท่ีกลาววาการเช่ือมโยงความรูเดิมทําใหผูเรียนสามารถทําความเขาใจในเนื้อหาท่ีอาน
ไดดียิ่งข้ึน  
   1.4.2 จากการทําแบบทดสอบท้ัง 8 คาบเรียนจะเห็นไดวาคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดไดแก
คาบเรียนท่ี 1 (59.58%) อาจเนื่องมาจากเหตุผลดังตอไปนี้ 

เนื้อหาคาบเรียนท่ี 1 เปนเนื้อหาที่นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรยังไมมีความคุนเคย เนื่องจากเปน
เนื้อหาท่ีเนนเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารเชิงธุรกิจเปนสวนใหญ จึงทําใหผูเรียนไมคุนเคยและสงผลใหการทํา
ขอสอบทายบทไดคะแนนมีคาเฉล่ียนอย อีกท้ังนักศึกษาไมสามารถเดาเหตุการณในเร่ืองได จําคําศัพทไมได 
ซ่ึงสอดคลองกับความคิดของ นูแนน (Nunan 1989: 35-36) ท่ีกลาววา การคาดเดาเหตุการณจากความรูเดิม
หรือความรูท่ีไดจากการอาน การคาดเดาเหตุการณโดยตลอดเร่ืองท่ีอาน และการหาความหมายของคําศัพท
โดยวิธีการหลายๆอยาง เปนส่ิงสําคัญในการอาน  นักศึกษาจึงจําเปนตองมีทักษะการเดาความหมายของ
คําศัพท จึงจะสามารถทําความเขาใจเนื้อหาไดรวดเร็วข้ึน ซ่ึงเทคนิคการเดาความหมายของคําศัพทยากนั้น 
ถือเปนทักษะท่ีจําเปนมากตอการทําความเขาใจในเนื้อการอานภาษาอังกฤษ ตองอาศัยการฝกฝนบอยๆ จึงจะ
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เกิดความชํานาญ นอกจากน้ีนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางไมมีความรูภูมิหลังเกี่ยวกับการอานบทความเชิง
ธุรกิจจึงทําใหมีความลําบากในการอานเพราะวาไมใชเนื้อหาท่ีคุนเคย  

 
2. จากผลการวิจัยขอท่ี 2 พบวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางหลังเรียนโดย

ใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สูง
กวาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานขอท่ี 2 อาจเนื่องจากเหตุผลดังตอไปนี ้

วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถ
ในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานสามารถสรางแรงจูงใจใหแกผูเรียน เนื่องจากเปนการสอนท่ี
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ผูเรียนจึงมีความกระตือรือรนในการเรียนสูง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ พราบู 
(1987: 12-15) วาการคิดวิเคราะห การฝกฝน และการประเมินเปนกระบวนการท่ีช้ีนําใหผูเรียนไดปฏิบัติงาน
อยางมีข้ันตอน มีเปาหมายของการปฏิบัติงานท่ีเดนชัด ชวยเสริมสรางแรงจูงใจ ตระหนักถึงความรับผิดของ
การเรียนและมีความสนุกสนานในการเรียน 

 
3. จากการวิจัยขอท่ี 3 กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจท่ีดีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดย

ใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ท้ัง 8 
คาบเรียน มีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.57 (S.D. = 0.71) แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจท่ีดีมากตอ
วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 3 สามารถอภิปรายผลไดดังนี้  
  3.1 ดานส่ือการเรียนการสอน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานส่ือการ
เรียนการสอนโดยใชวีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดาน
ทักษะการอาน อยูในระดับดี ซ่ึงมีขอที่มีคาระดับความพึงพอใจดานส่ือการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ สูง
ท่ีสุดคือ ขอท่ี 3 รูปภาพท่ีนํามาประกอบการเรียนการสอนชัดเจนและเหมาะสม (x̄   = 4.57, S.D= 0.75) ท้ังนี้
อาจเปนเพราะผูวิจัยไดสรางส่ือการเรียนการสอนโดยอาศัยหลักการตามแนวคิดของ เกร็ลเล็ท (Grellet 1981: 
19) ท่ีวาการใชตาราง แผนผัง รูปแบบและขนาดท่ีอานงายและเหมาะสมนั้นเปนส่ิงท่ีจะชวยส่ือใหผูเรียน
เขาใจไดงายข้ึน สวนขอท่ีมีคาระดับความพึงพอใจดานส่ือการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ต่ําท่ีสุดคือ ขอท่ี 1 
ส่ือการเรียนการสอนมีความหลากหลาย (x̄   = 4.44, S.D= 0.75) ท้ังนี้อาจเปนเพราะส่ือการสอนท่ีนํามาจาก
ทักษะการอานในการทําขอสอบ TOEIC จะเนนท่ีเนื้อหาเชิงธุรกิจเปนสวนใหญ ดังนั้นส่ือการสอนของทุก
คาบจะมีความคลายคลึงกัน ทําใหนักศึกษาคิดวาเนื้อหาท่ีใชในการสอนการอานไมหลากหลายเทาท่ีควร จึง
เปนสาเหตุท่ีทําใหคาระดับความพึงพอใจส่ือการเรียนการสอนต่ําสุด 
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3.2 ดานวิธีการสอน โดยภาพรวมกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานวิธีการสอนโดยใช 
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอานอยูใน
ระดับดีมาก  (x̄   = 4.57, S.D. = 0.71) ซ่ึงขอท่ีมีคาเฉล่ียดานเนื้อหาสูงสุด ไดแก ขอท่ี 4 คําอธิบายเนื้อหาและ
อธิบายวัตถุประสงคของแตละคาบเรียนชัดเจน (x ̄   = 4.59, S.D = 0.75อาจเนื่องมาจากผูสอนคํานึงถึง
จุดประสงคของผูเรียนเปนหลัก มีการสรางสถานการณจําลองใหผูเรียนไดทํากิจกรรมหลังจากอานบทความ
นั้น รวมถึงมีการเทคนิคในการอานภาษาอังกฤษอยางชัดเจน จึงทําใหผูเรียนเห็นภาพตามและเกิดความเขาใจ
ในการเรียนรู ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ซีลและกลาสโกว (Seels and Glasgow 1990:4) ท่ีสรุปวาการ
สอนการอานภาษาอังกฤษนั้นควรเนนท่ีความเขาใจของผูเรียนเปนหลัก ดังนี้ ความเขาใจระดับตัวอักษร 
ความเขาใจระดับตีความและความเขาใจระดับการนําไปใช นอกนี้ขอท่ีมีคาเฉล่ียดานเนื้อหาสูงสุดอีกขอ คือ
ขอท่ี 7  แบบฝกหัดในแตละคาบเรียนมีจํานวนขอและมีความยากงายเหมาะสม (x̄   = 4.59, S.D. = 0.68) ท้ังนี้
อาจเปนเพราะผูสอนกําหนดแบบฝกหัดทายบทตามเนื้อหากิจกรรมที่ไดเรียนไป เพื่อใหผู เรียนเกิด
ความคุนเคยกับเนื้อหา โดยมีจํานวนขอท่ีเหมาะสมกับเวลาท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับนิกซอน (Nixon 1995:1-
9) ท่ีกลาววาการสรางแบบฝกหัดนั้นควรคํานึงถึงผูเรียนเปนหลักโดยเนนบททดสอบท่ีฝกทักษะและทําความ
เขาใจกับเนื้อหาเพื่อตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะอยางมี
ประสิทธิภาพ สวนขอท่ีคาเฉล่ียดานวิธีการสอนนอยท่ีสุด คือ ขอท่ี 5 ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับ
ผูเรียน (x̄    = 4.55, S.D= 0.70) และ ขอท่ี 6 มีการประเมินผลการเรียนทุกคาบเหมาะสมดี (x̄    = 4.55, S.D.= 
0.71) ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูเรียนเปนนกัศึกษาจากคณะวศิวกรรมศาสตร จึงไมคุยเคยกับเนื้อหาเชิงธุรกิจท่ีเปน
ขอสอบดานทักษะการอานของ TOEIC ทําใหตองใชเวลานานในการทําความเขาใจและจดจําคําศัพทเฉพาะ 
นอกจากนี้การประเมินทุกคาบเรียนอาจทําใหนักศึกษาเกิดความรูสึกกังวลกับคะแนน เพราะกลัววาคะแนน
จะต่ําลงจากการประเมินคร้ังกอน ๆ จึงเปนสาเหตุทําใหคาระดับความพึงพอใจในดานเนื้อหาและการ
ประเมินตํ่าสุด 

จากผลการวิจัยดังกลาวขางตนสรุปไดวา วิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอน
แบบภาระงาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน เปนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ เปนวิชาท่ีตองฝกท้ัง 4 ทักษะ คือ การฟง การพูด การอานและการเขียน ท่ีสําคัญตอง
เนนผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสไดศึกษาขอมูลใหมๆ ไปพรอมกับการฝกใช
ภาษาใหถูกตอง ในสถานการณท่ีสมจริงมากท่ีสุด 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัมีขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงสําหรับวิธีการเรียน

การสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ 
TOEIC ดานทักษะการอาน และการวิจัยคร้ังตอไปดังนี้  

1. จากผลการวิจัยท่ีมีคาประสิทธิภาพดีของคะแนนสอบหลังเรียน แต ประสิทธิภาพของคะแนน
สอบประจําคาบเรียนไมสูงตามเกณฑท่ีตั้งไว 75/75 แสดงวาแบบทดสอบประจําคาบเรียนมีเนื้อหายาก ซ่ึง
แบบทดสอบประจําบทนั้นเปนแบบทดสอบท่ีคลายคลึงกับขอสอบ TOEIC จริงๆ และเหมาะสําหรับบุคคล
ท่ัวไปที่จะทําการสอบเพื่อใชในการเขาทํางาน แตภูมิหลังของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรท่ีเปนเปนกลุม
ตัวอยาง เปนนักศึกษาท่ีไมคุนเคยกับการอานเนื้อหาท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจ เชน การอานจดหมายธุรกิจ การอาน
ใบประกาศ การอานแผนภูมิและกราฟ เปนตน รวมถึงเวลาท่ีใชในการสอบนั้นจํากัด ทําใหนักศึกษาเกิด
ความกดดันและทําใหไดคะแนนไมดีนัก แตเม่ือเปรียบเทียบกับคะแนนสอบหลังเรียนแลว นักศึกษาได
คะแนนสอบหลังเรียนมากกวากอนเรียน อาจเปนเพราะนักศึกษามีความคุนเคยและเขาใจในการอานเนื้อหา
ตางๆ ของขอสอบ TOEIC แลว ซ่ึงถือวาการสอนดวยวิธีนี้มีประสิทธิภาพดีและเหมาะสําหรับนักศึกษาท่ีไม
มีพื้นฐานทางธุรกิจ ดังนั้นผูสอนควรนําวิธีการสอนนี้ไปใชกับนักศึกษาคณะอ่ืนๆ ดวย เพื่อใหนักศึกษามี
ความคุนเคยกับการทําขอสอบ TOEIC ท้ังดานทักษะการฟง และทักษะการอาน 

2 จากผลการวจิัยพบวา คะแนนสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงใหเห็นวาประสิทธิภาพของ
การเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวธีิการสอนแบบภาระงาน เพือ่ยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน มีประสิทธิภาพสูง ควรมีการจัดทําการสอบ TOEIC ใหกับนักศึกษาทุก
ช้ันป เพื่อประเมินความสามารถทางภาษา และจัดใหมีการอบรมและสอนวิธีการทําขอสอบเพื่อใหนกัศึกษา
มีความคุนเคยและมีทักษะในการทําขอสอบมากข้ึน 

3. จากผลการวิจัยในคร้ังนีพ้บวา นักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษ
โดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน
มาก จึงควรจดัใหมีการเรียนการสอนท่ีเนนการทําขอสอบต้ังแตวิชาปรับพื้นฐานภาษาอังกฤษ เพือ่ให
นักศึกษาท่ีกําลังเขาใหมมีประสิทธิภาพในดานภาษาอังกฤษมากยิง่ข้ึน 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

1. ควรมีการศกึษาวจิัยโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทํา
ขอสอบ TOEIC ดานทักษะการฟงกับนักศึกษาทุกคณะ 

2. ควรมีการศกึษาวจิัยเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC 
ของนักศึกษากลุมเกง ปานกลางและกลุมออนท่ีเรียนดวยวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใช
วิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC  
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3. ควรมีการศกึษาวจิัยเกี่ยวกบัความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC กับนักศึกษาปรับพื้นฐาน
ภาษาอังกฤษ และนักศึกษาคณะอ่ืนๆ ดวย เชน นักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ 

4. ควรมีการศกึษาเพื่อพัฒนาเคร่ือง และบทเรียนในการสอนภาษาอังกฤษ โดยมีการบูรณาการ 4 
ทักษะ ท้ังทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียนเขาดวยกัน 

5. ควรมีการศกึษาวจิัยการจดัการเรียนการสอนท่ีเนนใหนักศึกษาไดมีการฝกปฎิบัตจิริงๆ ผาน
กิจกรรมการเรียนรูท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน 
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Part 1: Incomplete Sentences 

Directions: A word of phrase is missing in each of the following sentences. Four answer 

choices are given below each sentence. Select the best answer to complete the sentence. Then 

mark the letter (A), (B), (C), or (D) on your answer sheet. 

 

1. If you are not completely satisfied with any of our products, we will issue you a refund 

check_____ credit it to your account as soon as you return the receipt to us. 

(A) not      

(B) and 

(C) therefore     

(D) for 

2. It was a pity Mr. Lee did not attend the dinner last night as I really wanted to congratulate 

him on his_____ promotion which was announced just a few days ago. 

(A) late      

(B) closet 

(C) recent      

(D) surest 

3. _____items are packed with extreme care, they may break or be damaged, and the moving 

company should be made aware of this beforehand in order to ensure 100% reliability. 

(A) Unless      

(B) For 

(C) Should      

(D) May 

4. Many of the manufacturing jobs which were once so _____ in big industry have 

disappeared with the advent of mechanization and robotics designed to replace human 

workers in factories. 

(A) predetermined     

(B) predictable 

(C) precinct     

(D) prevalent 
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5. Mr. Jong delivered his sales presentation rather _____ because he was not sure how the 

company executives would react to the bad news which he was be forced to give them. 

(A) resultantly     

(B) resoundingly 

(C) hesitantly     

(D) knowingly 

6. Transportation and_____ expenses should be given to all our field correspondents who are 

forced to work in foreign countries and face difficult and sometimes dangerous situations 

everyday. 

(A) incidental     

(B) accidental 

(C) resistant     

(D) indenture 

7. Managers met recently with a number of their employees to discuss _____ concerns about 

a noticeable lack of dedication and commitment in the workplace. 

(A) their      

(B) we’re 

(C) there      

(D) our 

8. Many people criticized Governor Smith after he was elected because he did not keep the 

promises of his election campaign and did not support the interests of his _____ supporters. 

(A) closely      

(B) near 

(C) foreseeable     

(D) local 

9. The two companies formed a joint venture to work _____ to market their products 

effectively in order to overcome the recent slump in sales both locally and abroad. 

(A) coordinated     

(B) cooperatively 

(C) symmetrically     

(D) descriptively 
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10. In order to ____ with federal law, local police were forced to hand over all the evidence 

in this particular case to the FBI so that a thorough investigation could be carried out. 

(A) complicate     

(B) coincide 

(C) rely      

(D) comply 

11. Recreational facilities ____ a swimming beach, a number of roller coasters and other 

exciting rides, as well as a wide range of affordable family restaurants and cafes. 

(A) include      

(B) conclude 

(C) incorporate     

(D) consist 

12. To ensure ____ processing of your order, you are requested to fill out the necessary forms 

as soon as possible, enclose the fee, and return them to our offices by hand. 

(A) sufficient     

(B) efficient 

(C) reluctant     

(D) compliant 

13. ___ the use of large-scale surveys and focus groups, we have managed to develop an 

effective marketing strategy which will hopefully boost sales and prove to be a great success 

for our company. 

(A) To      

(B) Into 

(C) Through     

(D) Within 

14. Nowadays many professionals are beginning to see the advantages of investing in a 

regular physical fitness, ____ as it helps to combat stress and offers a good distraction from 

their typical workday. 

(A) course      

(B) target 

(C) program     

(D) syllabus 
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15. ____ remain four possible solutions to the problem of overcrowded prisons, but in my 

opinion most members of congress will not agree to them as the costs involved will be too 

high. 

(A) There      

(B) This 

(C) Then      

(D) The 

16. When the paramedics arrived it was too late as most of the victims of the fire on the fifth 

floor of the Hyatt Hotel had already died from the ___ of fumes 

(A) respiration     

(B) toxic 

(C) exhalation     

(D) inhalation 

17. Ms. LeGrand _____ the clients to the conference center, where she introduced them to the 

members of the board and made some opening remarks about the success of the company in 

designing new and innovative computer software. 

(A) escorted     

(B) lead 

(C) detained     

(D) deported 

18. The recent pay cuts and general restructuring of the company’s workforce has caused 

some apprehension _____ employees who are concerned about their job security in the 

future. 

(A) with      

(B) among 

(C) in case of     

(D) as far as 

19. The technology division has announced a new plan to completely modernize a number of 

factories, and has said that it will _____ the assembly lines so as to ensure fast and efficient 

production. 

(A) outdate      

(B) relate 

(C) automate     

(D) relaliate 
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20. Our current computers _____ fail to perform to the standards that are required when 

running an efficient and profitable business, and will have to be updated so as to avoid future 

errors. 

(A) specially     

(B) amiably 

(C) overly      

(D) occasionally 

21. After the area was declared a national heritage site, a number of the buildings in the 

historic were _____ to their original style. 

(A) restored     

(B) resumed 

(C) renovated     

(D) removed 

22. The major reason for the recent slump in the stock exchange was that a number of 

investors had failed to take reasonable care in _____ prices and allowed instability to develop 

in the markets. 

(A) overseeing     

(B) catering 

(C) monitoring     

(D) moving 

23. Judging by the amount of media ____ , it seems certain that this case is going to be one of 

the biggest ever involving government corruption. 

(A) usage      

(B) delivery 

(C) coverage     

(D) suffrage 

24. Staff___ in the building after 10 p.m. are requested to inform security and to make sure 

that they receive full authorization from their superior officer. 

(A) remained     

(B) remaining 

(C) to remain     

(D) for remaining 
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25. We ____ never have succeeded in winning the Kappa account if it had not been for the 

valiant efforts of our new manager who put all his skill and effort into negotiating the 

contract. 

(A) will      

(B) would 

(C) may      

(D) thought 

26. The attached list includes only a _____ of the names of people who have put themselves 

on the line in order to help the World Health Organization feed starving children in 

developing countries. 

(A) section      

(B) selection 

(C) position     

(D) promotion 

27. Mr. Jones is as ___as others in the work place, even though he has not received good 

reports from his superior officers. 

(A) reliable     

(B) resistible 

(C) residing     

(D) decided 

28. Mr. Rizz will _____ the company’s plan as well as a number of changes in the 

management structure at the annual dinner which will be held in the Palace Hotel next week. 

(A) speak      

(B) give out 

(C) take      

(D) reveal 

29. The _____ of the Promenade Grill have in formed their staff that there will be a general 

meeting next Thursday to discuss the opening of a new branch in the downtown area next 

year. 

(A) realtors     

(B) powers 

(C) owners      

(D) makers 
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30. ____ in the regional tour market increased tenfold in the last five years as a result of a 

new interest in eco-tourism and outdoor sports by holiday-markers. 

(A) Competition     

(B) Reception 

(C) Reaction     

(D) Relation 

31. Since the development of the information technology industry in recent years, the number 

of students graduating with computer-related degrees ____ by over 60 percent. 

(A) has rising     

(B) had risen 

(C) has risen     

(D) will rising 

32. Our factory is located in large industrial area which is considered to be a very convenient 

site as it is only fifteen kilometers _____ from the city center. 

(A) far      

(B) away 

(C) that      

(D) very 

33. A criticism ______ has come up several times this year is the way in with judges are 

postponing cases and consequently causing a huge backlog in the legal system. 

(A) who      

(B) can 

(C) which      

(D) this 

34. Requests for special dietary services are _____ to cancellation due to the general lack of 

funds and interest by management in the program this year. 

(A) subject      

(B) made 

(C) closed      

(D) almost 
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35. David Copperfield has performed a number of amazing trick, but his successful attemt to 

make a whole jet plane disappear last week is a fear that ____ description. 

(A) describes     

(B) defies 

(C) denies      

(D) declines 

36. Mr. Caulfield announced at the annual company dinner last night that the main goal for 

the next year will be to improve service standards so as to obtain the highest degree of 

customers_____ possible. 

(A) satisfaction     

(B) action 

(C) selection     

(D) seduction 

37. The investor’s main grievance was that the regional manager did not _____ account for 

the low profit margin in the last quarter, resulting in huge losses for all involved. 

(A) incorrectly     

(B) assuredly 

(C) succinctly     

(D) accurately 

38. _____ the shortage of manpower available, the construction of the 5 kilometer tunnel 

went ahead, and was successfully completed last month in accordance with all contractual 

conditions. 

(A) As far as     

(B) In spite of 

(C) So far      

(D) Although 

39. Temperature and ____ data is not available at the present moment because of a computer 

malfunction which will be rectified within the next few hours. 

(A) predation     

(B) predictable 

(C) precipitation     

(D) predominant 

 



78 
 
40. The parking pass must be _____ displayed on your windshield at all times, otherwise you 

will be liable to a fine even if you can prove that you purchased the pass. 

(A) cleanly      

(B) clearer 

(C) overtly      

(D) clearly 

 

 

Part 2: Text Completion 

Directions: A word of phrase is missing in each of the following short passage. Four answer 

choices are given below each sentence. Select the best answer to complete the sentence. Then 

mark the letter (A), (B), (C), or (D) on your answer sheet. 

 

Directions: Read the texts that follow. A word of phrase is missing in each of the following 

sentences. Four answer choices are given below each sentence. Select the best answer to 

complete the sentence. Then mark the letter (A), (B), (C), or (D) on your answer sheet. 

 

Question 41-43 refer to the following notice. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

International Airport Policy Regarding Security and Baggage 
In accordance with international security regulations, the following items are never allowed to be taken 
onto a plane by passengers, either in their carry-on bags __________ in their checked luggage: 
Weapons, including  
       41. (A) or 
           (B) nor 
        (C) but 
        (D) then 
 
knives and guns; explosive, including dynamite and fireworks. 
The following items may be placed in checked luggage but not in carry-on bags: Tools, including 
hammers, screwdrivers, and wrenches; sports equipment __________  golf clubs, baseball bats, and 
skis and ski poles. 
         42. (A) so 
            (B) such as 
         (C) example 
         (D) instance 
 
When you pass through the __________  line, all bags will go through our  

43. (A) ticket 
       (B) arrival 
    (C) security 
    (D) reservations 
 

X-ray machines and some bags will be manually checked by personnel, as well. Thank you for your 
cooperation. Have a safe and pleasant flight. 
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This holiday season, computer retailers hope to increase__________ of  
       44. (A) sales 
           (B) repairs 
        (C) types 
        (D) prices 
notebook PCs (personal computers). A heavy advertising campaign began this week, 
with several computer manufacturers placing ads on TV, radio, newspapers, and the 
Internet. The advertising campaign will continue through the holiday season. 

Notebook PCs are gaining popularity because of their__________    

45. (A) fame 
           (B) quantity 
        (C) appearance 
        (D) convenience 
They are lighter and smaller than laptops and much easier to carry around. Although 
laptop and notebook computers are more expensive than desk-top computers, more 
and more people are buying them. They are filling a growing need for mobility.  

The trend toward giving electronic items as holiday gifts is also growing. The old-
fashioned approach to holiday celebrations is giving way to the __________ for new 
technology. 

46. (A) enthusiast 
           (B) enthusiasm 
        (C) enthusiastic 
        (D) enthusiastically 
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FAX COVER SHEET 
Parameters Technology Company 

4874 Ansari Road 
New Delhi 110002 

India 
 

Tel: 2 616 5901 
Fax: 2 616 5902 

 
To: Marguerite Michelson 
From: Ambar Patel 
Date: September 22, 20--- 
Pages: 3 (this+2) 
Ref: Money due 
 
Message: 
 
I’m writing to inquire about money due. We __________ about payment  
       47. (A) is concerned 
           (B) are concerned 
        (C) had concerned 
        (D) have concerned 
 
on your last order. It was due in July. Could you please explain the delay? I have left 
several phone messages over the past few weeks, but they have not been answered. Your 
company has always been prompt in paying our bills, and we would like to continue to 
maintain a good relationship with you. However, this is an unusually long delay, and if 
we don’t hear from you soon, we__________ to take action. Please contact me by fax or 
phone    

48. (A) will have 
           (B) have had 
        (C) would have 
        (D) going to have 
as soon as possible with an explanation and the date when we will receive the overdue 
payment. The details of your __________, including items 

49. (A) form 
         (B) credit 
      (C) order 
      (D) rebate 
 

and prices, are available on the following tow pages. 
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April 1, 20— 
 
Richard Byron 
Acme Supply Company 
324 Constitution Avenue 
Annandale, MD 
 
Dear Mr. Byron, 
I’m writing in __________ to your ad in last Sunday’s newspaper about 
   50. (A) response 
       (B) repose 
    (C)  resort 
    (D)  respite 
 
the position of office manager. I have worked as an administrative assistant at 
several local companies for the past ten years. I thoroughly understand the 
operations of an office and feel that my years of experience __________ me to 
work as an office    

51. (A) qualify 
          (B) qualifies 
       (C) is qualifying 
       (D) has qualified 
 
manager. I have taken several computer courses and am familiar with most 
current office technology. In additions, I have good organization and people 
skills, and my employers have always considered me to be a responsible and 
reliable worker. I am enclosing my resume and two letters of reference. I look 
forward __________ hearing from you.  

52. (A) at 
            (B) of 
         (C) to 
         (D) on 
 
 
Sincerely, 
 
Andrew Devon 
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Part 3: Reading Comprehension 

Directions: In this part you will read a selection of texts, such as magazine and newspaper 

articles, letters, and advertisements. Each text is followed by several questions. Select the 

best answer for each question and mark the letter (A), (B), (C), or (D) on your answer sheet. 

 

Question 53-54 refer to the following notice. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

53. At what time could someone begin a tour of the museum? 

(A) Sunday at 10:30 a.m.     

(B) Monday at 10:00 a.m. 

(C) Tuesday at 11:00 a.m.     

(D) Wednesday at 11:30 a.m. 

54. What is the admission fee for a 7-year-old of the museum? 

(A) $ 10:00.      

(B) $ 8:00. 

(C) $ 5.00.       

(D) Free admission. 

Question 55-56 refer to the following notice. 

The Natural History Museum 

Contact Us: (202) 922-5555 

Operating Hours: 

Mon – Sat: 10:00 a.m. – 7:00 p.m. 

Sundays: Closed 

The museum is closed on all Public and Federal holidays. If you would like a group or personal tour, our 
guides are available every hour on the half-hour starting at 10:30 a.m. 

Entrance Fees: 

Adults: $ 10.00 

Students: $ 8.00 

Children: $ 5.00 

Seniors and children under 4: Free 

Special group rates are available for schools and cultural groups. 

Please call for futher information. 

Notice to All Agro Corp. Employees 
How to Best Prepare for Retirement 

Monday, June 12 from 10:00 a.m. until 2:30 p.m. 
Presented by the Farm Workers’ Union 
S l ti th B t M th d f I t t
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55. Where will the lectures take place? 

(A) At the offices of Smith & Jones. 

(B) At Agro Corp.  

(C) At the Federal Social Security Agency. 

(D) At the Family Planning Center. 

56. How will the lecture series be paid for? 

(A) By Agro Corp. employees. 

(B) By the Farm Workers’ Union 

(C) By the speakers. 

(D) By the National Department Agriculture 

Question 57-58 refer to the following advertisement. 

 

 

How to Place a Job Opening in The Daily Post 

In Person : Visit our office located at 1745 18th Street, NW, Washington, DC 20036,       between 
the hours of 10:00 a.m. and 5:00 p.m. Monday through Friday. Cash and all major credit 
cards accepted. 

Snail Mail: Complete the attached form and include a check, or credit card information in the space 
provided, Mail to the above address. 
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57. What method could be used to post a job opening on a Sunday? 

(A) Visiting the office in person. 

(B) Calling a sales representative. 

(C) Sending an e-mail. 

(D) Sending a fax. 

 

58. What is the final day on which an ad scheduled for the Friday edition could be canceled? 

(A) Monday 

(B) Tuesday 

(C) Wednesday 

(D) Thursday 

 

 

Question 59-61 refer to the following memo. 

 

 

 

Minutes from the May 23 Planning Committee Meeting 

Mr. Kent, Director of Accounting, called the meeting to order at 9:30 a.m. 

 Projected output of the d-max 300: After discussing the potential output, the committee decided 

that it was not going to be possible to reach the target of 8,000. Ms. Simpson agreed to analyze output 

from previous years and re-evaluate the estimates based on actual performance. 

Mr. Jones brought to everyone’s attention the fact that there were problems with certain 

documents that had been translated by employees working in the head office. The main issue is the fact
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59. What is the main concern regarding the production of the d-max-300?  

(A) Goals are not being met. 

(B) Factory workers may go on strike. 

(C) The factory machines need upgrading. 

(D) The price of spare parts is too high. 

 

60. What has Mr. Smith agreed to do? 

(A) Gather information on translation costs. 

(B) Take translation classes. 

(C) Meet with overseas employees. 

(D) Transfer to another office. 

 

61. Which one of the following topics was discussed during the meeting? 

(A) New office space. 

(B) Replacing the director of accounting. 

(C) Surveillance costs. 

(D) Office repair. 

Question 62-63 refer to the following notice. 

 

 

 

The following performance is being presented by the Jeferson Country School Board. 

The Making of a Musical Genius: The Life and Story of Beethoven 

A tribute to the world famous composer Ludwig van Beethoven, featuring readings from his diary and 
some of his most familiar musical pieces. 

Jefferson City’s own Max Finberg will lead the Jefferson Country High School Symphony in the 
performance of Beethoven’s works. 
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62. What will Max Finberg provide for the performance? 

(A) Money. 

(B) His diary. 

(C) Music 

(D) His violin. 

  

63. What information is NOT found in the advertisement? 

(A) The price for attending the performance. 

(B) The location of the reception. 

(C) The way of reserving a ticket. 

(D) The performance date. 

 

Question 64-65 refer to the following advertisement. 

 

 

 

Atlantic Telecom International Calling Card 

Instructions for making calls using this card: 

1. Enter the access number for the country from which you are calling. 
(Country access numbers can be found on the back of the cad.) 

2. Give your Atlantic Telecom card number to the operator. 
3. Enter the appropriate country and city codes and then dial the telephone number you would like 

to reach. 
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64. What is the first thing users of this card should do? 

(A)  Provide the operator with the card number. 

(B) Enter “9” to get an outside line. 

(C) Enter the country code for the country they wish to call. 

(D) Call the access number for the country they are in. 

 

65. What service is not available with this card? 

(A) Discounted international calling rates. 

(B) Assistance location unknown telephone numbers. 

(C) Operator service in several different languages. 

(D) Calls within the country of origin 

Question 66-68 refer to the following advertisement. 

 

 

 

Jones & Sons Auto Mechanics 
Ring in the New Year with big saving! 
Is holiday spending putting a dent in your wallet? Not to worry. At Jones & Sons we’re here to help you 
ring in the New Year with big savings! Take a look at these specials. 
Package 1 Has the winter weather damaged your car’s exterior? With auto body special, your car will 

look brand new again.  
 Free Evaluation. Discounts available on all labor and parts. Minor repairs start at $#50. 
Package 2 When was the last time your car had a tune-up? Now is the time to bring it on in and 

receive special discounts. 
 Oil change: You pay for the oil, we provided the labor free of charge. 
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66. What is true about the special offers? 

(A) They only apply to trucks. 

(B) They are available only for a limited time. 

(C) They are only valid with purchases. 

(D) They are only available at Jones & Son’s main location. 

 

67. Which of the special offers provides saving on engine work? 

(A) Package 1     

(B) Package 2 

(C) Package 3 

(D) Package 4 

 

68. Which one of the following is offered in Package 4? 

(A) Discounted prices for tires. 

(B) Free front-end alignments. 

(C) Buy three new tires and get the fourth free. 

(D) Complimentary oil changes. 

Question 69-70 refer to the following flight schedule. 

 

 

 

International Travel Services 
2112 Rush Street 
Vancouver, BC 
Tel: (403) 432-1897, Fax: (403) 432-7634 
E-mail: its@travel.ca 

Agent: Sally Car 
Date: June 23 



89 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

69. What is the passenger’s arrival date in Beijing? 

(A) June 23. 

(B) July 4. 

(C) July 5. 

(D) July 13. 

 

70. What information is NOT listed in this travel schedule? 

(A) The cost of the roundtrip airfare. 

(B) The method of payment. 

(C) The meals that will be serves in board. 

(D) The flight time. 

 

Question 71-72 refer to the following letter. 

 

 

 

A&J Construction 
1500 Brownsville Avenue 
Pittsburgh, PA 15245 

March 9 
Mr. Peter DeAugastino 
Manager, Client Relations 
Paul’s Paints 
3487 Smallman Streer 
Pittsburgh, PA 15678 
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71. What is the purpose of this letter? 

(A) To inform Paul’s Paints how good their paint is. 

(B) To praise an employee. 

(C) To request a specific type of paint be ordered. 

(D) To complain to the manager. 

 

72. What type of work does Gerry Adams do? 

(A) He is a construction worker. 

(B) He owns a paint store. 

(C) He serves food in a restaurant. 

(D) He handles customer’s requests. 

 

 

 

 

Question 73-75 refer to the following advertisement. 

 

 

 

 2-Bedroom, 1 and a half bathroom townhouse for sale in Columbia Height. Large living room 
and eat-in-kitchen. Perfect for newly married couples. Possible to build an additional room on 
top level. Call Terrell at 697-2363 

 Large commercial warehouse space available in Strip District for minimum on-year lease. Two 
floors, each 300 square meters in area. Perfect for wholesale distributors, shipping companies 
and art dealers. Call Gene at 879-4532 

 Furnished and unfurnished apartments available in Adams Morgan. Two and three bedroom 
units available, starting at $800 per month. Ten-minute walk to subway and conveniently located 
near major shopping center. Call Mr. Simon at 345-8934. 

 D t Ci l 4 b d t d h il bl f l t R t $2 400
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73. In which place would this information most likely be seen? 

(A) In a restaurant menu. 

(B) In subway map. 

(C) In a newspaper. 

(D) In a school book. 

 

74. What quality does the property in Columbia Heights present? 

(A) A scenic view of the ocean. 

(B) The potential to expand. 

(C) The good location. 

(D) The possibility to lease. 

 

75. Which of the following locations does not list commercial property for sale or lease? 

(A) Centre City. 

(B) Strip District. 

(C) Mt. Pleasant. 

(D) Dupont Circle. 

Question 76-77 refer to the following e-mail. 

 

 

 

To: Administrative Assistants, Office managers and Section managers. 
From: Pamela Anderson. panderson@kimco.co 
Re: Judith Merriweather’s absence 

As you all know, today is Judith Merriweathe’s final day for the next three months, as 
she will be taking her maternity leave. During her absence, Julio Ramirez will be taking 
on Judy’s duties. In order to allow for a smooth transition, I have made a list of work 
responsibilities that Julio will be handing. The work is nothing too difficult, but Julio 
may need some assistance with distributing the mail,as he is not yet familiar with all of 
th l W ld it b ibl f f th d i i t ti i t t i t
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76. What is the director for the membership department seeking? 

(A) A vacation 

(B) A volunteer 

(C) A replacement for Judith Merriweather. 

(D) A new job. 

 

77. What duty does Ms. Anderson believe Julio will need help performing? 

(A) Locating the post office. 

(B) Handling phone calls from new members. 

(C) Ordering lunch for the office workers. 

(D) Sorting mail. 

 

 

 

 

 

 

Question 78-79 refer to the following notice. 

 

 

 

Directions to the Kenyan Embassy in Washington, DC 

From Maryland and other points north: 

Take Interstate 495 east towards Baltimore. Take the Rock Creek Parkway exit and head south. 
Travel for approximately 20 minutes, depending on traffic conditions. Take a left at the 
Massachusetts Avenue exit. Travel east for about five minutes. When you reach Scott Circle. Follow 
the flow of traffic three-quarters of the way around the circle. The embassy will be the second 
building on your right, 2288 Massachusetts Avenue. Parking is available behind the building. 
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78. What highway should be taken to reach the embassy from northern Virginia? 

(A) Route 45.      

(B) (B) Interstate 495. 

(C) Route 66.      

(D) Rock Creek Parkway. 

 

79. What is the name of the street on which the embassy is located? 

(A) Constitution Avenue. 

(B) 18th Street. 

(C) 21st Street. 

(D) Massachusetts Avenue 

 

 

 

 

 

Question 80-81 refer to the following notice. 

 

 

 

The International Gallery of Modern Art 

Information : (716) 295-4859 

Business hours :  

Mon-Thu: 8:00 a.m. - 8:00 p.m. 

Sat-Sun: 11:00 a.m. – 6:00 p.m. 

Closed Fridays. 

Closed February 29 July 4 December 23 28
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80. At what time does a guided visit of the gallery begin? 

(A) Friday at 4:00 p.m. 

(B) Tuesday at 7:30 a.m. 

(C) Thursday at 11:00 a.m. 

(D) Monday at 9:30 a.m. 

 

81. What is the cost of admission for an 8 year-old girl? 

(A) $ 12 

(B) $ 8 

(C) $ 5 

(D) $ 3 

 

 

 

 

Question 82-84 refer to the following announcement 

 

 

 

Welcome to Golden Valley Industries Internet Site 

 The purpose of this Internet site is to provide useful knowledge for our customers and 

prospects about how we can be of service to them, and a list of our achievements. If you would 

like to receive any piece of knowledge about us that is not listed on our web page, it can be 

acquired by communicating with Ms. Julia Rodriguez in our Client Courtesy Section. 

 By clicking on the words on bold, you can obtain information on everything we offer to 

the customer. Publishing (manuals, magazines, brochures and other printed materials); 
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82. What kind of agency is represented by this web page? 

(A) A publishing company. 

(B) A charitable organization. 

(C) A software company. 

(D) A not-for-profit organization. 

 

83. Who is responsible for giving out information that is not included on the web site? 

(A) Previous customers. 

(B) The accounting department. 

(C) A client satisfaction specialist. 

(D) The Chairman of Golden Valley Industries. 

 

84. Where should customers and prospective buyers click on to learn more about newsletters? 

(A) Publishing. 

(B) Dissemination. 

(C) Reproduction. 

(D) Charitable organizations. 

 

Question 85-86 refer to the following annoucement. 

 

 

 

EMPLOYMENT OPPORTUNITY 

Social Service Manager 

The Newstead Foundation is seeking a team worker with strong leadership communications 

skills to build strong ties within the community. The successful candidate will have at least 

a B.A. in the area of social work and one year of supervisory experience. 

Please send a cover letter, resume and salary requirements to: 

Mae Barrett, administrator. 
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85. Who is this ad targeting? 

(A) Research oriented introverts. 

(B) Holders of doctorate degrees. 

(C) Community service volunteers. 

(D) Leaders interested in serving. 

 

86. How should an interested individual apply for the job? 

(A) Mail in the requested materials. 

(B) Go to the office in person. 

(C) Call for an interview over the phone. 

(D) Apply on the company website. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Question 87-88 refer to the following advertisement. 

 

 

 

Marquee Vehicle Leasing 

$ 15.00 discount off a seven-day leasing period 

Leasing details. 

 A 24-hours notice is necessary in order to lease a vehicle. Management reserves 

the right to cancle acceptance of this voucher as black-out time frames prevail in certain 

regions at certain periods of the year, particularly during times of maximum sales. 

This special publicity includes an exemption on the fees charged for the number
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87. What are the benefits contained in this advertisement? 

(A) Free vouchers. 

(B) Financial protection in case of accidents. 

(C) Replenishing the fuel tank. 

(D) No distance limit on travel. 

 

88. The voucher is valid for which leasing period? 

(A) The 24-hour leasing period. 

(B) The seven-day leasing period. 

(C) The two-week leasing period. 

(D) The 30-day leasing period. 

 

 

 

Question 89-90 refer to the following passage. 

 

 

 

A significant development in recent news is the protection of citizens from credit card fraud. Because of 

new developments in computer and telephone technologies, the government has reported an increase of 80 

percent in the number of credit card fraud cases occurring in this country over the past two years. Other 

governments around the world are dealing with these problems as well, and many of these problems are 

connected to large international ring of criminals operating worldwide. The problems associated with 

credit card fraud will be the topic of discussion at the International Credit Conference in Madrid this 
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89. What is this article discussing? 

(A) The increase in government debt. 

(B) Development of a worldwide credit card. 

(C) Technology advance. 

(D) A rise in cases of credit card fraud. 

 

90. According to this article, what will governments do in October? 

(A) Issue a replacement for credit cards. 

(B) Conduct an international summit. 

(C) Develop anti-fraud technology. 

(D) Create new credit cards. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Question 91-92 refer to the following annoucement. 

 

 

 

The Deliver Boy Journalist 

7:00 – 8:00 p.m. TV 3 KVOQ 

 The reason premiere of a wacky new sitcom about a newspaper reporter who earns extra cash 

through selling subscriptions to another paper will be airing tonight. Tired of the poor reviews of his 

weekly column, Chris Mullins decides to deliver the Herndon Herald for a change of pace in this side-

splitting comedy from Fox. 



99 
 

 

 

 

 

 

91. Why has Chris Mullins become a paperboy? 

(A) His salary is based on the number of people who read his weekly editorial. 

(B) He was terminated by the Herndon Herald. 

(C) He is tired of by the reviewing sitcoms. 

(D) He is not having much success as a writer. 

 

92. What type of program will be broadcast? 

(A) A documentary about a delivery bot who becomes a journalist. 

(B) A drama about a poor writer. 

(C) A humorous program. 

(D) A sitcom complaining how bad mainstream television has become. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Question 93-94 refer to the following e-mail. 

 

 

 

Author : Scan Roshi 

Date : 6/10 2:03 PM 

To : All Employees  

Subject : ANNOUNCEMENT – Benefits Website Now Available 

--------------------------------------------------------------Message Contents-------------------------------------------------------- 

Norton Graham, Inc. is pleased to introduce Benefits OnLine, a new intranet site dedicated to keeping you 

i f d b t l b fit B fit li i t k i f d ith t
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93.  What is the purpose of the e-mail? 

(A) To explain employee benefits  

 (B) To invite employees to a benefits 

(C) To inform employees of a new service available 

(D) To take a survey of employees who need training 

 

94. What do you need to use Benefits OnLine?  

 (A) A computer 

(B) Benefits forms 

(C) Transportation 

(D) A telephone 

 

 

 

 

 

 

 

Question 95-97 refer to the following memorandum. 

 

 

 

MEMORANDUM 
To : ALL EMPLOYEES 
From : FERDINANDO CAPESI 
Re : BOARD OF HEALTH INSPECTION 
A wall-to-wall inspection of our company will be conducted by the National Board of Health sometime 
during the period of June 11-21, with one additional week following, if necessary. ALL buildings and all 
work areas will be under inspection. It is expected that you will begin preparing for this inspection now. 
The following guidelines outline the steps that every employee should take in order to maintain a 
certifiable work environment. Although I am listing it specifically for the inspection, it is list that should 
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95. What kind of memo is this?     

(A) A list of instructions for emergencies   

(B) Information regarding an upcoming review 

(C) Guidelines for conducting a safety course 

(D) Training materials for health employees  

96. Based on the information in the memo what kind of a facility is this? 

(A) A research and development facility 

(B) A hosusekeeping training board  

(C) A carpet factory 

(D) A shoe and clothing manufacturer 

97. What information is given regarding offices and workspaces.? 

(A) They must have chemicals stores only in the cabinets  

(B) There must be emergency fire extinguishers in all areas 

(C) Door and windows must not be blocked  

(D) Housekeepers must have full access to all areas 

 

Question 98-100 refer to the following advertisement 

 

 

Government States university 
It’s hard to earn an advanced degree when you’re juggling your education with a career and family. At 
Government States University, we offer day and night classes, so you can attend when it’s convenient 
for you. Our flexible schedules allow you to take a month off if you need to, without dropping out. 
And you can stay focused by taking one course a month.  
We Offer Degrees In: 

 Business Administration  
 Advertising 
 Communications 
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98. Who would be interested in this advertisement? 

(A)Full-time students interested in changing their major 

(B) Business owners planning employee training seminars 

(C) Workers seeking to enhance their careers 

(D) People interested in going to school while on vacation.  

 

99. According to the advertisement, what advantage does States University offer? 

(A) You can attend classes at times to fit your schedule. 

    (B) You can earn a degree in just one month 

(C) You can earn extra money by taking classes. 

(D) You can take courses on the college web site. 

 

100. Someone who wants to enroll in the college should  

   (A) Write to the university coordinator’s                    

(B) Call the admissions advisor  

   (C) Complete forms available on the web site           

  (D) Register for classes on June 3 
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ภาคผนวก ข 
 

ตัวอยาง แบบทดสอบประจําคาบเรียน ดานทักษะการอาน 20 ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unit Test 4 

Directions: Select the best answer by marking the letter (A), (B), (C), or (D) on your answer 

sheet. 
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1. When the paramedics arrived, it was too late as most of the victims of the fire on the fifth 

floor of the Hyatt Hotel had already died from the ___ of fumes 

(A) respiration    (B) toxic 

(C) exhalation    (D) inhalation 

 

2. Ms. LeGrand _____ the clients to the conference center, where she introduced them to the 

members of the board and made some opening remarks about the success of the company in 

designing new and innovative computer software. 

(A) escorted    (B) lead 

(C) detained    (D) deported 

 

3. The recent pay cuts and general restructuring of the company’s workforce has caused some 

apprehension _____ employees who are concerned about their job security in the future. 

(A) with     (B) among 

(C) in case of    (D) as far as 

 

4. The technology division has announced a new plan to completely modernize a number of 

factories, and has said that it will _____ the assembly lines so as to ensure fast and efficient 

production. 

(A) outdate     (B) relate 

(C) automate    (D) relaliate 

 

5. Our current computers _____ fail to perform to the standards that are required when 

running an efficient and profitable business, and will have to be updated so as to avoid future 

errors. 

(A) specially    (B) amiably 

(C) overly     (D) occasionally 

 

 

 

 

 

April 1, 20— 
 
Richard Byron 
Acme Supply Company 
324 Constitution Avenue 
Annandale, MD 
 
Dear Mr. Byron, 
I’m writing in __________ to your ad in last Sunday’s newspaper about 
   6. (A) response 
       (B) repose 
    (C)  resort 
    (D)  respite 
 
the position of office manager I have worked as an administrative assistant at
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Worldwide Architects 

July 10 
Custom Graphics and Design 
5800 Express Street 
Vancouver, BC 
 
Dear Sir or Madam:  
 

Regarding our order of April 12(#CS4563), we wish to inform you that the second half of the 

shipment has failed to reach us. Enclosed is a copy of the original order form and itemized delivery 

receipts of the fist part of the order, as well as a copy of the facsimile regarding the final shipment, 

dated June 20. Despite our efforts to track and locate the second half of the order, we have had, as of 

yet, no success. This order was sent as a 2-3 business day shipment on June 23. We request that you 

send a replacement order to fulfill the missing original as this is a time sensitive order
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9. What problem does the letter address? 

(A) The delivery of an incorrect order 

(B)  An incomplete facsimile transmission 

(C)  The designer’s sensitivity    

(D)  The need for a replacement order 

10. What action does the letter request? 

(A) That the order be tracked by the designers 

(B) That the designers would re-send the second half of the order 

(C) That the architects would re-send the first order 

(D) That the architects would locate the shipment 

11. What is being sent along with this letter? 

(A) The second half of the order    

(B) The missing original order 

 (C) A fax copy with the details of the other shipment   

(D) A 2-3 day business letter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passport Office Moved 

THIS BUILDING IS CLOSED TO THE PUBLIC FOR THE DURATION OF THE HISTORIC 

BUILDINGS RESTORATION PROJECT. 

 The Passport Office has been temporarily moved to 1632 Devonshire Avenue, near the opera House. The 

County Tax Office has been relocated across the street, one block north of this building. All other offices 

have temporary quarters in the Post Office building on Main Street. We apologize for any inconvenience 

this may cause. 
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12. Where is this notice posted?  

(A) On the Post Office building      

(B) On the historic Opera House 

(C) On an old government building    

(D) On a modern high rise 

 

13. What is the purpose of this notice? 

(A) To warn people of the dangers of entering the building 

(B) To help people find the offices that have moved 

(C) To invite the public to the Grand Opening in June  

(D) To provide details of the restoration project 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Welcome to Golden Valley Industries Internet Site 

 The purpose of this Internet site is to provide useful knowledge for our 

customers and prospects about how we can be of service to them, and a list of our 

achievements. If you would like to receive any piece of knowledge about us that is not 

listed on our web page, it can be acquired by communicating with Ms. Julia Rodriguez 

in our Client Courtesy Section. 

 By clicking on the words on bold, you can obtain information on everything we 

offer to the customer. Publishing (manuals, magazines, brochures and other printed 

materials); Binding; and high-volume Reproduction and dissemination of the types of 

documents listed. For further information on any of these topics, kindly click on the 

appropriate word in bold. 

C i l d l ll k i h i bl
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14. What kind of agency is represented by this web page? 

(A) A publishing company. 

(B) A charitable organization. 

(C) A software company. 

(D) A not-for-profit organization. 

 

15. Who is responsible for giving out information that is not included on the web site? 

(A) Previous customers. 

(B) The accounting department. 

(C) A client satisfaction specialist. 

(D) The Chairman of Golden Valley Industries. 

 

16. Where should customers and prospective buyers click on to learn more about newsletters? 

(A) Publishing. 

(B) Dissemination. 

(C) Reproduction. 

(D) Charitable organizations. 

 

 
 
 
 
 
 

Why have a homicide? 

  Reduce risk of infection by keeping moisture in the air 

  Reduce static electricity 

  Prevent dry, itchy skin 

  Relieve cold symptoms 

  Relieve chapped lips 

Preserve your office environment with an evaporative humidifier . These low-maintenance  humidifier 

offer dual protection to eliminate stagnant water and prevent mineral buildup. They have an automate 

Moisture Regulation System, two speeds to let you control the moisture output rate and Whisper Quiet 

Fan motors for maximum  performance even while you are sleeping. 
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17.  Which of the following is NOT stated about humidifiers? 

(A) They are beneficial to health.    

(B) They are easy to run. 

 (C) They have variable speed.     

(D) They keep the office cool. 

 

18.  Who is this advertisement intended for ?  

(A) People with skin infections.    

(B) Electrical appliance customers. 

 (C) Business customers.     

(D) Maintenance workers. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Potomac Electric Power Co., a Washington-based electric utility, agreed to sell its 9.72 percent 

stake in a power plant in western Pennsylvania to PPL Corp. and Allegheny Energy Inc. for $ 

152.5 million .The coal-fired Conemaugh plant in New Florence can produce 1,711 megawatts 

of electrify. Potomac’s share totals 166 megawatts. The companies expect to complete the 

transaction this years. 
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19.  Which of the following is NOT true according to the article? 

(A) The Conemaugh plant is in Pennsylvania. 

(B) Potomac Electric Power Co. owns a  minority share in the plant. 

(C) Two companies are buying a share of the Conermaugh plant. 

(D) The plant was bought by a Washington-based company 

 

20.   It can be inferred from the article that 

(A) New Florence is in Pennsylvania. 

 (B) Potomac is the sole owner of the Conemaugh plant. 

 (C) the deal has already been completed. 

 (D) PPL Corp. and Allegheny  Energy Inc. are sister companies. 
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ภาคผนวก  ค 

 
แบบสอบถามความพึงพอใจวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอนแบบภาระงาน เพื่อ

ยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน  
สําหรับนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรช้ันปท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอวิธีการเรียนการสอนอานภาษาอังกฤษโดยใชวิธีการสอน

แบบภาระงาน เพื่อยกระดับความสามารถในการทําขอสอบ TOEIC ดานทักษะการอาน สําหรับนักศึกษา

วิศวกรรมศาสตรชั้นปท่ี 1 

คําชี้แจง  กรุณาเขียนตัวเลข ลงในชองวางความพึงพอใจของขอคําถามและเขียนขอเสนอแนะลงในชองขอเสนอแนะที่
กําหนดใหโดยมีคาระดับความคิดเห็น 

5  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด 
4  หมายถึง  พึงพอใจมาก 
3  หายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
2 หมายถึง    พึงพอใจนอย 
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1  หมายถึง    พึงพอใจนอยที่สุด 

 
ขอความ ระดับความคิดเห็น 

คาบที่ 
1 

คาบท่ี 
2 

คาบท่ี 
3 

คาบที่
4 

คาบท่ี
5 

คาบท่ี 
6 

คาบท่ี 
7 

คาบที่
8 

ความพึงพอใจดานสื่อการเรียนการสอน  
1.สื่อการเรียนการสอนมีความหลาหลาย         
2. ขนาดตัวอักษรของสื่อที่นํามาสอนอานงาย         
3. รูปภาพที่นํามาประกอบการเรียนการสอน
ชัดเจนและเหมาะสม 

        

ความพึงพอใจดานวิธีการสอน  
4. คําอธิบายเน้ือหาและอธิบายวัตถุประสงค
ของแตละคาบเรียนชัดเจน 

        

5. ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับผูเรียน         
6. มีการประเมินผลการเรียนทุกคาบและ
เหมาะสมดี 

        

7.  แบบฝกหัดในแตละคาบเรียนมีจํานวนขอ
และมีความยากงายเหมาะสม 

        

ขอเสนอแนะ  
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 

ขอบคุณท่ีใหความรวมมือ 
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ภาคผนวก ง 
 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของความเหมาะสมของเน้ือหาแบบสอบถามความพึงพอใจจากการประเมิน
ของผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 9  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของความเหมาะสมของเน้ือหาแบบสอบถามความพึงพอใจ

จากการประเมินของผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน 
 

ขอความท่ี คะแนนของผูเช่ียวชาญคนท่ี Σx IOC 
1 2 3 

1 1 1 1 3 1 
2 1 1 0 2 0.66 
3 1 1 1 3 1 
4 1 1 1 3 1 
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5 1 1 1 3 1 
6 1 1 1 3 1 
7 1 1 1 3 1 
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