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บทคัดย่อ 

จุดประสงคข์องการวจิยั คือ เพื่อศึกษาอุปสรรคในการบริหารจดัการการขนส่งแบบสี
เขียว ของบริษทัขนส่งท่ีตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลุ่มตวัอยา่งท่ีท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ี คือ ตวัแทนบริษทัท่ีเป็นผูรั้บผดิชอบในการจดัการดา้นการขนส่ง จ านวน 400 
บริษทั โดยการสุ่มแบบอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วเิคราะห์ขอ้มูลค่าสถิติพื้นฐาน และวเิคราะห์สมการโครงสร้างโดย
โปรแกรม Mplus 

ผลการวจิยัสรุปผลไดด้งัน้ี  อุปสรรคในการบริหารจดัการการขนส่งแบบสีเขียวมี 2 ส่วนคือ 
อุปสรรคภายนอกและอุปสรรคภายใน ผลท่ีไดคื้อ อุปสรรคภายในส่งผลต่อการบริหารจดัการขนส่ง
สีเขียวมากกวา่อุปสรรคภายนอก โดยท่ีอุปสรรคภายในมีน ้าหนกัองคป์ระกอบ เท่ากบั 0.75 
อุปสรรคภายนอกมีน ้าหนกัองคป์ระกอบ เท่ากบั 0.358 องคป์ระกอบของอุปสรรคภายในท่ีส่งผล
มากท่ีสุด คือ นโยบายของบริษทัท่ีจะมุ่งเนน้การขนส่งแบบสีเขียว (β=0.867) และสถานท่ีตั้งของ
บริษทัท่ีตอบสนองต่อการขนส่งแบบสีเขียว (β =0.783) องคป์ระกอบของอุปสรรคภายนอกท่ีส่งผล
มากท่ีสุด คือ การจราจร และเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งในการขนส่งแบบสีเขียว 
ค าส าคญั : ขนส่งสีเขียว, SEM , การจดัการการขนส่ง, อุปสรรค 
 
Abstract 

The purpose of this study was to analyze the factors that became obstacles of 

Green Transportation Management of Transportation companies in Thailand. The 

sample used in this study is the group of Transportation Service companies in 

Bangkok, vicinity provinces selected by purposive sampling method in accordance 

with the characteristic of study. The total of participants was 400 companies. The 

research instrument was a 5-point rating scale questionnaire. The data were analyzed 

for descriptive analysis using SPSS and for confirmatory factor analysis (CFA), and 

single level Structural Equation Modeling analysis (SEM) using Mplus.  

The results showed that obstacles of Green Transportation Management of 

Transportation companies in Thailand by two dimensions including internal factor 

(itf) with the factor loading of 0.745 and external factor (etf) with the factor loading of 

0.358. It was found that there were four internal barriers, that affected that Green 

Transportation Management with the Transportation companies in Thailand 

including: 1) policy (β=0.867); 2) place of company (β =0.783); 3) knowledge (β = 

0.667); and 4) readiness (β =0.546).  
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 กติติกรรมประกาศ 
 

งานวจิยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยความอนุเคราะห์งบประมาณจาก สถาบนัเทคโนโลยไีทย-

ญ่ีปุ่น ตลอดจนไดรั้บความกรุณาจากท่านผูช่้วยศาสตราจารยรั์งสรรค ์เลิศในสัตย ์คณบดีคณะ

บริหารธุรกิจ ท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษา ตลอดจนค าแนะน าต่างๆ 

ขอขอบพระคุณสถานประกอบการ ท่ีไดก้รุณาตอบขอ้มูลส าหรับงานวจิยัฉบบัน้ีเป็นอยา่งดี 

 
ผู้วจัิย 

1 พฤศจิกายน 2560 
 
 



ข 

 

สารบัญ 
 

หนา้ 
สารบญั ....................................................................................................................................   ข 
สารบญัตาราง ..........................................................................................................................   ง 
สารบญัภาพ …………………………………………………………………..…………..….       ฉ 
 
บทท่ี 

1 บทน า ........................................................................................................................    1 
ความส าคญัและท่ีมาของปัญหา ………………........................................................    1 
วตัถุประสงคข์องการวจิยั…......................................................................................    4 
ขอบเขตของการวจิยั……..........................................................................................    4 
ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ......................................................................................    4 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ ......................................................................................................    5 

 
2 ทฤษฎีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง…………………………………………………...    6 

ทฤษฎีการจดัการโลจิสติกส์......................................................................................    6 
ทฤษฎีการจดัการโลจิสติกส์สีเขียว............................................................................    8 
ทฤษฎีการขนส่ง........................................................................................................        10 
ทฤษฎีการขนส่งแบบสีเขียว......................................................................................        10 
ตวัผลกัดนัและอุปสรรคท่ีท าใหเ้กิดปัญหาการขนส่งแบบสีเขียว …………….…….       12 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ………………………………………………….……………....      13 
กรอบแนวคิดการวจิยั ……………………………………………………………....       15 
 

3 ระเบียบวธีิวจิยั ...........................................................................................................  16 
แบบของการวิจยั........................................................................................................  16 
กลุ่มประชากร ............................................................................................................  16 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นงานวจิยั ......................................................................................  16 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ............................................................................................  17 
วธีิการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือ…………………………………………..…….     17 



ค 

 

สารบัญ(ต่อ) 
 

บทท่ี                   หนา้ 
 

 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ..........................................................................................      19 
 การจดักระท าขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล..............................................................       19 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ................................................................................       20 
 4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล................................................................................................       21 

 
   5 สรุป อภิปราย ขอ้เสนอแนะ.......................................................................................       62 
 ความมุ่งหมายของการวิจยั ........................................................................................       62 
 วธีิด าเนินการวจิยั ......................................................................................................       62 
 กลุ่มท่ีใชใ้นการวจิยั ..................................................................................................       62 
 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูล....................................................................................…       63 
อภิปรายผล ..............................................................................................................................      69 
ขอ้เสนอแนะการวิจยัคร้ังต่อไป................................................................................................      72 
 
บรรณานุกรม ..........................................................................................................................       73  
ภาคผนวก ...............................................................................................................................       79 



ง 
 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง                   หนา้ 
 
 1.1 แสดงการขนส่งสินคา้ทางถนนปี 2555 – 2559       2 
    4.1 แสดงจ านวนและเปอร์เซ็นตข์อ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง …………………………  21 
 4.2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามส่ิงแวดลอ้มภายใน ………  24 
 4.3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามส่ิงแวดลอ้มภายนอก …….  25 
 4.4 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นบริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้ 

กรีนทรานสปอร์ต …………………………………………………………………..  26 
 4.5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นบริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ 

ในการท ากรีนทรานสปอร์ต……………………………………………………….  26 
 4.6 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นบริษทัมีความพร้อมใน 

การท ากรีนทรานสปอร์ต …………………………………………………………..  27 
 4.7 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นสถานท่ีของบริษทัตอบ 

สนองการท ากรีนทรานสปอร์ต ……………………………………………………  28 
 4.8 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นสภาพจราจรมีอิทธิพล 

ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต ………………………………………………………  29 
 4.9 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นกฏหมายมีผลกระทบต่อ 

การขนส่งกรีนทรานสปอร์ต ………………………………………………………  30 
 4.10 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นคู่คา้ของท่านใหค้วาม 

ร่วมมือในดา้นกรีนทรานสปอร์ต…………………………………………………  31 
 4.11 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นเช้ือเพลิงในปัจจุบนั 

มีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต……………………………………………  32 
 4.12 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกรายขอ้ดา้นเทคโนโลยมีีส่วน 

เก่ียวขอ้งในการท ากรีนทรานสปอร์ต……………………………………………  33 
 4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามทุนจดทะเบียนของ 

สภาพแวดลอ้มภายนอก ………………………………………………………….  34 
 4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามทุนจดทะเบียนของ 

สภาพแวดลอ้มภายใน ……………………………………………………………  36 



จ 

 

  

สารบัญตาราง(ต่อ) 
 

ตารางท่ี                   หนา้ 
 
 4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้น จ าแนกตามพื้นท่ีสถานประกอบการ 

ของสภาพแวดลอ้มภายใน ………………………………………………………  38 
 4.16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามพื้นท่ีสถานประกอบการ 

ของสภาพแวดลอ้มภายนอก…………………………………………………….  39 
 4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามจ านวนพนกังานใน 

บริษทัของสภาพแวดลอ้มภายใน ……………………………………………….  41 
 4.18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้น จ าแนกตามจ านวนพนกังานใน 

บริษทัของสภาพแวดลอ้มภายนอก ……………………………………………..  43 
 4.19 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามจ านวนรถขนส่งของ

สภาพแวดลอ้มภายใน …………………………………………………………..  45 
 4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นจ าแนกตามจ านวนรถขนส่งของ

สภาพแวดลอ้มภายนอก …………………………………………………………  47 
 4.21 จ านวนองคป์ระกอบ ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน ร้อยละของความ 

แปรปรวนสะสม ………………………………………………………………… 51 
 4.22 องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นความตระหนกัและความพร้อมขององคก์ร ……………….  52 
 4.23 องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นผลกระทบจากการขนส่งสินคา้ …………………………...  54 
 4.24 องคป์ระกอบท่ี 3 ดา้นเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการขนส่งสินคา้ ……………………….  54 
 4.25 องคป์ระกอบท่ี 4 ดา้นการบริการเช้ือเพลิง ……………………………………….  55 
 4.26 องคป์ระกอบท่ี 5 ดา้นปัญหาการจราจร …………………………………………..  55 
 4.27 องคป์ระกอบท่ี 6 ดา้นความร่วมมือกบัคู่คา้และสถานีบริการ …………………….  56 
 4.28 องคป์ระกอบท่ี 7 ดา้นนโยบาย …………………………………………………...  56 
 4.29 องคป์ระกอบท่ี 8 ดา้นความพร้อมของผูบ้ริหาร ………………………………….  57 
   4.30   ค่าสัมประสิทธ์ิทางตรง ทางออ้ม และผลรวมของโมเดลรูปแบบ ขององคป์ระกอบ 
           ของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว 
            (Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล.................      59 



ฉ 

 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี                   หนา้ 
 
 2.1 องคป์ระกอบโดยรวมของการจดัการโซ่อุปทาน ……………………………………..  7 
   2.2 กรอบแนวคิดการวจิยั ........................................................................................   15 
   4.1  ความตรงของรูปแบบองคป์ระกอบของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหาร 

จดัการขนส่งแบบสีเขียว  (Green Transportation) ของบริษทัขนส่ง 
ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล : การวเิคราะห์สมการโครงสร้าง................................    58 

 



บทที ่1 
บทน ำ 

 
ควำมส ำคญัและทีม่ำของปัญหำ  

 

 การบริหารจดัการโลจิสติกส์นั้นเนน้จดัการดา้นตน้ทุนและสร้างความพึงพอใจกบัลูกคา้ 
องคก์รธุรกิจใดท่ีน าไปใชใ้นการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จะส่งผลใหอ้งคก์รนั้นๆ
ไดรั้บผลก าไรและความพึงพอใจจากลูกคา้ กิจกรรมทางดา้นโลจิสติกส์ท่ีมีความส าคญักิจกรรมหน่ึง 
คือ กิจกรรมดา้นการขนส่ง ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีมีตน้ทุนสูงเป็นอนัดบัหน่ึงของทุกๆกิจกรรมใน
กิจกรรมของโลจิสติกส์ โดยท่ีกิจกรรมขนส่งนอกจากจะเป็นกิจกรรมท่ีมีตน้ทุนสูงแลว้ กิจกรรม
ดงักล่าวยงัส่งผลต่อส่ิงแวดลอ้มดว้ย หากมีการบริหารจดัการท่ีดีองคก์รจะสามารถลดตน้ทุนจากการ
ประหยดัค่าเช้ือเพลิงพร้อมกบัช่วยลดมลภาวะทางอากาศไดอี้กทางหน่ึงดว้ย ทั้งน้ีกระบวนการ
ขนส่งจะเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ ท่ีจะท าใหเกิดมูลค่า ท าใหเ้กิดรายได ้ ประเทศไทย
เป็นประเทศท่ีนิยมการขนส่ง การเดินทางโดยใชร้ถยนตจึ์งท าใหเ้กิดปัญหาดา้นการจราจรเป็นอยา่ง
มาก ขอ้มูลจาก บริษทัวเิคราะห์ขอ้มูลการจราจร INRIX เผยรายงานการประเมินสภาพจราจรทัว่
โลก ประจ าปี 2016 หรือ Global Traffic Scorecard Report เม่ือวานน้ี (20 ก.พ.) บ่งช้ีวา่ไทยเป็น
ประเทศรถติดมากเป็นอนัดบั 1 ของโลก โดยคนไทยในแต่ละเมืองทัว่ประเทศเสียเวลาเฉล่ียราว 61 
ชัว่โมงต่อปีไปกบัรถติดบนถนน ตามดว้ยประเทศโคลอมเบียและประเทศอินโดนีเซียซ่ึงคน
เสียเวลาไปกบัรถติดประมาณ 47 ชัว่โมงต่อปี ขณะท่ีรัสเซียและสหรัฐฯ เสียเวลากบัรถติดประมาณ 
42 ชัว่โมงต่อปี (ท่ีมา: http://www.bbc.com/thai/thailand-39038498 สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 กรกฏาคม 
2560 ) จากปัญหาการจราจรดงักล่าว ปัญหาในการบริหารจดัการการขนส่งท่ีตอ้งหาแนวทางแกไ้ข
ใหก้ารจดัการการขนส่งขององคก์รธุรกิจใหมี้ประสิทธิภาพ  
                  ขอ้มูลจาก http://www.news.mot.go.th/motc/portal/graph/np/index8.asp สืบคน้เม่ือวนัท่ี 
27/08/60 พบวา่การขนส่งสินคา้ทางถนน ในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมา มีอตัราการเพิ่มต่อปีต ่าสุด ในปี 2556 
และมีอตัรเพิ่มต่อปีสูงสุด ในปี 2558 โดยสินคา้ท่ีขนส่งส่วนใหญ่ยงัคงเป็น ออ้ย ดิน หิน ทราย และ
แร่ธาตุ ส าหรับระยะทางเฉล่ียของการขนส่งจะอยูร่ะหวา่ง 390-409 กิโลเมตร 
 
 

http://www.bbc.com/thai/thailand-39038498%20สืบ
http://www.news.mot.go.th/motc/portal/graph/np/index8.asp%20สืบค้นเมื่อวันที่%2027/08/60
http://www.news.mot.go.th/motc/portal/graph/np/index8.asp%20สืบค้นเมื่อวันที่%2027/08/60
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ตำรำง 1.1 แสดงกำรขนส่งสินค้ำทำงถนนปี 2555 - 2559 
 

ประเภท
สินค้ำ 

2555 2556 2557 2558 2559* 
 

2555 2556 2557 2558 2559* 

 
พนัตนั 

 
ล้ำนตนักโิลเมตร 

สตัวมี์ชีวติ 2,244 2,237 2,398 2,483 2,400 
 

2,040 2,955 1,569 1,624 1,560 

ขา้ว 27,824 27,705 26,972 27,919 27,934 
 

16,962 18,112 17,419 18,031 17,668 

ขา้วโพด 4,561 4,550 4,612 4,775 4,701 
 

2,844 2,192 1,251 1,294 1,264 

มนั
ส าปะหลงั 

29,639 29,513 30,385 31,453 30,647 
 

11,251 11,717 12,563 13,005 13,217 

ออ้ย 95,126 94,719 98,127 101,575 105,755 
 

10,240 9,293 9,964 10,314 10,862 

ยางพารา 3,765 3,749 4,036 4,178 3,986 
 

2,140 1,997 2,141 2,217 2,534 

ไม ้ 5,109 5,087 5,455 6,646 6,581 
 

3,542 3,485 3,737 3,868 3,715 

ผลผลิต
เกษตรอ่ืน 
ๆ 

17,310 17,236 16,481 17,060 17,936 
 

12,941 12,426 13,323 13,791 13,080 

อาหาร
สตัว ์

3,506 3,491 3,743 3,874 3,029 
 

3,033 3,272 1,708 1,768 1,612 

น ้าตาล 10,149 10,105 10,835 11,216 11,686 
 

4,514 4,893 2,646 2,739 2,868 

เคร่ือง
บริโภคอ่ืน 
ๆ 

10,209 10,165 9,899 10,247 10,367 
 

6,324 5,652 6,060 6,273 6,202 

แร่
เช้ือเพลิง 

29,045 28,921 29,009 30,029 29,729 
 

10,974 9,601 10,294 10,656 10,560 

ผลิตภณัฑ์
ปิโตรเลียม 

29,895 29,767 30,917 32,003 31,763 
 

15,817 15,632 16,760 17,349 17,221 

แร่ธาต ุ 35,581 35,429 34,988 36,217 37,970 
 

7,993 7,351 7,882 8,159 7,328 

โลหะ
ก่อสร้าง 

25,569 25,459 25,298 26,187 25,716 
 

16,359 16,859 18,076 18,711 18,553 

ดิน, หิน, 
ทราย 

50,068 49,854 51,454 53,261 50,898 
 

10,898 9,569 10,260 10,621 10,170 
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ซีเมนต ์ 23,451 23,351 23,037 23,846 23,490 
 

10,240 9,293 9,964 10,314 10,863 

วสัดุ
ก่อสร้าง 

21,261 21,170 21,699 22,461 22,765 
 

9,273 9,888 10,602 10,974 10,109 

ปุ๋ย 3,382 3,367 3,610 3,737 3,957 
 

2,483 2,041 2,188 2,265 2,646 

เคมีภณัฑ ์ 2,073 2,164 2,321 2,402 2,258 
 

1,502 1,730 1,055 1,092 915 

เคร่ืองมือ/
อุปกรณ์/
เคร่ืองใช้
ครัวเรือน 

19,245 20,146 19,889 20,588 20,784 
 

9,500 9,983 10,704 11,080 10,311 

สินคา้
เบ็ดเตลด็ 

9,770 10,643 9,856 10,202 10,532 
 

16,714 16,008 17,163 17,766 15,851 

รวม 458,781 458,828 465,020 482,358 484,884 
 
187,583 183,948 187,330 193,911 189,110 

 

ทีม่ำ : ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ส านกังานปลดักระทรวงคมนาคม 

 
จากขอ้มูลการขนส่งดงักล่าว ภาคการขนส่งจ าเป็นจะตอ้งมีการใช้พลงังานด้านเช้ือเพลิง

เป็นหลกั ซ่ึงตน้ทุนท่ีสูงข้ึนเพื่อสนบัสนุนภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจอ่ืนๆนั้นไม่อาจหลีกเล่ียงได ้ 
ท าให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมตามมา  นั่นคือกิจกรรมทางด้านโลจิสติกส์จึงมีส่วนส่งผล
กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งไม่อาจหลีกเล่ียงได ้ โดยเฉพาะก๊าซคาร์บอนไดออกไซดซ่ึ์งเป็นหน่ึงใน
ก๊าซเรือนกระจก รวมทั้งปัญหาฝุ่ นละออง และเสียง เป็นต้น ด้วยเหตุน้ีจึงกลายเป็นปัญหาด้าน
ส่ิงแวดลอ้มซ่ึงปัจจุบนั ปัญหาดา้นสภาวะภูมิอากาศเปล่ียนแปลงทวีความรุนแรงมากข้ึน จึงกระแส
ความสนใจมุ่งประเด็นการพฒันาโลจิสติกส์เพื่อส่ิงแวดลอ้มหรือกรีนโลจิสติกส์ (Green Logistics) 
มากยิง่ข้ึน 
 ปัญหาของการบริหารจดัการขนส่งสีเขียวในประเทศไทยท่ีส าคญัคือ ปัญหาการจราจร
ติดขดั เน่ืองจากมีปริมาณรถยนตใ์นกรุงเทพและปริมณฑลเพิ่มสูงข้ึน สาเหตุหน่ึงมาจาก เม่ือปี 2554 
ท่ีผ่านมา รัฐมีนโยบายการคืนภาษีรถคนัแรกให้แก่ประชาชนท าให้ยอดการสั่งซ้ือรถมีจ านวนมาก
เป็นประวติัการณ์ จึงท าใหมี้ปริมาณรถยนตบ์นถนนเพิ่มมากข้ึน รวมถึงประชาชนบางส่วนไม่เคารพ
กฎจราจร ไม่มีวินัยในการขบัข่ี เป็นตน้ ซ่ึงเป็นอุปสรรคในเร่ืองปัญหาการจราจรติดขดั การขาด
ความร่วมมือของภาครัฐ การใชพ้ลงังานเช้ือเพลิงท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและน ามาซ่ึงตน้ทุน
ท่ีสูง เน่ืองจากภาครัฐก็ยงัไม่ไดใ้ห้ส าคญัในเร่ืองน้ีมากพอสมควร ส่งผลให้การท าโลจิสติกส์สีเขียว
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ยงัไม่เป็นท่ีนิยมในประเทศไทย  ความร่วมมือของพนักงาน พนักงานบางส่วนไม่ให้ความส าคญั
เก่ียวกับการท าโลจิสติกส์สีเขียว ทั้ งน้ีอาจเน่ืองจากพนักงานไม่ได้รับการฝึกอบรมหรือได้รับ
ค าปรึกษาในเร่ืองของโลจิสติกส์สีเขียวมากเท่าท่ีควร จึงท าให้ยากต่อการบริหารจัดการใน
รูปแบบโลจิสติกส์สีเขียว ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจวา่ หากตอ้งการท่ีบริหารจดัการระบบการขนส่งให้
เป็นแบบสีเขียวให้ประสบความส าเร็จได้นั้น จะมีปัจจยัอะไรบ้างท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว ( Green Logistics ) โดยมุ่งเน้นท่ีบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 เพื่ อ ศึกษาปัจจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขนส่งแบบสี เขียว  (Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
- เน้ือหาของการวจิยั 

 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว  
(Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

- ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดท้  าการศึกษา กลุ่มต่างๆดงัน้ี 
กลุ่มผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการ หัวหน้าพนักงาน และพนักงานผูรั้บผิดชอบในการจดัการด้าน 

โลจิสติกส์ของบริษทัในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 400 บริษทั  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคณะผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเฉพาะกลุ่มผูบ้ริหารผูจ้ดัการ

หัวหน้าพนักงานและพนักงานผู ้รับผิดชอบในการจัดการด้านโลจิสติกส์ของบริษัทในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 400 บริษทั 

- ระยะเวลาการวจิยั 
 เร่ิมตน้ท าการวิจยัในระหวา่งเดือนมิถุนายน พ.ศ.2560 – พฤษภาคม พ.ศ.2561 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 ทราบถึงปัจจยัใดท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว  (Green 

Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล และสามารถน าขอ้มูลจากการวจิยั

ไปปรับใชก้บัธุรกิจของผูท่ี้เขา้มาศึกษารายละเอียดของงานวจิยัฉบบัน้ี 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
1. บริษทั คือ บริษทัท่ีด าเนินธุรกิจประเภทขนส่ง 
2. ทุนจดทะเบียนบริษทั คือ ทุนท่ีเจา้ของกิจการแจง้จดทะเบียนเพื่อใชใ้นการด าเนินกิจการ

ของบริษทั 
2. จ านวนพนกังาน คือ พนกังานทั้งหมดภายในบริษทัขนส่ง 
3. จ านวนรถของบริษทั คือ จ านวนของรถท่ีใชข้นส่งภายในบริษทั 
4. สภาพแวดลอ้มภายใน คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภายในบริษทั ไดแ้ก่ นโยบาย

บริษทั ด้านความรู้ความเข้าใจในการท ากรีนทรานสปอร์ต ความพร้อมของบริษทั สถานท่ีของ
บริษทั 

5. นโยบายบริษทั คือ แนวทางในการด าาเนินงานหรือการสนบัสนุนการด าเนินงานด้าน  
กรีนทรานสปอร์ต 

6. ความรู้ความเขา้ใจในการท ากรีนทรานสปอร์ต คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท า    
กรีนทรานสปอร์ตของบริษทั 

7. ความพร้อมของบริษทั คือ บริษทัมีความพร้อมในการท าการขนส่งแบบสีเขียวในดา้น
ต่างๆ เช่น เคร่ืองมือ อุปกรณ์ การเงิน การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร อาคารสถานท่ี เป็นตน้ 

8. สถานท่ีของบริษทั คือ พื้นท่ีทั้ งหมดภายในบริษทั ไม่มีความซ ้ าซ้อน สะดวกต่อการ
จดัเรียงสินคา้ และมีความเพียงพอต่อการใชส้อยส าหรับกิจกรรมต่างๆ 

9. สภาพแวดลอ้มภายนอก คือ ปัจจยัท่ีเกิดข้ึนโดยท่ีบริษทัไม่สามารถบริหารจดัการไดด้ว้ย
ตนเอง ไดแ้ก่ สภาพการจราจร กฎหมาย คู่คา้ของบริษทั เช้ือเพลิง และเทคโนโลยี 

10. สภาพจราจร คือ ปริมาณของรถท่ีวิ่งบนทอ้งถนน อตัราความเร็วท่ีสามารถเดินทางบน
ถนน ระยะเวลาในการขนส่ง เป็นตน้ 

11. กฎหมาย คือ กฎระเบียบท่ีออกโดยหน่วยงานของรัฐ 
12. คู่คา้ของบริษทั คือ ผูมี้ส่วนร่วมในธุรกิจของเราเช่นบริษทัพนัธมิตรซพัพลายเออร์และ

ลูกคา้ 
13. เช้ือเพลิง คือ ราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง ราคาแก๊ส เป็นตน้ 
14. เทคโนโลยี คือ เทคโนโลยีท่ีใช้ในการท ากรีนทรานสปอร์ตเพื่อการขนส่งของบริษทั

ขนส่ง เช่น GPS 
 



บทที่ 2 
ทฤษฎแีละผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาปั จจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขน ส่งแบบ สี เขียว  (Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ผูว้ิจยัไดศึ้กษาทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็นหวัขอ้ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีการจดัการโลจิสติกส์ 
2. ทฤษฎีการจดัการโลจิสติกส์สีเขียว 
3. ทฤษฎีการขนส่ง 
4. ทฤษฎีการขนส่งแบบสีเขียว 
5. ตวัผลกัดนัและอุปสรรคท่ีท าใหเ้กิดปัญหาการขนส่งแบบสีเขียว 
6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
7. กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
2.1 ทฤษฎกีารจัดการโลจิสติกส์ 

การบริหารห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) หมายถึง การประสานการท างาน
อยา่งเป็นระบบของกิจกรรมดั้งเดิมทางธุรกิจ (Traditional Business Functions) ทั้งภายในบริษทัเดียวกนั 
และระหว่างบริษทัภายในห่วงโซ่อุปทาน เพื่อพฒันาการท างานของทั้ งบริษัทและห่วงโซ่อุปทาน
โดยรวมในระยะยาว (รูปท่ี 1) จะเห็นไดว้า่ การจดัการโซ่อุปทานขยายขอบเขตออกไปจนครอบคลุมทัว่
ทั้งระบบอุตสาหกรรม ซ่ึงกวา้งกวา่การพิจารณาเพียงเฉพาะภายในองคก์ร ดงันั้น โลจิสติกส์ (ส่วนสีด า) 
จึงเป็นส่วนหน่ึงของห่วงโซ่อุปทาน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2547 : 2) 
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รูปท่ี 2.1 องคป์ระกอบโดยรวมของการจดัการโซ่อุปทาน (วทิยา สุหฤทด ารง:2546) 
 
2.1.1 ความหมายของโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 

โลจิสติกส์ (Logistics) เป็นค าท่ีมาจากภาษากรีกแปลว่า “ศิลปะในการค านวณ” ใน
สมยัโบราณ รวมทั้งในสมยัปัจจุบนั มีการกล่าวถึง การส่งก าลงับ ารุงทางทหาร และการประสบชยัชนะ 
หรือความพา่ยแพใ้นสงครามโดยอาศยัความเขม้แขง็ หรือความอ่อนแอของสมรรถนะในเชิงโลจิสติกส์ 

ค านิยามท่ีใช้นิยามการจดัการโลจิสติกส์ในระดบัสากลนั้นจะเป็นค านิยามจาก The Council of 
Logistics Management (CLM) ซ่ึงไดใ้หค้  านิยามการจดัการดา้นโลจิสติกส์ไวว้า่  

“กระบวนการในการวางแผน ด าเนินการ และควบคุมประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ในการไหล การจดัเก็บวตัถุดิบ สินคา้คงคลงัในกระบวนการ สินคา้ส าเร็จรูป และสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง
จากจุดเร่ิมตน้ไปยงัจุดท่ีมีการใชง้าน โดยมีเป้าหมายเพื่อสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค” 

โซ่อุปทาน (Supply Chain) หมายถึง กระบวนการต่างๆท่ีท างานประสานกนัโดยมี
เป้าหมายเพื่อสร้างความพอใจให้กบัลูกคา้ โดยเร่ิมตั้งแต่กระบวนการการจดัซ้ือ จดัหา การผลิต การ
เคล่ือนยา้ย การขนส่ง การจดัเก็บ การจดัจ าหน่าย การขาย รวมถึงการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น
การสนบัสนุนกระบวนการต่างๆ ใหส้ามารถด าเนินการประสานกนัไดอ้ยา่งคล่องตวั 

ดงันั้นโลจิสติกส์และโซ่อุปทานจึงมีความสัมพนัธ์กนัเน่ืองจากโลจิสติกส์เป็นกิจกรรม
ท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงในโซ่อุปทานซ่ึงเป็นกระบวนการเคล่ือนยา้ยจากจุดการผลิตไปยงัสถานท่ีท่ีตอ้งการ
สินคา้และการบริการอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยถา้ท าให้กิจกรรมดา้นโลจิสติกส์มีประสิทธิภาพ
มากเท่าใดก็จะท าให้สามารถลดความสูญเสียท่ีเกิดจากภาคการผลิตและสามารถลดเวลาท่ีใช้ในการ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ได ้
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2.2 ทฤษฎกีารจัดการโลจิสติกส์สีเขียว 

โลจิสติกส์สีเขียว (Green Logistics) เป็นแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการจัดการโลจิ
สติกส์ภายในองคก์รท่ีครอบคลุม ตั้งแต่การวางแผนการปฏิบติั และการควบคุมใหก้ารเคล่ือนยา้ยสินคา้
และบริการจากจุดเร่ิมตน้ไปสู่ผูบ้ริโภคอยา่งมีประสิทธิภาพตามความตอ้งการของลูกคา้ โดยมุ่งเนน้การ
มีตน้ทุนต ่า เกิดการสูญเสียต ่าและปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้นอ้ยท่ีสุด อีกทั้งค  านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิด
ข้ึนกบัสภาพแวดลอ้มดว้ย  

Green Logistics and Supply Chain เป็นแนวคิดของววิฒันาการในการน าเทคโนโลยีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการลดภาวะส่ิงแวดลอ้มผนวกกบัประสิทธิภาพการจดัการโลจิสติกส์โดยฉพาะในเร่ืองของ
การลดค่าใชจ่้ายทางดา้นตน้ทุน โดยเฉพาะตน้ทุนค่าขนส่ง อยา่งไรก็ตามการขนส่งสินคา้นบัเป็นตวัการ
ส าคญัในการท าลายส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ของยานพาหนะ
ท่ีเพิ่มข้ึน ท่ีเป็นตวัการส าคญัท่ีท าให้เกิดปรากฎการณ์เรือนกระจกและภาวะโลกร้อน อย่างไรก็ตาม 
ถึงแมว้า่เคร่ืองยนตจ์ะมีประสิทธิภาพ แต่หากไม่มีการบริหารการขนส่งท่ีดี มีการขนส่งไม่เต็มเท่ียว ก็จะ
ท าให้มีการขนส่งเพิ่มมากข้ึน ตอ้งใช้น ้ ามนัและค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน ซ่ึงนอกจากจะท าให้เกิดการปล่อย
คาร์บอนไดออกไซด์มากข้ึนแลว้ยงัจะเพิ่มตน้ทุนในดา้นการขนส่งอีกดว้ย ทั้งหมดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ก็
เป็นเพียงส่วนหน่ึงของผลกระทบจากการจดัการของบริษทัต่างๆมากมายท่ียงัไม่ไดเ้อาใส่ใจในเร่ืองของ
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดจากการขนส่ง ดังนั้นGreen Logistics ท่ีก าลังเร่ิมเข้ามามีบทบาทกับ
บริษทัหลายๆแห่งก็เพราะว่า Green Logistics มีจุดเร่ิมตน้มาจากโลจิสติกส์ยอ้นกลบัซ่ึงเป็นท่ีรู้จกักนั
ทัว่ไป ถึงแมว้่าโลจิสติกส์ยอ้นกลบัจะสามารถบรรยายเก่ียวกบัGreen Logistics เบ้ืองตน้ไดแ้ต่ก็ยงัไม่
สามารถครอบคลุมไดท้ั้งหมด เน่ืองจากถา้น าหลกัการการจดัการโลจิสติกส์ เพื่ออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มก็
จะเป็นท่ีคุน้หูกนันัน่ก็คือ 3R คือ ลดการใช(้Reduce) การใชซ้ ้ า(Reuse) การน ากลบัมาใชใ้หม่(Recycle) 
เม่ือเราศึกษาแล้วก็จะเห็นได้ว่า Green Logistics จะแตกต่างจากการจัดการขนส่งทั่วไปตรงท่ี จะ
ความส าคญัในเร่ืองของส่ิงแวดลอ้มเป็นปัจจยัหน่ึงในการบริหารจดัการกิจกรรมโลจิสติกส์ทุกกิกรรม
แทนท่ีจะใหค้วามส าคญักบัประสิทธิภาพเพียงอยา่งเดียว 

ดร.สิทธิชยั  ฝร่ังทอง (2552) กล่าวไวว้่า เหตุผลท่ีองค์กรธุรกิจจึงให้ความสนใจเร่ือง 
Green Logistics มากข้ึน มีเหตุผลหลกั ๆ อยู ่4 ประการ คือ   

1.จากการท่ีรัฐบาลไดเ้ซ็นขอ้ตกลงการคา้เสรี (FTA) กบัหลายประเทศในหลายปีท่ีผา่น
มา ซ่ึงผลของการลงนามนั้นไดก่้อให้เกิดการแข่งขนัอย่างกวา้งขวาง ท าให้บริษทัอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
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ตอ้งปรับตวัในการด าเนินธุรกิจท่ีสอดคลอ้งกบักติกาการคา้ใหม่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ISO 26000 ซ่ึงเป็น
มาตรฐานวา่ดว้ยความรับผดิชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคมท่ีจะสมบูรณ์และเร่ิมมีผลบงัคบัใชใ้นปี 2553  

2.กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มทั้งในระดบัประเทศและระดบันานาชาติในเร่ือง
ของขอ้จ ากดัของน ้ าหนกัสินคา้ท่ีสามารถจะบรรทุกหรือบรรจุตูค้อนเทนเนอร์ (Container) ซ่ึงในแต่ละ
ประเทศจะมีความแตกต่างกนั รวมทั้งจะตอ้งให้ความส าคญัต่อปัญหาอุบติัภยัท่ีจะมีต่อสังคมและการ
ท างานท่ีปลอดภยั (Safety First) ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในห่วงโซ่โลจิสติกส์ นอกจากน้ี จะตอ้งเป็นการ
ประกอบธุรกิจดว้ยความเป็นธรรมหรือบรรษทัภิบาล (Good Corporate)  

3.จากผลการประชุมสุดยอดระดับโลกด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเรียกร้องให้ธุรกิจทั่วโลก
แสดงความเป็นพลเมืองท่ีดี (Good Citizens) ต่อการด าเนินธุรกิจท่ีจะส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (Climate Change) ภาวะโลกร้อน (Global Warming) ปฏิกิริยาเรือนกระจก (Green-
house Effect) รวมทั้งมลพิษทางอากาศอนัเน่ืองมาจากก๊าซ Carbon Dioxide (CO2) 

4.องค์กรเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันาของกลุ่มประเทศ OECD ซ่ึง
ส่วนใหญ่เป็นประเทศท่ีพฒันาแล้วได้ออกแนวปฏิบติัส าหรับบรรษทัขา้มชาติ หรือท่ีเรียกว่า OECD 
Guild lines for Multinational Enterprise ท่ีเสนอให้บรรษทัขา้มชาติในกลุ่มประเทศสมาชิกตอ้งมีการท า 
CSR และติดต่อคา้ขายเฉพาะคู่คา้ท่ีมี CSR เท่านั้น 

กระบวนการผลิต แบบ Green Logistics นั้น เน้นให้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพของ
กระบวนการผลิตให้เกิดของเสียน้อยท่ีสุด มีการค านึงถึงอายุของวตัถุดิบท่ีน ามาใช้ในการผลิต 
จนกระทัง่ผลิตภณัฑน์ั้นหมดอาย ุและมีการพิจารณาในเร่ืองของการน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) 

 
 
2.2.1 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารจัดการ Green Logistics ทีเ่กีย่วข้องได้แก่ 

2.2.1.1 Eco-Drive ในการสร้างจิตส านึกในการขบัข่ีของพนกังานขบัรถบรรทุก เพื่อลด
สภาวะการใช้น ้ ามนัส้ินเปลือง และการดูแลเคร่ืองยนต์ให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ ท่ีจะไม่ปล่อยไอเสีย
รบกวนส่ิงแวดลอ้ม 

2.2.1.2 Backhaul & Full Truck Load เก่ียวขอ้งกบัการจดัการใช้ประโยชน์จากการใช้
เช้ือเพลิงให้ไดอ้รรถประโยชน์สูงสุด ดว้ยการลดการขนส่งเท่ียวเปล่าและการบรรทุกสินคา้ให้เต็มรถ 
แต่ก็ตอ้งไม่เกินพิกดัน ้ าหนกัท่ีกฎหมายก าหนด เพราะการท่ีรถบรรทุกน ้ าหนกัเกินพื้นถนนรองรับได ้ก็
ถือเป็นการท าลายส่ิงแวดลอ้มเช่นกนั 
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2.2.1.3 Eco-Packaging เป็นการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ล าเลียงสินคา้ ท่ีน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้และหรือน ากลบัมารีไซเคิลในกระบวนการผลิตไดใ้หม่ 

2.2.4Modal Shift การปรับเปล่ียนระบบการขนส่งไปสู่โหมดท่ีประหยดัพลงังาน ซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัภาครัฐท่ีจะตอ้งเร่งให้ความส าคญัต่อการพฒันาระบบการขนส่งทางราง ทางแม่น ้า และทาง
ชายฝ่ังทะเล 

 
2.3 ทฤษฎกีารขนส่ง 

การขนส่ง (Transportation) หมายถึง การเคล่ือนยา้ยสินคา้จากสถานท่ีหน่ึงเช่นสถานท่ี
ผลิตไปยงัสถานท่ีอีกแห่งหน่ึงและท าใหเ้กิดความเสียหายนอ้ยท่ีสุด ถา้ในความหมายของโลจิสติกส์การ
ขนส่ง หมายถึง การวางแผนและบริหารจดัการเพื่อล าเลียงส่ิงของจากจุดหน่ึงไปยงัอีกจุดหน่ึงการขนส่ง
มีความส าคญัอย่างมากต่อการด าเนิน การทางตลาดท าให้ความเจริญข้ึนอย่าง รวดเร็ว มีการขายอย่าง
กวา้งขวาง 

 
2.3.1 รูปแบบการขนส่งม4ี ประเภท ดังนี้ 
2.3.1.1การขนส่งทางบกการขนส่งในเกือบทุกกรณีจะตอ้งอาศยัการขนส่งทางถนน

เพราะเป็นการขนส่งท่ีสามารถจะเขา้ถึงตน้ทางและปลายทางได้และสะดวกรวดเร็วส่วนมากใช้การ
ขนส่งทางบก 

2.3.1.2การขนส่งทางน ้ าการขนส่งทางน ้ าจะใชเ้รือสินคา้ท่ีมีขนาดใหญ่ขนส่งสินคา้ได้
ทีละมากๆ 

2.3.1.3การขนส่งทางรถไฟการขนส่งเส้นทางตายตวัดงันั้นจึงตอ้งมีปริมาณการใชท่ี้สูง
จึงจะเกิดความคุม้ค่าในการสร้างเส้นทางหน่ึงๆข้ึนมาเหมาะส าหรับการขนส่งสินคา้ปริมาณมากและใน
ระยะทางไกล 

2.3.1.4การขนส่งทางอากาศการขนส่งโดยใช้เคร่ืองบินการขนส่งในรูปแบบน้ีจึงมกั
จ ากดัอยูใ่นรูปแบบของหีบห่อ 

 
2.4 ทฤษฎกีารขนส่งแบบสีเขียว 

ในสภาวะเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนั ธุรกิจลว้นแต่ตอ้งค านึงถึงเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม
เป็นส าคญั ซ่ึงแตกต่างจากแนวคิดในอดีตท่ีธุรกิจมุ่งเน้นในเร่ืองการเติบโตของธุรกิจและ
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ความสามารถในการท าก าไร (Growth & Profitability) นั่นก็เป็นเพราะกระแสแนวความคิด
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร (Corporate Social Responsibility : CSR) ก าลังได้รับ
ความสนใจในธุรกิจทุกประเภทท าให้แทนท่ีธุรกิจจะมุ่งเน้นการลดตน้ทุนดา้นโลจิสติกส์เพื่อ
เพิ่มความสามารถทางการแข่งขนั หรือ มุ่งเน้นการท าก าไรแต่เพียงอย่างเดียว แต่ CSR ท าให้
ธุรกิจหันมาค านึงถึงการบริหารจัดการงานด้านโลจิสติกส์แบบ “Green Logistics” และ
ผลกระทบต่อในระยะยาวจากการด าเนินธุรกิจท่ีจะส่งผลอย่างไรต่อส่ิงแวดล้อมมากข้ึน 
กล่าวคือ  “Green Logistics”  เป็นการบริหารจัดการ      โลจิสติกส์ด้วยมุมมองท่ีเก่ียวกับ
ส่ิงแวดลอ้มเป็นส าคญั ไดแ้ก่ การลดมลภาวะจากการขนส่ง การประหยดัพลงังาน และการใช้
วสัดุด้านบรรจุภณัฑ์ท่ีสามารถน ากลบัมาใช้ใหม่ได้ (Recycle) รวมถึงการให้ความส าคญัต่อ
ปัญหาอุบติัภยัท่ีจะมีต่อสังคมและการท างานท่ีปลอดภยั (Safety First) ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งใน
ห่วงโซ่โลจิสติกส์ และท่ีส าคญัจะตอ้งค านึงถึงศีลธรรมและบรรษทัภิบาล (Good Corporate) 
ดว้ย 

ดงันั้นบริษทัใหม่ๆจึงให้ความส าคญัต่อสภาวะแวดลอ้มและการบริหารการขนส่งท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนจะท าให้อุบัติเหตุลดน้อยลงซ่ึงตวัอย่างเทคนิคในการลดต้นทุนค่า
ขนส่งและผลกระทบต่อสภาวะ ส่ิ งแวดล้อมห รือการขนส่งแบบ  Green Transport มี
องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

2.4.1 การขนส่งสินคา้ท่ีประหยดัข้ึน 
2.4.2 การรวมสินคา้ส่งพร้อมกนั (Consolidation) 
2.4.3 การจดัตารางเวลาใหเ้หมาะสม 
2.4.4 การขบัรถแบบถูกตอ้งและประหยดั Eco-Driving 
2.4.5 การขบัข่ีอยา่งปลอดภยั Safe Driving 
2.4.6 การใชเ้ช้ือเพลิงทดแทน Alternative Energy 
2.4.7 เทคโนโลยีช่วยเสริมประสิทธิภาพของการเผาไหม้ให้มีประสิทธิภาพและ

สมบูรณ์ 
2.4.8 ลดเท่ียวเปล่า (Backhauling) 
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2.5 ตัวผลกัดันและอุปสรรคทีท่ าให้เกดิปัญหาการขนส่งแบบสีเขียว 
R.Stock (2008) ไดอ้า้งอิงถึง ปัจจยัทั้ง 5 ของ Arberdeen Group ท่ีกล่าววา่เป็นปัจจยัท่ี

ขบัเคล่ือนใหก้า้วไปสู่ความเป็น Green ไดแ้ก่ 
1. ความปรารถนาท่ีจะเป็นผูน้ าส าหรับ (Green / Sustainable) : เกิดจากนโยบาย

ของบริษทัท่ีตอ้งการจะเป็นผูน้ าทางดา้นการจดัการขนส่งแบบสีเขียว 
2. ปัจจยัดา้นตน้ทุนพลงังานและน ้ามนัท่ีเพิ่มสูงข้ึน ( Cost of Energy / fuel ): 

เกิดจากพลงังานและน ้ามนัในปัจจุบนัมีปริมาณท่ีลดลงแต่กลบัมีความตอ้งการในการใชพ้ลงังานและ
น ้ามนัท่ีมากข้ึนส่งผลใหต้น้ทุนราคาพลงังานและน ้ามนัสูงข้ึน 

3. ปัจจยัในความไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั( Competitive advantage ) : เน่ืองจากการ
กา้วไปสู่ความเป็น Green ท าใหต้น้ทุนพลงังานลดลง เม่ือตน้ทุนลดลงก็ท าใหเ้ราสามารถมี
ความสามารถในการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน 

4. ปัจจยัความร่วมมือของภาครัฐ ( Government Compliance ): ถา้รัฐบาลมีการ
สนบัสนุนและส่งเสริมในการท าแบบ Green จะท าใหก้า้วไปสู่ความเป็น Green ไดง่้ายข้ึน 

5. ปัจจยัตน้ทุนค่าขนส่งทั้งขาเขา้-ขาออก ( Inbound-Outbound ): การน าระบบ 
Green เขา้มาใชใ้นการขนส่งทั้งขาเขา้-ขาออก จะท าใหก้ารใชพ้ลงังานและน ้ามนัลดลง ส่งผลท าให้
ตน้ทุนการใชพ้ลงังานต ่าลงไปดว้ย  

อุปสรรคท่ีท าใหเ้กิดปัญหาการขนส่งแบบสีเขียว ไดแ้ก่ 
1. อุปสรรคดา้นการเงิน : ดา้นการเงินจะเป็นปัญหาหลกัของอุปสรรคท่ีท าให้

เกิดปัญหาการขนส่งสีเขียวเน่ืองจาก การขนส่งแบบสีเขียวจะมีการใชเ้งินทุนท่ีสูงกวา่การขนส่งแบบ
ธรรมดา ท าใหบ้ริษทัหลายๆบริษทัท่ีจะใหม้าใชก้ารขนส่งแบบสีเขียวตอ้งเป็นบริษทัระดบักลางข้ึนไป 

2. อุปสรรคดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ : ปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามี
บทบาทมากจึงท าใหห้ลายๆบริษทัหนัมาพึ่งเทคโนโลยแีทนท่ีจะหนัมาใส่ใจส่ิงแวดลอ้มใหม้ากข้ึนเช่น
การท่ีบริษทัใชเ้ทคโนโลยใีนการหาเส้นทางท่ีใกลก้็ไม่จ  าเป็นตอ้งท าการขนส่งแบบสีเขียวก็ใชพ้ลงังาน
เช้ือเพลิงแบบเดิม 

3. อุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ : ดา้นการบริหารจดัการแน่นอนทีเดียววา่การ
ขนส่งแบบสีเขียวพิ่งเขา้มามีบทบาทไม่มากนกัท าใหก้ารบริหารจดัการเป็นอุปสรรคท่ีท าใหเ้กิดปัญหา
การขนส่งแบบสีเขียว อีกทั้งผูบ้ริหารหลายๆบริษทัก็ยงัไม่มีความเขา้ในเก่ียวกบัการขนส่งแบบสีเขียว
เท่าท่ีควร 



13 
 

4. อุปสรรคดา้นความรู้ของพนกังาน : การขนส่งแบบสีเขียวไดเ้ขา้มามีบทบาท
มากข้ึนในประเทศไทยแต่ก็ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกักนัมากนะท าให ้บริษทัท่ีน าการขนส่งแบบสีเขียวเขา้มาใช้
นั้นพนกังานภายในบริษทันั้นๆก็ยงัไม่ไดใ้ส่ใจในการขนส่งแบบสีเขียวเท่าท่ีควร 

5. อุปสรรคดา้นการแข่งขนัของคู่แข่งท่ีไม่แน่นอน : ดา้นการแข่งขนัปัจจุบนั
แน่นอนวา่จะมีการแข่งขนัท่ีสูงมากเพราะบริษทัทุกบริษทัก็ตอ้งการท่ีจะท าใหต้นเองมีตน้ทุนท่ีต ่าใน
การขนส่งและท าอยา่งไรให้ก าไรทางบริษทัสูงข้ึนจึงเร่ิมหนัมาลดตน้ทุนโดยใชก้ารขนส่งแบบสีเขียว
กนัมากข้ึน การแข่งขนัก็สูงข้ึนเช่นกนั 

6. อุปสรรคดา้นความร่วมมือของรัฐบาล : เน่ืองจากรัฐบาลยงัไม่ไดใ้หก้าร
สนบัสนุนในการขนส่งแบบสีเขียวมากเท่าท่ีควรท าใหก้ารขนส่งแบบสีเขียวยงัไม่เป็นนิยมในการ
น ามาใชใ้นบริษทัของประเทศไทย 

7. อุปสรรคดา้นความร่วมมือกบั Supplier : การท่ีบริษทัไดน้ าการขนส่งแบบสี
เขียวเขา้มาใชเ้ป็นส่ิงท่ีเกิประโยชน์กบัทางบริษทัแต่วา่ทาง Supplier หลายๆรายก็ยงัไม่ไดต้ระหนกัถึง
การขนส่งแบบสีเขียวเท่าท่ีควรท าให ้เกิดอุปสรรคดา้นความร่วมมือ 

2.6 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
ปรัชญา ศุภจิตรา (2549) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาแนวทางการประยุกตใ์ช้

การบริหารงานแบบกรีนซพัพลายเชนส าหรับผูใ้หบ้ริการดา้นโลจิสติกส์”  
จากการศึกษาพบว่ากรีนซัพพลายเชนสามารถช่วยสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัตวัสินค้า

ให้กับ ลูกค้าได้อีกทางหน่ึงด้วย และน าไปสู่เครือข่ายความสัมพนัธ์ตั้ งแต่ผูผ้ลิตไปจนถึงผูบ้ริโภค 
อยา่งไรก็ตามจากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการน ากรีนซพัพลายเชนมาใชใ้นองคก์ร ยงัพบวา่มี
ค่าใช้จ่ายในการลงทุนสูงและสถานการณ์ตลาดในปัจจุบันให้ความส าคัญด้านส่ิงแวดล้อมน้อย 
แนวโน้มในการน าการบริหารงานแบบกรีนซัพพลายเชนมาใช้ในองค์กรต้องถูกน ามาประยุกต์ใช ้
เน่ืองจากภาวะโลกท่ีมีอุณหภูมิสูงข้ึนและปัญหาส่ิงแวดลอ้มในเร่ืองอ่ืนๆ ท าให้ภาครัฐและบริษทัผูผ้ลิต
รายใหญ่เร่ิมเล็งเห็นปัญหา ผลไปสู่การออกกฎหมายหรือมาตรการบงัคบัใช้ต่อทุกองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดยการศึกษาน้ีไดเ้สนอแนวทางการพฒันาข้ึนมาเป็น 3 ระดบั มี คือ แนวการพฒันาระดบัประเทศ แนว
ทางการพฒันาของกรีนซพัพลายเชนและแนวทางการพฒันาของกรีนโลจิสติกส์ 

ฐิศาลนีิย์ บุญเลิศ(2553)ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง “แนวทางการประยุกตใ์ช ้การบริหาร
จดัการแบบกรีนโลจิสติกส์ ในอุตสาหกรรมแป้งมนัส าปะหลงั”การศึกษา แนวทางการประยุกตใ์ชก้าร
บริหารจดัการแบบกรีนโลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมแป้งมนัส าปะหลงั ท าการศึกษากลุ่มผูป้ระกอบการ
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แป้งมนัส าปะหลงัชนิด Native Starch จ านวน 63 ราย มีผูต้อบแบบสอบถามกลบัมาอย่างสมบูรณ์ 47 
ราย 

ผลการศึกษาขั้นตอนในอุตสาหกรรมการผลิตแป้งมันส าปะหลังท่ีองค์กร พบว่า
ความส าคญัในการน าการบริหารจดัการแบบกรีนโลจิสติกส์ไปประยุกตใ์ชม้ากท่ีสุด คือขั้นตอนการใช้
ประโยชน์จากวสัดุเศษเหลือของโรงงานผลิตแป้งมนัส าปะหลงั ปัจจยัส าคญัภายในองค์กร ท่ีเป็นตวั
ผลกัดนัให้น าการบริหารจดัการแบบกรีนโลจิสติกส์ มาประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมการผลิตแป้งมนั
ส าปะหลงัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์ร ในดา้นการสนบัสนุนการศึกษาใหบุ้คลากรมี
ความรู้และมีการน าแนวคิดดา้นส่ิงแวดลอ้มมาประยุกตใ์ชก้บักระบวนการท างาน ปัจจยัส าคญัภายนอก
องคก์ร ท่ีเป็นตวัผลกัดนัให้น าการบริหารจดัการแบบกรีนโลจิสติกส์มาประยุกตใ์ชใ้นอุตสาหกรรมการ
ผลิตแป้งมนัส าปะหลงัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัดา้นตน้ทุนในเร่ืองการก าจดัของเสียเป็น
ปัจจยัท่ีเป็นตวัผลกัดนัให้น าการบริหารจดัการแบบกรีน โลจิสติกส์ มาประยุกตใ์ชใ้นอุตสาหกรรมการ
ผลิตแป้งมนัส าปะหลงัมากท่ีสุด ในดา้นปัญหาในการน าการบริหารจดัการแบบกรีนโลจิสติกส์มาใชใ้น
อุตสาหกรรมการผลิตแป้งมนัส าปะหลงัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัญหาการขาดความรู้ดา้นกรีนโลจิสติกส์ของ
บุคลากรในระดบัพนกังานผูป้ฏิบติังานในกระบวนการผลิตขององคก์ร 

ปิยธิดา ตั้ งตระกูลสมบัติ  (2554) ได้ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง“การปรับตัวของ
อุตสาหกรรมไทยสู่โครงการอุตสาหกรรมสีเขียว” โดยศึกษาปัจจยัต่างๆดงัน้ี 

1. ศึกษาแรงผลักดันภายนอกท่ี มีผลต่อการปรับตัวของผู ้ประกอบการ
อุตสาหกรรมไทย 

2. แรงผลกัดนัภายในท่ีท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จในการเป็นอุตสาหกรรม
สีเขียว 

3. อุปสรรคท่ีมีผลต่อการปรับตวัสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว 
4. ความเข้าใจของผูป้ระกอบการในเร่ืองโลจิสติกส์สีเขียวว่ามีความสัมพนัธ์

อยา่งไรกบัการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว 
 ผลการศึกษาพบว่าแรงผลกัดนัภายนอกท่ีมีผลต่อการปรับตวัเขา้สู่โครงการมากท่ีสุด

ไดแ้ก่ แรงผลกัดนัดา้นสังคม รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการตลาดและลูกคา้ ดา้นการส่งเสริมทางการเงิน ดา้น
การแข่งขนั ดา้นผูส่้งมอบวตัถุดิบ ตามล าดบั แรงผลกัดนัภายในท่ีท าให้องคก์รประสบความส าเร็จใน
การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวมากท่ีสุด ได้แก่ แรงผลกัดนัด้านนโยบายภายในองค์กร รองลงมาได้แก่ 
ดา้นทรัพยากรภายในองคก์ร ดา้นการเงินภายในองคก์ร ตามล าดบั ส่วนอุปสรรคท่ีมีผลต่อการปรับตวัสู่
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การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวมากท่ีสุดได้แก่ อุปสรรคภายนอกองค์กร รองลงมาได้แก่อุปสรรคด้าน
การเงินและอุปสรรคภายในองค์กรเอง ส่วนความเข้าใจในเร่ืองโลจิสติกส์สีเขียวพบว่า มีผูต้อบ
แบบสอบถามเพียงร้อยละ 34.3 ท่ี รู้จักโลจิสติกส์สีเขียว โดยมีความเข้าใจว่าโลจิสติกส์สีเขียวมี
ความสัมพนัธ์โดยตรงกบัการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวและโลจิสติกส์สีเขียวยงัเป็นส่วนสนับสนุนท่ี
ส าคญัส่วนหน่ึงท่ีจะท าใหเ้กิดอุตสาหกรรมสีเขียวได ้

 
2.7 กรอบแนวคิดการวจัิย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 กรอบแนวคิดการวจิยั 

นโยบาย 

ความรู้

 
สถานท่ี 

ความพร้อม 

จราจร 

กฎหมาย 

คูค้่า 

เทคโนโลยี 

เชือ้เพลงิ 

ปัจจยัภายใน 

ปัจจยัภายนอก 

Green Transportation 



บทที่ 3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจ
ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัท
ขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลโดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนตามล าดบั ดงัน้ี 
   1. แบบของการวจิยั 
   2. การก าหนดกลุ่มประชากร  

3. การเลือกกลุ่มตวัอยา่งและแผนการสุ่มตวัอยา่ง 
4. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
5. วธีิการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือ 
6. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
7. การจดักระท าขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. แบบของการวจัิย 
 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
สอบถามปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของ
บริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 
2. กลุ่มประชากร 

 ประชากรในการวิจยัคือ พนกังาน หัวหน้างาน ผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร ของบริษทัขนส่งในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล 
 
3. กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในงานวจัิย 

 พนักงาน หัวหน้างาน ผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล สามารถเก็บรวบรวมจ านวนแบบสอบถามได้ 400 ชุด จาก 450 ชุด โดยกระจายทุก
ต าแหน่ง 
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4. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา ต าแหน่ง ทุนจด

ทะเบียนของบริษทั พื้นท่ีของสถานประกอบการ จ านวนพนกังานภายในบริษทั จ านวนรถท่ีใชใ้น
การขนส่ง ประเภทของรถท่ีใช้ในการขนส่ง และประเภทของพลงังานเช้ือเพลิงท่ีใช้ในการขนส่ง
ของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษทั
ขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่ง
แบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลทั้งหมด 39 ขอ้ 
จ าแนกเป็น 

1. สภาพแวดลอ้มภายใน 
1.1 นโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต 3 ขอ้ 
1.2 ความรู้ความเขา้ใจในการท ากรีนทรานสปอร์ต 5 ขอ้ 
1.3 ความพร้อมในการท ากรีนทรานสปอร์ต 5 ขอ้ 
1.4 สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต 3 ขอ้ 

2. สภาพแวดลอ้มภายนอก 
2.1 สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 3 ขอ้ 
2.2 กฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 4 ขอ้ 
2.3 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 2 ขอ้ 
2.4 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 8 ขอ้ 
2.5 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรีนทรานสปอร์ต 4 ขอ้ 

ส าหรับระดบัความพึงพอใจวดัเป็น 5 ระดบั คือ  
5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  
4 หมายถึง พึงพอใจมาก  
3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง  
2 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย  
1 หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

 
5. วธีิการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือ 

ในการศึกษาคร้ังน้ีจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 
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1. ก าหนดวตัถุประสงค์ในการสร้างแบบสอบถามปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหาร
จดัการขนส่งแบบสีเขียว 

2. ก าหนดประเด็นหลกัของเน้ือหาในแบบสอบถามปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหาร
จดัการขนส่งแบบสีเขียว 

3. การก าหนดค่าของตวัแปร 
ในส่วนของแบบสอบถามตอนท่ี 2 ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค

ในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว ซ่ึงผูว้ิจยัให้เกณฑ์จดัล าดบัคะแนนเฉล่ีย ออกเป็น 5 ระดบั 
โดยสามารถคิดช่วงของคะแนนไดด้งัน้ี  

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง ส่งผลนอ้ยท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง ส่งผลนอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ส่งผลปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง ส่งผลมาก 
  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง ส่งผลมากท่ีสุด 
4. ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกับวตัถุประสงค์ของแบบสอบถามให้

สอดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีก าหนดไวใ้นนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
5. น าขอ้ความทั้งหมดใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบและใหค้  าแนะน าเพิ่มเติม 
6. ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ความแลว้จดัท าแบบสอบถามเพื่อน าไป Try out กบัผูบ้ริหารท่ีไม่ใช่

กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
6.1  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

6.1.1  การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา(Content Validity) 
               ผูว้จิยัน าแบบสอบถามปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลท่ีสร้างข้ึนเสนอให้เช่ียวชาญอีก 3 
ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา(content validity) และพิจารณาความเหมาะสมของส าเนา
ภาษาการใชถ้อ้ยค า หลงัจากนั้นน าแบบสอบถามมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั
ลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤติกรรม(index of item objective congruence-IOC)โดยถ้าดัชนีท่ีค านวณได้
มากกวา่หรือเท่ากนั 0.5 ขอ้ค าถามนั้นก็เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะของกลุ่มพนกังาน ผูบ้ริหารบริษทั
ขนส่งได ้(พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 2543,117)จากนั้นน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขก่อนน าไปทดลอง
ใช้(try out)กับพนักงาน ผูบ้ริหารบริษทัขนส่ง จ านวน 30 บริษทั ซ่ึงมีลกัษณะคล้ายคลึงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีศึกษาและไม่ซ ้ ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา จากนั้นน าแบบสอบถามมาหาค่าสหสัมพนัธ์(item-
test correlation) พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 2543,118)เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของคะแนนรวมทั้ ง
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ฉบับโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน( Pearson product moment correlation 
coefficient )คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีคุณภาพไว้ได้แบบสอบถามท่ีมี เน้ือหาครบถ้วนและมีค่า
สหสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง .2 - .7 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกขอ้ 

6.1.2  การหาค่าความเช่ือมัน่(reliability) 
               ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลไปทดลองใช(้try out) กบัพนกังาน 
กลุ่มบริษทัขนส่ง จ านวน 30 บริษทั ซึงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา ทดสอบหาค่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั วิเคราะห์โดยใชส้ัมประสิทธ์แอลฟา(Cronbach's alpha coefficient)ไดผ้ลการ
วิเคราะห์ดังน้ี แบบสอบถามระบบความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในคลังสินค้าท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ของพนกังาน กลุ่มบริษทัผลิตช้ินส่วนรถยนตมี์ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั
ได ้0.87 
 7. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปใชว้จิยั 
 
6. วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลตวัอยา่งไวโ้ดยวธีิการ
เก็บขอ้มูลดงัน้ี 

1.   เตรียมแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบัจ านวนตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้
2.   ด าเนินการแจกและเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
3.   ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างโดยการแจกแบบสอบถามให้กบักลุ่ม

ตวัอยา่งคนละ 1  ชุด 
 
7.  การจัดกระท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  การประมวลผลข้อมูลโดยแปลงให้อยู่ในรูปของรหัสและแปลผลโดยใช้โปรแกรม 
ส าเร็จรูป และโปรแกรมวเิคราะห์ขอ้มูล M-plus 
 2.  วเิคราะห์หาค่าเฉล่ีย ( Mean ) เป็นรายขอ้และรายดา้น 
 3.  หาค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation ) ของแบบสอบถามเป็นรายขอ้และ
รายดา้น 
 4.  แปลความหมายค่าเฉล่ียน ้ าหนกัค าถามแบ่งเป็น  ตามแนวคิดของเบสท ์( ณรงค์ศกัด์ิ สุ
มาลยโ์รจน์.2534 : 67. อา้งอิงมาจาก Best. 1970 : 201-204 ) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50   หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  
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ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50   หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย  
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50   หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย  
ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50   หมายถึง  เห็นดว้ย  
ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00   หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 5.  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 6.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (single level CFA) ดว้ยโปรแกรม Mplus 5.21 
 
8. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ค่าสถิติได้แก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 2. การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (single level CFA) ดว้ยโปรแกรม Mplus 5.21 
 การตรวจสอบความตรงถา้รูปแบบท่ีไดไ้ม่มีความตรง ผูว้ิจยัจะปรับรูปแบบแลว้วิเคราะห์
ใหม่ การปรับแก้ใช้ขอ้เสนอแนะของโปรแกรมโดยพิจารณาจากดชันีปรับรูปแบบ(modification 
indices) และพื้นฐานทางทฤษฎีท่ีผูว้ิจยัศึกษามาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจนกว่าจะได้
รูปแบบท่ีมีความตรง โดยการพิจารณาความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
ใช้เกณฑ์ดัชนีตามข้อสรุปของงานวิจัยของ  Kwan and Walker (2003) และHansen, Rosén and 
Gustafsson (2004) มีดงัน้ี 
 
   ค่าสถิติวดัระดบัความกลมกลืน                      เกณฑร์ะดบัความกลมกลืน 
      1. χ 2 /df                           < 2.00 
     2. ค่าดชันี Trucker-Lewis Index (TLI) หรือเรียกวา่ Non-Normed Fit              > 0.960 
          Index (NNFI) 
    3. ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI)      > 0.960 
    4. ค่าดชันีรากของก า ลงัท่ีสองเฉล่ียเศษของการประมาณค่าความ             < 0.050 = สอดคลอ้งดี            
        คลาดเคล่ือน (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) 0.051 -0.080 = พอใชไ้ด ้
               0.081 – 0.100 = ไม่ค่อยดี 
               > 0.100 = สอดคลอ้งไม่ดี 
     5. ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือมาตรฐาน                    < 0.050 
        (Standardized Root Mean Square Residual : SRMRW และ SRMRB ) 



บทที่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลคณะผูว้ิจยัไดน้ าส่งแบบสอบถามจ านวน200 ฉบบัไดผ้ลการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัน้ี 
 
ตารางที4่.1 ตารางแสดงจ านวนและเปอร์เซ็นต์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน % 

เพศ ชาย 284 71 
หญิง 116 29 

อาย ุ 20-25 ปี 50 12.5 
26-30 ปี 110 27.5 
31-35 ปี 110 27.5 
36 ปีข้ึนไป 130 32.5 

ระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 18 4.5 
ปริญญาตรี 232 58 
สูงกวา่ปริญญาตรี 150 37.5 

ต าแหน่ง พนกังาน 102 25.5 
หวัหนา้งาน 78 19.5 
ผูจ้ดัการ 162 40.5 
ผูบ้ริหาร 58 14.5 

ทุนจดทะเบียนของบริษทั ต ่ากวา่ 20,000,000 บาท 60 15 
20,000,001-200,000,000 บาท 250 62.5 
มากกวา่ 200,000,001 บาท 90 22.5 

สถานประกอบการ กรุงเทพมหานคร 238 59.5 
ปริมณฑล 162 40.5 

จ านวนพนกังานในบริษทั ต ่ากวา่ 50 คน 46 11.5 
50-200 คน 256 64 
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ลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน % 

มากกวา่ 200 คน 98 24.5 
จ านวนรถท่ีใชข้นส่งภายใน
บริษทั 

ต ่ากวา่ 5 คนั 22 5.5 
6-10 คนั 90 22.5 
11-15 คนั 54 13.5 
16-20 คนั 138 34.5 
มากกวา่ 21 คนัข้ึนไป 96 24 

ประเภทของรถขนส่งท่ีใช ้ กระบะ 4 ลอ้ 284 71 
รถบรรทุก 4 ลอ้ 304 76 
รถบรรทุก 6 ลอ้ 358 90 
รถบรรทุก 8 ลอ้ 126 31.5 
รถบรรทุก 10 ลอ้ 180 45 
รถพว่ง 70 17.5 
รถเก็บอุณหภูมิ 52 13 
รถตู ้ 72 18 

ประเภทของพลงังาน
เช้ือเพลิงท่ีใช ้

น ้ามนัดีเซล 368 92 
แก๊ส NGV 220 55 
แก๊ส LPG 126 31.5 
แก๊ส CNG 22 5.5 
แก๊สโซฮอล ์ 24 6 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ในการตอบแบบสอบถาม

ในคร้ังน้ี มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดหมด 400 บริษทั สามารถแบ่งเป็นเพศชายมีจ านวน 284 คน 
คิดเป็น 71% และแบ่งเป็นเพศหญิงมีจ านวน 116 คน คิดเป็น 29% ตามล าดบั 

อายุของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี มีผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-25 ปีมีจ  านวน 50 คน คิดเป็น 12.5% 
ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 26-30 ปีมีจ  านวน 110 คน คิดเป็น 27.5% ผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ31-35 ปี
มีจ านวน 110 คน คิดเป็น 27.5% ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 36   ปีข้ึนไปมีจ านวน 130 คน คิดเป็น 
32.5% ตามล าดบั 
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ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญา
ตรี มีจ านวน 18 คน คิดเป็น 4.5% ผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีจ านวน 232 คน 
คิดเป็น 58% ผูต้อบแบบสอบถามระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีจ  านวน 150 คน คิดเป็น 
37.5% ตามล าดบั 

ทุนจดทะเบียนบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมี
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามทุนจดทะเบียนบริษทั ต ่า
กว่า 20,000,000 บาท มีจ านวน 60 คน คิดเป็น 15% ผูต้อบแบบสอบถามทุนจดทะเบียนบริษัท 
20,000,001-200,000,000 บาทมีจ านวน 250 คน คิดเป็น 62.5%  ผูต้อบแบบสอบถามทุนจดทะเบียน
บริษทัมากกวา่ 200,000,001 บาท มีจ านวน 90 คน คิดเป็น 22.5% ตามล าดบั 

สถานประกอบการของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามทั้ งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผู ้ตอบแบบสอบถามสถานประกอบการ
กรุงเทพมหานคร มีจ านวน 238 คน คิดเป็น 59.5% ผู ้ตอบแบบสอบถามสถานประกอบการ
ปริมณฑล มีจ านวน 162 คน คิดเป็น 40.5% ตามล าดบั 

จ านวนพนกังานในบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมี
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คนสามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามจ านวนพนกังานในบริษทั
ท่ีต ่ากวา่ 50 คนมีจ านวน 46 คน คิดเป็น 11.5% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนพนกังานในบริษทั 50-
200 คน มีจ านวน 256 คน คิดเป็น 64% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนพนกังานในบริษทัมากกวา่ 200 
คน มีจ านวน 98 คน คิดเป็น 24.5% ตามล าดบั 

จ านวนรถท่ีใชข้นส่งภายในบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถาม
ในคร้ังน้ีมีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช้
ต ่ากวา่ 5 คนั คิดเป็น 22 คนั คิดเป็น 5.5% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช ้6-10 คนั มีจ านวน 90 
คนั คิดเป็น 22.5% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช้ 11-15 คนั มีจ านวน 54 คนั คิดเป็น 13.5% 
ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช ้16-20 คนั มีจ านวน 138 คนั คิดเป็น 34.5% ผูต้อบแบบสอบถาม
จ านวนรถท่ีใชม้ากกวา่ 21 คนัข้ึนไป มีจ านวน 96 คน คิดเป็น 24% ตามล าดบั 
 ประเภทของรถขนส่งท่ีใชข้องผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ี
ใชร้ถกระบะ 4 ลอ้ มีจ านวน 284 บริษทั คิดเป็น 71% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถบรรทุก 4 
ลอ้ มีจ านวน 304 บริษทั คิดเป็น 76% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถบรรทุก 6 ลอ้ มีจ านวน 
358 บริษทั คิดเป็น 90% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถบรรทุก 8 ลอ้ มีจ านวน 126 บริษทั คิด
เป็น 31.5% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้รถบรรทุก 10 ลอ้ มีจ านวน 180 บริษทั คิดเป็น 45% 
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ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้รถพ่วง มีจ านวน 70 บริษทั คิดเป็น 17.5% ผูต้อบแบบสอบถาม
รถขนส่งท่ีใชร้ถเก็บอุณหภูมิ มีจ  านวน 52 บริษทั คิดเป็น 13% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถ
ตู ้มีจ  านวน 36 คน คิดเป็น 18% ตามล าดบั 
 ประเภทของพลงังานเช้ือเพลิงท่ีใชข้องผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามรถ
ขนส่งท่ีใช้น ้ ามนัดีเซล มีจ านวน 368 บริษทั คิดเป็น 92% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้แก๊ส 
NGV มีจ านวน 220 บริษทั คิดเป็น 55% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชแ้ก๊ส LPG มีจ  านวน 126 
บริษทั คิดเป็น 31.5% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้แก๊ส CNG มีจ านวน 22 บริษทั คิดเป็น 
5.5% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชแ้ก๊สโซฮอล ์มีจ านวน 24 บริษทั คิดเป็น 6% ตามล าดบั  
 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหาร

จัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล รายด้านจ าแนกตามสภาพแวดล้อมภายใน 

 

 N Mean Std. Deviation 
ดา้นนโยบายบริษทั 400 4.1100 .75548 

ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 400 3.7650 .93496 

ดา้นความพร้อมในการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

400 3.8650 .67009 

ดา้นความพร้อมดา้นสถาท่ี 400 4.0350 .71858 

สภาพแวดลอ้มภายใน 400 4.2150 .68639 
Valid N (listwise) 400   

 

ตารางท่ี 4.2 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล รายดา้นจ าแนกตามสภาพแวดลอ้ม
ภายใน พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นนโยบายบริษทั มีค่าเฉล่ีย4.1100 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
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ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล รายด้านจ าแนกตามสภาพแวดล้อมภายนอก 

 
 N Mean Std. Deviation 
ดา้นสภาพจราจร 400 4.2700 .63965 

ดา้นกฏหมาย 400 4.0600 .74104 

ดา้นคู่คา้ 400 4.0950 .58967 

ดา้นเช้ือเพลิง 400 4.2900 .64652 

ดา้นเทคโนโลย ี 400 3.8400 .81098 

สภาพแวดลอ้มภายนอก 400 4.4900 .51108 
Valid N (listwise) 400   
 

ตารางท่ี 4.3 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลรายดา้นจ าแนกตามสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านเช้ือเพลิงมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ตมี
ค่าเฉล่ีย 4.2900 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อ  ด้านนโยบายบริษัท 

 
 N Mean Std. Deviation 
ความชดัเจนของนโยบาย 400 3.8700 .90398 
นโยบายสามารถปฏิบติัได ้ 400 3.6350 .69584 
มีการวดัผลในการปฏิบติังานจริง 400 3.4350 .93281 

บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนโล 
จิสติกส์ 

400 4.1100 .75548 

Valid N (listwise) 400   
 

ตารางท่ี 4.4 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จ าแนกรายขอ้ดา้น นโยบายบริษทั
พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ ความชัดเจนของนโยบาย มีค่าเฉล่ีย3.8700 รองลงมาคือ นโยบาย
สามารถปฏิบติัได ้มีค่าเฉล่ีย3.6350 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 

ตารางที ่4.5 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อ ด้านความรู้ความเข้าใจ 

 
 N Mean Std. Deviation 
ผูบ้ริหารมีกิจกรรมเก่ียวกบักรีนทราน
สปอร์ต 

400 3.3550 .83213 

จดัฝึกอบรมกรีนทรานสปอร์ตใหแ้ก่
หวัหนา้งานผูบ้ริหาร 

400 3.3200 1.10622 

มีการจดัอบรมดา้นกรีนทรานสปอร์ต
ใหแ้ก่พนกังาน 

400 3.3650 1.13056 

มีการติดตามผลการด าเนินงานดา้นกรี
นทรานสปอร์ต 

400 3.2950 .94999 



27 
 

 N Mean Std. Deviation 
มีการทดสอบความรู้ความเขา้ใจของ
พนกังานเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ต 400 3.3100 1.05330 

บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจในการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

400 3.7650 .93496 

Valid N (listwise) 400   
 

ตารางท่ี 4.5 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายข้อ ด้านความรู้ความ
เข้าใจในการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ข้อส่งผลมากท่ีสุดคือ มีการจดัอบรมด้านกรีนทราน
สปอร์ตให้แก่พนกังาน มีค่าเฉล่ีย3.3650 รองลงมาคือผูบ้ริหารมีกิจกรรมเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ต 
มีค่าเฉล่ีย 3.3550 ปัจจยัทุกขอ้ ส่งผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 

ตารางที ่4.6 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อ ด้านความพร้อมในการท ากรีนทรานสปอร์ต 

 N Mean Std. Deviation 
ความพร้อมของเงินทุนในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

400 3.4900 1.04179 

ความพร้อมของผูบ้ริหารในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

400 3.5600 .78067 

ความพร้อมของพนกังานขบัรถ 400 3.2250 .75978 
ความพร้อมของพนกังานภายใน
บริษทั 

400 3.5500 .83726 

ความพร้อมของยานพาหนะท่ีใชใ้น
การขนส่ง 

400 3.8750 .86784 

บริษทัมีความพร้อมในการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

400 3.8650 .67009 

Valid N (listwise) 400   
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ตารางท่ี 4.6 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายขอ้ ดา้นความพร้อมใน
การท ากรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ส่งผลมากท่ีสุดคือ ความพร้อมของยานพาหนะท่ีใชใ้นการขนส่ง 
มีค่าเฉล่ีย 3.8750 รองลงมาคือ ความพร้อมของผูบ้ริหารในการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 
3.5600 ปัจจยัทุกขอ้ ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 

ตารางที ่4.7 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อ ด้านสถานที่ 

 
 N Mean Std. Deviation 
สถานท่ีไม่ซบัซอ้นเวลาขนส่งสินคา้เช่นทางเดินของรถ
ขนส่งนั้นมีระยะทางท่ีสั้นไม่สับสน 400 4.0350 .82290 

ประโยชน์ใชส้อยของสถานท่ีภายในบริษทัมีเพียงพอใน
การท ากิจกรรม 400 3.6350 .89767 

สถานท่ีส าหรับจดัเรียงสินคา้มีความสะดวก 400 3.6350 .90325 

สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต 400 4.0350 .71858 

Valid N (listwise) 400   
 

ตารางท่ี 4.7 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายข้อ ด้านสถานท่ีของ
บริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือสถานท่ีไม่ซับซ้อนเวลา
ขนส่งสินคา้เช่นทางเดินของรถขนส่งนั้นมีระยะทางท่ีสั้นไม่สับสน มีค่าเฉล่ีย 4.0350 รองลงมาคือ 
ประโยชน์ใชส้อยของสถานท่ีภายในบริษทัมีเพียงพอในการท ากิจกรรม และ สถานท่ีส าหรับจดัเรียง
สินคา้มีความสะดวก มีค่าเฉล่ีย 3.6350 ปัจจยัทุกขอ้ ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อด้านสภาพจราจรมีอทิธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 

 
 N Mean Std. Deviation 
ปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดั 400 4.6100 .69304 
ปัญหาท่ีเกิดจากอุบติัเหตุบนทอ้งถนน 400 4.2450 .85946 

ปัญหาท่ีเกิดจากน ้าท่วม 400 3.2950 1.24326 
สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการท ากรีนท
รานสปอร์ต 

400 4.2700 .63965 

Valid N (listwise) 400   
 

 ตารางท่ี 4.8 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายขอ้ด้าน สภาพจราจรมี
อิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดั มี
ค่าเฉล่ีย4.6100รองลงมาคือ ปัญหาท่ีเกิดจากอุบติัเหตุบนท้องถนน มีค่าเฉล่ีย4.2450ปัจจยัทุกข้อ
ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.9 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อด้านกฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

 

 
ตารางท่ี 4.9 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 

Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายข้อด้าน กฏหมายมี
ผลกระทบต่อการขนส่งกรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือผลกระทบจากการจ ากดั
ระยะเวลาขนส่งในเมืองใหญ่ มีค่าเฉล่ีย3.9800รองลงมาคือผลกระทบจากการจ ากดัความสูงในการ
บรรทุกสินคา้มีค่าเฉล่ีย3.8950ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 N Mean Std. Deviation 
ผลกระทบจากด่านตรวจรถขนส่งทัว่ไปตามทอ้งถนน 400 3.8050 .94946 

ผลกระทบจากการจ ากดัระยะเวลาขนส่งในเมืองใหญ่ 400 3.9800 .89645 

ผลกระทบจากการจ ากดัน ้าหนกัในการบรรทุกสินคา้ 400 3.7100 .94358 

ผลกระทบจากการจ ากดัความสูงในการบรรทุกสินคา้ 400 3.8950 .98938 

กฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 400 4.0600 .74104 

Valid N (listwise) 400   
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อด้านคู่ค้าของท่านให้ความร่วมมือในด้านกรีนทราน
สปอร์ต 

 

 
 ตาราง 4.10 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายขอ้ดา้นคู่คา้ของท่านให้
ความร่วมมือในดา้นกรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือให้ความร่วมมือในดา้นของ
การเจรจาต่อรองกบัคู่คา้ มีค่าเฉล่ีย3.8550 รองลงมาคือ มีความยืดหยุ่นในการก าหนดขนาดขนส่ง
กบัคู่คา้ มีค่าเฉล่ีย3.7900 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 N Mean Std. Deviation 
ใหค้วามร่วมมือในดา้นของการเจรจาต่อรองกบัคู่คา้ 400 3.8550 .66799 

มีความยดืหยุน่ในการก าหนดขนาดขนส่งกบัคู่คา้ 400 3.7900 .78035 

คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือในดา้นกรีนทราน
สปอร์ต 

400 4.0950 .58967 

Valid N (listwise) 400   
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ตารางที ่4.11 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อด้านเช้ือเพลงิในปัจจุบันมีอทิธิพลต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

 
 N Mean Std. Deviation 
ราคาน ้ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึน 400 4.4900 .57581 
ราคาแก๊ส NGV ท่ีเพิ่มข้ึน 400 4.3900 .70739 
ราคาแก๊ส LPG ท่ีเพิ่มข้ึน 400 3.7350 .99485 
ราคาแก๊ส CNG ท่ีเพิ่มข้ึน 400 3.2900 1.44441 
สถานีบริการน ้ามนัดีเซลมีเพียงพอ 400 4.5400 .65617 

สถานีบริการแก๊ส NGV มีเพียงพอ 400 4.1900 1.10908 

สถานีบริการแก๊ส LPG มีเพียงพอ 400 3.5000 1.37822 

สถานีบริการแก๊ส CNG มีเพียงพอ 400 3.0600 1.52249 

เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

400 4.2900 .64652 

Valid N (listwise) 400   
 
 ตารางท่ี 4.11 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายข้อด้านเช้ือเพลิงใน
ปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือสถานีบริการน ้ ามนั
ดีเซลมีเพียงพอ มีค่าเฉล่ีย4.5400 รองลงมาคือราคาน ้ ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึน มีค่าเฉล่ีย4.4900 ปัจจยัทุก
ขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล จ าแนกรายข้อด้านเทคโนโลยมีีส่วนเกีย่วข้องในการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

 
 N Mean Std. Deviation 
เทคโนโลยรีะบบบริหารจดัการ
ขนส่งสินคา้(Transportation 
Management System) 

400 3.2600 .95233 

เทคโนโลยกีารรับส่งสินคา้โดยใชร้ถ
ของตวัเอง(Milk Run) 

400 3.2950 .91771 

เทคโนโลยกีารขนส่งแบบทนัเวลา
พอดี(Just in Time) 

400 3.6250 1.01465 

เทคโนโลยกีารรับสินคา้และส่ง
สินคา้ในเวลาเดียวกนั(Cross 
Docking) 

400 3.3950 .80761 

เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งในการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

400 3.8400 .81098 

Valid N (listwise) 400   
 
 ตารางท่ี 4.12 การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจ าแนกรายขอ้ดา้นเทคโนโลยีมีส่วน
เก่ียวข้องในการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือเทคโนโลยีการขนส่งแบบ
ทนัเวลาพอดี(Just in Time) มีค่าเฉล่ีย3.6250  รองลงมาคือเทคโนโลยีการรับสินคา้และส่งสินคา้ใน
เวลาเดียวกนั(Cross Docking) มีค่าเฉล่ีย3.3950 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.13  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑลรายด้าน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนของสภาพแวดล้อมภายนอก 

 

ทุนจดทะเบียน  N Mean 
Std. 

Deviation 
ต ่ากวา่ 20,000,000 สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการ

ท ากรีนทรานสปอร์ต 
30 3.8667 .68145 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการ
ขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

30 3.8333 .64772 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือ
ในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

30 3.9667 .71840 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 

30 4.1333 .68145 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในการท ากรีนทรานสปอร์ต 

30 4.4000 .56324 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 30 4.3667 .49013 
 Valid N (listwise) 30   
20,000,001-
200,000,000 

สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

125 4.4480 .66546 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการ
ขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

125 4.1440 .83959 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือ
ในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

125 4.1840 .62713 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 

125 4.2800 .67918 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในการท ากรีนทรานสปอร์ต 

125 3.6320 .71319 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 125 4.4960 .51781 
 Valid N (listwise) 125   
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ทุนจดทะเบียน  N Mean 
Std. 

Deviation 
มากกวา่ 200,000,001 สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการ

ท ากรีนทรานสปอร์ต 
45 4.0444 .20841 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการ
ขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

45 3.9778 .39823 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือ
ในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

45 3.9333 .25226 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 

45 4.4222 .49949 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในการท ากรีนทรานสปอร์ต 

45 4.0444 .97597 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 45 4.5556 .50252 
 Valid N (listwise) 45   
 
 ตารางท่ี 4.13ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation)ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้น จ าแนกตามทุนจดทะเบียนของสภาพแวดลอ้มภายนอกพบวา่ทุนจดทะเบียนต ่า
กว่า 20,000,000 บาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนสูงสุดคือ เทคโนโลยีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรีนทราน
สปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4000 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก ทุนจดทะเบียน 20,000,000-200,000,000 บาท ดา้น
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 4.4480 ส่งผลอยู่
ในระดบัมาก และทุนจดทะเบียนมากกวา่ 200,000,001 บาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิงใน
ปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4222 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.14 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑลรายด้าน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนของสภาพแวดล้อมภายใน 

 
 

ทุนจดทะเบียน  N Mean 
Std. 

Deviation 
ต ่ากวา่ 20,000,000 บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีน 

ทรานสปอร์ต 
30 3.9667 .71840 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

30 3.6000 1.00344 

 บริษทัมีความพร้อมในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

30 3.6667 .71116 

 สถานท่ีของบริษทัตอบสนอง
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

30 3.8667 .77608 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 30 4.1000 .66176 
 Valid N (listwise) 30   
20,000,001-
200,000,000 

บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีน 
ทรานสปอร์ต 

125 3.9280 .72039 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

125 3.4960 .79944 

 บริษทัมีความพร้อมในการท ากรี
นทรานสปอร์ต 

125 3.7280 .55903 

 สถานท่ีของบริษทัตอบสนอง
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

125 3.9360 .70418 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 125 4.0640 .65678 
 Valid N (listwise) 125   
มากกวา่ 200,000,001 บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีน 

ทรานสปอร์ต 
45 4.7111 .54864 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

45 4.6222 .71633 
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ทุนจดทะเบียน  N Mean 
Std. 

Deviation 
 บริษทัมีความพร้อมในการท า 

กรีนทรานสปอร์ต 
45 4.3778 .68387 

 สถานท่ีของบริษทัตอบสนอง
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

45 4.4222 .58344 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 45 4.7111 .54864 
 Valid N (listwise) 45   
 

ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคใน
การบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้น จ าแนกตามทุนจดทะเบียนของสภาพแวดลอ้มภายในพบวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 
20,000,000 บาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายทมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ียน 
3.9667 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากทุนจดทะเบียน 20,000,001-200,000,000 บาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 3.9360 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
และทุนจดทะเบียนมากกว่า 200,000,001 ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีนโยบายท่ีมุ่งเน้นกรีนทราน
สปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 4.7111 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
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ตารางที ่4.15 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑลรายด้าน จ าแนกตามพืน้ทีส่ถานประกอบการของสภาพแวดล้อมภายใน 

 

พื้นท่ีสถาน
ประกอบการ 

 N Mean Std. Deviation 

กรุงเทพ บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้ 
กรีนทรานสปอร์ต 

119 4.2269 .85803 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

119 4.0168 .87317 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

119 3.9664 .70028 

 สถานท่ีของบริษทั
ตอบสนองการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

119 4.2605 .73024 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 119 4.4202 .65737 
 Valid N (listwise) 119   
ปริมณฑล บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรี

นทรานสปอร์ต 
81 3.9383 .53258 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

81 3.3951 .90387 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

81 3.7160 .59654 

 สถานท่ีของบริษทั
ตอบสนองการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

81 3.7037 .55777 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 81 3.9136 .61639 
 Valid N (listwise) 81   
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 ตารางท่ี 4.15ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้น จ าแนกตามพื้นท่ีสถานประกอบการของสภาพแวดลอ้มภายใน พบวา่พื้นท่ีสถาน
ประกอบการในกรุงเทพมหานคร ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีบริษทัตอบสนองการท ากรีนท
รานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.2605 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก พื้นท่ีสถานประกอบการในปริมณฑล ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9383 ส่งผลอยู่ในระดบั
มาก  
 
ตารางที่ 4.16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหาร

จัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑลรายด้าน จ าแนกตามพื้นที่สถานประกอบการของสภาพแวดล้อม
ภายนอก 

 

พื้นท่ีสถาน
ประกอบการ 

 N Mean 
Std. 

Deviation 
กรุงเทพ สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการท ากรีน 

ทรานสปอร์ต 
119 4.2941 .68089 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีน 
ทรานสปอร์ต 

119 4.1092 .69854 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือในดา้น 
กรีนทรานสปอร์ต 

119 4.1765 .63309 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

119 4.2269 .69425 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

119 3.8655 .88226 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 119 4.5210 .51829 
 Valid N (listwise) 119   
ปริมณฑล สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการท ากรีน 

ทรานสปอร์ต 
81 4.2346 .57601 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีน 81 3.9877 .79834 
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พื้นท่ีสถาน
ประกอบการ 

 N Mean 
Std. 

Deviation 
ทรานสปอร์ต 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือในดา้น 
กรีนทรานสปอร์ต 

81 3.9753 .49938 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท า
กรีนทรานสปอร์ต 

81 4.3827 .56053 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

81 3.8025 .69677 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 81 4.4444 .50000 
 Valid N (listwise) 81   
 
 ตารางท่ี 4.16ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายด้าน จ าแนกตามพื้นท่ีสถานประกอบการของสภาพแวดล้อมภายนอก พบว่าพื้นท่ี
สถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรท่ีมีผลต่อการท า 
กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.2941 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก พื้นท่ีสถานประกอบการในปริมณฑล 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัท่ีมีผลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 4.3827 
ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
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ตารางที่ 4.17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหาร
จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑลรายด้านจ าแนกตามจ านวนพนักงานในบริษัทของสภาพแวดล้อม
ภายใน 

 

จ านวนพนกังานใน
บริษทั 

 N Mean Std. Deviation 

ต ่ากวา่ 50 คน บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทราน
สปอร์ต 

23 3.3913 .83878 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

23 3.3478 1.07063 

 บริษทัมีความพร้อมในการท ากรีนท
รานสปอร์ต 

23 3.3478 .93462 

 สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท า
กรีน 
ทรานสปอร์ต 

23 3.5652 .84348 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 23 3.7391 .81002 
 Valid N (listwise) 23   
50-200 คน บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทราน

สปอร์ต 
128 4.0313 .63911 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

128 3.6719 .87042 

 บริษทัมีความพร้อมในการท ากรีนท
รานสปอร์ต 

128 3.7578 .48189 

 สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท า
กรีน 
ทรานสปอร์ต 

128 3.8750 .56121 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 128 4.1094 .59173 
 Valid N (listwise) 128   
มากกวา่ 200 คน บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทราน 49 4.6531 .63084 
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จ านวนพนกังานใน
บริษทั 

 N Mean Std. Deviation 

สปอร์ต 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจการท ากรี
นทรานสปอร์ต 

49 4.2041 .88928 

 บริษทัมีความพร้อมในการท ากรีนท
รานสปอร์ต 

49 4.3878 .63954 

 สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท า
กรีน 
ทรานสปอร์ต 

49 4.6735 .62543 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 49 4.7143 .57735 
 Valid N (listwise) 49   
 

 ตารางท่ี 4.17ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้นจ าแนกตามจ านวนพนกังานในบริษทัของสภาพแวดลอ้มภายใน พบว่าจ านวน
พนกังานในบริษทัท่ีต ่ากวา่ 50 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีบริษทัตอบสนองการท ากรีนท
รานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.5652 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก จ านวนพนกังาน 50-200 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.0313 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก และ
จ านวนพนกังานมากกวา่ 200 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท ากรี
นทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.6735 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่4.18 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร

จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
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และปริมณฑลรายด้านจ าแนกตามจ านวนพนักงานในบริษัทของสภาพแวดล้อม
ภายนอก 

 

จ านวนพนกังานใน
บริษทั 

 N Mean Std. Deviation 

ต ่ากวา่ 50 คน สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

23 3.8696 .81488 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการ
ขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

23 3.7826 .79524 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือ
ในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

23 3.8261 .71682 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 

23 4.0435 .70571 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งใน
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

23 4.0870 .73318 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 23 4.1739 .49103 
 Valid N (listwise) 23   
50-200 คน สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการ

ท ากรีนทรานสปอร์ต 
128 4.3125 .61157 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการ
ขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

128 4.0547 .69087 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือ
ในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

128 4.1016 .54469 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต
โลจิสติกส์ 

128 4.3125 .66107 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งใน
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

128 3.6484 .70532 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 128 4.4141 .49449 
 Valid N (listwise) 128   
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จ านวนพนกังานใน
บริษทั 

 N Mean Std. Deviation 

มากกวา่ 200 คน สภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

49 4.3469 .56092 

 กฏหมายมีผลกระทบต่อการ
ขนส่งกรีนทรานสปอร์ต 

49 4.2041 .81598 

 คู่คา้ของท่านใหค้วามร่วมมือ
ในดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

49 4.2041 .61168 

 เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต 

49 4.3469 .56092 

 เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งใน
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

49 4.2245 .94130 

 สภาพแวดลอ้มภายนอก 49 4.8367 .37344 
 Valid N (listwise) 49   
 
 ตารางท่ี 4.18ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้นจ าแนกตามจ านวนพนกังานในบริษทัของสภาพแวดลอ้มภายนอก พบว่าจ านวน
พนกังานในบริษทัท่ีต ่ากว่า 50 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เทคโนโลยีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท า 
กรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 4.0870 ส่งผลให้อยูใ่นระดบัมาก จ านวนพนกังาน 50-200 คน ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรมีผลต่อการท าดา้นกรีนทรานสปอร์ต และ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีผล
ต่อการท ากรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 4.3125 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก และจ านวนพนกังานมากกว่า 
200 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรมีผลต่อการท าดา้นกรีนทรานสปอร์ต และ เช้ือเพลิง
ในปัจจุบนัมีผลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 4.3469 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
 
 
ตารางที ่4.19 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร

จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑลรายด้านจ าแนกตามจ านวนรถขนส่งของสภาพแวดล้อมภายใน 
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จ านวนรถขนส่ง  N Mean Std. Deviation 
ต ่ากวา่ 5 คนั บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้

กรีนทรานสปอร์ต 
11 3.6364 .80904 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

11 3.2727 .78625 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

11 3.0909 .53936 

 สถานท่ีของบริษทั
ตอบสนองการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

11 3.4545 .82020 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 11 3.8182 .60302 
 Valid N (listwise) 11   
6-10 คนั บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้

กรีนทรานสปอร์ต 
45 3.9778 .58344 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

45 3.0444 .95240 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

45 3.5556 .62361 

 สถานท่ีของบริษทั
ตอบสนองการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

45 3.5556 .65905 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 45 3.8000 .72614 
 Valid N (listwise) 45   
11-15 คนั บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้

กรีนทรานสปอร์ต 
27 3.9630 .80773 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

27 3.2963 .82345 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

27 3.4444 .80064 
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จ านวนรถขนส่ง  N Mean Std. Deviation 
 สถานท่ีของบริษทั

ตอบสนองการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

27 3.9630 .75862 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 27 4.0741 .72991 
 Valid N (listwise) 27   
16-20 คนั บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้

กรีนทรานสปอร์ต 
69 4.3478 .63769 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

69 4.1304 .56654 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

69 4.0000 .17150 

 สถานท่ีของบริษทั
ตอบสนองการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

69 4.2174 .53878 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 69 4.4638 .50234 
 Valid N (listwise) 69   
มากกวา่ 21 คนัข้ึนไป บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้

กรีนทรานสปอร์ต 
48 4.0833 .91868 

 บริษทัมีความรู้ความเขา้ใจ
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

48 4.2917 .84949 

 บริษทัมีความพร้อมในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

48 4.3750 .67240 

 สถานท่ีของบริษทั
ตอบสนองการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

48 4.3958 .64378 

 สภาพแวดลอ้มภายใน 48 4.4167 .64687 
 Valid N (listwise) 48   
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 ตารางท่ี 4.19ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้นจ าแนกตามจ านวนรถขนส่งของสภาพแวดลอ้มภายใน พบวา่จ านวนรถขนส่งต ่า
กว่า 5 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ตมีค่าเฉล่ีย 3.6364 
ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง 6-10 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายมุ่นเน้น
กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9778 ส่งผลอยู่ในระดับมากจ านวนรถขนส่ง 11-15 คนั ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษัทมีนโยบายมุ่งเน้นการท ากรีนทรานสปอร์ต และ สถานท่ีของบริษัท
ตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9630 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง 16-20 
คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.3478 ส่งผลอยู่
ในระดบัมาก และจ านวนรถท่ีขนส่งมากกว่า 21 คนัข้ึนไป ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีของ
บริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.3958 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
 
ตารางที ่4.20 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหาร

จัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายด้านจ าแนกตามจ านวนรถขนส่งของสภาพแวดล้อมภายนอก 

 

จ านวนรถขนส่ง  N Mean Std. Deviation 
ต ่ากวา่ 5 คนั สภาพจราจรมีอิทธิพล

ต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

11 3.8182 .75076 

กฏหมายมีผลกระทบต่อ
การขนส่งกรีนทราน
สปอร์ต 

11 3.6364 .92442 

คู่คา้ของท่านใหค้วาม
ร่วมมือในดา้นกรีน 
ทรานสปอร์ต 

11 3.8182 .60302 

เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมี
อิทธิพลต่อการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

11 4.1818 .60302 

เทคโนโลยมีีส่วน 11 4.1818 .60302 
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จ านวนรถขนส่ง  N Mean Std. Deviation 
เก่ียวขอ้งในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 
สภาพแวดลอ้มภายนอก 11 4.2727 .64667 
Valid N (listwise) 11   

6-10 คนั สภาพจราจรมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

45 4.3778 .71633 

กฏหมายมีผลกระทบต่อ
การขนส่งกรีนทราน
สปอร์ต 

45 4.2889 .78689 

คู่คา้ของท่านใหค้วาม
ร่วมมือในดา้นกรีน 
ทรานสปอร์ต 

45 3.9556 .76739 

เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมี
อิทธิพลต่อการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

45 4.5778 .58344 

เทคโนโลยมีีส่วน
เก่ียวขอ้งในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

45 3.7333 .86340 

สภาพแวดลอ้มภายนอก 45 4.6222 .49031 
Valid N (listwise) 45   

11-15 คนั สภาพจราจรมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

27 4.4074 .74726 

กฏหมายมีผลกระทบต่อ
การขนส่งกรีนทราน
สปอร์ต 

27 4.4074 .63605 

คู่คา้ของท่านใหค้วาม
ร่วมมือในดา้นกรีน 

27 4.4444 .57735 
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จ านวนรถขนส่ง  N Mean Std. Deviation 
ทรานสปอร์ต 

เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมี
อิทธิพลต่อการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

27 4.0370 .51750 

เทคโนโลยมีีส่วน
เก่ียวขอ้งในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

27 3.6296 .83887 

สภาพแวดลอ้มภายนอก 27 4.6667 .48038 
Valid N (listwise) 27   

16-20 คนั สภาพจราจรมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต 

69 4.2464 .49722 

กฏหมายมีผลกระทบต่อ
การขนส่งกรีนทราน
สปอร์ต 

69 3.9420 .74526 

คู่คา้ของท่านใหค้วาม
ร่วมมือในดา้นกรีน 
ทรานสปอร์ต 

69 4.2319 .48945 

เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมี
อิทธิพลต่อการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต 

69 4.5652 .52799 

เทคโนโลยมีีส่วน
เก่ียวขอ้งในการท า 
กรีนทรานสปอร์ต 

69 3.5217 .65549 

สภาพแวดลอ้มภายนอก 69 4.3333 .47486 
Valid N (listwise) 69   

มากกวา่ 21 คนัข้ึนไป สภาพจราจรมีอิทธิพล
ต่อการท ากรีนทราน

48 4.2292 .62704 
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จ านวนรถขนส่ง  N Mean Std. Deviation 
สปอร์ต 

กฏหมายมีผลกระทบต่อ
การขนส่งกรีนทราน
สปอร์ต 

48 3.9167 .57735 

คู่คา้ของท่านใหค้วาม
ร่วมมือในดา้นกรีน 
ทรานสปอร์ต 

48 3.8958 .37129 

เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมี
อิทธิพลต่อการท ากรีนท
รานสปอร์ต 

48 3.7917 .58194 

เทคโนโลยมีีส่วน
เก่ียวขอ้งในการท ากรี
นทรานสปอร์ต 

48 4.4375 .64926 

สภาพแวดลอ้มภายนอก 48 4.5417 .50353 
Valid N (listwise) 48   

 
ตารางท่ี 4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคใน

การบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลรายดา้นจ าแนกตามจ านวนรถขนส่งของสภาพแวดลอ้มภายนอก พบวา่จ านวนรถขนส่ง
ต ่ากวา่ 5 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิงปัจจุบนัท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต และ 
เทตโนโลยีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.1818 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก 
จ านวนรถขนส่ง 6-10 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เช้ือเพลิงปัจจุบนัท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี  4.5778 ส่งผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด จ านวนรถขนส่ง 11-15 คันด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ คู่ค้าของท่านให้ความร่วมมือในด้านของการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 
4.4444 ส่งผลอยุ่ในระดับมาก จ านวนรถขนส่ง 16-20 คัน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิง
ปัจจุบันท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.5652 ส่งผลอยู่ในระดับมาก และ
จ านวนรถขนส่งมากกว่า 21 คนัข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เทคโนโลยีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4375 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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การวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว  (Green 
Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ภาพรวม 
 การวิเคราะห์องคป์ระกอบของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว  
(Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลภาพรวมผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
ตามล าดบัดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรโดยใช้สถิติ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin 
measure of sampling adequacy) และ Bartlett’s test of sphericity ใช้วดัความเหมาะสมของข้อมูล 
ซ่ึงไดค้่า KMO เท่ากบั .791 ซ่ึงมากกวา่ .5 และเขา้สู่ 1 แสดงวา่ ขอ้มูลท่ีไดมี้ความเหมาะสมท่ีจะใช้
เ ท ค นิ ค  Factor Analysis แ ล ะ จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ติ ฐ า น  
Bartlett’s test of sphericity พบวา่ ปฏิเสธ𝐻0 นัน่คือตวัแปรแต่ละตวัมีความสัมพนัธ์กนั จึงสามารถ
ใชเ้ทคนิค Factor Analysis  ได ้

2. ผูว้ิจยัไดส้กดัองคป์ระกอบ (Factor extraction) โดยใช้วิธีเน้นองค์ประกอบหลกั (Principal 
component analysis) และหาค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน ร้อยละของความแปรปรวน
สะสม ผลปรากฎดงัตาราง 4.21 
 
ตารางที่ 4.21 จ านวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน ร้อยละของความ

แปรปรวนสะสม 
 

องค์ประกอบที่ ค่าไอเกน (Eigen 
Value) 

ร้อยละของความ
แปรปรวน 

ร้อยละของความ
แปรปรวนสะสม 

1 7.942 21.466 21.466 
2 4.351 11.759 33.225 
3 3.902 10.545 43.771 
4 3.056 8.258 52.029 
5 2.399 6.457 64.968 
6 2.256 6.096 71.065 
7 1.576 4.260 75.325 

  



52 
 

เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบท่ีมีค่าไอเกน (Eigen Value)(ค่าไอเกน หมายถึง ค่าความผนัแปร
ของตวัแปรทั้ งหมดในแต่ละองค์ประกอบ) มากกว่า 1 ซ่ึงมีทั้ งหมด 7 องค์ประกอบ โดยทั้ ง 7 
องคป์ระกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนสะสมไดร้้อยละ 75.325 ของความแปรปรวนทั้งหมด 
 เพื่อให้การแปลความหมายชัดเจนยิ่งข้ึน ผูว้ิจยัจึงใช้วิธีการหมุนแกนองค์ประกอบแบบ
ออโธกอนอล (Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) เพื่อให้ตัวแปรสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบในลกัษณะท่ีชดัเจนยิ่งข้ึน แลว้พิจารณาค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ ว่าตวัแปรแต่ละตวั
ควรอยูใ่นองคป์ระกอบใด ใชเ้กณฑ์การพิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.30 ข้ึนไป 
(โดยไม่พิจารณาวา่เป็นจ านวนบวกหรือจ านวนลบ) แลว้จึงพิจารณาองคป์ระกอบ คดัเลือกเฉพาะตวั
แปรท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบสูงท่ี สุดบนองค์ประกอบนั้ น ปรากฎว่าตัวแปรทุกตัวอยู่ใน
องคป์ระกอบ ไดจ้  านวนองคป์ระกอบ 10 องคป์ระกอบ ผลปรากฎดงัตาราง 4.22-4.29 
 
ตารางที ่4.22 องค์ประกอบที ่1 ด้านความตระหนักและความพร้อมขององค์กร 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1.2.3 มีการจดัอบรมดา้นกรีนทรานสปอร์ตส์ใหแ้ก่
พนกังาน 

.897 

1.2.4 มีการติดตามผลการด าเนินงานดา้นกรีนทราน
สปอร์ต 

.810 

1.2.5 มีการทดสอบความรู้ความเขา้ใจของพนกังาน
เก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ต 

.805 

1.2.2 จดัฝึกอบรมกรีนทรานสปอร์ตใหแ้ก่หวัหนา้งาน
ผูบ้ริหาร 

.802 

1.4.1 สถานท่ีไม่ซบัซอ้นเวลาขนส่งสินคา้เช่นทางเดินของ
รถขนส่งนั้นมีระยะทางท่ีสั้นไม่สับสน 

.789 

1.3.5 ความพร้อมของยานพาหนะท่ีใชใ้นการขนส่ง .721 
1.1.1 ความชดัเจนของนโยบาย .712 
1.4.2 ประโยชน์ใชส้อยของสถานท่ีภายในบริษทัมี

เพียงพอในการท ากิจกรรม 
.682 

1.2.1 ผูบ้ริหารมีการจดักิจกรรมเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ต .669 
1.3.1 ความพร้อมของเงินทุนในการท ากรีนทรานสปอร์ต .575 
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ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 
1.3.3 ความพร้อมของพนกังานขบัรถ .566 
1.4.3 สถานท่ีส าหรับจดัเรียงสินคา้มีความสะดวก .566 
1.1.3 มีการวดัผลในการปฏิบติังานจริง .553 
1.3.4 ความพร้อมของพนกังานภายในบริษทั .522 

ค่าไอเกนเท่ากบั 7.942 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 21.466 

  
องค์ประกอบท่ี 1 ประกอบด้วยตัวแปร มีการจัดอบรมด้านกรีนทรานสปอร์ตให้แก่

พนกังานมีการติดตามผลการด าเนินงานดา้นกรีนทรานสปอร์ตมีการทดสอบความรู้ความเขา้ใจของ
พนักงานเก่ียวกับกรีนทรานสปอร์ตจดัฝึกอบรมกรีนทรานสปอร์ตให้แก่หัวหน้างานผูบ้ริหาร
สถานท่ีไม่ซับซ้อนเวลาขนส่งสินคา้เช่นทางเดินของรถขนส่งนั้นมีระยะทางท่ีสั้ นไม่สับสนความ
พร้อมของยานพาหนะท่ีใช้ในการขนส่งความชัดเจนของนโยบายประโยชน์ใช้สอยของสถานท่ี
ภายในบริษทัมีเพียงพอในการท ากิจกรรมผูบ้ริหารมีการจดักิจกรรมเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ตความ
พร้อมของเงินทุนในการท ากรีนทรานสปอร์ตความพร้อมของพนกังานขบัรถสถานท่ีส าหรับจดัเรียง
สินคา้มีความสะดวกมีการวดัผลในการปฏิบติังานจริงและความพร้อมของพนกังานภายในบริษทั 
รวม 14 ตวัแปรมีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .522 ถึง .897 มีค่าไอเกนเท่ากบั 7.942 และ
เรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นความตระหนกัและความพร้อมขององคก์ร 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่4.23 องค์ประกอบที ่2ด้านผลกระทบจากการขนส่งสินค้า 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 

2.2.3 ผลกระทบจากการจ ากดัน ้าหนกัในการบรรทุกสินคา้ .851 
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ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 
2.2.4 ผลกระทบจากการจ ากดัความสูงในการบรรทุกสินคา้ .812 
2.1.3 ปัญหาท่ีเกิดจากน ้าท่วม .678 
2.2.1 ผลกระทบจากด่านตรวจรถขนส่งทัว่ไปตามทอ้งถนน .596 
2.3.2 มีความยดืหยุน่ในการก าหนดขนาดขนส่งกบัคู่คา้ .546 
2.4.4 ราคาแก๊สCNG ท่ีเพิ่มข้ึน .504 

ค่าไอเกนเท่ากบั 4.351 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 11.759 

 
องค์ประกอบท่ี 2 ประกอบด้วย ตวัแปรผลกระทบจากการจ ากัดน ้ าหนักในการบรรทุก

สินคา้ผลกระทบจากการจ ากดัความสูงในการบรรทุกสินคา้ปัญหาท่ีเกิดจากน ้ าท่วมผลกระทบจาก
ด่านตรวจรถขนส่งทัว่ไปตามทอ้งถนนมีความยืดหยุน่ในการก าหนดขนาดขนส่งกบัคู่คา้และราคา
แก๊สCNG ท่ีเพิ่มข้ึนรวม 6 ตวัแปรมีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .504 ถึง .851  มีค่าไอเกน
เท่ากบั 4.351และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นผลกระทบจากการขนส่งสินคา้ 

 
ตารางที ่4.24องค์ประกอบที ่3 ด้านเทคโนโลยีทีใ่ช้ในการขนส่งสินค้า 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 

2.5.4 เทคโนโลยีการรับสินคา้และส่งสินคา้ในเวลาเดียวกนั 
(Cross-Docking) 

.826 

2.5.2 เทคโนโลยีการรับส่งสินคา้โดยใช้รถของตวัเอง (Milk 
Run) 

.713 

2.5.3 เทคโนโลยีการขนส่งแบบทันเวลาพอดี ( Just In 
Time ) 

.691 

ค่าไอเกนเท่ากบั 3.902 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 10.545 

 
องค์ประกอบท่ี 3 ประกอบด้วย ตวัแปร  เทคโนโลยีการรับสินค้าและส่งสินคา้ในเวลา

เดียวกนั (Cross-Docking)เทคโนโลยีการรับส่งสินคา้โดยใช้รถของตวัเอง (Milk Run)เทคโนโลยี
การขนส่งแบบทนัเวลาพอดี ( Just In Time )รวม 3ตวัแปรมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .691 
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ถึง.826มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.902 และเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า ด้านเทคโนโลยีท่ีใช้ในการขนส่ง
สินคา้ 
 
ตารางที ่4.25 องค์ประกอบที ่4 ด้านการบริการเช้ือเพลงิ 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 

2.4.2 ราคาแก๊สNGV ท่ีเพิ่มข้ึน  .807 
2.4.5 สถานีบริการน ้ามนัดีเซลมีเพียงพอ .736 
2.4.1 ราคาน ้ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึน .648 

ค่าไอเกนเท่ากบั 3.056 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 8.258 

 
องค์ประกอบท่ี 4 ประกอบด้วย ตวัแปร  ราคาแก๊ส NGV ท่ีเพิ่มข้ึน  สถานีบริการน ้ ามนั

ดีเซลมีเพียงพอราคาน ้ ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึนรวม 3 ตวัแปร  มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .648 
ถึง.807มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.056 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นการบริการเช้ือเพลิง 

 
ตารางที ่4.26 องค์ประกอบที ่5 ด้านปัญหาการจราจร 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 

2.1.1 ปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดั .794 
2.1.2 ปัญหาท่ีเกิดจากอุบติัเหตุบนทอ้งถนน .733 

ค่าไอเกนเท่ากบั 2.399 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 6.483 

 
องค์ประกอบท่ี 5 ประกอบด้วยตวัแปร  ปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดัปัญหาท่ีเกิดจาก

อุบติัเหตุบนทอ้งถนน รวม 2ตวัแปร  มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .733 ถึง.794 มีค่าไอเกน
เท่ากบั 2.399 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นการบริการเช้ือเพลิง 
ตารางที ่4.27 องค์ประกอบที ่6 ด้านความร่วมมือกบัคู่ค้าและสถานีบริการ 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 
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2.3.1 ใหค้วามร่วมมือในดา้นของการเจรจาต่อรองกบัคู่คา้ .706 
2.4.7 สถานีบริการแก๊สLPG มีเพียงพอ .692 
2.4.6 สถานีบริการแก๊สNGV มีเพียงพอ .688 
2.4.8 สถานีบริการแก๊สCNG ท่ีเพียงพอ .673 

ค่าไอเกนเท่ากบั 2.389 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 6.457 

 
องค์ประกอบท่ี 6 ประกอบดว้ย ตวัแปร ให้ความร่วมมือในดา้นของการเจรจาต่อรองกบัคู่

คา้สถานีบริการแก๊สLPG มีเพียงพอสถานีบริการแก๊สNGV มีเพียงพอสถานีบริการแก๊สCNG ท่ี
เพียงพอรวม 4 ตวัแปร มีค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบ อยู่ระหว่าง .673ถึง.706มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.389
และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นความร่วมมือกบัคู่คา้และสถานีบริการ 

 
ตารางที ่4.28 องค์ประกอบที ่7 ด้านนโยบาย 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 

2.2.2 ผลกระทบจากการจ ากดัระยะเวลาขนส่งในเมืองใหญ่ .836 
2.4.3 ราคาแก๊สLPG ท่ีเพิ่มข้ึน .562 
1.1.2 นโยบายสามารถปฏิบติัไดจ้ริง .428 

ค่าไอเกนเท่ากบั 2.256 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 6.096 

 
องค์ประกอบท่ี 7 ประกอบด้วยตวัแปร ผลกระทบจากการจ ากดัระยะเวลาขนส่งในเมือง

ใหญ่ราคาแก๊ส LPG ท่ี เพิ่ ม ข้ึนนโยบายสามารถปฏิบัติได้จริง รวม 3 ตัวแปร มีค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .428 ถึง .836  มีค่าไอเกน เท่ากบั 2.256 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้น
นโยบาย 

 
 
ตารางที ่4.29 องค์ประกอบที ่8 ด้านความพร้อมของผู้บริหาร 
 
ตวัแปร (ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกัองคป์ระกอบ 
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1.3.2 ความพ ร้อมของผู ้บ ริหารในการท าก รีนทราน
สปอร์ต 

.738 

ค่าไอเกนเท่ากบั 1.576 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 4.260 

 
องค์ประกอบท่ี 8 ประกอบด้วยตวัแปร ความพร้อมของผูบ้ริหารในการท ากรีนทราน

สปอร์ต รวม 1 ตวัแปร  มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ อยู่ระหว่าง .738  มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.576 และ
เรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นความพร้อมของผูบ้ริหาร 
 
 ผลการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างแบบจ าลองการวัดตัวแปรแฝง 
(Construct validity) 

การตรวจสอบความตรงถ้ารูปแบบท่ีได้ไม่มีความตรง ผูว้ิจยัจะปรับรูปแบบแล้ว
วิเคราะห์ใหม่ การปรับแก้ใขข้อเสนอแนะของโปรแกรมโดยพิจารณาจากดัชนีปรับรูปแบบ  

(modification indices) และพื้นฐานทางทฤษฎีท่ีผู ้วิจ ัยศึกษามาจากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้งจนกวา่จะไดรู้ปแบบท่ีมีความตรง โดยการพิจารณาความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบ
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ใชเ้กณฑ์ดชันีตามขอ้สรุปของงานวิจยัของ Kwan and Walker (2003) และ 
Hansen, Rosén and Gustafsson (2004) มีดงัน้ี 
 

ค่าสถิติวดัระดบัความกลมกลืน     เกณฑร์ะดบัความกลมกลืน 
1. 2 /df        <2.00 
2. ค่าดชันี Trucker-Lewis Index (TLI) หรือเรียกวา่    >0.960 

 Non-Normed Fit Index (NNFI) 
3. ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ   >0.960 

 (Comparative Fit Index: CFI)   

4. ค่าดชันีรากของก าลงัท่ีสอง     <0.050 = สอดคลอ้งดี 
เฉล่ียเศษของการประมาณค่าความ  
คลาดเคล่ือน                                        0.051 -0.080 = พอใชไ้ด ้                            
(Root Mean Square Error of             0.081 – 0.100 = ไม่ค่อยดี 
Approximation: RMSEA)             >0.100 = สอดคลอ้งไม่ดี   
5. ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือมาตรฐาน <0.050 

 (Standardized Root Mean Square Residual :  
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 SRMRW และ SRMRB ) 
 
 
การวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบองค์ประกอบของปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการ
ขนส่งแบบสีเขียว  (Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล : การ
วเิคราะห์สมการโครงสร้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

Chi -square=37 , df=22 , p=0.000 , RMSEA=0.106 , CFI=0.972 , SRMR=0.022 
รูปท่ี 4.1 ความตรงของรูปแบบองคป์ระกอบของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว  (Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล : การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 

 

 
 
 
 
ตารางที่ 4.30 ค่าสัมประสิทธ์ิทางตรง ทางอ้อม และผลรวมของโมเดลรูปแบบขององค์ประกอบของ
ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษัท
ขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

ตัวแปรภายนอก (Exogenous) ตัวแปรภายใน (Endogenous) 
Reverse Logistic Management (RLM) 

Green 

Transportation 

Etf 

Itf 

Pol 

Pla 

Kno 

Rea 

Tra 

Par 

Law 

Fue 

Tec 

0.867 

0.783 

0.312 

0.667 

0.546 

0.669 

0.201 

0.423 

0.221 

0.745 

0.358 
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Direct effect Indirect effect Total effect 

ปัจจยัภายใน (Itf) 0.745** - 0.745** 
ปัจจยัภายนอก (Etf) 0.358** - 0.358** 
นโยบายบริษทั(Pol) 0.867** - 0.867** 
สถานท่ี (Pla) 0.783** - 0.783** 
ความรู้ความเขา้ใจ (Kno) 0.677** - 0.677** 

ความพร้อมของบริษทั(Rea) 0.546** - 0.546** 
การจราจร (Tra) 0.669** - 0.669** 
คู่คา้(Par) 0.201* - 0.201* 
กฎหมาย(Law) 0.312** - 0.412** 
เช้ือเพลิง(Fue) 0.423** - 0.323** 
เทคโนโลย(ีTec) 0.221* - 0.221* 
 R-sqaure= 0.781   
 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตาราง พบวา่ ตวัแปรปัจจยัภายใน มีอิทธิพลต่อการขนส่งแบบสีเขียว อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าอิทธิพลส่งผลทางตรงท่ี 0.745 โดยมีองคป์ระกอบท่ีเป็นอุปสรรค 4 
องค์ประกอบ คือ นโยบายบริษทั  สถานท่ี ความรู้ความเขา้ใจ ความพร้อมของบริษทั  มีอิทธิพลต่อ
การขนส่งแบบสีเขียว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าอิทธิพลส่งผลทางตรงท่ี  0.867  
0.783  0.677  และ 0.546 ตามล าดบั ตวัแปรปัจจยัภายนอก  มีอิทธิพลต่อการขนส่งแบบสีเขียว อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าอิทธิพลส่งผลทางตรงท่ี 0.358 โดยมีองค์ประกอบท่ีเป็น
อุปสรรคทั้งหมด 5 องค์ประกอบ องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่ออุปสรรคในการขนส่งแบบสีเขียว 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 มี 3 องคป์ระกอบ คือ การจราจร เช้ือเพลิง และกฎหมาย  โดย
มีค่าอิทธิพลส่งผลทางตรงท่ี 0.669 0.423 และ 0.312 ตามล าดบั และมีอิทธิพลต่อการขนส่งแบบสี
เขียว อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี2 ประกอบ คือ คู่คา้และเทคโนโลยี โดยมีค่าอิทธิพล
ส่งผลทางตรงท่ี  0.201 และ 0.221 โดยภาพรวมพบวา่ โมเดลน้ีมีอ านาจการพยากรณ์ คิดเป็นร้อยละ 
78.1 

 



บทที่ 5 
สรุป อภปิราย ข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 

 การศึกษาปั จจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขน ส่ งแบบสี เขียว  (Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 

1. การก าหนดรูปแบบของปัญหาท่ีจะศึกษาเป็นการก าหนดปัญหาท่ีจะศึกษา 
2. ก าหนดปัญหาเฉพาะงานวิจยั 
3. การเลือกรูปแบบการส ารวจเลือกใหต้รงจุดมุ่งหมายของการวจิยั 
4. สร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
5. ก าหนดรูปแบบในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
6. ก าหนดการเขา้ตารางขอ้มูล 
7. การเตรียมการส าหรับผูส้อบถามและผูถู้กสอบถาม 
8. การวเิคราะห์ผลของขอ้มูลท่ีออกมาในกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล 
9. การทดสอบสมมุติฐาน 

 
กลุ่มทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดท้  าการศึกษา กลุ่มต่างๆดงัน้ี 
 กลุ่มผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการ หัวหน้าพนกังาน และพนกังานผูรั้บผิดชอบในการจดัการดา้นโลจิ
สติกส์ของบริษทัในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 400 บริษทั  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคณะผู ้วิจ ัยได้ท าการศึกษาเฉพาะ กลุ่มผู ้บริหาร 
ผูจ้ดัการ หวัหนา้พนกังาน และพนกังานผูรั้บผิดชอบในการจดัการดา้นโลจิสติกส์ของบริษทัในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 400 บริษทั  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา ต าแหน่ง ทุนจด
ทะเบียนของบริษทั พื้นท่ีของสถานประกอบการ จ านวนพนกังานภายในบริษทั จ านวนรถท่ีใชใ้น
การขนส่ง ประเภทของรถท่ีใช้ในการขนส่ง และประเภทของพลงังานเช้ือเพลิงท่ีใช้ในการขนส่ง
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ของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษทั
ขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
 ส่วนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่ง
แบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 ในการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ โดยมีล าดบัขั้นตอนการสร้างดงัน้ี 
(องัคณา ลว้นสายยศ,2539,หนา้21-29) 

1. ก าหนดวตัถุประสงค์ในการสร้างแบบสอบถามการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล 

2. ก าหนดประเด็นหลกัของเน้ือหาในแบบสอบถามการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
บริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล ประกอบดว้ย ดา้นบริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต ดา้นบริษทัมีความรู้ความ
เข้ า ใ จ ใน ก า ร ท า ก รี น ท ร าน ส ป อ ร์ ต  ด้ า น บ ริ ษั ท มี ค ว าม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร ท า ก รี น 
ทรานสปอร์ต ด้านสถานท่ีของบริษัทตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต ด้านสภาพจราจรมี
อิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต ดา้นกฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีนทรานสปอร์ต ดา้น
คู่คา้ของท่านให้ความร่วมมือในดา้นกรีนทรานสปอร์ต ดา้น เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท า
กรีนทรานสปอร์ต และดา้นเทคโนโลยีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรีนทรานสปอร์ต ของกลุ่มบริษทั
ขนส่ง 

3. ก าหนดรูปแบบค าถาม ใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) สร้างตามวิธีของ 
Likertมี 5 ระดบั  

4. ตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคข์องแบบสอบถามให้สอดคลอ้ง
กบัลกัษณะท่ีก าหนดไวใ้นนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

5. น าข้อความทั้ งหมดไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาประจ าวิชาวิจัยทางโลจิสติกส์ สถาบัน
เทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น เพื่อตรวจสอบและใหค้  าแนะน าเพิ่มเติม 

6. ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ความแลว้จดัท าแบบสอบถามอีกคร้ัง 
7. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปใชว้จิยั 
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สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาปัจจัยท่ี เป็น อุปสรรคในการบริหารจัดการขนส่งแบบสี เขียว(Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลของผูต้อบแบบสอบถาม ผลประเมิน
สรุปไดด้งัน้ี 
 1.ข้อมูลส่วนบุคคล 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี มีผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมดหมด 400 บริษทั สามารถแบ่งเป็นเพศชายมีจ านวน 284 คน คิดเป็น 71% และ
แบ่งเป็นเพศหญิงมีจ านวน 116คน คิดเป็น 29% ตามล าดบั 

อายุของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี มีผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามอายุ 20-25 ปีมีจ  านวน 50 คน คิดเป็น 12.5% 
ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 26-30 ปีมีจ  านวน 110คน คิดเป็น 27.5% ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 31-35 ปี
มีจ านวน 110 คน คิดเป็น 27.5% ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 36   ปีข้ึนไปมีจ านวน 130 คน คิดเป็น 
32.5% ตามล าดบั 

ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญา
ตรี มีจ านวน 18คน คิดเป็น 4.5% ผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีจ านวน 232 คน 
คิดเป็น 58% ผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีจ  านวน 150คน คิดเป็น 37.5% 
ตามล าดบั 

ทุนจดทะเบียนบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมี
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามทุนจดทะเบียนบริษทั ต ่า
กว่า 20,000,000 บาท มีจ านวน 60 คน คิดเป็น 15% ผูต้อบแบบสอบถามทุนจดทะเบียนบริษัท 
20,000,001-200,000,000 บาทมีจ านวน 250คน คิดเป็น 62.5%  ผูต้อบแบบสอบถามทุนจดทะเบียน
บริษทัมากกวา่ 200,000,001 บาท มีจ านวน 90 คน คิดเป็น 22.5% ตามล าดบั 

สถานประกอบการของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามทั้ งหมด 400 คน สามารถแบ่งเป็นผู ้ตอบแบบสอบถามสถานประกอบการ
กรุงเทพมหานคร มีจ านวน 238 คน คิดเป็น 59.5% ผู ้ตอบแบบสอบถามสถานประกอบการ
ปริมณฑล มีจ านวน 162 คน คิดเป็น 40.5% ตามล าดบั 

จ านวนพนกังานในบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีมี
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คนสามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามจ านวนพนกังานในบริษทั
ท่ีต ่ากวา่ 50 คนมีจ านวน 46 คน คิดเป็น 11.5% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนพนกังานในบริษทั 50-
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200 คน มีจ านวน 256 คนคิดเป็น 64% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนพนกังานในบริษทัมากกวา่ 200 
คน มีจ านวน 98 คน คิดเป็น 24.5% ตามล าดบั 

จ านวนรถท่ีใชข้นส่งภายในบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ การตอบแบบสอบถาม
ในคร้ังน้ีมีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด400 คน สามารถแบ่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช้
ต ่ากวา่ 5 คนั คิดเป็น 22 คนั คิดเป็น 5.5% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช ้6-10 คนั มีจ านวน 90 
คนั คิดเป็น 22.5% ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช้ 11-15 คนั มีจ านวน 54คนั คิดเป็น 13.5% 
ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนรถท่ีใช ้16-20 คนั มีจ านวน 138คนั คิดเป็น 34.5% ผูต้อบแบบสอบถาม
จ านวนรถท่ีใชม้ากกวา่ 21 คนัข้ึนไป มีจ านวน 96 คน คิดเป็น 24% ตามล าดบั 
 ประเภทของรถขนส่งท่ีใชข้องผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ี
ใชร้ถกระบะ 4 ลอ้ มีจ านวน 284 บริษทั คิดเป็น 71% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถบรรทุก 4 
ลอ้ มีจ านวน 304บริษทั คิดเป็น 76% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้รถบรรทุก 6 ลอ้ มีจ านวน 
358บริษทั คิดเป็น 90% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถบรรทุก 8 ลอ้ มีจ านวน 126 บริษทั คิด
เป็น 31.5% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้รถบรรทุก 10 ลอ้ มีจ านวน 180 บริษทั คิดเป็น 45% 
ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้รถพ่วง มีจ านวน 70 บริษทั คิดเป็น 17.5% ผูต้อบแบบสอบถาม
รถขนส่งท่ีใชร้ถเก็บอุณหภูมิ มีจ  านวน 52 บริษทั คิดเป็น 13% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชร้ถ
ตู ้มีจ  านวน 36 คน คิดเป็น 18% ตามล าดบั 

 ประเภทของพลังงานเช้ือเพลิงท่ีใช้ของผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้น ้ ามนัดีเซล มีจ านวน 368บริษทั คิดเป็น 92% ผูต้อบแบบสอบถามรถ
ขนส่งท่ีใช้แก๊ส NGV มีจ านวน 220 บริษทั คิดเป็น 55% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใช้แก๊ส 
LPG มีจ  านวน 126 บริษทั คิดเป็น 31.5% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชแ้ก๊ส CNG มีจ านวน 22 
บริษทั คิดเป็น 5.5% ผูต้อบแบบสอบถามรถขนส่งท่ีใชแ้ก๊สโซฮอล์ มีจ  านวน 24 บริษทั คิดเป็น 6% 
ตามล าดบั 
 

2 ภาพรวม 
การศึกษาปั จจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขน ส่ งแบบสี เขียว  (Green 

Transportation) ของบริษัทขนส่งใน เขตก รุงเทพและปริมณฑลจ าแนก เป็นรายด้านตาม
สภาพแวดลอ้มภายใน จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 200 บริษทั พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
บริษัทมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.1100 ส่งผลอยู่ในระดับมาก ตาม
สภาพแวดลอ้มภายนอก พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท า 
กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.2900 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
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การศึกษาปั จจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขน ส่ งแบบสี เขียว  (Green 

Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จ าแนกเป็นรายขอ้ ด้านบริษทัมี
นโยบายท่ีมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ต พบว่า ข้อท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ ความชัดเจนของนโยบาย มี
ค่าเฉล่ีย 3.8700  รองลงมาคือ นโยบายสามารถปฏิบติัได้ มีค่าเฉล่ีย 3.6350 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่น
ระดบัมาก  

ดา้นบริษทัมีความรู้ความเขา้ใจในการท ากรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ส่งผลมากท่ีสุดคือ มี
การจดัอบรมด้านกรีนทรานสปอร์ตให้แก่พนักงาน มีค่าเฉล่ีย 3.3650 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมี
กิจกรรมเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.3550ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ดา้นบริษทัมีความพร้อมในการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ส่งผลมากท่ีสุดคือ ความ
พร้อมของยานพาหนะท่ีใชใ้นการขนส่ง มีค่าเฉล่ีย 3.8750 รองลงมาคือ ความพร้อมของผูบ้ริหารใน
การท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.5600 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  

ดา้นสถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ 
สถานท่ีไม่ซับซ้อนเวลาขนส่งสินค้าเช่นทางเดินของรถขนส่งนั้นมีระยะทางท่ีสั้ นไม่สับสน มี
ค่าเฉล่ีย 4.0350  รองลงมาคือ ประโยชน์ใช้สอยของสถานท่ีภายในบริษัทมีเพียงพอในการท า
กิจกรรม และ สถานท่ีส าหรับจดัเรียงสินคา้มีความสะดวก มีค่าเฉล่ีย  3.6350 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยู่
ในระดบัมาก  

ด้านสภาพจราจรมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต พบว่า ข้อท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ 
ปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดั มีค่าเฉล่ีย 4.6100 รองลงมาคือ ปัญหาท่ีเกิดจากอุบติัเหตุบนทอ้งถนน 
มีค่าเฉล่ีย 4.2450 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นกฏหมายมีผลกระทบต่อการขนส่งกรีนทรานสปอร์ต พบว่า ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ 
ผลกระทบจากการจ ากดัระยะเวลาขนส่งในเมืองใหญ่ มีค่าเฉล่ีย 3.9800 รองลงมาคือ ผลกระทบจาก
การจ ากดัความสูงในการบรรทุกสินคา้ มีค่าเฉล่ีย 3.8950 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  

ดา้นคู่คา้ของท่านให้ความร่วมมือในดา้นกรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ 
ให้ความร่วมมือในดา้นของการเจรจาต่อรองกบัคู่คา้ มีค่าเฉล่ีย 3.8550 รองลงมาคือ มีความยืดหยุน่
ในการก าหนดขนาดขนส่งกบัคู่คา้ มีค่าเฉล่ีย 3.7900 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นเช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด
คือ สถานีบริการน ้ ามนัดีเซลมีเพียงพอ มีค่าเฉล่ีย 4.5400 รองลงมาคือ ราคาน ้ ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึน มี
ค่าเฉล่ีย 4.4900 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ดา้นเทคโนโลยีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรีนทรานสปอร์ต พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุดคือ 
เทคโนโลยีการขนส่งแบบทนัเวลาพอดี(Just in Time) มีค่าเฉล่ีย 3.6250  รองลงมาคือ เทคโนโลยี
การรับสินคา้และส่งสินคา้ในเวลาเดียวกนั(Cross Docking) มีค่าเฉล่ีย 3.3950 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยู่
ในระดบัมาก 

3.จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
การศึกษาปั จจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขน ส่ งแบบ สี เขี ยว)Green 

Transportation)ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลรายด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน จาก
ผูต้อบแบบสอบถามทั้ งหมด 200 คน ทุนจดทะเบียนของสภาพแวดล้อมภายนอกพบว่าทุนจด
ทะเบียนต ่ากวา่ 20,000,000 บาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนสูงสุดคือ เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรี
นทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4000 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก ทุนจดทะเบียน 20,000,000-200,000,000 
บาท ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 
4.4480 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก และทุนจดทะเบียนมากกวา่ 200,000,001 บาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4222 ส่งผลอยูใ่นระดบั
มากทุนจดทะเบียนของสภาพแวดลอ้มภายในพบวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 20,000,000 บาท ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียนสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายทมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ียน 3.9667 ส่งผลอยู่ใน
ระดับมากทุนจดทะเบียน 20,000,001-200,000,000 บาท ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีของ
บริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9360 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก และทุนจด
ทะเบียนมากกว่า 200,000,001 ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีนโยบายท่ีมุ่งเน้นกรีนทรานสปอร์ต มี
ค่าเฉล่ีย 4.7111 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   

4. จ าแนกตามพืน้ทีส่ถานประกอบการ 
 การศึกษาปัจจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขนส่งแบบสี เขียว   ) Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลรายด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน จาก
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 200 คน พื้นท่ีสถานประกอบการของสภาพแวดล้อมภายใน พบว่า
พื้นท่ีสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีบริษทัตอบสนอง
การท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.2605 ส่งผลอยู่ในระดับมาก พื้นท่ีสถานประกอบการใน
ปริมณฑล ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9383 
ส่งผลอยู่ในระดับมาก พื้นท่ีสถานประกอบการของสภาพแวดล้อมภายนอก พบว่าพื้นท่ีสถาน
ประกอบการในกรุงเทพมหานคร ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรท่ีมีผลต่อการท ากรีนทราน
สปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.2941 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก พื้นท่ีสถานประกอบการในปริมณฑล ด้านท่ีมี
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ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัท่ีมีผลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.3827 ส่งผลอยู่
ในระดบัมาก  
 5. จ าแนกตามจ านวนพนักงานในบริษัท 
 การศึกษาปัจจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขนส่งแบบสี เขียว   ) Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลรายด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน จาก
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 200 คนจ านวนพนักงานในบริษทัของสภาพแวดล้อมภายใน พบว่า
จ านวนพนกังานในบริษทัท่ีต ่ากวา่ 50 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีบริษทัตอบสนองการท า
กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.5652 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก จ านวนพนักงาน 50-200 คน ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.0313 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
และจ านวนพนกังานมากกวา่ 200 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีของบริษทัตอบสนองการท า
กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.6735 ส่งผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด จ านวนพนักงานในบริษทัของ
สภาพแวดลอ้มภายนอก พบวา่จ านวนพนกังานในบริษทัท่ีต ่ากวา่ 50 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
เทคโนโลยีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.0870 ส่งผลให้อยูใ่นระดบัมาก 
จ านวนพนักงาน 50-200 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรมีผลต่อการท าด้านกรีนทราน
สปอร์ต และ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีผลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.3125 ส่งผลอยู่ใน
ระดบัมาก และจ านวนพนกังานมากกวา่ 200 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สภาพจราจรมีผลต่อการ
ท าด้านกรีนทรานสปอร์ต และ เช้ือเพลิงในปัจจุบนัมีผลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 
4.3469 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  
 6. จ าแนกตามจ านวนรถขนส่ง 

การศึกษาปัจจัย ท่ี เป็น อุปสรรคในการบ ริหารจัดการขนส่งแบบสี เขียว   ) Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑลรายด้าน จ าแนกเป็นรายด้าน จาก
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 200 คนจ านวนรถขนส่งของสภาพแวดล้อมภายใน พบว่าจ านวนรถ
ขนส่งต ่ากวา่ 5 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายท่ีมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 
3.6364 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง 6-10 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบาย
มุ่นเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9778 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากจ านวนรถขนส่ง 11-15 คนั ดา้นท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษัทมีนโยบายมุ่งเน้นการท ากรีนทรานสปอร์ต และ สถานท่ีของบริษัท
ตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 3.9630 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง 16-20 
คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บริษทัมีนโยบายมุ่งเนน้กรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.3478 ส่งผลอยู่
ในระดบัมาก และจ านวนรถท่ีขนส่งมากกว่า 21 คนัข้ึนไป ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สถานท่ีของ
บริษทัตอบสนองการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.3958 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง
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ของสภาพแวดลอ้มภายนอก พบวา่จ านวนรถขนส่งต ่ากวา่ 5 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิง
ปัจจุบนัท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต และ เทตโนโลยีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท ากรีน 
ทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.1818 ส่งผลอยู่ในระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง 6-10 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด เช้ือเพลิงปัจจุบนัท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.5778 ส่งผลอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด จ านวนรถขนส่ง 11-15 คนัดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ คู่คา้ของท่านให้ความร่วมมือ
ในดา้นของการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4444 ส่งผลอยุใ่นระดบัมาก จ านวนรถขนส่ง 16-
20 คนั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เช้ือเพลิงปัจจุบนัท่ีมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 
4.5652 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก และจ านวนรถขนส่งมากกวา่ 21 คนัข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
เทคโนโลยมีีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท ากรีนทรานสปอร์ต มีค่าเฉล่ีย 4.4375 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

 
สรุปผลการวเิคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยทีเ่ป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการขนส่งแบบสีเขียว 
(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

จ าแนกเป็นภาพรวม ดงัน้ี 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่ง
แบบสีเขียว (Green Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ภาพรวม มี
ทั้งหมด 8 องคป์ระกอบ โดยเรียงล าดบัจากองคป์ระกอบท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลจากมากท่ีสุดไปนอ้ย
ท่ีสุด 
 องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นความตระหนกัและความพร้อมขององคก์รมี 14 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นผลกระทบจากการขนส่งสินคา้มี 6 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 3 ดา้นเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการขนส่งสินคา้มี 3 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 4 ดา้นการบริการเช้ือเพลิงมี 3 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 5 ดา้นปัญหาการจราจรมี 2 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 6 ดา้นความร่วมมือกบัคู่คา้และสถานีบริการมี 4 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 7 ดา้นนโยบาย มี 3 ตวัแปร  
 องคป์ระกอบท่ี 8 ดา้นความพร้อมของผูบ้ริหาร มี 1 ตวัแปร 
 
สรุปตัวแปรของแต่ละองค์ประกอบดังนี ้
 องค์ประกอบที่ 1 ด้านความตระหนักและความพร้อมขององค์กรประกอบดว้ยตวัแปร มี
การจดัอบรมดา้นกรีนทรานสปอร์ตให้แก่พนักงานมีการติดตามผลการด าเนินงานดา้นกรีนทราน
สปอร์ตมีการทดสอบความรู้ความเขา้ใจของพนกังานเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ตจดัฝึกอบรมกรีนท
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รานสปอร์ตให้แก่หัวหน้างานผูบ้ริหารสถานท่ีไม่ซับซ้อนเวลาขนส่งสินค้าเช่นทางเดินของรถ
ขนส่งนั้นมีระยะทางท่ีสั้นไม่สับสนความพร้อมของยานพาหนะท่ีใชใ้นการขนส่งความชดัเจนของ
นโยบายประโยชน์ใชส้อยของสถานท่ีภายในบริษทัมีเพียงพอในการท ากิจกรรมผูบ้ริหารมีการจดั
กิจกรรมเก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ตความพร้อมของเงินทุนในการท ากรีนทรานสปอร์ตความพร้อม
ของพนักงานขบัรถสถานท่ีส าหรับจดัเรียงสินคา้มีความสะดวกมีการวดัผลในการปฏิบติังานจริง  
และความพร้อมของพนกังานภายในบริษทั รวม 14 ตวัแปรองค์ประกอบที่ 2ด้านผลกระทบจากการ
ขนส่งสินค้า ประกอบดว้ยตวัแปร  ผลกระทบจากการจ ากดัน ้ าหนกัในการบรรทุกสินคา้ผลกระทบ
จากการจ ากัดความสูงในการบรรทุกสินค้าปัญหาท่ีเกิดจากน ้ าท่วมผลกระทบจากด่านตรวจรถ
ขนส่งทัว่ไปตามทอ้งถนนมีความยืดหยุน่ในการก าหนดขนาดขนส่งกบัคู่คา้  และราคาแก๊สCNG ท่ี
เพิ่มข้ึนรวม 6 ตวัแปร องค์ประกอบที่ 3 ด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการขนส่งสินค้าประกอบดว้ยตวัแปร  
เทคโนโลยีการรับสินคา้และส่งสินคา้ในเวลาเดียวกนั (Cross-Docking)เทคโนโลยีการรับส่งสินคา้
โดยใช้รถของตวัเอง (Milk Run)เทคโนโลยีการขนส่งแบบทนัเวลาพอดี ( Just In Time ) รวม 3 ตวั
แปรองค์ประกอบที่ 4 ด้านการบริการเช้ือเพลิงประกอบด้วยตวัแปร  ราคาแก๊สNGV ท่ีเพิ่มข้ึน  
สถานีบริการน ้ ามนัดีเซลมีเพียงพอราคาน ้ ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึน  รวม 3 ตวัแปรองค์ประกอบที่ 5 ด้าน
ปัญหาการจราจรประกอบดว้ยตวัแปร  ปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดัปัญหาท่ีเกิดจากอุบติัเหตุบน
ทอ้งถนน รวม 2 ตวัแปรองค์ประกอบที่ 6 ด้านความร่วมมือกับคู่ค้าและสถานีบริการประกอบดว้ย
ตวัแปร  ให้ความร่วมมือในดา้นของการเจรจาต่อรองกบัคู่คา้สถานีบริการแก๊สLPG มีเพียงพอสถานี
บริการแก๊สNGV มีเพียงพอสถานีบริการแก๊สCNG ท่ีเพียงพอ  รวม 4 ตวัแปรองค์ประกอบที่ 7ด้าน
นโยบายประกอบดว้ยตวัแปร  ผลกระทบจากการจ ากดัระยะเวลาขนส่งในเมืองใหญ่ราคาแก๊สLPG 
ท่ีเพิ่มข้ึนนโยบายสามารถปฏิบติัได้จริง  รวม 3 ตวัแปร  องค์ประกอบที่ 8ด้านความพร้อมของ
ผู้บริหารประกอบดว้ยตวัแปร  ความพร้อมของผูบ้ริหารในการท ากรีนทรานสปอร์ต รวม 1 ตวัแปร 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษารายด้านพบว่า ด้านเช้ือเพลิงในเร่ืองของราคาน ้ ามนัดีเซลท่ีสูงข้ึน ซ่ึง
บริษทัขนส่งหลายบริษทัยงัคงใชน้ ้ ามนัดีเซลอยู ่ควรเปล่ียนการใชพ้ลงังานดา้นเช้ือเพลิงให้เป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดลอ้มมากยิ่งข้ึน เช่น เดิมใช้น ้ ามนัดีเซล ก็เปล่ียนมาใชแ้ก๊ส NGV หรือ LPG แทน จะช่วย
ใหล้ดตน้ทุนไดม้ากข้ึน และลดการใชพ้ลงังานเช้ือเพลิงได ้หรือในส่วนของการจดัตารางการเดินรถ
ของบริษัทควรจดัเท่ียวรถให้วิ่งได้เต็มท่ีให้มากข้ึน หรือเปล่ียนเส้นทางการเดินรถขนส่ง ให้มี
ระยะทางท่ีใกล ้เพื่อลดการใชพ้ลงังานเช้ือเพลิงท่ีส่งผลมากท่ีสุดในการบริหารจดัการขนส่งแบบสี
เขียว รองลงมาคือ ด้านสภาพจราจร ควรจัดเส้นทางการเดินรถให้มีระยะทางท่ีสั้ นท่ีสุดเพื่อ
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หลีกเล่ียงเส้นทางท่ีมีการจราจรหนาแน่น ควรจดัเวลาเดินรถให้เหมาะสม เพื่อหลีกเล่ียงช่วงเวลาท่ี
สภาพจราจรติดขดัเพราะมีอิทธิพลต่อการท ากรีนทรานสปอร์ต รวมถึงปัจจยัทุกดา้น พิจารณาเป็น
รายขอ้ พิจารณาตามทุนจดทะเบียนของสภาพแวดล้อมภายใน พิจารณาตามทุนจดทะเบียนของ
สภาพแวดลอ้มภายนอก พิจารณาตามพื้นท่ีสถานประกอบการของสภาพแวดลอ้มภายใน พิจารณา
ตามพื้นท่ีสถานประกอบการของสภาพแวดลอ้มภายนอก พิจารณาตามจ านวนพนกังานในบริษทั
ของสภาพแวดล้อมภายใน พิจารณาตามจ านวนพนักงานในบริษทัของสภาพแวดล้อมภายนอก 
พิจารณาตามจ านวนรถขนส่งของสภาพแวดล้อมภายใน พิจารณาตามจ านวนรถขนส่งของ
สภาพแวดลอ้มภายนอก ทั้งหมดพบว่าส่งผลอยู่ในระดบัมากทุกปัจจยั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ทวินันท์ สิมะจารึก , ศิรินยา ศรีศศลักษณ์ , สุนทรี ภัทรพูนสิน , ประจวบ กล่อมจิตร(2552 : 
บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการลดค่าใชจ่้ายในการขนส่ง กรณีศึกษาโรงงานเคมีภณัฑ ์คือ ปัญหาส าคญั
ท่ีท าให้ตน้ทุนในการขนส่งสินคา้ของบริษทัสูงข้ึน คือปัญหาค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิง ซ่ึงมีสาเหตุหลกัมา
จากปัจจยัภายในคือ การก าหนดเส้นทางท่ีเป็นมาตรฐาน และปัจจยัภายนอกคือ อตัราค่าน ้ ามนั
เช้ือเพลิงในตลาดโลกมีความผนัผวน 
 วิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว 
(Green Transportation) ของบริษัทขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล วิเคราะห์ได้ทั้ งหมด 8 
องค์ประกอบ โดยพบว่า องคป์ระกอบท่ีน ้ าหนกัขององค์ประกอบมากท่ีสุดคือ องค์ประกอบ ดา้น
ความตระหนกัและความพร้อมขององค์กร ตอ้งมีการจดัฝึกอบรมให้กบัผูบ้ริหารและพนกังานใน
บริษทัทุกคน เพื่อใหมี้ความตระหนกัในเร่ืองของการขนส่งแบบสีเขียวมากยิง่ข้ึน เพราะในเร่ืองของ
การจดัฝึกอบรมนั้นสามารถท าไดง่้ายท่ีสุดจะน ามาซ่ึงความพร้อมในการบริหารจดัการขนส่งแบบสี
เขียว  อนัดบั 2 ดา้นผลกระทบจากการขนส่งสินคา้ อนัดบั 3 ดา้นเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการขนส่งสินคา้ 
อนัดบั 4 ดา้นการบริการเช้ือเพลิง อนัดบั 5 ดา้นปัญหาการจราจร อนัดบั 6 ดา้นความร่วมมือกบัคู่คา้
และสถานีบริการ อนัดบั 7 ดา้นนโยบาย และอนัดบั 8 ดา้นความพร้อมของผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ วิศิษฎ์ ค  าดี (2546:บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ืองความตระหนักและพฤติกรรมการพฒันา
ทอ้งถ่ิน ของกรรมการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัเชียงราย พบวา่ กรรมการบริหาร
องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีความตระหนกัในการพฒันาทอ้งถ่ิน ดา้นสาธารณสุขในระดบัมากท่ีสุด 
ดา้นสาธารณูปโภค ด้านการศึกษาและวฒันธรรมและดา้นส่ิงแวดลอ้มในระดบัมาก และงานวิจยั
ของศศิธร ใจสอาด(2539:บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความตระหนกัรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปัญหา
ส่ิงแวดลอ้ม ศึกษาเฉพาะกรณีพนกังานของบริษทั ธนาคาร กสิกรไทย จ ากดั (มหาชน) ส านกังาน
ใหญ่ พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีความเห็นตระหนักรู้เก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อปัญหา
ส่ิงแวดลอ้มแต่ละดา้นดงัต่อไปน้ี สาเหตุท าให้ดินเส่ือมสภาพเกิดเพราะการใช้พื้นท่ีเพาะปลูกนาน
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เกินไป ดินถูกท าลายเพราะถูกน ้ าเซาะพงัทลาย การป้องกนัดินเส่ือมตอ้งปลูกพีชหมุนเวยีน ป่าไมถู้ก
ท าลาย เพราะเกิดจากการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่า การป้องกนัป่าไมถู้กท าลาย อาจท าไดโ้ดย ตอ้งให้
ความรู้แก่ประชนชนเพื่อใหต้ระหนกัถึงผลกระทบจากป่าไมถู้กท าลาย 
 ดงันั้นในการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว (Green 
Transportation) ของบริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ตอ้งพิจารณาปัจจยัดา้นเช้ือเพลิงมาก
ท่ีสุด เพราะในปัจจุบนับริษทัหลายบริษทันั้นยงัใชพ้ลงังานเช้ือเพลิงท่ีไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มอยู ่
ดงันั้ นถ้าหากบริษทัลดการใช้พลังงานเช้ือเพลิง ก็จะท าให้สามารถลดตน้ทุนลงได้ และในการ
พิจารณานั้นตอ้งด าเนินการพิจารณาพร้อมกนัหลายๆปัจจยั ไม่ควรพิจารณาแค่ปัจจยัเดียวหรือสอง
ปัจจยั เพราะแต่ละส่วนนั้นมีความสัมพนัธ์กนั หากด าเนินการพิจารณาปัจจยัใดปัจจยัหน่ึงนั้นอาจท า
ใหผ้ลการด าเนินงานออกมาไม่ตรงตามเป้าหมายได ้

ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการจดัการขนส่งแบบสีเขียว 
พิจารณาจากปัจจยัภายใน พบว่า นโยบายบริษทั เป็นอุปสรรคมากท่ีสุด หมายความว่า บริษทัจะ
ด าเนินการบริหารจดัการการขนส่งแบบสีเขียวให้ประสบความส าเร็จได ้ตอ้งเร่ิมจากการก าหนด
นโยบายของบริษทัเก่ียวกบัการขนส่งแบบสีเขียวให้มีความชัดเจน สามารถปฏิบติัได้ และต้อง
สามารถวดัผลไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ทั้งน้ีเพื่อท่ีหน่วยงานภายในบริษทั พนกังาน จะไดว้างแผนการ
ปฏิบติังาน เพื่อมุ่งสู่นโยบายของบริษทัได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ     Rogers and Tibben-

Lembke (1998) คือ องค์กรตอ้งมีนโยบายบริษทั ซ่ึงจะตอ้งมีกระบวนการของการวางแผน  การ
ด าเนินการ และการควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพค่าใช้จ่าย การไหลของวตัถุดิบในกระบวนการผลิต
สินคา้คงคลัง  สินค้าส าเร็จรูป และข้อมูลท่ีเก่ียวข้องจากจุดของการบริโภคไปยงัจุดก าเนิดเพื่อ
วตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กิดมูลค่าหรือการก าจดัท่ีเหมาะสม 

พิจารณาจากปัจจยัภายนอก พบว่า ปัจจยัด้านเช้ือเพลิง และการจราจรเป็นอุปสรรคมาก
ท่ีสุดส าหรับการบริหารจดัการการขนส่งแบบสีเขียว นั่นคือ ราคาของเช้ือเพลิงชนิดต่างๆ มีราคา
สูงข้ึน สถานีบริการ และปัญหาการจราจรติดขดั อุบติัเหตุบนทอ้งถนน เหล่าน้ีส่งผลต่อการบริหาร
จดัการการขนส่งแบบสีเขียว ส่งตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ เขา้มาช่วยแกปั้ญหาดงักล่าว ซ่ึง
ต้องใช้ระยะเวลา ความตั้งใจ ความอดทน การวางแผนงานของภาครัฐ ส าหรับการด าเนินการ
แกปั้ญหาการจารจรในประเทศไทย  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Carter and Ellram (1998)   Brito et 

al. ( 2003) Álvarez-Gil et al.  ( 2007)  Lau and Wang (2009)  Pokharel . and Mutha (2009) 

González-Torre et al. (2010)  El Saadany et al. (2011)  Kannan  et al. (2010)  Sarkis et al. (2010)   

Hazen et al. (2012)  Abdulrahman et al. (2013)  Van Der Wiel et al. (2012)  Qinghua Xianbing 

Liu et al. (2012) คือ กฎระเบียบ การจราจร เช้ือเพลิง แต่ละองค์การไม่สามารถท่ีจะหลีกเล่ียงได ้
เน่ืองจากกฎระเบียบท่ีก าหนด เพื่อความปลอดภยั การปรับราคาของเช้ือเพลิงทุกชนิด และปัญหา
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การจราจร  เป็นประเด็นท่ีส าคญัท่ีหน่วยงานรัฐตอ้งคอยก ากบัดูแลอย่างเคร่งครัด เพื่อความปลอดภยัและ
ความเป็นระเบียบของการจราจรในภาพรวม ดงันั้น ประเด็นน้ีองคก์ารจะตอ้งให้พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งท าความ
เขา้ใจในกฎระเบียบต่าง  ๆอยา่งเขา้ใจ เพื่อท่ีจะบริหารขนส่งแบบสีเขียว ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยท่ีไม่ขดั
ต่อกฎระเบียบ เพื่อท่ีจะไดไ้ม่ตอ้งเสียค่าธรรมเนียม ค่าปรับต่าง  ๆ ซ่ึงผูบ้ริหารไดใ้ห้สัมภาษณ์ไวว้า่ อะไรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานของรัฐเราไม่สามารถเขา้ไปแกไ้ขได ้
 พิจารณาจากขนาดของบริษทัโดยพิจารณาจากทุนจดทะเบียนของบริษทั พบวา่ บริษทัท่ีมี
ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 20,000,000 บาท อุปสรรคดา้นเทคโนโลยี และนโยบายของบริษทั ส่งผลต่อ
การบริหารจดัการการขนส่งแบบสีเขียวมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นบริษทัขนาดเล็ก ไม่มีเงินลงทุน
ส าหรับการซ้ือเทคโนโลยีท่ีมีราคาค่อนขา้งสูง ตลอดจนการบริหารจดัการแบบครอบครัว นโยบาย
ไม่ชดัเจน ท าใหเ้ป็นอุปสรรคส าหรับการบริหารจดัการการขนส่งแบบสีเขียว สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของหลกัการบริหารองค์การของ Steer (1997)  Scott (1992)  Robbins (1993)  Hodge and Anthony 
(1994)  คือ องค์การจ าเป็นต้องมีการเปล่ียนแปลงหลายอย่าง หน่ึงในนั้น คือ เคร่ืองมืออุปกรณ์ 
เพื่อให้เหมาะสมกบัสภาวะการณ์ จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบังบประมาณ เก่ียวขอ้งกบัผูป้ฏิบติังาน หาก
องค์การท่ีใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ เทคโนโลยีคล่องตวั จะท าให้มีบรรยากาศการติดต่อส่ือสารอย่าง
เปิดเผย มีการไวว้างใจ สร้างสรรค์ และมีความรับผิดชอบในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย การ
บริหารงานภายในองค์การจึงจะเกิดประสิทธิภาพ  องค์การตอ้งใช้ความหลากหลายของเคร่ืองมือ 
เทคโนโลยี  ให้มีความเหมาะสมกบัการท างานจริง อุปกรณ์เคร่ืองมืออยูใ่นสภาพการใชง้าน มีการ
เช่ือมโยงขอ้มูลภายในองค์การ ตลอดจนการจดัสรรงบประมาณส าหรับการปรับปรุง เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ให้มีความทนัสมยั สรุปไดว้า่  การขาดขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพและระบบเทคโนโลยี ความพร้อม
ของทรัพยากร จะท าใหไ้ม่เกิดการบริหารจดัการการขนส่งแบบสีเขียวได ้
 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยคร้ังต่อไป 
 ควรขยายกลุ่มตวัอยา่งใหค้รอบคลุมบริษทัท่ีมีการบริหารจดัการขนส่งดว้ยตนเอง และขยาย
เพิ่มไปสู่ภาคตะวนัออก และภาคกลาง และควรจ าแนกให้เห็นถึงเฉพาะเป็นอุตสาหกรรม เพื่อท่ีจะ
ไดเ้ห็นภาพรวมและเฉาะอุตสาหกรรมไดม้ากยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง “ การศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่งแบบสีเขียว (Green transportation)ของ

บริษทัขนส่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

 

ค าช้ีแจง1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารจดัการขนส่ง
แบบสีเขียว 
2. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดย ส่วนท่ี 1 เป็นการสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม  
                  ส่วนท่ี 2 เป็นการสอบถามระดบัความส าคญัของปัจจยัต่างๆทางดา้นกรีนทรานสปอร์ต 
3. แบบสอบถามฉบบัน้ีใชส้ าหรับการศึกษาวจิยัเท่านั้น การตอบแบบสอบถามน้ีจะไม่มีผลกะทบต่อ
ท่านแต่อยา่งใดแต่จะเป็นประโยชน์ในกระบวนการการท างานของนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สาขาการ
จดัการอุตสาหกรรมสถาบนัเทคโนโลยไีทยญ่ีปุ่น 
 

ส่วนที ่1ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

1.เพศ  1       ชาย  2        หญิง 

 

2.อาย ุ  1       20-25 ปี  2        26-30 ปี   

  3       31-35 ปี                4        36 ปีข้ึนไป 
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3.ระดบัการศึกษา  1      ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 2       ปริญญาตรี         3     สูงกวา่ปริญญาตรี 

 

4.ต าแหน่ง  1      พนกังาน                   2       หวัหนา้พนกังาน    

   3      ผูจ้ดัการ                    4       ผูบ้ริหาร 

 

5.ทุนจดทะเบียนของบริษทั 

  1     ต ่ากวา่ 20,000,000 บาท        2     20,000,001-200,000,000 บาท 

  3     มากกวา่ 200,000,001 บาท 

 

6.สถานประกอบการของท่านอยูใ่นเขจพื้นท่ีใด 

  1     กรุงเทพมหานคร  2     ปริมณฑล 

 

7.จ านวนพนกังานในบริษทัของท่านมีทั้งหมดก่ีคน 

  1     ต ่ากวา่ 50 คน                         2      50-200 คนั        3      มากกวา่ 200 คนั 

 

8.จ านวนรถท่ีใชข้นส่งภายในบริษทัมีประมาณก่ีคนั 

  1     ต ่ากวา่ 50 คนั        2      6-10 คนั          3      11-15 คนั 

  4     16-20 คนั                                5      มากกวา่ 21 คนัข้ึนไป 

 

9.ประเภทของรถขนส่งท่ีใช ้

  1     กระบะ 4 ลอ้           2     รถบรรทุก 4 ลอ้       

  3     รถบรรทุก 6 ลอ้          4      รถบรรทุก 8 ลอ้ 
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  5     รถบรรทุก 10 ลอ้          6      รถพว่ง       

  7      รถเก็บอุณหภูมิ          8      รถตู ้

 

10.ประเภทของพลงังานเช้ือเพลิง 

  1     น ้ามนัดีเซล          2     แก๊ส NGV       

  3      แก๊ส LPG     4     แก๊ส CNG     

  5      แก๊สโซฮอล ์

 

ส่วนที ่2ระดบัความส าคญัของปัจจยัต่างๆทางดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

ประเด็น 
ระดบัความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
1. สภาพแวดล้อมภายใน 

1.1 ด้านนโยบายบริษัท 
1.1.1 ความชดัเจนของนโยบาย      
1.1.2 นโยบายสามารถปฏิบติัไดจ้ริง      
1.1.3 มีการวดัผลในการปฏิบติังาน
จริง 

     

1.2 ด้านความรู้ความเข้าใจในการท ากรีนทรานสปอร์ต 
1.2.1 ผูบ้ริหารมีการจดักิจกรรม
เก่ียวกบักรีนทรานสปอร์ต 

     

1.2.2 จดัฝึกอบรมกรีนทรานสปอร์ต
ใหแ้ก่หวัหนา้งาน ผูบ้ริหาร 

     

1.2.3 มีการจดัอบรมกรีนทราน
สปอร์ตให้แก่พนกังาน 
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ประเด็น 
ระดบัความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
1.2.4 มีการติดตามผลการด าเนินงาน
ดา้นกรีนทรานสปอร์ต 

     

1.2.5 มีการทดสอบความรู้ความ
เขา้ใจของพนกังานเก่ียวกบักรีน 
ทรานสปอร์ต 

     

1.3 ด้านความพร้อมของบริษัท 
1.3.1 ความพร้อมของเงินทุนในการ
ท ากรีนทรานสปอร์ต 

     

1.3.2 ความพร้อมของผูบ้ริหารใน
การท ากรีนทรานสปอร์ต 

     

1.3.3 ความพร้อมของพนกังานขบัรถ      
1.3.4 ความพร้อมของพนกังาน
ภายในบริษทั 

     

1.3.5 ความพร้อมของยานพาหระท่ี
ใชใ้นการขนส่ง 

     

1.4 ด้านสถานทีข่องบริษัท 
1.4.1 สถานท่ีไม่ซบัซอ้นเวลาขนส่ง
สินคา้ เช่น ทางเดินของรถขนส่งนั้น
มีระยะทางท่ีสั้น ไม่สับสน 

     

1.4.2 ประโยชน์ใชส้อยของสถานท่ี
ภายใจบริษทัมีเพียงพอในการท า
กิจกรรม 

     

1.4.3 สถานท่ีส าหรับจดัเรียงสินคา้มี
ความสะดวก 

     

2. สภาพแวดล้อมภายนอก 
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ประเด็น 
ระดบัความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
2.1 ด้านสภาพจราจร 
2.1.1 ปัญหาท่ีเกิดจากจราจรติดขดั      
2.1.2 ปัญหาท่ีเกิดจากอุบติัเหตุบน
ทอ้งถนน 

     

2.1.3 ปัญหาท่ีเกิดจากน ้าท่วม      
2.2 ด้านกฏหมาย 
2.2.1 ผลกระทบจากด่านตรวจรถ
ขนส่งทัว่ไปบนทอ้งถนน 

     

2.2.2 ผลกระทบจากการจ ากดั
ระยะเวลาขนส่งในเมืองใหญ่ 

     

2.2.3 ผลกระทบจากการจ ากดั
น ้าหนกัในการบรรทุกสินคา้ 

     

2.2.4 ผลกระทบจากการจ ากดัความ
สูงในการบรรทุกสินคา้ 

     

2.3 ด้านคู่ค้าของบริษัท 
2.3.1 ใหค้วามร่วมมือในดา้นของ
เจรจาต่อรองกบัคู่คา้ 

     

2.3.2 มีความยดืหยุน่ในการก าหนด
ขนาดขนส่งกบัคู่คา้ 

     

2.4 ด้านเช้ือเพลงิ 
2.4.1 ราคาน ้ามนัดีเซลท่ีเพิ่มข้ึน      
2.4.2 ราคาแก๊ส NGV ท่ีเพิ่มข้ึน      
2.4.3 ราคาแก๊ส LPG ท่ีเพิ่มข้ึน      
2.4.4 ราคาแก๊ส CNG ท่ีเพิ่มข้ึน      
2.4.5 สถานีบริการน ้ามนัดีเซลมี      
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ประเด็น 
ระดบัความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
เพียงพอ 
2.4.6 สถานีบริการ NGV มีเพียงพอ      
2.4.7 สถานีบริการ LPG มีเพียงพอ      
2.4.8 สถานีบริการ CNG มีเพียงพอ      
2.5 ด้านเทคโนโลยี 
2.5.1 เทคโนโลย ีระบบบริหาร
จดัการขนส่งสินคา้ (Transportation 
Management System) 

     

2.5.2 เทคโนโลย ีการรับส่งสินคา้
โดยใชร้ถของตวัเอง (Milk Run) 

     

2.5.3 เทคโนโลย ีการขนส่งแบบ
ทนัเวลาพอดี (Just in time) 

     

2.5.4 เทคโนโลย ีการรับสินคา้และ
สินคา้ในเลาเดียวกนั (Cross-
Docking) 

     

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม
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