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ABSTRACT 
 
 

The purposes of this survey research were 1) study and compare accounting information types: Financial 
Accounting and Managerial Accounting used in business management of manufacturing and service industry 
2) study the usage of these information types in business management functions. The study aim to survey 
the utilizing of these accounting information which have different objectives, financial statements 
information from Financial Accounting complied with IFRS Standards to be used by external users and 
Managerial Accounting aimed at support accounting information for business management functions, 
planning, controlling and performance evaluation. The sample group for this study was a group of different 
manager’s level responsible for management of each business unit. The total of participants was 423 
companies in central and eastern industrial estate of Thailand. The research instrument was a 1-5 rating 
scale questionnaire. The data were analyzed using statistical package to calculate their frequency 
Percentage, mean, standard deviation and statistical hypothesis testing: t-test and one-way ANOVA. 
 

The results revealed that  
1. The manufacturing and service industry utilized both Financial and Managerial accounting types of  

information for business management, and manufacturing industry used each type of information than the 
service with statistical significance .05. 
 

2. Manufacturing and service industry utilized both types of accounting information for controlling,  

planning and performance evaluation respectively. Comparing each business management functions used 
by manufacturing and service industry, both industry utilized the information most for controlling but used 
with statistical significance .05 for planning and performance evaluation. 
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ความสําคัญและที่มาของการวิจัย 

เป�าหมายสําคัญของการบริหารจัดการทางธุรกิจ คือความสามารถในการสร�างผลกําไรให�กับกิจการได�อย#าง
ต#อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ มีฐานะทางการเงินและกระแสเงินสดจากการดําเนินงานท่ีเพียงพอต#อการดําเนินธุรกิจ
และการเติบโตของผลประกอบการในอนาคต ในการท่ีจะทราบถึงสารสนเทศต#างๆดังกล#าวน้ี กิจการจะต�องทําการ
จดบันทึกข�อมูลตัวเลขทางการเงินของธุรกิจสําหรับงวดเวลาหน่ึงๆ ผ#านกระบวนวิธีทางการบัญชีเพ่ือประมวลผล
ออกมาเป3นรายงานทางการเงิน ท่ีสามารถให�สารสนเทศเก่ียวกับผลการดําเนินงาน กระแสเข�าออกของเงินสด ฐานะ
ทางการเงินของกิจการ และการเปลี่ยนแปลงในส#วนของผู�ถือหุ�นในรอบระยะเวลาบัญชีท่ีผ#านมา หรอืมักเป3นท่ีรู�จัก
กันในช่ือ “งบการเงิน” รายงานทางการเงินท่ีจัดทําข้ึนน้ีเป3นประเภทของการบัญชีการเงิน (Financial Accounting) 
ซึ่งเป3นแขนงหน่ึงของการบัญชี ท่ีมีการจดบันทึกข�อมลูท่ีเก่ียวข�องกับการเงินเพ่ือให�สารสนเทศต#างๆดังกล#าวน้ันใน
รอบระยะเวลาบัญชีท่ีผ#านมา โดยมีวัตถุประสงคDท่ัวไปคือการให�ข�อมูลทางการเงินท่ีเป3นประโยชนDต#อบุคคลภายนอก 
ผู�ลงทุน ผู�ให�กู�ยมื หรือเจ�าหน้ีอ่ืนๆท้ังในปEจจุบันและอนาคตเพ่ือการตัดสินใจให�ทรัพยากรแก#กิจการเป3นหลัก  และมี
ข�อกําหนดให�จัดทําในรูปแบบตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว#างประเทศ (International Financial 
Reporting Standards: IFRS) เพ่ือให�งบการเงินมีลักษณะคุณภาพพ้ืนฐาน คือ มีความเก่ียวข�องกับการตัดสินใจ 
และมีความเป3นตัวแทนอันเท่ียงธรรมของข�อมูลท่ีต�องการนําเสนอ ครบถ�วน เป3นกลาง ปราศจากข�อผดิพลาด รวมท้ัง
มีลักษณะเชิงคุณภาพเสริม คือมีความสามารถเปรียบเทียบกันได� สามารถพิสูจนDยืนยันได�  ทันเวลาต#อการตดัสินใจ  
และสามารถเข�าใจข�อมูลของรายงานน้ันๆได� (กรอบแนวคิดสาํหรับการรายงานทางการเงิน (ฉบับปรับปรุง 2558) 

ด�วยวัตถุประสงคDของสารสนเทศจากการบัญชีในแขนงของการบัญชีการเงิน (Financial Accounting) ซึ่ง
ต�องจัดทําตามข�อกําหนดโดยกฎหมายให�เป3นไปตามมาตรฐานของการรายงานทางการเงิน เพ่ือประโยชนDต#อบุคคล 
ภายนอกเป3นหลักดังกล#าวน้ี จึงไม#สามารถให�สารสนเทศท่ีสอดคล�องต#อการนําไปใช�ประโยชนDต#อการบริหารจัดการ
ของผู�บริหารภายในกิจการได�อย#างเหมาะสม จึงได�มีประเภทของการจัดทํารายงานทางการเงินท่ีมีวัตถุประสงคDเพ่ือ
เป3นประโยชนDต#อผู�บริหารโดยตรงเป3นแขนงของการบัญชีบริหาร (Managerial Accounting) ซึ่งเป3นการจัดทํา
รายงานทางการเงินด�วยวัตถุประสงคDสําคัญคือเพ่ือให�สารสนเทศทางการบัญชีท่ีสนับสนุนหน�าท่ีงานทางการบริหาร 
ธุรกิจต#างๆดังกล#าว และจากการท่ีการบัญชีบริหารไม#ได�มีวัตถุประสงคDให�ข�อมูลต#อบุคคลภายนอก จงึไม#มีข�อกําหนด
และการมุ#งเน�นให�จัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินเหมือนการบัญชีการเงิน  ผู�บริหารจึงสามารถกําหนด
และแจ�งฝXายบัญชีได�ถึงวัตถุประสงคD และลักษณะของรายงานสารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือสนับสนุนการบริหาร
จัดการได�ตามท่ีต�องการ 

สําหรับภาคธุรกิจเองท้ังประเภทธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ อุตสาหกรรมบริการ และธุรกิจซื้อขายสินค�า 
นอกจากจะมีการนําสารสนเทศจากการบัญชีการเงินในรูปของงบการเงินท่ีมุ#งเน�นการจดัทําเพ่ือบุคคลภายนอกไปใช�
ประโยชนDตามแต#ละประเภทของงบการเงินแล�ว เช#น การทราบถึงผลการดําเนินงาน ฐานะทางการเงิน แหล#งท่ีมา
และใช�ไปของกระแสเงินสด หรือนําความสมัพันธDของตัวเลขในงบการเงินมาวิเคราะหDเพ่ือทราบถึงสภาพคล#อง 
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ความสามารถในการทํากําไร เป3นต�น ธุรกิจยังได�นําสารสนเทศเหล#าน้ีมาใช�ในประกอบการวางแผนในระดับต#างๆ
ตั้งแต#แผนกลยุทธDจนถึงแผนปฏิบตัิการ การตัดสินใจ การวางแผน การควบคุมและการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด�วยเช#นกัน เช#นเดียวกับวัตถุประสงคDหลักของรายงานจากการบัญชีบริหารท่ีจดัทําโดยมีวัตถุประสงคDเฉพาะเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการของผู�บริหาร โดยใช�ประโยชนDจากข�อมูลต�นทุนการผลิตท้ังข�อมูลเก่ียวกับต�นทุนวัตถุดิบ 
ค#าแรงงาน และค#าใช�จ#ายการผลติ เพ่ือการบริหารจดัการด�านการผลิต การบริหารต�นทุน และการบริหารจัดการ
องคDกร อย#างไรก็ดี ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตซึ่งเป3นภาคธุรกิจท่ีสร�างรายได�หลักให�กับประเทศและเป3นแหล#ง
การจ�างงานสําคัญของคนไทยในช#วงยี่สิบกว#าป[ท่ีผ#านมาเริม่มีความสาํคัญท่ีลดน�อยถอยลงและให�ความสําคัญกับภาค
ธุรกิจบริการเพ่ิมมากข้ึน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห#งชาตฉิบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) ได�จัดทําแผน
เศรษฐกิจท่ีมุ#งสร�างฐานรายได�ใหม#จากภาคบริการและเศรษฐกิจสร�างสรรคDจากการท่ีภาคอุตสาหกรรมเริ่มมีข�อจํากัด
จากกฎ ระเบียบด�านสิ่งแวดล�อม การยอมรับจากชุมชน และการดําเนินการตามข้ันตอนของรัฐธรรมนูญ ต�องพ่ึง
วัตถุดิบ ทุน องคDความรู� และเทคโนโลยีจากภายนอก ทําให�โครงสร�างอุตสาหกรรมมีความเปราะบางต#อการ
เปลี่ยนแปลงจากภายนอก ขณะท่ีภาคเกษตรได�รับผลกระทบจากฐานทรัพยากรธรรมชาตเิสื่อมโทรม ต�องพ่ึงปEจจัย
การผลิตจากต#างประเทศทําให�มีต�นทุนการผลติสูง และข�อมลูจาก ADB ป[ 2013 ได�กล#าวถึงในรายงาน A Turning 
Point for the Service Sector in Thailand กล#าวถึงปEจจุบันภาคอุตสาหกรรมบริการท่ีมีความสาํคัญเพ่ิมมากข้ึน 
จนตัวเลข GDP กว#าร�อยละ 50 มาจากอุตสาหกรรมบริการ แสดงถึงการปรับเคลื่อนจากอุตสาหกรรมผลติไปสู#
อุตสาหกรรมบริการท่ีชัดเจน และสอดคล�องในทิศทางเดียวกันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในประเทศมหาอํานาจ
ต#างๆ อาทิ สหรัฐอเมริกา จีน เยอรมัน ญี่ปุXน และกลุ#มประเทศในอาเซียนเช#นกัน 

งานวิจัยน้ีจึงสนใจศึกษาถึงการท่ีบริษัทในธุรกิจกลุ#มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ#มอุตสาหกรรมการ
บริการได�นําสารสนเทศทางการบัญชีท้ังสองประเภทไปใช�ในการบรหิารจัดการธุรกิจตรงตามวัตถุประสงคDของการ
รายงานหรือไม# รวมท้ังทราบถึงลักษณะของการนําสารสนเทศทางการบัญชีมาใช�ลักษณะหน�าท่ีงานทางการบริหาร
คือ การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบตัิงาน  
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วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประเภทของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิต และ ธุรกิจอุตสาหกรรมบริการ 

2. เพ่ือศึกษาลักษณะการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช�ในการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรมการ
ผลิต และ ธุรกิจอุตสาหกรรมบริการ 
  

ขอบเขตของการวิจัย  
 

1. ด"านประชากร  
1.1 เป3นบริษัทในธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และ อุตสาหกรรมการบริการท่ี

เก่ียวข�องกับกระบวนการและผลผลิตจากอุตสาหกรรมการการผลิต ได�แก# 
บริการเก่ียวกับการขนส#งสินค�า บริการโลจิสติกสD บริการเก่ียวกับการจัดเก็บ
สินค�า เป3นต�น 

1.2 ท้ังธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ อยู#ในรูปแบบ
ของบริษัทจํากัด 

 
2. ด"านเนื้อหา   

2.1 สําหรับลักษณะหน�าท่ีทางการบรหิาร ผู�วิจัยไม#รวมหน�าท่ีผู�บริหารด�านการสั่งการ
มาเป3นตัวแปรในการวิจัย เน่ืองจากเป3นหน�าท่ีโดยรวมและไม#มเีก่ียวข�องโดยตรง
กับหลักและแนวคิดการนําสารสนเทศจากการบัญชีบริหารมาใช�ในการบริหาร 
การวิจัยน้ีจึงกําหนดหน�าท่ีทางการบริหารจัดการ ประกอบด�วย การวางแผน การ
ควบคุม และการประเมินผล  โดยได�รวมการตัดสินใจไว�ในหน�าท่ีการวางแผน 
เน่ืองจากหน�าท่ีในการตัดสินใจ จะเก่ียวข�องกับหน�าท่ีงานทุกด�านของผู�บริหาร  

2.2 รายงานทางการเงินท่ีต�องจัดทําตามกฎหมายน้ัน ไม#ได�รวมถึงงบแสดงการ
เปลี่ยนแปลงส#วนของเจ�าของ และหมายเหตุประกอบงบการเงิน  
 

 

ประโยชน�ท่ีคาดว(าจะได"รับ 
 

1. ทราบถึงระดับและรูปแบบของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีท้ังแขนงการบัญชีการเงิน และการบัญชี
บริหารท่ีผู�บริหารธุรกิจอุตสาหกรรมนําไปใช�เพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ 

2. ทราบข�อมูลสําหรับการปรบัเน้ือหาวิชาท่ีมีความสอดคล�องกับความต�องการสารสนเทศทางการบัญชีของ
ภาคธุรกิจอุตสาหกรรม  

3. ทราบถึงประเด็นหัวข�อการบริการวิชาการท่ีสามารถจัดเพ่ือให�ความรู�ถึงสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผู�บริหาร
สามารถนําไปใช�ในหน�าท่ีงานทางการบริหารธุรกิจ  
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นิยามศัพท�เฉพาะ 
 
สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน หมายถึง ประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผู�รับผิดชอบ
ทางการบัญชีจัดทํารายงานทางการเงินข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยมีวัตถุประสงคDเพ่ือให�ข�อมูลทาง
การเงินท่ีเป3นประโยชนDต#อบุคคลภายนอก ผู�ลงทุน ผู�ให�กู�ยมื หรอืเจ�าหน้ีอ่ืนๆท้ังในปEจจุบันและอนาคต เพ่ือการ
ตัดสินใจให�ทรัพยากรแก#กิจการเป3นหลัก ประกอบด�วย ข�อมลูงบแสดงฐานะการเงิน งบกําไรขาดทุน งบกระแสเงิน
สด และผลท่ีได�จากการวิเคราะหDงบการเงิน ซึ่งได�จากการนําตัวเลขในรายงานทางการเงิน มาหาความสัมพันธDในรูป
ของอัตราส#วนทางการเงิน เพ่ือทราบถึงความสามารถในการทํากําไร สภาพคล#อง ความสามารถชําระหน้ีสินและ
ดอกเบ้ีย และ ประสิทธิภาพการใช�ทรัพยDสินของกิจการ 
 
สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหาร หมายถึง ประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผู�รับผิดชอบ
ทางการบัญชีจัดทําข้ึนเพ่ือให�ข�อมลูเก่ียวกับต�นทุนท้ังท่ีเป3นตัวเงินและไม#เป3นตัวเงินแก#ผู�บริหารภายในองคDกร 
นําไปใช�เป3นข�อมูลประกอบในการทําหน�าท่ีงานทางการบริหารจัดการ ประกอบด�วยข�อมูลดังน้ี งบประมาณ แนวคิด
การจําแนกประเภทต�นทุน การวิเคราะหDความสมัพันธDต�นทุน ปริมาณและกําไร การคํานวณต�นทุนวิธีต�นทุนผันแปร 
การบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรม ต�นทุนมาตรฐาน การวางแผนและตดัสินใจระยะสั้น 
และการบัญชีตามความรับผิดชอบ 
 
ประเภทของการใช"สารสนเทศทางการบัญชี หมายถึง การท่ีผู�บริหารระดับต#างๆของแต#ละหน#วยงาน ได�มีการ
เลือกใช�สารสนเทศทางการบัญชีในแขนงการบัญชีการเงิน และ/หรือ แขนงการบัญชีบริหาร เพ่ือท่ีจะนํามาใช�เป3น
ข�อมูลในการบรหิารจดัการธุรกิจ 
 
 

ลักษณะของการใช"สารสนเทศทางการบัญชี หมายถึง การท่ีผู�บรหิารระดับต#างๆของแต#ละหน#วยงาน ใช�ประเภท
ของสารสนเทศทางการบัญชี สําหรับลักษณะหน�าท่ีงานทางการบริหารด�านต#างๆประกอบด�วย 1) การวางแผน เป3น
การกําหนดวัตถุประสงคDต#างๆทางธุรกิจ กําหนดกลยุทธD นโยบาย ทางเลือกต#างๆและการตัดสินใจเลือกทางเลือก 
เพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงคDและเป�าหมาย 2) การควบคุม เป3นการตดิตามผลการดําเนินงานเพ่ือทราบถึงการบรรลุผล
ตามแผนงานและเป�าหมาย 3) การประเมินผลการปฏิบตัิงาน เป3นการประเมินผลจากการปฏบัิตหิน�าท่ีของบุคคล 
หรือหน#วยงานขององคDกรตามอํานาจหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายความรับผิดชอบ 
 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. อุตสาหกรรมการผลิตและบริการ ใช�ประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีในการบรหิารจดัการธุรกิจแตกต#างกัน 

2. อุตสาหกรรมการผลิตและบริการ นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินและการบัญชีบริหาร ไปใช�ในลักษณะหน�าท่ี
งานทางการบริหารธุรกิจแตกต#างกัน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหาร
จัดการของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาเปรียบเทียบการใช"สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ 
ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ และธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ 

 

อตุสาหกรรม

การผลิต 

- ทุนจดทะเบยีน 
- สาขาทางการศกึษาที�สาํเรจ็ 
- ประสบการณ์การบรหิาร 
- ระดบัการบรหิาร 

 

ใช้สารสนเทศทางการบญัชี

การเงิน (Financial Accounting) 
 

- รายงานทางการเงนิซึ�งจดัทําตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
 

- ผลจากการวเิคราะหง์บการเงนิ 
 

การบริหารจดัการธรุกิจ 
 

อตุสาหกรรม

การบริการ 

 

ใช้สารสนเทศทางการบญัชี

บริหาร (Managerial Accounting) 
 

- งบประมาณ 
- แนวคดิการจาํแนกประเภทตน้ทนุ 
- การวเิคราะหค์วามสมัพนัธต์น้ทนุ  
  ปรมิาณและกําไร  
- การคํานวณตน้ทนุวธิตีน้ทนุผนัแปร 
- การบญัชตีน้ทนุฐานกจิกรรม และ 
  การบรหิารตน้ทนุฐานกจิกรรม 
- การบญัชตีน้ทนุมาตรฐาน 
- ตน้ทนุเพื�อการวางแผนและตดัสนิใจ 
- การบญัชตีามความรบัผดิชอบ 
 

ลกัษณะหน้าที�งานทางการ
บรหิาร 

• การวางแผน 

• การควบคมุ 

• การประเมนิผลการ
ปฏบิตังิาน 
 



 
บทท่ี  2     

 

หลักการ แนวคิด และทฤษฎี ท่ีใช�ในการวิจัย 
 
 

การวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรม
การผลิต และธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีวัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประเภทของสารสนเทศทางการ
บัญชีท่ีใช�ในการบริหารจดัการธุรกิจ และศึกษาลักษณะของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีในลักษณะหน�าท่ีงานทาง
บริหารของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และ ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ โดยใช�หลักการแนวคิด ทฤษฎี ดังต0อไปน้ี 

 
1. สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 
2. สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
3. หน�าท่ีงานทางการบริหารธุรกิจ 
4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 
 
1. สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 
 

1.1 ความหมายและวัตถุประสงค(ของการบัญชีการเงิน 
 

สภาวิชาชีพบัญชีแห0งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ(ได�กําหนดกรอบแนวคิดสําหรับ 
การรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2558) ว0ารายงานทางการเงินให�ข�อมูลเก่ียวกับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ
ท่ีเสนอรายงาน สิทธิเรียกร�องต0อกิจการท่ีเสนอรายงาน และผลกระทบของรายการและเหตุการณ(และสถานการณ(
อ่ืนท่ีเปลี่ยนแปลงทรัพยากรและสทิธิเรียกร�องเหล0าน้ัน  รายงานทางการเงินบางฉบับยังรวมเอกสารคําอธิบาย
เก่ียวกับความคาดหวังและกลยุทธ(ของฝAายบริหารสําหรับกิจการท่ีเสนอรายงานและข�อมลูท่ีมองไปในอนาคต
ประเภทอ่ืนไว�ด�วย 

 
ดวงมณี โกมารทัต (2553) ให�ความหมายว0า การบัญชีการเงินเปBนการบัญชีท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือ 

รายงานข�อมูลเก่ียวกับฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอดตีต0อบุคคลภายนอกกิจการ อันได�แก0 เจ�าหน้ี ผู�ถือหุ�น 
ผู�ลงทุน หน0วยงานของรัฐบาลและผู�ท่ีสนใจอ่ืนๆ เน่ืองจากบุคคลเหล0าน้ีเปBนผู�มสี0วนได�ส0วนเสียในกิจการ จึงต�องมีการ
วางกฏเกณฑ(และวิธีปฏบัิติทางการบัญชี โดยการใช�หลักการบัญชีท่ีเปBนท่ีรับรองกันท่ัวไปเปBนหลักในการจัดทํางบ
การเงิน ท้ังน้ีเพ่ือปกปFองและรักษาผลประโยชน(ของผู�ใช�งบการเงินภายนอก และมีการบัญชีต�นทุน ซึ่งเปBนการบัญชีท่ี
บันทึกและจัดทํารายงานการวัดค0าของต�นทุนในการผลติสินค�าและให�บริการเปBนฐานข�อมูลท่ีสนับสนุนในการจัดทํา
งบการเงินสําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตและบริการ 
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อัญชลี พิพัฒนเสรญิ (2559) ให�ความหมายว0าการบัญชีการเงินเปBนการบัญชีท่ีมุ0งถึงการให� 

ข�อมูลทางการเงินแก0บุคคลผู�อยู0ภายนอกหน0วยงานอันได�แก0ผู�เปBนเจ�าของซึ่งไม0ได�บริหารงานเอง เจ�าหน้ีและผู�สนใจ
ลงทุน ฯลฯ ในลักษณะของการเสนองบการเงินรายไตรมาสหรือรายปK และสิ่งสําคัญคือการจัดทํางบการเงินต�อง
เปBนไปตามแนวปฏิบตัิท่ีเปBนท่ีรับรองกันโดยท่ัวไป  
 

ณัชชานนท( โกมุทพุฒิพงศ( และ ธัญลักษณ( วิจิตรสาระวงศ( (2559) ให�ความหมายถึง 
ประเภทของการบัญชีจากการพิจารณาถึงความต�องการใช�ข�อมูลว0า การบัญชีการเงินมีวัตถุประสงค(ในการจัดทํา
ข�อมูลเพ่ือเสนอต0อบุคคลภายนอกซึ่งให�ความสนใจต0อผลการดําเนินงานและฐานะการเงินของกิจการ เช0น นักลงทุน 
ผู�ถือหุ�น และเจ�าหน้ีของกิจการ ซึง่เปBนบุคคลท่ีเก่ียวข�องกับแหล0งท่ีมาของเงินทุนท่ีสําคัญของกิจการ รวมท้ังให�ข�อมูล
แก0พนักงานของกิจการซึ่งไม0อาจเข�าถึงข�อมูลภายในท่ีเสนอต0อผู�บรหิารระดับต0างๆได� 
 

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ(ได�กําหนดจดุมุ0งหมายของงบการเงินตามมาตรฐานการ 
บัญชีฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2558)  ไว�ว0า งบการเงินเปBนการนําเสนอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานทางการเงิน
ของกิจการอย0างมีแบบแผน โดยมวัีตถุประสงค(เพ่ือให�ข�อมูลเก่ียวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงิน
สดของกิจการ ซึ่งเปBนประโยชน(ต0อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู�ใช�งบการเงินกลุ0มต0างๆ นอกจากน้ี งบการเงินยัง
แสดงถึงผลการบรหิารงานของฝAายบริหารซึ่งได�รับมอบหมายให�ดูแลทรัพยากรของกิจการ เพ่ือจะบรรลุวัตถุประสงค(
ดังกล0าว งบการเงินให�ข�อมูลทุกข�อดังต0อไปน้ีเก่ียวกับกิจการ 

1) สินทรัพย( 
2) หน้ีสิน 
3) ส0วนของเจ�าของ 
4) รายได�และค0าใช�จ0าย รวมถึงผลกําไรและขาดทุน 
5) เงินทุนท่ีได�รับจากผู�เปBนเจ�าของและการจัดสรรส0วนทุนให�ผู�เปBนเจ�าของในฐานะท่ีเปBน 
เจ�าของ และ 
6) กระแสเงินสด 
ข�อมูลเหล0าน้ี และข�อมูลอ่ืนท่ีเปMดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินช0วยผู�ใช�งบการเงินในการ 

คาดการณ(เก่ียวกับจังหวะเวลาและความแน0นอนท่ีกิจการจะก0อให�เกิดกระแสเงินสดในอนาคตของกิจการ 
 

1.2  รูปแบบของรายงานทางการเงิน 
สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ( ได�กําหนดกรอบแนวคิดการรายงานทางการเงิน 

(ปรับปรุง 2558) สําหรับใช�เปBนเกณฑ(ในการจดัทําและการนําเสนองบการเงินสําหรับผู�ใช�ภายนอก วัตถุประสงค(ของ
การรายงานทางการเงินเพ่ือวัตถุประสงค(ท่ัวไปคือ การให�ข�อมลูทางการเงินเก่ียวกับองค(กร ท่ีเสนอรายงานท่ีมี
ประโยชน(ต0อผู�ลงทุน ผู�ให�กู�ยืม หรือเจ�าหน้ีอ่ืนท้ังในปNจจุบันและในอนาคตเพ่ือตัดสินใจเก่ียวกับการให�ทรัพยากรแก0
องค(กร  การตดัสินใจเหล0าน้ีเก่ียวกับ การซื้อขาย หรือถือตราสารทุนและตราสารหน้ีและการให�หรือชําระเงินกู�และ
สินเช่ือในรูปแบบอ่ืน 
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กรมพัฒนาธุรกิจการค�า กระทรวงพาณิชย( (2560) ได�กําหนดให�ผู�มีหน�าท่ีจัดทําบัญชีนิติบุคคล ต�องนําส0ง

งบการเงินแยกตามประเภทนิติบุคคล ดังน้ี 
 
รายงานทางการเงินแยกตามประเภทนิติบุคคลท่ีกระทรวงพาณิชย(กําหนดให�จัดทํา 

รายงานทางการเงิน 
นิติบุคคล 

ห�างหุ�นส0วน 
จดทะเบียน 

บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด 

งบแสดงฐานะการเงิน ⁄ ⁄ ⁄ 
งบกําไรขาดทุน ⁄ ⁄ ⁄ 
งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ   ⁄ 
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส0วนของเจ�าของ  ⁄ ⁄ 
งบกระแสเงินสด   ⁄ 
งบการเงินรวม   ⁄ 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน ⁄ ⁄ ⁄ 
งบการเงินเปรียบเทียบกับปKก0อน ⁄ ⁄ ⁄ 

      
     ปรับปรุงจากที่มา : คู0มือการนําส0งงบการเงินสําหรับผู�มีหน�าที่จดัทําบัญชนีิติบุคคล ประจําปK 2560   กรมพัฒนาธรุกจิการค�า กระทรวงพาณชิย(  

 

สําหรับการนําเสนอรายงานทางการเงิน หรืองบการเงินฉบับสมบูรณ(ท่ีกําหนดให�จดัทําตาม 
มาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2558) ตามท่ีกําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ( 
ประกอบด�วย  

1.2.1 งบแสดงฐานะการเงิน     ณ วันสิ้นงวด 
1.2.2 งบกําไรขาดทุน และกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน  สําหรับงวด 
1.2.3 งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส0วนของเจ�าของ  สําหรับงวด 
1.2.4 งบกระแสเงินสด     สําหรับงวด 
1.2.5 หมายเหตุประกอบงบการเงิน  

 
1.2.1 งบแสดงฐานะการเงิน  

เปBนรายงานทางการเงินท่ีแสดงถึงฐานะทางการเงินของกิจการ ณ วันสิ้นงวด โดยข�อมลูท่ีต�อง 
นําเสนอในงบแสดงฐานะการเงิน ต�องมีรายการท่ีแสดงจํานวนเงินทุกข�อดังต0อไปน้ี 

1) เงินสดและรายการเทียบเท0าเงินสด 
2) ลูกหน้ีการค�าและลูกหน้ีอ่ืน 
3) สินค�าคงเหลือ 
4) สินทรัพย(ชีวภาพ  
5) เงินลงทุนซึ่งบันทึกโดยใช�วิธีส0วนได�เสีย 
6) สินทรัพย(ทางการเงิน  
7) สินทรัพย(ไม0มีตัวตน 
8) อสังหาริมทรัพย(เพ่ือการลงทุน 
9) ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ( 
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10) ยอดรวมของสินทรัพย(ท่ีจัดประเภทเปBนสินทรัพย(ท่ีถือไว�เพ่ือขายและสินทรัพย(ท่ีรวมอยู0ในกลุ0ม
สินทรัพย(ท่ีจะจาํหน0ายซึ่งจดัประเภทเปBนสินทรัพย(ท่ีถือไว�เพ่ือขาย 

11) เจ�าหน้ีการค�าและเจ�าหน้ีอ่ืน 
12) ประมาณการหน้ีสิน 
13) หน้ีสินทางการเงิน  
14) หน้ีสินและสินทรัพย(ภาษีเงินได�สาํหรับงวดปNจจุบัน  
15) หน้ีสินภาษีเงินได�รอการตดับัญชีและสินทรัพย(ภาษีเงินได�รอการตดับัญชี 
16)  หน้ีสินท่ีรวมในกลุ0มสินทรัพย(ท่ีจะจําหน0ายท่ีจัดประเภทเปBนสินทรัพย(ท่ีถือไว�เพ่ือขาย 
17) ส0วนได�เสียท่ีไม0มีอํานําจควบคุมท่ีแสดงในส0วนของเจ�าของ และ 
18) ทุนท่ีออกจําหน0าย และสาํรองต0างๆ ท่ีจัดสรรให�แก0ผู�เปBนเจ�าของของบริษัทใหญ0 
 

1.2.2 งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน  
1.2.2.1 งบกําไรขาดทุน เปBนรายงานการเงินแสดงผลการดําเนินงานของกิจการสําหรับรอบ

ระยะเวลาบัญชี แสดงถึงผลกําไรหรือขาดทุน คือผลรวมของรายได�หักค0าใช�จ0าย ซึ่งกิจการต�องรับรู�รายการ
รายได�และค0าใช�จ0ายทุกรายการสําหรับงวดในกําไรหรือขาดทุน เว�นแต0มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
จะกําหนดหรืออนุญาตไว�เปBนอย0างอ่ืน แต0ไม0รวมองค(ประกอบของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนประกอบด�วย 
รายการรายได�และค0าใช�จ0าย โดยมาตรฐานการรายงานทางการเงินอ่ืน  

ข�อมูลท่ีต�องนําเสนอในส0วนของกําไรหรือขาดทุนหรือในงบกําไรขาดทุน นอกเหนือจากรายการท่ี
ต�องแสดงตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอ่ืน ส0วนของกําไรหรือขาดทุนหรืองบกําไรขาดทุน
ต�องแสดงรายการแต0ละบรรทัดพร�อมจํานวนเงินสําหรับงวด สําหรับรายการดังต0อไปน้ี 

1) รายได� 
2) ต�นทุนทางการเงิน 
3) ส0วนแบ0งกําไรหรือขาดทุนของบริษัทร0วมและกิจการร0วมค�าท่ีใช�วิธีส0วนได�เสีย 
4) ค0าใช�จ0ายภาษี 
5) ยอดรวมของการดําเนินงานท่ียกเลิก  
 
1.2.2.2  กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน องค(ประกอบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนประกอบด�วย 

1) การเปลี่ยนแปลงในส0วนเกินทุนจากการตรีาคาสินทรัพย( 
2) การวัดมูลค0าใหม0ของโครงการผลประโยชน(ของพนักงาน 
3) ผลกําไรขาดทุนจากการแปลงค0างบการเงินของการดําเนินงานในต0างประเทศ  
4) ผลกําไรและขาดทุนจากการวัดมูลค0าเงินลงทุนเผื่อขาย 
5) ส0วนของผลกําไรและขาดทุนท่ีมีประสิทธิผลจากเครื่องมือปFองกันความเสีย่งในการ
ปFองกันความเสี่ยงในกระแสเงินสด 
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ข�อมูลท่ีต�องนําเสนอในส0วนของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 
1) กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนต�องแสดงรายการแต0ละบรรทัดพร�อมจํานวนเงินของกําไรขาด ทุน
เบ็ดเสร็จอ่ืนสําหรับงวด โดยจัดประเภทตามลักษณะรายการ (รวมถึงส0วนแบ0งกําไรหรือขาดทุน
ของบริษัทร0วมและกิจการร0วมค�าท่ีใช�วิธีส0วนได�เสยี) และจัดกลุ0มตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินฉบับอ่ืน  
2) กิจการต�องแสดงรายการเพ่ิมเติมหัวข�อเรื่อง และยอดรวมย0อยในงบกําไรขาดทุนและกําไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ถ�าการแสดงรายการเหล0าน้ันทําให�มีประโยชน(ต0อความเข�าใจเก่ียวกับผล
การดําเนินงานทางการเงินของกิจการ 

นอกจากน้ี งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อ่ืน ต�องแสดงรายการเพ่ิมเตมิจากส0วนของกําไรหรือ
ขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ดังน้ี 

- กําไรหรือขาดทุน 
- กําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อ่ืนรวม 
- กําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็สําหรับงวด ซึ่งเปBนยอดรวมของกําไรหรือขาดทุนและกําไร 

ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 
กิจการต�องแสดงรายการต0อไปน้ี เพ่ิมเตมิจากส0วนของกําไรหรือขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อ่ืน เพ่ือ

เปBนการจัดสรรส0วนของกําไรหรือขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนสําหรับงวด 
- กําไรหรือขาดทุนสําหรับงวดท่ีเปBนของส0วนได�เสียท่ีไม0มีอํานําจควบคุม และส0วนของผู�เปBน

เจ�าของของบริษัทใหญ0 
- กําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็สําหรับงวดท่ีเปBนของส0วนได�เสียท่ีไม0มีอํานําจควบคุม และส0วนของผู�

เปBนเจ�าของของบริษัทใหญ0 
 

1.2.3 งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส0วนของเจ�าของ 
องค(ประกอบของส0วนของเจ�าของรวมถึงแต0ละประเภทของการจัดสรรส0วนของเจ�าของ ยอดสะสมของแต0

ละประเภทของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนและกําไรสะสม การเปลี่ยนแปลงในส0วนของเจ�าของของกิจการระหว0างวัน
เริ่มรอบระยะเวลารายงานกับวันสิน้รอบระยะเวลารายงานสะท�อนให�เห็นการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของสินทรัพย(สุทธิ
ของกิจการในระหว0างงวด และต�นทุนของรายการท่ีเก่ียวข�องโดยตรงกับรายการดังกล0าว การเปลี่ยนแปลงโดยรวมใน
ส0วนของเจ�าของ ในระหว0างงวดท่ีเปBนตัวแทนของจํานวนรวมของรายได�และค0าใช�จ0ายต0างๆ รวมถึงผลกําไรและ
ขาดทุนท่ีเกิดจากกิจกรรมของกิจการในระหว0างงวด ท้ังน้ี ไม0รวมถึงรายการการเปลีย่นแปลงท่ีเปBนผลมาจากรายการ
กับผู�เปBนเจ�าของในฐานะท่ีเปBนเจ�าของ (เช0น การลงทุนเพ่ิม การซื้อคืนหุ�นทุนของกิจการ และการจ0ายปNนผล) 

 

สําหรับองค(ประกอบแต0ละรายการของส0วนของเจ�าของ การกระทบยอดระหว0างยอดยกมา ณ วันต�นงวด
และวันสิ้นงวด ให�เปMดเผยการเปลีย่นแปลงซึ่งเปBนผลจาก 

- กําไรหรือขาดทุน 
- แต0ละรายการของกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และ 
- รายการกับผู�เปBนเจ�าของในฐานะท่ีเปBนเจ�าของ ซึ่งแสดงเงินทุนท่ีได�รับจากผู�เปBนเจ�าของและการจัด สรร

ส0วนทุนให�ผู�เปBนเจ�าของและการเปลี่ยนแปลงในส0วนได�เสียของความเปBนเจ�าของในบริษัทย0อยท่ีไม0ได�ส0งผลให�สูญเสีย
การควบคุม 
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ข�อมูลท่ีต�องนําเสนอในงบแสดงการเปลีย่นแปลงในส0วนของเจ�าของหรือในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

- สําหรับแต0ละรายการของส0วนของเจ�าของ กิจการต�องแสดงการวิเคราะห(กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนในแต0
ละรายการไม0ว0าจะเปBนรายการในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส0วนของเจ�าของหรือในหมายเหตุประกอบงบการเงิน  

- กิจการต�องแสดงจํานวนเงินปNนผลท่ีจ0ายให�แก0ผู�เปBนเจ�าของในระหว0างงวดในงบแสดงการเปลี่ยน แปลง
ส0วนของเจ�าของ หรือในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน พร�อมท้ังแสดงจํานวนเงินปNนผลต0อหุ�นท่ีเก่ียวข�อง 

 
1.2.4 งบกระแสเงินสด 
ข�อมูลกระแสเงินสดช0วยให�เกณฑ(ในการประเมินความสามารถของกิจการในการก0อให�เกิด 

เงินสดและรายการเทียบเท0าเงินสด และความต�องการใช�กระแสเงินสดของกิจการแก0ผู�ใช�งบการเงิน 
 
1.2.5 หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
เปBนข�อมูลท่ีแสดงเพ่ิมเติมจากข�อมลูท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน งบกําไรขาดทุน งบแสดงการ

เปลี่ยนแปลงส0วนของเจ�าของ และงบกระแสเงินสด เพ่ืออธิบายและให�ข�อมูลรายละเอียดเก่ียวกับรายการในงบ
การเงินท่ีนําเสนอ กิจการต�องแสดงหมายเหตุประกอบงบการเงินในลักษณะท่ีเปBนระบบให�มากท่ีสดุเท0าท่ีจะทํา
ได�ในทางปฏิบัติ โดยเปMดเผยข�อมูลต0างๆในหมายเหตุประกอบงบการเงินตามท่ีกําหนดในมาตรฐานการบัญชี
ฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2559) เพ่ือให�ผู�ใช�งบการเงินเข�าใจและสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการเองกับงบ
การเงินของกิจการอ่ืนได�  

 

1.3 ลักษณะเชิงคุณภาพของข�อมูลทางการเงินที่มีประโยชน(   
 
1.3.1  ความหมายและวัตถุประสงค( 

 
ลักษณะเชิงคุณภาพของข�อมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน( เปBนหน่ึงในขอบเขตของกรอบแนวคิด 

สําหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2558) ท่ีกําหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ( โดยได�ระบุ
ประเภทของข�อมูลทางการเงินท่ีเปBนไปได�ท่ีจะมีประโยชน(ท่ีสุดสําหรับผู�ลงทุน ผู�ให�กู�ยืมและเจ�าหน้ีอ่ืนท้ังในปNจจุบัน
และในอนาคตเพ่ือใช�ตัดสินใจเก่ียวกับกิจการท่ีเสนอรายงานโดยพิจารณาจากข�อมูลในรายงานทางการเงินของ
กิจการ (ข�อมูลทางการเงิน)  

    สําหรับขอบเขตของกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2558)  ประกอบด�วย         
1) วัตถุประสงค(ของการรายงานทางการเงิน 2) ลักษณะเชิงคุณภาพของข�อมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน( 3) คํา นิยาม 
การรับรู�รายการและการวัดมูลค0าองค(ประกอบของโครงสร�างงบการเงิน และ 4) แนวคิดของทุนและการรักษาระดับ
ทุน  กรอบแนวคิดดังกล0าวกําหนดข้ึนเพ่ือเปBนแนวคิดท่ีใช�เปBนเกณฑ(ในการจดัทําและการนําเสนองบการเงินสําหรับ
ผู�ใช�ภายนอก กรอบแนวคิดน้ีไม0ใช0มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ดังน้ันจึงไม0ได�กําหนดมาตรฐานต0างๆ สาํหรับ
ประเด็นการวัดมูลค0าหรือการเปMดเผยข�อมูลในเรื่องใดเรื่องหน่ึง กรอบแนวคิดน้ีไม0มีเรื่องใดท่ีอยู0เหนือกว0ามาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 
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1.3.2  ลักษณะเชิงคุณภาพของข�อมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน( 
หากต�องการให�ข�อมูลทางการเงินมีประโยชน( ข�อมูลน้ันต�องเก่ียวข�องกับการตัดสินใจและเปBน 

ตัวแทนอันเท่ียงธรรมของสิ่งท่ีต�องการนําเสนอ ประโยชน(ของข�อมูลทางการเงินจะเพ่ิมข้ึนถ�าข�อมลูน้ันเปรียบเทียบได� 
พิสูจน(ยืนยันได� ทันเวลาและเข�าใจได� จําแนกเปBน 

1.3.2.1 ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
1) ความเก่ียวข�องกับการตดัสินใจ  

1.1 ข�อมูลทางการเงินท่ีเก่ียวข�องกับการตัดสินใจสามารถทําให�ผู�ใช�ตัดสนิใจแตกต0าง
ไป ข�อมูลอาจสามารถทําให�การตัดสินใจแตกต0างไปแม�ว0าผู�ใช�บางรายเลือกท่ีจะ
ไม0ใช�ประโยชน(จากข�อมูลหรือได�รบัทราบข�อมูลแล�วจากแหล0งอ่ืนแล�ว 

1.2 ข�อมูลทางการเงินสามารถทําให�การตัดสินใจแตกต0างไปได� ถ�าข�อมูลมีคณุค0า
ทางการพยากรณ(คุณค0าทางการยนืยันหรือท้ัง 2 ลักษณะ 

1.3 ข�อมูลทางการเงินมีคณุค0าทางการพยากรณ( ถ�าข�อมลูน้ันสามารถใช�เปBนข�อมูล
นําเข�าสู0กระบวนการท่ีผู�ใช�ใช�ในการพยากรณ(ผลลัพธ(ในอนาคต  

1.4 ข�อมูลทางการเงินมีคณุค0าทางการยืนยัน ถ�าข�อมูลน้ันให�ข�อมลูปFอนกลับเก่ียวกับ 
(การยืนยันหรือการเปลี่ยนแปลง) การประเมินในอดีต 

1.5 คุณค0าทางการพยากรณ(และคุณค0าทางการยืนยันของข�อมูลทางการเงินมี
ความสัมพันธ(กัน ข�อมูลท่ีมีคุณค0าทางการพยากรณ(มักมีคณุค0าทางการยืนยันด�วย 
เช0น ข�อมูลรายได�สําหรับปK ปNจจุบันซึ่งสามารถใช�เปBนเกณฑ(สําหรับพยากรณ(
รายได�ในปKต0อๆไป และยังสามารถเปรียบเทียบกับข�อมูลรายได�สาํหรับปK ปNจจุบัน
จากการพยากรณ(ท่ีทําตั้งแต0ปKก0อนๆได�ด�วย ผลของการเปรยีบเทียบดังกล0าว
สามารถช0วยผู�ใช�แก�ไขและปรับปรงุกระบวนการต0างๆท่ีใช�ในการพยากรณ(ในอดตี 

1.6 ความมีสาระสําคัญ ข�อมูลมีสาระสําคัญหากการละเว�นการแสดงข�อมูลหรือการ
แสดงข�อมูลผิดอาจมีอิทธิพลต0อการตัดสินใจของผู�ใช�ท่ีตัดสินใจโดยใช�ข�อมูลทาง
การเงินเก่ียวกับกิจการท่ีเสนอรายงานกิจการใดกิจการหน่ึง  

 
2) ความเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรม 

2.1 รายงานทางการเงินเปBนตัวแทนปรากฏการณ(เชิงเศรษฐกิจในรปูของข�อความและ
ตัวเลข ข�อมลูทางการเงินท่ีมีประโยชน(ต�องไม0เปBนเพียงตัวแทนปรากฏการณ(ท่ีเก่ียวข�องกับการ
ตัดสินใจ แต0ต�องเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของปรากฏการณ(ท่ีข�อมูลน้ันนํา เสนอด�วย ในการเปBน
ตัวแทนอันเท่ียงธรรมอย0างสมบูรณ( ภาพท่ีแสดงควรมี 3 ลักษณะคือ ครบถ�วน เปBนกลาง และ
ปราศจากข�อผดิพลาด  

2.2 ภาพท่ีครบถ�วนจะรวมข�อมูลท้ังหมดท่ีจําเปBนสําหรับผู�ใช� เพ่ือให�เข�าใจ
ปรากฏการณ(ท่ีภาพน้ันแสดงรวมถึงการให�ความหมายและคาอธิบายท่ีจําเปBนท้ังหมด  

2.3 ภาพท่ีเปBนกลางคือภาพท่ีปราศจากอคติในการเลือกหรือนําเสนอข�อมูลทาง
การเงิน ภาพท่ีเปBนกลางเปBนภาพท่ีไม0เอนเอียง ไม0มีการให�ความสําคัญ ไม0มีการเน�นหรือไม0มีการ
ยกเลิกการเน�นหรือไม0ถูกตกแต0งในลักษณะอ่ืนโดยมีวัตถุประสงค(เพ่ือเพ่ิมความเปBนไปได�ท่ีผู�ใช�จะ
พึงพอใจหรือไม0พึงพอใจข�อมูลทางการเงิน  
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2.4 การเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมไม0ได�หมายความว0ามีความถูกต�องทุกลักษณะ การ
ปราศจากข�อผดิพลาด หมายความว0า ไม0มีข�อผดิพลาดหรือการละเว�นการให�ความหมายของ
ปรากฏการณ(และไม0มีข�อผิดพลาดในกระบวนการเลือกและประยุกต(กระบวนการท่ีใช�ในการ
จัดทําข�อมูลท่ีรายงาน  

2.5 ความเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรม โดยลําพังแล�วไม0จําเปBนว0าจะส0งผลให�ข�อมูลมี
ประโยชน( เช0น การประมาณการจํานวนเงินท่ีต�องนําไปปรับปรุงมูลค0าตามบัญชีของสินทรัพย( 
ประมาณการน้ันสามารถเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมได� หากกิจการท่ีเสนอรายงานได�ใช�
กระบวนการท่ีเหมาะสมอย0างถูกวิธี ได�ให�ความหมายของประมาณการอย0างเหมาะสมและได�
อธิบายถึงความไม0แน0นอนต0างๆ ท่ีกระทบประมาณการอย0างมีนัยสําคัญ 

 

1.3.2.2 ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 
ความสามารถเปรียบเทียบได� ความสามารถพิสจูน(ยืนยันได� ความทันเวลาและ

ความสามารถเข�าใจได� เปBนลักษณะเชิงคุณภาพท่ีเสริมความมีประโยชน(ของข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับ
การตัดสินใจและเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ลักษณะเชิงคุณภาพเสริมยังอาจช0วยกําหนดว0าต�อง
ใช�แนวทางใดใน 2 แนวทางเพ่ือแสดงภาพปรากฏการณ(หากพิจารณาได�ว0า ท้ัง 2 แนวทาง
เก่ียวข�องกับการตัดสินใจและเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมเท0าเทียมกัน 

3) ความสามารถเปรียบเทียบได�  
1.1 การตัดสินใจของผู�ใช�เก่ียวข�องกับการเลือกระหว0างทางเลือกต0างๆ ข�อมูลเก่ียวกับ

กิจการท่ีเสนอรายงานจะมีประโยชน(มากข้ึนหากข�อมูลน้ันสามารถเปรียบเทียบได�
กับข�อมูลท่ีคล�ายกันเก่ียวกับกิจการอ่ืนและสามารถเปรยีบเทียบได�กับข�อมูลท่ี
คล�ายกันเก่ียวกับกิจการเดียวกันน้ันสําหรับรอบระยะเวลาอ่ืนหรือ ณ วันท่ีอ่ืน 

1.2 ความสามารถเปรียบเทียบได� เปBนลักษณะเชิงคุณภาพท่ีช0วยให�ผู�ใช� สามารถระบุ
และเข�าใจความเหมือนหรือความแตกต0างของรายการต0างๆ ความสามารถ
เปรียบเทียบได�ไม0เหมือนลักษณะเชิงคุณภาพอ่ืนคือไม0สัมพันธ(กับรายการเดยีว 
การเปรยีบเทียบต�องมีอย0างน�อย 2 รายการ 

1.3 แม�ความสม่ําเสมอจะสัมพันธ(กับความสามารถเปรียบเทียบได�แต0ไม0เหมือนกัน 
ความสม่าํเสมอหมายถึง การใช�วิธีเดียวกันกับรายการเดียวกันไม0ว0าจากรอบ
ระยะเวลาสู0รอบระยะเวลาภายในกิจการท่ีเสนอรายงานแห0งหน่ึงหรอืในรอบ
ระยะเวลาใดรอบระยะเวลาหน่ึงระหว0างกิจการหลายแห0ง ความสามารถ
เปรียบเทียบได�เปBนเปFาหมาย ความสม่ําเสมอช0วยให�บรรลุเปFาหมายน้ัน 

1.4 ความสามารถเปรียบเทียบได�ไม0ใช0ความเปBนแบบแผนเดยีวกัน ในการทําให�ข�อมูล
สามารถเปรยีบเทียบได� สิ่งท่ีเหมือนกันต�องดูเหมือนกันและสิ่งท่ีแตกต0างกันต�องดู
แตกต0างกัน 

1.5 ความสามารถเปรียบเทียบได�ในระดับหน่ึงมีความเปBนไปได�ท่ีจะได�มาโดยการทํา
ให�เปBนไปตามลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน ความเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของ
ปรากฏการณ(ท่ีเก่ียวข�องกับการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจต�องมีความสามารถ
เปรียบเทียบได�ในระดับหน่ึงกับความเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของปรากฏการณ( 
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ท่ีเก่ียวข�องกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจท่ีคล�ายคลึงกันของกิจการท่ีเสนอรายงาน
อีกแห0งหน่ึง 

1.6 แม�ปรากฏการณ(เชิงเศรษฐกิจปรากฏการณ(หน่ึงสามารถเปBนตัวแทนอันเท่ียง
ธรรมในหลายลักษณะการอนุญาตให�เลือกใช�วิธีการบัญชีต0างๆ สําหรับ
ปรากฏการณ(เชิงเศรษฐกิจท่ีเหมือนกันจะทําให�ความสามารถเปรียบเทียบได�
ลดลง 

4) ความสามารถพิสจูน(ยืนยันได� 
4.1 ความสามารถพิสจูน(ยืนยันได�ช0วยให�ความเช่ือมั่นแก0ผู�ใช�ว0าข�อมูลเปBนตัวแทน

อันเท่ียงธรรมของปรากฏการณ(เชิงเศรษฐกิจท่ีกิจการนําเสนอ 
ความสามารถพิสจูน(ยืนยันได�หมายความว0า ผู�สังเกตการณ(รายต0างๆท่ีมี
ความรอบรู�และมีความเปBนอิสระ สามารถได�ข�อสรปุตรงกันแต0ไม0จํา เปBน
ต�องเปBนข�อตกลงอย0างสมบูรณ(ว0าภาพน้ันเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ข�อมูล
เชิงปริมาณท่ีสามารถพิสูจน(ยืนยันได�ไม0จําเปBนต�องเปBนประมาณการ ณ จุด
เดียว จํานวนเงินต0างๆท่ีเปBนไปได�ซึ่งแสดงเปBนช0วงและความน0าจะเปBนท่ี
เก่ียวข�องเปBนข�อมูลท่ีสามารถพิสูจน(ยืนยันได�เช0นกัน 

4.2 ความสามารถพิสจูน(ยืนยันได�อาจเปBนทางตรงหรือทางอ�อม ความ สามารถ
พิสูจน(ยืนยันได�ทางตรงหมายความถึง การพิสูจน(จํานวนหรอืการเปBน
ตัวแทนอ่ืนด�วยการสังเกตโดยตรง เช0น การนับเงินสด การพิสูจน(ทางอ�อม
หมายถึง การตรวจสอบปNจจยันําเข�าแบบจําลอง สูตร หรือการใช�เทคนิคอ่ืน
และคํานวณผลลัพธ(อีกครั้งด�วยระเบียบวิธีท่ีเหมือนกัน  

4.3 การพิสูจน(คําอธิบายและข�อมูลทางการเงินท่ีมองไปในอนาคตบางอย0างอาจ
เปBนไปไม0ได�จนกว0าอนาคตจะมาถึง ซึ่งบางครั้งอาจพิสูจน(ไม0ได�เลย ในการ
ช0วยผู�ใช�ตัดสินใจว0า ผู�ใช�ต�องการใช�ข�อมูลน้ันหรือไม0 ปกติจําเปBนต�องเปMดเผย
ข�อสมมติท่ีใช�ในการจัดทําข�อมลูน้ัน วิธีรวบรวมข�อมูลและปNจจัยและ
สภาพแวดล�อมอ่ืนท่ีสนับสนุนข�อมลูน้ัน 

5) ความทันเวลา 
4.1 ความทันเวลา หมายถึง การมีข�อมูลพร�อมให�ผู�ตดัสินใจทันเวลาท่ีข�อมูลสามารถ

มีอิทธิพลต0อการตดัสินใจ โดยท่ัวไปข�อมูลยิ่งย�อนอดตีนานข้ึน ข�อมูลยิ่งมี
ประโยชน(น�อยลง แต0ข�อมูลบางอย0างอาจยังถือว0าทันเวลาไปเปBนระยะเวลานาน
หลังสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ด�วยเหตผุลเช0น ผู�ใช�บางรายอาจจําเปBนต�องระบุ
และประเมินแนวโน�มต0างๆ 

6) ความสามารถเข�าใจได� 
6.1 การจัดประเภท การกําหนดลักษณะ และการนําเสนอข�อมลูอย0างชัดเจนและ

กระชับทําให�ข�อมูลน้ันสามารถเข�าใจได� 
6.2  ปรากฏการณ(บางอย0างโดยลักษณะของปรากฏการณ(น้ันมีความซับซ�อนและไม0

สามารถทําให�ง0ายต0อความเข�าใจ การไม0รวมข�อมูลเก่ียวกับปรากฏการณ(น้ันในรายงานทางการ
เงินอาจทําให�ข�อมูลในรายงานทางการเงินง0ายต0อความเข�าใจ แต0รายงานทางการเงินน้ันจะไม0
สมบูรณ(และอาจเปBนไปได�ท่ีจะทําให�เกิดความเข�าใจผดิ 
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6.3  รายงานทางการเงินจัดทําเพ่ือผู�ใช�ท่ีมีความรู�เก่ียวกับกิจกรรมทางธุรกิจและ

กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจอย0างมีเหตผุลและท่ีทบทวนและวิเคราะห(ข�อมลูน้ันด�วยความหมั่นเพียร 
บางครั้งแม�ผู�ใช�ท่ีหมั่นเพียรและได�รับทราบข�อมลูอย0างดีอาจจําเปBนต�องหาความช0วยเหลือของท่ี
ปรึกษาเพ่ือให�เข�าใจข�อมูลเก่ียวกับปรากฏการณ(เชิงเศรษฐกิจท่ีซับซ�อน 

 

ลักษณะเชิงคุณภาพของข�อมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน(และข�อจาํกัด 
 

หมายถึง ลักษณะเชิงคุณภาพของข�อมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน(และข�อจํากัดในด�านต�นทุนต0อข�อมลูทาง
การเงินท่ีมีประโยชน( ซึ่งเปBนข�อจาํกัดเสมอด�านความสามารถของกิจการท่ีเสนอรายงานในการให�ข�อมูลทางการเงินท่ี
มีประโยชน( อย0างไรก็ตาม ข�อควรพิจารณาในการนําลักษณะเชิงคุณภาพและข�อจํากัดด�านต�นทุนไปใช� อาจแตกต0าง
กันตามประเภทของข�อมูลท่ีแตกต0างกัน เช0น การใช�ลักษณะเชิงคุณภาพและข�อจํากัดด�านต�นทุนกับข�อมูลท่ีมองไปใน
อนาคตอาจแตกต0างจากการใช�กับข�อมูลเก่ียวกับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจและสิทธิเรียกร�องในปNจจุบันและการใช�กับ
การเปลีย่นแปลงทรัพยากรและสทิธิเรียกร�องเหล0าน้ัน 

 
ข�อจํากัดด�านต�นทุนต0อการรายงานทางการเงินท่ีมีประโยชน( 
1) ต�นทุนเปBนข�อจํากัดเสมอของข�อมลูท่ีสามารถแสดงด�วยการรายงานทางการเงิน การรายงาน 

ข�อมูลทางการเงินมตี�นทุนและประเด็นสําคัญคือ ต�นทุนน้ันต�องคุ�มกับประโยชน(ของการรายงานข�อมูล
น้ันต�นทุนและประโยชน(ท่ีต�องนํามาพิจารณามีหลายประเภท 

2) ผู�ให�ข�อมูลทางการเงินใช�ความพยายามส0วนใหญ0ไปกับการรวบรวม การประมวลผล การพิสูจน( 
ยืนยันข�อมูลทางการเงิน และการเผยแพร0ข�อมลูทางการเงิน แต0ในท่ีสุด ผู�ใช�เปBนผู�แบกรับต�นทุนในรูป
ของผลตอบแทนท่ีลดลง ผู�ใช�ข�อมูลทางการเงินยังมตี�นทุนการวิเคราะห(และการตคีวามข�อมลูท่ีแสดง
ไว�ด�วย หากไม0มีการแสดงข�อมูลท่ีจําเปBน ผู�ใช�มีต�นทุนเพ่ิมข้ึนเพ่ือให�ได�รับข�อมลูน้ันจากแหล0งอ่ืนหรื
อประมาณข�อมูลน้ันข้ึนเอง 

3) การรายงานข�อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข�องกับการตัดสินใจและเปBนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของข�อมูลท่ี
นําเสนอช0วยผู�ใช�ให�ตัดสินใจด�วยความเช่ือมั่นยิ่งข้ึน ซึ่งส0งผลให�การทําหน�าท่ีของตลาดทุนมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและต�นทุนเงินทุนต่ําลงสําหรับเศรษฐกิจในภาพรวม ผู�ลงทุน ผู�ให�กู�และเจ�าหน้ี
อ่ืนแต0ละรายยังได�รับประโยชน( จากการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข�อมูลได�ดียิ่งข้ึน 
อย0างไรก็ตาม เปBนไปไม0ได�ท่ีรายงานทางการเงินเพ่ือวัตถุประสงค(ท่ัวไปจะให�ข�อมูลท้ังหมดท่ี 
ผู�ใช�ทุกคนพบว0ามีความเก่ียวข�องกับการตัดสินใจ 

 
กล0าวโดยสรุปได�ว0า สารสนเทศทางการบัญชี เปBนประเภทของรายงานทางการเงินท่ีถูกกําหนด

โดยกฎหมายให�จดัทําข้ึนเพ่ือรายงานผลทางการเงินของกิจการในงวดระยะเวลาบัญชีท่ีผ0านมา โดยมี
วัตถุประสงค(สําคัญคือเพ่ือให�สารสนเทศทางการบัญชีของกิจการน้ันกับบุคคลภายนอกเปBนหลัก จึงได�มี
การกําหนดกรอบแนวคิดในการจดัทํารายงานทางการเงิน และมาตรฐานการรายงานทางการเงินต0างๆ 
เพ่ือต�องการให�เปBนสารสนเทศท่ีมคุีณภาพต0อการนําไปใช�ในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ และสามารถ
ปกปFองและรักษาผลประโยชน(ของผู�ใช�รายงานทางการเงิน   
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1.4 การวิเคราะห(รายงานทางการเงิน  
 

1.4.1 ความหมายและวัตถุประสงค( 
 
รัตนา วงศ(รัศมีเดือน (2550) ให�ความหมายของการวิเคราะห(งบการเงินว0าเปBนการใช�เครื่องมือต0างๆมา
ประเมินผลการดาํเนินงานขององค(การ โดยพิจารณาข�อมูลจากงบการเงินเพ่ือทราบถึงฐานะและความ
มั่นคงของกิจการ เพ่ือประกอบการตัดสินใจ แล�วจดัทําผลการวิเคราะห(ข้ึนใหม0 เรียกกว0ารายงานการ
วิเคราะห(งบการเงิน 
 

กฤษฎา เสกตระกูล (2557) กล0าวว0า การวิเคราะห(งบการเงิน เปBนเครื่องมือหน่ึงท่ีใช�ตรวจสอบสขุภาพ
ทางการเงินของกิจการ ใช�เปรียบเทียบฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานกับบริษัทอ่ืนๆในอุตสาหกรรม
เดียวกัน การวิเคราะห(งบการเงินจะช0วยให�ผู�บรหิารค�นหาจุดอ0อนและจุดแข็งจากผลการดําเนินงานในเชิง
ปริมาณได� และนําไปหากลยุทธ(ท่ีจะใช�ประโยชน(และปรบัปรุงการดาํเนินงานต0อไปได� 
 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (2553) ให�ความหมายว0าเปBนการประเมินประสิทธิภาพการดาํเนินงาน
ของกิจการ โดยจะเปBนการแสดงข�อเท็จจริงเก่ียวกับฐานะ และการดําเนินงานของกิจการ กระบวนการ
วิเคราะห(งบการเงินประกอบด�วย การพิจารณารายการแต0รายการ และนํามาเปรยีบเทียบความสําคัญของ
รายการต0างๆ ทางการเงิน การวิเคราะห(จะแสดงถึงจุดแข็ง และจุดอ0อนของกิจการ ซึ่งจะช0วยในการ
วางแผน ควบคุมและตัดสินใจตลอดจนช0วยพยากรณ(สถานการณ(ในอนาคต 
 

1.4.2 เคร่ืองมือในการวิเคราะห(รายงานทางการเงิน 
 
กฤษฎา เสกตระกูล กล0าวว0า เครื่องมือในการวิเคราะห(งบการเงิน ประกอบด�วย 

1.4.2.1 การย0อส0วนตามแนวดิ่ง (Common – size Analysis) เปBนการแปลงค0าตัวเลข 
ของรายการต0างๆให�อยู0ในรูปเปอร(เซ็นต(ของรายการสําคัญในงบการเงิน ทําให�สามารถเปรยีบเทียบ
โครงสร�างทางการเงินในงบแสดงฐานะการเงิน หรือโครงสร�างการทํากําไรในงบกําไรขาดทุนเปรียบเทียบ
กับปKอ่ืนๆว0ามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม0 

1.4.2.2 การวิเคราะห(แนวโน�ม (Trend Analysis) ทําให�เห็นภาพการเติบโตของกิจการใน 
ประเด็นต0างๆ เช0น การเตบิโตของสินทรัพย( หน้ีสิน ยอดขาย ค0าใช�จ0ายและกําไร เปBนต�น ข�อมลูการเตบิโต
สามารถช0วยวิเคราะห(เก่ียวกับประสิทธิภาพในด�านต0างๆ ท้ังในด�านบวกและลบได� 

1.4.2.3 การวิเคราะห(งบแสดงการเคลื่อนไหวของเงินทุน (Fund Flow Analysis) เปBน 
การอ0านงบกระแสเงินสด เพ่ือการวิเคราะห(พฤติกรรม การได�มาและใช�ไปของเงินทุนและสามารถเช่ือมโยง
และคาดการณ(ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตได� 

1.4.2.4 การวิเคราะห(อัตราส0วนทางการเงิน (Ratio Analysis) โดยแบ0งออกเปBนด�านการ 
 บริหารสภาพคล0อง ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย(ให�เกิดรายได� ภาระหน้ีสิน และความสามารถในการ 
 ทํากําไร 

1.4.2.5 การย0อส0วนตามแนวดิ่ง (Common Size Analysis)วิเคราะห(โครงสร�างของการ 
 จัดหาเงินทุน การลงทุนในสินทรัพย( และโครงสร�างการทํากําไร 
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เพชรี ขุมทรัพย( (2554) กล0าวว0า การวิเคราะห(งบการเงินเปBนเครื่องมือท่ีใช�ประโยชน(ประเมินฐานะทาง

การเงินประเมินประสิทธิภาพและความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจของข�อมูลท่ีปรากฏในงบการเงิน ซึ่ง
เมื่อมีการเปรียบเทียบข�อมลูท่ีสัมพันธ(กันด�วยอัตราส0วนต0างๆแล�วทําให�ได�ความหมายท่ีชัดเจนและมองเห็นภาพ
ในเชิงลึกได�มากข้ึนโดยมีการจดัประเภทอัตราส0วนทางการเงินเปBน 4 ประเภท 

1. วิเคราะห(ความคล0องตัวทางการเงิน 
2. วิเคราะห(ประสิทธิภาพในการใช�สินทรัพย( 
3. อัตราส0วนการวิเคราะห(ความสามารถในการก0อหน้ี 
4. อัตราส0วนการวิเคราะห(ความสามารถในการทํากําไร 

การเลือกใช�อัตราส0วนทางการเงินน้ัน ไม0จําเปBนต�องเลือกใช�ทุกอัตราส0วนทางการเงินเน่ืองจากการวิเคราะห(โดย
ใช�อัตราส0วนทางการเงินเปBนเทคนิคท่ีใช�กันอย0างแพร0หลาย ท่ีสามารถช้ีให�เห็นถึงประเด็นต0างๆท่ีต�องการทราบ
ได�อย0างครบถ�วน ซึ่งสามารถใช�อัตราส0วนหลายๆอัตราส0วนนํามาใช�ในการวิเคราะห( ข้ึนอยู0กับจุดมุ0งหมายของ   
ผู�วิเคราะห(ประโยชน(ท่ีจะได�รับและต�นทุนท่ีจะต�องเสีย  
 
 
2. สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 

 
2.1  ความหมายและวัตถุประสงค(ของการบัญชีบริหาร 

 
จากการท่ีการบัญชีต�นทุนเปBนฐานข�อมูลในการจัดทํารายงานต0างๆท้ังรายงานทางการบัญชี

บริหารเพ่ือสนองความต�องการของฝAายบริหาร และรายงานทางการเงินของการบัญชีการเงิน จึงกล0าวถึง
ความหมายและวัตถุประสงค(ของการบัญชีต�นทุน ดังน้ี 

ดวงมณี โกมารทัต (2553) ให�ความหมายว0าการบัญชีต�นทุน เปBนการบัญชีท่ีบันทึกและจดัทํา
รายงานการวัดค0าของต�นทุนในการผลิตสินค�าและการให�บริการ ขอบเขตของงานการบัญชีต�นทุนจึงได�แก0
การรวบรวมสะสมข�อมลูต�นทุน บันทึกแยกประเภท แบ0งสรรหรือปNนส0วน สะสมและจดัทํารายงานเก่ียวกับ
ต�นทุนลักษณะต0างๆตามความประสงค(ของฝAายจดัการ 

ดนุชา คุณพนิชกิจ (2551) ได�กล0าวถึงวัตถุประสงค(และวิวัฒนาการของระบบต�นทุนว0า 
สภาพแวดล�อมของการประกอบธุรกิจ กระบวนการของการประกอบธุรกิจ ตลอดจนกลยุทธ(ของกิจการ
ล�วนแต0มผีลกระทบต0อความต�องการข�อมูลต�นทุน ความต�องการข�อมลูต�นทุน แบ0งได�เปBน 2 ลักษณะดังน้ี 

1. ความต�องการข�อมลูต�นทุนจากภายนอกกิจการ น่ันคือความต�องการข�อมูลต�นทุนเพ่ือ
ใช�ในการจัดทํารายงานการเงิน ตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป โดยมุ0งเน�นผู�ใช�รายงานการเงินซึ่งเปBน
บุคคลภายนอกกิจการ เช0น ผู�ถือหุ�น เจ�าหน้ี หน0วยงานท่ีกํากับดูแล เปBนต�น 

2. ความต�องการข�อมลูต�นทุนจากภายในกิจการ เปBนความต�องการข�อมูลต�นทุนเพ่ือใช�ใน
การบริหารกิจการ ท้ังในส0วนของการตัดสินใจเชิงกลยุทธ( การปรับปรุงและการพัฒนาการดาํเนินงาน ผู�ใช�
ข�อมูลเหล0าน้ีจะได�แก0ผู�บริหารในระดับต0างๆของกิจการเอง 

 
ดวงมณี โกมารทัต (2553) ได�กล0าวถึงวัตถุประสงค(ของการบัญชีต�นทุนว0า จากเดิมเปBนการบัญชี

ท่ีมีข้ึนเพ่ือใช�ในการคํานวณต�นทุนสินค�าหรือบริการ และนําไปคํานวณต�นทุนขายในงบกําไรขาดทุน และ  
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ตีราคาต�นทุนสินค�าคงเหลือในงบแสดงฐานะการเงิน ซึ่งงบการเงินท้ังสอง เปBนงบท่ีทําข้ึนเพ่ือเสนอต0อ
บุคคลและหน0วยงานภายนอก ซึง่ข�อมูลดังกล0าวไม0เพียงพอสําหรับผู�บริหารภายในท่ีต�องการต�นทุนไปเพ่ือ
การวางแผนควบคุมและตัดสินใจ จึงมีการออกแบบการบัญชีต�นทุนเพ่ือประโยชน(ในการบริหาร การบัญชี
ต�นทุนจึงเกิดข้ึนเพ่ือวัตถุประสงค( 6 ประการดังน้ี 

1. ใช�ในการคํานวณต�นทุนในการผลติสินค�าหรือบริการ 
2. ใช�ในการวัดผลกําไรขาดทุนประจาํงวด 
3. ใช�ในการวางแผนและควบคุม การดําเนินงานของกิจการ ฝAายบรหิารอาจวางแผนงาน

ล0วงหน�า ด�วยการจัดทํางบประมาณ ท้ังกิจการหรือแผนกใดแผนกหน่ึง และเก็บข�อมลูท่ีเกิดข้ึนจริงมา
เปรียบเทียบกับงบประมาณท่ีกําหนดไว�เมื่อสิ้นงวด หากมผีลต0างท่ีไม0น0าพึงใจ หรือพบว0ามีข�อบกพร0องใน
การดําเนินงาน ฝAายบรหิารจะได�แก�ไขโดยทันท0วงที 

4. ใช�ในการกําหนดราคาขายของสินค�าหรือบริการ 
5. ใช�เปBนเครื่องมือในการตัดสินใจท้ังในปNญหาท่ีเกิดข้ึนเปBนประจาํหรือปNญหาเฉพาะหน�า 
6. ใช�ในการประเมินผลการดําเนินงานของทรัพยากรต0างๆ ท่ีใช�ในการดําเนินงานเพ่ือ

พิจารณาประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของทรัพยากรเหล0าน้ัน 
 

สําหรับความหมายและวัตถุประสงค(ของการบัญชีบริหาร มีดังต0อไปน้ี 
ศศิวิมล มีอําพล (2550) ให�ความหมายว0าการบัญชีบริหารเปBนการบัญชีแขนงหน่ึงท่ีประกอบ 

ด�วยขบวนการการแจกแจง การวัด การวิเคราะห( การจัดเตรียม การแปลความหมาย และการสื่อสารของ
ข�อมูลทางการบัญชีซึ่งใช�ภายในองค(กร เพ่ือให�ผู�บริหารหรือผู�มีอํานาจในองค(กรใช�ในการวางแผน การ
ตัดสินใจ รวมถึงการประเมินผลและการควบคุมภายในองค(กร 

ดวงมณี โกมารทัต (2553) ให�ความหมายว0าการบัญชีบรหิารหรือการบัญชีเพ่ือการจดัการว0าเปBน
การบัญชีท่ีจัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค(เพ่ือเปBนสารสนเทศทางบัญชีให�ข�อมูลแก0ผู�บริหารในการวางแผน
และควบคุมการดาํเนินงานให�เปBนไปอย0างมีประสิทธิภาพ  

อัญชลี พิพัฒนเสริญ (2554) กล0าวว0าการบัญชีบริหารเปBนการบัญชีซึ่งเก่ียวข�องกับการบริหาร
กิจการเปBนประจําวัน การบัญชีบรหิารจึงเปBนเรื่องภายในกิจการ เพราะข�อมูลต0างๆได�จากการรวบรวมและ
วิเคราะห(ของนักบัญชีในกิจการน้ันและเสนอต0อไปยังผู�บรหิาร  

ณัชชานนท( โกมุทพุฒิพงศ( และ ธัญลักษณ( วิจิตรสาระวงศ( (2559) ให�ความหมายถึงประเภท
ของการบัญชีจากการพิจารณาถึงความต�องการใช�ข�อมูลว0า การบัญชีบริหารมีวัตถุประสงค(ในการจัดทํา
ข�อมูลเพ่ือเสนอต0อผู�บริหารระดับต0างๆภายในกิจการ เช0น ผู�บริหารระดับสูง คณะผู�บริหารและหัวหน�าฝAาย 
เพ่ือใช�ในการวางแผนงาน กําหนดเปFาหมายและกลยุทธ(ในการดาํเนินงาน รวมท้ัง ประเมินผลและปรบัปรุง
การปฏิบัติงาน การจดัทําข�อมูลจงึเปBนไปตามความต�องการของผู�บริหารในแต0ละกิจการ ซึ่งไม0มมีาตรฐาน
บัญชีกําหนดไว� 

แอเบอเดล-กาดาร(, เอ็ม. และ ลูเธอร(, อาร(. (2006) ให�ความหมายว0า การบัญชีบริหาร หมายถึง 
กระบวนการระบุและกําหนดค0า มีการประมวลผล วิเคราะห( จัดทํารายงาน ตลอดจนนําเสนอข�อมูลและ
สารสนเทศท้ังท่ีเปBนตัวเงินและไม0เปBนตัวเงินแก0ผู�บรหิารหรือพนักงาน เพ่ือให�ผู�ใช�ได�นําข�อมลูและ
สารสนเทศ เหล0าน้ีไปใช�ในการวางแผน ควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงานและการใช�ทรัพยากรต0างๆ
ในองค(กร 
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แกริสัน, อาร(., นอรีน, อี. และ บรวิเวอร(, พี. (2557) กล0าวว0า การบัญชีบริหารเปBนการจดัเตรียม
สารสนเทศให�กับผู�บริหารซึ่งเปBนบุคคลหรือหน0วยงานภายในองค(กรท่ีมีหน�าท่ีในการสั่งการและควบคุมการ
ดําเนินงานขององค(กร การบัญชีบริหารเน�นไปท่ีสารสนเทศท่ีเกิดข้ึน จากการคาดการณ(เหตุการณ(ใน
อนาคตเพ่ือใช�ในการวางแผน ในขณะท่ีการบัญชีการเงินเน�นวิธีการสรุปรายการค�าท่ีเปBนตัวเงินในอดตี ซึ่ง
แม�ข�อมูลในอดีตจะเปBนฐานในการวางแผนไปในอนาคตแต0ก็เปBนเพียงจุดเริ่มต�นเท0าน้ัน เน่ืองจากเหตุการณ(
หรือข�อมูลในอดีตไม0สามารถบ0งช้ีสิง่ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได�ท้ังหมด มีปNจจัยท่ีมีผลกระทบต0อการดําเนินธุรกิจ
มีการเปลี่ยนแปลงอยู0ตลอดเวลา ได�แก0 สภาพเศรษฐกิจ ความต�องการของผู�บริโภค สภาพการแข0งขันทาง
ธุรกิจและอ่ืนๆ เปBนต�น  

 

2.2  ข�อมูลทางการบัญชีบริหารและวิวัฒนาการของการบัญชีบริหาร 
 

ดวงมณี โกมารทัต (2553) กล0าวว0า การบัญชีบริหารการมีการจดัทํารายงานทางการเงินและการ
บัญชีจะมลีักษณะและรูปแบบต0างๆกัน ข้ึนกับความต�องการของฝAายจัดการหรือผู�บริหารในระดับต0างๆ 
อาทิ  เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจ การบรหิารจดัการต�นทุน วางแผนการทํากําไร การกําหนด
เปFาหมายกําไร เปBนต�น ซึ่งข�อมูลดังกล0าวน้ีสามารถนําไปใช�ในการตดัสินใจแก�ไขปNญหาต0างๆ ท้ังท่ีเกิดข้ึน
เปBนประจาํทางธุรกิจ หรือเมื่อเกิดกรณีพิเศษท่ีต�องการการตัดสินใจได�ข�อมลูดังกล0าวน้ีอาจนําไปใช�ในการ
ตัดสินใจแก�ไขปNญหาต0างๆ ท้ังท่ีเกิดข้ึนเปBนประจําหรือกรณีพิเศษ โดยมีการบัญชีต�นทุนเปBนฐานข�อมูลใน
การจัดทํารายงานต0างๆเพ่ือสนองความต�องการของฝAายบริหาร 

ศศิวิมล มีอําพล (2556) กล0าวถึงข�อมูลของการบัญชีบริหารว0าเก่ียวข�องกับการนําเสนอข�อมลู
ให�แก0ผู�บริหารหรือผู�ใช�ภายในองค(กรเท0าน้ัน โดยการบัญชีบริหารจะใช�ภายในกิจการสําหรับกิจกรรมหลาย
กิจกรรม ตามความต�องการของผู�บริหารหรือผู�ใช�ภายในองค(กร เช0น  

- การนําเสนอข�อมูลต�นทุนการผลิตและต�นทุนท่ีไม0ใช0ต�นทุนการผลิต  

- คํานวณต�นทุนต0อหน0วย 

- ศึกษาพฤติกรรมต�นทุนและค0าใช�จ0ายต0างๆภายในองค(กร  

- วิเคราะห(หาความสัมพันธ(ระหว0างต�นทุนปริมาณและกําไร  

- ใช�ในการวางแผนกําไร โดยการจัดทํางบประมาณ  

- ใช�กําหนดต�นทุนมาตรฐาน 

- ใช�ในการควบคุมต�นทุนและค0าใช�จ0ายต0างๆภายในองค(กร โดยใช�การวิเคราะห(ความแตกต0าง
ระหว0างต�นทุนและค0าใช�จ0ายต0างๆกับต�นทุนมาตรฐาน รวมท้ังงบประมาณท่ีกําหนดไว�
ล0วงหน�า  

- นําผลท่ีได�จากการวิเคราะห(ความแตกต0างระหว0างต�นทุนและค0าใช�จ0ายต0างๆกับงบประมาณ
ท่ีกําหนดไว�เพ่ือนํามาใช�ในการควบคุมและประเมินผล  

- ใช�ในการวิเคราะห(สภาพกิจการ 

- ใช�ในการวางแผนเพ่ือตัดสินใจเช0น การรับคําสั่งซื้อ การยกเลิกการผลิต เปBนต�น 
 

คมกฤช ภาวศุทธินนท( และสุภาภรณ( คงสวัสดิ์  (2554)  กล0าวถึงข�อมูลทางการบัญชีบริหารท่ีผู�นําองค(กร
เลือกมาใช�จะมคีวามหลากหลายข้ึนกับเหตุการณ(และปNญหาท่ีเกิดข้ึน รูปแบบของข�อมูลหรือรายงานท่ี
นําเสนอจะมีลักษณะและเน้ือหาท่ีแตกต0างกัน ดังน้ี 
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- การนําข�อมูลต�นทุนไปใช�ในการกําหนดราคาผลติภณัฑ(หรือบริการ โดยการนําต�นทุนของ
ผลิตภณัฑ(หรือบริการน้ันบวกด�วยอัตราส0วนบวกเพ่ิม(Markup)ท่ีมักถูกกําหนดข้ึนจากอัตรา
ผลตอบแทนท่ีผู�บริหารต�องการและต�นทุนประจํางวด 

- การวางแผนลดต�นทุนการผลิต 

- การวางแผนกําหนดต�นทุนเปFาหมาย 

- การหาแนวทางเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต  

- การควบคุมประสิทธิภาพการผลติโดยใช�ต�นทุนมาตรฐานหรืองบประมาณยดืหยุ0น  
เปรียบเทียบกับต�นทุนท่ีเกิดข้ึนจรงิกับมาตรฐาน 

- การตัดสินใจแก�ปNญหาด�านต�นทุนขององค(กรในระยะสั้นและระยะยาว เช0น การตัดสินใจ
ผลิตช้ินส0วนเพ่ือใช�เองหรือซื้อจากผู�ผลิตภายนอก การตัดสินใจรับคําสั่งซื้อพิเศษการ
ตัดสินใจผลติต0อเพ่ือเพ่ิมมูลค0าให�กับผลติภณัฑ( การตัดสินใจหยุดการดําเนินงานช่ัวคราว 
การตัดสินใจเลือกลําดับการผลติเมื่อมีข�อจํากัดของปNจจัยการผลิต การตัดสินใจเลือก
โครงการลงทุนท่ีมีความคุ�มค0าในระยะยาว 

- การวิเคราะห(ต�นทุน ปรมิาณ กําไร  
 

แอเบอเดล-กาดาร(, เอ็ม. และ ลูเธอร(, อาร(. (2006) กล0าวว0า International Federation of 
Accounting Committee :IFAC ได�สรุปวิวัฒนาการทางบัญชีบรหิาร ในประเทศทางยุโรปและอเมริกา 
ตั้งแต0ปK ค.ศ. 1950 ถึง 1998 เปBน 4 ข้ัน ดังน้ี 

ขั้นท่ี 1 เน�นการกําหนดต�นทุนและการควบคุมทางการเงิน ฝAายบริหารต�องการทราบต�นทุนใน
การผลิตสินค�า เพ่ือใช�ในการกําหนดราคาขายและบริหารการดําเนินงาน จึงต�องหาเทคนิคในการคํานวณ
ต�นทุนผลติภณัฑ(โดยเฉพาะ เช0น ต�นทุนงานสั่งทํา ต�นทุนงานต0อเน่ือง ต�นทุนมาตรฐาน ในกรณีท่ีต�องการ
ควบคุมต�นทุนจะทํารายงานผลต0างต�นทุนจริง เปรียบเทียบกันระหว0างงวดต0างๆ 

ขั้นท่ี 2 เน�นการใช�สารสนเทศเพ่ือการวางแผนและควบคุมทางการบริหาร เพ่ือให�บรรลุ
เปFาหมายด�านกําไร ผู�บริหารกิจการต�องการใช�เทคนิคทางบัญชีบรหิารท่ีจะช0วยสนับสนุนการวางแผนงาน 
มีการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการตัดสินใจในการเลือกทางเลือกต0างๆ เพ่ือเพ่ิมกําไร ดังน้ัน
จึงมีแนวคิดทางบัญชีบริหารเรื่องการวางแผนและควบคุม เช0น การจัดทํางบประมาณ การบัญชีตามความ
รับผิดชอบ การวัดผลการปฏิบตังิาน การใช�ต�นทุนเพ่ือการตดัสินใจ เช0น การวิเคราะห(จุดคุ�มทุน การ
ตัดสินใจรับคําสั่งผลติ การตดัสินใจผลติเองหรือซื้อจากภายนอก เปBนต�น 

ขั้นท่ี 3 เน�นการลดของเสียและความสิ้นเปลืองในกระบวนการธรุกิจ ฝAายบริหารกิจการช้ันนํา
ต�องหาต�นเหตุของเสีย และความสิ้นเปลืองในกระบวนการดาํเนินงาน เพ่ือนําไปสู0การลดต�นทุน มีแนวคิด
ในการบัญชีบริหารใหม0ๆท่ีเน�นการวิเคราะห(กระบวนการทํางาน เช0น ต�นทุนฐานกิจกรรม ต�นทุนคุณภาพ  
Just-in-time Costing และ Throughput Costing เปBนต�น 

ขั้นท่ี 4 เน�นการสร�างคุณค0าให�ธุรกิจด�วยการใช�ทรัพยากรอย0างมีประสิทธิผล การมีระบบ
อินเตอร(เน็ตแพร0หลาย ทําให�การค�าขายระดับท�องถ่ินกลายเปBนการค�าขายกันท่ัวโลก เปBนยุคการค�าไร�
พรมแดน เพ่ือจะสร�างความพึงพอใจให�แก0ลูกค�ากิจการจะต�องสร�างคุณค0าในด�านต0างๆ ให�กับสินค�าและ
บริการ เช0น คุณภาพ ราคา การให�บริการหลังการขาย ฝAายบรหิารจะต�องใช�ทรัพยากรในการสร�างคุณค0า
แก0สินค�าบริการอย0างมีประสิทธิผล และเพ่ือให�ฝAายบริหารสามารถประเมินความสามารถในการใช�
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ทรัพยากร จึงมีเครื่องมือทางบัญชีบริหารท่ีสื่อถึงการสร�างคุณค0าให�แก0ลูกค�าและผู�ถือหุ�น เช0น ต�นทุนของ
กิจกรรมท่ีเพ่ิมคุณค0า การวัดผลคุณภาพ การวัดมลูค0าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ เปBนต�น 

 

3. หน�าท่ีงานทางการบริหารธุรกิจ 
 
ปKเตอร( เอฟ ดรักเกอร( (Drucker, Peter F., 2005) ได�กล0าวไว�ในทฤษฎีการบรหิารจดัการว0ามี

องค(ประกอบ ดังน้ี  
1. การวางแผน  (Planning) เปBนการกําหนดหน�าท่ีงาน แนวทาง และกระบวนการท่ีต�องปฏิบตัิ 

เพ่ือให�บรรลเุปFาหมายขององค(การ การวางแผนต�องครอบคลุมท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
2. การจัดองค(การ (Organizing) เปBนการมอบหมายงานให�บุคลากรในหน0วยงานได�ปฏิบัติเพ่ือให�

บรรลเุปFาหมายตามแผนท่ีวางไว�  
3. การนํา (Leading)  เปBนการจูงใจ การชักนํา การกระตุ�นให�ดําเนินการบรรลุตามเปFาหมายท่ี

กําหนด  
4. การควบคุม (Controlling) เปBนการรวบรวมข�อมูลเพ่ือประเมินผลดําเนินงาน  เปรียบเทียบ

ผลงานปNจจุบันกับเกณฑ(มาตรฐานท่ีตั้งไว�   
 
แกริสัน, อาร(., นอรีน, อี. และ บรวิเวอร(, พี. (2557) กล0าวว0า หน�าท่ีของผู�บริหาร ประกอบด�วย 
1. การวางแผน เปBนการระบุทางเลือกท่ีเปBนไปได�ในการดําเนินงาน เพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค( 

 ขององค(กรตามท่ีกําหนดไว� จากน้ันจึงเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ จากจาํนวนท้ังเลือกท้ังหมดท่ีได�ระบุไว� 
2. การสั่งการและการจูงใจ เปBนหน�าท่ีในการกํากับดูแลการปฏิบตัิงานประจําวัน ให�เปBนไป 

 อย0างราบรื่น  
3. การควบคุม เปBนกิจกรรมท่ีช0วยทําให�ผู�บริหารเกิดความมั่นใจว0า มีการดําเนินงานตามแผนท่ี 

 ได�วางไว�หรือไม0 มีข�อมูลย�อนกลับเปBนปNจจัยสําคัญในการควบคุมให�เกิดสัมฤทธ์ิผล 
 
คมกฤช ภาวศุทธินนท( และสภุาภรณ( คงสวัสดิ ์(2554)  กล0าวถึงหน�าท่ีผู�บริหารว0า ในฐานะของ

ผู�นําองค(กรเพ่ือดําเนินการบริหารงานให�บรรลเุปFาหมาย ประกอบด�วยหน�าท่ีสําคัญ ดังน้ี 
1. การวางแผน (Planning) เปBนกระบวนการท่ีมีการระบุถึงเปFาหมายในอนาคตท่ีองค(กรหรือ

หน0วยงานต�องการจะได�รบัภายใต�ข�อจํากัดดของทรัพยากรท่ีแต0ละองค(กรมีอยู0 
2. การจัดองค(การ (Organizing) เปBนกระบวนการท่ีมีการกําหนดรูปแบบและโครงสร�างของ

หน0วยงานต0างๆ ภายในองค(กรมีการระบุถึงอํานาจหน�าท่ีและความรบัผิดชอบของตําแหน0งงานต0างๆ 
3. การจัดสรรบุคคลเข�าในตําแหน0งงาน (Staffing) เปBนกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคคลท่ี

มีความเหมาะสมกับตาํแหน0งงานท่ีได�จัดเอาไว�ตามโครงสร�างขององค(กร เพ่ือให�เกิดการสั่งการและมีการ
ดําเนินงานเพ่ือให�บรรลุเปFาหมายของอนเพ่ือให�บรรลุเปFาหมายขององค(กร 

4. การสั่งการ (Directing) เปBนกระบวนการสื่อสาร บอกกล0าวหรือสัง่การ เพ่ือให�เกิดเปBนผลการ
ปฏิบัติงานของผู�ท่ีอยู0ใต�บังคับบัญชาตามแนวทางหรือนโยบาย โดยมุ0งถึงผลสําเร็จของงานในแต0ละหน0วยท่ี
จะประกอบกันข้ึนเปBนความสําเรจ็ขององค(กรโดยรวม 
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5. การควบคุม (Controlling) เปBนกระบวนการประเมินผลการดําเนินงานโดยการเปรียบเทียบ

ผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกับเปFาหมายของงานหรือมาตรฐานท่ีได�กําหนดข้ึน เพ่ือเปBนการวัดประสิทธิภาพของ
คนหรือหน0วยงานและควบคุมให�มกีารดําเนินงานไปในทิศทางท่ีได�ตั้งเปFาหมายไว� 

6. การตัดสินใจ (Decision Making) เปBนกระบวนการมองหาแนวทางท่ีจะใช�แก�ไขปNญหาท่ีเกิด
ข้ึนกับองค(กร โดยพยายามเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดสําหรับองค(กร ในการทําให�ปNญหาท่ีเกิดข้ึนน้ันระงับไป
หรือลดความรุนแรงของปNญหาลง 

 
สมนึก เอ้ือจิระพงษ(พันธ( (2552) กล0าวว0า โดยท่ัวไป ภาระงานหรือหน�าท่ีของฝAายบริหารใน

กิจการต0างๆ สามารถจําแนกได� 4 ส0วน ดังน้ี 
1) การวางแผน (Planning) เปBนการกําหนดแนวทางในการดาํเนินกิจกรรม และการใช�

ทรัพยากรของกิจการในอนาคต เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค(ในการดําเนินธุรกิจท้ังในระยะสั้น และระยะยาว 
รวมท้ังในการกําหนดแผนกลยุทธ(ท่ีจะทําให�กิจการบรรลเุปFาหมายตามวัตถุประสงค(ท่ีวางไว� 

2) การสั่งการ (Direction) และการจูงใจ (Motivation) ฝAายบริหารจะต�องตดัสินใจอย0างไรให�ดี
ท่ีสุด ในการใช�ทรัพยากรของกิจการให�สอดคล�องกับแผนงานท่ีกําหนด 

3) การควบคุม (Controlling) เปBนกิจกรรมการตดิตามผลและปรับปรุงแก�ไข เพ่ือให�งาน
บรรลผุลตามแผนท่ีกําหนดไว� การควบคุมถือเปBนหน�าท่ีหน่ึงของฝAายบริหารในการช0วยให�ผลของการ
ตัดสินใจบรรลุตามวัตถุประสงค(ท่ีกิจการได�วางแผนไว� 

4) การตดัสินใจ (Decision Making) การตัดสินใจ เปBนกิจกรรมในการเลือกทางเลือก ท่ี
เหมาะสมท่ีสุด และให�กิจการสามารถบรรลุตามเปFาหมายหรือวัตถุประสงค(ท่ีได�วางแผนไว� 

 
 

4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 

อุษณีย( เส็งพานิช (2558) ได�ทําการวิจัยเรื่องการบัญชีและการใช�ข�อมูลทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย0อม (SMEs) ในเขตภาคเหนือ เพ่ือศึกษาถึงการจัดทําบัญชีและระดับการใช�ข�อมูล
ทางการบัญชีเพ่ือประโยชน(ตํอการบริหารจดัการ SMEs ภาคเหนือและเปรียบเทียบการใช�ข�อมูลทางการบัญชีเพ่ือ
ประโยชน(ต0อการบรหิารจดัการของธุรกิจต0างประเภทกัน เลือกกลุ0มตัวอย0างด�วยวิธีสุ0มอย0างง0าย จํานวน 384 ราย 
พบว0า 1) SMEs ร�อยละ 66.5 มีการจัดทําบัญชี และร�อยละ 33.5 ไม0มีการจัดทําบัญชี 2) กิจการส0วนใหญํใช�ข�อมูล
ทางการบัญชีเพ่ือการบรหิารจดัการในระดับมาก 3 ลําดับ คือ การวิเคราะห(กําไร การบริหารเงินสด และการวาง
แผนการดาํเนินงาน ด�านท่ีใช�น�อยท่ีสุด คือการยกเลิกการผลิตหรือจาํหน0ายผลิตภัณฑ( 3) ธุรกิจ SMEs ต0างประเภท
กัน ใช�ประโยชน(ข�อมูลบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในด�านการวางแผนการดาํเนินงาน การสั่งการในกิจการ การ
วิเคราะห(จุดคุ�มทุน การวิเคราะห(กําไร การยกเลิกการผลิตหรือจําหน0ายผลิตภัณฑ( การจัดทางบประมาณ การ
ปรับปรุงกระบวนการทางาน การบริหารต�นทุน การวัดผลการดําเนินงาน การบริหารลูกหน้ี และการลงทุนใน
สินทรัพย(ถาวร แตกต0างกันอย0างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 โดยกิจการประเภทเจ�าของคนเดียวมีการใช�ข�อมูลน�อยกว0า
กิจการประเภทอ่ืน 
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สุกัญญา แก0นใจ (2559) การค�นคว�าอิสระเรื่องความสัมพันธ(ระหว0างการรับรู�ประโยชน(จากการใช� 
เครื่องมือทางบัญชีบริหาร และการรับรู�ผลการดําเนินงานของบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
มีวัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาระดับการนําเครื่องมือทางบัญชีบริหารของบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังมาใช� และ
ระดับการรับรู�ประโยชน(จากเครื่องมือทางบัญชีบริหารของบริษัท การตอบกลับ 39 บริษัท คิดเปBนร�อยละ 16.25 
ของกลุ0มตัวอย0าง  240 บริษัท พบว0า บริษัทกลุ0มตัวอย0างมีการรับรู�ประยุกต(ใช�เครื่องมือทางบัญชีบรหิารแบบดั้งเดิม
และแบบนวัตกรรมในระดับมาก แต0การประยุกต(จะใช�เครื่องมือทางบัญชีบริหารแบบดั้งเดิมมากกว0าแบบนวัตกรรม 
ท่ีใช�มากทีสุดได�แก0การจัดทํางบประมาณ การใช�ข�อมูลต�นทุนเพ่ือการตัดสินใจ การวิเคราะห(ต�นทุน - ปริมาณ - กําไร 
ต�นทุนมาตรฐานและการวิเคราะห(ผลต0างเพ่ือการควบคุม ส0วนความสัมพันธ(ของการรับรู�ประโยชน(จากเครื่องมือทาง
บัญชีบริหารกับการรับรู�ผลการดําเนินงานของบริษัท พบว0า มีการรับรู�ประโยชน(ในระดบัสูง  
 

วีระวรรณ ศิริพงษ( (2560) ทําการวิจัยการใช�บัญชีบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย0อม จงัหวัด
สงขลา โดยมีวัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาการใช�บัญชีบริหาร ปNญหาและอุปสรรคของการใช�บัญชีบริหาร และเปรียบเทียบ
การใช�บัญชีบริหารของของผู�บริหารท่ีมีตําแหน0ง รูปแบบธุรกิจ ระยะเวลาในการประกอบกิจการ และจํานวน
พนักงานท่ีแตกต0างกัน กลุ0มตัวอย0างเปBนผู�บรหิารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย0อมในจังหวัดสงขลา จํานวน 400 
ราย พบว0า ผู�บรหิารมีการใช�บัญชีบริหารโดยรวมอยู0ในระดับมาก โดยมีการใช�งานในด�านการควบคุมมากท่ีสดุ 
รองลงมาคือ ด�านการวางแผน และด�านการตดัสินใจ ตามลําดับ ส0วนปNญหาและอุปสรรคของการใช�บัญชีบริหารใน
กิจการ พบว0า มีปNญหาและอุปสรรคการใช�งานในภาพรวมอยู0ในระดับปานกลาง สําหรับผลการเปรยีบเทียบการใช�
บัญชีบริหาร พบว0า ผู�บริหารท่ีมตีําแหน0ง รูปแบบของกิจการ และจํานวนพนักงานท่ีต0างกันมีการใช�บัญชีบริหารใน
กิจการด�านการควบคุม ด�านการวางแผน และด�านการตัดสินใจแตกต0างกัน สําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย0อม ท่ีมีระยะเวลาประกอบธุรกิจท่ีต0างกันมีการใช�บัญชีบริหารในกิจการด�านการวางแผน และด�านการตัดสินใจท่ี
แตกต0างกัน 
 

พรนภา ธีระกุล (2550) ทําการวิจัยการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารในโรงงานของจังหวัดสงขลา โดยมี
วัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาการใช�ข�อมลูบัญชีบริหารในโรงงานของจังหวัดสงขลา และเปรยีบเทียบการใช�ข�อมูลบัญชี
บริหารในมติิของลักษณะท่ัวไปของโรงงานและสมุห(บัญชีหรือผู�จดัการฝAายการเงินและบัญชี เก็บรวบรวมข�อมูลจาก
โรงงานการผลิตในจังหวัดสงขลาจาํนวน 170 โรงงาน พบว0า ส0วนใหญ0มีการใช�ข�อมลูบัญชีบริหารมากกว0าไม0ใช�เกือบ
ทุกชุดข�อมูล โดยมีผู�ใช�ร�อยละ 99.2 ยกเว�นข�อมูลเทคนิคการประเมินโครงการจ0ายลงทุน และข�อมลูบัญชีตามความ
รับผิดชอบ ซึ่งมีจํานวนผู�ไม0ใช�มากกว0าผู�ใช�ข�อมูล สําหรับผลการเปรียบเทียบการใช�ข�อมูลบัญชีบริหาร พบว0า 
ประเภทอุตสาหกรรม เงินลงทุน รูปแบบของกิจการ ระยะเวลาท่ีได�ดําเนินธุรกิจ ระดับการศึกษาและประสบการณ(
ด�านบัญชีของสมุห(บญัชี มีการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารท่ีแตกต0างกันอย0างมีนัยสําคัญ ส0วนปNญหาและอุปสรรคต0อการใช�
ข�อมูลบัญชีบริหาร คือ การท่ีผู�บริหารระดับสูงขาดความเข�าใจในวิธีการวิเคราะห(ข�อมลู ขาดระบบบัญชีท่ีเหมาะสม 
และการขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู�ความเข�าใจด�านบัญชีบริหาร 

 
วิริยา จงรักษ(สัตย(  (2554) ทําการวิจัยเรื่องการเปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารในประเทศไทย เพ่ือ

ศึกษาการเปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหาร และวิเคราะห(ปNจจยัภายในและภายนอกองค(กรเพ่ือศึกษาความสัมพันธ(
ท่ีมีผลต0อการเปลี่ยนแปลงระบบบัญชีบริหาร โดยศึกษาบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย(แห0งประเทศไทย 
จํานวน 100 บริษัท ช0วงปK 2541 ถึง 2550 โดยปNจจัยท่ีคาดว0าจะเก่ียวข�องกับการเปลี่ยนแปลงคือ สภาพการแข0งขัน 
ความก�าวหน�าทางเทคโนโลยี และความสามารถในการเรยีนรู�ขององค(กร พบว0า เกือบครึ่งหน่ึงของบริษัท มีการ
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เปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารท่ีใช� เพ่ือวัตถุประสงค(ทางการบรหิารท้ัง 4 กลุ0มคือ กลุ0มระบบการวางแผน กลุ0ม
ระบบการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน กลุ0มระบบการตัดสินใจ และกลุ0มระบบต�นทุน ร�อยละ 86 มีการ
เปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารท่ีใช�ในกระบวนการบริหารอย0างน�อย 1 กลุ0ม โดยบริษัทส0วนใหญ0เปลีย่นแปลง
ระบบบัญชีบริหารท่ีใช�ในกลุ0มการควบคุมและประเมินผลการปฏิบตังิานและตัดสินใจมากกว0ากลุ0มท่ีใช�เพ่ือ
วัตถุประสงค(อ่ืน สําหรับความสัมพันธ(ระหว0างปNจจัยภายในและภายนอกองค(กร กับการเปลี่ยนแปลงในระบบบัญชี
บริหาร พบว0า ปNจจัยภายในด�านความสามารถในการเรียนรู�ขององค(กร และปNจจยัภายนอกด�านสภาพการแข0งขัน
และการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี เปBนปNจจัยท่ีมีผลกระทบต0อการเปลีย่นแปลงในระบบบัญชีบรหิารในประเทศ
ไทยในภาพรวม โดยท่ีความสามารถในการเรียนรู�ขององค(กร เปBนปNจจัยเดยีวท่ีมีประสิทธิภาพในการทํานํายการ
เปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารในไทย องค(กรท่ีมีความสามารถในการเรยีนรู�สูง จะมีแนวโน�มในการเปลีย่นแปลง
ในระบบบัญชีบรหิารสูง 

 
เพ็ญพิชชา ศิริวิวัฒนากุล, กัญนิภทัธ์ิ นิธิโรจน(ธนัท (2559) ได�ทําการวิจัยเรื่องแนวทางการปฏิบัติทางบัญชี

บริหารของธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย เพ่ือศึกษาการใช�การบัญชีบริหารในธุรกิจโรงแรม ขนาดกลางถึงขนาดใหญ0
ในประเทศไทย เก็บข�อมูลจากผู�จดัการฝAายบัญชี 245 คนของโรงแรมท่ีอยู0ในแหล0งการท0องเท่ียวท่ีดี พบว0า การบัญชี
บริหารเปBนเครื่องมือท่ีโรงแรมในประเทศไทยนํามาใช�ในการบรหิารโดยท่ัวไป โดยบัญชีบริหารท่ีใช�เปBนแบบพ้ืนฐาน
ดั้งเดิม คือ นํามาคํานวณต�นทุน วัดมูลค0าต�นทุน การวิเคราะห(และตดัสินใจ การวิเคราะห(อัตราส0วนทางการเงิน 
การงบประมาณและการประเมินผลการปฏิบัติงาน สําหรับธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ0มีแนวโน�มท่ีจะใช�เทคนิคเครื่องมือ
ทางการบัญชีบริหารในระดับท่ีสูงกว0าเครื่องมือทางการบัญชีบรหิารแบบพ้ืนฐานดั้งเดิมเช0นท่ีโรงแรมขนาดกลางใช� 
 

คณิตศร เทอดเผ0าพงศ(, น่ิมนวล วิเศษสรรพ( และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน(ธนัท (2560) ได�ทําการวิจัยเรื่องการ 
ประยุกต(ใช�การบัญชีบริหารในทางปฏิบัติของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบเครื่องมือทาง
บัญชีบริหารท่ีเปBนข�อค�นพบการประยุกต(ใช�การบัญชีบริหารในอุตสาหกรรมในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
นํามาเปรยีบเทียบกับข้ันของวิวัฒนาการทางบัญชีบริหารตามท่ีปรากฏในรายงาน IFAC’S STATEMENT 1 เก่ียวกับ
การปฏิวัติทางเครื่องมือทางการบัญชีบริหาร ผลการศึกษาสรุปได�ว0า ข้ันของวิวัฒนาการทางบัญชีบริหารในประเทศ
ไทยและประเทศมาเลเซยีมีความแตกต0างกันโดยท่ีบริษัทโดยส0วนใหญ0ของประเทศมาเลเซียจะใช�เครือ่งมือทางบัญชี
บริหารในข้ันท่ีสูงกว0าข้ันท่ีหน่ึง คือการควบคุมทางการเงินและการกําหนดต�นทุน โดยเปBนในบริษัทท่ีมีนวัตกรรมการ
ผลิตท่ีมีการใช�เทคโนโลยรีะดับสูง และอยู0ในตลาดท่ีมีการแข0งขันสูง ในขณะท่ีบริษัทในประเทศไทยส0วนใหญ0ยังคงใช�
เครื่องมือทางบัญชีบริหารในข้ันท่ี 1 เปBนหลัก และเครื่องมือทางบัญชีบริหารท่ีใช�มากท่ีสุด คือ งบประมาณซึ่ง
ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียต0างก็ใช�เครื่องมือน้ีในการบริหารในลักษณะท่ีคล�ายคลึงกัน 
 

วรญา อัมพวา (2550) ได�ศึกษาเรื่องการใช�ประโยชน(เครื่องมือทางการบัญชีบริหารของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย(แห0งประเทศไทย เพ่ือศึกษาระดับการใช�ประโยชน(ของการนําเครื่องมือทางการบัญชีบริหารไปใช�
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย( รวมถึงแนวโน�มในการใช�เครื่องมือทางการบัญชีบรหิารของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย( รวบรวมข�อมูลด�วยแบบสอบถามจากกลุ0มตัวอย0าง จาํนวน 467 บริษัท วิเคราะห(ด�วย
ค0าความถ่ี ร�อยละ ค0าเฉลี่ย ผลการศึกษา จากแบบสอบถามจํานวน 82 ชุด คิดเปBน 17.56 % พบว0า เครื่องมือ
ทางการบัญชีบริหารท่ีใช�มากท่ีสุดคือ การจัดทํางบประมาณเพ่ือการวางแผนระยะยาว การใช�ข�อมูลต�นทุนในการ
กําหนดราคาขายจากต�นทุนรวม และ การวิเคราะห(จุดคุ�มทุน ระดับมากคือ การคํานวณต�นทุนผลติภัณฑ(ตามวิธี
ต�นทุนจริง การคิดอัตราค0าใช�จ0ายการผลิตใช�อัตราประจําแผนก การจัดทํางบประมาณเพ่ือการวางแผนระยะสั้น การ
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วิเคราะห(งบประมาณรายจ0ายลงทุน การกําหนดราคาขายจากต�นทุนแปรสภาพและต�นทุนส0วนเพ่ิม การจัดการ
ส0วนผสมการผลิตและส0วนผสมการขาย การตดัสินใจผลติหรือซื้อ การตัดสินใจเก่ียวกับผลติภณัฑ(ร0วม การวิเคราะห(
ต�นทุนปริมาณกําไร การวัดผลการปฏิบัติงานตามการบัญชีตามความรับผดิชอบ ทฤษฎีข�อจํากัด การบริหารคุณภาพ 
งบประมาณฐานศูนย( การบริหารของคงเหลือแบบทันเวลา บาลานซ(สกอร(การ(ด ระดับปานกลางคือการใช�อัตรา
ค0าใช�จ0ายการผลิตอัตราเดียวท้ังโรงงาน การยกเลิกผลติภณัฑ(หรือปMดแผนก การวิเคราะห(เพ่ือเปลีย่นแปลงวิธีการ
ผลิต การกําหนดราคาโอนด�วยราคาท่ีเจรจาต0อรองและราคาโอนโดยท่ัวไป การสั่งซื้อท่ีประหยดัท่ีสุด สําหรับ
ประโยชน(ในการใช�เครื่องมือทางบัญชีบริหารแยกตามอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมท่ีมีการใช�เครื่องมือทางการบัญชีใน
การบริหารมากกว0าคือ หมวดอุตสาหกรรมท่ีมีพ้ืนฐานในการประกอบธุรกิจเก่ียวข�องกับการผลิต สําหรับหมวด
อุตสาหกรรมบริการ มีการนําหลักการทางการบัญชีบรหิารบางชนิดไปใช�ในการปฏิบัติงาน ธุรกิจบริการใช�หลักเกณฑ(
การคิดค0าใช�จ0ายการผลิตเข�าเปBนต�นทุนของผลิตภณัฑ(น้ันมีการใช�หลกัเกณฑ(ฟNงก(ช่ันการทํางาน และ Supply used 
ซึ่งเปBนการประยุกต(ใช�หลักเกณฑ(ให�เหมาะสมกับการประกอบธุรกิจบริการ 

 
ปMยรัตน( วันทอง (2546) ศึกษาแนวปฏิบัติทางบัญชีบริหารของธุรกิจโรงแรมระดับมาตรฐานในภาคใต� มี

วัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาแนวทางการปฏิบัติในการนําข�อมูลทางด�านบัญชีบริหาร มาใช�ในการคํานวณต�นทุน การ
วางแผนและควบคุม การตัดสนิใจ รายการวัดผลการปฏิบัติงาน รวมถึงความคิดเห็นด�านประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การบรรลเุปFาหมายขององค(กรท่ีวางไว� และความพึงพอใจของผู�บริหารระดับสูง ในธุรกิจโรงแรมใน
ภาคใต�จากการนําข�อมูลด�านบัญชีบริหารมาใช�ในการบริหารและตัดสินใจ รวบรวมข�อมูลจากโรงแรมระดับมาตรฐาน
ในภาคใต� 19 แห0ง พบว0า โรงแรมได�นําแนวปฏบัิติทางด�านบัญชีบรหิารในแต0ละด�านมาใช�หลายวิธี คือ นิยมใช�วิธีการ
คิดต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนเต็มมากท่ีสุด ส0วนวิธีวัดมลูค0าต�นทุน นิยมใช�วิธีต�นทุนจริงมากท่ีสุด ใช�วิธีการวางแผนและ
ควบคุมโดยใช�งบประมาณระยะสัน้มากท่ีสุด นิยมใช�เทคนิคทางการบัญชีบริหารในการตัดสินใจหลายวิธี เช0น การ
วิเคราะห(อัตราส0วนวัดความสามารถดําเนินงาน วิเคราะห(อัตราส0วนสภาพคล0อง การวิเคราะห(ต�นทุนปริมาณและ
กําไร และจุดคุ�มทุน นิยมใช�การวัดผลการปฏิบตัิงานจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณมากท่ีสุด สาํหรับความคิดเห็น
ด�านประสิทธิภาพและประสิทธิผล การบรรลเุปFาหมายขององค(กรท่ีวางไว�และความพึงพอใจของผู�บริหารระดับสูง
จากการนําข�อมลูด�านบัญชีบริหารมาใช�ในการบริหารและตัดสินใจ พบว0าการใช�แนวปฏิบัติทางด�านบัญชีบริหาร
ส0งผลต0อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานในระดับมาก ทําให�สามารถบรรลตุามเปFาหมายท่ีวางไว�ได�ใน
ระดับมาก และผู�บรหิารมคีวามพึงพอใจในระดับมากท่ีสดุ 
 

Anca Antoaneta Varzaru (2015) ได�วิจัยเรื่อง THE PRACTICES OF MANAGEMENT ACCOUNTING 
IN SPAIN ได�ศึกษาความสําคัญของการบัญชีบริหารตั้งแต0ช0วงปK 1990 - 2015  ซึ่งบริษัทในประเทศสเปนให�
ความสําคัญต0อการบัญชีบริหารท่ีจํากัด วัตถุประสงค(ของการวิจัยคือ เพ่ือศึกษาว0าบริษัทในประเทศสเปนให�
ความสําคัญใหม0ต0อการบัญชีบรหิารเพ่ิมมากข้ึน ท้ังในสภาพแวดล�อมท่ีมีการแข0งขัน บริบทสังคม และลักษณะของ
องค(การในประเทศสเปนในช0วง 2 ทศวรรษท่ีผ0านมา ใช�แบบสอบถามกับกลุ0มตัวอย0าง 19 คน ซึ่งเปBนผู�ประกอบ
วิชาชีพบัญชี และผู�สอบบัญชี พบว0า บริษัทขนาดกลางประมาณร�อยละ 50 บริษัทขนาดเล็กประมาณร�อยละ 40 
และขนาดใหญ0 ประมาณร�อยละ 10 มีแนวโน�มการเปMดรับการบัญชีบริหารในเพ่ิมข้ึน โดยประมาณร�อยละ 90 ของ
บริษัท ได�ใช�งบประมาณเพ่ือการควบคุม และส0วนใหญ0ใช�งบประมาณประจําปK ซึ่งบริษัทขนาดกลางและขนาดใหญ0
เห็นและใช�ประโยชน(ของการบัญชีบริหารเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีบริษัทขนาดเล็กยังไม0เห็นประโยชน(เท0าท่ีควร นอกจากน้ี
พบว0า บริษัทส0วนใหญ0 ให�ความสําคัญกับการวางแผนระยะสั้นมากกว0าการวางแผนระยะยาว 
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วิธีดาํเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรม
การผลิต และธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีวัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประเภทของสารสนเทศทางการ
บัญชีท่ีใช�ในการบริหารจดัการธุรกิจ และศึกษาลักษณะของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีในลักษณะหน�าท่ีงานทาง
บริหารของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และ ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ โดยมีวิธีการดําเนินการวิจยั ดังต/อไปน้ี 

 

1. การกําหนดกลุ/มประชากรและการเลือกกลุ/มตัวอย/าง 
2. เครื่องมือท่ีใช�ในการศึกษา 
3. การเก็บรวบรวมข�อมลู 
4. การวิเคราะห(ข�อมลู 
 

1. การกําหนดกลุ�มประชากร และการเลือกกลุ�มตัวอย�าง 

กลุ/มประชากร เป9นบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออก จัดทํารายช่ือข�อมูลจากนิคม 
อุตสาหกรรมตามพ้ืนท่ีเป:าหมาย ได� 8,265 บริษัท (ท่ีมา: กรมโรงงานอุตสาหกรรม จาก http://www.diw.go.th/ 
hawk/content.php?mode=spss59 สืบค�นเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม 2559) กลุ/มตัวอย/างท่ีใช�ในการศึกษา ผู�วิจัยได�
ทําการศึกษาเฉพาะกลุ/มผู�บริหารระดับต/างๆของบริษัทในธุรกิจภาคอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการ
บริการท่ีเก่ียวข�องกับกระบวนการและผลผลิตจากอุตสาหกรรมการการผลิต จํานวน 423 บริษัท โดยใช�วิธีการสุ/ม
ตัวอย/างอย/างเป9นระบบ (Systematic Random sampling)   คือ คํานวณกลุ/มตัวอย/างได�จํานวน 380 บริษัทแล�ว
ให�ลําดับท่ี จากน้ันหาอัตราส/วนของระหว/างจํานวนของประชากรและจํานวนตัวอย/าง ได�ค/า 19.73 ป̂ดให�เป9น 20  
จากน้ันเริ่มต�นด�วยการเลือกกลุ/มตัวอย/างหน/วยแรกด�วยวิธีการสุ/ม และเลือกตัวถัดไปทุกๆท่ี 20 หน/วย จนครบ 380 
บริษัท แต/เน่ืองจากคณะผู�วิจัยพบว/าโดยท่ัวไปการตอบกลับของแบบสอบถามจะได�แบบสอบถามกลับมาไม/ครบ 100 
% จึงได�สุ/มเพ่ิมเป9นจํานวน 1,000 บริษัท และมีการตอบกลับจํานวน 423 บริษัท ท้ังน้ี กระบวนการเก็บรวบรวม
ข�อมูลส/วนใหญ/ ได�เดินทางไปส/งและรวบรวมแบบสอบถามท่ีโรงงานด�วยตนเอง เน่ืองจากอัตราการตอบกลับโดย 
ทางเมลมีปริมาณน�อยมาก 
 

2. เคร่ืองมือท่ีใช&ในการศึกษา 
 

ผู�วิจัยได�ออกแบบและพัฒนาแบบสอบถาม โดยได�ดําเนินการตามลําดับข้ันตอนดังน้ี 
2.1 กําหนดวัตถุประสงค(ในการสร�างแบบสอบถามเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประเภทและลักษณะของการใช�

สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจดัการธุรกิจของกลุ/มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ/มอุตสาหกรรมการบริการ 
 

2.2 กําหนดประเด็นหลักของเน้ือหาในแบบสอบถามประกอบด�วยข�อมูลของธุรกิจและผู�บริหาร และ
เน้ือหาของสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผู�บริหารระดบัต/างๆ นําไปใช�ประโยชน(สําหรับหน�าท่ีทางการบรหิารจัดการ ใน
ด�านการวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏบัิติงาน จาํแนกเป9น 
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2.2.1 เน้ือหาของสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน ประกอบด�วย งบกําไรขาดทุน 1 ข�อ งบแสดง

ฐานะการเงิน 3 ข�อ งบกระแสเงินสด 1 ข�อ และการวิเคราะห(รายงานทางการเงิน 4 ข�อ 
2.2.2 เน้ือหาของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารประกอบด�วยงบประมาณ 2 ข�อ แนวคิดการ

จําแนกประเภทต�นทุน 3 ข�อ การวิเคราะห(ความสัมพันธ(ของต�นทุนปริมาณขายและกําไร 3 ข�อ การคํานวณต�นทุน
ด�วยวิธีต�นทุนผันแปร 1 ข�อ ต�นทุนฐานกิจกรรม 2 ข�อ การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน 2 ข�อ ต�นทุนเพ่ือการวางแผน
และตดัสินใจ 3 ข�อ การบัญชีตามความรับผิดชอบ 4 ข�อ 

2.3 เครื่องมือท่ีใช�ในการศึกษา ประกอบด�วย แบบสอบถามท่ีใช�รวบรวมข�อมูลการนําประเภทของ
สารสนเทศทางการบัญชีท้ังแขนงการบัญชีการเงิน และการบัญชีบริหารไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานการบริหาร 
ประกอบด�วย การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากการนําไปใช�มากท่ีสุดไปจนถึงน�อย
ท่ีสุด กําหนดรูปแบบคําถาม ใช�แบบมาตราส/วนประมาณค/า (Rating Scale) สร�างตามวิธีของ Likert  มี 5  ระดับ
ดังน้ี 

1   หมายถึง นําไปใช�น�อยท่ีสุด 
2   หมายถึง นําไปใช�น�อย 
3   หมายถึง นําไปใช�ปานกลาง 
4   หมายถึง นําไปใช�มาก 
5   หมายถึง นําไปใช�มากท่ีสุด 
 

 2.4 ตรวจสอบความสอดคล�องของข�อคําถามกับวัตถุประสงค(ของแบบสอบถามให�สอดคล�องกับลักษณะท่ี
กําหนดไว�ในนิยามศัพท(เฉพาะ 

2.5  จัดทําแบบสอบถามเพ่ือไปทดลองใช� (try out) กับพนักงานในกลุ/มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ/ม
อุตสาหกรรมการบริการ 

2.6  การหาค/าความเช่ือมั่น (reliability) 
 

               ผู�วิจัยนําแบบสอบถามการเปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิตและธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการไปทดลองใช�กับพนักงาน กลุ/มบริษัทธุรกิจอุตสาหกรรมการ
ผลิตและธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ จํานวน 30 คน ซึ่งมีลักษณะคล�ายคลึงกับกลุ/มตัวอย/างท่ีศึกษา ทดสอบหาค/า
ความเช่ือมั่นท้ังฉบับ วิเคราะห(โดยใช�สัมประสิทธ(แอลฟา (Cronbach's alpha coefficient)ได�ผลการวิเคราะห(ดังน้ี 
แบบสอบถามการเปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต
และธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีความเช่ือมั่นท้ังฉบับได� 0.93 
 
3. การเก็บรวบรวมข&อมูล 
 การเก็บรวบรวมข�อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คณะผู�วิจัยได�เก็บข�อมูลตัวอย/างไว�โดยวิธีการเก็บข�อมูลดังน้ี 

4.1 เตรียมแบบสอบถามให�สอดคล�องกับจํานวนตัวอย/างท่ีกําหนดไว� 
4.2 ดําเนินการแจกและเก็บรวบรวมข�อมูลตามวิธีการสุ/มตัวอย/าง 
4.3 ดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลจากกลุ/มตัวอย/างโดยการแจกแบบสอบถามให�กลุ/มตัวอย/างคนละ 1 ชุด 
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สําหรับการวัดระดับการนําไปใช� ผู�วิจัยใช�คําถามแบบให�ตอบตามระดับความสําคัญเป9น 5 ระดบั ซึ่งมีการ

เรียงลําดับทางเลือก คือ นําไปใช�มากท่ีสุด นําไปใช�มาก นําไปใช�ปานกลาง นําไปใช�น�อย และนําไปใช�น�อยท่ีสุด โดย
กําหนดค/าคะแนนแต/ละระดับวัด ดังน้ี 
 
      คะแนน   ความหมาย 
   5   นําไปใช�มากท่ีสุด 
   4   นําไปใช�มาก 
   3   นําไปใช�ปานกลาง 
   2   นําไปใช�น�อย 
   1   นําไปใช�น�อยท่ีสุด 
 
และใช�การวิเคราะห(ระดบัคะแนนด�วยการหาค/าเฉลี่ย (Mean) และเกณฑ(ของการแปลความหมายค/าเฉลี่ย  

 
ค/าเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถึง   นําไปใช�มากท่ีสุด 
ค/าเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง   นําไปใช�มาก 
ค/าเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง  นําไปใช�ปานกลาง 
ค/าเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง  นําไปใช�น�อย 
ค/าเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง   นําไปใช�น�อยท่ีสุด 
 

4.  การวิเคราะห.ข&อมูล 
 ข�อมูลเชิงปริมาณ ใช�การวิเคราะห(ค/าสถิติ  ได�แก/  ร�อยละ ค/าเฉลี่ย และส/วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบความแตกต/างของค/าเฉลีย่ 
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ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 

 
การศึกษาการใช	สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติและ

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีวัตถุประสงค)เพ่ือศึกษาเปรยีบเทียบประเภทและลักษณะของการใช	สารสนเทศ
ทางการบัญชีเพ่ือการบรหิารจดัการธุรกิจของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมบริการ  

 
ผู	วิจัยได	นําเสนอผลการวิเคราะห)ข	อมูลออกเป0น 4 ส2วน ประกอบด	วย สรุปผลข	อมูลท่ัวไปของผู	ตอบ

แบบสอบถาม สรุปผลการใช	สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ สําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต
และอุตสาหกรรมการบริการ สรุปผลการใช	ข	อมูลสารสนเทศการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการ และ
เปรียบเทียบการใช	ระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ และ สรุปผลการใช	ข	อมูลสารสนเทศการ
บัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจดัการ และเปรยีบเทียบการใช	ระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติและการบริการ 
ดังต2อไปน้ี   

 
 

ส�วนท่ี 1 สรุปผลข	อมลูท่ัวไปของผู	ตอบแบบสอบถาม  
 

ส�วนท่ี 2 สรุปผลการใช	สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจดัการ สําหรบัอุตสาหกรรมการ
ผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 

 
ส�วนท่ี 3 สรุปผลการใช	ข	อมูลของสารสนเทศการบัญชีการเงินเพ่ือการบรหิารจัดการและ

เปรียบเทียบการใช	ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 
 
ส�วนท่ี 4 สรุปผลการใช	ข	อมูลของสารสนเทศการบัญชีบรหิารเพ่ือการบริหารจัดการและ

เปรียบเทียบการใช	ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการการบริการ 
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ส�วนที่ 1   สรุปผลข�อมูลทั่วไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  
 

ผลการวิเคราะห)ข	อมลูท่ัวไปของผู	ตอบแบบสอบถาม ประกอบด	วย ประเภทของอุตสาหกรรม ทุน 
จดทะเบียน สาขาทางการศึกษาท่ีสําเรจ็ ประสบการณ)การบริหาร และระดับการบริหาร มีดังน้ี 
 
ตารางท่ี 1 ร	อยละของข	อมูลผู	ตอบแบบสอบถามในอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 
 

ข	อมูลของผู	ตอบแบบสอบถาม ร	อยละ 
ประเภทอุตสาหกรรม ผลิต  70.7 

บริการ    29.3 
   
ทุนจดทะเบียน น	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท 6.4 

50-200 ล	านบาท 40.4 
มากกว2า 200 ล	านบาท 53.2 

   
สาขาทางการศึกษาท่ีสาํเร็จ เก่ียวข	องกับการบริหารธุรกิจ 61.7 

ไม2เก่ียวข	องกับการบริหารธุรกิจ 38.3 
   
ประสบการณ)การบริหาร ต่ํากว2า 3 ป@ 17 

3 – 5  ป@ 42.6 
มากกว2า 5 ป@ 40.4 

   
ระดับการบริหาร ระดับสูง 2.6 

ระดับกลาง 20.6 
ระดับหน2วยงาน 76.8 

 

จากตารางท่ี 1 ข	อมูลจากผู	ตอบแบบสอบถาม พบว2า อยู2ในอุตสาหกรรมการผลิต ร	อยละ 70.7 และอยู2ใน
อุตสาหกรรมการบริการร	อยละ 29.3 ประกอบด	วย บริษัทท่ีมีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท ร	อย
ละ 6.4 ทุนจดทะเบียนระหว2าง 50-200 ล	านบาท ร	อยละ 40.4 และทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาทเท2ากับ
ร	อยละ 53.2  โดยผู	บริหารสําเร็จการศึกษาท่ีเก่ียวข	องกับการบรหิารธุรกิจร	อยละ 61.7 และไม2เก่ียวข	องกับการ
บริหารธุรกิจร	อยละ 38.3 ผู	ตอบแบบสอบถามมีประสบการณ)การบริหารต่ํากว2า 3 ป@ ท่ีร	อยละ 17 มีประสบการณ)   
3 – 5  ป@ ร	อยละ 42.6 และมากกว2า 5 ป@ท่ีร	อยละ 40.4 เป0นผู	บริหารระดับสูงร	อยละ 2.6 ระดับกลางร	อยละ 20.6 
และเป0นผู	บรหิารระดับหน2วยงานร	อยละ 76.8 
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ส�วนท่ี 2 สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ สําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและ
การบริการ 

 
แสดงผลการใช	สารสนเทศทางการบัญชี ท้ังแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหาร เพ่ือ 

ลักษณะของหน	าท่ีงานทางการบรหิาร ประกอบด	วย การวางแผน  การควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
การนําไปใช	ในธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ 
 
ตารางท่ี 2  การนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในการบริหารจดัการของสองกลุ2มอุตสาหกรรม   

หน�าท่ีงานทางการบริหาร 
การใช�สารสนเทศทางการบัญช ี

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
การวางแผน 3.9524 .74097 มาก 
การควบคุม 4.3265 .54817 มาก 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  3.4805 .60771 ปานกลาง 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือ
การบริหารจัดการ 

3.9208 .63228 มาก 

 
จากตารางท่ี 2   แสดงค2าเฉลี่ยภาพรวมของการนําสารสนเทศทางการบัญชีท่ีได	นําไปใช	ในลักษณะหน	าท่ี

งานการบริหารของท้ังกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ ซึ่งประกอบด	วย การวางแผน การ
ควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน พบว2า ค2าเฉลี่ยการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	สําหรับหน	าท่ีงาน
ทางการบริหารของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.9208 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน 
ผู	บริหารได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุ โดยมีค2าเฉลี่ย 4.3265 เป0นการนําไปใช	ในระดับมาก อันดับถัดมาคือ
นําไปใช	ในการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9524 และนําไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.4805 

 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบการใช	สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของอุตสาหกรรมผลติและการบริการ 
 
หน�าท่ีงานทางการ
บริหาร 

การใช�สารสนเทศทางการบัญชี   
อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ   

MEAN S.D. 
ระดับการ
นําไปใช	 

MEAN S.D. 
ระดับการ
นําไปใช	 

t p-value 

การวางแผน 4.1861 .64170 มาก 3.7195 .83661 มาก 6.099* .001 
การควบคุม 4.3912 .49395 มาก 4.2552 .66313 มาก .168 .867 
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  

3.5386 .51474 มาก 3.4224 .65262 ปานกลาง 8.044* .000 

การใช	สารสนเทศ
ทางการบัญชีเพ่ือ
การบริหารจัดการ 

4.0386 .55013 มาก 3.7990 .71745 มาก 6.410* .003 

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางท่ี 3   แสดงค2าเฉลี่ยภาพรวมของสารสนเทศทางการบัญชี ท้ังประเภทของแขนงการบัญชี

การเงินและแขนงการบัญชีบริหาร ท่ีได	นําไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานการบริหารของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม ซึ่ง
ประกอบด	วย การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏบัิติงานน้ัน พบว2า ค2าเฉลี่ยการนําสารสนเทศทาง
บัญชีไปใช	สําหรบัหน	าท่ีงานทางการบริหารในกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.0386 และ 3.7990 ตามลําดับ โดยท่ีลักษณะการนําสารสนเทศทางบัญชีไปใช	น้ัน ผู	ตอบแบบสอบถามท้ัง
สองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมผลิตนําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมาก
ท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.3912 มาคือ ใช	ในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1861 และ 
3.5386 ตามลําดบั สําหรับอุตสาหกรรมบริการ ใช	เพ่ือการควบคุมและการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2552 
และ 3.7195 ตามลําดับ และนําไปใช	สําหรบัการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4224 
กลุ2มอุตสาหกรรมผลติและอุตสาหกรรมบริการ มีการนําสารสนเทศทางบัญชีไปใช	เพ่ือวางแผนและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานแตกต2างกันอย2างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส2วนการนําไปใช	เพ่ือการควบคุมไม2มีความแตกต2างกัน 

 
ตารางท่ี 4  เปรียบเทียบลักษณะการใช	สารสนเทศทางบัญชีของสองกลุ2มอุตสาหกรรม จําแนกตามทุนจดทะเบียน 

ลักษณะการ
นําสารสนเทศ
ไปใช	บริหาร

จัดการ 

ทุนจดทะเบียน 
f 

p-
value 

น	อยกว2าหรือเท2ากับ 
50 ล	านบาท 

มากกว2า 
50-200 ล	านบาท 

มากกว2า 
200 ล	านบาท 

N Mean S.D. N Mean S.D. N Mean S.D.   
การวางแผน 27 3.5799 .32026 171 3.8504 .63099 225 4.4284 .80691 15.049* .008 
 
การควบคุม 

 

3.9261 
 

.46532 
 

4.2657 
. 

48620 
 

4.7779 
 

.58088 
 
9.358* 

 
.001 

 
การประเมิน 
ผลปฏิบัติงาน 

2.8736 .46532 3.1255 .64623 4.4426 .54098 20.190* .027 

 3.4599 .41697 3.7472 .58781 4.5496 .64292 10.663* .015 
*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางท่ี 4  แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีในลักษณะหน	าท่ีงานบรหิารของอุตสาหกรรม
การผลิตและบริการจําแนกตามทุนจดทะเบียน พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท นํา
สารสนเทศทางบัญชีไปใช	สําหรับการบริหารจัดการมากท่ีสุด โดยนําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.5496 และกลุ2มท่ี
ทุนจดทะเบียนมากกว2า 50-200 ล	านบาท นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 3.7472 และกลุ2มท่ีนําไปใช	น	อยท่ีสุดคือ
กลุ2มทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท ซึ่งใช	สารสนเทศทางบัญชีในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4599  

ธุรกิจทุกกลุ2มทุนจดทะเบียน นําสารสนเทศทางบัญชีไปใช	ในลักษณะของการควบคุมมากท่ีสดุ โดยกลุ2มท่ี
ทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท  กลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 50 - 200 ล	านบาท และกลุ2มท่ีมี
ทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท นําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9261 4.2657 และ 4.7779 ตามลําดับ 

ธุรกิจทุกกลุ2มทุนจดทะเบียนนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในการวางแผนระดบัมาก ท่ีค2าเฉลี่ย 3.5799 
3.8504 และ 4.4284 ตามลําดับ  ส2วนการนําไปใช	ประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน กลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือ
เท2ากับ 50 ล	านบาท และทุนจดทะเบียนมากกว2า 50 - 200 ล	านบาท ได	นําไปใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 
2.8736 และ 3.1255 ตามลําดบั ธุรกิจกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท นําไปใช	ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.4426 และเป0นกลุ2มท่ีนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในลักษณะของการประเมินผลการปฏิบัติงาน
มากกว2าการนําไปใช	เพ่ือการวางแผน และจากการทดสอบ f-test พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมท่ีมีทุนจดทะเบียนท่ี
ต2างกัน  มีการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	เพ่ือการวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน
แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.1 เปรียบเทียบลักษณะการใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินของสองกลุ2มอุตสาหกรรม จําแนกตามทุนจด
ทะเบียน  

ลักษณะการ
นําสารสนเทศ
ประเภทบัญชี
การเงินไปใช	
บริหารจัดการ 

ทุนจดทะเบียน 
f 

p-
value 

น	อยกว2าหรือเท2ากับ 
50 ล	านบาท 

มากกว2า 
50-200 ล	านบาท 

มากกว2า 
200 ล	านบาท 

N Mean S.D. N Mean S.D. N Mean S.D.   

การวางแผน 27 3.9620 .76695 171 4.4094 .49316 225 4.5142 .92148 27.350* .003 

การควบคุม 4.1378 .53423 
 

4.5789 
 

.51839 4.7445 .70692 
 

9.881* 
 

.000 
 

การประเมิน 
ผลปฏิบัติงาน 

3.2244 .71500 
 

3.4113 
 

.74821 4.5726 .50271 16.092* .012 

 3.7747 .67206 4.1332 .5659 4.6104 .71037 8.519* .002 
*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.1   แสดงการใช	ประเภทสารสนเทศทางการบัญชีการเงินในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามทุนจดทะเบียน พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	าน
บาท นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	สําหรับการบริหารจัดการมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.6104 และกลุ2มท่ีทุนจด
ทะเบียนมากกว2า 50-200 ล	านบาท นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 4.1332 และกลุ2มท่ีนําไปใช	น	อยท่ีสุดคือธุรกิจ
กลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรอืเท2ากับ 50 ล	านบาท โดยนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
3.7747 

ธุรกิจทุกกลุ2มทุนจดทะเบียน นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในลักษณะของการควบคุมมากท่ีสุด 
โดยกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 50-200 ล	านบาท และกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท มีการ
นําไปใช	ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.5789 และ 4.7445 ตามลําดับ กลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 
ล	านบาท  นําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1378 

ธุรกิจกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท และกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 50-200 
ล	านบาท นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการวางแผนระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9620 และ 4.4094 
ตามลาํดับ ส2วนกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท  นําไปใช	วางแผนในระดับมากท่ีสุด ท่ีค2าเฉลี่ย 4.5142  
สําหรับการนําไปใช	ประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน กลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท และทุนจด
ทะเบียนมากกว2า 50-200 ล	านบาท ได	นําไปใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.2244และ 3.4113 ตามลาํดับ ธุรกิจ
กลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท นําไปใช	ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.5726 และเป0นกลุ2มท่ีนํา
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในลักษณะของการประเมินผลการปฏิบัติงานมากกว2าการนําไปใช	เพ่ือการ
วางแผน และจากการทดสอบ f-test พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการท่ีมีทุนจดทะเบียนท่ีต2างกัน  มีการนําสารสนเทศ
ทางการบัญชีไปใช	เพ่ือการวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบตัิงานแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.2  เปรียบเทียบลักษณะการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหารของสองกลุ2มอุตสาหกรรม จําแนกตามทุนจด
ทะเบียน 

ลักษณะการ
นําสารสนเทศ
ประเภทบัญชี
บริหารไปใช	

บริหารจัดการ 

ทุนจดทะเบียน 
f 

p-
value 

น	อยกว2าหรือเท2ากับ 
50 ล	านบาท 

มากกว2า 
50-200 ล	านบาท 

มากกว2า 
200 ล	านบาท 

N Mean S.D. N Mean S.D. N Mean S.D.   

การวางแผน 27 3.1978 .74597 171 3.2914 .74100 225 4.3425 .44263 15.995* .034 
การควบคุม 3.7144 .43811 3.9526 .43741 4.8112 .50637 

 

18.739* 
 

.001 
 

การประเมิน 
ผลปฏิบัติงาน 

2.5229 .58578 2.8396 .70995 
 

4.3125 
 

.48038 
 

17.157* 
 

.012 

 3.1450 .58995 3.3612 .62945 4.4887 .47646 10.544* .004 
*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.2 แสดงการใช	สารสนเทศทางการบัญชีบริหารในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามทุนจดทะเบียน พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	าน
บาท นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	สําหรับการบริหารจดัการมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.4887 ส2วนกลุ2มท่ีทุนจด
ทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท และกลุ2มทุนจดทะเบียนมากกว2า 50-200 ล	านบาท นําไปใช	ในระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.1450 และ 3.3612 ตามลาํดับ และทุกกลุ2มนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในลักษณะของ
การควบคุมมากท่ีสุด โดยนําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.7144 และ 3.9526 ตามลาํดับ ส2วนกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียน
มากกว2า 200 ล	านบาท นําไปใช	ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่  4.8112 

ธุรกิจทุกกลุ2มทุนจดทะเบียน นําสารสนเทศทางบัญชีบริหารไปใช	ในลักษณะของการวางแผนเป0นลําดับถัด
มา โดยกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน	อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล	านบาท และกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 50-200 ล	านบาท 
นําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการวางแผน และประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 
3.1978 และ 3.2914 กับ 2.5229 และ 2.8396 ตามลําดับ ส2วนกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล	านบาท  
นําไปใช	วางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.3425 และ 4.3125 ตามลําดบั และจากการ
ทดสอบ f-test พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการท่ีมีทุนจดทะเบียนท่ีต2างกัน  มีการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	เพ่ือ
การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางท่ี 5  การใช	สารสนเทศทางบัญชีเพ่ือการบริหารจดัการของสองกลุ2มอุตสาหกรรม จําแนกตามสาขาท่ีสําเรจ็
การศึกษา 

สาขาท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

สารสนเทศทางการบัญชี  
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ N Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

เกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจ 
 

การวางแผน 261 4.1067 .32026 มาก 

การควบคุม 261 3.9261 .46532 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 261 3.8736 .46532 มาก 

 3.7932 .41696 มาก 
ไม2เกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจ 
 

การวางแผน 162 3.7989 .63099 มาก 

การควบคุม 162 4.0838 .48620 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 162 3.3168 .64623 ปานกลาง 

  3.7332 .58781 มาก 
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จากตารางท่ี 5   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีในลักษณะหน	าท่ีงานบรหิารของอุตสาหกรรม

การผลิตและบริการจําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมีสาขาท่ีสําเร็จการศึกษาเก่ียวกับ
การบริหารธุรกิจ ได	นําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	สําหรับการบริหารจดัการในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7932 
มากกว2าธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมีสาขาท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีไม2เก่ียวกับการบริหารธุรกิจ ซึ่งมีค2าเฉลีย่ 3.7332 โดย
ผู	บริหารกลุ2มท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีไม2เก่ียวกับการบริหารธุรกิจ นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.0838 
นําไปใช	เพ่ือการวางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดบัถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 3.7989 และ 3.3168 ตามลาํดับ 
ส2วนผู	บรหิารกลุ2มท่ีสาํเรจ็การศึกษาเก่ียวกับการบริหารธุรกิจ นําไปใช	เพ่ือการวางแผนมากท่ีสดุ ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.1067 นําไปใช	เพ่ือการควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดมาในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
3.9261 และ 3.8736 ตามลําดับ 

 
 

ตารางท่ี 5.1  การใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการของสองกลุ2มอุตสาหกรรมจําแนกตาม
สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

สาขาท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

เกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจ 
 

การวางแผน 4.1410 .65237 มาก 

การควบคุม 4.5178 .51497 มากท่ีสุด 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.2903 .65329 ปานกลาง 

 3.9830 .60687 มาก 
ไม2เกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจ 
 

การวางแผน 4.0460 .71990 มาก 

การควบคุม 4.2218 .53309 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.3212 .81245 ปานกลาง 

 3.8630 .68848 มาก 
 

จากตารางท่ี 5.1  แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมีสาขาท่ีสาํเร็จ
การศึกษาเก่ียวกับการบริหารธุรกิจ ได	นําสารสนเทศทางบัญชีทางการบัญชีการเงินไปใช	สําหรับการบริหารจดัการใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9830 มากกว2าธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมสีาขาท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีไม2เก่ียวกับการบริหารธุรกิจซึ่ง
มีค2าเฉลีย่ 3.8630 โดยผู	บริหารท้ังสองกลุ2ม นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.1410 และ 
4.2218 ตามลําดับ และนําไปใช	เพ่ือการวางแผน กับประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 3.7989 
และ 3.2903 กับ 4.0460 และ 3.3212 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5.2  การใช	สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการของสองอุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาท่ี
สําเรจ็การศึกษา 

สาขาท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

เกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจ 
 

การวางแผน 4.0724 .71047 มาก 

การควบคุม 4.4418 .45470 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.5125 .68432 มาก 

 4.0089 .61649 มาก 
ไม2เกี่ยวกับการ
บริหารธุรกิจ 
 

การวางแผน 3.5517 .78472 มาก 

การควบคุม 3.9459 .43959 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.3125 .57662 ปานกลาง 

 3.6033 .60131 มาก 
 

จากตารางท่ี 5.2  แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหารในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมีสาขาท่ีสาํเร็จ
การศึกษาเก่ียวกับการบริหารธุรกิจ ได	นําสารสนเทศทางการบัญชีทางบัญชีบริหารไปใช	สําหรับการบริหารจดัการใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0089 มากกว2าธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมสีาขาท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีไม2เก่ียวกับการบริหารธุรกิจซึ่ง
มีค2าเฉลีย่ 3.6033 โดยผู	บริหารท้ังสองกลุ2มได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.4418 และ 
3.9459 ตามลําดับ และนําไปใช	เพ่ือการวางแผน กับประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 4.0724 
และ 3.5125 กับ 3.5517 และ 3.3125 ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 6 การใช	สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของสองกลุ2มอุตสาหกรรม จําแนกตาม
ประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 

ประสบการณ)ใน
ตําแหน2งบริหาร 

สารสนเทศทางการบัญชี 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ N Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

ตํ่ากว2า 3 ป@ 
 

การวางแผน 72 3.5257 .32026 มาก 

การควบคุม 72 4.0620 .46532 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 72 3.0681 .44352 ปานกลาง 

 3.5519 .40971 มาก 
3-5 ป@ 
 

การวางแผน 180 3.9537 .63099 มาก 

การควบคุม 180 4.4366 .48620 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 180 3.3728 .64623 ปานกลาง 

  3.9210 .58780 มาก 
มากกว2า 5 ป@ 
 

การวางแผน 171 4.3803 .80691 มาก 

การควบคุม 171 4.4709 .58088 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 171 4.0080 .54098 มาก 

 4.2864 .64290 มาก 
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จากตารางท่ี 6 แสดงค2าเฉลีย่การใช	สารสนเทศทางการบัญชีในลักษณะหน	าท่ีงานบรหิารของอุตสาหกรรม

การผลิตและบริการจําแนกตามประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บรหิารมีประสบการณ)ใน
ตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ป@ นําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	สาํหรับการบริหารจัดการมากท่ีสดุ ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.2864 และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 3 - 5 ป@ และต่ํากว2า 3 ป@ นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.9210 และ 3.5519 ตามลาํดับ โดยผู	บริหารทุกกลุ2มนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในการควบคุมมาก
ท่ีสุด ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4709  4.4366 และ 4.0620 ตามลําดับ และนําไปใช	เพ่ือการวางแผนเป0นลําดับถัด
มาท่ีค2าเฉลีย่ 4.3803  3.9537 และ 3.5257 ตามลําดับ และนําไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงานเป0นลําดับ
สุดท	าย ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.0080 และค2าเฉลี่ยในระดับปานกลางท่ี 3.3728 และ 3.0681 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 6.1 การใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการของสองกลุ2มอุตสาหกรรมจาํแนกตาม
ประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 

ประสบการณ�ใน
ตําแหน�งบริหาร 

สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

ตํ่ากว2า 3 ป@ 
 

การวางแผน 3.6326 .58168 มาก 

การควบคุม 4.2073 .51746 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.4550 .87664 ปานกลาง 

 3.7649 .65853 มาก 
3-5 ป@ 
 

การวางแผน 4.0944 .67763 มาก 

การควบคุม 4.5822 .52317 มากท่ีสุด 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.5024 .54411 มาก 

 4.0597 .58242 มาก 
มากกว2า 5 ป@ 
 

การวางแผน 4.4245 .86297 มาก 

การควบคุม 4.4906 .49863 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4.0139 .72176 มาก 

 4.3097 .69445 มาก 
 

จากตารางท่ี 6.1    แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมี
ประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ป@ นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน ไปใช	สําหรับการบริหารจัดการ
มากท่ีสุด ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.3097 และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 3 – 5 ป@ และต่ํากว2า 3 ป@ 
นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 4.0597 และ 3.7649 ตามลําดบั โดยผู	บริหารทุกกลุ2มนําสารสนเทศทางการบัญชี
การเงินไปใช	ในการควบคุมมากท่ีสุด ในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.4906 และในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.5822 และ 
4.2073ตามลําดับ นําไปใช	เพ่ือการวางแผนเป0นลําดับถัดมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4245 4.0944 และ 3.6326 ตามลําดับ 
และนําไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดับสดุท	าย ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0139 และ 3.5024 และ
ค2าเฉลี่ยในระดับปานกลางท่ี 3.4550 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6.2 การใช	สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจดัการของสองกลุ2มอุตสาหกรรมจําแนกตาม
ประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 

ประสบการณ�ใน
ตําแหน�งบริหาร 

สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

ตํ่ากว2า 3 ป@ การวางแผน 3.4187 .81664 ปานกลาง 

การควบคุม 3.9166 .49650 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.6812 .72453 มาก 

 3.6721 .67574 มาก 
3-5 ป@ การวางแผน 3.8129 .59597 มาก 

การควบคุม 4.2911 .31998 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.2433 .59302 ปานกลาง 

 3.7824 .51299 มาก 
มากกว2า 5 ป@ การวางแผน 4.3361 .83063 มาก 

การควบคุม 4.2512 .59930 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4.0021 .43605 มาก 

 4.2631 .62185 มาก 
 

จากตารางท่ี 6.2 แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหารในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร พบว2า ธุรกิจกลุ2มท่ีผู	บริหารมี
ประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ป@ นําสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร ไปใช	สําหรับการบรหิารจัดการมาก
ท่ีสุด ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2631 และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตาํแหน2งบริหาร 3 - 5 ป@ นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.7824 และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารต่ํากว2า 3 ป@ นําไปใช	ในลําดับสดุท	าย ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.6721 

ผู	บริหารกลุ2มมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 3 - 5 ป@ และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบรหิารต่ํา
กว2า 3 ป@ นําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการควบคุมมากท่ีสุด ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2911 และ 
3.9166 ตามลําดับ และกลุ2มผู	บริหารมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ป@ นําสารสนเทศทางการบัญชี
บริหารไปใช	ในการควบคุม ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2512 

สําหรับการนําไปใช	เพ่ือการวางแผน กลุ2มผู	บริหารมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ป@นําไปใช	
มากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.3361 ถัดมาคือกลุ2มผู	บริหารมีประสบการณ)ตาํแหน2งบริหาร 3 - 5 ป@ นําไปใช	ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.8129 และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารต่ํากว2า 3 ป@ นําไปใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 
3.4187 

การนําสารสนเทศทางการบัญชีบรหิารไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงาน กลุ2มผู	บริหารมี
ประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ป@ และกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหารต่ํากว2า 3 ป@ นําไปใช	ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0021 และ 3.6812 ส2วนกลุ2มท่ีมีประสบการณ)ในตําแหน2งบริหาร 3 - 5 ป@ นําไปใช	ค2าเฉลี่ยใน
ระดับปานกลางท่ี 3.2433 
 
 
 
 



39 

 

 
ตารางท่ี 7 การใช	สารสนเทศทางบัญชีเพ่ือการบริหารจดัการของสองกลุ2มอุตสาหกรรม จําแนกตามระดับของ
ตําแหน2งบริหาร 

ระดับของตําแหน2ง
บริหาร 

สารสนเทศทางการบัญชี 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ N Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

ระดับสูง 
 

การวางแผน 11 4.3838 .32026 มาก 

การควบคุม 11 4.3145 .46532 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 11 4.1254 .46532 มาก 

 4.2746 .41585 มาก 
ระดับกลาง 
 

การวางแผน 87 4.0405 .63099 มาก 
การควบคุม 87 4.5406 .48620 มากท่ีสุด 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 87 3.4655 .64623 ปานกลาง 

 4.0155 .58358 มาก 
ระดับหน2วยงาน 
 

การวางแผน 325 3.4380 .80691 ปานกลาง 

การควบคุม 325 4.1203 .58088 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 325 2.8572 .54098 ปานกลาง 

  3.4718 .64280 ปานกลาง 
 
 

จากตารางท่ี 7    แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีในลักษณะหน	าท่ีงานบรหิารของอุตสาหกรรม
การผลิตและบริการจําแนกตามระดับของตําแหน2งบริหาร พบว2า กลุ2มผู	บริหารระดับสูง ได	นําสารสนเทศทางการ
บัญชีไปใช	สําหรบัการบริหารจัดการมากท่ีสดุในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2746 และกลุ2มผู	บริหารระดับกลาง และ
ระดับหน2วยงาน นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลี่ย 4.0155 และในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.4718 ตามลาํดับ โดย
ผู	บริหารระดับกลาง นําสารสนเทศทางบัญชีไปใช	ควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.5406 ส2วนกลุ2มผู	บริหาร
ระดับสูง และระดับหน2วยงานนําไปใช	ในลําดับถัดมาในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3145 และ 4.1203 ตามลําดับ 
กลุ2มผู	บริหารระดับสูงได	นําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในการวางแผนมากท่ีสดุ ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.3838  
ถัดมากลุ2มผู	บริหารระดับกลาง นําไปใช	ท่ีค2าเฉลี่ย 4.0405 และกลุ2มผู	บริหารระดับหน2วยงานนําไปใช	ในระดับปาน
กลางท่ี 3.4380 

สําหรับการประเมินผลการปฏบัิตงิาน กลุ2มผู	บริหารระดับสูง นําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1254ถัดมา
กลุ2มผู	บริหารระดับกลาง และระดบัหน2วยงานนําไปใช	ในระดับกลางท่ีค2าเฉลี่ย 4.0405 และกลุ2มผู	บริหารระดับ
หน2วยงานนําไปใช	ในระดับปานกลางท่ี 3.4655 และ  2.8572 ตามลาํดับ 
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ตารางท่ี 7.1 การใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการของสองกลุ2มอุตสาหกรรมจาํแนกตาม
ระดับของตําแหน2งบริหาร 

ระดับของตําแหน�ง
บริหาร 

สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

ระดับสูง 
 

การวางแผน 4.4323 .36228 มาก 

การควบคุม 4.4451 .32365 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.8985 .49755 มาก 

 4.2586 .39449 มาก 
ระดับกลาง 
 

การวางแผน 4.1989 .64906 มาก 

การควบคุม 4.4826 .50366 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.6276 .77878 มาก 

 4.1030 .64383 มาก 
ระดับหน2วยงาน 
 

การวางแผน 3.4909 .40151 ปานกลาง 

การควบคุม 4.2458 .55780 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.0325 .84279 ปานกลาง 

 3.5897 .60170 มาก 

  

จากตารางท่ี 7.1 แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามระดับของตําแหน2งบริหาร พบว2า กลุ2มผู	บริหารระดับสงู ระดับกลาง 
และระดับหน2วยงาน ได	นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	สําหรับการบริหารจัดการในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
4.2586 และกลุ2มผู	บริหารระดับกลาง และระดับหน2วยงาน นําไปใช	ในลําดับถัดมาท่ีค2าเฉลีย่ 4.1030 และ 3.5897 
ตามลาํดับ โดยผู	บริหารระดับกลาง นําไปใช	ในการควบคุมมากท่ีสุดในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4826 ส2วนกลุ2ม
ผู	บริหารระดับสูง และระดับหน2วยงาน นําไปใช	ในลําดับถัดมาในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4451 และ 4.2458 
ตามลาํดับ 

กลุ2มผู	บริหารระดับสูงได	นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการวางแผนมากท่ีสุด ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.4323 ถัดมากลุ2มผู	บริหารระดับกลาง นําไปใช	ท่ีค2าเฉลี่ย 4.1989 และกลุ2มผู	บริหารระดับหน2วยงาน
นําไปใช	ในระดับปานกลางท่ี 3.4909 

สําหรับการประเมินผลการปฏบัิตงิาน กลุ2มผู	บรหิารระดับสูง นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8985 ถัดมากลุ2มผู	บริหารระดับกลาง นําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6276 และกลุ2ม
ผู	บริหารระดับหน2วยงานนําไปใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.0325 
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ตารางท่ี 7.2 การใช	สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจดัการของสองกลุ2มอุตสาหกรรมจําแนกตาม
ระดับของตําแหน2งบริหาร 

ระดับของตําแหน�ง
บริหาร 

สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
นําไปใช�ในการบริหารจัดการ Mean S.D. 

ระดับการ
นําไปใช	 

ระดับสูง 
 

การวางแผน 4.3354 .32289 มาก 

การควบคุม 4.1838 .46067 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4.3523 .67153 มาก 

 4.2905 .48503 มาก 
ระดับกลาง 
 

การวางแผน 3.8821 .79493 มาก 

การควบคุม 4.5985 .46989 มากท่ีสุด 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.3034 .55057 ปานกลาง 

 3.9280 .60513 มาก 
ระดับหน2วยงาน 
 

การวางแผน 3.3851 .82543 ปานกลาง 

การควบคุม 3.9947 .30151 มาก 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 2.6818 .70452 ปานกลาง 

 3.3539 .61048 ปานกลาง 
 
จากตารางท่ี 7.2    แสดงค2าเฉลี่ยการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหารในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารของ

อุตสาหกรรมการผลิตและบริการจาํแนกตามระดับของตําแหน2งบริหาร พบว2า กลุ2มผู	บริหารระดับสูง และ
ระดับกลาง ได	นําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	สําหรับการบรหิารจัดการในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2905 และ 
3.9280 ตามลําดับ กลุ2มผู	บรหิารระดับหน2วยงาน นําไปใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3539 โดยผู	บริหาร
ระดับกลาง นําไปใช	ในการควบคุมในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.5985 ส2วนกลุ2มผู	บริหารระดับสูง และระดับ
หน2วยงาน นําไปใช	ในลําดับถัดมาในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1838 และ 3.9947 ตามลําดับ  

กลุ2มผู	บริหารระดับสูงได	นําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการวางแผนมากท่ีสุด ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.3354 ถัดมากลุ2มผู	บรหิารระดับกลาง นําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.8821 และกลุ2มผู	บริหารระดับ
หน2วยงานนําไปใช	ในระดับปานกลางท่ี 3.3851 

สําหรับการประเมินผลการปฏบัิตงิาน กลุ2มผู	บริหารระดับสูง นําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3523 ถัดมาเป0นกลุ2มผู	บริหารระดับกลาง และกลุ2มผู	บริหารระดับหน2วยงานนําไปใช	ในระดับ
ปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3034 และ 2.6818 ตามลําดับ 
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ส�วนท่ี 3 สรุปผลการใช�ข�อมลูสารสนเทศการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการ และ

เปรียบเทียบการใช�ระหว�างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ 
 
แสดงผลการใช	ประเภทสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน ประกอบด	วย รายงานทางการเงิน 

ซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และผลของการวิเคราะห)งบการเงิน เพ่ือลักษณะของหน	าท่ีงาน
ทางการบริหารด	านการวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน และเปรียบเทียบการนําไปใช	ใน
ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติและการบริการ 

1.1 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 
1.2 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ด	านการวางแผน 
1.3 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ด	านการควบคุม 
1.4 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ด	านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
 
 
3.1 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�เพ่ือการบริหารจัดการ 
 
ตารางท่ี 8 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการบรหิารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
การบัญชีการเงินใช�ในลกัษณะหน�าท่ีงานบริหาร MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
ด	านการวางแผน 4.2952 .88230 มาก 
ด	านการควบคุม 4.4871 .54893 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.7361 .75061 มาก 

 

สารสนเทศทางการบัญชีการเงินนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 4.1728 .72728 มาก 
 

จากตารางท่ี 8    แสดงค2าเฉลีย่การนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินท่ีได	นําไปใช	ในการบริหารจดัการ
ของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม ในลักษณะหน	าท่ีงานการบรหิารซึ่งประกอบด	วย การวางแผน การควบคุม และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1728 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหารได	
นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยมีค2าเฉลีย่ 4.4871 เป0นการนําไปใช	ในระดับมาก และนําไปใช	ในการวางแผน 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2952 และ 3.7361 
 
ตารางท่ี 9 ผลเปรยีบเทียบการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ  
 

การใช�สารสนเทศ 
ทางการบัญชีการเงิน 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.4240 .65213 4.1663 .94748 -2.515* .005 
ด	านการควบคุม 4.5030 .75713 4.4711 .82522 5.115 .073 

ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.7129 .77005 3.7592 .97410 
 

8.136* .001 

สารสนเทศทางบัญชีการเงิน
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

4.2133 .72643 4.1322 .91560 6.180* .015 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางท่ี 9 แสดงค2าเฉลีย่ภาพรวมของการใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการ ใน

ลักษณะหน	าท่ีงานการบรหิารซึ่งประกอบด	วย การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัตงิาน ของกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า ค2าเฉลี่ยการนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการของกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2133 และ 4.1322 ตามลําดับ 

ลักษณะของการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	 ผู	บริหารท้ังสองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุม
มากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.5030 อันดับถัดมาคือ
นําไปใช	ในการวางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4240 และ 3.7129 ตามลําดบั 
สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุม การวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4711 4.1663 และ 3.7592 ตามลําดับ และจากการทดสอบ t-test พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	เพ่ือการบรหิารจดัการแตกต2างกัน 
ในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารด	านการวางแผน และด	านการประเมินผลการปฏิบัติงานอย2างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ส2วนด	านการควบคุมมกีารนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ไม2แตกต2างกัน 
 
 
 
3.2 ผลการนําข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในการวางแผน 
 
ตารางท่ี 10 การนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการวางแผนของสองกลุ2มอุตสาหกรรม  

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน MEAN S.D. ระดับ 
รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 4.3577 .85786 มาก 
ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 4.2326 .90675 มาก 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการวางแผน 4.2952 .88230 มาก 

*นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 10 แสดงค2าเฉลีย่การนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน ไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานด	านการ

วางแผนในธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า มีการใช	ประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชี
การเงิน อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2952 โดยนําข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน และผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3577  และ 4.2326 
ตามลาํดับ  

 
 

ตารางท่ี 11 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางบัญชีการเงินไปใช	ในการวางแผนจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
ข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 

MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 
รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 

4.5056 .59026 มากท่ีสุด 4.2097 .97709 มาก 

ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 4.3424 .71524 มาก 4.1228 .91788 มาก 
สารสนเทศทางบัญชีการเงินนําไปใช	วางแผน 4.4240 .65213 มาก 4.1663 .94748 มาก 

 
 
 
 



44 

 

 
จากตารางท่ี 11   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลของสารสนเทศทางบัญชีการเงินเพ่ือการวางแผนเปรียบเทียบ

ระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนํา
ข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4240 ธุรกิจกลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 
4.1663 โดยธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินในระดบัมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.5056 และใช	ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3424 
สําหรับธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการวางแผนใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1663 โดยใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจดัทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และ
ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2097 และ 4.1228 ตามลําดับ    

 
 
ตารางท่ี 12  ผลการนําข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	ในการวางแผน
จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลรายงานทางการเงินซ่ึงจัดทําตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุน  4.7972 .78532 มากท่ีสุด 4.8596 .83555 มากท่ีสุด 
มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน  

4.5504 .80058 มากท่ีสุด 4.2197 .80338 มาก 

มูลค2าหน้ีสินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน  4.1984 .90053 มาก 3.9922 .83786 มาก 
มูลค2าเงินทุนท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน  4.4820 .93482 มาก 3.4971 .88386 ปานกลาง 
แหล2งท่ีมา/ใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบ
กระแสเงินสด  

4.5001 .88942 มากท่ีสุด 4.4801 .82481 มาก 

รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 

4.5056 .86213 มากท่ีสุด 4.2097 .83709 มาก 

 
จากตารางท่ี 12  แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินเพ่ือการวางแผน เปรียบเทียบระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า 
ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ นําข	อมูลจากรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไป
ใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.5056 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการซึ่งใช	ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
4.2097 ท่ี โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนของกิจการ/หน2วยงาน     
มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ/หน2วยงาน และข	อมลูแหล2งท่ีมาและใช	ไปของเงินสดท่ี
แสดงในงบกระแสเงินสดของกิจการในระดบัมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.7972 4.5504 และ 4.5001 ตามลําดับ และใช	
ข	อมูลมูลค2าเงินทุนท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ และมลูค2าหน้ีสินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน
ของกิจการในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4820 และ 4.1984 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนของกิจการ/หน2วยงานใน
ระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.8596 และใช	ข	อมูลแหล2งท่ีมาและใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสดของกิจการ 
มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ มลูค2าหน้ีสินท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของ
กิจการ และข	อมลูมลูค2าเงินทุนท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4801 
4.2197  3.9922 และ 3.4971 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 13  ผลการนําข	อมลูผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการวางแผนจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลผลการวิเคราะห�งบการเงิน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ความสามารถทํากําไร  

4.5568 .93679 มาก
ท่ีสุด 

4.5258 .82921 มาก
ท่ีสุด 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2อง  4.2914 .77540 มาก 4.4352 .88981 มาก 
การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย  

4.0062 .95551 มาก 3.8346 .85857 มาก 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สิน  

4.5152 .84109 มาก
ท่ีสุด 

3.6956 .91395 มาก 

ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 4.3424 .87719 มาก 4.1228 .87288 มาก 
 
จากตารางท่ี 13   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือการวางแผน เปรียบเทียบ

ระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต นํา
ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3424 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรม
บริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1228 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถทํากําไรของ
กิจการ/หน2วยงาน และ ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สินของกิจการ/
หน2วยงาน ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.5568 และ 4.5152 ตามลําดับ ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
สภาพคล2องของกิจการ และข	อมลูการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหน้ีสนิและดอกเบ้ีย 
ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2914 และ 4.0062 ตามลําดับ   

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถทํากําไรของ
กิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.5258 และใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2อง
ของกิจการ ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย และข	อมูลการวิเคราะห)
งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สินของกิจการ/หน2วยงาน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4352 
3.8346 และ 3.6956 ตามลําดับ 

 
 

3.2 ผลการนําข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในการควบคุม 
 

ตารางท่ี 14 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการควบคุมของกลุ2มอุตสาหกรรม   

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 
MEAN S.D. ระดับ 

การนําไปใช	 
รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 4.7090 .53697 มากท่ีสุด 
ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 4.2651 .56270 มาก 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการควบคุม 4.4871 .54893 มาก 

 

จากตารางท่ี 14   แสดงค2าเฉลีย่การนําสารสนเทศทางบัญชีการเงิน ไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานด	านการ
ควบคุมในธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า ประเภทของการใช	สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชี
การเงิน อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.4871 โดยผู	ตอบแบบสอบถามได	นําข	อมลูรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน และผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 
4.7090 และในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2651 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 15   ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการควบคุมจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 

MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 
รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 

4.6956 .77516 มากท่ีสุด 4.7224 .79278 มากท่ีสุด 

ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 4.3104 .73910 มาก 4.2198 .85767 มาก 
สารสนเทศทางบัญชีการเงินนําไปใช	ควบคุม 4.5030 .75713 มากท่ีสุด 4.4711 .82522 มาก 

 
จากตารางท่ี 15   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลของสารสนเทศทางบัญชีการเงินเพ่ือการควบคุมเปรียบเทียบ

ระหว2างกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตนําข	อมูล
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.5030 มากกว2าธุรกิจกลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 
4.4711 โดยธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินในระดบัมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.6956 และใช	ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3104 
สําหรับธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการใช	ข	อมลูรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.7224 และข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2198 
 
ตารางท่ี 16  ผลการนําข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	ในการควบคุม
จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลรายงานทางการเงินซ่ึงจัดทําตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุน  4.7129 .74310 มากท่ีสุด 4.8732 .85059 มากท่ีสุด 
มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน  

4.8892 .86099 มากท่ีสุด 4.7195 .86950 มากท่ีสุด 

มูลค2าหน้ีสินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน  4.5843 .68891 มากท่ีสุด 4.5885 .81005 มากท่ีสุด 
มูลค2าเงินทุนท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน  4.5713 .71815 มากท่ีสุด 4.4709 .83114 มาก 
แหล2งท่ีมา/ใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบ
กระแสเงินสด  

4.7202 .75391 มากท่ีสุด 4.9601 .63112 มากท่ีสุด 

รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 

4.6956 .75300 มากท่ีสุด 4.7224 .79848 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 16   แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินเพ่ือการควบคุม เปรยีบเทียบระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า 
ท้ังธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ นําข	อมูลจากรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไป
ใช	เพ่ือการควบคุมมากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.7224 และ 4.6956 ตามลําดับ 
โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลมลูค2าทรัพย)สนิท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ/
หน2วยงาน ข	อมูลแหล2งท่ีมาและใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสดของกิจการ ข	อมูลผลการดําเนินงานในงบ
กําไรขาดทุนของกิจการ/หน2วยงาน มูลค2าหน้ีสินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน และใช	ข	อมูลมลูค2าเงินทุนท่ีแสดง
อยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.8892 4.7202 4.7129 4.5843 และ 4.5713 
ตามลาํดับ  
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ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลแหล2งท่ีมาและใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสดของ
กิจการ ข	อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนของกิจการ/หน2วยงาน มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงินของกิจการ และข	อมลูมลูค2าหน้ีสินท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 
4.9601 4.8732 4.7195 และ 4.5885  ตามลําดับ และใช	ข	อมูลมลูค2าเงินทุนท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของ
กิจการ ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4709  

 
ตารางท่ี 17 ผลการนําข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการควบคุมจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลผลการวิเคราะห�งบการเงิน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ความสามารถทํากําไร  

4.5238 .82445 มาก
ท่ีสุด 

4.4009 .82810 มาก 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2อง  4.4256 .73401 มาก 4.5229 .90584 มาก
ท่ีสุด 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย  

4.0008 .76339 มาก 4.2297 1.0578 มาก 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สิน  

4.2915 .67075 มาก 4.0599 .51441 มาก 

ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 4.3104 .74815 มาก 4.2198 .82654 มาก 
 
จากตารางท่ี 17   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือการควบคุมเปรียบเทียบ

ระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต นํา
ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3104 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรม
บริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2198 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถทํากําไรของ
กิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.5238 และใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2อง
ของกิจการ ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สินของกิจการ/หน2วยงาน และ
ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4256 
4.2915 และ 4.0008 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2องของกิจการใน
ระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.5229 ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถทํากําไรของกิจการ/
หน2วยงาน  ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย และข	อมูลการวิเคราะห)
งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สินของกิจการ/หน2วยงาน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4009 
4.2297 และ 4.0599 ตามลําดับ  

 
3.3 ผลการนําข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
ตารางท่ี 18 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ประเมินผลการปฏิบตัิงานของกลุ2มอุตสาหกรรม   

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน MEAN S.D. ระดับ 
รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 3.8514 .80246 มาก 
ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 3.6208 .69876 มาก 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.7361 .75061 มาก 
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จากตารางท่ี 18   แสดงค2าเฉลีย่การนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงิน ไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานด	าน

การประเมินผลการปฏิบตัิงานในธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า ประเภทของการใช	สารสนเทศทางการ
บัญชีแขนงการบัญชีการเงิน อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7361 โดยผู	ตอบแบบสอบถามได	นําข	อมูลรายงานทาง
การเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8514 และ 3.6208 ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 19   ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานจําแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีการเงิน 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 

3.8027 .73900 มาก 3.9002 .90041 มาก 

ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 3.6231 .80110 มาก 3.6184 .88780 มาก 
สารสนเทศทางบัญชีการเงินนําไปใช	ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3.7129 .77005 มาก 3.7592 .97410 มาก 

 
จากตารางท่ี 19   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน เปรียบเทียบระหว2างอุตสาหกรรมธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า 
ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการนําข	อมูลสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7592 มากกว2าธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตซึ่งนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชี
การเงินไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.7129 โดยธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต 
ใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินในระดบัมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ และข	อมลูผล
การวิเคราะห)งบการเงินในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8027 และ 3.6231 ตามลําดับ สําหรับธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการ
บริการใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และข	อมูลผลการวิเคราะห)งบ
การเงินในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9002 และ 3.6184 ตามลําดับ  
 

 
ตารางท่ี 20  ผลการนําข	อมลูรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลรายงานทางการเงินซ่ึงจัดทําตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุน  4.4732 .70026 มาก 4.7246 .64611 มากท่ีสุด 
มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน  

3.8092 .80101 มาก 3.5624 .94491 มาก 

มูลค2าหน้ีสินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน  

3.1314 .67439 ปานกลาง 3.3457 1.0111 ปานกลาง 

มูลค2าเงินทุนท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน  

3.5648 .75558 มาก 3.4229 1.0548 ปานกลาง 

แหล2งท่ีมา/ใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบ
กระแสเงินสด  

4.0351 .76386 มาก 4.4442 .84507 มาก 

รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน 

3.8027 .73900 มาก 3.9002 .90041 มาก 
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จากตารางท่ี 20   แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินเพ่ือการประเมินผลการปฏบัิติงาน เปรียบเทียบระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2ม
อุตสาหกรรมบริการ พบว2า ท้ังธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ นําข	อมูลจากรายงาน
ทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.8027 และ 3.9002 ตามลําดับ โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนของกิจการ/หน2วยงาน ข	อมูล
แหล2งท่ีมาและใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสดของกิจการ ข	อมูลมลูค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงินของกิจการ/หน2วยงาน และข	อมูลมลูค2าเงินทุนท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.4732 4.0351  3.8092 และ 3.5648 ตามลําดับ และใช	ข	อมูลหน้ีสินท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงิน
ของกิจการของกิจการ ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.1314 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนของกิจการ/หน2วยงานใน
ระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.7246 ใช	ข	อมูลแหล2งท่ีมาและใช	ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสดของกิจการ และ
มูลค2าทรัพย)สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.4442 และ3.5624 ตามลําดับ 
ใช	ข	อมูลมูลค2าเงินทุนท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ และข	อมูลมูลค2าหน้ีสินท่ีแสดงอยู2ในงบแสดง
ฐานะการเงินของกิจการในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4229 และ 3.3457 ตามลําดับ  

 

ตารางท่ี 21 ผลการนําข	อมลูผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 

ข�อมูลผลการวิเคราะห�งบการเงิน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ความสามารถทํากําไร  

3.8246 
 

.75596 มาก 4.0992 .60134 มาก 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพ
คล2อง  

3.4396 .74756 ปานกลาง 3.6682 .91871 มาก 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย  

3.3809 .92777 ปานกลาง 3.2294 1.0145 ปานกลาง 

การวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบ
ประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สิน  

3.8474 .77296 มาก 3.4768 1.0165 ปานกลาง 

ผลการวิเคราะห)งบการเงิน 3.6231 .80110 มาก 3.6184 .88780 มาก 
 
จากตารางท่ี 21   แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน

เปรียบเทียบระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ นํา
ข	อมูลผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัตงิานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6231 มากกว2า
กลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6184 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช	ทรพัย)สิน
ของกิจการ/หน2วยงาน และข	อมลูผลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถทํากําไรของกิจการ/หน2วยงาน
ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.8474 และ 3.8246 ตามลาํดับ และใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2อง
ของกิจการ และข	อมลูการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย ในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.4396 และ 3.3809 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถทํากําไรของ
กิจการ/หน2วยงาน  และข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล2องของกิจการในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 
4.0992 และ 3.6682 ตามลําดับ ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช	ทรัพย)สินของ 
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กิจการ/หน2วยงาน และข	อมูลการวิเคราะห)งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหน้ีสินและดอกเบ้ีย ในระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.4768 และ 3.2294 ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 22  สรุปผลการนํารายงานการเงินท่ีจัดทําตามมาตรฐานฯไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
รายงานการเงินฯใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
ด	านการวางแผน 4.3577 .85786 มาก 
ด	านการควบคุม 4.7090 .53697 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.8514 .80246 มาก 

 

รายงานทางการเงินฯนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 4.3060 .73243 มาก 
 

จากตารางท่ี 22    แสดงค2าเฉลีย่การนํารายงานการเงินท่ีจัดทําตามมาตรฐานฯไปใช	ในการบริหารจดัการ
ธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3060 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน 
ผู	บริหารได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุ โดยมีค2าเฉลีย่ 4.7090 และนําไปใช	ในการวางแผน และการประเมินผล
การปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3577 และ 3.8514 

 
 

ตารางท่ี 23 ผลเปรยีบเทียบการนํารายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	ในการ
บริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

รายงานทางการเงินฯ 
: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.5056 .59026 4.2097 .97709 3.769* .000 
ด	านการควบคุม 4.6956 .77516 4.7224 .79278 -3.713 .065 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.8027 .73900 3.9002 .90041 7.452* .001 
รายงานทางการเงินฯนําไปใช	
เพ่ือการบริหารจัดการ 

4.3346 .70150 4.2774 .89010 4.276* .003 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 23    แสดงผลเปรียบเทียบการนํารายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินไปใช	ในการบรหิารจดัการธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การ
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.3346 และ 4.2774 ตามลําดับ และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนํารายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	 
ผู	บริหารท้ังสองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.6956 อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการวางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.5056 และ 3.8027 ตามลําดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.7224 และนําไปใช	ด	านการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2097 และ 3.9002 ตามลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการ
บริการ มีการนํารายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการ
แตกต2างกันในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารด	านการวางแผน และด	านการประเมินผลการปฏิบตัิงานอย2างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส2วนด	านการควบคุมมีการนําไปใช	ไม2แตกต2างกัน  
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ตารางท่ี 24 สรุปผลการนําผลการวิเคราะห)รายงานทางการเงินไปใช	ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
ผลวิเคราะห�รายงานการเงินใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
ด	านการวางแผน 4.2326 .90675 มาก 
ด	านการควบคุม 4.2651 .56270 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.6208 .69876 มาก 

 

ผลการวิเคราะห)รายงานการเงินนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 4.0395 .72273 มาก 
 

จากตารางท่ี 24    แสดงค2าเฉลี่ยการนําผลการวิเคราะห)รายงานทางการเงินท่ีไปใช	ในการบริหารจดัการ
ของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม ในลักษณะหน	าท่ีงานการบรหิารซึ่งประกอบด	วย การวางแผน การควบคุม และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0395 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหารได	
นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยมีค2าเฉลีย่ 4.2651 เป0นการนําไปใช	ในระดับมาก และนําไปใช	ในการวางแผน 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.2326 และ 3.6208 

 
ตารางท่ี 25 ผลเปรียบเทียบการนําผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการบริหารจัดการของอุตสาหกรรมการผลติ   
และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

ผลการวิเคราะห�งบการเงิน 
: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.3424 .71524 4.1228 .91788 3.726* .001 
ด	านการควบคุม 4.3104 .73910 4.2198 .85767 -2.251* .043 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.6231 .80110 3.6184 .88780 6.739* .000 
ผลการวิเคราะห)งบการเงิน
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

4.0920 .75181 3.9870 .88778 9.488* .015 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 25 แสดงผลเปรียบเทียบการนําผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	ในการบรหิารจดัการธุรกิจ
ของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบรหิารจัดการของกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.0920 และ 3.9870 ตามลําดับ 
และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนําผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	 ผู	บริหารกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติได	นําไปใช	
เพ่ือการวางแผนมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.3424 อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3104 และ 3.6231 ตามลําดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.2198 และนําไปใช	ด	านการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.1228 และ 3.6184 ตามลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนํา
ผลการวิเคราะห)งบการเงินไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการแตกต2างกันทุกหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ส�วนท่ี 4 สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและ

การบริการสําหรับหน�าท่ีทางการบริหาร ประกอบด	วย งบประมาณแนวคิดการ
จําแนกประเภทต	นทุน การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร การ
คํานวณต	นทุนวิธีต	นทุนผันแปร การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบรหิารต	นทุน
ฐานกิจกรรม การบัญชีต	นทุนมาตรฐาน การวางแผนและตัดสินใจระยะสั้น การบัญชี
ตามความรับผดิชอบ เพ่ือการวางแผน  การควบคุม และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 

1.1 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการ 
1.2 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการวางแผน 
1.3 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการควบคุม 
1.4 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

 
 
4.1 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�เพ่ือการบริหารจัดการ 
 
ตารางท่ี 26 ผลการนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
การบัญชีบริหารใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
ด	านการวางแผน 3.6106 .92131 มาก 
ด	านการควบคุม 4.1594 .65655 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.2250 .85900 ปานกลาง 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 3.6650 .81228 มาก 

 
จากตารางท่ี 26    แสดงค2าเฉลีย่การนําสารสนเทศทางบัญชีบริหารท่ีได	นําไปใช	ในการบริหารจดัการของ

ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม ในลักษณะหน	าท่ีงานการบริหารซึ่งประกอบด	วย การวางแผน การควบคุม และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6650 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหารได	
นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุดและใช	เพ่ือการวางแผน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1594 และ 3.6106 ตามลําดบั 
และใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏบัิติงานในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2250 
 

ตารางท่ี 27 ผลเปรียบเทียบการนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรม
ผลิต และอุตสาหกรรมบริการ  

การใช	สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -value 
MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 3.9483 .59791 3.2728 .90805 6.938* .005 
ด	านการควบคุม 4.2793 .64541 4.0394 .93806 4.691* .001 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.3645 0.7716 3.0855 0.8681 7.259* .003 
สารสนเทศทางบัญชีบริหาร
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

3.8640 .67164 3.4659 .90473 5.657 .001 

*นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 27   แสดงค2าเฉลี่ยภาพรวมของการใช	สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจดัการ 
ในลักษณะหน	าท่ีงานการบริหารซึง่ประกอบด	วย การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของ
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า ค2าเฉลีย่การนําไปใช	เพ่ือการบรหิารจัดการของ
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กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8640 และระดับปานกลาง
ท่ี 3.4659 ตามลําดับ  

ลักษณะของการนําสารสนเทศทางการบัญชีทางการบัญชีบริหารไปใช	 ผู	บริหารท้ังสองอุตสาหกรรมได	
นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลตินําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 
4.2793 อันดับถัดมาคือนําไปใช	วางแผนท่ีค2าเฉลีย่ 3.9483 และใช	ประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.3645 สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0394 
และนําไปใช	ในการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2728 และ 3.0855 
ตามลาํดับ และจากการทดสอบ t-test พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนํา
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการแตกต2างกันในทุกลักษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  

 
 

ตารางท่ี 28 ผลเปรียบเทียบการใช	สารสนเทศทางการบัญชีไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรมผลติ 
และอุตสาหกรรมการบริการ  

การใช�สารสนเทศ 
ทางการบัญชี 

เพ่ือการบริหารจัดการ 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ 
t p -value MEAN S.D. MEAN S.D. 

สารสนเทศทางบัญชีการเงิน 4.2133 .72643 4.1322 .91560 1.356* .003 
สารสนเทศทางบัญชีบริหาร 3.8640 .67164 3.4659 .90473 2.761* .006 
สารสนเทศทางการบัญชี
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

4.0387 .69904 3.7991 .91016 3.027* .003 

*นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 28 แสดงผลเปรียบเทียบการนําสารสนเทศทางบัญชีการเงิน และสารสนเทศทางการบัญชี
บริหารท่ีได	นําไปใช	ในการบริหารจัดการ พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0387 มากกว2าการนําไปใช	ในอุตสาหกรรมการบริการ ซึ่งใช	ระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.7991  และมีความแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05   

การใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงิน กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2133 และ 
อุตสาหกรรมการบริการ นําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.1322 สําหรับการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหาร กลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8640 และอุตสาหกรรมการบริการ นําไปใช	ในระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.4659 และมีความแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
 ท้ังกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและอุตสาหกรรมการบริการ ใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินเพ่ือการบริหาร
จัดการ มากกว2าการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหาร โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2133 มากกว2าการใช	สารสนเทศทางบัญชีบริหารซึ่งใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8640 ส2วน
กลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช	สารสนเทศทางบัญชีการเงินในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1322 มากกว2าการใช	
สารสนเทศทางบัญชีบริหารซึ่งใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4659 
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4.2 ผลการนําข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในการวางแผน 
 

ตารางท่ี 29  ผลการนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการวางแผนของกลุ2มอุตสาหกรรม  
ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร MEAN S.D. ระดับ 

งบประมาณ 4.3738 .69325 มาก 
แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน 3.7894 .99021 มาก 
การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร 4.0375 .72818 มาก 
การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 3.1123 1.1392 ปานกลาง 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม 3.1232 1.0870 ปานกลาง 
การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 3.5106 1.0175 มาก 
ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ 3.7245 .97894 มาก 
การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.2133 .73607 ปานกลาง 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีบรหิารเพ่ือการวางแผน 3.6106 .92131 มาก 

 

จากตารางท่ี 29  แสดงค2าเฉลี่ยการนําสารสนเทศทางการบัญชีบรหิาร ไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานด	านการ
วางแผนในธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า ประเภทของการใช	สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชี
บริหาร อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6106 โดยผู	ตอบแบบสอบถามได	นําข	อมลูงบประมาณ ข	อมูลการวิเคราะห)
ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร ข	อมูลแนวคิดการจาํแนกประเภทต	นทุน ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและ
ตัดสินใจ และการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3738   4.0375   3.7894   
3.7245  และ 3.5106 ตามลาํดบั ใช	ข	อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบ  ข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและ
การบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และข	อมลูการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปร โดยนําไปใช	ในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.2133  3.1232  และ 3.1123 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 30  ผลการนําข	อมลูสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	วางแผน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

งบประมาณ 4.5213 .55444 มากท่ีสุด 4.2263 .81344 มาก 

แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน 4.0673 .66958 มาก 3.5114 1.0461 มาก 

การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร 4.2154 .63007 มาก 3.8596 .85121 มาก 

การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 3.6268 .78306 มาก 2.5977 1.0015 ปานกลาง 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุน
ฐานกิจกรรม 

3.2814 .78166 ปานกลาง 2.9649 1.1019 
 

ปานกลาง 

การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 4.1101 .70672 มาก 2.9111 1.0157 ปานกลาง 
ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ 4.2625 .66804 มาก 3.1865 1.0731 ปานกลาง 
การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.5014 .57742 มาก 2.9252 .90526 ปานกลาง 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารนําไปใช	วางแผน 3.9483 .59791 มาก 3.2728 .90805 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 30  แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลของสารสนเทศทางบัญชีบริหารในการวางแผนเปรียบเทียบ

ระหว2างอุตสาหกรรมธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9483 มากกว2า
ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการซึ่งนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2728 
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ในธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได	มีการนําข	อมลูงบประมาณ ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและ
ตัดสินใจ การวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน แนวคิดการจําแนก
ประเภทต	นทุน  การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปร และการบัญชีตามความรับผิดชอบ ไปใช	เพ่ือการ
วางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.5213, 4.2625,  4.2154,  4.1101, 4.0673, 3.6268 และ 3.5014 ตามลําดบั   
และใช	การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2814 

ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	มีการนําข	อมูลงบประมาณ การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน 
ปริมาณและกําไร และแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน  ไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2263,   
3.8596 และ 3.5114 ตามลาํดับ   และใช	ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม การบัญชีตามความรับผิดชอบ การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน และการคํานวณ
ต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปร ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.1865, 2.9649, 2.9252, 2.9111 และ 2.5977 
ตามลาํดับ    

 
ตารางท่ี 31 ผลการนําข	อมูลงบประมาณและแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในการวางแผน จําแนกตาม
ประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

งบประมาณดําเนินงานของกิจการ/
หน2วยงาน     

4.7302 .75036 มากท่ีสุด 4.6116 .76441 มากท่ีสุด 

งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงาน    4.3123 .70897 มาก 3.8409 .89651 มาก 
ข�อมูลงบประมาณ 4.5213 .55444 มากท่ีสุด 4.2263 .81344 มาก 
 

ต	นทุนการให	บริการ หรือต	นทุนสนิค	าท่ี
จําแนกประเภทตามพฤติกรรม 

4.3829 .83325 มาก 3.4562 1.1184 ปานกลาง 

ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าจําแนก
ประเภทตามสิ่งท่ีต	องการคิดต	นทุน    

3.5802 .75247 มาก 3.7996 1.0686 มาก 

ต	นทุนการบริการ หรือต	นทุนสินค	าท่ี
จําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตดัสินใจ   

4.2388 .81002 มา ก 3.2784 1.1586 ปานกลาง 

ข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุน 4.0673 .66958 มาก 3.5114 1.0461 มาก 
 
จากตารางท่ี 31   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลงบประมาณเพ่ือการวางแผนของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการ

ผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ นําข	อมูลงบประมาณไปใช	เพ่ือการ
วางแผนในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.5213 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2263 
โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติได	มีการใช	ข	อมูลงบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน    ในระดับมาก
ท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.7302 และใช	ข	อมูลงบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3123  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลงบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน    ในระดบัมาก
ท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.6116 และใช	ข	อมูลงบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8409 

 

สําหรับการใช	ข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนเพ่ือการวางแผนของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และ
กลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	นําข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	
ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.0673 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5114 โดยกลุ2มธุรกิจ
ท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี 
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ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติได	มีการใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตาม

พฤติกรรม ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตัดสินใจ  และต	นทุนการบริการหรือ
ต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต	องการคิดต	นทุนไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3829, 
4.2388 และ 3.5802 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสนิค	าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต	องการ
คิดต	นทุนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7996 ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามพฤติกรรม และ
ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตัดสินใจเพ่ือการวางแผน  ในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.4562 และ 3.2784 ตามลําดับ 

 
 

ตารางท่ี 32 ผลการนําข	อมูลการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรและการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุน
ผันแปรไปใช	ในการวางแผน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ข	อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุน 
ปริมาณ และกําไร 

4.1988 .89207 มาก 3.5033 1.0013 มาก 

ข	อมูลจากการวิเคราะห)จุดคุ	มทุน 4.2511 .77051 มาก 4.1173 .78372 มาก 
กําไรส2วนเกิน /อัตรากําไรส2วนเกิน     4.1964 .72154 มาก 3.9581 .84940 มาก 
ข�อมูลการวิเคราะห�ความสัมพันธ�
ต�นทุน ปริมาณและกําไร 

4.2154 .63007 มาก 3.8596 .85121 มาก 

การกําหนดต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 3.6268 .78306 มาก 2.5977 1.1015 ปานกลาง 
ข�อมูลการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุน
ผันแปร 

3.6268 .78306 มาก 2.5977 1.1015 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 32   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรเพ่ือการ

วางแผนของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต 
นําข	อมูลการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2154
มากกว2าอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8596 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติได	ใช	ข	อมูลจากการวิเคราะห)จดุคุ	มทุน ข	อมูลการเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุน 
ปริมาณและกําไร  และข	อมลูกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไรส2วนเกินเพ่ือการวางแผน  ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2511, 
4.1988 และ 4.1964 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลจากการวิเคราะห)จดุคุ	มทุน ข	อมูลกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไร
ส2วนเกิน    และข	อมลูการเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรเพ่ือการวางแผน ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 
4.1173, 3.9581 และ 3.5033 ตามลําดับ 

 
สําหรับการใช	ข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรเพ่ือการวางแผนของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต 

และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ  ได	นําข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุน
ผันแปรไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6268 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 
2.5977 โดยกลุ2มธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตได	มีการใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.6268 ส2วนธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรเพ่ือการ
วางแผนในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.5977  
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ตารางท่ี 33 ผลการนําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และการกําหนดต	นทุน
มาตรฐานไปใช	ในการวางแผน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ต	นทุนการให	บริการ หรือต	นทุนสนิค	าท่ี
คํานวณตามฐานของกิจกรรม 

3.4734 .80682 ปานกลาง 2.9711 1.1544 ปานกลาง 

การบริหารจัดการด	วยข	อมลูต	นทุนท่ี
คํานวณตามฐานกิจกรรม 

3.0894 .65484 ปานกลาง 2.9587 1.1360 ปานกลาง 

การบัญชีต�นทุนฐานกจิกรรม และการ
บริหารต�นทุนฐานกิจกรรม 

3.2814 .78166 ปานกลาง 2.9649 1.1412 ปานกลาง 

การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 4.0017 .70672 มาก 2.9985 1.0157 ปานกลาง 
การวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตาม
งบประมาณกับผลการปฏิบัติงานจริง    

4.2184 .90162 มาก 2.8237 1.0260 

 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง 

การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน 4.1101 .70672 มาก 2.9111 1.0218 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 33   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต	นทุนฐาน
กิจกรรมของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการเพ่ือการวางแผน พบว2า ธุรกิจกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต นําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไปใช	เพ่ือการวางแผน
ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.2814 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 2.9649 โดย
กลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณตามฐานของกิจกรรม 
และใช	ข	อมูลการบริหารจัดการด	วยข	อมูลต	นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรมเพ่ือการวางแผน    ในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.4734 และ 3.0894 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บรกิารหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณตามฐานของ
กิจกรรม และใช	ข	อมูลการบริหารจัดการด	วยข	อมูลต	นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรมเพ่ือการวางแผน    ในระดับ
ปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.9711 และ 2.9587 ตามลําดับ 

 
สําหรับการใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานเพ่ือการวางแผนของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2ม

อุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได	นําข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในระดับ
มากท่ีค2าเฉลีย่ 4.1101 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดบัปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.9111 โดยกลุ2มธุรกิจท้ัง
สองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตามงบประมาณกับผลการ
ปฏิบัติงานจริง และข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2184 และ 
4.0017 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน และข	อมลูการวิเคราะห)ผลต2าง
ระหว2างต	นทุนตามงบประมาณกับผลการปฏิบตัิงานจริงไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.9985 
และ 2.8237 ตามลําดับ  
 
 
 
 



58 

 

 
ตารางท่ี 34 ผลการนําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และการกําหนดต	นทุน
มาตรฐานไปใช	ในการวางแผน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษ หรอื งาน
ให	บริการพิเศษ 

3.5452 .90687 มาก 3.0569 .98591 ปานกลาง 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/
ให	บริการเอง หรือจดัหาจากภายนอก 

4.6996 .73976 มากท่ีสุด 3.3873 1.0626 ปานกลาง 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิก
ผลิตภณัฑ)/ การให	บริการของกิจการ 

4.5426 .69538 มากท่ีสุด 3.1152 1.1120 ปานกลาง 

ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ 4.2625 .66804 มาก 3.1865 1.0531 ปานกลาง 
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บรหิาร
หน2วยงาน/สาขา 

4.2011 .80297 มาก 2.8012 1.1092 ปานกลาง 

เกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	
ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนด 

2.9222 .83344 ปานกลาง 3.1028 1.1162 ปานกลาง 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถ
ควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน      

4.0322 .82970 มาก 3.0059 .97853 ปานกลาง 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถสร	าง
ผลกําไรของกิจการ/หน2วยงาน     

3.5153 .55593 มาก 3.5223 1.1646 มาก 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนํา
เงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน     

2.8362 .82063 ปานกลาง 2.1940 1.1334 ปานกลาง 

การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.5014 .57742 มาก 2.9252 1.1003 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 34  แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจเพ่ือการวางแผนของธุรกิจ
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต นําข	อมูลต	นทุนเพ่ือ
การวางแผนและตดัสินใจไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2625 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	
ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.1865 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิต
เอง/ให	บริการเอง และข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิกผลิตภัณฑ)/ 
การให	บริการของกิจการในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.6996 และ 4.5426  และใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือ
ต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือรับคําสัง่ซื้อพิเศษหรืองานให	บริการพิเศษในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.5452 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคาํนวณเพ่ือทราบว2าควร
ผลิตเอง/ให	บริการเอง และข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิก
ผลิตภณัฑ)/ การให	บริการของกิจการ และข	อมลูต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือรบัคําสั่งซื้อพิเศษ
หรืองานให	บริการพิเศษในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.3873, 3.1152 และ 3.0569 ตามลาํดับ  
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สําหรับการใช	ข	อมูลการการบัญชีตามความรับผดิชอบของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรม

บริการเพ่ือการวางแผน พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	นําข	อมลูการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5014 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.9252 โดยกลุ2ม
ธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลรายงานผลการปฏิบตัิงานของผู	บริหารหน2วยงาน/สาขา  ข	อมูลผล
ปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน    ข	อมูลผลปฏิบตัิงานท่ีคํานึงถึง
ความสามารถสร	างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2011, 4.0322 และ 3.5153 ตามลําดับ
และใช	ข	อมูลเกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนด และข	อมลูผลปฏิบตัิงาน
ท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน   ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.9222 และ 2.8362
ตามลาํดับ  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถสร	างผลกําไรของกิจการ/
หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5223 และใช	ข	อมูลเกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	ทํางานเพ่ือบรรลุ
เป]าหมายท่ีกําหนด ข	อมูลผลปฏบัิติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน และใช	ข	อมูล
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บรหิารหน2วยงาน/สาขา ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่  3.1028,  3.0059 และ 
2.8012 ตามลําดับ และใช	ช	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงานในระดับ
น	อยท่ีค2าเฉลี่ย  2.1940  
 
4.2 ผลการนําข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในการควบคุม 
 
ตารางท่ี 35 ผลการนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ในการควบคุมของกลุ2มอุตสาหกรรม  

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
MEAN S.D. ระดับ 

 
งบประมาณ 4.8273 .51528 มากท่ีสุด 
แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน 4.4075 .63826 มาก 
การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร 4.4837 .51507 มาก 
การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 4.3945 .81353 มาก 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม 3.4995 .84189 ปานกลาง 
การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 4.0986 .73477 มาก 
ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ 4.0655 .64157 มาก 
การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.4983 .55209 ปานกลาง 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีบรหิารเพ่ือการควบคุม 4.1594 .65655 มาก 

 
จากตารางท่ี 35 แสดงค2าเฉลี่ยการนําสารสนเทศทางการบัญชีบรหิาร ไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานด	านการ

ควบคุมในธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า ประเภทของการใช	สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชี
บริหาร อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1594 โดยผู	ตอบแบบสอบถามได	นําข	อมลูงบประมาณไปใช	ในระดับมากท่ีสุดท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.8273 ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร  ข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภท
ต	นทุน  ข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปร  ข	อมลูการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน และ ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการ
วางแผนและตัดสินใจในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4837 4.4075 4.3945 4.0986 และ 4.0655 ตามลาํดับ ใช	ข	อมูล
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และข	อมลูการบัญชีตามความรับผิดชอบ นําไปใช	ใน
ระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4995 และ 3.4983 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 36  ผลการนําข	อมลูสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ควบคุม จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

งบประมาณ 4.8909 .71949 มากท่ีสุด 4.7637 .66853 มากท่ีสุด 
แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน 4.6673 .70735 มากท่ีสุด 4.1476 .98189 มาก 

การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร 4.5854 .64106 มากท่ีสุด 4.3820 .88070 มาก 

การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 4.6376 .64675 มากท่ีสุด 4.1514 1.1710 มาก 

การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุน
ฐานกิจกรรม 

3.4814 .61210 ปานกลาง 3.5176 1.0134 มาก 

การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 4.1100 .61378 มาก 4.0872 .88048 มาก 

ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ 4.2605 .51515 มาก 3.8705 .91869 มาก 

การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.6014 .70762 มาก 3.3952 .98968 ปานกลาง 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารนําไปใช	ควบคุม 4.2793 .64541 มาก 4.0394 .93806 มาก 

 
จากตารางท่ี 36   แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลของสารสนเทศทางบัญชีบริหารในการควบคุมเปรียบเทียบ

ระหว2างอุตสาหกรรมธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2793 มากกว2า
ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการซึ่งนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือควบคุมในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.0394 

 

โดยธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	มีการนําข	อมลูงบประมาณ ข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภท
ต	นทุน ข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปร และข	อมลูการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร
ไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.8909, 4.6673,  4.6376 และ 4.5854 ตามลาํดับ มีการใช	ข	อมูล
ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานและข	อมลูการบัญชีตามความรับผิดชอบ ไป
ใช	เพ่ือการควบคุมในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2605, 4.1100 และ 3.6014 ตามลําดับ และใช	การบัญชีต	นทุนฐาน
กิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4814 

สําหรับธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	มีการนําข	อมลูงบประมาณ ไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดบัมาก
ท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.7637 มีการนําการวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร  การคํานวณต	นทุนด	วยวิธี
ต	นทุนผันแปร  แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน  การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน ข	อมลูต	นทุนเพ่ือการวางแผนและ
ตัดสินใจ และการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม ไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุด
ท่ีค2าเฉลี่ย 4.3820, 4.1514, 4.1476, 4.0872, 3.8705 และ 3.5176 ตามลําดับ  และใช	ข	อมูลการบัญชีตามความ
รับผิดชอบ ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3952 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



61 

 

 
ตารางท่ี 37 ผลการนําข	อมลูงบประมาณและแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในการควบคุม จําแนกตาม
ประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

 งบประมาณดําเนินงานของกิจการ/
หน2วยงาน     

4.9155 .70518 มากท่ีสุด 4.7820 .67021 มากท่ีสุด 

งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงาน    4.8662 .72767 มากท่ีสุด 4.7454 .65717 มากท่ีสุด 

ข�อมูลงบประมาณ 4.8909 .71949 มากท่ีสุด 4.7637 .66853 มากท่ีสุด 

ต	นทุนการให	บริการ หรือต	นทุนสนิค	าท่ี
จําแนกประเภทตามพฤติกรรม 

4.8705 .62587 มากท่ีสุด 4.0092 1.0320 มาก 

ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าจําแนก
ประเภทตามสิ่งท่ีต	องการคิดต	นทุน    

4.6313 .81628 มากท่ีสุด 4.6020 1.1873 มากท่ีสุด 

ต	นทุนการบริการ หรือต	นทุนสินค	าท่ี
จําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตดัสินใจ   

4.5001 .64746 มากท่ีสุด 3.8316 .77226 มาก 

ข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุน 4.6673 .70735 มากท่ีสุด 4.1476 .98189 มาก 
 

จากตารางท่ี 37   แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลงบประมาณเพ่ือการควบคุมของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการ
ผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ นําข	อมูลงบประมาณไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลีย่ 4.8909 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีมคี2าเฉลี่ย 4.7637 โดยกลุ2มธุรกิจท้ัง
สองได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลงบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน   และใช	ข	อมูล
งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงาน ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.9155 และ 4.8662 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลงบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน   และใช	ข	อมูล
งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงาน ในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.7820 และ 4.7454 

 
สําหรับการใช	ข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนเพ่ือการควบคุมของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และ

กลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	นําข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	
ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.6673 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1476 โดยกลุ2มธุรกิจ
ท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	เพ่ือการควบคุมดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	มีการใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตาม
พฤติกรรม ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต	องการคิดต	นทุน  และต	นทุนการบริการ
หรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตัดสินใจไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.8705, 4.6313 และ 
4.5001 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสนิค	าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต	องการ
คิดต	นทุนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.6020 ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามพฤติกรรม และ
ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตัดสินใจ ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0092 และ 
3.8316 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 38 ผลการนําข	อมูลการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรและการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุน
ผันแปรไปใช	ในการควบคุม จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ข	อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุน 
ปริมาณ และกําไร 

4.5405 .61878 มากท่ีสุด 4.4565 .77881 มาก 

ข	อมูลจากการวิเคราะห)จุดคุ	มทุน 4.8996 .67239 มากท่ีสุด 4.4710 .74071 มาก 

กําไรส2วนเกิน /อัตรากําไรส2วนเกิน     4.3161 .65417 มาก 4.2251 1.0838 มาก 

ข�อมูลการวิเคราะห�ความสัมพันธ�
ต�นทุน ปริมาณและกําไร 

4.5854 .64106 มากท่ีสุด 4.3820 .88070 มาก 

การกําหนดต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 4.6376 .64675 มากท่ีสุด 4.1514 1.1710 มาก 

ข�อมูลการคํานวณต�นทุนวิธีต�นทุนผัน
แปร 

4.6376 .64675 มากท่ีสุด 4.1514 1.1710 มาก 

 
จากตารางท่ี 38   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรเพ่ือการ

ควบคุมของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ 
นําข	อมูลการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 
4.5854 มากกว2าอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3820 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	
ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลจากการวิเคราะห)จดุคุ	มทุน และข	อมลูการเก่ียวกับความสัมพันธ)
ต	นทุน ปริมาณและกําไรในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.8996 และ 4.5405 ตามลําดับ และใช	ข	อมูลกําไรส2วนเกิน/
อัตรากําไรส2วนเกินเพ่ือการวางแผน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.3161 

 
ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลจากการวิเคราะห)จุดคุ	มทุน ข	อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุน 

ปริมาณ และข	อมลูกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไรส2วนเกิน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.4710, 4.4565 และ 4.2251
ตามลาํดับ 

 
สําหรับการใช	ข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรเพ่ือการควบคุมของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2ม
อุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  ได	นําข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไป
ใช	ในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.6376 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบรกิารท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1514  
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ตารางท่ี 39 ผลการนําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และการกําหนดต	นทุน
มาตรฐานไปใช	ในการควบคุม จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ต	นทุนการให	บริการ หรือต	นทุนสนิค	าท่ี
คํานวณตามฐานของกิจกรรม 

3.6001 .71452 มาก 3.5839 1.1297 มาก 

การบริหารจัดการด	วยข	อมลูต	นทุนท่ี
คํานวณตามฐานกิจกรรม 

3.3627 .51378 ปานกลาง 3.4512 .99048 ปานกลาง 

การบัญชีต�นทุนฐานกจิกรรม และการ
บริหารต�นทุนฐานกิจกรรม 

3.4814 .61210 ปานกลาง 3.5176 1.0134 มาก 

การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 4.1611 .68687 มาก 3.7565 .90003 มาก 
การวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตาม
งบประมาณกับผลการปฏิบัติงานจริง    

4.0588 .57563 มาก 4.4180 .86667 มาก 

การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน 4.1100 .61378 มาก 4.0872 .88048 มาก 
 

จากตารางท่ี 39  แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต	นทุนฐาน
กิจกรรมของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการเพ่ือการควบคุม พบว2า ธุรกิจกลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการ นําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5176 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมผลิตท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.4814 โดย
กลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	เพ่ือการควบคุม ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณตามฐานของกิจกรรม 
ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6001 และใช	ข	อมูลการบริหารจัดการด	วยข	อมูลต	นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรม ในระดับ
ปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3627 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บรกิารหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณตามฐานของ
กิจกรรม ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.5839 และใช	ข	อมูลการบริหารจดัการด	วยข	อมูลต	นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรม 
ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4512 

 
สําหรับการใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานเพ่ือการควบคุมของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2ม

อุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได	นําข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในระดับ
มากท่ีค2าเฉลีย่ 4.1100 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0872 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสอง
ได	นําข	อมลูไปใช	ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน และข	อมูลการวิเคราะห)ผลต2าง
ระหว2างต	นทุนตามงบประมาณกับผลการปฏิบตัิงานจริงไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.1611 และ 
4.0588 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตามงบประมาณกับผลการ
ปฏิบัติงานจริง และข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน ไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.4180 และ 3.7565 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 40 ผลการนําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และการกําหนดต	นทุน
มาตรฐานไปใช	ในการควบคุม จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษ หรอื งาน
ให	บริการพิเศษ 

4.1163 .64222 มาก 3.8688 .89905 มาก 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/
ให	บริการเอง หรือจดัหาจากภายนอก 

4.3631 .44984 มาก 3.7801 .81114 มาก 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิก
ผลิตภณัฑ)/ การให	บริการของกิจการ 

4.3022 .54193 มาก 3.9625 .96630 มาก 

ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ 4.2605 .51515 มาก 3.8705 .91869 มาก 
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บรหิาร
หน2วยงาน/สาขา 

3.7932 .56711 มาก 3.2444 .75799 ปานกลาง 

เกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจ
ให	ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนด 

3.2112 .82939 ปานกลาง 3.4411 .90501 ปานกลาง 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถ
ควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน      

3.8197 .57266 มาก 3.5656 1.0998 มาก 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถ
สร	างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงาน     

3.7318 .50890 มาก 3.5306 1.0493 มาก 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนํา
เงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน     

3.4509 .72021 ปานกลาง 3.1944 .83441 ปานกลาง 

การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.6014 .70762 มาก 3.3952 .98968 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 40  แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจเพ่ือการควบคุมของธุรกิจ
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต นําข	อมูลต	นทุนเพ่ือ
การวางแผนและตดัสินใจไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2605 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	
ท่ีค2าเฉลี่ย 3.8705 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	เพ่ือการควบคุม ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิต
เอง/ให	บริการเองหรือจัดหาจากภายนอก ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือ
ยกเลิกผลติภณัฑ)/ การให	บริการของกิจการ และใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือรับคํา
สั่งซื้อพิเศษหรืองานให	บริการพิเศษในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.3631, 4.3022 และ 4.1163 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิม
หรือยกเลิกผลิตภณัฑ)/การให	บริการของกิจการ ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อ
พิเศษหรืองานให	บริการพิเศษ และข	อมลูต	นทุนการให	บริการหรอืต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/
ให	บริการเองหรือจดัหาจากภายนอก และในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9625, 3.8688 และ 3.7801 ตามลําดับ  
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สําหรับการใช	ข	อมูลการการบัญชีตามความรับผดิชอบของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรม

บริการเพ่ือการควบคุม พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	นําข	อมลูการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6014 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3952 โดยกลุ2ม
ธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	เพ่ือการควบคุม ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต	นทุนของกิจการ/
หน2วยงาน ข	อมูลรายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บริหารหน2วยงาน/สาขา และข	อมลูผลปฏิบตังิานท่ีคํานึงถึง
ความสามารถสร	างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8197, 3.7932 และ 3.7318 ตามลําดับ
และใช	ข	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน และข	อมลูเกณฑ)
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนด   ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.4509 และ 
3.2112 ตามลําดับ  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต	นทุนของกิจการ/
หน2วยงาน และข	อมลูผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถสร	างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.5656 และ 3.5306 ใช	ข	อมูลเกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	ทํางานเพ่ือบรรลุเป]าหมายท่ี
กําหนด ข	อมูลรายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บริหารหน2วยงาน/สาขา และใช	ช	อมูลผลปฏิบตัิงานท่ีคํานึงถึง
ความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่  3.4411,  3.2444 และ 3.1944
ตามลาํดับ  
 
4.3 ผลการนําข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
ตารางท่ี 41 ผลการนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีบรหิารไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัตงิานของท้ังสอง
กลุ2มอุตสาหกรรม  

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
MEAN S.D. ระดับ 

 
งบประมาณ 3.5595 .60084 มาก 
แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน 2.8162 .88407 ปานกลาง 
การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร 2.8272 .98910 ปานกลาง 
การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 3.3601 1.0642 ปานกลาง 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม 2.7021 1.0099 ปานกลาง 
การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 3.9049 .82886 มาก 
ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ 3.3132 .86160 ปานกลาง 
การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.3168 .63335 ปานกลาง 
การใช	สารสนเทศทางการบัญชีบรหิารเพ่ือการประเมินผลการปฏิบัตงิาน 3.2250 .85900 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 41  แสดงค2าเฉลี่ยการนําสารสนเทศทางบัญชีบริหาร ไปใช	ในลักษณะหน	าท่ีงานด	านการประเมินผล
การปฏิบัติงานในธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า ประเภทของการใช	สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการ
บัญชีบริหาร อยู2ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.2250 โดยมีการนําข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน และข	อมูล
งบประมาณ ไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9049 และ 3.5595 ตามลําดับ ใช	ข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุน
ผันแปร ข	อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบ ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ ข	อมูลการวิเคราะห)
ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไร  ข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน  และข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐาน
กิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3601  3.3168   3.3132  2.8272  
2.8162 และ 2.7021 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 42  ผลการนําข	อมลูสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	ประเมินผลการปฏิบตัิงาน จําแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม 
 

ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

งบประมาณ 3.6062 0.8291 มาก 3.5128 .60370 มาก 

แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุน 2.9235 .7387 ปานกลาง 2.7088 .94696 ปานกลาง 
การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร 2.9314 .7626 ปานกลาง 2.7229 .93535 ปานกลาง 
การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 3.7670 .77182 มาก 2.9532 1.0204 ปานกลาง 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุน
ฐานกิจกรรม 

2.7005 0.7367 ปานกลาง 2.7037 1.0178 
 

ปานกลาง 

การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 4.0161 0.7267 มาก 3.7937 .69390 มาก 

ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ 3.6006 0.7863 มาก 3.0258 .89341 ปานกลาง 
การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.3704 0.8210 ปานกลาง 3.2632 1.1432 ปานกลาง 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารนําไปใช	
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3.3645 0.7716 ปานกลาง 3.0855 .86816 ปานกลาง  

 

จากตารางท่ี 42   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เปรียบเทียบระหว2างธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตนําข	อมลูของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัตงิาน ในระดับ
ปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3645 มากกว2าธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการซึ่งนําข	อมูลของสารสนเทศทางการบัญชี
บริหารไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.0855 

 

โดยธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	มีการนําข	อมลูการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน การคํานวณต	นทุนด	วย
วิธีต	นทุนผันแปร ข	อมูลงบประมาณ และข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช	เพ่ือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0161, 3.7670,  3.6062,  3.6006, 4.0673, 3.6268 และ 3.6006 ตามลาํดับ
และใช	ข	อมูลจากการบัญชีตามความรับผิดชอบ การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร แนวคิดการ
จําแนกประเภทต	นทุน และการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.3704, 2.9314, 2.9235 และ 2.7005 ตามลาํดับ 

ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ  ได	มีการนําข	อมลูการกําหนดต	นทุนมาตรฐานและข	อมูลงบประมาณ 
ไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7937 และ 3.5128 ตามลําดับ และใช	ข	อมูลจาก
การบัญชีตามความรับผิดชอบ ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจ การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปร 
การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร แนวคิดการจาํแนกประเภทต	นทุน และการบัญชีต	นทุนฐาน
กิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.2632, 3.0258, 2.9532, 2.7229, 
2.7088  และ 2.7037 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 43 ผลการนําข	อมลูงบประมาณและแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

งบประมาณดําเนินงานของกิจการ/
หน2วยงาน     

3.6852 .79965 มาก 3.5254 .51419 มาก 

งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงาน    3.5271 .85862 มาก 3.5002 .69313 มาก 
ข�อมูลงบประมาณ 3.6062 0.8291 มาก 3.5128 .60370  
ต	นทุนการให	บริการ หรือต	นทุนสนิค	าท่ี
จําแนกประเภทตามพฤติกรรม 

3.1009 .70783 ปานกลาง 4.0092 1.0320 มาก 

ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าจําแนก
ประเภทตามสิ่งท่ีต	องการคิดต	นทุน    

2.7996 .72305 ปานกลาง 4.6020 1.1873 มากท่ีสุด 

ต	นทุนการบริการ หรือต	นทุนสินค	าท่ี
จําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตดัสินใจ   

2.8700 .78522 ปานกลาง 3.8316 .77226 มาก 

ข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุน 2.9235 .73870 ปานกลาง 4.1476 .98189 มาก 
 
จากตารางท่ี 43   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลงบประมาณเพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานของธุรกิจกลุ2ม

อุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต นําข	อมลูงบประมาณไป
ใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6062 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
3.5128 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	มีการใช	ข	อมูลงบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน    และข	อมลู
งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6852 และ 3.5271 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	มีการใช	ข	อมูลงบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน    และข	อมูล
งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.5254 และ 3.5002 ตามลําดับ 

 

สําหรับการใช	ข	อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนเพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงานของกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําข	อมูลแนวคิด
การจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.1476 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมผลิตท่ีใช	ในระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 2.9235 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติได	มีการใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตาม
พฤติกรรม ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตัดสินใจ  และต	นทุนการบริการหรือ
ต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต	องการคิดต	นทุนไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.1009, 
2.8700 และ 2.7996 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสนิค	าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต	องการ
คิดต	นทุนในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.6020 ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจาํแนกประเภทตาม
พฤติกรรม และต	นทุนการบริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช	ตัดสินใจเพ่ือการวางแผน  ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0092 และ 3.8316 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 44 ผลการนําข	อมูลการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรและการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุน
ผันแปรไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ข	อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุน 
ปริมาณ และกําไร 

3.1347 .69420 ปานกลาง 2.4991 1.0259 ปานกลาง 

ข	อมูลจากการวิเคราะห)จุดคุ	มทุน 2.4002 .80167 ปานกลาง 2.4934 .99145 ปานกลาง 
กําไรส2วนเกิน /อัตรากําไรส2วนเกิน     3.2594 .79198 ปานกลาง 3.1762 .79145 ปานกลาง 
ข�อมูลการวิเคราะห�ความสัมพันธ�
ต�นทุน ปริมาณและกําไร 

2.9314 .7626 ปานกลาง 2.7229 .9353 ปานกลาง 

การกําหนดต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปร 3.7670 .77182 มาก 2.9532 1.0204 ปานกลาง 
ข�อมูลการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุน
ผันแปร 

3.7670 .77182 มาก 2.9532 1.0204 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 44   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรเพ่ือการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต นําข	อมูลการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรไปใช	เพ่ือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.767 มากกว2าอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 2.9532 โดย
กลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน ดังต2อไปน้ี 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไรส2วนเกิน และใช	ข	อมูลการเก่ียวกับ
ความสัมพันธ)ต	นทุน ปริมาณและกําไรในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.2594 และ 3.1347 ตามลําดบั  และใช	ข	อมูล
จากการวิเคราะห)จดุคุ	มทุน และ ในระดับน	อยท่ีค2าเฉลีย่ 2.4002 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไรส2วนเกิน ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 
3.1762 และใช	ข	อมูลการเก่ียวกับความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไร และข	อมูลจากการวิเคราะห)จุดคุ	มทุน ใน
ระดับน	อยท่ีค2าเฉลีย่ 2.4991 และ 2.4934 ตามลําดับ 

สําหรับการใช	ข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2ม
อุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  ได	นําข	อมูลการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไป
ใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7670 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.9532  
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ตารางท่ี 45 ผลการนําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และการกําหนดต	นทุน
มาตรฐานไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ต	นทุนการให	บริการ หรือต	นทุนสนิค	าท่ี
คํานวณตามฐานของกิจกรรม 

2.8194 .76175 ปานกลาง 2.6578 .82627 ปานกลาง 

การบริหารจัดการด	วยข	อมลูต	นทุนท่ี
คํานวณตามฐานกิจกรรม 

2.5816 .71156 ปานกลาง 2.7496 .98932 ปานกลาง 

การบัญชีต�นทุนฐานกจิกรรม และการ
บริหารต�นทุนฐานกิจกรรม 

2.7005 0.7367 ปานกลาง 2.7037 0.9078 
 

ปานกลาง 
การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน 3.5246 .76095 มาก 3.3222 .64209 มาก 
การวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตาม
งบประมาณกับผลการปฏิบัติงานจริง    

4.5076 .69254 มากท่ีสุด 4.2652 .74565 มาก 

การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน 4.0161 0.7267 มาก 3.7937 0.6939 มาก 
 

จากตารางท่ี 45   แสดงค2าเฉลี่ยการใช	ข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม และการบริหารต	นทุนฐาน
กิจกรรมของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการเพ่ือการการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ นําข	อมลูการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบรหิารต	นทุนฐานกิจกรรม
ไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.7037 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการผลติท่ีใช	
ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.7005 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมูลไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณตามฐานของกิจกรรม 
และใช	ข	อมูลการบริหารจัดการด	วยข	อมูลต	นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรมเพ่ือการวางแผน    ในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 2.8194 และ 2.5816 ตามลําดับ 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ใช	ข	อมูลการบริหารจัดการด	วยข	อมลูต	นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรม และ
ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณตามฐานของกิจกรรม ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 2.7496 
และ 2.6578 ตามลําดับ 

 
สําหรับการใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานเพ่ือการวางแผนของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2ม

อุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได	นําข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในระดับ
มากท่ีค2าเฉลีย่ 4.0161 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.7937 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	
นําข	อมูลไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตามงบประมาณกับผลการ
ปฏิบัติงานจริง ในระดับมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.5076 และใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
3.5246 

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลการวิเคราะห)ผลต2างระหว2างต	นทุนตามงบประมาณกับผลการ
ปฏิบัติงานจริง ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2652 และใช	ข	อมูลการกําหนดต	นทุนมาตรฐาน ในระดับปานกลางท่ี
ค2าเฉลี่ย 3.3222 
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ตารางท่ี 46 ผลการนําข	อมูลการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรม และการกําหนดต	นทุน
มาตรฐานไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ข�อมูลของสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหาร 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมบริการ 
MEAN S.D. ระดับ MEAN S.D. ระดับ 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษ หรอื งาน
ให	บริการพิเศษ 

2.8000 .84127 ปานกลาง 2.2010 .88574 ปานกลาง 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/
ให	บริการเอง หรือจดัหาจากภายนอก 

3.7324 .77068 มาก 3.5302 1.0286 มาก 

ต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ี
คํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิก
ผลิตภณัฑ)/ การให	บริการของกิจการ 

4.2694 .74703 มาก 3.3463 .76585 ปานกลาง 

ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ 3.6006 0.7863 มาก 3.0258 0.8934 ปานกลาง 
รายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บรหิาร
หน2วยงาน/สาขา 

3.7207 .87189 มาก 3.5011 .85918 มาก 

เกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจ
ให	ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนด 

3.3050 .89547 ปานกลาง 3.2980 1.0637 ปานกลาง 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถ
ควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน      

3.6413 .84221 ปานกลาง 3.4191 .97775 ปานกลาง 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถ
สร	างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงาน     

3.5584 .62261 มาก 3.6778 .92843 มาก 

ผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนํา
เงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน     

2.6268 .87262 ปานกลาง 2.4200 .88665 น	อย 

การบัญชีตามความรับผิดชอบ  3.3704 0.8210 ปานกลาง 3.2632 .94321 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 46   แสดงค2าเฉลีย่การใช	ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจเพ่ือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมบริการ พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต 
นําข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจไปใช	ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6006 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการ
ท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.0258 โดยกลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือ
ยกเลิกผลติภณัฑ)/การให	บริการของกิจการ และข	อมลูต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2า
ควรผลิตเอง/ให	บริการเองหรือจัดหาจากภายนอก ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2694 และ 3.7324 ตามลําดับ และใช	
ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษหรืองานให	บริการพิเศษในระดับปานกลาง
ท่ีค2าเฉลี่ย 2.8000  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ใช	ข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคาํนวณเพ่ือทราบว2าควร
ผลิตเอง/ให	บริการเองหรือจดัหาจากภายนอกในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5302  และข	อมูลต	นทุนการให	บริการหรือ
ต	นทุนสินค	าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิกผลติภณัฑ)/การให	บริการของกิจการ และข	อมูลต	นทุนการ
ให	บริการหรือต	นทุนสินค	าท่ีคาํนวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษหรืองานให	บริการพิเศษในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 
3.3463 และ 2.2010 ตามลําดับ  
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สําหรับการใช	ข	อมูลการการบัญชีตามความรับผดิชอบของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรม

บริการเพ่ือการวางแผน พบว2า ธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ ได	นําข	อมลูการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ใน
ระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3704 มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมบริการท่ีใช	ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2632 โดย
กลุ2มธุรกิจท้ังสองได	นําข	อมลูไปใช	เพ่ือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน ดังต2อไปน้ี  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ ได	ใช	ข	อมูลรายงานผลการปฏิบตัิงานของผู	บริหารหน2วยงาน/สาขา  ข	อมูลผล
ปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน    ข	อมูลผลปฏิบตัิงานท่ีคํานึงถึง
ความสามารถสร	างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7207, 3.6413 และ 3.5584 ตามลําดับ
และใช	ข	อมูลเกณฑ)ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนด และข	อมลูผลปฏิบตัิงาน
ท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน   ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3050 และ 2.6268
ตามลาํดับ  

ธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ ได	ใช	ข	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถสร	างผลกําไรของกิจการ/
หน2วยงาน และข	อมูลรายงานผลการปฏิบัติงานของผู	บริหารหน2วยงาน/สาขา ในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6778 และ 
3.5011 ตามลําดับ และใช	ข	อมลูผลปฏิบตัิงานท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต	นทุนของกิจการ/หน2วยงาน เกณฑ)
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให	ทํางานเพ่ือบรรลเุป]าหมายท่ีกําหนดในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4191 และ 
3.2980 ตามลําดับ และใช	ช	อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงานในระดับ
น	อยท่ีค2าเฉลี่ย  2.4200 

 
ตารางท่ี 47  สรุปผลการนํางบประมาณไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
งบประมาณใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
ด	านการวางแผน 4.3738 .69325 มาก 
ด	านการควบคุม 4.8273 .51528 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.5595 .60084 มาก 

 

งบประมาณนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 4.2535 .60312 มาก 
 

จากตารางท่ี 47    แสดงค2าเฉลี่ยการนํางบประมาณไปใช	ในการบริหารจัดการธุรกิจของท้ังสองกลุ2ม
อุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2535 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหารได	นําไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมมากท่ีสดุ โดยมคี2าเฉลี่ย 4.8273 และนําไปใช	ในการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบตัิงานในระดับมาก
ท่ีค2าเฉลี่ย 4.3738 และ 3.5595 ตามลาํดับ 
 
ตารางท่ี 48 ผลเปรียบเทียบการใช	งบประมาณในการบริหารจัดการของอุตสาหกรรมการผลติและการบริการ 
 

งบประมาณ 
: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.5213 .55444 4.2263 .81344 7.312* .003 
ด	านการควบคุม 4.8909 .71949 4.7637 .66853 2.951 .088 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.6062 .82910 3.5128 .60370 6.854* .000 
งบประมาณนําไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการ 

4.3395 .70101 4.1676  .69522 4.329* .042 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางท่ี 48    แสดงผลเปรยีบเทียบการนํางบประมาณไปใช	ในการบริหารจดัการธุรกิจของกลุ2ม

อุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.3395 และ 4.1676 ตามลําดับ และนําไปใช	
แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนํางบประมาณไปใช	 ผู	บริหารท้ังสองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมาก
ท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดบัมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.8909 อันดับถัดมาคือ
นําไปใช	ในการวางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.5213 และ 3.6062 ตามลําดบั 
สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลีย่ 4.7637 และนําไปใช	
ด	านการวางแผน และการประเมนิผลการปฏิบตัิงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2263 และ 3.5128 ตามลาํดับ โดย
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนํางบประมาณไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการแตกต2าง
กันในลักษณะหน	าท่ีงานบริหารด	านการวางแผน และด	านการประเมินผลการปฏิบัติงานอย2างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ส2วนด	านการควบคุมมกีารนําไปใช	ไม2แตกต2างกัน  
 
ตารางท่ี 49  สรุปผลการนําแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
แนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนใช�ในลกัษณะหน�าท่ีงาน
บริหาร 

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 

ด	านการวางแผน 3.7894 .99021 มาก 
ด	านการควบคุม 4.4075 .63826 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 2.8162 .88407 ปานกลาง 

 

แนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนนําไปใช	บริหารจัดการ 3.6710 .83751 มาก 
 

จากตารางท่ี 49    แสดงค2าเฉลี่ยการนําแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในการบริหารจัดการธุรกิจ
ของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6710 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหารได	
นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยมีค2าเฉลี่ย 4.4075 และนําไปใช	ในการวางแผน และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7894 และ 2.8162 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 50  ผลเปรยีบเทียบการนําแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในการบริหารจัดการของอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

แนวคิดการจําแนกประเภท
ต�นทุน: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.0673 .66958 3.5114 1.0461 5.788* .000 
ด	านการควบคุม 4.6673 .70735 4.1476 .98189 1.141* .041 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 2.9235 .73870 2.7088 .94696 9.110* .000 
แนวคิดการจําแนกประเภท
ต	นทุนนําไปใช	เพ่ือการบรหิาร
จัดการ 

3.8860 .70521 3.4559 .99165 7.307* 001 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางท่ี 50    แสดงผลเปรียบเทียบการนําแนวคิดการจาํแนกประเภทต	นทุนไปใช	ในการบรหิาร
จัดการธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ
ของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8860 และ 3.4559 
ตามลาํดับ และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนําแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	 ผู	บริหารท้ังสองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	
เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลตินําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.6673 
อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการวางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0673 และ 2.9235 
ตามลาํดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุท่ีค2าเฉลี่ย 4.1476 และนําไปใช	
ด	านการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ีค2าเฉลี่ย 3.5114 และ 2.7088 ตามลาํดับ โดยกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนําแนวคิดการจําแนกประเภทต	นทุนไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการแตกต2างกันในทุกลกัษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ตารางท่ี 51  สรุปผลการนําการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปรมิาณและกําไรไปใช	ในการบริหารจัดการของกลุ2ม
อุตสาหกรรม  
การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ต�นทุนปริมาณและกําไรใช�ใน
ลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร 

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 

ด	านการวางแผน 4.0375 .72818 มาก 
ด	านการควบคุม 4.4837 .51507 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 2.8272 .98910 ปานกลาง 

 

การวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไรนําไปใช	
บริหารจดัการ 

3.7828 .74411 มาก 

 
จากตารางท่ี 51    แสดงค2าเฉลี่ยการนําการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไรไปใช	ในการ

บริหารจดัการธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7828 โดยลักษณะของการ
นําไปใช	น้ัน ผู	บรหิารได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยมีค2าเฉลี่ย 4.4837 และนําไปใช	ในการวางแผน และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.0375 และ 2.8272 ตามลาํดับ 
 
 
ตารางท่ี 52  ผลเปรยีบเทียบการนําการวิเคราะห)ความสมัพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไรไปใช	ในการบริหารจดัการของ
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

การวิเคราะห�ความสัมพันธ�
ต�นทุนปริมาณและกําไร 

: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.2154 .63007 3.8596 .85121 5.099* .000 
ด	านการควบคุม 4.5854 .64106 4.3820 .88070 2.053* .041 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 2.9314 .76260 2.7229 .93535 7.529* .000 
การวิเคราะห)ความสัมพันธ)
ต	นทุนปริมาณและกําไร
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

3.9107 .67791 3.6548 . .88909 6.573* .005 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางท่ี 52    แสดงผลเปรียบเทียบการนําการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปรมิาณและกําไรไปใช	ใน
การบริหารจัดการธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9107 
และ 3.6548 ตามลําดับ และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนําการวิเคราะห)ความสัมพันธ)ต	นทุนปริมาณและกําไรไปใช	 ผู	บริหารท้ังสอง
อุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมาก
ท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.5854 อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการวางแผน และประเมินผลการปฏิบัติงานในระดบัมากท่ีค2าเฉลีย่ 
4.2154 และ 2.9314 ตามลําดบั สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมระดับมากท่ีสุดท่ี
ค2าเฉลี่ย 4.3820 และนําไปใช	ด	านการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีค2าเฉลี่ย 3.8596 และ 2.7229 
ตามลาํดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนําการวิเคราะห)ความสมัพันธ)
ต	นทุนปริมาณและกําไรไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการแตกต2างกันในทุกลักษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  
 
ตารางท่ี 53  สรุปผลการนําการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไปใช	ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
การคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรใช�ในลักษณะหน�าท่ี
งานบริหาร 

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 

ด	านการวางแผน 3.1123 1.1392 ปานกลาง 
ด	านการควบคุม 4.3945 .81353 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.3601 1.0642 ปานกลาง 

 

การคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผนัแปรนําไปใช	บริหารจัดการ 3.6223 1.0056 มาก 
 
จากตารางท่ี 53    แสดงค2าเฉลี่ยการนําการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไปใช	ในการบริหารจัดการ

ธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.6223 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน 
ผู	บริหารได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุ โดยมีค2าเฉลี่ย 4.3945 และนําไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการวางแผน ในระดบัมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.3601 และ 3.1123 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 54   ผลเปรียบเทียบการนําการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไปใช	ในการบรหิารจัดการของ
อุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

การคํานวณต�นทุนด�วยวิธี
ต�นทุนผันแปร: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 3.6268 .78306 2.5977 1.0015 10.663* .000 
ด	านการควบคุม 4.6376 .64675 4.1514 1.1710 2.761* .006 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.7670 .77182 2.9532 1.0204 13.309* .000 
การคํานวณต	นทุนด	วยวิธี
ต	นทุนผันแปรนําไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการ 

4.0105 .73388 3.2341 . 1.0643 9.372* .045 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 54    แสดงผลเปรียบเทียบการนําการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไปใช	ในการบรหิาร
จัดการธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ
ของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0105 และระดับปาน
กลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2341 ตามลําดบั และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมนัียสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สําหรับลักษณะของการนําการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไปใช	 ผู	บริหารท้ังสองอุตสาหกรรมได	

นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลตินําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 
4.6376 อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบตัิงาน และการวางแผนในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7670 
และ 3.6268 ตามลําดับ สําหรบักลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 
4.1514 และนําไปใช	ด	านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการวางแผนท่ีค2าเฉลี่ย 2.9532 และ 2.5997 ตามลําดับ 
โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มกีารนําการคํานวณต	นทุนด	วยวิธีต	นทุนผันแปรไป
ใช	เพ่ือการบริหารจดัการแตกต2างกันในทุกลักษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ตารางท่ี 55  สรุปผลการนําการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไปใช	ในการบริหาร
จัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
การบัญชีต�นทุนฐานกจิกรรมและการบริหารต�นทุนฐาน
กิจกรรมใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร 

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 

ด	านการวางแผน 3.1232 1.0872 ปานกลาง 
ด	านการควบคุม 3.4995 .84189 ปานกลาง 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 2.7021 1.0099 ปานกลาง 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐาน
กิจกรรมนําไปใช	บริหารจัดการ 

3.1083 .97966 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 53    แสดงค2าเฉลี่ยการนําการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไป

ใช	ในการบริหารจดัการธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.1083 โดย
ลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บรหิารได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยมีค2าเฉลี่ย 3.4995 และนําไปใช	ในการ
การวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.1232 และ 2.7021 ตามลาํดับ 
 
ตารางท่ี 56   ผลเปรียบเทียบการนําการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไปใช	ในการ
บริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

การบัญชีต�นทุนฐานกจิกรรม
และการบริหารต�นทุนฐาน

กิจกรรม: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 3.2814 .78166 2.9649 1.1019 10.186* .013 
ด	านการควบคุม 3.4814 .61210 3.5176 1.1013 6.268* .001 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 2.7005 .73670 2.7037 1.0178 6.872* .045 
การบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต	นทุนฐาน
กิจกรรมนําไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการ 

3.1544 .71015 3.0621 . 1.0736 8.330* .025 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 56    แสดงผลเปรียบเทียบการนําการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบรหิารต	นทุนฐาน
กิจกรรมไปใช	ในการบริหารจัดการธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การ
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับปานกลาง
ท่ีค2าเฉลี่ย 3.1544 และ 3.0621 ตามลาํดับ และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สําหรับลักษณะของการนําการบัญชีต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไปใช	 ผู	บรหิาร
ท้ังสองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลตินําไปใช	เพ่ือการควบคุมใน
ระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4814 อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบตัิงาน ในระดับ
ปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.2814 และ 2.7005 ตามลําดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5176 และนําไปใช	ด	านการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน ท่ีค2าเฉลี่ย 
2.9649 และ 2.7037 ตามลาํดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนําการบัญชี
ต	นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต	นทุนฐานกิจกรรมไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการแตกต2างกันในทุกลกัษณะหน	าท่ี
งานอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

ตารางท่ี 57  สรุปผลการนําการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
การกําหนดต�นทุนมาตรฐานใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 
ด	านการวางแผน 3.5106 1.0175 มาก 
ด	านการควบคุม 4.0986 .73477 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.9049 .82886 มาก 

 

การกําหนดต	นทุนมาตรฐานนําไปใช	บริหารจัดการ 3.8380 .86037 มาก 
 

จากตารางท่ี 57    แสดงค2าเฉลี่ยการนําการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในการบริหารจัดการธุรกิจของท้ัง
สองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8380 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหารได	นําไปใช	
เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด โดยมีค2าเฉลี่ย 4.0986 และนําไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการวางแผน ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.9049 และ 3.5106 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 58  ผลเปรยีบเทียบการนําการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในการบริหารจดัการของอุตสาหกรรมการผลิต   
และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน: 
การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.1101 .70672 2.9111 1.0157 11.470* .013 
ด	านการควบคุม 4.1100 .61378 4.0872 .88048 6.080* .003 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 4.0161 .72670 3.7937 .69390 4.711* .001 
การกําหนดต	นทุนมาตรฐาน
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

4.0787 .68240 3.5973 .86336 8.572* .005 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 58    แสดงผลเปรียบเทียบการนําการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	ในการบริหารจดัการ
ธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการของกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 4.0787 และ 3.5973 ตามลําดับ 
และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนําการกําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	 ผู	บรหิารอุตสาหกรรมการผลติได	นําไปใช	เพ่ือ
การวางแผนมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.1101 อันดับถัดมาคือนําไปใช	ในการควบคุมและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ใน
ระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.1100 และ 4.0161 ตามลําดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการ
ควบคุมระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.0872 และนําไปใช	ด	านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการวางแผนท่ีค2าเฉลี่ย 
3.7937 และ 2.9111 ตามลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนําการ
กําหนดต	นทุนมาตรฐานไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการแตกต2างกันในทุกลักษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  
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ตารางท่ี 59  สรุปผลการนําต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจไปใช	ในการบริหารจดัการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
ข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจใช�ในลักษณะ
หน�าท่ีงานบริหาร 

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 

ด	านการวางแผน 3.7245 .97894 มาก 
ด	านการควบคุม 4.0655 .64157 มาก 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.3132 .86180 มาก 

 

ข	อมูลต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจนําไปใช	บริหาร
จัดการ 

3.7011 .82743 มาก 

 
จากตารางท่ี 59    แสดงค2าเฉลี่ยการนําต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจไปใช	ในการบริหารจดัการ

ธุรกิจของท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.7011 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน 
ผู	บริหารได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุ โดยมีค2าเฉลี่ย 4.0655 และนําไปใช	ในการการวางแผนและประเมินผล
การปฏิบัติงาน ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.7245 และ 3.3132 ตามลาํดับ 
 
ตารางท่ี 60   ผลเปรียบเทียบการนําต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจไปใช	ในการบริหารจัดการของอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและ
ตัดสินใจ: การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 4.2625 .66804 3.1865 1.0731 7.514* .004 
ด	านการควบคุม 4.2605 .51515 3.8705 .91869 3.628* .001 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.6006 .78630 3.0258 .89341 2.856* .005 
ต	นทุนเพ่ือการวางแผนและ
ตัดสินใจนําไปใช	เพ่ือการ
บริหารจดัการ 

4.0412 .65650 3.3609 .96173 4.898* .001 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 60    แสดงผลเปรียบเทียบการนําต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช	ในการบริหาร
จัดการธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ
ของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการอยู2ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.0412 และระดับปาน
กลาง 3.3609 ตามลําดับ และนําไปใช	แตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สําหรับลักษณะของการนําต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช	 ผู	บริหารกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต
นําไปใช	เพ่ือการวางแผนในระดับมากท่ีสุดท่ีค2าเฉลี่ย 4.2625 อันดบัถัดมาคือนําไปใช	ในการควบคุม และประเมินผล
การปฏิบัติงานในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 4.2605 และ 3.6006 ตามลําดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	
นําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.8705 และนําไปใช	ด	านการวางแผน และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.1865 และ 3.0258 ตามลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการ มีการนําต	นทุนเพ่ือการวางแผนและตดัสินใจไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการแตกต2างกันในทุก
ลักษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 61  สรุปผลการนําการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม  
ข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบใช�ในลกัษณะหน�าท่ีงาน
บริหาร 

MEAN S.D. ระดับการนําไปใช	 

ด	านการวางแผน 3.2133 .73607 ปานกลาง 
ด	านการควบคุม 3.4983 .55209 ปานกลาง 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.3168 .63335 ปานกลาง 
การบัญชีตามความรับผิดชอบนําไปใช	บริหารจัดการ 3.3428 .64050 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 61    แสดงค2าเฉลีย่การนําการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ในการบริหารจัดการธุรกิจของ
ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม พบว2า อยู2ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3428 โดยลักษณะของการนําไปใช	น้ัน ผู	บริหาร
ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมมากท่ีสดุ โดยมีค2าเฉลี่ย 3.4983 และนําไปใช	ในการประเมินผลการปฏิบตัิงาน และการ
วางแผน ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.3168 และ 3.2133 ตามลําดับ 
 
 
ตารางท่ี 62  ผลเปรียบเทียบการนําการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ในการบริหารจัดการของอุตสาหกรรมการ
ผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ 
 

การบัญชีตามความ
รับผิดชอบ : การนําไปใช� 

อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการบริการ t p -
value MEAN S.D. MEAN S.D. 

ด	านการวางแผน 3.5014 .57742 2.9252 .90526 6.486* .015 
ด	านการควบคุม 3.6014 .70762 3.3952 .98968 4.807* .065 
ด	านประเมินผลปฏิบัติงาน 3.3704 .82100 3.2632 1.1432 5.152* .003 
การบัญชีตามความรับผิดชอบ
นําไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการ 

3.4911 .70201 3.1945 1.0127 3.359* .036 

 *นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางท่ี 62    แสดงผลเปรียบเทียบการนําการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช	ในการบริหารจดัการ

ธุรกิจของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ และอุตสาหกรรมการบริการ พบว2า การนําไปใช	เพ่ือการบริหารจดัการของกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตอยู2ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลี่ย 3.4911  และ 3.1945 ตามลําดับ และนําไปใช	แตกต2างกัน
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 

สําหรับลักษณะของการนําการบัญชีตามความรบัผิดชอบไปใช	 ผู	บรหิารท้ังสองอุตสาหกรรมได	นําไปใช	เพ่ือ
การควบคุมมากท่ีสุด โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับมากท่ีค2าเฉลีย่ 3.6014 อันดับ
ถัดมาคือนําไปใช	ในการวางแผนและประเมินผลการปฏบัิติงาน ในระดับมากท่ีค2าเฉลี่ย 3.5014 และระดับปานกลาง 
3.3704 ตามลําดับ สําหรับกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ได	นําไปใช	เพ่ือการควบคุมในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 
3.3952 และนําไปใช	ด	านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการวางแผน ในระดับปานกลางท่ีค2าเฉลีย่ 3.2632 และ 
2.9252 ตามลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ มีการนําการบัญชีตามความ
รับผิดชอบไปใช	เพ่ือการบริหารจัดการแตกต2างกันในทุกลักษณะหน	าท่ีงานอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 
 



 

 
บทท่ี 5 

 

               สรุปและอภิปรายผล 
 

 
การศึกษาเปรยีบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจ 

อุตสาหกรรมการผลิตและธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีวัตถุประสงค*เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประเภทและลักษณะ
ของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต   และอุตสาหกรรมบริการ  

 
ผู�วิจัยได�นําเสนอผลการวิจยัออกเป0น   4 ส2วน ประกอบด�วย       สรุปผลข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบ 

แบบสอบถาม สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ สําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและ
อุตสาหกรรมการบริการ สรุปผลการใช�ข�อมูลสารสนเทศการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจดัการ และเปรียบเทียบ
การใช�ระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ และ สรุปผลการใช�ข�อมูลสารสนเทศการบัญชีบริหารเพ่ือ
การบริหารจัดการ และเปรยีบเทียบการใช�ระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ ดังต2อไปน้ี   

 
ส�วนท่ี 1 สรุปผลข�อมลูท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  

 
ส�วนท่ี 2 สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจดัการ สําหรบัอุตสาหกรรมการ

ผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ 
 
ส�วนท่ี 3 สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบรหิารจัดการ และ

เปรียบเทียบการใช�ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 
 
ส�วนท่ี 4 สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจัดการ และ

เปรียบเทียบการใช�ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 
 
  
 

ส�วนท่ี 1 สรุปผลข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  
 
ผู�ตอบแบบสอบถามเป0นผู�บริหารในบริษัทท่ีเป0นอุตสาหกรรมการผลติ จํานวนร�อยละ 70.7 และอุตสาหกรรมการ
บริการร�อยละ 29.3 มีบริษัทท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล�านบาทอยู2ร�อยละ 53.2   ระหว2าง 50-200 ล�านบาท 
ร�อยละ 40.4 และบริษัทท่ีทุนจดทะเบียนน�อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล�านบาท จํานวนร�อยละ 6.4 สําหรับข�อมูลของ
ผู�บริหารท่ีตอบแบบสอบถาม ส2วนใหญ2สําเร็จการศึกษาท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารธุรกิจร�อยละ 61.7 และท่ีไม2
เก่ียวข�องร�อยละ 38.3  ผู�ตอบแบบสอบถามประกอบด�วยผู�บริหารระดับต2างๆ ส2วนใหญ2เป0นผู�บรหิารระดับหน2วยงาน
ร�อยละ 76.8 ระดับกลางร�อยละ 20.6 และระดับสูงร�อยละ 2.6  ผู�บริหารส2วนใหญ2ร�อยละ 42.6  เป0นผู�มี
ประสบการณ*การบริหาร 3 – 5  ปB  ประสบการณ*มากกว2า 5 ปBมีร�อยละ 40.4  และต่ํากว2า 3 ปB จํานวนร�อยละ 17 
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ส�วนท่ี 2   สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ สําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมการ 
ผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ  
 
ผลการใช�สารสนเทศทางบัญชีท้ังสองประเภท และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ัง
ในกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางบัญชีท้ังประเภทของสารสนเทศ
ทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 
3.9208) สอดคล�องกับผลงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ท่ีพบว2าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อมในเขต
ภาคเหนือใช�ข�อมูลทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในระดับมาก พรนภา ธีระกุล (2550) ท่ีพบว2าโรงงานของ
จังหวัดสงขลาส2วนใหญ2มีการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารมากกว2าไม2ใช�เกือบทุกชุดข�อมูล และสุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ี
พบว2าบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังมีการรับรู�ประยุกต*ใช�เครื่องมือทางบัญชีบริหารแบบดั้งเดิมมาก โดยกลุ2ม

อุตสาหกรรมการผลิต ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีแต2ละประเภท (x̄ = 4.0387) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการ
บริการ (x̄ = 3.7991) อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีเพราะการบัญชีต�นทุนเป0นฐานข�อมูลในการจัดทํา
รายงานต2างๆเพ่ือสนองความต�องการของฝJายบริหาร (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) ซึ่งต�นทุนเป0นข�อมูลสําคัญสําหรับ
ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต สําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร ซึ่งประกอบด�วยการบริหารด�านการ
วางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ในระดับมาก 

โดยใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด (x̄ = 4.3265) สอดคล�องกับผลวิจัยของวีระวรรณ ศิริพงษ* (2560) ท่ีพบว2า
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อม จังหวัดสงขลา นําข�อมูลทางบัญชีมาใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ด�านการวางแผนและด�านการตัดสินใจ และนําไปใช�เพ่ือการวางแผน (x ̄ = 3.9524) และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน (x̄ = 3.4805) ถัดไปเป0นลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําสารสนเทศทางบัญชีไปใช�ในลักษณะ

หน�าท่ีงานบริหารทุกด�าน (x̄ = 4.0386) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 3.7990) อย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อศึกษาเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการได�นําไปใช�เพ่ือการควบคุมไม2มีความแตกต2างกัน ส2วนการนําไปใช�เพ่ือการวางแผนและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีความแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 
ผลการศึกษาบริษัทรวมสองกลุ2มอุตสาหกรรมซึ่งมีทุนจดทะเบียนต2างกัน พบว2า บริษัทท่ีมีทุนจดทะเบียนต2างกันได�ใช�
สารสนเทศทางการบัญชีท้ังแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ ใน
ลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  โดยธุรกิจกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล�าน นําไปใช�มากกว2ากลุ2มท่ีทุนจดทะเบียน 50-200 
ล�านบาท และกลุ2มท่ีนําไปใช�น�อยท่ีสุดคือธุรกิจกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน�อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล�านบาท สอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ท่ีพบว2าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อมในเขตภาคเหนือธุรกิจ ต2าง
ประเภทกันมีการใช�แตกต2างกัน ผลงานวิจัยของเพ็ญพิชชา ศิริวิวัฒนากุล และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท (2559) พบว2า
ธุรกิจโรงแรมขนาดต2างกันมีการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารท่ีแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญ สําหรับธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ2มี
แนวโน�มท่ีจะใช�เทคนิคเครื่องมือทางการบัญชีบริหาร ในระดับท่ีสูงกว2าเครื่องมือทางการบัญชีบริหารแบบพ้ืนฐาน
ดั้งเดิมเช2นท่ีโรงแรมขนาดกลางใช�   และเมื่อวิเคราะห*แต2ละประเภทของสารสนเทศทางการบัญชี    พบว2า    การนํา 
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินและการบัญชีบริหารไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจ ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุม การวางแผน และ การประเมินผลการปฏิบัติงานของแต2ละระดับทุนจดทะเบียนน้ัน มีการใช�แตกต2างกัน
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และใช�สารสนเทศทางการบัญชีแต2ละประเภทเพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด 
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ผลการวิเคราะห*จากข�อมูลท่ัวไปของผู�บรหิาร พบว2า ท้ังผู�บริหารท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีเก่ียวข�องและไม2เก่ียวข�องกับการ
บริหารธุรกิจ ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีท้ังการบัญชีการเงิน และการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ ใน
ลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุม มากกว2าการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

 
สําหรับผู�บริหารท่ีมีประสบการณ*ตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ปB ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหาร
เพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการวางแผน มากกว2าการควบคุมและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ส2วนผู�บริหารท่ีมีประสบการณ*ในตําแหน2งบริหารต่ํากว2า 3 ปB และ ระหว2าง 3-5 ปB นําไปใช�ในด�านการ
ควบคุมมากกว2าการวางแผนและการประเมินผลการปฏิบัติงาน และในการใช�สารสนเทศแขนงการบัญชีการเงินน้ัน 
ผู�บริหารท่ีมีระยะเวลาของประสบการณ*บริหารท้ัง 3 กลุ2ม นําไปใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด 

 
ในด�านการบริหารของระดับผู�บริหาร ผู�บริหารระดับสูงได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหารเพ่ือการ
บริหารจัดการธุรกิจ ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการประเมินผลการปฏิบัติงาน มากกว2าการวางแผนและการควบคุม 
ส2วนผู�บริหารระดับกลางและระดับหน2วยงาน นําไปใช�ในด�านการควบคุมมากกว2าการวางแผนและการประเมินผล
การปฏิบัติงาน และในการใช�สารสนเทศแขนงการบัญชีการเงิน  ผู�บริหารทุกระดับ นําไปใช�ในด�านการควบคุมมาก
ท่ีสุดสอดคล�องกับงานวิจัยของวีระวรรณ ศิริพงษ* (2560) ท่ีพบว2าผู�บริหารท่ีมีตําแหน2ง และรูปแบบของกิจการท่ี
ต2างกันมีการใช�บัญชีบริหารในกิจการด�านการควบคุม ด�านการวางแผน และด�านการตัดสินใจแตกต2างกัน งานวิจัย
ของ พรนภา ธีระกุล (2550) ทําการเปรียบเทียบการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารพบว2า ประเภทอุตสาหกรรมเงินลงทุน 
รูปแบบของกิจการ ระยะเวลาท่ีได�ดําเนินธุรกิจ ระดับการศึกษาและประสบการณ*ด�านบัญชีของสมุห*บัญชี 

 
ส�วนท่ี 3 สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการ และเปรียบเทียบการ
ใช�ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 

 
เป0นผลการศึกษาการใช�ประเภทสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน         ประกอบด�วยข�อมูล 

รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และผลการวิเคราะห*งบการเงิน ในลักษณะของ
หน�าท่ีงานทางการบริหารด�านการวางแผน  การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน และเปรียบเทียบการนํา
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ สรุปผลการศึกษาวิจัย      ดังต2อไปน้ี  

 
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินนําไปใช�การบริหารจัดการธุรกิจ :  

 
ผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ังใน
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหาร
จัดการธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 4.1728) โดยนําข�อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินไปใช�ในการบรหิารจดัการมากกว2าผลการวิเคราะห*รายงานทางการเงิน และกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ใช�

สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน (x̄ = 4.2133) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 4.1322) อย2างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม
ได�นําไปใช�ในระดับมาก โดยนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด (x ̄ = 4.4871) และ
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นําไปใช�เพ่ือการวางแผน (x̄ = 4.2952) และการประเมินผลการปฏิบัติงาน (x̄ = 3.7361) ถัดไปเป0นลําดับ โดยกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต ได�นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารด�านการวางแผน
มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบรกิาร สําหรับด�านการประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน กลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ
นําไปใช�มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส2วนการนําสารสนเทศทางการ
บัญชีการเงินไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารด�านการควบคุม พบว2า ท้ังสองกลุ2มมีการนําไปใช�ไม2แตกต2างกัน 

 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช�ในการ
บริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช�
พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�ข�อมูลรายงานทางการเงินท่ีจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินในการ
บริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก และนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด โดยใช�ข�อมูลมูลค2า
ทรัพย*สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน แหล2งท่ีมา/ใช�ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสด และผลการ
ดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนตามลําดับ และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมนิผลปฏิบัตงิานเป0นลาํดับถัดไปโดย
ใช�ข�อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนมากท่ีสุด และพบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลรายงานทาง
การเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการ
บริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบการรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรม
การบริการนํารายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช�ด�านการควบคุมมากกว2า
อุตสาหกรรมการผลิตโดยไม2มีความแตกต2างกันทางสถิติ อุตสาหกรรมการบริการได�ใช�ในด�านการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมากกว2าอุตสาหกรรมการผลิต ส2วนในการวางแผนน้ันอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรม
การบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลผลการวิเคราะห*งบการเงินไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  
และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ใน
ระดับมาก และนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด โดยใช�ข�อมูลการวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือ
ทราบสภาพคล2องมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลการวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถในการทํากําไร และการ
วิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช�ทรัพย*สินเป0นลําดับถัดไป ส2วนการใช�ในด�านการวางแผนได�
นําไปใช�เพ่ือทราบความสามารถในการทํากําไรมากท่ีสุด และการประเมินผลปฏิบัติงานได�ใช�ข�อมูลการวิเคราะห*งบ
การเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช�ทรัพย*สินมากท่ีสุด สอดคล�องกับงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ท่ี
พบว2ากิจการส2วนใหญํใช�ข�อมูลทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในระดับมาก 3 ลําดับคือ การวิเคราะห*กําไร การ
บริหารเงินสด และการวางแผนการดําเนินงาน และผลวิจัยของปQยรัตน* วันทอง (2546) ท่ีพบว2านิยมใช�เทคนิค
ทางการบัญชีหลายวิธี เช2น การวิเคราะห*อัตราส2วนวัดความสามารถดําเนินงาน วิเคราะห*อัตราส2วนสภาพคล2อง กลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลผลการวิเคราะห*งบการเงินไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรม
การบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรม
การผลิตนําผลการวิเคราะห*งบการเงินไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน อย2างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ซึ่งจากผลการศึกษาซึ่งพบว2าธุรกิจท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมมีการใช�สารสนเทศทางการ
บัญชีการเงินมากกว2าสารสนเทศทางการบริหารน้ัน  เน่ืองจากการกําหนดเป0นกฎหมายของหน2วยงานภาครัฐ และ
สภาวิชาชีพบัญชีฯได�กําหนดให�ต�องมีการนําเสนองบการเงิน โดยมีวัตถุประสงค*เพ่ือให�ข�อมูลเก่ียวกับฐานะการเงิน 
ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสดของกิจการ ซึ่งเป0นประโยชน*ต2อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู�ใช�งบการเงิน
กลุ2มต2างๆ ในขณะท่ีการบัญชีบริหาร เป0นการบัญชีซึ่งเก่ียวข�องกับการบริหารกิจการเป0นประจําวัน การบัญชีบริหาร
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จึงเป0นเรื่องภายในกิจการ เพราะข�อมูลต2างๆได�จากการรวบรวมและวิเคราะห*ของนักบัญชีในกิจการและเสนอต2อไป
ยังผู�บริหาร (อัญชลี พิพัฒนเสริญ, 2554) และเป0นการบัญชีท่ีจัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค*เพ่ือเป0นสารสนเทศทาง
บัญชีให�ข�อมูลแก2ผู�บริหารในการวางแผนและควบคุมการดําเนินงานให�เป0นไปอย2างมีประสิทธิภาพข้ึนกับความ
ต�องการของฝJายจัดการหรือผู�บริหารในระดับต2างๆ (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) จึงไม2ได�เป0นข�อกําหนดให�ต�องจัดทํา
และอาจไม2เข�าใจถึงประโยชน*การบัญชีบริหารรวมท้ังในต2างประเทศซึ่งงานวิจัยของ Anca Antoaneta Varzaru 
(2015) พบว2า บริษัทในประเทศสเปนขนาดกลางประมาณร�อยละ 50 บริษัทขนาดเล็กประมาณร�อยละ 40 และ
ขนาดใหญ2 ประมาณร�อยละ 10 มีแนวโน�มการเปQดรับการบัญชีบริหารในเพ่ิมข้ึน บริษัทขนาดกลางและขนาดใหญ2
เห็นและใช�ประโยชน*ของการบัญชีบริหารเพ่ิมข้ึนในขณะท่ีบริษัทขนาดเล็กยังไม2เห็นประโยชน*เท2าท่ีควร 
 
ส�วนท่ี 4  สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการ และเปรียบเทียบการใช� 
ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ  

 
เป0นผลการศึกษาการใช�ประเภทสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหาร ประกอบด�วย งบประมาณ 

แนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุน การวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุน ปริมาณและกําไร การคํานวณต�นทุนวิธีต�นทุน
ผันแปร การบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและบริหารต�นทุนฐานกิจกรรม การบัญชีต�นทุนมาตรฐาน ต�นทุนเพ่ือการ
วางแผนและตัดสินใจ การบัญชีตามความรับผิดชอบ เพ่ือลักษณะของหน�าท่ีงานทางการบริหาร ด�านการวางแผน  
การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน และเปรียบเทียบการนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการ สรุปผลการศึกษาวิจัย ดังต2อไปน้ี 
 
 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารนําไปใช�การบริหารจัดการธุรกิจ :  
 
ผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ังใน
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจดัการ

ธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 3.6650) โดยนําข�อมูลงบประมาณไปใช�มากท่ีสุด และใช�การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน การ
วิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไร ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ แนวคิดการจําแนกประเภท
ต�นทุน การคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปร การบัญชีตามความรับผิดชอบ และการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมถัดไปเป0นลําดับ  และกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชี
บริหาร (x̄ = 3.8640) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 3.4659) อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

และสําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ในด�านการควบคุม (x̄ 

= 4.1594) มากกว2าการนําไปใช�เพ่ือการวางแผนซึ่งใช�ในระดับมาก (x ̄ = 3.6106) และการประเมินผลการปฏิบัตงิาน
ท่ีใช�ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.2250) สอดคล�องกับผลงานวิจัยของวิริยา จงรักษ*สัตย*  (2554) ท่ีศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย*แห2งประเทศไทย พบว2า บริษัทส2วน
ใหญ2เปลี่ยนแปลงระบบบัญชีบริหารท่ีใช�ในกลุ2มการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงานและตัดสินใจมากกว2ากลุ2ม
ท่ีใช�เพ่ือวัตถุประสงค*อ่ืน และเมื่อศึกษาเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนํา
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารทุกด�าน มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ 
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ังใน
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจดัการ

ธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 3.6650) โดยนําข�อมูลงบประมาณไปใช�มากท่ีสุด และใช�การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน การ
วิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไร ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ แนวคิดการจําแนกประเภท
ต�นทุน การคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปร การบัญชีตามความรับผิดชอบ และการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมถัดไปเป0นลําดับ  และกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชี
บริหาร (x̄ = 3.8640) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 3.4659) อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และสําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ในด�านการควบคุม  

(x̄ = 4.1594) มากกว2าการนําไปใช�เพ่ือการวางแผนซึ่งใช�ในระดับมาก (x̄ = 3.6106) และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีใช�ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.2250) สอดคล�องกับผลงานวิจัยของวิริยา จงรักษ*สัตย*  (2554) ท่ีศึกษา
การเปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย*แห2งประเทศไทย พบว2า บริษัทส2วน
ใหญ2เปลี่ยนแปลงระบบบัญชีบริหารท่ีใช�ในกลุ2มการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงานและตัดสินใจมากกว2ากลุ2ม
ท่ีใช�เพ่ือวัตถุประสงค*อ่ืน และเมื่อศึกษาเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนํา
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารทุกด�าน มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ 
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลงบประมาณไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และ
อุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�งบประมาณใน
การบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมี
การใช�ข�อมูลงบประมาณดําเนินงานมากท่ีสดุในทุกหน�าท่ีงานและใช�งบประมาณเงินสดเป0นลาํดับถัดไป สอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยของปQยรัตน* วันทอง (2546) ท่ีพบว2าโรงแรมระดับมาตรฐานในภาคใต�ใช�วิธีการวางแผนและควบคุมโดย
ใช�งบประมาณระยะสั้นมากท่ีสุด และผลงานวิจัยของวรญา อัมพวา (2550) เครื่องมือบัญชีบริหารท่ีใช�มากท่ีสุดคือ 
การจัดทํางบประมาณ และงานวิจัยของสุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ีศึกษาบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังซึ่งนํา 
เครื่องมือบัญชีบริหารใช�มากทีสุดลําดับแรกคือการจัดทํางบประมาณโดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุมมากท่ีสุด และผลการศึกษาของคณิตศร เทอดเผ2าพงศ*, น่ิมนวล วิเศษสรรพ* และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท 
(2560) ท่ีวิจัยเรื่องการประยุกต*ใช�การบัญชีบริหารในทางปฏิบัติของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียพบว2า บริษัท
ในประเทศไทยส2วนใหญ2ใช�การบัญชีบริหารในการควบคุมทางการเงินและการกําหนดต�นทุน และเครื่องมือทางบัญชี
บริหารท่ีใช�มากท่ีสุด คือ งบประมาณโดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลงบประมาณไปใช�ในการบริหาร
จัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายลักษณะ
หน�าท่ีงาน พบว2าอุตสาหกรรมการผลิตนํางบประมาณไปใช�ด�านการควบคุมมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการโดยไม2มี
ความแตกต2างกันทางสถิติ ส2วนการนําไปใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานน้ัน พบว2า 
อุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�
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แนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลต�นทุน
การบริการหรือต�นทุนสินค�าจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุนมากท่ีสุด ท้ังน้ีเน่ืองจากสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุน
เป0นได�ท้ังสินค�าและการบริการท่ีมีความหลากหลาย จําเป0นต�องจําแนกต�นทุนตามสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุนเป0นทางตรง
และทางอ�อม (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) และใช�ต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตาม
พฤติกรรมและต�นทุนการบริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช�ตัดสินใจตามลําดับ โดยกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2า
อุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า 
อุตสาหกรรมการผลิตนําแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนไปใช�ไปในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรม
การบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลการวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรไปใช�ในการบริหารจัดการของ
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2ม 
อุตสาหกรรมใช�การวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดย
นําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0น
ลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไรส2วนเกินมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลจากการวิเคราะห*จุดคุ�มทุน
และข�อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ*ต�นทุน ปริมาณ และกําไรตามลําดับโดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการ
วิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนํา
ข�อมูลการวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการ
บริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล�องกับ สุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ีศึกษาบริษัทในนิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบังซึ่งนําเครื่องมือบัญชีบริหารมาใช�มากทีสุดเครื่องมือหน่ึง ได�แก2 การวิเคราะห*ต�นทุนปริมาณ
กําไรและอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ใช�ประโยชน*ข�อมูลบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในด�านการวางแผนการดําเนินงาน 
การสั่งการในกิจการ การวิเคราะห*จุดคุ�มทุน การวิเคราะห*กําไร การยกเลิกการผลิตหรือจําหน2ายผลิตภัณฑ* การ
จัดทํางบประมาณ 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�การ 
คํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�าน
การควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการประเมินผลปฏิบตัิงานและการวางแผนเป0นลําดับถัดไป โดยกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตได�นําข�อมูลการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการ
บริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า ท้ังอุตสาหกรรม
การผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ นําข�อมูลการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ด�านการควบคุมมาก
ท่ีสุดและใช�ในด�านการประเมินผลปฏิบัติงาน และการวางแผนและเป0นลาํดับถัดไป ซึ่งอุตสาหกรรมการผลตินําข�อมูล
การการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการเปรียบเทียบการนําการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมไปใช�ในการบริหารจัดการ
ของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสอง
กลุ2มอุตสาหกรรมนําไปใช�ในระดับปานกลาง โดยใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสดุ และใช�ในด�านการ
วางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ี
คํานวณตามฐานของกิจกรรมมากท่ีสุด และใช�การบริหารจัดการด�วยข�อมูลต�นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรมเป0น
ลําดับถัดไป โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต�นทุนฐาน
กิจกรรมไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
เมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและ
การบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมไปใช�ด�านการวางแผนมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการ ส2วนในด�านการควบคุม และ
การประเมินผลปฏิบัติงานน้ัน อุตสาหกรรมการบริการนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการผลิตอย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลการกําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการ
ผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�การ
การกําหนดต�นทุนมาตรฐานในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลการ
วิเคราะห*ผลต2างระหว2างต�นทุนตามงบประมาณกับผลการปฏิบัติงานจริงมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลการกําหนดต�นทุน
มาตรฐานเป0นลําดับถัดไป สอดคล�องกับ สุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ีศึกษาบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังซึ่ง
นําเครื่องมือบัญชีบริหารมาใช�มากทีสุดเครื่องมือหน่ึงได�แก2ต�นทุนมาตรฐานและการวิเคราะห*ผลต2างเพ่ือการควบคุม 
โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการกําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2า
อุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า 
อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการกําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ด�านการวางแผนมากท่ีสุด และนําไปใช�ด�านการ
ควบคุมและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ส2วนอุตสาหกรรมการบริการ นําไปใช�ด�านการควบคุมมากท่ีสุด
และนําไปใช�ด�านการวางแผนและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ซึ่งอุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการ
กําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
  
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�
ข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงาน
ด�านการควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�
ข�อมูลต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิกผลิตภัณฑ*/การให�บริการของ
กิจการมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/ให�บริการเอง
หรือจัดหาจากภายนอก และต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษหรืองานให�บริการ
พิเศษเป0นลําดับถัดไปและอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ในการบริหาร
จัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในราย
ลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ด�านการวางแผน
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มากท่ีสุด และนําไปใช�ด�านการควบคุมและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ส2วนอุตสาหกรรมการบริการ
นําไปใช�ด�านการควบคุมมากท่ีสุดและนําไปใช�ด�านการวางแผนและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป 
อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงานมากกว2า
อุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล�องกับเพ็ญพิชชา ศิริวิวัฒนากุล และ กัญนิภัทธ์ิ 
นิธิโรจน*ธนัท (2559) ท่ีศึกษาการใช�การบัญชีบริหารในธุรกิจโรงแรม ขนาดกลางถึงขนาดใหญ2ในประเทศไทย พบว2า 
บัญชีบริหารท่ีใช�จะเป0นแบบพ้ืนฐานดั้งเดิม คือ นํามาคํานวณต�นทุน ใช�วัดมูลค2าต�นทุน การวิเคราะห*และตัดสินใจ 
การวิเคราะห*อัตราส2วนทางการเงิน การงบประมาณ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการ
ผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�ข�อมูล
การบัญชีตามความรับผิดชอบในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับปานกลาง โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�าน
การควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการประเมินผลปฏิบัติงาน และการวางแผนและเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�
ข�อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถสร�างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงานมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลผลปฏิบัติงาน
ท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต�นทุนของกิจการ/หน2วยงาน ข�อมูลรายงานผลการปฏิบัติงานของผู�บริหารหน2วยงาน 
/สาขา เกณฑ*ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให�ทํางานเพ่ือบรรลุเปaาหมายท่ีกําหนด รายงานผลการปฏิบัติงานของ
ผู�บริหารหน2วยงาน/สาขา และข�อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงานเป0น
ลําดับถัดไปและอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจ
มากกว2าอุตสาหกรรมการบรกิารอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน 
พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช�ด�านการควบคุมมากท่ีสุด และนําไปใช�ด�าน
การวางแผนและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ส2วนอุตสาหกรรมการบริการ นําไปใช�ด�านการควบคุมมาก
ท่ีสุดและนําไปใช�ด�านประเมินผลปฏิบัติงานและการวางแผนเป0นลําดับถัดไป ซึ่งอุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการ
บัญชีตามความรับผิดชอบใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 สอดคล�องกับวรญา อัมพวา (2550) ท่ีพบว2าบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย*แห2งประเทศไทยได�ใช�
เครื่องมือทางการบัญชีบริหารในการวัดผลการปฏิบัติงานตามการบัญชีตามความรับผิดชอบ 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบประเภทของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีของผู�บริหารกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต 
และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจของนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออกซึ่ง
พบว2ามีการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในระดับมาก สอดคล�องกับผลวิจัยของอุษณีย* เส็ง
พานิช (2558) พรนภา ธีระกุล (2550) และสุกัญญา แก2นใจ (2559)  ท้ังน้ี บริษัทในอุตสาหกรรมการผลิตใช�
สารสนเทศทางการบัญชีท้ังประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหาร
ในการบริหารจัดการมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการ ซึ่งท้ังสองอุตสาหกรรมได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน
เพ่ือการบริหารจัดการ มากกว2าสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร โดยใช�ข�อมูลมูลค2าสินทรัพย*ท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน แหล2งท่ีมาและใช�ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสด และผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุน
ตามลําดับ โดยได�นําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานทางบริหารด�านการควบคุมมากท่ีสุด และใช�สําหรับการวางแผน และ
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ประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดับ ซึ่งการท่ีท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินมาใช�
สําหรับการบริหารจัดการ มากกว2าใช�การบัญชีบริหารน้ัน อาจไม2สอดคล�องกับวัตถุประสงค*ของการจัดทํารายงาน
การเงินท่ีกําหนดให�ต�องจัดทําตามข�อกําหนดให�เป0นไปตามมาตรฐานของการรายงานทางการเงิน เพ่ือประโยชน*ต2อ
บุคคลภายนอกตามท่ีสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ*ได�กําหนดจุดมุ2งหมายของงบการเงินตามมาตรฐานการ
บัญชีฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2558)  ไว�ว2าให�ธุรกิจนําเสนอข�อมูลฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสด 
เพ่ือเป0นประโยชน*ให�กับบุคคลภายนอกองค*กร อาทิ ผู�ลงทุน ผู�ให�กู�ยืม หรือเจ�าหน้ีอ่ืนท้ังในปcจจุบันและในอนาคต  
จึงอาจไม2ให�สารสนเทศท่ีสอดคล�องต2อการนําไปใช�ประโยชน*ในการบริหารจัดการของผู�บริหารภายในกิจการได�อย2าง
เหมาะสม ท้ังจากความจํากัดด�านข�อสมมติทางการบัญชี กรอบแนวคิด วิธีการและข�อกําหนดรูปแบบการนําเสนอ
รายงานต2างๆ รวมท้ังมุมมองของข�อมูลในอดีตในการจัดทําบัญชีของรอบระยะเวลาบัญชีท่ีผ2านมา ซึ่งไม2เพียงพอและ
เหมาะต2อการนํามาใช�สนับสนุนหน�าท่ีงานทางการบริหารจัดการของผู�บริหารท่ีต�องมีมุมมองเชิงอนาคตของธุรกิจ ท้ัง
ด�านการตัดสินใจ การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังความจําเป0นท่ีต�องให�
ความสําคัญกับข�อมูลด�านต�นทุนการผลิตสินค�าหรือบริการท่ีต�องการนําเสนอต2อบุคคลภายนอก  
 
นอกจากการใช�รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินน้ัน ผู�บริหารของท้ังสองกลุ2ม
อุตสาหกรรมได�ใช�ข�อมูลจากรายงานทางการเงินดังกล2าว มาทําการวิเคราะห*ความสัมพันธ*เปรียบเทียบกันโดยใช�
อัตราส2วนทางการเงินต2างๆ และใช�ผลจากการวิเคราะห*งบการเงินน้ันในระดับมาก เพ่ือทราบถึงสภาพคล2องของ
กิจการ/หน2วยงาน ความสามารถในการทํากําไร และทราบถึงประสิทธิภาพการใช�ทรัพย*สิน สอดคล�องกับงานวิจัย
ของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) และปQยรัตน* วันทอง (2549) ซึ่งจะทําให�ธุรกิจได�ความหมายท่ีชัดเจนและมองเห็นภาพ
ในเชิงลึกมากข้ึน (รัตนา วงศ*รัศมีเดือน, 2550)  สามารถเปรียบเทียบฐานะการเงินและผลการดําเนินงานกับบริษัท
อ่ืนๆในอุตสาหกรรมเดียวกันได� ซึ่งผลจากการวิเคราะห*รายงานทางการเงินน้ัน สามารถช2วยให�ผู�บริหารค�นหา
จุดอ2อนและจุดแข็งจากผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณ นํามาใช�ประโยชน*และปรับปรุงการดําเนินงานได� (กฤษฎา
เสกตระกูล, 2557) อย2างไรก็ดี ผลจากการวิเคราะห*รายงานทางการเงินต2างๆ มีแหล2งของข�อมูลตัวเลขท่ีได�มาจาก
รายงานการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินจากแขนงการบัญชีการเงิน ท่ีเน�นวิธีการสรุปรายการ
ค�าท่ีเป0นตัวเงินในอดีตเช2นกัน  ซึ่งแม�ข�อมูลในอดีตจะเป0นฐานในการวางแผนไปในอนาคต แต2ก็เป0นเพียงจุดเริ่มต�น
เท2าน้ัน เน่ืองจากเหตุการณ*หรือข�อมูลในอดีตไม2สามารถบ2งช้ีสิ่งท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได�ท้ังหมด (แกริสัน, อาร*., นอรีน, 
อี. และ บริวเวอร*, พี., 2557) ในขณะท่ีการบัญชีบริหาร มีวัตถุประสงค*ของการจัดทําเพ่ือเป0นสารสนเทศท่ีสนับสนุน
การบริหารจัดการของผู�บริหารโดยตรง เป0นการแจกแจง การวัด การวิเคราะห* การจัดเตรียม การแปลความหมาย 
และการสื่อสารข�อมูลทางการบัญชีซึ่งใช�ภายในองค*กร เพ่ือให�ผู�บริหารหรือผู�มีอํานาจในองค*กรใช�ในการวางแผนการ
ตัดสินใจ รวมถึงการประเมินผล และการควบคุมภายในองค*กร (ศศิวิมล มีอําพล, 2550) การบัญชีบริหารเน�นไปท่ี
สารสนเทศท่ีเกิดข้ึนจากการคาดการณ*เหตุการณ*ในอนาคต (แกริสัน, อาร*., นอรีน, อี. และ บริวเวอร*, พี., 2557) 
ดังน้ัน หากท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม นําประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีมาใช�ได�อย2างสอดคล�องกับวัตถุประสงค*
ของการจัดทํารายงาน จะสามารถนําไปสู2การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนได� ท้ังน้ีเพราะการบัญชี
บริหารสามารถจัดทํารายงานท่ีมีลักษณะและรูปแบบต2างๆกัน โดยไม2จําเป0นต�องจัดทําตามกรอบมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน หากแต2สามารถจัดทํารายงานท่ีตรงกับความต�องการของฝJายจัดการหรือผู�บริหารในระดับต2างๆ
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจ อาทิ  การบริหารจัดการต�นทุน วางแผนการทํากําไร การกําหนดเปaาหมายกําไร 
เป0นต�น ซึ่งข�อมูลดังกล2าวน้ีสามารถนําไปใช�ในการตัดสินใจแก�ไขปcญหาต2างๆท้ังท่ีเกิดข้ึนเป0นประจําทางธุรกิจ หรือ
เมื่อเกิดกรณีพิเศษท่ีต�องการการตัดสินใจได� (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) 
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จากผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร ของผู�บริหารกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และ
กลุ2มอุตสาหกรรมการบริการเพ่ือการบรหิารจัดการธุรกิจของนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออกซึ่งพบว2า
มีการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารในระดับมาก โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําไปใช�มากกว2ากลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการ ท้ังน้ีจากการท่ีลักษณะของอุตสาหกรรมการผลิต มีองค*ประกอบของต�นทุนซึ่งประกอบด�วย
ต�นทุนของวัตถุดิบ ค2าแรงงาน และค2าใช�จ2ายการผลิตในกระบวนการผลิตสินค�า และเป0นต�นทุนสําคัญท่ีผู�บริหารจะ
นํามาใช�บริหารจัดการเพ่ือวัตถุประสงค*ต2างๆทางธุรกิจ การบัญชีบริหารจึงมีการบัญชีต�นทุนเป0นฐานข�อมูลในการ
จัดทํารายงานต2างๆเพ่ือสนองความต�องการของฝJายบริหาร (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) ในขณะท่ีอุตสาหกรรมการ
บริการบางประเภทโดยท่ัวไป มักจะไม2มีองค*ประกอบในส2วนของต�นทุนวัตถุดิบ เช2น บริการด�านโลจิสติคส* การให�
เช2าคลังสินค�า เป0นต�น ดังน้ันวิวัฒนาการของบัญชีบริหาร จึงมีฐานท่ีพัฒนาจากความต�องการข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับ
ต�นทุนซึ่งผู�บริหารอุตสาหกรรมผลิตจะต�องนํามาใช�เป0นสารสนเทศสําหรับการบริหารจัดการในลักษณะหน�าท่ีงาน
ต2างๆ และจากผลการวิจัยพบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการได�นําสารสนเทศทางการ
บัญชีบริหารมาใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด สอดคล�องกับผลงานวิจัยของวีระวรรณ ศิริพงษ* 
(2560) และพรนภา ธีระกุล (2550) และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป  
 
งานวิจัยพบว2า ข�อมูลจากสารสนเทศทางการบัญชีบริหารท่ีธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรม
การบริการใช�ท่ีผู�บริหารระดับต2างๆนําไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากท่ีสุดสามลําดับแรกคือ 1) งบประมาณ 
โดยท้ังสองอุตสาหกรรมนําไปใช�เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด สอดคล�องกับผลงานวิจัยของปQยรัตน* วันทอง (2546) 
วรญา อัมพวา (2550) คณิตศร เทอดเผ2าพงศ*, น่ิมนวล วิเศษสรรพ* และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท (2560) และ        
สุกัญญา แก2นใจ (2559) และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับ ซึ่งการควบคุมเป0น
กระบวนการประเมินผลการดําเนินงานโดยการเปรียบเทียบผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกับเปaาหมายของงาน หรือกับ
มาตรฐานท่ีได�กําหนดข้ึน เพ่ือเป0นการวัดประสิทธิภาพของคนหรือหน2วยงานและควบคุมให�มีการดําเนินงานไปใน
ทิศทางท่ีได�ตั้งเปaาหมายไว� (คมกฤช ภาวศุทธินนท* และสุภาภรณ* คงสวัสดิ์, 2554) ใช�ในการควบคุมต�นทุนและ
ค2าใช�จ2ายต2างๆภายในองค*กร (ศศิวิมล มีอําพล, 2550) สําหรับลําดับท่ีสองคือ 2) การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน  
สอดคล�องกับผลงานวิจัยของสุกัญญา แก2นใจ (2559) โดยอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช�เพ่ือการวางแผนมากกว2าการ
ควบคุมและประเมินผลปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดต�นทุนการผลิตสินค�าในระดับการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด และนํา
ผลท่ีได�จากการวิเคราะห*ความแตกต2างระหว2างต�นทุนและค2าใช�จ2ายต2างๆกับงบประมาณท่ีกําหนดไว�เพ่ือนํามาใช�ใน
การควบคุมและประเมินผล (ศศิวิมล มีอําพล, 2550) ส2วนอุตสาหกรรมการบริการนําไปใช�เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด 
ซึ่งเป0นการรวบรวมข�อมูลเพ่ือประเมินผลดําเนินงาน  เปรียบเทียบผลงานปcจจุบันกับเกณฑ*มาตรฐานท่ีตั้งไว� 
(Drucker, Peter F., 2005) และใช�ในการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับ โดยใช�การวิเคราะห*
ความแตกต2างระหว2างต�นทุนและค2าใช�จ2ายต2างๆกับต�นทุนมาตรฐาน รวมท้ังงบประมาณท่ีกําหนดไว�ล2วงหน�า 
(ศศิวิมล มีอําพล, 2550) และลําดับท่ีสามคือ 3) การวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไร สอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558)  และสุกัญญา แก2นใจ (2559) โดยท้ังสองอุตสาหกรรมนําไปใช�เพ่ือการ
ควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทาง
ธุรกิจ การบริหารจัดการต�นทุน วางแผนการทํากําไร การกําหนดเปaาหมายกําไร (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) 
 
จากผลการวิจัยซึ่งท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมมีการนําข�อมูลจากสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�มากใน 3 อันดับ
แรกดังกล2าว และนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารด�านการควบคุมเป0นสําคัญ ทําให�สรุปได�ถึงข้ันวิวัฒนาการทาง
บัญชีบริหารท่ีกลุ2มธุรกิจอุตสาหกรรมของนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออก ท่ีได�นําข�อมูลทางบัญชี
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บริหารไปใช�ในการควบคุมทางการเงินและควบคุมทางการบริหาร คือข้ันท่ี 1 และข้ันท่ี 2 จากท้ังหมด 4 ลําดับ
สอดคล�องกับผลงานวิจัยของคณิตศร เทอดเผ2าพงศ*, น่ิมนวล วิเศษสรรพ* และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท (2560) และ  
สุกัญญา แก2นใจ (2559) โดยข้ันท่ี 1 คือเพ่ือการควบคุมทางการเงิน ซึ่งเน�นการกําหนดต�นทุนและการควบคุมทาง
การเงิน เพ่ือทราบต�นทุนในการผลิตสินค�า กําหนดราคาขายและบริหารการดําเนินงาน ใช�เทคนิคในการคํานวณ
ต�นทุนผลิตภัณฑ*โดยเฉพาะ เช2น ต�นทุนสินค�าตามลักษณะการผลิต ต�นทุนมาตรฐาน และเมื่อต�องการควบคุมต�นทุน
จะทํารายงานผลต2างต�นทุนจริงเปรียบเทียบกันระหว2างงวดต2างๆ และ/หรือ ข้ันท่ี 2 คือการควบคุมทางการบริหาร 
ซึ่งเน�นการใช�สารสนเทศเพ่ือการวางแผนและควบคุมทางการบริหาร เพ่ือให�บรรลุเปaาหมายด�านกําไร ผู�บริหารจึง
ต�องการใช�เทคนิคทางบัญชีบริหารท่ีจะช2วยสนับสนุนการวางแผนงาน การควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน มี
การตัดสินใจในการเลือกทางเลือกต2างๆเพ่ือเพ่ิมกําไร จึงมีแนวคิดทางบัญชีบริหารเรื่องการวางแผนและควบคุม เช2น 
การจัดทํางบประมาณ การบัญชีตามความรับผิดชอบ การวัดผลการปฏิบัติงาน การใช�ต�นทุนเพ่ือการตัดสินใจ เป0น
ต�น และสําหรับผลจากการวิจัย พบว2าอันดับท�ายสุดท่ีท้ังสองอุตสาหกรรมนํามาใช�เพียงระดับปานกลาง คือข�อมูล
การบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรม และเมื่อเทียบกับวิวัฒนาการทางบัญชีบริหาร จะ
นับเป0นข้ันท่ี 3 ซึ่งเน�นการลดของเสียและความสิ้นเปลืองในกระบวนการธุรกิจ ท่ีฝJายบริหารจะต�องหาต�นเหตุของ
เสีย และความสิ้นเปลืองในกระบวนการดําเนินงานเพ่ือนําไปสู2การลดต�นทุน ด�วยแนวคิดการบัญชีบริหารใหม2ๆท่ีเน�น
การวิเคราะห*กระบวนการทํางาน เช2น ต�นทุนฐานกิจกรรม ต�นทุนคุณภาพ  เป0นต�น ซึ่งอุตสาหกรรมท้ังสองมีการ
นําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีแตกต2างกันไป โดยอุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมไปใช�ด�านการวางแผนมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการ ส2วนด�านการควบคุมและ
ประเมินผลปฏิบัติงาน อุตสาหกรรมการบริการมีการนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการผลิต  
 
 
 
ข�อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต�อไป 
 

1. ควรศึกษาเชิงลึกในธุรกิจให�บริการ อาทิ อุตสาหกรรมการท2องเท่ียว อุตสาหกรรมการบริการทางสุขภาพ ถึงรูปแบบ
การนําสารสนเทศทางการบัญชีบรหิารไปใช� และผลท่ีได�รับจากการนําไปใช�ในการบริหารจัดการ 

2. ศึกษาโดยตรงถึงระดับของวิวัฒนาการของการบัญชีบริหารในธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ 
3. ศึกษาถึงลักษณะของการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช�ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานสําหรับธุรกิจอุตสาหกรรม

ท่ีมีส2วนงานย2อย  
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
บทท่ี 5 

 

               สรุปและอภิปรายผล 
 

 
การศึกษาเปรยีบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจ 

อุตสาหกรรมการผลิตและธุรกิจอุตสาหกรรมการบริการ มีวัตถุประสงค*เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประเภทและลักษณะ
ของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต   และอุตสาหกรรมบริการ  

 
ผู�วิจัยได�นําเสนอผลการวิจยัออกเป0น   4 ส2วน ประกอบด�วย       สรุปผลข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบ 

แบบสอบถาม สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ สําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและ
อุตสาหกรรมการบริการ สรุปผลการใช�ข�อมูลสารสนเทศการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจดัการ และเปรียบเทียบ
การใช�ระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ และ สรุปผลการใช�ข�อมูลสารสนเทศการบัญชีบริหารเพ่ือ
การบริหารจัดการ และเปรยีบเทียบการใช�ระหว2างธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ ดังต2อไปน้ี   

 
ส�วนท่ี 1 สรุปผลข�อมลูท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  

 
ส�วนท่ี 2 สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจดัการ สําหรบัอุตสาหกรรมการ

ผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ 
 
ส�วนท่ี 3 สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบรหิารจัดการ และ

เปรียบเทียบการใช�ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 
 
ส�วนท่ี 4 สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจัดการ และ

เปรียบเทียบการใช�ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 
 
  
 

ส�วนท่ี 1 สรุปผลข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  
 
ผู�ตอบแบบสอบถามเป0นผู�บริหารในบริษัทท่ีเป0นอุตสาหกรรมการผลติ จํานวนร�อยละ 70.7 และอุตสาหกรรมการ
บริการร�อยละ 29.3 มีบริษัทท่ีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล�านบาทอยู2ร�อยละ 53.2   ระหว2าง 50-200 ล�านบาท 
ร�อยละ 40.4 และบริษัทท่ีทุนจดทะเบียนน�อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล�านบาท จํานวนร�อยละ 6.4 สําหรับข�อมูลของ
ผู�บริหารท่ีตอบแบบสอบถาม ส2วนใหญ2สําเร็จการศึกษาท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารธุรกิจร�อยละ 61.7 และท่ีไม2
เก่ียวข�องร�อยละ 38.3  ผู�ตอบแบบสอบถามประกอบด�วยผู�บริหารระดับต2างๆ ส2วนใหญ2เป0นผู�บรหิารระดับหน2วยงาน
ร�อยละ 76.8 ระดับกลางร�อยละ 20.6 และระดับสูงร�อยละ 2.6  ผู�บริหารส2วนใหญ2ร�อยละ 42.6  เป0นผู�มี
ประสบการณ*การบริหาร 3 – 5  ปB  ประสบการณ*มากกว2า 5 ปBมีร�อยละ 40.4  และต่ํากว2า 3 ปB จํานวนร�อยละ 17 
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ส�วนท่ี 2   สรุปผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ สําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมการ 
ผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ  
 
ผลการใช�สารสนเทศทางบัญชีท้ังสองประเภท และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ัง
ในกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางบัญชีท้ังประเภทของสารสนเทศ
ทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 
3.9208) สอดคล�องกับผลงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ท่ีพบว2าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อมในเขต
ภาคเหนือใช�ข�อมูลทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในระดับมาก พรนภา ธีระกุล (2550) ท่ีพบว2าโรงงานของ
จังหวัดสงขลาส2วนใหญ2มีการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารมากกว2าไม2ใช�เกือบทุกชุดข�อมูล และสุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ี
พบว2าบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังมีการรับรู�ประยุกต*ใช�เครื่องมือทางบัญชีบริหารแบบดั้งเดิมมาก โดยกลุ2ม

อุตสาหกรรมการผลิต ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีแต2ละประเภท (x̄ = 4.0387) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการ
บริการ (x̄ = 3.7991) อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีเพราะการบัญชีต�นทุนเป0นฐานข�อมูลในการจัดทํา
รายงานต2างๆเพ่ือสนองความต�องการของฝJายบริหาร (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) ซึ่งต�นทุนเป0นข�อมูลสําคัญสําหรับ
ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต สําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร ซึ่งประกอบด�วยการบริหารด�านการ
วางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ในระดับมาก 

โดยใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด (x̄ = 4.3265) สอดคล�องกับผลวิจัยของวีระวรรณ ศิริพงษ* (2560) ท่ีพบว2า
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อม จังหวัดสงขลา นําข�อมูลทางบัญชีมาใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ด�านการวางแผนและด�านการตัดสินใจ และนําไปใช�เพ่ือการวางแผน (x ̄ = 3.9524) และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน (x̄ = 3.4805) ถัดไปเป0นลําดับ โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนําสารสนเทศทางบัญชีไปใช�ในลักษณะ

หน�าท่ีงานบริหารทุกด�าน (x̄ = 4.0386) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 3.7990) อย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อศึกษาเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการได�นําไปใช�เพ่ือการควบคุมไม2มีความแตกต2างกัน ส2วนการนําไปใช�เพ่ือการวางแผนและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีความแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 
ผลการศึกษาบริษัทรวมสองกลุ2มอุตสาหกรรมซึ่งมีทุนจดทะเบียนต2างกัน พบว2า บริษัทท่ีมีทุนจดทะเบียนต2างกันได�ใช�
สารสนเทศทางการบัญชีท้ังแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ ใน
ลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงานแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  โดยธุรกิจกลุ2มท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว2า 200 ล�าน นําไปใช�มากกว2ากลุ2มท่ีทุนจดทะเบียน 50-200 
ล�านบาท และกลุ2มท่ีนําไปใช�น�อยท่ีสุดคือธุรกิจกลุ2มท่ีทุนจดทะเบียนน�อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล�านบาท สอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ท่ีพบว2าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อมในเขตภาคเหนือธุรกิจ ต2าง
ประเภทกันมีการใช�แตกต2างกัน ผลงานวิจัยของเพ็ญพิชชา ศิริวิวัฒนากุล และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท (2559) พบว2า
ธุรกิจโรงแรมขนาดต2างกันมีการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารท่ีแตกต2างกันอย2างมีนัยสําคัญ สําหรับธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ2มี
แนวโน�มท่ีจะใช�เทคนิคเครื่องมือทางการบัญชีบริหาร ในระดับท่ีสูงกว2าเครื่องมือทางการบัญชีบริหารแบบพ้ืนฐาน
ดั้งเดิมเช2นท่ีโรงแรมขนาดกลางใช�   และเมื่อวิเคราะห*แต2ละประเภทของสารสนเทศทางการบัญชี    พบว2า    การนํา 
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินและการบัญชีบริหารไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจ ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุม การวางแผน และ การประเมินผลการปฏิบัติงานของแต2ละระดับทุนจดทะเบียนน้ัน มีการใช�แตกต2างกัน
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และใช�สารสนเทศทางการบัญชีแต2ละประเภทเพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด 
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ผลการวิเคราะห*จากข�อมูลท่ัวไปของผู�บรหิาร พบว2า ท้ังผู�บริหารท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีเก่ียวข�องและไม2เก่ียวข�องกับการ
บริหารธุรกิจ ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีท้ังการบัญชีการเงิน และการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ ใน
ลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุม มากกว2าการวางแผน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

 
สําหรับผู�บริหารท่ีมีประสบการณ*ตําแหน2งบริหารมากกว2า 5 ปB ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหาร
เพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจ ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการวางแผน มากกว2าการควบคุมและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ส2วนผู�บริหารท่ีมีประสบการณ*ในตําแหน2งบริหารต่ํากว2า 3 ปB และ ระหว2าง 3-5 ปB นําไปใช�ในด�านการ
ควบคุมมากกว2าการวางแผนและการประเมินผลการปฏิบัติงาน และในการใช�สารสนเทศแขนงการบัญชีการเงินน้ัน 
ผู�บริหารท่ีมีระยะเวลาของประสบการณ*บริหารท้ัง 3 กลุ2ม นําไปใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด 

 
ในด�านการบริหารของระดับผู�บริหาร ผู�บริหารระดับสูงได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหารเพ่ือการ
บริหารจัดการธุรกิจ ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการประเมินผลการปฏิบัติงาน มากกว2าการวางแผนและการควบคุม 
ส2วนผู�บริหารระดับกลางและระดับหน2วยงาน นําไปใช�ในด�านการควบคุมมากกว2าการวางแผนและการประเมินผล
การปฏิบัติงาน และในการใช�สารสนเทศแขนงการบัญชีการเงิน  ผู�บริหารทุกระดับ นําไปใช�ในด�านการควบคุมมาก
ท่ีสุดสอดคล�องกับงานวิจัยของวีระวรรณ ศิริพงษ* (2560) ท่ีพบว2าผู�บริหารท่ีมีตําแหน2ง และรูปแบบของกิจการท่ี
ต2างกันมีการใช�บัญชีบริหารในกิจการด�านการควบคุม ด�านการวางแผน และด�านการตัดสินใจแตกต2างกัน งานวิจัย
ของ พรนภา ธีระกุล (2550) ทําการเปรียบเทียบการใช�ข�อมูลบัญชีบริหารพบว2า ประเภทอุตสาหกรรมเงินลงทุน 
รูปแบบของกิจการ ระยะเวลาท่ีได�ดําเนินธุรกิจ ระดับการศึกษาและประสบการณ*ด�านบัญชีของสมุห*บัญชี 

 
ส�วนท่ี 3 สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหารจัดการ และเปรียบเทียบการ
ใช�ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ 

 
เป0นผลการศึกษาการใช�ประเภทสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน         ประกอบด�วยข�อมูล 

รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และผลการวิเคราะห*งบการเงิน ในลักษณะของ
หน�าท่ีงานทางการบริหารด�านการวางแผน  การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน และเปรียบเทียบการนํา
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ สรุปผลการศึกษาวิจัย      ดังต2อไปน้ี  

 
สารสนเทศทางการบัญชีการเงินนําไปใช�การบริหารจัดการธุรกิจ :  

 
ผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ังใน
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางการบัญชีการเงินเพ่ือการบริหาร
จัดการธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 4.1728) โดยนําข�อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินไปใช�ในการบรหิารจดัการมากกว2าผลการวิเคราะห*รายงานทางการเงิน และกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ใช�

สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน (x̄ = 4.2133) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 4.1322) อย2างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม
ได�นําไปใช�ในระดับมาก โดยนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในด�านการควบคุมมากท่ีสุด (x ̄ = 4.4871) และ
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นําไปใช�เพ่ือการวางแผน (x̄ = 4.2952) และการประเมินผลการปฏิบัติงาน (x̄ = 3.7361) ถัดไปเป0นลําดับ โดยกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิต ได�นําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารด�านการวางแผน
มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบรกิาร สําหรับด�านการประเมินผลการปฏิบัติงานน้ัน กลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ
นําไปใช�มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส2วนการนําสารสนเทศทางการ
บัญชีการเงินไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารด�านการควบคุม พบว2า ท้ังสองกลุ2มมีการนําไปใช�ไม2แตกต2างกัน 

 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลรายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช�ในการ
บริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช�
พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�ข�อมูลรายงานทางการเงินท่ีจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินในการ
บริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก และนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด โดยใช�ข�อมูลมูลค2า
ทรัพย*สินท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน แหล2งท่ีมา/ใช�ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสด และผลการ
ดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนตามลําดับ และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมนิผลปฏิบัตงิานเป0นลาํดับถัดไปโดย
ใช�ข�อมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนมากท่ีสุด และพบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลรายงานทาง
การเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการ
บริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบการรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรม
การบริการนํารายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินไปใช�ด�านการควบคุมมากกว2า
อุตสาหกรรมการผลิตโดยไม2มีความแตกต2างกันทางสถิติ อุตสาหกรรมการบริการได�ใช�ในด�านการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมากกว2าอุตสาหกรรมการผลิต ส2วนในการวางแผนน้ันอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรม
การบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลผลการวิเคราะห*งบการเงินไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  
และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ใน
ระดับมาก และนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด โดยใช�ข�อมูลการวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือ
ทราบสภาพคล2องมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลการวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถในการทํากําไร และการ
วิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช�ทรัพย*สินเป0นลําดับถัดไป ส2วนการใช�ในด�านการวางแผนได�
นําไปใช�เพ่ือทราบความสามารถในการทํากําไรมากท่ีสุด และการประเมินผลปฏิบัติงานได�ใช�ข�อมูลการวิเคราะห*งบ
การเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช�ทรัพย*สินมากท่ีสุด สอดคล�องกับงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ท่ี
พบว2ากิจการส2วนใหญํใช�ข�อมูลทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในระดับมาก 3 ลําดับคือ การวิเคราะห*กําไร การ
บริหารเงินสด และการวางแผนการดําเนินงาน และผลวิจัยของปQยรัตน* วันทอง (2546) ท่ีพบว2านิยมใช�เทคนิค
ทางการบัญชีหลายวิธี เช2น การวิเคราะห*อัตราส2วนวัดความสามารถดําเนินงาน วิเคราะห*อัตราส2วนสภาพคล2อง กลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลผลการวิเคราะห*งบการเงินไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรม
การบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรม
การผลิตนําผลการวิเคราะห*งบการเงินไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน อย2างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ซึ่งจากผลการศึกษาซึ่งพบว2าธุรกิจท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมมีการใช�สารสนเทศทางการ
บัญชีการเงินมากกว2าสารสนเทศทางการบริหารน้ัน  เน่ืองจากการกําหนดเป0นกฎหมายของหน2วยงานภาครัฐ และ
สภาวิชาชีพบัญชีฯได�กําหนดให�ต�องมีการนําเสนองบการเงิน โดยมีวัตถุประสงค*เพ่ือให�ข�อมูลเก่ียวกับฐานะการเงิน 
ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสดของกิจการ ซึ่งเป0นประโยชน*ต2อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู�ใช�งบการเงิน
กลุ2มต2างๆ ในขณะท่ีการบัญชีบริหาร เป0นการบัญชีซึ่งเก่ียวข�องกับการบริหารกิจการเป0นประจําวัน การบัญชีบริหาร
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จึงเป0นเรื่องภายในกิจการ เพราะข�อมูลต2างๆได�จากการรวบรวมและวิเคราะห*ของนักบัญชีในกิจการและเสนอต2อไป
ยังผู�บริหาร (อัญชลี พิพัฒนเสริญ, 2554) และเป0นการบัญชีท่ีจัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค*เพ่ือเป0นสารสนเทศทาง
บัญชีให�ข�อมูลแก2ผู�บริหารในการวางแผนและควบคุมการดําเนินงานให�เป0นไปอย2างมีประสิทธิภาพข้ึนกับความ
ต�องการของฝJายจัดการหรือผู�บริหารในระดับต2างๆ (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) จึงไม2ได�เป0นข�อกําหนดให�ต�องจัดทํา
และอาจไม2เข�าใจถึงประโยชน*การบัญชีบริหารรวมท้ังในต2างประเทศซึ่งงานวิจัยของ Anca Antoaneta Varzaru 
(2015) พบว2า บริษัทในประเทศสเปนขนาดกลางประมาณร�อยละ 50 บริษัทขนาดเล็กประมาณร�อยละ 40 และ
ขนาดใหญ2 ประมาณร�อยละ 10 มีแนวโน�มการเปQดรับการบัญชีบริหารในเพ่ิมข้ึน บริษัทขนาดกลางและขนาดใหญ2
เห็นและใช�ประโยชน*ของการบัญชีบริหารเพ่ิมข้ึนในขณะท่ีบริษัทขนาดเล็กยังไม2เห็นประโยชน*เท2าท่ีควร 
 
ส�วนท่ี 4  สรุปผลการใช�ข�อมูลของสารสนเทศการบัญชีบริหารเพ่ือการบริหารจัดการ และเปรียบเทียบการใช� 
ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ  

 
เป0นผลการศึกษาการใช�ประเภทสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีบริหาร ประกอบด�วย งบประมาณ 

แนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุน การวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุน ปริมาณและกําไร การคํานวณต�นทุนวิธีต�นทุน
ผันแปร การบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและบริหารต�นทุนฐานกิจกรรม การบัญชีต�นทุนมาตรฐาน ต�นทุนเพ่ือการ
วางแผนและตัดสินใจ การบัญชีตามความรับผิดชอบ เพ่ือลักษณะของหน�าท่ีงานทางการบริหาร ด�านการวางแผน  
การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน และเปรียบเทียบการนําสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการ สรุปผลการศึกษาวิจัย ดังต2อไปน้ี 
 
 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารนําไปใช�การบริหารจัดการธุรกิจ :  
 
ผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ังใน
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจดัการ

ธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 3.6650) โดยนําข�อมูลงบประมาณไปใช�มากท่ีสุด และใช�การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน การ
วิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไร ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ แนวคิดการจําแนกประเภท
ต�นทุน การคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปร การบัญชีตามความรับผิดชอบ และการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมถัดไปเป0นลําดับ  และกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชี
บริหาร (x̄ = 3.8640) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 3.4659) อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

และสําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ในด�านการควบคุม (x̄ 

= 4.1594) มากกว2าการนําไปใช�เพ่ือการวางแผนซึ่งใช�ในระดับมาก (x ̄ = 3.6106) และการประเมินผลการปฏิบัตงิาน
ท่ีใช�ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.2250) สอดคล�องกับผลงานวิจัยของวิริยา จงรักษ*สัตย*  (2554) ท่ีศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย*แห2งประเทศไทย พบว2า บริษัทส2วน
ใหญ2เปลี่ยนแปลงระบบบัญชีบริหารท่ีใช�ในกลุ2มการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงานและตัดสินใจมากกว2ากลุ2ม
ท่ีใช�เพ่ือวัตถุประสงค*อ่ืน และเมื่อศึกษาเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนํา
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารทุกด�าน มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ 
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ผู�บริหารของบริษัทท้ังใน
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลติและกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ ใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารเพ่ือการบรหิารจดัการ

ธุรกิจในระดับมาก (x̄ = 3.6650) โดยนําข�อมูลงบประมาณไปใช�มากท่ีสุด และใช�การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน การ
วิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไร ต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจ แนวคิดการจําแนกประเภท
ต�นทุน การคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปร การบัญชีตามความรับผิดชอบ และการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมถัดไปเป0นลําดับ  และกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต ได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชี
บริหาร (x̄ = 3.8640) มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ (x̄ = 3.4659) อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และสําหรับการนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหาร พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมได�นําไปใช�ในด�านการควบคุม  

(x̄ = 4.1594) มากกว2าการนําไปใช�เพ่ือการวางแผนซึ่งใช�ในระดับมาก (x̄ = 3.6106) และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีใช�ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.2250) สอดคล�องกับผลงานวิจัยของวิริยา จงรักษ*สัตย*  (2554) ท่ีศึกษา
การเปลี่ยนแปลงในระบบบัญชีบริหารของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย*แห2งประเทศไทย พบว2า บริษัทส2วน
ใหญ2เปลี่ยนแปลงระบบบัญชีบริหารท่ีใช�ในกลุ2มการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงานและตัดสินใจมากกว2ากลุ2ม
ท่ีใช�เพ่ือวัตถุประสงค*อ่ืน และเมื่อศึกษาเปรียบเทียบรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตนํา
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารทุกด�าน มากกว2ากลุ2มอุตสาหกรรมการบริการ 
อย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลงบประมาณไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และ
อุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�งบประมาณใน
การบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมี
การใช�ข�อมูลงบประมาณดําเนินงานมากท่ีสดุในทุกหน�าท่ีงานและใช�งบประมาณเงินสดเป0นลาํดับถัดไป สอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยของปQยรัตน* วันทอง (2546) ท่ีพบว2าโรงแรมระดับมาตรฐานในภาคใต�ใช�วิธีการวางแผนและควบคุมโดย
ใช�งบประมาณระยะสั้นมากท่ีสุด และผลงานวิจัยของวรญา อัมพวา (2550) เครื่องมือบัญชีบริหารท่ีใช�มากท่ีสุดคือ 
การจัดทํางบประมาณ และงานวิจัยของสุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ีศึกษาบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังซึ่งนํา 
เครื่องมือบัญชีบริหารใช�มากทีสุดลําดับแรกคือการจัดทํางบประมาณโดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุมมากท่ีสุด และผลการศึกษาของคณิตศร เทอดเผ2าพงศ*, น่ิมนวล วิเศษสรรพ* และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท 
(2560) ท่ีวิจัยเรื่องการประยุกต*ใช�การบัญชีบริหารในทางปฏิบัติของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียพบว2า บริษัท
ในประเทศไทยส2วนใหญ2ใช�การบัญชีบริหารในการควบคุมทางการเงินและการกําหนดต�นทุน และเครื่องมือทางบัญชี
บริหารท่ีใช�มากท่ีสุด คือ งบประมาณโดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลงบประมาณไปใช�ในการบริหาร
จัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายลักษณะ
หน�าท่ีงาน พบว2าอุตสาหกรรมการผลิตนํางบประมาณไปใช�ด�านการควบคุมมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการโดยไม2มี
ความแตกต2างกันทางสถิติ ส2วนการนําไปใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานน้ัน พบว2า 
อุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�
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แนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลต�นทุน
การบริการหรือต�นทุนสินค�าจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุนมากท่ีสุด ท้ังน้ีเน่ืองจากสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุน
เป0นได�ท้ังสินค�าและการบริการท่ีมีความหลากหลาย จําเป0นต�องจําแนกต�นทุนตามสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุนเป0นทางตรง
และทางอ�อม (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) และใช�ต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตาม
พฤติกรรมและต�นทุนการบริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช�ตัดสินใจตามลําดับ โดยกลุ2ม
อุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2า
อุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า 
อุตสาหกรรมการผลิตนําแนวคิดการจําแนกประเภทต�นทุนไปใช�ไปในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรม
การบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลการวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรไปใช�ในการบริหารจัดการของ
กลุ2มอุตสาหกรรมการผลติ  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2ม 
อุตสาหกรรมใช�การวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดย
นําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0น
ลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลกําไรส2วนเกิน/อัตรากําไรส2วนเกินมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลจากการวิเคราะห*จุดคุ�มทุน
และข�อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ*ต�นทุน ปริมาณ และกําไรตามลําดับโดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการ
วิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนํา
ข�อมูลการวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไรไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการ
บริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล�องกับ สุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ีศึกษาบริษัทในนิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบังซึ่งนําเครื่องมือบัญชีบริหารมาใช�มากทีสุดเครื่องมือหน่ึง ได�แก2 การวิเคราะห*ต�นทุนปริมาณ
กําไรและอุษณีย* เส็งพานิช (2558) ใช�ประโยชน*ข�อมูลบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในด�านการวางแผนการดําเนินงาน 
การสั่งการในกิจการ การวิเคราะห*จุดคุ�มทุน การวิเคราะห*กําไร การยกเลิกการผลิตหรือจําหน2ายผลิตภัณฑ* การ
จัดทํางบประมาณ 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�การ 
คํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�าน
การควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการประเมินผลปฏิบตัิงานและการวางแผนเป0นลําดับถัดไป โดยกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิตได�นําข�อมูลการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการ
บริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า ท้ังอุตสาหกรรม
การผลิตและอุตสาหกรรมการบริการ นําข�อมูลการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ด�านการควบคุมมาก
ท่ีสุดและใช�ในด�านการประเมินผลปฏิบัติงาน และการวางแผนและเป0นลาํดับถัดไป ซึ่งอุตสาหกรรมการผลตินําข�อมูล
การการคํานวณต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปรไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการเปรียบเทียบการนําการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมไปใช�ในการบริหารจัดการ
ของกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสอง
กลุ2มอุตสาหกรรมนําไปใช�ในระดับปานกลาง โดยใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสดุ และใช�ในด�านการ
วางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ี
คํานวณตามฐานของกิจกรรมมากท่ีสุด และใช�การบริหารจัดการด�วยข�อมูลต�นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรมเป0น
ลําดับถัดไป โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต�นทุนฐาน
กิจกรรมไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
เมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและ
การบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมไปใช�ด�านการวางแผนมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการ ส2วนในด�านการควบคุม และ
การประเมินผลปฏิบัติงานน้ัน อุตสาหกรรมการบริการนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการผลิตอย2างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลการกําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการ
ผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�การ
การกําหนดต�นทุนมาตรฐานในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการ
ควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�ข�อมูลการ
วิเคราะห*ผลต2างระหว2างต�นทุนตามงบประมาณกับผลการปฏิบัติงานจริงมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลการกําหนดต�นทุน
มาตรฐานเป0นลําดับถัดไป สอดคล�องกับ สุกัญญา แก2นใจ (2559) ท่ีศึกษาบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังซึ่ง
นําเครื่องมือบัญชีบริหารมาใช�มากทีสุดเครื่องมือหน่ึงได�แก2ต�นทุนมาตรฐานและการวิเคราะห*ผลต2างเพ่ือการควบคุม 
โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการกําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากกว2า
อุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า 
อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการกําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ด�านการวางแผนมากท่ีสุด และนําไปใช�ด�านการ
ควบคุมและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ส2วนอุตสาหกรรมการบริการ นําไปใช�ด�านการควบคุมมากท่ีสุด
และนําไปใช�ด�านการวางแผนและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ซึ่งอุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการ
กําหนดต�นทุนมาตรฐานไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
  
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรม
การผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�
ข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับมาก โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงาน
ด�านการควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�
ข�อมูลต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิกผลิตภัณฑ*/การให�บริการของ
กิจการมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/ให�บริการเอง
หรือจัดหาจากภายนอก และต�นทุนการให�บริการหรือต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษหรืองานให�บริการ
พิเศษเป0นลําดับถัดไปและอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ในการบริหาร
จัดการธุรกิจมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในราย
ลักษณะหน�าท่ีงาน พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ด�านการวางแผน
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มากท่ีสุด และนําไปใช�ด�านการควบคุมและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ส2วนอุตสาหกรรมการบริการ
นําไปใช�ด�านการควบคุมมากท่ีสุดและนําไปใช�ด�านการวางแผนและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป 
อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลต�นทุนเพ่ือการวางแผนและตัดสินใจไปใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงานมากกว2า
อุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล�องกับเพ็ญพิชชา ศิริวิวัฒนากุล และ กัญนิภัทธ์ิ 
นิธิโรจน*ธนัท (2559) ท่ีศึกษาการใช�การบัญชีบริหารในธุรกิจโรงแรม ขนาดกลางถึงขนาดใหญ2ในประเทศไทย พบว2า 
บัญชีบริหารท่ีใช�จะเป0นแบบพ้ืนฐานดั้งเดิม คือ นํามาคํานวณต�นทุน ใช�วัดมูลค2าต�นทุน การวิเคราะห*และตัดสินใจ 
การวิเคราะห*อัตราส2วนทางการเงิน การงบประมาณ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 
ผลการเปรียบเทียบการนําข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช�ในการบริหารจัดการของกลุ2มอุตสาหกรรมการ
ผลิต  และอุตสาหกรรมการบริการ และลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีนําไปใช� พบว2า ท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมใช�ข�อมูล
การบัญชีตามความรับผิดชอบในการบริหารจัดการธุรกิจในระดับปานกลาง โดยนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�าน
การควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการประเมินผลปฏิบัติงาน และการวางแผนและเป0นลําดับถัดไป โดยมีการใช�
ข�อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถสร�างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงานมากท่ีสุด และใช�ข�อมูลผลปฏิบัติงาน
ท่ีคํานึงถึงความสามารถควบคุมต�นทุนของกิจการ/หน2วยงาน ข�อมูลรายงานผลการปฏิบัติงานของผู�บริหารหน2วยงาน 
/สาขา เกณฑ*ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให�ทํางานเพ่ือบรรลุเปaาหมายท่ีกําหนด รายงานผลการปฏิบัติงานของ
ผู�บริหารหน2วยงาน/สาขา และข�อมูลผลปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงานเป0น
ลําดับถัดไปและอุตสาหกรรมการผลิตได�นําข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจ
มากกว2าอุตสาหกรรมการบรกิารอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบในรายลักษณะหน�าท่ีงาน 
พบว2า อุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบไปใช�ด�านการควบคุมมากท่ีสุด และนําไปใช�ด�าน
การวางแผนและประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป ส2วนอุตสาหกรรมการบริการ นําไปใช�ด�านการควบคุมมาก
ท่ีสุดและนําไปใช�ด�านประเมินผลปฏิบัติงานและการวางแผนเป0นลําดับถัดไป ซึ่งอุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการ
บัญชีตามความรับผิดชอบใช�ในทุกลักษณะหน�าท่ีงาน มากกว2าอุตสาหกรรมการบริการอย2างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 สอดคล�องกับวรญา อัมพวา (2550) ท่ีพบว2าบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย*แห2งประเทศไทยได�ใช�
เครื่องมือทางการบัญชีบริหารในการวัดผลการปฏิบัติงานตามการบัญชีตามความรับผิดชอบ 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบประเภทของการใช�สารสนเทศทางการบัญชีของผู�บริหารกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต 
และกลุ2มอุตสาหกรรมการบริการเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจของนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออกซึ่ง
พบว2ามีการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการในระดับมาก สอดคล�องกับผลวิจัยของอุษณีย* เส็ง
พานิช (2558) พรนภา ธีระกุล (2550) และสุกัญญา แก2นใจ (2559)  ท้ังน้ี บริษัทในอุตสาหกรรมการผลิตใช�
สารสนเทศทางการบัญชีท้ังประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีแขนงการบัญชีการเงิน และแขนงการบัญชีบริหาร
ในการบริหารจัดการมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการ ซึ่งท้ังสองอุตสาหกรรมได�ใช�สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน
เพ่ือการบริหารจัดการ มากกว2าสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร โดยใช�ข�อมูลมูลค2าสินทรัพย*ท่ีแสดงในงบแสดงฐานะ
การเงิน แหล2งท่ีมาและใช�ไปของเงินสดท่ีแสดงในงบกระแสเงินสด และผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุน
ตามลําดับ โดยได�นําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานทางบริหารด�านการควบคุมมากท่ีสุด และใช�สําหรับการวางแผน และ



88 

 

ประเมินผลการปฏิบัติงานเป0นลําดับ ซึ่งการท่ีท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมนําสารสนเทศทางการบัญชีการเงินมาใช�
สําหรับการบริหารจัดการ มากกว2าใช�การบัญชีบริหารน้ัน อาจไม2สอดคล�องกับวัตถุประสงค*ของการจัดทํารายงาน
การเงินท่ีกําหนดให�ต�องจัดทําตามข�อกําหนดให�เป0นไปตามมาตรฐานของการรายงานทางการเงิน เพ่ือประโยชน*ต2อ
บุคคลภายนอกตามท่ีสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ*ได�กําหนดจุดมุ2งหมายของงบการเงินตามมาตรฐานการ
บัญชีฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2558)  ไว�ว2าให�ธุรกิจนําเสนอข�อมูลฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสด 
เพ่ือเป0นประโยชน*ให�กับบุคคลภายนอกองค*กร อาทิ ผู�ลงทุน ผู�ให�กู�ยืม หรือเจ�าหน้ีอ่ืนท้ังในปcจจุบันและในอนาคต  
จึงอาจไม2ให�สารสนเทศท่ีสอดคล�องต2อการนําไปใช�ประโยชน*ในการบริหารจัดการของผู�บริหารภายในกิจการได�อย2าง
เหมาะสม ท้ังจากความจํากัดด�านข�อสมมติทางการบัญชี กรอบแนวคิด วิธีการและข�อกําหนดรูปแบบการนําเสนอ
รายงานต2างๆ รวมท้ังมุมมองของข�อมูลในอดีตในการจัดทําบัญชีของรอบระยะเวลาบัญชีท่ีผ2านมา ซึ่งไม2เพียงพอและ
เหมาะต2อการนํามาใช�สนับสนุนหน�าท่ีงานทางการบริหารจัดการของผู�บริหารท่ีต�องมีมุมมองเชิงอนาคตของธุรกิจ ท้ัง
ด�านการตัดสินใจ การวางแผน การควบคุม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังความจําเป0นท่ีต�องให�
ความสําคัญกับข�อมูลด�านต�นทุนการผลิตสินค�าหรือบริการท่ีต�องการนําเสนอต2อบุคคลภายนอก  
 
นอกจากการใช�รายงานทางการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินน้ัน ผู�บริหารของท้ังสองกลุ2ม
อุตสาหกรรมได�ใช�ข�อมูลจากรายงานทางการเงินดังกล2าว มาทําการวิเคราะห*ความสัมพันธ*เปรียบเทียบกันโดยใช�
อัตราส2วนทางการเงินต2างๆ และใช�ผลจากการวิเคราะห*งบการเงินน้ันในระดับมาก เพ่ือทราบถึงสภาพคล2องของ
กิจการ/หน2วยงาน ความสามารถในการทํากําไร และทราบถึงประสิทธิภาพการใช�ทรัพย*สิน สอดคล�องกับงานวิจัย
ของอุษณีย* เส็งพานิช (2558) และปQยรัตน* วันทอง (2549) ซึ่งจะทําให�ธุรกิจได�ความหมายท่ีชัดเจนและมองเห็นภาพ
ในเชิงลึกมากข้ึน (รัตนา วงศ*รัศมีเดือน, 2550)  สามารถเปรียบเทียบฐานะการเงินและผลการดําเนินงานกับบริษัท
อ่ืนๆในอุตสาหกรรมเดียวกันได� ซึ่งผลจากการวิเคราะห*รายงานทางการเงินน้ัน สามารถช2วยให�ผู�บริหารค�นหา
จุดอ2อนและจุดแข็งจากผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณ นํามาใช�ประโยชน*และปรับปรุงการดําเนินงานได� (กฤษฎา
เสกตระกูล, 2557) อย2างไรก็ดี ผลจากการวิเคราะห*รายงานทางการเงินต2างๆ มีแหล2งของข�อมูลตัวเลขท่ีได�มาจาก
รายงานการเงินซึ่งจัดทําตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินจากแขนงการบัญชีการเงิน ท่ีเน�นวิธีการสรุปรายการ
ค�าท่ีเป0นตัวเงินในอดีตเช2นกัน  ซึ่งแม�ข�อมูลในอดีตจะเป0นฐานในการวางแผนไปในอนาคต แต2ก็เป0นเพียงจุดเริ่มต�น
เท2าน้ัน เน่ืองจากเหตุการณ*หรือข�อมูลในอดีตไม2สามารถบ2งช้ีสิ่งท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได�ท้ังหมด (แกริสัน, อาร*., นอรีน, 
อี. และ บริวเวอร*, พี., 2557) ในขณะท่ีการบัญชีบริหาร มีวัตถุประสงค*ของการจัดทําเพ่ือเป0นสารสนเทศท่ีสนับสนุน
การบริหารจัดการของผู�บริหารโดยตรง เป0นการแจกแจง การวัด การวิเคราะห* การจัดเตรียม การแปลความหมาย 
และการสื่อสารข�อมูลทางการบัญชีซึ่งใช�ภายในองค*กร เพ่ือให�ผู�บริหารหรือผู�มีอํานาจในองค*กรใช�ในการวางแผนการ
ตัดสินใจ รวมถึงการประเมินผล และการควบคุมภายในองค*กร (ศศิวิมล มีอําพล, 2550) การบัญชีบริหารเน�นไปท่ี
สารสนเทศท่ีเกิดข้ึนจากการคาดการณ*เหตุการณ*ในอนาคต (แกริสัน, อาร*., นอรีน, อี. และ บริวเวอร*, พี., 2557) 
ดังน้ัน หากท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรม นําประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีมาใช�ได�อย2างสอดคล�องกับวัตถุประสงค*
ของการจัดทํารายงาน จะสามารถนําไปสู2การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนได� ท้ังน้ีเพราะการบัญชี
บริหารสามารถจัดทํารายงานท่ีมีลักษณะและรูปแบบต2างๆกัน โดยไม2จําเป0นต�องจัดทําตามกรอบมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน หากแต2สามารถจัดทํารายงานท่ีตรงกับความต�องการของฝJายจัดการหรือผู�บริหารในระดับต2างๆ
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจ อาทิ  การบริหารจัดการต�นทุน วางแผนการทํากําไร การกําหนดเปaาหมายกําไร 
เป0นต�น ซึ่งข�อมูลดังกล2าวน้ีสามารถนําไปใช�ในการตัดสินใจแก�ไขปcญหาต2างๆท้ังท่ีเกิดข้ึนเป0นประจําทางธุรกิจ หรือ
เมื่อเกิดกรณีพิเศษท่ีต�องการการตัดสินใจได� (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) 
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จากผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร ของผู�บริหารกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และ
กลุ2มอุตสาหกรรมการบริการเพ่ือการบรหิารจัดการธุรกิจของนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออกซึ่งพบว2า
มีการใช�สารสนเทศทางการบัญชีบริหารในระดับมาก โดยกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตได�นําไปใช�มากกว2ากลุ2ม
อุตสาหกรรมการบริการ ท้ังน้ีจากการท่ีลักษณะของอุตสาหกรรมการผลิต มีองค*ประกอบของต�นทุนซึ่งประกอบด�วย
ต�นทุนของวัตถุดิบ ค2าแรงงาน และค2าใช�จ2ายการผลิตในกระบวนการผลิตสินค�า และเป0นต�นทุนสําคัญท่ีผู�บริหารจะ
นํามาใช�บริหารจัดการเพ่ือวัตถุประสงค*ต2างๆทางธุรกิจ การบัญชีบริหารจึงมีการบัญชีต�นทุนเป0นฐานข�อมูลในการ
จัดทํารายงานต2างๆเพ่ือสนองความต�องการของฝJายบริหาร (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) ในขณะท่ีอุตสาหกรรมการ
บริการบางประเภทโดยท่ัวไป มักจะไม2มีองค*ประกอบในส2วนของต�นทุนวัตถุดิบ เช2น บริการด�านโลจิสติคส* การให�
เช2าคลังสินค�า เป0นต�น ดังน้ันวิวัฒนาการของบัญชีบริหาร จึงมีฐานท่ีพัฒนาจากความต�องการข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับ
ต�นทุนซึ่งผู�บริหารอุตสาหกรรมผลิตจะต�องนํามาใช�เป0นสารสนเทศสําหรับการบริหารจัดการในลักษณะหน�าท่ีงาน
ต2างๆ และจากผลการวิจัยพบว2า กลุ2มอุตสาหกรรมการผลิตและอุตสาหกรรมการบริการได�นําสารสนเทศทางการ
บัญชีบริหารมาใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานด�านการควบคุมมากท่ีสุด สอดคล�องกับผลงานวิจัยของวีระวรรณ ศิริพงษ* 
(2560) และพรนภา ธีระกุล (2550) และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับถัดไป  
 
งานวิจัยพบว2า ข�อมูลจากสารสนเทศทางการบัญชีบริหารท่ีธุรกิจกลุ2มอุตสาหกรรมการผลิต และกลุ2มอุตสาหกรรม
การบริการใช�ท่ีผู�บริหารระดับต2างๆนําไปใช�ในการบริหารจัดการธุรกิจมากท่ีสุดสามลําดับแรกคือ 1) งบประมาณ 
โดยท้ังสองอุตสาหกรรมนําไปใช�เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด สอดคล�องกับผลงานวิจัยของปQยรัตน* วันทอง (2546) 
วรญา อัมพวา (2550) คณิตศร เทอดเผ2าพงศ*, น่ิมนวล วิเศษสรรพ* และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท (2560) และ        
สุกัญญา แก2นใจ (2559) และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับ ซึ่งการควบคุมเป0น
กระบวนการประเมินผลการดําเนินงานโดยการเปรียบเทียบผลงานท่ีเกิดข้ึนจริงกับเปaาหมายของงาน หรือกับ
มาตรฐานท่ีได�กําหนดข้ึน เพ่ือเป0นการวัดประสิทธิภาพของคนหรือหน2วยงานและควบคุมให�มีการดําเนินงานไปใน
ทิศทางท่ีได�ตั้งเปaาหมายไว� (คมกฤช ภาวศุทธินนท* และสุภาภรณ* คงสวัสดิ์, 2554) ใช�ในการควบคุมต�นทุนและ
ค2าใช�จ2ายต2างๆภายในองค*กร (ศศิวิมล มีอําพล, 2550) สําหรับลําดับท่ีสองคือ 2) การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน  
สอดคล�องกับผลงานวิจัยของสุกัญญา แก2นใจ (2559) โดยอุตสาหกรรมการผลิตนําไปใช�เพ่ือการวางแผนมากกว2าการ
ควบคุมและประเมินผลปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดต�นทุนการผลิตสินค�าในระดับการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด และนํา
ผลท่ีได�จากการวิเคราะห*ความแตกต2างระหว2างต�นทุนและค2าใช�จ2ายต2างๆกับงบประมาณท่ีกําหนดไว�เพ่ือนํามาใช�ใน
การควบคุมและประเมินผล (ศศิวิมล มีอําพล, 2550) ส2วนอุตสาหกรรมการบริการนําไปใช�เพ่ือการควบคุมมากท่ีสุด 
ซึ่งเป0นการรวบรวมข�อมูลเพ่ือประเมินผลดําเนินงาน  เปรียบเทียบผลงานปcจจุบันกับเกณฑ*มาตรฐานท่ีตั้งไว� 
(Drucker, Peter F., 2005) และใช�ในการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับ โดยใช�การวิเคราะห*
ความแตกต2างระหว2างต�นทุนและค2าใช�จ2ายต2างๆกับต�นทุนมาตรฐาน รวมท้ังงบประมาณท่ีกําหนดไว�ล2วงหน�า 
(ศศิวิมล มีอําพล, 2550) และลําดับท่ีสามคือ 3) การวิเคราะห*ความสัมพันธ*ต�นทุนปริมาณและกําไร สอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยของอุษณีย* เส็งพานิช (2558)  และสุกัญญา แก2นใจ (2559) โดยท้ังสองอุตสาหกรรมนําไปใช�เพ่ือการ
ควบคุมมากท่ีสุด และใช�ในด�านการวางแผนและการประเมินผลปฏิบัติงานเป0นลําดับเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจทาง
ธุรกิจ การบริหารจัดการต�นทุน วางแผนการทํากําไร การกําหนดเปaาหมายกําไร (ดวงมณี โกมารทัต, 2553) 
 
จากผลการวิจัยซึ่งท้ังสองกลุ2มอุตสาหกรรมมีการนําข�อมูลจากสารสนเทศทางการบัญชีบริหารไปใช�มากใน 3 อันดับ
แรกดังกล2าว และนําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารด�านการควบคุมเป0นสําคัญ ทําให�สรุปได�ถึงข้ันวิวัฒนาการทาง
บัญชีบริหารท่ีกลุ2มธุรกิจอุตสาหกรรมของนิคมอุตสาหกรรมภาคกลางและภาคตะวันออก ท่ีได�นําข�อมูลทางบัญชี
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บริหารไปใช�ในการควบคุมทางการเงินและควบคุมทางการบริหาร คือข้ันท่ี 1 และข้ันท่ี 2 จากท้ังหมด 4 ลําดับ
สอดคล�องกับผลงานวิจัยของคณิตศร เทอดเผ2าพงศ*, น่ิมนวล วิเศษสรรพ* และกัญนิภัทธ์ิ นิธิโรจน*ธนัท (2560) และ  
สุกัญญา แก2นใจ (2559) โดยข้ันท่ี 1 คือเพ่ือการควบคุมทางการเงิน ซึ่งเน�นการกําหนดต�นทุนและการควบคุมทาง
การเงิน เพ่ือทราบต�นทุนในการผลิตสินค�า กําหนดราคาขายและบริหารการดําเนินงาน ใช�เทคนิคในการคํานวณ
ต�นทุนผลิตภัณฑ*โดยเฉพาะ เช2น ต�นทุนสินค�าตามลักษณะการผลิต ต�นทุนมาตรฐาน และเมื่อต�องการควบคุมต�นทุน
จะทํารายงานผลต2างต�นทุนจริงเปรียบเทียบกันระหว2างงวดต2างๆ และ/หรือ ข้ันท่ี 2 คือการควบคุมทางการบริหาร 
ซึ่งเน�นการใช�สารสนเทศเพ่ือการวางแผนและควบคุมทางการบริหาร เพ่ือให�บรรลุเปaาหมายด�านกําไร ผู�บริหารจึง
ต�องการใช�เทคนิคทางบัญชีบริหารท่ีจะช2วยสนับสนุนการวางแผนงาน การควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน มี
การตัดสินใจในการเลือกทางเลือกต2างๆเพ่ือเพ่ิมกําไร จึงมีแนวคิดทางบัญชีบริหารเรื่องการวางแผนและควบคุม เช2น 
การจัดทํางบประมาณ การบัญชีตามความรับผิดชอบ การวัดผลการปฏิบัติงาน การใช�ต�นทุนเพ่ือการตัดสินใจ เป0น
ต�น และสําหรับผลจากการวิจัย พบว2าอันดับท�ายสุดท่ีท้ังสองอุตสาหกรรมนํามาใช�เพียงระดับปานกลาง คือข�อมูล
การบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรมและการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรม และเมื่อเทียบกับวิวัฒนาการทางบัญชีบริหาร จะ
นับเป0นข้ันท่ี 3 ซึ่งเน�นการลดของเสียและความสิ้นเปลืองในกระบวนการธุรกิจ ท่ีฝJายบริหารจะต�องหาต�นเหตุของ
เสีย และความสิ้นเปลืองในกระบวนการดําเนินงานเพ่ือนําไปสู2การลดต�นทุน ด�วยแนวคิดการบัญชีบริหารใหม2ๆท่ีเน�น
การวิเคราะห*กระบวนการทํางาน เช2น ต�นทุนฐานกิจกรรม ต�นทุนคุณภาพ  เป0นต�น ซึ่งอุตสาหกรรมท้ังสองมีการ
นําไปใช�ในลักษณะหน�าท่ีงานบริหารท่ีแตกต2างกันไป โดยอุตสาหกรรมการผลิตนําข�อมูลการบัญชีต�นทุนฐานกิจกรรม
และการบริหารต�นทุนฐานกิจกรรมไปใช�ด�านการวางแผนมากกว2าอุตสาหกรรมการบริการ ส2วนด�านการควบคุมและ
ประเมินผลปฏิบัติงาน อุตสาหกรรมการบริการมีการนําไปใช�มากกว2าอุตสาหกรรมการผลิต  
 
 
 
ข�อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต�อไป 
 

1. ควรศึกษาเชิงลึกในธุรกิจให�บริการ อาทิ อุตสาหกรรมการท2องเท่ียว อุตสาหกรรมการบริการทางสุขภาพ ถึงรูปแบบ
การนําสารสนเทศทางการบัญชีบรหิารไปใช� และผลท่ีได�รับจากการนําไปใช�ในการบริหารจัดการ 

2. ศึกษาโดยตรงถึงระดับของวิวัฒนาการของการบัญชีบริหารในธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ 
3. ศึกษาถึงลักษณะของการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช�ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานสําหรับธุรกิจอุตสาหกรรม

ท่ีมีส2วนงานย2อย  
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แบบสอบถาม 

เรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบการใช�สารสนเทศทางการบัญชีเพ่ือการบริหารจัดการ 
ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต และธุรกิจอุตสาหกรรมบริการ 

 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามชุดน้ีมีวัตถุประสงค*เพ่ือศึกษาข�อมูลการนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช�ในการบริหารจดัการธุรกิจของ
อุตสาหกรรมการผลิตและการบรกิาร ประกอบด�วย 

1. การวางแผน  : เป8นการกําหนดวัตถุประสงค9ต�างๆทางธุรกิจ กําหนดกลยุทธ9 นโยบาย ทางเลือก
ต�างๆ และ การตัดสินใจเลือกทางเลือกเพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค9และเป<าหมาย  

2. การควบคุม   : เป8นการติดตามผลการดําเนินงานเพ่ือทราบถึงการบรรลุผลตามแผนงานและ
เป<าหมาย 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน : เป8นการประเมินผลจากการปฏิบติัหน�าท่ีของบุคคล หรือ
หน�วยงานขององค9กรตามอํานาจหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายความรับผิดชอบ 

 
คําตอบของท2านมีประโยชน*ในการศึกษาประเภทของสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผู�บริหารใช�ในการบริหารจัดการ 
 
                                                         ขอขอบพระคุณทุกท�านสําหรับการตอบแบบสอบถามนี้ 
******************************************************************************************************** 
 
ส�วนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงใน หรือข�อความลงในช2องว2าง 
 

1. บริษัทของท2านอยู2ในอุตสาหกรรมประเภทใด 
 อุตสาหกรรมการผลิต   โปรดระบุประเภท......................................................................... 
 อุตสาหกรรมการบริการ  โปรดระบุประเภท........................................................................... 
 

2. องค*กรของท2านใช�ทุนจดทะเบียนประมาณเท2าใด 
 น�อยกว2าหรือเท2ากับ 50 ล�านบาท   มากกว2า 50-200 ล�านบาท   มากกว2า 200 ล�านบาท 
 

3. สาขาท่ีท2านจบมาเก่ียวข�องกับบรหิารธุรกิจหรือไม2 
 ใช2       ไม2ใช2  
   

4. ประสบการณ*การทํางานในตําแหน2งบริหาร 
 ต่ํากว2า 3 ปB       3-5 ปB      มากกว2า 5 ปB 
 

5. ตําแหน2งงานบริหารของท2าน ได�กําหนดว2าอยู2ในระดับการบริหารใดขององค*กร 
 ระดับสูง       ระดับกลาง       ระดับหน2วยงาน 
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การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน 

ระดบั 

ระดบั 

ระดบั 

ระดบั 

ส�วนท่ี 2 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาว2า ในฐานะท่ีท2านเป0นผู�จดัการ หรือหัวหน�าส2วนงาน/หน2วยงาน/สาขาน้ัน ท2านได�นํา
สารสนเทศทางการบัญชีแต2ละข�อน้ี ไปใช�เป0นประโยชน*ใน “หน�าท่ีงานทางการบริหาร (ด�านการวางแผน  ด�าน
การควบคุม ด�านการประเมินผลการปฏิบัติงาน)” ของหน2วยงานท่ีท2านรับผิดชอบ/ดูแลอยู2 มากน�อยเพียงใด 
กรุณาตอบทุกด�านของ “หน�าท่ีงานทางการบริหาร” โดยทําเครื่องหมาย         ลงในช2องตัวเลข(1–5) ตามระดับ
ความมากน�อย  
 
5 หมายถึง มากท่ีสุด 
4 หมายถึง มาก  
3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง น�อย 
1 หมายถึง น�อยท่ีสุด หรือ ไม�ได�นําสารสนเทศไปใช�สําหรับหน�าท่ีทางการบริหารจัดการนั้นๆ       

               

สารสนเทศทางการบัญชีการเงิน 

ข�อท่ี 1. ผลการดําเนินงานในงบกาํไรขาดทุน ของกิจการ/หน2วยงาน     นําไปใช�สําหรับ.... 

  

  

 

 ข�อท่ี 2. มูลค�าของทรัพย9สินท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงิน (เดมิคือ งบดุล) ของกิจการ/หน2วยงาน      
นําไปใช�สําหรบั.... 

   

 

 

ข�อท่ี 3. มูลค�าของหนี้สินท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงิน ของกิจการ/หน2วยงาน        นําไปใช�สําหรับ.... 

   

 

 

ข�อท่ี 4. มูลค�าของเงินทุนท่ีแสดงอยู2ในงบแสดงฐานะการเงิน ของกิจการ/หน2วยงาน        นําไปใช�สําหรับ.... 

   

 

 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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การวางแผน การควบคมุ 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน 

การวางแผน การควบคมุ 

การวางแผน การควบคมุ 

การวางแผน การควบคมุ 

การวางแผน การควบคมุ 

ระดบั 

ระดบั 

การประเมินผลการปฏิบติังาน 

การประเมินผลการปฏิบติังาน  

การประเมินผลการปฏิบติังาน  

การประเมินผลการปฏิบติังาน  

การประเมินผลการปฏิบติังาน 

ระดบั 

ระดบั 

ระดบั 

ระดบั 

ข�อท่ี 5. แหล�งท่ีมาและแหล�งใช�ไปของเงินสด ท่ีแสดงอยู2ในงบกระแสเงินสด ของกิจการ/หน2วยงาน       นําไปใช�
สําหรับ.... 

   

 

 

ข�อท่ี 6. การวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถในการทํากําไรของกิจการ/หน2วยงาน     นําไปใช�สําหรบั.... 

   

  

 

ข�อท่ี 7. การวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบสภาพคล�องของกิจการ/หน2วยงาน       นําไปใช�สําหรับ.... 
 

   

  

 

ข�อท่ี 8. การวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบความสามารถชําระหนีส้นิและดอกเบ้ียของกิจการ/หน2วยงาน  นําไปใช�
สําหรับ.... 

   

  

 

ข�อท่ี 9. การวิเคราะห*งบการเงินเพ่ือทราบประสิทธิภาพของการใช�ทรัพย9สินของกิจการ/หน2วยงาน  นําไปใช�สําหรบั
.... 
   

   

  

 

 

สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 

ข�อท่ี 10. งบประมาณดําเนินงานของกิจการ/หน2วยงาน    นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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การวางแผน การควบคมุ 

การวางแผน การควบคมุ 

การประเมินผลการปฏิบติังาน  

การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

 

ข�อท่ี 11. งบประมาณเงินสดของกิจการ/หน2วยงาน   นําไปใช�สําหรบั.... 
   

   

 

 
ข�อท่ี 12. ต�นทุนการให�บริการ หรอืต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตามพฤติกรรม (เช2น ต�นทุนผันแปร ต�นทุนคงท่ี) 
นําไปใช�สําหรบั.... 
  

   

 
 
ข�อท่ี 13. ต�นทุนการให�บริการ หรอืต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตามสิ่งท่ีต�องการคิดต�นทุน (เช2น จําแนกเป0นต�นทุน
ทางตรง ต�นทุนทางอ�อม)   นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

ข�อท่ี 14. ต�นทุนการให�บริการ หรอืต�นทุนสินค�าท่ีจําแนกประเภทตามการนําไปใช�ตัดสินใจ (เช2น จําแนกเป0นต�นทุนท่ี
เก่ียวข�องกับการตัดสินใจและต�นทุนท่ีไม2เก่ียวข�องกับการตัดสินใจ) นําไปใช�สําหรบั.... 
  

   

  
 

ข�อท่ี 15. ข�อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ*ของต�นทุน ปริมาณขาย และกําไร (CVP)     นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  
 

ข�อท่ี 16. ข�อมูลจากการวิเคราะห*จุดคุ�มทุน (Break Even Point Analysis)        นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

ข�อท่ี 17. กําไรส2วนเกิน (Contribution Margin) /อัตรากําไรส2วนเกิน    นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

 
ข�อท่ี 18. การกําหนดต�นทุนด�วยวิธีต�นทุนผันแปร นําไปใช�สําหรับ 
  

   

 
 
ข�อท่ี 19. ต�นทุนการให�บริการ หรอืต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณตามฐานของกิจกรรม (Activity-based Costing) นําไปใช�
สําหรับ.... 
  

   

 
ข�อท่ี 20. การบริหารจัดการด�วยข�อมูลต�นทุนท่ีคํานวณตามฐานกิจกรรม (Activity-based Management) นําไปใช�
สําหรับ.... 
  

   

  

 

ข�อท่ี 21. การกําหนดต�นทุนมาตรฐาน (Standard Cost)   นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

 

ข�อท่ี 22. การวิเคราะห*ผลต2างระหว2างต�นทุนตามงบประมาณ กับ ผลจากการปฏิบัติงานจริง   นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

 

ข�อท่ี 23. รายงานผลการปฏิบัติงานของผู�บริหารหน2วยงาน/สาขา นําไปใช�สําหรบั.... 
  

   

  

 
ข�อท่ี 24. เกณฑ*การประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีจูงใจให�ทํางานเพ่ือบรรลเุปaาหมายท่ีกําหนด นําไปใช�สาํหรับ.... 
  

   

  

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

การวางแผน 
การควบคมุ การประเมินผลการปฏิบติังาน  

ระดบั 

   

ข�อท่ี 25. ต�นทุนการให�บริการหรอืต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือรับคําสั่งซื้อพิเศษ หรือ งานให�บริการพิเศษ นําไปใช�
สําหรับ.... 
  

   

 

ข�อท่ี 26. ต�นทุนการให�บริการหรอืต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือทราบว2าควรผลิตเอง/ให�บริการเอง หรือจัดหาจาก
ภายนอก (Outsource) 
  

   

  
 

ข�อท่ี 27. ต�นทุนการให�บริการหรอืต�นทุนสินค�าท่ีคํานวณเพ่ือพิจารณาเพ่ิมหรือยกเลิกผลิตภัณฑ*/ การให�บริการของ
กิจการ 
  

   

 

ข�อท่ี 28. ผลการปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถในการควบคุมต�นทุนของกิจการ/หน2วยงาน     นําไปใช�สําหรบั
.... 
  

   

  
 

ข�อท่ี 29. ผลการปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถในการสร�างผลกําไรของกิจการ/หน2วยงาน    นําไปใช�สําหรับ.... 
  

   

  

ข�อท่ี 30. ผลการปฏิบัติงานท่ีคํานึงถึงความสามารถด�านการนําเงินไปลงทุนของกิจการ/หน2วยงาน   นําไปใช�สําหรบั 
 

  
   

  

การนําสารสนเทศทางการบัญชีไปใช�ด�านอ่ืนๆเพ่ิมเตมิ (หากมี) 
................................................................................................................................................................................ 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................   
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