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 การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองค์การของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญ่ีปุ่น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และเพื่อ เปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของ
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวม และในแต่ละดา้น จ าแนกตาม เพศ และผล
การเรียนเฉล่ีย กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นท่ีลงทะเบียนวิชา
จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 37 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว จากการทดสอบ
สมมติฐานโดยใช้สถิติ t-test เปรียบเทียบทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ พบว่า เพศต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ นกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียนเฉล่ียต่างกนัทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะ
การวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี
ระดบั 0.05 ส่วนดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ไม่พบวา่ แตกต่างกนั 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
การจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนั มุ่งเนน้การจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของผูเ้รียนเป็นส าคญั นัน่คือ จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดั
ของนักศึกษาโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล จดักิจกรรมให้นักศึกษาได้ฝึกทกัษะ 
กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกตค์วามรู้ จดักิจกรรมให้นกัศึกษาได้
เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบติัให้คิดเป็น ท าเป็นตามหลกัการ Monosokuri รักการอ่าน และ
เกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง และจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่าง ๆ อย่างได้
สัดส่วนสมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุก
รายวชิา 

หมวดท่ี 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน และการประเมินผล ตามมคอ. 2 ของหลกัสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น (หลกัสูตรใหม่ พ.ศ. 2557)    
ขอ้ 2 การพฒันาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน ก าหนดไวว้่า นกัศึกษาท่ีเรียนในหลกัสูตรฯ น้ี จะตอ้ง
ไดรั้บการพฒันา 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข         
การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี ดงันั้น อาจารยแ์ละนกัศึกษาควรท าความเขา้ใจให้ตรงกนัและ
ด าเนินการจนบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
 วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ มีเน้ือหาสาระเก่ียวกบั ความเป็นมาของจิตวิทยามนุษย ์
วิธีการในการศึกษาสาขาต่าง ๆ ของจิตวิทยามนุษย ์การประมวลความรู้ในจิตวิทยาสาขาต่าง ๆ 
แนวคิดของนกัจิตวิทยากลุ่มต่าง ๆ ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎ ระเบียบ และทฤษฎีทางจิตวิทยา เพื่อ
เป็นพื้นฐานในการท าความเข้าใจเก่ียวกบัจิตวิทยาและพฤติกรรมของมนุษย ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
ชีวิตประจ าวนั การปรับตวัและการแกไ้ขปัญหา รวมทั้งการศึกษาทฤษฎีจิตวิทยาเก่ียวกบัองค์การ 
และการจดัการภายในองคก์าร 

ผูว้ิจยัไดเ้ล็งเห็นความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ จึงไดท้  าการวิจยั 
เร่ือง ทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ข้ึน เพื่อผูว้ิจยัจะได้น าผลการวิจยัท่ีได้ไปปรับปรุงและพฒันาผลการ
เรียนรู้ในรายวชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารในปีการศึกษาถดัไป 
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วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
1. เพื่อศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของ

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 5 ดา้น ได้แก่ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ 
ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะ
การวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. เพื่อเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ
ของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวม และในแต่ละดา้น จ าแนกตาม เพศ และ
ผลการเรียนเฉล่ีย 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
1. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) โดยมุ่งศึกษาทศันคติท่ีมี
ต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษย์
แบบญ่ีปุ่น 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัมี 2 ตวัแปรไดแ้ก่ ตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม 
ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 
1. เพศ ประกอบดว้ย เพศชาย และเพศหญิง 
2. ผลการเรียนเฉล่ีย ประกอบดว้ย 

2.1 ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) 
2.2 ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) 
2.3 ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 5 ดา้น 
ประกอบดว้ย ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. ขอบเขตด้ำนประชำกร 
ประชากรท่ีใชศึ้กษาคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการ

จดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ชั้นปีท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 
รหสัวชิา HRM-102 ประจ าภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 37 คน 
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3. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในเดือน สิงหาคม 2561 เป็นเวลา 1 เดือน 

 

สมมติฐำนในกำรวจิัย 
1. เพศต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และ

องคก์ารแตกต่างกนั 
2. ผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา

มนุษยแ์ละองคก์ารแตกต่างกนั 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง สามารถวดัไดโ้ดย

ใชแ้บบสอบถาม ในการวิจยัน้ี ทศันคติ หมายถึง ทศันคติของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษย์
แบบญ่ีปุ่นท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร 

กำรพัฒนำผลกำรเรียนรู้ หมายถึง การจดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกนัผลการเรียนรู้ 
กลยทุธ์การสอน และการประเมินผล ท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงการพฒันาผลการเรียนรู้ก็จะแตกต่างกนัไปตาม
ธรรมชาติของแต่ละรายวิชา อย่างไรก็ตาม อาจารย์ต้องพฒันานักศึกษาทั้ ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และด้านทกัษะการคิดวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

วชิำจิตวทิยำมนุษย์และองค์กำร หมายถึง รายวิชาท่ีมีเน้ือหาสาระเก่ียวกบั ความเป็นมาของ
จิตวิทยามนุษย ์วิธีการในการศึกษาสาขาต่าง ๆ ของจิตวิทยามนุษย ์การประมวลความรู้ในจิตวิทยา
สาขาต่าง ๆ แนวคิดของนกัจิตวิทยากลุ่มต่าง ๆ ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎ ระเบียบ และทฤษฎีทาง
จิตวิทยา เพื่อเป็นพื้นฐานในการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัจิตวิทยาและพฤติกรรมของมนุษย ์ปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนั การปรับตวัและการแกไ้ขปัญหา รวมทั้งการศึกษาทฤษฎีจิตวิทยาเก่ียวกบั
องคก์าร และการจดัการภายในองคก์าร 

นักศึกษำกำรจัดกำรทรัพยำกรมนุษย์แบบญี่ปุ่น หมายถึง นกัศึกษาสถาบนัเทคโนโลยีไทย-
ญ่ีปุ่น ท่ีลงทะเบียนเรียนวชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 
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ผลกำรเรียนเฉลี่ย  หมายถึง ผลการเรียนท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียของทุกรายวิชาตั้ งแต่ปี
การศึกษาแรกจนถึงปีการศึกษาปัจจุบนั แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการ
เรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และผล
การเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 

 

ข้อตกลงเบือ้งต้น 
1. ผูต้อบแบบสอบถามเป็นนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 เท่านั้น 
2. ผูต้อบแบบสอบถามตอ้งตอบดว้ยความเตม็ใจและเป็นความจริงเท่านั้น 
3. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์

และองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น เท่านั้น 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1. ไดศึ้กษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของ

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 5 ดา้น ได้แก่ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ 
ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะ
การวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. ได้ผลการเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวม และในแต่ละดา้น จ าแนก
ตาม เพศ และผลการเรียนเฉล่ีย 

3. น าผลท่ีได้จากการวิจัยน้ีไปปรับปรุงเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนในปี
การศึกษาถดัไป 



 
 

บทที ่ 2 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
การวจิยัเร่ือง “ทศันคติท่ีมีผลต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของ

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น” ผูว้ิจยัไดศึ้กษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ
น ามาสร้างกรอบแนวคิดส าหรับการวจิยั และการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

1. ผลการเรียนรู้ 
2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 
3. ผลการเรียนรู้รายวชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ผลการเรียนรู้ 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2552 ก าหนดให้คุณภาพของบณัฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชาต่าง ๆ ต้องเป็นไปตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดและตอ้งครอบคลุมอย่างนอ้ย 5 ดา้น 
คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและความรับผิดชอบ และ ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ท่ีมา: http://www.mua.go.th/users/tqf-hed/news/FilesNews/FilesNews2/ 
news2.pdf) 

คณะกรรมการจัดการความรู้ คณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่น ได้จดัท า
เอกสารเผยแพร่การผลิตบณัฑิตตามหลกัการ Monozukuri คณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยี
ไทย-ญ่ีปุ่น ปีการศึกษา 2557 ข้ึน ซ่ึงได้อธิบายเก่ียวกบัมาตรฐานผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ดา้น ไวด้งัน้ี 
(ท่ีมา : http://ba.tni.ac.th/2015/upload/files/KM_mentor_57_rev%20(1).pdf) 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การพฒันานิสัยในการประพฤติอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม และดว้ยความรับผดิชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตใน
ความขดัแยง้ทางค่านิยม การพฒันานิสัยและการปฏิบติัตนตามศีลธรรมทั้งในเร่ืองส่วนตวัและสังคม 

2. ดา้นความรู้ หมายถึง ความสามารถในการเขา้ใจ การนึกคิด และการน า เสนอขอ้มูล การ 
วเิคราะห์และจ าแนกขอ้เท็จจริงในหลกัการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ และสามารถเรียนรู้
ดว้ยตนเองได ้
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3. ดา้นทกัษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และใชค้วามรู้
ความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีและกระบวนการต่าง ๆ ในการคิดวิเคราะห์และการแกปั้ญหา 
เม่ือตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ท่ีไม่ไดค้าดคิดมาก่อน 

4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถใน 
การท างานเป็นกลุ่ม การแสดงถึงภาวะผูน้ า ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ความสามารถใน
การวางแผนและรับผดิชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตวัเลข ความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์
และสถิติ ความสามารถในการส่ือสารทั้งการพดู การเขียน และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

หลกัสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่ น 
(ท่ีมา : หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น (หลกัสูตรใหม่ 
พ.ศ. 2557): 1, 9, 14) 

หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น เป็นหลกัสูตร
ท่ีพฒันาให้นักศึกษาเป็นผูมี้ความรู้ ทกัษะทางวิชาชีพตามหลักการจดัการทรัพยากรมนุษย์แบบ
วฒันธรรมองค์กรแบบญ่ีปุ่นและวฒันธรรมองค์กรแบบมาตรฐานสากล โดยให้มีการเรียนรู้และ
พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการพัฒนาองค์ความรู้และประสบการณ์ด้านธุรกิจอย่างมี
จรรยาบรรณ และสามารถประกอบอาชีพทางดา้นบริหารและการจดัการทรัพยากรมนุษย ์และอาชีพ
ท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรหรือหน่วยงานทั้ งภาครัฐและ
ภาคเอกชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติ (TQF) ในระดบัปริญญาตรี 

หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จดัการศึกษา
เป็นแบบระบบทวิภาค ตามขอ้บงัคบัของสถาบนัเทคโนโลยีไทย -ญ่ีปุ่น ว่าด้วย การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 2554 จ  านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 133 หน่วยกิต โครงสร้าง
หลกัสูตร ประกอบด้วย หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี โดยท่ี
รายวิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การอยู่ในหมวดวิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาพื้นฐาน มีจ านวนหน่วยกิต
เท่ากบั 3 หน่วยกิต หลกัสูตรฯ ก าหนดไวว้า่ นกัศึกษาตอ้งเรียนทฤษฎี 3 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ วิชาน้ีไม่
มีการปฏิบติั นกัศึกษาตอ้งศึกษาคน้ควา้อีก 6 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ และนกัศึกษาจะตอ้งศึกษาในรายวิชา
น้ีในปีท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 2 
 



7 
 

ผลการเรียนรู้รายวชิาจิตวทิยามนุษย์และองค์การ 
(ท่ีมา : หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น (หลกัสูตรใหม่ 
พ.ศ. 2557)) 

ค าอธิบายรายวชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ประกอบดว้ย ความเป็นมาของจิตวิทยามนุษย ์
วิธีการในการศึกษาสาขาต่าง ๆ ของจิตวิทยามนุษย ์การประมวลความรู้ในจิตวิทยาสาขาต่าง ๆ 
แนวคิดของนกัจิตวิทยากลุ่มต่าง ๆ ความรู้เบ้ืยงตน้เก่ียวกบักฎ ระเบียบ และทฤษฎีทางจิตวิทยา เพื่อ
เป็นพื้นฐานในการท าความเข้าใจเก่ียวกับจิตวิทยาและพฤติกรรมมนุษย์ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
ชีวิตประจ าวนั การปรับตวัและการแกไ้ขปัญหา รวมทั้งการศึกษาทฤษฎีจิตวิทยาเก่ียวกบัองค์การ 
และการจดัการภายในองคก์าร โดยมีแผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จาก
หลกัสูตรสู่รายวชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร (Curriculum mapping) ดงัน้ี 
 

รายวิชา 

1 คุณธรรม 
จริยธรรม 2 ความรู้ 

3 ทักษะทาง
ปัญญา 

4 ทักษะความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผดิชอบ 

5 ทักษะการ
วิเคราะห์ การส่ือสาร 

และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

HRM-102 จิตวิทยามนุษย์
และองคก์าร 

  o   o    o  o  o      o  o  o    o  o    

 
ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมาย ดงัน้ี 
1. คุณธรรม จริยธรรม  

1.1 คุณธรรม จริยธรรม ทีต้่องพฒันา 
นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางด้านคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งจรรยาบรรณ

วชิาชีพ ดงัน้ี 
1.1.1 มีวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบสูงทั้งต่อตนเอง วิชาชีพ

และสังคม 
1.1.2 แสดงความซ่ือสัตยสุ์จริตอยา่งสม ่าเสมอ 
1.1.3 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยคุณธรรมและจริยธรรม 
1.1.4 เคารพในระเบียบและกฎเกณฑข์ององคก์รและสังคม 
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1.2 วธีิการสอน 
1.2.1 สร้างวฒันธรรมองคก์ร เพื่อปลูกจิตส านึกขั้นพื้นฐานใหก้บันกัศึกษา 

ในการรักษาระเบียบวินัย การมีส่วนร่วมในการพฒันาคณะและสถาบนั ชุมชน การตรงต่อเวลา 
ความรับผดิชอบในหนา้ท่ี และความซ่ือสัตยสุ์จริต 

1.3 วธีิการประเมินผล 
1.3.1 การประเมินผลโดยผูเ้ก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมชั้น อาจารยผ์ูส้อน 

นกัศึกษาประเมินผลตนเอง แบบประเมินตอ้งครอบคลุมคุณลกัษณะท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานการ
เรียนรู้ท่ีก าหนด 

1.3.2 การสอบวดัผล 
2. ความรู้ 

2.1 ความรู้ทีต้่องพฒันา 
2.1.1 เข้าใจ และวิเคราะห์หลักการและทฤษฎีพื้นฐานด้านการจัดการ

ธุรกจิและอุตสาหกรรม 
2.1.2 สามารถน าหลักการและทฤษฎีไปประยุกติในกิจกรรมด้านการ

จดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้
2.1.3 เข้าใจ และวิเคราะห์หลักการของศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการ

จดัการธุรกิจและอุตสาหกรรม เช่น หลกัเศรษฐศาสตร์ หลกักฎหมาย หลกัการจดัการ เป็นตน้ และ
สามารถน ามาประยกุต ์หรือเป็นพื้นฐานของการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรม 

2.2 วธีิการสอน 
2.2.1 การสอนแบบเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีความรู้และ

ความเขา้ใจในทฤษฎีการจดัการทรัพยากรมนุษย ์และประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ไขปัญหาการ
ปฏิบติัทางการจดัการทรัพยากรมนุษยไ์ด ้

2.2.2 การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดยการศึกษาดูงาน 
2.3 วธีิการประเมินผล 

2.3.1 สอบกลางภาค 
2.3.2 สอบปลายภาค 
2.3.3 รายงานผลการศึกษาคน้ควา้ โดยการน าเสนอหนา้ชั้นเรียนและการ

ส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ 
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3. ทกัษะทางปัญญา 
3.1 ทกัษะทางปัญญาทีต้่องพฒันา 

3.1.1 มีความสามารถท าการวิเคราะห์สถานการณ์โดยใช้หลักการท่ีได้
เรียนมา ตลอดจนสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์นสถานการณ์จริง 

3.1.2 สามารถแก้ไขปัญหาทางการจัดการธุรกิจในประเทศและระหว่าง
ประเทศและอุตสาหกรรมทั้งในและระหว่างประเทศได้ โดยน าหลักการต่าง ๆ มาอ้างอิงได้อย่าง
เหมาะสม 

3.1.3 มีความใฝ่หาความรู้ 
3.2 วธีิการสอน 

3.2.1 การสอนแบบสัมมนา อภิปรายกลุ่ม 
3.2.2 การสอนโดยใชก้รณีศึกษา โจทยปั์ญหา 

3.3 วธีิการประเมินผล 
3.3.1 สอบกลางภาค และสอบปลายภาค โดยใช้กรณีศึกษา หรือโจทย์

ปัญหา 
3.3.2 รายงานผลการศึกษาค้นคว้า โดยการน าเสนอในชั้ นเรียนและ

เอกสารรายงาน 
4. ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

4.1 ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบทีต้่องพฒันา 
4.1.1 สามารถท างานกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
4.1.2 มีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
4.1.3 สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวฒันธรรมองค์กรท่ีไป

ปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 
4.1.4 มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงานในองคก์รและกบับุคคลทัว่ไป 
4.1.5 มีภาวะผู้น า 

4.2 วธีิการสอน 
ใช้การสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมให้ท าเป็นงานกลุ่ม การท างาน

ตอ้งประสานกบันกัศึกษา บุคลากรของหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 
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4.3 วธีิการประเมินผล 
4.3.1 การสัมภาษณ์ การรายงานหนา้ชั้นเรียน 
4.3.2 คุณภาพผลงานของนักศึกษา โดยมี เกณฑ์ท่ีตรงประเด็นกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนด 
4.3.3 สังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในระหวา่งท่ีท างานร่วมกนั 
4.3.4 ใหผู้ร่้วมงานของนกัศึกษามีส่วนร่วมในการประเมิน 

5. ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
5.1 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่

ต้องพฒันา 
5.1.1 มีทกัษะการใชภ้าษาไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
5.1.2 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและ

น าเสนอรายงาน 
5.1.3 มีความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในอนัท่ีจะวิเคราะห์และ

น าเสนอ 
5.1.4 ใชภ้าษาองักฤษ และภาษาญ่ีปุ่นส่ือสารไดพ้อใช้ 

5.2 วธีิการสอน 
5.2.1 มอบหมายงานในรายวิชา เพื่อให้นกัศึกษาพฒันาความสามารถใน

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 
5.3 วธีิการประเมินผล 

5.3.1 ใชแ้บบประเมินผลงานท่ีมอบหมาย โดยมีเกณฑก์ารประเมินเทคนิค
การน าเสนอความถูกตอ้งครบถว้น การใชภ้าษาเขียน ภาษาพดู ความสามารถในการอธิบาย 



 

 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
การวิจยั เร่ือง ทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของ

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ปุ่น” น้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. ขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 
3. เคร่ืองมือการวจิยั 
4. การรวบรวมขอ้มูล 
5. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการ

จดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ชั้นปีท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนเรียนรหัสวิชา HRM-102 วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์าร ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 จ  านวนทั้งส้ิน 37 คน (ท่ีมา : สถาบนัเทคโนโลยี
ไทย-ญ่ีปุ่น คน้ https://reg.tni.ac.th/registrar/teach_browse.asp?cmd=1&classid=84391&avs103556 
0195=11&classacadyear=2561) (ข้อมูล ณ วนัอังคาร ท่ี 7 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2561) จะเห็นว่า 
ประชากรในการวจิยัมีจ  านวนไม่มากนกั ผูว้จิยัจึงเก็บขอ้มูลกบัประชากรทั้งหมด 
 

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนวจิัย 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู ้วิจ ัย จึงก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยตาม

รายละเอียดดงัน้ี 
1. ศึกษาองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ก าหนดประชากร 
3. สร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
4. เสนอโครงร่างการวจิยัต่อคณะกรรมการพิจารณาของสถาบนัฯ 
5. ปรับปรุงโครงร่างการวจิยัตามผลการพิจารณาของสถาบนัฯ 
6. ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
7. วเิคราะห์ขอ้มูล 
8. สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม โดยขอ้ค าถามท่ีใช้วดัตวัแปรทุกตวัไดม้าจาก

การทบทวนวรรณกรรม ดงันั้น เน้ือหาในแบบสอบถามจะครอบคลุมแนวคิดต่าง ๆ ท่ีได้จากการ
ทบทวนวรรณกรรม เพื่อใหต้รงประเด็นและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

1. ขั้นตอนกำรสร้ำงแบบสอบถำม 
ผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมเพื่อศึกษาการวดัตวัแปรทุกตวัในกรอบแนวคิดในการวิจยั 

เร่ือง ทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จากนั้น จึงน ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม จ านวนทั้งส้ิน 40 ขอ้ โดยท่ีขอ้
ค าถามในการวดัตวัแปรแต่ละตวัแปรมีวธีิการวดั ดงัปรากฏตามตารางท่ี 3.1 ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่3.1 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
ตอนที่ ช่ือตอน หัวข้อย่อย ค ำถำมข้อที่ 

1 ขอ้มูลทัว่ไป 1. เพศ 
2. ผลการเรียนเฉล่ีย 

1 – 2 
3 - 5 

2 การพฒันาการเรียนรู้ ดา้น
คุณธรรมจริยธรรม 

1. คุณธรรมจริยธรรมท่ีตอ้งพฒันา 
2. วธีิการสอน 
3. วธีิการประเมินผล 

1 – 3 
4 

5 – 6 
3 การพฒันาการเรียนรู้ ดา้นความรู้ 1. ความรู้ท่ีตอ้งพฒันา 

2. วธีิการสอน 
3. วธีิการประเมินผล 

1 – 3 
4 – 5 
6 – 8 

4 การพฒันาการเรียนรู้ ดา้นทกัษะ
ทางปัญญา 

1. ทกัษะทางปัญญาท่ีตอ้งพฒันา 
2. วธีิการสอน 
3. วธีิการประเมินผล 

1 – 2 
3 – 4 
5 – 6 

5 การพฒันาการเรียนรู้ ดา้นทกัษะ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
ความรับผดิชอบ 

1. ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและความรับผดิชอบท่ีตอ้ง
พฒันา 
2. วธีิการสอน 
3. วธีิการประเมินผล 

1 – 4 
 
 

5 
6 – 10 



13 
 

ตอนที่ ช่ือตอน หัวข้อย่อย ค ำถำมข้อที่ 
6 การพฒันาการเรียนรู้ ทกัษะการ

วเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีตอ้งพฒันา 
2. วธีิการสอน 
3. วธีิการประเมินผล 

1 – 2 
 
 

3 
4 

 
2. เกณฑ์กำรให้คะแนนและกำรแปลผล 

การวดัความคิดเห็นของประชากร ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอ้ค าถามใหเ้ป็นค าถามลกัษณะปลาย
ปิด แสดงความคิดเห็นเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีเกณฑ์การ
แสดงความคิดเห็น เป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

การแปลผลคะแนน ค านวณจาก ความกวา้งของช่วง (5 – 1) / 5 = 0.80 
ดงันั้น เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมินค่าเฉล่ียการพฒันาผลการเรียนรู้วชิา จิตวทิยามนุษยแ์ละ

องคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ชั้นปีท่ี 2 มีดงัน้ี 
4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1.00 – 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1. ผูว้ิจยัท าการแจกแบบสอบถามตามรายช่ือนกัศึกษาท่ีไดล้งทะเบียนวิชาจิตวิทยามนุษย์

และองคก์ารในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 และท าการเก็บแบบสอบถามกลบัคืนดว้ยตนเอง 
2. ผูว้จิยัติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษา ใชเ้วลาประมาณ 2 สัปดาห์ 
3. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
4. น าแบบสอบถามทั้งหมดไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
การวิ เคราะห์ข้อมูลจะใช้แบบสอบถามเป็นเค ร่ืองมื อในการวิจัย  ข้อมูล ท่ีได้จาก

แบบสอบถามเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัการพฒันาผลการเรียนรู้แต่ละดา้น ค านวณหา ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว  
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพื่อศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้

วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของนักศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 5 ด้าน ได้แก่ 
ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเพื่อเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละ
องคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวม และในแต่ละดา้น จ าแนกตาม 
เพศ และผลการเรียนเฉล่ีย เพื่อใหก้ารแปลความหมายเป็นท่ีเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์
ท่ีใชใ้นการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
  แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย (Means) 
 S.D. แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 SS แทน ผลบวกของค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานยกก าลงัสอง (Sum of Squares) 
 MS แทน ค่าเฉล่ียของผลบวกก าลงัสองของคะแนน ( Mean Square) 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน t – distribution (T-Test) 
 F แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน F – distribution (F-Test) 
 df แทน ระดบัชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degrees of Freedom) 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นของค่าสถิติ ท่ีใช้ทดสอบจะตกอยู่ในช่วงปฏิเสธ
สมมติฐาน 
 * แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทน้ี เป็นการน าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูล และการ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีผูว้ิจยัได้ออกแบบการวิจยั โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 
statistics) โดยเร่ิมจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูล จดัท าการบนัทึก
ขอ้มูลจ านวน 37 ตวัอยา่ง ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Excel 2013 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลตอ้ง
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ผูว้ิจยัจึงน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยจ าแนกออกเป็น 
3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 ตอนที่ 2 การศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ
ของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น โดยการวิเคราะห์ค่า
คะแนนเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละ
องค์การของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น จ าแนกตาม 
เพศ ใชก้ารทดสอบที (t-test) และผลการเรียนเฉล่ีย ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way Analysis of Variance)  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ดงัแสดงในตารางท่ี 1 – 2 
 
ตารางที ่1 จ านวนและร้อยละของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
หญิง 24 64.86 
ชาย 13 35.14 
รวม 37 100.00 

 
 จากตารางท่ี 1 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นในการวิจยัมีทั้งหมด 
37 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 64.86 และเพศ
ชาย จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 35.14 ตามล าดบั 



17 

 

ตารางที ่2 จ านวนและร้อยละของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนกตามผล
การเรียนเฉล่ีย 

ผลการเรียนเฉลี่ย จ านวน (คน) ร้อยละ 
ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) 4 10.81 
ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) 19 51.35 
ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 14 37.84 

รวม 37 100 

 
 จากตารางท่ี 2 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นในการวิจยัมีทั้งหมด 
37 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ส่วนใหญ่มีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 
2.00 – 2.99) จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 51.35 รองลงมา คือ ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการ
เรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 37.84 และผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า 
(ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.81 ตามล าดบั 
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 ตอนที่ 2 การศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ
ของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น โดยการวิเคราะห์ค่า
คะแนนเฉล่ีย และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัแสดงในตารางท่ี 3 – 8 
 
ตารางที ่3 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา

จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนก
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

ล าดับ รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

คุณธรรม จริยธรรม ทีต้่องพัฒนา 
1 นกัศึกษาแสดงความซ่ือสัตยสุ์จริตอยา่งสม ่าเสมอ 4.32 0.13 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
2 นกัศึกษาเคารพในระเบียบและกฎเกณฑข์อง

องคก์รและสังคม 
3.81 0.14 เห็นดว้ยมาก 

3 นกัศึกษามีวนิยั ตรงต่อเวลา และมีความ
รับผดิชอบสูงทั้งต่อตนเอง วิชาชีพและสังคม 

3.70 0.16 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการสอนด้านคุณธรรม จริยธรรม 
4 อาจารยส์ร้างวฒันธรรมองคก์ร เพื่อปลูกจิตส านึก

ขั้นพื้นฐานใหก้บันกัศึกษา ในการรักษาระเบียบ
วนิยั การมีส่วนร่วมในการพฒันาคณะและ
สถาบนั ชุมชน การตรงต่อเวลา ความรับผดิชอบ
ในหนา้ท่ี และความซ่ือสัตยสุ์จริต 

4.37 0.11 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

วธีิการประเมินผลด้านคุณธรรม จริยธรรม 
5 ใชก้ารประเมินผลโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เพื่อน

ร่วมชั้นเรียน อาจารยผ์ูส้อน และนกัศึกษา
ประเมินผลตนเอง 

4.24 0.10 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

6 การสอบวดัผล 3.89 0.12 เห็นดว้ยมาก 
เฉลีย่ 4.06 0.13 เห็นด้วยมาก 
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จากตารางท่ี 3 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ในระดบั
เห็นดว้ยมาก (  = 4.06, S.D. = 0.13) โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ดา้น คุณธรรม จริยธรรม ท่ีตอ้งพฒันา นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการแสดงความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตอย่างสม ่าเสมอ ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด (  = 4.32, S.D. = 0.13) รองลงมา คือ 
นกัศึกษาเคารพในระเบียบและกฎเกณฑ์ขององค์กรและสังคม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.81, 
S.D. = 0.14) และนกัศึกษามีวินยั ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบสูงทั้งต่อตนเอง วิชาชีพและ
สังคม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.70, S.D. = 0.16) ตามล าดบั 

ด้าน วิธีการสอนด้านคุณธรรม จริยธรรม นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัอาจารย์สร้าง
วฒันธรรมองคก์ร เพื่อปลูกจิตส านึกขั้นพื้นฐานให้กบันกัศึกษา ในการรักษาระเบียบวินยั การมีส่วน
ร่วมในการพฒันาคณะและสถาบนั ชุมชน การตรงต่อเวลา ความรับผิดชอบในหน้าท่ี และความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด (  = 4.37, S.D. = 0.11) 

ดา้น วิธีการประเมินผลดา้นคุณธรรม จริยธรรม นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชก้าร
ประเมินผลโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ได้แก่ เพื่อนร่วมชั้นเรียน อาจารย์ผูส้อน และนักศึกษาประเมินผล
ตนเอง ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด (  = 4.24, S.D. = 0.10) รองลงมา คือ การสอบวดัผล (  = 3.89, 
S.D. = 0.12) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนก
ดา้นความรู้ 

ล าดับ รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ความรู้ทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษาสามารถน าหลกัการและทฤษฎีไป

ประยกุตใ์นกิจกรรมดา้นการจดัการธุรกิจและ
อุตสาหกรรมได ้

3.83 0.09 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาเขา้ใจและวเิคราะห์หลกัการของศาสตร์
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการธุรกิจและ
อุตสาหกรรม เช่น หลกัเศรษฐศาสตร์ หลกั
กฎหมาย หลกัการจดัการ เป็นตน้ และสามารถ
น ามาประยกุตห์รือเป็นพื้นฐานของการจดัการ
ธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้

3.83 0.13 เห็นดว้ยมาก 

3 นกัศึกษาเขา้ใจและวเิคราะห์หลกัการและทฤษฎี
พื้นฐานดา้นการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้

3.67 0.10 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการสอนด้านความรู้ 
4 การสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งเนน้ให้

ผูเ้รียนมีความรู้และความเขา้ใจในทฤษฎีการ
จดัการทรัพยากรมนุษย ์และประยกุตใ์ชค้วามรู้ใน
การแกไ้ขปัญหาการปฏิบติัทางการจดัการ
ทรัพยากรมนุษย ์

4.35 0.11 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

วธีิการประเมินผลด้านความรู้ 
5 ใหท้ ารายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอ

หนา้ชั้นเรียนและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ 
3.89 0.13 เห็นดว้ยมาก 

6 สอบกลางภาค 3.70 0.14 เห็นดว้ยมาก 
7 สอบปลายภาค 3.67 0.12 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.85 0.12 เห็นด้วยมาก 
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จากตารางท่ี 4 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด (  = 3.85, S.D. = 0.12) โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ดา้น ความรู้ท่ีตอ้งพฒันา นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบันกัศึกษาสามารถน าหลกัการและ
ทฤษฎีไปประยกุตใ์นกิจกรรมดา้นการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 
3.83, S.D. = 0.09) รองลงมา คือ นกัศึกษาเขา้ใจและวิเคราะห์หลกัการของศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรม เช่น หลกัเศรษฐศาสตร์ หลกักฎหมาย หลกัการจดัการ เป็นตน้ 
และสามารถน ามาประยุกตห์รือเป็นพื้นฐานของการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก (  = 3.83, S.D. = 0.13) นกัศึกษาเขา้ใจและวิเคราะห์หลกัการและทฤษฎีพื้นฐานดา้นการ
จดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.67, S.D. = 0.10) ตามล าดบั 

ดา้น วิธีการสอนดา้นความรู้ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการสอนแบบเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคัญ มุ่งเน้นให้ผู ้เรียนมีความรู้และความเข้าใจในทฤษฎีการจัดการทรัพยากรมนุษย์ และ
ประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติัทางการจดัการทรัพยากรมนุษย ์ ในระดบัเห็นดว้ย
มากท่ีสุด (  = 4.35, S.D. = 0.11) 

ดา้น วิธีการประเมินผลดา้นความรู้ นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการให้ท ารายงานผล
การศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอหนา้ชั้นเรียนและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 
3.89, S.D. = 0.13 รองลงมา คือ สอบกลางภาค ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.70, S.D. = 0.14) และ
สอบปลายภาค ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.67, S.D. = 0.12) ตามล าดบั 
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ตารางที ่5 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนก
ดา้นทกัษะทางปัญญา 

ล าดับ รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ทกัษะทางปัญญาทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษามีความสามารถในการวเิคราะห์

สถานการณ์โดยใชห้ลกัการท่ีไดเ้รียนมา ตลอดจน
สามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์นสถานการณ์จริง 

3.97 0.11 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาทางการจดัการ
ธุรกิจในประเทศและระหวา่งประเทศและ
อุตสาหกรรมทั้งในและระหวา่งประเทศได ้โดย
น าหลกัการต่าง ๆ มาอา้งอิงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.59 0.11 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการสอนด้านทกัษะทางปัญญา 
3 การสอนโดยใชก้รณีศึกษา โจทยปั์ญหา 4.10 0.11 เห็นดว้ยมาก 
4 การสอนแบบสัมมนาและอภิปรายกลุ่ม 3.97 0.12 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการประเมินผลด้านทักษะทางปัญญา 
5 การใหท้ ารายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และ

น าเสนอหนา้ชั้นเรียนและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ 
4.00 0.11 เห็นดว้ยมาก 

6 สอบกลางภาคและสอบปลายภาค โดยใช้
กรณีศึกษาหรือโจทยปั์ญหา 

3.75 0.15 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.90 0.12 เห็นด้วยมาก 

 
จากตารางท่ี 5 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็น

เก่ียวกบัการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะทางปัญญา ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก (  = 3.90, S.D. = 0.12) โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ด้าน ทักษะทางปัญญา ท่ีต้องพัฒนา  นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับ นักศึกษามี
ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์โดยใชห้ลกัการท่ีไดเ้รียนมา ตลอดจนสามารถน าความรู้
ไปประยุกต์ในสถานการณ์จริง ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.97, S.D. = 0.11) รองลงมา คือ 
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นกัศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาทางการจดัการธุรกิจในประเทศและระหวา่งประเทศและอุตสาหกรรม
ทั้งในและระหวา่งประเทศได ้โดยน าหลกัการต่างๆ มาอา้งอิงไดอ้ย่างเหมาะสม ในระดบัเห็นดว้ย
มาก (  = 3.59, S.D. = 0.11) ตามล าดบั 

ด้าน วิธีการสอนด้านทกัษะทางปัญญา นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการสอนโดยใช้
กรณีศึกษา โจทยปั์ญหา ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.10, S.D. = 0.11) รองลงมา คือ การสอนแบบ
สัมมนาและอภิปรายกลุ่ม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.97, S.D. = 0.12) ตามล าดบั 

ดา้น วิธีการประเมินผลด้านทกัษะทางปัญญา นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการให้ท า
รายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอหน้าชั้นเรียนและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก (  = 4.00, S.D. = 0.11) รองลงมา คือ สอบกลางภาคและสอบปลายภาค โดยใชก้รณีศึกษา
หรือโจทยปั์ญหา ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.75, S.D. = 0.15) ตามล าดบั 
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ตารางที ่6 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนก
ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 

ล าดับ รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพฒันา 
1 นกัศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงานใน

องคก์ารและกบับุคคลทัว่ไป 
4.13 0.11 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์และ
วฒันธรรมองคก์ารท่ีไปปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.10 0.10 เห็นดว้ยมาก 

3 นกัศึกษามีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

4.00 0.12 เห็นดว้ยมาก 

4 นกัศึกษามีภาวะผูน้ า 3.59 0.13 เห็นดว้ยมาก 
วธีิการสอนด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

5 การใชก้ารสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมใหท้ าเป็น
งานกลุ่ม การท างานตอ้งประสานกบันกัศึกษา 
บุคลากรของหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 

4.02 0.10 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการประเมินผลด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
6 การให้ผูร่้วมงานของนักศึกษามีส่วนร่วมในการ

ประเมิน 
4.08 0.12 เห็นดว้ยมาก 

7 การสังเกตพฤติกรรมของนกัศึกษาในระหวา่งท่ี
ท างานร่วมกนั 

4.02 0.12 เห็นดว้ยมาก 

8 การพิจารณาจากคุณภาพผลงานของนกัศึกษา 3.97 0.14 เห็นดว้ยมาก 
9 การใชก้ารสัมภาษณ์ และการรายงานหนา้ชั้นเรียน 3.83 0.14 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.97 0.12 เห็นด้วยมาก 

 
จากตารางท่ี 6 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็น

เก่ียวกบัการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ ในระดบัเห็นด้วยมากท่ีสุด (  = 3.97, S.D. = 0.12)  โดยสามารถ
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เรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด ดงัน้ี 

ดา้น ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตอ้งพฒันา นกัศึกษามีความ
คิดเห็นเก่ียวกบันกัศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงานในองค์การและกบับุคคลทัว่ไป ในระดบั
เห็นดว้ยมาก (  = 4.13, S.D. = 0.11) รองลงมา คือ นกัศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์และ
วฒันธรรมองคก์ารท่ีไปปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.10, S.D. = 0.10) 
นกัศึกษามีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.00, S.D. = 0.12) 
และนกัศึกษามีภาวะผูน้ า ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.59, S.D. = 0.13) ตามล าดบั 

 ดา้น วิธีการสอนดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ นกัศึกษามี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้การสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมให้ท าเป็นงานกลุ่ม การท างานตอ้ง
ประสานกบันกัศึกษา บุคลากรของหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 
4.02, S.D. = 0.10) 

ด้าน วิธีการประเมินผลด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการให้ผูร่้วมงานของนกัศึกษามีส่วนร่วมในการประเมิน ในระดบั
เห็นดว้ยมาก (  = 4.08, S.D. = 0.12) รองลงมา คือ การสังเกตพฤติกรรมของนกัศึกษาในระหวา่งท่ี
ท างานร่วมกนั ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.02, S.D. = 0.12) การพิจารณาจากคุณภาพผลงานของ
นกัศึกษา ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.97, S.D. = 0.14) และการใชก้ารสัมภาษณ์ และการรายงาน
หนา้ชั้นเรียน ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.83, S.D. = 0.14) ตามล าดบั 
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ตารางที ่7 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น จ าแนก
ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ล าดับ รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษามีทกัษะการใชภ้าษาไทยไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
4.02 0.14 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลและน าเสนอรายงาน 

4.00 0.15 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการสอนด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
3 การมอบหมายงานเพื่อใหน้กัศึกษาพฒันา

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และคอมพิวเตอร์ 

4.10 0.12 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการประเมินผลด้านทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
4 การใชแ้บบประเมินผลงานท่ีมอบหมาย โดยมี

เกณฑก์ารประเมินเทคนิคการน าเสนอ ความ
ถูกตอ้งครบถว้น การใชภ้าษาเขียน ภาษาพดู 
ความสามารถในการอธิบาย 

4.27 0.11 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

เฉลีย่ 4.10 0.13 เห็นด้วยมาก 

 
จากตารางท่ี 7 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็น

เก่ียวกบัการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.10, S.D. = 0.13) โดย
สามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ด้าน ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีตอ้ง
พฒันา นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะการใชภ้าษาไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก (  = 4.02, S.D. = 0.14) รองลงมา คือ นกัศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลและน าเสนอรายงาน ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.00, S.D. = 0.15) ตามล าดบั 
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ด้าน วิธีการสอนด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมอบหมายงานเพื่อให้นกัศึกษาพฒันาความสามารถ
ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.10, S.D. = 0.12) 

ดา้น วธีิการประเมินผลดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชแ้บบประเมินผลงานท่ีมอบหมาย โดยมีเกณฑ์การ
ประเมินเทคนิคการน าเสนอ ความถูกตอ้งครบถว้น การใชภ้าษาเขียน ภาษาพูด ความสามารถในการ
อธิบาย ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.27, S.D. = 0.11) 
 
ตารางที ่8 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการ

เรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของนักศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบ
ญ่ีปุ่น โดยรวม และในแต่ละดา้น 

การพฒันาผลการเรียนรู้  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
4.10 0.13 เห็นดว้ยมาก 

2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.06 0.13 เห็นดว้ยมาก 
3. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความ

รับผดิชอบ 
3.97 0.12 เห็นดว้ยมาก 

4. ดา้นทกัษะทางปัญญา 3.90 0.12 เห็นดว้ยมาก 
5. ดา้นความรู้ 3.85 0.12 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.98 0.12 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตารางท่ี 8 แสดงว่า นักศึกษามีความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์ารโดยรวมในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.98, S.D. = 0.12) และเม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ อยูใ่นระดบั
เห็นดว้ยมาก (  = 4.10, S.D. = 0.13) รองลงมา คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ในระดบัเห็นดว้ยมาก 
(  = 4.06, S.D. = 0.13) ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก (  = 3.97, S.D. = 0.12) ดา้นทกัษะทางปัญญา ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.90, S.D. = 
0.12)  และดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.85, S.D. = 0.12) ตามล าดบั 
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ตารางที ่9 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการ
เรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของนักศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบ
ญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น จ าแนกตามเพศ 

การพฒันาผลการเรียนรู้ 
เพศชาย เพศหญงิ 

 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.02 0.25 เห็นดว้ยมาก 4.07 0.12 เห็นดว้ยมาก 
2. ดา้นความรู้ 3.65 0.19 เห็นดว้ยมาก 3.95 0.14 เห็นดว้ยมาก 
3. ดา้นทกัษะทางปัญญา 3.86 0.18 เห็นดว้ยมาก 3.24 0.15 เห็นดว้ยมาก 
4. ดา้นทกัษะ

ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและความ
รับผดิชอบ 

3.80 0.24 เห็นดว้ยมาก 4.06 0.13 เห็นดว้ยมาก 

5. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์
เชิงตวัเลข การส่ือสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.95 0.21 เห็นดว้ยมาก 4.17 0.16 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.85 0.21 เห็นด้วยมาก 3.89 0.14 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตารางท่ี 9 แสดงวา่ นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นเพศชายมีทศันคติต่อ

การพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.85, S.D. = 
0.21)  และนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นเพศหญิงมีทศันคติต่อการพฒันาผลการ
เรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.89, S.D. = 0.14) เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่ ทั้งนกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมากทุกดา้นเช่นกนั 
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ตารางที ่10  ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

คุณธรรม จริยธรรม ทีต้่องพัฒนา 
1 นกัศึกษามีวนิยั ตรงต่อเวลา 

และมีความรับผดิชอบสูงทั้ง
ต่อตนเอง วชิาชีพและสังคม 

4.25 0.25 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.68 0.20 เห็นดว้ยมาก 3.57 0.32 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาแสดงความซ่ือสัตย์
สุจริตอยา่งสม ่าเสมอ 

4.50 0.29 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.57 0.11 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.92 0.28 เห็นดว้ยมาก 

3 นกัศึกษาเคารพในระเบียบ
และกฎเกณฑข์ององคก์รและ
สังคม 
 
 
 

4.25 0.25 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.78 0.18 เห็นดว้ยมาก 3.71 0.28 เห็นดว้ยมาก 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการสอนด้านคุณธรรม จริยธรรม 
4 อาจารยส์ร้างวฒันธรรม

องคก์ร เพื่อปลูกจิตส านึกขั้น
พื้นฐานใหก้บันกัศึกษา ใน
การรักษาระเบียบวินยั การมี
ส่วนร่วมในการพฒันาคณะ
และสถาบนั ชุมชน การตรง
ต่อเวลา ความรับผิดชอบใน
หนา้ท่ี และความซ่ือสัตย์
สุจริต 
 
 
 
 

4.75 0.25 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.21 0.18 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.50 0.17 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการประเมินผลด้านคุณธรรม จริยธรรม 
5 ใชก้ารประเมินผลโดยผูท่ี้

เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมชั้น
เรียน อาจารยผ์ูส้อน และ
นกัศึกษาประเมินผลตนเอง 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 4.36 0.13 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 

6 การสอบวดัผล 3.50 0.50 เห็นดว้ยมาก 4.00 0.15 เห็นดว้ยมาก 3.85 0.20 เห็นดว้ยมาก 
เฉลีย่ 4.21 0.32 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 4.11 0.16 เห็นด้วยมาก 3.95 0.24 เห็นด้วยมาก 
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 จากตารางท่ี 10 แสดงวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 
2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.21, S.D. = 0.32) รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบั
ปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองคก์าร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.11, S.D. = 0.16) และนกัศึกษาท่ี
มีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการ
เรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.95, 
S.D. = 0.24) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผล
การเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 
2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และ
ระดบัเห็นดว้ยมาก 
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ตารางที ่11  ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ดา้นความรู้ จ  าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ความรู้ทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษาเขา้ใจและวเิคราะห์

หลกัการและทฤษฎีพื้นฐาน
ดา้นการจดัการธุรกิจและ
อุตสาหกรรมได ้

3.75 0.48 เห็นดว้ยมาก 3.63 0.11 เห็นดว้ยมาก 3.71 0.19 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาสามารถน าหลกัการ
และทฤษฎีไปประยกุตใ์น
กิจกรรมดา้นการจดัการธุรกิจ
และอุตสาหกรรมได ้
 
 
 

4.25 0.25 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.57 0.11 เห็นดว้ยมาก 4.07 0.16 เห็นดว้ยมาก 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
3 นกัศึกษาเขา้ใจและวเิคราะห์

หลกัการของศาสตร์อ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการธุรกิจ
และอุตสาหกรรม เช่น หลกั
เศรษฐศาสตร์ หลกักฎหมาย 
หลกัการจดัการ เป็นตน้ และ
สามารถน ามาประยกุตห์รือ
เป็นพื้นฐานของการจดัการ
ธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้
 
 
 
 
 
 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.68 0.17 เห็นดว้ยมาก 4.00 0.23 เห็นดว้ยมาก 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการสอนด้านความรู้ 
4 การสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็น

ส าคญั มุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนมี
ความรู้และความเขา้ใจใน
ทฤษฎีการจดัการทรัพยากร
มนุษย ์และประยกุตใ์ชค้วามรู้
ในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติั
ทางการจดัการทรัพยากร
มนุษย ์
 
 
 
 
 

4.25 0.25 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.15 0.17 เห็นดว้ยมาก 4.64 0.16 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการประเมินผลด้านความรู้ 
5 สอบกลางภาค 3.25 0.63 เห็นดว้ยปานกลาง 3.57 0.22 เห็นดว้ยมาก 4.00 0.18 เห็นดว้ยมาก 
6 สอบปลายภาค 3.50 0.50 เห็นดว้ยมาก 3.57 0.19 เห็นดว้ยมาก 3.85 0.14 เห็นดว้ยมาก 
7 ใหท้ ารายงานผลการศึกษา

คน้ควา้ และน าเสนอหนา้ชั้น
เรียนและส่งรายงานฉบบั
สมบูรณ์ 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.73 0.18 เห็นดว้ยมาก 4.07 0.22 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.86 0.42 เห็นดว้ยมาก 3.70 0.16 เห็นดว้ยมาก 4.05 0.18 เห็นดว้ยมาก 
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 จากตารางท่ี 11 แสดงวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 
3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นความรู้ ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.05, S.D. = 0.18) รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า 
(ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 
ดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.86, S.D. = 0.42) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียใน
ระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.70, S.D. = 0.16) ตามล าดบั เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ 
นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ระดบัเห็นดว้ยมาก และระดบัเห็นดว้ย
ปานกลาง 
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ตารางที ่12  ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ทกัษะทางปัญญาทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษามีความสามารถใน

การวเิคราะห์สถานการณ์โดย
ใชห้ลกัการท่ีไดเ้รียนมา 
ตลอดจนสามารถน าความรู้ไป
ประยกุตใ์นสถานการณ์จริง 
 
 
 
 
 
 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.87 0.17 เห็นดว้ยมาก 3.92 0.19 เห็นดว้ยมาก 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
2 นกัศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหา

ทางการจดัการธุรกิจใน
ประเทศและระหวา่งประเทศ
และอุตสาหกรรมทั้งในและ
ระหวา่งประเทศได ้โดยน า
หลกัการต่างๆ มาอา้งอิงได้
อยา่งเหมาะสม 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.52 0.14 เห็นดว้ยมาก 3.57 0.20 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการสอนด้านทกัษะทางปัญญา 
3 การสอนแบบสัมมนาและ

อภิปรายกลุ่ม 
4.25 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.05 0.17 เห็นดว้ยมาก 3.78 0.18 เห็นดว้ยมาก 

4 การสอนโดยใชก้รณีศึกษา 
โจทยปั์ญหา 
 
 

4.25 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.05 0.16 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการประเมินผลด้านทักษะทางปัญญา 
5 สอบกลางภาคและสอบปลาย

ภาค โดยใช้กรณีศึกษาหรือ
โจทยปั์ญหา 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.78 0.22 เห็นดว้ยมาก 3.64 0.24 เห็นดว้ยมาก 

6 การใหท้ ารายงานผลการศึกษา
คน้ควา้ และน าเสนอหนา้ชั้น
เรียนและส่งรายงานฉบบั
สมบูรณ์ 

4.25 0.25 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.84 0.17 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 4.13 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.87 0.17 เห็นดว้ยมาก 3.86 0.19 เห็นดว้ยมาก 
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 จากตารางท่ี 12 แสดงวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 
2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะทางปัญญา ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.13, S.D. = 0.41) รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบั
ปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองคก์าร ดา้นทกัษะทางปัญญา ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.87, S.D. = 0.17) และนกัศึกษาท่ีมี
ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป มีทศันคติต่อการพฒันาผลการ
เรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะทางปัญญา ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.86, S.D. 
= 0.19) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการ
เรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 
– 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และ
ระดบัเห็นดว้ยมาก 
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ตารางที ่13 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ จ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพฒันา 
1 นกัศึกษามีความรับผดิชอบ

ต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
4.50 0.29 เห็นดว้ยมาก 3.89 0.16 เห็นดว้ยมาก 4.00 0.20 เห็นดว้ยมาก 

2 นกัศึกษาสามารถปรับตวัเขา้
กบัสถานการณ์และ
วฒันธรรมองคก์ารท่ีไป
ปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.25 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.05 0.14 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 

3 นกัศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัผูร่้วมงานในองคก์ารและ
กบับุคคลทัว่ไป 

4.00 0.71 เห็นดว้ยมาก 4.15 0.13 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 

4 นกัศึกษามีภาวะผูน้ า 
 

4.00 0.71 เห็นดว้ยมาก 3.52 0.15 เห็นดว้ยมาก 3.57 0.22 เห็นดว้ยมาก 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการสอนด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
5 การใชก้ารสอนท่ีมีการ

ก าหนดกิจกรรมใหท้ าเป็น
งานกลุ่ม การท างานตอ้ง
ประสานกบันกัศึกษา 
บุคลากรของหน่วยงานทั้ง
ภายในและภายนอก 

4.25 0.48 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.89 0.13 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 

วธีิการประเมินผลด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
6 การใชก้ารสัมภาษณ์ และการ

รายงานหนา้ชั้นเรียน 
3.25 0.48 เห็นดว้ยปานกลาง 3.73 0.20 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.20 เห็นดว้ยมาก 

7 การพิจารณาจากคุณภาพ
ผลงานของนกัศึกษา 
 
 

3.25 0.25 เห็นดว้ยปานกลาง 4.10 0.18 เห็นดว้ยมาก 4.00 0.25 เห็นดว้ยมาก 



44 

 

ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
8 การสังเกตพฤติกรรมของ

นกัศึกษาในระหวา่งท่ีท างาน
ร่วมกนั 

3.25 0.25 เห็นดว้ยปานกลาง 4.26 0.14 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.92 0.22 เห็นดว้ยมาก 

9 การใหผู้ร่้วมงานของ
นกัศึกษามีส่วนร่วมในการ
ประเมิน 

3.50 0.29 เห็นดว้ยมาก 4.15 0.19 เห็นดว้ยมาก 4.14 0.17 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่ 3.81 0.44 เห็นดว้ยมาก 3.97 0.16 เห็นดว้ยมาก 4.02 0.20 เห็นดว้ยมาก 
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 จากตารางท่ี 13 แสดงวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนตั้งแต่ 3.00 
ข้ึนไป) มีทัศนคติต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ ด้านทักษะ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.02, S.D. = 0.20) 
รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและความรับผิดชอบ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.97, S.D. = 0.16) และนกัศึกษาท่ีมีผลการ
เรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ในระดบั
เห็นดว้ยมาก (  = 3.81, S.D. = 0.44) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการ
เรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปาน
กลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียน
เฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ใน
ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ระดบัเห็นดว้ยมาก และระดบัเห็นดว้ยปานกลาง 
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ตารางที ่14 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษามีทกัษะการใชภ้าษาไทย

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.50 0.29 เห็นดว้ยมาก 3.73 0.20 เห็นดว้ยมาก 4.57 0.16 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

2 นกัศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลและน าเสนอรายงาน 

3.75 0.25 เห็นดว้ยมาก 3.84 0.24 เห็นดว้ยมาก 4.28 0.19 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

วธีิการสอนด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
3 การมอบหมายงานเพื่อให้

นกัศึกษาพฒันาความสามารถใน
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ
คอมพิวเตอร์ 
 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.89 0.18 เห็นดว้ยมาก 4.42 0.17 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ล าดับ รายการ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

วธีิการประเมินผลด้านทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
4 การใชแ้บบประเมินผลงานท่ี

มอบหมาย โดยมีเกณฑก์าร
ประเมินเทคนิคการน าเสนอ 
ความถูกตอ้งครบถว้น การใช้
ภาษาเขียน ภาษาพดู 
ความสามารถในการอธิบาย 

4.00 0.41 เห็นดว้ยมาก 4.15 0.17 เห็นดว้ยมาก 4.50 0.13 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

เฉลีย่ 3.81 0.34 เห็นดว้ยมาก 3.90 0.20 เห็นดว้ยมาก 4.44 0.16 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 14 แสดงวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนตั้งแต่ 3.00 
ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์
เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 4.44, S.D. = 
0.16) รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) 
มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.90, S.D. = 0.20) 
และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) มีทศันคติต่อการ
พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.81, S.D. = 0.34) ตามล าดบั เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ 
นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และระดบัเห็นดว้ยมาก 
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ตารางที ่15 ค่าคะแนนเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น จ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

การพฒันาผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
(ผลการเรียนเฉลีย่ต ่ากว่า 2.00) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ 2.00 – 2.99) 

ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับสูง 
(ผลการเรียนเฉลีย่ตั้งแต่ 3.00 ขึน้ไป) 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

 S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.21 0.32 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4.11 0.16 เห็นดว้ยมาก 3.95 0.24 เห็นดว้ยมาก 
2. ดา้นความรู้ 3.86 0.42 เห็นดว้ยมาก 3.70 0.16 เห็นดว้ยมาก 4.05 0.18 เห็นดว้ยมาก 
3. ดา้นทกัษะทางปัญญา 4.13 0.41 เห็นดว้ยมาก 3.87 0.17 เห็นดว้ยมาก 3.86 0.19 เห็นดว้ยมาก 
4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่ง

บุคคลและความรับผดิชอบ 
3.81 0.44 เห็นดว้ยมาก 3.97 0.16 เห็นดว้ยมาก 4.02 0.20 เห็นดว้ยมาก 

5. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.81 0.34 เห็นดว้ยมาก 3.90 0.20 เห็นดว้ยมาก 4.44 0.16 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

เฉลีย่ 3.95 0.37 เห็นด้วยมาก 3.90 0.17 เห็นด้วยมาก 4.06 0.19 เห็นด้วยมาก 
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 จากตารางท่ี 15 แสดงวา่ นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 
3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร โดยรวม ในระดบั
เห็นดว้ยมาก (  = 4.06, S.D. = 0.19) รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผล
การเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ 
โดยรวม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.95, S.D. = 0.37) และผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 
โดยรวม ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.90, S.D. = 0.17) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ทั้ง
นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) ผลการเรียนเฉล่ียในระดบั
ปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 
3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ย
มากเกือบทุกดา้น ยกเวน้ นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) 
มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ใน
ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 
ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์
เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด เช่นกนั 
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 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละ
องค์การของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น จ าแนกตาม
เพศ ใชก้ารทดสอบที (t-test) ส่วนการจ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 

การเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของ
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น จ าแนกตามเพศ ใช้การ
ทดสอบที (t-test) 

H0 : เพศต่างกนัมีระดับความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และ
องคก์ารไม่แตกต่างกนั 

H1 : เพศต่างกนัมีระดับความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และ
องคก์ารแตกต่างกนั 
 
ตารางที ่16 การเปรียบเทียบทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์

และองคก์าร จ าแนกตามเพศ 

การพฒันาผลการเรียนรู้ 
เพศชาย เพศหญงิ 

t Sig. 
 S.D.  S.D. 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.02 0.25 4.07 0.12 2.40 0.408 
2. ดา้นความรู้ 3.65 0.19 3.95 0.14 
3. ดา้นทกัษะทางปัญญา 3.86 0.18 3.24 0.15 
4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล

และความรับผดิชอบ 
3.80 0.24 4.06 0.13 

5. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การ
ส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

3.95 0.21 4.17 0.16 

เฉลีย่ 3.85 0.21 3.89 0.14 

* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 16 แสดงวา่ นกัศึกษาเพศชายมีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.85, S.D. = 0.21) และเพศหญิงมีทศันคติต่อการ
พฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมาก (  = 3.89, S.D. =0.14) 

จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติ t-test เปรียบเทียบทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อการ
พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ โดยเพศมี 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 
พบวา่ ค่า t เท่ากบั 2.40 และค่า sig. เท่ากบั 0.40 ซ่ึงมากกวา่ ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) นัน่คือ เพศต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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การเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของ
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละดา้น จ าแนกตามผลการเรียน
เฉล่ีย ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 

H0 : ผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์ารไม่แตกต่างกนั 

H1 : ผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์ารแตกต่างกนั 
 

ตารางที ่17 การเปรียบเทียบทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองคก์าร จ าแนกตามผลการเรียนเฉล่ีย 

การพฒันาผลการเรียนรู้ 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F p 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.23 
2.06 
2.30 

2 
18 
20 

0.11 
0.11 

1.04 0.373 

2. ดา้นความรู้ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.42 
1.62 
2.05 

2 
18 
20 

0.21 
0.09 

2.36 0.122 

3. ดา้นทกัษะทางปัญญา ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.28 
0.58 
0.87 

2 
15 
17 

0.14 
0.03 

3.63 0.051 

4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและความรับผดิชอบ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.22 
2.70 
2.93 

2 
24 
26 

0.11 
0.11 

1.01 0.376 

5. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.92 
0.31 
1.24 

2 
9 

11 

0.46 
0.03 

13.33 0.002 

รวมทุกด้าน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

0.06 
0.43 
0.49 

2 
12 
14 

0.03 
0.03 

 

0.88 0.43 

* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 ตารางท่ี 17 แสดงว่า นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีทศันคติต่อการพฒันาผลการ
เรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร โดยรวมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัทศันคติต่อการพฒันาผล
การเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้น
ความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้น
ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ไม่พบวา่ แตกต่างกนั 



 
 

บทที ่5 
ผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การน าเสนอในบทน้ี มีวตัถุประสงค์ส าคญัเพื่อสรุปผลการศึกษาทั้งหมดให้เกิดความ

กระชับ ง่ายต่อการอ่าน และเป็นการท าความเขา้ใจพร้อมกบัการอภิปรายผลการวิจยัในประเด็น
ส าคญั เพื่อให้เห็นทศันะของผูว้ิจยัท่ีมีต่อประเด็นเหล่านั้น และในท้ายท่ีสุดเป็นการเสนอแนะ
เก่ียวกบัการพฒันาความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้รายวิชา จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ของ
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม
จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และเพื่อเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวม และในแต่ละดา้น จ าแนกตาม เพศ และผล
การเรียนเฉล่ีย 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมุ่งศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัมี 2 ตวัแปรไดแ้ก่ 
1. ตวัแปรอิสระไดแ้ก่ เพศ และผลการเรียนเฉล่ีย 

1.1 เพศ ประกอบดว้ย เพศชาย และเพศหญิง 
1.2 ผลการเรียนเฉล่ีย ประกอบดว้ย ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียน

เฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และผลการ
เรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 

2. ตัวแปรตาม คือ การพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ 5 ด้าน 
ประกอบดว้ย ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ประชากรท่ีใชศึ้กษาคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ชั้นปีท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร รหสัวิชา 
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HRM-102 ประจ าภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 37 คน ผูว้จิยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในเดือนสิงหาคม 2561 

สมมติฐานในการวิจยั ไดแ้ก่ เพศต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารแตกต่างกนั และผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการ
พฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารแตกต่างกนั 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ ไดแ้ก่ ทศันคติ การพฒันาผลการเรียนรู้ วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น และผลการเรียนเฉล่ีย 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั มีดงัน้ี  ศึกษาองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง ก าหนดประชากร สร้าง
เคร่ืองมือในการวิจยั เสนอโครงร่างการวิจยัต่อคณะกรรมการพิจารณาของสถาบนัฯ ปรับปรุงโครง
ร่างการวิจยัตามผลการพิจารณาของสถาบนัฯ ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล สรุป 
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม จ านวน 6 ตอน รวมทั้งส้ิน 40 ขอ้ เป็นค าถาม
ลกัษณะปลายปิด แสดงความคิดเห็นเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมี
เกณฑ์การแสดงความคิดเห็น เป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 หมายถึง เห็นดว้ย
มาก 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

การแปลผลคะแนน มีดงัน้ี 4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 3.41 – 4.20 หมายถึง 
เห็นดว้ยมาก 2.61 – 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย และ 1.00 – 
1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ผูว้ิจ ัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูว้ิจ ัยท าการแจกแบบสอบถามตามรายช่ือ
นกัศึกษาท่ีไดล้งทะเบียนวิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 และท า
การเก็บแบบสอบถามกลบัคืนดว้ยตนเอง ผูว้ิจยัติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษา ใช้เวลา
ประมาณ 2 สัปดาห์  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีได้รับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
และน าแบบสอบถามทั้งหมดไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบที และการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว  

ผูว้จิยัน าเสนอสรุปผลการวจิยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
1. ผลการวจิยั 
2. อภิปรายผล 
3. ขอ้เสนอแนะ 
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ผลการวจิัย 
ผลการวจิยั ผูว้จิยัไดน้ าเสนอโดยจ าแนกออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  ตอน ท่ี  1 ก า รวิ เ ค ร าะ ห์

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ตอนท่ี 2 การศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ
นักศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษย์แบบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน โดยการวิเคราะห์ค่า
คะแนนเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และตอนท่ี 3 การ
เปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการ
จดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตาม เพศ ใช้การทดสอบที      
(t-test) และผลการเรียนเฉล่ีย ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance) 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นในการวิจยัมีทั้งหมด 37 คน คิด
เป็นร้อยละ 100 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 64.86 และเพศชาย จ านวน 13 
คน คิดเป็นร้อยละ 35.14 

นกัศึกษาส่วนใหญ่มีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 
2.00 – 2.99) จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 51.35 รองลงมา คือ ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการ
เรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 37.84 และผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า 
(ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.81 ตามล าดบั 

ตอนที ่2 การศึกษาทศันคติทีม่ีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ
ของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน โดยการวิเคราะห์ค่า
คะแนนเฉลีย่ และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
นักศึกษามีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา

มนุษยแ์ละองค์การ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ในระดบัเห็นดว้ยมาก โดยสามารถเรียงล าดบัความ
คิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ดา้น คุณธรรม จริยธรรม ท่ีตอ้งพฒันา นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
แสดงความซ่ือสัตยสุ์จริตอยา่งสม ่าเสมอ ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ นกัศึกษาเคารพใน
ระเบียบและกฎเกณฑข์ององคก์รและสังคม และนกัศึกษามีวินยั ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบ
สูงทั้งต่อตนเอง วชิาชีพและสังคม ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั 
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ด้าน วิธีการสอนด้านคุณธรรม จริยธรรม นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับ
อาจารยส์ร้างวฒันธรรมองค์กร เพื่อปลูกจิตส านึกขั้นพื้นฐานให้กบันกัศึกษา ในการรักษาระเบียบ
วนิยั การมีส่วนร่วมในการพฒันาคณะและสถาบนั ชุมชน การตรงต่อเวลา ความรับผิดชอบในหนา้ท่ี 
และความซ่ือสัตยสุ์จริต ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

ดา้น วิธีการประเมินผลด้านคุณธรรม จริยธรรม นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใช้การประเมินผลโดยผูท่ี้เก่ียวข้อง ได้แก่ เพื่อนร่วมชั้นเรียน อาจารย์ผูส้อน และนักศึกษา
ประเมินผลตนเอง ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ การสอบวดัผล ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

2. ด้านความรู้ 
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด โดย
สามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ดา้น ความรู้ท่ีตอ้งพฒันา นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบันกัศึกษาสามารถน า
หลกัการและทฤษฎีไปประยุกตใ์นกิจกรรมดา้นการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก รองลงมา คือ นกัศึกษาเขา้ใจและวเิคราะห์หลกัการของศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ธุรกิจและอุตสาหกรรม เช่น หลกัเศรษฐศาสตร์ หลกักฎหมาย หลกัการจดัการ เป็นตน้ และสามารถ
น ามาประยุกต์หรือเป็นพื้นฐานของการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้และนกัศึกษาเขา้ใจและ
วเิคราะห์หลกัการและทฤษฎีพื้นฐานดา้นการจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้ในระดบัเห็นดว้ยมาก 
ตามล าดบั 

ดา้น วิธีการสอนดา้นความรู้ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการสอนแบบเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีความรู้และความเขา้ใจในทฤษฎีการจดัการทรัพยากรมนุษย ์และ
ประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติัทางการจดัการทรัพยากรมนุษย ์ ในระดบัเห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

ดา้น วิธีการประเมินผลดา้นความรู้ นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการให้ท า
รายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอหน้าชั้นเรียนและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก รองลงมา คือ สอบกลางภาค และสอบปลายภาค ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั 
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3. ด้านทกัษะทางปัญญา 
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นทกัษะทางปัญญา ในระดบัเห็นดว้ยมาก 
โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการข้อ
ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ด้าน ทักษะทางปัญญา ท่ีต้องพัฒนา นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
วิเคราะห์สถานการณ์โดยใช้หลักการท่ีได้เรียนมา ตลอดจนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใน
สถานการณ์จริง นกัศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาทางการจดัการธุรกิจในประเทศและระหวา่งประเทศ
และอุตสาหกรรมทั้งในและระหว่างประเทศได ้โดยน าหลกัการต่างๆ มาอา้งอิงไดอ้ย่างเหมาะสม 
ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

ดา้น วธีิการสอนดา้นทกัษะทางปัญญา นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการสอน
โดยใชก้รณีศึกษา โจทยปั์ญหา และการสอนแบบสัมมนาและอภิปรายกลุ่ม ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

ดา้น วิธีการประเมินผลดา้นทกัษะทางปัญญา นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การให้ท ารายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอหนา้ชั้นเรียนและส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ การ
สอบกลางภาค และสอบปลายภาคโดยใช้กรณีศึกษาหรือโจทย์ปัญหา ในระดับเห็นด้วยมาก 
ตามล าดบั 

4. ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ในระดบัเห็นด้วยมากท่ีสุด โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจากรายการข้อ
ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ด้าน ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบท่ีต้องพฒันา 
นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบันกัศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงานในองคก์ารและกบับุคคล
ทัว่ไป ในระดับเห็นด้วยมาก รองลงมา คือ นักศึกษาสามารถปรับตวัเข้ากับสถานการณ์และ
วฒันธรรมองค์การท่ีไปปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี นักศึกษามีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ
มอบหมาย และนกัศึกษามีภาวะผูน้ า ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั 

 ดา้น วิธีการสอนดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้การสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมให้ท าเป็นงานกลุ่ม การ
ท างานตอ้งประสานกบันกัศึกษา บุคลากรของหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก ในระดบัเห็นดว้ย
มาก 
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ด้าน วิธีการประเมินผลด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผดิชอบ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการให้ผูร่้วมงานของนกัศึกษามีส่วนร่วมในการประเมิน 
ในระดบัเห็นดว้ยมาก รองลงมา คือ การสังเกตพฤติกรรมของนกัศึกษาในระหวา่งท่ีท างานร่วมกนั 
การพิจารณาจากคุณภาพผลงานของนกัศึกษา และการใชก้ารสัมภาษณ์และการรายงานหนา้ชั้นเรียน 
ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก โดยสามารถเรียงล าดบัความคิดเห็นจาก
รายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปหารายการขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัน้ี 

ด้าน ทักษะการวิ เคราะห์ เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีต้องพฒันา นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะการใช้ภาษาไทยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในระดบัเห็นดว้ยมาก รองลงมา คือ นกัศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลและน าเสนอรายงาน ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

ด้าน วิธีการสอนด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมอบหมายงานเพื่อให้นกัศึกษาพฒันา
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

ดา้น วิธีการประเมินผลดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชแ้บบประเมินผลงานท่ีมอบหมาย 
โดยมีเกณฑ์การประเมินเทคนิคการน าเสนอ ความถูกต้องครบถ้วน การใช้ภาษาเขียน ภาษาพูด 
ความสามารถในการอธิบาย ในระดบัเห็นดว้ยมาก 

6. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ
นักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญีปุ่่น โดยรวม และในแต่ละด้าน 

 นักศึกษามีความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และ
องคก์ารโดยรวมในระดบัเห็นดว้ยมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมา คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ 
ดา้นทกัษะทางปัญญา และดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั 



61 
 

  

7. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ
นักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญีปุ่่น โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามเพศ 

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่นเพศหญิงมีทศันคติต่อการพฒันา
ผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงกวา่เพศชาย เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ ทั้งนกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมากทุกดา้นเช่นกนั 

8. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ
นักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น ด้านคุณธรรม จริยธรรม จ าแนกตามผลการเรียน
เฉลีย่ 

นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ใน
ระดบัเห็นดว้ยมาก โดยมีค่าเฉล่ียสุงสุด รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปาน
กลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียน
เฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้น
คุณธรรม จริยธรรม ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า นกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบั
ปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการ
เรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ 
ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และระดบัเห็นดว้ยมาก 

9. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ
นักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญีปุ่่น ด้านความรู้ จ าแนกตามผลการเรียนเฉลีย่ 

นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 
มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ย
มาก และมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ีย
ต ่ากวา่ 2.00) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ดา้นความรู้ ในระดบัเห็นดว้ย
มาก ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียน
เฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 
2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติ
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ต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ระดบัเห็น
ดว้ยมาก และระดบัเห็นดว้ยปานกลาง 

10. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ
ของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น ด้านทักษะทางปัญญา จ าแนกตามผลการเรียน
เฉลีย่ 

นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะทางปัญญา ในระดบั
เห็นด้วยมาก และมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง 
(ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ีย
ตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะ
ทางปัญญา ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน
เฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปาน
กลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียน
เฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ ใน
ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และระดบัเห็นดว้ยมาก 

11. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ
ของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผดิชอบ จ าแนกตามผลการเรียนเฉลีย่ 

นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและความรับผดิชอบ ในระดบัเห็นดว้ยมาก และมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ีย
ในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองค์การ ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ในระดบัเห็นด้วยมาก 
ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ีย
ต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) 
และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการ
พฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ระดบัเห็นดว้ยมาก 
และระดบัเห็นดว้ยปานกลาง 
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12. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ
ของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร 
และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ จ าแนกตามผลการเรียนเฉลีย่ 

นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มี
ทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก และมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และ
นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผล
การเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ในระดบัเห็นดว้ยมาก ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) คือ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบั
ปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง(ผลการ
เรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ 
ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และระดบัเห็นดว้ยมาก 

13. ทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ
ของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามผลการ
เรียนเฉลย 

นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 
มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร โดยรวม ในระดบัเห็นดว้ยมาก  
รองลงมา คือ นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) และผลการ
เรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การ โดยรวม ในระดบัเห็นดว้ยมาก  ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบว่า ทั้งนกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากว่า 2.00) ผลการเรียน
เฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) และผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการ
เรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร 
ในระดบัเห็นดว้ยมากเกือบทุกดา้น ยกเวน้ นกัศึกษาท่ีไดผ้ลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียน
เฉล่ียต ่ากว่า 2.00) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด และนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผล
การเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) มีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละ
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องคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดบั
เห็นดว้ยมากท่ีสุด เช่นกนั 

ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และ
องค์การของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตาม
เพศ ใช้การทดสอบท ี(t-test) ส่วนการจ าแนกตามผลการเรียนเฉลี่ย ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 

1. การเปรียบเทียบทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองค์การของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนก
ตามเพศ ใช้การทดสอบท ี(t-test) 

H0 : เพศต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์ารไม่แตกต่างกนั 

H1 : เพศต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์ารแตกต่างกนั 

จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติ t-test เปรียบเทียบทศันคติของนกัศึกษา
ท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร โดยเพศมี 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศชาย และ
เพศหญิง พบวา่ ค่า t เท่ากบั 2.40 และค่า sig. เท่ากบั 0.40 ซ่ึงมากกวา่ ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) นัน่คือ เพศต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการ
เรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

2. การเปรียบเทียบทัศนคติที่มีต่อการพัฒนาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์
และองค์การของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่น โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนก
ตามผลการเรียนเฉลีย่ ใช้การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 

H0 : ผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารไม่แตกต่างกนั 

H1 : ผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารแตกต่างกนั 
 

  นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร โดยรวมไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้
วชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้น
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ทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะการ
วเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ไม่พบวา่ แตกต่างกนั 
 

อภิปรายผล 
ผลจากการศึกษาทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การของ

นกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ผูว้จิยัน าเสนอการอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
1. การศึกษาทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การของ

นักศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษย์แบบญ่ีปุ่น ทั้ ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยรวมและในแต่ละดา้น พบวา่ นกัศึกษามีทศันคติวา่ เห็นดว้ยมาก ผูว้ิจยัขอน าเสนอการอภิปราย
ผลเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

1.1 ดา้นคุณธรรม จริยธรม จากการท่ีนกัศึกษามีทศันคติวา่ เห็นดว้ยมาก ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจาก นกัศึกษาไดพ้ฒันานิสัยในการประพฤติอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม และดว้ยความ
รับผดิชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขดัแยง้ทางค่านิยม 
การพฒันานิสัยและการปฏิบติัตนตามศีลธรรมทั้งในเร่ืองส่วนตวัและสังคม (คณะกรรมการจดัการ
ความรู้ คณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น, 2015) 

1.2 ด้านความรู้ จากการท่ีนักศึกษามีทัศนคติว่า เห็นด้วยมาก ทั้ งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก นกัศึกษามีความสามารถในการเขา้ใจ การนึกคิด และการน าเสนอขอ้มูล การวิเคราะห์
และจ าแนกขอ้เท็จจริงในหลกัการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ และสามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเองได ้(คณะกรรมการจดัการความรู้ คณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น, 2015) 

1.3 ดา้นทกัษะทางปัญญา จากการท่ีนกัศึกษามีทศันคติว่า เห็นดว้ยมาก ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจาก นกัศึกษามีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และใชค้วามรู้ความเข้าใจใน
แนวคิด หลกัการ ทฤษฎีและกระบวนการต่าง ๆ ในการคิดวิเคราะห์และการแกปั้ญหา เม่ือตอ้งเผชิญ
กบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ท่ีไม่ได้คาดคิดมาก่อน (คณะกรรมการจดัการความรู้ คณะบริหารธุรกิจ 
สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น, 2015) 

1.4 ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ จากการท่ี
นกัศึกษามีทศันคติวา่ เห็นดว้ยมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม การ
แสดงถึงภาวะผู ้น า  ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผนและ
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รับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง  (คณะกรรมการจดัการความรู้ คณะบริหารธุรกิจ สถาบนั
เทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น, 2015) 

1.5 ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ จากการท่ีนักศึกษามีทัศนคติว่า เห็นด้วยมาก ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจาก นักศึกษามี
ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตวัเลข ความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติ  
ความสามารถในการส่ือสารทั้งการพูด การเขียน และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (คณะกรรมการ
จดัการความรู้ คณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น, 2015) 

2. เพศต่างกันมีทัศนคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษย์และองค์การ 
โดยรวมและในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก นกัศึกษา
หญิงและนกัศึกษาชายไดผ้่านกระบวนการเรียนการสอนท่ีทางสาขาวิชาจดัให้ในลกัษณะเดียวกนั 
คือ การเรียนวชิาพื้นฐานทางการจดัการทรัพยากรมนุษยก่์อนและเพิ่มล าดบัความยากของเน้ือหาวิชา 
รวมถึง การจดักระบวนการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติั มีเกณฑ์การวดัและ
ประเมินผลเช่นเดียวกนั มีห้องเรียน ส่ือการเรียนการสอน รวมถึงอุปกรณ์การเรียนท่ีใกลเ้คียงกนั จึง
ส่งให้นักศึกษาหญิงและนักศึกษาชายมีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกนั ดงัท่ี สุ
รางค ์โคว้ตระกูล (2533: 106) กล่าววา่ ความแตกต่างระหว่างเพศชายและหญิงควรคิดวา่ผูเ้รียนทั้ง
สองเพศมีความสามารถเท่าเทียมกนั และไม่ควรตั้งความคาดหวงัว่าผูเ้รียนเพศใดตอ้งดีเด่นกว่ากนั 
ซ่ึงผลงานวิจยัน้ีสอดคล้องกบั วชัราวลี วชัรียว์งศ์ ณ อยุธยา (2551: 96) ได้ศึกษาทศันคติของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มทางวิชาการของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี พบว่า 
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีเพศชายและหญิงมีทศันคติต่อสภาพแวดลอ้มทางวชิาการของมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรีโดยรวมไม่แตกต่างกนั และชีวภทัร ธรรมเกษร (2552: 110) ไดศึ้กษา
ทศันคติของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ศูนย์รังสิต พบว่า นักศึกษาชายและหญิงมีทศันคติต่อการจดัการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ โดยรวมและในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั เช่นเดียวกนั สุพรรษา แป้นกลดั 
(2554: 77) นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีทศันคติต่อการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์
ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา โดยรวมและในแต่ละดา้น
ไม่แตกต่างกนั 

3. นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัมีทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยา
มนุษยแ์ละองคก์าร โดยรวมไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียต่างกนัทศันคติต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์าร ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
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สารสนเทศ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความรู้ ดา้น
ทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และดา้นทกัษะการ
วิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่พบว่า แตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียทางการเรียนอยู่ใน
ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และระดบัต ่า  มุ่งมัน่ท่ีจะเรียนดา้นจิตวิทยามนุษยแ์ละองค์การเพื่อไป
ประกอบอาชีพท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนั ซ่ึงนกัศึกษาต่างไดรั้บประสบการณ์ในการจดัการเรียน
การสอนในลกัษณะท่ีเหมือนกนั มีเน้ือหารายวชิาท่ีคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงอาจารยผ์ูส้อนให้ความส าคญัต่อ
นกัศึกษาทุกคนเท่าเทียมกนัโดยไม่มีการแบ่งแยกระดบัความรู้ความสามารถและผลการเรียนของ
นกัศึกษา โดยมีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและมีการแบ่งกลุ่มการท างานร่วมกนั พร้อม
ทั้งให้นกัศึกษาฝึกปฏิบติัดา้นจิตวิทยามนุษยแ์ละองคก์ารเหมือนกนั มีการใช้ห้องเรียน ส่ืออุปกรณ์
ต่าง ๆ ร่วมกนั มีการวดัและประเมินผลแบบเดียวกนั ดงัท่ี วิชยั ดิสสระ (2535: 103) กล่าวว่า การ
จดัการศึกษาควรจดัให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียน ซ่ึงจะท าให้ผูเ้รียนสามารถ
เรียนรู้ได้ทุกอย่าง นอกจากน้ี ระบบการเรียนการสอนท่ีเน้นความแตกต่างของแต่ละบุคคล 
จ าเป็นตอ้งอาศยัเทคนิควิธีการเรียนการสอนหลาย ๆ รูปแบบอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงจะช่วยให้การเรียน
การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เช่นเดียวกบั อจัฉรา วฒันาณรงค ์(2539: 7) กล่าวว่า ผลผลิต
ของสถาบนัอุดมศึกษา คือ บณัฑิต ผลงานวิจยั และการบริการวิชาการ ซ่ึงผลผลิตดังกล่าวจะมี
คุณภาพได้มาตรฐานเพียงใดข้ึนอยู่กับองค์ประกอบของความเป็นเลิศทางการศึกษาและการ
ด าเนินงานด้านบริหารงานวิชาการ การจดัการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ต้องมีการ
ควบคุมคุณภาพในการจดัด าเนินการ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของสถาบัน 
รวมทั้งเพื่อใหไ้ดม้าตรฐานตามท่ีก าหนดไว ้ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั ณัฐพล พุ่มชุมพล (2546: 83) 
ไดศึ้กษาทศันคติของนิสิตท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรี
นครินทรวิโรฒ องครักษ์ พบว่า นิสิตท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั มีทศันคติต่อการจดัการ
เรียนการสอนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ์โดยรวมและใน
แต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั สุพรรณี เพชระ (2552: 97) ไดศึ้กษาทศันคติของนิสิตท่ีมีต่อการจดัการ
เรียนการสอนของคณะวทิยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ วิทยาเขตพทัลุง พบวา่ นิสิตท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต่างกนัมีทศันคติต่อการจดัการเรียนารสอนของคณะวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
วิทยาเขตพทัลุง โดยรวมและในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั และ สุพรรษา แป้นกลดั (2554: 81) ได้
ศึกษา ทศันคติของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ของคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั
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มีทัศนคติต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา โดยรวมและในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 จากการศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชาจิตวิทยามนุษยแ์ละ

องคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น ผูว้จิยัขอเสนอแนะทัว่ไป ดงัน้ี 
1.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม อาจารยผ์ูส้อนควรส่งเสริมให้นกัศึกษามีคุณธรรม

จริยธรรมประจ าใจ โดยใหค้  านึงถึงตนเองและผูอ่ื้น ปรับวิถีการด าเนินชีวิตให้อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมี
ความสุข 

1.2 ด้านความรู้ ในขณะท่ีสอน อาจารย์ผู ้สอนควรสอบถามนักศึกษาว่า 
นกัศึกษามีความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียนมากนอ้ยเพียงใด ถา้นกัศึกษาไม่เขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการ 
ทฤษฎี หรือกระบวนการใด อาจารยค์วรจะอธิบายหรือยกตวัอย่างเพิ่มเติม เพื่อให้นกัศึกษาเขา้ใจ
เน้ือหาท่ีเรียนเพิ่มมากข้ึน และอาจารยค์วรส่งเสริมใหน้กัศึกษาสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองดว้ย 

1.3 ด้านทักษะทางปัญญา อาจารย์ควรหากรณีศึกษาหรือตัวอย่างมาให้
นกัศึกษาร่วมกนัคิดหรือระดมสมองหรือวิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ แลว้ให้นกัศึกษาออกมาน าเสนอ
หนา้ชั้นเรียน เพื่อฝึกทกัษาทางปัญญาร่วมกบัทกัษะการพดูต่อหนา้สาธารณชน  

1.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อาจารย์
ส่งเสริมให้นกัศึกษาแสดงออกถึงภาวะผูน้ าในการร่วมกนัวางแผนหรือตดัสินใจ และส่งเสริมให้
นกัศึกษาไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง 

1.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ อาจารย์ควรส่งเสริมให้นักศึกษาน าเสนอรายงานด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
พร้อมกนัน้ี ควรส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดอ้อกมาน าเสนอหนา้ชั้นเรียนโดยใชก้ารอภิปรายมากกวา่การ
น าเสนอทีละคน 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
การวิจยัคร้ังน้ี เห็นแล้วว่า นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาผลการ

เรียนรู้ในระดบัเห็นดว้ยมาก ดงันั้น ในการท าวจิยัคร้ังต่อไป ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะวา่ ควรท าวิจยั เร่ือง 
การพฒันาผลการเรียนรู้ส่งผลต่อผลการเรียนวชิาจิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ปุ่น 
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แบบสอบถาม 
การวจิัยเร่ือง “ทศันคติทีม่ต่ีอการพฒันาผลการเรียนรู้วชิาจิตวทิยามนุษย์และองค์การ 

ของนักศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบญี่ปุ่ น” 
 

แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนเพื่อใชใ้นการวิจยัเร่ือง “ทศันคติท่ีมีต่อการพฒันาผลการเรียนรู้วิชา
จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารของนกัศึกษาการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบญ่ีปุ่น” ผลการศึกษาจะน าไปใช้
ประโยชน์ต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการทรัพยากรมนุษย์แบบญ่ีปุ่น ในการ
ปรับเปล่ียนการพฒันาผลการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษามีการพฒันาผลการเรียนรู้ท่ีดี ความคิดเห็นของ
นกัศึกษาในแบบสอบถามน้ีไม่มีผิดไม่มีถูก และไม่มีผลใด ๆ ต่อการเรียนการสอนทั้งส้ิน ผูว้ิจยัจะเก็บ
ขอ้มูลทั้งหมดเป็นความลบั และขอขอบใจนกัศึกษาทุกคนท่ีไดแ้สดงความคิดเห็นอนัจะเป็นประโยชน์
ต่อการพฒันาการเรียนรู้รายวชิา จิตวทิยามนุษยแ์ละองคก์ารต่อไป 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไป 
 
ค ำช้ีแจงตอนที่ 1 ขอให้นกัศึกษาพิจารณาขอ้ความ แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็น
จริงมากท่ีสุด
 
1. เพศ .......... ชาย .......... หญิง 
 
2. ผลการเรียนเฉล่ีย .......... ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัต ่า (ผลการเรียนเฉล่ียต ่ากวา่ 2.00) 
 .......... ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัปานกลาง (ผลการเรียนเฉล่ีย 2.00 – 2.99) 
 .......... ผลการเรียนเฉล่ียในระดบัสูง (ผลการเรียนเฉล่ียตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป) 
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ตอนที ่2 การพฒันาผลการเรียนรู้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 
ค ำช้ีแจงตอนที่ 2 ขอให้นกัศึกษาพิจารณาขอ้ความ แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น
ตามความเป็นจริง
 ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

คุณธรรม จริยธรรม ทีต้่องพัฒนา 
1 นกัศึกษามีวนิยั ตรงต่อเวลา และมีความรับผดิชอบสูงทั้งต่อตนเอง 

วชิาชีพและสังคม 
     

2 นกัศึกษาแสดงความซ่ือสัตยสุ์จริตอยา่งสม ่าเสมอ      
3 นกัศึกษาเคารพในระเบียบและกฎเกณฑข์ององคก์รและสังคม      

วธีิการสอนด้านคุณธรรม จริยธรรม 
4 อาจารยส์ร้างวฒันธรรมองคก์ร เพื่อปลูกจิตส านึกขั้นพื้นฐานใหก้บั

นกัศึกษา ในการรักษาระเบียบวนิยั การมีส่วนร่วมในการพฒันาคณะ
และสถาบนั ชุมชน การตรงต่อเวลา ความรับผดิชอบในหนา้ท่ี และ
ความซ่ือสัตยสุ์จริต 

     

วธีิการประเมินผลด้านคุณธรรม จริยธรรม 
5 ใชก้ารประเมินผลโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เพื่อนร่วมชั้นเรียน อาจารย์

ผูส้อน และนกัศึกษาประเมินผลตนเอง 
     

6 การสอบวดัผล      
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ตอนที ่3 การพฒันาผลการเรียนรู้ ด้านความรู้ 
 
ค ำช้ีแจงตอนที่ 3 ขอให้นกัศึกษาพิจารณาขอ้ความ แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น
ตามความเป็นจริง
 ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ข้อ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความรู้ที่ต้องพฒันา 
1 นกัศึกษาเขา้ใจและวิเคราะห์หลกัการและทฤษฎีพ้ืนฐานดา้นการจดัการ

ธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้
     

2 นกัศึกษาสามารถน าหลกัการและทฤษฎีไปประยกุตใ์นกิจกรรมดา้นการ
จดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้

     

3 นกัศึกษาเขา้ใจและวิเคราะห์หลกัการของศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
จดัการธุรกิจและอุตสาหกรรม เช่น หลกัเศรษฐศาสตร์ หลกักฎหมาย 
หลกัการจดัการ เป็นตน้ และสามารถน ามาประยกุตห์รือเป็นพ้ืนฐานของ
การจดัการธุรกิจและอุตสาหกรรมได ้

     

วธีิการสอนด้านความรู้ 
4 การสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีความรู้และความ

เขา้ใจในทฤษฎีการจดัการทรัพยากรมนุษย ์และประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการ
แกไ้ขปัญหาการปฏิบติัทางการจดัการทรัพยากรมนุษย ์

     

วธีิการประเมนิผลด้านความรู้ 
5 สอบกลางภาค      
6 สอบปลายภาค      
7 ใหท้ ารายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอหนา้ชั้นเรียนและส่ง

รายงานฉบบัสมบูรณ์ 
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ตอนที ่4 การพฒันาผลการเรียนรู้ ด้านทกัษะทางปัญญา 
 
ค ำช้ีแจงตอนที่ 4 ขอให้นกัศึกษาพิจารณาขอ้ความ แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น
ตามความเป็นจริง
 ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ทกัษะทางปัญญาทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษามีความสามารถในการวเิคราะห์สถานการณ์โดยใชห้ลกัการท่ี

ไดเ้รียนมา ตลอดจนสามารถน าความรู้ไปประยกุตใ์นสถานการณ์จริง 
     

2 นกัศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาทางการจดัการธุรกิจในประเทศและ
ระหวา่งประเทศและอุตสาหกรรมทั้งในและระหวา่งประเทศได ้โดย
น าหลกัการต่าง ๆ มาอา้งอิงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

วธีิการสอนด้านทกัษะทางปัญญา 
3 การสอนแบบสัมมนาและอภิปรายกลุ่ม      
4 การสอนโดยใชก้รณีศึกษา โจทยปั์ญหา      

วธีิการประเมินผลด้านทักษะทางปัญญา 
5 สอบกลางภาคและสอบปลายภาค โดยใชก้รณีศึกษาหรือโจทยปั์ญหา      
6 การใหท้ ารายงานผลการศึกษาคน้ควา้ และน าเสนอหนา้ชั้นเรียนและ

ส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์ 
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ตอนที ่5 การพฒันาผลการเรียนรู้ ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
 

ค ำช้ีแจงตอนที่ 5 ขอให้นกัศึกษาพิจารณาขอ้ความ แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น
ตามความเป็นจริง
 ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบที่ต้องพฒันา 
1 นกัศึกษามีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย      
2 นกัศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์และวฒันธรรมองคก์ารท่ี

ไปปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

3 นกัศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงานในองคก์ารและกบับุคคล
ทัว่ไป 

     

4 นกัศึกษามีภาวะผูน้ า      
วธีิการสอนด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

5 การใชก้ารสอนท่ีมีการก าหนดกิจกรรมใหท้ าเป็นงานกลุ่ม การท างาน
ตอ้งประสานกบันกัศึกษา บุคลากรของหน่วยงานทั้งภายในและ
ภายนอก 

     

วธีิการประเมินผลด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
6 การใชก้ารสัมภาษณ์ และการรายงานหนา้ชั้นเรียน      
7 การพิจารณาจากคุณภาพผลงานของนกัศึกษา      
8 การสังเกตพฤติกรรมของนกัศึกษาในระหวา่งท่ีท างานร่วมกนั      
9 การใหผู้ร่้วมงานของนกัศึกษามีส่วนร่วมในการประเมิน      
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ตอนที ่6 การพัฒนาผลการเรียนรู้ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
ค ำช้ีแจงตอนที่ 6 ขอให้นกัศึกษาพิจารณาขอ้ความ แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น
ตามความเป็นจริง
 ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศทีต้่องพฒันา 
1 นกัศึกษามีทกัษะการใชภ้าษาไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      
2 นกัศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

และน าเสนอรายงาน 
     

วธีิการสอนด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
3 การมอบหมายงานเพื่อใหน้กัศึกษาพฒันาความสามารถในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 
     

วธีิการประเมินผลด้านทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
4 การใชแ้บบประเมินผลงานท่ีมอบหมาย โดยมีเกณฑก์ารประเมิน

เทคนิคการน าเสนอ ความถูกตอ้งครบถว้น การใชภ้าษาเขียน ภาษาพดู 
ความสามารถในการอธิบาย 

     

 



 
 

 
 

ประวตัผู้ิวจิยั 

 
ช่ือ-นามสกุล นางสาวนฤตยร์ าภา ทรัพยไ์พบูลย ์
 
วฒิุการศึกษา ปริญญาเอก หลกัสูตรการจดัการธุรกิจดุษฏีบณัฑิต 
  สาขาวชิาการจดัการทรัพยากรมนุษย ์
 ปริญญาโท หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
  สาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
 ปริญญาตรี หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต 
  สาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
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สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน. พ.ศ. 2556. 
 * ความสุขในการท างานของครูผู ้ดูแลเด็ก สังกัดองค์กร
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