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An analysis of factors affecting the potential development and innovation of Thailand 

industrial sector 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัยคร้ังนี้คือ เพื่อศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาศักยภาพและนวัตกรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย กลุ่มที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ 
กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายได้แก่ กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์  กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุ่งห่ม และกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ผู้วิจัย
ก าหนดวิธีการศึกษาการสุ่มตัวอย่างจากประชากรโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างมีระบบ(Systematic 

Random Sampling)   และได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 370 บริษัท เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้ค่าสถิติได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์องค์ประกอบ ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

จากผลการศึกษารายด้านพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพและนวัตกรรมของภาค
ธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายด้าน พบว่า ด้านที่ส่งผลมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนา
กระบวนการผลิต รองมาคือ ด้านการตลาด โดยที่ปัจจัยทุกด้านส่งผลอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ ทั้งหมดพบว่าส่งผลอยู่ในระดับมากทุกปัจจัย 
  จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพและ
นวัตกรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย  ภาพรวม มีทั้งหมด 7 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านการพัฒนากระบวนการผลิตสินค้ามี 11 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2 ด้าน
นโยบายการสนับสนุนของบริษัทมี 11 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 3 ด้านนโยบายการสนับสนุนจาก
ภาครัฐมี 8 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 4 ด้านการฝึกอบรมพัฒนาทักษะบุคลากรมี 11 ตัวแปร 
องค์ประกอบที่ 5 ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยี มี 6 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 6 ด้านคุณภาพของ
วัตถุดิบมี 5 ตัวแปร และองค์ประกอบที่ 7 ด้านความต้องการพัฒนาสินค้ามี 4 ตัวแปร การ
ด าเนินงานเพื่อที่จะพัฒนาศักยภาพและนวัตกรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย ต้องพิจารณา
ด าเนินการทั้งระบบโดยปัจจัยหลักคือ การพัฒนากระบวนการผลิตซึ่งจะต้องได้รับการสนับสนุน
จากภายในก่อน คือ การมีนโยบายสนับสนุนจากบริษัท และการสนับสนุนจากภายนอกคือ นโยบาย
จากภาครัฐ ทั้งนี้เพื่อที่บริษัทจะสามารถขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาศักยภาพและนวัตกรรมได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
ค ำส ำคัญ นวัตกรรม การพัฒนาศักยภาพ 
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An Analysis of Factors Affecting the Potential Development and  

Innovation of Thailand Industrial Sectors 

 

Abstract 

 The study aims to investigate factors that affect Thailand industrial sectors’ potential 

development and innovation. The samples were automotive industrial sector, electrical and 

electronics industrial sector, textile and garment industrial sector, and food industrial sector. 

Systematic Random Sampling was used to select the samples. The samples included 370 

companies. The research instrument was a 5-point rating scale questionnaire. The data were 

analyzed for their descriptive analysis and factor analysis with the statistic program. 

 The results revealed that the factors that affected the potential development and 

innovation of Thailand industrial sectors the most was the production process development. 

The second effective factor was the marketing.   

 From the factor analysis, there were 7 factors that affected the potential development 

and innovation of Thailand industrial sectors. Those were; 1) production process 

development consisting of 11 indicators; 2) company’s supporting policy consisting of 11 

indicators; 3) government’s supporting policy consisting of 8 indicators; 4) personnel 

development consisting of 11 indicators; 5) technology transfer consisting of 6 indicators; 6) 

material quality consisting of 5 indicators; and 7) need for product development consisting of 

4 indicators.   

 In addition, the results also revealed that operation that aimed to develop potential and 

innovation of Thailand industrial sectors needed to operate the whole system. The main focus 

should be on production process development which needed to have all supports from inside 

and outside. The inside referred to the company’s own policy while the outside referred to the 

government supporting policy.  With this way, the industrial companies could be able to 

continuously develop their potential and innovation.   
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บทที ่1 
บทน ำ 

กำรวเิครำะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อกำรพฒันำศักยภำพและนวัตกรรมของภำคธุรกจิอุตสำหกรรมไทย  
ทีม่ำ 
 ปัจจุบนัการแข่งขนัทางธุรกิจมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนอยา่งรวดเร็ว ทั้งทางดา้นสินคา้และดา้น
บริการ ท าให้องคก์รต่างๆ ตอ้งมีการปรับกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ืองเพื่อท่ีจะสามารถรักษาศกัยภาพการ
แข่งขนั (Competitive Advantage) ผูบ้ริหารขององคก์รท่ีประสบความส าเร็จส่วนใหญ่ไดใ้หค้วาม 
ส าคญักบัการพฒันาองคก์รไปสู่การเป็นองคก์รแห่งนวตักรรมเพื่อน าความรู้และแนวคิดใหม่มา
สร้างสรรคแ์ละปรับใชใ้นการพฒันาสินคา้และบริการซ่ึงนวตักรรมไม่ไดจ้  ากดัอยูเ่ฉพาะการพฒันา
สินคา้ใหม่ๆ เท่านั้น แต่รวมไปถึงการใหบ้ริการใหม่และกระบวนการขั้นตอนการบริหารจดัการ
แบบสร้างสรรค ์
 องคก์รแห่งนวตักรรมมีความส าคญัมากข้ึนเป็นล าดบัในปัจจุบนัผูบ้ริหารองคก์รพยายามท่ี
จะปรับองคก์รของตนให้เป็นองคก์รแห่งนวตักรรมโดยใชก้ลยทุธ์ต่างๆ เพือ่ความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั ในปัจจุบนัแมว้า่จะมีผูก้ล่าวถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งนวตักรรมทั้งใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ แต่ก็ยงัไม่มีขอ้สรุปท่ีแน่ชดัถึงปัจจยัและล าดบัความส าคญัท่ีส่งผลต่อ
การเป็นองคก์รแห่งนวตักรรม 

ดงันั้นขอ้มูลท่ีจะน ามาใชใ้นการบริหารจดัการเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งมากเพื่อให้
ธุรกิจสามารถแข่งขนักบัคู่ต่อสู้ได ้โดยเฉพาะการใชข้อ้มูลในการตดัสินใจเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ 
หากการตดัสินใจมีการหาขอ้มูลและไดข้อ้มูลท่ีดีในการตดัสินใจ ก็จะท าใหก้ารตดัสินใจนั้นมี
โอกาสของความผดิพลาดเกิดข้ึนไดน้อ้ย โดยเฉพาะขอ้มูลท่ีตอ้งใชเ้พื่อการพฒันาศกัยภาพและ
นวตักรรม เพื่อท่ีจะคงอยูแ่ละสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งขนัได ้ในทางตรงกนัขา้มหากผูท่ี้จะตดัสินใจ
ละเลยการใชข้อ้มูลในการตดัสินใจแลว้ โอกาสของความผิดพลาดก็ยอ่มเกิดข้ึนไดม้าก  
     จุดมุ่งหมายของผูป้ระกอบการธุรกิจ มีความตอ้งการผลก าไรสูงสุด ถือวา่เป็นจุดมุ่งหมาย
หลกัท่ีผูป้ระกอบการตอ้งการมากท่ีสุด ซ่ึงตอ้งอาศยัแหล่งขอ้มูลทางธุรกิจ ขอ้มูลทางธุรกิจจึงมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ในการด าเนินธุรกิจทั้งในดา้นการผลิต การจ าหน่าย การเงิน และการจดัการ การ
มีขอ้มูลทางธุรกิจท่ีเพียงพอ จะช่วยในการตดัสินใจ การวางแผน และการก าหนดยทุธวธีิในการ
ประกอบการให้เป็นไปอยา่งถูกตอ้งและแม่นย  า เหนือกวา่คู่แข่งขนั ซ่ึงความตอ้งการอะไรบา้งท่ี
อุตสาหกรรมไทยมีความตอ้งการ  เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาศกัยภาพธุรกิจตลอดจนการพฒันา
นวตักรรมของตนเองเพื่อสามารถสู้กบัคู่แข่งขนัจากต่างชาติทั้งในปัจจุบนัและอนาคตได ้การท่ี
บริษทัจะสามารถต่อสู้กบัคู่ขนัไดน้ั้น โดยทัว่ไปจะมีการใชก้ลยทุธ์ในการบริหารกิจการคือ กลยทุธ์
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การเป็นผูน้ าทางดา้นตน้ทุน กลยทุธ์ในเร่ืองของความแตกต่าง ทั้งในเร่ืองของสินคา้และบริการ และ
สุดทา้ยกลยทุธ์มุ่งเฉพาะ โดยทั้งสามกลยทุธ์นั้นต่างมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท่ีบริษทัตอ้งมีการพฒันา
ศกัยภาพและการมีนวตักรรมของบริษทัทั้งส้ิน 
 ดงันั้น คณะผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะท าการวจิยั เร่ืองการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
พฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย เพื่อท่ีคน้หาถึงปัจจยัท่ีน าไปสู่การ 
พฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทยต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของงำนวจัิย 
 เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย 
  
ขอบเขตกำรวจัิย 
 ดา้นเน้ือหาของการวิจยั 
  การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและ
นวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
 
 ประชำกร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคณะผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษากลุ่มบริษทั
อุตสาหกรรมในประเทศไทย  

- กลุ่มเป้าหมาย  
       กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายไดแ้ก่ 
        1. กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต ์ โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์
        2. กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้า โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วน 
        3. กลุ่มอุตสาหกรรมส่ิงทอ โดยเฉพาะสาขาการตดัเยบ็เคร่ืองนุ่งห่ม 
        4. กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร  
              รวมจ านวนสถานประกอบการทัว่ประเทศ 8,000 แห่ง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ ตวัแทนผูมี้อ านาจของบริษทั โดยค านวณตาม
สูตร Yamane ได ้จ านวน 400 บริษทั 
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 ขอบเขตเน้ือหำ 
 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย 

 ตวัแปรท่ีท าการวจิยั 
 1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก ท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและ
นวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย  

 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  การพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
 
 ดา้นระยะเวลา 
  ธนัวาคม 2556 –สิงหาคม 2557 
 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.ไดรั้บรู้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม
ไทย 
 2. สามรถน าเสนอความคิดเห็นและความตอ้งการนั้น สู่สาธารณะ  ใหไ้ดรั้บรู้อยา่งเป็น
ระบบและรูปธรรม 
 3. สามารถใชเ้ป็นฐานในการพฒันาองคค์วามรู้ท่ีจ  าเป็นเสนอเป็นการบริการวชิาการได ้
 4. สามารถเผยแพร่ต่อสาธารณะ  ช่ือเสียงและศกัยภาพการท าวจิยัของสถาบนัได ้
 5. สามารถน ามาเป็นแนวทางการสร้างฐานขอ้มูล  เป็นฐานในการพฒันาหลกัสูตร ความรู้
ทางวชิาการ ท่ีสอดคลอ้ง มาบริการทางวชิาการและใหค้  าปรึกษาใหก้บัภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  6. สามารถใชเ้ป็นแนวทางการสร้างฐานขอ้มูลทางเก่ียวกบัความคิดเห็นและความตอ้งการ
ของภาคธุรกิจ และอุตสาหกรรมในดา้นต่างๆ ของการพฒันาศกัยภาพองคก์ร และสร้างนวตักรรม 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1. ภำคธุรกิจอุตสำหกรรมไทย  หมายถึง องคก์ร สถานประกอบการทั้งท่ีมีการลงทุนจาก
นักลงทุนชาวไทย 100 เปอร์เซ็นต์ หรือมีนักลงทุนจากประเทศญ่ีปุ่นรวมลงทุนด้วย โดยแต่ละ
อุตสาหกรรมท่ีจะศึกษามีดงัน้ีไวด้งัน้ี 

1) กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต ์ โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์
2) กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้า โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วน 
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3) กลุ่มอุตสาหกรรมส่ิงทอ โดยเฉพาะสาขาการตดัเยบ็เคร่ืองนุ่งห่ม 
4) กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร 

2. ศักยภำพ  หมายถึง ขีดความสามารถด้านการผลิตท่ีสูงข้ึน คือการมีบุคลากรท่ี
คุณภาพสูง มีงบประมาณ การลดตน้ทุนการผลิต มีการพฒันากระบวนการผลิต การพฒันาศกัยภาพ
ของบุคลากร มีการถ่ายทอดเทคโนโลย ีมีนโยบายบริษทัท่ีสนบัสนุนการพฒันา 

3. สภำพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิดศักยภำพ หมายถึง นโยบายของภาครัฐ การพฒันา
ผลิตภณัฑ์ใหม่ ตลอดจนการขยายตวัของภาคอุตสาหกรรมท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง รวมถึงความตอ้งการ
ของตลาด เพื่อเตรียมความพร้อมในการกา้วขา้มไปสู่การมีนวตักรรม 

4. นวตักรรม หมายถึง การมีการวจิยัและการพฒันาผลิตภณัฑ ์
6.   กำรพัฒนำกระบวนกำรผลิต หมายถึง ความตอ้งการน าทรัพยากรขององค์กรท่ีใช้ใน

กระบวนการผลิต เช่น วตัถุดิบ เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ แรงงาน ระบบการจดัการข่าวสาร เป็นตน้ เพื่อ
ใชป้ระโยชน์ท่ีเหมาะสมให้มีตน้ทุนในการผลิตต ่า สินคา้สามารถแข่งขนัในตลาดได ้โดยจะตอ้งมี
การเป ล่ียนแปลงต่างๆ เช่น รูปลักษณ์  สถานท่ี   เวลา ต้นทุน คุณภาพ ซ่ึงผลท่ีได้จากการ
กระบวนการผลิตใหม่จะมีมูลค่าสูงข้ึนจากกระบวนการผลิตแบบเดิม 
 7.   กำรพฒันำผลติภัณฑ์ใหม่ หมายถึง ความตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ท่ีไม่เคยมีมา
ก่อนในตลาด หรือ  ผลิตภณัฑป์รับปรุงใหม่ โดยการปรับเปล่ียน ดดัแปลงผลิตภณัฑท่ี์มีอยูเ่ดิมใหมี้
ความแปลกใหม่มากข้ึน หรือ ผลิตภณัฑล์อกเลียนแบบ โดยการลอกเลียนแบบผลิตภณัฑข์องคู่
แข่งขนั เป็นผลิตภณัฑใ์หม่ส าหรับบริษทั แต่เก่าในตลาด 
 8.   กำรพฒันำศักยภำพของบุคลำกร หมายถึง ความตอ้งการการเพิ่มประสิทธิภาพดา้น
ทกัษะ ความช านาญในการท างาน ตลอดจนปรับเปล่ียนทศันคติของบุคลากรทุกระดบัใหเ้ป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั เกิดทกัษะในการปฏิบติังาน มีเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน เพื่อใหง้านท่ีปฏิบติัอยู่
บรรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  รวมถึงการมีงบประมาณส่งเสริมใหบุ้คลากรสามารถ
ไปฝึกอบรม ปฐมนิเทศ ส่งไปดูงานต่างประเทศ ร่วมสัมมนาทั้งในและนอกสถานท่ี ฯลฯ เพื่อ
บุคลากรนั้นๆ จะสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี และมุ่งไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร 
 9.   กำรพฒันำถ่ำยทอดเทคโนโลย ีหมายถึง ความตอ้งการใหมี้การด าเนินการเพื่อให้
เทคโนโลยซ่ึีงถูกส่งออกจากแหล่งเดิมท่ีมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัท่ีมีระดบัท่ีสูงกวา่ไปยงัปลายทาง
ท่ีเป็นเป้าหมายหรือผูรั้บท่ีเป็นเป้าหมายท่ีมีระดบัต ่ากวา่อนัไดแ้ก่ ผูน้  าเทคโนโลยเีหล่านั้นไปใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ ความเพียงพอของการมีเทคโนโลยทีีใชใ้นการพฒันาอุตสาหกรรมโดยรูปแบบการ
ลงทุนร่วมกนั ทั้งท่ีมีการลงทุนจากนกัลงทุนชาวไทย 100 เปอร์เซ็นต ์หรือมีนกัลงทุนจากประเทศ
ญ่ีปุ่นรวมลงทุนดว้ย 
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 10. กำรพฒันำกำรวจัิย หมายถึง ความตอ้งการงบประมาณ บุคลากรทีมีความสามารถ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือ สถานท่ี ตลอดจนขอ้มูลสารสนเทศท่ีคุม้ค่า รวมถึงนโยบายของบริษทัท่ีพร้อม
สนบัสนุนการท าวจิยัใหส้ าเร็จลุล่วง เพื่อความอยูร่อดและการเจริญเติบโตของบริษทั 
 11. กำพฒันำกำรตลำด หมายถึง ความตอ้งการหาแหล่งซ้ือวตัถุดิบท่ีหลากหลายใหม่ๆท่ีมี
คุณภาพดีและราคาถูก ร่วมถึงความตอ้งการของลูกคา้ท่ีตอ้งการซ้ือสินคา้ทั้งภายในและภายนอก
ประเทศท่ีตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีราคาถูกและคุณภาพดี 
 12. นโยบำยของรัฐบำล หมายถึง ความตอ้งการใหภ้าครัฐ หรือหน่วยงานของรัฐ มีการ
สนบัสนุนการพฒันาดา้นการวจิยั ดา้นการเงิน เทคโนโลย ีและแรงงานในแต่ละอุตสาหกรรม โดย
การสนบัสนุนการสร้างความร่วมมือให้เกิดความเช่ือมโยงระหวา่งสถาบนัการศึกษา สถาบนั
ฝึกอบรม สถาบนัเฉพาะทาง และสถานประกอบการในภาคการผลิตต่างๆเพื่อสามารถผลิต
บุคคลากรท่ีมีคุณภาพและตรงตามความตอ้งการ  

 13. กำรพฒันำอุตสำหกรรม หมายถึง มีการพฒันาอุตสาหกรรมเดียวกนัและอุตสาหกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่ีศึกษา ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมท่ีศึกษาตอ้งพฒันาตาม รวมถึงความร่วมมือ
มือในกลุ่มธุรกิจเดียวกนั  
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กรอบแนวคิดกำรวจัิย 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของบริษทัประกอบดว้ย 

-ประเภทของอุตสาหกรรม 

-ทุนจดทะเบียนของบริษทั 
-จ านวนพนกังาน 

-จ านวนปีท่ีตั้งของบริษทั 

-รายไดเ้ฉล่ียต่อปี 

-งบประมาณ 

 
 
 ปัจจยัท่ีส่งผล ประกอบดว้ย 
1.ปัจจยัภายใน 
-ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 
-ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
-ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
-ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
-ดา้นการมีการวจิยั 
2.ปัจจยัภายนอก 
-ดา้นการตลาด 

-ดา้นนโยบายของรัฐบาล 

-ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภท
อ่ืน 

 
 

กำรพฒันำศักยภำพและ

นวตักรรมของภำคธุรกจิ

อุตสำหกรรมไทย 



 
 

บทที ่ 2 
ทฤษฎีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีจะกล่าวถึงทฤษฏีและแนวความคิดต่าง ๆเอกสาร ต ารา และผลการวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรม
ของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทยโดยน ามาบูรณาการให้เหมาะสมกบัการวิจยัในคร้ังน้ี  โดยมีหวัขอ้
ส าคญัดงัน้ี 
 1. จุดก าเนิดนวตักรรม 
 2. ความหมายของนวตักรรม 
 3. องคป์ระกอบของนวตักรรม 
 4. ประเภทของนวตักรรม 
 5. องคค์วามรู้เก่ียวกบันวตักรรม 
 6. เป้าหมายนวตักรรม 
 7. เทคนิคการพฒันานวตักรรม 
 8. การสร้างวฒันธรรมในองคก์ร 
 9. การจดัการทรัพยากรมนุษย ์
 10. จุดอ่อน (Weakness) ของภาคอุตสาหกรรมไทย  

 11. อุตสาหกรรมยานยนต์ 
 12. อุตสาหกรรมไฟฟ้าอิเลคทรอนิกส์ 
 13. อุตสาหกรรมอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห ม 
 14. อุตสาหกรรมอาหาร 
 15. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
จุดก าเนิดนวตักรรม 
 ในธุรกิจมาจาก 2 แหล่งหลกัดว้ยกนัคือ (ท่ีมา: คดัลอกมาจาก คิดไทยสไตล์โมเดิร์น ของ 
คุณดนยั เทียนพุฒ นสพ.บิซวสี) แหล่งแรก การคิดคน้ภายในองคก์รแหล่งท่ีมาเบ้ืองตน้ของแนวคิด
ใหม่ในสินคา้และบริการ โดยองคก์รมกัจดัตั้งหน่วยงานวจิยัและพฒันา (Research & Development-
R&D) ข้ึนภายในองคก์ร และจดัหาผูท่ี้มี ความสามารถในการคิดคน้ส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงอาจเป็นการพฒันา
สินคา้และบริการใหม่น าไปสู่ “มูลค่าเพิ่มในสินคา้และบริการ” ขององค์กร จะเห็นไดว้่า การเกิด
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นวตักรรมท่ีมีคุณค่าอย่างต่อเน่ืองนั้ น โดยทั่วไปมักมาจากการกระตุ้นนวตักรรม โดยการใช้
วฒันธรรมองคก์รเป็นกลไกผลกัดนัใหบุ้คลากรทั้งหมดขององคก์รต่ืนตวัสร้างความแปลกใหม่และ 
ความคิดสร้างสรรคต่์างๆ 
 แหล่งท่ีสอง การแลกเปล่ียน เรียนรู้และรับนวตักรรมจากภายนอก  หรือ นวตักรรมแบบ
เปิด (Open Innovation) ไม่จ  าเป็นว่าแนวคิดท่ีดีจะตอ้งมาจากบุคลากรภายในกิจการแต่เพียงอย่าง
เดียว โดยลกัษณะคือ เปิดรับแนวคิดใหม่จากภายนอก จะท าใหแ้นวคิดใหม่ๆ เกิดข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และหลากหลายกว่า รวมถึงอาจจะมีต้นทุนค่าใช้จ่ายท่ีต ่ากว่าการพัฒนาเองทั้ งหมด เน่ืองจาก
บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น อาจจะกระจดักระจายกนัอยูใ่นองคก์รต่างๆ เช่น  การจดัจา้ง
ภายนอก (Outsourcing) เลือกจา้งหน่วยงานภายนอก ท่ีมีความเช่ียวชาญมากกวา่หรืออาจจะร่วมมือ
ในเชิงพนัธมิตรกบัหน่วยงานท่ีมีความพร้อมและบุคลากรในการสร้างสรรคค์วามคิดใหม่ๆ 
 เพื่อร่วมกนัคิดคน้นวตักรรมจากความถนดัของทั้งคู่ เป็นตน้ ดงันั้น จึงเกิดแนวคิดการน านวตักรรม
จากภายนอกมาใช้มากข้ึน ทั้งการแลกเปล่ียน เรียนรู้และรับเทคโนโลยี เทคนิคดงักล่าวจะช่วยให้
กิจการสร้างความแปลกใหม่ในการผลิตและการด าเนินงานโดยไม่ถูกจ ากัดแนวคิดหรือความ
เช่ียวชาญอยูเ่ฉพาะภายในองคก์รอีกต่อไป 
 
ความหมายของนวตักรรม         
         นวตักรรมหมายถึง ความคิด การปฏิบัติและการกระท าใหม่ๆ ท่ีไม่เคยมีมาก่อนหรือการ
พฒันาดดัแปลงมาจากของเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ให้ทนัสมยัและใชไ้ดผ้ลดียิ่งข้ึน เม่ือน านวตักรรมมาใชจ้ะ
ช่วยใหก้ารท างานนั้นไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกวา่เดิม 
         นวตักรรม (Innovation)มีรากศพัท์มาจากinnovare ในภาษาลาติน แปลว่า ท าส่ิงใหม่ข้ึนมา 
ความหมายของนวตักรรมในเชิงเศรษฐศาสตร์คือ  การน าแนวความคิดใหม่หรือการใช้ประโยชน์
จากส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้มาใชใ้นรูปแบบใหม่ เพื่อท าใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือก็คือ การท าในส่ิง
ท่ีแตกต่างจากคนอ่ืน โดยอาศยัการเปล่ียนแปลงต่าง (Changs) ท่ีเกิดข้ึนรอบตวัเราให้กลายมาเป็น
โอกาส (Opportunity) และถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ท่ีท าให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและ
สังคม 
          นวตักรรมเป็นตวัแปรท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงองคก์รดา้นต่างๆ   ในเชิงธุรกิจ  ไดแ้ก่  ความ
อยูร่อด  การเจริญเติบโต  การสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั    การสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่
และสมรรถนะหลักซ่ึงนวตักรรมไม่ใช่แค่การพฒันาสินค้าใหม่เท่านั้ น แต่เก่ียวข้องกับการลด
ตน้ทุน การแสวงหาแนวทางการตอบสนองความตอ้งการของตลาด  การยกระดบัคุณภาพชีวิตและ
การสร้างคุณภาพเพิ่ม 
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          นวตักรรมในยคุแรก ๆ  เกิดจากการคิดคน้ใหม่ทั้งหมด  แต่นวตักรรมในยคุใหม่เกิดจากการ
พฒันาให ้ เป็นช้ินใหม่ท่ีมีมูลค่า  และสามารถน าไปใชใ้นเชิงพาณิชยไ์ด ้
 
องค์ประกอบของนวตักรรม 
 1. เป็นส่ิงใหม่ 
 2. เนน้ใชค้วามรู้ความคิดสร้างสรรค์ 
 3. เป็นประโยชน์  ตอ้งตอบไดว้า่ส่ิงท่ีเราสร้างเป็นอยา่งไร 
 4. เป็นท่ียอมรับ 
 5. มีโอกาสในการพฒันา 
 
ประเภทของนวตักรรม 
นวตักรรมแบ่งออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ 
 1. นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) คือผลิตภณัฑ์ท่ีถูกผลิตข้ึนในเชิงพาณิชยท่ี์
ไดป้รับปรุงให้ดีข้ึน หรือ เป็นส่ิงใหม่ ในตลาด นวตักรรมน้ีอาจจะเป็นของใหม่ ต่อโลก ต่อประเทศ 
องคก์รหรือแมแ้ต่ตวัเราเอง 
 2. นวัตกรรมในขบวนการผลิตหรือการด าเนินงาน (Process Innovation)  เป็นการเปล่ียน
แนวทางหรือวธีิการผลิตสินคา้หรือการใหบ้ริการในรูปแบบท่ีแตกต่างออกไปจากเดิม 
 3. นวัตกรรมทางธุรกิจ (Business Innovation) นวตักรรมทางธุรกิจเพื่อความย ัง่ยืน การท่ี
ธุรกิจจะประสบความส าเร็จและ ย ัง่ยืนได้ ธุรกิจตอ้งคน้หา "นวตักรรมธุรกิจ" ออกสู่ตลาดอย่าง
ต่อเน่ือง นวตักรรมมิใช่เพียงแค่ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดใหม่ๆ แต่ตอ้งเป็น ความคิดใหม่ๆท่ี
สามารถขายได ้หรือ การท าให้ความคิดใหม่ๆ มีมูลค่าเชิงพาณิชย ์แหล่งท่ีส าคญั ท่ีสุดของการเกิด
นวตักรรม อยูท่ี่ "ลูกคา้หรือตลาดการแข่งขนั" เพราะจะแสดงถึงความตอ้งการของผูบ้ริโภค  
ความมีผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีคู่แข่งน าหน้าเขา้มาสู่ตลาดอย่างต่อเน่ือง เราจะสร้างอตัราเร่งสู่นวตักรรม
ใหม่ของธุรกิจไทย โดย 
 1. ตอ้งมีความกา้วหนา้ในองคค์วามรู้และเทคโนโลยี ในลกัษณะ "วฒันธรรมการเรียนแบบ
รับรู้" ซ่ึงในต่างประเทศมีการพฒันาต่อยอดความรู้และเทคโนโลยขีั้นสูงอยา่งต่อเน่ือง จากการสร้าง
พื้นฐานมาอยา่งยาวนาน โดยเฉพาะสถาบนัการศึกษาและธุรกิจเอกชนท่ีเป็นบริษทัระดบัโลก 
 2. การสร้างนวตักรรมใหม่ๆ ของธุรกิจ แยกเป็น 
       2.1 นวตักรรมผลิตภณัฑ์ เป็นการใช้เทคโนโลยีขั้นสูงหรือความรู้ใหม่เพื่อผลิต
สินคา้หรือผลิตภณัฑอ์อกมาสู่ตลาด 
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       2.2 นวตักรรมกระบวนการทางธุรกิจ ท่ีสามารถใส่หรือสร้างนวตักรรมใหม่ๆ 
เพื่อใหธุ้รกิจมีความแตกต่างเหนือคู่แข่งขนั 
       2.3 นวตักรรมธุรกิจ-ความรู้ คือการท่ีธุรกิจมุ่งสนใจในนวตักรรมผลิตภณัฑ์และ
นวตักรรมกระบวนการมาอยา่งยาวนาน จึงเกิดความคิดใหม่ท่ีจะแสวงหานวตักรรมใหม่ทางธุรกิจ 
เช่นนวตักรรมการตลาด นวตักรรมการจดัการ เพราะเป็นส่ิงท่ีครอบคลุมประเด็นนวตักรรมใหม่ๆ ท่ี
เกิดข้ึน 
 3. การเพิ่มอตัราเร่งสู่นวตักรรมใหม่ๆ โดย 
                   3.1 เร่งการเรียนรู้ ความรู้ใหม่ เทคโนโลยใีหม่ จากทุกแห่งทัว่ทุกท่ีจากทุกมุมโลก  
                 3.2 ธุรกิจคงตอ้งทบทวนความคิดใหม่วา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ นั้น เป็น
การศึกษาและเรียนรู้แบบ"วฒันธรรมการเรียนรู้แบบการรับรู้" ไม่ใช่ "วฒันธรรมการเรียนรู้แบบการ
ผลิตภาพ หรือการเรียนรู้แบบนวตักรรมและผลิตภาพ" 
                   3.3 ธุรกิจตอ้งเรียนรู้และเขา้ใจทั้งนวตักรรมผลิตภณัฑ ์นวตักรรมกระบวนการและ
นวตักรรมธุรกิจ-ความรู้การเป็นองค์กรแบบใหม่ท่ีเรียกว่า "องค์กรนวตักรรมและผลิตภาพ" จะท า
ให้ธุรกิจเป็น "ธุรกิจแห่งนวตักรรม" ท่ีมีนวตักรรมใหม่ๆ เกิดข้ึนไดอ้ยา่งย ัง่ยืน   (ท่ีมา: คดัลอกมา
จาก คิดไทยสไตลโ์มเดิร์น ของ คุณดนยั เทียนพุฒ นสพ.บิซวสี) 
 4. นวตักรรมจากการวจิยั (Research Innovation) 
 5. แหล่งขอ้มูลนวตักรรม (Resource Innovation) 
 อน่ึงทุกองคก์รตอ้งมี คน ท่ีท าหนา้ท่ีในการขบัเคล่ือนธุรกิจทั้งส้ินซ่ึงองคก์รจะมีคุณภาพได้
นั้นตอ้งมีการจดัสรรจดัการทรัพยากรมนุษยอ์ย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ เร่ิมตั้งแต่การคดัเลือก
พนกังานเขา้มาท างานซ่ึงตอ้งวางแผนก าลงัคนให้เหมาะสม การคดัสรรพนกังานท่ีมีความสามารถ
และเหมาะสมกบังาน ต่อเน่ืองไปยงัขณะปฏิบติัหน้าท่ีนั้นตอ้งมีการเพิ่มศกัยภาพบุคลากรโดยการ
ฝึกอบรมและพฒันาองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานนั้นๆ และหลงัจาการท างานร่วมกนัแลว้ ยงัตอ้ง
ค านึงถึงบุคลากรท่ีก าลงัจะเกษียณดว้ยซ่ึงอาจจะมีการให้บ าเหน็จ เงินทดแทน เงินส ารองเล้ียงชีพ
หรือผลตอบแทนประเภทต่างๆ เพื่อจูงใจให้พนักงานมีเป้าหมายในการท างานรวมถึงระดับ
ความกา้วหนา้ของสายงาน เป็นตน้ 

บางต าราสามารถแบ่งประเภทของนวตักรรมเป็น 4 ประเภทดงัน้ี 
1. product  innovation : การเปล่ียนแปลงในผลิตภณัฑห์รือบริการของ    
2. Process  innovation :  การเปล่ียนแปลงกระบวนการผลิตหรือกระบวน การน าเสนอผลิตภณัฑ์  
3. Position  innovation :  การเปล่ียนแปลงรูปแบบของสินคา้หรือบริการเป็นการเปล่ียนต าแหน่ง
ของผลิตภณัฑ ์ โดยการสร้างการรับรู้และความเขา้ใจในผลิตภณัฑต่์อลูกคา้   
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4. Paradigm  innovation :  การมุ่งใหเ้กิดนวตักรรมท่ีเปล่ียนแปลงกรอบความคิด        
                     

องค์ความรู้เกีย่วกบันวตักรรม 

 นวตักรรม (Innovation) มีรากศพัทม์าจาก innovare ในภาษาลาติน แปลวา่ ท าส่ิงใหม่ข้ึนมา
ความสามารถในการใช้ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ทกัษะ และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีหรือ
การจดัการ มาพฒันาและผลิตสินคา้ใหม่กระบวนการผลิตใหม่ หรือบริการใหม่ ซ่ึงตอบสนองความ
ตอ้งการของตลาด  
 ความหมายของนวตักรรมในเชิงเศรษฐศาสตร์คือ การน าแนวความคิดใหม่หรือการใช้
ประโยชน์ จากส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้มาใช้ในรูปแบบใหม่ เพื่อท าให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือก็คือ 
"การท าในส่ิงท่ีแตกต่างจากคนอ่ืน โดยอาศยัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ (Change) ท่ีเกิดข้ึนรอบตวัเรา
ให้กลายมาเป็นโอกาส (Opportunity) และถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ท่ีท าให้เกิดประโยชน์ต่อ
ตนเอง และ สังคม" หรือจะกล่าวง่ายๆ การหยิบจบัเทคโนโลยีต่างๆ มาก่อให้เกิดคุณค่า และมูลค่า 
การน าเทคโนโลยตี่างๆ มาก่อใหเ้กิดประโยชน์ และมีคุณค่า  
 นวตักรรม คือ ของใหม่ และ มีประโยชน์ซ่ึงแนวความคิดน้ีไดถู้กพฒันาข้ึนมาในช่วงตน้
ศตวรรษท่ี 20 โดยจะเห็นได้จาก แนวคิดของนักเศรษฐอุตสาหกรรมเช่น ผลงานของ Joseph 
Schumpeter ใน The Theory of Economic Development,1934 โดยจะเน้นไปท่ีการสร้างสรรค์ การ
วิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อันจะน าไปสู่การได้มาซ่ึง นวตักรรมทาง
เทคโนโลย ี(Technological Innovation) เพื่อประโยชน์ในเชิงพาณิชยเ์ป็นหลกั และทฤษฎีท่ีรู้จกักนั 
มาก ก็น่าจะเป็น Thoery of Disruptive Innovation ของ Prof. Clayton Christensen แห่งมหาวทิยาลยั
ฮาร์วาร์ด และ Diffusion of Innovation Theory ของ Prof. Everett Rogers ซ่ึงพฒันามาตั้งแต่ปี 1962  
ทั้งน้ีความคิดและทฤษฎีเร่ืองนวตักรรมมีวิวฒันาการมาอยา่งนอ้ย 50 ปีแลว้ โดยในช่วงทศวรรษท่ี 
1950บรรดานักวิชาการต่างมองว่า นวตักรรมเป็นการพัฒนาอย่างหน่ึงท่ีแยกออกมาจากการ
ศึกษาวิจยัต่างๆ แต่ในปัจจุบนัน้ี นวตักรรมไม่ไดถู้กมองวา่เป็นเพียงผลลพัธ์ของการด าเนินงานของ
ปัจเจกบุคคล หากแต่เป็นผลของกระบวนการ (process) ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการแก้ไขปัญหา 
(problem-solving process) ท่ีเกิดในองค์กร หรือ กระบวนการปฏิสัมพนัธ์ (interactive process) ซ่ึง
เกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์รกบัผูมี้บทบาทส าคญัอ่ืนๆ มีไดท้ั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ ผ่านเครือข่ายความร่วมมือเชิงพาณิชย ์หรือ กระบวนการเรียนรู้แบบแปรผนั (diversified 
learning process) ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากปัจจยัแตกต่างกนั เช่น การเรียนรู้โดยการใช ้(learning 
by using) การเรียนรู้โดยการลงมือท า (learning by doing) การเรียนรู้โดยการแลกเปล่ียน (learning 
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by sharing) ซ่ึงมีไดท้ั้งองคค์วามรู้ภายในและภายนอกองคก์ร ข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพในการดูดซับ
ความรู้ขององคก์ร 
 
เป้าหมายนวตักรรม 
 1.  พฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 
 2.  ขยายขอบเขตทางธุรกิจ 
 3.  ขยายขอบเขตคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 
 4.  ลดตน้ทุนและวตัถุดิบในการผลิต 
 5.  พฒันาคุณภาพการผลิต 
 
เทคนิคการพฒันานวตักรรม 
 เทคนิคส าคญัในการพฒันานวตักรรมแบบเปิด ไดแ้ก่ (ท่ีมา: คดัลอกมาจาก คิดไทยสไตล์
โมเดิร์น ของ    คุณดนยั เทียนพุฒ นสพ.บิซวีส) เทคนิคแรก         ซ้ือเทคโนโลยีหรือแนวคิดใหม่
จากองคก์รภายนอก อาจเป็นการติดต่อขอซ้ือโดยตรง ในนวตักรรมท่ีองคก์รนั้นคิดคน้ข้ึนมาอยูแ่ลว้ 
หรือจะเป็นการติดต่อในลกัษณะเอาทซ์อร์สเพื่อใหเ้กิดการพฒันาเทคโนโลยตีามลกัษณะท่ีตอ้งการ  
 เทคนิคท่ีสอง      การร่วมมือในรูปแบบต่างๆ กบัองค์กรอ่ืนๆ (Partnering)  เพื่อน าความรู้ 
ความสามารถและทรัพยากรจากองค์กรภายนอกเข้ามาใช้ในการพฒันาร่วมกนักบับุคลากรของ
กิจการ เพื่อให้เกิดการผสมผสาน จุดเด่นขององคก์รดงักล่าวเขา้ดว้ยกนั เช่น บริษทั Intel ร่วมมือกบั
มหาวิทยาลยัชั้นน าในอเมริกาและองักฤษ จดัตั้งห้องปฏิบติัการร่วมกนั เพื่อคน้ควา้และวิจยัพฒันา
นวตักรรมในสินคา้และบริการ 
 เทคนิคท่ีสาม      การเขา้ร่วมลงทุนและ/หรือเขา้ซ้ือกิจการ ในหน่วยงานเล็กท่ีมีศกัยภาพสูง 
เพื่อน าจุดเด่น ของหน่วยงานดงักล่าว เขา้มาใชพ้ฒันาต่อไปในอนาคต เช่น Cisco ซ่ึงเป็นบริษทัชั้น
น าด้านผลิตภณัฑ์อิเล็กทรอนิกส์ไดเ้สาะหาหน่วยงานเล็กๆ ท่ีมีจุดเด่นในเร่ืองของความคล่องตวั 
และความคิดสร้างสรรค์แปลกใหม่ เพื่อขอร่วมลงทุน หรืออาจเขา้ซ้ือกิจการ เพื่อน าจุดเด่นของ
องค์กรนั้นๆ มาต่อยอดธุรกิจโดยอตัโนมติั รวมถึงผสมผสานจุดเด่นต่างๆ ของทั้งสองกิจการเขา้
ดว้ยกนั โดยท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งเสียเวลาและตน้ทุนในการพฒันาจุดเด่นดงักล่าวข้ึนเอง   
 เทคนิคท่ีส่ี          การจดัตั้ งศูนย์กลางความรู้ (Knowledge Broker) เพื่อให้เป็นศูนยก์ลาง
เรียนรู้แลกเปล่ียนขอ้มูล และแนวคิด (Idea) ใหม่ๆ ระหวา่งกนัในวงกวา้ง เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญในแต่
ละสาขา เข้ามามีบทบาทในการสร้างไอเดียใหม่ๆ เช่น บริษัท  Eli Lilly ได้จัดตั้ งเว็บไซต ์
www.innocentive.com ข้ึน  เพื่อท าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางแลกเปล่ียนขอ้มูล ความรู้และความคิดเห็น
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จากกลุ่มสาธารณชนทัว่โลก  โดยบริษทัและผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถเขา้มาตั้งค  าถามและแลกเปล่ียน
ความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยแีละ ผลิตภณัฑย์าต่างๆ 
 
การสร้างวฒันธรรมในองค์กร 
 การจะสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศในองคก์รให้สามารถกระตุน้ความคิดเชิงสร้างสรรค์
ได ้ควรตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (ท่ีมา: คดัลอกมาจาก คิดไทยสไตล์โมเดิร์น ของคุณดนยั เทียนพุฒ 
นสพ.บิซวสี) 
 ประการแรก ปลูกฝังแนวคิดทิศทางท่ีสอดคล้องกบักลยุทธ์หลักอย่างต่อเน่ือง ไม่ใช่แค่
มาตรการชัว่คราว เป็นการก าหนดการคิดเชิงสร้างสรรคแ์ละโครงการใหม่ๆ ในการด าเนินงานของ
องคก์รให้กลายเป็น  “กลยุทธ์หลกั” ท่ีบุคลากรทั้งองคก์รตอ้งน าไปปฏิบติั จนกลายเป็นกิจวตัรและ
งานประจ าส่วนหน่ึงในองค์กร  มีการจดัสรรเวลาท างานส่วนหน่ึงให้กบังานในต าแหน่งต่างๆ ใน
ระดบันโยบายขององค์กร เช่น ในโหมดงานปกติของพนกังาน จะจดัสรรเวลาร้อยละ 80 ส าหรับ
งานประจ าและอีกร้อยละ 20 ส าหรับงานท่ีเป็นโครงการพฒันาใหม่ๆ หรือการใช้กลุ่ม Quality 
Circle (QC) ของเครือซิเมนต์ไทย ในการคิดหาวิธีการใหม่ๆ ในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน เป็นตน้ 
 ประการท่ีสอง ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งผลกัดนัและสนบัสนุนอยา่งจริงจงั โดยตอ้งสนบัสนุน
ลูกนอ้งในทุกดา้น ทั้งในเร่ืองของเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีทนัสมยัท่ีจะท าให้พนกังานไดส้ร้างสรรค์ส่ิง
ใหม่ๆ รวมถึงการให้ความเป็นอิสระทางความคิด และอ านาจลองผิดลองถูกกบัวิธีการหรือไอเดีย
ใหม่ๆ ท่ีพนกังานคิดคน้ข้ึนมา และตอ้งส่ือสารอยา่งชดัเจนกบัพนกังานว่า หากเกิดความผิดพลาด
ในการคิดส่ิงใหม่ๆ เหล่านั้น จะไม่เอาผิดหรือลงโทษ แต่จะนบัเป็นการลงทุนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้
และพฒันาต่อไป 
 ประการท่ีสาม ควรน าความคิดสร้างสรรค์ท่ีพฒันามาปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม โดยเพิ่ม
แรงจูงใจในการน าไปปฏิบัติ และน าผลสัมฤทธ์ิท่ีได้จากแนวคิดดังกล่าวไปเช่ือมโยงกับการ
ประเมินผลและผลตอบแทนจากการท างาน เพื่อให้พนักงานได้ตระหนักถึงผลประโยชน์ท่ีเป็น
รูปธรรมมากข้ึน 
 ประการท่ีส่ี ปลูกฝังเร่ืองการพฒันานวตักรรมใหเ้ป็นค่านิยมและความเช่ือในการท างาน ไม่
ควรใชก้ฎเกณฑ์เขา้มาบงัคบั จากผลการวิจยัทัว่ไประบุวา่ การใชค้วามเช่ือร่วมและการผลกัดนัจาก
เพื่อนร่วมงานในองค์กรด้วยกัน จะมีประสิทธิผลสูงกว่าการบังคับ โดยใช้กฎระเบียบในการ
ด าเนินงาน 
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 ประการท่ีห้า สร้างค่านิยมในการแข่งขนัดา้นนวตักรรมภายในองคก์ร ทา้ทายแนวคิด แต่
ไม่ใช่ความขดัแยง้หรือโจมตีซ่ึงกนัและกนั ในหลายองค์กรมุ่งเน้นให้เกิดการแข่งขนัระหว่างกลุ่ม
งาน แผนกงาน หรือแต่ละสายผลิตภณัฑ์ เพื่อให้เกิดบรรยากาศของการส่งเสริมการพฒันาส่ิงใหม่
ให้เกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน เช่น บริษทั Sony มีการแบ่งหน่วยธุรกิจและให้แต่ละหน่วยธุรกิจนั้น
แข่งขนักนัคิดคน้และพฒันาสินคา้ใหม่ข้ึนมาตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ อยา่งไรก็ตาม ควร
ตอ้งควบคุมระดบัการแข่งขนัให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ไม่ควรแข่งขนักนัมาก จนกลายเป็นความ
ขัดแย้งและไม่ช่วยเหลือกัน จนกระทั่งเห็นว่า หน่วยงานอ่ืนในองค์กรเหมือนเป็นคู่แข่ง ไม่
แลกเปล่ียนขอ้มูล ความรู้ เทคโนโลยีซ่ึงกนัและกนั ท าให้การท างานซ ้ าซ้อนประการท่ีหก เสาะหา
และคดัเลือกบุคลากรท่ีเหมาะสม ควรต้องเป็นผูท่ี้มีลักษณะไม่หยุดน่ิงอยู่กับท่ี และพร้อมท่ีจะ
เปิดรับส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ 
 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
            ปัจจุบัน น้ี ทุก ท่ีทั่วโลกนั้ นอาศัย นว ัตกรรมเป็นตัวขับเค ล่ือนเศรษฐกิจ ธุรกิจและ
อุตสาหกรรม ซ่ึงเป็นการแข่งขนัซ่ึงใครท่ีสามารถสร้างความแตกต่างและเขา้ถึงลูกคา้ไดจ้ะมีโอกาส
ไดผ้ลตอบแทนท่ีดี แต่การท านวตักรรมก็ยงัมีความเส่ียง เส่ียงมากไดม้าก เส่ียงน้อยไดน้อ้ย เป็นตน้ 
ทั้งน้ีเราไม่สามารถหลีกเล่ียงการบริหารจดัการองค์กรหรือธุรกิจ โดยไม่ใช้ทุนทางความคิดหรือ
ทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็นตวัขบัเคล่ือนหลกัในโลกท่ีปัจจุบนั ไม่ว่า จะเป็นแรงงาน ผูบ้ริหาร หรือ
แมแ้ต่ นกัคิด นกัออกแบบสร้างสรรค์ก็ยงัตอ้งใช้ทุนมนุษยอ์ยูดี่ ถึงแมน้หุ่นยนต์จะเขามาแทนท่ีได้
แต่ก็ยงัไม่สามารถแสดงศกัยภาพทางความคิดหรือฉลาดเท่ามนุษยไ์ด ้ 
            ดงันั้นการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์บบเดิมท่ีเป็นแบบพื้นฐานดัง่เดิมและธรรมดานั้นจึงเป็น
แค่ “ศิลป์” อยา่งหน่ึงเท่านั้นเอง แต่หากกล่าวถึงการจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับนวตักรรจึงยาก
ข้ึนไปอีกขั้นหน่ึง จึงนบัวา่การจดัการทรัพยากรมนุษยส์ าหรับนวตักรรม ตอ้งใช่ทั้ง “ศาสตร์” และ 
“ศิลป์” มาประยุกต์ใช้เพื่อให้ได้แนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้เกิดการคิดค้น แรงกระตุ้น 
แรงจูงใจในสร้างสรรคน์วตักรรมให้กบัองค์กรของเราต่อไป หากบริษทั A ตอ้งการจะสร้างสรรค์
ผลิตภณัฑ์นวตักรรมข้ึนมาจะเร่ิมตน้จากอะไร จะท าอย่างไร ในการน าทุกทุกศาสตร์มาผสมผสาน 
(multidiscipline) เพื่อให้เกิดผลงานนวตักรรมสักช้ินนึง ควรร่ิมตน้จากงานวิจยัและพฒันา ความคิด
สร้างสรรค์ (creativity) หรือจะเป็นการจัดการความรู้ (knowledge management) จะท าอะไร
ก่อนหลงัและอุตสาหกรรมแบบไหน ชนิดไหนท่ีตอ้งการงานวิจยัรับรอง อุตสาหกรรมแบบไหน
ตอ้งใช้การคิดสร้างสรรค์ หากองค์กรใดสามารถพฒันาบุคลากรให้สามารถคิดและสร้างสรรค์
นวตักรรมไดน้ั้นก็จะยิง่ท  าใหอ้งคก์รมีความกา้วหนา้ได ้การคดัเลือกพนกังานหรือจดัใหมี้การอบรม 
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พฒันาบุคลากรนั้นจึงตอ้งเป็นหน้าท่ีหลักของฝ่ายทรัพยากรมนุษยท่ี์จะต้องเฟ้นหาบุคลากรท่ีมี
คุณภาพต่อไป 
  การสร้างคนให้มีแนวคิดทางดา้นนวตักรรมนั้นตอ้งอาศยั กลยทุธ์ดา้นการจดัการทรัพยากร
มนุษยซ่ึ์งอาจจะเร่ิมตน้ จากการจุดประกายความคิดในตวัของแต่ละคน เพื่อสร้างให้เกิดแรงจูงใน
การสร้างสรรค์ผลงานหรือธุรกิจนวตักรรม ซ่ึงท่ีมาท่ีไปของประกายความคิดหรือท่ีเรียกว่า 
แหล่งท่ีมาของนวตักรรม (sources of innovation) ซ่ึงประกอบดว้ย  การจดัการความคิดสร้างสรรค ์
การวิจยัและพฒันาและการจดัการองค์ความรู้ เป็นส่วนส าคญัยิ่งท่ีท าให้เกิดนวตักรรม  (ท่ีมา: 
คดัลอกมาจาก คิดไทยสไตลโ์มเดิร์น ของ คุณดนยั เทียนพุฒ นสพ.บิซวสี) 
 องคค์วามรู้ดา้นนวตักรรมท่ีมีความส าคญั และเป็นแนวทางท่ีมีการด าเนินการรวมทั้งพฒันา
กนัอย่างแพร่หลายในโลกยุคปัจจุบนั (ท่ีมา : กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมสถานภาพอุตสาหกรรม
ไทย) นบัตั้งแต่ปี 2550 เป็นตน้มา จะเห็นได้ว่าเศรษฐกิจโลกมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างมาก อาทิ 
วกิฤตสินเช่ือ Sub-Prime ท่ีส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจสหรัฐอยา่งรุนแรง ภาวะเศรษฐกิจโลกถดถอย
ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว ปัญหาราคาน ้ ามันท่ีมีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง ปัญหาด้าน
ส่ิงแวดล้อม การเปิดเสรีภายใตก้รอบของ WTO และการเปิดเสรีภายใตก้รอบ  FTA และ AEC ท่ี
ส่งผลใหก้ารแข่งขนัรุนแรงข้ึนทั้งการแข่งขนัในตลาดภายในประเทศ และตลาดต่างประเทศ รวมถึง
ปัญหาการเมืองและอตัราเงินเฟ้อในประเทศ  ท่ีส่งผลต่อความเช่ือมัน่ของนักลงทุนและผูบ้ริโภค 
เป็นตน้  
 จากภาพรวมภาวะเศรษฐกิจโลก และปัจจยัต่างๆ ในประเทศ เห็นไดอ้ย่างชัดเจนว่า การ
พฒันาอุตสาหกรรมไทยท่ีผ่านมายงัให้น ้ าหนกัไปท่ีการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเป็นหลกั ท าให้มี
การส่งเสริมสาขาอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญ่และเป็นอุตสาหกรรมท่ีเน้นการส่งออก ซ่ึงมีความ
อ่อนไหวต่อการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและความต้องการของตลาดโลก มากกว่าท่ีจะให้
ความส าคญักบัการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัศกัยภาพและทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นประเทศ เม่ือ
เผชิญกบัภาวะวกิฤตเศรษฐกิจจึงท าใหภ้าคอุตสาหกรรมไทยไดรั้บผลกระทบโดยตรง  
 ดงันั้น เพื่อเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัในภาคอุตสาหกรรมของไทย เพื่อ
ต่อสู้ในระบบเศรษฐกิจโลก  และเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC 
ภาคอุตสาหกรรมไทยจึงจ าเป็นต้องมุ่งแสวงหาแนวทางการพฒันาใหม่ ๆ โดยปรับเปล่ียนจาก
เศรษฐกิจยุคเก่าท่ีใช้ทรัพยสิ์นท่ีจบัต้องได้ (Tangible Assets) หรือปัจจยัการผลิต  (Factor driven 
growth) ดั้ งเดิม ได้แก่ ท่ีดิน แรงงาน และทุน เป็นตวัขบัเคล่ือนหลัก ไปสู่เศรษฐกิจยุคใหม่ท่ีใช้
ทรัพยสิ์นท่ีจบัตอ้งไม่ได ้(Intangible Assets) หรือทรัพยสิ์นทางปัญญา และการสร้างสรรค์มูลค่า
เป็นปัจจยัขบัเคล่ือนใหม่ โดยเน้นความคิดสร้างสรรค์ (Creativity driven growth) มุ่งเน้นไปท่ีการ
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เพิ่มคุณค่า/สร้างมูลค่าให้กับสินคา้กลุ่มท่ีไทยมีความสามารถในการแข่งขนัอยู่แล้ว รวมถึง การ
มุ่งเน้นส่งเส ริมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับกลุ่มสินค้าท่ีไทยมีศักยภาพ /ความ
สามารถหลแัละเพื่อให้การพฒันาเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัในภาคอุตสาหกรรมของไทย 
เพื่อต่อสู้ในระบบเศรษฐกิจโลก และเพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC 
เป็นไปอย่างมีระบบและประสิทธิภาพสูงสุด จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องเข้าใจถึงสถานภาพของ
อุตสาหกรรมไทยในปัจจุบนั  ประเทศไทยมีพฒันาการทางธุรกิจการคา้และการอุตสาหกรรมเม่ือ
เทียบกบัหลายประเทศในอาเซียน โดยเฉพาะเม่ือเทียบกบัประเทศเพื่อนบา้นของไทย เช่น พม่า ลาว 
และกมัพูชา เป็นตน้ ดงันั้น จึงควรเร่งด าเนินการปรับปรุงขีดความสามารถทางการแข่งขนั โดยการ
ลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นโลจิสติกส์ปรับปรุงบรรยากาศดา้นการลงทุนเพื่อเป็นแหล่งดึงดูดการลงทุน
โดยตรงจากต่างประเทศ  (Foreign Direct Investment: FDI) ทั้ งในอาเซียนและนอกอาเซียน 
เตรียมพร้อมต่อการเปิดเสรีภาคบริการและการลงทุนอย่างเต็มท่ีในปี 2558 ตามขอ้ตกลงของกลุ่ม
อาเซียน รวมทั้ง การส่งเสริมการวิจยัและพฒันา (Research and Development: R&D) ซ่ึงจะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ และสร้างขีดความสามารถทางการ
แข่งขนัของไทยในเวทีโลก ส าหรับอุตสาหกรรมท่ีมีโอกาสในตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
นั้น ไดแ้ก่  อุตสาหกรรมยานยนต์ ถึงแมว้า่อุตสาหกรรมยานยนตใ์นประเทศนั้น จะใกลถึ้งจุดอ่ิมตวั 
แต่ในตลาดอาเซียน พบว่า ค่าเฉล่ียในอาเซียนมีรถยนต์ใช ้49 คนัต่อประชากร 1,000 คน และเม่ือ
มองเป็นรายประเทศ เช่น เวียดนาม มีสัดส่วนการใชร้ถยนต์อยูท่ี่ 5 คนัต่อประชากร 1,000 คน และ
ในพม่ามีสัดส่วนการใช้รถยนต์อยู่ท่ี 4 คนัต่อประชากร 1,000 คน ช้ีให้เห็นว่า ตลาดยานยนต์ใน 
AEC ยงัมีโอกาสเติบโตไดอี้กมาก  
 
จุดอ่อน (Weakness) ของภาคอุตสาหกรรมไทย  

 ภาคการผลิตของไทยยงัมีประสิทธิภาพการผลิตต ่า จะเห็นไดจ้ากขอ้มูลการส ารวจปัจจยัใน
การแข่งขันทั้ ง  4 ด้านท่ีทางสถาบันนานาชาติเพื่ อการจัดการ  (Institute of Management and 
Development: IMD) ส ารวจไว ้ปัจจยัท่ีสะทอ้นถึงประสิทธิภาพการผลิตท่ีต ่าของภาคการผลิตของ
ไทย คือ ประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิจ (Business Efficiency) ซ่ึงมีตวัช้ีวดั คือ ผลิตภาพการผลิต 
(Productivity) และเม่ือพิจารณาในรายละเอียดของตวัช้ีวดัภายในกลุ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพ 
IMD ได้รายงานจุดอ่อนของประเทศไทยไว้ 2 ตัวท่ีส าคัญ  ได้แก่  ผลิตภาพแรงงาน  และ
ประสิทธิภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (Small and Medium Enterprises: SMEs) ของ
ไทยยงัอยู่ในระดบัต ่าเม่ือเทียบกบัมาตรฐานซ่ึงเป็นสัญญาณอนัตราย เน่ืองจากผลิตภาพแรงงาน 
และประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิจของ SMEs ถือเป็นส่วนส าคัญ ในการผลักดันผลิตภาพของ
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ประเทศให้เติบโตในระยะยาว นอกจากน้ี ปัจจยัโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ก็อยูใ่นระดบัท่ี
ต ่าเช่นเดียวกนั โดยตวัช้ีวดัยอ่ยท่ีอยูใ่นหมวดปัจจยัโครงสร้างพื้นฐานนั้น ประกอบดว้ย  

  
อุตสาหกรรมยานยนต์ 

 อุตสาหกรรมรถยนต ใน 10 เดือนแรกของป  2556 ชะลอตวัเม่ือเปรียบเทียบกบัช วง
เดียวกนั  

ของป ท่ีแล ว เน่ืองจากป ก อนหน ามีฐานสูงเน่ืองมาจากการเร งผลิตรถยนต อนัเป
นผลจากนโยบายรถยนต คนัแรก ประกอบกบัในไตรมาสท่ี 3 ของป น้ี ผู ประกอบการส
วนใหญ สามารถผลิตและส ง 

มอบรถท่ีเป นยอดตกค างให กบัผู บริโภคจากโครงการรถยนต คนัแรกได เรียบร
อยแล ว  

 • สถานการณ ด านการลงทุนในอุตสาหกรรมยานยนต และช้ินส วนยานยนต
ในประเทศใน 

ช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) สถานการณ ด านการลงทุนในอุตสาหกรรม
ยานยนต และช้ินส วนยานยนต ในประเทศในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 มีโครงการ
ลงทุนท่ีได รับอนุมติัจากส านกังานคณะกรรมการส งเสริมการลงทุน รวม 154 โครงการ คิดเป

นเงินลงทุนรวมกว า 150,819.23 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรงงานไทยเพิ่มข้ึนไม
น อยกว า 27,253 คน ในจ านวนน้ีมีโครงการลงทุนขนาดใหญ ท่ีมีเงินลงทุนมากกว า 

1,000 ล านบาท จ านวน 22 โครงการ คือ 
  1) โครงการของบริษทั อพอลโล ไทร ส (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการส งเสริม
ให ผลิตยางยานพาหนะ เช น ยางรถบรรทุก ยางรถบสั ยางรถยนต  รถกระบะ รถเอสยูวี เป

นต น มีเงินลงทุน 14,735.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรงงานไทย 1,470 คน 
  2) โครงการของบริษทั สยามทรัค เรเดียล จ ากดั ได รับการส งเสริมให ผลิตยาง
ยานพาหนะ เช น ยางรถบรรทุก และยางรถบสั เป นต น มีเงินลงทุน 3,191.50 ล านบาท ก

อให เกิดการจ างแรงงานไทย 986 คน  
 3) โครงการของบริษทั มิ้น ออโตโมบิล พาร ท (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการส
งเสริมให ผลิตเคลือบผิว (Surface Treantment) และการผลิตช้ินส วนพลาสติกส าหรับ
ยานพาหนะ มีเงินลงทุน 3,200.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรงงานไทย 230 คน 
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  4) โครงการของ MR. Choichi Yuki ได รับการส งเสริมให ผลิตเกียร อตัโนมติั 
(Automatic Transmission) มีเงินลงทุน 11,284.00 ล านบาทก อให เกิดการจ างแรงงาน
ไทย 559 คน   
 5) โครงการของ Mr.Ignatius Loh Keab Loy ได รับการส งเสริมให ผลิตช้ินส วน
เล็กทรอนิกส ส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,084.50 ล านบาท ก อให เกิดการจ า
งแรงงานไทย 376 คน  
 6) โครงการของบริษทั สยาม โตโยต าอุตสาหกรรม จ ากดั ได รับการส งเสริมให
ผลิตเคร่ืองยนต ดีเซลส าหรับรถบรรทุกขนาดเล็กและช้ินส วนเคร่ืองยนต  ได แก  เส้ือ
สูบ (Cylinder block) ฝาสูบ (Cylinder head) เพลาข อเหวี่ยง (Crank shaft) และเพลาลูกเบ้ียว 
(Cam Shaft) มีเงินลงทุน 17,730.20 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรงงานไทย 1,178 คน 
  7) โครงการของบริษทั อีซูซุเอ็นยิ่นแมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการส
ง เสริมให ผลิตเคร่ืองยนต ดีเซล มีเงินลงทุน 1,777.70 ล านบาท ก อให เกิดการจ า
งแรงงานไทย 56 คน  
 8) โครงการของบริษทัอนโดะ ชินโช (ไทยแลนด ) จ ากดั ได รับการส งเสริมให
ผลิตชุดเฟ องระบบเกียร อตัโนมติั มีเงินลงทุน 1,722.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ า
งแรงงานไทย 125 คน  
 9) โครงการของบริษทั จี-เทคคุโตะ อีสเทิร น จ ากดั ได รับการส งเสริมให ผลิต
ช้ินส วนโลหะป มข้ึนรูปส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,600.00 ล านบาท ก อให
เกิดการจ างแรงงานไทย 230 คน  
 10) โครงการของบริษทั MR.HIROKI FUJIL ได รับการส งเสริมให ผลิตช้ินส
วนอลูมิเนียมส าหรับยานยนต  มีเงินลงทุน 1,600.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรง
งานไทย 87 คน  
 11) โครงการของบริษทั MR.MOTOHIKO SUZUKI ได รับการส งเสริมให ผลิต
ช้ินส วนโลหะป มข้ึนรูปส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,400.00 ล านบาท ก อให
เกิดการจ างแรงงานไทย 230 คน  
 12) โครงการของบริษทั อาอิชิ อินเตอร เนชัน่แนล (ไทยแลนด ) จ ากดั ได รับการส

งเสริมให ผลิตช้ินส วนเหล็กทุบข้ึนรูป มีเงินลงทุน 1,451.00 ล านบาท ก อให เกิด
การจ างแรงงานไทย 68 คน  13) โครงการของบริษทั อีซูซุเอ็นยิ่นแมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศ
ไทย) จ ากัด ได รับการส ง เสริมให ผลิตเคร่ืองยนต ดีเซล มีเงินลงทุน 2,000.00 ล า
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นบาท ก อให เกิดการจ างแรงงานไทย 177 คน  14) โครงการของบริษทั ฮีโน มอเต
อร ส แมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการ 
ส งเสริมให ผลิตช้ินส วนยานพาหนะ มีเงินลงทุน 7,447.90 ล านบาท ก อให เกิด
การจ างแรงงานไทย 1,321 คน 
  15) โครงการของบริษทั ไทยซัมมิท พีเคเค บางประกง จ ากดั ได รับการส งเสริมให

ผลิตช้ินส วนยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,410.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรงงาน
ไทย 117 คน  
 16) โครงการของบริษทั มูซาชิออโตพาร ท จ ากัด ได รับการส งเสริมให ผลิต
ช้ินส วนเกียร ส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,500.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ า
งแรงงานไทย 56 คน  
 17) โครงการของบริษทัโชนนั ยูนิเทค (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการส งเสริมให
ผลิตช้ิน 
ส วนโลหะส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,030.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรง
งานไทย 56 คน  18) โครงการของบริษทั สยามโตโยต า อุตสาหกรรม จ ากดั ได รับการส
งเสริมให ผลิตเคร่ืองยนต แก สโซลีนส าหรับรถยนต นัง่ส วนบุคคลและเคร่ืองยนต
แก สโซลีนส าหรับรถยนตป์ระหยดัพลงังานมาตรฐานสากล มีเงินลงทุน 5,196.60 ล านบาท ก

อให เกิดการจ างแรงงานไทย 399 คน  
 19) โครงการของบริษทั ยาสุนากะ (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการส งเสริมให ผลิต
ช้ินส วนโลหะส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,200.00 ล านบาท ก อให เกิดการจ า
งแรงงานไทย 218 คน  
 20) โครงการของบริษทั ฮอนด า ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากดั ได รับการส งเส
ริมให ผลิตรถยนต นั่งส วนบุคคล ช้ินส วนโลหะส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 
33,248.30 ล านบาท ก อให เกิดการจ างแรงงานไทย 3,979 คน  
 21) โครงการของบริษทัมิตซูบิชิ เทอร โบชาร จเจอร เอเชีย จ ากดั ได รับการส
งเสริมให ผลิต Turbocharger และช้ินส วน มีเงินลงทุน 5,100.00 ล านบาท ก อให เกิด
การจ างแรงงานไทย 1,465 คน  22) โครงการของบริษทัสยาม เคียวซนั เด็นโซ  จ ากดั ได รับ
การส งเสริมใหผ้ลิตช้ินส วนส าหรับยานพาหนะ มีเงินลงทุน 1,287.40 ล านบาท ก อให
เกิดการจ างแรงงานไทย 226 คน (รายละเอียดเพิ่มเติมท่ี www.boi.go.th)  
 การผลิตในอุตสาหกรรมรถยนต์ ปริมาณการผลิตรถยนต ของประเทศไทยในช วง 10 
เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีปริมาณการผลิตรถยนต  2,115,375 คนั เม่ือเปรียบเทียบกบั 
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10 เดือนแรกของป  2555 เพิ่มข้ึนร อยละ 7.07 โดยมีปริมาณการผลิตรถยนต นัง่ 930,690 คนั 
เพิ่มข้ึนร อยละ24.51 รถยนต ป กอพั 1 ตนัและอนุพนัธ จ านวน 1,137,329 คนั ลดลงร
อยละ 4.70 แต รถยนต เพื่อการพาณิชย อ่ืนๆจ านวน 47,356 คนั เพิ่มข้ึนร อยละ 35.69 ซ่ึง
จากปริมาณการผลิตโดยรวม เป นการผลิตเพื่อการส งออกจ านวน 947,021 คนั คิดเป นสัดส

วนร อยละ 44.77 ของปริมาณการผลิตทั้งหมด โดยแบ งเป นการผลิตรถยนต ป กอพั 
1 ตนัและอนุพนัธ เพื่อการส งออกร อยละ 65.34 และการผลิตรถยนต นัง่เพื่อการส งอ
อกร อยละ 34.66 ส าหรับรถยนต นั่งท่ีมีการผลิตเพื่อการส งออกมากท่ีสุด ได แก  
รถยนต ประหยดัพลงังานมาตรฐานสากล รองลงมาคือ รถยนต นัง่ท่ีมีขนาดเคร่ือง 1,201-1,500 
ซี.ซี และรถยนต นั่งท่ีมีขนาดเคร่ือง 1,501-1,800 ซี.ซี การจ าหน าย ปริมาณการจ าหน
ายรถยนต ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีปริมาณการจ าหน

ายรถยนต  1,118,651 คนั เม่ือเปรียบเทียบกบัช วง 10 เดือนแรกของป  2555 ลดลงร อย
ละ 1.23 โดยแบ งเป นการจ าหน ายรถยนต นั่ง 536,076 คนั รถป กอพั 1 ตนัและอนุ
พนัธ  441,549 คนั รถยนต เพื่อการพาณิชย อ่ืนๆ 67,574 คนั และรถยนต  PPV (รวม
รถยนต  SUV) 73,452 คนั โดยการจ าหน ายรถยนต นั่ง และรถยนต เพื่อการพาณิชย
อ่ืนๆ เพิ่มข้ึนร อยละ 3.84 และ 11.01 ตามล าดบั แต รถป กอพั 1 ตนัและ 
อนุพนัธ  และรถยนต  PPV (รวมรถยนต  SUV) ลดลงร อยละ 8.01 และ 2.74 ตามล าดบั 
 การส งออก ปริมาณการส งออกรถยนต ในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 
(ม.ค.-ต.ค.) มีปริมาณการส งออกรถยนต  (CBU) จ านวน 936,388 คนั เม่ือเปรียบเทียบกบัช
วง 10 เดือนแรกของป  2555 เพิ่มข้ึนร อยละ 11.93 โดยคิดเป นมูลค าการส งออกมีมูลค

า 424,383.07 ล านบาท เพิ่มข้ึนจาก   ช วง 10 เดือนแรกของป  2555 ร อยละ 5.89 จากข
อมูลของศูนย เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย  พบว
ามูลค าการส งออกรถยนต นัง่ของไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 มีมูลค า 

155,562.57 ล านบาท เพิ่มข้ึนจากช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 38.91 ประเทศท่ีเป
นตลาดส งออกส าคญัของรถยนต นัง่ ได แก  ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย และฟ ลิปป

นส  คิดเป นสัดส วนการส งออกร อยละ 24.82, 18.38 และ 10.83 ตามล าดบั โดยการส
งออกรถยนต นั่งไปออสเตรเลีย และฟ ลิปป นส  มีมูลค าเพิ่มข้ึนร อยละ 90.23 

และ 34.66 ตามล าดบั แต มูลค าการส งออกไปอินโดนีเซียลดลงร อยละ 20.99 มูลค า
การส งออกรถแวนและป กอัพของไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 มีมูลค า 
12,113.90 ล านบาท ลดลงจากช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 21.74 ประเทศท่ีเป
นตลาดส งออกส าคญัของรถแวนและป กอพั ได แก  ญ่ีปุ น ออสเตรเลีย และบรูไน คิด
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เป นสัดส วนการส งออกร อยละ 84.78, 6.38 และ 2.22 ตามล าดบั โดยการส งออกรถ
แวนและป กอพัไปญ่ีปุ น  
ลดลงร อยละ 21.99 แต การส งออกไปออสเตรเลียและบรูไนเพิ่มข้ึนร อยละ 35.63 และ 
1.97 ตามล าดบั มูลค าการส งออกรถบสัและรถบรรทุกของไทยในช วง 10 เดือนแรกของป

 2556 มีมูลค า 265,758.00 ล านบาท ลดลงจากช วงเดียวกนัของป ท่ีแล วร อยละ 
0.53 ประเทศท่ีเป นตลาดส งออกส าคญัของรถบสัและรถบรรทุก ได แก  ออสเตรเลีย 
ซาอุดิอาระเบีย และสหรัฐอาหรับ เอมิเรตส  คิดเป นสัดส วน การส งออกร อยละ 24.44, 
11.07 และ 4.69 ตามล าดับ  โดยการส งออกรถบัสและรถบรรทุกไปออสเตรเลีย และ
ซาอุดิอาระเบีย มีมูลค าเพิ่มข้ึนร อยละ 2.16 และ 2.00 ตามล าดบั แต การส งออกไปสหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส  ลดลงร อยละ 7.87 ตามล าดับการน าเข า การน าเข ารถยนต ของ
ประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีการน าเข ารถยนต นั่ง และ
รถยนต โดยสารและรถบรรทุก คิดเป นมูลค า 32,077.72 และ 15,808.19 ล านบาท 
ตามล าดบั เม่ือเปรียบเทียบกบัในช วง 10 เดือนแรกของป  2555 พบว า การน าเข ารถยนต

นัง่ และรถยนต โดยสารและรถบรรทุก ลดลงร อยละ 13.34 และ 34.95 ตามล าดบั แหล
งน าเข ารถยนต นัง่ท่ีส าคญัในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 ได แก  อินโดนีเซีย ญ่ีปุ

น และเยอรมนี คิดเป นสัดส วนการน าเข าร อยละ 30.09, 22.96 และ 19.42 ตามล าดบั 
โดยการน าเข ารถยนต นัง่จากอินโดนีเซีย ญ่ีปุ น และเยอรมนี ลดลงร อยละ 14.67, 40.02 
และ 1.73 ตามล าดบั ส วนแหล งน าเข ารถยนต โดยสารและรถบรรทุกท่ีส าคญัในช วง 
10 เดือนแรกของป  2556 ได แก  ญ่ีปุ น เยอรมนี และเกาหลีใต  คิดเป นสัดส วน
การน าเข าร อยละ 25.99, 20.20 และ 11.01 ตามล าดบั โดยการน าเข ารถยนต โดยสารและ
รถบรรทุกจากญ่ีปุ น และเกาหลีใต  ลดลงร อยละ 69.45 และ 13.59 ตามล าดบั แต การน า
เข ารถยนต โดยสารและรถบรรทุกจากเยอรมนี เพิ่มข้ึนร อยละ 267.52  
 สรุปและแนวโน มรถยนต  
 อุตสาหกรรมรถยนต ในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) ในส วนของ
การผลิตและการจ าหน ายชะลอตวั ส วนการน าเข าหดตวัลง ส าหรับการส งออกมีการ
ขยายตวัเล็กน อย และในป  2556 มีแนวโน มเช นเดียวกนั โดยข อมูลจากแผนการผลิต
ของผู ประกอบการรถยนต  ประมาณการว า ในป  2557 จะมีการผลิตรถยนต ประมาณ 
2,600,000 คนั แบ งเป นการผลิตเพื่อจ าหน ายในประเทศ ประมาณร อยละ 50-55 และการ
ผลิตเพื่อการส งออกประมาณร อยละ 45-50   

 อุตสาหกรรมรถจกัรยานยนต   
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 การผลิต ปริมาณการผลิตรถจกัรยานยนต ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป
 2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีจ านวน 1,910,287 คนั ลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล
ว ร อยละ 14.19 แบ งเป นการผลิตรถจกัรยานยนต แบบครอบครัว 1,614,004 คนั ลด

ลงร อยละ 19.74 แต มีการผลิตรถจกัรยานยนต แบบสปอร ต 296,283 คนั เพิ่มข้ึนร อย
ละ 37.69 การจ าหน าย ปริมาณการจ าหน ายรถจกัรยานยนต ของประเทศไทยในช วง 10 
เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีจ านวน 1,738,994 คัน ลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับช วง
เดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 4.00 แบ งเป น การจ าหน ายรถจกัรยานยนต แบบ
ครอบครัว 830,651 คนั ลดลงร อยละ 1.69 การจ าหน ายรถจกัรยานยนต แบบสกูตเตอร  
778,753 คัน ลดลงร อยละ 13.60 แต มีการจ าหน ายรถจักรยานยนต แบบสปอร ต 
129,590 คัน เพิ่มข้ึนร อยละ 98.99 การส งออก ปริมาณการส งออกรถจกัรยานยนต  
(CBU&CKD) ของประเทศไทยในช วง ในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มี
จ านวน 758,294 คนั (เป นการส งออก CBU จ านวน 276,149 คนั และ CKD จ านวน 482,145 
ชุด) เพิ่มข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 10.10 หากคิดเป
นมูลค าการส งออกมีมูลค าการส งออกรถจกัรยานยนต มีมูลค า 40,552.29 ล า
นบาท เพิ่มข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 67.90 จากข อมูล
ของศูนย เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  ส านักงานปลดักระทรวงพาณิชย  พบว า มูลค าการส งออกรถจกัรยานยนต
ของไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 มีมูลค า 31,266.03 ล านบาท เพิ่มข้ึนจากช
วงเดียวกันของป ท่ีแล ว ร อยละ 24.65 ประเทศท่ีเป นตลาดส งออกส าคัญของ
รถจกัรยานยนต  ได แก  สหรัฐอเมริกา อินโดนีเซีย และสหราชอาณาจกัร คิดเป นสัดส
วนการส งออกร อยละ 14.97, 14.36 และ 13.96 ตามล าดบั โดยการส งออกรถจกัรยานยนต

ไปอินโดนีเซียและสหราชอาณาจกัร มีมูลค าเพิ่มข้ึนร อยละ 46.64 และ 38.32 ตามล าดบั แต
การส งออกรถจกัรยานยนต ไปสหรัฐอเมริกา ลดลงร อยละ 18.63การน าเข า การน าเข
ารถจกัรยานยนต ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีการน า

เข ารถจกัรยานยนต  คิดเป นมูลค า 4,636.19 ล านบาท เม่ือเปรียบเทียบกบัช วง 10 
เดือนแรกของป  2555 เพิ่มข้ึนร อยละ 55.41 แหล งน าเข ารถจกัรยานยนต ท่ีส าคญัในช

วง 10 เดือนแรกของป  2556 ได แก  เวยีดนาม สหรัฐอเมริกา และญ่ีปุ น คิดเป นสัดส
วนการน าเข า ร อยละ 72.77, 4.91 และ 4.66 ตามล าดบั โดยมีการน าเข ารถจกัรยานยนต
จากเวียดนามและสหรัฐอเมริกา เพิ่มข้ึนร อยละ213.12 และ 59.62 ตามล าดบั แต การน าเข
ารถจกัรยานยนต จากญ่ีปุ น ลดลงร อยละ 0.56  
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  สรุปและแนวโน ม  
 รถจักรยานยนต   

 อุตสาหกรรมรถจกัรยานยนต ในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) การ
ผลิต จ าหน่ายและน าเข าชะลอตวัเม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ส วน
การส งออกมีการขยายตวัประมาณการอุตสาหกรรมรถจกัรยานยนต ของป  2557 คาดว
าจะทรงตวัเม่ือเปรียบเทียบกบัป ท่ีผ านมา โดยข อมูลจากแผนการผลิตของผู ประกอบการ
รถจกัรยานยนต  ประมาณการว า ในป  2557 จะมีการผลิตรถจกัรยานยนต  2,415,000 คนั 
แบ งเป นการผลิตเพื่อจ าหน ายในประเทศ ประมาณร อยละ 85-90 และการผลิตเพื่อการส

งออก ร อยละ 10-15  
 อุตสาหกรรมช้ินส วนยานยนต   

 การส งออกช้ินส วนรถยนต  การส งออกส วนประกอบและอุปกรณ รถยนต
 (OEM) ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มี มูลค า 

157,100.98 ล านบาท เพิ่มข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 
10.95 การส งออกเคร่ืองยนต มีมูลค า 22,916.95        ล านบาท ลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัช

วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 1.60 และการส งออก             ช้ินส วนอะไหล
รถยนต  16,146.71 ล านบาท ลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว          ร

อยละ 4.59  
 จากข อมูลของศูนย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ส านกังานปลดักระทรวง
พาณิชย  พบว า มูลค าการส งออกส วนประกอบและอุปกรณ รถยนต ของไทยในช

วง 10 เดือนแรกของป  2556 มีมูลค า 184,606.66 ล านบาท เพิ่มข้ึนจากช วงเดียวกนั
ของป ท่ีแล ว ร อยละ 2.69 ตลาดส งออกท่ีส าคญัของส วนประกอบและอุปกรณ
รถยนต  ได แก  อินโดนีเซีย ญ่ีปุ น และมาเลเซีย คิดเป นสัดส วนการส ง ออก ร
อยละ 14.89, 11.94 และ 11.31 ตามล าดบั โดยการส งออกส วนประกอบและอุปกรณ รถยนต

ไป อินโดนีเซีย และมาเลเซีย เพิ่มข้ึนร อยละ 6.17 และ 14.95 ตามล าดบั แต การส งออกไป
ญ่ีปุ น ลดลง    ร อยละ 14.70การส งออกช้ินส วนรถจกัรยานยนต  การส งออกส วน
ประกอบและอุปกรณ รถจกัรยานยนต  (OEM) ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป

 2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีมูลค า 5,791.13            ล านบาท เม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกัน
ของป ท่ีแล ว ลดลงร อยละ 35.30 การส งออกช้ินส วนอะไหล รถจกัรยานยนต  มี
มูลค า 859.07 ล านบาท เพิ่มข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 
36.28  
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 จากข อมูลของศูนย เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ส านกังานปลดักระทรวง
พาณิชย  พบว า มูลค าการส งออกส วนประกอบรถจกัรยานยนต ของไทยในช วง 
10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีมูลค า 20,616.40 ล านบาท เพิ่มข้ึนจากช วงเดียวกนั
ของป ท่ีแล ว ร อยละ 5.76 ตลาดส ง ออกท่ีส าคญัของส วนประกอบรถจกัรยานยนต  
ได แก  บราซิล อินโดนีเซีย และกมัพูชา คิดเป น 
สัดส วนการส งออกร อยละ 12.12, 11.42 และ 10.14 ตามล าดบั โดยการส งออกส วน
ประกอบรถจกัรยานยนต ไปบราซิล เพิ่มข้ึนร อยละ 33.10 แต การส งออกไปอินโดนีเซีย
และกมัพูชา ลดลง 
ร อยละ 28.96 และ 6.84 ตามล าดบั  
 การน าเข าช้ินส วนรถยนต  จากข อมูลของศูนย เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสาร ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย  พบว า การน าเข าส วนประกอบและอุปกรณ
รถยนต ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) มีมูลค า 313,393.95 
ล านบาท ลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล ว ร อยละ 1.91 แหล งน าเข

าส วนประกอบและอุปกรณ รถยนต ท่ีส าคญัใน    ช วง 10 เดือนแรกของป  2556 
(ม.ค.-ต.ค.) ได แก  ญ่ีปุ น จีน และอินโดนีเซีย คิดเป นสัดส วนการน า-           เข าร
อยละ 50.96, 11.73 และ 4.75 ตามล าดบั โดยการน าเข าส วนประกอบและอุปกรณ รถยนต
จาก      ญ่ีปุ น ลดลงร อยละ 6.11 แต การน าเข าจากจีน และอินโดนีเซีย เพิ่มข้ึนร อยละ 
16.53 และ 26.94 ตามล าดบั การน าเข าช้ินส วนรถจกัรยานยนต  จากข อมูลของศูนย
เทคโนโลยสีารสนเทศและการ่ือสาร ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย  พบว าการน าเข าส
วนประกอบและอุปกรณ รถจกัรยานยนต  ของประเทศไทยในช วง 10 เดือนแรกของป  
2556 (ม.ค.-ต.ค) มีมูลค า 15,363.28 ล านบาท เม่ือเปรียบเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ท่ีแล

ว เพิ่มข้ึนร อยละ 8.22 แหล งน าเข าส วนประกอบและอุปกรณ รถจกัรยานยนต ท่ี
ส าคญัในช วง 10 เดือนแรกของป  2556 (ม.ค.-ต.ค.) ได แก  ญ่ีปุ น จีน และอินโดนีเซีย 
คิดเป นสัดส วนการน าเข าร อยละ 38.10, 15.28 และ 10.25 ตามล าดบั โดยการน าเข าส

วนประกอบและอุปกรณ รถจกัรยานยนต จากญ่ีปุ นและจีน เพิ่มข้ึนร อยละ 3.79 และ 
1.28 ตามล าดบั แต การน าเข าจากอินโดนีเซีย ลดลงร อยละ 1.69 
 
อุตสาหกรรมไฟฟ้าอเิลคทรอนิกส์ 
 ภาวะการผลิตอุตสาหกรรมไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 มีดชันีผลผลิตอยู

ท่ีระดบั 285.71 ลดลงร อยละ 2 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยมาจากทั้งกลุ มอุตสาหกรรม
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ไฟฟ าท่ีมีการปรับตวัลดลงร อยละ 0.76 จากตลาดในประเทศและต างประเทศท่ีชะลอตวัลง 
และกลุ มอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ปรับตวัลดลงร อยละ 2.60 เม่ือเทียบกบัป ก อน 
เน่ืองจากความต องการคอมพิวเตอร ในตลาดโลกลดลง การส งออกอุตสาหกรรมไฟฟ
าและอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 มีมูลค า 53,524.72     ล านเหรียญสหรัฐ ลดลง ร อยละ 
1.17 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยอุตสาหกรรมไฟฟ ามีมูลค าส งออก 22,726.23 ล าน
เหรียญสหรัฐ ลดลงร อยละ 0.45 และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส มีมูลค าส งออก 
30,798.49 ล านเหรียญสหรัฐ ลดลงร อยละ 1.69 เม่ือเทียบกบัป ก อน เน่ืองจากความต
องการในตลาดหลกัชะลอตวัลง โดยเฉพาะจีนและญ่ีปุ น  
  ในป  2557 คาดว าอุตสาหกรรมไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส มีการผลิตเพิ่มข้ึน
เล็กน อยร อยละ 2-3 เม่ือเทียบกบัป ก อน ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาแยกเป นอุตสาหกรรมไฟฟ

าคาดว าจะเพิ่มข้ึนร อยละ 1 และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส คาดว าจะปรับตัว
เพิ่มข้ึนร อยละ 3 เน่ืองจากตลาดสหรัฐอเมริกายงัมีความต องการเพิ่มข้ึนอย างต อเน่ือง 
และญ่ีปุ นมีสัญญาณท่ีจะปรับตวัดีข้ึนในป  2557 การผลิต  ภ า ว ะ ก า ร ผ ลิ ต ข อ ง
อุตสาหกรรมไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ป  2556 มีการปรับตวัลดลงร อยละ 2 เม่ือเทียบ
กบัป ก อน ซ่ึงมาจากทั้งในส วนของอุตสาหกรรมไฟฟ าลดลงร อยละ 0.76 จากการท่ี
ตลาดทั้งในประเทศและต างประเทศชะลอตวัลง และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ท่ีมีการ
ปรับตวั ลดลง   ร อยละ 2.60 จากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยท่ีีรวดเร็จ 
 ส าหรับอุตสาหกรรมไฟฟ ามีการปรับตวัลดลงร อยละ 0.76 เม่ือเทียบกบัป ก อน  
โดยการผลิตในช วงต นป ค อนข างดี ท าให ในไตรมาส 1/2556 เพิ่มข้ึนร อยละ 
4.07 เม่ือเทียบกบัช วง 
เดียวกนัของป ก อน แต เร่ิมปรับตวัลดลงมาตั้งแต ไตรมาส 2/2556 และลดลงมาอย างต

อเน่ือง 
ในช วงคร่ึงหลงัของป  2556 เคร่ืองใช ไฟฟ าในบ านท่ีปรับตวัลดลง ได แก  พดัลม 
ตู เยน็ กระติก 
น ้ าร อน โทรทศัน  ซ่ึงเป นเพราะภาวะเศรษฐกิจในประเทศท่ีมีการชะลอตวัลงและผู
บริโภคในประเทศมีการระมดัระวงัการใช จ ายมากข้ึน รวมถึงภาวะเศรษฐกิจโลกท่ียงัไม ฟ

นตวัท าให ตลาดส ง ออกชะลอตวัลงเช นกนั ยกเว นเคร่ืองปรับอากาศท่ีปรับตวั
เพิ่มข้ึนตาม การขยายตวัของโครงการ     ก อสร างท่ีอยู อาศยั (บ าน คอนโดมิเนียม) ใน
ประเทศ และการส งออกไปตลาดอาเซียน สหภาพยุโรป รวมถึงสายไฟฟ าท่ีมีการปรับตวั
เพิ่มข้ึน จากการท่ีภาครัฐมีการปรับปรุงระบบจ าหน าย      ไฟฟ าในประเทศ  
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  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส มีการปรับตวัลดลงร อยละ 2.60 เม่ือเทียบกบัป ก อน  
โดยการผลิตมีการลดลงมากในช วงคร่ึงแรกของป  2556 ถึงร อยละ 10.66 เม่ือเทียบกบัช
วงเดียวกนั 
ป ก อน แต ในช วงคร่ึงหลงัของป  2556 การผลิตเร่ิมฟ นตวัข้ึนมาเป นล าดบั ท า
ให การผลิตในไตรมาส  
3/2556 ลดลงเพียงร อยละ 1.23 เม่ือเทียบกบัช วงเดียวกนัป ก อน และในช วงไตรมาส 
4/2556 คาด 
ว าการผลิตจะกลบัมาเพิ่มข้ึนได ร อยละ 1.04 เม่ือเทียบกบัช วงเดียวกนัป ก อน โดย
มาจากการผลิต  
HDD ท่ีเพิ่มข้ึนในช วงคร่ึงหลงัของป  2556 เน่ืองจากผู ผลิต HDD มีความมัน่ใจว าจะไม

เกิดภาวะ 
น ้ าท วม ท าให มีการผลิตเพิ่มข้ึน ประกอบกบัได รับค าสั่งซ้ือเข ามาในส วนของผลิต
ภณัฑ ท่ีน าไปใช  
งานระบบ Cloud Computing และศูนย ข อมูลขนาดใหญ ท่ีจะรองรับการจดัเก็บข อมูลท่ีมี
จ านวน 
มาก อย างไรก็ตามในป  2556 อุตสาหกรรม HDD/ช้ินส วนอิเล็กทรอนิกส ของไทยได
รับผลกระทบ 
จากการเติบโตของเท็บเล็ต1ท่ีเพิ่มข้ึนถึงร อยละ 53.4 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยมีปริมาณจ า
หน าย 
ทัว่โลกถึง 184 ล านเคร่ือง และสมาร ทโฟนท่ีมีความต องการเพิ่มมากข้ึนถึงร อยละ 50 เช

นกนั ท า 
ให ความต องการคอมพิวเตอร และโน ตบุ คในตลาดโลกลดลงอย างมาก นอกจากน้ี
มีการคาดว าการ 
จ าหน ายคอมพิวเตอร ในป  2556 จะลดลงร อยละ 11.2 เม่ือเทียบกับป ก อน มี
ปริมาณ 303 ล าน 
เคร่ือง จากท่ีป  2555 มีปริมาณ 341 ล านเคร่ือง ซ่ึงลดลงมาอย างต อเน่ืองตั้งแต ป  
2555 และ 
สอดคล องกบัตลาดโลกท่ีมีการคาดการณ ว าในป  2556 HDD จะมีมูลค าอยู ท่ี 32.6 
พนัล าน 
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เหรียญสหรัฐฯ ลดลงร อยละ 11.17 เม่ือเทียบกบัป ก อนท่ีมีมูลค า 36.7 พนัล านเหรียญ
สหรัฐฯ 
การตลาดและการจ าหน่าย  
การจ าหน่ายในประเทศ  
  เคร่ืองใช ไฟฟ าท่ีมีการจ าหน ายในประเทศเพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกบัป ก อน ได
แก  เคร่ืองปรับอากาศแบบแยกส วนคอนเดนซ่ิงยูนิต เคร่ืองปรับอากาศแบบแยกส วนแฟน
คอยล ยนิูต  
คอมเพรสเซอร  เตาไมโครเวฟ เพิ่มข้ึนร อยละ 16.33 17.41 26.98 และ 12.76 ตามล าดับ 
ส าหรับเคร่ืองใช ไฟฟ าท่ีมีการจ าหน ายในประเทศลดลงเม่ือเทียบกบัป ก อน คือ พดัลม 
ตู เยน็ หม อหุงข าว เคร่ืองรับโทรทศัน ต ่ากว า 20 น้ิว และเคร่ืองรับโทรทศัน มากกว

า 20 น้ิว ลดลงร อยละ 5.15 11.30 7.62 17.26 และ 83.08 ตามล าดบั  
การส งออก  
  การส งออกเคร่ืองใช ไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 มีมูลค า 53,524.7 
ล านเหรียญสหรัฐ ลดลงร อยละ 1.17 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยมาจากทั้งในส วนของ
อุตสาหกรรมไฟฟ าและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ท่ีมีการส งออกไปตลาดหลกัลดลง ตาม
ภาวะเศรษฐกิจโลกและการ 
เปล่ียนแปลงเทคโนโลยี (รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 3) การส งออกเคร่ืองใช ไฟฟ าในป

 2556 มี 
มูลค า 22,726.23 ล านเหรียญสหรัฐ ลดลงร อยละ 0.45 เม่ือเทียบกบัป ก อน ซ่ึงตลาด
หลกัท่ีมีการ 
ปรับตวัลดลง ได แก  สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ น ขณะท่ีอาเซียนและสหภาพยโุรปปรับตวัเพิ่มข้ึน  
ส าหรับการส งออกอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 มีมูลค า 30,798.49 ล านเหรียญสหรัฐ ลด
ลงร อยละ  
1.69 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยเฉพาะจีน ท่ีมีการปรับตวัลดลงมากกว าร อยละ 30 เม่ือเทียบ
กบัป  
ก อนจากการเป นฐานการผลิตคอมพิวเตอร เพื่ อส งออกไปตลาดโลก ขณะท่ี
สหรัฐอเมริกาเพิ่มข้ึนถึง 
ร อยละ 10 เพราะมีความต องการน าไปใช ในการพฒันาระบบ Cloud computing ส วน
สหภาพ 
ยโุรป อาเซียนค อนข างทรงตวัเม่ือเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ก อน  
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  ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาแล วการส งออกอิเล็กทรอนิกส ของโลก โดย Semiconductor  
Industry Association รายงานว าการจ าหน าย Semiconductor ของโลกในป  2556 มีมูลค า  
304 พนัล านเหรียญสหรัฐ เพิ่มข้ึนร อยละ 4.4 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดหลกัส วน
ใหญ มีการ 
ขยายตวั ได แก  สหรัฐอเมริกา เอเชียแปซิฟ ก สหภาพยโุรป เพิ่มข้ึนร อยละ 10.3 7.2 และ 
4.3  
ตามล าดบั ยกเว นญ่ีปุ นลดลงร อยละ 14.5 เม่ือเทียบกบัป ก อน  
 
การน าเข า  
 การน าเข าเคร่ืองใช ไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 มีมูลค า 45,513.7 
ล านเหรียญสหรัฐ ปรับตวัลดลงร อยละ 4.06 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยการน าเข าเคร่ือง
ใช ไฟฟ าในป  2556 มีมูลค า 19,232.06 ล านเหรียญสหรัฐ ลดลงร อยละ 4.95 เม่ือ
เทียบกบัป ก อน ส วนการน าเข าอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 มีมูลค า 26,281.64 ล

านเหรียญสหรัฐ ลดลงร อยละ 3.40 ป ก อน ซ่ึงเป นไปตามสถานการณ ภาวะการ
ผลิตท่ีชะลอตวัลง ท าให การน าเข าช้ินส วน/ส วนประกอบลดลงตามไปด วย  
 สรุปภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ไตรมาส 3/2556  
 อุตสาหกรรมไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ในป  2556 อยู ในภาวะชะลอตวัเล็กน อย เม่ือ
เทียบกับป ก อน โดยมาจากทั้ งกลุ มอุตสาหกรรมไฟฟ าและกลุ มอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส ท่ีปรับตวัลดลง เน่ืองจากผู บริโภคในประเทศมีการระมดัระวงัการใช จ า
ยมากข้ึนจากการใช เงินล วงหน าไปแล วกับนโยบายของภาครัฐ ประกอบกับการ
เปล่ียนแปลงความต องการเทคโนโลยขีองโลกในการใช แท็บเล็ต/สมาร ทโฟนแทนการใช

คอมพิวเตอร  ท าให ความต องการ HDD/ช้ินส วนอิเล็กทรอนิกส ลดลง  ส งผลให
การส งออกช้ินส วนอิเล็กทรอนิกส ไปจีนลดลงอย างมาก เน่ืองจากจีนเป นฐานการ

ผลิตคอมพิวเตอร เพื่อส งออกไปตลาดโลก  
แนวโน มอุตสาหกรรมไฟฟ าและอเิลก็ทรอนิกสป  2557  
  อุตสาหกรรมไฟฟ าและอิเล็กทรอนิกส ในป  2557 คาดว าจะปรับตวัเพิ่มข้ึนเล็กน

อยร อยละ 2-3 เม่ือเทียบป ก อน โดยอุตสาหกรรมไฟฟ าจะขยายตวัร อยละ 1 ซ่ึงมา
จากการส งออกไปตลาดอาเซียนและเอเชีย จะปรับตวัดีข้ึน แต ตลาดในประเทศยงัคงชะลอตวั
ลง ส วนอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส คาดว าจะเพิ่มข้ึนร อยละ 3 เน่ืองจากตลาด
สหรัฐอเมริกายงัมีความต องการเพิ่มข้ึน 
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อย างต อเน่ือง นอกจากน้ีดชันีผลผลิตของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ของญ่ีปุ นมีแนว
โน มดีข้ึนใน ช วงปลายป  2556 ซ่ึงเป นสัญญาณท่ีจะส งผลดีให ในป  2557 จะ
ปรับตวัได ดีข้ึน  โดยในส วนของ Semiconductor Industry Association รายงานว าการจ า
หน าย Semiconductor ของโลกในป  2557 จะมีมูลค า 316 พนัล านเหรียญสหรัฐ เพิ่มข้ึนร

อยละ 4.1 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดหลกัมีการขยายตวัเพิ่มข้ึนทุกตลาด ได แก  
สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ น เอเชียแปซิฟ ก สหภาพยุโรป เพิ่มข้ึนร อยละ 6.5 3.8 3.7 และ1.8 
ตามล าดบั 
 
อุตสาหกรรมอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห ม 
 อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มไทยป  2556 มีแนวโน มขยายตวัดีข้ึนจากค า
สั่งซ้ือท่ีมี เข ามาอย างต อเน่ือง โดยคาดว าจะได รับค าสั่งซ้ือจากผู น าเข าในตลาด
หลกั ได แก  สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป และญ่ีปุ น ประกอบกบักระแสกีฬาฟ เวอร
ของฟุตบอลพรีเมียร ลีก 2013 ท าให ปริมาณค าสั่งซ้ือเข ามา อย างต อเน่ือง ซ่ึงจะท าให

กลุ มผู ผลิตส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มไทย ได อานิสงฆ  อย างไรก็ตาม 
อุตสาหกรรมเคร่ืองนุ งห มยงัคงประสบป ญหาการขาดแคลนแรงงาน และต นทุนสูงข้ึน
จากการปรับค าจ างขั้นต ่า 300 บาทต อวนั ส งผลให ผู ประกอบการขนาดใหญ
บางรายจ าเป นต องออกไปลงทุนขยายฐานการผลิตในประเทศเพื่อนบ านท่ีมีก าลงัแรงงาน
จ านวนมาก และค าจ างแรงงานท่ี 
ต ่ากว า รวมถึงสิทธิพิเศษทางการค า เพื่อรักษาความสามารถในการแข งขนัไว   
  การผลติและการจ าหน าย  
 กลุ มส่ิงทอ ป  2556 เม่ือพิจารณาจากดชันีผลผลิตอุตสาหกรรม การผลิตเส นใยส่ิง
ทอรวมทั้งการทอส่ิงทอ มีการผลิตเพิ่มข้ึน ร อยละ 14.37 เม่ือเทียบกบัป ก อน สอดคล อง
กบั การจ าหน ายท่ีเพิ่มข้ึน ร อยละ 13.48 ตามความต องการใช ในอุตสาหกรรมต อเน่ือง 
เพื่อน าไปผลิต เป นผ าผืนและเคร่ืองนุ งห ม โดยเฉพาะจากความต องการของตลาด
ภายในประเทศ ประกอบกับค าสั่งซ้ือจากกลุ ม ประเทศอาเซียน ญ่ีปุ น และสหรัฐอเมริกา 
ขยายตวัเพิ่มข้ึน ซ่ึงประเทศเหล าน้ีส วนใหญ มีส่ิงทอ        ต นน ้ าค อน   ข างน อย 
กลุ มเคร่ืองนุ งห ม ป  2556 การผลิตผ าท่ีได จากการถกันิตต้ิงและโครเชท  (เส้ือผ

าส าเร็จรูปผลิตจากผ าถกั) และการจ าหน าย ดชันีปรับตวัเพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกบัป ก อน ร
อยละ 6.68 และ 7.15 ตามล าดบั (ตารางท่ี 2) ส าหรับการผลิตเคร่ืองแต งกาย ยกเว น เคร่ือง
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แต งกายท่ีผลิตจากขนสัตว  (เส้ือผ าส าเร็จรูปผลิตจากผ าทอ) การผลิต และการจ าหน าย 
เม่ือเทียบกบัป ก อนเพิ่มข้ึน  
ร อยละ 4.77 และ 4.30 ตามล าดบั (ตารางท่ี 3) ส วนหน่ึงเป นผลจากค าสั่งซ้ือท่ีกระเต้ืองข้ึน
ในตลาดส าคญั ได แก  สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ น และกลุ มประเทศอาเซียน อย างไรก็ตาม 
การชะลอตวัทางเศรษฐกิจของกลุ มสหภาพยุโรปยงัมีผลต อค าสั่งซ้ือเส้ือผ าส าเร็จรูปจาก
ประเทศไทย และยงัชะลอตวัต อเน่ือง  
การตลาด การค าระหว่างประเทศ การส งออก  
 อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห ม ป  2556 มีมูลค าการส งออก 7,511.16 ล

าน 
เหรียญสหรัฐฯ เพิ่มข้ึน ร อยละ 4.01 เม่ือเทียบกับป ก อน เน่ืองจากค าสั่งซ้ือจากตลาด
สหรัฐอเมริกา  
อาเซียน และญ่ีปุ น ขยายตวัร อยละ 2.43 8.59 และ 11.45 ตามล าดบั โดยเฉพาะตลาดเวยีดนาม  
อินโดนีเซีย พม า และบงัคลาเทศ มีความต องการเพื่อน าไปผลิตและส งออกไปตลาดอ่ืน ๆ 
ส าหรับ 
ผลิตภณัฑ ส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มส งออกท่ีส าคญั ได แก   
 1. กลุ มส่ิงทอ ป  2556 มีมูลค าการส งออก 4,639.76 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
เพิ่มข้ึน ร อยละ 8.61 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยมูลค าการส งออกผลิตภณัฑ ในกลุ
มส่ิงทอ คิดเป นสัดส วน ร อยละ 61.77 ของการส งออกส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มทั้ง
หมด ส าหรับการส งออกผลิตภณัฑ ส าคญั มีดงัน้ี  
   1) ผ าผืนและด าย ป  2556 มีมูลค าการส งออก 2,518.38 ล าน
เหรียญสหรัฐฯ เพิ่มข้ึน ร อยละ 9.56 เม่ือเทียบกบัป ก อน ประกอบด วย ผ าผืน มีมูลค

าการส งออก 1,587.76 ล านเหรียญสหรัฐฯ คิดเป นสัดส วน ร อยละ 63.05 และด
ายและเส นใยประดิษฐ  มีมูลค าการส งออก 930.61 ล านเหรียญสหรัฐฯ คิดเป นสัดส

วนร อยละ 36.95 โดยตลาดส งออกส าคญั คือ เวียดนาม จีน ญ่ีปุ น และบงัคลาเทศ คิดเป
นสัดส วนการส งออก ร อยละ 10.73 10.48 6.61 และ 6.56 ตามล าดบั  

   2) เคหะส่ิงทอ ป  2556 มีมูลค าการส งออก 306.36 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
เพิ่มข้ึน       ร อยละ 4.55 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดส งออกส าคญั คือ สหรัฐอเมริกา 
ญ่ีปุ น ออสเตรเลีย และ ซาอุดิอาระเบีย คิดเป นสัดส วนการส งออก ร อยละ 17.59 
17.44 14.74 และ 4.17 ตามล าดบั  
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   3) เส นใยประดิษฐ  ป  2556 มีมูลค าการส งออก 818.98 ล าน
เหรียญสหรัฐฯ เพิ่มข้ึน ร อยละ 5.70 เม่ือเทียบกับป ก อน โดยตลาดส งออกส าคญั คือ 
อินโดนีเซีย เวยีดนาม จีน และ 
บงัคลาเทศ เพื่อน าไปผลิตเป นผ าผนื และเคร่ืองนุ งห ม ซ่ึงประเทศเหล าน้ีมีความต
องการใช เพิ่มข้ึน 
ต อเน่ือง คิดเป นสัดส วนการส งออก ร อยละ 23.45 14.74 11.02 และ 6.68 ตามล าดบั  
   4) ส่ิงทออ่ืน ๆ ป  2556 มีมูลค าการส งออก 625.12 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
เพิ่มข้ึน 
ร อยละ 14.05 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดส งออกส าคญั คือ ญ่ีปุ น จีน อินโดนีเซีย 
และ อินเดีย  
คิดเป นสัดส วนการส งออก ร อยละ 17.45 13.63 11.55 และ 6.85 ตามล าดบั  
 2. กลุ มเคร่ืองนุ งห ม ป  2556 มีมูลค าการส งออก 2,871.40 ล านเหรียญ
สหรัฐฯ ลดลงร อยละ 2.65 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยมูลค าการส งออกผลิตภณัฑ
ในกลุ มเคร่ืองนุ งห ม คิดเป นสัดส วน  
ร อยละ 38.23 ของมูลค าการส งออกส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มทั้งหมด ส าหรับการส
งออกผลิตภณัฑ ส าคญั คือ  
   1) เส้ือผ าส าเร็จรูป มีมูลค าการส งออก 2,476.39 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
ลดลง  
ร อยละ 2.31 เม่ือเทียบกบัป ก อน ส วนหน่ึงเป นผลจากค าสั่งซ้ือท่ีลดลงจากตลาดส าคญั 
คือ  
สหภาพยุโรป เน่ืองจากการชะลอตวัทางเศรษฐกิจ ส งผลให ค าสั่งซ้ือลดลงค อนข างมาก 
โดย 
เส้ือผ าส าเร็จรูปของไทยท่ีส งออก มีสัดส วนมากกว าร อยละ 25 ของการส งออก
เส้ือผ าส าเร็จรูป 
ทั้งหมดจากไทย และมีมูลค าการส งออกคิดเป นสัดส วน ร อยละ 86.24 ของมูลค า
การส งออก 
เคร่ืองนุ งห มทั้งหมด โดยตลาดส งออกส าคญั คือ อาเซียน ญ่ีปุ น สหรัฐอเมริกา และ 
สหภาพยโุรป  
คิดเป นสัดส วนการส งออก ร อยละ 5.43 10.70 36.71 และ 25.12 ตามล าดบั  
  2) เคร่ืองยกทรง รัดทรง และส วนประกอบ ป  2556 มีมูลค าการส งออก  
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270.40 ล านเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร อยละ 8.47 เม่ือเทียบกบัป ก อนโดยตลาดส งออก 
ได แก   
สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ น ฝร่ังเศส และ ไต หวนั คิดเป นสัดส วนการส งออก ร อยละ 
41.48 17.29 10.51  
และ 4.71 ตามล าดบั  
 
 
การน าเข้า 
 ป  2556 มีการน าเข าส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มคิดเป นมูลค า 4,775.43 ล าน
เหรียญสหรัฐฯ ลดลง ร อยละ 3.19 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยผลิตภณัฑ ท่ีน าเข าส วน
ใหญ จะเป นส่ิงทอต นน ้ าท่ี         เป นวตัถุดิบเพื่อใช ในการผลิตสินค าส าเร็จรูป ซ่ึง
ผลิตภณัฑ น าเข าท่ีส าคญั แบ งเป น 2 กลุ ม ดงัน้ี 
 1. กลุ มส่ิงทอ มีมูลค าการน าเข า (ด ายและเส นใย ผ าผืน และผลิตภณัฑ
ส่ิงทออ่ืน ๆ) รวมทั้งส้ิน 4,172.56 ล านเหรียญสหรัฐฯ ลดลง ร อยละ 4.93 เม่ือเทียบกบัป ก

อนโดยมูลค าการน าเขา้ในกลุ มน้ี คิดเป นสัดส วนการน าเข าถึงร อยละ 87.54 
ของมูลค าการน าเข าส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มทั้งหมด ซ่ึงผลิตภณัฑ น าเข าส าคญั มี
ดงัน้ี  
   1.1 เส นใยท่ีใช ในการทอ มีมูลค าน าเข า 984.79 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
ลดลง ร อยละ 5.81 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดน าเข าส าคญั ได แก  สหรัฐอเมริกา 
ออสเตรเลีย บราซิล และจีน คิดเป นสัดส วนการน าเข า ร อยละ 24.88 20.83 8.46 และ 
6.95 ตามล าดบั  
   1.2 ด ายทอผ าฯ มีมูลค าน าเข า 760.56 ล านเหรียญสหรัฐฯ ลดลง ร
อยละ 4.02 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดน าเข าส าคญั ได แก  จีน ญ่ีปุ น ไต หวนั 
และอินโดนีเซีย คิดเป นสัดส วนการน าเข า ร อยละ 26.19 20.33 10.60 และ 10.59 
ตามล าดบั 
  1.3 ผ าผืน มีมูลค าน าเข า 1,741.72 ล านเหรียญสหรัฐฯ ลดลง ร อยละ 
5.22 เม่ือเทียบกบัป ก่อน โดยตลาดน าเข าส าคญั ได แก  จีน ไต หวนั เกาหลีใต  และ
ญ่ีปุ น คิดเป นสัดส วนการน าเข า  ร อยละ 48.25 14.44 6.70 และ 6.44 ตามล าดบั  
   1.4 ผลิตภณัฑ ส่ิงทออ่ืนๆ มีมูลค าน าเข า 402.85 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
เพิ่มข้ึน 
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เล็กน อย ร อยละ 0.93 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยตลาดน าเข าส าคญั ได แก  จีน ญ่ีปุ
น ไต หวนั และ 

สิงคโปร  คิดเป นสัดส วนการน าเข า ร อยละ 48.08 9.78 4.60 และ 4.60 ตามล าดบั  
  2. กลุ มเส้ือผ าส าเร็จรูป มีมูลค าการน าเข าทั้งส้ิน 602.87 ล านเหรียญสหรัฐฯ 
เพิ่มข้ึนร อยละ 10.80 เม่ือเทียบกบัป ก อน โดยมูลค าการน าเข าเส้ือผ าส าเร็จรูป คิด
เป นสัดส วน ร อยละ 12.46 ของการน าเข าส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห มทั้งหมด ส าหรับ
ตลาดน าเข าส าคญั ได แก  จีน เวียดนาม ฮ องกง และ ตุรกี คิดเป นสัดส วนการน าเข

า ร อยละ 53.81 4.86 3.78 และ 3.72 ตามล าดบั 
นโยบายภาครัฐทีเ่กีย่วข้อง 
  มติคณะรัฐมนตรีเม่ือเดือนพฤษภาคม 2556 รับทราบผลกระทบของค าเงินบาทท่ีมีต่อ
เศรษฐกิจโดยรวม ค าเงินบาทท่ีแข็งค าเกินไป โดยแข็งค ามากกว าค าเงินของคู แข

งในภูมิภาคและขาดเสถียรภาพ ส งผลกระทบต อภาคการส งออก การท องเท่ียว และ
เศรษฐกิจโดยรวม ท่ีประชุมจึงได ขอให ภาครัฐพิจารณาให ความช วยเหลือ เช น ผลกั
ดันให ใช เงินบาทเป นเงินสกุลส าหรับการค าขายในภูมิภาคการลดอุปสรรคในการ
เคล่ือนย ายแรงงานในภูมิภาค การส งเสริมสนบัสนุนให มีผู เรียนสายอาชีพเพิ่มมากข้ึน 
และการจดัท าโครงการพื้นฐานต าง ๆ โดยเฉพาะด านพลังงาน การสนับสนุนให ผู
ประกอบการใช วัตถุ ดิบในประเทศเพิ่ ม ข้ึน  การยกเว นภาษี มูลค าเพิ่ มให กับ
อุตสาหกรรมต อเน่ืองท่ีขายสินค าให กบัผู ส งออก และสามารถใช เงินตราต าง
ประเทศเพื่อช าระ 
ค าสินค าภายในประเทศโดยไม ต องแลกเป นเงินบาท ซ่ึงจะเป นผลดีต อ ผู
ประกอบการในประเทศ  
สรุปและแนวโน ม  
 กลุ มส่ิงทอ การผลิตผลิตภณัฑ ส่ิงทอ ป  2556 เม่ือเทียบกบัป ก อน มีการผลิต
เส นใยส่ิงทอฯ เพิ่มข้ึนจากความต องการใช เพื่อผลิตในผลิตภณัฑ ต อเน่ืองอ่ืน ๆ ทั้ง
ตลาดภายในประเทศและต างประเทศ โดยเฉพาะในอาเซียน ซ่ึงส วนใหญ ไม มีส่ิงทอต
นน ้ า ประกอบกบัค าสั่งซ้ือท่ีเพิ่มข้ึนมากจากประเทศญ่ีปุ นท่ีน าเข าจากไทยเพิ่มข้ึนและลดการ
น าเข าจากประเทศจีน ในด านการส งออกเม่ือเทียบกบัช วงเดียวกนัของป ก อน กลุ

มเส นใยส่ิงทอฯ และกลุ มผ าผืน มีมูลค าการส งออกขยายตวัเพิ่มข้ึนในตลาดหลกั
ทุกตลาด ได แก  จีน ญ่ีปุ น สหรัฐอเมริกา สหภาพยโุรป และอาเซียน ส งผลให การผลิต
และการส งออกผลิตภณัฑ ส่ิงทอเพิ่มสูงข้ึน  
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  กลุ มเคร่ืองนุ งห ม การผลิตเส้ือผ าส าเร็จรูปจากผ าถกั เพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกบัป
ก อน ส วนหน่ึงผลิตเพื่อใช ในประเทศ แต ส วนใหญ เป นการผลิตเพื่อการส

งออก และได รับผลกระทบ ต อเน่ืองจากกลุ มผู น าเข าหลกัในสหภาพยโุรปมีค าสั่งซ้ือ
ลดลง ในขณะท่ีการผลิตเส้ือผ าส าเร็จรูป จากผ าทอเพิ่มข้ึนเม่ือเทียบป ก อน เน่ืองจาก
ค าสั่งซ้ือในตลาดสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ น และกลุ มอาเซียนเร่ิมกระเต้ืองข้ึน อย างไรก็ตาม มี
การน าเข าเส้ือผ าส าเร็จรูปเพิ่มข้ึนจากจีน เวียดนาม ตุรกี และฮ องกง ซ่ึงส วนใหญ เป

นสินค าแนวแฟชัน่ มีราคาระดบักลาง และเป นฤดูกาลของการผลิตเพื่อตอบสนองความต
องการของเทศกาลส าคญัช วงปลายป   

แนวโน ม  
 แนวโน มป  2557 ประมาณการว า จะขยายตวัได ในส วนของการผลิตเส
นใยส่ิงทอฯ  
และผ าผืน เพื่อสนองความต องการโดยเฉพาะผู ผลิตในอาเซียน และญ่ีปุ น ส วนเส้ือผ

าส าเร็จรูป  
การผลิตจะขยายตวัใกล เคียงกับป  2556 ซ่ึงคาดว าจะมีค าสั่งซ้ือจากสหรัฐอเมริกา และ
สหภาพ 
ยุโรป ท่ี เร่ิมป รับตัวดี ข้ึน  ประกอบกับ มีป จจัยสนับสนุน ท่ี เอ้ือต อการขยายตัวของ
ภาคอุตสาหกรรม  
ได แก  การขยายตวัทางเศรษฐกิจในกลุ มประเทศอาเซียน มีผลต อความต องการ
บริโภคของประชากรในกลุ มประเทศอาเซียน ซ่ึงคาดว าตลาดอาเซียนจะเติบโตได ดีและ
จะเป นตลาดคู ค าส าคญัในการขยายตวัของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ งห ม 
โดยเฉพาะการส งออกเส นใยฯ และเส้ือผา้ส าเร็จรูปท่ีคาดว าจะขยายตวัเพิ่มข้ึน อย างไรก็
ตาม ผ าผนือาจจะชะลอตวั เน่ืองจากได รับผลกระทบจากสินค าจีนราคาถูกท่ีเข ามาแย
งส วนแบ งทางการตลาดของผ าผนืไทย ส วนภาพรวมของตลาดใน 
ประเทศและการน าเข าส่ิงทอและเส้ือผ าส าเร็จรูป คาดว าจะมีทิศทางเป นบวกทุกกลุ
มผลิตภณัฑ  
อุตสาหกรรมอาหาร 
 ภาพรวมด านการผลิตของอุตสาหกรรมอาหาร ป  2556 มีปริมาณการผลิตไม แตกต

างจากป ก อน คือ ปรับเพิ่มข้ึนจากป ก อนร อยละ 0.13 ส วนหน่ึงเป นผลจาก
การผลิตหลายกลุ มท่ีขยายตวัจากอุปสงค ในประเทศเป นหลกั ได แก  ปศุสัตว  น ้ามนั
พืช และผลิตภณัฑ นม ท่ีได กลบัมาผลิตได เต็มท่ีหลงัเกิดอุทกภยั ส าหรับสินค าอ่ืนๆ มี
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การผลิตปรับลดลง เน่ืองจากประสบภยัธรรมชาติและโรคระบาดในพื้นท่ีปลูก/เพาะเล้ียง เช น ภยั
แล งส งผลให วตัถุดิบมนัส าปะหลงัและอ อยมีปริมาณหรือคุณภาพลดลง โรคตายด วน
ในกุ งท าให การผลิตในกลุ มประมงลดลง และส งผลให การผลิตวตัถุดิบอย าง
อาหารสัตว ชะลอตวัลงตามไปด วย ประกอบกบัการชะลอตวัของ ค าสั่งซ้ือจากต างประเทศ 
ท่ีได รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศผู น าเข าซบเซา โดยเฉพาะตลาดสหภาพ
ยโุรปท่ียงัคงมีป ญหาหน้ีสาธารณะในหลายประเทศ และราคาสินค าในตลาดโลกผนัผวนมาก 
ส งผลกบัการส งออกสินค าอาหารท่ีมปรี ิิมาณการส งออกท่ีลดลง  
การผลติ  
 ในช วง ป  2556 คาดว า ภาวะการผลิตของอุตสาหกรรมอาหาร เพิ่มข้ึนร อยละ 
0.13 จากป    ก อน เน่ืองจากการผลิตสินค าท่ีตอบสนองอุปสงค ในประเทศ เช น ปศุ
สัตว  น ้ ามนัพืช และผลิตภณัฑ นม ท่ียงัได รับผลดีจากการปรับข้ึนค าแรงและเงินเดือน
ในช วงคร่ึงป แรก แต เร่ิมชะลอ ตวัลงในช วงไตรมาสท่ี 3 ขณะท่ีสินค าท่ีพึ่งพาตลาดต

างประเทศกลบัชะลอตวัลงจากสถานการณ  เศรษฐกิจของประเทศผู น าเข ายงัซบเซา  
และส งผลให ระดับราคาสินค าในตลาดโลก ปรับตวัลดลง นอกจากน้ีการผลิตน ้ าตาล
ปรับตวัลดลงจากป ญหาภยัแล งท าให คุณภาพของอ อย เข าโรงงานน ้ าตาลลดลง และ
การผลิตหลายกลุ มสินค าส าคญัปรับชะลอตวัลง เช น ธญัพืชและ แป ง และประมง จาก
ภยัธรรมชาติ     เช นเดียวกนั ส าหรับภาวะการผลิตในแต ละกลุ มอุตสาหกรรม อาหารส าคญั 
สรุปได  ดงัน้ี  
 กลุ มแปรรูปปศุสัตว  ปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึนร อยละ 28.00 เม่ือเทียบกบัป ก
อน เน่ืองจากการยกเลิกประกาศห ามน าเข าไก สดแช แข็งจากไทยจากป ญหาไข หวดั
นกในหลายประเทศ ท าให การ    ส งออกไก แช เย็นแช แข็งเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะจาก
สหภาพยโุรป และจากการน าเข าไก แปรรูป เพิ่มข้ึนของญ่ีปุ น ทดแทนจากจีนท่ีประสบป
ญหาไข หวดันกรอบใหม  ประกอบกบัอุปสงค ในประเทศท่ีเพิ่มข้ึน  
 กลุ มแปรรูปธญัพืชและแป ง ปริมาณการผลิตลดลงร อยละ 3.37 เม่ือเทียบกบัป ก

อนจาก      ป ญหาภยัแล งท่ีท าให ผลผลิตออกล าช าและลดลงจากปกติ  
 กลุ มแปรรูปประมง ปริมาณการผลิตลดลงร อยละ 9.06 เม่ือเทียบกบัป ก อนเป
นผลจากการเกิดโรคระบาดในแหล งเพาะเล้ียงกุ ง ต องมีการพกับ อเพื่อตดัวงจรโรค ท า
ให ผลผลิตมีปริมาณลดลง แม ว าการผลิตกุ งจะมีปริมาณลดลง แต มีการผลิตปลาทูน

ากระป องเพิ่มข้ึนจากช วงเดียวกนัของ       ปีก อน เน่ืองจากมีการส ารองวตัถุดิบน าเข า
มากในช วงคร่ึงป แรกจากค าเงินบาทท่ีแขง็ค าข้ึน  
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 กลุ มแปรรูปผกัผลไม  ปริมาณการผลิตลดลงร อยละ 1.15 เม่ือเทียบกบัป ก
อนเป นผลสืบเน่ืองจากภาพรวมการสั่งซ้ือของประเทศน าเข า ได แก  กลุ มสหภาพ
ยโุรป และสหรัฐอเมริกา ยงัคงได รับผลกระทบจากเศรษฐกิจซบเซาจากป ญหาหน้ีสาธารณะ  
  กลุ มน ้ าตาลทราย ปริมาณการผลิตลดลงจากป ก อนร อยละ 2.88 จากการท่ีอ
อยได รับผลกระทบภัยแล ง ท าให ต องเล่ือนเวลาส งเข าหีบในโรงงาน และมี
คุณภาพอ อยด อยลง วดัได จากค า CCS ท่ีได ลดลงเม่ือเทียบกบัป ก อน  
 กลุ มแปรรูปเพื่อใช บริโภคในประเทศ ได แก  น ้ ามนัพืช ปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึน 
จากป ก อน ร อยละ 2.85 เน่ืองจากปริมาณวตัถุดิบท่ีเพิ่มข้ึน และความต องการใช เป
นพลงังานเพิ่มข้ึน จากการปรับตวัของราคาน ้ ามนัเพิ่มข้ึน ส าหรับผลิตภณัฑ นม การผลิตเพิ่มข้ึนร

อยละ 5.58 เม่ือเทียบกบัป     ก อน จากการท่ีโรงงานนมพร อมด่ืมกลบัมาผลิตได หลงั
เกิดป ญหาอุทกภยัในช วง ต นป ก อน และมีผลิตภณัฑ ใหม ออกสู ตลาดเพิ่มข้ึน 
นอกจากน้ีในส วนของอาหารสัตว  การผลิต ลดลงร อยละ 1.36 เม่ือเทียบกบัป ก อน เป

นผลจากการลดลงของการเล้ียงไก  จากการท่ีโรงงาน แปรรูปไก ขนาดใหญ่ แห งหน่ึง
เกิดป ญหาขาดสภาพคล อง ท าให ต องหยุดโรงงานในช วงไตรมาสท่ี 2-3 แต ป จจุ
บนัเร่ิมคล่ีคลาย และการเล้ียงกุ งท่ีประสบป ญหาโรคระบาดท าให มีการเล้ียงกุ งลดลง 
และส งผลต อความ   ต องการใช อาหารสัตว ในภาพรวมลดลง   
การตลาดและการจ าหน าย การจ าหน่ายในประเทศ  
 ในช วงป  2556 คาดว า ปริมาณการจ าหน ายสินค าอาหาร (ไม รวมน ้ าตาล)
ภายในประเทศเพิ่มข้ึนร อยละ 3.39 จากป ก อน (ตารางท่ี 2) ส วนหน่ึงเป นผลจากผู
บริโภคมีความเช่ือมัน่ต อเศรษฐกิจในช วงต นป เพิ่มข้ึน เป นผลสืบเน่ืองจากการปรับค

าแรงและเงินเดือนเพิ่มข้ึน แต จากป จจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีการปรับข้ึนของราคาสินค า
จากต นทุนการผลิตท่ีเพิ่มข้ึนจากราคาพลงังานและค าจ าง และเกิดภาวะน ้ าท วมข้ึนใน
หลายจงัหวดัในภาคตะวนัออกและพื้นท่ีภาคกลางในช วงไตรมาส 3 จึงท าให ผู บริโภค
บางส วนชะลอการจบัจ ายใช สอย อย างไรก็ดี แม ระดบัราคาสินค าจะปรับเพิ่มข้ึน 
โดยเฉพาะในสินค าปศุสัตว  ผกัผลไม และผลิตภณัฑ นม แต ผลจากการปรับเพิ่มข้ึน
ของค าแรงและเงินเดือน ยงัท าให ภาพรวมปริมาณการจ าหน ายในประเทศของอุตสาหกรรม
อาหาร ปรับตวัเพิ่มข้ึน ส าหรับการจ าหน ายน ้ าตาลทรายในประเทศมีการปรับตวัเพิ่มข้ึนร อย
ละ 14.58 เม่ือเทียบกบัป ก อน เน่ืองจากมีการจ าหน ายเคร่ืองด่ืมอดัลมและชาพร อมด่ืมท่ี
ใช น ้าตาลเป นส วนผสมเพิ่มข้ึน จากการท าการส งเสริมการตลาดอย างรุนแรง ส วน
อาหารสัตว ได รับผลดีจากความต องการเน้ือไก และไก แปรรูปเพิ่มข้ึน ท าให ความต
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องการอาหารสัตว เพิ่มข้ึน แต การเล้ียงกุ งท่ีลดลงในช วงคร่ึงป แรก แม ว า
ทะยอยกลบัมาเล้ียงได เพิ่มข้ึน ท าให ความต องการใช อาหารกุ งเพิ่มข้ึน แต ภาพรวม
การจ าหน ายอาหารสัตว ทั้งป  2556 ลดลงจากป ก อนร อยละ 2.55  
การค าระหว่างประเทศ การส งออก  
 ในช วงป  2556 คาดว า การส งออกอุตสาหกรรมอาหาร มีมูลค ารวม 
821,715.46 ล านบาท โดยลดลงร อยละ 7.60 จากป ก อน (ตารางท่ี 3) เป นผลจากการส

งออกท่ีลดลงเกือบทุกกลุ ม โดยเฉพาะน ้ าตาล และอาหารทะเล เป นผลจากเศรษฐกิจของ
ประเทศผู น าเข าหลักบางแห งแม ว าจะมีสัญญาณท่ีฟ นตวั แต ก็ได รับ
ผลกระทบจากเศรษฐกิจของประเทศในสหภาพยุโรปท่ียงัมีสัญญาณ   ฟ นตวัไม มากนัก 
โดยการคาดการณ การส งออกในแต ละกลุ มผลิตภณัฑ ส าคญั สรุปได ดงัน้ี  
 กลุ มประมง มีมูลค าการส งออก 208,834.17 ล านบาท ปรับตวัลดลงร อยละ
16.04 จากป ก อน โดยเป นการลดลงของปริมาณและมูลค าในเกือบทุกกลุ มทั้งอาหาร
ทะเลแปรรูปและแช เย็นแช แข็ง เน่ืองจากค าสั่งซ้ือของสหภาพยุโรปท่ีชะลอตวัลง เป นผ
ลจากการส งออกสินค าส าคญัในกลุ ม คือ    กุ งแช เยน็แช แขง็และแปรรูป เน่ืองจาก
สหภาพยุโรปได รับผลกระทบจากภาวะวิกฤตหน้ีสาธารณะในหลายประเทศท่ีท าให ภาวะ
เศรษฐกิจซบเซา และเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกายงัคงไม ฟ นตวั ประกอบกบัผู บริโภคมี
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปสู การบริโภคสินค าท่ีมีราคาต ่ากว าทดแทน  
 กลุ มผลิตภณัฑ ผกัผลไม  มีมูลค าการส งออก 99,043.85 ล านบาท ปรับตวั
เพิ่มข้ึนร อยละ 3.65 จากป ก อน เน่ืองจากวตัถุดิบออกสู ตลาดเพิ่มข้ึน ประกอบกบัค
าเงินบาทมีแนวโน มอ อนค าลงจากป ก อนในช วงคร่ึงป หลงั โดยสินค าส าคญั
ในกลุ ม ได แก  สับปะรดกระป อง ส งออกปรับตวัเพิ่มข้ึนเล็กน อยร อยละ 0.46 
เม่ือเทียบกบัป ก อน เป นผลจากค าเงินบาทท่ีอ อนค า จากป ก อน 
 กลุ มผลิตภณัฑ ปศุสัตว  มีมูลค าการส งออก 78,695.10 ล านบาท ปรับตวั
ลดลง ร อยละ 0.91 จากป ก อน เป นผลจากการส งออกไก แช เย็นแช แข็ง
เพิ่มข้ึนแต มูลค าเพิ่มต ่ากว าทดแทนผลิตภณัฑ ไก แปรรูปท่ีส งออกปรับตวัลดลง 
และเกิดป ญหาขาดสภาพคล องกบัผู ประกอบการรายใหญ  คือ     บ.สหฟาร ม ท่ีต
องหยดุ/ชะลอการผลิต ท าให การผลิตและมูลค าส งออกภาพรวมของกลุ มลดลงไป  บ
างในช วงคร่ึงป หลงั  
 กลุ มผลิตภณัฑ จากข าว แป ง และธญัพืช มีมูลค าการส งออก 271,193.85 ล

านบาท ลดลง     ร อยละ 0.29 จากป ก อน เป นผลจากการส งออกข าวลดลง จาก
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ระดบัราคาในประเทศท่ีสูงกว าในตลาดโลก ส วนผลิตภณัฑ มนัส าปะหลงัปรับตวัเพิ่มข้ึน 
เน่ืองจากตลาดจีน มีความต องการเพื่อผลิตเอทานอลเพิ่มข้ึนจากราคาน ้ ามนัตลาดโลกท่ีมีแนวโน

มเพิ่มข้ึน  
 กลุ มผลิตภณัฑ น ้ าตาลทราย มีมูลค าการส งออก 95,734.12 ล านบาท ปรับตวั
ลดลงร อยละ 23.23 จากป ก อน จากการส งออกน ้าตาลในราคาท่ีต ่าลง ประกอบกบัการท่ี
ประเทศผู ผลิต เช น อินเดีย และบราซิล กลับมาส งออกน ้ าตาลเพิ่มข้ึน ท าให สต็อก
น ้าตาลในตลาดโลกสูงข้ึน  
 กลุ มผลิตภณัฑ อ่ืนๆ มีมูลค าการส งออก 68,214.40 ล านบาท ปรับตวัเพิ่มข้ึน
จากป ก อน       ร อยละ 9.63 โดยเป นผลจากการส งออกเพิ่มข้ึนในกลุ มสินค า
ประเภทส่ิงปรุงรสอาหาร ไขมนัและน ้ามนัพืช และนมและผลิตภณัฑ นม  
การน าเข้า  
 ในช วงป  2556 การน าเข าผลิตภณัฑ อาหารของไทยคาดว าจะมีมูลค ารวม 
431,118.71         ล านบาท เพิ่มข้ึนร อยละ 1.91 จากป ก อน (ตารางท่ี 4) โดยเป นการน า
เข าวตัถุดิบ เช น กากพืชน ้ ามนั และปลาทูน าแช แขง็เพิ่มข้ึนร อยละ 17.74 และ 4.16 เป

นผลจากระดบัราคาท่ี ปรับเพิ่มข้ึน และจาก  ค าเงินบาทท่ีแขง็ค าข้ึนในช วงคร่ึงป แรก  
สรุปและแนวโน ม  
 ในช วงป  2556 ภาวะอุตสาหกรรมอาหารโดยรวม อยู ในระดบัเดียวกนักบัป ก
อน โดยภาพรวมได รับผลดีจากป จจยัอุปสงค ในประเทศดีข้ึน ท่ีเป นผลจากการปรับข้ึนค

าแรงและเงินเดือนทั้งระบบ ท าให ก าลงัซ้ือของประชาชนเพิ่มข้ึน แม ว าระดบัราคาสินค
าจะปรับเพิ่มข้ึนก็ตามการผลิตส วนใหญ ทรงตวัในระดบัเดียวกนักบัป ก อน หากไม

นบัรวมการผลิตน ้าตาล ส าหรับการผลิตน ้าตาลชะลอตวัลงจากป ก อน จากคุณภาพอ อยท่ีแย
ลงจากผลกระทบภยัแล ง แต การจ าหน ายน ้ าตาลในประเทศยงัคงเพิ่มข้ึน ส วนสินค

ากลุ มปศุสัตว  สินค าไก แปรรูป ปริมาณความต องการจากทั้งในประเทศและต าง
ประเทศ โดยเฉพาะตลาดญ่ีปุ นยงัขยายตวัเพิ่มข้ึน ประกอบกบัได รับผลดีจาก 
การยกเลิกห ามน าเข าไก สดแช เยน็แช แขง็จากกรณีไข หวดันกของสหภาพยุโรป ส

งผลต อการส งออก 
ไก ของไทยเพิ่มข้ึน แต อาจไม เป นผลดีนกัจากการส งออกไก สดท่ีมีมูลค าเพิ่มต ่า
กว าไก แปรรูป ซ่ึงจะ 
ท าให ราคาและรายได ของผู ประกอบการลดลง ส าหรับสินค ามนัส าปะหลงั เน่ืองจากได

รับผลดีจาก 
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การน าเข าจากจีนท่ีเร่ิมดีข้ึน อย างไรก็ตามยงัมีสินค าท่ีปริมาณการผลิตปรับตวัลดลง คือ กลุ
ม 

ผลิตภณัฑ อาหารทะเล โดยเฉพาะวตัถุดิบกุ ง ยงัประสบป ญหาโรคตายด วน ท าให
วตัถุดิบลดลง แต  
เร่ิมมีแนวโน มดีข้ึนจากการทดลองแก ไขป ญหาลดอตัราการสูญเสียได บ าง ส าหรับป

จจยัภายนอก 
ประเทศ พบว า การผลิตและการส งออกหลายสินค าได รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ
ของ ประเทศในกลุ มสหภาพยุโรปท่ีเป นตลาดหลกัซบเซาจากภาวะหน้ีสาธารณะในหลาย
ประเทศท่ียงั 
ไม คล่ีคลาย นอกจากน้ีสต็อกสินค าในตลาดโลกท่ีส าคญั คือ น ้ าตาลทราย แม ว าสต็อกท่ี
คาดการณ  
จะปรับตวัเพิ่มข้ึน แต ผลจากท่ีประเทศอินเดีย และบราซิล มีผลผลิตน ้ าตาลสูงข้ึน และคาดว
าจะ 
ส งออกน ้าตาลได เพิ่มข้ึน ส งผลต อระดบัราคาน ้าตาลท่ีชะลอตวัลง  
 
 
 
แนวโน ม  
 การผลิตและการส งออกอุตสาหกรรมอาหาร ในช วงป  2557 คาดว า การผลิต
และการส ง ออกจะเพิ่มข้ึนตามการฟ นตวัของเศรษฐกิจโลก และประเทศผู น าเข าหลกั 
เช น จีน และญ่ีปุ น มีการฟ นตวัหลงัจากได รับผลกระทบจากวกิฤตหน้ีต างประเทศ
และเศรษฐกิจถดถอยในประเทศ 
กลุ มสหภาพยุโรป ส วนสหรัฐอเมริกาต องเฝ าระวงัจากผลการต อรองทางการเมือง 
และการแก         ป ญหาเพดานหน้ีต างประเทศท่ีจะได รับการอนุมติัให เพิ่มเพดานหน้ี
ข้ึนได หรือไม ต อไป ส าหรับใน 
ประเทศอาจได รับผลดีจากการเพิ่มการใช จ ายในโครงการขนาดใหญ ของภาครัฐ ท าให

ภาวะการใช  
จ ายในประเทศไม ชะลอตวัมากนัก แต ต องพิจารณาความยืดเยื้อของการชุมนุมทาง
การเมืองด วย  
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ส าหรับรายกลุ มสินค าต างๆ คาดการณ ว าการผลิตจะขยายตวัเกือบทุกกลุ ม โดย
ในกลุ มต างๆ เป น ดงัน้ี  
 สินค าปศุสัตว  คาดว า การผลิตและส งออกจะปรับเพิ่มข้ึนจากจากความต อง
การสินค าไก ทั้ งแปรรูปและไก สดท่ีเติบโตต อเน่ืองจากต างประเทศ โดยเฉพาะ
ประเทศญ่ีปุ นท่ีมีการปรับโครงสร างเศรษฐกิจจากท่ีประสบภาวะเงินฝ ดมานาน สินค
าประมง การผลิตและการส งออกจะเพิ่มข้ึนหรือลดลงข้ึนกบัป จจยัภายใน อย างการแก
ไขป ญหาโรคตายด วนในกุ ง ซ่ึงเป นวตัถุดิบส าคญัท่ีเร่ิมมีแนวโน มดีข้ึน แต อาจได

รับ ผลกระทบจากป จจยัภายนอก เช น ผลจากการตดัสิทธิพิเศษทางศุลกากรจากสหภาพ
ยุโรปท่ีจะท าให ราคากุ งเพิ่มสูงข้ึน ท่ีท าให แข งขนัได ยากข้ึน ส าหรับสินค าอ่ืนๆ 
อาจได รับผลกระทบจากการตรวจสอบเข มงวดมากข้ึน จากมาตรการของสหรัฐอเมริกาท่ีจะ
พิจารณาตอบโต ทางการค าส าหรับ ประเทศท่ีได รับรายงานว ามีการใช แรงงานเด็ก
และการค ามนุษย ในระดบัรุนแรง  
สินค าผกัและผลไม  คาดว า การผลิตและการส งออกจะเพิ่มข้ึนจากสภาพเศรษฐกิจของ
ประเทศ      น าเข า เช น สหภาพยุโรป เร่ิมกลบัมีแนวโน มขยายตวัได ดีข้ึนหลงัประสบ
วิกฤตหน้ีสาธารณะ และตลาดเอเชียท่ีมีความต องการเพิ่มข้ึนทั้งจากญ่ีปุ นและจีน สินค
าน ้ าตาล คาดว า การผลิตและการส ง ออกจะเพิ่มข้ึน จากสต็อกน ้ าตาลในบราซิลลดลง 
เน่ืองจากโกดงัเก็บน ้าตาลขนาดใหญ ประสบอคัคีภยั ท าให ต องสูญเสียน ้าตาลไปกว า 2-3 
แสนตนั หรือเกือบร อยละ 10 ของสต็อกน ้ าตาลโลก    ส งผลต อระดบัราคาตลาดโลกใน
ระยะสั้นท่ีปรับเพิ่มข้ึน และมีแนวโน มจะทรงตวัในระดบัท่ีสูง    กว าป ที ผ านมา 
การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต การลดต้นทุนการผลิต การพัฒนากระบวนการผลิต การพัฒนา
ผลติภัณฑ์ใหม่ การพฒันาศักยภาพของบุคลากร  และการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
แผนแม่บทอุตสาหกรรมอาหารคร้ังน้ี ไดก้  าหนดกรอบแนวคิดท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 

1. การพฒันาอุตสาหกรรมอาหารจะตอ้งมีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการพฒันาและการ
แก้ไขปัญหาอย่างมีพลวตัร (Dynamic)   ตามการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจโลกเพื่อสร้างความ
เขม้แขง็และย ัง่ยนืในการแข่งขนัใหก้บัอุตสาหกรรมอาหารของประเทศ  โดยพิจารณาใชอ้งคค์วามรู้
เป็นฐานในการเพิ่มมูลค่า (Value Added) การผลิตทั้งในระดบัของการผลิตวตัถุดิบไปจนถึงระดบั
ของอุตสาหกรรมท่ีมีมาตรฐานดา้นสุขอนามยัเขา้มาเป็นตวัก าหนดเง่ือนไขท่ีส าคญั  โดยแผนงาน
และกลยุทธ์ภายใตยุ้ทธศาสตร์จะตอ้งให้ความส าคญัต่อการด าเนินการในเชิงรุก การเตรียมพร้อมใน
ดา้นต่างๆ เพื่อรับมือกบัมาตรการทางการคา้ของโลกและการใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเป็นตน้ โดย
เน้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงจากอุตสาหกรรมท่ีใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็นฐาน (Resource Bases) 
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ซ่ึงมีการผลิตจ านวนมากแต่ไดมู้ลค่านอ้ย (More for Less) ไปสู่อุตสาหกรรมท่ีมีฐานความสามารถ
ในการแข่งขนัสูง (Competency Base) โดยผลิตจ านวนมากและไดมู้ลค่ามาก (More for more) ดว้ย 

2. ระบบการบริหารจดัการอุตสาหกรรมอาหาร จะตอ้งแก้ไขการบริหารงานแบบแยก
ส่วนของรัฐ การลดความซ ้ าซ้อนในการปฏิบติังานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยทบทวนและปฏิรูป
ทั้งระบบการบริหารจดัการ การแกไ้ขกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเป็นองคร์วมของทุกฝ่าย
ท่ีเก่ียวข้อง มีแผนท่ีสามารถช้ีน าให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องร่วมกันท างานในลักษณะเครือข่ายท่ี
ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานร่วมกนั มีพนัธกิจท่ีชัดเจน โปร่งใส ไม่ซ ้ าซ้อน ตรวจสอบได ้
ครอบคลุมตลอดวงจรอาหาร รวมทั้ งมีมาตรการเสริมในการตรวจสอบ และติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

3. เม่ือพิจารณาในภาพรวมจะเห็นว่าอุตสาหกรรมอาหารเป็นอุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงาน
มาก มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการผลิตในระดบัท่ีไม่สูงมากนกั มูลค่าเพิ่มต่อแรงงานมีน้อยมากเม่ือ
เทียบกบัอุตสาหกรรมผลิตโดยรวม จึงยงัมีโอกาสท่ีจะน าเอาเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการผลิต
ให้มากข้ึนได้ แต่ถ้ายงัใช้กรรมวิธีการผลิตในอุตสาหกรรมอาหารแบบเดิมๆ ท่ีเคยท ามาก็คงไม่
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้มากเท่าท่ีควร  ซ่ึงหากต้องการให้อุตสาหกรรมอาหารยงัคงเป็น
อุตสาหกรรมส าคญัท่ีสร้างรายไดใ้หก้บัประเทศอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื ส่ิงส าคญัท่ีสุดคือ ตอ้งมีการ
พฒันากระบวนการแปรรูปอาหารให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มมากข้ึนให้ได้  โดยการส่งเสริม
สนับสนุนการวิจยัและพฒันา  การปรับปรุงเทคโนโลยีกระบวนการผลิตให้ทนัสมยั การพฒันา
สินค้าใหม่  และการพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ์อาหารภายในประเทศ (Local Standard) ให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานโลก (Global Standard)  

4. ด้านการตลาด และการเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนั จะตอ้งสนบัสนุนการรวมตวั
ของผูป้ระกอบการโดยการเช่ือมต่อเป็นเครือข่าย เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับผูป้ระกอบการ
อุตสาหกรรมอาหารในดา้นการพฒันาการผลิตและธุรกิจ  ความรู้เท่าทนัสถานการณ์ทางการคา้  การ
เจรจาต่อรองกบัธุรกิจคู่คา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อเพิ่มมูลค่าและการส่งออก 
 
วสัิยทศัน์ / ทศิทางของอุตสาหกรรมอาหาร 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 ไดก้ าหนดแนวทางการพฒันา
อุตสาหกรรมอาหารภายใตก้ารพฒันาสมรรถนะและขีดความสามารถการแข่งขนัในระดบัประเทศ 
ระดบัวสิาหกิจและหน่วยผลิตพื้นฐานโดยใหป้ระเทศไทยคงความเป็นแหล่งผลิตอาหารท่ีส าคญัของ
โลก ดว้ยการเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดส่งออกสินคา้เกษตร รวมทั้งเป็นแหล่งแปรรูปสินคา้เกษตรท่ีมี
คุณภาพสูง 
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นอกจากน้ีในการจดัท าแผนปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมไดมี้การก าหนดวสิัยทศัน์
ของอุตสาหกรรมอาหารโดยให้ประเทศไทยเป็นผูน้ าของโลกในการส่งออกสินค้าอาหารท่ีมี
มูลค่าเพิ่มสูง โดยเน้นอาหารท่ีผลิตจากการประมง ธัญพืช ผกัผลไม้ และเน้ือสัตว ์รวมถึงการมี
ศกัยภาพในการผลิตสินคา้มูลค่าเพิ่มเพื่อส่งออกจาก น ้ าตาล และมนัส าปะหลงั ซ่ึงไทยเป็นผูส่้งออก
รายใหญ่ของโลก ทั้งน้ีวิสัยทศัน์ของอุตสาหกรรมอาหารภายใตแ้ผนปรับโครงสร้างอุตสาหกรรม
นั้นไดก้ าหนดวสิัยทศัน์ไวเ้ป็น   2   ระดบั ตามศกัยภาพของสินคา้แต่ละชนิด คือ 
 1.วิสัยทัศน์ท่ีประเทศไทยจะเป็นผูน้ าในการส่งออกสินค้าอาหารมูลค่าเพิ่มสูงส าหรับ
อาหาร 4 ประเภท ตามล าดบัความส าคญั ได้แก่ อาหารท่ีผลิตจากสินคา้ประมง ธัญพืช ผกัผลไม ้
และเน้ือสัตว ์
 2.วิสัยทศัน์ท่ีประเทศไทยมีศกัยภาพในการท่ีจะผลิตสินคา้มูลคา้เพิ่มจากน ้ าตาลและมนั
ส าปะหลงัเพื่อส่งออก 

เพื่ อให้การพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารของประเทศมีความสอดคล้องกับ
แผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 และวางแนวทางการพฒันาอุตสาหกรรม
อาหารให้มีความย ัง่ยนืสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของระบบการคา้โลกใหม่ในระยะเวลาอีก  10  
ปีขา้งหนา้  และสนบัสนุนให้เกิดการขยายตวัในดา้นการผลิตและการส่งออก ทุกฝ่ายจึงมีความเห็น
ร่วมกนัวา่วิสัยทศัน์ดงักล่าวมีความเหมาะสมเน่ืองจากเป็นวิสัยทศัน์ท่ียงัตั้งอยูบ่นพื้นฐานขอ้เทจ็จริง
ซ่ึงเป็นจุดแข็งท่ีประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบทั้งในดา้นของการเป็นแหล่งวตัถุดิบท่ียงัมีความอุดม
สมบูรณ์มีผูป้ระกอบการท่ีมีความช านาญ และยงัเห็นวา่ในภาคการส่งออกอาหารของไทยจ าเป็นถึง
ขั้นท่ีจะตอ้งปรับโครงสร้างเพื่อสนบัสนุนการคา้และการส่งออกใหม่ทั้งหมดโดยเร็วหรือเป็นการ   
“ ปรับกระบวนทศัน์ใหม่ เพื่อสนบัสนุนการส่งออกและการแข่งขนั ”   ซ่ึงหากไม่เร่งด าเนินการจะ
ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่ออุตสาหกรรมอาหารของไทย เช่น 

1.อุตสาหกรรมอาหารของประเทศอยู่ในภาวะทีจ่ะต้องตั้งรับอยู่ตลอดเวลา (Vulnerability) 
เน่ืองจากตอ้งคอยติดตามความเคล่ือนไหวของการก าหนดมาตรฐานตลอดจนการแกไ้ขปัญหาซ่ึง
เกิดจากการท่ีประเทศต่างๆ เอาหารของไทยอยา่งจริงจงัจะท าใหผู้ส่้งออกไม่เสียโอกาสทางการ
ตลาดและความเช่ือมัน่ในผลิตภณัฑอ์ยา่งง่ายๆ เช่นท่ีผา่นมา 

2.ขาดการยอมรับและความเช่ือมั่นจากประเทศผู้น าเข้ารายใหญ่ (Lacking of Confidence) 
ผู ้น าเข้าสินค้าอาหารชั้ นน า 3 อันดับแรก ได้แก่  สหรัฐอเมริกา ญ่ี ปุ่น สหภาพยุโรป  ได้ให้
ความส าคญัต่อมาตรฐานและความปลอดภยัด้านอาหารเป็นอย่างมาก หากประเทศไทยยงัไม่มี
มาตรการท่ีชดัเจนทั้งในดา้นของระบบการควบคุม ตรวจสอบ รับรองคุณภาพของสินคา้แลว้จะท า
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ให้ประเทศเหล่าน้ีหันไปยอมรับสินคา้อาหารจากประเทศอ่ืนๆซ่ึงมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีดีกว่า
ไทยได ้ 

3.การย้ายฐานการผลิต (Production Relocation) นักลงทุนจากประเทศพัฒนาแล้วท่ี
ต้องการใช้ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตสินค้า หากขาดความมัน่ใจจะยา้ยฐานการผลิตไปยงั
ประเทศอ่ืนท่ีให้ความส าคญัและความเช่ือมัน่ในเร่ืองนโยบายการสนบัสนุนดา้นการผลิตอาหารท่ีมี
คุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานของต่างประเทศได ้ซ่ึงกรณีดงักล่าวรวมถึงผูป้ระกอบการไทยท่ี
จะยา้ยฐานการผลิตไปยงัประเทศอ่ืนท่ีใหป้ระโยชน์ท่ีดีกวา่ดว้ย 

4.ฐานะการแข่งขันของประเทศอ่อนแอ (Weakened Competitiveness) จากจ านวน
โรงงานอุตสาหกรรมอาหารของประเทศไทยทั้งส้ิน 12,027 โรง เป็นโรงงานขนาดกลางและเล็ก 
11,607 โรง ซ่ึงสถานประกอบการเหล่าน้ีตอ้งการเวลาในการสร้างเสริมศกัยภาพการผลิต การขาด
ความชดัเจนในการแกไ้ขปัญหาและการพฒันามาตรฐานการผลิตอย่างไร้ทิศทางขาดความพร้อม
และขาดอ านาจการต่อรองโดยปล่อยให้ต่างประเทศเป็นผูน้ าในการก าหนดมาตรฐานและสามารถ
ผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเท่ากนัหรือถูกกวา่ไทย จะส่งผลใหค้วามแขง็แกร่งของอุตสาหกรรม
อาหารไทยถูกบัน่ทอนลงในท่ีสุด 

5.สินค้าจากต่างประเทศสามารถเข้าสู่ตลาดในประเทศได้โดยง่าย (Domestic Market Free 
Access)  ผูผ้ลิตภายในประเทศนอกจากจะตอ้งพฒันาและปรับปรุงคุณภาพโรงงานให้ไดม้าตรฐาน
ตามหลักสากลแล้วยงัต้องแข่งขนักับสินค้าต่างประเทศท่ีเข้ามาตีตลาดภายในประเทศอีกด้วย 
เน่ืองจากหากขาดกลไกท่ีเขม้แข็งในการก าหนดมาตรฐาน ตรวจสอบ ควบคุมจะเป็นช่องทางท่ีต่าง
ประทศสามารถส่งสินค้าเข้ามาจ าหน่ายในประเทศได้โดยง่ายโดยอาศัยหลักการ Nondis 
crimination ซ่ึงกรณีดงักล่าวจะท าให้ผูป้ระกอบการไทยไดรั้บความเสียหาย ปริมาณการน าเขา้จะ
เพิ่มสูงข้ึนป็นผูช้ี้น าอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงหากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตระหนักถึงผลกระทบท่ีมีต่อ
อุตสาหกรรม 

6.ความปลอดภั ยของอาหารต่อผู้ บ ริโภค  (Consumer Food Safety) หน่วยงานใน
ต่างประเทศส่วนใหญ่ยกความปลอดภยัของอาหารท่ีมีต่อผูบ้ริโภค (Food Safety) มาเป็นข้ออา้ง
ส าหรับการก าหนดมาตรฐานทั้ งส้ิน ในขณะท่ีประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยม์าตั้งแต่แผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติท่ีผ่านมาเช่นกนั แต่ยงัมิได้
ด าเนินการอย่างจริงจงัเพื่อให้บงัเกิดผลต่อผูบ้ริโภค ซ่ึงกรณีดงักล่าวจะเป็นจุดอ่อนท่ีต่างชาติจะ
สามารถใชเ้ป็นช่องทางในการครอบง าตลาดภายในประเทศได ้ 

7.ยอดการส่งออกของสินค้าอาหารของไทยในอนาคตจะมีปริมาณลดลง  ประเทศไทยมี
มูลค่าการส่งออกสินค้าอาหารปีละไม่ต ่ากว่า  4  แสนล้านบาท การท่ีประเทศคู่ค้าได้ก าหนด
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มาตรฐานต่างๆ เพื่อน าไปสู่การยกระดบัคุณค่ามาตรฐานความปลอดภยันั้น หากประเทศไทยไม่
สามารถท่ีจะสร้างระบบให้เกิดความเท่าเทียม (Equivalence) หรือไม่สามารถปรับตัวให้เข้าสู่
มาตรฐานสากล (comply) ได้จะท าให้ปริมาณการส่งออกลดลงและส่งผลให้ไทยไม่สามารถส่ง
สินคา้อาหารออกไดอ้ยา่งส้ินเชิง 

ดงันั้น จากผลกระทบของการเปล่ียนแปลงจากสถานการณ์การคา้โลกท่ีเกิดข้ึน
อยา่งรุนแรงและรวดเร็วในปัจจุบนั  เป็นส่ิงท่ีอุตสาหกรรมอาหารของไทยจะตอ้งพฒันาศกัยภาพ
และปรับตวัเพื่อรองรับกบัการแข่งขนั ในขณะท่ีประเทศผูน้ าเขา้ไดก้ าหนดมาตรการและกฎระเบียบ
ดา้นความปลอดภยัของอาหารท่ีเขม้งวดมากข้ึน  จึงควรท่ีภาครัฐและภาคเอกชนจะไดป้รับกลยุทธ์
และทิศทางการพฒันาอุตสาหกรรมอาหารของประเทศให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของโลก
ในทศวรรษหนา้  ดงัน้ี 

1. ก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนเป็นไปในทิศทางเดียวกนัและมีความต่อเน่ืองอย่างเป็นระบบ
และครบวงจร เนน้ความส าคญัของการใชห้ลกัฐานทางวชิาการประกอบการตดัสินใจ 

2. พฒันากลไกการท างานด้วยการสร้างเครือข่ายประสานเช่ือมโยง (Multinet working) 
ระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้สอดคลอ้งโดยใชแ้ผนงานก ากบัอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อสามารถ
ส่งผลสัมพนัธ์กนั (integrated management) โดย 

2.1 ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบการท างานตามวงจรห่วงโซ่อาหาร  เพื่อลดการ
ท างาน ท่ีซ ้ าซอ้น 

2.2 ก าหนดแผนงานและเป้าหมายในการด าเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ีและความ
ช านาญของแต่ละหน่วยงาน ตลอดจนผูมี้หนา้ท่ีก าหนดแผนงานผูรั้บผดิชอบและผูป้ฏิบติังาน 

3. ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ให้มีความสอดคลอ้งกบักฎเกณฑ์ และมาตรฐานสากล
4. พฒันาระบบการตรวจสอบและรับรองคุณภาพความปลอดภยัอาหาร 
5. พฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานในการตรวจสอบสินคา้อาหารให้น าไปสู่ความเท่าเทียม 

กับประเทศคู่ค้า โดยเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบการตรวจกักสินค้าอาหาร (Quarantine 
system)  

6. พฒันากระบวนการผลิตของโรงงานผลิตอาหารขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ดา้น  
GMP/HACCP  ใหมี้มาตรฐานเทียบเท่าสากลเพื่อการปกป้องตลาดภายในประเทศ 

ดงันั้น เพื่อให้การด าเนินงานของภาคอุตสาหกรรมและรัฐบาลในการสนบัสนุนวิสัยทศัน์
ดงักล่าวขา้งตน้บรรลุสู่ผลส าเร็จ  ในการผลิตและส่งออกสินคา้อาหารไดอ้ยา่งย ัง่ยืนจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ด าเนินการพฒันาและปรับปรุงขบวนการผลิตสินคา้อาหารตลอดทั้งขบวนการโดยนับตั้งแต่การ
ผลิตวตัถุดิบซ่ึงรวมถึงการพฒันาปรับปรุงพนัธ์ุพืชและสัตว ์เพื่อให้ไดคุ้ณภาพดีมีความตา้นทานต่อ
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โรคแมลง และสภาพภูมิอากาศของประเทศและใหไ้ดผ้ลผลิตต่อไร่สูงไปจนถึงขบวนการแปรรูปใน
โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร เพื่อให้ไดคุ้ณภาพและมาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดบัสากลและการ
จดัการระบบการขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพและการส่งออก ซ่ึงรวมเรียกว่า   “ สายโซ่แห่งคุณค่า ” 
(Value Food Chain) หรือ  “ ห่วงโซ่อาหาร ”  อย่างไรก็ตามคณะผูศึ้กษาเห็นวา่นอกเหนือจากเร่ือง
ของการพฒันาคุณภาพวตัถุดิบและผลิตภณัฑ์ตามห่วงโซ่อาหารแลว้ การพฒันาและแกไ้ขปัญหา
อุตสาหกรรมอาหารควรมีหน่วยปฏิบติังานซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญัภายใตห้น่วยงานกลาง 
ซ่ึงควรจะไดมี้การจดัตั้งข้ึนมาเพื่อท าหน้าท่ีในการพฒันาและยกระดบัมาตรฐานสินคา้เกษตรและ
อาหารของประเทศทั้งระบบโดยจะตอ้งไดรั้บการพิจารณาสนบัสนุนจากภาครัฐบาลให้ด าเนินงาน
ควบคู่และประสานกนัอยา่งมีระบบเป็นหน่ึงเดียวใน  4   ดา้น ประกอบดว้ย 

1) องค์ประกอบในด้านของกฎระเบียบมาตรฐาน (Regulatory Body)  
เป็นองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยงานของรัฐซ่ึงจะต้องมีหน้าท่ีในการออก

กฎระเบียบมาตรฐานด้านอาหารและการผลิตอาหารโดยยึดหลักสากลรวมทั้งท าหน้าท่ีในการ
ก าหนดนโยบายมาตรฐานทั้งท่ีเป็นมาตรฐานผลิตภณัฑ์ (Product Standard) และมาตรฐานระบบ 
(System Standard) ตลอดทั้งขบวนการผลิตอาหาร (Food Chain) ทั้งน้ีมาตรฐานท่ีจะก าหนดควร
จะตอ้งครอบคลุมทั้งระบบมาตรฐานบงัคบัและมาตรฐานโดยสมคัรใจ โดยเฉพาะระบบมาตรฐานท่ี
จะเป็นการประกนัคุณภาพและการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์อาหารและเกษตรท่ีควรจะเป็นระบบ
เดียวกนัทั้งประเทศ 

2) องค์ประกอบในด้านของการตรวจสอบ รับรองคุณภาพสินค้าและสนับสนุนข้อมูลทาง 
วทิยาศาสตร์ (Inspection and Certification body) 

เป็นองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยงานของรัฐซ่ึงท าหน้าท่ีในการให้บริการ
ตรวจสอบและให้การรับรองมาตรฐานคุณภาพสินค้าอาหารส่งออก (Verification and Quality 
Certification) ซ่ึงท่ีผา่นมายงัขาดความเช่ือมโยงและประสานความร่วมมือท่ีดีระหวา่งกนั มีขั้นตอน
วิธีปฏิบติัท่ียึดถือปฏิบติัต่างกนัภายใตก้ฎหมายและกฏระเบียบต่างๆท่ีตนมีอยู่ การเจรจาเพื่อท า
ความตกลงทางการค้าทั้ งในส่วนของการเจรจาทางเทคนิค  เช่น  การท า Mutual Recognition 
Agreement : MRA หรือการท าบันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understanding : MOU) ซ่ึงมี
หน่วยงานท่ีด าเนินการหลายหน่วยงานท าให้ขาดความเป็นเอกภาพ ขาดความชดัเจน และก่อใหเ้กิด
ผลเสียต่อธุรกิจมากกว่าผลดี ดงันั้นเพื่อสร้างโอกาสและความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัขจดัปัญหา
การท างานท่ีซ ้ าซ้อนขาดความชัดเจนและความเข้าใจท่ีสับสนของประเทศคู่ค้าในด้านระบบ
มาตรฐานสินคา้อาหารของไทย จึงควรท่ีจะตอ้งมีการทบทวนระบบท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั โดยการ
ปรับเปล่ียน/ปรับปรุงโครงสร้างเพื่อให้เกิดการรวมตวัของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้เป็นหน่วยงาน
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ภายใตร้ะบบการควบคุมเดียวกนัให้สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ซ่ึงกรณี
ดงักล่าวจะตอ้งเร่งด าเนินการโดยด่วน เพื่อสร้างความสามารถให้กบัหน่วยงานตรวจสอบและเป็น
แหล่งสนับสนุนข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ด้านความปลอดภัยของอาหาร (Food Safety) ให้กับ
หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการเจรจาการคา้และหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการก าหนดกฎระเบียบและ
มาตรฐานของสินค้าอาหารอีกทางหน่ึงด้วย โดยหน่วยงานตรวจสอบน้ีควรจะกระจายอยู่ตาม
ภูมิภาคต่างๆโดยเฉพาะจุดท่ีเป็นท่าส่งออกสินคา้รวมทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

อย่างไรก็ตามการสร้างความสามารถในด้านการตรวจสอบรับรองคุณภาพ
สินคา้และสนับสนุนขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์นั้น จ าเป็นท่ีประเทศไทยจะตอ้งแบ่งแยกภารกิจของ
หอ้งปฏิบติัการทดสอบ (Laboratory) ออกเป็น  2  ส่วน คือ 

2.1   ห้องปฏิบติัการทดสอบ  ท่ีท าหน้าท่ีให้บริการตรวจสอบวิเคราะห์ และรับรอง 
คุณภาพอาหารเพื่อการส่งออกโดยเฉพาะ 

2.2   ห้องปฏิบติัการทดสอบ  ท่ีท าหน้าท่ีในการศึกษาวิจยั เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลทาง 
วิทยาศาสตร์ (Scientific Information Research) ส าหรับใช้เพื่ อการประเมินความเส่ียง (Risk 
assessment) ในการสนบัสนุนการก าหนดมาตรฐานคุณภาพสินคา้และการเจรจาต่อรองทางการคา้
ระหวา่งประเทศ 

3) องค์ประกอบในด้านการเจรจาการค้า (Negotiation Body)  
ท่ีผา่นมาภาครัฐจะเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการด าเนินการเจรจา/ตอบโตท้างการคา้

แต่ปัญหาท่ีมกัจะเกิดข้ึนก็คือการขาดซ่ึงขอ้มูลทางดา้นวิทยาศาสตร์หรือขอ้มูลในเชิงเทคนิค เพื่อ
สนบัสนุนการเจรจาต่อรองรวมถึงขาดการด าเนินการในเชิงรุกและการประสานกบัภาคเอกชนใน
เชิงลึก จึงท าให้การแก้ไขปัญหาของภาครัฐยงัเป็นการแก้ไขปัญหาท่ีปลายทางท าให้เกิดความ
เสียเปรียบและส่งผลให้อุตสาหกรรมอาหารของประเทศอยู่ในฐานะท่ีจะตอ้งตั้งรับอยู่ตลอดเวลา 
(Vulnerability) เช่น กรณีของซอสปรุงรสท่ีประเทศองักฤษสั่งห้ามน าเขา้จากประเทศไทยในช่วง
กลางปี 2544 นั้นปรากฏว่าหน่วยงานของไทยกับหน่วยงานของประเทศอังกฤษมีการก าหนด
มาตรฐานของวตัถุเจือปนในระดบัท่ีแตกต่างกนัซ่ึงเม่ือเกิดปัญหาผูป้ระกอบการและภาครัฐก็ไม่
สามารถท่ีจะหาขอ้มูลเพื่อน าไปตอบโตก้บัประเทศคู่คา้ไดอ้ยา่งทนัท่วงที ข่าวสารท่ีส่งผา่นเขา้มายงั
หน่วยงานต่างๆก็มีความล่าชา้และไม่ทนัต่อการแกไ้ขปัญหา จึงควรท่ีจะตอ้งสร้างความเขม้แข็งและ
ความรู้เท่าทนัให้กบัหน่วยงานด้านการเจรจาของไทยในลักษณะของผูเ้จรจาชั้นยอดระดับโลก 
(World Class Negotiator) โดยใชเ้ทคนิคเจรจาเนน้ขอ้มูลความรู้ในเชิงเทคนิคและนโยบายควบคู่กนั
ไป 

4) องค์ประกอบในด้านการกกักันตรวจสอบสินค้าอาหารน าเข้า (Quarantine Body)  
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เป็นส่วนส าคญัส่วนหน่ึงท่ีนอกจากจะเป็นการคุม้ครองความปลอดภยัในการบริโภค
อาหารของประชากรภายในประเทศแล้ว การกักกันตรวจสอบสินค้าน าเข้าควรจะต้องใช้เป็น
เคร่ืองมือและมาตรการในการตอบโตท้างการคา้ได้อีกทางหน่ึงด้วย อย่างไรก็ตามจากการศึกษา
วิเคราะห์ถึงระบบการกกักนัและตรวจสอบสินคา้อาหาร – เกษตรของไทย โดยการพิจารณาใน
รายละเอียดของกฎ ระเบียบ วิธีปฏิบติั อ านาจ/หน้าท่ีท่ีมีอยู่เดิมของแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอนั
ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กรมวิชาการเกษตร  กรมปศุสัตว์  ส านักงาน
มาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม  กรมศุลกากร  กรมประมง  และกรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์แลว้ 
พบว่าระเบียบขั้นตอน/วิธีปฏิบติัท่ีมีอยู่นั้นมีความครอบคลุมท่ีจะสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการ
สนบัสนุนกิจกรรม/ตอบโตท้างการคา้ไดดี้อยูแ่ลว้ แต่ยงัขาดความเขม้งวดและการควบคุมดูแลให้
เป็นไปตามแนววิธีปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอ นอกจากนั้ นการกระจายตัวของ
หน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการตรวจสอบการน าเข้าสินค้าและการท่ียงัไม่สามารถเช่ือมโยง
เครือข่ายขอ้มูลระหว่างกนัได้ จึงเป็นขอ้จ ากดัและน าไปสู่ปัญหาท่ีส าคญัยิ่งในการท่ีจะใช้ระบบ
ดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือในการสนบัสนุนธุรกิจการส่งออกและน าเขา้สินคา้อาหาร–เกษตรของไทย 
ดังนั้ น เพื่ อให้วิธีปฏิบัติการกักกันและตรวจสอบสินค้าอาหาร–เกษตรน าเข้าของไทยเกิด
ประสิทธิภาพควรจะตอ้งด าเนินการดงัน้ี 

4.1 เข้มงวดและมีการควบคุมดูแลอย่างแท้จริงโดยสินค้าท่ีน าเข้าทุกชนิดแม้จะมี
เอกสาร / ใบอนุญาตให้น าเขา้ถูกตอ้ง แต่ก็ควรจะตอ้งให้หน่วยงานทางดา้นเทคนิค (ไดแ้ก่ กรมปศุ
สัตว ์ อย.  กรมวิชาการเกษตร  สมอ. และกรมประมง) ท าการสุ่มตรวจสอบอีกคร้ังก่อนการอนุญาต
ให้น าเขา้ โดยให้อยูใ่นดุลยพินิจของหน่วยงานดา้นเทคนิค และหลงัจากท าการตรวจสอบและแจง้
ผลให้ศุลกากรทราบแลว้ ศุลกากรจึงจะด าเนินการตรวจปล่อย หรือส่งออก หรือท าลายทิ้งตามแต่
กรณี โดยความดูแลของศุลกากร  

4.2 การด าเนินการเพื่อให้บังเกิดผลในทางปฏิบัติตามข้อ  1  จะต้องด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 

4.2.1 เร่งพัฒนาระบบข้อมูลเครือข่ายระหว่างกรมศุลกากรกับหน่วยงาน
ตรวจสอบด้านเทคนิค โดยประสานความร่วมมือและเร่งด าเนินการเช่ือมโยงขอ้มูลในด้านต่างๆ 
ระหวา่งกนัอยา่งใกลชิ้ด เพื่อความสะดวกรวดเร็วในกระบวนการตรวจสอบและกกักนัสินคา้อนัจะ
ไม่ก่อใหเ้กิดผลเสียหายต่อผูป้ระกอบการน าเขา้ 

4.2.2 หน่วยงานด้าน เทคนิค จะต้องเตรียมพร้อมในด้านการให้บ ริการ
ตรวจสอบวเิคราะห์ เพื่อสนองตอบต่อระยะเวลาและความเคล่ือนไหวของสินคา้ท่ีน าเขา้ โดยจะตอ้ง
พิจารณาถึงสถานท่ีจดัเก็บและหอ้งเยน็ให้มีความพอเพียงสอดคลอ้งกบัระยะเวลาและความสามารถ



48 
 

ในการให้บริการตรวจสอบวิเคราะห์ของหน่วยงานด้านเทคนิคด้วย นอกจากนั้นหน่วยงานด้าน
เทคนิคจะต้องแจง้ข้อมูลรายละเอียดให้ทางศุลกากรทราบว่ามีสินค้าใดบ้างท่ีหน่วยงานเทคนิค
ตอ้งการให้ศุลกากรท าการกกักนัและชกัตวัอยา่งเพื่อการตรวจสอบ โดยทั้งหมดจะตอ้งผ่านระบบ
การเช่ือมโยงขอ้มูลอยา่งรวดเร็วและอตัโนมติั 

4.3 สินคา้อาหารน าเขา้จะตอ้งมีการจดัแบ่งกลุ่มระหวา่งสินคา้ท่ีมีความเส่ียงสูง (High 
Risk) กบัสินคา้ท่ีมีความเส่ียงต ่า (Low Risk) โดยอาจพิจารณาไดจ้าก 

4.3.1 คุณลักษณะของอาหาร เช่น เป็นอาหารท่ีมีส่วนประกอบอุดมไปด้วย
สารอาหารส าหรับเช้ือจุลินทรีย์ท่ีก่อให้เกิดโรคหรือไม่ ซ่ึงหากเกิดข้ึนแล้วจะเป็นอันตรายต่อ
ผูบ้ริโภคอยา่งรุนแรงหรือไม่ 

4.3.2 กระบวนการผลิตและการบริหารจดัการของโรงงาน เช่น มีการควบคุม
การผลิตท่ีได้มาตรฐาน มีโอกาสท่ีจะมีการปนเป้ือนของเช้ือจุลินทรียท่ี์ก่อให้เกิดโรคมากน้อย
เพียงไร อนัตรายอ่ืนๆ ท่ีก่อให้เกิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภคอยา่งรุนแรงหรือไม่ ถา้เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีอุดม
ด้วยสารอาหารส าหรับเช้ือจุลินทรียท่ี์ก่อให้เกิดโรค แต่การผลิตทั่วไปไม่มีสัญญาณบ่งช้ีว่าคุม
อนัตรายไม่ได ้ก็ไม่ควรจดัเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีความเส่ียงสูง (High Risk) 

4.3.3 ผูบ้ริโภคโดยพิจารณาวา่กลุ่มผูบ้ริโภคมีความไวต่ออนัตรายท่ีเกิดจากการ
บริโภคอาหารนั้นๆ สูงเพียงใด และเกิดอนัตรายอย่างรุนแรงหรือไม่ ถา้มีความไวต่ออนัตรายและ
เกิดอนัตรายอยา่งรุนแรง เช่น เด็กทารก  คนชรา  สินคา้นั้นจดัเป็นกลุ่มความเส่ียงสูง (High Risk) 

4.3.4 วิธีการบริโภคและปริมาณท่ีบริโภค เช่น ผูบ้ริโภครับประทานโดยตรง
ทนัที หรือตอ้งน ามาผ่านกระบวนการให้ความร้อนอีก หรือตอ้งน ามาลา้งท าความสะอาดแลว้ผา่น
ขบวนการใหค้วามร้อน เช่น ตม้  น่ึง  ผดั ฯลฯ 

4.3.5 ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนเม่ือบริโภคอาหารนั้นๆท่ีมีการปนเป้ือนอนัตราย 
เช่น Toxin Botulinum  

4.3.6 วิธีการเก็บรักษาและการขนส่ง เช่น หากกระบวนการเก็บรักษาและการ
ขนส่งไม่ดีมีโอกาสท าให้อนัตรายท่ีปนเป้ือนมากบัอาหารมีอตัราการเกิดเพิ่มมากข้ึน /รุนแรงข้ึน
หรือไม่ 

4.3.7 การเลือกซ้ือ ผูบ้ริโภคโดยทัว่ไปมีความเขา้ใจในการเลือกซ้ือ หรือไม่ 
4.3.8 ซ่ึงการแบ่งกลุ่มอาหารดงักล่าว จะตอ้งพิจารณาประกอบร่วมกนัระหว่าง

หลกัประเมินความเส่ียงอนัตรายและความรุนแรงของอนัตรายในลกัษณะและระดบัต่างๆ ท่ีจะเกิด
กบัผูบ้ริโภค รวมทั้งความสามารถในการจดัการความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนว่ามีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด 
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ทั้งน้ีองคป์ระกอบทั้ง  4  ส่วนดงัท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้นั้น จะตอ้งมีการด าเนินงานท่ี
เช่ือมโยง และประสานการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ  อย่างไรก็ตามในช่วงสุดท้ายของ
การศึกษาและจดัท าแผนแม่บทฯ น้ี องค์ประกอบทั้ ง 4  ส่วน ดังกล่าวได้ถูกผลักดันเข้าสู่การ
พิจารณาและได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและสภาผู ้แทนราษฎรแล้วภายใต้ช่ือ                  
“ ส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ ”  ในสังกดักระทรวงเกษตรและ สหกรณ์ให้
เป็นหน่วยงานกลางของประเทศเพื่อด าเนินงานด้านการให้บริการและการคา้สินค้าเกษตรและ
อาหารแบบเบด็เสร็จ  

นอกเหนือจากองคป์ระกอบทั้ง  4   ดงักล่าวขา้งตน้แลว้ องค์ประกอบหน่ึงซ่ึงเป็น
หัวใจท่ีส าคัญในการเสริมสร้างความก้าวหน้าและขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับ
อุตสาหกรรมอาหารของไทยก็คือ องคป์ระกอบในดา้นการวิจยั พฒันาและนวตักรรมทางอาหาร ซ่ึง
รัฐบาลจะตอ้งผลกัดนัให้บงัเกิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม  โดยถือวา่การวิจยัและพฒันาเป็นการลงทุนท่ี
ไม่หวงัผลก าไรในรูปของตวัเงินตอบแทน แต่จะเป็นผลประโยชน์ท่ีประเทศชาติจะไดรั้บกลบัมา
อยา่งมากมายในรูปของการเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมอาหารในระยะยาว  อนัเป็นผลมาจาก
ความส าเร็จในดา้นของการวจิยัและพฒันา 

การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการด าเนินงานวิจัย พัฒนา และนวตักรรม
ทางด้านอาหารอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งด าเนินการเพื่อพฒันาให้
อุตสาหกรรมอาหารของประเทศสามารถแข่งขนัในตลาดทั้งในและนอกประเทศได้ และควร
ด าเนินการไปพร้อมๆ กับการยกระดับขีดความสามารถของอุตสาหกรรมอาหาร การสร้าง
ความสามารถดา้นการแข่งขนัของอุตสาหกรรมอาหาร โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอาหารขนาดกลาง
และย่อม จ าเป็นจะตอ้งไดรั้บการยกระดบัไปสู่มาตรฐานการปฏิบติัทั้งในแง่ผลิตภาพและคุณภาพ 
ซ่ึงมีหลายปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตั้งแต่การสร้างทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ การพฒันาระบบบริหาร
จดัการเทคโนโลยี รวมถึงการพฒันาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ และปัจจยั
ส าคญัท่ีจะสร้างความสามารถในการแข่งขนัได้อย่างย ัง่ยืนของประเทศ ก็คือ นวตักรรม ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือ    นโยบายส าคญัท่ีจะเป็นแรงขบัเคล่ือนให้เกิดการพฒันาเทคโนโลยีและการจดัการของ
ภาคอุตสาหกรรมให้บรรลุเป้าหมายได้ “ การส่งเสริมการวิจัยและนวตักรรมทางอาหาร ” มี
วตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการวิจยั พฒันา และนวตักรรมทางอาหาร ในภาครัฐ 
สถาบนัการศึกษา และเอกชน และการพฒันาเครือข่ายความเช่ือมโยงเพื่อให้เกิดการท างานวิจยัและ
พฒันาร่วมกนั ทั้งน้ีจะตอ้งเสริมสร้างและสนับสนุนการวิจยัและพฒันาทางอาหารเพื่อสร้างฐาน
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยใีหแ้ขง็แกร่ง ซ่ึงประกอบดว้ย 
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(1) การพฒันาระบบการสนบัสนุนและผลกัดนัให้เกิดงานวิจยัในทิศทางท่ีสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของผูใ้ชเ้ทคโนโลยี จนถึงขั้นน าไปใชป้ระโยชน์ทั้งในเชิงสาธารณประโยชน์ เชิง
พาณิชย ์และเชิงวชิาการ 

(2) การพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหารท่ีมีคุณภาพในสัดส่วน
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทั้งภาครัฐและเอกชน 

(3) การเพิ่มขีดความสามารถเฉพาะท่ีมีอยู่แลว้ขององคก์รภาครัฐ เพื่อตอบสนองและ
สนบัสนุนการพฒันาของอุตสาหกรรมอาหาร 

(4) การเพิ่มศกัยภาพการผลิต การพฒันาผลิตภณัฑ์ และการบริหารเทคโนโลยีของ
อุตสาหกรรมอาหารโดยเฉพาะ SMEs ใหมี้ความแข่งแกร่ง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล
ท่ีก าหนดใหป้ระเทศไทยเป็นแหล่งผลิตอาหารของโลก  

(5) การเผยแพร่ผลงานวจิยัและการถ่ายทอดเทคโนโลยสู่ีภาคเอกชน โดยสนบัสนุนให้
ภาคเอกชนเห็นความส าคญัและสามารถด าเนินการวจิยัไดด้ว้ยตนเอง 
แผนงานรองรับยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพในการแข่งขันด้านการบริหารอุตสาหกรรมและ
ต้นทุน (Industrial and Cost  Management) 
แผนงานท่ี  1 ส่งเสริมและพฒันาประสิทธิภาพให้กบัผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมอาหารในดา้น

การบริหารอุตสาหกรรมและตน้ทุนในการด าเนินธุรกิจ โดยการอบรมและให้
ค  าปรึกษาแนะน า 

แผนงานท่ี  2 การสร้างผูเ้ช่ียวชาญและท่ีปรึกษาดา้นการบริหารอุตสาหกรรมและตน้ทุน 
แผนงานท่ี  3 การจดัหาแหล่งเงินทุนอตัราดอกเบ้ียต ่าให้แก่ผูป้ระกอบการโรงงาน เพื่อปรับปรุง

ขบวนการผลิต การเพิ่มผลผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมและการจัดท าระบบ
คุณภาพ / ความปลอดภยัในการผลิตอาหาร 

 
ด้านการพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ปัจจุบัน ความสามารถด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้กลายเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีใช้ก าหนด
ความสามารถในการแข่งขนัของแต่ละประเทศ จะเห็นไดจ้ากการจดัท าดชันีช้ีวดัความสามารถดา้น
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรูปแบบต่างๆ  ทั้งน้ีความสามารถทางเทคโนโลยีแบ่งไดเ้ป็น 4 ระดบั 
เร่ิมตั้งแต่การใชแ้รงงานเขม้ขน้ (labor-intensive level) การใชท้กัษะเขม้ขน้ (skill- intensive level)   
การใชเ้ทคโนโลยเีขม้ขน้ (technology- intensive level) และระดบัสุดทา้ยคือ การใชก้ารวจิยัและ
พฒันาเขม้ขน้ (research and development intensive level)   ซ่ึงอุตสาหกรรมขนาดกลางและยอ่มของ
ไทยส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัตน้  ดงันั้น จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งเสริมสร้างให้อุตสาหกรรมสามารถ
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ด าเนินการสู่ระดบัสูงสุดได ้(สวทช., 2544) Page: 51 
เพื่อพฒันาใหป้ระเทศไทยเป็นแหล่งผลิตอาหารของโลก  โดยวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยเีป็นปัจจยั
หลกัท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึงท่ีจะสนบัสนุนให้ภาคการผลิตสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต  พฒันา
ผลิตภณัฑ์อาหารท่ีมีความปลอดภยัและมีคุณภาพ รวมถึงการเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ ์ 

แผนยทุธศาสตร์น้ีมุ่งเนน้การสร้างกลไกจากภาครัฐท่ีจะสนบัสนุนและส่งเสริมการ
พฒันาขีดความสามารถทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขนัของ
อุตสาหกรรม/ภาคเอกชนได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในวงกวา้ง ซ่ึงจะประกอบด้วย
มาตรการท่ีเห็นผลไดใ้นระยะสั้น และมาตรการท่ีจะสร้างฐานรากท่ีแข็งแกร่งให้กบัอุตสาหกรรม
อาหารในระยะปานกลาง -ระยะยาว  แผนยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจึง
ประกอบดว้ยมาตรการ 5 ดา้น ดงัน้ี 

1.มาตรการด้านประยุกต์ / ปรับใช้งานวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมที่มีอยู่  เพ่ือพัฒนาขีด
ความสามารถทางการแข่งขันของอุตสาหกรรม/ภาคเอกชน ให้ถึงข้ันการน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง
กว้างขวาง  เหมาะสม  และต่อเน่ือง  

มาตรการน้ีมุ่งเนน้การสร้างระบบหรือช่องทางท่ีจะน าเอาองคค์วามรู้  วธีิการ  
เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีมีอยู่แลว้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ มาประยุกตใ์ช้ในภาคการผลิต
เพื่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ จึงเป็นมาตรการท่ีสามารถเห็นผลได้ในระยะสั้ น ด้วยกลไก
ขบัเคล่ือนให้เกิดการรับช่วงพฒันาและการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในภาคการผลิตอาหารอยา่งเหมาะสม
และต่อเน่ือง ดงัน้ี 

1. การถ่ายทอดเทคโนโลยี  เพื่อน าเอาผลงานวิจยั พฒันา และนวตักรรม 
ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีไดรั้บการพฒันาแลว้ทั้งจากในและต่างประเทศ ถ่ายทอดไปสู่ผูป้ระกอบการ
ในภาคอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องโดยตรงอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมถึง การ
แพร่กระจายเทคโนโลยีในลักษณะวงกวา้งสู่ภาคอุตสาหกรรม  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มของ 
SMEs ท่ีมีความหลากหลายและจ านวนมาก 

2. การบริการให้ค าปรึกษา  ด้วยการจดัให้มีท่ีปรึกษาเทคโนโลยีเพื่อช่วย
วิเคราะห์ปัญหาทางเทคนิคเบ้ืองตน้ และสรรหาผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน เพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาทั้งดา้น
เทคนิค และการบริหารจดัการระบบคุณภาพในโรงงาน   

3. การรวมกลุ่ ม เป็ น  Consortium ระหว่ างภ าค เอกชน  ภาค รัฐ  และ
สถาบนัการศึกษาท่ีอยู่ในสาขาเดียวกนั เพื่อร่วมกนัก าหนดทิศทางการวิจยั พฒันา และนวตักรรม  
รวมถึงการรับและแพร่กระจายเทคโนโลยีระหว่างสมาชิกให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคเอกชน ซ่ึงจะเป็นกลไกท่ีเป็นลกัษณะ two-way communication   
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4. การบริการด้านทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อสนบัสนุนให้อุตสาหกรรมไทย
สามารถเรียนลัดจากเทคโนโลยีท่ีได้รับการพฒันาและจดสิทธิบตัรไวใ้นต่างประเทศ  รัฐจะท า
หน้าท่ีในการติดตาม วิเคราะห์ และเลือกสรรสิทธิบตัรจากต่างประเทศท่ีมีศกัยภาพต่อการพฒันา
อุตสาหกรรมและใกลห้มดอายุสิทธิบตัร และการเจรจาต่อรองระดบัประเทศเพื่อไดสิ้ทธิในการใช้
เทคโนโลยสี าหรับภาคอุตสาหกรรมโดยรวม (Technology Acquisition)  

2.มาตรการด้านการวจัิยและพฒันาที่สอดคล้องกบัความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและ
สามารถน าไปสู่การประยุกต์ใช้ได้จริง 

มาตรการน้ีมีเป้าหมายทั้ งในส่วนท่ีจะ “แก้ปัญหาที่มีอยู่”  และเพื่อ “หาโอกาส
ใหม่” ส าหรับอุตสาหกรรม โดยการน าเอาความตอ้งการของภาคอุตสาหกรรม และแนวโน้มของ
โลกมาเป็นตวัก าหนดโจทยว์ิจยั  และเพื่อให้เกิดผลกระทบในวงกวา้งและชดัเจนตอ้งก าหนดเป็น
แผนงานระดบัชาติ (National program) ในแต่ละผลิตภณัฑ ์ โดยประกอบดว้ยมาตรการยอ่ย ดงัน้ี 

1.การวิจัยเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร (Research for Food Product  
Development) เพื่อน าไปสู่การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่จากวตัถุดิบหลกัของประเทศ ผลพลอยไดห้รือ
ของเสียจากโรงงาน และการพฒันากระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพื่อถ่ายทอดให้ภาค
การผลิตน าไปประยุกต์ใช้ต่อไป  อาทิ การพฒันาผลิตภณัฑ์อาหารไทยให้เป็นผลิตภณัฑ์พร้อม
บริโภค หรืออาหารเพื่อสุขภาพ เป็นตน้  

2.การวิจัยมาตรฐานผลิตภัณฑ์อาหาร (Food Standard Research) เพื่อใชเ้ป็นเกณฑ/์ 
แนวทางในการก าหนดมาตรฐานส าหรับอาหารท่ียงัไม่มีมาตรฐานรองรับ หรือเป็นขอ้มูลในการ
ปรับปรุงมาตรฐานอาหารท่ีมีอยูแ่ลว้ให้ดียิง่ข้ึนต่อไป และให้เกิดขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ส าหรับเป็น
หลักฐานอ้างอิงในการเจรจาต่อรองทางการค้า และการก าหนดมาตรฐานในระดับสากล โดย
การศึกษาและวิจยัขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ อนัเป็นเอกลกัษณ์หรือคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์อาหารไทย 
โดยเฉพาะผลิตภณัฑท่ี์มีศกัยภาพในการส่งออก แบ่งออกเป็น 

2.1การวจิยัมาตรฐานคุณภาพ เนน้ศึกษาและวจิยัเพื่อใหไ้ดเ้กณฑคุ์ณภาพ 
และคุณลกัษณะของผลิตภณัฑอ์าหารไทย  

2.2การวจิยัมาตรฐานความปลอดภยั  เนน้ศึกษาและประเมินความเส่ียง 
อนัตรายทางชีวภาพของผลิตภณัฑอ์าหาร  ไดแ้ก่ 

 ศึ กษ าข้อบ่ ง ช้ี ขอ งอัน ตรายท างด้ าน จุ ลินท รีย์  (micro hazard 
identification)  

 ประเมินความเส่ียงของอนัตรายท่ีวเิคราะห์ได ้ (risk assessment)  
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 ประสานงานเช่ือมโยงกับหน่วยงานท่ี เก่ียวข้อง เพื่ อน าข้อมูลไป
ประยุกต์ใช้กับผูป้ระกอบการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อจดัท าการวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk 
Analysis)  

3.การสนับสนุนให้เกิดงานวิจัยในภาคอุตสาหกรรม/การบ่มเพาะเทคโนโลยี เพื่อ 
เพิ่มความสามารถในการวิจยัและพฒันาให้ภาคเอกชน  โดยจดัหานกัวิจยัเพื่อให้ค  าแนะน าและเป็นพี่
เล้ียงคอยช่วยเหลือในการท างานวิจยัของภาคเอกชน ซ่ึงเป็นกลไกให้เอกชนสามารถเขา้ถึงนกัวิจยัและ
หน่วยงานของภาครัฐไดส้ะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน  โดยผลในระยะยาวจะท าให้อุตสาหกรรมสามารถ
ด าเนินการวิจยัได้ด้วยตนเอง มีความรู้ความเข้าใจในองค์ความรู้อย่างแท้จริง  สามารถท่ีจะพฒันา/
ดดัแปลงความรู้และเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผลิตภณัฑ์/สินคา้ของตน  จนอาจจะ
ถึงขั้นน าไปคิดคน้/พฒันาเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ออกสู่ตลาดโดยตนเองก็เป็นได ้

4.การสนับสนุนงานวิจัยพืน้ฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร  (Basic  
Research in Food Science and Technology)  เพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าให้ประเทศมีความสามารถ
แกไ้ขปัญหาท่ีส าคญัไดด้ว้ยตนเอง  การท าวิจยัและพฒันาเองจะท าใหมี้ความรู้อยา่งถ่องแทใ้นเชิงลึก
ของเร่ืองท่ีศึกษาวิจยั ท าให้สามารถแกไ้ขปัญหาและเขา้ใจความส าคญัของเร่ืองนั้นๆ ทั้งหมด เช่น 
การศึกษาคุณสมบติัเชิงหนา้ท่ีของวตัถุดิบทางการเกษตรแต่ละชนิด  เป็นตน้  โดยการสนบัสนุนใน
ลกัษณะท่ีเป็น Thematic Program และมีลกัษณะการวจิยัท่ีเป็นเครือข่าย  

5.การบริหารจัดการงานวิจัยและพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   การ 
บริหารจดัการเป็นหวัใจส าคญัท่ีจะน าพาไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

 สนับสนุนการวิจัยแบบเน้นกลุ่มวิจัยหรือเป็นโปรแกรมมากข้ึน 
ประกอบด้วยการวิจยัลักษณะสหสาขาวิชาเพื่อให้เกิดงานวิจยัท่ีมุ่งเป้าตามแผนงานระดับชาติ 
(National Program) และสามารถปรับเนน้ใหเ้กิดการวจิยัในเร่ืองท่ีจ าเป็นในอนาคตได ้  

 กระตุน้และสนบัสนุนให้เกิดการท างานขา้มหน่วยงานวิจยั เพื่อสร้าง
เครือข่ายการวจิยั  

 การประเมินผลโครงการวิจยั ตอ้งประกอบดว้ย การประเมินขอ้เสนอ
โครงการ (preview) การติดตามประเมินความก้าวหน้า (monitoring) และการประเมินผลงานท่ี
เกิดข้ึน (evaluate) ในด้านความเหมาะสมในแง่เทคนิควิชาการ  ความสามารถของคณะนักวิจยั  
ระยะเวลา และประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนทั้ งในแง่ผลงานท่ีเกิดข้ึน (output) และผลลัพธ์จากงานวิจัย 
(outcome)  
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3.มาตรการด้านการสร้างก าลงัคนและพฒันาวชิาชีพทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยอีาหาร  
การพฒันาก าลังคนเป็นเร่ืองส าคญัท่ีจ าเป็นจะต้องเร่งท า  ทั้ งในด้านการท าวิจยั 

พฒันาและนวตักรรม และการบริหารจดัการเทคโนโลยี (Technology management skill) เพื่อสามารถ
ติดตามความกา้วหนา้ในวทิยาการ การเลือกและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งเหมาะสม  

1.การยกระดับความรู้ความสามารถของบุคลากรภาคการผลิต ในระดบัแรงงาน/ 
ปฏิบติังานของสายการผลิต และระดบัหวัหนา้งาน โดยผา่นกลไกการฝึกอบรมบุคลากรให ้
มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองจกัรสมยัใหม่ ดว้ยการจ าแนกประเภทและ
ระดบัความรู้ความช านาญท่ีตอ้งการ  เพื่อพฒันาหลกัสูตร  ส่ือและสรรหาวิทยากรท่ีเหมาะสม  โดย
มีกลไกการประเมินและทดสอบบุคลากรอยา่งเป็นระบบ (Operator certification) 

2.การพัฒนานักวิจัยสาขาเทคโนโลยอีาหาร จดัสรรทุนการศึกษาในสาขาวชิา 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร และสาขาท่ีเก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ืองและมีทิศทาง เพื่อพฒันา
และส่งเสริมการผลิตบณัฑิตระดบัปริญญาโทและเอกให้ไดคุ้ณภาพและปริมาณตามความตอ้งการ
ของประเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้นกัศึกษาไดเ้ขา้ร่วมในโครงการการเรียนการสอนเชิง
ปฏิบติัการจริง (Practice School) ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและวิศวกรรมอาหาร เพื่อกระตุน้ให้
นกัศึกษาต่ืนตวัในการท างานวจิยัและพฒันา และไดรั้บฝึกปฏิบติัจริงในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร  

3.การพัฒนาวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมอาหาร ไดแ้ก่ 
 สร้างผูฝึ้กอบรม (Trainer) เพื่อเป็นตวักลางในการถ่ายทอดความรู้/

เทคโนโลย ีท่ีขยายผลสู่ภาคอุตสาหกรรมอาหารของประเทศ 
 สร้างผูเ้ช่ียวชาญคนไทยดา้น Food quality and safety เพื่อจดัท าระบบ

คุณภาพในโรงงานอาหาร (Risk management, GMP, HACCP, Food toxicology)  รวมถึงการพฒันา
ใหเ้กิดอาชีพผูเ้ช่ียวชาญ 

 พฒันาบุคลากรดา้นการทดสอบและสอบเทียบดว้ย เน่ืองจากในอนาคต
ผูผ้ลิตมีแนวโน้มจะใช้ระบบควบคุมการผลิตแบบอตัโนมติัมากข้ึน ความตอ้งการวิศวกรท่ีมีความ
เขา้ใจธรรมชาติและกระบวนอาหารมากข้ึน 
  4.การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีก ากับดูแลมาตรฐานและความ
ปลอดภัย  เช่น นกัเทคนิค/นกัวจิยัดา้นความปลอดภยัทางชีวภาพ  
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4.มาตรการด้านโครงสร้างพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   เพ่ือยกระดับหน่วย
งานวิจัยของประเทศให้มีศักยภาพสูงขึ้นในระดับสากลและสามารถด าเนินการวิจัยและศึกษาด้าน
น้ันๆ ได้เป็นอย่างดี  และมีเครือข่ายเช่ือมโยงระบบข้อมูลสารสนเทศ 

เนน้การกระจายออกไปตามภูมิภาคต่างๆ ทั้งดา้นบุคลากร  เทคโนโลย ีและความมี
มาตรฐานทัดเทียมกัน   โดยหน่วยปฏิบัติการเหล่าน้ีจะเป็นศูนย์รวมเคร่ืองมือและบุคลากรท่ีมี
ความสามารถเฉพาะดา้นสูง ซ่ึงจะเป็นโครงสร้างพื้นฐานส าคญัท่ีเอ้ือให้การด าเนินงานวิจยัดา้นอาหาร
ของประเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีวางไวไ้ด ้และ
สามารถรองรับการให้บริการทางวิชาการแก่ภาคอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรม SMEs ทั้ง
ในทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ  รวมถึงการเพิ่มขีดความสามารถของหน่วยงานตรวจวิเคราะห์ เช่น 
การตรวจวิเคราะห์ทางอาหาร  การสอบเทียบเคร่ืองมือวดั เป็นตน้  โดยกลไกการสร้างเครือข่าย
เช่ือมโยงระหวา่งหน่วยงาน/แหล่งความรู้ต่างๆ ท่ีมีอยูอ่ยา่งทัว่ถึงและทนัสมยั   

1.การสนับสนุนและเสริมสร้างขดีความสามารถของหน่วยปฏิบัติวิจัยท่ีมอียู่แล้ว 
ในปัจจุบัน โดยเนน้ท่ีหน่วยปฏิบติัการวิจยัเฉพาะทางท่ีมีความสามารถ และศกัยภาพหรือฐานความ
พร้อมในการพฒันาเทคโนโลยีเฉพาะทางให้มีความเขม้แข็งและศกัยภาพท่ีเพิ่มสูงข้ึน  โดยสามารถ
ด าเนินการศึกษาวจิยัและพฒันาในดา้นนั้นๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

2.การสนับสนุนและส่งเสริมให้มกีารจัดต้ังหน่วยงานเฉพาะทาง   เพื่อรองรับ 
เทคโนโลยีขั้นสูงท่ีมีอยู่แลว้หรือเทคโนโลยีใหม่ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ยกระดบัความสามารถใน
การพฒันา/ปรับปรุง และตรวจสอบผลิตภณัฑ์ดา้นอาหารให้มีศกัยภาพสูงยิ่งข้ึน ไดแ้ก่ ศูนยศึ์กษา
คุณสมบติัเชิงหน้าท่ีของอาหาร (Food Functional Properties Research Center), ศูนยว์ิจยัเพื่อพฒันา
ผลิตภัณฑ์อาหาร (Research Center for Product Development), ศูนย์การทดสอบและประเมิน
คุณภาพทางประสาทสัมผสั (Sensory Evaluation Center), ศูนยว์ิจยัและพฒันาบรรจุภณัฑ์ส าหรับ
อาหาร (Center for Packaging Research and Development) เป็นตน้ 

3.การพัฒนาระบบเครือข่ายความเช่ือมโยงกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังทางตรงและ 
ทางอ้อม   เพื่อให้ภาคอุตสาหกรรมเกิดการพัฒนาธุรกิจอย่างครบวงจร  โดยการพัฒนาระบบ
สารสนเทศทางเทคโนโลยีอาหารควบคู่ไปกบัศูนยข์อ้มูลสารสนเทศทางการตลาด/เศรษฐกิจของ
ผลิตภณัฑ์ดา้นอาหาร เช่น ฐานขอ้มูลความสามารถทางเทคโนโลยีของระดบัผูป้ระกอบการ (Firm 
Level) ฐานข้อมูลความต้องการเทคโนโลยีของผูป้ระกอบการ และฐานข้อมูลผูเ้ช่ียวชาญด้าน
เทคโนโลยอีาหารและสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
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5.มาตรการด้านการวจัิยเชิงนโยบาย 
 เพื่อปรับยุทธศาสตร์ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และมาตรการต่างๆ ให้กา้ว

ทนัเง่ือนไขของการคา้โลกท่ีเปล่ียนแปลง และความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี โดยอาศยัการประสาน
ความร่วมมือและร่วมคิดจากทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจากภาครัฐและภาคเอกชน ในการติดตาม 
ประเมิน และวิเคราะห์ระดบัความสามารถและความตอ้งการทางเทคโนโลยีของกลุ่มผูป้ระกอบการใน
ประเทศ แนวโนม้ของเทคโนโลยี และความตอ้งการของผลิตภณัฑ์อาหารในอนาคต ไม่วา่จะเป็นใน
เร่ืองของรูปแบบ ขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์ และมาตรฐานต่างๆ พร้อมทั้งขีดความสามารถทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีทางอาหารของประเทศคู่แข่ง  
 
งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

นรวฒัน์ ชุติวงศ์ และดร.ณัฐสิทธ์ิ เกดิศรี (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิ
ผลต่อการเป็นองคก์รแห่งนวตักรรมในประเทศไทย และไดใ้หค้วามหมาย องคก์รแห่งนวตักรรม 
ดงัน้ี 
 องค์กรแห่งนวตักรรม (InnovativeOrganization)ความหมายของค าวา่ องคก์รแห่ง
นวตักรรม ไดถู้กกล่าวไวม้ากมายจากมุมมองดา้นต่างๆ แต่สามารถสรุปโดยรวมได ้คือ การรวม
องคป์ระกอบทุกส่ิงภายในองคก์รเพื่อปรับเปล่ียนการบริหารจดัการองคก์รไปสู่รูปแบบใหม่ ซ่ึงเนน้
ท่ีการเป็นสร้างสรรคบ์รรยากาศภายในองคก์รให้เหมาะต่อการสร้างสรรคแ์นวคิดใหม่ๆ อยู่
ตลอดเวลา ซ่ึงเอ้ือต่อการสร้างนวตักรรมในการพฒันาดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นบริการหรือกระบวนการ
ท างานใหดี้ข้ึน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้และสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขนัใหก้บัองคก์ร 
 2.2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวตักรรม 
จากการทบทวนทฤษฎีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแงนวตักรรม
สามารถแบ่งออกเป็น 
 • โครงสร้างองคก์ร (Structure) – องคก์รท่ีจะเป็นองคก์รแห่งนวตักรรมไดค้วรมีลกัษณะ
โครงสร้างเป็น OrganicStructure กล่าวคือ เป็นองคก์รท่ีมีความยดืหยุน่ (Flexibility) 
ไม่ยดึติดกบัขั้นตอนเดิมๆ หรือมีกฎเกณฑม์ากเกินไป มีการปรับตวัหรือการบริหารงานไดต้าม
สภาพแวดลอ้มหรือภาวะเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป มีการกระจายอ านาจในการบริหาร
(Decentralization) อ านาจในการตดัสินใจโดยท่ีไม่ยดึติดกบัผูบ้งัคบับญัชาเป็นหลกั พนกังานมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจมีการส่ือสารกนัไดใ้นทุกระดบัระหวา่งสายการบงัคบับญัชาและไม่ตอ้งมี
รูปแบบท่ีเป็นทางการ (Horizontal Communication) และส่ิงท่ีส าคญัคือ มีการท างานร่วมกนัในแต่
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ละแผนกโดยไม่ยดึติดเฉพาะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย(Teamwork) รวมทั้งตอ้งท าใหพ้นกังานทุกคน
รู้สึกวา่ส าคญัและมีคุณค่า โดยไดมี้การยกตวัอยา่งองคก์รท่ีประสบความ 
ส าเร็จ เช่น General Electric, 3M, Google เป็นตน้ 
 • ขนาดขององคก์ร (Size)  ยงัไม่มีขอ้สรุปท่ีแน่ชดัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งขนาดของ
องคก์รกบัการเป็นองคก์รแห่งนวตักรรมเน่ืองจากมีความคิดเห็นท่ีแบ่งเป็น 3ฝ่าย โดยมีงานวจิยั
หลายช้ินท่ีสรุปวา่องคก์รขนาดใหญ่มีความไดเ้ปรียบเหนือกวา่องคก์รขนาดเล็กในเร่ืองของ
ทรัพยากรทั้งในดา้นของเงินทุนสนบัสนุน (Financial Resources)โดยเนน้ไปท่ีความไดเ้ปรียบใน
เร่ืองของ R&D Expenditureและ Marketing and Promotion การสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยตี่างๆ 
(Technological Resources) ดา้นของการพฒันาบุคลากรและการมีพนกังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
(HRDevelopment) การมีผูช้  านาญการ (Specialist) ท่ีมากกวา่ซ่ึงส่งผลดีต่อการสร้างสรรคค์วามรู้
ใหม่ๆ ในทางตรงกนัขา้มมีงานวจิยัจ านวนหน่ึงท่ีกล่าววา่องคก์รขนาดเล็กมีขอ้ไดเ้ปรียบเหนือกวา่
องคก์รขนาดใหญ่ โดเฉพาะในดา้นของการบริหารและลกัษณะภายในองคก์รท่ีมีความยืดหยุน่
มากกวา่ มีความใกลชิ้ดลูกคา้มากกวา่ มีการแบ่งชั้นของการบริหารท่ีนอ้ยกวา่(Low Hierarchies) 
ในขณะท่ีมีงานวจิยัหลายช้ินท่ีกล่าววา่ขนาดขององคก์รไม่มีผลโดยตรงต่อการเกิดนวตักรรม โดย
ใหค้วามส าคญัไปท่ีความเอาใจใส่ในการพฒันานวตักรรมของผูบ้ริหารองคก์ร (Level of 
Concentration) และรวมไปถึงCycle) ภาวะตลาด และนโยบายภาครัฐ 
 • แหล่งท่ีมาของนวตักรรม (Sources ofInnovation)  องคก์รแห่งนวตักรรมตอ้งมีการคน้หา
แนวคิดใหม่ๆ อยูต่ลอด โดยจุดก าเนิดเร่ิมมาจากแนวความคิดสร้างสรรคใ์หม่ๆ ของคนโดยแตกต่าง
กนัตามแหล่งท่ีมาของความคิด เช่น จากตวับุคคลเอง (Individuals) จากภายในองคก์ร (Corporate 
Undertaking) การพฒันานวตักรรมจากห้องทดลอง (R&D Lab) จากความตอ้งการของลูกคา้
(Customers and Lead Users) จากกลุ่มบุคคลภายนอกองคก์ร (Outsiders and Spillovers) และรวม
ไปถึงการปรับเปล่ียนกระบวนการใหม่ๆ (New Process Change)นอกจากน้ียงัมีงานวจิยั ท่ีสรุปวา่
การท างานร่วมกนัระหวา่งองคก์รก็เป็นแหล่งท่ีมาท่ีส าคญัของนวตักรรม (Inter-Organizational 
Relationship) ทั้งในรูปแบบของ Inter-Organizational Network, Joint Venture, Merge and 
Acquisition [18-21] และยงัมีงานวจิยัท่ีกล่าววา่แหล่งท่ีมาของนวตักรรมอาจเกิดจากความไม่ตั้งใจ
ข้ึนได ้(Accidents)เช่น การคน้พบยา Penicillin 
 • กระบวนการในการพฒันานวตักรรม(Process ofInnovation) – ระบวนการท างานตอ้งมี
ความยดืหยุน่สามารถท่ีจะปรับตามเหตุการณ์เฉพาะหนา้ได ้มีการท างานร่วมกนัระหวา่งแผนกใน
แต่ละขั้นตอนโดยร่วมกนัพฒันานวตักรรม และมีการคดักรองแนวความคิดใหม่ๆ ก่อนท่ีจะน าออก
สู่ตลาด 
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 • การบริหารจดัการบุคลากร (Human ResourceManagement) – การจดัการตน้ทุนมนุษย ์
(Human Capital)ถือเป็นปัจจยัส าคญัของการเป็นองคก์รแห่งนวตักรรม ทั้งในดา้นของพนกังาน 
(Employee) ท่ีตอ้งมีการคิดคน้หรือพฒันาแนวคิดใหม่ๆ อยูต่ลอดเวลา ดา้นของผูบ้ริหาร (Top 
Management) ท่ีตอ้งส่ือสารถึงจุดมุ่งหมายขององคก์รต่อพนกังานใหเ้ขา้ใจตรงกนั รวมทั้งใหก้าร
สนบัสนุนในทุกๆดา้นแก่พนกังาน เช่น การให้อิสระทางความคิด การสนบัสนุนทรัพยากรต่างๆ ท่ี
จ  าเป็นและการสร้างบรรยากาศในองคก์รท่ีสนบัสนุนการคิดสร้างสรรค ์ดา้น Human                  
Resource Management ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนในดา้นการพฒันาบุคลากรภายในองคก์รและตอ้งมี
การสร้างแรงจูงใจในการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 
 • การท างานร่วมกนัในทุกแผนก (Collaboration) องคก์รแห่งนวตักรรมตอ้งมีการรวบรวม
องคค์วามรู้และความสามารถจากพนกังานในทุกแผนกขององคก์รมาท างานร่วมกนัเพื่อใหเ้กิดการ
แลกเปล่ียนทรัพยากรและองคค์วามรู้ นอกจากการท างานร่วมกนัภายในองคก์รแลว้ยงักล่าวถึงการ
ท างานร่วมกนัระหวา่งองคก์รทั้ง Joint Ventures and StrategicAlliances ท่ีมีโอกาสประสบ
ความส าเร็จมากกวา่และสามารถลดความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน 
 • การส่ือสารกนั ระหวา่งบุค ลากร (Communication) องคก์รแห่งนวตักรรมควรมีการ
ส่ือสารแบบ InformalCommunication ซ่ึงพบไดใ้นองคก์รท่ีมีโครงสร้างแบบ Organic Structure 
เน่ืองจากมีขอ้ไดเ้ปรียบในงานท่ีตอ้งมีการสร้างสรรคแ์นวคิดใหม่ๆ สามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ท่ี
อยูน่อกเหนือแผนงานได ้
 • องคค์วามรู้ (Knowledge)องคก์รแห่งนวตักรรมตอ้งสามารถแปลงขอ้มูลพื้นฐานให้
กลายเป็นองคค์วามรู้ขององคก์รไดซ่ึ้งถือเป็นปัจจยัพื้นฐานในการพฒันาแนวคิดใหม่ๆ รวมทั้งตอ้ง
มีการน าองคค์วามรู้ท่ีไดม้าเผยแพร่ 
ใหก้บับุคลากรในองคก์ร เพื่อน าไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้(Learning Organization) 
 • เทคโนโลย ี(Technology) เทคโนโลยนีบัเป็นปัจจยัส าคญัในการสนบัสนุนองคก์รโดย
เนน้ท่ีความสามารถในการน าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์รเช่น การ
ประหยดัเวลาและสถานท่ี การเขา้ถึงลูกคา้ไดโ้ดยตรงและสามารถตอบสนองความตอ้งการไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว การรับขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัต่อเหตุการณ์ในยคุโลกาภิวตัน์ 
 • วฒันธรรมองคก์ร (Culture) ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของทีมงานข้ึนกบั
สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในองคก์รเป็นส าคญั เน่ืองจากสภาพแวดลอ้มท่ีต่างกนัส่งผลต่อ
ประสบการณ์ ความคิดสร้างสรรคแ์ละการแกปั้ญหาท่ีต่างกนั โดยบรรยากาศในองคก์รแห่ง
นวตักรรมตอ้งสนบัสนุนให้พนกังานในองคก์รมีการสร้างสรรคแ์นวความคิดใหม่ๆและส่งเสริมต่อ
การสร้างนวตักรรม มีงานวิจยัจ  านวนมากท่ีสรุปถึงลกัษณะของวฒันธรรมองคก์รท่ีสนบัสนุนการ
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เป็นองคก์รแห่งนวตักรรม เช่น การยอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้ติชม (Openness) การโตเ้ถียงกนั
อยา่งมีเหตุผล (Debate)กลา้ท่ีจะยอมรับความเส่ียง (Risk Taking) การมีอิสระทางความคิด 
(Freedom) การร่วมมือกนัของทุกคนภายในทีม(Teamwork) 

รุ่งนภา เกษา (2553) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งนวตักรรมทางการตลาดกบัความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของธุรกิจสินคา้เกษตรส่งออกในประเทศไทย พบวา่ผูป้ระกอบการธุรกิจ
สินคา้เกษตรส่งออกในประเทศไทย มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีนวตักรรมทางการตลาด
โดยรวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการผสมผสานเป็นหน่ึงเดียวขององคป์ระกอบ
การปฏิบติังานท่ีร่วมกนั ดา้นความตอ้งการของลูกคา้ และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศ ในส่วนดา้นการ
วจิยัคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์ อยูใ่นระดบัปานกลางและผูป้ระกอบการธุรกิจสินคา้เกษตรส่งออกใน
ประเทศไทย มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัโดยรวมและเป็นราย
ดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการมีเทคนิคการผลิตและดา้นการมีกระบวนการพาณิชยกรรม และ
อยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ และดา้นการหาผูถ่้ายทอดและความ
ร่วมมือทางเทคโนโลย ีผูป้ระกอบการธุรกิจสินคา้เกษตรส่งออกในประเทศไทย ท่ีมีรูปแบบธุรกิจ
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีนวตักรรมทางการตลาด ดา้นการผสมผสานเป็นหน่ึง
เดียวของ องคป์ระกอบการปฏิบติังานท่ีร่วมกนั ดา้นการจินตนาการ ดา้นการวจิยัคน้ควา้ทาง
วทิยาศาสตร์ และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศแตกต่างกนั ทุนจดทะเบียนในการด าเนินธุรกิจ และ
จ านวนพนกังานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยดา้นความสามารถหลกัทางดา้นเทคโนโลยี ดา้นการ
ผสมผสานเป็นหน่ึงเดียวขององคป์ระกอบการปฏิบติังานท่ีร่วมกนั ดา้นการจินตนาการ ดา้นการ
วจิยัคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์ และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศแตกต่างกนั ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นดว้ยดา้นความสามารถหลกัทางดา้นเทคโนโลย ีดา้นความตอ้งการของ
ลูกคา้ ดา้นการจินตนาการ ดา้นการวจิยัคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์ และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศ
แตกต่างกนั และมูลค่ารวมของสินทรัพยท่ี์ใชใ้นการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยดา้น
ความสามารถหลกัทางดา้นเทคโนโลยี ดา้นการผสมผสานเป็นหน่ึงเดียวขององคป์ระกอบการ
ปฏิบติังานท่ีร่วมกนัดา้นความตอ้งการของลูกคา้ ดา้นการจินตนาการ ดา้นการวจิยัคน้ควา้ทาง
วทิยาศาสตร์ และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศแตกต่างกนั ผูป้ระกอบการธุรกิจสินคา้เกษตรส่งออกใน
ประเทศไทยท่ีมีรูปแบบธุรกิจแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ และดา้นการหาผูถ่้ายทอดและความร่วมมือทางเทคโนโลยี
แตกต่างกนั ทุนจดทะเบียนในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยดา้นการพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หม่ ดา้นการมีเทคนิคการผลิต ดา้นการหาผูถ่้ายทอดและความร่วมมือทางเทคโนโลย ี
และดา้นการมีกระบวนการพาณิชยกรรมแตกต่างกนั ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั มี
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ความคิดเห็นดว้ยดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่แตกต่างกนั จ านวนพนกังานแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นดว้ยดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ดา้นการมีเทคนิคการผลิต และดา้นการมีกระบวนการ
พาณิชยกรรมแตกต่างกนั และมูลค่ารวมของสินทรัพยท่ี์ใชใ้นการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นดว้ยดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่และดา้นการมีกระบวนการพาณิชยกรรมแตกต่างกนั 
(p<0.05) 

จากการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบวา่ 1) นวตักรรมทางการตลาด 
ดา้นความสามารถหลกัทางดา้นเทคโนโลยี ดา้นความตอ้งการของลูกคา้ ดา้นการวจิยัคน้ควา้ 
ทางวทิยาศาสตร์ และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความ 
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ดา้นการหาผูถ่้ายทอดและความร่วมมือทางเทคโนโลย ีและดา้นการมี 
กระบวนการพาณิชยกรรม 2)นวตักรรมทางการตลาด ดา้นการผสมผสานเป็นหน่ึงเดียว 
ขององคป์ระกอบการปฏิบติังานท่ีร่วมกนั มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงลบกบัความไดเ้ปรียบ 
ในการแข่งขนั ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ดา้นการมีเทคนิคการผลิต ดา้นการหาผูถ่้ายทอด 
และความร่วมมือทางเทคโนโลย ีและดา้นการมีกระบวนการพาณิชยกรรม 

โดยสรุป นวตักรรมทางการตลาด มีผลกระทบต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของธุรกิจ 
สินคา้เกษตรส่งออกในประเทศไทย ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวจิยัสามารถน าไปใชใ้นการใหค้วามส าคญั 
กบัการพฒันากลยทุธ์ทางการตลาด เพื่อให้เอ้ือต่อการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของ
ตลาดโลก 

ผลจากการวจิยั สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการก าหนดกลยทุธ์ นโยบาย และเป็น
เคร่ืองมือท่ีช่วยสนบัสนุนการตดัสินใจด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงส่งผลใหธุ้รกิจสินคา้
เกษตรส่งออกมีศกัยภาพในการแข่งขนัไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนืต่อไป 
  สมร ดีสมเลศิ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบปัจจยัการมุ่งเนน้การตลาด ปัจจยัการมุ่งเนน้
การบริการ ปัจจยัดา้นองคก์รและปัจจยันวตักรรมการบริการท่ีส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจ 
สปาเพื่อสุขภาพในประเทศไทย พบวา่ (1) คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสปาเพื่อสุขภาพในประเทศไทย 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ31-40 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี ต าแหน่งงานเป็นเจา้ของธุรกิจสปา
เพื่อสุขภาพและระยะเวลาการทางานในธุรกิจสปา 1-5 ปี ผลการวเิคราะห์ปัจจยัการมุ่งเนน้(5)  
การตลาด ปัจจยัการมุ่งเนน้การบริการ ปัจจยัดา้นองคก์ร ปัจจยันวตักรรมการบริการและ              
ผลประกอบการของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในประเทศไทย พบวา่ ตวัแปรทั้งหมดมีค่าความเบแ้ละ 
ค่าความโด่งเหมาะสมท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง (2) การวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย 5 โมเดลการวดั (measurement model) ตวับ่งช้ี
ปัจจยัการจดัการธุรกิจ สปาเพื่อสุขภาพ ประกอบดว้ยตวัแปรแฝง (latent variable) จ านวน 5 ตวั
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ไดแ้ก่ ตวัแปรปัจจยัการมุ่งเนน้การตลาด ปัจจยัการมุ่งเนน้การบริการ ปัจจยัดา้นองคก์ร ปัจจยั
นวตักรรมการบริการและผลประกอบการของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ (3) ปัจจยัการมุ่งเนน้การตลาด 
ปัจจยัการมุ่งเนน้การบริการ ปัจจยัดา้นองคก์รมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อปัจจยันวตักรรม
การบริการ และมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลประกอบการของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพโดยส่งผา่นปัจจยั
นวตักรรมการบริการ (4) รูปแบบปัจจยัการจดัการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพท่ีมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ
ส าคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัการมุ่งเนน้การตลาด รองลงมาไดแ้ก่ปัจจยัการมุ่งเนน้การบริการ ปัจจยัดา้น
องคก์รและปัจจยันวตักรรมการบริการ ตามล าดบั และส่งผลต่อผลประกอบการ คือ ยอดขายมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือผลก าไร ลูกคา้และภาพลกัษณ์คุณภาพการบริการตามล าดบั โดยโมเดลเชิงสาเหตุ
ของปัจจยัท่ีมีผลต่อผลประกอบการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
ไดดี้ปานกลาง (ค่า GFI = 0.92, AGFI = 0.86, Chi square=479.35, df =135 ท่ีค่า P-value =.000, 
RMSEA = 0.041) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 
 

ตัวแปรต้น 
- ประเภทอุตสาหกรรม 
-ทุนจดทะเบียนบริษทั 
-จ านวนพนกังาน 
-จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 
-รายไดต่้อปี 
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ตัวแปรตาม 
การพฒันาศักยภาพ และนวัตกรรม
ของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย 
  
 

ปัจจัยภายใน 
-ดา้นการพฒันากระบวนการ
ผลิต 
-ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
พนกังาน 
-ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
-ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
-ดา้นการวจิยั 
ปัจจัยภายนอก 
-ดา้นการตลาด 
-ดา้นนโยบายของภาครัฐ 
-ดา้นอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 



 
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย ซ่ึงคณะผูว้จิยัมีขั้นตอนในการ
เนินการดงัน้ี 

1.   แบบของการวิจยั 
2.   ประชากร 
3.   การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
4.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
5.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
6.   การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

แบบของการวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
 
ประชากร  
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ัง
น้ีคณะผูว้จิยัไดท้  าการศึกษากลุ่มบริษทัอุตสาหกรรมในประเทศไทย  

- กลุ่มเป้าหมาย  
       กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายไดแ้ก่ 
        1. กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต ์ โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์จ านวน 1,809 ราย 
(ท่ีมา : สมาคมผูผ้ลิตช้ินส่วนยายยนตไ์ทย) 
        2. กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 2,017 ราย( ท่ีมา: เอกสาร
เผยแพร่อุตสาหกรรมน่ารู้ สถาบนัไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ส านกัวจิยัเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม) 
        3. กลุ่มอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม จ านวน 246 ราย (ท่ีมา : อนาคต
อุตสาหกรรมส่ิงทอไทย ส านกัวจิยัเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม) 
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        4. กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร จ านวน 435 ราย (ท่ีมา : รายช่ือสถานประกอบการท่ีผา่น
การรับรอง กลุ่มพฒันาระบบตรวจรับรองมาตรฐานสินคา้ (กตม.) ส านกัพฒันาระบบและรับรอง
มาตรฐานสินคา้พืช (สมพ.) ) 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษากลุ่มบริษทักลุ่ม
อุตสาหกรรมเป้าหมายไดแ้ก่ 
        1. กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต ์ โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์
        2. กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้า โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วน 
        3. กลุ่มอุตสาหกรรมส่ิงทอ โดยเฉพาะสาขาการตดัเยบ็เคร่ืองนุ่งห่ม 

       4. กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร  
โดยการสุ่มประชากรตรงตามลกัษณะท่ีก าหนดจะศึกษาโดยใช้วิธีการสุ่มประชากรแบบแบ่งกลุ่ม
หรือแบ่งตามพื้นท่ี (Cluster or area sampling) โดยเป็นการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆตาม
ลกัษณะทางภูมิศาสตร์หรือตามพื้นท่ี โดยก าหนดสัดส่วนความน่าจะเป็นต่อขนาดของตวัอยา่ง วิธี
สุ่มตวัอย่างและการค านวณกลุ่มตวัอย่าง ได้เท่ากับ 367.39   คณะผูว้ิจยัได้ก าหนดกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน  370 บริษทั  คิดเป็นสัดส่วน  8.21 % ของจ านวนประชากร  โดยท่ีจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 370 
บริษทั จะตอ้งครอบคลุมกลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 4 กลุ่ม 

โดยเป็นการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆตามลกัษณะทางภูมิศาสตร์หรือตามพื้นท่ี คือ ตาม
ภูมิภาคของประเทศไทย คณะผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากทุกหน่วยภายในกลุ่มท่ีเป็นตวัแทน โดยก าหนด
สัดส่วนความน่าจะเป็นต่อขนาดของตวัอยา่ง   โดยมีวธีิการค านวณกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

สูตรการหาขนาดตัวอย่าง (n) 
       n      =        N    . 

                                                               1+Ne2 

 e คือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนในรูปของสัดส่วน 
 n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 
 e = ความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน (5%) 

 วิธีสุ่มตวัอยา่งและการค านวณกลุ่มตวัอยา่งส าหรับส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์โดยน า
จ านวนประชากรจ านวน  4,507 * .0025 ไดเ้ท่ากบั 11.2675 บวกกบั 1 ไดเ้ท่ากบั 12.2675 แลว้หาร 
4,507 ได้เท่ากบั 367.39   คณะผูว้ิจยัได้ก  าหนดกลุ่มตวัอย่างจ านวน  370 บริษทั  คิดเป็นสัดส่วน  



 60 

8.21 %  ของจ านวนประชากร  โดยท่ีจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 370 บริษัท จะต้องครอบคลุมกลุ่ม
อุตสาหกรรมทั้ง 4 กลุ่มแบบวธีิแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
   
No ประเภทของอุตสาหกรรม ประชากร กลุ่มตัวอย่าง จ านวนทีต่อบกลบั 
1 อุตสาหกรรมช้ินส่วนยานยนต ์  1,809 148 96 
2 อุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้าและ

อิเล็กทรอนิกส์ 
2,017 166 47 

3 อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 246 20 46 
4 กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร 435 36 17 

 Total 4,507 370 206 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัแบ่งเป็น 
 1.แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 

  ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของบริษทั 
   ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพและ
นวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
    ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  
  

 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
 ในการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 1. แบบสอบถามการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาค
ธุรกิจอุตสาหกรรมไทย โดยมีล าดบัขั้นตอนการสร้างดงัน้ี 
  1.1 ก าหนดวตัถุประสงค์ในการสร้างแบบสอบถามการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
  1.2 ก าหนดประเด็นหลกัของเน้ือหาในแบบสอบถามการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของบริษทั จ านวน 12 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย  
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  ปัจจยัภายใน 
   2.1 ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตจ านวน 10 ขอ้ 
   2.2 ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรจ านวน 10 ขอ้ 
   2.3 ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจ านวน 6 ขอ้  
   2.4 ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ จ านวน 3 ขอ้ 
   2.5 ดา้นการมีการวจิยั จ  านวน 10 ขอ้ 
  ปัจจยัภายนอก 
   2.6 ดา้นการตลาด จ านวน 5 ขอ้ 
   2.7 ดา้นนโยบายของรัฐบาล จ านวน 7 ขอ้ 
   2.8 ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภทอ่ืน จ านวน 3 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ              
  1.3 ก าหนดรูปแบบค าถาม ใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
สร้างตามวธีิของ Likert มี 5 ระดบัดงัน้ี 

 1   หมายถึง ส่งผลนอ้ยท่ีสุด 
 2   หมายถึง ส่งผลนอ้ย  
 3   หมายถึง ส่งผลปานกลาง  
 4   หมายถึง ส่งผลมาก 
 5   หมายถึง ส่งผลมากท่ีสุด 

  1.4 ตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคข์องแบบสอบถามให้
สอดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีก าหนดไวใ้นนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
  1.5 ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ความแลว้จดัท าแบบสอบถาม 
  1.6 จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปใชว้จิยั 
  

วธิีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลตวัอยา่งไวโ้ดยวธีิการ
เก็บขอ้มูลดงัน้ี 

1. เตรียมแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบัจ านวนตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้
2. ด าเนินการแจกและเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
3. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างโดยการแจกแบบสอบถามให้กบักลุ่ม

ตวัอยา่งบริษทัละ 1  ชุด 
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การจัดกระท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การประมวลผลขอ้มูลโดยแปลงให้อยูใ่นรูปของรหสัและแปลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
 2. วเิคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) เป็นรายขอ้และรายดา้น 
 3. หาค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของแบบสอบถามเป็นรายขอ้และรายดา้น 
 4.  แปลความหมายค่าเฉล่ียน ้ าหนักค าถามแบ่งเป็น ตามแนวคิดของเบสท์ (ณรงค์ศกัด์ิ  
สุมาลยโ์รจน์.2534 : 67. อา้งอิงมาจาก Best. 1970 : 201-204 ) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50   หมายถึง  ส่งผลนอ้ยท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50   หมายถึง  ส่งผลนอ้ย  
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50   หมายถึง  ส่งผลปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50   หมายถึง  ส่งผลมาก  
ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00   หมายถึง  ส่งผลมากท่ีสุด 

 5. วเิคราะห์น ้ าหนกัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย  
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ค่าสถิติได้แก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 2. การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 

การวเิคราะห์องค์ประกอบ 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบ (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2538 : 113 - 115) เป็นวธีิการทางสถิติท่ีจะ 
ช่วยคน้หาลกัษณะของตวัแปรหลาย ๆ ตวัท่ีสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั เป็นการลดจ านวนตวัแปรให้
น้อยลงเพื่อให้ง่ายต่อการเขา้ใจ ท าให้สามารถมองเห็นโครงสร้าง และแบบแผนของตวัแปรใน
ลกัษณะของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ซ่ึงจะช่วยอธิบายความหมายและลกัษณะของตวัแปรท า
ให้สามารถให้ค  าจ  ากัดความของตวัแปรให้ชัดเจนยิ่งข้ึน ช่วยตดัสินว่าควรจะศึกษาตวัแปรด้าน
ใดบ้างและตัวแปรใดเก่ียวข้องกับตัวแปรใดการวิเคราะห์องค์ประกอบจะเป็นศูนย์รวมความ
หลากหลายของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ซ่ึงถูกออกแบบมาเพื่อใช้ตรวจสอบความสัมพนัธ์  
ภายในระหวา่งตวัแปรต่างๆ ท่ีสังเกตหรือวดัไดก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบมกัท าใน 2 ลกัษณะ คือ 
 1. เพื่อส ารวจหรือค้นหาตวัแปรแฝงท่ีซ่อนอยู่ภายใต้ตวัแปรท่ีสังเกตหรือวดัได้ เรียกว่า  
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) 
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 2. เพื่อพิสูจน์ตรวจสอบหรือยืนยนัทฤษฎีท่ีผูอ่ื้นคน้พบ เรียกวา่ การวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) 
 จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ ในการวิเคราะห์องค์ประกอบมีหลกัใหญ่ ๆ  
ท่ีต้องการค าตอบอยู่ 2 ลักษณะ (อุทุมพร ทองอุไทย, 2545 : 15) คือ “มีความง่ายเชิงสถิติและ 
มีความหมายในเน้ือหา” จุดมุ่งหมายในการวเิคราะห์องคป์ระกอบอาจจ าแนกไดด้งัน้ี 
 1. ช่วยบรรยายเก่ียวกบัขอบเขตท่ีตอ้งการศึกษา 
 2. ช่วยตรวจสอบทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 3. ช่วยสร้างความสัมพนัธ์เชิงหนา้ท่ีระหวา่งตวัแปร 
 4. วเิคราะห์บุคคลหรือวตัถุและจดัใหเ้ป็นประเภทต่าง ๆ 
 5. วิเคราะห์โครงสร้างองค์ประกอบของตัวแปรท่ีเป็นเกณฑ์และระบุตัวแปรท่ีเป็น
ประโยชน์ในสมการถดถอย 
 6. เป็นการพิสูจน์ขอ้คน้พบของตนเองกบัของผูอ่ื้น 
 7. ลดขอ้มูลใหน้อ้ยลง เพื่อใหไ้ดล้กัษณะร่วมท่ีซ่อนอยู ่
 8. ใชใ้นการทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
 9. ช่วยในการสร้างแบบวดัลกัษณะต่างๆ 
ขั้นตอนในกระบวนการวิเคราะห์องค์ประกอบและแปลความหมาย อาจแบ่งไดค้ร่าวๆ 4 ขั้นตอน 
(วเิชียร ไชยบงั, 2544 : 11 - 12) คือ 

1. เตรียมขอ้มูลและตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  
ขอ้มูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์องคป์ระกอบนั้น จะตอ้งมีลกัษณะเป็นตวัแปรต่อเน่ืองหลาย ๆ

ตวัแปรท่ีเก็บจากกลุ่มตวัอย่างหลงัจากนั้นท าการตรวจสอบว่าตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กัน
หรือไม่ ถ้าตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัมาก หรือมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคญัจะสามารถใช้
เทคนิค Factor analysis ได ้ถา้ตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กนั หรือมีความสัมพนัธ์กนัน้อย ไม่ควรใช้
เทคนิค Factor analysis โดยการตรวจสอบท าได้หลายวิธี  (กัลยา วานิชยบ์ญัชา, 2548 : 204 -205) 
ดงัน้ี 
 วิธีท่ี 1 การตรวจสอบโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ โดยการสร้างเมทริกซ์แสดง
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรทุกคู่ 
 - ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรคู่ใดมีค่าเขา้ใกล้ +1 หรือ -1 แสดงว่าตวัแปร 
คู่นั้นมีความสัมพนัธ์กนัมากควรอยูใ่น Factor เดียวกนั 
 - ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรคู่ใดมีค่าใกล้ศูนย ์แสดงว่าตวัแปรคู่นั้นไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัหรือสัมพนัธ์กนันอ้ยควรอยูค่นละ Factor 
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 - ถ้ามีตวัแปรท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ หรือมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ  
ท่ีเหลือนอ้ยมาก ควรตดัตวัแปรนั้นออกจากการวเิคราะห์ 
 วธีิท่ี 2 ใชส้ถิติ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy) ซ่ึงเป็นค่าท่ีใช้
วดัความเหมาะสมของขอ้มูลตวัอยา่งท่ีจะน ามาวเิคราะห์โดยเทคนิค Factor analysis โดยท่ี 

 เม่ือ r คือค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ซ่ึงท าใหค่้า 0 ≤ KMO ≤ 1 
  - ถา้ค่า KMO มีค่าน้อย (เขา้สู่ศูนย)์ แสดงว่าเทคนิค Factor analysis ไม่เหมาะสม
กบัขอ้มูลท่ีมีอยู ่
  - ถา้ค่า KMO มีค่ามาก (เขา้สู่หน่ึง) แสดงวา่เทคนิค Factor analysis เหมาะสมกบั 
ขอ้มูลท่ีมีอยู ่
  - โดยทั่วไปถ้าค่า KMO < .5 จะถือว่า ข้อมูลท่ีมีอยู่ไม่เหมาะสมท่ีจะใช้เทคนิค 
Factoranalysis 
 วธีิท่ี 3 Bartlett’s Test of sphericity เป็นการทดสอบค่า ไค-สแควร์ (Chi-square) 
ของดีเทอร์มิแนนท ์(Determinant) ของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ มีการทดสอบสมมติฐานวา่เมทริกซ์ 
สหสัมพนัธ์นั้นเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) หรือไม่ จากสมมติฐาน 
  H0 : ตวัแปรต่าง ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์กนั หรือ 
  H1 : ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั 
 ดงันั้นถ้ายอมรับ H0 แสดงว่าตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กัน จึงไม่ควรใช้เทคนิค Factor 
analysis แต่ถา้ปฏิเสธ H0 (หรือยอมรับ H1 ) นัน่คือตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัจึงสามารถใช้เทคนิค 
Factor analysis ได ้
 2. การสกดัองคป์ระกอบ (Factor extraction) 
 มีจุดมุ่งหมาย คือ การหาจ านวน Factor ท่ีสามารถใช้แทนตวัแปรทั้งหมดทุกตวัได้ หรือ 
เป็นการดึงรายละเอียดจากตวัแปรมาไวใ้น Factor วธีิการสกดัองคป์ระกอบมีหลายวธีิ (นงลกัษณ์ 
วรัิชชยั, 2538 : 122 - 126) เช่น 
  2.1 Principal component analysis เรียกยอ่ ๆ ว่า PCA เป็นเทคนิคท่ีมีวตัถุประสงค์
ท่ีจะน ารายละเอียดของตวัแปรท่ีมีจ านวนตวัแปรมาก ๆ มาไวใ้นองคป์ระกอบท่ีมีเพียงไม่ก่ีตวั โดย
จะพิจารณาจากรายละเอียดทั้ งหมดจากแต่ละตัวแปร ในการวิเคราะห์  PCA จะสร้างการเช่ือม
รวมกนัเชิงเส้น (Linear combination) ของตวัแปร โดยท่ี 
   2.1.1 Factor ท่ี 1 จะเป็น Linear combination แรกและมีรายละเอียดจาก
ตวัแปรทั้งหมดมากท่ีสุด หรือกล่าวไดว้า่มีค่าแปรปรวนสูงสุด 



 65 

   2.1.2 Factor ท่ี  2 ก็ เป็น  Linear combination ของตัวแปร  เช่นกัน  และ
สามารถน ารายละเอียดท่ีเหลือจาก Factor ท่ี 1 โดยพยายามน ารายละเอียดจากท่ีเหลือมาใส่ใน Factor 
ท่ี 2 ใหม้ากท่ีสุด โดยท่ี Factor ท่ี 2 จะตอ้งตั้งฉาก (Orthogonal) กบั Factor แรก หรือกล่าววา่ Factor 
ท่ี2 ไม่มีความสัมพนัธ์กบั Factor ท่ี 1 
   2.1.3 Factor ท่ี  3 เป็ น  Linear combination ของตัวแปรเช่นกัน  ไม่ มี
ความสัมพนัธ์กบั Factor ท่ี 1 และ 2 และสามารถน า Information ท่ีเหลือจากตวัแปรใหม้ากท่ีสุด 
   2.1.4 ในท านองเดียวกนั การสร้าง Factor ท่ี 4, 5, ... ก็ใช้หลกัเกณฑ์ดงัท่ี
กล่าวขา้งตน้ 
  2.2 Principal axis factors เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วมแบบหน่ึงท่ีใช้
หลกัการแบบเดียวกบั PCA ขอ้แตกต่างคือ Principal axis factors มิไดใ้ชค้่าการร่วม (Communality) 
ของตวัแปรเป็น 1.0 เหมือนใน PCA นัน่ คือ สมาชิกในแนวทแยงของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์แทนท่ีจะ
เป็น 1.0 จะใช้ค่าก าลงัสองของสหสัมพนัธ์พหุคูณระหว่างตวัแปรแต่ละตวักบัตวัแปรท่ีเหลือเป็น
ค่าประมาณของค่าการร่วม หรือใช้ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรแต่ละตวักบัตวัแปรท่ี
เหลือท่ีมีค่าสูงท่ีสุด เป็นค่าประมาณค่าการร่วม Principal axis factors ไดรั้บการพฒันาให้ท างานดี
ข้ึน โดยมีการค านวณทวนซ ้ าเป็นขั้นตอนดงัน้ี ขั้นแรกจะใช้ก าลงัสองของสหสัมพนัธ์ระหว่างตวั
แปรกบัตวัแปรท่ีเหลือเป็นค่าประมาณของค่าการร่วมท่ีเป็นค่าตั้งตน้ ท าการสกดัองคป์ระกอบร่วม
เป็นคร้ังท่ีสอง ท าการค านวณทวนซ ้ าเร่ือย ๆ  ไปจนกว่าค่าประมาณของค่าการร่วมจะไม่
เปล่ียนแปลง จึงน าผลของการสกดัองคป์ระกอบร่วมเป็นผลการวเิคราะห์ขั้นสุดทา้ย 
  2.3 Least squares method เป็นการสกัดองค์ประกอบส าห รับการวิ เคราะห์
องค์ประกอบร่วมแบบหน่ึง ประกอบดว้ยวิธีการแตกต่างกนั 3 แบบ คือ วิธีก าลงัสองน้อยท่ีสุดไม่
ถ่วงน ้ าหนัก (Unweighted least squares method) วิธีก าลังสองน้อยท่ีสุดทั่วไป (Generalized least 
squares method) และวิธีเศษเหลือน้อยท่ีสุด (Minimum residuals method) ทั้ งสามวิธีใช้หลักการ
เหมือนกบั Principal axis factors ท่ีมีการค านวณทวนซ ้ า ส่ิงท่ีแตกต่างกนั คือ เกณฑ์ในการตดัสิน
หยุดการค านวณทวนซ ้ า ซ่ึง Principal axis factors ใชเ้กณฑ์วา่จะค านวณทวนซ ้ าจนกวา่ค่าประมาณ
ของค่าการร่วมไม่เปล่ียนแปลง ส าหรับเกณฑ์ในวิธีก าลงัสองน้อยท่ีสุดมีแตกต่างกนัตามวิธีท่ีใช ้
กล่าวคือ วิธีก าลงัสองน้อยท่ีสุดไม่ถ่วงน ้ าหนักจะหยุดเม่ือก าลงัสองของผลต่างระหว่างเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดก้บัเมทริกซ์สหสัมพนัธ์จากตวัแปรสังเกตได้มีค่าน้อยท่ีสุด วิธีก าลงัสอง
นอ้ยท่ีสุดทัว่ไปใชเ้กณฑ์เดียวกนักบัวธีิก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดไม่ถ่วงน ้ าหนกัแต่จะถ่วงน ้ าหนกัสมาชิก
ในเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ดว้ยค่าองคป์ระกอบเฉพาะของตวัแปรแต่ละตวันัน่คือ ค่าสหสัมพนัธ์ของตวั
แปรท่ีมีองค์ประกอบเฉพาะสูงจะถูกถ่วงน ้ าหนกันอ้ยกว่าสหสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีองค์ประกอบ
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เฉพาะต ่า ส่วนวิธีเศษเหลือน้อยท่ีสุด ใช้การทดสอบไค-สแควร์ส าหรับกลุ่มตวัอย่างขนาดใหญ่ 
ทดสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนระหวา่งเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดก้บัเมทริกซ์สหสัมพนัธ์
ของตวัแปรสังเกตได ้
  2.4 Maximum likelihood มี ห ลักก าร เช น่  เดี ย วกับ วิ ธี ก าลั งส องน้ อย ท่ี สุ ด 
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรถูกถ่วงน ้ าหนักด้วยอินเวอร์สขององค์ประกอบเฉพาะของส่วนตวัแปร 
เช่นเดียวกบัวธีิก าลงัสองนอ้ยท่ีสุดทัว่ไป ส่ิงท่ีแตกต่างกนั คือ เกณฑ์ท่ีจะใชห้ยุดการค านวณทวนซ ้ า 
ซ่ึ ง มี แ ต ก ต่ า งกั น  3 แบ บ  คื อ  วิ ธี ห าอ งค์ ป ระ ก อบ ค าโน นิ ค อ ล  (Canonical factoring)  
วิธีดีเทอร์มิแนนท์ของเมทริกซ์สหสัมพันธ์เศษเหลือมีค่าสูงสุด (Maximum residual correlation 
matrix) และวิธีการวิเคราะห์โมเดลลิสเรล เกณฑ์ของวิธีหาองคป์ระกอบคาโนนิคอล  คือ การให้ได้
ค่าสหสัมพนัธ์คาโนนิคอลระหว่างองคป์ระกอบร่วมกบัตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าสูงสุด เกณฑ์ของวิธี 
ดีเทอร์มิแนนท์สหสัมพันธ์เศษเหลือมีค่าสูงสุด  คือ  ลักษณะตามช่ือของวิธีนั้ น  คือ  การให ้
ดีเทอร์มิแนนท์ของเมทริกซ์ผลต่างระหว่างเมทริกซ์สหสัมพันธ์ท่ีค  านวณได้ และเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าสูงสุด ส่วนเกณฑ์ของวิธีการวิเคราะห์โมเดลลิสเรลใช้การ
ทดสอบไค-สแควร์ ตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนระหว่างเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณได้
กบัเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตได ้
  2.5 Image analysis วิธีวิเคราะห์ภาพถือว่าตัวแปรสังเกตได้เป็นตัวแปรสุ่มจาก
ประชากรของตวัแปร มีหลกัการว่า ตวัแปรสังเกตไดแ้ยกไดเ้ป็นส่วนท่ีเป็นองค์ประกอบร่วมและ
องค์ประกอบเฉพาะ ส่วนท่ีเป็นองค์ประกอบร่วมเรียกว่าภาพ (Image) ส่วนท่ีเป็นองค์ประกอบ
เฉพาะเรียกวา่ ปฏิภาพ (Anti-image) ถา้ตวัแปรสังเกตไดมี้ครบตามประชากรของตัวแปร ค่าก าลงั
สองของภาพของตวัแปรจะเท่ากบัค่าการร่วมของตวัแปร และก าลงัสองของปฏิภาพของตวัแปรจะมี
ค่าเท่ากับความแปรปรวนขององค์ประกอบเฉพาะ แต่ในการวิจยัขอ้มูลส่วนใหญ่ไม่ครอบคลุม
ประชากรของตวัแปรทั้งหมด จึงเรียกภาพและปฏิภาพของตวัแปรว่าภาพย่อย และปฏิภาพย่อย 
(Partial image and partial anti-image) ในการสกดัองค์ประกอบใช้ขอ้มูลเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ ท่ีมี
การแทนท่ีสมาชิกในแนวทแยงดว้ยค่าของภาพย่อย ในท่ีน้ีภาพยอ่ยคือ ก าลงัสองของสหสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรแต่ละตวักบัตวัแปรท่ีเหลือ และปรับค่าสมาชิกในแนวทแยงดว้ยค่าความแปรปรวน
ของปฏิภาพย่อย ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบโดยปกติจะให้จ  านวนองค์ประกอบประมาณ
คร่ึงหน่ึงของจ านวนตวัแปร 
  2.6 Alpha factoring มีหลักการว่าตัวแปรสังเกตได้เป็นเพียงตัวแปรสุ่มจาก
ประชากรของตวัแปรเช่นเดียวกับวิธีวิเคราะห์ภาพ และถือว่าค่าของตวัแปรวดัมาจากประชากร
ทั้งหมด การสกดัองคป์ระกอบมีหลกัการวา่องคป์ระกอบร่วมท่ีสกดัไดจ้ะมีความสัมพนัธ์สูงสุดกบั
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องค์ประกอบร่วมท่ีมีอยู่ในประชากรของตวัแปร เม่ือเทียบกบั Maximum likelihood ซ่ึงมีการถ่วง
น ้ าหนกัค่าสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดว้ยส่วนกลบัขององค์ประกอบเฉพาะ Alpha factoring ถ่วง
น ้าหนกัค่าสหสัมพนัธ์ดว้ยส่วนกลบัค่าการร่วม สหสัมพนัธ์ท่ีมีค่าการร่วมสูงจะถูกถ่วงน ้ าหนกันอ้ย
กว่าสหสัมพนัธ์ท่ีมีค่าการร่วมของตวัแปรต ่า ส าหรับเกณฑ์ในการเลือกจ านวนองค์ประกอบนั้น
พิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าอนัเป็นค่าความเท่ียงท่ีจะใชไ้ดท้ัว่ไปตอ้งมีค่ามากกวา่หน่ึง 
 3. การหมุนแกนองคป์ระกอบ (Factor rotation) 

กรณีท่ีค่า Factor loading มีค่ากลาง ๆ ท าใหไ้ม่สามารถจดัตวัแปรวา่ควรอยูใ่น Factor ใดได้
นั้น จะตอ้งท าการหมุนแกน ดงันั้น วตัถุประสงค์ของการหมุนแกนปัจจยัคือ เพื่อท าให้ค่า Factor 
loading ของตวัแปร มีค่ามากข้ึนหรือลดลงจนกระทัง่ท าให้ทราบวา่ตวัแปรนั้นควรอยูใ่น Factor ใด 
หรือไม่ควรอยู่ใน  Factor ใด วิธีการหมุนแกนมี  2 วิธี  คือ Orthogonal และ  Oblique (ส .วาสนา 
ประวาลพฤกษ,์ 2535 อา้งถึงใน สายพิณ ศรีสุวรรณรัตน์, 2540 : 30) 
  3.1 Orthogonal rotation เป็นการหมุนแกนไปแล้วยงัคงท าให้  Factor ตั้งฉากกัน 
หรือเป็นอิสระกนั แต่ท าใหค้่า Factor loading เพิ่มข้ึนหรือลดลง มีวธีิหมุน คือ 
   3.1.1 Quartimax rotation หมุนแกนโดยเน้นการเปล่ียนแถวให้ง่ายข้ึน 
เป็นการท าค่าผลรวมของก าลงัส่ีของน ้าหนกัองคป์ระกอบในแต่ละแถวให้มีค่าสูงสุด ผลจากวธีิน้ีจะ
ไดอ้งค์ประกอบท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมีค่าสูงบางตวัแปร และมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบปานกลาง
และต ่าบนตวัแปรท่ีเหลือ เป็นผลใหไ้ดอ้งคป์ระกอบทัว่ไป 
   3.1.2 Varimax rotation หมุนแกนโดยเนน้การเปล่ียนสดมภ์ (Column) ให้
ง่ายข้ึนวิธีน้ีเป็นการหมุนแกนโดยให้ก าลงัสองของน ้ าหนกัองค์ประกอบแต่ละสดมภ์ในเมทริกซ์ 
องคป์ระกอบมีค่าสูงสุด วธีิน้ีไดอ้งคป์ระกอบท่ีมีโครงสร้างง่ายและไดอ้งคป์ระกอบเฉพาะ(Specific 
factor) ซ่ึงท าให้การแปลความหมายองค์ประกอบสะดวกข้ึน Kim and Mueller (1978 : 36 - 37) 
กล่าวว่าสูตรการค านวณในการหมุนแกนแบบ Varimax ซับซ้อนและยากกว่าวิธี Quartimax แต่ 
แบบ Varimax ให้องคป์ระกอบมีโครงสร้างง่ายมากกวา่ และแบบแผนขององคป์ระกอบมีแนวโนม้
ท่ีจะคงท่ีมากกวา่แบบ Quartimax เม่ือมีการวเิคราะห์องคป์ระกอบในกลุ่มตวัอยา่งยอ่ยหลาย ๆ กลุ่ม 
   3.1.3 Equamax Rotation เป็นวิธีประนีประนอมระหว่าง Quartimax กับ 
Varimax เป็นการพยายามท าใหค้วามแปรปรวนทั้งแถวและสดมภมี์ค่าสูงสุด 
  3.2 Oblique rotation เป็นการหมุนแกนไปในลกัษณะท่ี Factor ไม่ตั้งฉากกนั หรือ 
Factor ไม่เป็นอิสระกนั แต่ท าใหค้่า Factor loading เพิ่มข้ึนหรือลดลง มีวธีิหมุน คือ 
   3.2.1 Quartimin rotation วิ ธี ห มุ นแกนใช้ หลั กการเดี ยวกับ วิ ธี ก าร 
หมุนแกนแบบ Varimax แต่ยอมใหอ้งคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์กนั ผลท่ีไดจ้ากการหมุนแกนวธีิน้ีได ้
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องคป์ระกอบท่ีเป็นองคป์ระกอบทัว่ไปและค่อนขา้งท ามุมแหลมต่อกนัมากกวา่แบบอ่ืน 
   3.2.2 Covarimin rotation วิธีหมุนแกนใช้หลักการเดียวกับวิธีการหมุน
แกนแบบ Varimax แต่ยอมให้องค์ประกอบมีความสัมพนัธ์กนั ผลท่ีไดจ้ากการหมุนแกนวิธีน้ีได้
องคป์ระกอบท่ีเป็นองคป์ระกอบเฉพาะและค่อนขา้งท ามุมกนัเป็นมุมแหลมท่ีมีขนาดเขา้ใกลมุ้มฉาก
มากกวา่แบบอ่ืน 
   3.2.3 Oblimin rotation เป็นวิ ธีการหมุน เพื่ อแก้ข้อบกพ ร่องของวิ ธี 
Quartimin และ Covarimin หลกัการหมุนแกนแบบ Oblimin ใช้การท าให้ค่าความแปรปรวนร่วม
ของก าลงัสองของสัมประสิทธ์ิท่ีเป็นภาพฉายน ้ าหนกัองคป์ระกอบบนแกนอา้งอิงมีค่านอ้ยท่ีสุด ใน
ท่ีน้ีแกนอา้งอิง ซ่ึงแทนองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบท ามุมแหลมต่อกนั และแกนอา้งอิงแต่ละ
แกนท ามุมแหลมกบัระนาบ (Plane) ท่ีเกิดจากแกนอา้งอิงองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเหลือทุกระนาบดว้ย 
 4. การแปลความหมายและก าหนดช่ือองคป์ระกอบ 
  เพื่อจะไดท้ราบว่าตวัแปรใดบรรจุอยู่ในองค์ประกอบใดให้พิจารณาท่ีค่า loading 
โดยพิจารณาเลือกน ้ าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.3 (ไม่วา่จะมีเคร่ืองหมาย + หรือ - ก็ตาม) ข้ึน
ไป (Hair, 1995 : 385) ถ้ามีค่าตั้งแต่ 0.3 อยู่บนตวัประกอบหลายตวัให้เลือกน ้ าหนักสูงสุดบนตวั
ประกอบนั้น เม่ือไดจ้  านวนตวัแปรและจ านวนองค์ประกอบแลว้ ก็สรุปจ านวนองค์ประกอบท่ีได ้
พร้อมตั้งช่ือให้สอดคลอ้งกบัตวัแปร การตั้งช่ือให้แต่ละองคป์ระกอบ มีกฎในการตั้งช่ือดงัน้ี ช่ือของ
องคป์ระกอบควรจะสั้น อาจตั้งช่ือเพียง 1- 2 ค า มีความหมายสอดคลอ้งกนัระหวา่งตวัแปรท่ีอยูใ่น
องคป์ระกอบ ถา้ผูว้จิยัคน้ควา้มาตามโครงสร้างของทฤษฎี ผูว้ิจยัอาจจะตอ้งการใชช่ื้อองคป์ระกอบ
ตามทฤษฎีท่ีไดค้น้ควา้มา หรือผูว้จิยัอาจจะตั้งช่ือใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของผูว้จิยัเอง 
 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ตารางที ่1  แสดงประเภทอุตสาหกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ยานยนต ์ 96 46.6 46.6 46.6 

เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ 

47 22.8 22.8 69.4 

อาหาร 46 22.3 22.3 91.7 

ส่ิงทอ 17 8.3 8.3 100.0 

Total 206 100.0 100.0  
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ตารางท่ี 1 แสดงประเภทอุตสาหกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่ ในการตอบ
แบบสอบถามในคร้ังน้ี มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด  206 คน สามารถแบ่งเป็นประเภท
อุตสาหกรรมยานยนตมี์จ านวน 96 คน  คิดเป็น 46.6 % แบ่งเป็นประเภทอุตสาหกรรม
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ มีจ านวน 47 คน คิดเป็น 22.8 % แบ่งเป็นประเภทอุตสาหกรรม
อาหาร มีจ านวน 46 คน คิดเป็น 22.3 % และแบ่งเป็นประเภทอุตสาหกรรมส่ิงทอมีจ านวน 17 คน 
คิดเป็น 8.3 % ตามล าดบั 
 
ตารางที ่2  แสดงทุนจดทะเบียนบริษัทของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ไม่เกิน 10 ลา้นบาท 52 25.2 25.2 25.2 

10-40 ลา้นบาท 49 23.8 23.8 49.0 

41-100 ลา้นบาท 37 18.0 18.0 67.0 

101 ลา้นบาทข้ึนไป 68 33.0 33.0 100.0 

Total 206 100.0 100.0  
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ตารางท่ี 2 แสดงทุนจดทะเบียนบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่ ทุนจดทะเบียน
บริษทัไม่เกิน 10 ลา้นบาทมีจ านวน 52 คน คิดเป็น 25.2%  ทุนจดทะเบียนบริษทั 10-40 ลา้นบาท  มี
จ านวน 49 คน คิดเป็น 23.8%  ทุนจดทะเบียนบริษทั 41-100 ลา้นบาทมีจ านวน  37 คน คิดเป็น 
18.0% และทุนจดทะเบียนบริษทั 101 ลา้นบาทข้ึนไปมีจ านวน  68 คน คิดเป็น 33.0% ตามล าดบั 
 
ตารางที ่3  แสดงจ านวนพนักงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ไม่เกิน 100 คน 42 20.4 20.4 20.4 

101-500 คน 74 35.9 35.9 56.3 

501-1000 คน 40 19.4 19.4 75.7 

1001 คนข้ึนไป 50 24.3 24.3 100.0 

Total 206 100.0 100.0  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนพนกังานของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  จ  านวนพนกังานไม่เกิน 

100 คนมีจ านวน 42 คน คิดเป็น 20.4 % จ  านวนพนกังาน 101-500 คนของมีจ านวน 74 คน คิดเป็น 
35.9% จ  านวนพนกังาน 501-1000 คนมีจ านวน 40 คน คิดเป็น 19.4% และจ านวนพนกังาน 1001 
คนข้ึนไปมีจ านวน 50 คน คิดเป็น 24.3% ตามล าดบั               
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ตารางที ่4  แสดงจ านวนปีที่ตั้งบริษัทของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ไม่เกิน 10 ปี 54 26.2 26.2 26.2 

11-20 ปี 54 26.2 26.2 52.4 

21-30 ปี 48 23.3 23.3 75.7 

31 ปีข้ึนไป 50 24.3 24.3 100.0 

Total 206 100.0 100.0  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนปีท่ีตั้งบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั

ไม่เกิน 10 ปีมีจ านวน 54 คน คิดเป็น 26.2%  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั 11-20 ปีมีจ านวน 54 คน คิดเป็น 
26.2% จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั 21-30 ปีมีจ านวน 48 คน คิดเป็น 23.3% และจ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 31 ปี
ข้ึนไปมีจ านวน 50 คน คิดเป็น 24.3% ตามล าดบั 
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ตารางที ่5  แสดงรายได้เฉลีย่ต่อปี(ประมาณการ) ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ไม่เกิน 100 ลา้นบาท 45 21.8 21.8 21.8 

101-500 ลา้นบาท 53 25.7 25.7 47.6 

501-1000 ลา้นบาท 46 22.3 22.3 69.9 

1001 ลา้นบาทข้ึนไป 62 30.1 30.1 100.0 

Total 206 100.0 100.0  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5 แสดงรายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ)ของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  รายได้

เฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) ไม่เกิน 100 ลา้นบาท มีจ านวน 45 คน คิดเป็น 21.8%  รายไดเ้ฉล่ียต่อ
ปี(ประมาณการ) 101-500 ลา้นบาท มีจ านวน 53 คน คิดเป็น 25.7% รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 
501-1000 ลา้นบาท มีจ านวน 46 คน คิดเป็น 22.3% และรายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 1001 ลา้น
บาทข้ึนไป มีจ านวน 62 คน คิดเป็น 30.1% ตามล าดบั 
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ตารางที ่6  แสดงบริษัทมีหน่วยงานเกีย่วกบัการวจัิยและพัฒนาหรือไม่ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid มี 115 55.8 55.8 55.8 

ไม่มี 76 36.9 36.9 92.7 

อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ
ก่อตั้ง 

15 7.3 7.3 100.0 

Total 206 100.0 100.0  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 6  แสดงบริษทัมีหน่วยงานเก่ียวกบัการวจิยัและพฒันาหรือไม่ของผูต้อบ

แบบสอบถาม พบวา่ บริษทัมีหน่วยงานเก่ียวกบัการวิจยัและพฒันา มีจ านวน 115 คน  
คิดเป็น 55.8 %  บริษทัไม่มีหน่วยงานเก่ียวกบัการวจิยัและพฒันา มีจ านวน 76 คน คิดเป็น 36.9 % 
และบริษทัอยูร่ะหวา่งการด าเนินการก่อตั้งหน่วยงานเก่ียวกบัการวจิยัและพฒันา มีจ านวน 15 คน 
คิดเป็น 7.3% ตามล าดบั 
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ตารางที ่7  แสดงหน่วยงานวิจัยและพฒันาของบริษัทตั้งมากีปี่  ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ไม่เกิน 1 ปี 18 8.7 13.5 13.5 

1-3 ปี 32 15.5 24.1 37.6 

4-5 ปี 18 8.7 13.5 51.1 

5 ปีข้ึนไป 65 31.6 48.9 100.0 

Total 133 64.6 100.0  
Missing System 73 35.4   
Total 206 100.0   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางท่ี 7  แสดงหน่วยงานวิจยัและพฒันาของบริษทัตั้งมาก่ี ของผูต้อบแบบสอบถาม 

พบวา่ หน่วยงานวจิยัและพฒันาของบริษทัตั้งมา ไม่เกิน 1 ปี มีจ  านวน 18 คน คิดเป็น 8.7 %  หน่วย
งานวจิยัและพฒันาของบริษทัตั้งมา 1-3 ปี มีจ  านวน 32 คน คิดเป็น 15.5 % หน่วยงานวจิยัและ
พฒันาของบริษทัตั้งมา 4-5 ปี มีจ  านวน 18 คน คิดเป็น 8.7 % และหน่วยงานวจิยัและพฒันาของ
บริษทัตั้งมา 5 ปีข้ึนไป มีจ านวน 65 คน คิดเป็น 31.6 % ตามล าดบั 
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ตารางที ่8  แสดงจ านวนพนักงานในหน่วยงานวจัิยและพัฒนา มีจ านวนกีค่น  ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ไม่เกิน 3 คน 30 14.6 22.4 22.4 

4-8 คน 36 17.5 26.9 49.3 

9-12 คน 22 10.7 16.4 65.7 

13 คนข้ึนไป 46 22.3 34.3 100.0 

Total 134 65.0 100.0  
Missing System 72 35.0   
Total 206 100.0   

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 8  แสดงจ านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา มีจ  านวนก่ีคน ของผูต้อบ

แบบสอบถาม พบวา่ จ  านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา ไม่เกิน 3 คน มีจ านวน 30 คน 
คิดเป็น 14.6% จ านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา 4-8 คน มีจ านวน 36 คน คิดเป็น 17.5% 
จ านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา  9-12 คน มีจ านวน 22 คน คิดเป็น 10.7% และจ านวน
พนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา  13 คนข้ึนไป มีจ านวน 46 คน คิดเป็น 22.3% ตามล าดบั 

 



77 

 

ตารางที ่9  แสดงงบประมาณทีใ่ช้ในการวจัิยและพฒันาต่อปี ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ไม่เกิน 1 ลา้นบาท 34 16.5 25.4 25.4 

1,000,000 – 5,000,000 บาท 47 22.8 35.1 60.4 

5,000,001 – 10,000,000 บาท 32 15.5 23.9 84.3 

10,000,001 บาทข้ึนไป 21 10.2 15.7 100.0 

Total 134 65.0 100.0  
Missing System 72 35.0   
Total 206 100.0   

 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ตารางท่ี 9  แสดงงบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาต่อปี ของผูต้อบแบบสอบถาม 

พบวา่ งบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาต่อปี ไม่เกิน 1 ลา้นบาทมีจ านวน 34 คน คิดเป็น 16.5 
% งบประมาณท่ีใชใ้นการวิจยัและพฒันาต่อปี 1,000,000 – 5,000,000 บาท มีจ านวน 47 คน คิดเป็น 
22.8 % งบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาต่อปี 5,000,001 – 10,000,000 บาท มีจ านวน 32 คน 
คิดเป็น 15.5 % และงบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาต่อปี 10,000,001 บาทข้ึนไป มีจ านวน 21 
คน คิดเป็น 10.2 % ตามล าดบั 
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ตารางที ่10 แสดงงบประมาณการวจัิยและพฒันาใช้ไปในด้านอะไรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้น Frequency Percent 
การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 79 38.3 
การลดตน้ทุนการผลิต 79 38.3 
การพฒันากระบวนการผลิต 76 36.9 
การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ 78 37.9 
การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวม 46 22.3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 10  แสดงงบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นอะไรของผูต้อบ

แบบสอบถาม พบวา่ งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต มี
จ านวน 79 คน คิดเป็น 38.3 % งบประมาณการวิจยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการลดตน้ทุนการผลิต มี
จ านวน 79 คน คิดเป็น 38.3 % งบประมาณการวิจยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการพฒันากระบวนการ
ผลิต มีจ านวน 76 คน คิดเป็น 36.9 % งบประมาณการวิจยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หม่ มีจ  านวน 78 คน คิดเป็น 37.9 % และ งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้น
การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวม  มีจ านวน 46 คน คิดเป็น 22.3 % ตามล าดบั 
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ตารางที ่11 แสดงผลลพัธ์จากการลงทุนใช้งบประมาณการวจัิยและพฒันา ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันา Frequency Percent 
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตใหสู้งข้ึนได ้ 71 34.5 
สามารถลดตน้ทุนการผลิตไดใ้หต้ ่าลงได ้ 90 43.7 
สามารถพฒันากระบวนการผลิตใหมี้ความทนัสมยัข้ึน 65 31.6 
สามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ข้ึนได ้ 77 37.4 
สามารถพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวมใหสู้งข้ึนได ้ 44 21.4 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 11  แสดงผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันาของผูต้อบ

แบบสอบถาม พบวา่ ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันาสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตใหสู้งข้ึนได ้มีจ านวน  71 คน คิดเป็น 34.5 % ผลลพัธ์จากการลงทุนใช้
งบประมาณการวจิยัและพฒันาสามารถลดตน้ทุนการผลิตไดใ้หต้ ่าลงได ้มีจ านวน 90 คน คิดเป็น 
43.7 % ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวิจยัและพฒันาสามารถพฒันากระบวนการผลิตให้
มีความทนัสมยัข้ึน มีจ านวน 65 คน คิดเป็น      31.6 %  ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการ
วจิยัและพฒันาสามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ข้ึนได ้มีจ านวน 77 คน คิดเป็น 37.4 %  และ ผลลพัธ์
จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันาสามารถพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวมให้
สูงข้ึนได ้มีจ านวน 44 คน คิดเป็น 21.4 % ตามล าดบั 
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ตารางที ่12 แสดงในการวจัิยและพฒันาน้ัน บริษัทท่านได้เรียนรู้กระบวนการมาจากทีใ่ด                            
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้
กระบวนการมาจาก 

Frequency Percent 

เรียนรู้จากประสบการณ์ภายในบริษทัเอง 
ส่งคนไปศึกษาจากสถาบนัภายนอก 
เชิญผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาใหก้ารแนะน าภายในบริษทั 
ไดรั้บการสนบัสนุนผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศ 

72 
75 
65 
49 

35.0 
36.4 
31.6 
23.8 

   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 12  แสดงในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากท่ีใด                            

ของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจาก
เรียนรู้จากประสบการณ์ภายในบริษทัเอง มีจ านวน 72 คน คิดเป็น   35.0 % ในการวิจยัและพฒันา
นั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากส่งคนไปศึกษาจากสถาบนัภายนอก มีจ านวน 75 คน 
คิดเป็น 36.4 % ในการวิจยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากเชิญผูเ้ช่ียวชาญ
เขา้มาใหก้ารแนะน าภายในบริษทั มีจ านวน 65 คน คิดเป็น    31.6 % และ ในการวจิยัและพฒันานั้น 
บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากไดรั้บการสนบัสนุนผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศ  มีจ  านวน 
49 คน คิดเป็น 23.8 % ตามล าดบั 
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ตารางที ่13 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายด้าน 

 

 N Mean Std. Deviation 

ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 206 4.3058 .92059 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 206 4.1456 .91500 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 206 3.9126 1.02749 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 206 3.8301 1.00984 

ดา้นการมีการวจิยั 206 3.7621 .83621 

ดา้นการตลาด 206 4.2233 .90991 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 206 3.3786 .77920 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

206 3.9029 .98787 

ภาพรวม 206 4.2282 .86187 

Valid N (listwise) 206   

 
ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

พฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3058 รองมาคือ ดา้นการตลาด มี
ค่าเฉล่ีย 4.2233     โดยท่ีปัจจยัทุกดา้นส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่14 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการ
พฒันาศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ                                              
ด้านการพฒันากระบวนการผลติ 

 

 N Mean Std. Deviation 

1.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชว้ตัถุดิบใน
กระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

206 3.8544 1.21300 

2.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชเ้คร่ืองจกัรใน
กระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

206 3.9854 1.02400 

3.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชแ้รงงานท่ีมีอยู่
ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

206 3.9223 1.09267 

4.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาระบบขอ้มูลเพื่อใช้
กระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

205 3.9415 1.00318 

5.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิต
สินคา้ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพื่อแข่งขนัในตลาดได ้

206 4.0049 1.11966 

6.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิต
สินคา้เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้

206 3.9563 1.06978 

7.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันารูปแบบของสินคา้
เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้

206 3.8252 1.11685 

8.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการบริการกบัลูกคา้
เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้

206 3.8447 1.07981 

9.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิต
เพื่อคุณภาพของสินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัในตลาดได ้

206 4.0777 1.02828 

10.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิต
เพื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้ได ้

206 3.9320 1.04776 

ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 206 4.3058 .92059 
Valid N (listwise) 205   
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ตาราง 14 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา
ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการพฒันากระบวนการ
ผลิต พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อคุณภาพ
ของสินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัในตลาดได ้มีค่าเฉล่ีย 4.0777 รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันา
กระบวนการผลิตสินคา้ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพื่อแข่งขนัในตลาดได ้มีค่าเฉล่ีย 4.0049 ปัจจยัทุกขอ้
ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 

ตารางที ่15 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ ด้านการพฒันาศักยภาพ
ของบุคลากร 
 

 N Mean Std. Deviation 

11.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบ
รูปแบบการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพดา้นการผลิต 

206 3.7670 1.12362 

12.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบ
ช้ินงานของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดา้นการผลิต 

206 3.6699 1.08100 

13.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการซ่อมบ ารุง
เคร่ืองจกัรเพื่อแกไ้ขเฉพาะหนา้เบ้ืองตน้ 

206 3.8058 1.10483 

14.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรใหมี้ความ
ช านาญดา้นการตรวจสอบช้ินงานของการผลิต 

206 3.7282 1.20725 

15.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการพฒันา
ปรับปรุงกระบวนการผลิตท่ีสามรถลดการใชพ้ลงังาน
เพื่อเป็นการประหยดัตน้ทุนของบริษทั 

206 3.9126 1.04164 

16.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีทกัษะ
การบริหารงานเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 

206 3.7621 1.05771 

17.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีเจตคติ
ท่ีดีในการปฏิบติังาน 

206 3.9029 1.04545 

18.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมี
ความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
เป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

206 3.8350 1.01306 
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ตารางที ่15 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ ด้านการพฒันาศักยภาพ
ของบุคลากร 
 
 N Mean Std. Deviation 
19.บริษทัของท่านตอ้งการงบประมาณสนบัสนุนอยา่ง
เพียงพอเพื่อพฒันาบุคลกรตามแผนงาน 

206 3.6748 .96071 

20.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะดา้น
ภาษาต่างประเทศใหก้บับุคลากร 

206 3.6359 1.05852 

21.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยส่ง
พนกังานไปดูงานภายนอกประเทศ 

206 3.5243 1.07154 

22.บริษทัของท่านตอ้งการหลกัสูตรรองรับทุกต าแหน่ง
งานเพื่อพฒันาบุคลากรตามแผนงาน 

206 3.6456 1.09796 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 206 4.1456 .91500 

Valid N (listwise) 206   

 
ตาราง 15 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา

ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการพฒันาปรับปรุง
กระบวนการผลิตท่ีสามรถลดการใชพ้ลงังานเพื่อเป็นการประหยดัตน้ทุนของบริษทั มีค่าเฉล่ีย 
3.9126 รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ีย 
3.9029 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่16 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยี 

 

 N Mean Std. Deviation 

23.บริษทัของท่านตอ้งการน าเทคโนโลยจีาก
ต่างประเทศมาช่วยในการพฒันาบริษทั 

206 3.6359 1.10805 

24.บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมา
ลงทุนในประเทศไทยถ่ายทอดเทคโนโลยใีห้ 

206 3.5485 1.10214 

25.บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ี
ถ่ายทอดเทคโนโลยใีหต้อ้งมีการร่วมทุนกนั 

206 3.3350 1.23740 

26.บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมา
ลงทุนมีหนา้ท่ีถ่ายทอดเทคโนโลยใีห ้

206 3.5631 1.17842 

27.บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นถ่ายทอด
เทคโนโลยท่ีีเท่าเทียมกนักบับริษทัญ่ีปุ่น 

205 3.6098 1.19390 

28.ท่านตอ้งการใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยี
จะตอ้งไม่มีอุปสรรคทางดา้นความต่างของ
วฒันธรรม 

206 3.6845 1.15292 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 206 3.9126 1.02749 
Valid N (listwise) 205   

 
ตาราง 16 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา

ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ ท่านตอ้งการใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยจีะตอ้งไม่มีอุปสรรคทางดา้น
ความต่างของวฒันธรรม มีค่าเฉล่ีย 3.6845 รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการน าเทคโนโลยจีาก
ต่างประเทศมาช่วยในการพฒันาบริษทั มีค่าเฉล่ีย 3.6359 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่17 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ ด้านการพฒันาผลติภัณฑ์
ใหม่ 
 

 N Mean Std. Deviation 

29.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑ์
ใหม่ท่ีไม่เคยมีในตลาด 

206 3.5437 1.17100 

30.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑ์
เดิมใหมี้ความแปลกใหม่มากข้ึน 

206 3.7718 1.04129 

31.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาดดัแปลง
ผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนัเป็นผลิตภณัฑใ์หม่
ของบริษทั 

206 3.5000 1.12510 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 206 3.8301 1.00984 
Valid N (listwise) 206   

 
ตาราง 17 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา

ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์
ใหม่ พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมใหมี้ความแปลก
ใหม่มากข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.7718   รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีไม่เคยมีใน
ตลาด มีค่าเฉล่ีย 3.5437     ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่18  ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ ด้านการมีการวจัิย 
 

 N Mean Std. Deviation 

32.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวิจยัเพื่อความอยู่
รอดของบริษทั 

206 3.3932 1.08459 

33.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวิจยัเพื่อการ
เจริญเติบโตของบริษทั 

206 3.7282 1.07016 

34.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการบุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูง 

206 3.7184 1.01614 

35.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เฉพาะทาง 

206 3.6117 .97012 

36.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการขอ้มูลท่ีดีในการวจิยั 206 3.7524 1.01783 
37.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งสถานท่ีเพื่อใชใ้นการ
วจิยั 

206 3.4660 1.03420 

38.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจาก
นโยบายของบริษทั 

206 3.7233 1.00542 

39.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณท่ีเพียงพอ 

206 3.7136 1.04555 

40.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุน
เวลาในการวจิยั 

206 3.7767 .99199 

41.การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนดา้น
เทคโนโลยจีากบริษทั 

206 3.7233 1.01987 

ดา้นการมีการวจิยั 206 3.7621 .83621 
Valid N (listwise) 206   
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ตาราง 18 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา
ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการมีการวจิยั พบวา่ ขอ้
ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเวลาในการวจิยั มีค่าเฉล่ีย 
3.7767   รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพื่อการเจริญเติบโตของบริษทั มีค่าเฉล่ีย 
3.7282 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่19 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ ด้านการตลาด 
 

 N Mean Std. Deviation 

42.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหา
แหล่งวตัถุดิบใหม่ๆ 

206 3.6165 1.13203 

43.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหา
แหล่งวตัถุดิบราคาถูก 

206 3.9854 .99009 

44.บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหา
แหล่งวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ 

206 4.0340 1.10600 

45.ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมี
ราคาถูกท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพ
ของบริษทั 

206 3.9757 .98496 

46.ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมี
คุณภาพท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพ
ของบริษทั 

206 3.9903 .99261 

ดา้นการตลาด 206 4.2233 .90991 
Valid N (listwise) 206   

 
ตาราง 19 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา

ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการตลาด พบวา่ ขอ้ท่ี
ส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.0340   
รองมาคือ ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพท าให้บริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั มี
ค่าเฉล่ีย 3.9903         ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่20 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการ
พฒันาศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ                           
ด้านนโยบายของรัฐบาล 
 

 N Mean Std. Deviation 

47.ภาครัฐควรจะใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนใน
การท าวจิยัและพฒันาภาคอุตสาหกรรม 

206 3.7718 1.19812 

48.ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุน
ทางดา้นการเงินภาคอุตสาหกรรม 

206 3.8592 .98505 

49.ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุน
ทางดา้นเทคโนโลยภีาคอุตสาหกรรม 

206 3.8350 1.15693 

50.ภาครัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนใหภ้าค
การศึกษามีส่วนช่วยพฒันาภาคอุตสาหกรรม 

206 4.0097 1.04527 

51.ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความ
ร่วมมือระหวา่งสถาบนัศึกษากบัภาคอุตสาหกรรม
เพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของ
อุตสาหกรรม 

206 3.8883 1.10085 

52.ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความ
ร่วมมือระหวา่งสถาบนัฝึกอบรมกบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพ
ตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม 

206 3.7816 1.15857 

53.ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความ
ร่วมมือระหวา่งสถาบนัเฉพาะทางกบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพ
ตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม 

206 3.8883 1.02275 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 206 3.3786 .77920 
Valid N (listwise) 206   
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ตาราง 20 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา
ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นนโยบายของรัฐบาล 
พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ ภาครัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนใหภ้าคการศึกษามีส่วนช่วยพฒันา
ภาคอุตสาหกรรม มีค่าเฉล่ีย 4.0097 รองมาคือ ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือ
ระหวา่งสถาบนัศึกษากบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของ
อุตสาหกรรมและภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัเฉพาะทาง
กบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม มีค่าเฉล่ีย 3.8883 
ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางที ่21 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายข้อ                                                                 
ด้านการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภทอ่ืน 
 

 N Mean Std. Deviation 

54.บริษทัในอุตสาหกรรมเดียวกนัมีการ
พฒันาท าใหบ้ริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา 

206 3.6553 1.15722 

55.บริษทัในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการ
พฒันาท าใหบ้ริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา 

206 3.8010 .95978 

56.มีความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกบัท่านท าใหบ้ริษทัตอ้งมีการพฒันา 

206 3.6796 1.10178 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภทอ่ืน 206 3.9029 .98787 
Valid N (listwise) 206   

 
ตาราง 21 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา

ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม
ของประเภทอ่ืน พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการพฒันาท าให้
บริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา มีค่าเฉล่ีย 3.8010 รองมาคือ มีความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกบัท่านท าใหบ้ริษทัตอ้งมีการพฒันา มีค่าเฉล่ีย 3.6796 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่22 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ประเภทอุตสาหกรรม N Mean Std. Deviation 

ยานยนต ์ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 96 4.3229 .83973 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

96 4.1458 .87032 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 96 4.0000 .92906 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 96 3.6458 .96223 

ดา้นการมีการวจิยั 96 3.7187 .73561 

ดา้นการตลาด 96 4.2396 .84286 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 96 3.3646 .72721 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

96 3.8333 .98051 

รวม 96 4.2396 .80452 

Valid N (listwise) 96   
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ 

ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 47 4.3191 .91143 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

47 4.2128 .85811 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 47 3.8723 1.07576 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 47 3.7234 1.05711 
ดา้นการมีการวจิยั 47 3.8085 .90020 
ดา้นการตลาด 47 4.1489 .97755 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 47 3.3830 .79545 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

47 3.9149 .95165 

รวม 47 4.1915 .90020 
Valid N (listwise) 47   
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ตารางที ่22 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ประเภทอุตสาหกรรม N Mean Std. Deviation 

อาหาร ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 46 4.3696 1.04048 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

46 4.0870 1.02905 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 46 3.7826 1.03092 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 46 4.2826 .91075 
ดา้นการมีการวจิยั 46 3.8261 .87697 
ดา้นการตลาด 46 4.3478 .84898 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 46 3.3913 .88137 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

46 4.0435 1.01009 

รวม 46 4.2609 .90516 
Valid N (listwise) 46   

ส่ิงทอ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 17 4.0000 1.06066 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

17 4.1176 1.05370 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 17 3.8824 1.40900 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม ่ 17 3.9412 1.08804 

ดา้นการมีการวจิยั 17 3.7059 1.10480 

ดา้นการตลาด 17 4.0000 1.22474 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 17 3.4118 .79521 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

17 3.8824 1.11144 

รวม 17 4.1765 1.01460 

Valid N (listwise) 17   
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ตารางท่ี 22 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จ าแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา่ ประเภทอุตสาหกรรมยานยนต ์                 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3229 ประเภทอุตสาหกรรม
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มี
ค่าเฉล่ีย 4.3191 ประเภทอุตสาหกรรมอาหาร ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการ
ผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3696 และประเภทอุตสาหกรรมส่ิงทอ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ   ดา้นการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากร มีค่าเฉล่ีย 4.1176 ปัจจยัทุกดา้นส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางที ่23 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนบริษัท 
 

ทุนจดทะเบียนบริษทั N Mean Std. Deviation 

ไม่เกิน 10 ลา้น
บาท 

ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 52 3.9423 1.10991 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

52 3.7500 1.04553 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 52 3.5192 1.12877 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 52 3.7308 1.10463 

ดา้นการมีการวจิยั 52 3.5192 .93914 

ดา้นการตลาด 52 3.8654 1.10309 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 52 3.2308 .89914 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

52 3.6346 1.13809 

รวม 52 3.9231 1.04499 

Valid N (listwise) 52   
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ตารางที ่23 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพ และนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนบริษัท 
 

ทุนจดทะเบียนบริษทั  N Mean Std. Deviation 
10-40 ลา้นบาท ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 49 4.1429 .86603 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

49 3.9592 .86504 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 49 3.8571 .91287 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 49 3.9796 .92398 
ดา้นการมีการวจิยั 49 3.6327 .72726 
ดา้นการตลาด 49 4.0612 .80125 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 49 3.2449 .75085 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

49 3.7755 .84817 

รวม 49 4.1020 .82272 
Valid N (listwise) 49   

41-100 ลา้นบาท ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 37 4.5405 .76720 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

37 4.5135 .69208 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 37 3.8919 1.04838 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 37 3.8378 .89795 
ดา้นการมีการวจิยั 37 3.9189 .92431 
ดา้นการตลาด 37 4.3784 .86124 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 37 3.5135 .69208 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

37 4.1351 .94757 

รวม 37 4.4324 .76524 
Valid N (listwise) 37   
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ตารางที ่23 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพ และนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนบริษัท 
 

ทุนจดทะเบียนบริษทั  N Mean Std. Deviation 

101 ลา้นบาทข้ึนไป ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 68 4.5735 .75934 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

68 4.3824 .81092 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 68 4.2647 .90797 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 68 3.7941 1.05885 

ดา้นการมีการวจิยั 68 3.9559 .72140 

ดา้นการตลาด 68 4.5294 .72216 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 68 3.5147 .72261 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

68 4.0735 .93547 

รวม 68 4.4412 .69930 

Valid N (listwise) 68   

 
ตารางท่ี 23 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จ าแนกตามทุนจดทะเบียนบริษทั พบวา่ ทุนจดทะเบียนบริษทัไม่เกิน 10 
ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 3.9423 ส่งผลอยูใ่น
ระดบัมากทุนจดทะเบียนบริษทั 10-40 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันา
กระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย    4.1429 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก ทุนจดทะเบียนบริษทั 41-100 ลา้นบาท 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5405 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุดและทุนจดทะเบียนบริษทั 101 ลา้นบาทข้ึนไป  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันา
กระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5735    ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ตารางที ่24 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามจ านวนพนักงาน 
 

 

จ านวนพนกังาน N Mean Std. Deviation 

ไม่เกิน 100 คน ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 42 3.7857 1.13773 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

42 3.5714 1.01556 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 42 3.1905 1.04153 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 42 3.6667 1.09693 

ดา้นการมีการวจิยั 42 3.3571 .85029 

ดา้นการตลาด 42 3.7619 1.12205 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 42 3.0714 .92110 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

42 3.5000 1.08762 

รวม 42 3.7381 1.03734 

Valid N (listwise) 42   
101-500 คน ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 74 4.3919 .79066 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

74 4.2568 .81191 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 74 4.0405 .92809 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 74 3.9054 .87849 
ดา้นการมีการวจิยั 74 3.8108 .78820 
ดา้นการตลาด 74 4.2703 .84881 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 74 3.4595 .74373 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

74 4.0270 .84356 

รวม 74 4.3378 .78124 
Valid N (listwise) 74   
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ตารางที ่24 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามจ านวนพนักงาน 
 

จ านวนพนกังาน  N Mean Std. Deviation 
501-1000 คน ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 40 4.3500 .92126 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

40 4.2750 .93336 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 40 4.0500 1.01147 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 40 4.0500 1.06096 
ดา้นการมีการวจิยั 40 3.8250 .87376 
ดา้นการตลาด 40 4.2250 .94699 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 40 3.4500 .78283 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

40 3.9250 1.11832 

รวม 40 4.3000 .88289 
Valid N (listwise) 40   

1001 คนข้ึนไป ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 50 4.5800 .73095 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

50 4.3600 .77618 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 50 4.2200 .91003 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 50 3.6800 1.05830 

ดา้นการมีการวจิยั 50 3.9800 .76904 

ดา้นการตลาด 50 4.5400 .57888 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 50 3.4600 .64555 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

50 4.0400 .92494 

รวม 50 4.4200 .64175 

Valid N (listwise) 50   
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ตารางท่ี 24 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จ าแนกตามจ านวนพนกังาน พบวา่  จ  านวนพนกังานไม่เกิน 100 คน 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร มีค่าเฉล่ีย 3.7857 ส่งผลอยูใ่นระดบั
มาก  จ านวนพนกังาน 101-500 คน  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มี
ค่าเฉล่ีย 4.3919 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนพนกังาน    501-1000 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3500 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากและจ านวนพนกังาน 1001 
คนข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต    มีค่าเฉล่ีย 4.5800 ส่งผลอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด 
 
ตารางที ่25 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามจ านวนปีทีต่ั้งบริษัท 
 

 

จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั N Mean Std. Deviation 

ไม่เกิน 10 ปี ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 54 4.0000 1.08158 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

54 3.8519 1.07119 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 54 3.7222 1.13962 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 54 3.8148 1.10016 

ดา้นการมีการวจิยั 54 3.5926 .92182 

ดา้นการตลาด 54 3.8889 1.07575 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 54 3.1667 .86330 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

54 3.7222 1.05360 

รวม 54 3.9444 .99843 

Valid N (listwise) 54   
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ตารางที ่25 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามจ านวนปีทีต่ั้งบริษัท 
 

จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั N Mean Std. Deviation 
11-20 ปี ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 54 4.3704 .75975 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

54 4.2407 .84530 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 54 3.9074 1.05094 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 54 3.8889 .98415 
ดา้นการมีการวจิยั 54 3.7963 .78619 
ดา้นการตลาด 54 4.3704 .73449 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 54 3.4630 .74512 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

54 3.9444 .94003 

รวม 54 4.3333 .77703 
Valid N (listwise) 54   

21-30 ปี ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 48 4.3333 .97486 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

48 4.1042 .85650 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 48 3.9375 .97645 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 48 3.6667 .99645 
ดา้นการมีการวจิยั 48 3.8125 .93754 
ดา้นการตลาด 48 4.2292 .95069 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 48 3.4167 .79448 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

48 3.9375 1.06003 

รวม 48 4.2292 .83129 
Valid N (listwise) 48   
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ตารางที ่25 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามจ านวนปีทีต่ั้งบริษัท 
 

จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั N Mean Std. Deviation 

31 ปีข้ึนไป ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 50 4.5400 .76158 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

50 4.4000 .78246 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 50 4.1000 .90914 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 50 3.9400 .95640 

ดา้นการมีการวจิยั 50 3.8600 .67036 

ดา้นการตลาด 50 4.4200 .75835 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 50 3.4800 .67733 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

50 4.0200 .89191 

รวม 50 4.4200 .75835 

Valid N (listwise) 50   
 

 ตารางท่ี 25 การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จ าแนกตามจ านวนปีท่ีตั้งบริษทั พบวา่  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั ไม่เกิน 10 ปี 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตมีค่าเฉล่ีย 4.0000 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 11-20 ปีดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตและดา้น
การตลาด มีค่าเฉล่ีย 4.3704 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั 21-30 ปี ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3333 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  และ จ านวนปี
ท่ีตั้งบริษทั 31 ปีข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5400 
ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ตารางที ่26 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อ
ปี(ประมาณการ) 
 

รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) N Mean Std. Deviation 

ไม่เกิน 100 ลา้น
บาท 

ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 45 3.6222 1.09314 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

45 3.4444 .96661 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 45 3.2000 1.03573 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 45 3.4667 1.05744 

ดา้นการมีการวจิยั 45 3.2222 .92660 

ดา้นการตลาด 45 3.5333 1.09959 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 45 2.8444 .87790 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

45 3.3111 1.06221 

รวม 45 3.5556 .98985 

Valid N (listwise) 45   
101-500 ลา้นบาท ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 53 4.3774 .76527 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

53 4.1698 .84889 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 53 3.9245 .89548 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 53 3.8868 1.01262 
ดา้นการมีการวจิยั 53 3.6981 .66751 
ดา้นการตลาด 53 4.2264 .77563 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 53 3.5283 .66806 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

53 3.9434 .86414 

รวม 53 4.3208 .75380 
Valid N (listwise) 53   
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ตารางที ่26 (ต่อ) ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันา
ศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย รายด้าน จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อ
ปี(ประมาณการ) 
 
รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) N Mean Std. Deviation 
501-1000 ลา้นบาท ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 46 4.5217 .78143 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

46 4.4783 .72232 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 46 4.4783 .75245 
ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 46 3.9783 .97728 
ดา้นการมีการวจิยั 46 4.0435 .84213 
ดา้นการตลาด 46 4.4348 .80697 
ดา้นนโยบายของรัฐบาล 46 3.5652 .68806 
ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

46 4.0870 1.00722 

รวม 46 4.5000 .72265 
Valid N (listwise) 46   

1001 ลา้นบาทข้ึน
ไป 

ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 62 4.5806 .75852 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

62 4.3871 .79661 

ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี 62 4.0000 1.02430 

ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 62 3.9355 .95593 

ดา้นการมีการวจิยั 62 4.0000 .70129 

ดา้นการตลาด 62 4.5645 .64327 

ดา้นนโยบายของรัฐบาล 62 3.5000 .69542 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของ
ประเภทอ่ืน 

62 4.1613 .85303 

รวม 62 4.4355 .69237 

Valid N (listwise) 62   
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ตารางท่ี 26  การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
ปี(ประมาณการ)   ไม่เกิน 100 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต 
มีค่าเฉล่ีย 3.6222 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 101-500 ลา้นบาท ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3774 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  รายได้
เฉล่ียต่อปี(ประมาณการ)  501-1000 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการ
ผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5217 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และรายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 1001 ลา้น
บาทข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5806 ส่งผลอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด 

 
การวเิคราะห์องค์ประกอบของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและนวตักรรมของ
ภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย ภาพรวม 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและ
นวตักรรมของ  ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย ภาพรวม ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
 1. ผูว้ิจยัได้ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยใช้สถิติ KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin measure of sampling adequacy) และ Bartlett’s test of sphericity ใช้วดัความเหมาะสมของ
ขอ้มูล ซ่ึงไดค้่า KMO เท่ากบั .965 ซ่ึงมากกวา่ .5 และเขา้สู่ 1 แสดงวา่ ขอ้มูลท่ีไดมี้ความเหมาะสมท่ี
จะใช้เทคนิค Factor Analysis และจากการทดสอบสมมติฐาน Bartlett’s test of sphericity พบว่า
ปฏิเสธ H0 นัน่คือตวัแปรแต่ละตวัมีความสัมพนัธ์กนั จึงสามารถใชเ้ทคนิค Factor Analysis ได ้
 2. ผู ้วิจ ัยได้สกัดองค์ประกอบ  (Factor extraction) โดยใช้วิ ธี เน้นองค์ประกอบหลัก 
(Principal component analysis) และหาค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน  ร้อยละของความ
แปรปรวนสะสม ผลปรากฏดงัตาราง 27 
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ตารางที ่27 จ านวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน ร้อยละของความแปรปรวน
สะสม 
องคป์ระกอบท่ี  ค่าไอเกน(Eigen Value) ร้อยละของความ

แปรปรวน 
ร้อยละของความ
แปรปรวนสะสม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

9.223 
7.268 
6.415 
5.568 
5.476 
4.570 
3.747 

16.470 
12.979 
11.456 
9.943 
9.778 
8.161 
6.691 

16.470 
29.449 
40.906 
50.848 
60.626 
68.787 
75.478 

 

เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบท่ีมีค่าไอเกน (Eigenvalue) (ค่าไอเกน  หมายถึง       ค่าความผนัแปรของ
ตัวแปรทั้ งหมดในแต่ละองค์ประกอบ) มากกว่า 1 ซ่ึงมีทั้ งหมด  7  องค์ประกอบ  โดยทั้ ง 7 
องคป์ระกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนสะสมไดร้้อยละ 75.478 ของความแปรปรวนทั้งหมด 
 เพื่อให้การแปลความหมายชัดเจนยิ่งข้ึน ผูว้ิจยัจึงใช้วิธีการหมุนแกนองค์ประกอบแบบ
ออโธกอนอล  (Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์  (Varimax) เพื่อให้ตัวแปรสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบในลกัษณะท่ีชดัเจนยิ่งข้ึน แลว้พิจารณาค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ ว่าตวัแปรแต่ละตวั 
ควรอยูใ่นองคป์ระกอบใดใชเ้กณฑ์การพิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบท่ีมีค่ามากกวา่ 0.30 ข้ึนไป 
(โดยไม่พิจารณาวา่เป็นจ านวนบวกหรือจ านวนลบ) แลว้จึงพิจารณาองคป์ระกอบ คดัเลือกเฉพาะตวั
แปรท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบสูงท่ี สุดบนองค์ประกอบนั้ น  ปรากฏว่าตัวแปรทุกตัวอยู่ใน
องคป์ระกอบ ไดจ้  านวนองคป์ระกอบ 7 องคป์ระกอบ ผลปรากฏดงัตาราง 28-34 
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ตารางที ่28 องค์ประกอบที ่1 ด้านการพฒันากระบวนการผลติสินค้า 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
5 
 
4 
 
9 
 
7 
 
8 
 
6 
 
1 
 
2 
 
10 

 
3 
 
15 

บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้
ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพื่อแข่งขนัในตลาดได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาระบบขอ้มูลเพื่อใช้
กระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อ
คุณภาพของสินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัในตลาดได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันารูปแบบของสินคา้เพื่อ
สามารถแข่งขนัในตลาดได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการบริการกบัลูกคา้เพื่อ
สามารถแข่งขนัในตลาดได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้
เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชว้ตัถุดิบใน
กระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชเ้คร่ืองจกัรใน
กระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อเพิ่ม
มูลค่าของสินคา้ได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชแ้รงงานท่ีมีอยูใ่ห้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการพฒันาปรับปรุง
กระบวนการผลิตท่ีสามรถลดการใชพ้ลงังานเพื่อเป็น
การประหยดัตน้ทุนของบริษทั 

.730 
 
.718 
 
.717 
 
.714 
 
.707 
 
.700 
 
.676 
 
.662 
 
.645 
 
.622 
 
.560 

ค่าไอเกนเท่ากบั 9.223 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 16.470 
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 องคป์ระกอบท่ี 1 ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิต
สินคา้ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพื่อแข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาระบบขอ้มูลเพื่อใช้
กระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อ
คุณภาพของสินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันารูปแบบของสินคา้
เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการบริการกบัลูกคา้เพื่อสามารถ
แข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้เพื่อสามารถแข่งขนัใน
ตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชว้ตัถุดิบในกระบวนการผลิตใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุด บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชเ้คร่ืองจกัรในกระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้ได ้บริษทัของท่าน
ตอ้งการพฒันาการใชแ้รงงานท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด รวม 11 ตวัแปรมีค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .560 ถึง .730 มีค่าไอเกนเท่ากบั 9.223 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่     
ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้ 
 
ตารางที ่29 องค์ประกอบที ่2 ด้านนโยบายการสนับสนุนของบริษัท 

 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
40 

 
41 

 
38 

 
39 

 
33 

 
36 

การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเวลา
ในการวจิยั 
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนดา้น
เทคโนโลยจีากบริษทั 
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจาก
นโยบายของบริษทั 
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณท่ีเพียงพอ 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพื่อการ
เจริญเติบโตของบริษทั 
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการขอ้มูลท่ีดีในการวจิยั 

.775 
 
.712 
 
.703 
 
.680 
 
.630 
 
.614 
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ตารางที ่29 (ต่อ) องค์ประกอบที ่2 ด้านนโยบายการสนับสนุนของบริษัท 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
37 
32 

 
35 

 
34 

 
55 

การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งสถานท่ีเพื่อใชใ้นการวจิยั 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพื่อความอยูร่อด
ของบริษทั 
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เฉพาะทาง 
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการบุคลากรท่ีมี
ความสามารถสูง 
บริษทัในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการพฒันาท าให้
บริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา 

.611 

.594 
 
.586 
 
.570 
 
.456 

ค่าไอเกนเท่ากบั 7.268 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 12.979 

 
 องคป์ระกอบท่ี 2 ประกอบดว้ยตวัแปร การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุน
เวลาในการวจิยั การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยจีากบริษทั      
การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากนโยบายของบริษทั การวจิยัและพฒันาบริษทั
ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพื่อการ
เจริญเติบโตของบริษทั การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งการขอ้มูลท่ีดีในการวิจยั การวจิยัและพฒันา
บริษทัตอ้งสถานท่ีเพื่อใชใ้นการวจิยั บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพื่อความอยูร่อดของ
บริษทั การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เฉพาะทาง การวิจยัและพฒันาบริษทั
ตอ้งการบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง บริษทัในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการพฒันาท าใหบ้ริษทั
ท่านจ าเป็นตอ้งพฒันารวม 11 ตวัแปรมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .456 ถึง .775 มีค่าไอเกน
เท่ากบั 7.268 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นนโยบายการสนบัสนุนของบริษทั 
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ตารางที ่30 องค์ประกอบที ่3 ด้านนโยบายการสนับสนุนจากภาครัฐ 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
50 

 
48 

 
51 

 
 
49 

 
47 

 
53 

 
 
52 

 
 
54 

ภาครัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนใหภ้าคการศึกษามีส่วน
ช่วยพฒันาภาคอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นการเงิน
ภาคอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือ
ระหวา่งสถาบนัศึกษากบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิต
บุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้น
เทคโนโลยภีาคอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรจะใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนในการท าวิจยั
และพฒันาภาคอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือ
ระหวา่งสถาบนัเฉพาะทางกบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิต
บุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือ
ระหวา่งสถาบนัฝึกอบรมกบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิต
บุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม 
บริษทัในอุตสาหกรรมเดียวกนัมีการพฒันาท าใหบ้ริษทั
ท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา 

.765 
 
.749 
 
.726 
 
 
.715 
 
.673 
 
.668 
 
 
.593 
 
 
.408 

ค่าไอเกนเท่ากบั 6.415 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 11.456 
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 องคป์ระกอบท่ี 3 ประกอบดว้ยตวัแปร ภาครัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนใหภ้าคการศึกษามี
ส่วนช่วยพฒันาภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นการเงิน
ภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัศึกษากบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม ภาครัฐควรให ้  
ความช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นเทคโนโลยภีาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรจะใหค้วามช่วยเหลือ
สนบัสนุนในการท าวจิยัและพฒันาภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความ
ร่วมมือระหวา่งสถาบนัเฉพาะทางกบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการ
ของอุตสาหกรรม ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัฝึกอบรมกบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม บริษทัใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัมีการพฒันาท าใหบ้ริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา รวม 8 ตวัแปรมีค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .408 ถึง .765   มีค่าไอเกนเท่ากบั 6.415 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ 
ดา้นนโยบายการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
 
ตารางที ่31 องค์ประกอบที ่4 ด้านการฝึกอบรมพฒันาทกัษะบุคลากร 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
20 

 
22 

 
13 

 
19 

 
21 

 
16 

บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะดา้น
ภาษาต่างประเทศใหก้บับุคลากร 
บริษทัของท่านตอ้งการหลกัสูตรรองรับทุกต าแหน่งงาน
เพื่อพฒันาบุคลากรตามแผนงาน 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการซ่อมบ ารุง
เคร่ืองจกัรเพื่อแกไ้ขเฉพาะหนา้เบ้ืองตน้ 
บริษทัของท่านตอ้งการงบประมาณสนบัสนุนอยา่ง
เพียงพอเพื่อพฒันาบุคลกรตามแผนงาน 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยส่งพนกังาน
ไปดูงานภายนอกประเทศ 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีทกัษะการ
บริหารงานเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 

.644 
 
.609 
 
.608 
 
.599 
 
.580 
 
.579 
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ตารางที ่31 (ต่อ) องค์ประกอบที ่4 ด้านการฝึกอบรมพฒันาทกัษะบุคลากร 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
18 

 
 
11 

 
 
17 

 
14 

 
12 

บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมี
ความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
เป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบ
รูปแบบการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพดา้นการผลิต 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีเจตคติท่ีดี
ในการปฏิบติังาน 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรใหมี้ความ
ช านาญดา้นการตรวจสอบช้ินงานของการผลิต 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบ
ช้ินงานของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดา้นการผลิต 

.524 
 
 
.520 
 
 
.517 
 
.507 
 
.506 

ค่าไอเกนเท่ากบั 5.568 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 9.943 

 
 องคป์ระกอบท่ี 4 ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะดา้น
ภาษาต่างประเทศใหก้บับุคลากร บริษทัของท่านตอ้งการหลกัสูตรรองรับทุกต าแหน่งงานเพื่อ
พฒันาบุคลากรตามแผนงาน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรเพื่อ
แกไ้ขเฉพาะหนา้เบ้ืองตน้ บริษทัของท่านตอ้งการงบประมาณสนบัสนุนอยา่งเพียงพอเพื่อพฒันาบุ
คลกรตามแผนงาน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยส่งพนกังานไปดูงานภายนอก
ประเทศ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีทกัษะการบริหารงานเพื่อความกา้วหนา้ใน
อาชีพการงาน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการ
ออกแบบรูปแบบการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดา้นการผลิต บริษทัของท่าน
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ตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรให้
มีความช านาญดา้นการตรวจสอบช้ินงานของการผลิต บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการ
ออกแบบช้ินงานของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดา้นการผลิต รวม 11 ตวัแปรมีค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .506 ถึง .644   มีค่าไอเกนเท่ากบั 5.568 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ 
ดา้นการฝึกอบรมพฒันาทกัษะบุคลากร 
 
ตารางที ่32 องค์ประกอบที ่5 ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
25 

 
26 

 
27 

 
24 

 
28 

 
23 

บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีถ่ายทอด
เทคโนโลยใีหต้อ้งมีการร่วมทุนกนั 
บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนมีหนา้ท่ี
ถ่ายทอดเทคโนโลยใีห้ 
บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นถ่ายทอดเทคโนโลยท่ีี
เท่าเทียมกนักบับริษทัญ่ีปุ่น 
บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนใน
ประเทศไทยถ่ายทอดเทคโนโลยใีห ้
ท่านตอ้งการใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยจีะตอ้งไม่มี
อุปสรรคทางดา้นความต่างของวฒันธรรม 
บริษทัของท่านตอ้งการน าเทคโนโลยจีากต่างประเทศมา
ช่วยในการพฒันาบริษทั 

.807 
 
.804 
 
.801 
 
.761 
 
.660 
 
.465 

ค่าไอเกนเท่ากบั 5.476 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 9.778 

 
 องคป์ระกอบท่ี 5 ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีถ่ายทอด
เทคโนโลยใีหต้อ้งมีการร่วมทุนกนั บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนมีหนา้ท่ีถ่ายทอด
เทคโนโลยใีห ้บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นถ่ายทอดเทคโนโลยท่ีีเท่าเทียมกนักบับริษทัญ่ีปุ่น 
บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนในประเทศไทยถ่ายทอดเทคโนโลยใีห ้ท่าน
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ตอ้งการใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยจีะตอ้งไม่มีอุปสรรคทางดา้นความต่างของวฒันธรรม บริษทั
ของท่านตอ้งการน าเทคโนโลยจีากต่างประเทศมาช่วยในการพฒันาบริษทั รวม 6 ตวัแปร                
มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .465 ถึง .807   มีค่าไอเกนเท่ากบั 5.476 และเรียกช่ือ
องคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
 
ตารางที ่33 องค์ประกอบที ่6 ด้านคุณภาพของวตัถุดิบ 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
43 

 
45 

 
44 

 
46 

 
42 

บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบราคาถูก 
ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีราคาถูกท าใหบ้ริษทัตอ้ง
พฒันาศกัยภาพของบริษทั 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบท่ีมี
คุณภาพ 
ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพท าใหบ้ริษทัตอ้ง
พฒันาศกัยภาพของบริษทั 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบใหม่ๆ 

.727 
 
.690 
 
.647 
 
.629 
 
.590 

ค่าไอเกนเท่ากบั 4.570 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 8.161 

 
 องคป์ระกอบท่ี 6 ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบ
ราคาถูก ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีราคาถูกท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมี
คุณภาพท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่ง
วตัถุดิบใหม่ๆ รวม 5 ตวัแปร มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .590 ถึง .727   มีค่าไอเกนเท่ากบั 
4.570 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ดา้นคุณภาพของวตัถุดิบ 
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ตารางที ่34 องค์ประกอบที ่7 ด้านความต้องการพฒันาสินค้า 
 
ตวัแปร(ขอ้) ปัจจยั น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
30 

 
31 

 
29 

 
56 

บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมใหมี้ความ
แปลกใหม่มากข้ึน 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาดดัแปลงผลิตภณัฑข์อง   
คู่แข่งขนัเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ของบริษทั 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีไม่เคยมี
ในตลาด 
มีความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกบัท่านท าให้
บริษทัตอ้งมีการพฒันา 

.829 
 
.789 
 
.739 
 
.407 

ค่าไอเกนเท่ากบั 3.747 
ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 6.691 

 
 องคป์ระกอบท่ี 7 ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมให้มี
ความแปลกใหม่มากข้ึน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาดดัแปลงผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนัเป็น
ผลิตภณัฑใ์หม่ของบริษทั บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีไม่เคยมีในตลาด มีความ
ร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกบัท่านท าใหบ้ริษทัตอ้งมีการพฒันา รวม 4 ตวัแปร มีค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .407 ถึง .829 มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.747 และเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ 
ดา้นความตอ้งการพฒันาสินคา้ 
 
 
 
 



บทที ่ 5 
สรุป  อภิปราย  ข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
1. การก าหนดรูปแบบของปัญหาท่ีจะศึกษาเป็นการก าหนดปัญหาท่ีจะศึกษา 
2. ก าหนดปัญหาเฉพาะงานวิจยั 
3. การเลือกรูปแบบการส ารวจเลือกใหต้รงจุดมุ่งหมายของการวจิยั 
4. สร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
5. ก าหนดรูปแบบในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
6. ก าหนดการเขา้ตารางขอ้มูล 
7. การเตรียมการส าหรับผูส้อบถามและผูถู้กสอบถาม 
8. การวเิคราะห์ผลของขอ้มูลท่ีออกมาในกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล 
9. การทดสอบสมมุติฐาน 

 

กลุ่มทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษากลุ่มบริษทัอุตสาหกรรม             
ในประเทศไทย  

- กลุ่มเป้าหมาย  
       กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายไดแ้ก่ 
        1. กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต ์ โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์จ านวน 1,809 ราย     
(ท่ีมา : สมาคมผูผ้ลิตช้ินส่วนยายยนตไ์ทย) 
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        2. กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 2,017 ราย                               
( ท่ีมา: เอกสารเผยแพร่อุตสาหกรรมน่ารู้ สถาบนัไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ส านกัวจิยัเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม) 
        3. กลุ่มอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม จ านวน 246 ราย (ท่ีมา : อนาคตอุตสาหกรรม
ส่ิงทอไทย ส านกัวจิยัเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม) 
        4. กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร จ านวน 435 ราย (ท่ีมา : รายช่ือสถานประกอบการท่ีผา่นการ
รับรอง กลุ่มพฒันาระบบตรวจรับรองมาตรฐานสินคา้ (กตม.) ส านกัพฒันาระบบและรับรองมาตรฐาน
สินคา้พืช (สมพ.)  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษากลุ่มบริษทักลุ่ม
อุตสาหกรรมเป้าหมายไดแ้ก่ 
        1. กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต ์ โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์
        2. กลุ่มอุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้า โดยเฉพาะผูผ้ลิตช้ินส่วน 
        3. กลุ่มอุตสาหกรรมส่ิงทอ โดยเฉพาะสาขาการตดัเยบ็เคร่ืองนุ่งห่ม 

       4. กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร  
โดยการสุ่มประชากรตรงตามลกัษณะท่ีก าหนดจะศึกษาโดยใชว้ิธีการสุ่มประชากรแบบแบ่งกลุ่มหรือ
แบ่งตามพื้นท่ี (Cluster or area sampling) โดยเป็นการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆตามลกัษณะทาง
ภูมิศาสตร์หรือตามพื้นท่ี โดยก าหนดสัดส่วนความน่าจะเป็นต่อขนาดของตวัอยา่ง วิธีสุ่มตวัอย่างและ
การค านวณกลุ่มตวัอยา่ง ไดเ้ท่ากบั 367.39   คณะผูว้ิจยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน  370 บริษทั  คิด
เป็นสัดส่วน  8.21 % ของจ านวนประชากร  โดยท่ีจ านวนกลุ่มตวัอย่าง 370 บริษทั จะตอ้งครอบคลุม
กลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 4 กลุ่ม 

โดยเป็นการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆตามลกัษณะทางภูมิศาสตร์หรือตามพื้นท่ี คือ ตาม
ภูมิภาคของประเทศไทย คณะผูว้ิจยัเก็บข้อมูลจากทุกหน่วยภายในกลุ่มท่ีเป็นตวัแทน โดยก าหนด
สัดส่วนความน่าจะเป็นต่อขนาดของตวัอยา่ง   โดยมีวธีิการค านวณกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
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No ประเภทของอุตสาหกรรม ประชากร กลุ่มตัวอย่าง จ านวนทีต่อบกลบั 
1 อุตสาหกรรมช้ินส่วนยานยนต ์  1,809 148 96 
2 อุตสาหกรรมเคร่ืองไฟฟ้าและ

อิเล็กทรอนิกส์ 
2,017 166 47 

3 อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 246 20 46 
4 กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร 435 36 17 

 Total 4,507 370 206 
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของบริษทั ไดแ้ก่     

ประเภทอุตสาหกรรม ทุนจดทะเบียนบริษทั จ านวนพนักงาน จ านวนปีท่ีตั้ งบริษทั รายได้เฉล่ียต่อ
ปี(ประมาณการ) บริษทัมีหน่วยงานเก่ียวกบัการวิจยัและพฒันาหรือไม่ หน่วยงานวิจยัและพฒันาของ
บริษทัตั้งมาก่ีปี จ  านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา มีจ  านวนก่ีคน งบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยั
และพฒันาต่อปี งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นอะไร ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณ
การวจิยัและพฒันา และ ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากท่ีใด  
เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
   ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรม
ของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
    ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

ในการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ โดยมีล าดบัขั้นตอนการสร้างดงัน้ี(องัคณา 
ลว้นสายยศ,2539,หนา้21-29) 
 1. ก าหนดวตัถุประสงค์ในการสร้างแบบสอบถามการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา
ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
 2. ก าหนดประเด็นหลกัของเน้ือหาในแบบสอบถามการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันา
ศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของบริษทั จ านวน 12 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย  
  ปัจจยัภายใน 
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   2.1 ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตจ านวน 10 ขอ้ 
   2.2 ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรจ านวน 10 ขอ้ 
   2.3 ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจ านวน 6 ขอ้  
   2.4 ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ จ านวน 3 ขอ้ 
   2.5 ดา้นการมีการวจิยั จ  านวน 10 ขอ้ 
  ปัจจยัภายนอก 
   2.6 ดา้นการตลาด จ านวน 5 ขอ้ 
   2.7 ดา้นนโยบายของรัฐบาล จ านวน 7 ขอ้ 
   2.8 ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภทอ่ืน จ านวน 3 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ              
 3. ก าหนดรูปแบบค าถาม ใชแ้บบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) สร้างตามวธีิของ 
Likert มี 5 ระดบัดงัน้ี 

 1   หมายถึง ส่งผลนอ้ยท่ีสุด 
 2   หมายถึง ส่งผลนอ้ย  
 3   หมายถึง ส่งผลปานกลาง  
 4   หมายถึง ส่งผลมาก 
 5   หมายถึง ส่งผลมากท่ีสุด 

 4. ตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคข์องแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบั
ลกัษณะท่ีก าหนดไวใ้นนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 5. ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ความแลว้จดัท าแบบสอบถาม 
 6. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปใชว้จิยั 
  

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทยของผูต้อบแบบสอบถาม  ผลประเมินสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ข้อมูลทัว่ไปของบริษัท 
 มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน ประเภทอุตสาหกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม  พบว่า 
ประเภทอุตสาหกรรมยานยนต์ มีจ  านวน 96 คน  คิดเป็น 46.6 % แบ่งเป็นประเภทอุตสาหกรรม
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เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ มีจ านวน 47 คน คิดเป็น 22.8 % แบ่งเป็นประเภทอุตสาหกรรม
อาหาร มีจ านวน 46 คน คิดเป็น 22.3 % และแบ่งเป็นประเภทอุตสาหกรรมส่ิงทอมีจ านวน 17 คน   
คิดเป็น 8.3 % 

ทุนจดทะเบียนบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่ ทุนจดทะเบียนบริษทัไม่เกิน 10 ลา้นบาท
มีจ านวน 52 คน คิดเป็น 25.2%  ทุนจดทะเบียนบริษทั 10-40 ลา้นบาท  มีจ านวน 49 คน คิดเป็น 23.8%  
ทุนจดทะเบียนบริษทั 41-100 ลา้นบาทมีจ านวน  37 คน คิดเป็น 18.0% และทุนจดทะเบียนบริษทั 101 
ลา้นบาทข้ึนไปมีจ านวน  68 คน คิดเป็น 33.0% 

จ านวนพนกังานของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  จ  านวนพนกังานไม่เกิน 100 คน มีจ านวน   
42 คน คิดเป็น 20.4 % จ  านวนพนกังาน 101-500 คนของมีจ านวน 74 คน คิดเป็น 35.9% จ  านวน
พนกังาน 501-1000 คนมีจ านวน 40 คน คิดเป็น 19.4% และจ านวนพนกังาน 1001 คนข้ึนไปมีจ านวน 
50 คน คิดเป็น 24.3%  

จ านวนปีท่ีตั้งบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทัไม่เกิน 10 ปีมีจ านวน 
54 คน คิดเป็น 26.2%  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั 11-20 ปีมีจ านวน 54 คน คิดเป็น 26.2% จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั 
21-30 ปีมีจ านวน 48 คน คิดเป็น 23.3% และจ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 31 ปีข้ึนไปมีจ านวน 50 คน คิดเป็น 
24.3%  

 รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ)ของผูต้อบแบบสอบถาม  พบว่า  รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณ
การ) ไม่เกิน 100 ลา้นบาท มีจ านวน 45 คน คิดเป็น 21.8%  รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 101-500 
ลา้นบาท มีจ านวน 53 คน คิดเป็น 25.7% รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 501-1000 ลา้นบาท มีจ านวน 
46 คน คิดเป็น 22.3% และรายได้เฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 1001 ล้านบาทข้ึนไป มีจ านวน 62 คน คิด
เป็น 30.1% 

บริษทัมีหน่วยงานเก่ียวกบัการวจิยัและพฒันาหรือไม่ของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ บริษทัมี
หน่วยงานเก่ียวกบัการวิจยัและพฒันา มีจ านวน 115 คน คิดเป็น 55.8 % บริษทัไม่มีหน่วยงานเก่ียวกบั
การวจิยัและพฒันา มีจ านวน 76 คน คิดเป็น 36.9 % และบริษทัอยูร่ะหวา่งการด าเนินการก่อตั้ง
หน่วยงานเก่ียวกบัการวิจยัและพฒันา มีจ านวน 15 คน คิดเป็น 7.3%  

หน่วยงานวจิยัและพฒันาของบริษทัตั้งมาก่ีปี ของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ หน่วยงานวจิยั
และพฒันาของบริษทัตั้งมา ไม่เกิน 1 ปี มีจ  านวน 18 คน คิดเป็น 8.7 %  หน่วยงานวจิยัและพฒันาของ
บริษทัตั้งมา 1-3 ปี มีจ  านวน 32 คน คิดเป็น 15.5 % หน่วยงานวจิยัและพฒันาของบริษทัตั้งมา 4-5 ปี มี
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จ านวน 18 คน คิดเป็น 8.7 % และหน่วยงานวจิยัและพฒันาของบริษทัตั้งมา 5 ปีข้ึนไป มีจ านวน 65 คน 
คิดเป็น 31.6 %  

จ านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา มีจ  านวนก่ีคนของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ 
จ  านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา ไม่เกิน 3 คน มีจ านวน 30 คน คิดเป็น 14.6% จ านวน
พนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา 4-8 คน มีจ านวน 36 คน คิดเป็น 17.5% จ านวนพนกังานใน
หน่วยงานวจิยัและพฒันา 9-12 คน มีจ านวน 22 คน คิดเป็น 10.7% และจ านวนพนกังานในหน่วยงาน
วจิยัและพฒันา 13 คนข้ึนไป มีจ านวน 46 คน คิดเป็น 22.3% 

งบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาต่อปีของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ งบประมาณท่ีใชใ้น
การวจิยัและพฒันาต่อปี ไม่เกิน 1 ลา้นบาทมีจ านวน 34 คน คิดเป็น 16.5 % งบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยั
และพฒันาต่อปี 1,000,000 – 5,000,000 บาท มีจ านวน 47 คน คิดเป็น 22.8 % งบประมาณท่ีใชใ้นการ
วจิยัและพฒันาต่อปี 5,000,001 – 10,000,000 บาท มีจ านวน 32 คน คิดเป็น 15.5 % และงบประมาณท่ีใช้
ในการวจิยัและพฒันาต่อปี 10,000,001 บาทข้ึนไป มีจ านวน 21 คน คิดเป็น 10.2 % 

งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นอะไรของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่        
งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต มีจ านวน 79 คน คิดเป็น 
38.3 % งบประมาณการวิจยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการลดตน้ทุนการผลิต มีจ านวน 79 คน คิดเป็น 
38.3 % งบประมาณการวิจยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีจ านวน 76 คน คิด
เป็น 36.9 % งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ มีจ  านวน 78 คน คิด
เป็น 37.9 % และ งบประมาณการวจิยัและพฒันาใชไ้ปในดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวม                      
มีจ  านวน 46 คน คิดเป็น 22.3 % 

ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันาของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ 
ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันาสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตใหสู้งข้ึนได ้
มีจ านวน  71 คน คิดเป็น 34.5 % ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวจิยัและพฒันาสามารถลด
ตน้ทุนการผลิตไดใ้ห้ต ่าลงได ้มีจ านวน 90 คน คิดเป็น 43.7 % ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการ
วจิยัและพฒันาสามารถพฒันากระบวนการผลิตใหมี้ความทนัสมยัข้ึน มีจ านวน 65 คน คิดเป็น      
 31.6 % ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวิจยัและพฒันาสามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ข้ึนได ้ 
มีจ านวน 77 คน คิดเป็น 37.4 %  และผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวิจยัและพฒันาสามารถ
พฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวมใหสู้งข้ึนได ้มีจ านวน 44 คน คิดเป็น 21.4 % 
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ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากท่ีใดของผูต้อบแบบสอบถาม 
พบวา่ ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากเรียนรู้จากประสบการณ์ภายใน
บริษทัเอง มีจ านวน 72 คน คิดเป็น   35.0 % ในการวิจยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการ
มาจากส่งคนไปศึกษาจากสถาบนัภายนอก มีจ านวน 75 คน คิดเป็น 36.4 % ในการวจิยัและพฒันานั้น 
บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากเชิญผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาใหก้ารแนะน าภายในบริษทั มีจ านวน 65 
คน คิดเป็น    31.6 % และ ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่านไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากไดรั้บการ
สนบัสนุนผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศ  มีจ านวน 49 คน คิดเป็น 23.8 % 

2.  ภาพรวม 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายดา้น จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่                             
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3058 รองมาคือ ดา้นการตลาด    
มีค่าเฉล่ีย 4.2233     โดยท่ีปัจจยัทุกดา้นส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย จ าแนกเป็นรายขอ้ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
206 คน พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อคุณภาพของ
สินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัในตลาดได ้มีค่าเฉล่ีย 4.0777 รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันา
กระบวนการผลิตสินคา้ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพื่อแข่งขนัในตลาดได ้มีค่าเฉล่ีย 4.0049                            
ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย จ าแนกเป็นรายขอ้ ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร จากผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 206 คน   พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการปรับปรุง
กระบวนการผลิตท่ีสามารถลดการใชพ้ลงังานเพื่อเป็นการประหยดัตน้ทุนของบริษทั มีค่าเฉล่ีย 3.9126 

รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ีย 3.9029  

ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย จ าแนกเป็นรายขอ้ ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด   
206 คน พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ ท่านตอ้งการใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยจีะตอ้งไม่มีอุปสรรค 
ทางดา้นความต่างของวฒันธรรม มีค่าเฉล่ีย 3.6845 รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการน าเทคโนโลย ี
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จากต่างประเทศมาช่วยในการพฒันาบริษทั มีค่าเฉล่ีย 3.6359 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด       
206 คน พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมให้มีความแปลก
ใหม่มากข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.7718 รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีไม่เคยมี         
ในตลาด มีค่าเฉล่ีย 3.5437 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการมีการวิจยั จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่    
ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเวลาในการวิจยั มีค่าเฉล่ีย 
3.7767   รองมาคือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพื่อการเจริญเติบโตของบริษทั มีค่าเฉล่ีย 
3.7282 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการตลาด จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่ ขอ้ท่ี
ส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.0340   
รองมาคือ ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพท าให้บริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั มี
ค่าเฉล่ีย 3.9903 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นนโยบายของรัฐบาล จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน
พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ ภาครัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนใหภ้าคการศึกษามีส่วนช่วยพฒันา
ภาคอุตสาหกรรม มีค่าเฉล่ีย 4.0097 รองมาคือ ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือ
ระหวา่งสถาบนัศึกษากบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม
และภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัเฉพาะทางกบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม มีค่าเฉล่ีย 3.8883    
ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย จ าแนกรายขอ้ ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภทอ่ืน จากผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 206 คน พบวา่ ขอ้ท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ บริษทัในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการพฒันาท าให้
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บริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา มีค่าเฉล่ีย 3.8010 รองมาคือ มีความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกบั
ท่านท าใหบ้ริษทัตอ้งมีการพฒันา มีค่าเฉล่ีย 3.6796 ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

3.  จ าแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 การศึกษาการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่ ประเภทอุตสาหกรรมยาน
ยนต ์ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3229 ประเภทอุตสาหกรรม
เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 
4.3191 ประเภทอุตสาหกรรมอาหาร ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการพฒันากระบวนการผลิต มี
ค่าเฉล่ีย 4.3696 และประเภทอุตสาหกรรมส่ิงทอ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ   ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร มีค่าเฉล่ีย 4.1176 ปัจจยัทุกดา้นส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 

4.  จ าแนกตามทุนจดทะเบียนบริษัท 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่ ทุนจดทะเบียนบริษทัไม่เกิน 
10 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 3.9423 ส่งผลอยูใ่น
ระดบัมากทุนจดทะเบียนบริษทั 10-40 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการ
ผลิต มีค่าเฉล่ีย    4.1429 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก ทุนจดทะเบียนบริษทั 41-100 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5405 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและทุนจด
ทะเบียนบริษทั 101 ลา้นบาทข้ึนไป  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มี
ค่าเฉล่ีย 4.5735    ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

5.  จ าแนกตามจ านวนพนักงาน 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่  จ  านวนพนกังานไม่เกิน 100 
คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร มีค่าเฉล่ีย 3.7857 ส่งผลอยูใ่นระดบั
มาก จ านวนพนกังาน 101-500 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 
4.3919 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนพนกังาน    501-1000 คน ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันา
กระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3500 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากและจ านวนพนกังาน 1001 คนข้ึนไป ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5800 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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6.  จ าแนกตามจ านวนปีทีต่ั้งบริษัท 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่  จ  านวนปีท่ีตั้งบริษทั ไม่เกิน 
10 ปี ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตมีค่าเฉล่ีย 4.0000 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก 
จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 11-20 ปีดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตและดา้น
การตลาด มีค่าเฉล่ีย 4.3704 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 21-30 ปี ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3333 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก และ จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 
31 ปีข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5400 ส่งผลอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 

7.  จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อปี(ประมาณการ) 
การศึกษาการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมไทย รายดา้น จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 206 คน พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อปี           
(ประมาณการ)ไม่เกิน 100 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดดา้น คือ การพฒันากระบวนการผลิต            
มีค่าเฉล่ีย 3.6222 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 101-500 ลา้นบาท               
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.3774 ส่งผลอยูใ่นระดบัมาก           
รายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ)  501-1000 ลา้นบาท ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันา
กระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5217 ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และรายไดเ้ฉล่ียต่อปี(ประมาณการ) 
1001 ลา้นบาทข้ึนไป ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันากระบวนการผลิต มีค่าเฉล่ีย 4.5806  
ส่งผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 
 สรุปผลการวเิคราะห์องค์ประกอบของการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและ
นวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย  
 จ าแนกเป็นภาพรวม ดงัน้ี 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบของการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรม
ของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย ภาพรวม มีทั้งหมด 7 องคป์ระกอบ โดยเรียงล าดบัจากองคป์ระกอบท่ี
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด 
 องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้มี 11 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นนโยบายการสนบัสนุนของบริษทัมี 11 ตวัแปร   
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 องคป์ระกอบท่ี 3 ดา้นนโยบายการสนบัสนุนจากภาครัฐมี 8 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 4 ดา้นการฝึกอบรมพฒันาทกัษะบุคลากรมี 11 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 5 ดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยมีี 6 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 6 ดา้นคุณภาพของวตัถุดิบมี 5 ตวัแปร 
 องคป์ระกอบท่ี 7 ดา้นพฒันาสินคา้มี 4 ตวัแปร 
 
สรุปตัวแปรของแต่ละองค์ประกอบดังนี ้ 
 องค์ประกอบที่  1 ด้านการพัฒนากระบวนการผลิตสินค้า  บริษัทของท่านต้องการพัฒนา
กระบวนการผลิตสินคา้ให้มีตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพื่อแข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาระบบ
ขอ้มูลเพื่อใชก้ระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิต
เพื่อคุณภาพของสินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันารูปแบบของสินคา้
เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการบริการกบัลูกคา้เพื่อสามารถแข่งขนั
ในตลาดได้ บริษทัของท่านต้องการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้เพื่อสามารถแข่งขนัในตลาดได ้
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชว้ตัถุดิบในกระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด บริษทัของ
ท่านตอ้งการพฒันาการใช้เคร่ืองจกัรในกระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด บริษทัของท่าน
ต้องการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อเพิ่มมูลค่าของสินค้าได้ บริษทัของท่านต้องการพฒันาการใช้
แรงงานท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวม 11 ตวัแปร องค์ประกอบที่ 2 ด้านนโยบายการสนับสนุน
ของบริษัท ประกอบด้วยตวัแปร การวิจยัและพฒันาบริษทัต้องได้รับการสนับสนุนเวลาในการวิจยั   
การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยีจากบริษทั การวิจยัและพฒันาบริษทั
ตอ้งได้รับการสนับสนุนจากนโยบายของบริษทั การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งได้รับการสนับสนุน
งบประมาณท่ีเพียงพอ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวิจยัเพื่อการเจริญเติบโตของบริษทั การวิจยั
และพฒันาบริษทัตอ้งการขอ้มูลท่ีดีในการวิจยั การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งสถานท่ีเพื่อใชใ้นการวิจยั 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวิจยัเพื่อความอยู่รอดของบริษทั การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งการ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เฉพาะทาง การวิจยัและพฒันาบริษทัตอ้งการบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง บริษทัใน
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการพฒันาท าให้บริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันารวม 11ตวัแปร องค์ประกอบที ่3 
ด้านนโยบายการสนับสนุนจากภาครัฐ ประกอบด้วยตวัแปร ภาครัฐควรมีนโยบายสนับสนุนให้ภาค
การศึกษามีส่วนช่วยพฒันาภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นการเงิน
ภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรมีการสนับสนุนในการสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันศึกษากับ
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ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม ภาครัฐควรให้   ความ
ช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นเทคโนโลยีภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรจะให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนใน
การท าวิจยัและพฒันาภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่ง
สถาบนัเฉพาะทางกบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม 
ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัฝึกอบรมกบัภาคอุตสาหกรรมเพื่อ
ผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอุตสาหกรรม บริษทัในอุตสาหกรรมเดียวกนัมีการพฒันาท า
ให้บริษัทท่านจ าเป็นต้องพัฒนา รวม 8 ตัวแปร องค์ประกอบที่  4 ด้านการฝึกอบรมพัฒนาทักษะ
บุคลากร ประกอบด้วยตวัแปร มีบริษทัของท่านต้องการพฒันาทักษะด้านภาษาต่างประเทศให้กับ
บุคลากร บริษทัของท่านตอ้งการหลกัสูตรรองรับทุกต าแหน่งงานเพื่อพฒันาบุคลากรตามแผนงาน 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรเพื่อแกไ้ขเฉพาะหน้าเบ้ืองตน้ บริษทัของ
ท่านต้องการงบประมาณสนับสนุนอย่างเพียงพอเพื่อพฒันาบุคลกรตามแผนงาน บริษัทของท่าน
ตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยส่งพนักงานไปดูงานภายนอกประเทศ บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาให้
พนกังานมีทกัษะการบริหารงานเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาให้
พนกังานมีความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
บริษัทของท่านต้องการพัฒนาทักษะการออกแบบรูปแบบการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการผลิต บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาให้พนักงานมีเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน 
บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรใหมี้ความช านาญดา้นการตรวจสอบช้ินงานของการผลิต บริษทั
ของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบช้ินงานของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพด้านการผลิต  
รวม 11 ตวัแปร องค์ประกอบที่ 5 ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยี ประกอบด้วยตวัแปร บริษทัของท่าน
ตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีถ่ายทอดเทคโนโลยีใหต้อ้งมีการร่วมทุนกนั บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่น
ท่ีมาลงทุนมีหน้าท่ีถ่ายทอดเทคโนโลยีให้ บริษทัท่านตอ้งการให้บริษทัญ่ีปุ่นถ่ายทอดเทคโนโลยีท่ีเท่า
เทียมกนักับบริษทัญ่ีปุ่น บริษทัของท่านตอ้งการให้บริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนในประเทศไทยถ่ายทอด
เทคโนโลยีให้ ท่านต้องการให้การถ่ายทอดเทคโนโลยีจะต้องไม่มีอุปสรรคทางด้านความต่างของ
วฒันธรรม บริษทัของท่านตอ้งการน าเทคโนโลยีจากต่างประเทศมาช่วยในการพฒันาบริษทั รวม 6 ตวั
แปรองค์ประกอบที่ 6 ด้านคุณภาพของวตัถุดิบ ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการ
หาแหล่งวตัถุดิบราคาถูก ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีราคาถูกท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของ
บริษทั บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมี
คุณภาพท าให้บริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบ
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ใหม่ๆ รวม 5 ตวัแปร องค์ประกอบที่ 7 ด้านพัฒนาสินค้า ประกอบดว้ยตวัแปร บริษทัของท่านตอ้งการ
พฒันาผลิตภณัฑ์เดิมใหมี้ความแปลกใหม่มากข้ึน บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาดดัแปลงผลิตภณัฑข์อง
คู่แข่งขนัเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ของบริษทั บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีไม่เคยมีในตลาด 
มีความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกบัท่านท าใหบ้ริษทัตอ้งมีการพฒันา รวม 4 ตวัแปร 

 
อภิปรายผล  
 จากผลการศึกษาพบวา่ การลงทุนใชง้บประมาณวิจยัและพฒันาสามารถท่ีจะช่วยลดตน้ทุนใน
การผลิตให้ต ่าลงได้ โดยท่ีกระบวนการเรียนรู้นั้นควรมีทั้งส่งพนักงานไปศึกษาอบรมภายนอกและ
กลบัมาถ่ายทอดใหก้บัพนกังานภายในดว้ยกนั  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของศศิกาญจน์ ทวสุิวรรณ (2545 : 
4-6) ไดก้ล่าวถึงวา่ การฝึกอบรมเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั ช่วยให้ไดพ้ฒันาความรู้ ความช านาญ ตลอดจน
ทศันคติและพฤติกรรมท่ีจะช่วยส่งเสริมการปฏิบติังานให้เกิดผลดีมีประสิทธิภาพ การฝึกอบรมเป็น
กระบวนการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ โดยมีจุดประสงคเ์พื่อสร้างหรือเพิ่มพูนความรู้ ความ 
เขา้ใจ ทกัษะ ความสามารถ ประสบการณ์ ทศันคติเก่ียวกบังานอาชีพหรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็น 
การพฒันาความสามารถของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใหสู้งข้ึน เป็นการส่งเสริมความกา้วหนา้และ 
สมรรถภาพในการท างานใหท้นักบัความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ี
 การวิเคราะห์ภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย พบวา่ ปัจจยัของภาพรวมส่งผลอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการพฒันากระบวนการผลิต
เป็นดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายอุตสาหกรรม พบวา่ อุตสาหกรรมยานยนต ์อุตสาหกรรม
เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ และอุตสาหกรรมอาหาร ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการพฒันา
กระบวนการผลิต ทั้งน้ีเน่ืองจากอุตสาหกรรมดงักล่าวเป็นอุตสาหกรรมท่ี มีการพฒันาระบบการผลิต
อย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว และเน้นการลดตน้ทุนจากกระบวนการผลิต ฉะนั้นการพฒันานวตักรรมใน
อุตสาหกรรมทั้งสามควรมีส่วนในการลดตน้ทุนในการบวนการผลิต ส่วนอุตสาหกรรมส่ิงทอ คือ ดา้น
การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ทั้งน้ีเน่ืองจากกระบวนการผลิตส่วนใหญ่ยงัตอ้งใชแ้รงงานมนุษย ์ซ่ึง
การตอ้งใชท้กัษะ ฝีมือ ตลอดจนความเช่ียวชาญจากประสบการณ์มากวา่อุตสาหกรรมอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของปุณยวีร์ สุขรุ่งเรืองสันติ (2552) เร่ือง นวตักรรมทางการตลาดดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์
ใหม่ของอุตสาหกรรมอาหารกระป๋องไทยพบว่าธุรกิจได้ให้ความส าคัญทางด้านนวตักรรมทาง
การตลาดดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีอยูใ่นระดบัมากเพราะวา่ธุรกิจไดใ้ห้ความส าคญัต่อการพฒันา
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ผลิตภณัฑ์ใหม่อยา่งสม ่าเสมอ รวมทั้งการพฒันาจะตอ้งตอบสนองต่อกลุ่มลูกคา้เป็นส าคญั และยงัตอ้ง
ค านึงถึงคุณภาพของผลิตภณัฑเ์ป็นส าคญั  
 การวิเคราะห์จ าแนกทุนจดทะเบียน จ านวนพนกังาน จ านวนปีของบริษทัท่ีตั้งและรายไดข้อง
บริษทั มีทิศทางไปทางเดียวกนั  ในเร่ืองของการพฒันากระบวนการผลิต และพบว่ายิ่งบริษทัมีขนาด
ใหญ่มากข้ึน พนกังานมากข้ึน จ านวนปีท่ีก่อตั้งมากข้ึน รายไดบ้ริษทัมากข้ึน  นอกเหนือจากปัจจยัดา้น
การพฒันากระบวนการผลิตแลว้ ปัจจยัดา้นการพฒันาศกัยภาพของพนกังานและปัจจยัดา้นการตลาดยงั
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันานวตักรรมดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุ่งนภา เกศา (2553) ไดศึ้กษา
เร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างนวตักรรมทางการตลาดกบัความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของธุรกิจสินคา้
เกษตรส่งออกในประเทศไทย พบวา่ กลยุทธ์การตลาด เทคโนโลยีและขอ้มูลข่าวสารเป็นอยา่งดีและมี
ประสิทธิภาพ จะสามารถอยูร่อดและเจริญเติบโตไดอ้ยา่งย ัง่ยนืและมัน่คง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
เอกพงศ์ อินเก้ือ,ประชา พิจกัขณาและอาณัฏ ศิริพิชญ์ตระกูล(2554)ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาและพฒันา
กระบวนการผลิตหัตถกรรมจกัสานส าหรับสร้างแนวทางการพฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อความย ัง่ยืน ของ
จงัหวดัอ่างทอง พบวา่ นบัเป็นเวลานานท่ีกระบวนการผลิตงานหัตถกรรมจกัสานยงัเป็นกระบวนการ
ผลิตท่ีไดรั้บการถ่ายทอดภูมิปัญญาภายในครอบครัว แต่เม่ือกระแสสังคมเปล่ียนแปลงไป ความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคมีมากข้ึน งานหัตถกรรมเกิดการแข่งขนัมากข้ึน จึงตอ้งหาแนวทางเพื่อพฒันาต่อยอดใน
งานหตัถกรรมจกัสานใหค้งอยูต่่อไป 

 การวเิคราะห์องคป์ระกอบ สามารถวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้7 องคป์ระกอบ คือ องคป์ระกอบ
ท่ี 1 ดา้นการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้ องค์ประกอบท่ี 2 ดา้นนโยบายการสนับสนุนของบริษทั 
องค์ประกอบท่ี 3 ด้านนโยบายการสนับสนุนจากภาครัฐ องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการฝึกอบรมพฒันา
ทกัษะบุคลากร องค์ประกอบท่ี 5 ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยี องค์ประกอบท่ี 6 ด้านคุณภาพของ
วตัถุดิบ และองค์ประกอบท่ี  7 ด้านพัฒนาสินค้า  โดยเรียงจากน ้ าหนักขององค์ประกอบ ซ่ึงทั้ ง 7 
องค์ประกอบเป็นองค์ปะกอบท่ีส่งผลท่ีจะให้บริษทัสามารถมีนวตักรรมใหม่เกิดข้ึนได ้นัน่คือ บริษทั
ตอ้งการนวตักรรมในการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อท่ีจะลดตน้ทุน สามารถแข่งขนักบัตลาดได ้ทั้งน้ี
ตอ้งได้รับการสนับสนุนอย่างดีจากบริษัททั้งงบประมาณ เวลา เคร่ืองมือต่างๆ บริษทัต่างๆมีความ
ต้องการให้หน่วยงานของรัฐมีการสนับสนุนด้านต่างเพื่อท่ีจะสามารถพัฒนานวตักรรมได้  ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจยัของรุ่งนภา เกศา (2553) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างนวตักรรมทาง
การตลาดกับความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจสินค้าเกษตรส่งออกในประเทศไทย พบว่า 
ผูป้ระกอบการธุรกิจในประเทศไทย ควรให้ความส าคญัและมีการศึกษาถึงการสร้างนวตักรรมทุกดา้น 
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คือ ความสามารถหลกัทางเทคโนโลยีดา้นความตอ้งการของลูกคา้ ดา้นการวจิยัคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์ 
และดา้นการจดัการท่ีเป็นเลิศเพื่อให้สามารถเขา้ถึงความคาดหวงัในตวัสินคา้และบริการของลูกคา้  เป็น
ผูน้ าในการสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ ออกสู่ตลาดได้ท าให้เกิดความได้เปรียบในการ
แข่งขนักบัธุรกิจอ่ืนๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกนัได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมร ดีสมเลิศ (2554)   
ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบปัจจยัการมุ่งเน้นการตลาด ปัจจยัการมุ่งเน้นการบริการ ปัจจยัด้านองค์กรและ
ปัจจยันวตักรรมการบริการท่ีส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในประเทศไทย พบวา่ 
รูปแบบปัจจยัการจดัการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพส าคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัการมุ่งเน้นการตลาด รองลงมา
ไดแ้ก่ปัจจยัการมุ่งเน้นการบริการ ปัจจยัดา้นองค์กรและปัจจยันวตักรรมการบริการ ตามล าดบั และ
ส่งผลต่อผลประกอบการ คือ ยอดขายมากท่ีสุด รองลงมาคือผลก าไร ลูกคา้และภาพลกัษณ์คุณภาพการ
บริการตามล าดบั 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 
  
 1. งานวจิยัคร้ังน้ีกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีใชเ้ป็นตวัอยา่งยงัไม่ครอบคลุมทุกอุตสาหกรรม ควรท่ีจะ
ศึกษาอุตสาหกรรมท่ีไม่ไดศึ้กษาในคร้ังน้ี 
 2. งานวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการส ารวจในภาพรวมและรายดา้น เพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลเชิงลึก ควรมีการ
เก็บขอ้มูลในประเด็นท่ีเฉพาะเจาะจงในดา้นท่ีส่งผลต่อการพฒันานวตักรรมมากๆ เช่นการพฒันา
กระบวนการผลิต การพฒันาศกัยภาพของพนกังาน เป็นตน้ 
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เลขท่ีแบบสอบถาม …….. 
        สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 
 
 
เร่ือง ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
เรียน ท่านผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 ดว้ยคณะผูว้จิยั  อาจารยค์ณะบริหารธุรกิจ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น ไดด้ าเนินการวจิยั เร่ือง การ
วเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย 
 แบบสอบถามชุดน้ีมี   3 ส่วน   คณะผูว้จิยัขอความกรุณามายงัท่าน (ผู้จัดการ หรือผู้มีส่วนเกีย่วข้อง 
ฝ่ายวจัิยและพฒันาผลติภัณฑ์ หรือ ผู้จัดการฝ่ายผลติหรือผู้มีส่วนเกีย่วข้อง) กรุณาตอบแบบสอบถามชุดน้ี  
กรุณาตอบใหค้รบทุกขอ้  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ซ่ึงมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่องานวจิยั  งาน
ศึกษาวจิยัฉบบัน้ีจะส าเร็จไดด้ว้ยความอนุเคราะห์จากท่าน  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบคณะผูว้จิยัจะถือเป็น
ความลบั  ผูว้จิยัจะน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในรูปผลรวมเท่านั้น 
 ผูว้จิยั  ขอขอบพระคุณท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
 
        ขอขอบพระคุณอยา่งสูง 
 
        อาจารยรั์งสรรค ์เลิศในสัตย ์
          ผศ. อนุวตั  เจริญสุข 
                  คณะผูว้จิยั 
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     แบบสอบถาม 
เร่ือง การวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันาศักยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกจิอุตสาหกรรมไทย 

 
ส่วนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของบริษัท 

กรุณาท าเคร่ืองหมาย     ลงใน  (   )หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
1. ประเภทอุตสาหกรรม 

 (   ) 1.ยานยนต ์                                          (   ) 2.เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์     
 (    ) 3.อาหาร                                             (   ) 4. ส่ิงทอ     
   

2. ทุนจดทะเบียนบริษทั 
(   )1. ไม่เกิน 10 ลา้นบาท                           (   ) 2.10- 40 ลา้นบาท 
(   )3. 41 -100 ลา้นบาท                             (   ) 4.101 ลา้นบาทข้ึนไป 
 

3. จ านวนพนกังาน 
(   )1. ไม่เกิน 100 คน             (   ) 2. 101 - 500 คน 
(   )3. 501 -1000 คน                                 (   ) 4.1001คนข้ึนไป 
 

4. จ านวนปีท่ีตั้งบริษทั 
(   )1. ไม่เกิน 10 ปี             (   ) 2. 11 - 20 ปี 
(   )3.21 - 30 ปี                                          (   ) 4. 31 ปีข้ึนไป 
 

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อปี (ประมาณการ) 
(   )1. ไม่เกิน 100 ลา้นบาท            (   ) 2. 101- 500 ลา้นบาท 
(   )3. 501- 1000 ลา้นบาท                        (   ) 4. 1001 ลา้นบาทข้ึนไป 
 

6. บริษทั มีหน่วยงานเก่ียวกบั การวจิยัและพฒันา หรือไม่ 
(    )1. มี                                        (   )2. ไม่มี  (   )3. อยูร่ะหวา่งการด าเนินการก่อตั้ง 
 

7. หน่วยงานวจิยัและพฒันา ของบริษทั ตั้งมา ก่ีปี (ถา้ไม่มีหน่วยงานใหข้า้มไป) 
(   )1. ไม่เกิน 1 ปี                           (   )2. 1-3 ปี 
(   )3.  4-5 ปี                                              (   )4. 5 ปีข้ึนไป 
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8. จ านวนพนกังานในหน่วยงานวจิยัและพฒันา มีจ านวนก่ีคน  (ถา้ไม่มีหน่วยงานใหข้า้มไป) 

(   )1. ไม่เกิน 3 คน             (   ) 2. 4-8 คน 
(   )3. 9-12 คน              (   ) 4. 13 คนข้ึนไป 
 

9. งบประมาณท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาต่อปี (ถา้ไม่มีหน่วยงาน ใหข้า้มไป) 
(   )1. ไม่เกิน 1 ลา้นบาท             (   )2. 1,000,000 – 5,000,000 บาท 
(   )3. 5,000,001 – 10,000,000 บาท         (   )4. 10,000,001 บาทข้ึนไป 
 

10.  งบประมาณการวิจยัและพฒันา ใชไ้ปในดา้นอะไร (ตอบไดห้ลายขอ้)    (ถา้ไม่มีงบประมาณ ใหข้า้มไป) 
(   )1.การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต         (   )2.การลดตน้ทุนการผลิต 
(   )3. การพฒันากระบวนการผลิต           (   )4. การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่  
(   ) 5.การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวม 
 

       11.   ผลลพัธ์จากการลงทุนใชง้บประมาณการวิจยัและพฒันา (ตอบไดห้ลายขอ้) (ถา้ไม่มีงบประมาณ ใหข้า้มไป) 
(   )1.สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตใหสู้งข้ึนได ้
(   )2. สามารถลดตน้ทุนการผลิตไดใ้หต้ ่าลงได้ 
(   )3.สามารถพฒันากระบวนการผลิตใหมี้ความทนัสมยัข้ึน 
(   )4.สามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ข้ึนได ้
(   )5. สามารถพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยรวมใหสู้งข้ึนได ้
 

12. ในการวจิยัและพฒันานั้น บริษทัท่าน ไดเ้รียนรู้กระบวนการมาจากท่ีใด (ถา้ไม่มีหน่วยงานใหข้า้มไป) 
(   )1. เรียนรู้จากประสบการณ์ภายในบริษทัเอง 
(   )2. ส่งคนไปศึกษาจากสถาบนัภายนอก 
(   )3. เชิญผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาใหก้ารแนะน าภายในบริษทั 
(   )4.ไดรั้บการสนบัสนุนผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศ 
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ส่วนที ่2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพและนวตักรรมของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไทย 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย     ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน โดยพิจารณาตามหลกัเกณฑด์งัน้ี 

1 หมายถึง ส่งผลน้อยทีสุ่ด  
2 หมายถึง ส่งผลน้อย  
3 หมายถึง ส่งผลปานกลาง  
4 หมายถึง ส่งผลมาก  
5 หมายถึง ส่งผลมากทีสุ่ด  
 

ปัจจัยภายใน 
2.1 ด้านการพฒันากระบวนการผลติ 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
1. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชว้ตัถุดิบในกระบวนการผลิตใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด      
2. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชเ้คร่ืองจกัรในกระบวนการผลิตใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 

     

3. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการใชแ้รงงานท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด      
4. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาระบบขอ้มูลเพื่อใชก้ระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด      
5. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้ใหมี้ตน้ทุนต ่าท่ีสุดเพ่ือแข่งขนัใน
ตลาดได ้

     

6. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตสินคา้เพ่ือสามารถแข่งขนัในตลาดได ้      
7. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันารูปแบบของสินคา้เพ่ือสามารถแขง่ขนัในตลาดได ้      
8. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการบริการกบัลูกคา้เพ่ือสามารถแข่งขนัในตลาดได ้      
9. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพื่อคุณภาพของสินคา้ท่ีสามารถแข่งขนัใน
ตลาดได ้

     

10. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันากระบวนการผลิตเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของสินคา้ได ้      
 

2.2 ด้านการพฒันาศักยภาพของบุคลากร 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
11. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบรูปแบบการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพดา้นการผลิต 

     

12. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการออกแบบช้ินงานของบุคลากรเพ่ือเพ่ิม      
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ประสิทธิภาพดา้นการผลิต 
13. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรเพ่ือแกไ้ขเฉพาะหนา้เบ้ืองตน้      
 1 2 3 4 5 
14. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรใหมี้ความช านาญดา้นการตรวจสอบช้ินงานของ
การผลิต 

     

15. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะการพฒันาปรับปรุงกระบวนการผลิตท่ีสามรถลดการ
ใชพ้ลงังานเพื่อเป็นการประหยดัตน้ทุนของบริษทั 

     

16. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีทกัษะการบริหารงานเพ่ือความกา้วหนา้ใน
อาชีพการงาน 

     

17. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน      
18. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาใหพ้นกังานมีความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังาน
ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

19.บริษทัของท่านตอ้งการงบประมาณสนบัสนุนอยา่งเพียงพอเพ่ือพฒันาบุคลกรตามแผนงาน      
20. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นภาษาต่างประเทศใหก้บับุคลากร      
21. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาบุคลากรโดยส่งพนกังานไปดูงานภายนอกประเทศ      
22. บริษทัของท่านตอ้งการหลกัสูตรรองรับทุกต าแหน่งงานเพ่ือพฒันาบุคลากรตามแผนงาน      

 
2.3 ด้านการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
23. บริษทัของท่านตอ้งการน าเทคโนโลยจีากต่างประเทศมาช่วยในการพฒันาบริษทั      
24. บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนในประเทศไทยถ่ายทอดเทคโนโลยใีห ้      
25. บริษทัของท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีถ่ายทอดเทคโนโลยใีหต้อ้งมีการร่วมทุนกนั      
26. บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นท่ีมาลงทุนมีหนา้ท่ีถ่ายทอดเทคโนโลยใีห ้      
27. บริษทัท่านตอ้งการใหบ้ริษทัญ่ีปุ่นถ่ายทอดเทคโนโลยท่ีีเท่าเทียมกนักบับริษทัญ่ีปุ่น      
28. ท่านตอ้งการใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยจีะตอ้งไม่มีอุปสรรคทางดา้นความต่างของ
วฒันธรรม 

     

 

2.4 ด้านการพฒันาผลติภัณฑ์ใหม่ 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
29. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีไม่เคยมีในตลาด      
30. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมใหมี้ความแปลกใหม่มากข้ึน      
31. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาดดัแปลงผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนัเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ของ
บริษทั 
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2.5 ด้านการมีการวจัิย 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
32. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพ่ือความอยูร่อดของบริษทั      
33. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการวจิยัเพ่ือการเจริญเติบโตของบริษทั      
34. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง      
35. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เฉพาะทาง      
36. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งการขอ้มูลท่ีดีในการวจิยั      
37. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งสถานท่ีเพื่อใชใ้นการวจิยั      
38. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากนโยบายของบริษทั      
39. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ      
40. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเวลาในการวจิยั      
41. การวจิยัและพฒันาบริษทัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยจีากบริษทั      

 
 
ปัจจัยภายนอก 
2.6 ด้านการตลาด 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
42. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบใหม่ๆ      
43. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบราคาถูก      
44. บริษทัของท่านตอ้งการพฒันาการหาแหล่งวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ      
45. ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีราคาถูกท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั      
46. ลูกคา้มีความตอ้งการซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพท าใหบ้ริษทัตอ้งพฒันาศกัยภาพของบริษทั      

 
2.7 ด้านนโยบายของรัฐบาล 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
47. ภาครัฐควรจะใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนในการท าวจิยัและพฒันาภาคอุตสาหกรรม      
48. ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นการเงินภาคอตุสาหกรรม      
49. ภาครัฐควรใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนทางดา้นเทคโนโลยภีาคอุตสาหกรรม      
50. ภาครัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนใหภ้าคการศึกษามีส่วนช่วยพฒันาภาคอุตสาหกรรม      
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51. ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัศึกษากบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอตุสาหกรรม 

     

 1 2 3 4 5 
52. ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัฝึกอบรมกบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอตุสาหกรรม 

     

53. ภาครัฐควรมีการสนบัสนุนในการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัเฉพาะทางกบั
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการของอตุสาหกรรม 

     

 
 
 
2.8 ด้านการพฒันาอุตสาหกรรมของประเภทอ่ืน 

        น้อยทีสุ่ด                               มากทีสุ่ด 
 1 2 3 4 5 
54. บริษทัในอุตสาหกรรมเดียวกนัมีการพฒันาท าใหบ้ริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา      
55. บริษทัในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีการพฒันาท าใหบ้ริษทัท่านจ าเป็นตอ้งพฒันา      
56. มีความร่วมมือของกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกบัท่านท าใหบ้ริษทัตอ้งมีการพฒันา      
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