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รายงานวจิยันี้ส าเรจ็ไดด้ว้ยความอนุเคราะหใ์หจ้ดัท าโครงการ และใหค้ าปรกึษาจาก ผูช้่วย
ศาสตราจารยร์งัสรรค ์เลศิในสตัย ์คณบด ีและอาจารยว์ฐิณิฐั ภคัพรหมนิทร ์รองคณบดคีณะบรหิารธุรกจิ  
สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญีป่่น  รองศาสตราจารย ์ดร.คทัซฮึโิร อนิามรุะ สถาบนัเทคโนโลยชีบิะอุระ ทีใ่ห้
ค าแนะน าและอ านวยความสะดวกในการด าเนินการวจิยัตลอดโครงการ รวมทัง้ ดร.ภาวตั อุปถมัภเ์ชือ้ 
อาจารยปั์ณณฑต้ จอมจกัร ทีก่รณุาช่วยเหลอืในการเกบ็ขอ้มลูจากสถานประกอบการ 
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วุฒพิงษ์ ปะวะสาร การศึกษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยีของโรงงานช้ินส่วนยานยนตญ่ี์ปุ่ นใน

ประเทศไทย 

บทคดัย่อ 

งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนต์
ญีปุ่่ นในประเทศไทย ซึง่ไดน้ าเขา้เทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นประเทศญี่ปุ่ น และโรงงานประกอบยานยนต์
มาปรบัใช ้ จากการขยายตวัของธุรกจิระหว่างไทยกบัญีปุ่่ นทีม่บีรษิทัขา้มชาตจิากประเทศญี่ปุ่ นเขา้มาตัง้
ฐานการผลติในประเทศเป็นจ านวนมากและมแีนวโน้มทีจ่ะสงูขึน้เพื่อเป็นฐานการส่งออกของภมูภิาคดว้ย  
โดยผลการศกึษาไดแ้สดงถงึรปูแบบของ กลไก ปัจจยั และระดบัการปรบัปรงุองคก์รเมือ่มกีารถ่ายทอด
เทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นประเทศญี่ปุ่ น และโรงงานประกอบยานยนต ์ซึง่พบว่า  

ดา้นกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากการส ารวจระดบัคะแนนเฉลีย่กลไกการถ่ายทอด
เทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์มผีลคะแนนมากสามอนัดบัแรก คอื 
กลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยรีปูแบบ การฝึกภาคปฏบิตัจิ าลอง การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ 
การศกึษาดงูาน ทัง้ถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์ ซึง่มผีล
คะแนนเฉลีย่สอดคลอ้งกนั ส่วนกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี โดยการรบัพนกังานต่างชาต ิ การยมืตวั
พนกังาน และการด าเนินโครงการรว่มจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นจะมคีะแนนเฉลีย่สงูกว่าจากบรษิทัประกอบ
ยานยนต์ 

ดา้นปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์ จะเหน็
ไดว้่าผลคะแนนเฉลีย่สงูทีสุ่ดสีอ่นัดบัแรกและมผีลสอดคลอ้งกนั คอื ความสามารถของผูถ่้ายทอด 
ความสามารถของผูร้บัการถ่ายทอด ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุน
จากผูบ้รหิารระดบัสงู ทัง้ถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์  ส่วน
ปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลยดีา้นความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบั
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นจะมคีะแนนเฉลีย่น้อยกว่าจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

และระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากการส ารวจผลคะแนนเฉลีย่สงูทีสุ่ดสอง
อนัดบัแรกและมผีลสอดคลอ้งกนั คอื การเพิม่รายรบั ปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด ทัง้ถ่ายทอด
เทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์  ส่วนระดบัการปรบัปรุงจากการ
ถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดา้นการเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ การเพิม่ความสามารถในการแก้ปัญหา การเพิม่ส่วน
แบ่งการตลาด และการเพิม่ระดบัคุณภาพ จากบรษิทัแมใ่นญี่ปุ่ นจะมคีะแนนเฉลีย่น้อยกว่าจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ ส าหรบัระดบัการปรบัปรงุจากการปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การเพิม่
สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา และการลดตน้ทุนต่อหน่วย จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นจะมี
คะแนนเฉลีย่สงูกว่าจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

ควำมส ำคญัและท่ีมำของกำรวิจยั 

 การถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่างองคก์รเป็นส่วนส าคญัส าหรบัประเทศก าลงัพฒันา เนื่องจาก
บุคลากรทีม่คีวามรูแ้ละเชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยไีมเ่พยีงพอ อกีทัง้ยงัขาดเครือ่งมอื และอุปกรณ์ที่
ทนัสมยั รวมทัง้เงนิทุนในการวจิยั และพฒันาเพื่อสรา้งเทคโนโลยขีองตนเอง ดงันัน้การถ่ายทอด
เทคโนโลยจีงึเป็นอกีทางทีจ่ะช่วยเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัขององคก์ร รปูแบบและกลไกการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยเีกดิไดห้ลายรปูแบบผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ การ
รว่มลงทุน การใชล้ขิสทิธิ ์ การน าเขา้สนิคา้ การเป็นพนัธมติรธุรกจิ การส่งออกสนิคา้ การไดร้บัการ
ช่วยเหลอืในการพฒันา การเคลื่อนยา้ยบุคลากรระหว่างประเทศ และการรบัจา้งผลติ  

 ประเทศไทยไดน้ าเขา้เทคโนโลยจีากต่างประเทศมาปรบัใชจ้ากการขยายตวัของธุรกจิขา้มชาติ
ทีม่องว่าประเทศไทยเป็นฐานดา้นการผลติส่งผลใหอ้ตัราการเตบิโตของเศรษฐกจิเพิม่อยา่งก้าวกระโดด 
อุตสาหกรรมการผลติหลกัของไทย อาท ิยางพารา สิง่ทอ ยานยนต ์และอเิลคทรอนิกส ์โดยอุตสาหกรรม
ยานยนตเ์ป็นอุตสาหกรรมทีม่บีรษิทัขา้มชาตจิากประเทศญีปุ่่ นเขา้มาตัง้ฐานการผลติในประเทศเป็น
จ านวนมากและมแีนวโน้มทีจ่ะสงูขึน้เพื่อเป็นฐานการส่งออกของภมูภิาคดว้ย 

 ช่วงทศวรรษทีผ่่านมาองคก์รทัว่โลกไดร้บัแรงกดดนัจากสภาวะเศรษฐกจิทีซ่บเซาในยโุรป และ
สหรฐั ท าใหก้ารแขง่ขนัตอ้งมกีารปรบักลยทุธเ์พื่อตอบรบัการแขง่ขนัใหม่ๆ  ทีเ่กดิขึน้ ทีเ่ขา้มามบีทบาท
มากขึน้ ดงันัน้ความหลากหลายของการถ่ายทอดเทคโนโลยจีงึมมีากขึน้และมปีระสทิธภิาพทีแ่ตกต่าง
กนัหากองคก์รทราบรปูแบบและกลไกทีเ่หมาะสมจะท าใหอ้งคก์รสามารถใชค้วามเชีย่วชาญและ
ทรพัยากรทีม่อีย่างเตม็ประสทิธภิาพรวมทัง้ยงัควบคุมตน้ทุนดา้นต่างๆไดด้ี 

อุตสาหกรรมยานยนต ์และอุตสาหกรรมสนบัสนุน ถอืว่าเป็นอุตสาหกรรมทีม่คีวามส าคญัมากกบั
ประเทศไทย ความตอ้งการทางดา้นตลาดรถยนตข์องผูบ้รโิภคค่อนขา้งสงูอย่างต่อเนื่อง ท าให้
อุตสาหกรรมยานยนตเ์ตบิโตอยา่งรวดเรว็ การถ่ายทอดเทคโนโลยทีางดา้นการผลติจากบรษิทัเจา้ของ
เทคโนโลยซีึง่ส่วนใหญ่มากจากประเทศญีปุ่่ น เป็นจดุส าคญัส าหรบับรษิทัขา้มชาตทิีม่สี ิง่แวดลอ้ม
แตกต่างกนั เนื่องจากเมื่อถ่ายทอดเทคโนโลยดีงักล่าวประสบความส าเรจ็นัน่หมายถงึบรษิทัจะมคีวาม
ยัง่ยนื มรีายไดต่้อเนื่อง และส่งผลใหภ้าพรวมการส่งออกของประเทศดว้ย 
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วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 

เพื่อศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยขีองบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตญ์ีปุ่่ นในประเทศไทย 

 

ขอบเขตของกำรวิจยั 

เน้ือหำ  
การวจิยัน้ีเป็นการศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยขีองบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตส์ญัชาตญิีปุ่่ น

ทีม่าตัง้ฐานการผลติในประเทศไทย 
 
ประชำกร 
ประชากรในการศกึษาครัง้นี้ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษา เจา้ของกจิการ ผูบ้รหิารระดบัสงูสุด ของ

บรษิทัชิน้ส่วนยานยนตส์ญัชาตญิีปุ่่ นทีม่าตัง้ฐานการผลติในประเทศไทย จ านวน 358 องคก์ร 
 
ระยะเวลำ 
การวจิยัน้ีเป็นการศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยขีองบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตส์ญัชาตญิีปุ่่ น

ทีม่าตัง้ฐานการผลติในประเทศไทย โดยมรีะยะเวลาในการวจิยัทัง้สิน้ 7 เดอืน ดงัแสดงในตารางที ่1.1 
 

ตารางที ่1.1 แผนการด าเนินงาน 

 

 

 



3 
 

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบั 

สามารถทราบกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตญ์ีปุ่่ นในประเทศ
ไทย 

 

กรอบแนวคิดในงำนวิจยั 

 

 

 

รปูที ่1 กรอบคดิงานวจิยัการศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพ 
ของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนต์ญีปุ่่ นในประเทศไทย 
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บทท่ี 2 

ทฤษฏีและงำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 เนื้อหาส่วนนี้กล่าวถงึการทบทวนวรรณกรรมจากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง มรีายละเอยีดดงันี้ 
 
เทคโนโลยี (Technology)   
 Roberts (1991) ไดก้ล่าวไวว้่า เทคโนโลย ี(Technology) คอื ขอ้มลูเพิม่เตมิทีใ่ชเ้พื่อใหส้ามารถ
ท างานบางอย่างใหส้ าเรจ็ การถ่ายทอด (Transfer) คอื การสื่อสารจากบุคคลหนึ่งไปสู่อกีบุคคลหนึ่งหรอื
องคก์รหน่ึงไปสู่องคก์รอื่นๆ  
 
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer)  
 Perkins (1993) ไดก้ล่าวไวว้่า การถ่ายทอดเทคโนโลยเีป็นการประยกุตเ์ทคโนโลยทีีแ่ตกต่าง
ออกไปผูใ้ชง้านเดมิหรอืเทคโนโลยใีหมส่ าหรบัผูใ้ชก้ลุ่มใหม ่ซึง่เป็นกระบวนการพฒันาเทคโนโลยสี าหรบั
วตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึ่ง  
 Rogers และคณะ (2001) ไดก้ล่าวไวเ้รือ่ง การถ่ายทอดเทคโนโลย ี(Technology Transfer) เกดิ
จากการพฒันาเทคโนโลยใีดๆ แลว้มกีารถ่ายทอด แพรก่ระจายเพื่อน าไปใชต่้อดา้นเทคโนโลยเีมือ่
ผลติภณัฑท์ีผ่ลติขึน้จากการพฒันานวตักรรมนัน้ๆ ไดอ้อกสู่ทอ้งตลาด จากนัน้เกดิกระบวนการสื่อสาร
แบบพเิศษในการถ่ายทอดเทคโนโลย ี 
 Corti และคณะ (2000) ได้กล่าวถึง การถ่ายทอดเทคโนโลยี ว่าเป็นตัวกลางในการจดัการ
ระเบียบแบบแผนของการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากผู้หนึ่งไปสู่ผู้รบั โดยผู้รบัซึ่งจะต้องเห็นชอบและ
ช่วยเหลอืทางด้านการเงนิด้วย การถ่ายทอดเทคโนโลยมีกัใช้ในการอ้างถงึกจิกรรมทีด่ าเนินโดยบรษิทั
ต่างชาติหลายบรษิทั หรอืหลายประเทศ ตวัแทนราชการในท้องถิ่น ซึ่งล้วนแต่เป็นผู้ที่ต้องการพฒันา
เทคโนโลยภีายในทอ้งทีน่ัน้ๆ  
 ดงันัน้การถ่ายทอดเทคโนโลย ี (Technology Transfer) คอื กระบวนการถ่ายทอดขอ้มลูที่
เกีย่วกบัเทคโนโลยที าใหเ้กดิการคาดเคลื่อนทีท่างนวตักรรมของเทคโนโลยจีากองคก์รทีท่ าการวจิยัและ
พฒันาไปสู่องคก์รผูร้บั 
 
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีระหว่ำงประเทศ (International Technology Transfer)  
  Khalil (2000) กล่าวว่า การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากประเทศหนึ่งไปสู่ประเทศหนึ่ง เช่นการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิัทข้ามชาติที่เป็นบรษิัทแม่เข้ามาตัง้บรษิัทลูกในประเทศไทย และมกีาร
ถ่ายทอดองคค์วามรูเ้กี่ยวกบัเทคโนโลยทีีใ่ช้ในการการประกอบอุตสาหกรรมใหก้บัคนในประเทศ ซึง่ใน
แต่ละประเทศย่อมมผีู้ลงทุนทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศจงึเป็นสาเหตุส าคญัที่ ก่อให้เกิดการ
ถ่ายทอดเทคโนโลย ีโดยเฉพาะอย่างยิง่การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากประเทศที่มคีวามเจรญิก้าวหน้า
มากกว่า ถ่ายทอดเทคโนโลยใีห้กบัประเทศที่มเีทคโนโลยดี้อยกว่า การถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่าง
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ประเทศเป็นกุญแจส าคญัส าหรบัการพฒันาอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศ ในขัน้ตอนการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยนีัน้การดดัแปลงให้เกิดประโยชน์ของผู้รบัเป็นขัน้ตอนที่ส าคญั หลายประเทศมี
ขอ้ก าหนดว่าประเทศผู้ถ่ายทอดเทคโนโลยตี้องเจรญิก้าวหน้าอย่างมากโดยไม่ได้มองถงึความสามารถ
ของประเทศผู้รบัว่าจะสามารถน าเทคโนโลยเีหล่านัน้มาใชไ้ด้แค่ไหน หากความต้องการเทคโนโลยขีอง
ประเทศผูร้บัไมช่ดัเจน อาจส่งผลใหก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยเีกดิความผดิพลาด  \ 
 
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีภำยในประเทศ (National Technology Transfer)  
  Collins (2001) กล่าวว่า อุตสาหกรรมในพื้นที่ห่างไกลมคีวามต้องการทางด้านเทคโนโลย ีและ
การวิจยัและพฒันาต ่ ากว่าอุตสาหกรรมในเมอืงที่มองเห็นถึงความส าคัญในการท าวิจยัและพฒันา
มากกว่า แต่การถ่ายทอดเทคโนโลยใีนลกัษณะนี้มกัเกดิจากการสนับสนุนของรฐับาล ในลกัษณะของ
ความช่วยเหลอืทางดา้นธุรกจิ และการบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล ซึง่ส าคญักบัอุตสาหกรรมเลก็ๆ ใน
ชนบทมากกว่าอุตสาหกรรมในเมอืง  
 
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีข้ำมประเภทอตุสำหกรรม (Cross-industries or Cross Sector 
Technology Transfer) เป็นการถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่างอุตสาหกรรมทีต่่างประเภทกนั 
 
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีภำยในองคก์ร (Intra-firm Technology Transfer) เป็นการถ่ายทอด
เทคโนโลยภีายในบรษิทัอาจหมายความรวมถงึถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่อียู่ภายในบรษิทัจากสาขาหนึ่งไป
อกีสาขา หรอืในแผนกหน่ึงไปยงัอกีแผนกหนึ่งทีอ่ยู่ภายในองคก์รเดยีวกนั 
 
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีระหว่ำงองคก์ร (Inter-firm Technology Transfer) เป็นการถ่ายทอด
เทคโนโลยจีากองคก์รหนึ่งไปสู่อกีองคก์รดว้ยกลไกต่างๆ ซึง่การถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่าง
ภาคอุตสาหกรรมและมหาวทิยาลยัเป็นรปูแบบการถ่ายทอดเทคโนโลยใีนลกัษณะนี้ 
 
  การถ่ายทอดเทคโนโลยเีป็นสิง่ทีส่ าคญัในการพฒันาทางสงัคมและเศรษฐกจิ เช่น การถ่ายทอด
เทคโนโลยแีละความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ของประเทศแถบตะวนัตกไปสู่ประเทศเอเชียเป็นแรง
ขบัเคลื่อนอุตสาหกรรมการผลติในประเทศเอเชยีใหท้นัสมยัมากขึน้ ส่งผลใหเ้กดิการถ่ายทอดวฒันธรรม
และความรู้น าไปสู่ศกัยภาพส่วนบุคคลที่เป็นกุญแจส าคญัท าให้จนีเพิม่ความสามารถในการออกแบบ
สนิค้าและการใหบ้รกิารได้ดยีิง่ขึน้ การน าเทคโนโลยทีี่ได้รบัการถ่ายทอดมาเพิม่ประสทิธภิาพทางการ
ผลติ ท าใหบ้รษิทัเกดินวตักรรมในการผลติ และส่งผลต่อภาพรวมขององคก์ร คอื ช่วยใหอ้งคก์รบรรลุผล
ส าเรจ็ในระดบัสงูได ้ 
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กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีระหว่ำงองคก์ร 
1) ระหว่ำงบริษทัผู้ประกอบกำรขนำดใหญ่และมหำวิทยำลยั เกดิในกรณีทีภ่าคอุตสาหกรรมมี

การพฒันาเทคโนโลยทีีส่่งผลกบัมหาวทิยาลยั โดยผู้ประกอบการจะมกีระบวนการในการน าผล
วจิยัเหล่านัน้น าออกสู่ตลาด  
 

2) จำกมหำวิทยำลยัไปสู่บริษทัขนำดเลก็ส ำหรบับริษัทขนำดเลก็ คอื บรษิทัที่ไม่มหีน่วยวจิยั
แยกออกมาการถ่ายทอดอาจมรีูปแบบมากกว่าการถ่ายทอดเทคโนโลยขีองบรษิทัขนาดใหญ่ 
เช่น บรษิัทขนาดเล็กอาจน าการวจิยัในมหาวทิยาลยัที่ประสบความส าเรจ็แยกออกมาตัง้เป็น
บรษิัทใหม่ (Spin off) ซึ่งองค์ความรู้หลกัของบรษิัทแม่จะถูกถ่ายทอดไปยงับรษิัทที่แยกตัว
ออกมา กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่างมหาวทิยาลยัไปสู่บรษิทัขนาดเล็กเกดิขึน้ได้
อย่างยากล าบากและบ่อยครัง้ที่ไม่ประสบความส าเรจ็ในสงัคมและเศรษฐกิจในประเทศด้อย
พัฒนา ถึงแม้ว่าบริษัทในประเทศเหล่านั ้นรับรู้ความต้องการของตนเองว่าจะต้องมีการ
เปลีย่นแปลง แต่ก็ไม่สามารถที่จะใชศ้กัยภาพของตนเองในการแก้ปัญหาเหล่านัน้ได้ อกีทัง้ไม่
สามารถแสดงความต้องการบรกิารนวตักรรมทีบ่รษิทัเลก็ๆ ต้องการอย่างแทจ้รงิได ้ดว้ยเหตุนี้
เองเมื่อมหาวทิยาลยัมกีารเสนอบรกิารทีจ่ะมาสนับสนุนการถ่ายทอดเทคโนโลย ีและนวตักรรม
ใหก้บับรษิทัขนาดเลก็จงึไม่ไดใ้หก้ารตอบรบัเทคโนโลยเีหล่านี้เท่าทีค่วร  

 
3) จำกมหำวิทยำลยัไปสู่บริษัทขนำดใหญ่ บรษิทัจะจบัเทคโนโลยขีองมหาวทิยาลยัที่น่าสนใจ

และจดัการถ่ายทอดไปสู่หน่วยธุรกิจของตนเอง ยิง่ไปกว่านัน้หน่วยวจิยัย่อยจะมสี่วนในการ
พัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยีไปสู่หน่วยธุรกิจอีกด้วย  การถ่ายทอดเทคโนโลยีระหว่าง
มหาวทิยาลยัและสถาบนัการถ่ายทอดเทคโนโลยโีดยส่วนใหญ่เกีย่วขอ้งกบัผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 3 
กลุ่ม มหาวทิยาลยั นกัลงทุน และนกัวทิยาศาสตร ์ 

 
มกีารระบุอุปสรรคในการถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่างภาคการศกึษากบัภาคอุตสาหกรรม ไวด้งันี้ 
ก. มหาวทิยาลยั บรษิัทที่เป็นหุ้นส่วน และนักวทิยาศาสตร์คดิว่าไม่เข้าใจมาตรฐานของการ

ถ่ายทอดเทคโนโลย ีโดยผู้จดัการทางธุรกจิยนืยนัว่า มหาวทิยาลยั นักวทิยาศาสตร ์และ
ผู้บริหารไม่ เข้า ใจหรือ เห็นคุณค่ าของเ ป้าหมาย วัฒนธรรม และข้อจ ากัดของ
ภาคอุตสาหกรรม ในทางตรงข้าม มหาวิทยาลยั นักวิทยาศาสตร์ และผู้บริหารเชื่อว่า
ภาคอุตสาหกรรมไม่เข้าใจคุณค่าของเป้าหมาย วัฒนธรรม และข้อจ ากัดของตนเอง
เช่นเดยีวกนั 

ข. ผูจ้ดัการ นักลงทุน และนักวทิยาศาสตรใ์นมหาวทิยาลยัอ้างว่า ระบบราชการและความไม่
ยดืหยุ่นของมหาวทิยาลยัเป็นอุปสรรคของการถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่างมหาวทิยาลยัโดย
พื้นฐานแล้ว พวกเขาเชื่อว่ามหาวทิยาลยัต้องการตดิตามกระบวนการอย่างเข้มงวดซึ่งไม่
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เหมาะกบัการถ่ายทอดเทคโนโลยยีิง่ไปกว่านัน้พวกเขาตัง้ขอ้สงัเกตว่า กระบวนการเหล่านี้
ยุง่ยากและคลุมเครอื 

 
   

Atwater, & Link, (2004) ได้แสดงผลวจิยัเกี่ยวกบั บรษิทั และนักวทิยาศาสตร ์อุปสรรคในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยสี าหรบัการน าเทคโนโลยขีองมหาวทิยาลยัออกสู่ตลาด ทีเ่กดิขึน้ ไดแ้ก่ 
ก. ขาดความเขา้ใจในเรื่องมาตรฐานและสิง่แวดลอ้มซึง่กนัและกนั คอื การขาดความเขา้ใจใน

เรื่องมาตรฐานและสิง่แวดลอ้มของกนัและกนัเป็นอุปสรรคในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่อียู่
ทัว่ไป โดยสถาบนัการศกึษาขาดความเขา้ใจในเรื่องทีส่มาชกิในคณะของมหาวทิยาลยัต้อง
รบัผิดชอบในสถาบัน และสมาชิกในคณะของมหาวิทยาลัยไม่เข้าใจว่าอะไรที่บริษัท
พยายามทีจ่ะเขา้ใจ พวกเขามคีวามคดิแค่ว่าบรษิทัให้เงนิเป็นค่าตอบแทนในการแก้ปัญหา 
ผู้บรหิารท่านหนึ่งระบุว่าบางคณะในมหาวทิยาลยัมกีารก าหนดทศิทางที่แน่นอนและไม่มี
ความสนใจทีจ่ะตดิต่อประสานงานกบับรษิทั หรอืพวกเขาไมรู่ว้่าแรงจงูใจของบรษิทัคอือะไร 

ข. มสีิง่ตอบแทนไม่เพยีงพอส าหรบันักวจิยัของมหาวทิยาลยั การโต้ตอบระหว่างนักวจิยัของ
บรษิทัและนกัวจิยัของมหาวทิยาลยัผ่านมหาวทิยาลยัเป็นการตดัขาดจากความส่วนตวัของ
แต่ละฝ่าย ในขณะที่บริษัทไม่พอใจในวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย โดยบริษัทระบุว่า 
สถาบนัการถ่ายทอดเทคโนโลยโีดยทัว่ไปไม่เขา้ใจงานอื่นๆ ที่จ าเป็นส าหรบัการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีเช่น สถาบนัการถ่ายทอดเทคโนโลยไีม่เขา้ใจปัจจยัพืน้ฐานทีจ่ะช่วยใหเ้กดิการ
น าเทคโนโลยอีอกสู่ตลาด ไดแ้ก่ ปัจจยัทีเ่กีย่วกบัการท างาน เงนิ และการลงทุน 

ค. ระบบราชการและความไม่ยดืหยุ่นของผูบ้รหิารของมหาวทิยาลยั ระบบขัน้ตอนกึ่งราชการ
ของมหาวทิยาลยัและความไมย่ดืหยุ่น ซึง่เป็นอุปสรรคของการถ่ายทอดเทคโนโลยบี่อยครัง้ 
โดยผู้จดัการและนักวิทยาศาสตร์ระบุว่ากระบวนการในลักษณะนี้ไม่เหมาะสมกับการ
น าไปใชใ้นบางสถานการณ์ ยิง่ไปกว่านัน้พวกเขาคดิว่ากระบวนการเหล่านี้เป็นกระบวนการ
ทียุ่ง่ยากและคลุมเครอื 

ง. ทรพัยากรไม่เพยีงพอที่จะมอบให้มหาวทิยาลยัไปจดัท าเรื่องของการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ซึง่การทีส่ ิง่ตอบแทนไมเ่พยีงพอส าหรบันกัวจิยัของมหาวทิยาลยัเป็นอุปสรรคอย่างหนึ่งของ
การถ่ายทอดเทคโนโลย ีโดยเฉพาะอย่างยิง่ปัจจยัทีไ่ม่เกี่ยวขอ้งกบัการเงนิทัง้ 2 กลุ่ม ระบุ
ว่ามหาวทิยาลยัขาดรางวลัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีหากมหาวทิยาลยัมกีาร
สนับสนุนการค้นคว้าและวจิยัที่ได้รบัการตีพมิพ์จะส่งผลให้ผู้วจิยัมคีวามต้องการท าวจิยั
เพิม่ขึน้ 

จ. สถาบนัถ่ายทอดเทคโนโลยมีทีกัษะทางดา้นการตลาด เทคนิค และการต่อรองต ่า สถาบนั
ถ่ายทอดเทคโนโลยคีวรพฒันาทกัษะทางด้านการตลาด เทคนิค และการต่อรอง บรษิัท
กล่าวว่าการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีด่นีัน้อยู่ทีก่ารต่อรองของสถาบนัการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ไม่ใช่มหาวทิยาลยั และควรเป็นผูอ้ านวยความสะดวกทางดา้นการตลาดมากกว่าทางด้าน
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กฎหมาย อกีทัง้ควรศกึษาเกี่ยวกบัเทคโนโลยใีหม่ๆ อย่างสม ่าเสมอโดยสรุปแล้ว สถาบนั
การถ่ายทอดเทคโนโลยไีม่ได้เห็นความส าคัญของเทคโนโลยี แต่กลับให้ความส าคัญ
เกีย่วกบัลขิสทิธิท์างดา้นกฎหมายและการตลาดในช่วงสัน้ๆ มากกว่า 

ฉ. มหาวิทยาลัยมีความมัน่ใจสูงเกี่ยวกับการใช้สิทธิบัตร ผู้จ ัดการ และบริษัท รับรู้ว่า
มหาวิทยาลัยมคีวามมัน่ใจอย่างมากในการใช้สิทธิบัตร ซึ่งมีผลกับการต่อรองระหว่าง
ผู้จดัการกับผู้บรหิาร หรือบรษิัทกับผู้บรหิาร ซึ่งทัง้ 2 กลุ่มมคีวามเห็นตรงกันว่าการที่
ผูจ้ดัการและบรษิทัเขา้ไปเป็นส่วนหนึ่งของมหาวทิยาลยันัน้ หากเปรยีบเทยีบกบัรายได้ที่
จะรบัไมคุ่ม้กนักบัรายไดท้ีเ่สยีไป 

ช. สมาชกิของคณะและผูบ้รหิารในมหาวทิยาลยัมคีวามคาดหวงัเกี่ยวกบัการพจิารณาคุณค่า
ของเทคโนโลยทีีม่หาวทิยาลยัม ีผูบ้รหิารได้มกีารพูดคุยเกี่ยวกบัเทคโนโลยทีีม่หาวทิยาลยั
ไดม้กีารคดิคน้ไวแ้ลว้ แต่ไมไ่ดน้ าออกสู่ตลาด  

ซ. รฐับาลเป็นตวักลางสนับสนุนภาคการศกึษาและภาคอุตสาหกรรม เพื่อเพิม่ศกัยภาพของ
มหาวทิยาลยั  งานทีม่หาวทิยาลยัท าเดมิโดยเปลีย่นจากการสรา้งและใหค้วามรู ้ไปเป็นการ
สรา้งองคค์วามรูใ้หมแ่ละการน าความรูไ้ปใช ้ 

  
ช่องทำงกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
  เนื่องจากเทคโนโลยเีป็นสิง่ทีไ่ม่มตีวัตน ดงันัน้จงึสามารถทีจ่ะเคลื่อนยา้ยไปมาไดโ้ดยง่าย ไม่ว่า
จะเป็นการถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่างประเทศ หรอืระหว่างองค์กร การถ่ายทอดเทคโนโลยรีะหว่าง
มหาวทิยาลยัและอุตสาหกรรมจงึตอ้งอาศยัการถ่ายทอดผ่านช่องทางต่างๆ  ดงันี้ 

1) การตีพิมพ์สิง่ที่ได้ศึกษาค้นคว้า (Publication of research) เป็นการถ่ายทอดเทคโนโลยแีบบ
เปิดเผยต่อสาธารณะวธิกีารที่มหาวทิยาลยัถ่ายทอดเทคโนโลยใีห้บรษิัทหรอืบุคคลภายนอก 
วธิกีารนี้จะท าใหบ้รษิทัหรอืบุคคลภายนอกสามารถเขา้ถงึความรูไ้ดง้่ายขึน้ เพราะการตพีมิพส์ิง่
ทีม่หาวทิยาลยัไดศ้กึษาคน้ควา้อาจอยูใ่นรปูแบบของรายงาน หรอืบทความในวารสารต่างๆ และ
หลงัจากทีม่กีารตพีมิพ ์

2) การเขา้ร่วมประชุมและฝึกปฏบิตั ิ(Visit conferences and workshops) นักวจิยัในมหาวทิยาลยั
จะต้องม ีการเข้าร่วมประชุมและฝึกปฏบิตัิ ข้อดคีอืผู้วจิยัสามารถติดต่อสื่อสารได้ โดยตรงกบั
ผูเ้ชีย่วชาญหลายๆ คน  

3) ความร่วมมอืในการท าวจิยัและพฒันา (Cooperation in R&D) เป็นอกีวธิหีนึ่งของการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีโดยส่วนใหญ่แลว้จะเป็นความรว่มมอืในระยะยาว ท าใหเ้กดิจากการไหลเวยีนเงนิทุน
จากภาคอุตสาหกรรมที่ป้อนให้กับมหาวิทยาลัยและการไหลเวียนของความ รู้กลับมาสู่
ภาคอุตสาหกรรม ทัง้สองฝ่ายจะมกีารสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างกนัและกนัในระยะยาว การวจิยั
และพฒันาในระยะยาวจ าเป็นจะต้องมผีู้ร่วมวจิยั ซึ่งในลกัษณะนี้อาจเกิดกบับรษิทัในประเทศ 
หรอืบรษิทัขา้มชาตเิขา้มาลงทุนวจิยัและพฒันาในลกัษณะนี้อาจเกดิกบับรษิทัในประเทศ หรอื
บรษิทัขา้มชาตเิขา้มาลงทุนวจิยัและพฒันาในมหาวทิยาลยั  
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4) การใชส้ิง่อ านวยความสะดวกรว่มกนั (Sharing of facilities) หากมหาวทิยาลยั และภาค 
อุตสาหกรรมซือ้เครือ่งจกัรหรอืสิง่อ านวยความต่างๆ และน ามาใชร้ว่มกนักส็ามารถท าใหต้น้ทุน
ถูกลงและการทีต่น้ทุนถูกลงนี้จะน าไปสู่ผลก าไรทีเ่พิม่ขึน้ 

5) ความร่วมมอืทางดา้นการศกึษา (Cooperating in education) ภาคอุตสาหกรรมพยายามเขา้มา
มสี่วนร่วมในหลกัสูตรมากขึน้ นับตัง้แต่การศกึษาเป็นหนึ่งในธุรกจิหลกัของสถานศกึษา ส่งผล
ให้เกดิการให้ความรูจ้ากมหาวทิยาลยัเขา้มาสู่สถานศกึษาเพื่อผลตินักศกึษาเหล่านัน้จะไดเ้ป็น
พนักงานในภาคอุตสาหกรรม ภาคอุตสาหกรรมจงึมสี่วนช่วยมหาวทิยาลยัในการให้ความรู้
นกัศกึษาเพื่อเป็นแรงงานในตลาดแรงงานในอนาคต 

6) การติด ต่ อ วิจ ัย แล ะ ให้ค าป รึกษา  (Contract research and advisement) ในลักษณะนี้
ภาคอุตสาหกรรมจะเป็นผู้ตัง้ค าถามเพื่อให้มหาวทิยาลยัตอบและจ่ายเงนิค่าจ้างในการตอบ
ค าถามเหล่านัน้ โดยส่วนใหญ่แลว้ค าถามเหล่านัน้จะเป็นค าถามทางธุรกจิ 

7)  สทิธบิตัร (Intellectual Property Rights : IPRs) การถ่ายทอดเทคโนโลยใีนลกัษณะสทิธบิตัรนี้
จะเป็นการกระตุ้นให้บรษิทัต่างๆ หนัมาให้ความสนใจนวตักรรมโดยการผูกขาดความรูใ้หม่ๆ 
แบบชัว่คราว  

8) การแยกมาตัง้บรษิัทใหม่ (Spin-offs) เป็นบรษิทัใหม่ที่มศีกัยภาพในเรื่องของความรู้ที่สร้างใน
สถาบนัการศกึษาและบรษิทัใหญ่ๆ ทัง้นี้การแยกมาตัง้บรษิทัใหม่อาจมคีวามหมายแตกต่างกนั 
แต่การแยกมาตัง้บรษิทัใหม่จะใชค้วามรูจ้ากมหาวทิยาลยัในแง่ของลขิสทิธิห์รอืการถ่ายทอดใน
ลกัษณะของสทิธบิตัร และโดยส่วนใหญ่แลว้มหาวทิยาลยัจะใชค้วามรูท้ีม่หาวทิยาลยัเป็นเจา้ของ
แยกมาตัง้เป็นบรษิทัใหม่ ซึง่ผูก่้อตัง้จะเป็นพนักงานทีอ่ยู่ในบรษิทัแม่ และเทคโนโลยหีลกัจะถูก
ถ่ายทอดมาจากบรษิทัแมสู่่บรษิทัลกู  

 
กระบวนกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
  Rombach และ Achatz (2007) กล่าวถึงกระบวนการการถ่ายทอดเทคโนโลยี มี 6 ขัน้ตอน
ประกอบดว้ย 

1) การวิจยัขัน้พื้นฐาน เป็นขัน้ตอนที่คิดค้นพื้นฐานของเทคโนโลยีทัง้ในระดับผลิตภณัฑ์ และ
กระบวนการ 

2) การน าวจิยัไปประยุกต์ใช้ เป็นขัน้เติบโตของการคดิค้นพื้นฐานซึ่งขึ้นอยู่กบัการประเมนิผลที่
เป็นไปไดแ้ละเครือ่งมอืทีร่องรบั 

3) การใชต้้นแบบ เป็นขัน้ตอนในการสรา้งกรณีทางธุรกจิส าหรบัการคดิคน้ในหอ้งวจิยั ซึง่เกีย่วขอ้ง
ทัง้ผูค้ดิคน้และผูใ้ชง้าน 

4) การใช้ต้นแบบ เป็นขัน้ตอนที่น าต้นแบบไปประเมนิในสภาพแวดล้อมจรงิและมีการปรบัให้
เหมาะสมมากยิง่ขึน้ 

5) ขัน้ตอนการตอบรบัโครงการของอุตสาหกรรม น าตน้แบบทีป่ระสบความส าเรจ็มาท าใหม้ัน่คงทัง้
ในเรือ่งกระบวนการและเทคโนโลย ี
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6) ขัน้ตอนการเปิดตัวสินค้า ในขัน้ตอนนี้จะเป็นการแนะน าเทคโนโลย ีและน าไปสู่ข ัน้ตอนการ
พฒันาต่อไป 

 
ปัจจยัส ำคญัต่อประสิทธิภำพของกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 
1. กำรส่ือสำร เป็นส่วนส าคญัในการถ่ายทอดเทคโนโลยนีัน้ไม่ใช่เป็นเพยีงการแบ่งปันขอ้มลู แต่รวมไป
ถงึการสื่อสารและการท าความเขา้ใจถึงการเปลี่ยนแปลงทางวฒันธรรม (Kaufman & Tebelak, 1994) 
การสื่อสารเกีย่วขอ้งกบัถ่ายทอดเทคโนโลยทีีป่ระสบผลส าเรจ็ดงันี้ (Massey & Montoya Weiss, 1997) 
การถ่ายทอดเทคโนโลยอีย่างมปีระสทิธภิาพนัน้ต้องอาศยัการสื่อสารเป็นส่วนส าคญัส่วนหนึ่ง ดงันัน้ผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยแีละผูร้บัเทคโนโลยจีากทุกองคก์รทัว่โลก จงึควรมกีารสื่อสารระหว่างกนัและกนัอยา่ง
ต่อเนื่อง 

1) การถ่ายทอดเทคโนโลยทีีด่นีัน้ขึน้อยู่กบัความสามารถของผูร้บัเทคโนโลย ีเมือ่ผูร้บัเทคโนโลยรีบั
เทคโนโลยใีหม่แล้ว ต้องสามารถน าเทคโนโลยทีี่ได้รบัไปปฏบิตัจินเกดิประโยชน์สามารถเพิม่
ประสทิธภิาพในการท างาน  

2) ความเข้าใจในเทคโนโลย ีเทคโนโลยไีม่เป็นเพยีงแค่อุปกรณ์และเครื่องมอื แต่เทคโนโลยนีัน้
ประกอบด้วยองค์ความรูป้ระสบการณ์ของผู้ใช้เทคโนโลยทีี่รวมกนัอยู่ในอุปกรณ์และเครื่องมอื
เหล่านัน้ 

 
2. ภำษำ เป็นอีกส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการถ่ายทอดเทคโนโลยี หากผู้ถ่ายทอดเทคโนโลยี และรับ
เทคโนโลย ีไมส่ามารถสื่อสารดว้ยภาษาเดยีวกนัจะท าใหเ้กดิปัญหาในการถ่ายทอดเทคโนโลย ี 
 
3. แรงกดดนัจำกสภำวะกำรแข่งขนัการแข่งขนัในทางธุรกิจนี้เองจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาเช่นกนั การเปลีย่นแปลงเหล่านี้ท าใหเ้กดิการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงันี้ 

1) การถ่ายทอดเทคโนโลยเีพื่อน ามาใชก้บัวทิยาศาสตรแ์นวใหม่ 
2) วทิยาศาสตรแ์นวใหมท่ าใหเ้กดิการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

   
4. กำรขำดแคลนเงินทุน เป็นปัญหาของมหาวทิยาลยัที่ขาดแคลนเงนิทุนในการท าวจิยัและพฒันา
เช่นเดยีวกนั โดยเงนิทุนเป็นปัจจยัที่ส าคญัอย่างยิง่ที่ช่วยใหเ้กดิการขบัเคลื่อนการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
เนื่องจากการวจิยัเพื่อคดิคน้ผลติภณัฑใ์หม่นัน้จ าเป็นต้องใชค้่าใชจ้่ายสงู หากไม่มเีงนิทุนมาสนับสนุนจะ
ไมส่ามารถเกดิการวจิยัและพฒันาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  
 
5. วฒันธรรมองคก์ร สามารถลดอุปสรรคไดโ้ดยการเปิดรบัความคดิ ความไวว้างใจ การมทีศันคตทิีด่ ี
และการสร้างมติรภาพ นอกจากนี้การถ่ายทอดเทคโนโลยแีบบลงทุนโดยตรงจากต่างชาติ ผู้ที่เป็นผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยตีอ้งการเพิม่ศกัยภาพใหต้นเองมากกว่าเพยีงตอ้งการแบ่งปันความรูใ้หม้ากขึน้ 
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6. นโยบำยขององค์กรเป็นอุปสรรคที่ส าคญัต่อการถ่ายทอดเทคโนโลย ีการถ่ายทอดความรูแ้ละการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยเีป็นกจิกรรมทีแ่ตกต่างกนั  
 
7. ควำมสำมำรถของผู้รบัเทคโนโลยี ผู้รบัการถ่ายทอดจ าเป็นต้องมคีวามพรอ้มเพื่อสามารถรบัเอา
เทคโนโลยี และน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วยความช านาญของบุคลากรที่ใช้
เทคโนโลย ีประดิษฐ์ ช่างฝีมอื ความรู้ ความเข้าใจในเทคโนโลย ีเช่น การจดัระเบยีบความคดิ สูตร 
ทฤษฎ ีและคู่มอืการใชต่้างๆ 
 
8. ควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงองคก์ร ความสมัพนัธท์ีด่แีละมัน่คงขององคก์รมผีลท าใหก้ารถ่ายทอดความรู้
มปีระสิทธิภาพและช่วยส่งเสริมการเกิดนวัตกรรมที่มีคุณภาพ บุคลากรที่มีประสบการณ์ช่วยเพิ่ม
ศักยภาพการถ่ายทอดความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) และพบว่าขนาดขององค์กรไม่มีผลต่อ
ประสทิธภิาพการถ่ายทอดความรู ้ซึง่การเพิม่ศกัยภาพของการถ่ายทอดเทคโนโลยขีองบรษิทัร่วมลงทุน
ขา้มชาต ิตอ้งสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ขีองผูใ้หแ้ละผูร้บัเทคโนโลย ี  

 
สรปุกำรทบทวนวรรณกรรม  
  จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปได้ว่าการถ่ายทอดเทคโนโลยี  วิจ ัยได้ทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จ านวน 11 งานวิจยั ใน 3 หวัข้อ คือ กลไก ปัจจยัที่ส่งผลกระทบ และการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยทีี่มปีระสทิธภิาพ ท าให้ทราบตวัแปร และรายละเอยีด ซึ่งสรุปกลไกการถ่ายทอด
เทคโนโลยี ปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับการถ่ายทอดเทคโนโลยี รูปแบบการถ่ายทอดเทคโนโลยีที่มี
ประสทิธภิาพ จากทบทวนวรรณกรรม ดงัแสดงในตารางที ่2.1-2.3 
 
ตารางที ่2.1 สรปุกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากทบทวนวรรณกรรม 
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ตารางที ่2.2 สรปุปัจจยัทีส่่งผลกระทบกบัการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากทบทวนวรรณกรรม 

 

ตารางที ่2.3 รปูแบบการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพจากทบทวนวรรณกรรม 
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ภาพที ่2.1 สรปุกรอบแนวคดิ กลไก ปัจจยัทีส่่งผลกระทบ และรปูแบบการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่ ี
ประสทิธภิาพจากทบทวนวรรณกรรม 

 
จากภาพที่ 2.1 สรุปกรอบแนวคดิ กลไก ปัจจยัที่ส่งผลกระทบ และรูปแบบการถ่ายทอดเทคโนโลยทีี่มี
ประสทิธภิาพจากทบทวนวรรณกรรม สามารถสรปุประเดน็ทีน่่าสนใจไดด้งันี้ 

1) กลไกในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี ประกอบดว้ย 
ก. การฝึกอบรม 
ข. การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ 
ค. การรบัพนกังานต่างชาต ิ
ง. การยมืตวัพนกังาน 
จ. การศกึษาดงูาน 
ฉ. การด าเนินโครงการรว่ม 

 
2) ปัจจยัในกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี ประกอบดว้ย 

ก. การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่ปรากฏชดัแจง้ หรอืไมส่ามารถเขยีนหรอือธบิายได้ 
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ข. ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ค. การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ง. ความสามารถของผูถ่้ายทอด 
จ. ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการ

ถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ฉ. เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ช. ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร 
ซ. การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู 
ฌ. การสนับสนุนจากภาครฐั 

 
3) ระดบักำรปรบัปรงุจำกกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี ประกอบดว้ย 

ผลิตภณัฑแ์ละกระบวนกำร 
ก. การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ 
ข. การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ 
ค. การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร 
พนักงำน 
ก. การเพิม่ความสามารถในการแกปั้ญหา 
ข. การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั 
ค. การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา 
ง. การเพิม่ความรู ้ทกัษะ และการจดัการ 
ธรุกิจ 
ก. การลดตน้ทุนต่อหน่วย 
ข. การเพิม่รายรบั 
ค. การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน 
ง. การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด 
จ. การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด 
ฉ. การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจยั 

 

แบบของกำรวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) เพื่อศกึษากลไกการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนต์ญีปุ่่ นในประเทศไทย 

 

ประชำกร 

ประชากรในการศกึษาครัง้นี้ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษา บรษิทัชิน้ส่วนยานยนตส์ญัชาตญิีปุ่่ นทีม่าตัง้
ฐานการผลติในประเทศไทย จ านวน 358 องคก์ร 
  

กลุ่มตวัอย่ำง 

กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษานี้ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาเฉพาะเจา้ของกจิการ ผูบ้รหิารระดบัสงูสุด
บรษิทัชิน้ส่วนยานยนตส์ญัชาตญิีปุ่่ นทีม่าตัง้ฐานการผลติในประเทศไทย จ านวน 358 องคก์ร โดยการส่ง
แบบสอบถามดว้ยการสุ่มประชากรตามลกัษณะทีก่ าหนดจะศกึษาโดยการสุ่มตวัอย่าง อยา่งมรีะบบ 
(Systematic Random Sampling) คอืการจดัท ารายชื่อขอ้มลูจากนิคมอุตสาหกรรมตามพืน้ทีเ่ป้าหมาย 
จ านวน 3,439 องคก์ร (ทีม่า: สมาคมผูผ้ลติชิน้ส่วนยานยนต)์ ค านวณกลุ่มเป้าหมายได ้ จ านวน 358 
องคก์ร โดยไดส้่งแบบสอบถามทัง้สิน้ 1,000 ชุด และมกีารตอบกลบัมาและมขีอ้มลูสมบรูณ์จ านวน 100 
องคก์ร 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 

 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ไดแ้สดงในภาคผนวก โดยแบ่งเป็น 
4 ส่วน ดงันี้ 
ส่วนที ่ 1  ขอ้มลูทัว่ไป      จ านวน 12 ขอ้ 
ส่วนที ่ 2   การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแม่   จ านวน 30 ขอ้ 
ส่วนที ่ 3   การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัประกอบยานยนต์ จ านวน 30 ขอ้ 
ส่วนที ่ 4  ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ  
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ขัน้ตอนในกำรสร้ำงเครื่องมือ 

 ในการศกึษาคน้ควา้นี้ผูว้จิยัไดส้รา้งเครือ่งมอืโดยมลี าดบัในการสรา้ง ดงันี้ 

1) ก าหนดวตัถุประสงคม์รการสรา้งแบบสอบถามเกีย่วกบัการศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยทีี่
มปีระสทิธภิาพของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตญ์ีปุ่่ นในประเทศไทย 

2) ก าหนดประเดน็หลกัของเนื้อหาในแบบสอบถามการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อกลไกการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนต์ญีปุ่่ นในประเทศไทย 

 การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแม่   จ านวน 30 ขอ้ 

 การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัประกอบยานยนต์ จ านวน 30 ขอ้ 
3) ก าหนดรปูแบบค าถามใชแ้บบมาตรส่วนประมาณค่า ตามวธิ ีLikert จ านวน 5 ระดบั ดงันี้ 

1 หมายถงึ น้อยทีสุ่ด 
2  หมายถงึ น้อย 
3 หมายถงึ ปานกลาง 
4 หมายถงึ มาก 
5 หมายถงึ มากทีสุ่ด 

4)  ตรวจสอบความสอดคลอ้งของค าถามกบัวตัถุประสงคข์องแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกนั 
5)  น าขอ้ความทัง้หมดใหผู้เ้ชีย่วชาญ เพื่อตรวจสอบและใหค้ าแนะน าเพิม่เตมิ 
6) ปรบัปรงุแกไ้ขขอ้ความแลว้จดัท าแบบสอบถามเพื่อ Try out กบัตวัอยา่งองคก์รบรษิทัชิน้ส่วนยาน

ยนตญ์ีปุ่่ นในประเทศไทย 
7) จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์เพื่อน าไปใชใ้นงานวจิยั 
 
 

 

ภาพที ่4.1 ล าดบัการด าเนินงานวจิยั 
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วิธีกำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 

1) การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการศกึษาวจิยันี้ผูว้จิยัไดเ้กบ็ขอ้มลูตวัอยา่ง โดยวธิการเกบ็ขอ้มลูดงันี้ 
2) การเตรยีมแบบสอบถาม 
3) การด าเนินการแจกจา่ยและเกบ็รวบรวมขอ้มลูตามวธิกีารสุ่มตวัอยา่ง 
4) ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งโดยการแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งคนละ 1 

ชุด 
 

กำรวิเครำะหข้์อมลู 

1) การประมวลผลขอ้มลูโดยการแปลงใหอ้ยูใ่นรปูของรหสัและแปลผลโดยโปรแกรมส าเรจ็รปู 
ส าหรบัวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิ

2) วเิคราะหห์าค่าเฉลีย่รายขอ้และรายดา้น 
3) หาค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 
4) แปลความหมายทางสถติ ิค่าเฉลีย่น ้าหนกัค าถาม ดงันี้  

ค่าเฉลีย่ 1.00-1.50 หมายถงึ น้อยทีสุ่ด 
ค่าเฉลีย่ 1.51-2.50 หมายถงึ น้อย 
ค่าเฉลีย่ 2.51-3.50 หมายถงึ ปานกลาง 
ค่าเฉลีย่ 3.51-4.50 หมายถงึ มาก 
ค่าเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มากทีสุ่ด 
 

สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมลู 

1) วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชค้่าสถติ ิไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ 
2) การวเิคราะหต์ามองคป์ระกอบ 
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บทท่ี 4 

ผลกำรวิเครำะหข้์อมลู 

 

ในบทน้ีไดแ้สดงผล และการวเิคราะหข์อ้มลูการวจิยั เรือ่งการศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่ ี
ประสทิธภิาพของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตญ์ีปุ่่ นในประเทศไทย โดยมรีายละเอยีด ดงัต่อไปนี้ 
 

ข้อมลูทัว่ไป 

จากตารางที ่4.1 พบว่า มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 28% เป็นกลุ่มบรษิทัทีม่ทีุน
จดทะเบยีนระหว่าง 51-100 ลา้นบาท 

ตารางที ่4.1 ขอ้มลูทัว่ไปเรื่องทุนจดทะเบยีนของบรษิทัทีต่อบแบบสอบถาม 

 

จากตารางที ่4.2 พบว่า มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 44% เป็นกลุ่มบรษิทัทีม่อีายุ
ระหว่าง 1-3 ปี 

ตารางที ่4.2 ขอ้มลูทัว่ไปเรื่องอายขุองบรษิทัทีต่อบแบบสอบถาม 

 

 



19 
 

จากตารางที ่4.3 พบว่า มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 34% เป็นกลุ่มบรษิทัทีม่ ี
จ านวนพนกังานมากกว่า 300 คน 

ตารางที ่4.3 ขอ้มลูทัว่ไปเรื่องจ านวนพนกังานของบรษิทัทีต่อบแบบสอบถาม 

 

จากตารางที ่4.4 พบว่า มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 44% เป็นบรษิทัทีอ่ยูใ่นกลุ่ม 
ผูผ้ลติชิน้ส่วนยานยนตล์ าดบัที ่3 (3rd Tier) 

ตารางที ่4.4 ขอ้มลูทัว่ไปเรื่องชนิดของบรษิทัทีต่อบแบบสอบถาม 

 

จากตารางที ่4.5 พบว่า มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 22% เป็นบรษิทัทีม่ ี
กระบวนการผลติหลกั คอื การถ่ายเทความรอ้น (Heat Transfer) 

ตารางที ่4.5 ขอ้มลูทัว่ไปเรื่องกระบวนการผลติหลกัของบรษิทัทีต่อบแบบสอบถาม 

 

Main Process

Process Company

Casting 14

Forging 4

Plastic Parts 6

Rubber Parts 8

Heat Treatment 22

Surface Treatment 12

Welding 12

Trim 8

Spraying-Painting 8

Pressing 2

Others 4
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กลไกกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

จากตารางที ่4.6 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การรบั
พนกังานต่างชาต ิการยมืตวัพนกังาน การศกึษาดูงาน และการด าเนินโครงการรว่ม ทัง้หมดมนีัยส าคญั
กบักลุ่มบรษิทัทีม่จี านวนเงนิทุนทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.6 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญี่ปุ่ น 
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จากตารางที ่ 4.7 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้า
งานจรงิ การรบัพนกังานต่างชาต ิ การยมืตวัพนกังาน การศกึษาดงูาน และการด าเนินโครงการรว่ม 
ทัง้หมดมนีัยส าคญักบักลุ่มบรษิทัทีม่จี านวนเงนิทุนทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.7 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
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จากตารางที ่4.8 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ 
เท่านัน้ทีม่นีัยส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.8 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่4.9 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทั
ประกอบยานยนตแ์สดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างาน
จรงิ เท่านัน้ทีม่นีัยส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.9 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยาน
ยนต์ 
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จากตารางที ่4.10 ผลการส ารวจอายุของบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การ
รบัพนกังานต่างชาต ิการยมืตวัพนกังาน การศกึษาดงูาน และการด าเนินโครงการร่วม มนีัยส าคญักบั
อายขุองบรษิทัทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.10 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่4.11 ผลการส ารวจอายุของบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้า
งานจรงิ การรบัพนกังานต่างชาต ิการยมืตวัพนกังาน การศกึษาดงูาน และการด าเนินโครงการรว่ม มี
นยัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

 

ตารางที ่4.11 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยาน
ยนต์ 
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จากตารางที ่4.12 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างาน
จรงิ มนียัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

 

ตารางที ่4.12 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่4.13 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัประกอบยานยนต ์แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใิน
หน้างานจรงิ การรบัพนกังานต่างชาต ิและการยมืตวัพนกังาน มนีัยส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

 

ตารางที ่4.13 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ 
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ปัจจยักำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

จากตารางที ่ 4.14 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่
ปรากฏชดัแจง้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การ
ตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผู้
ถ่ายทอด ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีเงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีความแขง็แกรง่
ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู และการสนบัสนุนจากภาครฐั 
มนีัยส าคญักบัจ านวนเงนิทุนบรษิทัทุกระดบั 

 

ตารางที ่4.14 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.15 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จาก
บรษิทัประกอบยานยนต ์แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ี่
ไมป่รากฏชดัแจง้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การ
ตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผู้
ถ่ายทอด ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผู้ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีเงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีความแขง็แกรง่
ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู และการสนบัสนุนจากภาครฐั 
มนีัยส าคญักบัจ านวนเงนิทุนบรษิทัทุกระดบั 

 

ตารางที ่4.15 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบ
ยานยนต์  
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จากตารางที ่ 4.16 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
แมใ่นญีปุ่่ นแสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่ปรากฏชดั
แจง้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสาร
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความ
แตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความ
แขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนีัยส าคญักบัจ านวน
พนกังานบรษิทัทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.16 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.17 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่
ปรากฏชดัแจง้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี 
ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทั
ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสูง มี
นยัส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.17 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยาน
ยนต์  
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จากตารางที ่ 4.18 ผลการส ารวจอายบุรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่ปรากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี  ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทั
ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่าง
องคก์ร และการสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัอายบุรษิทัทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.18 ผลการส ารวจอายบุรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.19 ผลการส ารวจอายบุรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่
ปรากฏชดัแจง้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การ
ตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผู้
ถ่ายทอด ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การสนบัสนุน
จากผูบ้รหิารระดบัสงู และการสนับสนุนจากภาครฐั มนีัยส าคญักบัอายบุรษิทัทุกระดบั 

 
ตารางที ่4.19 ผลการส ารวจอายบุรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยานยนต์  
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จากตารางที ่ 4.20 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่
ปรากฏชดัแจง้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การ ความ
แตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่าง ผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี และการสนบัสนุนจาก
ผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 
 

ตารางที ่4.20 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.21 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบั 
ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของ
ความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนีัยส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 
 

ตารางที ่4.21 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยาน
ยนต์  
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จากตารางที ่4.22 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ นแสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีเงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร การสนบัสนุนจาก
ผูบ้รหิารระดบัสงู และการสนบัสนุนจากภาครฐั มนีัยส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.22 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่4.23 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ นแสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่าง
ของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของ
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู 
และการสนบัสนุนจากภาครฐั มนียัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

 
ตารางที ่4.23 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยาน
ยนต์ 
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จากตารางที ่4.24 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ นแสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทั
ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มี
นยัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 
 

ตารางที ่4.24 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.25 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ ใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบั
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบั
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุน
จากผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

 
ตารางที ่4.25 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยาน
ยนต์ 
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ระดบักำรปรบัปรงุจำกกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

จากตารางที ่ 4.26 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรุงจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น ใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ การเพิม่
ผลติภณัฑใ์หม ่การปรบัปรุงระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรุงระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การ
เพิม่ความสามารถในการแก้ปัญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการ
ปัจจบุนั การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะและการจดัการ 
การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่ง
การตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด มนียัส าคญักบัจ านวนเงนิทุนทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.26 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทั
แมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่4.27 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยานยนต ์ใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ 
การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพ
เครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการแกปั้ญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหม่
กบักระบวนการปัจจุบนั การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะ
และการจดัการ การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การ
เพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มี
นยัส าคญักบัจ านวนเงนิทุนทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.27 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์
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จากตารางที ่ 4.28 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรุงจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นใหเ้หน็ว่าการปรบัปรุงจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การ
ปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การเพิม่ความสามารถในการแก้ปัญหา การลดตน้ทุนต่อหน่วย การ
เพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของ
สนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนียัส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.28 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.29 ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรุงจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ดงัต่อไปนี้ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่
ความสามารถในการแกปั้ญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการ
ปัจจบุนั การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความ
พงึพอใจของลกูคา้ มนีัยส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.29 ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัประกอบยานยนต์ 
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จากตารางที ่ 4.30 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ 
การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพ
เครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการแก้ปัญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหม่
กบักระบวนการปัจจุบนั การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะ
และการจดัการ การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่
ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มี
นยัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 
 

ตารางที ่4.30 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่4.31 ผลการส ารวจอายุของบรษิทัและระดบัการปรบัปรุงจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีจากบรษิทัประกอบยานยนต ์แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ดงัต่อไปนี้ การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบั
ประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการแกปั้ญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุต์
เทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การ
เพิม่ความรูท้กัษะและการจดัการ การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจาก
การลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจ
ของลกูคา้ มนียัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

 

ตารางที ่4.31 ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัประกอบยานยนต์ 
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จากตารางที ่ 4.32 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ 
การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่
ความสามารถในการแกปั้ญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการ
ปัจจบุนั การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่
ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนีัยส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

 

ตารางที ่4.32 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
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จากตารางที ่ 4.33 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ 
การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่
ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจุบนั การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่
รายรบั การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของ
ลกูคา้ มนียัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

 

ตารางที ่4.33 ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจาก
บรษิทัประกอบยานยนต์ 
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บทท่ี 5 

สรปุ อภิปรำย ข้อเสนอแนะ 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 

เพื่อศกึษากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพของบรษิทัชิน้ส่วนยานยนตญ์ีปุ่่ นในประเทศไทย 

 

วิธีด ำเนินงำนวิจยั 

1) การก าหนดรปูแบบของปัญหาทีจ่ะศกึษา 
2) การก าหนดปัญหาเฉพาะงานวจิยั 
3) การเลอืกรปูแบบการส ารวจใหต้รงจดุมุง่หมายของการวจิยั 
4) สรา้งเครือ่งมอืในการวจิยั 
5) ก าหนดรปูแบบในการวเิคราะหข์อ้มลู 
6) การเตรยีมการส่งแบบสอบถาม 
7) การวเิคราะหผ์ลของขอ้มลู 

 

กลุ่มท่ีใช้ในกำรวิจยั 

กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษานี้ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาเฉพาะเจา้ของกจิการ ผูบ้รหิารระดบัสงูสุด
บรษิทัชิน้ส่วนยานยนตส์ญัชาตญิีปุ่่ นทีม่าตัง้ฐานการผลติในประเทศไทย จ านวน 358 องคก์ร โดยการส่ง
แบบสอบถามดว้ยการสุ่มประชากร ตามลกัษณะทีก่ าหนดจะศกึษาโดยการสุ่มตวัอยา่ง อยา่งมรีะบบ 
(Systematic Random Sampling) คอืการจดัท ารายชื่อขอ้มลูจากนิคมอุตสาหกรรมตามพืน้ทีเ่ป้าหมาย 
จ านวน 3,439 องคก์ร (ทีม่า: สมาคมผูผ้ลติชิน้ส่วนยานยนต)์ ค านวณกลุ่มเป้าหมายได ้ จ านวน 358 
องคก์ร โดยไดส้่งแบบสอบถามทัง้สิน้ 1,000 ชุด และมกีารตอบกลบัมาและมขีอ้มลูสมบรูณ์จ านวน 100 
องคก์ร 
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ไดแ้สดงในภาคผนวก โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน 
ดงันี้ 

ส่วนที ่ 1  ขอ้มลูทัว่ไป      จ านวน 12 ขอ้ 
ส่วนที ่ 2   การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแม่   จ านวน 30 ขอ้ 
ส่วนที ่ 3   การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัประกอบยานยนต์ จ านวน 30 ขอ้ 
ส่วนที ่ 4  ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ  

 



49 
 

ข้อมลูทัว่ไป 

มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 28% เป็นกลุ่มบรษิทัทีม่ทีุนจดทะเบยีนระหว่าง 51-
100 ลา้นบาท มกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 44% เป็นกลุ่มบรษิทัทีม่อีายรุะหว่าง 1-3 ปี มี
กลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 34% เป็นกลุ่มบรษิทัทีม่จี านวนพนกังานมากกว่า 300 คน มี
กลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 44% เป็นบรษิทัทีอ่ยูใ่นกลุ่ม ผูผ้ลติชิน้ส่วนยานยนตล์ าดบัที ่3 
(3rd Tier) และมกีลุ่มบรษิทัทีต่อบแบบสอบถามมากทีสุ่ด 22% เป็นบรษิทัทีม่กีระบวนการผลติหลกั คอื 
การถ่ายเทความรอ้น (Heat Transfer) 

 

กลไกกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงให้
เหน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การรบัพนกังาน
ต่างชาต ิ การยมืตวัพนกังาน การศกึษาดงูาน และการด าเนินโครงการรว่ม ทัง้หมดมนียัส าคญักบักลุ่ม
บรษิทัทีม่จี านวนเงนิทุนทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การรบั
พนกังานต่างชาต ิ การยมืตวัพนกังาน การศกึษาดูงาน และการด าเนินโครงการรว่ม ทัง้หมดมนียัส าคญั
กบักลุ่มบรษิทัทีม่จี านวนเงนิทุนทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญี่ปุ่ น แสดงให้
เหน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ เท่านัน้ทีม่นีัยส าคญั
กบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์
แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ เท่านัน้ทีม่ ี
นยัส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงให้
เหน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การรบัพนกังาน
ต่างชาต ิการยมืตวัพนกังาน การศกึษาดงูาน และการด าเนินโครงการรว่ม มนีัยส าคญักบัอายุของบรษิทั
ทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การรบั
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พนกังานต่างชาต ิ การยมืตวัพนกังาน การศกึษาดงูาน และการด าเนินโครงการรว่ม มนียัส าคญักบัอายุ
ของบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจรปูแบบการผลติบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญี่ปุ่ น 
แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ มนีัยส าคญั
กบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจรปูแบบการผลติบรษิทัและกลไกการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยาน
ยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่ากลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยดีว้ยวธิกีาร การฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การรบั
พนกังานต่างชาต ิและการยมืตวัพนกังาน มนีัยส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

จากตารางที ่ 5.1 และภาพที ่ 5.1 ระดบัคะแนนเฉลีย่กลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์จะเหน็ไดว้่าผลคะแนนเฉลีย่มากสามอนัดบัแรก คอื กลไกการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยรีปูแบบการฝึกภาคปฏบิตัใินหน้างานจรงิ การศกึษาดงูาน ทัง้ถ่ายทอดเทคโนโลยี
จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์ ซึง่มผีลคะแนนเฉลีย่สอดคลอ้งกนั ส่วนกลไกการ
ถ่ายทอดเทคโนโลย ี โดยการรบัพนกังานต่างชาต ิ การยมืตวัพนกังาน และการด าเนินโครงการรว่มจาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นจะมคีะแนนเฉลีย่สงูกว่าจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

 

ตารางที ่5.1 ระดบัคะแนนเฉลีย่กลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์

Summary     

No. Topic 
From Parent 
Company 

From Assembly 
Company 

1 Training / Off the job training 3.39 3.31 
2 On the job training 4.02 4.39 
3 Expatriate staff 2.18 1.46 
4 Secondment 3.21 1.27 
5 Study visit 3.27 3.40 
6 Joint project team 3.57 1.93 
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ภาพที ่5.1 ระดบัคะแนนเฉลีย่กลไกการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
และจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

 

ปัจจยักำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญี่ปุ่ น 
แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่าง
ของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของ
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธ์
ระหว่างองคก์ร การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู และการสนับสนุนจากภาครฐั 
มนีัยส าคญักบัจ านวนเงนิทุนบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยาน
ยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่าง
ของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของ
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธ์
ระหว่างองคก์ร การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู และการสนับสนุนจากภาครฐั 
มนีัยส าคญักบัจ านวนเงนิทุนบรษิทัทุกระดบั 
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ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นแสดงให้
เหน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ ระยะทาง
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่
ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัจ านวนพนกังาน
บรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนพนกังานและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี  ความสามารถของผู้
ถ่ายทอด ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
เทคโนโลย ีเงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีความแขง็แกรง่
ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัจ านวนพนกังาน
ทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายบุรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีจากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่า
ปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่ปรากฏชดัแจง้ ระยะทางระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผู้
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีเงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ทีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจาก
ผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัอายบุรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายบุรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์ แสดง
ใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่ม่ปรากฏชดัแจง้ ระยะทาง
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทั
ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู และการ
สนบัสนุนจากภาครฐั มนีัยส าคญักบัอายุบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ 
ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การ ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทั



53 
 

ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มี
นยัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์  
แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปน้ี ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบั
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ีการตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบั ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทั
ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่าง
องคก์ร และการสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นแสดงให้
เหน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ ระยะทาง
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้น
การถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร การสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร
ระดบัสงู และการสนบัสนุนจากภาครฐั มนียัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นแสดงให้
เหน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ ระยะทาง
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอด
เทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความแตกต่างของ
วฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทั
ผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การสนับสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู และการ
สนบัสนุนจากภาครฐั มนีัยส าคญักบัอายุของบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นแสดงให้
เหน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การถ่ายทอดความรูท้ีไ่มป่รากฏชดัแจง้ ระยะทาง
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์ร
ระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของบรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
เทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ีและการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มนียัส าคญักบัการผลติ
ทุกรปูแบบ 

ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
ใหเ้หน็ว่าปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ ระยะทางระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บั
การถ่ายทอดเทคโนโลย ี การตดิต่อสื่อสารระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
เทคโนโลย ี ความแตกต่างของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอด
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เทคโนโลย ี ความแขง็แกรง่ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู มี
นยัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 

จากตารางที ่5.2 และภาพที ่5.2 ระดบัคะแนนเฉลีย่ปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์ จะเหน็ไดว้่าผลคะแนนเฉลีย่มากสีอ่นัดบัแรกและมผีลคะแนน
เฉลีย่สอดคลอ้งกนั คอื ความสามารถของผูถ่้ายทอด ความสามารถของผูร้บัการถ่ายทอด ความแขง็แกรง่
ของความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร และการสนบัสนุนจากผูบ้รหิารระดบัสงู ทัง้ถ่ายทอดเทคโนโลยจีาก
บรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์  ส่วนปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลยดีา้นความแตกต่าง
ของวฒันธรรมองคก์รระหว่างผูถ่้ายทอดเทคโนโลยกีบับรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เงนิทุนของ
บรษิทัผูร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นจะมคีะแนน
เฉลีย่น้อยกว่าจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

 
ตารางที ่5.2 ระดบัคะแนนเฉลีย่ปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์

Summary     
No
. 

Topic From Parent 
Company 

From Assembly 
Company 

1 Tacitness of transferred  knowledge 2.88 2.72 
2 Distance between the parent company and your company 0.60 0.71 
3 Communication between the  parent company and your company 1.00 0.99 
4 Ability of the transferor 3.27 3.27 
5 Ability of the transferee 3.46 3.12 
6 Difference of the organization culture  between the transferor and 

your company 
1.96 3.49 

7 Capital of your company for transfer the technology 2.06 3.01 
8 Strength of the relationship between organizations 3.38 3.31 
9 Support from your top management  3.14 3.36 
10 Support from Thai Government to your company 1.95 2.08 
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ภาพที ่5.2 ระดบัคะแนนเฉลีย่ปัจจยัการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
และจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

 

 

ระดบักำรปรบัปรงุจำกกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ น ใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม ่การปรบัปรงุ
ระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการ
แกปั้ญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั การเพิม่สามารถ
พฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะและการจดัการ การลดตน้ทุนต่อหน่วย 
การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรุงเวลา
ของสนิคา้สู่ตลาด มนียัส าคญักบัจ านวนเงนิทุนทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ 
การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่
ความสามารถในการแกปั้ญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการ
ปัจจบุนั การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะและการจดัการ 
การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่ง
การตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนียัส าคญักบั
จ านวนเงนิทุนทุกระดบั 
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ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ นใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การปรบัปรุงระดบัประสทิธภิาพการ
ผลติ การเพิม่ความสามารถในการแก้ปัญหา การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัรา
ผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบั
ความพงึพอใจของลกูคา้ มนียัส าคญักบัจ านวนพนกังานทุกระดบั 

ผลการส ารวจจ านวนเงนิทุนและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ีดงัต่อไปนี้ การปรบัปรงุระดบั
ประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการแกปั้ญหา 
การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั การลดตน้ทุนต่อหน่วย การ
เพิม่รายรบั การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนียัส าคญักบั
จ านวนพนกังานทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแมใ่น
ญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ การ
ปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุต์เทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั การเพิม่
สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะและการจดัการ การลดตน้ทุนต่อ
หน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุ
เวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนียัส าคญักบัอายขุองบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจอายขุองบรษิทัและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การเพิม่
ผลติภณัฑใ์หม ่การปรบัปรุงระดบัประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรุงระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การ
เพิม่ความสามารถในการแก้ปัญหา การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการ
ปัจจบุนั การเพิม่สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา การเพิม่ความรูท้กัษะและการจดัการ 
การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน การเพิม่ส่วนแบ่ง
การตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนีัยส าคญักบัอายุ
ของบรษิทัทุกระดบั 

ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การปรบัปรงุระดบั
ประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการแกปั้ญหา 
การเพิม่ความสามารถในการประยกุตเ์ทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั การลดตน้ทุนต่อหน่วย การ
เพิม่รายรบั การเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจ
ของลกูคา้ มนียัส าคญักบัการผลติทุกรปูแบบ 
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ผลการส ารวจรปูแบบการผลติและระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี จากบรษิทัแม่
ในญีปุ่่ น แสดงใหเ้หน็ว่าการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดงัต่อไปนี้ การปรบัปรงุระดบั
ประสทิธภิาพการผลติ การปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพเครือ่งจกัร การเพิม่ความสามารถในการประยกุต์
เทคโนโลยใีหมก่บักระบวนการปัจจบุนั การลดตน้ทุนต่อหน่วย การเพิม่รายรบั การเพิม่ส่วนแบ่ง
การตลาด การปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด การเพิม่ระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ มนียัส าคญักบัการ
ผลติทุกรปูแบบ 

จากตารางที ่ 5.3 และภาพที ่ 5.3 ระดบัคะแนนเฉลีย่ระดบัการปรบัปรุงจากการถ่ายทอด
เทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์ จะเหน็ไดว้่าผลคะแนนเฉลีย่มากสอง
อนัดบัแรกและมผีลคะแนนเฉลีย่สอดคลอ้งกนั คอื การเพิม่รายรบั ปรบัปรงุเวลาของสนิคา้สู่ตลาด ทัง้
ถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและจากบรษิทัประกอบยานยนต์  ส่วนระดบัการปรบัปรุงจาก
การถ่ายทอดเทคโนโลย ี ดา้นการเพิม่ผลติภณัฑใ์หม่ การเพิม่ความสามารถในการแกปั้ญหา การเพิม่
ส่วนแบ่งการตลาด และการเพิม่ระดบัคุณภาพ จากบรษิทัแมใ่นญี่ปุ่ นจะมคีะแนนเฉลีย่น้อยกว่าจากบรษิทั
ประกอบยานยนต ์ ส าหรบัระดบัการปรบัปรงุจากการปรบัปรงุระดบัประสทิธภิาพการผลติ การเพิม่
สามารถพฒันาเทคโนโลยจีากการวจิยัและพฒันา และการลดตน้ทุนต่อหน่วย จากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นจะมี
คะแนนเฉลีย่สงูกว่าจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

ตารางที ่5.3 ระดบัคะแนนเฉลีย่ระดบัการปรบัปรุงจากการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ นและ
จากบรษิทัประกอบยานยนต์ 
 

Summary     
No
. 

Topic From Parent 
Company 

From Assembly 
Company 

1 Add the new product 1.49 2.18 
2 Improve the quality 2.98 3.67 
3 Improve the production efficiency 3.02 2.93 
4 Improve the machine efficiency 3.12 2.58 
5 Improve ability to solve any problem 0.55 1.35 
6 Improve ability to apply the new Technology to current process 2.14 1.87 
7 Improve technology  R&D capability 3.17 1.60 
8 Improve knowledge skill and management  capability 2.41 2.05 
9 Reduce cost per unit 2.78 0.75 
10 Increase revenue  2.76 3.20 
11 Improve the return of investment 1.92 1.70 
12 Increase the market share 1.03 1.97 
13 Improve time to market 3.02 3.39 
14 Increase customer satisfaction level 1.76 1.83 
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ภาพที ่5.3 ระดบัคะแนนเฉลีย่ระดบัการปรบัปรงุจากการถ่ายทอดเทคโนโลยจีากบรษิทัแมใ่นญีปุ่่ น 
และจากบรษิทัประกอบยานยนต์ 

 

อภิปรำยผล 

 

ข้อเสนอแนะส ำหรบักำรวิจยัในอนำคต 

ควรศกึษาในกลุ่มอุตสาหกรรมอื่นๆ นอกจากอุตสาหกรรมชิน้ส่วนยานยนตเ์พื่อประโยชน์ของ
อุตสาหกรรมอื่นๆ และเปรยีบเทยีบผลจากปัจจยัต่างๆ 
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