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 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ
ของสโมสรฟุตบอลในระดับไทยลีก 1 และศึกษาระดับของอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกเปนแฟนคลับของฟุตบอลในระดับไทยลีก 1 การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยแบบผสมผสาน 
โดยการวิจัยเชิงคุณภาพใชการสัมภาษณแฟนคลับเชิงลึก โดยการสัมภาษณแฟนคลับของ
สโมสรฟุตบอลในระดับไทยลีก 1 และใชการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือหาระดับของความสําคัญของ
ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับฯ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล  
 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบวา ปจจัยที่คาดวาจะมีอิทธิผลตอการตัดสินใจเลือกเปน
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ผูจัดการทีม ผูบริหารสโมสรฯ ปจจัยดานความสัมพันธสวนตัวที่มีตอสโมสรฯ ประกอบดวย 
ทองถิ่นนิยม หรือองคกรที่แฟนคลับทํางานเปนผูสนับสนุนของสโมสร ปจจัยดานภาพลักษณ
สโมสร ทั้งในดานความสําเร็จในการแขงขัน สโมสรมีประวัติศาสตรอันยาวนาน  
 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบวา ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหารและ
ผูจัดการทีม และปจจัยดานความสัมพันธสวนตัวกับสโมสรฯมีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลับแต
ปจจัยดานภาพลักษณของสโมสรไมมีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลับ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปน
แฟนบอลมากที่สุดเรียงตามลําดับ ไดแก ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหารและ
ผูจัดการทีม และปจจัยดานความสัมพันธสวนตัวกับสโมสรฯ 
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 The Purpose of this study is to investigate the factors influencing the decision 
to become a fan of a Thai football club 1 and to study the level of factors affecting the 
decision to be a fan of a football Thai club in Thai league level 1 This research applied 
qualitative and quantitative research. Method qualitative research uses in depth 
interview by interviewing football fans in Thai league 1 and using quantitative research 
to determine the level of importance of factors affecting decision making as a fan by 
using quality questionnaire 
 The qualitative research found that the factors influencing the decision to 
become a fan of Thai football are personal factors such as football players, club 
manager and director Personal relationship factor with the club included local or fan 
clubs as well as sponsor Club image factors are in term of success in the competition 
and the club has long history 
 The quantitative research found that the factors of football players, club 
manager of football and club relation influenced the fan base, but the image of the club 
did not influence the fans The most influential factors were the football fans, the football 
player, the manager and the club relations 
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 วิทยานิพนธนิพนธฉบับน้ีสําเร็จสมบูรณลงไดดวยดี ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ
อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร. วุฒิ สุขเจริญ ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาในการทํา
วิทยานิพนธฉบับนี้ ที่กรุณาใหแนวคิดและคําแนะนําเพ่ือการดําเนินงาน ตลอดจนแนวทางใน
การแกปญหา อีกทั้งยังไดทําการตรวจสอบขอบกพรองและแนะนําแกไขใหมีความสมบูรณ อัน
เปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ 
 ขอขอบคุณอาจารยทุกทาน ในหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการวิสาหกิจสําหรับผูบริหาร สถาบันเทคโนโลยี ไทย-ญี่ปุน ที่ใหความรู ประสบการณ 
แนวคิด มุมมอง ที่มีคุณคา และเจาหนาที่ทุกทาน ของสถาบันที่ใหความชวยเหลือเปนอยางดีใน
ทุกดานตลอดระยะเวลาที่ศึกษา และขอขอบคุณแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพไทยทุกทาน ที่ให
ความรวมมือในการทําวิจัยคร้ังน้ี สุดทายขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และผูมีพระคุณ
ทั้งหลายที่ทําใหมีโอกาสศึกษามาจนถึงปจจุบัน 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ฟุตบอลเปนกีฬาที่ไดรับความนิยมสูงสุดของโลก จีน เดมเม่ียน เลซ่ี (Jean Damien 
Leasy. 2015) รวมทั้งประเทศไทย ความนิยมของกีฬาฟุตบอลของคนไทยทั้งฟุตบอลไทยและ
ฟุตบอลตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งการแขงขันฟุตบอลอาชีพของประเทศอังกฤษที่แฟน
ฟุตบอลชาวไทยติดตามรับชมเปนจํานวนมาก สโมสรฟุตบอลของประเทศอังกฤษที่ไดรับความ
นิยมจากแฟนฟุตบอลชาวไทยสูงสุด ไดแก สโมสรฟุตบอลแมนเชสเตอร ยูไนเต็ด (นิดาโพล.
2558) ซึ่งเปนสโมสรฟุตบอลอาชีพที่กอตั้งมายาวนาน สโมสรฟุตบอลแมนเชสเตอร ยูไนเต็ด
กอตั้งเม่ือป ค.ศ.1878 เปนสโมสรฟุตบอลที่มีแฟนคลับมากที่สุดในโลกจํานวน 670 ลานคน (ถุงเทา
ทองคํา. 2559) และเปนสโมสรฟุตบอลที่รวยที่สุดในโลกหลังจบฤดูกาล 2016-2017 เปนสมัยที่
10 ดวยการจัดอับดับสูงที่สุดของ Deloitte Football Money League แซมเมอร บัวร; และคณะ 
(Samuel Boor; et al. 2018) โดยถือวาสโมสรฟุตบอลแมนเชสเตอรเปนสโมสรฟุตบอลอาชีพที่
ประสบความสําเร็จระดับตนๆ ของโลก  
 จากขาวในหนังสือพิมพไทยรัฐพาดหัวขาววา “มีแตคนเลนไมมีคนดูทีมสิงคโปรจางนักเตะ
ชวนคนเขาสนาม” (ไทยรัฐออนไลน. 2556ก) เปนขาวของสโมสรฟุตบอล บาเลสเตียร คาลหซา 
เอฟซี ซึ่งเปน 1 ใน 13 ทีม ที่แขงขันในลีกสูงสุดของประเทศสิงคโปร เนื่องจากวงการฟุตบอล
ของประเทศสิงคโปรกําลังประสบปญหาหนักขาดกองเชียรมาชมการแขงขันในสนามเหยาของ
ตนเอง จนถึงขั้นนักฟุตบอลของสโมสรฟุตบอล บาเลสเตียร คาลหซา เอฟซี ถูกเรียกรองใหสวม
บทประชาสัมพันธจําเปนของสโมสร เดินไปเคาะประตูบานของชาวสิงคโปรทุกๆ สัปดาหเพ่ือที่ 
จะพยายามเชิญชวนใหพวกเขาชวยออกมาสนับสนุนสโมสรมากขึ้น โดยปจจุบันมีกองเชียรเขา
มาชมการแขงขันในสนามเฉลี่ยเพียง 932 คนตอนัดเทาน้ัน ตัวชี้วัดความลมเหลวของสโมสร
ฟุตบอลอาชีพตัวหนึ่งคือ จํานวนแฟนคลับหรือผูเขาชมการแขงขันในสนาม ซึ่งถาสโมสรฟุตบอล
อาชีพไมสามารถรักษาจํานวนแฟนคลับหรือจํานวนแฟนคลับที่เขาชมการแขงขันในสนามมี
จํานวนลดลงอยางตอเน่ือง นั่นจะแสดงใหเห็นถึงสภาวะถดถอยของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
 หากพิจารณาถึงภาพรวมของอุตสาหกรรมกีฬาของประเทศไทย ธุรกิจสโมสรฟุตบอล
อาชีพเปนหนึ่งใน 12 กลุมอุตสาหกรรมกีฬาของประเทศ โดยภาพรวมอยูในสถานการณที่ดี ทั้ง
สโมสรฟุตบอลอาชีพเอง กลุมสื่อสารมวลชน กิจกรรมการตลาดและโฆษณา การประชาสัมพันธ
ทางกีฬา, กลุมการจัดการสิทธิประโยชนและลิขสิทธิ์ทางการกีฬา กลุมการจัดการแขงกีฬา, กลุม
กีฬาอาชีพ อาทิ นักกีฬา บุคลากรทางการกีฬาอาชีพ, กลุมการบริการทางวิทยาศาสตรการกีฬา, 
กลุมการจัดการแขงขันกีฬา, กลุมผูคาปลีกและคาสงอุปกรณกีฬา, กลุมผูผลิตอุปกรณกีฬา และ
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กลุมผูนําเขาและสงออกอุปกรณกีฬา และแนวโนมของอุตสาหกรรมกีฬาของประเทศไทยจะมี
อัตราการเจริญเติบโตเฉลี่ยตอปประมาณรอยละ 3.4 ภายในระยะ 5 ปขางหนาในระยะของ
แผนพัฒนากีฬาแหงชาติฉบับที่ 6 (พ.ศ.2560-2564) (สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ. 2559)   
 สําหรับฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกําลังอยูในชวงขาขึ้น มีแฟนบอลหรือแฟนคลับ
นั้นเปรียบเสมือนผูเลนคนที่ 12 ของทีม เปนสิ่งสําคัญที่สุดของทีมฟุตบอลเลยก็วาได เพราะถามี
แฟนคลับหรือแฟนบอลจํานวนมากเทาไร นั่นหมายถึงรายไดของสโมสรฟุตบอลจะเพิ่มขึ้น
เทาน้ัน อาทิ รายไดจากบัตรผานประตู รายไดจากการขายสินคาที่ระลึก ยิ่งแฟนบอลเชียรทีม
เต็มที่นักฟุตบอลก็เลนเต็มที่ และก็จะมีเงินทุนสนับสนุนสโมสรขึ้นเพ่ิมขึ้นตามลําดับ (กอบกาญจน 
พุทธาศรี; และคณะ. 2555) มียอดจํานวนผูติดตามการแขงขันสูงสงผลใหมีมูลคาทางการตลาด
สูงซ่ึงสามารถวัดไดจากคาลิขสิทธิ์การถายทอดสดฟุตบอลอาชีพของประเทศไทยลาสุดประจําป 
2560-2563 โดยที่ทางบริษัท ทรูวิชั่นกรุป จํากัด เจาของลิขสิทธิ์เดิมไดการคัดเลือกดวยมูลคา
สัญญา 4,200 ลานบาท กับระยะสัญญา 4 ป เฉลี่ยปละ 1,050 ลานบาท ในการถายทอดสดการ
แขงขันฟุตบอลรวม 4 รายการ คือ การถายถอดสดการแขงขันฟุตบอลโตโยตาไทยพรีเมียรลีก, 
การแขงขันฟุตบอลยามาฮาลีกวัน, การแขงขันฟุตบอล ชาง เอฟเอคัพ และการแขงขันฟุตบอล
โตโยตา ลีกคัพ (ทรูไอดี. 2558 : ออนไลน) เม่ือเปรียบเทียบกับคาลิขสิทธิ์ของสัญญากอนหนา 
ชวงป 2557-2560 ของบริษัท ทรูวิชั่นกรุป จํากัดไดรับลิขสิทธิ์เชนกัน โดยมีมูลคา 1,800 ลาน 
เฉลี่ย 600 ลานบาทตอป ในการถายทอดสดการแขงขัน 4 รายการ เชนเดียวกัน คือ การถายทอด
การแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก การแขงขันฟุตบอลลีกวัน การแขงขันฟุตบอล เอฟเอ คัพ 
และการแขงขัน ฟุตบอลโตโยตาลีกคัพ (ไทยรัฐออนไลน. 2556ข) ถือวามีมูลคาสูงขึ้น 75% ซึ่ง
ถือสูงมาก รายไดของสโมสรฟุตบอลอาชีพสูงขึ้น ยกตัวอยางสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด 
รายไดเพ่ิมขึ้นจากป 2555 ที่มีรายได 264 ลานบาท ป 2556 มีรายได 344 ลานบาท ป 2557 มี
รายได 456 ลานบาท ป 2558 มีรายได 585 ลานบาท ป 2559 มีรายได 805 ลานบาท (บิซิเนส 
ออนไลน. 2561) ฟุตบอลอาชีพในประเทศไดรับความนิยมจากแฟนฟุตบอลชาวไทยอยางลนหลาม 
(สิทธิโชค แกวขาว. 2555) มีนักธุรกิจนักลุงทุน และนักการเมือง เขามาในธุรกิจฟุตบอลอาชีพ
มากข้ึน อาทิ (1) คุณขจร เจียรวรานนท กรรมการบริหาร บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด 
(มหาชน) ผูนําธุรกิจสื่อสารครบวงจรรายใหญของประเทศไทย ที่ดํารงตําแหนงประธานสโมสร
ฟุตบอล ทรู แบงค็อก ยูไนเต็ด หรือ ชื่อบริษัท ทรูยูไนเต็ด ฟุตบอล คลับ จํากัด (TUFC) โดยมี
ทุนจดทะเบียน 20 ลานบาท กอตั้งขึ้นเม่ือป พ.ศ.2553 ถือหุนโดยบริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด 
(มหาชน) จํานวน 70% (ประชาชาติธุรกิจ. 2553 : ออนไลน)  คุณเนวิน ชิดชอบ อดีตสมาชิก 
สภาผูแทนราษฎรและอดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย กับการลงทุนลงแรงเพ่ือสรางสโมสร
ฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ดใหประสบความสําเร็จอยางทุกวันน้ี คุณเนวินดําเนินการตั้งแตการเจรจา
ซื้อหุนบางสวนของสโมสรฟุตบอลการไฟฟาสวนภูมิภาคชวงป พ.ศ.2552 และยายสนามเหยามา
แขงขันที่จังหวัดบุรีรัมย และพัฒนาสโมสรฟุตบอลบุรีรัมยอยางรวดเร็ว (วิกิพีเดีย. 2561 : 
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ออนไลน) จนปจจุบันสโมสรฟุตบอลบุรีรัมยยูไนเต็ดเปนเจาของสถิติสโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศไทยที่มีผูเขาชมการแขงขันมากที่สุดเปนปที่.6ติดตอกัน (ฤดูกาล 2555-2560) (วิกิพีเดีย. 
2561 : ออนไลน) และยังเปนสโมสรฟุตบอลอาชีพที่มีความจุของสนามแขงขันมากที่สุดของ
ประเทศไทย (2) ผูนําส่ือกีฬารายใหญของประเทศไทยก็เชนกัน บริษัท สยามสปอรต ซินดิเคท จํากัด 
มหาชน และบริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) กับการเปนผูสนับสนุนและการบริหาร
สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด (บริษัท เมืองทองยูไนเต็ด จํากัด) ซึ่งสโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ระดับไทยลีก 1 ของประเทศไทยตองบริหารจัดการตามขอบังคับของสมาพันธฟุตบอลเอเชีย     
โดยมีองคประกอบหลัก คือ สโมสรฟุตบอลตองมีรายไดจากการคาบัตรผานประตูจากแฟนคลับ 
สโมสรตองมีการจัดทํางบประมาณ กําไร ขาดทุน ประจําป สโมสรตองมีงบประมาณในการ
แขงขัน และสโมสรตองจดทะเบียนเปนนิติบุคคลหรือเปนทีมฟุตบอลอาชีพในรูปแบบบริษัท
จริงๆ (วทัญู ลีวงศกุล. 2558) วันน้ีฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยเปนธุรกิจกีฬาอาชีพอยางเต็ม
รูปแบบและแฟนคลับคือผูบริโภคสินคาและบริการของสโมสรฟุตบอลอาชีพ (อาจินต ทองอยูคง.
2555) การดําเนินธุรกิจจุดมุงหมายอยางหนึ่งที่นอกเหนือจากผลกําไร ผลประกอบการแลว คือ 
ความยั่งยืนของธุรกิจองคประกอบพื้นฐานของความยั่งยืนของธุรกิจคือการตอบสนองความ
ตองการของลูกคาใหไดในระดับที่พึงพอใจหรือสูงกวาเพราะลูกคามีการเปรียบเทียบระหวาง
ความคาดหวังกับผลการปฏิบัติงานจริงของผลิตภัณฑ (นภวรรณ คณานุรักษ. 2556) ในธุรกิจ
กีฬาฟุตบอลอาชีพก็เชนกันยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางของสโมสรเปนสวนสําคัญมากที่จะ
พัฒนาฟุตบอลอาชีพอยางยั่งยืน การพัฒนาดานแฟนคลับและการจัดกิจกรรมรวมกับทองถิ่น
เพ่ือเปนการสรางจํานวนแฟนคลับของสโมสรใหมากข้ึนและมีความจงรักภักดีตอสโมสรในระยะ
ยาวและมีความรูสึกที่ดีตอสโมสรดวยกิจกรรมสรางความรับผิดชอบตอสังคม (องอาจ กอสินคา.
2557) เม่ือเปรียบเทียบสโมสรฟุตบอลอาชีพเปนบริษัท เร่ืองสําคัญเร่ืองแรกที่เปนนโยบายของ
บริษัทคือ การตอบสนองความตองการของลูกคา สโมสรฟุตบอลอาชีพก็เชนเดียวกัน ลูกคาของ
สโมสรฟุตบอลอาชีพคือแฟนคลับ สโมสรฟุตบอลอาชีพตองตอบสนองความตองการของแฟน
คลับดวยการสงมอบสินคาและบริหารใหไดเทากับหรือมากกวาที่แฟนคลับตองการ เน่ืองจาก
ความตองการของผูบริโภคสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ความตองการไมเคยไดรับการ
ตอบสนองจนเกิดความพอใจที่เต็มที่ (วุฒิ สุขเจริญ. 2555) แฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพก็
เชนเดียวกันเพราะแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพคือผูบริโภคทางการกีฬา (อาจินต ทองอยูคง. 
2555) สโมสรฟุตบอลอาชีพตองทราบถึงความตองการของแฟนคลับและสโมสรฟุตบอลอาชีพ
เองปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของความตองการของแฟนคลับที่ และเพื่อตอบสนองความ
ตองการของแฟนคลับดวยการสงมอบสินคาและบริการใหเทากับหรือมากกวาที่แฟนคลับ
ตองการและคาดหวัง การที่สโมสรฟุตบอลอาชีพจะสามารถตอบสนองความตองการของแฟนคลับ 
ไดนั้น สโมสรฟุตบอลอาชีพจําเปนตองทราบกอนวาแฟนคลับของตนเองตองการและคาดหวัง
อะไร โดยที่ความตองการและความคาดหวังน้ันอยูในระดับไหน ดังน้ันผูที่จะมาใหคําตอบไดวา 
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แฟนคลับ สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยตองการอะไร เปนใครอ่ืนไปไมไดนอกจาก แฟน
คลับสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยในปจจุบัน ดวยคําถามเบื้องตนที่วา ทําไมคุณถึงเลือก
เปนแฟนคลับของสโมสร (ชื่อสโมสรฟุตบอลอาชีพ) นี้? 
 ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลับสโมสร
ฟุตบอลระดับไทยลีก 1” 
 
คําถามการวิจัย 
 สโมสรฟุตบอลที่เขารวมการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยทุกวันน้ี มีจํานวน
กวา 100 สโมสร ทั้งระดับ ไทยลีก 1 ไทยลีก 2 ไทยลีก 3 ไทยลีก 4  ผูบริหารสโมสร เจาของ
สโมสรฟุตบอลตองบริหารสโมสรฟุตบอล ใหประสบความสําเร็จอยางยั่งยืน ปจจัยหนึ่งที่สามารถ
แสดงถึงความสําเร็จและอนาคตของสโมสรฟุตบอลไดคือ จํานวนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล 
ผูวิจัยจึงตั้งคําถามการวิจัยดังน้ี 
 1.  ปจจัยใดที่ทําใหแฟนบอลเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลในระดับไทยลีก 1 
 2.  ระดับของอิทธิพลของปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลในระดับ  
ไทยลีก 1 เปนอยางไร 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 เพ่ือตอบปญหาดังกลาว ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของงานวิจัยดังน้ี 
 1. เพ่ือศึกษาปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับเชียรสโมสรฟุตบอลในระดับไทยลีก 1 
 2. เพ่ือศึกษาระดับปจจัยของอิทธิพลของปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอล
ในระดับไทยลีก 1  
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 การวิจัยในครั้งน้ีจะดําเนินการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ
ของฟุตบอลในไทยลีก และระดับของอิทธิพลของปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอล
ในระดับไทยลีก 1  
 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล ทั้งปจจัยของบุคคลและ
กลุมบุคคล ปจจัยสัมพันธกับสโมสร ปจจัยของสโมสร ทั้งในเรื่องการบริหารจัดการ ความสําเร็จ
ของสโมสรในอดีต 
  
 ขอบเขตระยะเวลา  
 การศึกษาจะทําชวงเดือน กันยายน – ธันวาคม 2560 
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 ขอบเขตประชากร  
 ทําการสํารวจประชาชนที่เปนแฟนฟุตบอลสโมสรในไทยลีก 1 ทั้ง 18 สโมสร ใน
ฤดูกาล 2560 โดยกําหนดจํานวน 428 ตัวอยาง ที่เขาชมการแขงขันในสนาม และแฟนคลับที่
ติดตามการถายทอดสด 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวจัิย 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. สโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 สโมสรฟุตบอลที่ไดรับสิทธิ์ในการเขาแขงขัน 
ฟุตบอลอาชีพลีกสูงสุดของประเทศไทย ซึ่งมีจํานวนทั้งหมด 18 ทีม  
 2. กองเชียร (แฟนคลับ แฟนบอล) คนหรือกลุมคนที่มีความชื่นชอบในสโมสรฟุตบอล
อาชีพไทยในระดับไทยลีก 1 
 3. ปจจัยความสัมพันธสวนตัวของแฟนคลับกับสโมสรฟุตบอลอาชีพ ใน
งานวิจัยน้ีใหความหมายของ “ความสัมพันธสวนตัวของแฟนคลับกับสโมสรฟุตบอลอาชีพไว 2 
แบบความสัมพันธสวนตัวของแฟนคลับที่มีกับสโมสรฟุตบอลอาชีพ ในเร่ืองที่เก่ียวของกับ        
“องคกร” หนาที่การงานของแฟนคลับกับ บริษัท หางราน องคกร หนวยงาน ที่แฟนคลับฟุตบอล
อาชีพทํางานอยูปจจุบันหรือเคยทํางาน องคกรน้ันมีความเก่ียวของโดยตรงกับสโมสรฟุตบอล
อาชีพ 2. ความสัมพันธสวนตัวของแฟนคลับที่+++มีกับสโมสรฟุตบอลอาชีพ ในเรื่องที่เก่ียวของ
กับ”ภูมิศาสตร” สถานที่เกิดหรือจังหวัดที่เกิด พ้ืนเพ สถานที่พักปจจุบัน ของแฟนคลับฟุตบอล
อาชีพ อยูในบริเวณที่ใกลเคียงกับที่ตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
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 4. ผูบริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพ หมายถึง เจาของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ผูบริหาร
สโมสรฟุตบอลอาชีพ บุคคลที่มีตําแหนงหนาที่ในการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพ  
 5. ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม หมายถึง ผูจัดการทีม ที่มีหนาที่บริหาร
จัดการ วางแผน ดูแล ตรวจสอบภายในสโมสรฟุตบอลอาชีพ รวมถึงหัวหนาผูฝกสอน และทีมงาน   
ผูฝกสอนดวยที่ทําหนาที่วางแผน ควบคุม ดูแล เรื่องทางเทคนิค เชน การฝกซอม รูปแบบการเลน  
 6. ปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอลอาชีพ ความหมายของงานวิจัยน้ี ประกอบ 
ดวย 2 รูปแบบ 1. สิ่งอํานวยความสะดวกของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ไดแก ความจุของสนาม
ฟุตบอล ขนาดและความสะดวกสบายของรานคาสโมสรฟุตบอลทั้งในที่ตั้งของสนามและราน
สาขา สถานที่ตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพรวมถึงสถานที่จอดรถ ความสะดวกสบายในการเดินทาง 
ระบบการจัดการของสโมสรฟุตบอลฯ 2. ความสําเร็จของสโมสรฟุตบอลในอดีตและปจจุบัน  
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ในการวิจัยครั้งน้ีคาดวาจะมีประโยชนที่สําคัญ 
 1.  เจาของสโมสร ผูบริหารสโมสร สามารถใชผลการวิจัยน้ีไปในการวางกลยุทธหรือ
วางแผนธุรกิจหรือแนวทางการพัฒนาสโมสร การเพ่ิมจํานวนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลให
มากขึ้น สโมสรฟุตบอลที่มีจํานวนแฟนคลับมาก จะเปนสโมสรฟุตบอลอาชีพที่ประสบความ 
สําเร็จในระยะยาวและยั่งยืน 
 2. ภาครัฐและเอกชนนําผลการวิจัยน้ีไปพัฒนาสโมสรฟุตบอลอาชีพใหประสบความ 
สําเร็จแบบยั่งยืน สโมสรฟุตบอลมีสวนชวยพัฒนาวงการฟุตบอลไทยไดมาก สโมสรฟุตบอล
อาชีพเม่ือมีการพัฒนา ดานจํานวนแฟนคลับ ดานรายไดของสโมสร ดานคุณภาพของนักฟุตบอล 
ทุกสวนจะไดรับการพัฒนาขึ้นไปท้ังระบบ ซึ่งจะสงผลที่ดีโดยตรงกับทีมชาติไทยท่ีจะมีนักฟุตบอล    
ที่มีความสามารถ เขามาเลนในนามทีมชาติไทยมากขึ้นดวย 
 3.  ความชื่นชอบสโมสรฟุตบอลอาชีพและการเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพ ของ
ผูปกครอง มีผลโดยตรงตอทัศนคติและแนวความคิดเยาวชนของประเทศ เพราะเยาวชนเหลาน้ัน   
จะมีโอกาสไดซึมซับความรักในกีฬาฟุตบอล เพ่ือเปนแรงบันดาลใจในการฝกฝน ฝกซอม และ
แขงขัน เพ่ือจะเปนนักฟุตบอลอาชีพในอนาคต เพราะนักฟุตบอลอาชีพ เปนอาชีพที่สุจริต มีเกียรติ 
มีรายไดที่มั่นคงเลี้ยงดูตัวเองและครอบครัวไดในอนาคต 
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แผนงานและระยะเวลาดําเนินงาน  
 
ตารางที่ 1 แผนงานและระยะเวลาดําเนินงาน 

รายละเอียด พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. ยื่นหัวขอวทิยานิพนธ
พรอมบทที่ 1 บทนํา 

        

2. บทที่ 2 หลกัการพ้ืนฐาน
และงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 

        

3. บทที่ 3 วิธกีารดําเนินการ
ศึกษา 

        

4. บทที่ 4 บทสรุปและ
ขอเสนอแนะ 

        

5. จัดทํารูปเลม         
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บทที่  2 
หลักการพื้นฐาน เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
 การวิจัยเร่ือง การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลระดับ
ไทยลีก 1 ผูวิจัยศึกษาถึงกระบวนการการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ กระบวนการสื่อสาร 
รูปแบบตราสินคา แนวคิดเก่ียวกับแฟนคลับ และทองถิ่นนิยม ในบทน้ีผูวิจัยไดทําการทบทวน
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ โดยมีกรอบแนวคิด ประกอบการศึกษาดังน้ี 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ แรงจูงใจ 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับตราสินคา 
 4. การพัฒนาฟุตบอลอาชีพตามเกณฑมาตรฐานของสมาพันธฟุตบอลเอเชีย (Asian 
Football Confederation) 
 5. แนวคิดเก่ียวกับทองถิ่นนิยม 
 6. แนวคิดเก่ียวกับแฟน และความเปนแฟน 
 7. การพัฒนาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 8. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 พฤติกรรมผูบริโภค ไดมีการใหคําจํากัดความและความหมายไวหลายหลายที่มีสวนที่
คลายคลึงกัน ดังนี้ 
 คารเดส โคลนลี่; และไคลน (วุฒิ สุขเจริญ. 2555 : 5; อางอิงจาก Kardes, Cronley; 
and Cline. 2011 : 8) ใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภควา หมายถึง กิจกรรมทั้งหมดของ
ผูบริโภคที่เก่ียวของกับการซ้ือ การใช การท้ิงสินคา รวมไปถึงอารมณ จิตใจ และการตอบสนอง
เชิงพฤติกรรม ที่เกิดขึ้นลวงหนา ขณะใชสินคาหรือบริการ และภาพหลังกิจกรรมน้ัน  
 ชิฟแมน, คานุค; และเลเซอร (นภวรรณ คณานุรักษ. 2556 : 1; อางอิงจาก Schiffman, 
Kanuk; and Lazer. 2007 : 3) พฤติกรรมผูบริโภค ไวดังนี้ พฤติกรรมที่ผูบริโภคแสดงออกใน
ลักษณะของการคนหา การซื้อ การใช การประเมิน และการทิ้งผลิตภัณฑที่ผูบริโภคคาดหวังจะ
สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได 
 แบล็คเวล, ไมนารด; และแองเจ้ิล (วุฒิ สุขเจริญ. 2555 : 6; อางอิงจาก Blackwell, 
Miniard; and Engel. 2006 : 4) ระบุวา พฤติกรรมผูบริโภคคือกิจกรรมของผูคนในการพยายาม
เพื่อใหไดมาบริโภค และทิ้งสินคาหรือบริการ  
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 โดยสามารถสรุปความหมายของ พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําของบุคคล
ที่แสดงการกระทําออกมา ในกิจกรรม การจัดซ้ือส้ินคาและบริการ โดยมีความคาดหวังกับสินคา
และบริการวาตองตอบสนองความตองการของตนเองได โดยมีกระบวนการตัดสินใจเกิดขึ้นกอน
ทําการจัดซ้ือสินคาและบริการ และจะมีกระบวนการประเมินผลของสินคาและกระบวนการหลัง
การจัดซ้ือสินคาและบริการ  
  
 พฤติกรรมผูบริโภคจะประกอบดวยกิจกรรมหลัก 3 ประการ 
 1. การจัดหา (Obtaining) 
  หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือใหบุคคลไดมาซ่ึงสินคาและบริการ กิจกรรม
เร่ิมตั้งแตการแสวงหาขอมูลของตัวสินคาและบริการ จากแหลงขอมูลตางๆ ทั้ง (1) ขอมูลที่มา
จากผูผลิตและผูใหบริการโดยตรง ชองทางการหาขอมูลนี้สวนมาก มาจากสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ
ของผูผลิตและผูใหบริการ และ (2) ขอมูลจากการใชงานของสินคาและขอมูลจากการใชการบริการ 
ซึ่งเปนขอมูลที่ไดรับการนําเสนอจากผูที่มีประสบการณการใชงานสินคาและการใชบริการ ซึ่งใน
ปจจุบันสามารถแสวงหาขอมูลการใชสินคาและบริการไดจากชองทางอินเตอรเน็ต ซึ่งโดยสวนมาก  
ผูที่เคยไดใชสินคาหรือบริการจะมาแสดงความคิดเห็นสวนตัวที่มีกับสินคาและบริการอินเตอรเน็ต 
ในรูปแบบที่เปนขอความแสดงความคิดเห็นและรูปแบบวีดีโอ   
  
 2. การบริโภค (Consuming) 
  หมายถึง การติดตามดูวาผูบริโภคไดใชสินคาและบริการท่ีสถานที่ไหน อยางไร 
ภายใตสถานการณอยางไร และหมายรวมถึงตองดูวาผูบริโภคใชสินคาและบริการนั้นดวยความ 
รูสึกพึงพอใจในระดับไหน เพ่ือพิจารณาวาผูบริโภคน้ันมีใชสินคาและบริการน้ันดวยสาเหตุใด 
ผูบริโภคอาจจะใชสินคาและบริการดวยความพึงพอใจอยางสูงสุด นั่นแสดงวาสินคาและบริการที่
ไดรับตรงกับความตองการที่ตนเองคาดหวัง หรือ ผูบริโภคใชสินคาและบริการดวยความจําเปน 
สินคาและบริการอาจจะเปนความตองการพ้ืนฐานของมนุษยเทาน้ัน 
  
 3.  การกําจัดหรือทิ้ง (Disposing) 
  หมายถึง การติดตามดูวาหลังการจากใชสินคาและบริการแลว ผูบริโภคน้ันมีการ
กระทํากับสินคาและบริการอยางไร กระทบตอสภาพแวดลอมดวยหรือไม  
  แฟนคลับของสโมสรฟุตบอลอาชีพ มีกิจกรรมสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภค
เชนกัน ในหัวขอการจัดหาขอมูลของสโมสรฟุตบอลอาชีพ คือ การหาขอมูลของนักฟุตบอล 
สโมสรฟุตบอล รายละเอียดการแขงขัน สามารถหาไดอยางงายดาย จากส่ือหลัก เชน โทรทัศน 
หนังสือพิมพ และชองทางโซเซ่ียลมีเดียซ่ึงเปนการเขาหาขอมูลที่งายที่สุดสําหรับแฟนคลับ ทั้ง
เวปไซตของสโมสรฟุตบอลอาชีพที่จัดทําขึ้นเองอยางเปนทางการ หรือชองทางเฟสบุคของกลุม
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แฟนคลับของสโมสรฟุตบอลอาชีพที่ใชสื่อสารกับแฟนคลับในกลุมของตนเอง กิจกรรมการบริโภค 
ของแฟนคลับฟุตบอลสโมสรอาชีพ คือ การบริโภคสินคาและบริการของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
(สายชล ปญญชิต. 2554) อาทิ การซื้อบัตรเขาชมการแขงขัน การซื้อสินคาและผลิตภัณฑของ
สโมสรฟุตบอลอาชีพเพ่ือสวมใสเพื่อแสดงความเปนตัวตนใหผูอ่ืนรู (กิตติพงศ กุลโศภิน. 2555) 
การติดตามการถายทอดสดการแขงขันทางโทรทัศน การติดตามขาวสารความเคลื่อนไหวของสโมสร
ฟุตบอลอาชีพจากสื่อตางๆ (ภัทรนันท หนุนภักดี. 2551) แสดงถึงพฤติการณการบริโภคของ
แฟนคลับ  
 ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค เปนการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการตัดสินใจเพื่อซ้ือ
สินคาและบริการโดยมีจุดเริ่มตนการการที่ผูบริโภคไดรับสิ่งกระตุนเปนผลทําใหเกิดความตองการ 
สิ่งกระตุนที่เขามามีผลโดยตรงกับความรูสึกนึกคิดของผูบริโภค ซึ่งสามารถเปรียบเทียบสิ่ง
กระตุนที่เขามาไดวาเปน กลองดํา (Buyer’s Black Box) ซึ่งผูผลิตสินคาและผูใหบริการน้ันไมอา
จะสามารถคาดคะเน ความรูสึกและความคิดของผูบริโภค โดยความรูสึกและความคิดของผูบริโภค
จะไดรับอิทธิพลจากลักษณะตางๆ ของผูซื้อ (Buyer’s Response) หรือจุดเร่ิมตนของการตัดสินใจ
ซื้อสินคาและบริการของผูบริโภคเกิดจากส่ิงกระตุนทําใหเกิดความตองการกอนแลวทําใหเกิด
การตอบสนอง (Buyer’s Purchase Decision) 
 แนวความคิดดานพฤติกรรมผูบริโภค (The Concept of Consumer Behavior) ใน
การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค เพ่ือความชัดเจนในการอธิบายเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค จึงมี   
ผูพยายามนําเสนอแนวความคิด (Concept) และแบบจําลอง (Model) ขึ้น  
  
 แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคของ Blythe 
 บิวเทน (วุฒิ สุขเจริญ. 2555 : 17; อางอิงจาก Blythe. 2008 : 7-8) ไดนําเสนอ
แบบจําลองผูบริโภคโดยแสดงใหเห็นปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่กําหนดพฤติกรรมผูบริโภค 
 บิวเทน (Blythe. 2008) ระบุวา พฤติกรรมผูบริโภคเกิดจากทัศนคติของผูบริโภคที่
ประกอบดวยองคประกอบ 3 ขอ ไดแก การรับรู หมายถึงการเกิดกระบวนการความคิด ยกตัวอยาง 
แฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพในจังหวัดนครราชสีมาไดรับขอมูลเก่ียวกับผลงานที่ดีในการแขงขัน
ฟุตบอลไทยพรีเมียรลีกและจํานวนแฟนคลับหลายหม่ืนคนเขาไปชมการแขงขันในสนามเฉลิม
พระเกียรติ 80 พรรษา เม่ือสัปดาหที่ผานมาจากทางสื่อโทรทัศนและหนังสือพิมพ ทําใหเกิด
ความรูสึกชอบ (Affect) และอารมณรวม (Emotion) เกิดพฤติกกรมที่ตั้งใจ (Intended Behavior) 
คือ ความตองการที่จะเขาชมการแขงขันในสนามจริง  
 จากองคประกอบทั้ง3ขอแลวยังมีปจจัยที่เปนตัวกําหนดพฤติกรรมผูบริโภครวมกับ
ทัศนคติ ไดแก ปจจัยดานบุคคลและสภาพแวดลอม เน่ืองจากสภาพแวดลอมที่ตางกันเปนอีก
ปจจัยหนึ่งที่ทําใหผูบริโภคมีพฤติกรรมแตกตางกัน  
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รูปที่ 2 แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคของ Blythe 
 
         ที่มา : Blythe.  (2008).  Consumer Behavior.  p. 7. 
 
 แฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยเปนผูบริโภคท่ีมีลักษณะสอดคลองกับ
โมเดลของบิวเทน (Blythe. 2008) เร่ิมจากการที่แฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพเกิดการรับรูของ
กระแสฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย รับขาวสารเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของสโมสรฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทยจากชองทางการสื่อสารตางๆ สงผลใหเกิดความตองการดูการถายทอดสด
ทางโทรทัศนหรือเขาไปชมการแขงขันจริงในสนาม อยูที่ระดับความตองการของแฟนคลับสโมสร
ฟุตบอลอาชีพวามีความตองการระดับไหน เม่ือแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพไดรับชมการแขงขัน 
เห็นภาพบรรยากาศของแฟนคลับ กองเชียร ความสนุกสนานในสนามแขงขัน หรือบรรยากาศ 
ความสนุกสนานของกิจกรรมหนาสนามแขงขัน สงผลใหเกิดการรับรู ความประทับใจเกี่ยวกับ
สโมสรฟุตบอลอาชีพเกิดขึ้น แตไมใชแค 3 ปจจัยเทาน้ันที่สงผลตอการแสดงพฤติกรรมผูบริโภค 
สวนสําคัญหน่ึงที่สําคัญตอการแสดงพฤติกรรมผูบริโภคคือ ปจจัยดานบุคคลและสภาพแวดลอม 
ซึ่งปจจัยสวนบุคคลน้ันอาจกลาวไดวาแตละบุคคลมีความแตกตางกัน ทั้งอายุ การศึกษา สถานะ 
รายได มีผลตอการแสดงออกของพฤติกรรมของผูบริโภคตางกัน อาทิ แฟนคัลสโมสรฟุตบอล
อาชีพที่อายุประมาณไมเกิน 30 ป สถานะยังไมแตงงาน และมีรายไดเดือนละ 40,000 บาท และ
ไมมีภาระคาใชจายอ่ืน แฟนคลับทานน้ีสามารถติดตามเชียรสโมสรฟุตบอลอาชีพไดทุกนัด ทั้ง
นัดเหยาที่แขงในบานและนัดเยือนที่ไปแขงที่สนามของทีมอ่ืน เม่ือเปรียบเทียบกับแฟนคลับอีกคน 
ที่อายุเทากับรายไดเทากับแตแตงงานมีครอบครัวแลว พฤติกรรมของผูบริโภคอาจะเปลี่ยนไป
อาจจะสามารถเขาชมการแขงขันไดในเฉพาะนัดเหยาที่แขงในบานเปนตน สวนปจจัยสภาพ 
แวดลอมก็เปนสวนสําคัญที่ตองนํามาพิจารณาดวย ทั้งสถานท่ีพักอาศัย ความสะดวกในการ
เดินทาง สภาพทางภูมิศาสตร อาทิ แฟนคลับของสโมสรฟุตบอลอาชีพในภาคเหนือ แตสถานที่พัก
ของแฟนคลับตางกัน คนแรกบานอยูในตัวเมืองอีกทานอยูหางจากตัวเมืองไป 50-60 กิโลเมตร 
และตองขึ้นเขาไปใชเวลาเดินทางชวงกลางวัน 1 ชั่วโมง แตถาชวงกลางคืนตองใชเวลาเดินทาง 
2 ชั่วโมงขึ้นไป เน่ืองจากเสนทางไมมีแสงสวางและเสนทางขึ้นภูเขา อาจจะสงผลตอพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเขาชมการแขงขันได ถาการแขงขันในสนามเหยาที่เร่ิมแขงขันเวลา 17:45 หรือ 
18:00 ทานน้ีอาจจะสามารถเดินทางมาชมการแขงขันไดเน่ืองจากความสะดวกในการเดินทางกลับ 
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แตถาการแขงขันนัดใดท่ีเริ่มทําการแขงขันเวลา 20:00 แฟนคลับทานน้ีอาจะไมสามารถเขาชม
การแขงขันไดเน่ืองชวงเวลาการเดินทางกลับเปนตน  
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ แรงจูงใจ 
 มนุษยทุกคนมีความตองการพ้ืนฐานที่เปนความตั้งการตั้งแตกําเนิด เรียกวาความ
ตองการปฐมภูมิ คือ ความตองการทางกายภาพ ซึ่งเปนความจําเปนในการดํารงชีวิต เชน 
อาหาร น้ํา อากาศ เปนตน สวนความตองการที่เกิดขึ้นมาภาพหลังเรียกวา ความตองการทุติยภูมิ 
ความตองการของมนุษยที่ไมไดรับการตอบสนองจะเกิดเปนแรงขับที่ทําใหเกิดแรงจูงใจในการ
นําไปสูพฤติกรรมตางๆ 
 
 คุณลักษณะของความตองการ 
 โฮเยอร; และแมซิเนส (วุฒิ สุขเจริญ. 2555; อางอิงจาก Hoyer; and Macinnis. 
2010) ไดแบงคุณลักษณะของความตองการไวดังนี้ 
 1. ความตองการทางสังคม เปนความตองการที่มีความเกี่ยวพันกับบุคคลอ่ืน ตองการ
ใหตนอ่ืนมีการตอบสนอง 
 2. ความตองการที่ไมเก่ียวของกับสังคม 
 3. ความตองการดานคุณสมบัติ 
 4. ความตองการดานสัญลักษณ 
 5. ความตองการทางดานความสุขสําราญ 
 เม่ือพิจารณาถึงพฤติกรรมของแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพ สอดคลองกับแนว 
ความคิดของ โฮเยอร; และแมซิเนส (Hoyer; and Macinnis. 2010) หลักๆ 2 หัวขอ คือ หัวขอ
แรกความตองการทางสังคม เพราะกิจกรรมสวนใหญของแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพ คือการ
แสดงออกถึงความเปนตัวตนของกลุมแฟนคลับ จนกลายเปนการสรางทุนทางวัฒนธรรม หมายถึง 
สิ่งที่หลอหลอมใหบุคคลและกลุมบุคคลมีคุณสมบัติติดตัวที่เอ้ือใหนําไปสูการสรางมูลคาทาง
เศรษฐกิจได หรือกลาวไดวากิจกรรมที่แฟนคลับทํารวมกันเปนการพัฒนาทุนทางสัญลักษณ
ขึ้นมารวมกัน (สายชล ปญญชิต. 2554) จากกิจกรรมที่รวมกันทําเพียงเพ่ือแสดงออกถึงความจงรัก 
ภักดีตอสโมสรฟุตบอลและเพ่ือการใหกําลังใจแกนักฟุตบอลและผูฝกสอน บัดน้ีไดกลายเปนรูป
วัฒนธรรมใหมที่เกิดขึ้นในสังคมไทยและวัฒนธรรมนั้นมีมูลคาตอสโมสรฟุตบอลอาชีพดวย 
ยกตัวอยาง กรณีการหันหลังเชียรหลังจากไดประตูของสโมสรฟุตบอลเมืองทอง ยูไนเต็ด ตอนนี้
คือหน่ึงในวัฒนธรรมในการแสดงความยินดีไปแลว (อาจินต ทองอยูคง. 2555) การถายทอดสด
ทางโทรทัศนทุกนัดถาสโมสรเมืองทอง ยูไนเต็ดทําประตูไดกลองจะจับภาพมาที่แฟนคลับกลุม
ใหญที่แสดงออกถึงความดีใจดวยการยืนหันหลังเชียร หัวขอที่สองท่ีเก่ียวของคือ ความตองการ
ทางสัญลักษณความตองการแสดงออก แสดงอัตลักษณของตนเอง การซ้ือเสื้อผาเพ่ือสวมใสใน
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ทุกโอกาสและการซื้อของที่ระลึกของสโมสรฟุตบอลอาชีพเปนพฤติกรรมของผูบริโภคที่เปนแฟน
คลับสโมสรฟุตบอลอาชีพในปจจุบัน (กุลิสรา ภูระหงษ. 2559) ผลิตภัณฑเปนสิ่งที่สนองความ
ตองการของมนุษยทั้งดานกายภาพและดานจิตใจ คุณคาของผลิตภัณฑจะสามารถรับรูไดจาก 2 
ลักษณะ คือ สิ่งที่จับตองได คุณภาพสินคา สี ลักษณะทางกายภาพตางๆ และอีกเรื่องหน่ึงที่สําคัญ
มากสําหรับแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลอาชีพคือ ความพึงพอใจกับเส้ือผาและสินคาของสโมสร
ฟุตบอลอาชีพ เปนความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดสวมใสเพ่ือแสดงตัวตนใหแกสังคมหรือบุคคลภายนอก
รับรู 
 1. ความตองการเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา มนุษยไมเคยไดรับการตอบสนองความ
ตองการอยางเต็มอ่ิม ความตองการน้ันเกิดขึ้นไดอยางตลอดเวลาและเกิดขึ้นไดอยางตอเน่ือง 
 2. ความตองการที่เกิดขึ้นจะมีลําดับชั้น ในกรณีที่ผูบริโภคมีความตองการเกิดขึ้น
พรอมกัน ในชวงเวลาเดียวกัน ผูบริโภคจะมีการจัดลําดับความสําคัญของความตองการของตัวเอง  
 3. ความตองการสามารถเกิดจากไดจากทั้งภายในและภายนอก ความตองการสวนใหญ
เกิดจากการกระตุนภายใน 
 แฟนคลับที่เลือกเชียรสโมสรฟุตบอล การเกิดขึ้นของความตองการสามารถเกิดได
จากภายในและกระตุนจากภาพนอก จากส่ือมวลชนที่นําเสนอขางการแขงขันฟุตบอลไทยลีกทุก
นัดที่มีการแขงขัน การประชาสัมพันธของสโมสรฟุตบอลทั้งปายประชาสัมพันธที่ติดตั้งตาม
จุดสําคัญของพ้ืนที่หรือในจังหวัด หรือการซื้อพ้ืนที่โฆษณาของสื่อหนังสือพิมพรายวัน เปนตน  
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับตราสินคา  
 ความหมายของตราคุณคาสินคา 
 คอตเลอร; และเคลเลอร (Kotler; and Keller. 2009) กลาววา ตราสินคาเปนชื่อ เง่ือนไข 
เคร่ืองหมาย สัญลักษณหรือการรวมตัว ของสิ่งเหลาน้ี เพ่ือแยกแยะสินคาหรือบริการของผูขาย
รายหนึ่งหรือกลุมหน่ึง และเพื่อสรางความ แตกตางออกจากคูแขงขัน นอกจากนี้ตราสินคายัง
เปนคําสัญญาของผูขายหรือผูผลิตที่จะจัดสงสินคา ผลประโยชนและบริการใหแกผูซื้ออยางแนนอน 
ตราสินคาที่มีชื่อเสียง จะเปนการรับประกันคุณภาพ อีกทั้งตราสินคามีระดับความหมายถึง 6 ระดับ 
คือ คุณลักษณะ (Attributes) ประโยชนที่ไดรับ (Benefits) คุณคา (Values) วัฒนธรรม (Culture) 
บุคลิกภาพ (Personality) และผูใช (Users) 
 
  อาเคอร (กิตติพงศ กุลโศภิน. 2555; อางอิงจาก Aaker. 1996) ไดใหนิยามของตรา
สินคา (Brand) คือ ชื่อ สัญลักษณซึ่งประกอบดวยโลโก เคร่ืองหมายการคา และรูปแบบของ
บรรจุภัณฑที่มีความแตกตางกันในแตละตราสินคา ตราสินคาทํา ขึ้นมาเพ่ือมุงแสดงถึงสินคาและ
บริการแกผูบริโภค อีกทั้งสรางความแตกตางจากคูแขง และไดสรุปมุมมองเกี่ยวกับตราสินคาไว 
ดังนี้ 
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 1. ตราสินคากับประโยชนในการปองกันดานกฎหมายตราสินคา ซึ่งอาจจะเปนชื่อ
ยี่หอ คําอธิบายตางๆ โลโก สัญลักษณ ตราสัญลักษณของบริษัท หางราน องคกร หนวยงาน ที่
ระบุหรือพิมพลงบนบรรจุภัณฑ รวมถึงการใชตราสินคาเพ่ือการโฆษณาประชาสัมพันธ ซึ่ง
ในทางกฎหมายมีการระบุขอบเขต การโอนสิทธิ์ ระยะเวลาการใหสิทธิ์เก่ียวกับการอนุญาตใช
ตราสินคาไวอยางชัดเจน และกําหนดโทษสําหรับผูละเมิดทั้งทางอาญาและทางแพง ซึ่งผูที่เปน
เจาของตราสินคาหรือผูที่ไดรับมอบหมายสามารถดําเนินคดีกับผูที่ละเมิดตราสินคาได 
 2. ตราสินคากับประโยชนการสรางความสัมพันธ กับกลุมเปาหมาย หรือลูกคา โดย
ใชกิจกรรมทางการตลาดที่หลากหลายสามารถปองกันการโจมตีจากคูแขงได แตไมไดทําให
ลักษณะทางกายภาพของตัวสินคาและบริการเปลี่ยนแปลงไป หากแตสามารถสรางความสัมพันธ  
กับลูกคาทางดานอารมณและบทบาทได กิจกรรมทางการตลาดของผูสโมสรฟุตบอลอาชีพที่เห็น
ไดชัดในการปองกันการโจมตีจากคูแขงที่สามารถสงมอบผลิตภัณฑที่เหมือนกันได คือ การขาย
เสื้อและของที่ระลึกของสโมสรฟุตบอลอาชีพโดยทีมงาน เจาหนาที่ของสโมสรฟุตบอลอาชีพที่
สนามแขงขัน ทั้งการแขงขันที่สนามเหยาที่เปนเจาบานและสนามทีมเยือนเม่ือเวลาออกไปแขงที่
สนามอ่ืน มีการจัดบูธขายเสื้อและของที่ระลึกทุกนัดที่มีการแขงขัน พรอมทั้งมีการขายเสื่อผา
และของทีระลึกทางเวปไซตของสโมสรฟุตบอล รวมถึงการเปดสาขาหรือเราเรียกกันติดปากวา
เปดชอปตามแหลงชุมชนของจังหวัดหรือใจกลางกรุงเทพมหานคร กิจกรรมทางการตลาด เร่ือง
ชองทางการจัดจําหนายน้ี ถือวาเปนจุดแข็งของการปกปองตราสินคาจากการโจมตีจากคูแขง 
เปนการรักษาผลประโยชนของเจาของสินคา คือ สโมสรฟุตบอลอาชีพเปนอยางดี 
 

   
 

รูปที่ 3 การจัดบูธจําหนายเสื้อผาและของที่ระลึกในวันแขงขัน 
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 สนามมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต วันที่ 12 พฤศจิกายน พ.ศ.2560  
 3. ตราสินคากับประโยชนทางการเงิน การทําความเขาใจในเรื่องตราสินคานอกเหนือ 
จากมุมมองทางดานกฎหมายและมุมมองทางดานการสรางความสัมพันธกับลูกคาแลวยังตอง
พิจารณาถึงประโยชนทางดานการเงิน 
 รายชื่อตราสินคาที่ผูบริโภคคิดวาจะทําการเลือกซื้อน้ัน เกิดจากบริบทของการทําการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑของผูบริโภคที่มีการพิจารณาถึงตราสินคาที่คิดวาจะทําการตัดสินใจซ้ือ 
หรือที่เรียกวา Evoked Set หรือ Consideration Set เปนกลุมตราสินคาที่ผูบริโภคใหการ
ยอมรับและกลุมตราสินคาน้ีแยกออกเปน2กลุม เปนตราสินคาที่ผูบริโภคเลือกซื้อและตราสินคา
ที่ผูบริโภคไมเลือกซ้ือ 
 องคกรตองที่สามารถทําใหตราสินคาของตนเองมาอยูในกลุม Evoked Set ไดมักจะ
เปนตราสินคาที่มีโอกาสปราบความสําเร็จ ซึ่งจะเห็นไดจากภาพดานลาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4 ตราสนิคาทุกชนิด 
 
         ที่มา : Schiffman, Kanuk; and Lazer.  (2007).  Consumer Behavior.  p. 517. 
 

 

ตราสินคาทุกตราสินคา 
(All Brands) 

 

ตราสินคาท่ีรูจัก 
(Know Brands) 

 

ตราสินคาท่ียอมรับ 
(Acceptable Brands) 

 

ตราสินคาที่ไมยอมรับ 
(Unacceptable Brands) 

 

ตราสินคาที่ไมแตกตาง 
(Indifferent Brands) 

 

ตราสินคาที่มองขาม 
(Overlokked Brands) 

 

ตราสินคาทุกตราสินคา 
(All Brands) 

 

ตราสินคาทุกตราสินคา 
(All Brands) 

 

ตราสินคาที่ไมรูจัก 
(Unknow Brands) 
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 ตราสินคาจะแบงเปน 2 กลุม คือ ตราสินคาที่ผูบริโภครูจักและตราสินคาที่ผูบริโภค   
ไมรูจัก ตราสินคาที่ผูบริโภครูจักยังแบงเปน 3 แบบ 1 กลุมที่ผูบริโภคระลึกถึง (Evoked Set) ซึ่ง
เปนกลุมตราสินคาที่ผูบริโภคใหการยอมรับ (Acceptable Brands) และผูบริโภคใชเปนทางเลือก
ในการประเมินการเลือกซ้ือแตละครั้ง จึงทําใหเกิดตราสินคาที่ผูบริโภคเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือ
นั่นเอง 2 กลุมที่คุณสมบัติไมเหมาะสม (Inept Set) เปนตรากลุมสินคาที่ผูบริโภคไมใหการยอมรับ 
(Unacceptable Brands) ดวยหลากหลายเหตุผล เชนคุณภาพไมดีพอ คุณสมบัติใชงานยังไม
ตอบสนองความตองการของลูกคาอยางแทจริง 3 กลุมที่ไมนาสนใจ (Insert Set) เปนตรากลุม
สินคาที่ไมมีความแตกตางจากตราสินคาอ่ืนๆ (Indifferent Brands) และเปนตรากลุมสินคาที่
ผูบริโภคมองขามไมใหความสนใจ (Overlooked Brands) 
 
 ความจงรักภักดีตอตราสินคา 
 เปาหมายสูงสุดของนักการตลาดคือ การทําใหผูบริโภคจงรักภักดีตอตราสินคา การ
จงรักภักดีตอตราสินคาเปนกระบวนการผานการพัฒนามาเปนลําดับขั้นตอน โดยเริ่มจากการที่
ผูบริโภคมีการรับรูตอตราสินคาและเกิดการเรียนรูทําใหตราสินคาน้ันมีความโดดเดน จน
ผูบริโภคสามารถเชื่อมโยงสรางความเชื่อมโยงตราสินคาได สงผลใหเกิดทัศนคติและความชื่น
ชอบ อันนําไปสูความจงรักภักดีในที่สุด ซึ่งความจงรักภักดีมีองคประกอบที่สําคัญ ไดแก ความ
พึงพอใจและความเสี่ยงที่ผูบริโภคจะเปลี่ยนไปใชตราสินคาอ่ืน ซึ่งหากผูบริโภคมีความพึงพอใจ
ตอตราสินคานอยและมีความเสี่ยงตอการเปลี่ยนแปลงสูง ผูบริโภคจะรูสึกอึดอัดใจ หากมี
ทางเลือกที่ม่ันใจดีกวา ผูบริโภคพรอมที่จะเปลี่ยนแปลง และหากความเสี่ยงตอการเปลี่ยนแปลง
อยูในระดับต่ํา ผูบริโภคจะทําการเปลี่ยนแปลงทันที ในทางกลับกันผูบริโภคมีความพึงพอใจใน
การใชสินคาสูงและรับรูถึงความเสี่ยงตอการเปลี่ยนแปลงสูง ผูบริโภคจะเกิดความจงรักภักดีจอ
ตราสินคา แตหากผูบริโภครับรูความเสี่ยงตอการเปลี่ยนแปลงในระดับต่ํา ผูบริโภคจะมีความ
ออนไหวทําใหมีโอกาสหันไปทดลองใชตราสินคาอ่ืน  
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รูปที่ 5 ความพึงพอใจและการรับรูความเสี่ยงในการเปลี่ยนตราสินคา 

 
 ที่มา : วุฒิ สุขเจริญ.  (2555).  พฤติกรรมผูบริโภค.  หนา 346. 
 
 การตัดสินใจของผูบริโภค 
 การดําเนินชีวิตของมนุษยเราทุกวันน้ีตองมีการตัดสินใจอยูทุกวัน แตอาจจะไมไดรูสึก
วาตัวเองกําลังตัดสินใจอยู ยกตัวอยางระดับกิจกรรมที่ทําเปนกิจวัตร ตั้งแตตื่นนอนเชา จะเขา
หองนํ้าทําความสะอาด ชําระลางรางกายกอน หรือ แปรงฟนกอน ถัดมาเร่ืองการแตงตัว ตอง
ตัดสินใจ เชนกันวา จะแตงกายดวยเครื่องนุงหมแบบไหน วันทํางานตองใสเคร่ืองแบบพนักงาน 
วันหยุดสามารถใสชุดลําลองได ในกรณีตองไปงานเลี้ยง จําเปนตองใสชุดสุภาพ เปนตน ดังน้ัน
แสดงใหเห็นวา ในระดับกิจกรรมสวนตัวที่เปนกิจกรรมที่เล็กมาๆ เรายังตองใชการตัดสินใจ ใน
การตัดสินใจแตละครั้งอาจจะมีทางเลือกใหเลือกมากกวา สองทางเลือกก็เปนไปได ยกตัวอยาง 
ตองการเดินทางไปจังหวัดเชียงใหม มีทางเลือกในการเดินทางมากกวา 1 ทาง ขับรถยนตไป
ดวยตนเอง, เชารถตูพรอมคนขับ, ไปรถโดยสารประจําทาง, เดินทางดวยรถไฟ, เดินทางดวย
เคร่ืองบิน เปนตน โดยมีนักวิชาการใหความหมายของการตัดสินใจไววา การตัดสินใจคือการ
เลือกทางใดทางเลือกหนึ่งจากทางเลือกสองหรือมากกวาสองทางเลือก ชิฟแมน, คานุค; และ
เลเซอร (Schiffman, Kanuk; and Lazer. 2007 : 508)   
 
 ระดับการทําการตัดสินใจของผูบริโภค 
 การแบงระดับการตัดสินใจแบบนี้ โดยมองวาปจจัยในการตัดสินใจของผูบริโภค คือ 
จํานวนขอมูล, รายละเอียดของสินคาหรือบริการที่ผูบริโภคตองการ และเกณฑการประเมินกลุม

 
คับของใจ 

 
จงรักภักดี 

 

พรอม
เปลี่ยนแปลง 

 
ออนไหว 

สูง 

สูง 

ต่ํา 

ต่ํา 

ความพึงพอใจ 

การรับรู
ความเสี่ยง
ในการ

เปลี่ยนตรา
สินคา 
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สินคาหรือบริการนั้นๆ โดยสวนมากระดับราคาของสินคาและบริการจะสอดคลองกับจํานวนขอมูล, 
รายละเอียดของสินคาและบริการ รวมทั้งเกณฑการประเมินของผูบริโภค  
 1. การตัดสินใจโดนใชขอมูลรอบดาน (Extensive Problem Solving) ผูบริโภคตองการ
ขอมูล, รายละเอียดของสินคาหรือบริการที่ตองการเปนจํานวนมากเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
โดยแหลงขอมูลที่มาน้ันอาจะเปนทั้งขอมูลที่เปนเรื่องจริง สามารถพิสูจนได เชน ขอมูลทางวิศวกรรม 
เอกสารทางราชการ ผลการทดสอบสินคาจากบุคคลที่ 3 ผลการจัดลําดับความพึงพอใจของการ
ใหบริการของสายการบินเปนตน และขอมูลที่เปนความรูสึก หรือประสบการณที่ไดรับจากบุคคล
อ่ืน หรือ ขอมูลในสังคมโซเชียล จากเวปไซตตางๆ ที่ตองหาขอมูลมาก เพราะทางผูบริโภคเอง
ไมมีเกณฑการประเมิน หรือ มีประสบการณการประเมินในสินคาหรือบริการนั้นนอยมาก 
จําเปนตองหาขอมูล รายละเอียดมาใหมาเพ่ือการตัดสินใจ  
 2. การตัดสินใจโดยใชขอมูลจํากัด (Limited Problem Solving) การตัดสินใจโดยที่
ผูบริโภคมีเกณฑการตัดสินใจอยูแลว แตอาจยังไมม่ันใจในการตัดสินใจ จึงจําเปนตองหารายละเอียด 
ขอมูลเพิ่มเติม เพ่ือนํามารวมประกอบการตัดสินใจของผูบริโภค โดยเกณฑการประเมินผูบริโภค
มีอยูแลว อาจจะเปนในลักษณะที่ผูบริโภคเคยใชบริการสินคาหรือบริการน้ันแลว และตองการซ้ือ
สินคาหรือบริการเพ่ิม หรือ ทดแทนสินคาเดิม เกณฑการประเมินของการตัดสินใจ ซื้อหรือใช
บริการมีอยูแลวจากการซื้อครั้งแรก แตตองการขอมูลรายละเอียดเพิ่มเติมเน่ืองจาก นวัตกรรม
หรือเทคโนโลยีของสินคามีการเปลี่ยนแปลงไปจากชวงเวลาการซื้อหรือใชบริการคร้ังแรก  
 3. การตัดสินใจบนพื้นฐานของความเคยชิน (Routinized Response Behavior) ผูบริโภค
มีขอมูลและประสบการณเก่ียวกับสินคาหรือบริการที่ตองการเปนอยางดีอยูแลว มีเกณฑการ
ประเมินอยูแลว แทบจะไมตองหาขอมูลเพ่ิมเติมหรือรายละเอียดสินคาเพ่ิมเติมเลย ผูบริโภค
สามารถนําประสบการณในการใชสินคาหรือบริการคร้ังที่แลวมาเปนเกณฑในการประเมินเพ่ือ
การตัดสินใจซื้อคร้ังตอไปได เรียกไดวา เปนความเคยชินในการตัดสินใจการเลือกซ้ือสินคาหรือ
บริการได แตอาจจะมีบางครั้งที่ผูบริโภคตองการขอมูลเพ่ิมขึ้น อาจจะเปนเรื่อง สวนลดราคา 
โปรโมชั่น หรือ ของแถม หรือ ขนาดบรรจุสินคาทีเปลี่ยนแปลง เปนตน เพ่ือนํามาประกอบการ
ตัดสินใจการซื้อครั้งตอไป  
 
การพัฒนาฟุตบอลอาชีพตามเกณฑมาตรฐานของสมาพันธฟุตบอลเอเชีย (Asian Football 
Confederation)  
 สมาคมกีฬาฟุตบอลอาชีพแหงประเทศไทยฯ (2561) กฎเกณฑดานตางๆ ที่สมาพันธ
ฟุตบอลแหงเอเชียใชเปนมาตรฐานในตรวจสอบการจัดการแขงขันฟุตบอลรายการไทยพรีเมียรลีก  
 
 
 



19 

 

 ฟุตบอลลีกอาชีพ ประกอบไปดวย  
 1.  จัดการแขงขันแบบระบบลีกใหทั่วถึงทั้งประเทศและประกอบดวยจํานวนทีมที่
แนนอน  
 2.  มีระบบการแขงขันแบบเหยา-เยือน และจํานวนนัดตอทีมเพียงพอ  
 3.  โดยระยะการแขงขันของลีกตองยาวนานเพียงพอ  
 4.  มีการเก็บคาเขาชม และมีจํานวนผูชมที่เพียงพอ  
 5.  มีกิจกรรมทางการตลาดอันเปนที่เขาใจกันระหวางลีกและสโมสร  
 6.  การแขงขันในลีกควรมีขึ้นในสนามที่มีคุณภาพสูง  
 7.  ฝายบริหารลีกตองจัดตั้งขึ้นถูกตองตามกฎหมายและมีระบบจัดการที่ดี 
 8.  สโมสรที่เขาเกณฑในระบบฟุตบอลอาชีพเทาน้ันที่มีสิทธิ์รวมแขงขันในลีก 
 9.  การแขงขันในลีกเปดกวางตอโทรทัศน, วิทยุ, หนังสือพิมพ และนิตยสารตางๆ 
หรือส่ือตางๆ  
 
 สโมสรอาชีพ ประกอบไปดวย  
 1. มีผูเลนสวนใหญของทีมเปนนักฟุตบอลอาชีพ  
 2.  การแขงขันมีการเก็บคาเขาชม และรายรับคือรายไดหลักของสโมสร  
 3.  สโมสรทุกสโมสรตองทาการตลาดภายใตกฎหมายของประเทศนั้นๆ เชนเดียวกับ
การเตรียมงบดุลทางการเงินประจําป  
 4.  สโมสรตองมีฝายบริหารที่ดี และหามไมใหมีการเปนเจาของสโมสรทับซอน  
 5.  สโมสรตองมีการลงทุนในการพัฒนาผูเลนระดับเยาวชน  
 6.  สโมสรตองมีการจางโคชและทีมงานฝายบริหารที่มีคุณสมบัติเหมาะสม  
 7.  สโมสรตองมีหรือสามารถรับรองการใชงานไดทั้งสนามแขงขันและสนามฝกซอมที่
ไดมาตรฐาน 
 8.  สโมสรควรไดรับการสนับสนุนจากฝายปกครองทองถิ่นและมีความสัมพันธที่ดีกับ
ชุมชน  
 
 ขอกําหนดกฎเกณฑมาตรฐานดานตางๆ ที่สมาพันธฟุตบอลแหงเอเชีย (เอเอฟซี)
กําหนดไว  
 1.  องคกร  
  -  จํานวนทีมลีกสูงสุดของไทยเรามีมากเพียงพอ  
  -  จํานวนเกมในลีกสูงสุดมีเพียงพอ  
  -  ระยะเวลาตอหนึ่งฤดูกาลของลีกอยูในเกณฑ  
  -  ระบบการแขงขันในลีก เปนไปตามเกณฑ (เหยา/เยือน)  
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  -  มีผูตัดสินระดับนานาชาต ิอยูในเกณฑมาตรฐาน  
  -  มีผูชวยผูตัดสนิระดับนานาชาติอยูในเกณฑมาตรฐาน  
  -  มีโปรแกรมฝกสอนผูตัดสิน  
  -  มีผูควบคุมการตัดสินในทุกแมตชเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  
  -  มีกฎเกณฑ กติกาของลีก  
  -  มีกฎที่วาดวยสถานะและการโอนยายผูเลน  
  -  มีบทลงโทษของลีก  
  -  มีระบบขึ้นชั้น ตกชั้น  
 2.  มาตรฐานดานเทคนิค  
  -  มีการเขารวมการแขงขันระดับนานาชาติเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  
 3.  ยอดผูชม  
  -  ราคาคาบัตรเขาชมเฉลีย่ เหมาะสม  
  -  จํานวนผูชม มากนอยเปนไปตามเกณฑ  
  -  มีการจดบันทึก และรายงานจานวนผูชม เปนไปตามเกณฑ  
 4.  ระบบจัดการ  
  -  มีการแทรกแซงของรัฐตอลีกหรือสโมสร  
  -  มีการกําหนดผลแขงขัน  
  -  เอกลักษณของลีกภายในการควบคุมของสมาคมฟุตบอล  
  -  มีการดูแลการจัดการ การแขงขัน การตลาด สื่อ การเงิน 
  -  มีคณะกรรมการการตัดสินใจขั้นสูงสุด 
  -  มีประธานกรรมการบริหาร 
  -  มีระบบการตรวจสอบบัญชี และบัญชีงบดุล (จากภายนอก) 
  -  มีการดูแลการจัดการ การแขงขัน การตลาด สื่อ การเงิน 
  -  มีผูตรวจสอบบัญชีของลีก 
 5.  การตลาด-การสงเสริมการขาย  
  -  มีศูนยกลางการตลาด (ตัวอยางเชน สื่อ สปอนเซอร การขายสินคา) 
  -  มีการทําแผนสงเสริมการขายและการตลาดของลีก 
  -  ควรมีสื่อส่ิงพิมพ (ตัวอยางเชน หนังสือแนะนาโปรแกรม เว็บไซต) 
 6.  ขนาดของธุรกิจ (ในที่นี้หมายถึง รายไดหลักของลีกมีระบบการจัดการที่ดี)  
  - ดานสื่อและลิขสิทธิ์โทรทัศน - ดานสปอนเซอร - ดานการขายสินคา 
 7.  การจัดการแขงขัน  
  -  มีผูควบคุมการแขงขันในทุกๆ แมตช 
  -  มีสวนแยกระวางผูชม ผูเลน สื่อ เจาหนาที่ และแขกวีไอพี 
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  -  มีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในทุกๆ แมตช 
  - มีขั้นตอนการรักษาความปลอดภัยเปนลายลักษณอักษร 
  - มีสวนของการรับรองแขกวีไอพีและสปอนเซอร 
  - มีการบริการแฟนบอลในทุกๆ แมตช อยางดี และพอเพียง 
 8.  สื่อมวลชน  
  -  มีระบบลงทะเบียนสื่อมวลชลในแมตชการแขงขัน  
  -  มีแผนกดูแลสื่อมวลชน  
  -  แตละสโมสรตองมีเจาหนาที่ฝายสื่อ  
  -  แตละสโมสรตองมีที่นั่งสาหรับสื่อ  
  -  มีอุปกรณอํานวยความสะดวกสาหรับการถายทอดทีวีและผูพากย  
  -  มีที่แถลงขาวกอน และหลังแมตชแขงขัน  
  - จัดใหมีจุดสัมภาษณในสนาม  
  - มีรายงานผลการแขงขันแจกแกสื่อมวลชน 
  - ลีกตองเปดเผยขอมูลการแขงขันตอแฟนบอล 
  - จํานวนนัดที่ถายทอดสดตอหนึ่งรอบการแขงขันอยูในเกณฑมาตรฐาน 
  - มีการรายงานในหนังสือพิมพ (รายสัปดาห) และนิตยสาร (รายเดือน) 
 9.  สนามแขงขัน  
  - มีสนามการแขงขันสําหรับการแขงขันเอเชี่ยนแชมเปยนสลีกพรอมที่น่ังอยางต่ํา
5,000 ที่นั่ง  
  - มีสนามที่มีคุณภาพขนาดไดมาตรฐานฟฟา มีไฟสนาม 1,200 ลักซ พรอมไฟสํารอง  
  -  มีหองแตงตัวที่เหมาะสมสําหรับผูเลนและผูตัดสิน  
  -  มีหองพยาบาล และหองตรวจโดปที่แยกออกจากกัน  
  -  มีหองหนวยรักษาความปลอดภัย  
  -  มีที่นั่งแยกสาหรับแขกวีไอพี และหองรับรอง  
  -  มีพ้ืนที่และสิ่งอานวยความสะดวกสาหรับทีวีและวิทยุ พรอมสายสัญญาณสาหรับ
การออกอากาศ  
  -  มีพ้ืนที่ขายสินคา รวมทั้งหองรับรองพิเศษ  
  -  มีการใหบริการและรับรองแฟนบอลเปนอยางดี  
  -  สนามแขงขัน ตองมีที่ตั้งอยูในระยะเดินทาง 30 นาทีจากใจกลางเมืองของทีม
เหยาหรือเมืองหลัก และ 100 กม. จากสนามบินนานาชาติ 
 10. สโมสร   
  -  ผูเลนตองมีสัญญาอาชีพ  
  -  ในเรื่องของรายไดของสโมสรตองมีระบบการบริหารและจัดการเก่ียวกับ  



22 

 

  -  คาผานประตู  
  -  สื่อและลิขสิทธิ์ทีวี  
  -  สปอนเซอร  
  -  สินคาของทางสโมสร  
  - การซ้ือขายผูเลน  
  -  สวนแบงจากลีก  
  -  การโฆษณาที่อยูภายใตกฎหมายของประเทศ 
  -  สโมสรมีหนี้สินคางชาระหรือไม 
  -  ทางสโมสรมีการสงรายงาน กําไร-ขาดทุน และงบดุล 
  -  การเปนเจาของสโมสรทับซอน 
  -  ผูอํานวยการและพนักงานของสโมสรตองไมเปนลูกจางรวมทั้งมีหุนสวนใน
สโมสรอ่ืน 
  -  มีโครงการการพัฒนาผูเลนเยาวชน 
  -  มีโคชระดับเอไลนเซนของเอเอฟซีหรือเทียบเทา 
  -  มีทีมงานบริหารที่มีประสิทธิภาพในงานหลักๆ เชน ฝายจัดการแขงขัน ฝาย
การตลาด ฝายการเงิน ฝายสื่อ ฯลฯ อยางมืออาชีพ 
  -  มีสนามเหยาที่มีความจุผูชมได 3,000 คน 
  -  มีสนามซอมที่แนนอน 
  -  มีสวนรวมในงานบริการสังคม 
  -  มีการปรับปรุงการเขาถึงสนามสาหรับผูชมอยางตอเน่ืองอยูเสมอ 
 กลาวโดยสรุป คือ เกณฑมาตรฐานของสมาพันธฟุตบอลแหงเอเชีย (Asian Football 
Confederation) ที่ไดจัดทําขึ้นเพ่ือใหสโมสรฟุตบอลอาชีพภายในทวีปเอเชียใหมีการพัฒนาตาม
ขอกาหนดกฎเกณฑมาตรฐานดานตางๆ ที่สมาพันธฟุตบอลแหงเอเชียกําหนดไว ผูวิจัยไดนํา 
มาใชในการตรวจสอบสโมสรฟุตบอลอาชีพที่ในประเทศไทย 
 
แนวคิดเกี่ยวกับทองถ่ินนิยม 
 ทองถิ่นไมไดมีความหมายเพียงแคพ้ืนที่ในการตั้งถิ่นฐาน ถิ่นที่อยูในทางภูมิศาสตร
เทาน้ัน ยังมีความหมายมากกวาการบรรยายถึงสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม 
มากกวาเปนหนวยทางการเมืองทางการปกครองของรัฐ จะหมายรวมถึง หนวยทางสังคม
วัฒนธรรมหรือทองถิ่นใดๆบนพื้นผิวโลกมีความเหมือนกันอยูอยางหนึ่งคือ เปนชุมชนทางวาท
กรรม ที่เปนผลผลิตของปฎิสัมพันธและพลวัตระหวางคนในทองถิ่นกับธรรมชาติรอบตัว ระหวาง
คนในทองถิ่นดวยกันเอง และระหวางคนในทองถิ่นกับสังคมเพื่อนบานและสังคมภายนอก 
(พัฒนา กิติอาษา. 2546)  
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 นิยามของคําวา Locallozation หรือทองถิ่นภิวัฒน นาจะเปนการเขาสูสภาวะความ
เปนทองถิ่น ที่ใหภาพวาทองถิ่นจะมีหนาตาเปนอยางไรในทุกมิติ ไมวาจะเปน เศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม ความนาสนใจคือ ยิ่งสภาวะความเปนโลกแข็งแรงมากขึ้นเทาไร
ทองถิ่นนิยมนั่นยิ่งสําคัญขึ้นมากไปดวย ในป 2010 กองทุนเพื่อการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 
(NESTA) ซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทสูงในการเสนอนโยบายสาธารณะแกรัฐบาล สหราชอาณาจักร 
ไดออกรายงานชื่อ MASS LOCALISM : A Way to Help Small Communities Solve Big Social; 
Challenges โดยประเด็นหน่ึงที่นาสนคือ คิดแบบโลก ทําแบบทองถิ่น เปนคําตอบใหโลกดีขึ้น 
รายงานนี้ยังบอกอีกดวยวา สิ่งที่ตองทําลําดับแรกไมใชการหาแนวทางแกปญหาใหญๆ แตหาก
เปนการกระตุนและสงเสริมใหเกิดการตอบสนองจากทองถิ่นมนปญหาเหลาน้ัน (ลิทเทิลธอทส. 
2556) 
 ในอดีตมีชาวนาจากอีสานอพยพเขามาทํางานในกรุงเทพฯ คุณลักษณะพิเศษของชาวนา
ที่มาเปนแรงงานในกรุงเทพฯ กลุมนี้คือ ชาวบานจากภาคอีสานสวนใหญที่อพยพเขามาในกรุงเทพฯ 
แบบชั่วคราว หมายความวา ผูอพยพสวนใหญอพยพเขากรุงเทพฯ ตามฤดูกาล โดยมากเขามา
ชวงเก็บเกี่ยวขาวเสร็จแลวจนถึงกอนชวงปลูกขาวใหมในปถัดไป หรืออพยพมาอยูในกรุงเทพฯ
ประมาณ 2-3 ป กอนจะกลับไปตั้งถิ่นฐานที่หมูบานเกิดอยางถาวร การเขามาของชาวอีสานไดรับ
การดูถูกจากคนไทยในเมืองหลวง การเผชิญกับสภาพเชนนี้จึงเกิดการรวมกลุม เน่ืองจากมี
วัฒนธรรมยอย ภาษาถิ่น รสนิยมเร่ืองอาหาร ดนตรีและอ่ืนๆ และเกิดกระแสเราและเขาในหมู
ชาวอีสานมากขึ้น และคําวา เรา ยังไดเริ่มที่จะมีลักษณะที่เชื่องโยงกับภูมิภาคน้ีมากขึ้น ชารล คายส 
(Charles Keyes. 2013) 
 จากงานวิจัยของชารล คายส (Charles Keyes. 2013) ที่กลาวถึงที่มาของคําวา เรา 
และ เขา ที่ใชแบงแยกสถานะของกลุมบุคคล สืบเนื่องมาจากการถูกดูถูกจากคนในเมืองหลวงจึง
เกิดการรวมกลุมยอยและมีการใชสรางนิยามศัพทเฉพาะกลุมขึ้นมา สอดคลองกับการตั้งชื่อกลุม
กองเชียร แฟนคลับสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ที่ใชชื่อเรียกตัวเองวา GU12 ซึ่ง GU ที่สะกดดวย
ภาษาอังกฤษ แทนคําวา กู ในภาษาไทย ตัวเลข 12 นั่นมีความหมายโดยทั่วไปในวงการฟุตบอล 
คือ แฟนคลับที่คอยใหกําลัง สนับสนุนเหมือนเปนผูเลนคนที่12 ที่ลงทําการแขงขันในสนาม ซึ่ง 
GU หรือ กู ที่แฟนคลับบุรีรัมยฯใชเรียกตัวเอง ตองการสื่อความหมายเหมือนกับคําวา เรา ใน
งานวิจัยของ ชารล คายส (Charles Keyes. 2013) 
  ความหมายของ “ทองถิ่นนิยม” ในฐานะที่เปน “ปรากฏการณทางสังคมวัฒนธรรม” 
อยางหนึ่งที่ซับซอนเต็มไปดวยความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงและเกี่ยวขอเชื่อมโยงกับกลุมคน 
สถาบัน ระบบ และปรากฏการณอ่ืนๆ อีกจํานวนมาก โดยมีลักษณะสําคัญหลายประการ
ดังตอไปน้ี (ชลิดา แยมศรีสุข. 2559; อางอิงจาก พัฒนา กิติอาษา. 2546) 
  1. ทองถิ่นนิยมเปนประดิษฐกรรมทางสังคมวัฒนธรรม (A Sociocultural Construct) 
และปรากฏตัวในรูปแบบที่หลากหลาย สํานึกและอัตลักษณทางชาติพันธและวัฒนธรรม (Ethnocultural 
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Identities) ภาวะชายขอบ (Marginality) ความเปนอ่ืน (Otherness) ชุมชนของผลประโยชน 
(Communities of Common Interests) หรือปฏิบัติการทางวาทกรรม (Discursive Practies)
รูปแบบตางๆ ประดิษฐกรรมเหลาน้ีปรากฏตัวในรูปของปรากฏการณทางสังคมวัฒนธรรม ซึ่ง
นําเสนอเนื้อหาสาระหรือแกนสําคัญของทองถิ่นนิยมผานเร่ืองเลา (Narrative) เสียงสะทอน 
(Voices) สิทธิและการตอสูตอรอง (Right and Competitions) สัญลักษณ (Symbols) ภาพลักษณ 
และจินตนาการ (Images and Imaginations) และสินคา (Commodities) ทองถิ่นนิยมในความหมายนี้ 
จึงครอบคลุมหลากมิติทั้ง เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม 
  ตัวอยางงานวิจัยสําคัญที่เก่ียวของกับทองถิ่นนิยมในความหมายนี้ไดแก ชารล 
คายส (Charles Keyes. 2013) วิเคราะหวา ภูมิภาคนิยมหรือทองถิ่นนิยมในอีสาน (Isan 
Regionalism)   ในทศวรรษที่ 1960 เปนประดิษฐกรรมทางการเมืองของรัฐบาลไทยในสงคราม
ชวงชิงประชาชนในยุคสงครามเย็น ขณะเดียวกันก็เปนผลสืบเน่ืองมาจากการกอรูปและการ
ตอรองอัตลักษณ ทางชาติพันธุ วัฒนธรรม และการเมืองของคนอีสาน โดยเฉพาะกลุมนักการเมือง
และผูนําทองถิ่นอีสาน กับคนไทยและรัฐบาลไทย ซึ่งมีศูนยกลางอํานาจอยูที่กรุงเทพฯ (ชลิดา 
แยมศรีสุข. 2559; อางอิงจาก ดารารัตน เมตตาริกานนท. 2543) อีกทั้งสนับสนุนขอวิเคราะห
ของชารล คายส (Charles Keyes. 2013) อยางชัดเจน ถาคําวา “อีสาน” ถูกสรางขึ้น และนํามาใช
เพ่ือเปาหมายทางการเมืองในการสรางชาติของรัฐบาลสยามในสมัยรัชกาลที่ 5 เปนตนมา สํานึก
ทองถิ่นนิยมของคนอีสานยอมเกิดขึ้น และมีพัฒนาการควบคูกัน เพ่ือตอบโต ตอรองและผลิตซํ้า
ความเปนตัวตนของทองถิ่นภายใตบริบทของรัฐชาติสมัยใหม 
 2. ทองถิ่นนิยมเปนผลผลิตของรัฐชาติสมัยใหมแบบรวมศูนย (Highly Centralized 
Modern Nation-State)ทองถิ่นนิยมแตกตางจากทองถิ่นหรือทองที่ในความหมายทางภูมิศาสตร
การเมืองทั่วไป เพราะวาเกิดขึ้นเฉพาะรัฐชาติสมัยใหม เปนผลผลิตของการรวมศูนยอํานาจทาง
การเมือง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมเขาสูสวนกลาง เปนผลโดยตรงกับการกําหนดเขตแดน 
พรมแดน หรืออาณาเขตการปกครองท้ัง 6 ในระดับรัฐตอรัฐและการแบงหนวยการปกครอง
ภายในรัฐ 
 3. กระแสทองถิ่นนิยมปรากฏตัวควบคูกับกระแสโลกาภิวัฒนวาทกรรมทองถิ่นนิยม 
ไดรับการวิพากษวิจารณจากขอเขียนของนักวิชาการตางชาติที่สําคัญอยางนอย 2 ทาน ไดแก   
คิตาฮารา เฮวิสัน งานเขียนทั้งสองชิ้นน้ี เปดเผยจุดออนของแนวคิดทองถิ่นนิยมที่นําเสนอโดย
นักวิชาการไทยหลายประการ เชน 
  3.1 มโนภาพของชุมชนที่นําเสนอนั้นเปนภาพในอุดมคติและเปนเรื่องเลาของชุมชน
ในอดีตมากกวาความเปนจริง 
  3.2 การวิพากษทุนนิยมและบริโภคนิยมมักจะกระทบแบบสุดโตง เขาใจระบบทุน
นิยมผิดพลาด ทําใหมองขามความจําเปนของการพัฒนาทุนนิยม เศรษฐกิจ และอุตสาหกรรมใน
โลกสมัยใหม ซึ่งเปนสิ่งทีขาดไมได 
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  3.3 วิธีคิดและวิธีการมองปญหามักจะใชกรอบแบบ “ความขัดแยงของคูตรงขาม” 
ระหวางชุมชนกับความทันสมัย บานกับเมือง ชนบทกับเมือง หรือชาวบานกับรัฐและตลาดทุนนิยม 
ทําใหมีขอจํากัดในการอธิบายปรากฏการณ ความจริงที่ซับซอนและเต็มไปดวยความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลง 
  3.4 วาทกรรมทองถิ่นนิยมสวนใหญมักจะแฝงไวดวยวิธีคิดแบบชาตินิยม (Nationalism) 
และประชานิยม (Populism) ผลที่เกิดขึ้นก็คือ การวิพากษวิจารณรัฐกระทําไมไดเต็มที่เพราะ
ตองอิงกับสถาบันหลักของชาติตองการรักษาผลประโยชนทางเศรษฐกิจของชาติและเอกชนใน
ประเทศใหรอดพนจากเง้ือมมือของบรรษัทขามชาติ และองคกรทางเศรษฐกิจการเมืองระหวาง
ประเทศซึ่ง เฮวิสัน สรุปวา กระแสทองถิ่นนิยมเปนปฏิกิริยาแบบประชานิยม (Populist Reaction)   
ที่มีตอการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญและความอยุติธรรมที่ถูกสรางขึ้นโดยการพัฒนาแบบทุนนิยม
อุตสาหกรรม วาทกรรมทองถิ่นนิยมของไทยหลัง 2540 ลมเหลวในการนําเสนอทางเลือกในการ
พัฒนาประเทศหลังภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ วาทกรรมทองถิ่นนิยมไทยไมอาจจะนํามาใชเปน
ทางออกในการแกปญหาเศรษฐกิจและการเมืองระดับชาติ เพราะมีขอจํากัดหลายประการ เชน 
ตอตานความทันสมัย ตอตานทุนนิยม นิยมชุมชนแบบอนุรักษนิยม ไมตรงกับความเปนจริง มี
เน้ือหากวางเกินไป ถูกนําไปประยุกตใหเปนสวนหนึ่งของรัฐ 
 
 แนวคิดทองถิ่นนิยม 
 แนวคิดเร่ืองวิวัฒนาการนิยมเปนกระแสแนวคิดทางทฤษฎีที่มีอิทธิพลอยางมากตอวง
วิชาการโลกมาตั้งแตศตวรรษที่ 18-19 ในวงวิชาการวิทยาศาสตรธรรมชาติ ชารลส ดารวิน ที่
ไดรับการยกยองวาเปนนักคิดคนสําคัญ เปนผูนําเสนอความคิดเก่ียวกับการเลือกสรรตามธรรมชาติ 
(Natural Selection) และความอยูรอดของสิ่งมีชีวิตที่สมบูรณและแข็งแรงที่สุด (Survival of the 
Fittest) ในวงวิชาการสังคมวิทยา เฮอรบิต สเปนเซอร เปนผูนําเสนอวา สังคมมนุษยมีวิวัฒนาการ
ตามลําดับขั้นตอนที่แนนอนเนื่องมาจากการตอสูเพ่ือความอยูรอดของชีวิตและผูทีแข็งแรงกวา
จึงจะยูรอดสังคมเปลี่ยนแปลงจากที'โครงสรางที่เรียบงายและหละหลวมไปสูโครงสรางที่ซับซอน 
แตกตางหลากหลายและทํางานประสานสอดคลองกันมากขึ้น 
 
แนวคิดเก่ียวกับแฟน และความเปนแฟน 
 แฟน เปนคําที่ใชในประเทศไทยมานาน เฮนรี่ เจนกิ้น (ศรัญญา พิมาลา. 2557; 
อางอิงจาก Henry Jenkins. 2013) กลาววา Fan มาจากคําวา Fanatic หมายถึง บุคคลที่
หลงใหลหรือคลั่งไคลในสิ่งใดสิ่งหน่ึง คําวาแฟน เกิดขึ้นครั้งแรกเม่ือศตวรรษที่ 19 โดยเริ่มจาก
นักหนังสือพิมพที่ตองการหาคําเพ่ือนํามาใชเรียกกลุมคนที่คลั่งไคลนักกีฬาเบสบอลอาชีพ จึงใช
คําวา แฟน ในการเรียกกลุมคนเหลาน้ี หลังจากนั้นก็มีการใชคําวา แฟน อยางแพรหลายโดยมี
การพัฒนาความหมายของคําวา แฟน ไปอีกมากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการแสดงและ
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วงการบันเทิง มีการใชคําวา แฟน ใชเรียกกลุมคนที่ชื่นชอบคลั่งไคลศิลปน นักแสดง พฤติกรรม
ของแฟนคลับอาจจะเหมือนหรือตางกันขึ้นกับความชอบของแตละบุคคล ภาพลักษณ ลักษณะ
การแสดงออกของแฟนคลับไมมีรูปแบบที่ตายตัว นอกจากวงการแสดงและวงการบันเทิงแลวคํา
วา แฟน ยังนํามาใชอยางกวางขวางกับวงการกีฬาดวย 
 แอเบอรคอมบี้; และลองเฮริท (ณัฐพงศ สุขโสต. 2553; อางอิงจาก Abercrobie; and 
Longhurst. 1998)  กลาววา คนเรามักมีภาพของแฟน ไปในทางลักษณะที่ชื่นชม หลงใหลใน
ดารา นักแสดงหรือกิจกรรมอะไรที่มากเกินไป 
 แมคเควล (McQuail. 2005) ไดแบงประเภทของแฟนไวสองประเภท  
 ประเภทที่ 1 Fans เปนกลุมที่ติดตามผลงานของสื่อมวลชน ขาดทักษะทางสังคม 
ความสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามเวลาที่ผานไปและไมไดยึดติดกับเน้ือหาของการนําเสนอ ใน
กรณีที่เน้ือหามีการเปลี่ยนแปลงไปกลุมแฟนกลุมน้ีจะสลยายตัวในทันที โดยท่ัวไปคนที่มี
ลักษณะแบบนี้จะไมรูวาตัวเองเปน แฟน ตามความหมายนี้ และในบางคร้ังกลุมคนเหลาน้ีอาจจะ
มีพฤติกรรม แฟน โดยเกิดจากการกระตุนของสื่อ หรือ อาจจะเปนไปดวยความสมัครใจของ
ตนเอง  
 ประเภทที่ 2 Medium Audience เปนกลุมที่มีความจงรักภักดีอยางจริงจัง โดยสาเหตุ
ของพฤติกรรมแบบน้ันอาจจะเกิดจากการกระตุนของสื่อ ดวยการโฆษณาชวนเชื่อลักษณะนี้จะมี
พฤติกรรมที่ติดอยูกับสถานีใดสถานีหนึ่ง หรือ ชองใดชองหน่ึงโดยไมเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนแปลง
ไดยากมาก 
 โจลี่ เจนสัน (เจษฎา รัตนเขมากร. 2541; อางอิงจาก Joil Jeson. 1992) ไดกลาวไว
วา แฟน ไดรับการพิจารณาวาเปนความคลั่งไคลและหลงใหล สามารถแบงออกไดเปน2แบบ 
 1. แบบปจเจกชน พฤติกรรมของแบบนี้จะแยกตัวออกจากสังคม ใชชีวิตอยูอยางโดดเด่ียว 
การใชชีวิตจะถูกครอบงําแบบไรเหตุผล มีโอกาสที่จะถูกหลอกโดยส่ือมวลชนไดโดยงาย 
 2. แบบกลุมแฟน พฤติกรรมของแบบนี้จะจงรักภักดีกับสิ่งที่ตัวเองสนใจ คลั่งไคล 
หลงใหลอยางบาคลั่งสวนมากจะมีลักษณะเปนกลุมคน นอกจากน้ียังมีพฤติกรรมจงรักภักดีตอ
ชื่อเสียงของนักแสดงและศิลปน 
 แฟนกีฬา ลอแลนซ เวนเนอร; และวอลเตอร แดซ (ณัฐพงศ สุขโสต. 2553; อางอิงจาก 
Lawrenve Wenner; and Walter Gatz. 1998)  กลาวไววา แนวความคิดการเปน แฟนกีฬา 
เปนแนวคิดที่เลื่อนไหลในการศึกษาทางการกีฬาและทางวัฒนธรรม และความคิดเก่ียวกับ ผูดู
ผูชม (Spectator) กับ แฟน (Fan) เปนความยากที่จะแบงใหชัดเจนวาแฟนกับผูชมตางกันอยางไร 
คําสองคําน้ีสามารถใชทดแทนกันไดดวยการใหความหมายวา ผูดูผูชมเปนแฟน แตอยางไรก็ดีก็
ไมสามารถอธิบายไดทั้งหมด ไดชี้ใหเห็นวาในทางปฏิบัติแฟนทั้งหมดจะเปนผูดูผูชม แตวาแฟน
จะเปนผูดูผูชมที่ดูและชมดวยความรูสึกอยางเต็มที่ (Emotional Committed)  
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 พฤติกรรมของแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
 1. การแสดงอัตลักษณของแฟนคลับในชีวิตประจําวัน เชน แสดงออกทางเคร่ืองแตง
กายโดยการสวมใสเสื้อสโมสรฟุตบอลอาชีพ การติดสติกเกอร สัญลักษณของสโมสรฟุตบอลที่
รถยนต  
 2. การรวมกลุมแฟนคลับทํากิจกรรมเก่ียวกับสโมสรฟุตบอล การจัดตั้งกลุมเพ่ือทํา
กิจกรรมทั้งในและนอกสนาม โดยท่ีกิจกรรมที่เกิดขึ้นเกิดจากกลุมแฟนคลับรวมตัวเพ่ือจัด
กิจกรรมขึ้นมาเองโดยท่ีสโมสรฟุตบอลมักจะไมไดมีสวนรวม (อาจินต ทองอยูคง. 2555) กลุม
แฟนคลับฟุตบอลไทยที่มีชื่อเสียงและเปนที่รูจักมากท่ีสุดกลุมหน่ึงคือ อุลตราเมืองทอง เปนแฟน
คลับของสโมสรฟุตบอลเมืองทองฯ เร่ิมกอตั้งขึ้นเม่ือปลายป 2551 กลุมอุลตราเมืองทองมีกฎ
ของแฟนคลับอุลตราเมืองทองในการบริหาร และแฟนคลับอุลตราเมืองทองมีที่นั่งประจําในสนาม
บริเวณฝงทิศใต โดยที่อัฒจันทรฝงทางทิศใตนี้มีความจุสูงสุดประมาณ 2,500 คน และยังมีอีก
กลุมที่มีบทบาทในการเปนแฟนคลับไมนอยเลยคือกลุม N-Zone ซึ่งเกิดมาหลังกลุมอุลตราเมืองทอง 
โดยกอตั้งในชวงป 2552 โดยตั้งชื่อตามอัฒจันทรที่นั่งในสนามทางทิศเหนือ North ตัวอักษร N 
ยอมาจาก North Stand ถาเปนสโมสรฟุตบอลในตางจังหวัด สโมสรชลบุรีเอฟซี มีการกอตั้ง
กลุมกองเชียรขึ้นมา โดยใชชื่อวา The Shark Power สอดคลองกับเพลงประจําสโมสร The 
Power of Blue โดยกอตั้งขึ้นเม่ือป 2553 เรียกตัวเองวาฉลามชล แฟนคลับกลุมน้ีจะมีที่พักอยู
ในเขตจังหวัดชลบุรีหรือใกลเคียง สวนแฟนคลับของสโมสรชลบุรี เอฟซีที่มีที่พักอยูในกรุงเทพฯ 
จะเรียกตัวเองวา ฉลามกรุง (บุริม โอทกานนท. 2555) ที่ลอคํามาจากคําวาฉลามชล โดยความหมาย
ฉลาม หมายถึงสโมสรชลบุรีเอฟซี กรุง ในความหมายคือ กรุงเทพ การตั้งชื่อกลุมกองเชียรแบบน้ี
เกิดขึ้นหลายสโมสร โดยเฉพาะสโมสรฟุตบอลที่มีที่ตั้งอยูตางจังหวัด เชน สโมสรฟุตบอลเชียงราย 
ยูไนเต็ด แฟนคลับเรียกตัวเองวากวางโซง แปลวาดวง ซึ่งเปนสัตว สัญลักษณของสโมสรฯ สื่อ
ความหมายวาเปนนักสู สวนแฟนคลับสโมสรเชียงราย ยูไนเต็ดที่อยูในกรุงเทพฯและปริมณฑลก็
เรียกตัวเองวา กวางกรุง (การสังเกตของผูวิจัย)และถาไมกลาวถึงสโมสรฟุตบอลอาชีพที่มีแฟน
ฟุตบอลมากที่สุดในประเทศไทย บุรีรัมย ยูไนเต็ด ที่แฟนคลับของสโมสรเรียกตัวเองวา เซาะ
กราว (การสังเกตของผูวิจัย) แปลวาบานนอก เปนการประดิษฐคําขึ้นมาใหมเพ่ือใชเรียกกลุม
ตัวเองเพื่อแสดงอัตลักษณของกลุมแฟนคลับ 
 
ตารางที่ 2 ตัวอยางชื่อกลุมแฟนคลับในที่ตั้งของสโมสรฟุตบอลและแฟนคลับในกรุงเทพฯ 

ชื่อสโมสรฟุตบอล ชื่อกลุมแฟนคลับในที่ตัง้ ชื่อกลุมแฟนคลับในกรุงเทพฯ 
สโมสรชลบุรี เอฟซี ฉลามชล ฉลามกรุง 

สโมสรเชียงราย ยูไนเต็ด กวางโซง กวางกรุง 
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ตารางที่ 3 ตัวอยางชื่อกลุมแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
ชื่อสโมสรฟุตบอล ชื่อกลุมแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล 

สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด อุลตราเมืองทอง 
สโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ด เซาะกราว 

 
 กิจกรรมการเชียรในสนามแขงขัน กิจกรรมการเชียรประดวยวัตถุดิบคือ อุปกรณการเชียร
ฟุตบอลในสนามแขงขัน ไมวาจะเปน ปายไวนิล ธงยักษ ปายผาขนาดตางๆ กลอง (อาจินต   
ทองอยูคง. 2555) แฟนคลับเปนผูออกแบบ สั่งผลิต นํามาติดตั้ง นํามาใชในสนามแขงขัน การเก็บ
รักษา การบํารุงรักษา กิจกรรมทั้งหมดที่กลาวเก่ียวกับอุปกรณเชียรทางแฟนคลับฯ สวนใหญ
เปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมด ซึ่งมูลคาของอุปกรณเชียรมีมูลคาสูงเพราะเปนงานสั่งผลิต
อาจจะมีชิ้นเดียวในโลก    
 
การพัฒนาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 กอนที่ทางสมาคมฟุตบอลฯ จะจัดการแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีกขึ้น รายการฟุตบอล
ระดับสูงสุดของประเทศไทย คือ รายการฟุตบอลชิงถวยพระราชทาน ก. ซึ่งมีการแขงขันมา
ตั้งแตป 2459 ถึงป 2538 ฟุตบอลอาชีพไทยเริ่มตนขึ้นเม่ือป 2539 โดยใชชื่อรายการแขงขันวา 
จอหนนี่วอลเกอรไทยแลนดซอกเกอรลีก โดยใชชื่อตามผูสนับสนุนในเวลานั้น โดยทางสมาคม
ฟุตบอลฯ รวมกับสโมสรฟุตบอลที่แขงขันในถวย ก. ทั้ง 18 ทีม มารวมในการแขงขันรายการนี้ 
โดยกําหนดการแขงขันเปนแบบ Double Round Robin League โดยไทยพรีเมียรลีก (ชื่อใน
ขณะนั้น ปจจุบัน คือ ไทยลีก 1 ซึ่งเปนลีกสูงสุดของประเทศไทย)จะมีทีมเขารวมการแขงขัน 10 
ถึง 12 ทีมสโมสร (ชื่อรายการแขงขันที่เปนทางการ จะมีการเปลี่ยนแปลงตามชื่อผูสนับสนุน) 
จนเม่ือป 2550 ทําการเพ่ิมสโมสรเปน 16 สโมสร โดยกําหนดการตกช้ันไว ทีมสามอันดับ
สุดทาย 16-18 ตกชั้น ฤดูกาลถัดไปตองลงไปเลนในรายการ ไทยแลนดดิวิชั่น 1 ลีก (ชื่อใน
ขณะนั้น ปจจุบัน คือ ไทยลีก 2)  
 การเปลี่ยนแปลงครั้งใหญเกิดขึ้นอีกคร้ังในชวงป พ.ศ.2549 เปนปของการรวมลีก คือ
การรวมรายการไทยแลนดพรีเมียรลีก (ชื่อการแขงขันอยางเปนทางการ เน่ืองจากป พ.ศ.2548 
ไมมีผูสนับสนุนการแขงขัน) ซึ่งจัดการแขงขันโดยสมาคมฟุตบอลฯ ไดทําการรวมกับโปรวิเชียนลีก
ซึ่งจัดการแขงขันโดยการกีฬาแหงประเทศไทย โดยมีสโมสรฟุตบอลเขารวมการแขงขันจํานวน
เพ่ิมขึ้นเปน 12 สโมสร โดยเปนสโมสรในไทยพรีเมียรลีกที่จัดการแขงขันโดยสมาคมฟุตบอลฯ
จํานวน 10 สโมสรรวมกับทีมแชมปและรองแชมปของรายการโปรวิเชียนลีก ของฤดูกาล 2548 
ซึ่งจัดการแขงขันโดยการกีฬาแหงประเทศไทย (กกท.) จํานวน 2 ทีม และไมมีการกําหนดทีมตกชั้น
ไปแขงรายการไทยลีกดิวิชั่น 1 การรวมลีกในปนี้เองท่ีเปนการปรับโครงสรางฟุตบอลสโมสรใน
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ประเทศครั้งใหญ ทําใหการแขงขันฟุตบอลสโมสรในประเทศไทยมีรูปแบบและโครงสรางเหมือน
สากล มีหนวยงานที่จัดการแขงขันเพียงหนวยงานเดียวคือ สมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ 
ซึ่งผลการแขงขันในฤดูกาล พ.ศ. 2549 ทีมที่ชนะเลิศคือทีมสโมสรฟุตบอลมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 และในปถัดมาฤดูกาล พ.ศ. 2550 สโมสรชลบุรี เอฟซี ซึ่งเปนทีมสโมสรจากโปรวิเชียนลีก   
ที่เพ่ิงเคยไดเลนในลีกสูงสุดแคฤดูกาลเดียว สรางความประหลาดใจใหกับวงการฟุตบอลไทย
อยางมากมาย ทั้งในเรื่องผลการแขงขันในสนามของสโมสรชลบุรี เอฟซี ซึ่งในฤดูกาล พ.ศ.2550
นี้ สโมสรฟุตบอลภูธรทีมนี้ ไดแชมปไปครอง โดยทําคะแนนทั้งหางทีมสโมสรธนาคารกรุงไทย
ทีมรองแชมป (อดีตแชมปไทยลีกสองฤดูกาลติด พ.ศ. 2545/46-พ.ศ.2547/47) รวมถึงจํานวน
แฟนฟุตบอลที่มากมายที่เขาชมการแขงขันในสนาม เกิดกระแสชลบุรี เอฟซี ฟเวอร เรียกไดวา 
กระแสสโมสรฟุตบอลอาชีพไดจุดติดขึ้นแลว โดยสโมสรชลบุรีเอฟซี โดยคูแขงในปนั้น อีก 14 
สโมสร คือ สโมสรที่ทําการแขงขันอยูในไทยพรีเมียรลีก ซึ่งเกือบทั้งหมด เปนทีมที่ยิ่งใหญ มี
ตํานาน ไดแชมปไดรางวัลมากมายมาก เชน ทีมสโมสรฟุตบอลมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (แชมป
ไทยพรีเมียรลีก ฤดูกาลลาสุด พ.ศ. 2549) ทีมสโมสรฟุตบอลทหารอากาศ ทีมสโมสรฟุตบอล
ธนาคารกรุงเทพ ทีมสโมสรธนาคารกรุงไทย ทีมสโมสรพนักงานยาสูบ ทีมสโมสรบีอีซีเทโร ซึ่ง
รายชื่อที่กลาวมาแลวเปนอดีตแชมปลีกสูงสุดของประเทศไทยมาแลวทั้งน้ัน จนคนในวงการ
ฟุตบอลไทย เรียกวา ชลบุรี เอฟซี คือ ตนแบบฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย  
 และการเปลี่ยนแปลงคร้ังใหญเกิดขึ้นครั้งที่สองที่เรียกไดวา เกิดการปฏิวัติวงการ
ฟุตบอลไทยอยางจริงจัง เกิดขึ้นเม่ือพ.ศ.2552 แตการเปลี่ยนแปลงคร้ังน้ีไมไดเกิดจากสมาคม
ฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ หรือหนวยงาน องคกรใด ในประเทศไทย แตเปนการเปลี่ยนแปลง
โดยสามพันธฟุตบอลแหงเอเซีย ผูที่ดูแลรับผิดชอบฟุตบอลในทวีปเอเซีย โดยทางสมาพันธ
ฟุตบอลเอเซียกําหนดระเบียบวาดวยความเปน สโมสรฟุตบอลอาชีพที่สมบูรณแบบ ในฐานะที่
สมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ เปนสมาชิกของสมาพันธฟุตบอลเอเซียจึงจําเปนตองปฎิบัติ
ตามขอบังคับดังกลาว ทําใหทางสมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ ทําการจัดตั้งบริษัทไทย
พรีเมียรลีก จํากัด เกิดขึ้นมาเพ่ือจัดการแขงขันฟุตบอลลีกอาชีพภายในประเทศ โดยมีประธาน
บริษัททานแรกคือ ดร. วิชิต แยมบุญเรือง อดีตนักฟุตบอลทีมชาติไทย และไดออกกฎระเบียบ
เรื่องใหสโมสรฟุตบอลในประเทศ จัดตั้งบริษัทนิติบุคคลขึ้นมาบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
จนทําไดเกิดการเปลี่ยนแปลงกับสโมสรฟุตบอลในประเทศครั้งใหญ โดยเฉพาะสโมสรฟุตบอล
ขององคกรรัญ และธนาคาร ไมสามารถปรับตัวเพื่อดําเนินการตามกฎระเบียบใหมได ทําใหบาง
สโมสรฟุตบอลยุบสโมสร หรือ ขายสโมสรฟุตบอลใหบริษัทหรือองคกรอ่ืน ซึ่งผลจากการออก
ระเบียบเพ่ือพัฒนาสโมสรฟุตบอลในประเทศใหเปนมืออาชีพอยางแทจริง ไดผลอยางที่คิด สโมสร
ฟุตบอลมีการปรับตัวอยางรวดเร็ว มีการบริหารจัดการแบบมืออาชีพมากขึ้นตามลําดับ จนในป 
พ.ศ.2552 มีสโมสรฟุตบอลที่มีสนามอยูในตางจังหวัดมากขึ้น เปรียบเทียบในฤดูกาล พ.ศ. 2550 
มีสโมสรฟุตบอลที่ตั้งอยูนอกเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล เพียง 4 สโมสร คือ สโมสรชลบุรี เอฟซี 
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สโมสรสุพรรณบุรี เอฟซี สโมสรนครปฐม เอฟซี สโมสรราชนาวี แตในฤดูกาล พ.ศ.2552 มีทีม
สโมสรฟุตบอลที่ตั้งอยูนอกเขตกรุงเทพและปริมณฑลถึง 7 สโมสร ไดแก 4 สโมสรเดิม เพ่ิมอีก 
3 สโมสร คือ สโมสรฟุตบอล ทีทีเอ็ม สมุทรสาคร (สโมสรฟุตบอลพนักงานยาสูบเดิม) ที่ตั้ง
จังหวัดสมุทรสาคร สโมสรฟุตบอลพัทยา ยูไนเต็ด ที่ตั้งจังหวัดชลบุรี สโมสรฟุตบอลศรีราชา-
สันนิบาต ที่ตั้งจังหวัดชลบุรี ชวงนี้เองที่เปนยุคทองของสโมสรฟุตบอลของภาคตะวันออก เพราะ
มีสโมสรฟุตบอลที่แขงขันในลีกสูงสุดของประเทศถึง 4 สโมสร ไดแก สโมสรชลบุรี เอฟซี สโมสร
ฟุตบอลพัทยา ยูไนเต็ด ที่ตั้งจังหวัดชลบุรี สโมสรฟุตบอลศรีราชา-สันนิบาต ที่ตั้งจังหวัดชลบุรี 
สโมสรราชนาวี ที่ตั้งจังหวัดชลบุรี  
 การเปลี่ยนแปลงครั้งใหญเกิดขึ้นคร้ังที่สามก็เกิดขึ้นเม่ือป พ.ศ.2559 เม่ือเกิดการ
เปลี่ยนแปลงผูบริหารของสมาคมกีฬาฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ โดยนายกสมาคมฟุตบอลทาน
ใหม คือ พล.ต.อ. สมยศ พุมพันธุมวง เขารับตําแหนง เปนการเปลี่ยนขั้วอํานาจของสมาคมกีฬา
ฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ ในชวงเวลาน่ีเปนเวลาที่กระแสฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ไดรับ
การตอบรับอยางสูง วัดไดจากมูลคาของผูสนับสนุนหลักอยางโตโยตาที่มอบเงินสนับสนุน
สมาคมกีฬาฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ ในระยะเวลา 4 ป เปนเงิน 400 ลานบาท และ บริษัท ทรู 
วิชั่น กรุป จํากัด เจาของลิขสิทธิ์เดิมทําการจายคาลิขสิทธิ์ใหมชวงป พ.ศ.2560-2563 มูลคา 
4,200 ลานบาท   
 
ตารางที่ 4 รายนามประธานบริษัทจัดการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 

บริษัท ไทยพรีเมียรลีก จํากัด 
(พ.ศ.2552 – พ.ศ.2559) 

ลําดับ รายนาม เริ่ม ส้ินสุด นายกสมาคมฯ 

1 ดร. วิชิต แยมบุญเรือง 2552 
28 พฤศจิกายน 

2556 
วรวีย มะกูดี 

2 องอาจ กอสินคา 
28 พฤศจิกายน 

2556 
11 กุมภาพันธ 

2559 
วรวีย มะกูดี 

บริษัท พรีเมียรลีกไทยแลนด จํากัด 
(พ.ศ.2559) 

ลําดับ รายนาม เริ่ม ส้ินสุด นายกสมาคมฯ 

1 
พล.ต.อ. จักรทิพย  

ชัยจินดา 
19 กุมภาพันธ 

2559 
7 มีนาคม 2559 

พล.ต.อ.สมยศ 
พุมพันธุมวง 

2 
พล.ต.อ. สมยศ  
พุมพันธุมวง 

7 มีนาคม 2559 
29 กรกฎาคม 

2559 
พล.ต.อ.สมยศ 
พุมพันธุมวง 
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ตารางที่ 4 รายนามประธานบริษัทจัดการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย (ตอ) 
บริษัท ไทยลกี จํากัด 
(พ.ศ.2559 – ปจจุบัน) 

ลําดับ รายนาม เริ่ม ส้ินสุด นายกสมาคมฯ 

1 
พล.ต.อ.สมยศ  
พุมพันธุมวง 

29 กรกฎาคม 
2559 

ปจจุบัน 
พล.ต.อ.สมยศ 
พุมพันธุมวง 

 
 ฤดูกาล2560 นี้มีสโมสรฟุตบอลเขารวมการแขงขันจํานวน 18 สโมสร (และในป 2561 
จะมีสโมสรฟุตบอลที่ตกชั้นจํานวน 5 ทีม ทําใหป 2562 จะมีทีมเหลือเพียง 15 ทีม) โดยแตละ
สโมสรจะทําการแขงขันสโมสรละ 34 นัด รวมทั้งหมดจะแขงทั้งหมด 612 นัดตอฤดูกาล โดย
ฤดูกาล 2560 มีผูสนับสนุนหลักคือ รถยนตโตโยตา โดยใชชื่อเปนทางการวา โตโยตาไทยลีกรายชื่อ
สโมสรฟุตบอลที่เขารวมการแขงขัน สถานที่ และจํานวนความจุผูชมในสนาม 
 
ตารางที่ 5 ความจุของสนามเหยาของแตละสโมสร 

สโมสร จังหวัด สนาม ความจุ (คน) 
การทาเรือ กรุงเทพฯ แพท สเตเดี้ยม 12,308 
ศรีสะเกษ เอฟซี ศรีสะเกษ ศรีนครลําดวน 10,000 
ชลบุรี ชลบุรี ชลบุรี สเตเดี้ยม 8,500 
แบงคอก ยูไนเต็ด ปทุมธานี ทรู สเตเด้ียม (ม.ธ.รังสิต) 25,000 

นครราชสีมา มาสดา นครราชสีมา 
เฉลิมพระเกียรติ  

80 พรรษา 
25,000 

บางกอกกลาซ ปทุมธานี ลีโอ สเตเดี้ยม 13,000 
บุรีรัมย ยูไนเต็ด บุรีรัมย นิว ไอโมบายสเตเดี้ยม 32,600 

บีอีซี เทโร กรุงเทพฯ 
โปลิส สเตเดี้ยม  

(สนามบุญยะจินดา) 
5,000 

ซุปเปอร พาวเวอร สมุทรปราการ สมุทรปราการ 
พาวเวอร สเตเดี้ยม  

(กกท.บางพลี) 
5,000 

พัทยา ยูไนเต็ด ชลบุรี ดอลฟน สเตเดี้ยม 5,000 
ราชนาวี ชลบุรี สนามกีฬา ราชนาวี สัตหีบ 5,000 
ราชบุรี มิตรผล ราชบุรี มิตรผล สเตเด้ียม 10,000 
เชียงราย ยูไนเต็ด เชียงราย สิงห สเตเดี้ยม 12,000 

สุพรรณบุรี สุพรรณบุรี 
สนามกีฬากลางจังหวัด

สุพรรณบุรี 
25,000 
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ตารางที่ 5 ความจุของสนามเหยาของแตละสโมสร (ตอ) 
สโมสร จังหวัด สนาม ความจุ (คน) 

สุโขทัย สุโขทัย ทุงทะเลหลวง สเตเดี้ยม 8,000 
อุบล ยูเอ็มที ยูไนเต็ด อุบลราชธานี ยูเอ็มที สเตเดี้ยม 6,000 
เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด นนทบุรี เอสซีจี สเตเด้ียม 15,000 

ไทยฮอนดา ลาดกระบัง เอฟซี กรุงเทพฯ 
สนามเฉลิมพระเกียรติ 

72 พรรษา มีนบุรี 
8,000 

 
         ที่มา : วิกิพีเดีย.  (2561).  สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด.  ออนไลน. 
 
 สนามของสโมสรฟุตบอลมีทั้งเปนสนามกีฬาคือสนามที่มีลูวิ่ง ที่สามารถใชในการแขงขัน
กีฬาอ่ืนได กับสนามฟุตบอลที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อแขงขันฟุตบอลโดยจะไมมีลูวิ่งรอบสนาม อาทิ 
สนามไอโมบายฯ สนามลีโอ สเตเด้ียม สนามมิตรผล สเตเด้ียม สนามแพท สเตเด้ียม สนาม
ประเภทนี้แฟนบอลจะไดรับอรรถรสการแขงขันอยางใกลชิด 
 
ตารางที่ 6 จํานวนผูชมการแขงขัน 

สโมสร 
รวม  
(คน) 

สูงสุด 
(คน) 

ต่ําสุด 
(คน) 

เฉลีย่ 
(คน) 

เปลี่ยนแปลง 

บุรีรัมย ยูไนเต็ด 236,137 32,600 8,316 13,890 -10.6% 
เอสซีจี เมืองทอง 
ยูไนเต็ด 

140,929 12,500 3,730 8,808 -9.9% 

สุพรรณบุรี 129,316 17,559 1,928 7,606 -15.3% 
เชียงราย 111,182 11,354 1,574 6,540 +20.8% 
นครราชสีมา 95,421 12,250 1,583 5,613 -51.3% 
บางกอกกลาซ 90,171 12,278 2,005 5,304 -11.4% 
สุโขทัย 67,361 6,905 1,229 4,210 -24.6% 
การทาเรือ 67,361 6,905 1,229 4,210 +38.3% 
ราชบุรี มิตรผล 62,577 9,999 1,459 3,681 -16.3% 
ชลบุร ี 59,972 8,469 2,130 3,527 -29.7% 
พัทยา ยูไนเตด็ 59,817 5,838 1,380 3,518 +21.4% 
อุบล ยูเอ็มท ี 54,719 5,845 640 3,218 +69.6% 
แบงคอก ยูไนเต็ด 48,540 9,539 819 2,855 -14.0% 
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ตารางที่ 6 จํานวนผูชมการแขงขัน (ตอ) 

สโมสร 
รวม  
(คน) 

สูงสุด 
(คน) 

ต่ําสุด 
(คน) 

เฉลีย่ 
(คน) 

เปลี่ยนแปลง 

ศรีสะเกษ ยูไนเต็ด 46,364 8,565 627 2,727 -43.3% 
ราชนาว ี 42,846 4,762 1,717 2,520 -18.1% 
บีอีซี เทโรฯ 30,876 3,517 1,070 1,816 -7.1% 
ไทยฮอนดา ลาดกระบัง 25,936 5,565 560 1,525 +147.5% 
ซุปเปอร พาวเวอร 
สมุทรปราการ 

24,557 5,059 300 1,444 -37.5% 

รวม 1,399,728 32,600 300 4,604 -15.1% 
 
         ที่มา : วิกิพีเดีย.  (2561).  สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด.  ออนไลน. 
 
 เม่ือพิจารณาจํานวนผูเขาชมการแขงขันเฉลี่ยของฤดูกาล 2560 สโมสรฟุตบอลอาชีพ
ที่มีแฟนคลับจํานวนมาก ยังคงเปนสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด อาจจะเปนเพราะจํานวน
ความจุของสนามไอโมบาย เปนสนามที่มีความจุมากที่สุดในการแขงขันไทยลีก 1 เม่ือพิจารณา
เรื่องสถานที่ตั้งสโมสรฟุตบอลจาก 10 ลําดับแรก มีเพียง 3 สโมสรเทาน้ันที่มีสถานที่ตั้งอยูใน
กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล คือ สโมสรฟุตบอลเมืองทองฯ สโมสรฟุตบอลบางกอกกลาซ สโมสร
ฟุตบอลการทาเรือ สวนอีก 7 สโมสรฟุตบอลเปนสโมสรฟุตบอลที่ตั้งอยูในตางจังหวัด ซึ่งกระแส
ทองถิ่นนิยมอาจจะสงผลตอจํานวนของแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล 
 
ตารางที่ 7 รายไดบัตรเขาชมการแขงขันของสโมสรฟุตบอลไทยลีก ประจําฤดูกาล 2560  

สโมสร รายไดสโมสร ประจําฤดูกาล 2016 (บาท) 
บุรีรัมย ยูไนเต็ด 64,512,506 
เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 31,265,088 
สุพรรณบุรี 12,599,788 
สุโขทัย 11,521,750 
บางกอกกลาซ 11,240,011 
นครราชสีมา 11,148,055 
ชลบุรี 10,897,823 
ราชบุรี 9,412,083 
เชียงราย 8,823,971 
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ตารางที่ 7 รายไดบัตรเขาชมการแขงขันของสโมสรฟุตบอลไทยลีก ประจําฤดูกาล 2560 (ตอ) 
สโมสร รายไดสโมสร ประจําฤดูกาล 2016 (บาท) 

ศรีสะเกษ 8,222,876 
พัทยา ยูไนเต็ด 6,829,290 
แบงคอก ยูไนเต็ด 5,595,270 
บีอีซี 4,595,393 
ราชนาวี 4,515,422 
ชัยนาท 4,451,880 
อารม่ี ยูไนเต็ด 4,132,378 
ซุปเปอรพาวเวอร สมทุรปราการ 3,909,960 
บีบีซียู 2,012,360 

 
         ที่มา : วิกิพีเดีย.  (2561).  สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด.  ออนไลน. 
 
 เม่ือพิจารณาจากรายไดของสโมสรฟุตบอลกับจํานวนแฟนบอลที่เขาชมในสนามแขง
ขัน 3 สโมสรฟุตบอลที่มีแฟนคลับเขาไปชมการแขงขันในสนามมากที่สุด เปนสโมสรฟุตบอลที่มี
รายไดสูงสุด 3 ลําดับแรกเหมือนกัน นั่นจึงสามารถสรุปในเบื้องตนไดวา จํานวนแฟนคลับมีผล
ตอรายไดของสโมสรฟุตบอล 
 
ตารางที่ 8 เปรียบเทียบจํานวนผูเขาชมการแขงขันเฉลี่ยกับรายไดของสโมสรสูงสุด 3 ลําดับ 

สโมสรฟุตบอล 
จํานวนผูชมการแขงขัน

เฉลีย่ (คน) 
รายไดสโมสร 

ประจําฤดูกาล 2016 
บุรีรัมย ยูไนเต็ด 13,890 64,512,506 
เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 8,808 31,265,088 
สุพรรณบุรี 7,606 12,599,788 

 
         ที่มา : วิกิพีเดีย.  (2561).  สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด.  ออนไลน. 
 
 ฟุตบอลอาชีพในมุมมองของภาครัฐ 
 การสงเสริมอุตสาหกรรมกีฬา (Sports Industry Promotion) อาจจะเปนคําใหมสําหรับ
หลายคนแตทางภาครัฐ โดยสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศดานกีฬา ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา 
คุณธรรม และจริยธรรม ไดทําการศึกษาเรื่อง อุตสาหกรรมกีฬาอยางจริงจัง (สภาขับเคลื่อนการ
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ปฏิรูปประเทศ. 2559) ไดกําหนดกลุมผูประกอบการอุตสาหกรรมกีฬาและธุรกิจที่เก่ียวของได 
12 กลุม คือ 
 กลุมที่ 1 กลุมสถานบริการออกกําลังกาย 
 กลุมที่  2 กลุมสโมสรกีฬาสมัครเลน 
 กลุมที่ 3 กลุมสื่อสารมวลชน กิจกรรมการตลาดและโฆษณา การประชาสัมพันธทางกีฬา 
 กลุมที่  4 กลุมการจัดการสิทธิประโยชนและลิขสิทธิ์ทางการกีฬา กลุมการจัดการแขงขัน

กีฬา 
 กลุมที่  5 กลุมกีฬาอาชีพ อาทิ นักกีฬา บุคลากรทางกีฬาอาชีพ 
 กลุมที่  6 กลุมการบริการทางวิทยาศาสตรการกีฬา 
 กลุมที่  7 กลุมกลุมสถาบันการศึกษาที่ผลิตบุคลากรทางการกีฬา 
 กลุมที่  8 กลุมการจัดการกีฬาเพ่ือการทองเท่ียวและนันทนาการ 
 กลุมที่  9 กลุมการจัดการแขงขันกีฬา 
 กลุมที่ 10 กลุมผูคาปลีกและคาสงอุปกรณกีฬา อาทิ ชุดกีฬา รองเทากีฬา เคร่ืองกีฬา 
 กลุมที่ 11 กลุมผูผลิตอุปกรณกีฬา อาทิ ชุดกีฬา รองเทากีฬา เคร่ืองกีฬา 
 กลุมที่ 12 กลุมผูนําเขาและสงออกทางการกีฬา 
 พรอมกับ ไดจัดหมวดหมูของกลุมที่มีลักษณะธุรกิจที่มีการประกอบการอยางใกลเคียง
กันและเชื่อมโยงกันเปน กลุมธุรกิจ (Cluster) รวม 5 กลุมธุรกิจดังน้ี 
 กลุมธุรกิจที่ 1 กลุมใหบริการสถานบริการออกกําลังกายและสโมสรกีฬาสมัครเลน 
ประกอบดวยสองกลุมคือ กลุมที่ 1 กลุมสถานบริการออกกําลังกาย และ กลุมที่ 2 กลุมสโมสร
กีฬาสมัครเลน 
 กลุมธุรกิจที่ 2 กลุมใหบริการส่ือสารมวลชน ลิขสิทธิ์ทางการกีฬาและกีฬาอาชีพ 
ประกอบดวย 3 กลุม คือ กลุมที่3 กลุมสื่อสารมวลชน กิจกรรมการตลาดและโฆษณา การ
ประชาสัมพันธทางกีฬา, กลุมที่ 4 กลุมการจัดการสิทธิประโยชนและสิขสิทธิ์ทางการกีฬา กลุม
การจัดการแขงขันกีฬา และกลุมที่ 5 กลุมกีฬาอาชีพ 
 กลุมธุรกิจที่ 3 กลุมวิทยาการทางการกีฬาและผูผลิตบุคลากรทางการกีฬา ประกอบ 
ดวย 2 กลุม คือ กลุมที่ 6 กลุมการบริการทางวิทยาศาสตรการกีฬา และกลุมที่ 7 กลุมกลุม
สถาบันการศึกษาที่ผลิตบุคลากรทางการกีฬา 
 กลุมธุรกิจที่ 4 กลุมกีฬาเพื่อการทองเที่ยว และการแขงขัน ประกอบดวย 2 กลุม คือ
กลุมที่ 8 กลุมการจัดการกีฬาเพ่ือการทองเที่ยวและนันทนาการ และกลุมที่ 9 กลุมการจัดการ
แขงขันกีฬา 
 กลุมธุรกิจที่ 5 กลุมผูผลิต ผูคา ผูนําเขา และสงออกทางการกีฬา ประกอบดวย 3 
กลุม คือ กลุมที่ 10 กลุมผูคาปลีกและคาสงอุปกรณกีฬา อาทิ ชุดกีฬา รองเทากีฬา เคร่ืองกีฬา, 



36 

 

กลุมที่ 11 กลุมผูผลิตอุปกรณกีฬา อาทิ ชุดกีฬา รองเทากีฬา เคร่ืองกีฬา และกลุมที่ 12 กลุม
ผูนําเขาและสงออกทางการกีฬา 
 ความเก่ียวของของสโมสรฟุตบอลอาชีพที่มีตออุตสาหกรรมกีฬาของประเทศ สโมสร
ฟุตบอลอาชีพก็เปนสวนหนึ่งที่สําคัญของอุตสาหกรรมกีฬาโดยสโมสรฟุตบอลอาชีพมีความ
เก่ียวของกับทั้ง 5 กลุมดังที่กลาวมาขางตน โดยหนึ่งในผูบริโภคขั้นสุดทายของอุตสาหกรรม
กีฬา คือ แฟนคลับของสโมสรฟุตบอล แฟนคลับไดใชจายเงินเพ่ือการกีฬา ทั้งคาใชจายในการ
เดินทางไปสนามฟุตบอล คาตั๋วเขาชมการแขงขัน คาเส้ือและของที่ระลึกของสโมสรฟุตบอล 
แฟนคลับฟุตบอลสวนมากจะใสเส้ือของสโมสรฟุตบอลเพราะเสื้อผาของสโมสรฟุตบอลสามารถ
แสดงตัวตนของผูบริโภคได (กิตติคุณ บุญเกตุ. 2556) ดังน้ันแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลถือได
วาเปนสวนหนึ่งของอุตสาหกรรมกีฬาของประเทศไทย 
 
งานวิจัยที่เก่ียวของ   
 นราธิป ตรีเจริญ (2559) ศึกษาเร่ืองการพัฒนาจังหวัดดวยกีฬาฟุตบอลอาชีพ : ความรัก 
เอกลักษณ และการพัฒนาจังหวัดอันเกิดจากสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด โดยทําการวิจัยเชิง
คุณภาพ ใชการสัมภาษณเชิงลึกจากทุกภาคสวน ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
ในจังหวัดบุรีรัมย โดยศึกษานายเนวิน ชิดชอบ ประธานสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด  
  ผลการศึกษา พบวา นายเนวิน ชิดชอบไดสรางและนําสโมสรบุรีรัมยยูไนเต็ดไปสูความ 
สําเร็จ เชน การสรางความรักความสามัคคี สรางเอกลักษณประจําจังหวัด และการพัฒนา
ทองถิ่น ทั้งน้ีภาครัฐควรการกระจายอํานาจและปรับตัวเปนผูอํานวยความสะดวกใหพลเมืองหรือ
ในที่นี้คือแฟนฟุตบอลเขามามีสวนรวม มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของวงการฟุตบอลไทย นํามา
ซึ่งการเพิ่มขึ้นของแฟนฟุตบอลทั้งทางปริมาณและคุณภาพ แฟนฟุตบอลกลุมน้ีจะมีความรูสึก
เปนเจาของทีมและตองการพัฒนาทีมรักดวยจิตอาสา เปนทรัพยากรที่มีคุณคาตอกีฬาฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทย สิ่งที่บุรีรัมยทําออกมาแลวเราทําใหรูวาเห็นไดถึงความเปนทองถิ่นนิยม
หรือ “จงภูมิใจในบานเกิด” ทําใหเกิดความสมัครใจหรือจิตอาสาที่จะชวยพัฒนาทองถิ่นของเรา
ใหดีขึ้นโดยที่ไมตองมีใครมาบังคับ ซึ่งเปนเอกลักษณของกองเชียรบุรีรัมยหรือ GU12 
 กอบกาญจน พุทธาศรี; และคณะ (2555) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรักและ
ความภักดีตอสโมสรฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก ทัศนคติดานสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ 
ดานสัญลักษณที่เปนรูปธรรม และดานราคา สามารถพยากรณ ความรักและความภักดีตอสโมสร 
ฟุตบอลไทยพรีเมียรลีกของ ผูชมฟุตบอลโดยรวม ทั้งน้ีเน่ืองจาก ทัศนคติดานสวนประสมทาง
การตลาดในดานผลิตภัณฑ และดานสัญลักษณที่เปน รูปธรรมนั้น เปนปจจัยที่สนองตอบความ
ตองการของผูชม ฟุตบอลไดดีที่สุด เพราะเปนตัวที่ชวยสรางความประทับใจ ความภาคภูมิใจ 
สรางอารมณความรูสึกดีใจหรือเสียใจ สราง ความเชื่อม่ันความศรัทธา สรางความรูสึกรวมระหวาง
ผูชมกับ สโมสรฟุตบอล ตลอดไปจนถึงการชวยกระตุนใหผูชมรูสึกอยาก ที่จะติดตามเชียร
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สโมสรฟุตบอลเปนประจํา ในสวนของทัศนคติ ดานสวนประสมทางการตลาดในดานราคา เปน
ปจจัยที่ชวยกําหนด มูลคาของความสามารถของนักฟุตบอล รูปแบบและสไตล การเลน ตลอดจน
ความสามารถและความสําเร็จของสโมสร ฟุตบอลในรูปของเงินตรา ผูชมฟุตบอลจึงใชราคาเปน
สวนหนึ่ง ในการประเมินคุณภาพและคุณคาของสิ่งที่เขาคาดหมายวาจะไดรับจากการเชียรสโมสร
ฟุตบอลนั้นๆ อาชีพ ใดก็ตาม หากมีความรูสึกพึงพอใจ ความรูสึกลุมหลง และมีความศรัทธาตอ
สิ่งหน่ึงสิ่งใดอยางแรงกลาแลว ก็จะไมมีผลให ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมการแสดงออก
ของแตละบุคคลแตกตางกัน 
 วทัญู ลีวงศกุล (2558) ทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการติดตาม
กีฬาฟุตบอลไทยของคนไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจในเรื่อง
ของกีฬาฟุตบอลไทยของคนในสังคมไทย ทั้งทางดานการรับขาวสารจากสื่อตางๆ จากการเขา
ชมเกมสการแขงขันในสนาม และสิ่งตางๆของวงการกีฬาฟุตบอลไทย เพ่ือศึกษาเก่ียวกับการ
รับรูขาวสารกีฬาฟุตบอลไทยผานทางสื่อตางๆ ทั้งทางหนังสือพิมพ โทรทัศน และสื่อออนไลน 
เพ่ือศึกษาหาสาเหตุสําคัญอันเปนเหตุผลของการเปลี่ยนแปลงพัฒนาวงการฟุตบอลไทย ผล
การศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจใน
การติดตามกีฬาฟุตบอลไทยของคนไทย ทั้งน้ี การพัฒนาองคกรแตละดาน คานิยมของสังคมแต
ละดาน การรับรูสื่อแตละดาน และทัศนคติแตละดานมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก และ
เม่ือพิจารณารายดานพบวา การพัฒนาองคกรของวงการฟุตบอล คานิยมของสังคม การรับรูสื่อ 
และทัศนคติที่สงผลตอแรงจูงใจในการติดตามกีฬาฟุตบอลไทยของคนไทย ซึ่งสามารถสรุปไดวา 
การพัฒนาองคกรของวงการฟุตบอล คานิยมของสังคม การรับรูสื่อ และทัศนคติมีอิทธิพลตอ
แรงจูงใจในการติดตามกีฬาฟุตบอลไทยของคนไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อาจินต ทองอยูคง (2555) ทําการศึกษาเก่ียวกับกิจกรรมของแฟนฟุตบอลของ 3 
สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด, ชลบุรี เอฟซี, และการทาเรือไทย เอฟซี แฟนบอลมีการทํา
กิจกรรมรวมกันทั้งในสนามนอกสนาม ในมุมมองของผูเขียนมองวาแฟนบอลเปนผูบริโภค 
ผลการวิจัยสรุปวา แฟนบอลมักจะถูกมองวาเปนผูบริโภคที่มีความตองการอยางลนเกินและไม
สามารถควบคุมตนเองได แตในอีกแงหน่ึงน้ัน ความตองการบริโภคจํานวนมากน้ันเองที่เปน
แรงผลักดันใหแฟนทํากิจกรรมตางๆ ซึ่งกอใหเกิดวัฒนธรรมของการมีสวนรวมขึ้นมาหากพิจารณา
ความสัมพันธระหวางผูผลิตและผูบริโภค แมวาในดานหน่ึง ปฏิบัติการตางๆ ของแฟนจะสงเสริม  
ใหเกิดการ “บริโภคซํ้า” ที่ดูราวกับวาผูบริโภคย่ิงถูกกระทํา แตในอีกดานหนึ่งนั้น บทความนี้ก็ได
ชี้ใหเห็นวา มาตรฐานการผลิตเชิงอุตสาหกรรมแบบเดียวไมสามารถควบคุมผูบริโภคไดอยาง
เบ็ดเสร็จ เพราะในวัฒนธรรมของการมีสวนรวมที่เกิดขึ้นมานั้นไมมีฝายใดฝายเดียวที่จะควบคุม
ไดทั้งหมด 
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 พลากร มะโนรัตน; และคณะ (2554) ทําการศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของผูชมที่มีตอ
การแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูชมที่มีตอ
การแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก จากการศึกษาทําใหทราบถึงความคิดเห็นของผูชมที่มีตอ
การแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก คือ ดานความสามารถของนักฟุตบอล ดานการจัดการแขงขัน 
และดานผูชมและแฟนคลับ ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังนี้  
 ดานความสามารถของนักฟุตบอล ความคิดเห็นของผูชมที่มีตอการแขงขันฟุตบอล
ไทยพรีเมียรลีก ดานความสามารถของนักฟุตบอล โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดาน
การจัดการแขงขัน โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานผูชมและแฟนคลับ ความคิดเห็น
ของผูชมที่มีตอการแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีกดานผูชมและแฟนคลับ โดยรวมมีความคิด
เห็นอยูในระดับมาก  
 จารุ จารุจันทร; และภาษณา สรเพชญพิสัย (2560) ทําการศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
ความจงรักภักดีของแผนบอลที่มีตอสโมสรแอรฟอรซ เซ็นทรัล เอฟซี จากการศึกษาพบวา 
ปจจัยสวนบุคคล แฟนฟุตบอลสวนใหญเปนผูชาย และมีภูมิลําเนาอยูในกองทัพอากาศ ปจจัย
ดานสวนประสมการตลาดพบวา แฟนบอลใหความสําคัญกับดานการสรางและการนําเสนอ
ลักษณะทางกายภาพมากที่สุดเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาแฟนบอลชื่นชอบบรรยากาศกอง
เชียรในสนามมากท่ีสุกรองลงมาคือดานผลิตภัณฑ ดานบุคคล ดานชองทางการใหบริการ ดาน
สงเสริมการตลาด ดานกระบวนการใหบริการ และ ดานราคาตามลําดับ สวนปจจัยดานทัศนคติ 
แฟนบอลใหความสําคัญกับดานความเชื่อมากที่สุด เพ่ือพิจารณารายละเอียดพบวา แฟนบอล
เชื่อม่ันในความสามารถของนักฟุตบอลมากที่สุด รองลงมาคือความสามารถของผูจัดการทีม 
 รุงโรจน พรขุนทด; และคณะ (2560) ทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
จงรักภักดีของแฟนบอลที่มีตอสโมสรฟุตบอลของแกน พบวา แฟนบอลสวนมากเปนผูชาย 
อาศัยภายในจังหวัดขอนแกน สวนปจจัยดานสวนประสมการตลาด พบวา แฟนบอลใหความ 
สําคัญกับดานการสรางและการนําเสนอลักษณะทางกายภาพมากที่สุดเม่ือพิจารณาเปนรายขอ
พบวา แฟนบอลชื่นชอบบรรยากาศกองเชียรในสนามมากที่สุด รองลงมาคือ ดานผลิตภัณฑดาน
บุคคล ดานชองทางการใหบริการ ดานการสงเสริมการตลาด ดานกระบวนการใหบริการ และ
ดานราคาตามลําดับ สวนปจจัยดานทัศนคติ แฟนบอลใหความสําคัญกับดานความเชื่อมากที่สุด 
เพ่ือพิจารณารายละเอียดพบวา แฟนบอลเชื่อม่ันในความสามารถของนักฟุตบอลมากที่สุด 
 กุลิสรา ภูระหงษ (2559) ทําการศึกษาเรื่อง กลยุทธการสรางความจงรักภักดีของแฟนบอล
กรณีศึกษา สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี พบวาแฟนบอลชลบุรีสวนมากเปนเพศชาย พักอาศัยใน
จังหวัดชลบุรี สวนปจจัยดานสวนประสมการตลาดที่สงผลตอความจงรักภักดีอยูในระดับมาก 
โดย 1. ผลิตภัณฑ แฟนคลับชื่นชอบสินคาที่ระลึกของสโมสร 2. ราคา แฟนคลับพอใจในราคา
บัตรเขาชมการแขงขัน 3. สถานที่ เปนขอเดียวที่อยูในระดับปานกลาง โดยแฟนบอลใหความ
คิดเห็นมากสุดเร่ืองการเดินทางไปสนามแขงขัน 4. การสงเสริมการตลาด แฟนบอลชื่นชอบ



39 

 

เพราะสามารถเขาถึงสโมสรไดงายทั้งทางสื่ออินเตอรเน็ต 5. การสรางและการนําเสนอลักษณะ
ทางกายภาพ แฟนคลับชื่นชอบบรรยากาศกองเชียรในสนามมากที่สุด 6. การบวนการใหบริการ
แฟนคลับพอใจการรักษาความปลอดภัยของสนามมากท่ีสุด 7. บุคคลการและพนักงาน แฟนคลับ
พอใจในการบริการของเจาหนาที่ของสโมสรมากที่สุด 
 กิตติคุณ บุญเกตุ (2556) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการซ้ือผลิตภัณฑสโมสร
ฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด ของผูบริโภคในจังหวัดบุรีรัมย พบวา ประชาชนในจังหวัดบุรีรัมยซื้อ
สินคาของสโมสรบุรีรัมยยูไนเต็ดทั้งที่เปนแฟนบอลและไมใชแฟนบอล แฟนบอลซื้อเพราะ
ตองการสนับสนุนสโมสร สวนผูที่ไมใชแฟนบอลซื้อเพราะสโมสรทําผลงานไดดีสรางชื่อเสียงให
จังหวัด ชองทางการจัดจําหนายดี หาซ้ือไดงาย ทัศนคติมีผลตอการซื้อผลิตภัณฑของสโมสร คือ 
ถาแฟนบอลพึงพอใจในสโมสรเพิ่มขึ้นระดับโอกาสจะซื้อสินคาของสโมสรเพิ่มขึ้น เม่ือพิจารณา
เร่ืองสวนประสมทางการตลาดพบวาปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายเพียงตัวเดียวที่มีผลตอ
การซ้ือสินคาของสโมสร พบวาถาแฟนคลับพึงพอใจในชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑของ
สโมสรเพ่ิมขึ้นระดับ โอกาสในการซ้ือจะเพ่ิมขึ้น 2.5 เทา ปจจัยตัวอ่ืน ดานราคา ดานผลิตภัณฑ 
ดานการสงเสริมการขายไมมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑของสโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ดของ
ประชาชนในจังหวัดบุรีรัมย 
 ชนากานต รักชาติ; และพัชนี เชยจรรยา (2559) ไดทําการศึกษาทําเร่ือง วิธีการ
สื่อสารและการธํารงอยูของกลุมศิลปนแฟนคลับนักรองกลุมจากประเทศเกาหลใีตในประเทศไทย 
พบวา ผูนํากลุมเปนผูสงสารใหกับแฟนคลับที่ติดตาม มีการสรางปฏิสัมพันธระหวางกัน ผูนํา
กลุมเปรียบเหมือนเปนศูนยกลางของแฟนคลับ มักใชการส่ือสารผานอินเตอรเน็ต นอกจากนี้
กลุมแฟนคลับยังมีการรวมตัวเพ่ือทํากิจกรรมใหศิลปน แสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวาง
แฟนคลับในการสรางเครือขาย ทําใหเกิดชุมชนเสมือนโดยถูกเชื่อมความสัมพันธดวยขาวสาร
ของศิลปนและการมีปฏิสัมพันธกัน อันมีผลทําใหความสัมพันธของผูนําและผูติดตามยังคงอยู 
แฟนคลับใชชองทางอินเตอรเน็ตในการสืบคนขอมูลมากที่สุด มีการสรางปฎิสัมพันธกันกับแฟน
คลับที่ติดตามศิลปนเดียวกัน กอใหเกิดเครือขายแฟนคลับและนําไปสูการสนทนาในประเด็น
ตางๆ ที่กวางขึ้น 
 อนุพงษ แตศิลปสาธิต (2550) ทําการศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตรการจัดการแบรนดเพ่ือ
การพัฒนาสโมสรฟุตบอลอาชีพไทยพรีเมียรลีก พบวา  เร่ืองยุทธศาสตรการจัดการแบรนดเพ่ือ
การพัฒนาสโมสรฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก ยังมีแงมุมตางๆ ที่มีความสําคัญในการพัฒนาธุรกิจ
กีฬาและการบันเอง อาทิเชน การบริหารและการจัดการแบบมืออาชีพ งบประมาณการตลาด 
การสื่อสารและการสรางชื่อเสียง ตลอดจนดานทรัพยากรมนุษย ผูวิจัยไดนําเสนอยุทธศาสตรไว 
6 ดาน 1. การสรางความรูสึกเปนเจาของ 2. การสรางคุณคาสโมสรฟุตบอลใหสูงกวามูลคาตนทุน     
3. การกําหนดจุดยืนสโมสรฟุตบอลเพ่ือการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 4. การสรางวัฒนธรรม
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องคกรที่เขมแข็งและสามารถพัฒนาวัฒนธรรมนั้นใหเปนธุรกิจได 5. การสรางความสําเร็จของ
สโมสรอยางยั่งยืน 6. ยุทธศาสตรการจัดหารายได 
 นารา กิติเมธีกุล; และปรางคทิพย ยุวานนท (2556) ทําการศึกษาเรื่อง ตัวแบบเชิง
โครงสรางของพฤติกรรมการซื้อสินคาลิขสิทธิ์ทีมสโมสรฟุตบอลในไทยพรีเมียรลีกตามแนว 
ความคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน พบวา พฤติกรรมการซื้อสินคาลิขสิทธิ์ทีมสโมสรฟุตบอลใน
ไทยพรีเมียรลีกสอดคลองกับทฤษฎีตามแผน ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 3 กลุม 1 กลุมที่มียอก
ขายไมเกิน 1 ลานบาทตอป 2 กลุมที่มียอดขายมากกวา 1 ลาน แตไมเกิน 10 ลานบาทตอป 
และ 3 กลุมที่ยอดขายเกิน 10 ลานบาทตอป กลุมที่มียอดขายมากกวา 10 ลานบาทตอป เปน
กลุมแฟนคลับที่มีความภูมิใจและมีประสบการณที่ดีตอสโมสรแลว กลุมที่ยอดขายระหวาง 1 ลาน 
ถึง 10 ลาน จะตองการทําการเนนเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑ และกลุมที่ยอดขายไมถึง 1 ลาน 
แฟนคลับจะมีความผูกพันพิเศษบางอยางกับสโมสร แตมีจํานวนไมมากทําใหยอดขายไมสูง ทั้ง
3กลุมตองการสรางความเปนชุมชน ความเปนอัตลักษณ จากปจจัยเพื่อและแฟนคลับคนอ่ืนๆ
และไดรับขาวสารเพียงพอจากทีมสโมสรเพ่ือประกอบการตัดสินใจซื้อสินคาลิขสิทธิ์ 
 อาจินต ทองอยูคง (2555) ไดทําการศึกษาเรื่อง แฟนบอล ปฏิบัติการทางวัฒนธรรม
ของแฟนสโมสรฟุตบอลไทย พบวา ความนิยมของฟุตบอลอาชีพไทยที่เติบโตขึ้นมาไดอยางรวดเร็ว
นั้นไมไดเกิดจากการจัดการแขงขันเพียงอยางเดียว แตแฟนบอลมีสวนสําคัญในการเติบโตของ
ความนิยมน้ัน แฟนคลับเปนผูบริโภคทางการกีฬา แฟนคลับมีการรวมตัวกับมรการบริการการ
จัดการภายในกลุม และ แฟนบอลมีบทบาทในการเปนผูผลิตนอกเหนือจากบทบาทของผูบริโภค 
กิจกรรมของแฟนคลับที่ทํามากสุดคือ พัฒนาการเชียร การผลิต การบํารุงรักษาอุปกรณเชียร มี
การแตงเพลงเชียรขึ้นมาเอง มีการสรางวัฒนธรรมการมีสวนรวมของกลุม  
 ภัทรนันท หนุนภักดี (2551) ทําการศึกษาเร่ือง อัตลักษณของสมาชิกแฟนคลับกลุม
ศิลปนรายการเรียลลิตี้โชว พบวาสมาชิกแฟนคลับมี 2 ประเภท 1. ประเภทในคลับ พฤติกรรม
สมาชิกสวนใหญเปนไปตามขอตกลงที่ทางคลับหรือศิลปนตั้งขึ้น 2. ประเภทนอกคลับ หรือ ขา
ประจํา จะคอยเฝาติดตามศิลปนโดยตลอดมีกลวิธีที่หลากหลายในการแอบเขาชมการแสดง
ตางๆ เชน การปลอมแปลงบัตรเจาหนาที่ การเวียนบัตรชมการแสดง แฟนคลับเลือกที่จะ
นําเสนอความเปนตัวตนดวยวิธีการที่เดนชัด เชน การกร๊ีด การรอง การเตนทามกลางฝูงชน 
การเฝาติดตามศิลปน และวิธีการบอกเปนนัย เชน การสวมใสเคร่ืองแตงกายประจําคลับ เพราะ
พวกเขาใหความหมายของพฤติกรรมเหลาน้ีวา สัญลักษณ ในการตอรองและเรียกรองการ
กระทําตอบที่เหมาะสมกับพวกศิลปน อัตลักษณจะถูกพัฒนาอยางเดนชัดขึ้นเม่ือพวกเขาอยู
รวมกัน และสื่อ เปนปจจัยสําคัญที่ผลักดันใหเกิดอัตลักษณ ดวยการเผยแพรและผลิตซํ้ารูปแบบ
พฤติกรรมของพวกเคา  
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บทที่ 3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

  
 การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลับของสโมสร
ฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ผูวิจัยไดทําการวิธีการดําเนินการวิจัยแบบผสมระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพ 
เพ่ือศึกษาปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลไทยลีก 1 และการวิจัยเชิงปริมาณ 
เพ่ือศึกษาระดับปจจัยของอิทธิพลที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลไทยลีก 1 ใน
การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยดําเนินการวิจัยและไดนําเสนอเปนหัวขอตามลําดับดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเคร่ืองมือแบบสอบถามที่ใชในการศึกษา 
 3. วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 กลุมประชากรและการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 กลุมประชากร คือ แฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ที่เขามาชมการแขงขัน  
ในสนาม  
 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน จาก 6 สโมสรฟุตบอล (เพ่ือการสัมภาษณ
เชิงลึก) 
 การสุมตัวอยางโดยใชความนาจะเปน (Probability Sampling) ดวยวิธีการสุมแบบ
งายดวยวิธีจับสลาก (Lottery Method) ได 6 สโมสรฟุตบอลดังนี้ 
 1.  สโมสรชลบุรี เอฟซี 
 2.  สโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ด 
 3.  สโมสรราชนาวี เอฟซี 
 4.  สโมสรแนงคอกยูไนเต็ด 
 5.  สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 
 6.  สโมสรซุปเปอร พาวเวอร สมุทรปราการ เอฟซี 
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 กลุมประชาการและการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ 
 กลุมประชากร คือ แฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ที่เขามาชมการแขงขัน  
ในสนาม และ แฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ที่ติดตามรับชมการถายทอดสดการ
แขงขัน 
  
 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ 
 เน่ืองจากเคร่ืองมือที่ใชการเก็บขอมูลใชแบบสอบถามเปนแบบ Rating Scale (แบบ 5
ระดับ) และขอมูลเปนแบบตอเน่ือง จึงใชวิธีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากสูตรของ    
คอแครน (Cochran. 1977 : 78) 
 

n  =  2

22

d
St

 

 
 n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t  =  ระดับความเชือ่ม่ัน 
 S  =  สวนเบีย่งเบนมาตรฐานจากงานวิจัย 
 d  =  ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 
 
 ผูวิจัยแทนคาสูตร ดังนี้ 
 t  =  ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 คา Z = 1.96 
. S2  =  ความแปรปรวน  
. d2  =  ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 
   
 การหาความแปรปรวนของ ขอคําถามแบบ Rating Scale 5 ระดับ 
 แบบสอบถามมี 5 ระดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =  2SD 
 Variance of Scaled Variable  =  จํานวนระดับ / จํานวนสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 Variance of Scaled Variable  =  5/4  
 Variance of Scaled Variable  =  1.25  
 บาทเลท โคทลิค; และฮิกก้ิน (Bartleet, Kotrlik; and Higgins. 2001) 
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 การหาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดของขอคําถามแบบ Rating Scale 5 ระดับ 
 ถาการกระจายตัวเปนปกติ คาเฉลี่ย =  3 
 ถาคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได =  5 
 ดังนั้นถาคาเฉลี่ยเทากับ 3 ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดเทากับ (0.05 x 3)=0.15 
 

 แทนคาสูตร Cochran  n = 2

22

15.0
)25.196.1( 
 =  267 

 
 ดังนั้น จํานวนกลุมตัวอยางที่ตองเก็บอยางนอย 267 ตัวอยาง 
 ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) 
และเลือกหนวยตัวอยางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 
 
การสรางเครือ่งมือแบบสอบถามที่ใชในการศึกษา 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลน้ี คือ แบบสอบถาม ซึ่งเปนการรวบรวมขอมูล
จากแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก1 ทั้งเขามาชมการแขงขันในสนาม และแฟนคลับ
ของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก1ที่ติดตามรับชมการแขงขันทางโทรทัศน โดยลักษณะแบบสอบถาม
แบงเปน 2 ตอน 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัวของแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 
ไดแก 
 1. เพศ เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด ลักษณะคําถามมีคําตอบมี 2 ทางเลือก (Dichotomous 
Question) เปนขอมูลแบบ Identification Information โดยใชระดับการวัดของขอมูลเปนประเภท  
นามบัญญัติ (Nominal Scale) ไดแก 
    1.1  เพศชาย 
    1.2  เพศหญิง 
 2. อายุ เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด ลักษณะคําถามมีคําตอบใหเลือก (Multichotomous  
Question) เปนขอมูลแบบ Identification Information โดยใชระดับการวัดของขอมูลเปนแบบ
เรียงลําดับ (Ordinal Scale)  
    2.1  ต่ํากวา 20 ป 
    2.2  20-29 ป 
    2.3  30-39 ป 
    2.4  40-49 ป 
    2.5  50-59 ป 
    2.6  60 ปขึ้นไป 
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 3. ความถี่การชมฟุตบอลไทยลีกทั้งในสนามและในโทรทัศน เปนแบบสอบถามชนิด
ปลายปด ลักษณะคําถามมีคําตอบใหเลือก (Multichotomous Question) เปนขอมูลแบบ Identification 
Information โดยใชระดับการวัดของขอมูลเปนแบบเรียงลําดับ (Ordinal Scale)  
    3.1 มากกวา 18 คร้ังตอป 
    3.2 11-17 คร้ังตอป 
    3.3 6-10 คร้ังตอป 
    3.4 1-5 คร้ังตอป 
    3.5 ไมเคยชม 
 4. การแนะนําใหเพ่ือนมาเชียรสโมสรที่ชื่นชอบ เปนแบบสอบถามชนิดปลายเปด  
 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่เลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 
ลักษณะคําถามมีหลายคําตอบใหเลือก Multiple Choice Question มีจํานวน 12 ขอ ลักษณะ
คําถามเปนแบบมาตรสวน Likert Scale เปนการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค ( Interval Scale) 
ผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเปน 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน คือ การคํานวณ 
หาอันตรภาคชั้น เพ่ือแปลผลคะแนนในแตละชวง จากแบบสอบถาม 
  
   ระดับที่ 5  หมายถึง  มีอิทธิพลในระดับมากที่สุด  
   ระดับที่ 4  หมายถึง  มีมีอิทธิพลในระดับมาก 
   ระดับที่ 3  หมายถึง  มีอิทธิพลในระดับปานกลาง 
   ระดับที่ 2  หมายถึง  มีอิทธิพลในระดับนอย 
   ระดับที่ 1  หมายถึง  มีมีอิทธิพลในระดับนอยที่สุด  
  
 ผูวิจัยใชเกณฑคาเฉลี่ยในการแปลผลของแบบสอบถาม ซึ่งผลจากการคํานวณโดยใช
สูตรการคํานวณความกวางของอันตรภาคชั้น ดังนั้น (กัลยา วานิชยบัญชา. 2549) 
 

 ความกวางของอันตรภาคชัน้สูงสุด = 
จํานวนช้ัน

สุด ีคาต่ําท่ีขอมูลที่ม ีคาสูงสุดขอมูลที่ม 
  

    = 
5

15 
 

    = 0.80 
 
 ดังนั้นเกณฑเฉลี่ยของอิทธิพลในการเลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 
สามารถกําหนดไดตามนี้ 
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 คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00-1.80 หมายถึง มีอิทธิพลตอการเลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล
ระดับไทยลีก 1 ในระดับนอยที่สุด 
 คาเฉลี่ยตั้งแต 1.81-2.60 หมายถึง มีอิทธิพลตอการเลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล
ระดับไทยลีก 1 ในระดับนอย 
 คาเฉลี่ยตั้งแต 2.61-3.40 หมายถึง มีอิทธิพลตอการเลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล
ระดับไทยลีก 1 ในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ยตั้งแต 3.42-4.20 หมายถึง มีอิทธิพลตอการเลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล
ระดับไทยลีก 1 ในระดับมาก 
 คาเฉลี่ยตั้งแต 4.21-5.00 หมายถึง มีอิทธิพลตอการเลือกแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล
ระดับไทยลีก 1 ในระดับมากที่สุด 
 
ตารางที่ 9 คําถามของแบบสอบถามที่สอดคลองกับปจจัยที่คาดวาจะมีผลตอการเปนแฟนคลับ 
ปจจัยที่คาดวาจะมีผล
ตอการเปนแฟนคลับ 

คําถามในแบบสอบถาม 

ดานนักฟุตบอล 

ทานดูฟุตบอลเพราะชื่นชอบนักฟุตบอลทีมี่ความสามารถ 
การซ้ือนักฟุตบอลเกงๆ เขามาในทีมทําใหมีสีสันในการเชียร
ฟุตบอล 
ทานมีนักฟุตบอลที่ชื่นชอบเปนพิเศษ 

ดานผูบริหาร 
ทานชื่อชอบผูจัดการทีมบางคนเปนพิเศษ 
ผูจัดการมีสวนรวมใหฟุตบอลมีสีสัน 
ทานมักติดตามผลงานของผูจัดการทีมบางคนเปนพิเศษ 

ดานความสัมพันธกับ
สโมสร 

สโมสรที่มีสวนเก่ียวของกบัทานเชน เปนบานเกิดหรือเปน
สถานที่ทํางาน ทําใหการเชียรฟุตบอลสนุกขึ้น 
ทานใหความสําคัญกับสโมสรที่มีสวนรวมเก่ียวกับทาน เชนเปน
บานเกิดหรือสถานที่ทํางาน 
สโมสรที่มีสวนเก่ียวของกบัทานเชน เปนบานเกิดหรือเปน
สถานที่ทํางาน ทําใหทานรูสึกมีสวนรวม 

ดานภาพลักษณ 
ของสโมสร 

สโมสรที่ดีที่สุดคือสโมสรที่ประสบความสําเร็จ 
สโมสรที่ดีที่สุดคือสโมสรที่มีประวัตคิวามเปนมาที่ยาวนาน 
ทานมีความประทับใจในบางสโมสร 
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วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ผูวิจัยจะไดนําแบบทดสอบที่ถูกสรางขึ้นมาสําหรับงานวิจัยไปทดสอบความเที่ยงตรง
และความเชื่อม่ันดังนี้ 
 1. ความเที่ยงตรง (Content Validity) การหาดัชนีความสอดคลองของนวัตกรรมและ
แบบทดสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม หมายถึง การนําผลคะแนนรวมจากการพิจารณา
แบบสอบถามของผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือคํานวณหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา เปนการคํานวณจาก
ความสอดคลองระหวางประเด็นที่ตองการวัด กับขอคําถามที่สรางขึ้นมา เรียกวา ดัชนีความ
สอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 
 

IOC  =  
n
R  

 
 โดยที่ R  คือ  คะแนนของผูทรงคุณวุฒิแตละทาน  
   R  คือ  ผลรวมของคะแนนผูทรงคุณวุฒิทุกทาน 
   N  คือ  จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 
 
 โดยผูทรงคุณวุฒิจะประเมินคะแนนออกเปน 3 ระดับ คือ 
 
  +1 ขอสอบถามนั้น สอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมที่ระบุไวจริง 
   0 ไมแนใจวาขอสอบถามนั้นวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
  -1 ขอสอบถามนั้น ไมสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไวจริง 
 
 ผลจากแบบทดสอบท่ีถือวามีความถูกตองและเที่ยงตรง อยูในระดับดีสามารถนําไป
วัดผลไดจะตองมีคา IOC > 0.5 ซึ่งผลจากการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิไดคะแนน 0.89 คะแนน 
 2. การทดสอบความนาเชื่อถือ ผูวิจัย ไดนําแบบสอบถามจํานวน 30 ชุด มาทําการ
ทดสอบ (Reliability Pre-Test) กับกลุมตัวอยาง จากน้ันจึงนําขอมูลมาคํานวณคาทางสถิติของ 
ครอนบัค (Cronbachs’ Alpha Coefficient) ครอนบัค (Cronbach. 1990 : 204) จะแสดงถึงระดับ
ความคงที่ของแบบสอบถาม ใชการทดสอบความนาเชื่อถือโดยโปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือแปล
ความหมายของขอมูล โดยการแปลผลน้ันจะมีคาแอลฟาระหวาง 0<<1 
 

  สูตร  
1n

n


  = 





  2S

S
1  
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  แทน คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน 
 .n แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
 S แทน ผลรวมของการแปรปรวนของแตละขอ 
 S2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 ไดคาสัมประสทิธิ์ความเชื่อม่ัน  = 0.75 
 หากขอมูลมีคาแอลฟา () ต่ํากวา 0.5 แสดงวาความนาเชื่อถืออยูในระดับต่ํา จาก
การคํานวณขอมูลมีคาแอลฟา () 0.75, ขอมูลมีคาแอลฟา () มากกวา 0.70 ขึ้นไปแสดงวามี
ความนาเชื่อถือในระดับสูง  
 คาแอลฟาจะแสดงระดับความนาเชื่อถือของแบบสอบถามที่จะใหผลตรงกันในการ
สํารวจจากกลุมตัวอยางแตละกลุม 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ เพ่ือชวย 
 1. การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) การสัมภาษณและขอมูลจาก
แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางอยางนอย 276 ตัวอยาง ซึ่งจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางตามที่กําหนดไว โดยขอความรวมมือจากแฟนคลับฟุตบอลสโมสรไทยลีก 1 
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูวิจัยไดจากการศึกษาคนควา
เอกสาร ตํารา ทฤษฎีและแนวความคิดตางๆ รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 1. ขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งเปนขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากการสัมภาษณแฟนคลับสโมสร
ฟุตบอลไทยลีก 1 เพ่ือนําขอมูลที่ไดไปกําหนดตัวแปร สําหรับแบบสอบถาม ในการวิเคราะหเชิง
ปริมาณ 
 2. ขอมูลเชิงปริมาณ ซึ่งเปนขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากแบบสอบถาม ผูวิจัยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS ver23 เพ่ือวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Description statistic) เพ่ืออธิบายคุณลักษณะกลุมตัวอยาง 
ดังนี้ 
   1.1  หาคารอยละ (Percentage) สําหรับการวิเคราะหขอมูลตอนที่ 1 ขอมูลสวน
บุคคลในดานเพศ อายุ ความถี่ในการติดตามชมการแขงขัน และ การแนะนําเพ่ือนใหมาเปน
แฟนคลับสโมสรฟุตบอลที่ชื่นชอบ   
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  1.2  หาคาเฉลี่ย (Mean) สําหรับการวิเคราะหขอมูลตอนที่ 2 ปจจัยที่เลือกเปน
แฟนคลับสโมสรฟุตบอลไทยลีก 1 ทั้งในดานปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสร 
และปจจัยดานภาพลักษณสโมสร  
    1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สําหรับการวิเคราะหขอมูล
ตอนที่ 2 ปจจัยที่เลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลไทยลีก 1 ทั้งในดานปจจัยดานบุคคล ปจจัย
ดานความสัมพันธกับสโมสร และปจจัยดานภาพลักษณสโมสร  
 2.  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแก ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธถดถอย
เชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพ่ืออธิบายอิทธิพลของตัวแปรที่ผลตอการตัดสินใจ
เลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 
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บทที่ 4  
การวิเคราะหขอมูล 

 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลไทยลีก 1 จํานวน 6 สโมสร 
ไดแก สโมสรฟุตบอล ชลบุรี เอฟซี สโมสรเมืองทองฯ สโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ด สโมสรฟุตบอล
ราชนาวี สโมสรฟุตบอล ซุปเปอรพาวเวอร สมุทรปราการ สโมสรแบงคอก ยูไนเต็ด ที่สนามใน
วันทําการแขงขัน 
 
ตารางที่ 10 รายชื่อสโมสรฟุตบอลที่สัมภาษณและสถานที่สัมภาษณ 
ลําดับ รายชื่อสโมสรฟุตบอล สถานที่สัมภาษณ 

1 สโมสรชลบุรี เอฟซี สนามชลบุรี สเตเด้ียม 
2 สโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ด สนามศุภชลาศัย 
3 สโมสรแบงคอก ยูไนเต็ด สนามมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสติ 
4 สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด สนามเอสซีจี สเตเด้ียม 

5 
สโมสรซุปเปอรพาวเวอร 
สมุทรปราการ 

สนามเอสซีจี สเตเด้ียม 

6 สโมสรราชนาวี เอฟซ ี สนามราชนาว ีกม.5 สัตหีบ 
 
 ผูสัมภาษณใชคําถามปลายเปด ดวยคําถาม ทําไมถึงเลือกเปนแฟนคลับของสโมสร
ฟุตบอลนี้  
 
ตารางที่ 11 คาํตอบของผูถกูสัมภาษณและจํานวนความถี่ 
หัวขอ คําตอบ ความถ่ี 

1 นักฟุตบอลมีชื่อเสียง หรือ ติดทีมชาติไทยรวมในสโมสร 5 
2 นักฟุตบอลมีความสามารถสวนตวั เลนตืน่ตาตื่นใจ มีสสีัน  15 
3 นักฟุตบอลมีความทุมเทในการแขงขัน วิง่สูฟด ทุมเท 3 
4 นักฟุตบอลเปนกันเอง ไมถือตัว 7 
5 ผูบริหารสโมสร ระดับประสโมสร ลงมาคุมทีมเอง ทุมเท มุงม่ัน 12 
6 ผูบริหารสโมสร ผูบริหารสโมสร ผูมีบทบาทของสโมสร 3 
7 ผูบริหารสโมสร เลิกเลนการเมือง มาทําทีมฟุตบอล 2 
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ตารางที่ 11 คาํตอบของผูถกูสัมภาษณและจํานวนความถี่ (ตอ) 
หัวขอ คําตอบ ความถ่ี 

8 ผูฝกสอน มีความสามารถ 5 
9 ผูฝกสอน เคยเปนอาจารยสอนหนังสือ 1 
10 เพ่ือน กลุมเพ่ือนสนิท เชียรทีมนี้เลยเชียรตาม 5 
11 กองเชียร สีสันของกองเชียรในสนามแขงขัน 10 
12 กองเชียร อบอุนเปนครอบครัว เปนกันเอง 9 
13 สโมสรฟุตบอลเปนสถานที่เกิดของตัวเองหรือครอบครัว 7 
14 สโมสรฟุตบอลเปนสถานทีท่ี่งาน ที่พักของตัวเองหรือครอบครัว 13 
15 สถานที่ตั้งของสโมสรไปมาสะดวก ใกลบานที่พัก 7 

16 
สิ่งอํานวยความสะดวก ในสนาม การจอดรถ การจัดการจราจร
ของสโมสรฯ 

2 

17 สโมสรฯ ประสบความสําเร็จในการแขงขนั 5 

18 
ชื่อเสียงของสโมสร การประชาสัมพันธของสโมสร ยาวนาน 
สโมสรฟุตบอลที่มีตํานาน 

2 

19 ระบบการบรหิารสโมสร  มีแฟนการทําทมีที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 3 
20 อะคาดีม่ี ศูนยฝกเยาวชนของสโมสร 3 
21 เปนสโมสรระดับจังหวัดแรกของไทยที่ประสบความสําเร็จ 2 
22 ชื่นชอบชุดแขง สินคาที่ระลกึของสโมสร 1 
23 การลงทุนสูง มีสนามเปนของตัวเอง 4 
24 การลงทุนสูง มีสนามเปนของตัวเอง 4 
25 เปนพนักงานที่มีความสัมพันธกับสโมสร 3 
26 มีความสัมพันธเก่ียวของกับหนวยงานหลกัของสโมสร 2 
27 เลนสนุกตื่นเตน 5 
28 ทีมมีพัฒนาการ ขึ้นมาไทยลีก 3 
29 มีโอกาสลุนแชมป 3 
30 เกลียดบังย ี 2 
31 ไมชอบ ทีมบางกอกกลาส เอฟซี เลยชอบ 1 
32 ไมชอบ บีอีซี เทโร ศาสน เลยชอบ 1 
 รวม 150 
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 ทําการวิเคราะหผลการสัมภาษณเพ่ือจัดกลุมของปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับ
สโมสรฟุตบอล โดยทางผูวิจัยตัดความคิดเห็นทางการเมือง และ ทัศนคติสวนบุคคลออก เม่ือ
นํามาคะแนนมาจัดเรียงจากมากไปนอยจะไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 12 ความถี่ของคําตอบของผูถูกสัมภาษณ เรียงตามความถี่ 
ความถี ่ หัวขอ 

15 นักฟุตบอลมีความสามารถสวนตัว เลนต่ืนตาตื่นใจ มีสีสัน  
13 สโมสรฟุตบอลเปนสถานท่ีที่งาน ที่พักของตัวเองหรือครอบครัว 
12 ผูบริหารสโมสร  ระดับประสโมสร ลงมาคุมทีมเอง ทุมเท มุงมั่น 
10 กองเชียร สีสันของกองเชียรในสนามแขงขนั 
9 กองเชียร อบอุนเปนครอบครวั เปนกันเอง 
7 นักฟุตบอลเปนกันเอง ไมถอืตัว 
7 สโมสรฟุตบอลเปนสถานท่ีเกิดของตัวเองหรอืครอบครัว 
7 สถานที่ต้ังของสโมสรไปมาสะดวก ใกลบานที่พัก 
5 นักฟุตบอลมีชือ่เสียง หรือ ติดทีมชาติไทยรวมในสโมสร 
5 ผูฝกสอน มีความสามารถ 
5 เพื่อน กลุมเพือ่นสนิท เชียรทีมนี้เลยเชียรตาม 
5 สโมสรฯประสบความสําเร็จในการแขงขนั 
5 เลนสนุกต่ืนเตน 
4 การลงทุนสูง มสีนามเปนของตัวเอง 
3 นักฟุตบอลมีความทุมเทในการแขงขัน ว่ิงสูฟด ทุมเท 
3 ผูบริหารสโมสร ผูบริหารสโมสร ผูมีบทบาทของสโมสร 
3 ระบบการบริหารสโมสร  มแีฟนการทําทีมท่ีชัดเจนเปนรปูธรรม 
3 อะคาดีมี่ ศูนยฝกเยาวชนของสโมสร 
3 เปนพนักงานทีม่ีความสัมพันธกับสโมสร 
3 ทีมมีพัฒนาการ ขึน้มาไทยลีก 
3 มีโอกาสลุนแชมป 
2 ส่ิงอํานวยความสะดวก ในสนาม การจอดรถ การจัดการจราจรของสโมสรฯ 
2 ชื่อเสียงของสโมสร การประชาสัมพันธของสโมสร ยาวนาน สโมสรฟุตบอลที่มีตํานาน 
2 เปนสโมสรระดับจังหวัดแรกของไทยที่ประสบความสําเร็จ 
2 มีความสัมพันธเก่ียวของกับหนวยงานหลักของสโมสร 
1 ชื่นชอบชุดแขง สินคาท่ีระลึกของสโมสร 
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 เม่ือนํามาจัดกลุม โดยไดปจจัยดังน้ี 
 1. ปจจัยของนักฟุตบอล 
 2.  ปจจัยของผูบริหาร ผูฝกสอน ทีมงานของสโมสรฟุตบอล 
 3.  ปจจัยความสมัพันธของแฟนคลับกบัสโมสรฟุตบอล 
 4.  ปจจัยของสโมสรฟุตบอล  
 เม่ือนํามาจัดเรียงตามคะแนน จะไดคะแนนตามตารางดังนี้ 
 
ตารางที่ 13 การจัดกลุมของประเภทของปจจัย 

หัวขอ คะแนน รายละเอียด 

1. ปจจัยสวนบุคคล - นักฟุตบอล 30 

15 
นักฟุตบอลมีความสามารถสวนตัว เลนต่ืน
ตาตื่นใจ มีสีสัน  

7 นักฟุตบอลเปนกันเอง ไมถือตัว 

5 
นักฟุตบอลมีชื่อเสียง หรือ ติดทีมชาติไทย
รวมในสโมสร 

3 
นักฟุตบอลมีความทุมเทในการแขงขัน     
วิ่งสูฟด ทุมเท 

2. ปจจัยสวนบุคคล - ผูบริหารสโมสรฯ 20 

12 
ผูบริหารสโมสร  ระดับประสโมสร ลงมา
คุมทีมเอง ทุมเท มุงมั่น 

5 ผูฝกสอน มีความสามารถ 

3 
ผูบริหารสโมสร  ผูบริหารสโมสร ผูมี
บทบาทของสโมสร 

3. ปจจัยความสัมพันธกับสโมสรฯ 49 

13 
สโมสรฟุตบอลเปนสถานท่ีท่ีงาน ท่ีพัก
ของตัวเองหรือครอบครัว 

10 
กองเชียร สีสันของกองเชียรในสนามแขง
ขัน 

9 กองเชียร อบอุนเปนครอบครัว เปนกันเอง 

7 
สโมสรฟุตบอลเปนสถานท่ีเกิดของตัวเอง
หรือครอบครัว 

5 
เพ่ือน กลุมเพ่ือนสนิท เชียรทีมนี้เลยเชียร
ตาม 

3 เปนพนักงานท่ีมีความสัมพันธกับสโมสร 

2 
มีความสัมพันธเกี่ยวของกับหนวยงาน
หลักของสโมสร 
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ตารางที่ 13 การจัดกลุมของประเภทของปจจัย (ตอ) 
หัวขอ คะแนน รายละเอียด 

3. ปจจัยความสัมพันธกับสโมสรฯ (ตอ) 

40 

7 
สถานท่ีตั้งของสโมสรไปมาสะดวก ใกล
บานท่ีพัก เดินทางสะดวก 

5 สโมสรฯประสบความสําเร็จในการแขงขัน 
5 เลนสนุกต่ืนเตน 
4 การลงทุนสูง มีสนามเปนของตัวเอง 

4. ปจจัยภาพลักษณของสโมสรฟุตบอล 

7 
สถานท่ีตั้งของสโมสรไปมาสะดวก ใกล
บานท่ีพัก เดินทางสะดวก 

5 สโมสรฯประสบความสําเร็จในการแขงขัน 
5 เลนสนุกต่ืนเตน 
4 การลงทุนสูง มีสนามเปนของตัวเอง 

3 
ระบบการบริหารสโมสร  มีแฟนการทําทีม
ท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม 

3 อะคาดีมี่ ศูนยฝกเยาวชนของสโมสร 
3 ทีมมีพัฒนาการ ขึ้นมาไทยลีก 
3 มีโอกาสลุนแชมป 

2 
ส่ิงอํานวยความสะดวก ในสนาม การจอด
รถ การจัดการจราจรของสโมสรฯ 

2 
ชื่อเสียงของสโมสร การประชาสัมพันธ
ของสโมสร ยาวนาน สโมสรฟุตบอลท่ีมี
ตํานาน 

2 
เปนสโมสรระดับจังหวัดแรกของไทยที่
ประสบความสําเร็จ 

1 ชื่นชอบชุดแขง สินคาท่ีระลึกของสโมสร 

 
ตารางที่ 14 สรุปผลรวมคะแนนของแตละปจจัย 

ปจจัยที่คาดวาจะมีผลตอการเปนแฟนคลับ คะแนน 
ดานนักฟุตบอล 30 
ดานผูบริหาร 20 
ดานความสัมพันธกับสโมสร 49 
ดานภาพลักษณของสโมสร 40 
คะแนนรวม 139 
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 จากคําตอบของผูตอบแบบสอบถาม พบวาปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล
มีคะแนนสูงสุด (49 คะแนน) รองลงมาเปนปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอล (40 คะแนน) 
อันดับสามคือ ปจจัยดานนักฟุตบอล (30 คะแนน) และอันดับสุดทายคือปจจัยดานผูบริหารและ
ผูจัดการทีม (20 คะแนน) 
 หมายเหตุ : ผูวิจัยคัดเลือกคําตอบของผูถูกสัมภาษณเชิงลึกโดยผูวิจัยคัดเลือกคําตอบ
ที่เปนทัศนคติที่เก่ียวของกับการเมืองระดับชาติ ระดับทองถิ่น และทัศนคติสวนบุคคลที่มีตอ
ผูบริหารในสมาคมกีฬาฟุตบอลอาชีพแหงประเทศไทยฯ 
   จํานวนคําตอบทั้งหมด =  5 x 30 = 150 คําตอบ 
   จํานวนคําตอบที่คัดออก =  11 คําตอบ 
   จํานวนคําตอบที่นํามาพิจารณา =  139 คําตอบ 
 ดังนั้นปจจัยที่คาดวามีผลตอการเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1  
 1. ปจจัยดานนักฟุตบอล 
 2. ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม 
 3. ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล 
 4. ปจจัยภาพลักษณของสโมสรฟุตบอล 
 
ตารางที่ 15 สรุปปจจัยอิสระและปจจัยตามเพ่ือการวิจัยเชิงปริมาณ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
ปจจัยดานนักฟุตบอล 

การเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลฯ 
ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม 

ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล 
ปจจัยภาพลักษณของสโมสรฟุตบอล 

 
 พบวา ปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลระดับไทย
ลีก 1 ประกอบดวย 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม 
ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล ปจจัยภาพลักษณของสโมสรฟุตบอล ซึ่งผูวิจัยไดนํา
ปจจัยทั้ง 4 มาดําเนินการศึกษาโดยใชการวิจัยเชิงปริมาณตอไป 
 
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 จากการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง อยางนอยตองมีกลุมตัวอยางเทากับ 267 
ตัวอยาง ผูวิจัยเก็บขอมูลไดจริง 428 ตัวอยาง มากกวา 267 ตัวอยางจึงสามารถใชขอมูลได 
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ตารางที่ 16 จํานวน รอยละ ของขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
ปจจัยประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

เพศชาย 274 64 
เพศหญิง 154 36 

รวม 428 100 
อายุ นอยกวา 20 ป 88 20.5 
อายุ 20-29 ป 258 60.2 
อายุ 30-39 ป 76 17.8 
อายุ 40-49 ป 5 1.25 
อายุ 40-49 ป 1 0.25 
อายุมากกวา 60 ป 0 0 

รวม 428 100 
 
 ประกอบดวยเพศชายจํานวน 274 คน (รอยละ 64) และเปนเพศหญิงจํานวน 154 คน 
(รอยละ 36) ผูตอบแบบสอบถามสวนมาก อายุระหวาง 20-30 ป จํานวน 258 คน (รอยละ 61.1) 
รองลงมาอายุนอยกวา 20 ป จํานวน 88 คน (รอยละ 20.9) อายุ 30-39 ป จํานวน 76 คน (รอยละ 
17.8) อายุ 40-49 ป จํานวน 5 คน (รอยละ 1.25) อายุ 50-59 ป จํานวน 1 คน (รอยละ 0.25) 
ไมพบแฟนคลับที่ตอบแบบสอบถามที่อายุเกิน 60 
 
ตารางที่ 17 ระดับของปจจัยที่คาดวามีผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ 

ปจจัย คาเฉลี่ย S.D. 
ระดับ

นัยสําคัญ 
ทานดูฟุตบอลเพราะช่ืนชอบนักฟุตบอลที่มีความสามารถ 3.87 .959 มาก 
การซื้อนักฟุตบอลเกงๆ เขามาในทีมทําใหมีสีสันในการเชียร
ฟุตบอล 

3.97 .874 มาก 

ทานมีนักฟุตบอลที่ชื่นชอบเปนพิเศษ 3.77 1.149 มาก 
ทานชื่อชอบผูจัดการทีมบางคนเปนพิเศษ 3.28 1.137 ปานกลาง 
ผูจัดการมีสวนรวมใหฟุตบอลมีสีสัน 3.54 0.934 มาก 
ทานมักติดตามผลงานของผูจัดการทีมบางคนเปนพิเศษ 3.17 1.146 ปานกลาง 
สโมสรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับทานเชน เปนบานเกิดหรือเปนสถานที่
ทํางาน ทําใหการเชียรฟุตบอลสนุกขึ้น 

3.49 1.114 มาก 

ทานใหความสําคัญกับสโมสรที่มีสวนรวมเกี่ยวกับทาน เชนเปน
บานเกิดหรือสถานท่ีทํางาน 

3.40 1.066 ปานกลาง 
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ตารางที่ 17 ระดับของปจจัยที่คาดวามีผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ (ตอ) 

ปจจัย คาเฉลี่ย S.D. 
ระดับ

นัยสําคัญ 
สโมสรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับทานเชน เปนบานเกิดหรือเปนสถานที่
ทํางาน ทําใหทานรูสึกมีสวนรวม 

3.40 1.042 ปานกลาง 

สโมสรท่ีดีท่ีสุดคือสโมสรท่ีประสบความสําเร็จ 3.50 1.129 มาก 
สโมสรท่ีดีท่ีสุดคือสโมสรท่ีมีประวัติความเปนมาท่ียาวนาน 3.17 1.197 ปานกลาง 
ทานมีความประทับใจในบางสโมสร 3.69 1.036 มาก 

  
 จากการวิเคราะหปจจัยและระดับของอิทธิพลที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับเชียรสโมสร
ฟุตบอลในระดับไทยลีก 1 พบวา ปจจัยที่มีผลตอการเลือกเปนแฟนคลับของสโมสร การซ้ือ        
นักฟุตบอลมีความสามารถเขาสโมสร ซึ่งอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.97) รองลงมา สโมสรมี    
นักฟุตบอลที่มีความสามารถ อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.87) นักฟุตบอลที่ทานชื่นชอบอยูใน
สโมสร อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.77) สโมสรในดวงใจ อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.69) 
ผูจัดการทีมที่ชื่นชอบทํางานใหสโมสร อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.54) สโมสรประสบความ 
สําเร็จในการแขงขัน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.50) สโมสรบานเกิด อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
3.49) สโมสรมีความเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตและที่ทํางานเปนเจาของหรือผูสนับสนุนสโมสร 
อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.40) ชอบผูจัดการทีมของสโมสร อยูในระดับปานกลาง 
(คาเฉลี่ย 3.28) และสโมสรมีประวัติมายาวนานหรือเปนตํานาน, ติดตามผลการทํางานของ
ผูจัดการทีม อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.17) 
 
ตารางที่ 18 ระดับของปจจัยที่คาดวามีผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ ตามกลุมของปจจัย

ตามกรอบแนวคิดงานวิจัย  

ปจจัย รายละเอียด คาเฉลี่ย 
คาเฉลี่ย 
รวม 

ระดับ 
นัยสําคัญ 

ดาน 
นักฟุตบอล 

ทานดูฟุตบอลเพราะช่ืนชอบนักฟุตบอลที่
มีความสามารถ 

3.87 

3.87 มาก การซื้อนักฟุตบอลเกงๆ เขามาในทีมทําให
มีสีสันในการเชียรฟุตบอล 

3.97 

ทานมีนักฟุตบอลที่ชื่นชอบเปนพิเศษ 3.77 

ดานผูบริหาร 

ทานชื่อชอบผูจัดการทีมบางคนเปนพิเศษ 3.28 

3.33 ปานกลาง 
ผูจัดการมีสวนรวมใหฟุตบอลมีสีสัน 3.54 
ทานมักติดตามผลงานของผูจัดการทีม
บางคนเปนพิเศษ 

3.17 
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ตารางที่ 18 ระดับของปจจัยที่คาดวามีผลตอการตัดสินใจเลือกเปนแฟนคลับ ตามกลุมของปจจัย
ตามกรอบแนวคิดงานวิจัย (ตอ)  

ปจจัย รายละเอียด คาเฉลี่ย 
คาเฉลี่ย 
รวม 

ระดับ 
นัยสําคัญ 

ดาน
ความสัมพันธ
กับสโมสร 

สโมสรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับทาน เชน เปน
บานเกิดหรือเปนสถานท่ีทํางาน ทําใหการ
เชียรฟุตบอลสนุกขึ้น 

3.49 

3.43 มาก 
ทานใหความสําคัญกับสโมสรที่มีสวนรวม
เกี่ยวกับทาน เชน เปนบานเกิดหรือสถานท่ี
ทํางาน 

3.40 

สโมสรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับทาน เชน เปน
บานเกิดหรือเปนสถานท่ีทํางาน ทําให
ทานรูสึกมีสวนรวม 

3.40 

ดาน
ภาพลักษณ
ของสโมสร 

สโมสรท่ีดีท่ีสุดคือสโมสรท่ีประสบ
ความสําเร็จ 

3.50 

3.45 มาก สโมสรท่ีดีท่ีสุดคือสโมสรท่ีมีประวัติความ
เปนมาท่ียาวนาน 

3.17 

ทานมีความประทับใจในบางสโมสร 3.69 
 
 เม่ือพิจารณาถึงระดับความสัมพันธของแตละปจจัยพบวา ปจจัยดานนักฟุตบอลมีระดับ 
ความสัมพันธสูงสุดอยูในระดับมาก (3.87) รองลงมาคือปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอลมี
ระดับความสัมพันธอยูในระดับมาก (3.45) ซึ่งใกลเคียงกับลําดับที่ 3 คือ ปจจัยดานความสัมพันธ
กับสโมสรฟุตบอลที่มีระดับความสัมพันธอยูในระดับมาก (3.43) และปจจัยที่มีความสัมพันธระดับ
สุดทายคือ ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีมอยูในระดับปานกลางที่ (3.33) 
 
 การวิเคราะหปจจัยและระดับของอิทธิพลที่ทําใหเลือกเปนแฟนคลับเชียรสโมสรฟุตบอล
ในระดับไทยลีก 1 
 การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ วัตถุประสงคเพ่ือการพยากรณหรือทํานายตัวแปร  
ที่ตองการศึกษา ดวยการสรางสมการพยากรณ โดยมีการกําหนดสัญลักษณดังนี้ 
 Y ตัวแปรเกณฑ แทนดวย การเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
 X ตัวแปรพยากรณ แทนดวย ปจจัยที่ไดจากการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยกําหนดดังน้ี 
 X1 ตัวแปรพยากรณตัวที่ 1 คือ ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอลฯ 
 X2 ตัวแปรพยากรณตัวที่ 2 คือ ปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอล 
 X3 ตัวแปรพยากรณตัวที่ 3 คือ ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล 
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 X4 ตัวแปรพยากรณตัวที่ 4 คือ ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม 
 ขั้นตอนการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ เริ่มที่ทดสอบวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ
กับตัวแปรตามหรือไม? 
 โดยพิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจะมีคาอยู
ระหวาง 0 ถึง 1 คาสูงสุดมีคาเทากับ 1 ตีความไดวา ตัวแปรนั้นมีความสัมพันธกันอยางมาก
ที่สุด คาเทากับ 0 แสดงวาตัวแปรนั้นไมมีความสัมพันธกันเลย 
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ อาจจะมีคาไดทั้ง + และ – ความหมายคือถาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาบวกแสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีทิศทางเดียวกัน ถา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาลบแสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามมีทิศทาง    
ตรงขามกัน 
 ผลการวิเคราะหสวนนี้จะใหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย ระหวางตัวแปรเกณฑ
(Y) และตัวแปรพยากรณ (X) ซึ่งพบวาตัวแปรพยากรณทั้งหมด (X1, X2, X3, X4) สัมพันธกับตัวแปร 
(Y) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 19 Correlations 

Correlations 
 Y X1 X2 X3 X4 

Pearson 
Correlation 

Y 1.000 .416 .373 .535 .504 
X1 ความสัมพันธ .416 1.000  .462 .456 
X2 ภาพลักษณ .373 .438 1.000 .456 .431 
X3 นักฟุตบอล .535 .482 .456 1.000 .610 
X4 ผูบริหาร .504 .456 .431 .610 1.000 

 
 เม่ือพิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของทั้ง 4 ปจจัย ที่คาดวาจะมีผลตอการเลือก
เปนแฟนคลับฯ 
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ตารางที่ 20 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

ปจจัยที่คาดวาจะมีผล 
คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ 

ความหมาย 

ปจจัยดานความสัมพันธ .416 
มีคาเปน + แสดงวาปจจัยดาน
ความสัมพันธมีความสัมพันธกับการ
เลือกเปนแฟนคลับในทิศทางเดียวกัน 

ปจจัยดานภาพลักษณ .373 
มีคาเปน + แสดงวาปจจัยดาน
ภาพลักษณกับการเลือกเปนแฟนคลับ
ในทิศทางเดียวกัน 

ปจจัยดานนักฟุตบอล .535 
มีคาเปน + แสดงวาปจจัยดาน 
นักฟุตบอลมีความสัมพันธกับการ
เลือกเปนแฟนคลับในทิศทางเดียวกัน 

ปจจัยดานผูบริหาร .504 
มีคาเปน + แสดงวาปจจัยดาน
ผูบริหารมีความสัมพันธกับการเลือก
เปนแฟนคลบัในทิศทางเดียวกัน 

 
 นั่นคือ ปจจัยทั้ง 4 ดาน ไดแก X1 ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอลฯ X2
ปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอล X3 ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล X4 ปจจัยดานผูบริหารและ
ผูจัดการทีม มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับการเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอล
อาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เม่ือนําระดับความสัมพันธของทั้ง 4 ตัวแปรอิสระมาจัดตามเรียงคาของสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ  
 
ตารางที่ 21 การเรียงลําดับของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

ปจจัยที่คาดวาจะมีผล คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
ปจจัยดานนักฟุตบอล .535 
ปจจัยดานผูบริหาร .504 
ปจจัยดานความสัมพันธ .416 
ปจจัยดานภาพลักษณ .373 
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 นอกจากน้ีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธงายยังสามารถใชในการตรวจสอบความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรพยากรณ (X) (Multicollinearity) ดวยกันที่ถือเปนขอตกลงเบื้องตนขอหน่ึงของ
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในสวนของ Correlation จะใหคาสัมประสิทธิ์อยางงายของเพียรสัน 
ซึ่งในตารางนี้นําเสนอในคา Zero-Order จากตารางพบวา ตัวแปรพยากรณทุกตัวไมมีความสัมพันธกัน
สูงเกินไป (>.80) แสดงวานํามาพยากรณพรอมกันได 
 สวนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางสวน (Partial Correlation) ใชประกอบการคัดเลือก
ตัวแปรในกรณีเกิดภาวะ Multicolinaerity โดยจะพิจารณาเลือกคา Partial Correlation ที่มีคาสูงไว 
จะเปนวิธีที่เหมาะสมกวาการนําตัวแปรพยากรณเขาสมการทั้งสองตัวพรอมกัน  
 นอกจากน้ันยังอธิบายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางสวน (Partial Correlation) ซึ่งหาก
นํามายกกําลังสองแลวคูณดวย 100 จะเปนคาที่บอกถึงรอยละความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ
ที่อธิบายไดจากตัวแปรแตละตัว  
 แตคาที่จะใชตรวจสอบภาวะความสัมพันธของตัวแปรพยากรณไดอยางชัดเจนน้ัน วา
ตัวแปรพยากรณแตละตัวไมมีปญหาเรื่องความสัมพันธกันสูงมากจนเกือบจะเปนตัวเดียวกัน คือ 
คา Tolerance และคา VIF ในสวนของตาราง Collinearity Statistics โดยคา Tolerance ตองมี
คานอยกวา 0.10 และคา VIF ไมเกิน 10  
 
ตารางที่ 22 คา Coefficients  

Coefficients 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-Order Partial Part Tolerance VIF 
.535 .535 .535 1.000 1.000 
.535 .332 .287 .628 1.593 
.504 .268 .224 .628 1.593 
.535 .288 .241 .585 1.709 
.504 .222 .183 .589 1.696 
.416 .171 .140 .738 1.354 

  
 ตัวแปรอิสระ (X) X1 ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอลฯ X2 ปจจัยดาน
ภาพลักษณสโมสรฟุตบอล X3 ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล X4 ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม 
แตละตัวไมมีปญหาเรื่องความสัมพันธกัน เน่ืองจากคาคา Tolerance ตองมีคานอยกวา 0.10 
และคา VIF ไมเกิน 10  
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 ผลการวิเคราะหสวนนี้จะนําเสนอเกี่ยวกับคาสัมประสิทธิ์สมสัมพันธพหุคูณ (Multiple 
Correlation : R) คือ ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับชุดตัวแปรตามที่ 4 ตัว  
 สวนคา R2 เปนคาที่ระบุวาความแปรปรวนของตัวแปรตามสามารถอธิบายไดจากชุด
ของตัวแปรอิสระทั้งหมดรอยละเทาใด โดยการคูณ R2 ดวย 100  
  Model ที่ 1 พบวาตัวแปรอิสระ X3 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได 
รอยละ 28.5 สวนอ่ืนที่เหลือเกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืนๆ ที่ไมไดนํามาพิจารณา 
 คา Adjust R2 จะใชนําเสนอคา R2 ในกรณีที่การวิเคราะหคร้ังน้ันมีกลุมตัวอยาง
จํานวนนอย ซึ่งการวิเคราะหกรณีกลุมตัวอยางมีจํานวนนอย คา R2 ที่นําเสนอจะเปนคาที่สูงเกิน
กวาคาจริงของประชากรดังน้ันในกรณีนี้จึงควรเลือกการนําเสนอคา Adjust R2 จะเหมาะสมกวา
ในสวนของ Change  Statistics เปนการทดสอบคา R2 วาเพ่ิมอยางมีนัยสําคัญหรือไม    
 Model 1 พบวาคา R2 Change มีคาเทากับ .286 (เปลี่ยนจาก 0 มาเปน .286) และ
เม่ือใชสถิติ F ทดสอบพบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (Sig F change < .05) แสดงวาตัวแปรอิสระ X3 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตาม (Y) ไดอยางมีนัยสําคัญที่ .05 
 Model 1 นําตัวแปรพยากรณที่มีคาความสัมพันธกับตัวแปรตามสูงสุดเขามากอน 
ไดแก X3 (R = .535) มีคา R2 = .286 นั่นคือมีคา R2 Change = .286 (.286-0) ทดสอบดวย F 
แลวพบวาเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจึงดําเนินการตอไป  
 Model 2 นําตัวแปรอิสระที่เหลือ โดยดูจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางสวน (Partial 
Correlation) พบวาตัวแปรพยากรณ X4 มีคาสูงสุด .268 ทําใหไดคา R เพ่ิมเปน .580 คา R2= 
.337 R2 Change = .050 (.337-.285) ทดสอบดวย F แลวพบวาเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติจึงดําเนินการตอไป 
 Model 3 นําตัวแปรอิสระที่เหลือ โดยดูจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางสวน (Partial 
Correlation) พบวาตัวแปรพยากรณ X 1 มีคาสูงสุด .171 ทําใหไดคา R เพ่ิมเปน .597 คา R2= 
.358 R2 Change = .019 (.356-..337) ทดสอบดวย F แลวพบวาเพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติจึงดําเนินการตอไป  
 จากการใชโปรแกรม SPSS ผลการวิเคราะหได 3 รูปแบบ (ตัวแปรอิสระ X1, X3, X4) 
โดยทําการตัดปจจัยภาพลักษณสโมสรฟุตบอล (ตัวแปรอิสระ X2) ซึ่งเปนเรื่องความสําเร็จของ
สโมสรฟุตบอล ความเกาแกและเปนตํานานของสโมสรฟุตบอล รวมถึงความสะดวดสบายของ
สนาม รานคาและสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ ในแประเทศไทยแฟนคลับยังไมไดใหความสําคัญ
กับเรื่องภาพลักษณสโมสรฟุตบอลมาก ไมไดมีความผูกพันกับสโมสรฟุตบอลในลักษณะแบบนี้ 
ในประเทศไทยแฟนคลับยังผูกพันกับนักฟุตบอล ผูบริหารและผูจัดการทีม และความสัมพันธสวนตัว
กับสโมสรฟุตบอล (ทองถิ่นนิยม) สอดคลองกับแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศ
อังกฤษ ที่แฟนคลับผูกพันกับสโมสรฟุตบอลดวยปจจัยเรื่องทองถิ่นนิยมมาก ยกตัวอยาง แฟนคลับ
สโมสรแมนเชสเตอร ยูไนเต็ด ที่อาศัยในเมืองแมนเชสเตอร ไมวาสโมสรลิเวอรพูล จะไดแชมปลีก  
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ในประเทศกี่สมัย หรือ แชมปยุโรปกี่สมัย แฟนคลับสโมสรแมนเชสเตอรยูไนเต็ด ก็ไมเปลี่ยนไป
เชียรสโมสรลิเวอรพูล  
 
ตารางที่ 23 Model Summary  

Model Summary 

Model R R2 Adj R2 
Std. Error 
of the Esti 

Change Statistics 
R2 

Change 
F 

Change 
‘df 1 ‘df 2 

Sig. F 
Change 

1 .535a .285 .285 3.166 .286 170.995 1 426 .000 
2 .580b .337 .334 3.055 .050 32.255 1 426 .000 
3 .597c .356 .352 3.014 .019 12.818 1 426 .000 

หมายเหตุ : a. Predictors : (Constant) X3 ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล 
 b. Predictors : (Constant) X3, X4  ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม 
 c. Predictors : (Constant) X3, X4, X1  ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีม ปจจัยดาน

ความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล 
 d. Dependent Variable : Y 

 
ตารางที่ 24 คา Excluded Variable  

Excluded Variable 

Model Beta t Sig. 
Partial 

Correlation 

Collinerarity 

Tolerance VIF 
Minimum 
Tolerance 

1 
X1 ความสัมพันธ .215b 4.781 .000 .226 .7787 1.271 .787 
X2 ภาพลักษณ .162b 3.578 .0000 .171 .792 1.283 .792 
X4 ผูบริหาร .283b 5.679 .000 .266 .628 1.593 .628 

2 
X1 ความสัมพันธ .162c 3.580 .0000 .171 .738 1.354 .585 
X2 ภาพลักษณ .113c 2.503 .013 .121 .755 1.325 .582 

3 X2 ภาพลักษณ .078d 1.689 .092 .082 .708 1.412 .560 
 

 แสดงคาตัวแปรพยากรณที่ไมไดอยูในสมการถดถอย ดวยตาราง Excluded Variables 
 Model 1 ตัวแปรอิสระ X4 X1 X2 อยูนอกสมการถดถอย ยังไมไดนําเขาสมการ คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางสวนที่ใชพิจารณาตัวแปรอิสระใดจะเขาสมการในรูปแบบตัวถัดไป  
ตัวแปรอิสระ X4 มีคา .283 มากที่สุด จะเปนตัวแปรอิสระตัวตอไปที่จะนําเขาใน Model 2 
 Model 2 ตัวแปรอิสระ X1 X2 อยูนอกสมการถดถอย ยังไมไดนําเขาสมการ คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางสวนที่ใชพิจารณาตัวแปรอิสระใดจะเขาสมการในรูปแบบตัวถัดไป  
ตัวแปรอิสระ X1 มีคา .162 มากที่สุด จะเปนตัวแปรอิสระตัวตอไปที่จะนําเขาใน Model 3 
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ตารางที่ 25 คา ANOVA 
ANOVA 

Model 
Sum of 
Square 

.df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 
Regression 1713.538 1 1713.538 

170.995 .000b Residual 4268.930 426 
10.021 

Total 5982.467 426 

2 
Regression 2014.670 1 1007.335 

107.898 .000c Residual 3967.797 426 
9.336 

Total 5982.467 426 

3 
Regression 2131.101 1 710.367 

78.205 .000d Residual 3851.366 426 
9.083 

Total 5982.467 426 
 
 ผลการวิเคราะหในสวนนี้จะทดสอบเก่ียวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรตาม (Y) กับ
ชุดตัวแปรอิสระ (X) โดยมีสมมุติฐานศูนยวา Multiple R ของประชากรเทากับ 0 จาก Model ที่
ไดมา 3 รูปแบบ  
 Model 1 จากการคัดเลือกตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงที่สุด X3 พบวามี
นัยสําคัญทางสถิติ (Sig. F <.05) นั่นแสดงวา ปฏิเสธสมมุติฐานศูนย หมายถึง ตัวแปรตาม (Y) 
กับตัวแปรอิสระ (X3) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ หรือกลาวไดวา ตัวแปรตาม 
(Y) สามารถอธิบายหรือพยากรณดวยตัวแปรอิสระ X3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 Model 2 จากการคัดเลือกตัวอิสระ X4 พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (Sig. F <.05) นั่น
แสดงวา ปฏิเสธสมมุติฐานศูนย หมายถึง ตัวแปรตาม (Y) กับตัวแปรอิสระ (X4) มีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ หรือกลาวไดวา ตัวแปรตาม (Y) สามารถอธิบายหรือพยากรณดวย
ตัวแปรอิสระ X4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 Model 3 จากการคัดเลือกตัวแปรอิสระ X1 พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (Sig. F <.05)  
นั่นแสดงวา ปฏิเสธสมมุติฐานศูนย หมายถึง ตัวแปรตาม (Y) กับตัวแปรอิสระ (X1) มีความ 
สัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ หรือกลาวไดวา ตัวแปรตาม (Y) สามารถอธิบายหรือพยากรณ
ดวยตัวแปรอิสระ X1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 26 คา Coefficients 
Coefficients 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
Constant -5.656 .737 

.535 
-7.671 .000 

X3 2.437 .188 13.077 .000 

2 
Constant -6.418 .724 

3.62 
-8.862 .000 

X3 1.650 .227 7.267 .000 
X4 1.144 .201 

.283 
5.679 .000 

3 

Constant -7.079 .738 -9.595 .000 
X3 1.434 .232 .315 6.183 .000 
X4 .962 .205 .238 4.699 .000 
X1 .613 .171 .162 3.58 .000 

 
 ผลการวิเคราะหในสวนนี้แสดงคาสัมประสิทธิ์ของตัวอิสระ (X) แตละตัว ซึ่งมีความ 
สําคัญมากที่จะนําไปสรางสมการพยากรณ ที่ถือวาเปนวัตถุประสงคหลักของการวิเคราะหการ
ถดถอย จากผลการวิเคราะหจะไดทั้งสมการในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized) และคะแนน
มาตรฐาน (Standardized) จากคาในตาราง Model ที่ดีที่สุดคือ Model 3 อธิบายไดวา ตัวแปรอิสระ 
(X) ที่สามารถพยากรณตัวแปรตาม (Y) ไดแก X3, X4, X1 ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณได
ดังนี้  
 
 สมการในรูปคะแนนดิบ  
 

Y’ = -7.079 + 1.434X3 + .926X4 + .613X1 
 
 สมการในรูปแบบมาตรฐาน 
 

Z’Y = .315X3 + .238X4 +.162X1 
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 ปจจัยดานนักฟุตบอล   
 ปจจัยดานนักฟุตบอลมีอิทธพิลตอการเปนแฟนคลับมากที่สุด 
 ปจจัยดานผูบริหาร   
 ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีมมีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลับเปนอันดับสอง 
 ปจจัยดานความสัมพันธ   
 ปจจัยดานความสัมพันธมีอิทธิพลตอการเปนแฟนคลบันอยที่สุด 
 
ตารางที่ 27 สรุประดับของอิทธิพลที่มีผลตอการเปนแฟนคลับ 

ระดับอิทธิพล ปจจัย  
ปจจัยดานนักฟุตบอลมีอิทธพิลตอการเปน 
แฟนคลับมากที่สุด 

ปจจัยดานนักฟุตบอล .315 

ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการทีมมีอิทธิพลตอ
การเปนแฟนคลับเปนอันดับสอง 

ปจจัยดานผูบริหาร .238 

ปจจัยดานความสัมพันธมีอิทธิพลตอการเปน 
แฟนคลับนอยที่สุด 

ปจจัยดานความสัมพันธ .162 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

  
 การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลและระดับของอิทธิพลของปจจัย
ตอการเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก1 เปนการดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ วัตถุประสงคของงานวิจัย ดังนี้  
 1. เพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไปสวนบุคคลของแฟนคลับสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 
ไดแก เพศ อายุ ความถี่ในการรับชมการแขงขันฟุตบอล  
 2. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอลระดับ
ไทยลีก 1  
 3. เพ่ือศึกษาระดับของอิทธิพลของปจจัยตอการเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล
ระดับไทยลีก 1  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม โดยเก็บรวบรวมจากการสอบถาม
กลุมตัวอยางจากแฟนคลับสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ประจําป 2560 จากแฟนคลับของ
สโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ทั้งแฟนคลับที่เขาไปชมการแขงขันในสนาม ทั้ง 18 สโมสร (เก็บ
ขอมูลหนาสนามแขงขัน) และแฟนคลับที่ติดตามการรับชมทางโทรทัศน รวม 428 คน ใชวิธีการ
สุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) และเลือกหนวยตัวอยางแบบ
ตามสะดวก (Convenience Sampling) การวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Version 23) 
คาสถิติที่ใชไดแก การแจกแจงความถี่คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) และวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
ในการสรุปผลการวิจัย 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพบวาแฟนคลับสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 ในมิติของการวิเคราะห
ขอมูลทั่วไปพบวา สวนใหญเปนเพศชายจํานวน 274 คน (รอยละ 64) และเปนเพศหญิงจํานวน 
154 คน (รอยละ 36) ผูตอบแบบสอบถามสวนมาก อายุระหวาง 20-30 ป จํานวน 258 คน (รอยละ 
61.1) รองลงมาอายุนอยกวา 20 ป จํานวน 88 คน (รอยละ 20.9) อายุ 30-39 ป จํานวน 76 คน 
(รอยละ 17.8) อายุ 40-49 ป จํานวน 5 คน (รอยละ 1.25) อายุ 50-59 ป จํานวน 1 คน (รอยละ 
0.25)  
 การวิจัยเชิงปริมาณพบวาปจจัยที่มีผลตอการเลือกเปนแฟนคลับมี 3 ปจจัย (1) ดาน
ตัวบุคคล (2) ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล และ (3) ปจจัยดานภาพลักษณของ
สโมสรฟุตบอล ไปหาระดับของอิทธิพลของปจจัยตอดวยการวิจัยเชิงปริมาณ 
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 การศึกษาหาระดับอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอการเลือกเปนแฟนคลับ กําหนดปจจัย
ในการศึกษาคร้ังน้ีมี 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการ 
ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล และปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอล (โดยแยก
ปจจัยดานบุคคลมาเปน นักฟุตบอล และผูบริหารฯ) พบวา ปจจัยดานภาพลักษณสโมสรฟุตบอล
ไมมีอิทธิพลตอการเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล (การวิเคราะหโดยเทคนิค Stepwise)  
 ความสัมพันธของปจจัยทั้ง3 ปจจัย คือ ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล ปจจัยดานผูบริหาร
และผูจัดการ ปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล มีอิทธิพลตอการเลือกเปนแฟนคลับได
รอยละ 35.5 (R2

Adj=.352) โดยเรียงลําดับตามอิทธิพลดังน้ี ปจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุด คือ ปจจัย
ดานตัวนักฟุตบอล (=.315) รองมา คือ ปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการ (=.238) และปจจัย
ดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล (=.162)   
 เม่ือนําปจจัยทั้งหมดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจมาเขียนในรูปแบบของสมการ 
 สมการในรูปคะแนนดิบ  
 Y’ = -7.079 + 1.434(นักฟุตบอล) + .926(ผูบริหารและผูจัดการ) + .613(ความสัมพันธ) 
 
 สมการในรูปแบบมาตรฐาน 
 Z’Y = .315X3 + .238X4 +.162X1  
 
 สรุปไดวา นักฟุตบอล ผูจัดการทีมและผูฝกสอน ความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอล มีอิทธิพล
ตอการเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอล  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานตัวนักฟุตบอลมีผลตอการตัดสินเลือกเปนแฟนคลับ 
สอดคลองกับ ผลการวิจัยของ (อนุพงษ แตศิลปะสาธิต. 2550) เร่ือง ยุทธศาสตรการจัดการแบรนด
เพ่ือการพัฒนาสโมสรฟุตบอลอาชีพไทยพรีเมียรลีก เพราะจากผลการศึกษาพบวา จุดแข็ง (Strength) 
ของการแขงขันฟุตบอลไทยพรีเมียรลีก คือ นักเตะมีชื่อเสียง และ “ชื่อเสียงจากนักเตะและผูฝกสอน
ในสโมสรสรางคุณคาใหแกแฟนคลับและผูสนับสนุน” 
 จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานผูบริหารและผูจัดการมีผลตอการเลือกเปนแฟนคลับ 
สอดคลองกับผลของการวิจัยเรื่อง การพัฒนาจังหวัดดวยกีฬาฟุตบอลอาชีพ : ความรัก เอกลักษณ 
และการพัฒนาจังหวัดอันเกิดจากสโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ด (นราธิป ตรีเจริญ. 2559) เพราะ
ผูบริหารสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด นายเนวิน ชิดชอบ ไดสรางและนําสโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ด
ไปสูความสําเร็จทั้งในดานผลการแขงขัน ความประสบความสําเร็จของสโมสร และจํานวนแฟนคลับ
ที่เพ่ิมขึ้นอยางมาก นายเนวิน ชิดชอบ โดยใชภาพลักษณของตนเองตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันที่มี
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ตอกิจกรรมตางๆในจังหวัดบุรีรัมย ซึ่งมีความเหน่ียวแนนอยางมากกับประชาชนในจังหวัด
บุรีรัมย สงผลใหมีการเพ่ิมของจํานวนแฟนคลับของสโมสรบุรีรัมย ยูไนเต็ดอยางรวดเร็ว จนมีชื่อ
เรียกติดปากวา GU12 หมายถึง นักเตะคนที่ 12 ในทีมสื่อถึงวาพวกเคาคือแฟนคลับของบุรีรัมย 
ยูไนเต็ด 
 จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานความสัมพันธกับสโมสรฟุตบอลมีผลตอการเลือกเปน
แฟนคลับ สอดคลองกับผลของ (สายชล ปญญชิต. 2554) ทําการวิจัยเร่ือง ฟุตบอลแฟนคลับใน
สังคมสมัยใหมกรณีศึกษา สโมสรเมืองทองหนองจอกยูไนเต็ด พบวาการจัดการเขงขันฟุตบอล
อาชีพที่กระจายออกไปตามตางจังหวัด สงผลใหประชาชนที่อยูรวมกันในทองถิ่นนั้น หรือบริเวณ
ใกลเคียงกับสนามที่ตั้งของสนาม จับกลุมรวบตัวกันเพ่ือเปนกําลังใจใหสโมสรฟุตบอลในทองถิ่น 
สโมสรเมืองทอง หนองจอก ยูไนเต็ด ก็เชนกันเกิดจากการรวมตัวของประชาชนที่ชอบการแขงขัน
ฟุตบอลในยานจังหวัดนนทบุรี และที่อาศัยอยูในเมืองทองธานี ที่มีความพยายามที่จะรวมตัวกัน
จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนสโมสรเมืองทองฯ จนในปจจุบันนี้สามารถกลาวไดวากลุมกองเชียรหรือ
แฟนคลับทองถิ่นนิยมน้ี ไดเขามามีบทบาทอยางมากกับสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 และผลการวิจัยยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ (องอาจ กอสินคา. 2557) เรื่อง ตัวแบบ
ยุทธศาสตรการพัฒนาสโมสรฟุตบอลในไทยพรีเมียรลีกสูการแขงขันฟุตบอลอาชีพระดับนานาชาติ 
ประเด็นจุดแข็งของการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศ โดยที่จุดแข็งจากการศึกษา ไดแก  
  มีชุมชนสนับสนุนสโมสร = แฟนคลับเปนสวนสําคัญของสโมสรฟุตบอล 
  คุณภาพนักเตะดีขึ้นเรื่อยๆ = ปจจัยดานตัวนักฟุตบอล 
  ผูบริหารมีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับและมีโครงสรางการบริหารท่ีเปนสากล = ปจจัยดาน
ผูบริหารและผูจัดการ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย 
 1.  สโมสรฟุตบอลสามารถนําผลการศึกษาไปวางแผนและปรับใชในการสรรหาและ
คัดเลือกนักฟุตบอลเขามารวมงานกับสโมสร 
    1.1 นักฟุตบอลที่มีชื่อเสียงและมีความสามารถ มีระดับอิทธิพลตอการเลือกเปน
แฟนคลับสโมสรฯ ในระดับมาก ดังนั้น สโมสรฟุตบอลฯควรทําการการสรรหาและคัดเลือกนัก
ฟุตบอลที่มีความสามารถและมีชื่อเสียงเขาสูสโมสร กลาวคือ นักฟุตบอลระดับ “แมเหล็ก”
สามารถดึงแฟนคลับใหเขามาชมการแขงขันในสนามไดมากขึ้น และสงผลโดยตรงตอรายไดของ
สโมสรฯทั้งการจําหนายบัตรเขาชมและสินคาหรือผลิตภัณฑของสโมสรฟุตบอล 
   1.2  ผูจัดการทีม ผูบริหารสโมสรฟุตบอล ที่มีชื่อเสียงและมีความสามารถ มีระดับ
อิทธิพลตอการเลือกเปนแฟนคลับสโมสรฯในระดับมากเชนกัน  
   (1) ผูจัดการทีม สโมสรฟุตบอลฯควรทําการการสรรหาและคัดเลือก ผูจัดการ
ทีมที่มีความสามารถและมีชื่อเสียงเขาสูสโมสร กลาวคือ การแขงขันที่สนุกตื่นเตน เราใจ รวมถึง
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ผลการแขงที่ดี อาทิ ไดรับชัยชนะอยางตอเน่ือง เปนผลงานโดยตรงของผูจัดการทีม เม่ือการ
แขงขันสนุก ตื่นเตน ผลงานดีมีผลตอการดึงแฟนคลับใหเขามาชมการแขงขันในสนามไดมากขึ้น 
และสงผลโดยตรงตอรายไดของสโมสรฯทั้งการจําหนายบัตรเขาชมและสินคาหรือผลิตภัณฑของ
สโมสรฟุตบอลเชนกัน 
   (2) ผูบริหารสโมสรฟุตบอลที่มีชื่อเสียงและความสามารถ เปนปจจัยอีกตัวหน่ึง
ที่สามารถดึงแฟนคลับ 
 2.  สโมสรฟุตบอลสามารถนําผลการศึกษาไปวางแผนและปรับใชในการบริหารและ
ปรับปรุงความสัมพันธของแฟนคลับกับสโมสรฟุตบอล จากการศึกษาความสัมพันธของสโมสร
ฟุตบอลกับแฟนคลับจะมีใน 2 สวน 
    2.1 ความเปนทองถิ่นนิยม ทั้งที่เปนจังหวัดเกิดหรือสถานที่พักอาศัย เปนปจจัยหนึ่ง
ที่สําคัญตอการเลือกเปนแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล ความภาคภูมิใจในทองถิ่น ซึ่งสามารถ
เห็นไดชัดในการแสดงตัวตนของแฟนคลับกลุมทองถิ่นนิยมนี้ (1) การแสดงออกของแฟนคลับ
ทางกายภาพ อาทิ การสวมใสเสื้อสโมสรฟุตบอลเพื่อเขาเชียรในสนามหรือลําลอง, การติดสติ๊กเกอร
สัญลักษณของสโมสรฟุตบอลบนรถยนต (2) การแสดงออกของแฟนคลับทางส่ือโซเชี่ยล อาทิ 
การใชรูปภาพตัวเองที่ใสเส้ือหรือมีสัญลักษณสโมสรฟุตบอลเปนภาพประจําตัวในเฟสบุคหรือไลท 
(3) การรวมกลุมทํากิจกรรม เชน การเปนเพ่ือนในกลุมของเฟสบุคหรือไลทของกลุมแฟนคลับ, 
การทําเสื้อเชียรของกลุมเปนตน สโมสรฟุตบอลตองสรางและบริหารความสัมพันธระหวางสโมสร 
ฟุตบอกับแฟนคลับ กลุมที่เลือกเปนแฟนคลับเพราะความเปนทองถิ่นนิยมใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ดวยวิธีการ/ชองทาง อาทิ (1) การส่ือสารทางโซเซี่ยล ทั้งเฟสบุคและไลน (2) การจัดกิจกรรม
กับแฟนคลับตามเทศกาลตางๆ ที่ใหนักฟุตบอลมาเขารวมดวย เชน สงกรานต หรือปใหม (3) 
การจัดโปรโมชั่นตอบแทนแฟนคลับทั้งลดราคาบัตรเขาชม, สินคาของสโมสรฯ (4) สวนลดสําหรับ  
คาเดินทางไปเชียรสโมสรฟุตบอลเมื่อเปนทีมเยือนเปนตน ดวยรายละเอียดที่กลาวมาทั้งหมด 
เปาหมายสูงสุดของสโมสรฟุตบอลคือ ความยั่งยืนของสโมสรฟุตบอล   
  2.2 ความสัมพันธสวนตัวกับหนวยงานหรือองคกรที่สนับสนุนสโมสรฟุตบอล อาทิ 
(1) บริษัทที่ทํางานอยูเปนผูสนับสนุนของสโมสรฟุตบอล ยกตัวอยาง พนักงานบริษัท เอสซีจี 
เลือกเปนแฟนคลับของสโมสรเอสซีจี เทืองทอง ยูไนเต็ด, พนักงานของกลุมมิตรผลเลือกเปน
แฟนคับของสโมสรราชบุรีมิตรผล เอฟซี, พนักงานในเครือบุญรอดเลือกเปนแฟนคลับของ
สโมสรบางกอกกลาซ เอฟซี หรือ สโมสรสิงหเชียงราย ยูไนเต็ด เปนตน (2) หนวยงานที่ทํางาน
อยูเปนเจาของหรือมีความเก่ียวของกับสโมสรฟุตบอล ยกตัวอยาง ขาราชการทหารเรือเลือก
เปนแฟนคลับของสโมสรราชนาวี เอฟซี, พนักงานการที่เรือแหงประเทศไทยเลือกเปนแฟนคลับ
ของสโมสรการทาเรือไทย เอฟซี แฟนคลับกลุมน้ีมีความพรอมดานการเงิน 
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ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 
 1.  ควรศึกษาในมุมมองทางการตลาด  
  “เรื่องโอกาสและอุปสรรคของธุรกิจฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย” เพ่ือหาคําตอบวา   
  1.1 ปจจัยใดที่เปน “โอกาส” ของการประกอบธุรกิจของฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
  1.2 ปจจัยใดที่เปน “อุปสรรค” การประกอบธุรกิจของฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 
 2.  ควรศึกษาในมุมมองทางสังคม 
  “เรื่องฟุตบอลอาชีพไทยกับอนาคตของนักเตะเยาวชน” เพ่ือหาคําตอบวา   
  2.1 ปจจัยใดที่เปน”ตัวแปร/ปจจัย”ที่สงผลใหนักเตะเยาวชนประสบความสําเร็จใน
การเปนนักฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
  2.2 สถาบันฝกสอนฟุตบอลในประเทศไทย พรอมหรือยัง กับการสรางนักฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทย 
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แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ปจจัยทีมี่อิทธิพลตอการเปนแฟนคลับสโมสรฟุตบอลระดับไทยลีก 1 

 
เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง 
 เพ่ือความสมบูรณของการวิเคราะหผลการศึกษา ผูวิจัยขอความกรุณาใหผูตอบแบบสอบถาม
ตอบคําถาม ใหตรงกับขอมูลและความคิดเห็นของทานมากที่สุด และตอบทุกขอเพ่ือประโยชน
ตอการวิจัย โดยการตอบแบบสอบถามของทานไมมีผลกระทบใดๆ กับทานและผูวิจัย โดย
แบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ปจจัยดานบุคคล ความสัมพันธ และสโมสร ผลตอการตัดสินใจเปนแฟนคลับ
สโมสรฟุตบอลของทานอยางไร 
 

วิสวสัธ โสภากิติบูรณ 
นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการวิสาหกิจสําหรับผูบริหาร 
สถาบันเทคโนโลยีไทย – ญี่ปุน 
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  หรือเติมขอความลงในชองวางตรงตามความ   

เปนจริง 
 
1. เพศ 
  ชาย  หญิง 
2. อายุ 
  ต่ํากวา 20 ป  20-29 ป  30-39 ป  
  40-49 ป  50-59 ป  60 ปขึ้นไป 
3. ความถี่การเขาชมฟุตบอลในสนาม 
  มากกวา 18 คร้ังตอป 
  11-17 คร้ังตอป  
  6-10 คร้ังตอป  
  1-5 คร้ังตอป 
4. ทานมักจะแนะนําใหเพ่ือนมาเชียรสโมสรที่ทานชื่นชอบมากนอยเพียงไร 
 ใหคะแนน 0-10 หมายถึง 0 หมายถึง ไมแนะนําแนนอน  10 หมายถึง แนะนําแนนอน 
คะแนนที่ให...........    
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ตอนที่ 2 ปจจัยดานบุคคล ความสัมพันธ และ สโมสร ผลตอการตัดสินใจเปนแฟนคลับ
สโมสรฟุตบอลของทานอยางไร 

คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 

ปจจัยดานตัวบุคคล 

ระดับความคิดเห็น 
จริง 

อยางยิ่ง 
5 

จริง 
4 

เฉยๆ 
3 

ไมจริง 
2 

ไมจริง 
อยางยิ่ง 

1 
5. ทานดูฟุตบอลเพราะชื่นชอบนักฟุตบอลที่มีความ 
สามารถ 

     

6. การซื้อนักฟุตบอลเกงๆ เขามาในทีมทําใหมีสีสัน
ในการเชียรฟุตบอล 

     

7. ทานมีนักฟุตบอลท่ีชื่นชอบเปนพิเศษ      
8. ทานชื่อชอบผูจัดการทีมบางคนเปนพิเศษ      
9. ผูจัดการมีสวนรวมใหฟุตบอลมีสีสัน      
10. ทานมักติดตามผลงานของผูจัดการทีมบางคน
เปนพิเศษ 

     

11. สโมสรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับทานเชน เปนบาน
เกิดหรือเปนสถานที่ทํางาน ทําใหการเชียรฟุตบอล
สนุกขึ้น 

     

12. ทานใหความสําคัญกับสโมสรท่ีมีสวนรวม
เกี่ยวกับทาน เชนเปนบานเกิดหรือสถานท่ีทํางาน 

     

13. สโมสรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับทานเชน เปนบาน
เกิดหรือเปนสถานที่ทํางาน ทําใหทานรูสึกมีสวนรวม 

     

14. สโมสรท่ีดีท่ีสุดคือสโมสรท่ีประสบความสําเร็จ      
15. สโมสรท่ีดีท่ีสุดคือสโมสรท่ีมีประวัติความเปนมา
ท่ียาวนาน 

     

16. ทานมีความประทับใจในบางสโมสร      

 
ขอเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณในความรวมมือ มา ณ โอกาสน้ีเปนอยางสูง 
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ภาคผนวก ข. 
ภาพการสัมภาษณเชิงลึกแฟนคลับ 
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รูปที่ 6 การสัมภาษณเชิงลกึแฟนคลับสโมสรฟุตบอล แบงคอก ยูไนเต็ด 
 

 
 

รูปที่ 7 การสัมภาษณเชิงลกึแฟนคลับสโมสรฟุตบอล เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 
 

 
 

รูปที่ 8 การสัมภาษณเชิงลกึแฟนคลับสโมสรฟุตบอล ซุปเปอร พาวเวอร สมุทรปราการ 
 

 
 

รูปที่ 9 การสัมภาษณเชิงลกึแฟนคลับสโมสรฟุตบอลราชนาว ี
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ภาคผนวก ค. 
ภาพการดําเนินการเก็บขอมูลจากสนามแขงขัน 
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รูปที่ 10 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลบางกอกกลาซ 
 

 
 

รูปที่ 11 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 
 

 
 

รูปที่ 12 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลนครราชสีมา มาสดา เอฟซี 
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รูปที่ 13 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลซุปเปอร พาวเวอร สมุทรปราการ 
 

 
 

รูปที่ 14 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี 
 

 
 

รูปที่ 15 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลราชนาวี เอฟซี 
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รูปที่ 16 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลสุพรรณบุรี เอฟซี 
 

 
 

รูปที่ 17 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลอุบล ยูเอ็มที เอฟซี 
 

 
 

รูปที่ 18 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลพทัยา ยูไนเต็ด 
 

 
 

รูปที่ 19 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลเชยีงราย ยูไนเตด็ 
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รูปที่ 20 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลแบงคอก ยูไนเตด็ 
 

 
 

รูปที่ 21 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลบุรรีัมย ยูไนเต็ด 
 

 
 

รูปที่ 22 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลการทาเรือไทย 
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รูปที่ 23 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลศรสีะเกษ ยูไนเต็ด 
 

 
 

รูปที่ 24 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลโปลิส เทโร 
 

 
 

รูปที่ 25 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลราชบุรี มิตรผล 
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รูปที่ 26 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลไทยฮอนดา ลาดกระบัง 
 

 
 

รูปที่ 27 การเก็บขอมูลสโมสรฟุตบอลสุโขทัย 
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