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 การศกึษาครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษา 1) รายการสนิคา้ทีไ่ทยสญูเสยีความสามารถ
ในการแขง่ขนัสนิคา้แปรรปูในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก 2) วธิกีารสง่ออกอาหารแปรรปูกบัการประสบ
ความสาํเรจ็ของการสง่ออก 3) ระยะเวลาในการดาํเนินงานของบรษิทักบัการประสบความสาํเรจ็
ของการสง่ออก 4) เพือ่ศกึษาปจัจยัต่างๆ ทีส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออกของไทยไปยงั
ตลาดเอเชยีตะวนัออก กลุ่มตวัอย่างการวจิยัคอืบรษิทัที่อยู่ในฐานขอ้มูลของกลุ่มอุตสาหกรรม
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ทดสอบไค-สแควร ์การวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เพยีรส์นั และ การวเิคราะหถ์ดถอย
เชงิพห ุ
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เน้ือสตัว์ ของปรุงแต่งที่ทําจากเน้ือสตัว์ ผกักระป๋องและผกัแปรรูป นมและผลิตภณัฑ์นม 2) 
วิธีการส่งออกสินค้าไม่มีความสัมพนัธ์กับการประสบความสําเร็จของการส่งออก อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 3) ระยะเวลาในการดาํเนินกจิการหรอืประสบการณ์ของบรษิทัมี
ความสมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการส่งออก อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
และ 4) ปจัจยัแวดลอ้มภายในทัง้ 4 ดา้น พบว่า มเีพยีงปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
เกี่ยวเน่ือง และปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความต้องการของตลาด ส่งผลต่อความสามารถดา้นการ
สง่ออก อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมอีาํนาจในการพยากรณ์ทีร่อ้ยละ 42.4 สว่น
ปจัจยัแวดล้อมภายนอก ได้แก่ ปจัจยัด้านเหตุสุดวสิยัหรอืโอกาส และปจัจยัด้านบทบาทของ
ภาครฐั ส่งผลต่อความสามารถดา้นการส่งออก อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมี
อาํนาจในการพยากรณ์ทีร่อ้ยละ 23.7 
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 The study aims to examine of four objectives are as 1) The lists of Thailand 
processed food products that are losing in competitiveness advantage in East Asia 
market. 2) The linkage relationship between exporting methods and the successful 
exportation. 3) The linkage relationship between long-term company's operations with 
successful exportation. Finally, 4) The factors affecting Thai export capability to East 
Asian market. The research’s sample consisted of 239 companies based on Federation 
of Thai Industries databased. The primary data were collected by using questionnaire 
and interviews. The data was analyzed using descriptive statistic as frequency, mean, 
standard deviation, percentage; and inference statistic such as Chi-Square test, and 
multiple regression analysis. 
 The results of the study showed that 1) The export value of Thailand 
agricultural products in East Asia between 2017 and 2018 decreased in term of value 
such as sugar, milk and dairy products. The products with decreasing Export’s growth 
rate are: Sugar, meat, garnish made from meat, canned vegetables, processed 
vegetables, milk, and dairy products. 2) The method of exporting goods does not 
correlate with successful exportation with statistical significance at the level of 0.05. 3) 
The duration of company operations or its long-term experience is correlated to the 
successful exportation with a statistical significance at the level of 0.05. 4) Internal 
factors in all 4 areas were found that supporting, related industries, and market’s 
demands factors affected the ability to export with statistical significance at the level of 
0.01 and the forecasting power of 42.4%. The external factors were found that factors 
of opportunity and government affected the ability to export with statistical significance 
at the level of 0.01 and the forecasting power of 23.7%. 
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 ขอขอบพระคุณหวัหน้างาน นายอากฟูิม ิเอน็โด ทีส่นับสนุนการศกึษาต่อระหว่างการ
ทาํงานจนวทิยานิพนธฉ์บบัน้ีสาํเรจ็สมบรูณ์ 
 สุดทา้ยน้ี ผูว้จิยัขอขอบพระคุณบดิา มารดา เพื่อนๆ ที่เรยีนบรหิารธุรกจิญี่ปุ่นในรุ่น
เดยีวกนั และผู้มพีระคุณทุกท่านที่ให้ความเมตตาช่วยเหลอื ให้กําลงัใจและการสนับสนุนที่ดี
ตลอดมาจนวทิยานิพนธฉ์บบัน้ีสาํเรจ็สมบรูณ์ 
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ไวแ้ต่เพยีงผูเ้ดยีว และจะขอปรบัปรงุแกไ้ขใหด้ขีึน้ในโอกาสต่อไป 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ท่ีมาและความสาํคญัของปัญหา  
 “อุตสาหกรรมอาหาร” คอื อุตสาหกรรมทีนํ่าผลผลติจากภาคการเกษตรมาเป็นวตัถุดบิ
สาํคญัในการผลติโดยผ่านกระบวนการแปรรปู ซึ่งนับเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมหลกัทีข่บัเคลื่อน
เศรษฐกจิและสงัคมของไทย นับตัง้แต่ ต้นน้ํา ไดแ้ก่ การทําเกษตรกรรม กลางน้ํา ไดแ้ก่ การ
แปรรปูผลติภณัฑจ์ากการเกษตรอนัก่อใหเ้กดิการจา้งแรงงานจํานวนมาก ไปยงัธุรกจิปลายน้ํา 
ไดแ้ก่ คา้ปลกี/คา้สง่ รวมไปถงึการผลติเพื่อการสง่ออก ผลจากการศกึษาของสาํนกังานกองทุน
สนับสนุนการวจิยั (สกว.) พบว่าอุตสาหกรรมอาหารก่อใหเ้กดิการผลติรวมในสาขาทีเ่กี่ยวขอ้ง
โดยเฉพาะในภาคการเกษตรสงูทีสุ่ด (Production Inducement) โดยมปีจัจยักระตุน้จากอุปสงค์
ภายในประเทศ และจากการสง่ออก ซึง่กว่ารอ้ยละ 40 ของอุตสาหกรรมอาหารก่อใหเ้กดิมลูค่า 
เพิม่รวม (Value Added Inducement) ใหก้บัผลผลติทางการเกษตร การเตบิโตของอุตสาหกรรม
อาหารจงึสง่ผลใหเ้งนิตราต่างประเทศไหลเขา้สูร่ะบบเศรษฐกจิของไทยสงูทีสุ่ดเมื่อเปรยีบเทยีบ
กบัอุตสาหกรรมสิง่ทอ เสือ้ผา้และเครือ่งนุ่งหม่ (สเุนตรา เลก็อุทยั. 2553 : 3)  
 ขอ้มลูจาก สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม รายงานแนวโน้มสถานการณ์ธุรกจิ
เกษตรและอาหารพบว่าประเทศไทยถูกจดัใหเ้ป็นผูส้่งออกอาหารอนัดบัที ่14 ของโลก มมีลูค่า
สว่นแบ่งตลาดคดิเป็นรอ้ยละ 2.36 (สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม. 2561 : ออนไลน์) 
 

 
 

รปูที ่1 ศกัยภาพทางการผลติและสง่ออกสนิคา้อาหารของไทยไปสูต่ลาดโลก 
 

         ทีม่า : สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม.  (2561).  สถานการณ์ธรุกิจเกษตรและ
อาหารปัจจบุนัและแนวโน้มในอนาคต.  ออนไลน์. 
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 โดยตลาดส่งออกอาหารแปรรูปที่สําคญัของไทยในปี พ.ศ.2560 ได้แก่ ญี่ปุ่นและ
สหรฐัอเมรกิา โดยมสี่วนแบ่งตลาดคดิเป็นรอ้ยละ 13.50 และ 10.60 ตามลําดบั โดยอตัราการ
เตบิโตดา้นการสง่ออกในตลาดญีปุ่น่อยูท่ีร่อ้ยละ 6 ในขณะทีก่ารเตบิโตของตลาดสหรฐัฯ มมีลูค่า
ลดลง (-2.7%) ดา้นตลาดจนีมมีลูค่าการสง่ออกสงูขึน้ถงึรอ้ยละ 22.2 (ดงัรปูที ่2) ขอ้มลูเหล่าน้ี
แสดงใหเ้หน็ถงึศกัยภาพการส่งออกของไทยไปยงัประเทศคู่คา้สําคญัทีอ่ยู่ในทวปีเอเชยีตะวนัออก 
ไดแ้ก่ ตลาดจนีและตลาดญี่ปุ่น โดยประเทศจนีมมีูลค่าการคา้สูงเป็นอนัดบัหน่ึงของไทย ตามดว้ย
สหรฐัอเมรกิา และประเทศญีปุ่น่ตามลาํดบั (ดงัตารางที ่1) 
 

 
 

รปูที ่2 ตลาดสง่ออกสนิคา้ของไทย ปี พ.ศ.2560 
 
         ทีม่า : สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม.  (2561).  สถานการณ์ธรุกิจเกษตรและ
อาหารปัจจบุนัและแนวโน้มในอนาคต.  ออนไลน์. 
 
 “อุตสาหกรรมแปรรปูอาหาร” ของไทยมศีกัภาพในการส่งออกสงู ในปี 2561 ผลการ
จดัอนัดบัขีดความสามารถทางการแข่งขนัของไทยอยู่อนัดบัที่ 30 จากจํานวนทัง้หมด 63 
ประเทศทัว่โลก โดยตกลงมา 3 อนัดบัจากปี 2560 ศูนยเ์พื่อการพฒันาความสามารถในการแขง่ขนั
สาํนกังานนโยบายและยุทธศาสตรก์ารคา้ (2561ก : ออนไลน์) จากรายงานของธนาคารกสกิรไทย  
ในหวัขอ้ ส่งออกอาหารแปรรปูไทยสรา้งรายไดต้ดิอนัดบัโลก กล่าวว่าในปี พ.ศ.2558 ภาพรวม
มลูค่าส่งออกอาหารแปรรูปของไทยอยู่ที ่17,322.36 ลา้นเหรยีญสหรฐัฯ คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 
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3.2 ของมูลค่าส่งออกอาหารแปรรูปทัว่โลกโดยรอ้ยละ 43.2 ของมูลค่าส่งออกอาหารแปรรูปมา
จากการสง่ออกของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม (ศนูยว์จิยักสกิรไทย. 2559ข : ออนไลน์) 
 จากรายงานการวเิคราะหแ์นวโน้มเทคโนโลยแีละอุตสาหกรรมการแปรรปูอาหาร โดย
สถาบนัทรพัยส์นิทางปญัญาแหง่จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ในปี พ.ศ.2560 พบว่าอาหารแปรรปู
ส่งออกสําคญัของไทย คอื อาหารทะเลกระป๋องและแปรรูปมมีูลค่าส่งออกสูงถึง 126,539.50 
ล้านบาทในปี พ.ศ.2559 ก่อนที่ปรบัตวัเพิม่ขึ้นเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.22 ในปี พ.ศ.2560 โดยมี
มลูค่าการส่งออกที ่126,823.70 ลา้นบาท ตามมาดว้ยผลไมก้ระป๋องและแปรรูปในปี พ.ศ.2559 
มมีลูค่าการส่งออก 71,373.70 ลา้นบาท ก่อนทีจ่ะปรบัตวัลดลงรอ้ยละ 7.69 ในปี พ.ศ.2560 มี
มลูค่าการส่งออก 65,885.70 ลา้นบาท ในทํานองเดยีวกนัผกักระป๋องและผกัแปรรปูในปี พ.ศ.
2560 มมีลูค่าการสง่ออก 11,824.50 ลา้นบาท ลดลงจาก ปี พ.ศ.2559 คดิเป็นรอ้ยละ 2.72 (ดงั
ตารางที ่3 โครงสรา้งสนิคา้ส่งออกสําคญัของไทย) ภาพรวมสนิคา้อุตสาหกรรมการเกษตรของ
ไทยในปี พ.ศ.2560 มมีลูค่า 577,298.60 ลา้นบาท มมีูลค่าลดลงรอ้ยละ 4.25 จากปี พ.ศ.2559 
เมื่อเปรยีบเทยีบมูลค่าการส่งออกสนิค้าอุตสาหกรรมการเกษตรของไทย ระหว่างเดอืน ม.ค.-
ก.ค. ปี พ.ศ.2560 และ ปี พ.ศ.2561 พบว่าอตัราการส่งออกของไทยลดลงเฉลีย่ทีร่อ้ยละ 3 (ดงั
ตารางที ่3) เมื่อพจิารณาดุลการคา้ระหว่างประเทศของไทยกบัประเทศคู่คา้ระหว่างเดอืน ม.ค.-
ก.ค. ปี พ.ศ.2561 พบว่าประไทยขาดดุลการคา้กบัจนีสูงที่สุดคดิเป็นอนัดบัหน่ึง คดิเป็นมูลค่า 
363,068 ลา้นบาท ตามดว้ยญี่ปุน่ 190,955 ลา้นบาท ขณะทีไ่ทยไดดุ้ลการคา้จากสหรฐัอเมรกิา
สงูถงึ 272,966 ลา้นบาท ซึง่เป็นตลาดส่งออกอาหารแปรรปูทีส่าํคญัของไทย ช่วงครึง่ปีแรกของ
ปี พ.ศ.2561 (ดงัตารางที ่1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 

ตารางที ่1 การจดัอนัดบั 15 ประเทศคูค่า้สาํคญัของไทยปี พ.ศ.2561 (ม.ค. - ก.ค.) 

อนัดบั ประเทศ 
2561 (ม.ค. - ก.ค.) 2561 (ม.ค. - ก.ค.) 
มลูค่า : ล้านบาท อตัราการขยายตวั (%) 

มลูค่าการค้า การส่งออก การนําเข้า ดลุการค้า มลูค่าการค้า การส่งออก การนําเข้า ดลุการค้า 
1 จนี 1,458,337 547,634 910,702 -363,068 2.31 -2.19 5.22 18.79 
2 ญีปุ่น่ 1,106,258 457,651 648,607 -190,955 4.37 7.20 2.46 -7.36 
3 สหรฐัอเมรกิา 774,854 501,888 272,966 228,922 -6.25 -2.65 -12.24 11.94 
4 มาเลเซยี 460,454 207,146 253,307 -46,161 7.36 4.76 9.59 38.17 
5 อนิโดนีเซยี 341,908 186,646 155,262 31,384 5.76 5.29 6.34 0.39 
6 เวยีดนาม 326,147 220,653 105,494 115,159 4.94 3.27 8.63 -1.21 
7 สงิคโปร ์ 307,311 167,022 140,289 26,734 -10.14 -4.71 -15.86 212.81 
8 ออสเตรเลยี 298,423 200,872 97,550 103,322 6.26 1.36 18.03 -10.57 
9 ฮอ่งกง 294,183 229,436 64,747 164,689 2.29 -2.68 24.91 -10.45 
10 เกาหลใีต ้ 262,688 93,363 169,325 -75,962 2.42 -2.00 5.04 15.21 
11 สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์ 247,379 49,636 197,743 -148,108 25.36 -11.85 40.21 74.81 
12 ไตห้วนั 235,051 75,338 159,713 -84,374 -4.28 -5.69 -3.59 -1.64 
13 อนิเดยี 227,583 142,429 85,154 57,275 15.31 16.44 13.47 21.15 
14 เยอรมนี 225,291 95,704 129,587 -33,883 7.24 2.76 10.80 42.21 
15 ฟิลปิปินส ์ 210,610 147,127 63,483 83,644 7.95 11.94 -0.28 23.43 

รวม 15 ประเทศ 6,776,475 3,322,546 3,453,929 -131,383 2.87 1.34 4.39 -337.07 
อื่นๆ 2,443,604 1,303,332 1,140,272 163,060 4.21 1.00 8.15 -30.93 

 
         ทีม่า : กระทรวงพาณชิย.์  (2561ก).  ประเทศคู่ค้าสาํคญัของไทยปี พ.ศ.2561 (ม.ค. - ก.ค.).  ออนไลน์. 
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 จากขอ้มลูของกระทรวงพาณิชยพ์บว่าประเทศไทยขาดดุลการคา้ใหก้บักลุ่มประเทศ
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออก ได้แก่ จีน ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และไต้หวัน (แสดงในตารางที่ 1)  
รายละเอยีดของขอ้มูลพบว่าประเทศไทยมมีูลค่าการนําเขา้สนิคา้มากกว่าจํานวนสนิคา้ที่ไทย
ส่งออกไปยงัประเทศเหล่านัน้ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอุปกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุตสาหกรรม
ยานยนต์ ซึ่งมมีูลค่าการส่งออกน้อยกว่าผลรวมของการนําเขา้สนิคา้ที่ใชใ้นการผลติ สุเนตรา 
เลก็อุทยั (2553 : 5) เมื่อเปรยีบเทยีบกบัอุตสาหกรรมอาหารพบว่าประเทศไทยมกีารพึง่พา
วตัถุดบิจากต่างประเทศตํ่ากว่ามูลค่าการส่งออกอาหาร เป็นอุตสาหกรรมที่มขีนาดกลางและ
ขนาดย่อม กระจายตวัอยู่ในทุกภูมภิาคของประเทศ ใชว้ตัถุดบิและแรงงานทอ้งถิน่เป็นปจัจยั
หลกัในการผลติ โดยมคีวามเชื่อมโยงกบัภาคการเกษตรและอุตสาหกรรมอื่นๆ อุตสาหกรรม
อาหารจงึมคีวามสาํคญัต่อระบบเศรษฐกจิของประเทศ ทัง้ในดา้นการผลติ การจา้งงาน และการ
ส่งออก ดงันัน้การเพิม่ขดีความสามารถของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมอาหารและการเพิม่
จํานวนผู้ส่งออกสินค้าอาหารแปรรูปจึงเป็นแนวทางที่จะนําเงนิตราต่างประเทศเข้าสู่ระบบ
เศรษฐกจิของไทยลดการขาดดุลการคา้ระหวา่งประเทศ   
 ดว้ยเหตุน้ีธุรกจิส่งออกจงึมคีวามเชื่อมโยงกบัดุลการคา้ต่างประเทศ และเป็นหวัหอก
สาํคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิของไทย ทวา่การกาํหนดทศิทางการพฒันาภาคการสง่ออกของ
ไทยขึน้อยู่กบัศกัยภาพของผูป้ระกอบการว่าจะส่งออกไปไหน ปรมิาณเท่าไหร่ ตลอดจนการ
พฒันารปูแบบสนิคา้ใหส้ามารถแขง่ขนัไดใ้นเวทนีานาชาต ิสถาบนัวจิยัเศรษฐกจิ (2559 : ออนไลน์) 
โดยในปี พ.ศ.2558 ประเทศญีปุ่น่นําเขา้อาหารแปรรปูจากไทยในสดัสว่นสงูถงึรอ้ยละ 99.6 ของ
มลูคา่การนําเขา้ไก่แปรรปูทัง้หมด ศนูยว์จิยักสกิรไทย (2559ก : ออนไลน์) ซึง่เป็นผลมาจากการ
เจรจาเขตการคา้เสรญีี่ปุ่น-ไทย (JTEPA) สทิธพิเิศษทางภาษีอากรต่างๆ เป็นอกีปจัจยัสําคญัทีจ่ะ
ชว่ยใหไ้ทยสามารถยกขดีความสามารถในการแขง่ขนัใหเ้หนือกวา่คูแ่ขง่ทางการคา้อยา่งจนีซึง่มี
ต้นทุนการผลติทีต่ํ่ากว่า นอกจากน้ีประเทศไทยยงัเป็นผูส้่งออกผลไมแ้ปรรูปรายใหญ่ในตลาด
สหรฐัฯ และสหภาพยุโรปโดยมคีู่แข่งสําคญั ไดแ้ก่ ประเทศฟิลปิปินส ์และอนิโดนีเซยี ซึ่งมตี้นทุน
การผลติและภาษีนําเขา้ที่ตํ่ากว่าไทย ทว่าประเทศไทยมโีรงงานแปรรูปผลไมท้ี่ได้มาตรฐาน
ระดบัส่งออกกระจายตวัอยู่ในภูมภิาคต่างๆ ของประเทศ รวมถึงมเีทคโนโลยใีนการผลติและ
ระบบโลจสิตกิสท์ีท่นัสมยัจงึทาํใหส้นิคา้ของไทยยงัคงรกัษาขดีความสามารถในการแขง่ขนัไวไ้ด ้ 
 การรกัษาไว้ซึ่งตลาดส่งออกสําคญัในกลุ่มเอเชยีตะวนัออก ได้แก่ จนี มกีารนําเขา้
อาหารแปรรปูจากไทย คดิเป็นรอ้ยละ 12.45 ตามดว้ยญี่ปุ่น รอ้ยละ 8.56 และเกาหลใีต ้รอ้ยละ 
6.23 ซึง่เป็นตลาดศกัยภาพทีม่กีารเตบิโตอยา่งต่อเน่ือง เออม ีสตคีแคม; ววิมา ววีีเ่ออร;์ และไรแอน 
รอซโซว ์(Ermie Steenkamp; Wilma Viviers; and Riaan Rossouw. 2017) ผูป้ระกอบการ
จะต้องใหค้วามสําคญักบัคุณภาพและมาตราฐานของสนิคา้ ตลอดจนการสรา้งมูลค่าเพิม่ใหก้บั
สนิคา้ (Value Added) เพื่อหลกีหนีการแข่งขนัดา้นราคากบัประเทศคู่แข่ง โดยเฉพาะตลาด
ญี่ปุ่นทีม่มีาตรฐานดา้นความปลอดภยัในอาหารสูง (Food Safety) จากรายงานขององคก์าร
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พฒันาอุตสาหกรรมแห่งสหประชาชาติ พบว่าในปี พ.ศ.2560 มสีนิค้าอาหารแปรรูปจากทวปี
เอเชยีกว่า 1,338 รายการถูกปฎเิศษการนําเขา้ประเทศญีปุ่่นเน่ืองจากคุณภาพไมไ่ดต้ามเกณฑ์
มาตรฐานทีก่ําหนดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2560 : ออนไลน์) ดงันัน้การรกัษามาตรฐาน
การสง่ออกจงึเป็นองคป์ระกอบสาํคญัทีท่าํใหไ้ทยสามารถรกัษาสว่นแบ่งตลาดสง่ออกญีปุ่น่ไวไ้ด้
แมจ้ะมตีน้ทุนทีส่งูกวา่ประเทศคูแ่ขง่ทางการคา้อยา่งเวยีดนามกต็าม 
 
 
 
 
 
 
 



7 

ตารางที ่2 สนิคา้สง่ออกสาํคญัของไทยตามโครงสรา้งสนิคา้สง่ออกปี พ.ศ.2559 - 2561 (ม.ค. - ก.ค.)  

สินค้า 
มูลค่า : ล้านบาท อตัราการขยายตวั (%) สดัส่วน (%) 

2559 2560 
2560 2561 

2559 2560 
2560 2561 

2559 2560 
2560 2561 

(ม.ค.-ก.ค.) (ม.ค.-ก.ค.) (ม.ค.-ก.ค.) (ม.ค.-ก.ค.) (ม.ค.-ก.ค.) (ม.ค.-ก.ค.) 
รวมทุกสนิคา้ 7,550,704.10 8,006,265.20 4,569,007.60 4,625,877.90 4.50 6.03 5.76 1.24 100.00 100.00 100.00 100.00 
สนิคา้อุตสาหกรรมการเกษตร 602,918.70 577,298.60 339,041.80 328,759.60 7.56 -4.25 -4.42 -3.03 7.98 7.21 7.42 7.11 
1. อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 126,539.50 126,823.70 70,200.40 67,670.40 0.33 0.22 1.84 -3.60 1.68 1.58 1.54 1.46 
2. นํ้าตาลทรายและกากนํ้าตาล 86,852.60 93,851.00 63,674.10 54,053.30 -4.89 8.06 8.67 -15.11 1.15 1.17 1.39 1.17 
3. ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู 71,373.70 65,885.70 41,192.50 32,484.00 12.41 -7.69 -8.23 -21.14 0.95 0.82 0.90 0.70 
4. ผกักระป๋องและผกัแปรรปู 12,155.00 11,824.50 7,094.80 7,155.00 13.34 -2.72 3.47 0.85 0.16 0.15 0.16 0.15 
5. ผลติภณัฑข์า้ว 10,374.00 10,474.40 5,839.40 5,995.10 3.70 0.97 1.11 2.67 0.14 0.13 0.13 0.13 
6. ผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ 49,390.00 65,015.00 36,850.90 36,436.00 10.91 31.64 32.74 -1.13 0.65 0.81 0.81 0.79 
7. อาหารสตัวเ์ลีย้ง 44,439.60 47,988.30 27,818.00 29,142.00 6.38 7.99 12.13 4.76 0.59 0.60 0.61 0.63 
8. สิง่ปรงุรสอาหาร 20,788.30 22,179.20 12,643.00 13,373.10 5.09 6.69 3.82 5.78 0.28 0.28 0.28 0.29 
9. นมและผลติภณัฑน์ม 1,723.20 7,506.60 4,141.10 4,423.00 7.84 5.38 3.79 6.82 0.09 0.09 0.09 0.10 
10. หมากฝรัง่และขนมทีไ่มม่โีกโกผ้สม 5,955.40 5,912.20 3,325.50 3,092.20 18.85 -0.73 3.64 -7.02 0.08 0.07 0.07 0.07 
11. เครือ่งดืม่ 53,681.30 55,270.60 32,793.90 34,079.20 9.88 2.96 1.81 3.92 0.71 0.69 0.72 0.74 
12. ซุปและอาหารปรงุแต่ง 2,755.70 2,403.60 1,511.20 1,228.70 32.70 -12.78 38.51 -18.70 0.04 0.03 0.03 0.03 
13. ไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์ 10,698.20 18,820.30 6,312.40 13,442.70 -1.49 75.92 -2.90 112.96 0.14 0.24 0.14 0.29 
14. เนื้อสตัวแ์ละของปรงุแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์ 10,617.30 10,482.20 5,939.50 5,817.30 1.48 -1.27 -1.50 -2.06 0.04 0.13 0.13 0.13 
15. โกโกแ้ละของปรงุแต่ง 1,574.10 1,148.50 622.60 759.30 -57.67 -27.04 -39.14 21.96 0.02 0.01 0.01 0.02 
16. ไอศกรมี 2,141.30 2,486.70 1,458.20 1,641.60 1.41 16.13 18.36 12.58 0.03 0.03 0.03 0.04 
17. สนิคา้อุตสาหกรรมการเกษตรอื่นๆ 86,459.40 29,226.10 17,624.40 17,966.30 37.04 -66.20 -64.50 1.94 1.15 0.37 0.39 0.39 

 

         ทีม่า : กระทรวงพาณิชย.์  (2561ข).  สินค้าส่งออกสาํคญัของไทยตามโครงสร้างสินค้าส่งออกปี พ.ศ.2559 - 2561 (ม.ค. – ก.ค.).  
ออนไลน์. 
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 การส่งออกของไทยเมื่อพจิารณาในภาพรวมพบว่า ผูส้่งออกของไทยส่วนใหญ่จะส่ง
สนิคา้อาหารแปรรูปเพยีงไม่กี่ประเภทไปยงัตลาดเดยีว โดยเป็นการกระจุกตวัอยู่แต่ในตลาดหลกั 
ไดแ้ก่ ตลาดญีปุ่น่ และตลาดสหรฐัอเมรกิา ภาคการสง่ออกของไทยขบัเคลื่อนโดยผูป้ระกอบการ
รายใหญ่ทีม่สีดัส่วนการส่งออกสูงถงึรอ้ยละ 88 ของมูลค่าการส่งออกทัง้หมดของประเทศ และ
สง่ออกไปยงัตลาดหลกัของไทย กว่ารอ้ยละ 70 ของการส่งออกทัง้หมด (สถาบนัวจิยัเศรษฐกจิ. 
2559 : ออนไลน์)  
 การศกึษาในครัง้น้ีจงึมุ่งที่จะศกึษาภาพรวมความต้องการอาหารแปรรูปของไทยใน
ภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก ไดแ้ก่ จนี ญีปุ่่น เกาหลใีต ้และไตห้วนั พรอ้มทัง้ศกึษาแนวทางพฒันา
ขดีความสามารถดา้นปจัจยัแวดลอ้มภายในและปจัจยัแวดลอ้มภาย อนันําไปสูก่ารยกระดบัคุณภาพ
อาหารแปรรปูสง่ออกของไทยใหป้ระสบความสาํเรจ็ในตลาดเอเชยีตะวนัออก 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1.  เพื่อศกึษารายการสนิคา้อาหารแปรรปูทีไ่ทยสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนั
ในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก 
 2.  เพือ่ศกึษาวธิกีารสง่ออกอาหารแปรรปูกบัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 3.  เพื่อศกึษาระยะเวลาในการดําเนินงาน (ประสบการณ์) ของบรษิทักบัการประสบ
ความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 4.  เพื่อศกึษาปจัจยัแวดลอ้มภายในและปจัจยัแวดลอ้มภายนอกทีส่ง่ผลต่อความสามารถ
ดา้นการสง่ออกของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก 
 
สมมติฐานของการวิจยั 
 H1 :  วธิกีารสง่ออกมคีวามสมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 H2 :  ระยะเวลาในการดําเนินการ (ประสบการณ์) ของบรษิทัมคีวามสมัพนัธก์บัการ
ประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 H3 :  ปจัจยัแวดลอ้มภายในสง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 H4 :  ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกสง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 ผูว้จิยัไดเ้ลอืกใชก้ารวจิยัเชงิปรมิาณ และไดเ้ลอืกวธิกีารสาํรวจดว้ยการทาํแบบสอบถาม
โดยกาํหนดขอบเขตของการวจิยัไวด้งัน้ี 
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 ขอบเขตของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากรของการศกึษาในครัง้น้ี คอื บรษิทัทีม่รีายชื่อในฐานขอ้มลูของสภาอุตสาหกรรม 
ซึง่อยูใ่นกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารแปรรปู (Food Processing Industry Clubs) จาํนวน 239 บรษิทั 
 นอกจากน้ีไดส้มัภาษณ์ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเพือ่สนบัสนุนขอ้มลูของการวจิยัในครัง้น้ี ดงัน้ี 
 -  คุณวศิษิฐ ์ลิม้ลอืชา นายกสมาคมผูผ้ลติอาหารสาํเรจ็รปู (Thai Food Processors' 
Association)  
 -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออก ของสถานประกอบการทีผ่ลติผกัและผลไมก้ระป๋อง 1 ราย 
 -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออก ของสถานประกอบการทีผ่ลติอาหารทะเลกระป๋อง 1 ราย  
  
 ขอบเขตดา้นตวัแปร  
 ตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาประกอบดว้ย 
 1) ตวัแปรตน้ (Independent Variables) ไดแ้ก่ 
  1.1  วธิกีารสง่ออก  
  1.2  ระยะเวลาในการจดัตัง้บรษิทั(ประสบการณ์ในการดาํเนินงาน)  
  1.3 ปจัจยัแวดลอ้มภายใน (Internal Organization Factors) โดยแบ่งเป็น 4 ปจัจยั 
   - เงือ่นไขดา้นปจัจยัการผลติ (Factor Conditions) 
   - เงือ่นไขดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการ (Demand Conditions) 
   - อุตสาหกรรมเกีย่วเน่ืองและอุตสาหกรรมสนบัสนุน (Related and Supporting 
Industries) 
   - กลยุทธ์โครงสรา้งธุรกจิและการแข่งขนั (Firm Strategy, Structure, and 
Rivalry) 
  1.4 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก (External Factor) โดยแบ่งเป็น 2 ปจัจยั 
   - บทบาทของรฐับาล (Government) 
   - เหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส (Chance) 
 2) ตวัแปรตาม (Dependent Variables)  ไดแ้ก่  
  2.1 การประสบความสาํเรจ็ 
  2.2 ความสามารถดา้นการสง่ออก 
 
 ขอบเขตดา้นเวลา 
 เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจยัในเชิงปรมิาณ (แบบสอบถาม) และการสมัภาษณ์เพื่อ
สนบัสนุนผลการวจิยั ในเดอืนเมษายน-กรกฎาคม พ.ศ.2562 
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 1. ทาํใหไ้ดท้ราบวา่ปจัจยัใดบา้งทีส่ง่ผลต่อความสามารถในการสง่ออก ซึง่ผูป้ระกอบการ
ดา้นอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรุงและพฒันา เพื่อ
เพิม่ปรมิาณการสง่ออกและยกระดบัสนิคา้อาหารแปรรปูไทย 
 2.  ผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมอาหารไม่ว่าจะเป็นภาครฐั หน่วยงานเอกชน 
หน่วยงานทีไ่มห่วงัผลตอบแทน สามารถนําผลการศกึษาทีไ่ดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางในการสนบัสนุน
หรอืแกไ้ขปญัหาของผูป้ระกอบอาหารแปรรปูในกลุ่มของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มของ
ไทย ใหม้คีวามสามารถในการสง่ออกมากขึน้  
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ    
 1. วิธีการส่งออก เป็นหน่ึงในกลยทุธห์รอืวธิกีารเขา้สูต่ลาดต่างประเทศของผูป้ระกอบการ
ธุรกจิการคา้ระหว่างประเทศ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 วธิหีลกั ไดแ้ก่ การสง่ออกทางตรง (Direct 
Export) และการสง่ออกทางออ้ม (Indirect Export) (สดุาพร กุณฑลบุตร. 2558 : 34) 
 2. ประสบการณ์ในการดาํเนินงาน ความชดัเจนที่เกดิจากระยะเวลาและการ
กระทาํทีไ่ดพ้บเหน็หรอืไดพ้บเจอมา โดยเป็นสิง่ทีม่คีุณค่าและเสรมิการเรยีนรูทุ้กๆดา้นของการ
ดาํเนินงาน โดยจะช่วยใหเ้กดิความชาํนาญ ความเชีย่วชาญคล่องแคล่วว่องไวมทีกัษะในการคดิ 
ตดัสนิใจ และแกไ้ขปญัหา (พรีญา กณัฑบุตร. 2559 : 67) 
 3. การประสบความสาํเรจ็ของธรุกิจ การบรรลุจุดประสงคต์ามวสิยัทศัน์ ตามแผนงาน 
งบประมาณ หรอืเป้าหมายต่างๆ ทีแ่ต่ละองคก์รตัง้ไวใ้นแต่ละช่วงของระยะเวลา (อศักร ปานเพชร. 
2559 : 490) 
 4. ปัจจยัแวดล้อมภายใน ตามขอ้มลูของแบบจําลองเพชรจากความไดเ้ปรยีบของ
ประเทศ (Diamond Model of Nation Advantage) ปจัจยัแวดลอ้มภายในเป็นสภาวะการณ์
ปจัจุบนัของปจัจยัแวดลอ้มทางธุรกจิทีส่าํคญั 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ปจัจยัดา้นเงื่อนไข (Factors 
Conditions) (2) ปจัจยัดา้นอุปสงค ์(Demand Conditions) (3) ปจัจยัดา้นความสมัพนัธแ์ละการ
สนบัสนุนอุตสาหกรรม (Related and Supporting Industries) และ (4) ปจัจยัดา้นกลยุทธท์าง
ธุรกจิ โครงสรา้งและการแขง่ขนั (Firm Strategy, Structure and Rivalry) ทีจ่ะมผีลกระทบต่อ
ความสามารถในการเพิม่ผลติภาพ(Productivity)  ของบรษิทัทีอ่ยูใ่นเครอืขา่ยวสิาหกจิ  อนัจะ
นําไปสู่การเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของเครอืข่ายวสิาหกจินัน้ๆ (สมชนก (คุม้พนัธุ์) 
ภาสกรจรสั. 2561 : 124-147) 
 5. ปัจจยัแวดล้อมภายนอก ตามขอ้มลูของแบบจาํลองเพชรจากความไดเ้ปรยีบของ
ประเทศ (Diamond Model of Nation Advantage) ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกเป็นปจัจยัเสรมิที่
สาํคญั 2 ดา้น ไดแ้ก่ (1) รฐับาล (Govenment) (2) เหตุสุดวสิยัหรอืโอกาส (Chance) ทีจ่ะมผีลกระทบ
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ต่อความสามารถในการเพิม่ผลติภาพ (Productivity) ของบรษิทัทีอ่ยูใ่นเครอืขา่ยวสิาหกจิ อนัจะ
นําไปสู่การเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของเครอืขา่ยวสิาหกจินัน้ๆ (สมชนก (คุม้พนัธุ)์ 
ภาสกรจรสั. 2561 : 147-150)  
 6. ความสามารถในการส่งออก ผลของการดาํเนินธุรกจิในตลาดส่งออก ซึง่มกีาร
กําหนดตวัชีว้ดัความสามารถในการส่งออกไว ้ไดแ้ก่ ตวัชีว้ดัดา้นนามธรรม (ทีไ่ม่ใช่ตวัเงนิ) กบั 
ตวัชี้วดัทางด้านรูปธรรม(ที่เป็นตวัเงนิ) เช่น สดัส่วนการส่งออกของยอดขาย การเติบโตของ
ยอดขายในการส่งออก ระดบักําไรจากการส่งออก ปรมิาณยอดขายในการส่งออก ส่วนแบ่ง
การตลาดในการส่งออก ส่วนแบ่งกําไรจากการส่งออก เป็นตน้ (สุจนิดา เจยีมศรพังษ์. 2560 : 
164)  
 7. ผูป้ระกอบการ SMEs (Small and Medium Enterprises) หรอืทีรู่จ้กัในภาษาไทย 
คอื “วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม” ใชเ้กณฑก์ารจา้งงานหรอืรายไดข้องกจิการเป็นตวัแบ่ง
ประเภทแสดงรายละเอยีดในตารางที ่3   
 
ตารางที ่3 รา่งกฎกระทรวงว่าดว้ยการกําหนดจาํนวนการจา้งงานหรอืรายไดข้องวสิาหกจิขนาด

กลางและขนาดยอ่ม 

 
ภาคการผลิต ภาคการค้าและบริการ 

 
การจ้างงาน (คน) รายได้ (บาท) การจ้างงาน (คน) รายได้ (บาท) 

รายย่อย 
(Micro) 

1 – 5 คน ไมเ่กนิ 1.8 ลา้น 1 - 5 คน ไมเ่กนิ 1.8 ลา้น 

ขนาดย่อม 
(Small) 

6 - 50 คน 
มากกวา่ 1.8 ลา้น 
ถงึ 100 ลา้น 

6 - 50 คน 
มากกวา่ 1.8 ลา้น 

ถงึ 50 ลา้น 
ขนาดกลาง 
(Medium) 

51 - 200 คน 
มากกวา่ 1.8 ลา้น 
ถงึ 500 ลา้น 

31 - 100 คน 
มากกวา่ 50 ลา้น 
ถงึ 300 ลา้น 

 
         ทีม่า : ผูจ้ดัการออนไลน์.  (2562).  นิยามใหม่ SMEs ท่ีผูป้ระกอบการควรรู้.  ออนไลน์. 
 
 8. เอเชียตะวนัออก (East Asia) เป็นอนุภาคของทวปีเอเชยีมพีื้นที่ประมาณ 
6,640,000 ตารางกโิลเมตร หรอื 15% ของพืน้ทีท่ ัง้หมดของทวปีเอเชยี ประกอบดว้ยประเทศ
ดงัต่อไปน้ี 
  1) จนี (ยกเว้นมณฑลชงิไห่ เขตปกครองตนเองชยิเจยีงอุยกูร์และเขตปกครอง
ตนเองทเิบต ซึง่เป็นพืน้ทีท่ีอ่าจจดัใหอ้ยูใ่นเขตภมูภิาคเอเชยีกลาง) 
  2) ญีปุ่น่ 
  3) เกาหลเีหนือ 
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  4) เกาหลใีต ้
  5) ไตห้วนั 
  6) มองโกเลยี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 กรอบแนวคดิของการศกึษาในครัง้น้ี ไดแ้ก่  
 วธิกีารส่งออก มารต์า เฟอรน์าเดส ออลโมส; และอซิาเบล ดซิเวยีล (Marta Fernandez 
Olmos; and Isabel Diez-Vial. 2014) และประสบการณ์ในการดาํเนินงาน มคีวามสมัพนัธก์บั
การประสบความสาํเรจ็ในการสง่ออก เจมส ์เลฟิ; สตเีฟน่ โรเปอร;์ และหยงิ ซู่ว (James Love; 
Stephen Roper; and Ying Zhou. 2015) 
 นอกจากน้ี ไดพ้ฒันาแบบจาํลองเพชรแหง่ความไดเ้ปรยีบของชาต ิ(Dynamic Diamond 
Model) ว่าดว้ยปจัจยัแวดล้อมต่างๆ โดยแบ่งเป็นสองกลุ่ม ไดแ้ก่ ปจัจยัแวดล้อมภายใน และ 
ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก พอรเ์ตอร ์(พมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธํารงค ์เมฆโหรา; และปญัญา หมัน่เกบ็. 
2555; อา้งองิจาก Porter. 1990) อนัมคีวามสําคญัต่อความสามารถในการส่งออก สุจนิดา   
เจยีมศรพีงษ์ (2560) แสดงรายละเอยีดตามรปูที ่3  
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  ตวัแปรต้น                                                         ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูที ่3 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

ปัจจยัแวดล้อมภายใน 
(Internal Organization Factors) 

1. เงือ่นไขดา้นปจัจยัการผลติ (Factor  
   Conditions) 
2. เงือ่นไขดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการ  
   (Demand Conditions) 
3. อุตสาหกรรมเกีย่วเน่ืองและอุตสาหกรรม 
   สนบัสนุน (Related and Supporting  
   Industries) 
4. กลยทุธโ์ครงสรา้งธุรกจิและการแขง่ขนั  
   (Firm Strategy, Structure, and Rivalry) 
(พมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธาํรงค ์เมฆโหรา; และปญัญา 
หมัน่เกบ็. 2555) 

ปัจจยัแวดล้อมภายนอก (External Factor) 
1. บทบาทของรฐับาล (Government) 
2. เหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส (Chance) 
(พมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธาํรงค ์เมฆโหรา; และปญัญา 
หมัน่เกบ็. 2555) 

ความสามารถในการสง่ออก 
(สจุนิดา เจยีมศรพีงษ์. 2560) 

ระยะเวลาในการจดัตัง้บรษิทั
(ประสบการณ์ในการดาํเนินงาน) 

(James Love; Stephen Roper; and 
Ying Zhou. 2015) 

การประสบความสาํเรจ็ใน 
การสง่ออก 

(James Love; Stephen Roper; and 
Ying Zhou. 2015) 

วธิกีารสง่ออก 
(Marta Fernandez Olmos; and Isabel 
Diez-Vial. 2014) 
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บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การศกึษาวจิยัเรื่อง แนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการส่งออกอาหารแปรรูป
ของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก  ในครัง้น้ีผูว้จิยัได้
รวบรวมแนวคดิ ทฤษฏ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อนํามากําหนดกรอบและแนวทางในการศกึษา 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ทฤษฎคีวามไดเ้ปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบ 
 2. ทฤษฎแีบบจาํลองเพชรแหง่ความไดเ้ปรยีบของชาต ิ
 3. แนวคดิเกีย่วกบัความสามารถดา้นการสง่ออก 
 4. แนวคดิสาํหรบัการเขา้สูต่ลาดต่างประเทศโดยการสง่ออก  
 5. ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มประเทศเอเชยีตะวนัออก 
 6. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง   
  
ทฤษฎีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ 
 เดวดิ รคิารโ์ด (David Ricardo) ไดพ้ฒันาต่อยอดทฤษฎขีอง อดมั สมธิ (Adam Smit)
โดยเขยีนไวใ้นหนงัสอื “Principles of Political Economy and Taxation” ซึง่แสดงใหเ้หน็วา่  ไม่
เฉพาะทฤษฎีความได้เปรยีบโดยสมบูรณ์เท่านัน้ที่จะทําให้เกดิการค้าระหว่างประเทศ การมี
ความไดเ้ปรยีบโดยเปรยีบเทยีบกส็ามารถทีจ่ะทาํใหเ้กดิการคา้ระหวา่งประเทศได ้ โดยหลกัของ
ทฤษฎน้ีีมวี่า “ประเทศหน่ึงๆ ไม่ควรทีจ่ะผลติสนิคา้ทุกชนิดทีต่นผลติไดด้กีว่าประเทศอื่น แต่
ควรจะผลติสนิคา้ทีต่นผลติไดด้ทีีสุ่ด สําหรบัประเทศทีม่คีวามสามารถในการผลติตํ่า ไม่ควรจะ
หยุดผลติสนิคา้ทุกชนิด แต่ควรทีจ่ะหยุดผลติสิง่ทีต่นมคีวามสามารถในการผลติตํ่าสุด” หากนํา
ขอ้ความน้ีมาเปรยีบเทยีบในระดบับุคคลแล้ว คงจะทําใหเ้หน็ภาพได้ชดัเจนขึน้ ตวัอย่างเช่น  
นายแพทยค์นหน่ึงนอกจากจะเป็นหมอทีม่คีวามสามารถแลว้ ยงัสามารถพมิพด์ดีไดเ้รว็กว่าเสมยีน
คนหน่ึง แต่ถงึแมห้มอจะมคีวามไดเ้ปรยีบอยา่งสมบูรณ์เหนือเสมยีนในงานทัง้สองดา้น  นายแพทย์
คนนัน้กส็มควรทํางานในอาชพีหมออย่างเดยีว เพราะมคีวามไดเ้ปรยีบเทยีบในงานหมอสงูกว่า
งานพมิพ์ดดี และถึงแมเ้สมยีนผูน้ัน้จะมคีวามเสยีเปรยีบโดยสมบูรณ์ในงานพมิพ์ดดี แต่ก็ยงั
สมควรจา้งใหเ้สมยีนผูน้ัน้ทํางานพมิพด์ดีต่อไปเพราะมคีวามเสยีเปรยีบโดยเปรยีบเทยีบในงาน
พมิพด์ดีน้อยกวา่งานหมอ 
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 ตวัอยา่งของทฤษฎคีวามไดเ้ปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบสามารถแสดงดงัขา้งล่างน้ี 
  จนี 
 1.  มทีรพัยากรการผลติ 100 หน่วย 
 2.  ในการผลติขา้ว 1 ตนั ตอ้งใชท้รพัยากรการผลติ 10 หน่วย 
 3.  ในการผลติกาแฟ 1 ตนั ตอ้งใชท้รพัยากรการผลติ 10 หน่วย 
 4.  หากไม่มกีารคา้ขายระหว่างประเทศ จนีต้องแบ่งทรพัยากรการผลติครึง่หน่ึงเพื่อ
การผลติขา้ว และอกีครึง่หน่ึงในการผลติกาแฟ 
 
 ไทย 
 1.  มทีรพัยากรการผลติ 100 หน่วย 
 2.  ในการผลติขา้ว 1 ตนั ตอ้งใชท้รพัยากรการผลติ 4 หน่วย 
 3.  ในการผลติกาแฟ 1 ตนั ตอ้งใชท้รพัยากรการผลติ 8 หน่วย 
 4.  หากไม่มกีารคา้ขายระหว่างประเทศไทยต้องแบ่งทรพัยากรการผลติครึง่หน่ึงเพื่อ
การผลติขา้วและอกีครึง่หน่ึงในการผลติกาแฟ 
 จากตวัอยา่งขา้งตน้หากยดึหลกัตามทฤษฎคีวามไดเ้ปรยีบโดยสมบูรณ์แลว้ ไทยควร
จะเป็นผูผ้ลติทัง้ขา้วและกาแฟ  ส่วนจนีไม่ตอ้งผลติอะไรเลย ซึ่งหมายความว่า ทรพัยากรการผลติ
ทัง้หมด 100 หน่วยของจนีไมไ่ดม้กีารนํามาใชป้ระโยชน์ทัง้สิน้ นบัเป็นการสญูเสยีทรพัยากรโลก
โดยเปล่าประโยชน์ การที่จนีต้องพึง่พาการนําเขา้จากไทยทัง้หมด กจ็ะทําใหไ้ทยสามารถขึน้
ราคาสนิคา้ทัง้สองอยา่งไดโ้ดยงา่ย ซึง่สง่ผลในแงล่บต่อชวีติความเป็นอยูข่องชาวจนี 
 หากพจิารณาตวัอย่างขา้งต้นโดยใชท้ฤษฎีความไดเ้ปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบ จะไดว้่า
ตน้ทุนเสยีโอกาสในการผลติขา้วของทัง้สองประเทศ คอื 
 
 จนี = กาแฟ 1 ตนั ต่อ ขา้ว 1 ตนั (10/10) 
 ไทย = กาแฟ 0.5 ตนั ต่อ ขา้ว 1 ตนั (4/8) 
 ตน้ทุนเสยีโอกาสในการผลติกาแฟของทัง้สองประเทศ คอื 
 จนี = ขา้ว 1 ตนั ต่อ กาแฟ 1 ตนั (10/10) 
 ไทย = ขา้ว 2 ตนั ต่อ กาแฟ 1 ตนั (8/4) 
 
 จะเหน็ไดว้า่ไทยมตีน้ทุนคา่เสยีโอกาสในการผลติขา้วน้อยกว่าจนี จงึกล่าวไดว้่าไทยมี
ความไดเ้ปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบในการผลติขา้ว สว่นจนีมคีวามไดเ้ปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบในการ
ผลติกาแฟ เพราะมตีน้ทุนค่าเสยีโอกาสในการผลติกาแฟน้อยกว่าไทย ดงันัน้ตามทฤษฎคีวาม
ไดเ้ปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบน้ี ไทยควรเป็นผูผ้ลติขา้ว สว่นจนีควรเป็นผูผ้ลติกาแฟ 
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 หากทัง้สองประเทศไมม่กีารคา้ขายระหวา่งกนั กจ็ะมผีลผลติดงัน้ี 
 

ผลผลิต ข้าว (ตนั) กาแฟ (ตนั) 
จนี 50 / 10 = 5 50 / 10 = 5 
ไทย 50 / 4 = 12.5 50 / 8 = 6.25 
รวม 17.5 ตนั 11.25 ตนั 

  
 หากทัง้สองประเทศมกีารคา้ขายระหว่างกนั โดยไทยเลอืกเป็นผูผ้ลติขา้ว และจนีเป็น
ผูผ้ลติกาแฟ ตามทฤษฎคีวามไดเ้ปรยีบโดยเปรยีบเทยีบ กจ็ะมผีลผลติดงัน้ี 
 

ผลผลิต ข้าว (ตนั) กาแฟ (ตนั) 
จนี 0 100 / 10 = 10 
ไทย 100 / 4 = 25 0 
รวม 25 ตนั 10 ตนั 

  
 จากตวัอย่างจะเหน็ไดว้่าผลผลติขา้วโดยรวมมากขึน้ถงึ 7.5 ตนั (25 – 7.5 ตนั)  
ในขณะทีผ่ลผลติกาแฟโดยรวมลดลง 1.25 ตนั (10 – 11.25 ตนั) หากพจิารณาผวิเผนิ อาจดู
เหมอืนว่าการแบ่งแยกกนัผลิตไม่ได้ทําให้ผลผลิตรวมดขีึ้น แต่หากไทยเลือกที่จะผลิตกาแฟ
บางสว่น จะชว่ยใหผ้ลผลติโดยรวมดขีึน้ได ้สมมตวิา่ไทยเลอืกทีจ่ะใชท้รพัยากร 80 หน่วยในการ
ผลติขา้ว และอกี 20 หน่วยในการผลติกาแฟ  ก็จะทําให้ผลผลติขา้วโดยรวมเพิม่ขึน้ 2.5 ตนั   
(20 – 17.5)  ในขณะทีผ่ลผลติกาแฟโดยรวมเพิม่ขึน้ 1.25 ตนั (12.5 – 11.25) ดงัขอ้มลูขา้งล่าง 
 

ผลผลิต ข้าว (ตนั) กาแฟ (ตนั) 
จนี 0 100 / 10 = 10 
ไทย 80 / 4 = 20 20 / 8 = 2.5 
รวม 20 ตนั 12.5 ตนั 

  
 กล่าวโดยสรปุ เมือ่ทัง้สองประเทศมกีารเลอืกผลติในสิง่ทีต่นมคีวามชาํนาญ และมกีาร
คา้ขายระหว่างกนั กจ็ะช่วยใหผ้ลผลติโดยรวมสงูขึน้ได ้(Positive Sum Game) อนัจะเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนของทัง้สองประเทศ (สมชนก (คุม้พนัธุ)์ ภาสกรจรสั. 2561 : 103-107) 
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ทฤษฎีแบบจาํลองเพชรแห่งความได้เปรียบของชาติ 
 แบบจําลองเพชรแห่งความได้เปรียบของชาติหรือทฤษฎีเพชรพลวตั คือ กรอบ
แนวคดิหรอืตวัแบบสําหรบัการวเิคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของเครอืข่ายวิสาหกิจ
หรอืคลสัเตอร ์ (Cluster) โดยเป็นการพจิารณาและประเมนิสภาวะการณ์ปจัจุบนัของปจัจยั
แวดลอ้มทางธุรกจิทีส่าํคญั 4 ดา้นทีจ่ะมผีลกระทบต่อความสามารถในการเพิม่ผลติภาพ (Productivity) 
ของบรษิทัทีอ่ยู่ในเครอืข่ายวสิาหกจิ อนัจะนําไปสู่การเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของ
เครอืข่ายวสิาหกจินัน้ๆ โดยรวมในทา้ยทีสุ่ดว่าสภาวการณ์เหล่านัน้มลีกัษณะทีจ่ะเป็นการเอื้อ
หรอืจะเป็นอุปสรรคต่อการปรบัปรุงหรอืพฒันาผลติภาพของธุรกจิในเครอืข่ายวสิาหกิจนัน้ๆ
หรอืไม่อย่างไรและมากน้อยเพยีงใด รวมไปถึงการวเิคราะห์บทบาทของภาครฐัที่จะมผีลต่อ
ปจัจยัแวดลอ้มต่างๆ ทัง้ 4 ดา้นนัน้ดว้ย ถ้าทําใหป้จัจยัใดปจัจยัหน่ึงในสีป่ระการน้ีดขีึน้ย่อมส่งผล
ต่อการเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของตนเองทัง้น้ีปจัจยัดงักล่าวประกอบไปดว้ย 
 

 
 

รปูที ่4 แบบจาํลองเพชรแหง่ความไดเ้ปรยีบของชาตหิรอืทฤษฎเีพชรพลวตั (ปจัจยัแวดลอ้มทาง
ธุรกจิทีส่าํคญั 4 ประการ) 

 
 ทีม่า : สมชนก (คุม้พนัธุ)์ ภาสกรจรสั.  (2561).  หลกัการจดัการธรุกิจระหว่างประเทศ.  
หน้า 147. 
 
 1. ปจัจยัในการดาํเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลติ (Factor Endowment, Factor Condition) 
ปจัจยัในการดําเนินงาน หรอื นักเศรษฐศาสตรเ์รยีกว่า “ปจัจยัทางการผลติ” คอื สิง่ที่มคีวาม
จําเป็นที่จะต้องใส่เขา้ไปเพื่อใหส้ามารถแข่งขนักบัผูอ้ื่นได ้โดยในแต่ละประเทศต่างก็มปีจัจยั
ทางการผลติที่แตกต่างกนั ต่างกต็้องผลติสนิคา้โดยใชป้จัจยัในประเทศของตวัเองทีม่อียู่มากมาย 
ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ โดยสามารถแบ่งกลุ่มเป็นปจัจยัต่างๆ ไดด้งัน้ี 
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  1.1  ทรพัยากรมนุษย ์(Human Resources) ไมว่่าจะเป็นทางดา้นจาํนวนแรงงาน  
ทกัษะ ความชาํนาญต่างๆ ของแรงงาน ตน้ทุนในดา้นคา่แรง รวมถงึตน้ทุนในดา้นการจดัการ 
  1.2  ทรพัยากรทางกายภาพ (Physical Resources) เช่น ความอุดมสมบูรณ์  
คุณภาพของทีด่นิ แหล่งน้ํา เหมอืงแร่ ป่าไม ้ไฟฟ้า สภาพภูมอิากาศ ภูมปิระเทศ และทีต่ ัง้ของ
ประเทศ ซึง่มผีลต่อเขตเวลาของประเทศนัน้ๆในการทีจ่ะเป็นขอ้ไดเ้ปรยีบหรอืเสยีเปรยีบในการ
ตดิต่อทางการคา้กบัประเทศอื่นๆ เชน่ ทีต่ัง้ของกรุงลอนดอน ซึง่ตัง้อยูร่ะหว่างสหรฐัฯ และญีปุ่น่  
ถอืว่าเป็นขอ้ไดเ้ปรยีบเพราะลอนดอนสามารถทาํธุรกจิไดท้ัง้สหรฐัและญีปุ่่นในช่วงระหว่างเวลา
ทาํงานปกต ิ
  1.3  ทรพัยากรดา้นความรู ้(Knowledge Resources) เช่น ความรูท้างวทิยาศาสตร ์ 
เทคนิควทิยากรต่างๆ ความรูด้า้นการตลาดเกีย่วกบัสนิคา้และบรกิาร แหล่งความรูใ้นมหาวทิยาลยั 
หน่วยงานทางสถติ ิคู่มอืทางดา้นธุรกจิและวทิยาศาสตร ์รายงานและขอ้มลูพืน้ฐานทางการวจิยั
ดา้นการตลาด 
  1.4  แหล่งเงนิทุนต่างๆ (Capital Resources) ตน้ทุนของเงนิทุนภายในประเทศนัน้ๆ 
  1.5  โครงสรา้งพืน้ฐาน (Infrastructure) เช่น ระบบขนส่ง ระบบสื่อสาร ระบบ
สาธารณสุขต่างๆ รวมไปถึงด้านวฒันธรรม คุณภาพชวีติประชาชน สถานที่ทํางานหรอืที่อยู่
อาศยั ดงันัน้ประเทศใดทีส่ามารถใชป้ระโยชน์จากปจัจยัทีห่ลากหลายและสามารถผสมผสานกนั
ออกมาไดด้ ีกจ็ะเป็นประเทศทีม่ขีอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนักบัต่างประเทศ 
 2. เงื่อนไขดา้นความตอ้งการของตลาด (Demand Condition) คอื ลกัษณะความ
ต้องการสนิคา้และบรกิารของอุตสาหกรรมภายในประเทศ โดยประเทศจะมคีวามไดเ้ปรยีบถ้า
ความตอ้งการภายในประเทศจะกดดนัใหผู้ป้ระกอบการมกีารเปลีย่นแปลง มนีวตักรรมทีร่วดเรว็  
และมคีวามเป็นเลศิในการปรบัปรุงพฒันาผลติภณัฑ ์ถา้ประเทศใดมคีวามตอ้งการสนิคา้สดัสว่น
(Segment) ใดมาก กจ็ะทําใหม้กีารพฒันามากในสดัส่วนนัน้ๆ ซึง่ความไดเ้ปรยีบในคุณสมบตัิ
เงือ่นไขดา้นความตอ้งการของตลาด ขึน้อยูก่บัปจัจยัดงัต่อไปน้ี 
  2.1 ลกัษณะของความตอ้งการของผูซ้ือ้ในประเทศ (Home Demand Composition) 
สิง่สาํคญัของปจัจยัดา้นความตอ้งการดา้นการตลาดมผีลใหเ้กดิขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั คอื
ลกัษณะของความตอ้งการของผูซ้ือ้ในประเทศ และขึน้อยู่กบัการทีธุ่รกจิต่างๆ มกีารตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของผูซ้ือ้อยา่งไร สามารถพจิารณาไดจ้าก 
   -  โครงสรา้งของสดัส่วนดา้นความตอ้งการในประเทศ (Segment Structure 
of Demand) โดยเฉพาะอุตสาหกรรมหรอืบรกิารอย่างใดอย่างหน่ึง อนัเป็นทีย่อมรบักนัว่า ขนาด
ของสดัส่วนเป็นสิง่สาํคญัต่อขอ้ไดเ้ปรยีบของประเทศ เน่ืองจากถา้มคีวามตอ้งการในประเทศสงูต่อ
สดัสว่นใด ยอ่มทาํใหม้ขีอ้ไดเ้ปรยีบในการประหยดัโดยขนาด (Economy of Scale) 
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   - ความตอ้งการของผูซ้ือ้หรอืคนภายในประเทศ (Sophisticated and Demanding 
Buyers) ยิง่ถา้ผูซ้ือ้มคีวามตอ้งการทีม่มีาตรฐานสงูในแงคุ่ณภาพสนิคา้หรอืบรกิาร  กจ็ะเป็นสิง่ที่
ทาํใหอุ้ตสาหกรรมในประเทศตอ้งปรบัปรุงคุณภาพของสนิคา้และบรกิารเพื่อใหต้อบสนองความ
ต้องการของคนในประเทศนัน้ๆ ความต้องการเหล่าน้ีเป็นสิง่ที่ทําให้เกดิการพฒันา ปรบัปรุง  
และเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ในอุตสาหกรรมอยูต่ลอดเวลา 
   - การคาดการณ์ล่วงหน้าในความตอ้งการของผูบ้รโิภค (Anticipatory Buyer 
Needs) เป็นสิง่ทีท่าํใหเ้กดิขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของประเทศนัน้ๆ โดยประเทศทีค่าดการณ์
ไดว้า่ลกูคา้ตอ้งการอะไรในอนาคต จะเป็นความสามารถทีท่าํใหเ้กดิขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั
ได ้และทําใหเ้กดิการขยายวงกว้างขึน้ในอุตสาหกรรมนัน้ๆ ไม่เฉพาะแต่ทําใหเ้กดิสนิคา้ชนิด
ใหม่ๆ เท่านัน้ แต่กระตุ้นใหเ้กดิการพฒันาผลติภณัฑ์อย่างต่อเน่ืองและทําใหผ้ลติภณัฑ์นัน้ๆ
สามารถแขง่ขนัได ้
  2.2  ขนาดความตอ้งการและรปูแบบของการเตบิโต (Demand Size and Pattern 
of Growth) ประกอบไปดว้ย 
   -  ความตอ้งการภายในประเทศ (Size of Home Demand) ประเทศใดทีม่ี
ความต้องการภายในประเทศมากกจ็ะนําไปสู่ขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัในอุตสาหกรรมนัน้ๆ  
โดยเฉพาะในเรื่องของการประหยดัขนาดหรอืในดา้นการเรยีนรู ้และเป็นเครื่องส่งเสรมิใหม้กีาร
ขยายการลงทุน การพฒันาดา้นเทคโนโลย ีและการปรบัปรุงในผลติผล แต่มสีิง่ทีจ่ะตอ้งพงึระวงั
อยู่กค็อื การเป็นบรษิทัขา้มชาตซิึ่งจะต้องจําหน่ายสนิคา้ในหลายๆ ประเทศ การลงทุนในดา้น
โรงงานขนาดใหญ่หรอืด้านการวจิยัและพฒันาจะเชื่อถือเฉพาะความต้องการภายในประเทศ
อย่างเดียวไม่ได้ เพราะการมขีนาดความต้องการในประเทศจํานวนมากก็อาจไม่ได้เป็นข้อ
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั ถา้ความตอ้งการนัน้ไมไ่ดเ้ป็นความตอ้งการเดยีวกนักบัความตอ้งการ
ในต่างประเทศ 
   -  จาํนวนของผูบ้รโิภคทีม่คีวามเป็นตวัของตวัเอง (Number of Independent 
Buyers) การมผีูบ้รโิภคทีม่คีวามเป็นตวัของตวัเองมากน้อยเพยีงใดของแต่ละประเทศ เช่น ถา้
ประเทศใดมผีูบ้รโิภคทีม่คีวามเป็นตวัของตวัเอง กจ็ะช่วยส่งเสรมิใหเ้กดินวตักรรมหรอืมสีนิคา้
หลากหลายเกดิขึน้ไดง้า่ยกวา่ประเทศทีม่คีวามเป็นอสิระหรอืมคีวามเป็นชาตนิิยม 
   -  อตัราสว่นการเตบิโตของความตอ้งการในประเทศ (Rate of Growth of Home 
Demand) โดยดจูากอตัราการเตบิโตของสนิคา้ในประเทศนัน้ๆ ยิง่มอีตัราการเตบิโตมากกแ็สดง
ว่ามคีวามไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัสงู นอกจากน้ีการเตบิโตของความตอ้งการในประเทศมคีวาม 
สําคญัอย่างมากต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย ีโดยเฉพาะช่วงที่อุตสาหกรรมต้องการความมัน่ใจ  
ในการตดัสนิใจทีจ่ะลงทุนในผลติภณัฑใ์หมห่รอืโรงงานใหม ่
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   -  การทราบความตอ้งการของผูบ้รโิภคในประเทศ (Early Home Demand)  
ยิง่ทราบความตอ้งการเรว็เทา่ใด กย็ิง่เป็นขอ้ไดเ้ปรยีบและช่วยใหอุ้ตสาหกรรมทอ้งถิน่ผลติสนิคา้ได้
ก่อนคู่แขง่ โดยเฉพาะถา้การตอบสนองต่อความตอ้งการในประเทศนัน้ทาํใหส้ามารถคาดการณ์
ความตอ้งการนอกประเทศได ้กย็ิง่ทาํใหเ้ป็นประโยชน์และเป็นขอ้ไดเ้ปรยีบ 
   -  การอิม่ตวัของสนิคา้ (Early Saturation) ทาํใหว้งจรชวีติ (Life Cycle) ของ
สนิคา้นัน้ๆ สัน้ ซึง่ทําใหเ้กดิการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และเกดิความพยายามทีจ่ะยกระดบัสนิคา้
อยู่ตลอดเวลา เป็นตวักดดนัใหเ้กดิการลดราคาของสนิคา้ เน่ืองจากการอิม่ตวัของสนิคา้เรว็ ทํา
ใหเ้กดิการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมมากขึน้ บงัคบัใหเ้กดิการตดัราคาและทาํใหบ้รษิทัทีไ่มม่คีวาม
เขม้แขง็พอตอ้งกระทบกระเทอืน 
  2.3  ความเป็นสากลของความตอ้งการในประเทศ (Internationalization of Domestic 
Demand) ความเป็นสากลของความตอ้งการในประเทศเป็นสิง่ทีช่่วยผลกัดนัใหส้นิคา้และบรกิาร
ของประเทศออกสูต่ลาดต่างประเทศได ้
   -  การเดนิทางและเคลื่อนยา้ยของผูซ้ือ้ (Mobile or Multinational Local Buyer) 
ถ้าคนที่มคีวามต้องการสนิค้าหรือบรกิารมกีารเดินทางและเคลื่อนย้ายบ่อยก็จะทําให้ความ
ตอ้งการนัน้กระจายออกไป ซึง่จะทําใหเ้กดิขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั นอกจากน้ียงัทําใหเ้กดิ
อุตสาหกรรมประกอบอาหารจานด่วน (Fast Food) ซึง่เหมาะสาํหรบัผูท้ีเ่ดนิทางหรอืนกัท่องเทีย่ว
เป็นสว่นใหญ่ 
   -  อทิธพิลทีม่ต่ีอความตอ้งการในต่างประเทศ (Influence on Foreign Needs)  
การทีม่คีวามตอ้งการภายในประเทศสามารถนําไปสู่ความตอ้งการในต่างประเทศได ้ เช่น  การ
ฝึกอบรมของแพทยจ์ากต่างประเทศในสหรฐัฯ เมื่อกลบัไปประเทศของตนกย็่อมต้องการทีจ่ะมี
เครื่องมอืทางการแพทยแ์บบทีเ่คยใชใ้นการอบรมกลบัไปใชใ้นประเทศของตนเอง ฉะนัน้ประเทศใด
สามารถเป็นผูม้อีทิธพิล (Influencer) ได ้กจ็ะมขีอ้ไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัทีท่ําใหส้นิคา้ของ
ตวัเองกระจดักระจายไปสูส่ากลได ้
  2.4  ปจัจยัความตอ้งการทีเ่กือ้หนุนกนั (Interplay of Demand Conditions) การมี
ความตอ้งการทีห่ลากหลายในความตอ้งการของตลาดเป็นตวัเสรมิใหเ้กดิการพฒันาในอุตสาหกรรม 
 3. อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งและสนบัสนุน (Related and Supporting Industries) เน่ือง 
จากประเทศใดมอุีตสาหกรรมทีเ่กีย่วเน่ืองกนัและช่วยสนับสนุนอุตสาหกรรมอื่นในประเทศ กจ็ะ
เป็นขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั  ดงัต่อไปน้ี 
  3.1  ความไดเ้ปรยีบในอุตสาหกรรมผูผ้ลติ (Competitive Advantage in Supplies 
Industries) การทีป่ระเทศใดๆ มอุีตสาหกรรมทีป่ระเภทผลติวตัถุดบิป้อนใหก้บัอุตสาหกรรมอื่น
อยู่แลว้จะทําใหเ้ป็นขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัทีจ่ะทําใหเ้กดิอุตสาหกรรมตามน้ําขึน้อกีมากมาย 
ทาํใหเ้กดิขอ้ดทีางดา้นประสทิธภิาพและความรวดเรว็ในการเขา้สูต่ลาดไดก่้อนคูแ่ขง่นอกประเทศ 
นอกจากน้ียงัทาํใหเ้กดิขอ้ไดเ้ปรยีบทางดา้นตน้ทุน 
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  3.2  ความไดเ้ปรยีบในอุตสาหกรรมเกีย่วขอ้ง (Competitive Advantage in Related 
Industries) สามารถช่วยใหอ้งคก์รตดิต่อหรอืช่วยสนับสนุนในดา้นสายโซ่แห่งคุณค่า (Value 
Chain) หรอืในดา้นผลติภณัฑท์ีม่สี่วนสนับสนุนกนั ทําใหเ้กดิการพฒันาผลติภณัฑ ์พฒันาใน
ดา้นการผลติ การจดัจาํหน่าย การตลาด หรอืการบรกิาร 
 4. กลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้งและการแขง่ขนั (Firm Strategy, Structure and Rivalry)   
กลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้งและการแข่งขนั เป็นสิง่ทีอ่งคก์รกําหนดขึน้มา เช่น เป้าหมายกลยุทธ์
การจดัการในดา้นต่างๆ ซึง่มผีลต่อการเอือ้ใหเ้กดิขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของประเทศโดย 
  4.1  เป้าหมาย (Goal) ไดแ้ก่ เป้าหมายขององคก์ร (Company Goal) ซึง่ถูกกําหนด
ขึน้มาโดยโครงสรา้งของการเป็นเจา้ขององค์กร รวมทัง้บทบาทของผูถ้อืหุน้และเป้าหมายของ
บุคลากร (Goal of Individual) ในองคก์รในการทีจ่ะพฒันาทกัษะของตนเอง รวมทัง้การใสค่วาม
พยายามและความตัง้ใจทีจ่ะสรา้งและรกัษาไวซ้ึง่ขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั นอกจากน้ีความ 
สมัพนัธข์องพนกังานกบัผูบ้รหิารขององคก์รกม็สีว่นสาํคญัทีจ่ะทาํใหอ้งคก์รเกดิความเขม้แขง็จน
สามารถเป็นขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัได ้
  4.2  การแขง่ขนัภายในประเทศ (Domestic Rivalry) ประเทศทีเ่ป็นผูนํ้าของโลกใน
อุตสาหกรรมดา้นใดกต็ามมกัจะพบว่า มกีารแข่งขนัในประเทศสงู เช่น ประเทศสวสิเซอรแ์ลนดซ์ึ่ง
เป็นผูนํ้าในดา้นเวชภณัฑย์า จะมบีรษิทัทีเ่ป็นคูแ่ขง่ในประเทศมากมาย 
 นอกจากน้ียงัมปีจัจยัภายนอกที่มบีทบาทต่อการเกดิความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั
ของประเทศอกี 2 ประการ คอื 
 1. รฐับาล (Government) รฐับาลส่งผลกระทบพรอ้มๆ กบัไดร้บัผลกระทบจากตวั 
กําหนดทัง้สีข่า้งตน้ โดยในบางกรณีเป็นผลดา้นบวก บางกรณีกเ็ป็นผลทางดา้นลบ ปจัจยัการผลติ
ในประเทศได้รบัผลกระทบจากนโยบายของรฐับาลทางด้านตลาดหลกัทรพัย์ ด้านการศึกษา 
ด้านเงนิช่วยเหลือจากรฐับาล เป็นต้น อุปสงค์ในประเทศได้รบัผลกระทบจากนโยบายด้าน
มาตรฐานสนิคา้และดา้นอื่นๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัความตอ้งการของผูซ้ือ้ ผูบ้รโิภค รวมทัง้รฐัยงัเป็นผู้
ซือ้รายใหญ่ของสนิคา้และบรกิารหลายๆ ชนิด อุตสาหกรรมสนับสนุนและเกีย่วเน่ืองในประเทศ
ได้รบัผลกระทบจากนโยบายรฐับาลด้านการโฆษณาและด้านอื่นๆ ยุทธการโครงสร้าง และ
สภาพการแข่งขนัในประเทศของบรษิทัไดร้บัผลกระทบจากนโยบายรฐับาลดา้นภาษี ดา้นการ
ป้องกนัและผกูขาด เหล่าน้ีเป็นตน้ 
 2. เหตุสุดวสิยั หรอื โอกาส (Chance) การเปลีย่นแปลงต่างๆ และความเป็นไปไดท้ี่
อาจจะคาดการณ์ล่วงหน้าไม่ได้  ล้วนมผีลต่อความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  เช่น  
การมนีวตักรรมใหม่เกดิขึน้ หรอืความไม่ต่อเน่ืองของเทคโนโลยหีลกัที่เปิดช่องใหม้คีู่แข่งราย
ใหม่เขา้มาได ้การเปลีย่นแปลงอย่างมากของตลาดการเงนิโลกหรอือตัราแลกเปลี่ยน ตลอดจน
การเกดิสงคราม ตวัแปรเหล่าน้ีมคีวามสาํคญั เพราะทาํใหเ้กดิ “ความไมต่่อเน่ือง” ทีเ่ปิดช่องใหม้ี
การแลกเปลีย่นตําแหน่งในการแข่งขนั หรอืลม้ลา้งขอ้ไดเ้ปรยีบทีม่อียู่เดมิและเปิดช่องใหธุ้รกจิ



22 

ใหม่ๆทีส่ามารถตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงนัน้จนเกดิความสามารถในการแขง่ขนั ดงันัน้ตวั
แปรน้ีมบีทบาทโดยการเขา้ไปเปลีย่นแปลงเงื่อนไขใน Diamond โดยผลกระทบทีเ่กดิขึน้กจ็ะ
แตกต่างไป เน่ืองจากแต่ละประเทศกจ็ะมตีวับ่งชีใ้น Diamond ทีแ่ตกต่างกนั (สมชนก (คุม้พนัธุ)์ 
ภาสกรจรสั. 2561 : 124-150) 
 

 
 
รปูที ่5 แบบจาํลองเพชรแหง่ความไดเ้ปรยีบของชาตหิรอืทฤษฎเีพชรพลวตั (ปจัจยัแวดลอ้มทาง

ธุรกจิทีส่าํคญั 6 ประการ) 
 
 ทีม่า : สมชนก (คุม้พนัธุ)์ ภาสกรจรสั.  (2561).  หลกัการจดัการธรุกิจระหว่างประเทศ.  
หน้า 150. 
 
แนวคิดเก่ียวกบัความสามารถด้านการส่งออก 
 ความสามารถในการส่งออกเป็นส่วนหน่ึงของความสามารถทางการตลาดระหว่าง
ประเทศของหน่วยธุรกจิ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสาํคญั 4 ประการ คอื ความสามารถของตวั
ผลติภณัฑ ์ความสามารถดา้นราคา ความสามารถในการประชาสมัพนัธ์ และความสามารถใน
การจาํแนกแจกจา่ยผลติภณัฑ ์ ซึง่องคป์ระกอบทัง้หมดเป็นปจัจยัสาํคญัทีท่าํใหธุ้รกจิสามารถทาํ
การสง่ออกหรอืเขา้รว่มในการสง่ออกไดโ้ชแฮม (Shoham. 1998 : 53-57) ใหค้าํจาํกดัความของ
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คําว่า ความสามารถในการส่งออก คอื ผลของการดําเนินธุรกจิในตลาดส่งออก แมว้่าจะมบีทความ  
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความสามารถในการสง่ออกอยูบ่า้ง แต่ยงัไมม่กีรอบแนวคดิและการบรหิารจดัการ
เฉพาะทีเ่กีย่วกบัความสามารถในการสง่ออก คาเวสกลิ; และโซว ์(Cavusgil; and Zou. 1994 : 
1-21) มเีพยีงการกําหนดตวัชีว้ดัความสามารถในการสง่ออกไวเ้ป็นดงัน้ี ซูวซา (Sousa. 2004 : 
1-22) 
 - ตวัวดัดา้นนามธรรม (Subjective) หรอืตวัวดัทีไ่มใ่ชต่วัเงนิ 
 - ตวัวดัดา้นรปูธรรม (Objective) หรอืตวัวดัทางดา้นทีเ่ป็นตวัเงนิ 
 ลโีอนีโด; แคทซเิคทส;์ และเซมอีสี ์(Leonidou; Katsikeas; and Samieec. 2002 : 
51-67) ใหค้วามหมายของความสามารถในการส่งออก คอื พจิารณาตวัวดัทางดา้นที่เป็นรูปธรรม
หรอืเป็นตวัเงนิ ไดแ้ก่ สดัส่วนการส่งออกของยอดขายหรอืความเขม้ขน้ของการส่งออก การเตบิโต
ของยอดขายในการสง่ออก ระดบักําไรจากการส่งออก ปรมิาณยอดขายในการสง่ออก ส่วนแบ่ง
การตลาดในการสง่ออก สว่นแบ่งกําไรจากการสง่ออก เป็นตน้ ซึง่ตวัแปรทุกตวัเป็นตวัวดัความ 
สามารถในการสง่ออกทุกตวั   
 ความสามารถในการสง่ออกของหน่วยธุรกจิ คอื ความสามารถในการปรบัตวัของสว่น
ประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ผลติภณัฑ ์ราคา การประชาสมัพนัธ์ และช่องทางการจดัจําหน่าย  
ดงัน้ี 
 1.  ความสามารถของตวัผลติภณัฑ ์(Product Capabilities) พจิารณาจากจุดแขง็ของ
ตวัผลติภณัฑ ์ เชน่  เอกลกัษณ์ทีโ่ดดเดน่ของผลติภณัฑ ์คุณภาพและการออกแบบของตวัสนิคา้  
สทิธบิตัร ผลติภณัฑอ์อกสูต่ลาดและการปรบัตวัของผลติภณัฑ ์การใหห้ลกัประกนัก่อนและหลงั
การขายความสามารถของตวัผลิตภณัฑ์หรอืลกัษณะของตวัผลิตภณัฑ์ แอปบี้ และสเลเตอร ์
(Aaby; and Slater. 1989 : 7-26) กล่าววา่ ลกัษณะเฉพาะของผลติภณัฑม์คีวามสาํคญัต่อความ 
สามารถในการสง่ออก จเูลีย่น (Julian. 2003 : 213-221) โดยเฉพาะผลติภณัฑท์ีม่ลีกัษณะเป็น
สากล มงีานวจิยัรองรบั มมีาตรฐานสากลของผลติภณัฑร์องรบั หรอืผลติภณัฑท์ี่มลีกัษณะเฉพาะ   
ทีโ่ดดเดน่ไมเ่หมอืนใคร จะเป็นทีต่อ้งการของผูบ้รโิภคมากกวา่ผลติภณัฑท์ีม่อียูใ่นประเทศนัน้ๆ 
 2. ความสามารถดา้นราคา (Pricing Capability) พจิารณาการปรบัตวัของราคาทีเ่สนอให้
ในราคาทีต่ํ่า เชน่ ใชก้ลยทุธก์ารตัง้ราคาเพือ่แทรกเขา้ไปในตลาด ตัง้ราคาตามระดบัความสาํคญั 
 3.  ความสามารถดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย (Distribution Capability) พจิารณาจาก
ชอ่งทางในการจาํหน่ายของหน่วยธุรกจิ เช่น ช่องทางการจาํหน่ายโดยตรง ช่องทางการกําหนด
โดยใหส้มาชกิช่วยเหลอืหรอืการใช้ช่องทางอื่นๆ เช่น สมาชกิมกีารปรบัช่องทางการจําหน่าย
สนิคา้ การปรบัเรือ่งการสง่มอบสนิคา้ เป็นตน้ ความสามารถในการจาํแนกแจกจ่ายผลติภณัฑ ์มี
งานวจิยัพจิารณาลกัษณะการบรหิารจดัการส่งผลทางบวกต่อความสามารถในการส่งออก ซึ่ง
การบรหิารจดัการอยู่ภายใต้การควบคุมขององค์กรและผู้บรหิาร ดงันัน้ ลกัษณะการบรหิาร
จดัการขึน้อยู่กบัลกัษณะทศันคตขิองผูป้ระกอบการ ทกัษะ พฤตกิรรม และความรบัผดิชอบใน
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การบรหิารจดัการการสง่ออก ซึง่ลกัษณะการบรหิารจดัการเป็นหน่ึงในปจัจยัหลกัของความสามารถ
ในการสง่ออก แอปบี;้ และสเลเตอร ์(Aaby and Slater. 1989 : 7-26) และคาเวสกลิ; และโซว ์
(Cavusgil; and Zou. 1994 : 333-356) พบว่า หน่วยธุรกจิทีม่คีวามรบัผดิชอบในการจดัการสงู
จะมคีวามสาํเรจ็ในการวางกลยุทธก์ารตลาดส่งออกทีช่่วยใหเ้กดิความสามารถในการส่งออกสงู 
จเูลีย่น (Julian. 2003 : 213-221)  โดยหน่วยธุรกจิทีม่คีวามสามารถในการสง่ออกสงูนัน้จะตอ้งมี
ลกัษณะทกัษะพื้นฐาน ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการส่งออก ระดบัภาษาต่างประเทศ ระดบัการศกึษา 
ทกัษะของผูบ้รหิารระดบัสงู ปจัจยัเหล่าน้ี  จะสง่ผลต่อความสามารถในการสง่ออกและการปรบัตวั
ของตลาด 
 4.  ความสามารถในการประชาสมัพนัธ ์(Promotion Capability) พจิารณาจากการ
สง่เสรมิการขายโดยบุคคล ปรบัการส่งเสรมิการขายโดยบุคคล ความสามารถในการประชาสมัพนัธ ์ 
ลกัษณะการรบัรูข้อ้มูลที่ก่อใหเ้กดิการได้เปรยีบทางการแข่งขนั เช่น การรบัรูก้ารจดัการที่นํา 
ไปสู่ความไดเ้ปรยีบในการส่งออก การรบัรูอุ้ปสรรคขดัขวางการส่งออก การกําหนดเป้าหมาย
การสง่ออก การกาํหนดเป้าหมายลูกคา้ ลกัษณะตลาด ทศันคตใินการบรหิารจดัการ เชตตี;้ และ 
แฮลมอนตนั (Chetty; and Hamilton. 1993 : 26-34) และ แมดเซน (Madsen. 1989 : 41-57)  
ความสามารถของหน่วยธุรกจิ ปจัจยัทางกลยุทธ์ กลยุทธ์การกํากบัพฤตกิรรม ยอดการส่งออก  
ลกัษณะผูจ้ดัการส่งออก ทศันคตพิฤตกิรรมของผูจ้ดัการส่งออก แคทซเิคทฃ; และสการม์สี ์
(Katsikea; and Skarmeas. 2003 : 1723-1745) ระดบัความรูท้างการตลาดสง่ออกของหน่วย
ธุรกจิ มผีลทางบวกต่อความสามารถในการส่งออกและการวางแผนการส่งออก เน่ืองจากระดบั
ความรูท้างการตลาดสง่ออกของหน่วยธุรกจิสง่ผลถงึความสามารถในการสง่ออก ถา้หน่วยธุรกจิ
มคีวามรูเ้กี่ยวกบัการตลาดส่งออกสงู จะส่งผลต่อความสามารถในการส่งออก และสามารถวาง
แผนการส่งออกได้ดกีว่าธุรกจิที่มรีะดบัความรู้ทางการตลาดตํ่ากว่า ซึ่งความรูท้างการตลาด
ส่งออกนัน้ สามารถพจิารณาไดจ้ากปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดและกลยุทธ์การตลาดเพื่อ
การสง่ออก โซว;์ และสแตน (Zou; and Stan. 1998 : 333-356) 
 
แนวคิดสาํหรบัการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศโดยการส่งออก 
 กลยุทธใ์นการเขา้สูธุ่รกจิระหว่างประเทศ (Mode of Entry) ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร
(2543 : 14) ไดเ้สนอกลยุทธใ์นการออกสูต่ลาดต่างประเทศ การดาํเนินงานของกจิการทีเ่กีย่วขอ้ง 
กบัต่างประเทศม ี หลายระดบั เช่น การส่งสนิคา้ออกสูลู่กคา้ในต่างประเทศ จนถงึการไปลงทุน
โดยตรงในต่างประเทศ (Foreign Direct Investment หรอื FDI) การทีธุ่รกจิจะเลอืกวธิกีารเขา้สู่
การค้าระหว่างประเทศนัน้ จะขึ้นอยู่กบัปจัจยัทัง้ภายในกิจการเหล่านัน้ และขึ้นอยู่กบัปจัจยั
ภายนอกบรษิทัโดยเฉพาะอยา่งยิง่ ปจัจยัในประเทศทีจ่ะไปลงทุน  
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 การสง่ออก (Exporting) เป็นวธิกีารพืน้ฐานทีสุ่ดในการดาํเนินงานของธุรกจิระหว่างประเทศ 
และเป็นวธิกีารทีม่คีวามเสีย่งน้อย เพราะเพยีงแค่จดัสง่สนิคา้ไปจาํหน่ายในต่างประเทศมใิช่การ
ลงทุนสรา้งโรงงานหรอืฐานการผลติซึง่ตอ้งการระยะเวลาผกูพนัในการทีจ่ะใหไ้ดทุ้นคนื  
 การเขา้สูต่ลาดระหว่างประเทศ Mode of Entry to International Marketing (สุดาพร 
กุณฑลบุตร. 2558 : 6)  
 การส่งออก (Exporting) เกิดจากการส่งสินค้าที่มีจําหน่ายในประเทศไปจําหน่าย
ต่างประเทศ  
 
 การหาลกูคา้ในต่างประเทศ  
 1)  ขอ้มลูจากทางสถานทตูหรอืสถานกงสลุ  
 2)  ขอ้มลูจากอนิเตอรเ์น็ต  
 3)  จากเวบ็ไซตข์องกจิการ  
 4)  การเขา้รว่มในงานแสดงสนิคา้นานาชาต ิ 
 5)  จากแหล่งต่างๆ  
 ไวลด์; และฮนั (ศกัดิด์า ศริภิทัรโสภณ. 2554; อา้งองิจาก Wild; and Han. 2009) 
กล่าววา่ กลยทุธก์ารเขา้สู ่ตลาดต่างประเทศในการเขา้สูต่ลาดต่างประเทศของผูป้ระกอบการนัน้ 
ได้กล่าวถึงทาง เลือกเชิงกลยุทธ์ที่ธุรกิจสามารถดําเนินการได้ในต่างประเทศอย่างน้อย 4 
ประเภทหลกั ไดแ้ก่  
 1)  การสง่ออก  
 2)  การใหส้ทิธอินุญาต  
 3)  การรว่มลงทุน  
 4)  การเปิดสาขาเองโดยบรษิทัแมท่ัง้หมด  
 โดยกลยุทธ์เขา้สู่ตลาดต่างประเทศจะมขีอ้ดแีละขอ้เสยีแตกต่างกนัขึน้อยู่กบักลยุทธ์
ของบรษิทัเป็นหลกั กลยุทธก์ารเขา้สูต่ลาดระดบัโลก วจนะ ภูผานี (2558 : 87) กล่าวว่า การ
สง่ออก (Exporting) คอืวธิกีารเขา้สูต่ลาดทีธุ่รกจิในประเทศหน่ึงสง่สนิคา้ไปจาํหน่ายใหก้บัลูกคา้
ทีอ่ยู่ในต่างประเทศ ซึง่ลูกคา้อาจจะเป็นผูบ้รโิภคภาคธุรกจิหรอืรวมถงึรฐับาลของต่างประเทศก็
ได ้และการสง่ออกเป็นวธิกีารเริม่ตน้ของบรษิทัภายในประเทศทีจ่ะกา้วไปสูต่ลาดต่างประเทศ  
 วธิกีารเขา้สูต่ลาดต่างประเทศ สุพานี สฤษฎ์วานิช (2553 : 34) การสง่ออกเป็นวธิี
เริม่ต้นของผูป้ระกอบการธุรกจิในต่างประเทศ แต่วธิน้ีีจะมขีอ้ดอ้ยคอื มคี่าขนส่งสงูและอาจถูก
กดีกนัทางการคา้ จากประเทศผูนํ้าเขา้ รวมทัง้อาจเป็นปญัหาทีต่วัแทนจาํหน่ายไมไ่ดด้แูลสนิคา้
ไดอ้ยา่งทีก่จิการตอ้งการ  
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 ความหมายของการสง่ออกทางออ้ม (Indirect Exporting)  
 ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2543 : 15) การสง่ออกทางออ้ม (Indirect Exporting) คอื การ
ทีก่จิการจะมอบหมายใหผู้อ้ื่นทาํหน้าทีใ่นสว่นทีเ่ป็นการส่งสนิคา้ออกแทนตนเอง เช่น การมอบ 
หมายใหบ้รษิทัส่งออก-นําเขา้รบัผดิชอบงานดงักล่าว ส่วนใหญ่แล้วกจิการที่จะใช้วธิน้ีีจะเป็น
กจิการขนาดเลก็หรอืขนาดกลางทีเ่พิง่จะเริม่ทาํการสง่ออกเป็นครัง้แรก  
 ขอ้ด ีบรษิทัตวัแทนสง่ออกจะมคีวามชํานาญ ในส่วนของการคา้ขายกบัต่างประเทศ 
(Ready-Made Experience) ไมว่่าจะเป็นในเรื่องของวฒันธรรม กฎหมาย ตวัแทนการนําเขา้ใน
ต่างประเทศ หรอืแมก้ระทัง่กระบวนการทางศุลกากรของประเทศคู่คา้ ตวัแทนการส่งออกที่ดี
ควรจะมบีทบาทในการใหค้ําปรกึษาดว้ย ไม่ว่าจะเป็นการตดิต่อกบัลูกคา้ปจัจุบนั การโฆษณา 
การทาํการส่งเสรมิการจาํหน่ายเพื่อเพิม่ยอดขาย แมก้ระทัง่ในกรณีที ่ยอดขายลดลงตวัแทนทีด่ี
อาจแนะนําใหใ้ชว้ธิอีื่นๆ เพือ่ใหร้กัษาตลาดไวไ้ด ้  
 ขอ้เสยี ลูกคา้ในต่างประเทศอยูใ่นความตดิต่อกบัตวัแทน หากตวัแทนไมม่จีรยิธรรม
อาจไปหาสนิค้ามาและส่งออกไปเสยีเอง นอกจากน้ียงัทําให้กจิการไม่มปีระสบการณ์ใดๆใน
การคา้ระหวา่งประเทศเพิม่มากนกั  
 สุดาพร กุณฑลบุตร (2558 : 7) กล่าวว่าการสง่ออกทางออ้ม (Indirect Exporting) 
หมายถงึการ มอบใหผู้อ้ื่นหรอืกจิการอื่นทาํการสง่สนิคา้ออกไปสูล่กูคา้ในต่างประเทศ   
 กลยุทธก์ารเขา้สู่ตลาดระดบัโลก วจนะ ภูผานี (2558 : 88) การสง่ออกทางออ้ม 
(Indirect Exporting) เป็นการสง่ออกซึง่บรษิทัใชต้วัแทนหรอืคนกลางภายในประเทศทีจ่ะตดิต่อ
กบัผูซ้ือ้ในต่างประเทศหรอืมอีกีความหมายหน่ึงว่า เป็นการเขา้สู่ตลาดโลกโดยการสง่เสรมิและ
จาํหน่าย ผลติภณัฑ ์ผา่นคนกลางทางการตลาด การสง่ออกทางออ้มนิยมส่งออกโดยผา่นคนกลาง 
ซึง่ม ี4 ประเภท ดงัน้ี  
 1.  พ่อค้าส่งออกภายในประเทศ เป็นคนกลางหรอืนักธุรกิจส่งออกที่มลีกัษณะเป็น
พ่อคา้ส่ง ทีอ่ยู่ภายในประเทศโดยซือ้สนิคา้จากผูผ้ลติและขายต่อไปยงัตลาดประเทศเป้าหมาย 
โดยเป็นผูไ้ดร้บัคา่ตอบแทนในรปูของกาํไรจากการดาํเนินธุรกจิ  
 2.  ตวัแทนสง่ออกภายในประเทศ (Domestic-based Export Agent) หรอืบรษิทัการคา้
ระหว่างประเทศ (International Trading Company) ซึง่ทาํหน้าทีเ่ป็นนายหน้าในการตดิต่อให้
ผูข้ายภายในประเทศกบัผูซ้ือ้ทีอ่ยูต่่างประเทศใหไ้ดพ้บกนัและทาํการเจรจาต่อรองทางการคา้  
 3.  องค์การการส่งออก เป็นองค์การหรอืหน่วยงานภาครฐัหรอืเอกชนทีด่ําเนินกจิกรรม
ธุรกจิส่งออกร่วมกนัสาํหรบัสนิคา้หลายประเภท มกีารควบคุม และการบรหิารงานรว่มกนั นิยม
ใชส้าํหรบัสนิคา้เกษตรและอาหารแปรรปู เช่น สมาคมผูส้่งออกขา้วต่างประเทศ สมาคมอาหาร
แชเ่ยอืกแขง็แหง่ประเทศไทย (TFFA) เป็นตน้  
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 4.  บรษิทัจดัการการสง่ออกเป็นบรษิทัจดัการการสง่ออกทีม่คีวามเชีย่วชาญในการสง่ 
สนิคา้ออกไปยงัต่างประเทศ โดยบรษิทัจดัการส่งออกจะเป็นบรษิทัส่งออกอสิระที่จะทําหน้าที่
เหมอืนกบัเป็นฝา่ยสง่ออกใหก้บัธุรกจิ  
 ขอ้ด ีของการสง่ออกทางออ้ม (Indirect Exporting) เป็นการสง่ออกทีม่ ีความเสีย่งตํ่า  
และการส่งออกทางออ้มเป็นรูปแบบการส่งออกทีใ่ชท้รพัยากรของธุรกจิเจา้ของสนิคา้น้อยมาก
ทําให้ไม่สิ้นเปลือง ซึ่งการส่งออกทางอ้อมเหมาะกบัธุรกิจที่ไม่มคีวามพร้อมและไม่มคีวามรู ้ 
ความสามารถในการสง่ออก  
 ขอ้เสยี การสง่ออกทางออ้ม เจา้ของสนิคา้มอีาํนาจในการควบคุมตํ่าและทาํใหเ้จา้ของ
สนิคา้มกีารตดิต่อสมัพนัธก์บัตลาดต่างประเทศน้อย ส่งผลใหเ้จา้ของสนิคา้ไม่เกดิการเรยีนรูใ้น
การดําเนินธุรกิจในตลาดต่างประเทศอย่างแท้จรงิและยงัส่งผลให้ธุรกิจเจ้าของสนิค้าสูญเสยี
โอกาสทีจ่ะไดเ้รยีนรูก้ารดาํเนินธุรกจิในตลาดต่างประเทศ  
 
 ความหมายการสง่ออกทางตรง (Direct Exporting)  
 ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2543 : 15) การสง่ออกทางตรง (Direct Exporting) หมายถงึ
การทีก่จิการทําหน้าทีใ่นการส่งสนิคา้ของตนไปสู่ลูกคา้ในต่างประเทศโดยตรงไม่ผ่านคนกลาง
ใดๆ สาํหรบักจิการทีเ่พิง่เริม่ตน้ วธิกีารน้ีอาจมคี่าใชจ้่ายสงูกว่าวธิกีารสง่ออกทางออ้ม ทัง้ค่าใชจ้่าย
ต่างๆ ทีเ่กดิจากการขาดประสบการณ์ แต่เมื่อมองในระยะยาวแลว้จะเป็นประโยชน์ต่อกจิการใน
หลายดา้น ไมว่่าจะเป็นประสบการณ์ในเรื่องกระบวนการทางศุลกากร กระบวนการทางธุรกจิใน
ประเทศต่างๆ ความตอ้งการผลติภณัฑข์องชาตต่ิางๆ สิง่เหล่าน้ีจะเป็นรากฐานต่อการเขา้ไปลงทุน 
โดยตรงในต่างประเทศ อย่างไรกด็หีลายกจิการอาจตดิต่อกบัลูกคา้ของตนในต่างประเทศโดยตรง  
แต่งานบางชนิดอาจใชบ้รษิทัสง่ออก-นําเขา้ทัง้ภายในและต่างประเทศเป็นผูช้ว่ยเหลอื 
 กล่าวโดยสรุปแล้ว การส่งออกนับเป็นขัน้แรกของธุรกจิที่จะเขา้สู่ตลาดต่างประเทศ 
และโดยทัว่ไปจะเกดิขึน้ในกจิการขนาดกลางถงึขนาดเลก็ ทัง้น้ีเพราะการส่งออกเป็นการทีก่จิการ
เริม่ใชป้ระโยชน์จากผูบ้รโิภคในตลาดโลกเท่านัน้ แต่ยงัไมไ่ดใ้ชป้ระโยชน์จากความไดเ้ปรยีบใน
ดา้นต่างๆ เช่น ตน้ทุนการผลติ แหล่งวตัถุดบิหรอืปจัจยัอื่นเพื่อเพิม่คุณค่าใหก้บัผลติภณัฑแ์ละ
ศกัยภาพทางการบรหิารของกจิการ ดงันัน้การทีป่ระเทศไทยมกีารเน้นเรือ่งการสง่ออกเป็นอยา่ง
มาก ทาํใหป้ระชาชนจาํนวนหน่ึงอาจเขา้ใจผดิคดิว่าธุรกจิของไทยดาํเนินการทางการคา้ระหว่าง
ประเทศอยา่งเตม็รปูแบบ แต่โดยแทจ้รงิแลว้ธุรกจิไทยจํานวนมาก เพิง่อยู่ในขัน้การสง่ออกอนั
หมายถงึบนัไดขัน้แรกเท่านัน้ และหากไม่ก้าวต่อไปกจ็ะอยู่ในขัน้แรกไปเรื่อยๆ เช่น ที่ผ่านมา
หลายสบิปี ปจัจุบนัทาํใหป้ระเทศไทยอยูใ่นฐานะตัง้รบัธุรกจิจากประเทศอื่นเขา้มาลงทุนโดยตรง 
ทัง้น้ีเน่ืองจากธุรกจิจากประเทศอื่นไม่ว่าจะเป็นสหรฐัอเมรกิา ญี่ปุ่น หรอืกลุ่มประเทศทางยุโรป 
มพีฒันาการที่สูงกว่าการส่งออกนัน่เอง อย่างไรก็ดใีนปจัจุบนัระบบการสื่อสารสมยัใหม่ เช่น 
ระบบอนิเตอรเ์น็ตทําใหเ้กดิเครอืข่ายการสื่อสารระหว่างแหล่งต่างๆ ซึง่มผีลโดยตรงต่อการคา้
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ระหว่างประเทศ กล่าวคอืทําใหคู้่คา้สามารถเขา้ถงึกนัไดเ้รว็และหลากหลายแหล่งมากขึน้ โดย
รูจ้กักนัดใีนนามของ พาณิชยอ์เิลก็ทรอนิกส ์(E-commerce) หรอือคีอมเมริซ์ ระบบการสื่อสาร
ชนิดน้ีทําใหเ้กดิผลต่อธุรกจิการคา้ระหว่างประเทศอย่างมหาศาล เน่ืองจากเป็นปจัจยัทีช่่วยให้
เกดิการตดิต่อรบัทราบขา่วสารกนัไดอ้ยา่งรวดเรว็และตน้ทุนทีต่ํ่ามาก และเป็นการตดิต่อสื่อสาร
กนัเป็นเครอืขา่ยไปทัว่โลก (Global Network) ทาํใหผู้นํ้าเขา้ (Importer) และผูส้ง่ออก (Exporter) 
จากทัว่โลกสามารถทราบความต้องการเสนอซื้อและเสนอขายสนิค้าของผูอ้ื่นได้ และสามารถ
ตดิต่อซือ้ขายโดยตดัคนกลางลงไปไดม้าก สง่ผลใหต้น้ทุนขายของสนิคา้ชนิดหน่ึงตํ่าลงมาก  
 สดุาพร กุณฑลบุตร (2558 : 8) การสง่ออกทางตรง (Direct Exporting) หมายถงึ การ
ทีผู่ผ้ลติทาํการสง่สนิคา้ออกไปจาํหน่ายต่างประเทศดว้ยตนเอง  
 กลยุทธก์ารเขา้สูต่ลาดระดบัโลก วจนะ ภูผานี (2558 : 89) การสง่ออกโดยตรง (Direct 
Exporting) เป็นการสง่ออกซึง่บรษิทัผูข้ายหรอืผูผ้ลติตดิต่อกบัผูซ้ือ้ในต่างประเทศโดยตรง ไม่ตอ้ง 
อาศยัคนกลางภายในประเทศช่วยเหลอื การตดัสนิใจส่งออกเองจะทําใหม้ผีลตอบแทนมากกว่า
การส่งออกทางออ้ม (เน่ืองจากไมม่คี่าใชจ้่ายจากคนกลาง) แต่จะมคี่าใชจ้่ายในการลงทุนสงูและ
รบัภาระความเสีย่งไวท้ีส่งูเชน่กนั การสง่ออกทางตรงมหีลายวธิ ีดงัน้ี  
 1. แผนกสง่ออกของบรษิทัทีอ่ยูภ่ายในประเทศ (Domestic-Based Export Department) 
จะรบัผดิชอบกจิกรรมการตลาดสาํหรบัลกูคา้ต่างประเทศโดยตรง  
 2. การใชพ้นกังานขายเพื่อการสง่ออก (Traveling Export Salesman) ในการออกไปพบ 
ลกูคา้ต่างประเทศเอง  
 3. ผูจ้ดัจําหน่ายในต่างประเทศ (Foreign-Based Distributors) ในกรณีน้ีบรษิทัจะ
แต่งตัง้ผู ้จดัจาํหน่ายในต่างประเทศเพื่อจาํหน่ายสนิคา้ให ้โดยอาจจะใหส้ทิธิ ์แก่บรษิทัใดบรษิทั
หน่ึงแต่เพยีงผูเ้ดยีวเป็นผูจ้ดัจาํหน่าย หรอืใหส้ทิธิ ์ในการเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายหลายรายกไ็ด ้ 
 ขอ้ด ีมคีวามสามารถในการควบคุมและการสื่อสาร ธุรกจิสามารถดาํเนินการไดเ้ตม็ที่
และสามารถยืดระยะเวลาการวางจําหน่ายในกรณีที่สนิค้ายงัไม่ถึงเวลาที่เหมาะสมที่จะวาง
จาํหน่ายหรอืสามารถเรง่เวลาการจาํหน่ายใหเ้รว็ขึน้ไดต้ามทีต่อ้งการ  
 ขอ้เสยี ค่าใชจ้่ายอาจจะสงูเน่ืองจากธุรกจิทีส่่งออกโดยตรงนัน้จะต้องใชท้รพัยากรใน
ดา้นต่างๆ เช่น ทรพัยากรเงนิทุน ทรพัยากรมนุษยใ์นการดําเนินการส่งสนิคา้ออก ซึ่งการส่งออก
โดยตรงมคีวามจาํเป็นทีต่อ้งสรา้งหน่วยงานและหน่วยธุรกจิยอ่ยเพื่อการสง่ออก มคีวามเสีย่งสงู
ในกรณทีีธุ่รกจิไมม่คีวามเชีย่วชาญในวธิกีารการสง่สนิคา้ออก ทัง้น้ียงัมคีวามเสีย่งสงูถา้ธุรกจิไม่
มคีวามรูเ้กีย่วกบัตลาดในประเทศทีจ่ะเขา้ไปเจาะตลาด 
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ข้อมลูทัว่ไปของกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออก 
 เอเชยีตะวนัออกประกอบดว้ยประเทศต่างๆ ดงัน้ี จนี ญี่ปุ่น เกาหลใีต้ เกาหลเีหนือ  
มองโกเลีย และเขตเศรษฐกจิ เช่น ไต้หวนั (กรมเอเชยีตะวนัออก กระทรวงการต่างประเทศ
2559 : ออนไลน์) 
 
ตารางที ่4 ขอ้มลูทัว่ไปของสาธารณรฐัประชาชนจนี (People's Republic of China) 
 - ขนาดเศรษฐกจิใหญ่เป็นอนัดบั 2 ของโลก ตัง้แต่ปี 2553 

- เงนิทุนสาํรองมากเป็นอนัดบั 1 ของโลก 
- มลูคา่การคา้มากเป็นอนัดบั 1 ของโลก (3.53 ลา้นลา้น USD ปี 2559) 
- จนีใหค้วามสาํคญักบัไทยในอาเซยีน ไมเ่คยมขีอ้บาดหมางรุนแรง 
ความสมัพนัธใ์นทุกระดบัมคีวามใกลช้ดิ ศกัยภาพดา้นเศรษฐกจิของจนีใน
ปจัจุบนัทาํใหจ้นีมทีาง เลอืกมากขึน้ในการดาํเนินความสมัพนัธก์บั
ต่างประเทศทีส่ามารถเกือ้กลูผลประโยชน์ซึง่กนัและกนั 
- จนีเป็นมหาอาํนาจในเอเชยีและมนีโยบายทีจ่ะเพิม่บทบาทในเวทโีลกมาก
ขึน้ในทุกดา้น  

ท่ีตัง้ อยูท่างทศิตะวนัออกของทวปีเอเชยี มพีรมแดนตดิต่อกบัประเทศต่างๆ 
โดยรอบ  15 ประเทศ คอื เกาหลเีหนือ รสัเซยี มองโกเลยี คาซคัสถาน 
เคอรก์ชิสถาน ทาจกิสิถาน อฟักานิสถาน ปากสีถาน อนิเดยี เนปาล สกิขมิ   
ภฐูาน พมา่ ลาว และเวยีดนาม  
ทศิตะวนัออกและทศิใต ้ตดิกบัทะเลเหลอืง ทะเลจนีตะวนัออก และทะเลจนี
ใต ้

พืน้ท่ี 9.6 ลา้นตารางกโิลเมตร (ประมาณ 19 เทา่ของประเทศไทย) 
เมืองหลวง    กรุงปกักิง่ (ภาษาราชการจนีเรยีกวา่ “เปย่จงิ”) 
ประชากร 1,386 ลา้นคน (ขอ้มลูจาก World Bank ปี 2560) 
ภาษาราชการ    จนีกลาง 
ศาสนา    ลทัธเิต๋า พทุธ ครสิต ์และอสิลาม 
ประธานาธิบดี   นายส ีจิน้ผงิ (Mr. Xi Jinping) เขา้รบัตาํแหน่ง เมือ่วนัที ่14 มนีาคม 2556 
นายกรฐัมนตรี  นายหลี ่เคอ่เฉยีง (Mr. Li Keqiang) เขา้รบัตาํแหน่ง เมือ่เดอืนมนีาคม 2556 
รฐัมนตรี
กระทรวงการ
ต่างประเทศ    

นายหวงั อี ้(Mr. Wang Yi) เขา้รบัตาํแหน่ง เมือ่เดอืนมนีาคม 2556 
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ตารางที ่4 ขอ้มลูทัว่ไปของสาธารณรฐัประชาชนจนี (People's Republic of China) (ต่อ) 
ระบอบการ
ปกครอง 

ระบอบสงัคมนิยมแบบจนี   สามารถเขตการปกครองไดด้งัน้ี 
- การปกครองสว่นกลาง แบง่ออกเป็น 23 มณฑล (รวมถงึไตห้วนั)  
- 5 เขตปกครองตนเอง (มองโกเลยี หนิงเซีย่ ซนิเจยีง กวางส ีและทเิบต)  
- 4 มหานครทีข่ ึน้ต่อสว่นกลาง (ปกักิง่ เซีย่งไฮ ้เทยีนจนิ และฉงชิง่) 
- 2 เขตบรหิารพเิศษ (ฮอ่งกง และมาเก๊า) (ตุลาคม 2561) 

หน่วยเงินตรา    “เหรนิหมนิป้ี” โดยมหีน่วยเรยีกเป็น “หยวน” (1 หยวน / 5.09 บาท ปี 2561) 
ผลิตภณัฑม์วล
รวม ภายใน 
ประเทศ    

13 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั (ปี 2561) 

รายได้ประชาชาติ
ต่อหวั    

9,019 ดอลลารส์หรฐั (ปี 2561) 

การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ    

รอ้ยละ 6.9 (ปี 2561) 

การค้า เน่ืองจากผลผลกระทบจากวกิฤตการเงนิและเศรษฐกจิโลกทีถ่ดถอยตัง้แต่
ปลายปี 2551 ทาํใหส้ง่ผลใหม้ลูคา่การคา้ระหวา่งไทย-จนี ในปี 2552 
ขยายตวัลดลงรอ้ยละ 8.53 โดยมมีลูคา่รวม USD 33,152.83 ลา้น แบง่เป็น
ไทยสง่ออกไปจนี USD 16,123.88 ลา้น และไทยนําเขา้จากจนี USD 
17,028.95 ลา้น ไทยขาดดุลการคา้จนี USD 905.07 ลา้น 
จนีเป็นตลาดสง่ออกอนัดบั 1 ของไทย และเป็นคูค่า้อนัดบั 2 ของไทยรองจาก
ญีปุ่น่ และไทยเป็นคูค่า้อนัดบัที ่14 ของจนี (ปี 2555) การคา้ไทย-จนี มมีลูคา่ 
63,856 ลา้นดอลลารส์หรฐั ขยายตวัรอ้ยละ 12.5 โดยไทยขาดดุลการคา้ 
10,057 ดอลลารส์หรฐั 

สินค้าท่ีไทย
ส่งออก 

ไดแ้ก่ เครือ่งคอมพวิเตอรอุ์ปกรณ์และสว่นประกอบ ยางพารา เคมภีณัฑ ์เมด็
พลาสตกิ ผลติภณัฑม์นัสาํปะหลงั ผลติภณัฑย์าง ไมแ้ละผลติภณัฑไ์ม ้และ
แผงวงจรไฟฟ้า เป็นตน้ 

สินค้าท่ีไทย
นําเข้า 

ไดแ้ก่ เครือ่งคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์และสว่นประกอบ เครือ่งจกัรไฟฟ้าและ
สว่นประกอบ เครือ่งใชไ้ฟฟ้าในบา้น เครือ่งจกัรกลและสว่นประกอบ 
เคมภีณัฑ ์เครือ่งใชเ้บด็เตลด็ เหลก็ เหลก็กลา้และผลติภณัฑ ์และผา้ผนื   
เป็นตน้ 
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ตารางที ่5 ขอ้มลูทัว่ไปของญีปุ่น่ (Japan) 
ท่ีตัง้ อยูใ่นมหาสมทุรแปซฟิิก ทางตะวนัตกตดิสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน

เกาหล ีสาธารณรฐัเกาหล ีและสาธารณรฐัประชาชนจนี โดยมทีะเลญีปุ่น่กัน้ 
ทางทศิเหนือตดิกบัประเทศรสัเซยี โดยมทีะเลโอคอ็ตสก ์เป็นเสน้แบง่ 
เขตแดน 

พืน้ท่ี 377,930 ตารางกโิลเมตร (ประมาณ 0.76 เทา่ ของประเทศไทย) 
เมืองหลวง    กรุงโตเกยีว 
ประชากร 126.70 ลา้นคน (โตเกยีว 13.73 ลา้นคน) 
ภาษาราชการ    ภาษาญีปุ่น่ 
ศาสนา    37% ผูน้บัถอื ศาสนาพทุธและชนิโต 1% ผูน้บัถอื ศาสนาครสิต ์1% ผูน้บัถอื 

ศาสนาอื่นๆ 
ประมขุ    สมเดจ็พระจกัรพรรดอิากฮิโิตะ 
ผูนํ้ารฐับาล    นายชนิโซ อาเบะ 
รฐัมนตรี
ต่างประเทศ    

นายทะโร โคโนะ 

ระบอบการ
ปกครอง 

ระบอบประชาธปิไตยแบบเสรภีายใตร้ฐัธรรมนูญ โดยมสีมเดจ็พระจกัรพรรดิ
ทรงเป็นประมขุ 

เขตการปกครอง 47 จงัหวดั โดยแบง่เขตยอ่ยลงไปเป็นเมอืงและหมูบ่า้นโดยทุกจงัหวดัมผีูว้า่
ราชการจงัหวดัเป็นผูบ้รหิาร 

หน่วยเงินตรา    100 เยน / 29.01 บาท (ตุลาคม 2561) 
ผลิตภณัฑม์วล
รวม ภายใน 
ประเทศ    

4.38 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั 

รายได้ประชาชาติ
ต่อหวั    

38,550 ดอลลารส์หรฐั 

การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ    

รอ้ยละ 0.3  
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ตารางที ่5 ขอ้มลูทัว่ไปของญีปุ่น่ (Japan) (ต่อ) 
การค้า        ญีปุ่น่ เป็นคูค่า้ทีส่าํคญัอนัดบัหน่ึงของไทย ในปี 2553 การคา้ระหวา่ง

ไทยกบัญีปุ่น่มมีลูคา่ 1,856,824 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากปี 2552 รอ้ยละ 43.01 
โดยไทยเป็นฝา่ยขาดดุลการคา้ 566,161 ลา้นบาท ทัง้น้ี ระหวา่งเดอืน
มกราคม-มนีาคม 2554 การคา้ระหวา่งไทยกบัญีปุ่น่มมีลูคา่ 500,506 ลา้น
บาท เพิม่ขึน้จากชว่งเดยีวกนัของปี 2552 รอ้ยละ 13.99 โดยไทยสง่ออกไป
ยงัญีปุ่น่ 179,628 ลา้นบาท นําเขา้จากญีปุ่น่ 320,878 ลา้นบาท และขาด
ดุลการคา้เป็นมลูคา่ 141,250 ลา้นบาท 
       ปี 2555 มลูคา่การคา้ระหวา่งไทย-ญีปุ่น่ 73,059.83 ลา้นดอลลารส์หรฐั 
เพิม่ขึน้จากปีก่อนหน้า 13.60 ไทยขาดดุลการคา้ 26,100.06 ลา้นดอลลาร์
สหรฐั (ไทยสง่ออก 23,479.88 ลา้นดอลลารส์หรฐั นําเขา้ 49,579.95 ลา้น
ดอลลารส์หรฐั) โดยญีปุ่น่เป็นคูค้า้ลาํดบัที ่1 ของไทย คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 
15.31 ของมลูคา่การคา้กบัต่างประเทศทัง้หมด 

สินค้าท่ีไทย
ส่งออก  

ไดแ้ก่ รถยนต ์อุปกรณ์และสว่นประกอบ ไกแ่ปรรปู เครือ่งคอมพวิเตอร ์
อุปกรณ์และสว่นประกอบ ยางพารา อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 

สินค้าท่ีไทย
นําเข้า 

ไดแ้ก่ เครือ่งจกัรกลและสว่นประกอบ เหลก็ เหลก็กลา้และผลติภณัฑ ์
สว่นประกอบและอุปกรณ์ยานยนต ์เครือ่งจกัรไฟฟ้า และสว่นประกอบ 
เคมภีณัฑ ์

 
ตารางที ่6 ขอ้มลูทัว่ไปของสาธารณรฐัเกาหล ี(Republic of Korea) 
ท่ีตัง้ ตัง้อยูท่างใตข้องคาบสมทุรเกาหล ี 

ทศิเหนือตดิกบัสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนเกาหล ี(เกาหลเีหนือ) 
ทศิตะวนัออกตดิกบัทะเลตะวนัออก (ทะเลญีปุ่น่)  
ทศิตะวนัตกตดิกบัทะเลเหลอืง และทศิใตต้ดิกบัชอ่งแคบเกาหล ี(Korea 
Strait) 

พืน้ท่ี 99,392 ตารางกโิลเมตร (ประมาณ 1 ใน 5 ของไทย) มพีืน้ทีป่ระมาณรอ้ยละ 
45 ของพืน้ทีค่าบสมทุรเกาหล ี

เมืองหลวง    กรุงโซล 
ประชากร 51.1 ลา้นคน (ปี 2559) 
ภาษาราชการ    ภาษาเกาหล ี
ศาสนา    ศาสนาครสิต ์รอ้ยละ 52 (โปรเตสแตนท ์รอ้ยละ46 โรมนัคาทอลกิ รอ้ยละ 

39)  
ศาสนาพทุธ รอ้ยละ46  ขงจือ๊ รอ้ยละ1 และอื่นๆ รอ้ยละ1 

ประมขุ    นายมนุ แช-อนิ 
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ตารางที ่6 ขอ้มลูทัว่ไปของสาธารณรฐัเกาหล ี(Republic of Korea) (ต่อ) 
ผูนํ้ารฐับาล    นายล ีนกั-ยอน 
รฐัมนตรี
ต่างประเทศ    

คงั คยอง-ฮวา 

ระบอบการ
ปกครอง 

ประชาธปิไตยระบบรฐัสภา (สภาเดยีว) ระบอบการปกครองแบบสาธารณรฐั 
มปีระธานาธบิดเีป็นผูนํ้าสงูสดุ ดาํรงตาํแหน่งประมขุของรฐั หวัหน้ารฐับาล 
และผูบ้ญัชาการทหารสงูสดุ 

เขตการปกครอง ประกอบดว้ย 9 จงัหวดั (ซึง่ประกอบดว้ย 1 เขตปกครองพเิศษเกาะเชจ)ู และ 
7 เมอืงมหานคร 

หน่วยเงินตรา    วอน (1000 วอน / 29 บาท) (ปี 2561) 
ผลิตภณัฑม์วล
รวม ภายใน 
ประเทศ    

1.529 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั (ปี 2560) 

รายได้ประชาชาติ
ต่อหวั    

29,700 ดอลลารส์หรฐั (ปี 2560) 

การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ    

รอ้ยละ 3.2 

การค้า        ไทยเป็นฝา่ยเสยีเปรยีบดุลการคา้เกาหลใีตม้าตลอด ในปี 2552 มมีลูคา่
การคา้รวม 8,241.76 ลา้นดอลลารส์หรฐั ลดลงรอ้ยละ -21.72 จากปี 2551 
ไทยสง่ออกไปเกาหลใีต ้2,818.86 ลา้นดอลลารส์หรฐั (เป็นตลาดสง่ออก
อนัดบัที ่15 ของไทย) และนําเขา้จากเกาหลใีต ้5,422.90 ลา้นดอลลารส์หรฐั 
(เป็นแหลง่นําเขา้อนัดบัที ่7 ของไทย) ไทยเสยีดุลการคา้เกาหลใีต ้2,604.03 
ลา้นดอลลารส์หรฐั 
       จากสถติปีิ 2555 มลูคา่การคา้รวม ไทย-เกาหลใีต ้13,758.53 ลา้น
ดอลลารส์หรฐั ไทยสง่ออกไปเกาหลใีต ้4,778.9 ลา้นดอลลารส์หรฐั นําเขา้ 
8,979.73 ลา้นดอลลารส์หรฐั 

สินค้าท่ีไทย
ส่งออก 

ไดแ้ก่ ยางพารา แผงวงจรไฟฟ้า น้ําตาลทราย เคมภีณัฑ ์น้ํามนัปิโตรเลยีม
ดบิ 

สินค้าท่ีไทย
นําเข้า 

ไดแ้ก่ ผลติภณัฑเ์หลก็และเหลก็กลา้ เคมภีณัฑ ์เครือ่งจกัรกล เครือ่งจกัร
ไฟฟ้า แผงวงจรอเิลก็ทรอนิกส ์
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ตารางที ่7 ขอ้มลูทัว่ไปของสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนเกาหล ี(Democratic People's 
Republic of Korea) 

ท่ีตัง้ ตัง้อยูท่างเหนือของคาบสมทุรเกาหล ี พรมแดนทศิเหนือสว่นใหญ่ตดิกบั
สาธารณรฐัประชาชนจนีและบางสว่นตดิกบัสหพนัธรฐัรสัเซยีทศิใตต้ดิกบั
สาธารณรฐัเกาหล(ีเกาหลใีต)้   ทศิตะวนัออกตดิกบัทะเลตะวนัออก(ทะเล
ญีปุ่น่)  ทศิตะวนัตกตดิกบัทะเลตะวนัตก 

พืน้ท่ี 123,138 ตารางกโิลเมตร (ประมาณรอ้ยละ 24 ของประเทศไทย) 
เมืองหลวง    กรุงเปียงยาง 
ประชากร 25.3 ลา้นคน (ปี 2559) 
ภาษาราชการ    เกาหล ี
ศาสนา    ไมม่ ี
ประมขุ    ประธานสภาบรหิารสงูสดุของสภาประชาชนสงูสดุ นายคมิ จง อุน และ  

นายคมิ ยอง นาม 
ผูนํ้ารฐับาล    นายกรฐัมนตร ีนายปกั พง จ ู
รฐัมนตรี
ต่างประเทศ    

นายร ียอง โฮ 

ระบอบการ
ปกครอง 

ระบอบคอมมวินิสตต์ามแนวทางของอดตีสหภาพโซเวยีต ไดม้กีารปรบัแก้
รฐัธรรมนูญเมือ่ 5 กนัยายน 2541 โดยยกเลกิระบบประธานาธบิดแีละให้
ประธานคณะกรรมการป้องกนัประเทศ (Chairman of the National Defense 
Commission หรอื NDC) เป็นตาํแหน่งสงูสดุของประเทศ มอีาํนาจปกครอง
ดา้นการเมอืง การทหาร และเศรษฐกจิ และใหป้ระธานสภาบรหิารสงูสดุ 
(Presidium) ของสภาประชาชนสงูสดุ (Supreme People’s Assembly หรอื 
SPA สมาชกิจาํนวน 687 คน) ซึง่เป็นองคก์รนิตบิญัญตัขิองประเทศ รบัผดิชอบ
งานพธิกีารเปรยีบเสมอืนประมขุสงูสดุของประเทศ อาท ิงานดา้นความสมัพนัธ์
ทางการทตูกบัต่างประเทศและทุกเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบั พธิกีารทตู การใหแ้ละ
ยกเลกิสตัยาบนั การแต่งตัง้และเรยีกกลบัผูแ้ทนทางการทตูในต่างประเทศ การ
รบัสาสน์ตราตัง้ทตูต่างประเทศ การเป็นผูแ้ทนประเทศพบบุคคลสาํคญัจาก
ต่างประเทศทีไ่ปเยอืนเกาหลเีหนือ รวมทัง้เป็นผูแ้ทนประเทศเดนิทางไปเยอืน
ประเทศต่างๆ สาสน์ตราตัง้ทตูต่างประเทศ การเป็นผูแ้ทนประเทศพบบุคคล
สาํคญัจากต่างประเทศทีไ่ปเยอืนเกาหลเีหนือ รวมทัง้เป็นผูแ้ทนประเทศ
เดนิทางไปเยอืนประเทศต่างๆ 
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ตารางที ่7 ขอ้มลูทัว่ไปของสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนเกาหล ี(Democratic People's 
Republic of Korea) (ต่อ) 

เขตการปกครอง แบง่ออกเป็น 9 จงัหวดั (Provinces) 3 เขตพเิศษ (Special Regions) และ 2 
เมอืงทีไ่ดร้บัการปกครองโดยตรง (Directly-Governed Cities) ไดแ้ก่ 
เปียงยาง และราซอน 

หน่วยเงินตรา    วอน (34.75 วอน / บาท, ตุลาคม 2561) 
ผลิตภณัฑม์วล
รวม ภายใน 
ประเทศ    

1.4 หมืน่ลา้นดอลลารส์หรฐั 

รายได้ประชาชาติ
ต่อหวั    

1,800 ดอลลารส์หรฐั 

การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ    

รอ้ยละ 0.3 

การค้า ไทยถอืเป็นคูค่า้สาํคญัลาํดบัตน้ของเกาหลเีหนือ รองจากจนีและเกาหลใีต ้ใน
ปี 2552 การคา้รวมมมีลูคา่ 44.35 ลา้นดอลลารส์หรฐั จาํแนกเป็นมลูคา่การ
สง่ออก 30.43 ลา้นดอลลารส์หรฐั และมลูคา่การนําเขา้ 13.92 ลา้นดอลลาร์
สหรฐั โดยไทยเป็นฝา่ยไดดุ้ลการคา้ 16.5 ลา้นดอลลารส์หรฐั 

สินค้าท่ีไทย
ส่งออก 

ไดแ้ก่ น้ําตาล ยาง เสน้ใย อาหารทะเล เคมภีณัฑ ์เภสชัภณัฑ ์ผลติภณัฑม์นั
สาํปะหลงั เครือ่งจกัรและสว่นประกอบ 
       มลูคา่การคา้รวมปี 2555 เทา่กบั 62.23 ลา้นดอลลารส์หรฐั (เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 63.53) เป็นสดัสว่นรอ้ยละ 0.01 ของการคา้รวมของไทย ไทยไดดุ้ล 
18.39 ลา้นดอลลารส์หรฐั 

สินค้าท่ีไทย
นําเข้า 

ไดแ้ก่ เคมภีณัฑ ์เครือ่งจกัรไฟฟ้า เครือ่งจกัรกล ลวดและสายเคเบลิ 
แผงวงจรไฟฟ้า 

 
ตารางที ่8 ขอ้มลูทัว่ไปของมองโกเลยี (Mongolia) 
ท่ีตัง้ มองโกเลยี เป็นประเทศทีไ่มม่ทีางออกสูท่ะเล ทางเหนือตดิกบัประเทศรสัเซยี 

สว่นทางใตท้างตะวนัออกและตะวนัตกตดิกบัสาธารณรฐัประชาชนจนี 
พืน้ท่ี 1.5 ลา้นตารางกโิลเมตร (ใหญ่กวา่ไทย 3 เทา่) 
เมืองหลวง    กรุงอลูานบาตอร ์
ประชากร 3.03 ลา้นคน 
ภาษาราชการ    มองโกล (Mongol Khalkha) 
ศาสนา    พทุธ (นิกายลามะ) อสิลาม ความเชือ่ภตูผ ีและครสิต ์
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ตารางที ่8 ขอ้มลูทัว่ไปของมองโกเลยี (Mongolia) (ต่อ) 
ประมขุ    ประธานาธบิด ีนายคลัตม์า บตัทุลกา 
ผูนํ้ารฐับาล    นายกรฐัมนตร ีนายอุคนา คเูรลซูค 
รฐัมนตรี
ต่างประเทศ    

นายแดมดนิ ซอคตบ์าตาร ์

ระบอบการ
ปกครอง 

เสรปีระชาธปิไตย (Parliamentary Republic) โดยเปลีย่นแปลงระบอบการ
ปกครองจากระบบสงัคมนิยมเมือ่ปี 2533 

เขตการปกครอง แบง่ออกเป็น 21 จงัหวดั (aimags) และเมอืงหลวง พืน้ทีส่ว่นใหญ่เป็นทีร่าบ
สงู ภเูขา และทุง่หญา้ ไมม่อีาณาเขตตดิทะเล 

หน่วยเงินตรา    ตรูกิ (Tugriks - MNT) โดย 1,000 MNT ประมาณ 13.35 บาท (ปี 2561) 
ผลิตภณัฑม์วล
รวม ภายใน 
ประเทศ    

8.54 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั (ปี 2561) 

รายได้ประชาชาติ
ต่อหวั    

3,894.90 ดอลลารส์หรฐั (ปี 2561) 

การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ    

รอ้ยละ 5.1 (ปี 2561) 

การค้า        การคา้ระหวา่งไทย-มองโกเลยี ยงัมปีรมิาณไมม่ากนัก แต่กม็อีตัราการ
ขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองโดยการคา้ไทย-มองโกเลยีตลอดปี 2554 มมีลูคา่รวม 
18.05 ลา้นดอลลารส์หรฐั มากกวา่ปี 2553 รอ้ยละ 30 แบง่เป็นไทยสง่ออก 
12.73 ลา้นดอลลารส์หรฐั และนําเขา้ 5.32 ลา้นดอลลารส์หรฐั เพิม่ขึน้จากปี 
2553 รอ้ยละ 32.64 และรอ้ยละ 26.17 ตามลาํดบั 
       ระหวา่งเดอืนมกราคม - กนัยายน 2556 มมีลูคา่การคา้รวม 12.04 ลา้น
ดอลลารส์หรฐั เพิม่ขึน้รอ้ยละ 24.96 สว่นในปี 2555 มมีลูคา่การคา้รวม 
13.69 ลา้นดอลลารส์หรฐั (ไทยสง่ออก 13.23 ลา้นดอลลารส์หรฐั และนําเขา้ 
0.46 ลา้นดอลลารส์หรฐั) 

สินค้าท่ีไทย
ส่งออก 

ไดแ้ก่ รถยนต ์อุปกรณ์และสว่นประกอบ กระดาษและผลติภณัฑก์ระดาษ 
ผลติภณัฑอ์ลมูเินียม ตูเ้ยน็ ตูแ้ชแ่ขง็และสว่นประกอบ 

สินค้าท่ีไทย
นําเข้า 

ไดแ้ก่ สนิแรโ่ลหะ เศษโลหะ แรแ่ละผลติภณัฑจ์ากแร ่เสือ้ผา้สาํเรจ็รปู ชา 
กาแฟ เครือ่งเทศ 
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ตารางที ่9 ขอ้มลูทัว่ไปของไตห้วนั (Taiwan) 
ท่ีตัง้ อยูร่ะหวา่งทะเลจนีตะวนัออกและทะเลจนีใต ้หา่งจากจนีแผน่ดนิใหญ่

ประมาณ 160 กโิลเมตร 
พืน้ท่ี 26,000 ตารางกโิลเมตร 
เมืองหลวง    ไทเป 
ประชากร 23.5 ลา้นคน (2560) 
ภาษาราชการ    จนีกลาง(ตวัเขยีนแบบโบราณ) 
ศาสนา    พทุธมหายานและเต๋า (รอ้ยละ 93) ครสิต ์(รอ้ยละ 4.5) 
ประมขุ    ประธานาธบิด ีนางสาวไช ่องิเหวนิ (Ms. Tsai Ing-wen)  

รองประธานาธบิด ีดร.เฉิน เจิย้นเหรนิ (Dr. Chen Chien-jen)  
ผูนํ้ารฐับาล    นายกรฐัมนตร ีนายไล ่ชงิเต๋อ (Mr. Lai Ching-te) 
รฐัมนตรี
ต่างประเทศ    

นายอู๋ เจาเซีย่ (Mr. Wu Jau-shieh) 

ระบอบการ
ปกครอง 

สาธารณรฐั 

หน่วยเงินตรา    ดอลลารไ์ตห้วนั (NT$) (1 NT$/1.08 บาท ปี 2561) 
ผลิตภณัฑม์วล
รวม ภายใน 
ประเทศ    

528.55 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั (ปี 2560) 

รายได้ประชาชาติ
ต่อหวั    

24,337 ดอลลารส์หรฐั (ปี 2560) 

การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ    

รอ้ยละ 2 (ปี 2560) 

การค้า        ไตห้วนัเป็นคูค่า้สาํคญัอนัดบัตน้ ๆ ของไทย การคา้รวมไทย-ไตห้วนั
ในชว่งเดอืนมกราคม-พฤษภาคม 2556 มมีลูคา่ทัง้สิน้ 4,599 ลา้นดอลลาร์
สหรฐั (ลดลงจากชว่งเดยีวกนัของปี 2555 รอ้ยละ 7.48) โดยไทยสง่ออกไป
ไตห้วนัมลูคา่ 1,349 ลา้นดอลลารส์หรฐั นําเขา้จากไตห้วนั 3,250 ลา้น
ดอลลารส์หรฐั (ลดลงจากชว่งเดยีวกนัของปี 2555 รอ้ยละ 3.98 และ 8.86 
ตามลาํดบั) โดยไตห้วนัเป็นคูค่า้อนัดบัที ่11 ของไทย และไทยเป็นคูค่า้อนัดบั
ที ่14 ของไตห้วนั 
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ตารางที ่9 ขอ้มลูทัว่ไปของไตห้วนั (Taiwan) (ต่อ) 
การค้า        ในชว่งกุมภาพนัธ ์2557 ไทยสง่ออกสนิคา้ไปไตห้วนัทัง้สิน้ 290.94 

ลา้นดอลลารส์หรฐั เพิม่ขึน้จากชว่งเดยีวกนัของปี 2556 รอ้ยละ 15.08 และ
ไทยนําเขา้จากไตห้วนัชว่งเดอืนกุมภาพนัธ ์2557 มลูคา่ 495.88 ลา้น
ดอลลารส์หรฐั ลดลงจากชว่งเดยีวกนัของปี 2556 รอ้ยละ 12.63 โดยคดิเป็น
มลูคา่รวมทัง้สิน้ 1,698 ลา้นดอลลารส์หรฐั ลดลงจากชว่งเดยีวกนัของปี 2556 
รอ้ยละ 1.9 ไทยขาดดุลการคา้ใหก้บัไตห้วนั 575 ลา้นดอลลารส์หรฐั ซึง่ลดง
จากปี 2556 รอ้ยละ 20.5 ทาํใหไ้ตห้วนัเป็นคูค่า้อนัดบัที ่12 ของไทย สว่น
ไทยเป็นคูค่า้ลาํดบัที ่14 ของไตห้วนั 
       การสง่ออกสนิคา้ตามโครงการ 1 ทตู 3 ผลติภณัฑ ์(ผลไมแ้ชแ่ขง็และ
แหง้ อาหารสตัวเ์ลีย้ง และผลติภณัฑจ์ากยางพารา) ในชว่งกุมภาพนัธ ์2557 
มกีารขยายตวัเพิม่ขึน้จากกุมภาพนัธ ์2556 ทุกรายการ 

สินค้าท่ีไทย
ส่งออก 

ไดแ้ก่ แผงวงจรไฟฟ้า เครือ่งยนตส์นัดาปภายในแบบลกูสบูและสว่นประกอบ 
ผลติภณัฑม์นัสาํปะหลงั เหลก็ เหลก็กลา้และผลติภณัฑ ์

สินค้าท่ีไทย
นําเข้า 

ไดแ้ก่ แผงวงจรไฟฟ้า ผลติภณัฑเ์หลก็และสนิแรโ่ลหะต่างๆ เครือ่งจกัรกล
และสว่นประกอบ เคมภีณัฑ ์และเครือ่งจกัรไฟฟ้า 

 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 ในการวจิยัปจัจยัแนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการส่งออกผลติภณัฑอ์าหาร
แปรรปูของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มของไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก นอกจากจะ
ศกึษาแนวความคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งแลว้ ผูว้จิยัยงัไดท้าํการศกึษาจากผลงานวจิยัในอดตีทีม่ผีู้
ศกึษาวจิยัในสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่นํามาเป็นสว่นประกอบในการศกึษาดงัน้ี 
 สจุนิดา เจยีมศรพีงษ์ (2560) ศกึษาเรือ่ง ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความสามารถในการสง่ออก
ของธุรกจิสมุนไพรในจงัหวดัพษิณุโลก โดยศกึษาปจัจยัทีส่่งผลต่อความสามารถในการส่งออก
ของธุรกจิสมุนไพรขนาดเลก็และขนาดกลางจํานวน 33 ราย ในจงัหวดัพษิณุโลก ไดแ้ก่ ปจัจยั
ภายใน ปจัจยัภายนอก และปจัจยัความสามารถในการแขง่ขนั ผลการศกึษาพบว่า ปจัจยัภายใน
ทีส่่งผลต่อความสามารถในการส่งออก ไดแ้ก่ ปจัจยัการผลติ โครงสรา้งองค์กร และปจัจยัอุปสงค ์
สาํหรบัปจัจยัภายนอกทีส่่งผลต่อความสามารถในการส่งออก ไดแ้ก่ ปจัจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม
ทางการเมอืง และปจัจยัทางดา้นสงัคม และปจัจยัความสามารถในการแข่งขนัทีส่่งผลต่อความ 
สามารถในการส่งออก ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นผลติภณัฑ ์เช่น สนิคา้มคีุณภาพเหนือคู่แข่งที่
ปรบัปรงุใหส้นองตอบความตอ้งการของลกูคา้อยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ 
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 ชชัมนต์ อุทยัเก่า; และณฐัสพนัธ ์เผ่าพนัธ ์(2559) ทําการศกึษาเรื่อง ขดีความสามารถ 
ในการแขง่ขนัของธุรกจิผลติน้ํามนัมะพรา้วบบีสกดัเยน็เพือ่การสง่ออก โดยทาํการศกึษาอทิธพิล
ของปจัจยัภายในองคก์รและภายนอกองคก์รทีส่ง่ผลต่อขดีความสามารถในการแขง่ขนั เกบ็รวบรวม
ขอ้มลูจากผูป้ระกอบการโรงงานผลติและผูแ้ทนจําหน่ายน้ํามนัมะพรา้วบบีสกดัเยน็เพื่อการส่งออก 
จาํนวน 100 ราย ผลการวจิยัพบวา่ ปจัจยัภายในองคก์ร ไดแ้ก่ กลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้งองคก์ร 
ค่านิยมร่วม พนักงาน และทกัษะ มอีทิธพิลต่อขดีความสามารถในการแขง่ขนั และปจัจยัภายนอก
องคก์ร ไดแ้ก่ เศษรฐกจิ สงัคม หน่วงงานภาครฐั เทคโนโลย ีและสภาพแวดลอ้ม กม็อีทิธพิลต่อ
ขดีความสามารถในการแขง่ขนัเชน่กนั 
 เผดจ็ ทุกขส์ูญ; ณฐัรดิา มงคลครี;ี และเมธณิี อิม่เอบิ (2559) ทําการศกึษาเรื่อง 
ผลกระทบของความสามารถทางการตลาดและเครอืข่ายทางธุรกจิ ทีส่่งผลต่อความสําเรจ็ดา้น
การส่งออกของผู้ประกอบการไทย เพื่อรองรบัการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
ศกึษาความสามารถทางการตลาดของผูป้ระกอบการไทย รวมถงึการใชเ้ครอืขา่ยทางธุรกจิต่างๆ
ทีส่่งผลต่อความสาํเรจ็ทางการส่งออกสนิคา้ไปจําหน่ายในตลาดต่างประเทศ โดยเกบ็แบบสอบถาม
กบัสถานประกอบการในประเทศไทยที่ดําเนินธุรกิจทางด้านการส่งออก จํานวนทัง้สิ้น 113 
สถานประกอบการ ซึง่ไดก้ําหนดตวัแปรอสิระ 2 ตวั ไดแ้ก่ ตวัแปรความสามารถทางการตลาด 
ประกอบไปดว้ย ความสามารถดา้นผลติภณัฑ ์ความสามารถดา้นการจดัจาํหน่าย ความสามารถ 
ดา้นการกําหนดราคา และความสามารถดา้นการส่งเสรมิการตลาด และตวัแปรเครอืข่ายทาง
ธุรกิจ ประกอบไปด้วย เครอืข่ายภาคการขนส่ง เครอืข่ายสถาบนัการเงนิ และเครอืข่ายองค์
ความรู ้และตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความสาํเรจ็ในการสง่ออก พบว่า ตวัแปรดา้นความสามารถทาง
การตลาด ดา้นการกําหนดราคาสนิคา้ และความสามารถดา้นการส่งเสรมิการตลาดของผูป้ระกอบการ   
ทีจ่ดักจิกรรมรูปแบบต่างๆ ในต่างประเทศ รวมถงึการส่งเสรมิการขายเพื่อกระตุ้นการส่งออก
สนิคา้ และตวัแปรเครอืข่ายทางธุรกจิ ดา้นเครอืข่ายภาคการขนส่ง ไดแ้ก่ เครอืข่ายธุรกจิภาค
การขนสง่และระบบโลจสิตกิส ์ผูจ้ดัจาํหน่ายและการจายสนิคา้ ผูส้ง่ออกและผูจ้ดัหาวตัถุดบิ เป็น
เครอืขา่ยทางธุรกจิทีม่สี่วนสาํคญัอย่างยิง่ในการเพิม่ขดีความสามารถการแขง่ขนัในการส่งออก
สนิคา้ไปจาํหน่ายในตลาดต่างประเทศเพิม่มากขึน้  
  เนตรนภา ไวทยเ์ลศิศกัดิ ์(ยาบุชติะ) (2559) ศกึษา ปญัหาและอุปสรรคในการสง่ออก
สนิคา้อาหารแปรรปูไทยไปตลาดอาเซยีน โดยทําการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการจํานวน 10 ราย
และผูร้บัผดิชอบทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน โดยเน้นสนิคา้อาหารพรอ้มรบัประทานและ
พรอ้มปรงุ เชน่ น้ําพรกิ น้ําปลาหวาน น้ําจิม้และเครื่องปรุงรส ผลไมอ้บแหง้ เน่ืองจากเป็นสนิคา้
ทีไ่ดร้บัความนิยมจากผูบ้รโิภคในอาเซยีนปจัจุบนั และการลงสาํรวจพืน้ทีใ่นอาเซยีน 5 ประเทศ 
ไดแ้ก่ มาเลเซยี อนิโดนีเซยี สงิคโปร ์เวยีดนาม และเมยีนมา พบว่า ปญัหาและอุปสรรคในการ
สง่ออกทีส่าํคญัเกดิขึน้ภายในบรษิทัและตลาดภายในประเทศ ไดแ้ก่ ขาดแคลนบุคลากรทีเ่ชีย่วชาญ
ดา้นตลาดสง่ออก โครงสรา้งองคก์รทีไ่มม่ปีระสทิธภิาพหรอืไมม่แีผนกสง่ออกทีช่ดัเจน การบรหิารงาน
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เน้นพฒันาตลาดภายในประเทศมากกว่า สําหรบัปญัหาและอุปสรรคในการส่งออกที่สําคญั
เกดิขึน้ภายในบรษิทัและตลาดต่างประเทศ ไดแ้ก่ ตน้ทุนค่าขนส่งทีส่งู ความยากลําบากในการ
ขนส่ง ความยากลําบากในการพฒันาลกัษณะของสนิค้าใหเ้ขา้กบัความต้องการของลูกค้าใน
ต่างประเทศ ความเสีย่งทีเ่กดิจากการขายสนิคา้ในต่างประเทศ ส่วนปญัหาและอุปสรรคในการ
ส่งออกทีเ่กดิขึน้จากสภาพแวดลอ้มภายนอกของบรษิทัและตลาดภายในประเทศ ไดแ้ก่ ความ
สลบัซบัซอ้นของงานเอกสารทีเ่กี่ยวกบัการส่งออก ต้นทุนทางการเงนิทีส่งูในการสนับสนุนการ
ส่งออก การขาดการสนับสนุนจากรฐับาลในการฝ่าฟนัอุปสรรคของการส่งออก การขาดมาตรการ  
จงูใจในการส่งออกทีด่งึดูดของรฐับาล และโครงการส่งเสรมิการส่งออกของรฐับาลทีไ่ม่เพยีงพอ 
และสุดทา้ยปญัหาและอุปสรรคในการส่งออกที่เกดิขึน้จากสภาพแวดล้อมภายนอกของบรษิทั
และตลาดต่างประเทศ ได้แก่ ขอ้จํากดัที่เกดิจากกฎระเบยีบขอ้บงัคบัของรฐับาลต่างประเทศ 
การขาดขอ้มูลเกี่ยวกบัตลาดต่างประเทศ ความยากลําบากในการตดิต่อกบัตลาดต่างประเทศ 
การแขง่ขนัทีส่งูในตลาดส่งออก ความแตกต่างดา้นภาษาและวฒันธรรม การขาดการตัง้ราคาที่
แขง่ขนัได ้และ คา่ของสกุลเงนิภายในประเทสทีส่งู 
 พมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธํารงค ์เมฆโหรา; และปญัญา หมัน่เกบ็ (2555) ศกึษาเรื่อง 
ปจัจยัทีม่ผีลต่อความสาํเรจ็ในการสง่ออกกระเจีย๊บเขยีวของไทยในตลาดโลก โดยใชโ้มเดลเพชร
ตามทฤษฎขีองพอรท์เตอรนํ์ามาพฒันาตวัแปรในแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างบรษิทัทีด่ําเนิน
ธุรกจิสง่ออกกระเจีย๊บเขยีวจาํนวน 33 ราย เพื่ออธบิายความสาํเรจ็ในการสง่ออกกระเจีย๊บเขยีว
(อตัราการเพิม่สงูขึน้ของมลูคา่การสง่ออกกระเจีย๊บเขยีว) พบว่า ปจัจยัทีส่ง่ผลกบัความสาํเรจ็ใน
การส่งออกกระเจี๊ยบเขยีว(อตัราการเพิม่สูงขึน้ของมูลค่าการส่งออกกระเจี๊ยบเขยีว) ได้แก่ 1)   
ตวัแปรดา้นปจัจยัการผลติ คอื วุฒกิารศกึษา 2) ตวัแปรปจัจยัดา้นอุปสงค ์คอื ผูบ้รโิภคในต่างประเทศ
มกีารคาดหวงัในคุณภาพมาตรฐานและบรกิารสูงกว่าผูบ้รโิภคภายในประเทศ และอตัราความ
ตอ้งการบรโิภคกระเจีย๊บเขยีวของผูบ้รโิภค 3) ตวัแปรดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง 
คอื อุตสาหกรรมเครือ่งจกัรการผลติและบรรจุภณัฑภ์ายในประเทศ 4) ตวัแปรปจัจยัดา้นกลยุทธ์
และโครงสรา้งของบรษิทัและการแขง่ขนั คอื สดัสว่นการสง่ออก และ บรษิทัมมีาตรฐานการผลติ
ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 5) ตวัแปรปจัจยัดา้นโอกาส คอื นโยบายสุขภาพและสิง่แวดลอ้ม 
และ 6) ตวัแปรปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั ไดแ้ก่ การจดังานแสดงสนิคา้ทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศ 
 รชัยุทธ กติตพิรีกจิ (2557) ศกึษาเรื่อง ปจัจยัความสาํเรจ็ในการสง่ออกอาหารแปรรปู
เพื่อรองรบัการเปิดประชาคมอาเซยีน เพื่อศกึษาและวเิคราะหป์จัจยัความสําเรจ็ในการส่งออก
อาหารแปรรูปเพื่อรองรบัการเปิดประชาคมอาเซยีน โดยการเกบ็แบบสอบถามจากผูป้ระกอบการ
ธุรกจิอาหารแปรรปูในเขตกรงุเทพมหานครจาํนวน 399 ราย พบวา่ ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อธุรกจิอุตสาหกรรม
อาหารแปรรูป ได้แก่ กจิกรรมในห่วงโซ่อุปทาน กจิกรรมดา้นโลจสิตกิส์ และการขนส่ง ความ
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รว่มมอืของธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้ง ปจัจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครฐั และปจัจยัดา้นคุณลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมอาหาร เชน่ ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกจิ รายได ้และตําแหน่ง  
 ลูโด คายเวริส์; ววิมา ไววเิออร;์ และมารต์นิ คารเ์มลอน (Ludo Cuyvers; Wilma Viviers; 
and Martin Cameron. 2017) ศกึษาเรื่อง Identifying Thailand’s High-Potential Export 
Opportunities in ASEAN+3 Countries เพื่อศกึษาปจัจยัทีเ่ป็นโอกาสการส่งออกของประเทศไทย  
ไปยงัภูมภิาคอาเซยีนรวมทัง้ จนี ญี่ปุ่น และเกาหลใีต ้โดยการใชข้อ้มลูทุตยิภูมใินการวเิคราะห์
ผลติภณัฑท์ีม่แีนวโน้มการสง่ออกลดลง และวเิคราะหผ์ลติภณัฑท์ีไ่ทยมศีกัยภาพในการส่งออก
สงู อกีทัง้ใชข้อ้มลูจากเศรษฐกจิของประเทศในระดบัมหภาค ศกัยภาพในการส่งออกของแต่ละ
ตลาด อตัราการเตบิโตของการส่งออก และส่วนแบ่งการตลาดของไทย พบว่า สดัส่วนการส่งออก
ของไทยไปประเทศในกลุ่มอาเซยีนคดิเป็นรอ้ยละ 40 ส่งออกไปยงัประเทศจนีซึง่เป็นผูนํ้าของ
โลกคดิเป็นรอ้ยละ 12.45 สง่ออกไปยงัญีปุ่น่คดิเป็นรอ้ยละ 8.56 และสง่ออกไปบงัเกาหลใีตค้ดิ
เป็นรอ้ยละ 6.23 ซึง่สดัสว่นการสง่ออกของประเทศไทยยงัมขีนาดเลก็รวมทัง้สว่นแบ่งการตลาด
นัน้ยงัน้อยอยูม่ากสง่ผลใหโ้อกาสการสง่ออกของประเทศไทยถูกจาํกดัไวแ้ละสามารถสง่ออกดใีน
เพยีงไม่กี่ตลาดเท่านัน้ ดงันัน้ประเทศไทยจําเป็นต้องเพิม่กลยุทธ์เพื่อการส่งออก และการส่งเสรมิ
การสง่ออกใหม้ากขึน้ 
 เจมส ์เลฟิ; สตเีฟน่ โรเปอร;์ และหยิง่ ซู่ว (James Love; Stephen Roper; and Ying 
Zhou. 2015) ศกึษาเรื่อง Experience, Age and Exporting Performance in UK SMEs เพื่อ
ศกึษาปจัจยัที่ส่งผลกบัประสทิธภิาพในการส่งออกของวสิาหกจิขนาดย่อมและขนาดกลางของ
องักฤษ โดยศกึษาจากประสบการณ์การส่งออกของบรษิัท และ อายุของผูบ้รหิารของบรษิัท 
พบว่า ประสบการณ์การการดําเนินงานของบรษิัททัง้การทําธุรกิจภายในประเทศและธุรกิจ
ระหว่างประเทศนัน้ล้วนส่งผลกับประสิทธิภาพของการส่งออก ต่อมาประสบการณ์ของทีม
ผูบ้รหิารกส็ง่ผลเชงิบวกกบัการดาํเนินธุรกจิภายในประเทศและการดาํเนินธุรกจิระหว่างประเทศ
ดว้ย  
 มาร ์เฟอรเ์นเดส โอลมา; และอสิเบล ดเีอส ไวออล (Marta Fernandez Olmos; and 
Isabel Diez-Vial. 2014) ศกึษาเรื่อง The Direct or Indirect Exporting Decision in Agri-Food 
Firms เพื่อใหผู้ป้ระกอบการสามารถกําหนดนโยบายหรอืส่งเสรมิการส่งออกและช่องทางการ
ส่งออกไดเ้หมาะสมสําหรบับรษิทัทีด่ําเนินการดา้นอาหารจากการเกษตร โดยศกึษาจากปจัจยั
ต่างๆ ดงัน้ี 1) ทรพัยากรมนุษย ์2) คุณภาพผลติภณัฑ ์3) ขนาดของบรษิทั และ 4) ประสบการณ์
การดาํเนินงานระหวา่งประเทศ ซึง่วเิคราะหข์อ้มลูจากพฤตกิรรมการสง่ออกของ 177 บรษิทั ใน
อุตสาหกรรมไวน์ในประเทศสเปน พบว่า ตวัแปรด้านคุณภาพของผลติภณัฑ์ และขนาดของ
บรษิทัทีม่คีวามมัน่คง มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัการส่งออกทางออ้ม ส่วนตวัแปรทัง้ 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ทรพัยากรมนุษย ์คุณภาพผลติภณัฑ ์ขนาดของบรษิทั และ ประสบการณ์การดาํเนินงาน
ระหวา่งประเทศ มคีวามสมัพนัธก์บัการสง่ออกทางตรง ดงันัน้บรษิทัทีด่าํเนินการดา้นอาหารจาก
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การเกษตรที่ไม่มีพนักงานที่มีความรู้ด้านการส่งออกและไม่มีประสบการณ์การดําเนินงาน
ระหวา่งประเทศควรใชก้ารสง่ออกทางออ้ม 
 เอสแมท-นิแซม อบัดุล-ทาลบิ; และคณะ (Asmat-Nizam Abdul-Talib; et al. 2011) 
ศกึษาเรื่อง The Effects of Firm Size and International Business Experience on Export 
Attitudes เพื่อศกึษาว่าขนาดของบรษิทั และประสบการณ์ทางธุรกจิระหว่างประเทศของบรษิทั
ส่งผลต่อทศันคตกิารส่งออกของผูส้่งออกในประเทศมาเลเซยี เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม
จาํนวน 98 บรษิทั พบวา่ ขนาดของบรษิทัและประสบการณ์ทางธุรกจิระหวา่งประเทศของบรษิทั
ไม่มผีลต่อทศันคตดิา้นการส่งออก แต่ขนาดของบรษิทัและประสบการณ์ทางธุรกจิระหว่างประเทศ
ส่งผลต่อประสทิธภิาพของบรษิทัขนาดใหญ่ที่มทีรพัยากรและความสามารถที่มากกว่าจะมคีวาม 
สามารถดา้นการแข่งขนัและมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลทางการส่งออกมากกว่าบรษิทัที่มี
ขนาดเลก็ เน่ืองจากมปีระสบการณ์ มคีวามเขา้ใจและความรูเ้กีย่วกบัตลาดต่างประเทศมากกวา่ 
 โมฮมัเมด เยซนี แฮดโดว; และคณะ (Mohamed Yacine Haddoud; et al. 2019) 
ศกึษาเรื่อง Internal and External Determinants of Export Performance : Insights from 
Algeria เพื่อศกึษาปจัจยัภายในและปจัจยัภายนอกของบรษิทัในประเทศอลัจเีรยีที่ส่งผลต่อ
ประสทิธภิาพการสง่ออกของวสิาหกจิขนาดยอ่มและขนาดกลาง โดยการเกบ็ขอ้มลูจากผูส้ง่ออก 
103 รายในอลัจเีรยีซึง่เป็นประเทศทีใ่หญ่ทีสุ่ดในทวปีแอฟรกิา พบว่า ปจัจยัภายใน ไดแ้ก่ การ
บรหิารจดัการ เทคโนโลย ีความสามารถทางนวตักรรม และ ความสามารถทางการตลาด ดา้น
ปจัจยัภายนอก ไดแ้ก่ เครอืข่ายทางธุรกจิภายในประเทศ เครื่อข่ายทางธุรกจิระหว่างประเทศ 
ส่งผลในเชงิบวกกบัประสทิธิภาพการส่งออกของวสิาหกิจขนาดย่อมและขนาดกลางในประเทศ     
อลัจเีรยี 
 โรดลูลา ซอีสัโซว; และยานีส ฮาจดิมิเิทรยีล (Rodoula Tsiotsou; and Yannis Hajidimitriou. 
2017) ศกึษาเรื่อง Key Factors for Successful Export Performance of Small and Medium-
Sized Greek Firms in the Turmoil เพื่อศกึษาปจัจยัทีส่าํคญัทีส่ง่ผลกบัประสทิธภิาพ  ในการสง่ออก 
โดยการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถาม ซึง่เกบ็กบัผูจ้ดัการของบรษิทัวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดย่อมของอุตสาหกรรมต่างๆ ทีต่ัง้อยู่ในภาคเหนือของกรกีทีด่ําเนินการส่งออกสนิคา้และ
บรกิารซึง่มรีายชื่ออยูใ่นสมาคมธุรกจิระหว่างประเทศของกรกีจาํนวน 3,000 แหง่ จากการไดร้บั
ขอ้มมูลกลบัมาทัง้สิน้จาก 82 แห่ง พบว่า ปจัจยัภายในทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการส่งออก ไดแ้ก่ 
คุณภาพทีด่ขีองผลติภณัฑ ์ความมุ่งมัน่ตัง้ใจในการดําเนินการส่งออก ราคาผลติภณัฑ ์การเขา้
ร่วมงานแสดงสนิคา้ระหว่างประเทศ และประสบการณ์การในการส่งออก ส่วนปจัจยัภายนอกที่
ส่งผลต่อประสทิธภิาพการส่งออก ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิในตลาดต่างประเทศ ความ 
สามารถในการแขง่ขนัของผลติภณัฑใ์นตลาดต่างประเทศ และสภาพ แวดลอ้มทางการเมอืงใน
ตลาดต่างประเทศ นอกจากน้ีการศกึษายงัชีใ้หเ้หน็อยา่งชดัเจนวา่ผูป้ระกอบการเหน็ความสาํคญั
ของปจัจยัความสาํเรจ็เหล่าน้ีทีจ่ะชว่ยใหม้ผีลประกอบการสง่ออกทีด่ ี
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บทท่ี 3 
วิธีดาํเนินการวิจยั 

 
 การศกึษาเรื่อง แนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการส่งออกอาหารแปรรูปของ
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ของไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก ใชว้ธิกีารวจิยั
เชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ดว้ยวธิกีารเกบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถาม (Questionnaire) 
และแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-Structure Interview) ซึ่งไดก้ําหนดแนวทางในการ
ดาํเนินการวจิยัโดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี  
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 3. การทดสอบคุณภาพแบบสอบถาม 
 4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 5.  การวเิคราะหข์อ้มลู 
 6.  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี คอื บรษิทัทีม่รีายชื่ออยู่ในฐานขอ้มลู
ของกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (Food Processing Industry 
Clubs The Federation of Thai Industries) เป็นขนาดของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีท่ราบ
จาํนวนทีแ่น่นอน (Finite Population) มจีาํนวนทัง้สิน้ 239 บรษิทั (ขอ้มลูจากเวบ็ไซตข์องกลุ่ม
อุตสาหกรรมอาหาร สภาอุตสาหกรรมแหง่ประเทศไทย ณ วนัที ่28 กุมภาพนัธ ์2562) 
 นอกจากน้ีมกีารเกบ็ขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเพื่อสนบัสนุนขอ้มลูของการ
วจิยัในครัง้น้ี ไดแ้ก่ 
 -  คุณวศิษิฐ ์ลิม้ลอืชา นายกสมาคมผูผ้ลติอาหารสาํเรจ็รปู (Thai Food Processors' 
Association)  
 -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออกของสถานประกอบการทีผ่ลติผกัและผลไมก้ระป๋อง 1 ราย 
 -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออกของสถานประกอบการทีผ่ลติอาหารทะเลกระป๋อง 1 ราย  
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มูลการวจิยัครัง้น้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยแบบสอบถามทีใ่ชแ้บ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
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 ตอนที ่1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของบริษัทผู้ตอบแบบสอบถาม เป็น
คาํถามเพื่อสอบถามลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม โดยผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถามของอศักร 
ปานเพชร (2559 : 97) ประกอบไปดว้ยคาํถามเกีย่วกบัระยะเวลาการจดัตัง้ของบรษิทั มลูค่า 
การลงทุน จาํนวนพนักงาน รายไดใ้นปีทีผ่่านมา (ปี 2561) ของบรษิทั ประเภทสนิคา้อุตสาหกรรม
แปรรูปของบรษิทั ประเทศในกลุ่มเอเชยีตะวนัออกที่ทําการส่งออก วธิกีารส่งออกของบรษิัท 
และการประสบความสาํเรจ็ดา้นการสง่ออกของบรษิทัในปี 2561 ซึง่มลีกัษณะคาํถามเป็นแบบ
เลอืกตอบ (Multiple Choice) 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายใน โดยผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถาม
ของพมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธํารงค ์เมฆโหรา; และปญัญา หมัน่เกบ็ (2555 : 69-70) ทีส่รา้งขึน้
ตามแนวคดิของพอรเ์ตอร ์(Porter. 1998a) โดยผูว้จิยันํามาปรบัเรยีบเรยีงขอ้คาํถามใหม้คีวาม
เหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชศ้กึษาวจิยัในครัง้น้ี โดยมขีอ้คาํถามทัง้สิน้ 22 ขอ้ (ตามภาคผนวก
แนบ) ไดแ้ก่ 
 
  ขอ้ 1-6 วดัปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นการดาํเนินงาน หรอื ปจัจยัทางการผลติ 
  ขอ้ 7-10 วดัปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด 
  ขอ้ 11-16 วดัปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง 
  ขอ้ 17-22 วดัปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นกลยทุธอ์งคก์ร โครงสรา้งและการแขง่ขนั 
 
 แบบสอบถามเป็นคาํถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) เป็นมาตรา
สว่นแบบวดัประเมนิคา่ (Rating Scale) ตามแนวคดิของ Likert’s Scale 5 ระดบั โดยกําหนดค่า
คะแนน ดงัต่อไปน้ี 
 
    1   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย น้อยทีส่ดุ 
    2   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย น้อย 
    3    หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย ปานกลาง        
    4   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย มาก  
    5   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย มากทีส่ดุ 
 
 ตอนที ่3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจัจยัแวดล้อมภายนอก โดยผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถาม
ของพมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธํารงค ์เมฆโหรา; และปญัญา หมัน่เกบ็ (2555 : 71) (สรา้งขึน้ตาม
แนวคดิของพอรเ์ตอร ์(Porter. 1998a) แลว้นํามาปรบัและเรยีบเรยีงขอ้คาํถามใหม้คีวามเหมาะสม
กบักลุ่มตวัอย่างทีใ่ชศ้กึษาวจิยัในครัง้น้ี โดยมขีอ้คําถามทัง้สิน้ 10 ขอ้ (ตามภาคผนวกแนบ) 
ไดแ้ก่ 
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  ขอ้ 1-5 วดัปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นบทบาทของภาครฐั 
  ขอ้ 6-10 วดัปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นเหตุสดุวสิยั หรอื โอกาส 
 
 แบบสอบถามเป็นคาํถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) เป็นมาตรา
สว่นแบบวดัประเมนิคา่ (Rating Scale) ตามแนวคดิของ Likert’s Scale 5 ระดบั โดยกําหนดค่า
คะแนน ดงัต่อไปน้ี 
 
    1   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย น้อยทีส่ดุ 
    2   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย น้อย 
    3    หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย ปานกลาง        
    4   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย มาก  
    5   หมายถงึ   ระดบัความเหน็ดว้ย มากทีส่ดุ 
 
 ตอนที ่4 แบบสอบถามเกี่ยวกบัความสามารถดา้นการส่งออก โดยผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถาม
ของสุจนิดา เจยีมศรพีงษ์ (2560 : 82) โดยผูว้จิยันํามาปรบัเรยีบเรยีงขอ้คาํถามใหม้คีวามเหมาะสม
กบักลุ่มตวัอย่างที่ใชศ้กึษาวจิยัในครัง้น้ี โดยมขีอ้คําถามทัง้สิน้ 6 ขอ้ (ตามภาคผนวกแนบ) 
ไดแ้ก่ 
 แบบสอบถามเป็นคาํถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) เป็นมาตรา
สว่นแบบวดัประเมนิคา่ (Rating Scale) ตามแนวคดิของ Likert’s Scale 5 ระดบั โดยกําหนดค่า
คะแนน ดงัต่อไปน้ี 
 
   1  หมายถงึ  ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 0-20 
   2  หมายถงึ  ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 21-40 
   3  หมายถงึ  ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 41-60 
   4  หมายถงึ  ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 61-80 
   5  หมายถงึ  ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 80-100 
 
 ผูว้จิยัไดก้ําหมดเกณฑก์ารประเมนิผลคะแนนเฉลีย่ของแบบสอบถามโดยแบ่งคะแนน
ออกเป็น 5 ชว่ง ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมาย ดงัน้ี 
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 สตูรความกวา้งของอนัตรภาคชัน้ =               
   

      = 
5

15 
  

      = 0.8 
                          
 1.  เกณฑก์ารแปลความหมายปจัจยัแวดลอ้มภายใน  
  คะแนน            ความหมาย 
  1.00 – 1.80     ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายในอยูใ่นระดบั น้อยทีส่ดุ 
  1.81 – 2.60      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายในอยูใ่นระดบั น้อย 
  2.61 – 3.40      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายในอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
  3.41 – 4.20      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายในอยูใ่นระดบั มาก 
  4.21 – 5.00      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายในอยูใ่นระดบั มากทีส่ดุ 
 
 2.  เกณฑก์ารแปลความหมายปจัจยัแวดลอ้มภายนอก  
  คะแนน            ความหมาย 
  1.00 – 1.80      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกอยูใ่นระดบั น้อยทีส่ดุ 
  1.81 – 2.60      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกอยูใ่นระดบั น้อย 
  2.61 – 3.40      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
  3.41 – 4.20      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกอยูใ่นระดบั มาก 
  4.21 – 5.00      ระดบัความเหน็ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกอยูใ่นระดบั มากทีส่ดุ 
 
 3.  เกณฑก์ารแปลความหมายความสามารถในการสง่ออก  
  คะแนน            ความหมาย 
  1.00 – 1.80     ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 0-20 
  1.81 – 2.60     ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 21-40 
  2.61 – 3.40     ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 41-60 
  3.41 – 4.20     ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 61-80 
  4.21 – 5.00     ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 80-100 
 
 
 
 

คะแนนสงูสดุ – คะแนนตํ่าสดุ 
จาํนวนชัน้ 
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การทดสอบคณุภาพแบบสอบถาม 
 ผู้วิจยัจะทําการทดสอบคุณภาพแบบสอบถามเพื่อให้เกิดความเที่ยงตรงทางด้าน
เน้ือหา (Content Validity) และ ความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
 1. ทาํการทดสอบค่าความเทีย่งตรง (Validity) ผูว้จิยันําแบบสอบถามทีไ่ดจ้ากการศกึษา
เอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวข้องมาให้อาจารย์ที่ปรกึษาพจิารณา และให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการส่งออก
จํานวน 3 ท่าน ได้แก่ 1) ดร. สมชาย  เลิศภิรมย์สุข คณบดี คณะบญัชี มหาวิทยาลยัธนบุรี 2)     
ดร. บุญญาดา นาสมบูรณ์ ผูอ้ํานวยการหลกัสูตร บธ.ม. สาขาบรหิารธุรกจิญี่ปุ่น (MBJ) คณะ
บรหิารธุรกจิ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญี่ปุ่น 3) ดร. เอบิ พงบุหงอ รองคณบดฝีา่ยวจิยัและบรกิาร
วิชาการ หัวหน้าศูนย์วิจัยและบริการธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น 
พจิารณาตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหาความถูกตอ้งตามองคป์ระกอบทีต่้องการศกึษารวมถงึ
ความเหมาะสมของภาษา จากนัน้ผูว้จิยันําขอ้เสนอแนะ ที่ไดจ้ากผูเ้ชี่ยวชาญมาวเิคราะหห์าดชันี
ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามศพัท ์(Index of Item-Objective Congruence : IOC) 
โดยผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามทีส่รา้งขึน้และกําหนดใหม้แีบบเลอืกตอบ โดยใหม้กีารกําหนดคะแนน
แทนคา่คาํตอบ ดงัน้ี 
 
   1  หมายถงึ  แน่ใจวา่คาํถามขอ้นัน้สามารถวดัวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวไ้ดจ้รงิ 
   0  หมายถงึ  ไมแ่น่ใจวา่คาํถามขอ้นัน้สามารถวดัวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวไ้ดจ้รงิ 
  -1  หมายถงึ  แน่ใจวา่คาํถามขอ้นัน้ไมส่ามารถวดัวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวไ้ดจ้รงิ 
 
 เมื่อไดร้บัแบบประเมนิความสอดคลอ้งคนืจากผูเ้ชีย่วชาญแลว้ ผูว้จิยันํามาหาค่าอตัราสว่น
ความเทีย่งตรงตามเน้ือหา (Index of Consistency : IOC) โดยใชส้ตูร โรวเินลล;ี และแฮมเบลิตนั 
(Rovinelli; and Hambleton. 1977 : 249) ดงัน้ี คอื  
 

 สตูร    IOC  =  
N
R  

 
 เมือ่ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้ง 
   R แทน  ผลรวมจากคะแนนของผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมด 
   N  แทน  จาํนวนผูเ้ชีย่วชาญ 
 
 กําหนดใหค้่าดชันีความสอดคลอ้งทีย่อมรบัไดต้อ้งมคี่าตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไป จงึจะถอืว่า ขอ้
คาํถามนัน้มคีวามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา (ศริชิยั พงษ์วชิยั. 2550) 
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 การคดัเลือกข้อคําถามที่ผู้เชี่ยวชาญประเมนิ ตรวจสอบเกี่ยวกบัการใช้ภาษาและ
ความสอดคล้องระหว่างขอ้คําถามกบันิยามศพัทใ์นแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ และตรวจสอบความ
เทีย่งตรงเชงิเน้ือหาโดยใชค้่าดชันีความสอดคลอ้งทีไ่ม่ตํ่ากว่า 0.50 ถ้าขอ้คําถามใดมคี่าดชันี
ความสอดคลอ้งตํ่ากว่า 0.50 ตอ้งนํามาปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะก่อนทีจ่ะนําไปทดลองใช ้
(Try Out) 
 ผลการตรวจสอบสรุปค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คําถามในแต่ละดา้นเป็นรายดา้น
ของแบบสอบถามทัง้ชุด พบวา่ คา่ดชันีความสอดคลอ้งอยูใ่นระหวา่ง 0.67 ถงึ 1.00  
 2. การทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยผูว้จิยัจะนําแบบสอบถาม
ที่สร้างขึ้นและผ่านการทดสอบจากผู้เชี่ยวชาญซึ่งได้ทําการปรบัปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 ราย เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
โดยการหาคุณภาพของแบบสอบถามจะใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปูทางคอมพวิเตอรห์าค่าสมัประสทิธิ ์
แสดงความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามของครอนบรคั (Cronbachs Alpha Coefficient) ครอนบคั 
(Cronbach. 1990 : 204) โดยการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามตอ้งไดค้่าสมัประสทิธิ ์
แสดงความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามไมต่ํ่ากวา่ 0.70 ซนัโตส (Santos. 1999) ถา้ขอ้คาํถามใดได้
ค่าสมัประสทิธิแ์สดงความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามตํ่ากว่า 0.70 ต้องนํามาปรบัปรุงแก้ไขและ
นําไปทดสอบใหมก่่อนทีจ่ะนําไปเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 ผลการทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) ได้ค่าสมัประสิทธิค์วาม
เชื่อมัน่อยูร่ะหวา่ง 0.735 ถงึ 0.940 ดงัน้ี 
 
ตารางที ่10 ผลการวเิคราะหค์า่สมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

ข้อคาํถาม ค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 
ปจัจยัแวดลอ้มภายใน 
      ปจัจยัในการดาํเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลติ  0.747 
            ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด  0.735 
      ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง  0.937 
      ปจัจยัดา้นกลยทุธอ์งคก์ร โครงสรา้ง และการ 0.825 
ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก 
      ปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั (Government) 0.940 
      ปจัจยัดา้นเหตุสดุวสิยั หรอื โอกาส (Chance) 0.792 
ความสามารถดา้นการสง่ออก 0.920 
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 เมื่อไดแ้บบสอบถามทีม่คี่าความเทีย่งตรงของเน้ือหาและค่าความเชื่อมัน่ทีย่อมรบัได้
แลว้ จงึนําไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยัจาํนวน 239 บรษิทั 
 3. การทดสอบความปกตขิองขอ้มลู (Normality) การทดสอบความปกตขิองขอ้มลูหรอื
การแจกแจงของขอ้มลูสามารถวดัไดจ้ากค่าสถติ ิSkewness (SK : การกระจายทีส่มมาตร) และค่า 
Kurtosis (KU : ความสงูของการกระจาย) กรชิ แรงสงูเนิน (2554 : 101) คา่ลบและคา่บวกจะเป็นการ
แสดงทศิทางของขอ้มลู กรชิ แรงสงูเนิน (2554 : 101) ไดก้ล่าวไวว้่าช่วงค่าตวัเลข -3.0 ถงึ +3.0 จะ
แสดงถงึการกระจายของขอ้มลูแบบปกต ิ
  
 ลกัษณะการแจกแจงขอ้มลู (ธานินทร ์ศลิป์จาร.ุ 2555 : 122-125) 
 1) การแจกแจงแบบปกติหรอืโค้งปกติ จะเกิดขึ้นเมื่อขอ้มูลชุดนัน้ม ีค่าเฉลี่ย (Mean) 
คา่มธัยฐาน (Median) และคา่ฐานนิยม (Mode) เทา่กนัพอด ี
 2) การแจกแจงแบบเบท้างบวกหรอืโคง้เบข้วา จะเกดิขึน้เมื่อขอ้มลูชุดนัน้ม ีค่าฐานนิยม 
(Mode) น้อยกวา่ คา่มธัยฐาน (Median) และคา่มธัยฐาน (Median) มคีา่น้อยกวา่ คา่เฉลีย่ (Mean)  
 3) การแจกแจงแบบเบ้ทางลบหรือโค้งเบ้ซ้าย จะเกิดขึ้นเมื่อข้อมูลชุดนัน้ม ีค่าเฉลี่ย 
(Mean) น้อยกว่า ค่ามธัยฐาน (Median) และค่ามธัยฐาน (Median) มคี่าน้อยกว่า ค่าฐานนิยม 
(Mode) 
 
ตารางที ่11 คา่การแจกแจงของขอ้มลูทีใ่ชใ้นการวจิยั 

ตวัแปร Mean Median Mode S.D Variance SK KU 
1. ตวัแปร ปจัจยัแวดลอ้มภายใน 
1.1 ดา้นการดาํเนินงาน หรอื ปจัจยั
ทางการผลติ 
1.2 ดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการ
ของตลาด 
1.3 ดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและ
เกีย่วเน่ือง 
1.4 ดา้นกลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้ง 
และการแขง่ขนั 

 
 

3.85 
 

3.76 
 

3.71 
 

4.16 

 
 

3.83 
 

4.00 
 

3.83 
 

4.17 

 
 

3.67 
 

4.00 
 

4.00 
 

4.00 

 
 

0.426 
 

0.536 
 

0.650 
 

0.475 

 
 

0.181 
 

0.288 
 

0.422 
 

0.225 

 
 

0.243 
 

-0.948 
 

-0.776 
 

-0.778 

 
 

-0.290 
 

1.395 
 

0.915 
 

2.094 
2. ตวัแปร ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก 
2.1 ดา้นบทบาทของภาครฐั 
2.2 ดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส 

 
3.63 
4.09 

 
3.80 
4.00 

 
3.80 
4.00 

 
0.758 
0.484 

 
0.574 
0.234 

 
-0.062 
-0.369 

 
-0.598 
0.119 

3. ตวัแปร ความสามารถในการ
สง่ออก 

3.96 4.00 4.00 0.423 0.179 -0.197 -0.076 
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 จากตารางที ่11 แสดงผลการทดสอบการแจกแจงของขอ้มลู ตวัแปรปจัจยัแวดลอ้ม
ภายใน จํานวน 4 ตวัแปร ตวัแปรปจัจยัแวดลอ้มภายนอก จํานวน 2 ตวัแปร ตวัแปรความ 
สามารถในการสง่ออก รวมทัง้สิน้ 7 ตวัแปร โดยนําเสนอคา่เฉลีย่ (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median) 
ค่าฐานนิยม (Mode) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D) ความแปรปรวน (Variance) การกระจายที่
สมมาตร (Skewness) และความสงูของการกระจาย (Kurtosis) พบว่า การแจกแจงขอ้มลูทัง้ 7 
ตวัแปร มกีารแจกแจงแบบปกต ิเน่ืองจากมคี่าการกระจายทีส่มมาตร (Skewness) และความสงู
ของการกระจาย (Kurtosis) อยูใ่นช่วง -3.0 ถงึ +3.0 สว่นลกัษณะการแจกแจงขอ้มลู ดา้นอุตสาหกรรม
สนับสนุนและเกี่ยวเน่ือง และดา้นเหตุสุดวสิยั หรอื โอกาส พบว่ามลีกัษณะการแจกแจงแบบปกติ
หรอืมลีกัษณะการแจกแจงแบบโคง้ปกตมิากทีสุ่ด เน่ืองจากม ีค่าเฉลีย่ (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median) 
และค่าฐานนิยม (Mode) ทีใ่กลเ้คยีงกนัมากทีสุ่ด รองลงมาคอื ดา้นความสามารถในการสง่ออก 
ดา้นการดําเนินงาน หรอืปจัจยัทางการผลติ ดา้นอุปสงคห์รอืความต้องการของตลาด ดา้นอุตสาหกรรม
สนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง และดา้นบทบาทของภาครฐั ตามลาํดบั 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 การดาํเนินการดา้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูมลูทุตยิภมู ิมขีัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ผูว้จิยัทําการคน้หาขอ้มลูสนิคา้ส่งออกในกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรของเอเชยีตะวนัออก
ในภาพรวมและแบบรายประเทศจากกระทรวงพาณชิย ์
 2. ผูว้จิยัทาํการสรปุรายการสนิคา้ทีม่มีลูคา่และอตัราการขยายตวัของการสง่ออกทีล่ดลง
เป็นรายประเทศ 
 
 การดาํเนินการดา้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม มขีัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ผู้วิจยัทํารายชื่อบรษิัทที่อยู่ในกลุ่มประชากร เพื่อทําการติดต่อกบัผู้รบัผดิชอบใน
หน่วยงานการสง่ออก หรอื การตลาด หรอื ผูท้ีร่บัผดิชอบดแูลการสง่ออกของแต่ละบรษิทันัน้ๆ 
 2. ผูว้จิยัสง่แบบสอบถามทางอเีมลทีม่เีอกสารอธบิายถงึรายละเอยีดและจุดประสงคข์อง
การทาํวจิยัน้ี ใหก้บัผูท้ีร่บัผดิชอบของแต่ละบรษิทัทีอ่ยูใ่นกลุ่มประชากรทีไ่ดต้ดิต่อไวเ้บือ้งตน้ 
 3. ระหวา่งรอใหผู้ต้อบแบบสอบถามสง่แบบสอบถามกลบัมา ทางผูว้จิยัไดข้อหนงัสอืจาก
สํานักงานบณัฑติวทิยาลยั เพื่อขอเขา้ไปสมัภาษณ์นายกสมาคมผู้ผลิตอาหารสําเรจ็รูป เพื่อนํา
ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์มาสนบัสนุนผลของการวจิยัเชงิปรมิาณ  
 4. ตดิต่อขอความอนุเคราะห์กบับรษิทัที่อยู่ในกลุ่มประชากร 2 ราย เพื่อขอสมัภาษณ์
เพิม่เติมเกี่ยวกบัการผลติและส่งออกอาหารแปรรูปของไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก เพื่อนํา
ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์มาสนบัสนุนผลของการวจิยัเชงิปรมิาณ 
 5. ผูว้จิยัตดิตามแบบสอบถามทีส่่งไปใหแ้ต่ละบรษิทั พรอ้มทัง้ตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม จากนัน้นําขอ้มลูทีไ่ดไ้ปประมวลผลทางสถติดิว้ยโปรแกรม SPSS 
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การวิเคราะหข้์อมลู 
 หลงัจากการรวบรวมแบบสอบถามทัง้หมด ผูว้จิยัไดนํ้าแบบสอบถามมาดําเนินการ
ตามรายละเอยีด ดงัน้ี 
 1. การตรวจสอบขอ้มูล (Editing) ผูว้จิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ก่อนทาํการแยกแบบสอบถามทีไ่มส่มบรูณ์ออก 
 2.  การลงรหสั (Coding) เป็นการนําแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบความถูกตอ้ง
เรยีบรอ้ยแลว้มาลงรหสัตามทีไ่ดก้าํหนดไว ้
 3.  การวเิคราะหเ์พื่อหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมนิคา่ (Rating Scale) 
 4.  การวเิคราะหค์วามปกต ิ(Normality) ขอ้มลูของปจัจยัแวดลอ้มภายใน ปจัจยัแวดลอ้ม
ภายนอก และความสามารถในการส่งออก วเิคราะหข์อ้มูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่ามธัยฐาน 
(Median) ค่าฐานนิยม (Mode) ค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = S.D.) ค่าความ
แปรปรวน (Variance) ค่าการกระจายทีส่มมาตร (Skewness) และ ค่าความสงูของการกระจาย 
(Kurtosis) 
 5.  การวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซึง่เป็นแบบสอบถามชนิดเลอืกตอบ 
(Multiple Choices) วเิคราะหโ์ดยการหาค่าความถี่ (Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) และ
นําเสนอในรปูแบบตารางบรรยาย 
 6.  การวเิคราะหข์อ้มลูวธิกีารสง่ออก และระยะเวลาในการดาํเนินงาน(ประสบการณ์)
ของบรษิทั มคีวามสมัพนัธก์บัความสาํเรจ็ของธุรกจิ โดยการทดสอบไค-สแควร ์(X2-Test) 
 7. การวเิคราะหข์อ้มลู ปจัจยัแวดลอ้มภายใน ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก และความสามารถ 
ในการสง่ออก ซึง่เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมนิคา่ (Rating Scale) การวเิคราะหข์อ้มลู
โดยการหาค่าเฉลีย่ (Mean) ค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = S.D.) แปลผล 
และจดัอนัดบั 
 8.  การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง ปจัจยัแวดลอ้มภายใน และปจัจยัแวดลอ้มภายนอก 
โดยการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) จะมคี่าระหว่าง -1 ถงึ 1 ถา้ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
เป็น 0 แสดงว่าตวัแปรไม่มคีวามสมัพนัธ์กนั โดนทศิทางของความสมัพนัธ์ทีจ่ะพจิารณาจาก
เครื่องหมายของค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีค่าํนวณได ้คอืถา้เป็นไปในทศิทางบวก แสดงว่าตวั
แปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะทีค่ลอ้ยตามกนั ถา้เป็นไปในทศิทางลบ แสดงว่าตวัแปรทัง้
สองตวัมคีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะทีต่รงกนัขา้มหรอืผกผนักนั 
 เกณฑก์ารแปลผลระดบัความสมัพนัธจ์ะพจิารณาจากค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) ที่
คาํนวณไดด้งัน้ี (พชิติ ฤทธิจ์รญู. 2549 : 238) 
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                คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r)                 ระดบัความสมัพนัธ ์
   0.91 – 1.00                มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบั สงูมาก    
   0.71 – 0.90                     มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบั สงู    
   0.51 – 0.70                     มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบั ปานกลาง    
   0.31 – 0.50                   มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบั ตํ่า    
   0.01 – 0.30                   มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบั ตํ่ามาก    
   0                         ไมม่คีวามสมัพนัธก์นั    
 
 9. การวเิคราะหป์จัจยัแวดล้อมภายใน และปจัจยัแวดล้อมภายนอก ส่งผลต่อความ 
สามารถในการสง่ออก โดยใชก้ารวเิคราะหถ์ดถอยเชงิพห ุ(Multiple Regression Analysis) 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยัไดใ้ชส้ถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 
 1.  สถติวิเิคราะหเ์ชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ ค่าแจกแจงความถี่ (Frequency) 
ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) ค่าส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = S.D.) ค่าความแปรปรวน (Variance) ค่าการกระจาย   
ทีส่มมาตร (Skewness) และคา่ความสงูของการกระจาย (Kurtosis) 
 2.  สถติเิชงิอนุมาน (Inference Statistic) ไดแ้ก่ สถติกิารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) 
วธิกีารหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีรส์นั (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) และการวเิคราะหถ์ดถอยเชงิพห ุ(Multiple Regression Analysis) 
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 บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
 การศกึษาแนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการส่งออกผลติภณัฑอ์าหารแปรรปู
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยไปยงัตลาดเอเชียตะวนัออก โดยทําการส่ง
แบบสอบถามให้กบักลุ่มตวัอย่างคอื บรษิัทที่มรีายชื่ออยู่ในฐานข้อมูลของกลุ่มอุตสาหกรรม
อาหาร สภาอุตสาหกรรมแหง่ประเทศไทย (Food Processing Industry Clubs The Federation 
of Thai Industries) จาํนวนทัง้สิน้ 239 ชุด ไดร้บักลบัคนืมา 186 ชุด หรอืรอ้ยละ 78 เมื่อทาํการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม พบว่ามแีบบสอบถามที่สมบูรณ์ครบถ้วนจํานวน
ทัง้สิน้ 150 ชุด คดิเป็นรอ้ยละ 63 จากนัน้จงึนําไปวเิคราะหข์อ้มลูเชงิพรรณาและทดสอบสมมตฐิาน
ประกอบไปดว้ยสว่นต่างๆ ดงัน้ี 
 สว่นที ่1 ผลการวเิคราะหร์ายการสนิคา้กลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรที่ไทยสูญเสยี
ความสามารถในการแข่งขนัในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก โดยใช้ขอ้มูลทุตยิภูม ิจากกระะทรวง
พาณิชย ์โดยพจิารณาเปรยีบเทยีบมูลค่าการส่งออกของปี 2560 กบัปี 2561 และอตัราการ
ขยายตวัของการสง่ออกปี 2560 กบัปี 2561 
 สว่นที ่2 ผลการวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างประกอบด้วย ระยะเวลาการ
จดัตัง้บรษิทั มูลค่าการลงทุนของบรษิทั จํานวนพนักงานของบรษิทั รายไดท้ีผ่่านมาของบรษิทั  
ประเภทสนิค้าอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปของบรษิัท ประเทศในเอเชียตะวนัออกที่มกีารส่ง
สนิคา้ออก วธิกีารสง่ออก การประสบความสาํเรจ็ในการสง่ออกของปีทีผ่า่นมา (ปี 2561) โดยใชส้ถติิ
พรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ สถติแิบบความถี ่(Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) 
 สว่นที ่3 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ของปจัจยัแวดลอ้มภายใน ประกอบดว้ย
ปจัจยัในการดําเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลติ ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด 
ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนับสนุนและเกี่ยวเน่ือง และปจัจยัดา้นกลยุทธ์องคก์ร โครงสรา้ง และ
การแขง่ขนั โดยใชค้่าความถี่ (Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่า
เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปลผล และจดัลาํดบั 
 สว่นที ่4 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ของปจัจยัแวดลอ้มภายนอก ประกอบดว้ย
ปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั และปจัจยัดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส โดยใชค้่าความถี ่(Frequency) 
ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
การแปลผล และการจดัลาํดบั 
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 สว่นที ่5 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสามารถดา้นการสง่ออก 
 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสามารถดา้นการส่งออก โดยใชค้่าความถี่ (Frequency) 
ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
การแปลผล และจดัลาํดบั แสดงผลได ้ดงัน้ี 
 สว่นที ่6 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ีเป็นการทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร ผูว้จิยัไดท้ํา
การวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิกีารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) ระหว่างตวั
แปร 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ คอื วธิกีารสง่ออก กบั ตวัแปรตาม คอื การประสบความสาํเรจ็
ของการส่งออก ทีร่ะดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิาย
ระดบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรว่าวธิกีารส่งออกมคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบความสําเรจ็ของ
การสง่ออก 
 สว่นที ่7 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่2 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ีเป็นการทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร ผูว้จิยัไดท้ํา
การวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิกีารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) ระหว่างตวัแปร 
2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ คอื ระยะเวลาในการดาํเนินการของบรษิทั กบั ตวัแปรตาม คอื การ
ประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 
95 เพื่ออธบิายระดบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรว่าวธิกีารส่งออกมคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบ
ความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 สว่นที ่8 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่3 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ี ผูว้จิยัไดท้ําการวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิเสน้แบบพหุ (Multiple Linear Regression) ระหว่างตวัแปรอสิระ คอื ปจัจยัแวดลอ้ม
ภายในกบัตวัแปรตาม คอื ความสามารถดา้นการสง่ออกดว้ยวธิ ีStepwise ทีร่ะดบันยัสาํคญัทาง
สถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายปจัจยัแวดลอ้มภายในทีส่ง่ผลต่อความ 
สามารถดา้นการสง่ออก 
 สว่นที ่9 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่4 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ี ผูว้จิยัไดท้ําการวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิเสน้แบบพหุ (Multiple Linear Regression) ระหว่างตวัแปรอสิระ คอื ปจัจยั
แวดลอ้มภายนอกกบัตวัแปรตาม คอื ความสามารถดา้นการส่งออก ดว้ยวธิ ีStepwise ทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายปจัจยัแวดลอ้มภายนอกที่
สง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 สว่นที ่10 ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์  
 นําเสนอขอ้มลูตามประเดน็สําคญัทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งเพื่อสนับสนุน
ผลการวจิยัในครัง้น้ี ไดแ้ก่ 
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 -  คุณวศิษิฐ ์ลิม้ลอืชา นายกสมาคมผูผ้ลติอาหารสาํเรจ็รปู (Thai Food Processors' 
Association)  
 -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออก ของสถานประกอบการทีผ่ลติผกัและผลไมก้ระป๋อง 1 ราย 
    -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออก ของสถานประกอบการทีผ่ลติอาหารทะเลกระป๋อง 1 ราย  
 
สญัลกัษณ์ทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 เพื่อการแปลความหมายผลการวเิคราะหข์อ้มูลที่มคีวามเขา้ใจถูกต้องตรงกนัในการ
แสดงผลการวจิยัในครัง้น้ี ผูว้จิยัจงึกาํหนดความหมายของสญัลกัษณ์ต่างๆ ในงานศกึษาไวด้งัน้ี 
 X   หมายถงึ คา่เฉลีย่ (Mean) 
 S.D.  หมายถงึ  สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 r  หมายถงึ คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ย 
 F  หมายถงึ คา่แจกแจงแบบ F (F-Distribution) 
 t  หมายถงึ คา่การแจกแจงแบบ t (t-Distribution)   
 R  หมายถงึ คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธพ์หคุณู 
 R2  หมายถงึ กําลังของของสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์พหุคูณหรือร้อยละของค่า

ความแปรผนัรว่มกนัของตวัแปรพยากรณ์กบัตวัแปรเกณฑ ์
 SEb หมายถงึ คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของค่าน้ําหนกัความสาํคญัของตวัแปร

พยากรณ์ 
 SEEst หมายถงึ คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 
   หมายถงึ  คา่น้ําหนกัความสาํคญัของตวัแปรพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน

(Beta Weight) 
 Sig.  หมายถงึ  ระดบัความมนียัสาํคญั (Significant) 
 X2  หมายถงึ  คา่สถติทิดสอบไคสแควร ์
 **   หมายถงึ  ความมนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.01 
 *   หมายถงึ  ความมนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.05 
 H0  หมายถงึ  สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 
 H1  หมายถงึ  สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis 
 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 สว่นที ่1 ผลการวเิคราะหร์ายการสนิคา้กลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรทีไ่ทยสญูเสยี
ความสามารถในการแขง่ขนัในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก 
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 ขอ้มลูการส่งออกของกระทรวงพาณิชยพ์จิารณาเปรยีบเทยีบกบัมลูค่าการส่งออกระหว่างปี 2560 กบัปี 2561 และอตัราการขยายตวัของการ
ส่งออกของปี 2560 กบัปี 2561 แสดงผลไดด้งัต่อไปนี้ 
 
ตารางที ่12 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของเอเชยีตะวนัออก 

สินค้า 
มูลค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
1. อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 705.00 730.70 800.30 58.70 63.60 1.96 3.66 9.52 23.74 8.21 
2. นํ้าตาลทราย 353.20 606.80 496.10 44.50 36.80 -28.37 71.79 -18.24 61.86 -17.30 
3. อาหารสตัวเ์ลีย้ง 335.10 349.30 375.60 28.50 32.50 -2.11 4.25 7.53 10.52 14.03 
4. เนื้อสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์ 210.30 229.50 229.60 20.50 19.50 -3.42 9.16 0.02 34.49 -5.00 
5. ผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอืน่ๆ 156.40 186.40 205.10 12.50 13.40 -3.55 19.17 10.06 5.47 6.93 
6. ผกักระป๋อง และผกัแปรรปู 134.10 135.00 154.30 9.50 11.40 15.22 0.63 14.31 4.17 19.92 
7. ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู 156.60 158.80 159.10 11.00 11.30 5.98 1.38 0.19 1.39 2.74 
8. สิง่ปรุงรสอาหาร 78.20 84.40 97.20 6.40 6.70 -7.55 7.86 15.22 25.77 5.22 
9. ไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์ 40.90 39.40 46.70 4.00 4.60 -40.44 -3.54 18.50 4.16 14.05 
10. เครือ่งดืม่ 34.10 37.90 48.70 4.00 3.60 2.54 11.12 28.50 48.24 -9.54 
11. ผลติภณัฑข์า้ว 39.90 36.20 38.90 2.60 2.60 -6.21 -9.47 7.49 2.44 0.71 
12. กากนํ้าตาล 30.70 5.30 13.20 0.40 2.40 9.21 -82.76 148.49 3.36 540.74 
13. โกโกแ้ละของปรุงแต่ง 17.60 15.20 18.30 1.00 1.30 -32.21 -13.43 20.11 -4.03 24.37 
14. หมากฝรัง่และขนมทีไ่มม่โีกโกผ้สม 18.60 16.90 18.30 1.20 0.90 33.02 -8.85 8.14 -7.44 -22.64 
15. นมและผลติภณัฑน์ม 12.10 15.60 15.40 1.10 0.70 196.77 29.13 -1.09 36.05 -33.31 
16. ซุปและอาหารปรุงแต่ง 7.80 8.50 9.30 0.70 0.50 30.57 8.29 10.45 25.68 -35.77 
17.ไอศกรมี 1.40 1.60 2.30 0.10 0.20 -9.38 10.64 43.70 -31.55 38.30 
รวม 20 รายการ 2,332.00 2,657.40 2,728.40 206.80 211.90 -5.95 13.95 2.67 24.38 2.47 
อืน่ๆ 25,597.30 28,083.70 31,064.20 2,486.00 2,460.80 1.53 9.71 10.61 20.84 -1.01 
รวมทัง้สิน้ 27,929.30 30,741.10 33,792.60 2,692.80 2,672.70 0.86 10.07 9.93 21.10 -7.75 
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 จากตารางที ่6 เมื่อเปรยีบเทยีบมลูค่าการส่งออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าผลติภณัฑใ์นกลุ่มนํ้าตาลทราย และกลุ่มนม และ
ผลติภณัฑน์ม มมีลูคา่การสง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560  
 หากเปรยีบเทยีบอตัราการขยายตวัของการสง่ออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี4 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่อีตัราการขยายตวัของการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มนํ้าตาลทราย กลุ่มเนื้อสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู และกลุ่มนม
และผลติภณัฑน์ม 
 
ตารางที ่13 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของจนีและฮอ่งกง 

สินค้า 
มูลค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
1. ผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอืน่ๆ 202.30 245.60 267.00 21.70 19.30 32.35 25.90 4.85 9.63 -11.07 
2. นํ้าตาลทราย 163.60 211.50 147.20 5.80 7.40 -55.49 29.28 -30.41 -12.23 26.77 
3. อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 67.20 73.30 82.30 6.00 5.70 17.07 9.06 12.22 63.04 -4.58 
4. ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู 80.10 94.70 93.60 5.60 5.60 18.12 18.82 -1.21 14.94 1.50 
5. ผกักระป๋อง และผกัแปรรปู 10.60 11.80 48.10 0.70 4.40 5.70 11.18 307.05 62.01 499.99 
6. อาหารสตัวเ์ลีย้ง 30.20 42.20 69.10 4.60 4.10 11.85 39.87 63.87 61.79 -10.52 
7. ผลติภณัฑข์า้ว 43.10 46.00 53.80 4.60 3.60 4.31 6.53 17.17 46.62 -21.22 
8. เครือ่งดืม่ 33.80 65.70 83.60 3.00 2.70 -5.77 94.02 27.32 150.67 -10.87 
9. หมากฝรัง่และขนมทีไ่มม่โีกโกผ้สม 19.80 21.80 30.40 2.50 2.30 56.36 10.36 39.46 159.39 -5.72 
10. ไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์ 21.70 37.00 37.30 4.50 2.10 -36.41 70.57 0.84 202.60 -53.05 
11. สิง่ปรุงรสอาหาร 25.30 27.60 30.80 1.60 1.80 17.08 9.23 11.71 13.53 13.53 
12. นมและผลติภณัฑน์ม 18.80 23.20 22.90 1.30 1.70 9.96 23.45 -1.42 -8.15 24.88 
13. เนื้อสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์ 8.80 10.90 12.70 0.80 0.80 2.32 23.90 16.49 23.58 -5.53 
14. ซุปและอาหารปรุงแต่ง 8.60 8.10 5.10 0.90 0.40 49.43 -5.32 -36.74 121.19 -51.15 
15. ไอศกรมี 3.40 3.90 3.80 0.20 0.30 -14.83 13.16 -3.38 -27.23 38.87 
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ตารางที ่13 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของจนีและฮอ่งกง (ต่อ)  

สินค้า 
มูลค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
16. โกโกแ้ละของปรุงแต่ง 1.40 1.60 8.00 0.10 0.20 -32.40 15.58 384.92 173.54 50.30 
17. กากนํ้าตาล 0.20 0.10 0.10 - - -28.85 -30.86 -9.04 101.92 -44.76 
รวม 20 รายการ 738.90 934.10 995.90 64.00 62.50 -14.68 26.42 6.61 29.83 -2.28 
อืน่ๆ 34,532.30 40,870.80 41,730.20 3,269.40 2,727.60 -0.47 18.36 2.04 12.43 -16.57 
รวมทัง้สิน้ 35,271.20 41,804.90 42,699.10 3,333.30 2,790.10 -0.82 18.52 2.14 12.72 -16.30 

 
 จากตารางที ่13 เมื่อเปรยีบเทยีบมลูค่าการสง่ออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี5 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่มีลูค่าการส่งออกในปี 2561 
ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ กลุ่มนํ้าตาลทราย กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มซุปและอาหารปรงุแต่ง และกลุ่มไอศกรมี 
 หากเปรยีบเทยีบอตัราการขยายตวัของการส่งออกระหว่างปี2560 และ ปี2561 จะเหน็ว่าม ี9 กลุ่มผลติภณัฑท์ี่มอีตัราการขยายตวัของการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ กลุ่มนํ้าตาลทราย กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู กลุ่ม
เครื่องดื่ม กลุ่มไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มเนื้อสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่ําจากเนื้อสตัว ์กลุ่มซุปและอาหารปรุงแต่ง 
และกลุ่มไอศกรมี   
 
 
 
 
 
 

 



59 
 

ตารางที ่14 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของญีปุ่น่ 

สินค้า 
มลูค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
1. อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 614.00 629.90 698.30 49.60 57.70 3.09 2.59 10.86 17.05 16.36 
2. อาหารสตัวเ์ลีย้ง 273.10 280.50 296.80 23.60 26.70 -4.89 2.72 5.81 9.25 12.90 
3. เนื้อสตัวแ์ละของปรงุแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์ 208.50 228.90 228.60 20.40 19.40 -3.98 9.80 -0.12 34.40 -5.06 
4. นํ้าตาลทราย 200.70 137.50 115.40 25.70 16.20 -12.59 -31.50 -16.07 57.89 -37.10 
5. ผกักระป๋อง และผกัแปรรปู 88.40 93.30 104.90 6.70 7.60 11.14 5.59 12.39 5.81 14.12 
6. ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู 93.80 89.90 83.80 5.90 7.00 3.41 -4.15 -6.74 -13.25 18.99 
7. ผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ 93.10 103.50 108.10 6.50 6.70 -8.46 11.16 4.49 -1.43 3.34 
8. สิง่ปรงุรสอาหาร 58.80 60.90 68.20 4.90 4.90 -10.38 3.52 12.04 25.95 0.18 
9. ไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์ 14.40 17.30 24.20 2.30 3.00 -59.44 20.67 39.63 56.85 30.86 
10. ผลติภณัฑข์า้ว 29.60 27.20 27.20 1.90 2.00 -8.87 -8.31 -0.02 -8.14 1.33 
11. เครือ่งดืม่ 16.40 18.20 21.30 1.70 1.40 3.79 10.54 17.38 31.24 -17.63 
12. โกโกแ้ละของปรงุแต่ง 16.40 14.10 16.40 1.00 1.20 -30.33 -13.92 16.43 -10.57 28.29 
13. นมและผลติภณัฑน์ม 11.10 14.30 13.80 1.00 0.60 305.31 28.27 -3.11 35.04 -42.92 
14. หมากฝรัง่และขนมทีไ่มม่โีกโกผ้สม 13.40 12.30 13.00 0.60 0.50 23.60 -8.06 5.03 -19.43 -13.23 
15. ซุปและอาหารปรงุแต่ง 6.30 6.70 6.70 0.60 0.40 32.65 5.59 0.16 28.79 -33.16 
16. ไอศกรมี 0.10 0.10 0.10 - - -40.28 -15.35 -25.27 -100.00 - 
รวม 20 รายการ 1,738.10 1,734.50 1,826.80 152.50 155.40 -3.05 -0.20 5.32 20.06 1.85 
อื่นๆ 18,743.10 20,332.00 23,115.00 1,866.60 1,882.10 2.63 8.48 13.69 26.87 0.83 
รวมทัง้สิน้ 20,481.10 22,066.50 24,941.90 2,019.20 20,375.00 2.13 7.74 13.03 26.33 0.91 
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 จากตารางที ่14 เมื่อเปรยีบเทยีบมลูค่าการสง่ออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี4 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่มีลูค่าการสง่ออกในปี 2561
ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มเนื้อสตัวแ์ละของปรงุแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์กลุ่มนํ้าตาลทราย กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู และ กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม   
 หากเปรยีบเทยีบอตัราการขยายตวัของการส่งออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี6 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่อีตัราการขยายตวัของการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มเนื้อสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละ
อาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มซุปและอาหารปรงุแต่ง และกลุ่มไอศกรมี   
 
ตารางที ่15 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของเกาหลใีต ้

สินค้า 
มลูค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
1. นํ้าตาลทราย 63.10 73.50 164.30 3.70 14.40 -61.35 16.38 123.59 4.06 287.49 
2. อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 64.20 71.20 66.80 6.00 4.50 -6.06 10.92 -6.19 62.15 -23.93 
3. ผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ 18.50 30.40 37.30 2.30 3.10 15.02 64.40 22.77 8.60 38.32 
4. ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู 36.00 38.90 44.10 3.30 3.00 4.33 8.01 13.52 54.67 -9.09 
5. กากนํ้าตาล 18.00 1.90 7.40 - 2.40 -14.04 -89.70 301.68 - - 
6. ผกักระป๋อง และผกัแปรรปู 24.60 24.50 29.10 1.50 2.30 26.87 -0.79 18.83 -16.53 50.45 
7. อาหารสตัวเ์ลีย้ง 21.50 24.90 26.30 1.70 2.20 21.89 16.14 5.44 6.50 26.16 
8. เครือ่งดืม่ 3.00 7.30 17.40 1.20 1.80 22.31 141.17 139.37 297.49 51.68 
9. ไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์ 23.30 18.70 20.20 1.60 1.40 -23.64 -19.55 7.61 -25.64 -11.94 
10. สิง่ปรงุรสอาหาร 12.10 14.30 19.00 0.90 1.30 -3.31 17.68 33.43 20.67 45.41 
11. ผลติภณัฑข์า้ว 3.70 5.30 6.50 0.40 0.50 2.63 42.13 22.60 46.66 17.50 
12. หมากฝรัง่และขนมทีไ่มม่โีกโกผ้สม 3.80 3.40 4.10 0.40 0.30 144.40 -10.47 21.03 6.38 -32.48 
13. โกโกแ้ละของปรงุแต่ง 0.70 0.70 1.50 0.10 0.10 -13.69 7.96 108.88 669.91 -17.36 
14.ไอศกรมี 0.20 0.20 0.80 - 0.10 35.26 37.86 255.68 - 102.15 
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ตารางที ่15 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของเกาหลใีต ้(ต่อ)  

สินค้า 
มลูค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
15. เนื้อสตัวแ์ละของปรงุแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์ 1.70 0.50 0.60 - 0.10 231.12 -70.71 14.56 -47.87 302.72 
16. ซุปและอาหารปรงุแต่ง 0.40 0.40 0.90 - - 44.54 -11.49 147.60 30.64 -33.76 
17. นมและผลติภณัฑน์ม 0.10 0.10 0.10 - - 118.70 60.41 71.15 22.45 -100.00 
รวม 20 รายการ 294.80 316.00 446.40 23.20 37.40 -24.91 7.20 41.28 23.02 61.30 
อื่นๆ 3,779.30 4,344.30 4,442.40 340.70 336.00 1.83 14.95 2.26 -1.32 -1.38 
รวมทัง้สิน้ 4,074.00 4,660.30 4,888.90 363.90 373.40 -0.73 14.39 4.90 -0.06 0.91 

 
 จากตารางที ่15 เมื่อเปรยีบเทยีบมลูค่าการสง่ออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่ามเีพยีง 1 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่มีลูค่าการสง่ออกในปี 
2561 ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มอาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 
 หากเปรยีบเทยีบอตัราการขยายตวัของการส่งออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี5 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่อีตัราการขยายตวัของการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มอาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ กลุ่มอาหารสตัวเ์ลีย้ง 
กลุ่มเครือ่งดื่ม และกลุ่มผลติภณัฑข์า้ว 
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ตารางที ่16 รายการสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรปี 2559 - 2562 (มกราคม - มกราคม) ของไตห้วนั 

สินค้า 
มูลค่า  :  เหรียญสหรฐัฯ อตัราการขยายตวั : ร้อยละ 

2559 2560 2561 
2561 2562 

2559 2560 2561 
2561 2562 

(ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) (ม.ค.-ม.ค.) 
1. นํ้าตาลทราย 89.40 395.80 216.40 15.10 6.20 -10.70 342.76 -45.32 97.47 -58.82 
2. อาหารสตัวเ์ลีย้ง 40.50 43.90 52.50 3.20 3.70 7.90 8.26 19.70 23.58 15.95 
3. ผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอืน่ๆ 44.90 52.60 59.80 3.70 3.50 0.98 17.16 13.67 17.70 -5.80 
4. ผกักระป๋อง และผกัแปรรปู 21.10 17.20 20.30 1.30 1.50 20.83 -18.48 18.27 30.86 14.45 
5. อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู 26.80 29.70 35.20 3.20 1.30 -2.54 10.57 18.88 124.87 -59.14 
6. ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู 26.80 30.00 31.10 1.80 1.20 18.83 11.82 3.69 -6.62 -29.39 
7. สิง่ปรุงรสอาหาร 7.30 9.20 10.00 0.60 0.50 12.94 26.59 8.08 32.83 -14.56 
8. เครือ่งดืม่ 14.70 12.50 10.00 1.10 0.40 -2.03 -14.91 -19.82 1.19 -62.14 
9. ไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์ 3.20 3.40 2.40 0.20 0.30 19.04 4.17 -29.84 -36.01 32.91 
10. นมและผลติภณัฑน์ม 0.90 1.20 1.40 0.10 0.10 -32.28 38.11 17.62 58.90 146.72 
11. ผลติภณัฑข์า้ว 6.60 3.70 5.30 0.20 0.10 2.21 -43.60 40.79 79.34 -37.77 
12. ไอศกรมี 1.20 1.30 1.40 0.10 0.10 -10.35 8.51 7.59 -51.33 11.97 
13. หมากฝรัง่และขนมทีไ่มม่โีกโกผ้สม 1.30 1.20 1.20 0.10 0.10 -13.53 -12.14 3.42 32.26 -36.35 
14. ซุปและอาหารปรุงแต่ง 1.00 1.40 1.70 0.10 - 15.18 32.54 23.39 3.47 -57.68 
15. โกโกแ้ละของปรุงแต่ง 0.50 0.40 0.40 - - -67.57 -25.27 -11.65 -63.39 2.44 
16. กากนํ้าตาล 5.50 - - - - 45,201.65 -99.72 31.41 - 94.12 
17. เนื้อสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่าํจากเนื้อสตัว ์ 0.10 0.10 0.40 - - 41.99 5.82 216.51 - -96.95 
รวม 20 รายการ 291.90 603.50 449.40 30.70 19.10 1.68 106.76 -25.53 53.44 -37.68 
อืน่ๆ 3,082.30 3,410.80 3,512.50 279.00 242.70 -5.03 10.66 2.98 15.74 -13.02 
รวมทัง้สิน้ 3,374.20 4,014.30 3,961.90 309.70 261.80 -4.49 18.97 -1.31 18.63 -15.47 
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 จากตารางที ่16 เมื่อเปรยีบเทยีบมลูค่าการสง่ออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี3 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่มีลูค่าการส่งออกในปี 2561
ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มนํ้าตาลทราย กลุ่มเครือ่งดื่ม และกลุ่มไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์
 หากเปรยีบเทยีบอตัราการขยายตวัของการส่งออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 จะเหน็ว่าม ี9 กลุ่มผลติภณัฑท์ีม่อีตัราการขยายตวัของการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 ไดแ้ก่ กลุ่มนํ้าตาลทราย กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู กลุ่มสิง่ปรุง
รสอาหาร กลุ่มเครือ่งดื่ม กลุ่มไขมนัและนํ้ามนัจากพชืและสตัว ์กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มไอศกรมี กลุ่มซุปและอาหารปรงุแต่ง 
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ตารางที ่17 สรุปผลการศกึษารายการสนิคา้แปรรปูทีไ่ทยสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนัใน
ภมูภิาคเอเชยีตะวนัออก  

สินค้า จีนและฮ่องกง ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต้ ไต้หวนั 
2561 2561 2561 2561 

มลูค่า % มลูค่า % มลูค่า % มลูค่า % 
เน้ือสตัวแ์ละของปรงุ
แต่งทีท่าํจากเน้ือสตัว ์

- - 228.60 -0.12 - - - - 

อาหารทะเลกระป๋อง
และแปรรปู 

- - - - 66.80 -6.19 - - 

น้ําตาลทราย 147.20 -30.41 - - - - 216.40 -45.32 
ผลไมก้ระป๋องและแปร
รปู 

93.60 -1.21 8.38 -6.74 - - - - 

เครือ่งดื่ม - - - - - - 10.00 -19.82 
ไขมนัและน้ํามนัจาก
พชืและสตัว ์

- - - - - - 2.40 -29.84 

นมและผลติภณัฑน์ม 22.9 -1.42 13.80 -3.11 - - - - 
ซุปและอาหารปรงุแต่ง 5.10 -36.74 - - - - - - 
ไอศกรมี 3.80 -3.38 - - - - - - 

 
 จากตารางที ่17 รายการสนิคา้ของไทยทีส่ง่ออกไปยงัภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกมแีนวโน้ม
ลดลง ไดแ้ก่ ประเทศญีปุ่่น พบว่าผลไมก้ระป๋องและผลไมแ้ปรรปูสง่ออกไดน้้อยลงกว่าปี 2560 
กวา่รอ้ยละ 6.5 ลาํดบัถดัมา คอื นมและผลติภณัฑน์ม ลดลงกว่ารอ้ยละ 3 ในขณะทีเ่น้ือสตัวแ์ละ
ของปรุงแต่งทีท่าํจากเน้ือสตัว ์ลดลงเพยีงเลก็น้อยทีร่อ้ยละ 0.12 ดา้นอาหารทะเลกระป๋องและ
แปรรูปของไทย ส่งออกไปยงัประเทศเกาหลใีต ้พบว่ามแีนวโน้มลดลงกว่ารอ้ยละ 6 น้ําตาลทราย
สง่ออกไปประเทศจนีและฮอ่งกง ลดลงกว่ารอ้ยละ 30 ในขณะทีไ่ตห้วนั ลดลงกว่ารอ้ยละ 45 สนิคา้
ประเภทซุปและอาหารปรงุแต่งของไทยสง่ออกไปยงัยงัประเทศจนีและฮอ่กง ลดลงกวา่รอ้ยละ 36  
 
 สว่นที ่2 ผลวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประกอบดว้ย ระยะเวลาการจดัตัง้ มลูค่าการลงทุน จาํนวนพนกังาน รายไดใ้นปีทีผ่า่นมา 
(ปี 2561) ประเภทสนิคา้อุตสาหกรรมอาหารแปรรปู ประเทศในเอเชยีตะวนัออกทีส่่งสนิคา้ออก 
วธิกีารส่งออก  การประสบความสาํเรจ็ในการส่งออกของปีทีผ่่านมา (ปี 2561) โดยใชส้ถติแิบบ
ความถี ่(Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) แสดงผลได ้ดงัน้ี 
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ตารางที ่18 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินการของบรษิทั 
ระยะเวลาการจดัตัง้ จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 

1. ไมเ่กนิ 5 ปี  13 8.70 
2. 6-10 ปี 24 16.00 
3. 11-15 ปี 26 17.30 
4. 16 ปีขึน้ไป 87 58.00 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที ่18 แสดงจํานวนรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจําแนกตามระยะเวลาการจดัตัง้ 
โดยส่วนใหญ่มบีรษิทัที่จดัตัง้มาแล้ว 16 ปีขึน้ไป จํานวน 87 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 58.00 
รองลงมามบีรษิทัทีจ่ดัตัง้มาแลว้ระหว่าง 11-15 ปี จํานวน 26 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 17.30 
บรษิทัทีจ่ดัตัง้มาแลว้ระหว่าง 6-10 ปี จาํนวน 24 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 16.00 และบรษิทัทีจ่ดัตัง้
มาแลว้น้อยกวา่ 5 ปี จาํนวน 13 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 8.70 ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่19 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามมลูคา่การลงทุน 

มลูค่าการลงทุน จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 
1. ไมเ่กนิ 2 ลา้นบาท 10 6.70 
2. มากกวา่ 2 ลา้นบาท ถงึ 100 ลา้นบาท 61 40.70 
3. มากกวา่ 100 ลา้นบาท ถงึ 200 ลา้นบาท 29 19.30 
4. มากกวา่ 200 ลา้นบาท ถงึ 500 ลา้นบาท 24 16.00 
5. มากกวา่ 500 ลา้นบาท 26 17.30 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที่ 19 แสดงจํานวนร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจําแนกตามมูลค่าการลงทุน 
โดยส่วนใหญ่มมีลูค่าการลงทุนมากกว่า 2 ลา้นบาท ถงึ 100 ลา้นบาท จํานวน 61 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 40.70 รองลงมามมีลูค่าการลงทุนมากกว่า 100 ลา้นบาท ถงึ 200 ลา้นบาท จาํนวน 29 
บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 19.30 มมีลูค่าการลงทุนมากกว่า 500 ลา้นบาท จํานวน 26 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 17.30 มมีลูคา่การลงทุนมากกวา่ 200 ลา้นบาท ถงึ 500 ลา้นบาท จาํนวน 24 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 16.00 และมมีลูค่าการลงทุนไมเ่กนิ 2 ลา้นบาท จาํนวน 10 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 6.70 
ตามลาํดบั 
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ตารางที ่20 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามจาํนวนพนกังาน 
จาํนวนพนักงาน จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 

1. 1-5 คน 6 4.00 
2. 6-50 คน 43 28.70 
3. 51-200 คน 69 46.00 
4. 201 คนขึน้ไป 32 21.30 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที่ 20 แสดงจํานวนรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจําแนกตามจํานวนพนักงาน 
โดยบรษิทัสว่นใหญ่มพีนกังาน 51-200 คน จาํนวน 69 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 46.00 รองลงมามี
พนักงาน 6-50 คน จํานวน 43 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 28.70 มพีนักงาน 201 คนขึน้ไป จํานวน 
32 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 21.30 และมพีนักงาน 1-5 คน จํานวน 6 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 4.00 
ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่21 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามรายไดใ้นปีทีผ่า่นมา (ปี 2561) 

รายได้ในปีท่ีผา่นมา (ปี 2561) จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 
1. ไมเ่กนิ 1.8 ลา้นบาท 7 4.70 
2. มากกวา่ 1.8 ลา้นบาท ถงึ 100 ลา้นบาท 52 34.60 
3. มากกวา่ 100 ลา้นบาท ถงึ 500 ลา้นบาท 51 34.00 
4. มากกวา่ 500 ลา้นบาท 40 26.70 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที ่21 แสดงจาํนวนรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามรายไดใ้นปีทีผ่า่นมา
(ปี 2561) โดยสว่นใหญ่มรีายไดม้ากกว่า 1.8 ลา้นบาท ถงึ 100 ลา้นบาท จาํนวน 52 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 34.60 ตามดว้ยบรษิทัทีม่รีายไดร้ะหว่าง 100 ลา้นบาท ถงึ 500 ลา้นบาท จํานวน 51 
บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 34.00 มากกว่า 500 ลา้นบาท จาํนวน 40 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 26.70 
และมรีายไดไ้มเ่กนิ 1.8 ลา้นบาท จาํนวน 7 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 4.70 ตามลาํดบั 
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ตารางที ่22 ลกัษณะกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามประเภทสนิคา้อุตสาหกรรมอาหารแปรรปู 
ประเภทสินค้าอตุสาหกรรมอาหารแปรรปู จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 

1. อาหารแปรรปูจากสนิคา้เกษตร 86 57.30 
2. อาหารแปรรปูจากเน้ือสตัว ์ 9 6.00 
3. นมและผลติภณัฑน์ม 4 2.70 
4. อาหารสาํเรจ็รปูและเครือ่งปรงุรส 24 16.00 
5. ขนมและไอศกรมี 20 13.30 
6. อื่นๆ 7 4.70 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที่ 22 แสดงจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามประเภทสินค้า
อุตสาหกรรมอาหารแปรรปู โดยสว่นใหญ่เป็นอาหารแปรรปูจากสนิคา้เกษตร จาํนวน 86 บรษิทั 
คดิเป็นรอ้ยละ 57.30 รองลงมาเป็นอาหารสาํเรจ็รปูและเครื่องปรุงรส จาํนวน 24 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 16.00 ขนมและไอศกรมี จาํนวน 20 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 13.30 อาหารแปรรปูจาก
เน้ือสตัว ์จาํนวน 9 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 อื่นๆ จาํนวน 7 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 4.70 นม
และผลติภณัฑน์ม จาํนวน 4 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 2.70 ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่23 ความถีแ่ละรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งทีม่กีารสง่ออกไปประเทศในเอเชยีตะวนัออก 

ประเทศในเอเชียตะวนัออก ความถ่ี  ร้อยละ 
1. จนี 120 21.20 
2. ญีปุ่น่ 90 15.90 
3. เกาหลเีหนือ 4 0.70 
4. เกาหลใีต ้ 87 15.40 
5. ไตห้วนั 81 14.30 
6. ฮอ่งกง 100 17.70 
7. มองโกเลยี 14 2.50 
8. อื่นๆ 69 12.30 

รวม 565 100 
 
 จากตารางที ่23 แสดงจํานวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างทีม่กีารส่งออกไปประเทศ
ในเอเชยีตะวนัออก โดยส่วนใหญ่เป็นจนี จํานวน 120 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 21.20 รองลงมา
เป็นฮ่องกง จํานวน 100 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 17.70 ญี่ปุ่น จํานวน 90 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 
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15.90 เกาหลใีต้ จํานวน 87 บรษิทั คดิเป็นร้อยละ 15.40 ไต้หวนั จํานวน 81 บรษิทั คดิเป็น 
รอ้ยละ 14.30 อื่นๆ จํานวน 69 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 12.30 มองโกเลยี จํานวน 14 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 2.50 เกาหลเีหนือ จาํนวน 4 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 0.70 ตามลาํดบั  
 
ตารางที ่24 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามวธิกีารสง่ออก 

วิธีการส่งออก จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 
1. สง่ออกทางตรง (Direct Export) 36 24.00 
2. สง่ออกทางออ้ม (Indirect Export) 15 10.00 
3. ใชก้ารสง่ออกทัง้สองวธิ ี 99 66.00 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที ่24 แสดงจํานวนรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจําแนกตามวธิกีารส่งออก โดย
สว่นใหญ่ใชก้ารสง่ออกทัง้สองวธิ ี จาํนวน 99 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 66.00 รองลงมาเป็นการ
สง่ออกทางตรง (Direct Export) จํานวน 36 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 24.00 การส่งออกทางออ้ม 
(Indirect Export) จาํนวน 15 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 10.00 ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่25 รอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามความสาํเรจ็ในการสง่ออกในปี 2561 

การประสบความสาํเรจ็ในการส่งออก 
ของปีท่ีผา่นมา (ปี 2561) 

จาํนวน (บริษทั) ร้อยละ 

1. ประสบความสาํเรจ็มากกวา่ทีค่าดการณ์ไว ้ 22 14.70 
2. ประสบความสาํเรจ็ไดต้ามทีค่าดการณ์ไว ้ 101 67.30 
3. ไมป่ระสบความสาํเรจ็ตามทีค่าดการณ์ไว ้ 27 18.00 

รวม 150 100 
  
 จากตารางที่ 25 แสดงจํานวนรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจําแนกตามการประสบความ 
สาํเรจ็ในการสง่ออกของปีทีผ่า่นมา(ปี2561) โดยส่วนใหญ่ประสบความสาํเรจ็ไดต้ามทีค่าดการณ์ไว ้
จาํนวน 101 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 67.30 รองลงมาไม่ประสบความสาํเรจ็ตามทีค่าดการณ์ไว ้
จาํนวน 27 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 18.00 ประสบความสาํเรจ็มากกว่าทีค่าดการณ์ไว ้จาํนวน 22 
บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 14.70 ตามลาํดบั 
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 สว่นที ่3 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ของปจัจยัแวดลอ้มภายใน 
 ปจัจยัแวดล้อมภายในประกอบด้วยปจัจยัในการดําเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลิต 
ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง 
และปจัจยัดา้นกลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้ง และการแขง่ขนั โดยใชค้่าความถี่ (Frequency) ค่ารอ้ยละ 
(Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปลผล 
และจดัลาํดบั แสดงผลได ้ดงัน้ี 
 
ตารางที ่26 ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายใน 

ปัจจยัแวดล้อมภายใน X  S.D. แปลผล อนัดบั 
ปจัจยัดา้นกลยทุธอ์งคก์ร โครงสรา้ง และการ
แขง่ขนั 

4.16 0.475 สงู 1 

ปจัจยัดา้นการดาํเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลติ  3.85 0.426 สงู 2 
ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด  3.76 0.536 สงู 3 
ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง  3.71 0.650 สงู 4 

รวม 3.87 0.369 สงู  
  
 จากตารางที่ 26 กลุ่มตวัอย่างมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกบัปจัจยัแวดล้อมภายในอยู่ใน
ระดบั สงู มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.87 (S.D.= 0.369) โดยพจิารณาในรายละเอยีดเป็นรายดา้นพบว่า 
ปจัจยัดา้นกลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้ง และการแขง่ขนั ปจัจยัในการดาํเนินงานหรอืปจัจยัทางการ
ผลติ ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความต้องการของตลาด และปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนับสนุนและ
เกีย่วเน่ือง อยูใ่นระดบัสงู มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 4.16, 3.85, 3.76 และ 3.71 ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่27 ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นกลยทุธอ์งคก์ร โครงสรา้งและการแขง่ขนั  

ปัจจยัด้านกลยทุธ์
องคก์ร โครงสร้างและ

การแข่งขนั 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

บรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อ
การสง่มอบสนิคา้ตามที่
ลกูคา้กาํหนด 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

7 
4.70% 

68 
45.30% 

75 
50.00% 

4.45 0.586 
สงู
มาก 

1 

บรษิทัมกีารวางแผน
การตลาดเพือ่เพิม่มลูคา่
การสง่ออกในตลาด
ต่างประเทศ 

0 
0.00% 

4 
2.70% 

13 
8.70% 

86 
57.30% 

47 
31.30% 

4.17 0.693 สงู 2 
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ตารางที ่27 ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นกลยทุธอ์งคก์ร โครงสรา้งและการแขง่ขนั (ต่อ)  
ปัจจยัด้านกลยทุธ์

องคก์ร โครงสร้างและ
การแข่งขนั 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

บรษิทัมนีโยบายสง่เสรมิ
การสง่ออก เชน่ การออก
งานแสดงสนิคา้ที่
ต่างประเทศ 

1 
0.70% 

4 
2.70% 

19 
12.70% 

77 
51.30% 

49 
32.70% 

4.13 0.780 สงู 3 

บรษิทัใชก้ลยุทธก์ารผลติ
สนิคา้คุณภาพสงูในการ
แขง่ขนั 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

21 
14.00% 

88 
58.70% 

41 
27.30% 

4.13 0.631 สงู 4 

บรษิทัใชย้ีห่อ้ (Brand 
Name) ของบรษิทัเป็น 
จดุขาย 

2 
1.30% 

3 
2.00% 

22 
14.70% 

74 
49.30% 

49 
32.70% 

4.10 0.817 สงู 5 

ประสบการณ์และความรู้
ดา้นการสง่ออกของบรษิทั 

2 
1.30% 

0 
0.00% 

26 
17.30% 

93 
62.00% 

29 
19.30% 

3.98 0.700 สงู 6 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 4.16 0.475 สงู  

 
 จากตารางที ่27 ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นกลยุทธ์
องคก์ร โครงสรา้ง และการแข่งขนั มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบั สงูมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.16 
(S.D.=0.475) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลีย่มากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื บรษิทัให้
ความสาํคญัต่อการส่งมอบสนิคา้ตามทีลู่กคา้กําหนด มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงูมาก 
มคี่าเฉลีย่ 4.45 (S.D.= 0.586) อนัดบั 2 คอื บรษิทัมกีารวางแผนการตลาดเพื่อเพิม่มลูค่าการ
สง่ออกในตลาดต่างประเทศ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.17 (S.D.= 0.693) 
อนัดบั 3 คอื บรษิทัมนีโยบายส่งเสรมิการส่งออก เช่น การออกงานแสดงสนิคา้ทีต่่างประเทศ มี
ค่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.13 (S.D.= 0.780) อนัดบั 4 คอื บรษิทัใชก้ลยุทธ์
การผลติสนิคา้คุณภาพสงูในการแข่งขนั มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.13 
(S.D.= 0.631) อนัดบั 5 คอื บรษิทัใชย้ีห่อ้ (Brand Name) ของบรษิทัเป็นจุดขาย มคี่าเฉลีย่
ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.10 (S.D.= 0.817) อนัดบั 6 คอื ประสบการณ์และ
ความรูด้า้นการสง่ออกของบรษิทั มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.98 (S.D.= 
0.700) 
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ตารางที ่28 ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นการดาํเนินงาน หรอืปจัจยัทางการผลติ  

ปัจจยัในการดาํเนินงาน 
หรือปัจจยัทางการผลิต 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

บรษิทัมวีตัถุดบิใน 
การผลติหาไดจ้าก
ภายในประเทศ 

0 
0.00% 

1 
0.70% 

15 
10.00% 

76 
50.70% 

58 
38.70% 

4.27 0.665 
สงู
มาก 

1 

บรษิทัมกีารพฒันา
ผลติภณัฑแ์ละปรบัปรงุ
เทคโนโลยกีารผลติอยา่ง
ต่อเน่ือง 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

22 
14.70% 

93 
62.00% 

35 
23.30% 

4.09 0.612 สงู 2 

สถานทีต่ ัง้ของโรงงาน 
อยูใ่กลแ้หลง่วตัถุดบิ 

0 
0.00% 

4 
2.70% 

32 
21.30% 

88 
58.70% 

26 
17.30% 

3.91 0.698 สงู 3 

บรษิทัมกีารอบรมพฒันา
ความรูพ้นกังานและ
ผูบ้รหิารอยา่งต่อเน่ือง 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

29 
19.30% 

105 
70.00% 

16 
10.70% 

3.91 0.543 สงู 4 

บรษิทัมตีน้ทุนในการผลติ
ทีม่รีาคาถกู เชน่ วตัถุดบิ 
แรงงาน เป็นตน้ 

1 
0.70% 

4 
2.70% 

35 
23.30% 

87 
58.00% 

23 
15.30% 

3.85 0.730 สงู 5 

บรษิทัมแีรงงานทีม่ทีกัษะ
ในการปฏบิตังิาน 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

41 
27.30% 

91 
60.70% 

18 
12.00% 

3.85 0.610 สงู 6 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 3.85 0.426 สงู  

  
 จากตารางที่ 28 ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็เกี่ยวกบัปจัจยัแวดล้อมภายในดา้นการ
ดําเนินงาน หรอื ปจัจยัทางการผลิตมคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัสูง มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.85 
(S.D.=0.426) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลีย่มากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื บรษิทัมี
วตัถุดิบในการผลิตหาได้จากภายในประเทศ มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดบั สูงมาก มี
คา่เฉลีย่ 4.27 (S.D.= 0.665) อนัดบั 2 คอื บรษิทัมกีารพฒันาผลติภณัฑแ์ละปรบัปรุงเทคโนโลยี
การผลติอยา่งต่อเน่ือง มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคีา่เฉลีย่ 4.09 (S.D.= 0.612) อนัดบั 
3 คอื สถานทีต่ัง้ของโรงงานอยู่ใกลแ้หล่งวตัถุดบิ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลี่ย 
3.91 (S.D.= 0.698) อนัดบั 4 คอื บรษิทัมกีารอบรมพฒันาความรูพ้นกังานและผูบ้รหิารอยา่ง
ต่อเน่ือง มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.91 (S.D.= 0.543) อนัดบั 5 คอื 
บรษิทัมตีน้ทุนในการผลติทีม่รีาคาถูก เช่น วตัถุดบิ แรงงาน เป็นตน้ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่
ในระดบั สูง มคี่าเฉลี่ย 3.85 (S.D.= 0.730) อนัดบั 6 คอื บรษิทัมแีรงงานทีม่ทีกัษะในการ
ปฏบิตังิาน มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคีา่เฉลีย่ 3.85 (S.D.= 0.610) 
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ตารางที ่29 ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด 

ปัจจยัด้านอปุสงคห์รือ
ความต้องการของตลาด 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

การแขง่ขนัในประเทศที่
สงูขึน้ สง่ผลใหเ้กดิการ
ปรบัปรงุและพฒันาสนิคา้
อยา่งรวดเรว็ 

0 
0.00% 

2 
1.30% 

24 
16.00% 

92 
61.30% 

32 
21.30% 

4.03 0.655 สงู 1 

อตัราความตอ้งการบรโิภค
อาหารแปรรปูของ
ผูบ้รโิภคในเอเชยี
ตะวนัออก 

0 
0.00% 

3 
2.00% 

47 
31.30% 

87 
58.00% 

13 
8.70% 

3.73 0.642 สงู 2 

ตลาดอาหารแปรรปู
ภายในประเทศมขีนาด
ใหญ่ 

4 
2.70% 

4 
2.70% 

41 
27.30% 

88 
58.70% 

13 
8.70% 

3.68 0.780 สงู 3 

ตลาดอาหารแปรรปู
ภายในประเทศมกีาร
ขยายตวัสงู 

4 
2.70% 

6 
4.00% 

50 
33.30% 

78 
52.00% 

12 
8.00% 

3.59 0.804 สงู 4 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 3.76 0.536 สงู  

 
 จากตารางที่ 29 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจัจยัแวดล้อมภายในด้าน      
อุปสงค์หรอืความต้องการของตลาดมคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัสูง มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.76 
(S.D.=0.536) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื การแขง่ขนั
ในประเทศทีส่งูขึน้ ส่งผลใหเ้กดิการปรบัปรุงและพฒันาสนิคา้อย่างรวดเรว็ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็
อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.03 (S.D.= 0.655) อนัดบั 2 คอื อตัราความตอ้งการบรโิภคอาหาร
แปรรูปของผูบ้รโิภคในเอเชยีตะวนัออก มคี่าเฉลี่ยความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.73 
(S.D.= 0.642) อนัดบั 3 คอื ตลาดอาหารแปรรปูภายในประเทศมขีนาดใหญ่ มคี่าเฉลีย่ความ
คดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.68 (S.D.= 0.780) อนัดบั 4 คอื ตลาดอาหารแปรรปูภายใน 
ประเทศมกีารขยายตวัสงู มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคีา่เฉลีย่ 3.59 (S.D.= 0.804)  
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ตารางที ่30 ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง  

ปัจจยัด้านอตุสาหกรรม
สนับสนุนและเก่ียวเน่ือง 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

ระบบสาธารณูปโภค
ภายในประเทศ 

2 
1.30% 

4 
2.70% 

32 
21.30% 

88 
58.70% 

24 
16.00% 

3.85 0.763 สงู 1 

การขนสง่และระบบ 
โลจสิตกิสภ์ายในประเทศ 

0 
0.00% 

4 
2.70% 

33 
22.00% 

94 
62.70% 

19 
12.70% 

3.85 0.659 สงู 2 

ระบบโทรคมนาคม
ภายในประเทศ 

2 
1.30% 

4 
2.70% 

41 
27.30% 

86 
57.30% 

17 
11.30% 

3.75 0.744 สงู 3 

การพฒันาอุตสาหกรรม
เครือ่งจกัรทีใ่ชใ้นการผลติ
อาหารแปรรปู เชน่ ใช้
หุน่ยนตแ์ทนแรงงานคน
เพือ่ใหม้ผีลผลติเพิม่ขึน้ 

6 
4.00% 

11 
7.30% 

38 
25.30% 

64 
42.70% 

31 
20.70% 

3.69 1.011 สงู 4 

การสนนัสนุนจากสถาบนั
การเงนิภายในประเทศ 
เชน่ ธนาคารเพือ่การ
สง่ออก 

4 
2.70% 

10 
6.70% 

46 
30.70% 

65 
43.30% 

25 
16.70% 

3.65 0.928 สงู 5 

ธุรกจิการประกนัภยั 
การขนสง่ระหวา่งประเทศ 

4 
2.70% 

9 
6.00% 

57 
38.00% 

71 
47.30% 

9 
6.00% 

3.48 0.809 สงู 6 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 3.71 0.650 สงู  

 
 จากตารางที่ 30 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจัจยัแวดล้อมภายในด้าน
อุตสาหกรรมสนับสนุนและเกีย่วเน่ือง มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบัสงู มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.71 
(S.D.=0.650) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื ระบบ
สาธารณูปโภคภายในประเทศ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.85 (S.D.= 
0.763) อนัดบั 2 คอื การขนส่งและระบบโลจสิตกิสภ์ายในประเทศ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่น
ระดบั สูง มคี่าเฉลี่ย 3.85 (S.D.= 0.659) อนัดบั 3 คอื ระบบโทรคมนาคมภายในประเทศ มี
ค่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.75 (S.D.= 0.744) อนัดบั 4 คอื การพฒันา
อุตสาหกรรมเครื่องจกัรทีใ่ชใ้นการผลติอาหารแปรรปู เช่น ใชหุ้่นยนต์แทนแรงงานคนเพื่อใหม้ี
ผลผลติเพิม่ขึน้ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.69 (S.D.= 1.011) อนัดบั 5 
คอื การสนันสนุนจากสถาบนัการเงนิภายในประเทศ เช่น ธนาคารเพื่อการส่งออก มคี่าเฉลี่ย
ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.65 (S.D.= 0.928) อนัดบั 6 คอื ธุรกจิการประกนัภยั
การขนสง่ระหวา่งประเทศ มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคีา่เฉลีย่ 3.48 (S.D.= 0.809) 
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 สว่นที ่4 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ของปจัจยัแวดลอ้มภายนอก 
 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกประกอบดว้ยปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั และปจัจยัดา้นเหตุ
สุดวสิยั หรอืโอกาส โดยใชค้่าความถี่ (Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) 
และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปลผล และจดัลาํดบั แสดงผลได ้ดงัน้ี 
 
ตารางที ่31 ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายนอก 

ปัจจยัแวดล้อมภายนอก X  S.D. แปลผล อนัดบั 
ปจัจยัดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส (Chance) 4.10 0.484 สงู 1 
ปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั (Government) 3.64 0.758 สงู 2 

รวม 3.87 0.568 สงู  
  
 จากตารางที ่31 กลุ่มตวัอยา่งมรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัภายนอกอยู่ในระดบัสงู 
มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.87 (S.D.= 0.568) โดยพจิารณาในรายละเอยีดเป็นรายดา้นพบวา่ ปจัจยัดา้นเหตุ
สุดวสิยั หรอืโอกาส และปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั อยู่ในระดบัสูง มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.10 และ 
3.64 ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่32 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส  

ปัจจยัด้านเหตสุดุวิสยั 
หรือ โอกาส 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

นโยบายดา้นสขุภาพและ
สิง่แวดลอ้ม เชน่ การบงัคบั
ใช ้GMP HACCP เป็นตน้ 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

9 
6.00% 

58 
38.70% 

83 
55.30% 

4.49 0.610 
สงู
มาก 

1 

อาหารไทยมชีือ่เสยีงและ
เป็นทีรู่จ้กัของชาวต่างชาต ิ

0 
0.00% 

0 
0.00% 

17 
11.30% 

68 
45.30% 

65 
43.30% 

4.32 0.669 
สงู
มาก 

2 

ความผนัผวนของอตัรา
แลกเปลีย่น 

0 
0.00% 

0 
0.00% 

21 
14.00% 

63 
42.00% 

66 
44.00% 

4.30 0.702 
สงู
มาก 

3 

การดาํเนินนโยบาย
เศรษฐกจิของภาครฐั 

0 
0.00% 

7 
4.70% 

42 
28.00% 

70 
46.70% 

31 
20.70% 

3.83 0.806 สงู 4 

การกดีกนัทางการคา้
ระหวา่งประเทศของ
ประเทศต่างๆ เชน่ สหรฐัฯ
กดีกนัการนําเขา้คา้สนิคา้
จากจนี 

3 
2.00% 

8 
5.30% 

59 
39.30% 

65 
43.30% 

15 
10.00% 

3.54 0.824 สงู 5 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 4.10 0.484 สงู  
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 จากตารางที ่32 ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็เกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นเหตุ
สดุวสิยั หรอื โอกาส มคีา่เฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบั สงู มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 4.10 (S.D.=0.484) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลีย่มากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื นโยบาย
ดา้นสุขภาพและสิง่แวดลอ้ม เช่น การบงัคบัใช ้GMP HACCP เป็นตน้ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็
อยูใ่นระดบั สงูมาก มคี่าเฉลีย่ 4.49 (S.D.= 0.610) อนัดบั 2 คอื อาหารไทยมชีื่อเสยีงและเป็นที่
รูจ้กัของชาวต่างชาต ิ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงูมาก มคี่าเฉลีย่ 4.32 (S.D.= 0.669) 
อนัดบั 3 คอื มคีวามผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงูมาก มี
ค่าเฉลีย่ 4.30 (S.D.= 0.702) อนัดบั 4 คอื การดําเนินนโยบายเศรษฐกจิของภาครฐั มคี่าเฉลีย่
ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 3.83 (S.D.= 0.806) อนัดบั 5 คอื การกดีกนัทางการคา้
ระหวา่งประเทศของประเทศต่างๆ เชน่ สหรฐัฯกดีกนัการนําเขา้คา้สนิคา้จากจนี มคีา่เฉลีย่ความ
คดิเหน็อยูใ่นระดบั ปานกลาง มคีา่เฉลีย่ 3.54 (S.D.= 0.824) 
 
ตารางที ่33 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นบทบาทของภาครฐั  

ปัจจยัด้านบทบาท 
ของภาครฐั 

ระดบัความสามารถ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

การจดังานแสดงสนิคา้ 
ทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศ 

0 
0.00% 

5 
3.30% 

36 
24.00% 

59 
39.30% 

50 
33.30% 

4.03 0.843 สงู 1 

ภาครฐัมกีารสง่เสรมิ 
การลงทุนเพือ่การสง่ออก 

0 
0.00% 

15 
10.00% 

43 
28.70% 

52 
34.70% 

40 
26.70% 

3.78 0.954 สงู 2 

มงีบประมาณสนบัสนุน 
การวจิยัและพฒันาสนิคา้
อาหารแปรรปู 

0 
0.00% 

22 
14.70% 

50 
33.30% 

51 
34.00% 

27 
18.00% 

3.55 0.952 สงู 3 

จดัตัง้ตวัแทนการคา้หรอื
กงสลุไทยประจาํใน
ต่างประเทศเพือ่ให้
คาํปรกึษาดา้นการคา้หรอื
การสง่ออก 

3 
2.00% 

17 
11.30% 

57 
38.00% 

48 
32.00% 

25 
16.70% 

3.50 0.968 สงู 4 

การจดัประชุมการคา้
ระหวา่งประเทศในแต่ละ
เวท ีเชน่ ASEAN+3 หรอื 
ASEAN Regional Forum 

3 
2.00% 

19 
12.70% 

69 
46.00% 

46 
30.70% 

13 
8.70% 

3.31 0.876 
ปาน
กลาง 

5 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 3.63 0.758 สงู  
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 จากตารางที่ 33 ผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็เกี่ยวกบัปจัจยัแวดล้อมภายนอกด้าน
บทบาทของภาครฐั มคีา่เฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบัสงู เทา่กบั 3.63 (S.D.=0.758) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื การจดังาน
แสดงสนิคา้ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ มคี่าเฉลี่ยความคดิเหน็อยู่ในระดบั สูง มคี่าเฉลี่ย 
4.03 (S.D.= 0.843) อนัดบั 2 คอื ภาครฐัมกีารสง่เสรมิการลงทุนเพื่อการสง่ออก มคี่าเฉลีย่ความ
คดิเหน็อยู่ในระดบั สูง มคี่าเฉลี่ย 3.78 (S.D.= 0.954) อนัดบั 3 คอื มงีบประมาณสนับสนุนการ
วิจยัและพฒันาสินค้าอาหารแปรรูป มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดบัสูง มีค่าเฉลี่ย 3.55 
(S.D.= 0.952) อนัดบั 4 คอื จดัตัง้ตวัแทนการคา้หรอืกงสุลไทยประจําในต่างประเทศเพื่อให้
คําปรกึษาด้านการค้าหรอืการส่งออก มคี่าเฉลี่ยความคดิเหน็อยู่ในระดบัสูง มคี่าเฉลี่ย 3.50 
(S.D.= 0.968) อนัดบั 5 คอื การจดัประชุมการคา้ระหว่างประเทศในแต่ละเวท ีเช่น ASEAN+3 
หรอื ASEAN Regional Forum มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั ปานกลาง มคี่าเฉลีย่ 3.31 
(S.D.= 0.876)  
 
 สว่นที ่5 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสามารถดา้นการสง่ออก 
 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสามารถดา้นการส่งออก โดยใชค้่าความถี่ (Frequency) 
ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
การแปลผล และจดัลาํดบั แสดงผลได ้ดงัน้ี 
 
ตารางที ่34 ระดบัความสามารถดา้นการสง่ออก  

ความสามารถ 
ด้านการส่งออก 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

บรษิทัสามารถทาํกาํไรจาก
การสง่ออกไดส้งูขึน้จากปีที่
แลว้ 

0 
0.00% 

3 
2.00% 

16 
10.70% 

83 
55.30% 

48 
32.00% 

4.17 0.693 สงู 1 

สว่นแบง่การตลาดของการ
สง่ออกเพิม่สงูขึน้จากปีที่
แลว้ 

0 
0.00% 

2 
1.30% 

20 
13.30% 

83 
55.30% 

45 
30.00% 

4.14 0.686 สงู 2 

บรษิทัมกีารสง่ออกเพิม่
มากขึน้จากปีทีแ่ลว้ 

0 
0.00% 

7 
4.70% 

17 
11.30% 

80 
53.30% 

46 
30.70% 

4.10 0.775 สงู 3 

บรษิทัสามารถรกัษาฐาน
ลกูคา้เก่าไวไ้ด ้

1 
0.70% 

5 
3.30% 

32 
21.30% 

86 
57.30% 

26 
17.30% 

3.85 0.737 สงู 4 
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ตารางที ่34 ระดบัความสามารถดา้นการสง่ออก (ต่อ) 

ความสามารถ 
ด้านการส่งออก 

ระดบัความคิดเหน็ 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อนั 
ดบั 

น้อย 
ท่ีสดุ 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ท่ีสดุ 

บรษิทัสามารถสง่ออก
สนิคา้ไปยงัตลาดใหม่ๆ ได้
มากขึน้จากปีทีแ่ลว้ 

0 
0.00% 

7 
4.70% 

34 
22.70% 

90 
60.0% 

19 
12.70% 

3.81 0.711 สงู 5 

บรษิทัมลีกูคา้เพิม่ขึน้จากปี
ทีแ่ลว้ 

4 
2.70% 

6 
4.00% 

41 
27.30% 

82 
54.70% 

17 
11.30% 

3.68 0.830 สงู 6 

ค่าเฉล่ียความคิดเหน็รวม 3.96 0.423 สงู  

 
 จากตารางที ่34 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสามารถดา้นการสง่ออก มคี่าเฉลีย่โดยรวม
อยูใ่นระดบัสงู เทา่กบั 3.96 (S.D.=0.423) 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้เรยีงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยพบว่าอนัดบั 1 คอื บรษิทั
สามารถทํากําไรจากการส่งออกไดสู้งขึน้จากปีที่แล้ว มคี่าเฉลี่ยความคดิเหน็อยู่ในระดบั สูง มี
ค่าเฉลีย่ 4.17 (S.D.= 0.693) อนัดบั 2 คอื สว่นแบ่งการตลาดของการสง่ออกเพิม่สงูขึน้จากปีที่
แลว้ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.14 (S.D.= 0.686) อนัดบั 3 คอื บรษิทัมี
การสง่ออกเพิม่มากขึน้จากปีทีแ่ลว้ มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 4.10 (S.D.= 
0.775) อนัดบั 4 คอื บรษิทัสามารถรกัษาฐานลูกคา้เก่าไวไ้ด ้มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยู่ในระดบั 
สงู มคีา่เฉลีย่ 3.85 (S.D.= 0.737) อนัดบั 5 คอื บรษิทัสามารถสง่ออกสนิคา้ไปยงัตลาดใหม่ๆ ได้
มากขึน้จากปีที่แล้ว มคี่าเฉลี่ยความคดิเหน็อยู่ในระดบั สูง มคี่าเฉลี่ย 3.81 (S.D.= 0.711) 
อนัดบั 6 คอื บรษิทัมลีูกคา้เพิม่ขึน้จากปีทีแ่ลว้ มคี่าเฉลีย่ความคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่ 
3.68 (S.D.= 0.830) 
 
 สว่นที ่6 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ีเป็นการทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร ผูว้จิยัไดท้ํา
การวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิกีารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) ระหว่างตวั
แปร 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ คอื วธิกีารสง่ออก กบั ตวัแปรตาม คอื การประสบความสาํเรจ็
ของการส่งออก ทีร่ะดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิาย
ระดบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรว่าวธิกีารส่งออกมคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบความสําเรจ็ของ
การสง่ออก 
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 สมมตฐิานขอ้ที ่1  
 H0 : วธิกีารสง่ออกไมม่คีวามสมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 H1 : วธิกีารสง่ออกมคีวามสมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 
ตารางที ่35 ผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างวธิกีารสง่ออกกบัการประสบความสาํเรจ็ของ

การสง่ออก 

วิธีการส่งออก 

ประสบความสาํเรจ็
มากกว่า 

ท่ีคาดการณ์ไว้ 

ประสบความสาํเรจ็
เป็นไปตาม 

ท่ีคาดการณ์ไว้  

ไม่ประสบ
ความสาํเรจ็ตาม 
ท่ีคาดการณ์ไว้ 

x2 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 
การสง่ออก
ทางตรง 

8 36.36 21 20.79 7 25.93 

x2 = 7.122 
df = 4 

p = .130 

การสง่ออก
ทางออ้ม 

4 18.18 7 6.93 4 14.81 

ใชก้ารสง่ออก
ทัง้ 2 วธิ ี

10 45.45 73 72.28 16 59.26 

รวม 22 100 101 100 27 100 

 
 จากตารางที ่35 ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างวธิกีารส่งออกกบัการประสบ
ความสาํเรจ็ของการส่งออก พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) ของทุกตวัแปรมคี่ามากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) สรุปไดว้่าวธิกีารสง่ออกสนิคา้ไมม่คีวาม 
สมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  
 สว่นที ่7 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่2 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ีเป็นการทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร ผูว้จิยัไดท้ํา
การวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิกีารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) ระหว่างตวั
แปร 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ คอื ระยะเวลาในการดาํเนินการของบรษิทั กบั ตวัแปรตาม คอื 
การประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่
รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายระดบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรว่าวธิกีารส่งออกมคีวามสมัพนัธ์กบัการ
ประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
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 สมมตฐิานขอ้ที ่2  
 H0 : ระยะเวลาในการดําเนินการของบรษิัทไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบความ 
สาํเรจ็ของการสง่ออก 
 H1 : ระยะเวลาในการดาํเนินการของบรษิทัมคีวามสมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็
ของการสง่ออก 
 
ตารางที ่36 ผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างระยะเวลาในการดาํเนินการของบรษิทักบัการ

ประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
ระยะเวลาใน
การดาํเนิน
กิจการของ
บริษทั 

ประสบความสาํเรจ็
มากกว่า 

ท่ีคาดการณ์ไว้ 

ประสบความสาํเรจ็
เป็นไปตาม 

ท่ีคาดการณ์ไว้  

ไม่ประสบ
ความสาํเรจ็ตาม 
ท่ีคาดการณ์ไว้ 

x2 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 
ไมเ่กนิ 5 ปี 4 18.20 9 8.90 0 0.00 

x2 = 13.696 
df = 6 

p = .033* 

6-10 ปี 4 18.20 11 10.90 9 33.30 
11-15 ปี 5 22.70 17 16.80 4 14.80 

16 ปีขึน้ไป 9 40.90 64 63.40 14 51.90 
รวม 22 100 101 100 27 100 

หมายเหต ุ: * มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05   
 
 จากตารางที ่36 ผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างระยะเวลาในการดาํเนินการของ
บรษิทักบัการประสบความสําเรจ็ของการส่งออก พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) ของทุกตวัแปรมคี่า
น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H1) ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H0) สรุปไดว้่าระยะ 
เวลาในการดาํเนินการของบรษิทัมคีวามสมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก อยา่ง
มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สว่นที ่8 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่3 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ี ผูว้จิยัไดท้ําการวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิเสน้แบบพหุ (Multiple Linear Regression) ระหว่างตวัแปรอสิระ คอื ปจัจยั
แวดลอ้มภายใน กบั ตวัแปรตาม คอื ความสามารถดา้นการสง่ออก ดว้ยวธิ ีStepwise ทีร่ะดบั
นัยสําคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายปจัจยัแวดลอ้มภายในที่
สง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก กําหนดสญัลกัษณ์แทนแต่ละตวัแปรทีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์
มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
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  X1 แทน ปจัจยัแวดลอ้มภายใน ดา้นการดาํเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลติ 
  X2 แทน ปจัจยัแวดลอ้มภายใน ดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด 
  X3 แทน  ปจัจยัแวดลอ้มภายใน ดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วขอ้ง 
  X4   แทน ปจัจยัแวดลอ้มภายใน ดา้นกลยทุธอ์งคก์ร โครงสรา้ง และการแขง่ขนั 
  Y แทน  ความสามารถดา้นการสง่ออก   
 
 การตรวจสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร 
 
ตารางที ่37 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นัระหว่างตวัแปรปจัจยัแวดลอ้มภายใน กบัตวัแปร

ความสามารถดา้นการสง่ออก 
ตวัแปร  X1 X2 X3 X4 Y 

X1 : ปจัจยัดา้นการดาํเนินงาน
หรอืปจัจยัทางการผลติ 

1 0.488** 0.429** 0.361** 0.244** 

X2 : ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอื
ความตอ้งการของตลาด    

1 0.454** 0.021 0.165* 

X3 : ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรม
สนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง    

1 0.242** 0.636** 

X4 : ปจัจยัดา้นกลยทุธอ์งคก์ร 
โครงสรา้ง และการแขง่ขนั    

1 0.276** 

Y :  ความสามารถในการสง่ออก 
    

1 
หมายเหต ุ: ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
     * มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตารางที ่37 ในการวเิคราะหก์ารถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคณูนัน้ จะตอ้งตรวจสอบ
ว่าตวัแปรทีนํ่า มาใชท้ดสอบตอ้งมคีวามสมัพนัธก์นัเองไมเ่กนิ 0.9 (Allen Rubin. 2007 : 230) 
หากเกนิกว่าน้ีหมายความว่าตวัแปรที่นํามาใช้ทดสอบมคีวามสมัพนัธ์กนัมาก ซึ่งจะทําใหเ้กดิ
ปญัหา Multicollinearity จากการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรปจัจยัแวดล้อมภายใน 
กบัตัวแปรความสามารถด้านการส่งออก พบว่าตัวแปรทุกตัวมีค่าความสมัพนัธ์ไม่เกิน 0.9 
ดงันัน้ตวัแปรอสิระทุกตวัไม่มคีวามสมัพนัธ์กนัเอง และตวัแปรทุกตวัมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมี
นยัสาํคญัทีร่ะดบั 0.01 และ 0.05 จงึสรปุไดว้า่ตวัแปรทุกตวัสามารถนํามาใชพ้ยากรณ์ได ้
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 สมมตฐิานขอ้ที ่3 
 ปจัจยัแวดลอ้มภายในสง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 H0 : ปจัจยัแวดลอ้มภายในไมส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 H1 : ปจัจยัแวดลอ้มภายในสง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 
ตารางที ่38 ผลการวเิคราะหห์าตวัแปรพยากรณ์ทีด่ขีองปจัจยัแวดลอ้มภายในทีส่่งผลต่อความ 

สามารถดา้นการสง่ออก 
ชดุของตวัแปร
พยากรณ์ท่ีดี 

R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error of 
the Estimate 

F Sig. 

Model 1 X3 0.636 0.405 0.401 0.327 100.679 0.000** 
Model 2 X3 , X2 0.651 0.424 0.416 0.322 54.134 0.000** 

หมายเหต ุ: ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
 จากตารางที่ 38 ผลการวิเคราะห์หาตวัแปรพยากรณ์ที่ดีของปจัจยัแวดล้อมภายในที่
สง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก พบวา่  
 Model 1 ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุตสาหกรรมสนับสนุนและเกีย่วเน่ือง (X3) เป็น  
ตวัแปรทีม่คี่าอาํนาจการพยากรณ์ (R2) เท่ากบัรอ้ยละ 40.50 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน
การพยากรณ์ เทา่กบั 0.327  
 Model 2 เมื่อเพิม่ตวัแปรปจัจยัแวดล้อมภายในด้านอุปสงค์หรอืความต้องการของ
ตลาด (X2)  เขา้ไปในสมการ มคี่าอํานาจการพยากรณ์ (R2) เท่ากบัรอ้ยละ 42.40 เพิม่ขึน้จาก
เดมิรอ้ยละ 1.90 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.322 ลดลงจากเดมิ 
0.005 
 เมื่อพจิารณาความแตกต่างในแต่ละขัน้ตอน พบว่า ค่าอํานาจการพยากรณ์เพิม่ขึน้ทุก
ขัน้ตอน โดยที่ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ลดลงจากเดมิทุกขัน้ตอน อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 แสดงใหเ้หน็ว่าตวัแปรปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุตสาหกรรม
สนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง (X3) และดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด (X2) ทีเ่ขา้สู่สมการ 
รว่มกนัพยากรณ์ความสามารถดา้นการส่งออก โดยมคี่าน้ําหนกัความสาํคญัหรอืสมัประสทิธิก์าร
ถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ (b, ) ปจัจยัภายในของบรษิัท (X3, X2) และค่าคงที่ของสมการ
พยากรณ์ในรปูคะแนนดบิ (a) 
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ตารางที ่39 ผลการวเิคราะหห์าค่าน้ําหนกัความสาํคญัของตวัแปรพยากรณ์ทีด่ขีองปจัจยัแวดลอ้ม
ภายในทีส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 

ตวัแปร
พยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

 SEb  Tolerance VIF 
(คา่คงที)่ 2.713 0.202  13.455 0.000   

X3 0.460 0.046 0.707 10.064 0.000** 0.794 1.260 
X2 0.123 0.055 0.156 2.219 0.028* 0.794 1.260 

R = 0.651     R2 = 0.424     SEest = 0.322    F = 54.134 
หมายเหต ุ: ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
    * มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตารางที่ 39 ผลการวเิคราะหห์าค่าน้ําหนักความสําคญัของตวัแปรพยากรณ์ที่ดี
ของปจัจยัแวดลอ้มภายในทีส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออกพบว่า ค่า Variance Inflation 
Factor (VIF) มคี่าไมม่ากกว่า 5 และค่า Tolerance ไมน้่อยกว่า 0.15 แสดงว่าตวัแปรพยากรณ์
ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนัเองระหว่างคู่ตวัแปร (Multicollinearity) (สมถวลิ วจิติรวรรณา; สุภมาส 
องัศุโชต;ิ และรชันีกลู ภญิโญภานุวฒัน์. 2553 : 20) 
 และพบว่า Sig. (2-tailed) ของทุกตวัแปรพยากรณ์มคี่าน้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) สรุปไดว้่า ปจัจยัแวดลอ้มภายในสง่ผลต่อความ 
สามารถดา้นการส่งออก โดยปจัจยัแวดล้อมภายในดา้นอุตสาหกรรมสนับสนุนและเกี่ยวเน่ือง 
(X3) และดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด (X2) สามารถรว่มกนัพยากรณ์ขดีความสามารถใน
การสง่ออกได ้อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01  
 โดยมน้ํีาหนักความสําคญัของตวัแปรพยากรณ์แต่ละตวัในรูปคะแนนดบิ ตามลําดบั
ความสาํคญั ดงัน้ี 
 1. ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง (X3)     
 2.  ปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด (X2)   
 โดยตวัแปรพยากรณ์ทัง้ 2 ตวัแปร มอีํานาจในการพยากรณ์ความสามารถด้านการ
ส่งออกไดท้ีร่อ้ยละ 42.40 มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธพ์หุเท่ากบั 0.651 ค่าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.322 ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิเท่ากบั 
2.713 และถา้ทราบค่าของตวัแปรพยากรณ์ทัง้ 2 ตวัแปร จะสามารถคาดคะเนความสามารถ
ดา้นการสง่ออกไดจ้ากสมการถดถอย ดงัน้ี  
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 สมการถดถอยทีค่าํนวณโดยใชค้ะแนนดบิ คอื 
 Y = 2.713 + 0.460(X3) + 0.123(X2) 
 
 สมการถดถอยทีค่าํนวณโดยใชค้ะแนนมาตรฐาน คอื 
 Y = 0.707(X3) + 0.156 (X2) 
 
 สว่นที ่9 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่4 
 ในการทดสอบสมมตฐิานครัง้น้ี ผูว้จิยัไดท้ําการวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิเสน้แบบพหุ (Multiple Linear Regression) ระหว่างตวัแปรอสิระ คอื ปจัจยั
แวดลอ้มภายนอก กบั ตวัแปรตาม คอื ความสามารถดา้นการสง่ออก ดว้ยวธิ ีStepwise ทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายปจัจยัแวดลอ้มภายนอกที่
สง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก โดยผูว้จิยักําหนดสญัลกัษณ์แทนแต่ละตวัแปรทีใ่ชใ้นการ
วเิคราะห ์ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 
  X5 แทน ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก ดา้นบทบาทของภาครฐั 
  X6 แทน ปจัจยัแวดลอ้มภายนอก ดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส 
  Y แทน  ความสามารถดา้นการสง่ออก  
 
 การตรวจสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร 
 
ตารางที ่40 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นัระหว่างตวัแปรปจัจยัแวดลอ้มภายนอกกบัตวัแปร

ความสามารถดา้นการสง่ออก 
ตวัแปร  X5 X6 Y 

X5 : ปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั (Government) 1 0.657** 0.427** 
X6 : ปจัจยัดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส (Chance)   1 0.457** 
Y :  ความสามารถในการสง่ออก   1 
หมายเหต ุ: ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
 จากตารางที ่40 ในการวเิคราะหก์ารถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคณูนัน้ จะตอ้งตรวจสอบ
ว่าตวัแปรทีนํ่า มาใชท้ดสอบตอ้งมคีวามสมัพนัธก์นัเองไม่เกนิ 0.9 อเลน รบับิน้ (Allen Rubin. 
2007 : 230) หากเกนิกวา่น้ีหมายความวา่ตวัแปรทีนํ่ามาใชท้ดสอบมคีวามสมัพนัธก์นัมาก ซึง่จะ
ทําให้เกิดปญัหา Multicollinearity จากการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรปจัจยัแวดล้อม
ภายนอก กบัตวัแปรความสามารถดา้นการสง่ออก พบว่าตวัแปรทุกตวัมคี่าความสมัพนัธไ์มเ่กนิ 
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0.9 ดงันัน้ตวัแปรอสิระทุกตวัไมม่คีวามสมัพนัธก์นัเอง และตวัแปรทุกตวัมคีวามสมัพนัธก์นัอยา่ง
มนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.01 จงึสรปุไดว้า่ตวัแปรทุกตวัสามารถนํามาใชพ้ยากรณ์ได ้  
 
 สมมตฐิานขอ้ที ่4 
 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกสง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 H0 : ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกไมส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 H1 : ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกสง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 
 
ตารางที ่41 ผลการวเิคราะหห์าตวัแปรพยากรณ์ทีด่ขีองปจัจยัแวดลอ้มภายนอกทีส่ง่ผลต่อความ 

สามารถดา้นการสง่ออก 
ชดุของตวัแปร
พยากรณ์ท่ีดี 

R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error of 
the Estimate 

F Sig. 

Model 1 X6 0.457 0.209 0.203 0.377 39.067 0.000** 
Model 2 X6 , X5 0.487 0.237 0.227 0.371 22.853 0.000** 

หมายเหต ุ: ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
 จากตารางที ่41 ผลการวเิคราะหห์าตวัแปรพยากรณ์ทีด่ขีองปจัจยัแวดลอ้มภายนอกของ
สง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก พบวา่  
 Model 1 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นเหตุสุดวสิยั หรอืโอกาส (X6) เป็นตวัแปรทีม่คี่า
อาํนาจการพยากรณ์ (R2) เท่ากบัรอ้ยละ 20.90 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ 
เทา่กบั 0.377  
 Model 2 เมือ่เพิม่ตวัแปรปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นบทบาทของภาครฐั (X5)  เขา้ไป
ในสมการ มคี่าอาํนาจการพยากรณ์ (R2) เท่ากบัรอ้ยละ 23.70 เพิม่ขึน้จากเดมิรอ้ยละ 2.80 ค่า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เทา่กบั 0.371 ลดลงจากเดมิ 0.006 
 เมื่อพจิารณาความแตกต่างในแต่ละขัน้ตอน พบว่า ค่าอํานาจการพยากรณ์เพิม่ขึน้ทุก
ขัน้ตอน โดยที่ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ลดลงจากเดมิทุกขัน้ตอน อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 แสดงใหเ้หน็ว่าตวัแปรปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นเหตุสุดวสิยั 
หรอืโอกาส (X6) และดา้นบทบาทของภาครฐั (X5) ทีเ่ขา้สูส่มการ รว่มกนัพยากรณ์ความสามารถ
ดา้นการส่งออก โดยมคี่าน้ําหนักความสําคญัหรอืสมัประสทิธิก์ารถดถอยของตวัแปรพยากรณ์   
(b, ) ปจัจยัภายนอกของบรษิทั (X6, X5) และค่าคงทีข่องสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ (a) 
ดงัแสดงผลในตารางที ่42 
 
 



85 
 

ตารางที ่42 ผลการวเิคราะหห์าค่าน้ําหนกัความสาํคญัของตวัแปรพยากรณ์ทีด่ขีองปจัจยัแวดลอ้ม
ภายนอกทีส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก 

ตวัแปร
พยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

 SEb  Tolerance VIF 
(คา่คงที)่ 2.397 0.261  9.178 0.000   

X6 0.271 0.083 0.310 3.244 0.001** 0.568 1.761 
X5 0.125 0.053 0.223 2.337 0.021* 0.568 1.761 

R = 0.487     R2 = 0.237     SEest = 0.371    F = 22.853 
หมายเหต ุ: ** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
    * มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตารางที่ 42 ผลการวเิคราะหห์าค่าน้ําหนักความสําคญัของตวัแปรพยากรณ์ที่ดี
ของปจัจยัแวดลอ้มภายนอกทีส่่งผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออกพบว่า ค่า Variance Inflation 
Factor (VIF) มคี่าไมม่ากกว่า 5 และค่า Tolerance ไมน้่อยกว่า 0.15 แสดงว่าตวัแปรพยากรณ์
ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนัเองระหว่างคู่ตวัแปร (Multicollinearity) (สมถวลิ วจิติรวรรณา; สุภมาส 
องัศุโชต;ิ และรชันีกลู ภญิโญภานุวฒัน์. 2553 : 20) 
 และพบว่า Sig. (2-tailed) ของทุกตวัแปรพยากรณ์มคี่าน้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมติฐานหลกั(H0) ยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) สรุปได้ว่า ปจัจยัแวดล้อมภายนอกส่งผลต่อ
ความสามารถด้านการส่งออก โดยปจัจยัแวดล้อมภายนอกด้านเหตุสุดวสิยั หรอืโอกาส (X6) 
และด้านบทบาทของภาครฐั (X5) สามารถร่วมกนัพยากรณ์ความสามารถด้านการส่งออกได ้
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01 
 โดยมน้ํีาหนักความสําคญัของตวัแปรพยากรณ์แต่ละตวัในรูปคะแนนดบิ ตามลําดบั
ความสาํคญั ดงัน้ี 
 1. ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส (X6)   
 2. ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกดา้นบทบาทของภาครฐั (X5)  
 โดยตวัแปรพยากรณ์ทัง้ 2 ตวัแปร มอีํานาจในการพยากรณ์ความสามารถด้านการ
ส่งออกไดท้ีร่อ้ยละ 23.70 มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธพ์หุเท่ากบั 0.487 ค่าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากบั 0.371 ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิเท่ากบั 
2.397 และถา้ทราบค่าของตวัแปรพยากรณ์ จะสามารถคาดคะเนความสามารถดา้นการส่งออก
ไดจ้ากสมการถดถอย ดงัน้ี  
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 สมการถดถอยทีค่าํนวณโดยใชค้ะแนนดบิ คอื 
 Y = 2.397 + 0.271(X6) + 0.125(X5) 
 
 สมการถดถอยทีค่าํนวณโดยใชค้ะแนนมาตรฐาน คอื 
 Y = 0.310(X6) + 0.223(X5) 
 
 สว่นที ่10 ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์  
 นําเสนอขอ้มลูตามประเดน็สําคญัทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งเพื่อสนับสนุน
ผลการวจิยัในครัง้น้ี ดงัน้ี 
 1. จากการสมัภาษณ์ คุณวศิษิฐ ์ลิม้ลอืชา นายกสมาคมผูผ้ลติอาหารสาํเรจ็รปู (Thai 
Food Processor Association: TFPA) มขีอ้มลูดงัน้ี 
 การส่งออกอาหารไทยเป็นปจัจยัหน่ึงที่ช่วยให้เศรษฐกิจไทยดขีึ้น ถึงแม้มูลค่าการ
สง่ออกอาหารแปรรปูของไทยจะไมไ่ดอ้ยูอ่นัดบัตน้ๆ แต่เป็นอุตสาหกรรมหน่ึงทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง
กบัคนจาํนวนมากในประเทศ เช่น อาชพีและความเป็นอยูข่องคนในประเทศ ปจัจุบนัผูป้ระกอบการ
อาหารแปรรูปส่วนใหญ่เป็นธุรกจิของคนไทยแทแ้ละเป็นโอกาสของประเทศไทย เมื่อหลายๆ
ประเทศไม่สามารถผลติอาหารไดเ้องหรอืผลติไดแ้ต่ไม่เพยีงพอต่อความต้องการ ดงันัน้ต่อให้
เศรษฐกจิโลกจะชะลอตวัแต่อุตสาหกรรมอาหารไทยกย็งัคงอยูไ่ดแ้ละสามารถสง่ออกได ้
 
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายในกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
        ปจัจุบนัมผีูป้ระกอบการทีเ่ป็น SMEs และมกีารสง่ออกอาหารแปรรปู ประมาณรอ้ยละ 
80 โดยสว่นทีเ่หลอืจะเป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่ ซึง่สาํหรบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ไมม่คีวามน่า
เป็นห่วงเน่ืองจากผูป้ระกอบการายใหญ่สามารถปรบัตวัใหท้นักบัสถานการณ์โลกไดท้นัท่วงที
เน่ืองจากมเีงนิลงทุน แต่สาํหรบัผูป้ระกอบการทีเ่ป็น SMEs นัน้จะไมส่ามารถปรบัตวัได ้เพราะ
ขอ้จํากดัดา้นเงนิทุน ซึง่ SMEs ไทยเปรยีบเสมอืน SMEs ระดบัไมโครของ SMEs ในต่างประเทศ 
ดงันัน้การที ่SMEs ของไทยจะปรบัตวัเอง ดว้ยการลงทุนเพิม่ หรอื การหาความรูใ้หม่ๆ เพื่อให้
ทนักบักระแสหรอืความเปลี่ยนแปลงของผูบ้รโิภค หรอื การลดต้นทุนลงโดยการนําเทคโนโลยี
ใหม่ๆ  มาชว่ยนัน้ มคีวามเป็นไปไดย้าก ดงันัน้จงึเกดิความเหลื่อมลํ้าระหว่างผูป้ระกอบการรายใหญ่
และผู้ประกอบการ SMEs โดยผูป้ระกอบการรายใหญ่ก็จะอยู่รอดและจะเหลอืผูป้ระกอบการ 
SMEs เพยีงไมก่ีร่ายทีม่คีวามแขง็แรงและสามารถดาํเนินงานต่อไปได ้อกีดา้นหน่ึงเมื่อผูป้ระกอบการ
รายใหญ่มกีารแข่งขนักนัเองมากขึน้เท่าไหร่ นัน่กเ็ป็นสิง่หน่ึงทีท่ําใหผู้ป้ระกอบการ SMEs ถูก
ผลกัออกไปจากตลาดแขง่ขนัในทีส่ดุ 
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 สาํหรบัโอกาสของอาหารแปรรปูของไทยมเีพิม่มากขึน้เรื่อยๆ เน่ืองจากมกีารพฒันา
ในเรื่องการตลาด โดยก่อนหน้าน้ีการส่งออกอาหารแปรรูปส่วนมากจะเป็นในลกัษณะ OEM 
(Origianl Equipment Manufacturer) กล่าวคอื ผูร้บัจา้งผลติสนิคา้ใหก้บับรษิทัทีจ่ะไปขายในแบ
รนดข์องตวัเอง แต่ในปจัจุบนัมกีารสรา้งแบรนดข์องผูผ้ลติควบคู่ไปดว้ย โดยการผลติสนิคา้ทีม่ี
ความแตกต่างและตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค สาํหรบัสนิคา้อาหารไทยมจุีดเด่นพอจะ
แข่งขนัได้ เพราะอาหารไทยเป็นอาหารที่มเีอกลกัษณ์ และชื่อเสยีงของอาหารไทยก็เป็นสิง่
สาํคญัทีส่ว่นช่วยสง่เสรมิดา้นการตลาดมาก ซึง่เป็นหน่ึงในการเพิม่ขดีความสามารถการส่งออก
สนิคา้อาหารแปรรปูของประเทศไทย นอกจากน้ีอาหารแปรรปูทีผ่ลติในประเทศไทยยงัไดร้บัการ
ยอมรบัจากทัว่โลกวา่มมีาตรฐาน มคีวามปลอดภยัสงู 
 สาํหรบัในดา้นวตัถุดบิ ประเทศไทยเป็นประเทศทีม่วีตัถุดบิเพยีงพอต่อความตอ้งการ 
เช่น พชื ผกั ผลไม ้โดยรอ้ยละ 80-90 เป็นวตัถุดบิทีส่ามารถหาไดจ้ากภายในประเทศ และมี
เทคโนโลยกีารแปรรูปที่ด ีทําใหส้ามารถใชว้ตัถุดบิที่มอียู่ได้อย่างคุ้มค่าที่สุด และเกดิของเสยี
หรอืการสญูเสยีน้อยทีส่ดุ  
         อกีสิง่สําคญัที่ช่วยผลกัดนัหรอืส่งเสรมิการส่งออก คอื ดา้นโลจสิตกิสห์รอืการขนส่ง 
เพราะมผีลกระทบโดยตรงกบัตน้ทุนของสนิคา้ การขนสง่ทางเรอืเป็นการขนสง่ทีม่ตีน้ทุนตํ่าทีสุ่ด
และมมีาตรฐานเหมอืนกนัทัว่โลก(มาตรฐานการนําเขา้-สง่ออกสนิคา้ทางเรอืเป็นมาตรฐานกลาง
ทีเ่หมอืนกนัทัว่โลก) โดยการสง่ออกของไทยกวา่รอ้ยละ 90 ใชก้ารสง่ออกทางเรอื 
 
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายนอกกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 ดา้นนโยบายต่างๆ ของภาครฐัค่อนขา้งมคีวามสาํคญักบัการเตบิโตของอุตสาหกรรม
อาหารแปรรปู เน่ืองจากภาครฐัตอ้งทราบว่าโลกกําลงัไปในทศิทางใด เช่น SDGs (Sustainable 
Development Goals) คอื เป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื จะส่งผลกระทบกบัประเทศไทยและ
ผูป้ระกอบการอย่างไร ผูป้ระกอบการตอ้งปรบัตวัอย่างไร มขีอ้กําหนดของแต่ละประเทศอะไรที่
เปลีย่นแปลงไปจากเดมิบา้ง เป็นตน้ เมื่อภาครฐัทราบขอ้มลูต่างๆ เหล่าน้ีแลว้ภาครฐัจะตอ้งแจง้
ให้กบัผู้ประกอบการทราบ รวมทัง้หาแนวทางสนับสนุน และป้องกนัมาตรการที่ไม่เป็นธรรม 
เพราะระดบัการเจรจาระหว่างรฐับาลไทยกบัรฐับาลของประเทศต่างๆ เป็นการเปลี่ยนแปลงที่
สาํคญักบัผูป้ระกอบการอยา่งมาก 
        นโยบายสุขภาพต่างๆ จากต่างประเทศ เช่น ขอ้กําหนดต่างๆ ทีเ่ขม้ขน้และละเอยีด
มากขึน้ในผลติภณัฑแ์ต่ละอย่างทีเ่พิม่ขึน้ เป็นเรื่องทีต่อ้งใชเ้วลาในการปรบัตวั ซึง่ในส่วนน้ีรฐับาล
ควรเขา้มาใหก้ารดูแลและตรวจสอบใหส้นิคา้ไทยมคีุณภาพและผ่านเกณฑต์ามแต่ละประเทศ
กาํหนดไว ้
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        การกดีกนัทางการคา้หรอืสงครามทางการคา้เป็นทัง้โอกาสและอุปสรรค โดยโอกาส 
คอื โอกาสในการแทรกแทรงตลาด ในจุดที่อกีฝ่ายหน่ึงไม่รบัของประเทศอื่น ถ้าเรามสีนิคา้ที่ผลติ   
ไดต้ามทีต่ลาดต้องการ หรอื เราสามารถผลติสนิคา้ทดแทนหรอืคลา้ยคลงึกนัได ้เรากส็ามารถ
แทรกตลาดไดใ้นทนัท ีสาํหรบัอุปสรรคนัน้มผีลกบัการสง่ออกมากกว่า เพราะเมื่อการคา้โลกหด
ตวัลง การสง่ออกของทุกประเทศลดลงเชน่กนั  
        ความผนัผวนของอตัราแลกปลีย่น การทีค่่าเงนิบาทแขง็ค่าขึน้กว่าประเทศในภูมภิาค
เดยีวกนัและประเทศอื่นที่เป็นประเทศเกิดใหม่ด้วยกนั ทําให้ไทยเสยีความสามารถทางการ
แขง่ขนัไปพอสมควร แพท้ีอ่ื่นไปอยา่งน้อยรอ้ยละ 5-10  
 2. จากการสมัภาษณ์ ผูจ้ดัการแผนกส่งออก ของสถานประกอบการที่ผลติผกัและ
ผลไมก้ระป๋อง 1 ราย มขีอ้มลูดงัน้ี 
 ผกัและผลไมเ้ป็นสิง่ทีข่าดไม่ไดใ้นทุกมือ้อาหารของคนรกัสุขภาพในยุคปจัจุบนั นอก 
จากน้ี ผูบ้รโิภคยงันิยมบรโิภคผกัและผลไมเ้ป็นของว่างทานเล่นกนัมากขึน้ดว้ย ธุรกจิแปรรปูผกั
และผลไมข้องทางบรษิทัไดด้าํเนินธุรกจิดา้นน้ีมาอยา่งยาวนาน เน่ืองจากประเทศไทยเป็นแหล่ง
ผลติผลไมเ้มอืงรอ้นและผกัหลากหลายชนิดหมนุเวยีนตลอดทัง้ปี 
 
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายในกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 ทางบรษิทัมแีหล่งวตัถุดบิจากเกษตรกรที่สามารถจะส่งผลผลิตใหก้บัทางบรษิทัได้
ผลิตสนิค้าและจดัจําหน่ายทัง้ภายในประเทศและส่งออกต่างประเทศได้ตลอดทัง้ปี ทัง้น้ีทาง
บรษิทัไดม้โีครงการใหค้วามรูเ้รื่องการลดใชส้ารเคมใีหก้บักลุ่มเกษตรกรดว้ย เน่ืองจากกระแส
การรกัษาสุขภาพในยุคปจัจุบนั การเลอืกซือ้สนิคา้ทีป่ราศจากสารปนเป้ือนกเ็ป็นสิง่หน่ึงในการ
ดแูลสขุภาพและเป็นมาตรการทีส่าํคญัสาํหรบัการผลติสนิคา้สง่ออก 
 นอกจากน้ีทางบรษิัทมกีารพฒันาพนักงานให้มคีวามรู้และความสามารถด้านการ
สง่ออก เช่น การส่งพนักงานไปอบรม การสง่พนกังานไปออกงานแสดงสนิคา้ทีต่่างประเทศและ
งานแสดงสนิคา้ภายในประเทศทีภ่าครฐัจดัขึน้ เพราะการไปออกงานแสดงสนิคา้พนักงานจะได้
เรยีนรูค้วามต้องการของผูบ้รโิภคที่มคีวามแตกต่างกนัของแต่และสญัชาตแิล้ว ยงัเป็นการทํา
การตลาดของทางบรษิทัทางหน่ึงดว้ย 
 การสรา้งเครอืขา่ยทางธุรกจิตัง้แต่ตน้น้ําถงึปลายน้ําเป็นอกีหน่ึงปจัจยัสาํคญัทีช่่วยให้
สามารถส่งออกสินค้าได้มากขึ้น เช่น การรบัวตัถุดิบจากเกษตรกรหลายแหล่ง หรือรบัซื้อ
ผลผลติในราคายุตธิรรมเพื่อมวีตัถุดบิป้อนโรงงานไดอ้ย่างต่อเน่ือง รวมทัง้สรา้งเครอืข่ายทาง 
การสง่ออกเพื่อใหม้แีหล่งกระจายสนิคา้หลายแห่ง เช่น การส่งออกผ่านบรษิทัเทรดดิง้ เพื่อหา
ตลาดใหม่ๆ  และลูกคา้ใหม่ๆ  นอกจากน้ีการทาํการตลาดผา่นทาง E-Commerce ไดแ้ก่ Social 
Network และ Website ขายของต่างๆ เป็นอกีช่องทางทีส่ามารถเลอืกทาํการตลาดไดท้ัว่โลก 
สามารถทราบความตอ้งการและเขา้ถงึผูบ้รโิภคได ้
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 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายนอกกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 ทางโรงงานมเีอกสารรบัรองด้านการผลติสนิค้าที่ได้มาตรฐานตามมาตรฐานสากล 
เช่น HACCP และ GMP ทําใหส้นิคา้ของทางบรษิทัไดร้บัการยอมรบัและเป็นช่องทางในการ
สง่ออกไปยงัประเทศต่างๆ ไดม้ากขึน้ 
 สาํหรบัมาตราการความชว่ยเหลอืของภาครฐัในพยุงราคาสนิคา้เกษตรไมใ่หม้รีาคาสงู
เมื่อเกดิภยัแล้งหรอือุทกภยั ก็สามารถช่วยในเรื่องของต้นทุนการผลิต ส่งผลให้สนิค้าไทยยงั
แขง่ขนักบัสนิคา้จากประเทศจนีได ้
 แต่ในทางกลบักนั เมื่อค่าเงนิบาทแขง็ค่าขึน้มาก ทางบรษิทักจ็ําเป็นต้องขึน้ราคาสนิคา้ 
และเมือ่ขึน้ราคาสนิคา้ การสง่ออกสนิคา้จากไทยกเ็สยีเปรยีบคูแ่ขง่จากประเทศอื่นๆ ได ้
    3. จากการสมัภาษณ์ ผู้จดัการแผนกส่งออก ของสถานประกอบการที่ผลติอาหาร
ทะเลกระป๋อง 1 ราย มขีอ้มลูดงัน้ี 
 
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายในกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 ปจัจยัธุรกจิการผลติอาหารทะเลกระป๋องมปีญัหาในเรื่องของวตัถุดบิ ไดแ้ก่ ปรมิาณ
สตัวน้ํ์าทีม่จีํานวนลดลง โดยเป็นผลมาจากภาวะโลกรอ้นและสภาพอากาศทีแ่ปรปรวน ปญัหา
การขาดแคลนแรงงานและการจดัระเบยีบมาตรฐานประมงภายในประเทศ 
 สาํหรบัความตอ้งการของตลาดอาหารทะเลกระป๋องมปีรมิาณลดลง เน่ืองมาจากความ
ต้องการของผูบ้รโิภคที่ลดลงและผูบ้รโิภคสนใจในอาหารสุขภาพ (Healthy) และสนใจอาหาร
แบบพรอ้มทาน (Ready to Eat) มากขึน้ ทางบรษิทักต็อ้งปรบัตวัและพยายามขยายช่องทาง
การกระจายสนิคา้เพือ่ใหส้อดรบักบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคในยคุน้ี โดยทางบรษิทัไดม้แีผนกควบคุม
และพฒันาคุณภาพสนิคา้ เพื่อพฒันาสนิคา้ใหไ้ดต้ามความต้องการของผูบ้รโิภคและมคีุณภาพ
ตามมารตรฐานการสง่ออกของแต่ละประเทศ 
 ในขณะที่ราคาวตัถุดบิและต้นทุนเพิม่สูงขึน้ แต่ทางบรษิทักไ็ม่สามารถปรบัขึน้ราคา
ขายไดเ้พราะตอ้งการใหร้าคาสนิคา้สามารถแขง่ขนักบัผูผ้ลติจากจนีและเวยีดนามได ้
   
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายนอกกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 ปจัจยัสําคญัและปญัหาหลกัของการส่งออกสนิคา้อาหารทะเลแปรรูป คอื มาตรการ
การนําเขา้ของแต่ละประเทศ ทีม่กีารเขม้งวดดา้นการตรวจสอบคุณภาพและแหล่งทีม่าของวตัถุดบิ 
มาตรฐานการผลติของโรงงานทีม่มีาตรฐานทัง้ดา้นตวัโรงงานเอง วตัถุดบิ และบรรจุภณัฑ ์ 
 อกีปจัจยัหน่ึงที่ส่งผลกบัการส่งออก คอื ค่าเงนิบาท และราคาน้ํามนั เน่ืองจากมผีล
โดยตรงต่อตน้ทุนการผลติ 
 สาํหรบัสนิคา้อาหารทะเลแปรรูปนัน้ ภาครฐัมสี่วนช่วยอย่างมากในการเจรจาต่อรอง
ในเรือ่งของมาตรการต่างๆ เพือ่ใหส้ามารถสง่ออกไปในประเทศต่างๆ ไดม้ากขึน้  
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       ปจัจุบนันอกจากคู่แข่งทีน่่ากลวัจาก จนี อนิเดยี อนิโดนีเซยี และเวยีดนาม ทีไ่ดเ้ปรยีบ  
ในเรื่องตน้ทุนการผลติ เช่น ค่าแรง แลว้ ยงัมปีระเทศคู่แขง่เพิม่ขึน้จาก ทางตะวนัออกกลาง แอฟรกิา 
และละตนิอเมรกิาอกีดว้ย ซึง่อาจทาํใหก้ารสง่ออกอาหารทะเลของไทยลดลงไปได ้
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บทท่ี 5 
บทสรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศกึษาเรื่อง แนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการส่งออกอาหารแปรรูปของ 
SMEs ไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก ในการวจิยัครัง้น้ี ใชว้ธิกีารวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 
Research) เกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมวีตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เพื่อศกึษารายการสนิคา้ทีไ่ทยสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนัสนิคา้แปรรปู
ในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก 
 2.  เพือ่ศกึษาวธิกีารสง่ออกอาหารแปรรปูกบัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 3.  เพือ่ศกึษาระยะเวลาในการดาํเนินงาน(ประสบการณ์)ของบรษิทัมคีวามสมัพนัธก์บั
การประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 4.  เพื่อศึกษาปจัจยัแวดล้อมภายในและปจัจยัแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อความ 
สามารถดา้นการสง่ออกของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก 
 
สรปุผลการวิจยั 
 สว่นที ่1 ผลการวเิคราะหร์ายการสนิคา้กลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรทีไ่ทยสญูเสยี
ความสามารถในการแขง่ขนัในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออก 
 จากขอ้มลูของกระทรวงพาณิชย ์เมื่อสรุปขอ้มลูดา้นมลูค่าการส่งออกสนิคา้ส่งออกใน
กลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรของเอเชยีนตะวนัออกระหว่างปี 2560 และปี 2561 พบว่า มี
สนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย และกลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม มมีลูค่าการสง่ออกในปี 2561 ลดลง
จากปี 2560 และพบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มเน้ือสตัวแ์ละของปรุงแต่งทีท่าํจากเน้ือสตัว ์
กลุ่มผกักระป๋องและผกัแปรรูป และกลุ่มนมและผลิตภณัฑ์นม มอีตัราการขยายตวัของการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 
 สรปุขอ้มลูดา้นมลูคา่การสง่ออกสนิคา้สง่ออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรของจนี
และฮอ่งกงระหว่างปี 2560 และปี 2561 พบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มผลไมก้ระป๋อง
และแปรรปู กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มซุปและอาหารปรงุแต่ง และกลุ่มไอศกรมี มมีลูคา่การ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 และพบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มเน้ือสตัวแ์ละ
ของปรุงแต่งทีท่ําจากเน้ือสตัว ์กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ กลุ่มผลไมก้ระป๋อง
และแปรรปู กลุ่มไขมนัและน้ํามนัจากพชืและสตัว ์กลุ่มเครื่องดื่ม กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่ม
ซุปและอาหารปรุงแต่ง และกลุ่มไอศกรมี มอีตัราการขยายตวัของการส่งออกในปี 2561 ลดลง
จากปี 2560 
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 สรุปขอ้มูลด้านมูลค่าการส่งออกสนิคา้ส่งออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรของ
ญีปุ่น่ระหวา่งปี 2560 และปี 2561 พบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มเน้ือสตัวแ์ละของปรุง
แต่งทีท่าํจากเน้ือสตัว ์กลุ่มผลไมก้ระป๋องและแปรรปู และกลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม มมีลูค่าการ
สง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 และพบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มเน้ือสตัวแ์ละ
ของปรุงแต่งที่ทําจากเน้ือสตัว์ กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสําเรจ็รูปอื่นๆ กลุ่มผลไมก้ระป๋อง
และแปรรูป กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มซุปและอาหารปรุงแต่ง และกลุ่มไอศกรมี มอีตัราการ
ขยายตวัของการสง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 
 สรุปขอ้มูลด้านมูลค่าการส่งออกสนิคา้ส่งออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรของ
เกาหลใีตร้ะหว่างปี 2560 และปี 2561 พบว่า มเีพยีงสนิคา้ในกลุ่มอาหารทะเลกระป๋องและแปรรปู  
มมีลูค่าการสง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 และพบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มอาหารทะเลกระป๋อง
และแปรรูป กลุ่มอาหารสตัวเ์ลี้ยง กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสําเรจ็รูปอื่นๆ กลุ่มเครื่องดื่ม 
และกลุ่มผลติภณัฑข์า้ว มอีตัราการขยายตวัของการสง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 
 สรุปขอ้มูลด้านมูลค่าการส่งออกสนิคา้ส่งออกในกลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรมเกษตรของ
ไตห้วนัระหว่างปี 2560 และปี 2561 พบว่า มสีนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มไขมนัและน้ํามนั
จากพชืและสตัว ์และกลุ่มเครื่องดื่ม มมีลูค่าการสง่ออกในปี2561ลดลงจากปี 2560 และพบว่า มี
สนิคา้ในสนิคา้ในกลุ่มน้ําตาลทราย กลุ่มผลติภณัฑข์า้วสาลแีละอาหารสาํเรจ็รปูอื่นๆ กลุ่มผลไม้
กระป๋องและแปรรูป กลุ่มสิง่ปรุงรสอาหาร กลุ่มไขมนัและน้ํามนัจากพชืและสตัว ์กลุ่มเครื่องดื่ม 
กลุ่มนมและผลติภณัฑน์ม กลุ่มซุปและอาหารปรุงแต่ง และกลุ่มไอศกรมี มอีตัราการขยายตวั
ของการสง่ออกในปี 2561 ลดลงจากปี 2560 
 
 สว่นที ่2 ผลวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นบรษิทัทีจ่ดัตัง้มาแลว้ 16 ปีขึน้ไป จาํนวน 87 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 58.00 มมีลูค่าการลงทุนมากกว่า 2 ลา้นบาท ถงึ 100 ลา้นบาท จํานวน 61 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 40.70 มจีาํนวนพนกังาน 51-200 คน จาํนวน 69 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 46.00 มรีายได้
ในปีที่ผ่านมา (ปี 2561) มากกว่า 1.8 ล้านบาท ถึง 100 ล้านบาท จํานวน 52 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 34.60 เป็นอาหารแปรรปูจากสนิคา้เกษตร จํานวน 86 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 57.30 มี
การสง่สนิคา้ออกไปประเทศจนี จาํนวน 120 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 21.20 ใชว้ธิกีารสง่ออกทัง้
สองวธิ ี จาํนวน 99 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 66.00 การสง่ออกของปีทีผ่า่นมา (ปี 2561) ประสบ
ความสาํเรจ็ไดต้ามทีค่าดการณ์ไว ้จาํนวน 101 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 67.30  
 
 สว่นที ่3 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ของปจัจยัแวดลอ้มภายใน พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างมรีะดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัปจัจยัแวดล้อมภายในอยู่ในระดบั สูง มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 
3.87 (S.D.= 0.369) โดยปจัจยัดา้นกลยุทธอ์งคก์ร โครงสรา้ง และการแขง่ขนั มคี่าเฉลีย่ความ
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คดิเหน็สงูทีสุ่ด รองลงมาเป็นปจัจยัในการดาํเนินงานหรอืปจัจยัทางการผลติ ปจัจยัดา้นอุปสงค์
หรอืความตอ้งการของตลาด และปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ืองตามลําดบั โดย
มรีายละเอยีดจาํแนก ดงัน้ี 
 1. ปจัจยัดา้นกลยุทธอ์งคก์ร  โครงสรา้ง  และการแขง่ขนั มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยูใ่น
ระดบั สงู มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.16 (S.D.= 0.475) โดยบรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อการสง่มอบสนิคา้
ตามทีลู่กคา้กําหนด ( X = 4.45, S.D.= 0.586) มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั สงูมาก, ตามดว้ย
บรษิทัมกีารวางแผนการตลาดเพื่อเพิม่มลูค่าการสง่ออกในตลาดต่างประเทศ ( X = 4.17, S.D.= 
0.693), บรษิทัมนีโยบายส่งเสรมิการส่งออก เช่น การออกงานแสดงสนิคา้ทีต่่างประเทศ ( X = 
4.13, S.D.= 0.780), บรษิทัใชก้ลยุทธก์ารผลติสนิคา้คุณภาพสงูในการแข่งขนั ( X = 4.13, 
S.D.= 0.631), บรษิทัใชย้ีห่อ้ (Brand Name) ของบรษิทัเป็นจุดขาย ( X = 4.10, S.D.= 0.817), 
และประสบการณ์และความรูด้า้นการสง่ออกของบรษิทั ( X = 3.98, S.D.= 0.700) มคีวามคดิเหน็
อยูใ่นระดบั สงู ตามลาํดบั 
 2. ปจัจยัในการดาํเนินงาน หรอื ปจัจยัทางการผลติ มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบั สงู 
มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.85 (S.D.= 0.426) โดยบรษิทัมวีตัถุดบิในการผลติหาไดจ้ากภายในประเทศ 
( X = 4.27, S.D.= 0.665) มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั สูงมาก, ตามดว้ยบรษิทัมกีารพฒันา
ผลติภณัฑแ์ละปรบัปรุงเทคโนโลยกีารผลติอยา่งต่อเน่ือง ( X = 4.09, S.D.= 0.612), สถานทีต่ัง้
ของโรงงานอยู่ใกลแ้หล่งวตัถุดบิ ( X = 3.91, S.D.= 0.698), บรษิทัมกีารอบรมพฒันาความรู้
พนกังานและผูบ้รหิารอยา่งต่อเน่ือง ( X = 3.91, S.D.= 0.543), บรษิทัมตีน้ทุนในการผลติทีม่ี
ราคาถูก เชน่ วตัถุดบิ แรงงาน เป็นตน้ ( X = 3.85, S.D.= 0.730), และบรษิทัมแีรงงานทีม่ทีกัษะ
ในการปฏบิตังิาน ( X = 3.85 , S.D.= 0.610) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู ตามลาํดบั 
 3. ปจัจยัดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด มคีา่เฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบั สงู มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.76 (S.D.= 0.536) โดยการแข่งขนัในประเทศทีส่งูขึน้ ส่งผลใหเ้กดิการปรบัปรุง
และพฒันาสนิคา้อยา่งรวดเรว็ ( X = 4.03, S.D.= 0.655), อตัราความตอ้งการบรโิภคอาหารแปร
รูปของผูบ้รโิภคในเอเชยีตะวนัออก ( X = 3.73, S.D.= 0.642), ตลาดอาหารแปรรูป
ภายในประเทศมขีนาดใหญ่ ( X = 3.68 , S.D.= 0.780), และตลาดอาหารแปรรปูภายในประเทศ
มกีารขยายตวัสงู ( X = 3.59, S.D.= 0.804) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู ตามลาํดบั 
 4. ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบั สงู 
มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.71 (S.D.=0.650) โดยระบบสาธารณูปโภคภายในประเทศ ( X = 3.85, 
S.D.= 0.763), การขนสง่และระบบโลจสิตกิสภ์ายในประเทศ ( X = 3.85, S.D.= 0.659), ระบบ
โทรคมนาคมภายในประเทศ ( X = 3.75 , S.D.= 0.744), การพฒันาอุตสาหกรรมเครื่องจกัรทีใ่ช้
ในการผลติอาหารแปรรปู เช่น ใชหุ้่นยนต์แทนแรงงานคนเพื่อใหม้ผีลผลติเพิม่ขึน้ ( X = 3.69, 
S.D.= 1.011), การสนบัสนุนจากสถาบนัการเงนิภายในประเทศ เช่น ธนาคารเพื่อการสง่ออก    
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( X = 3.65 , S.D.= 0.928), และธุรกจิการประกนัภยัการขนสง่ระหว่างประเทศ ( X = 3.48, 
S.D.= 0.809) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู ตามลาํดบั 
 
 สว่นที ่4 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ของปจัจยัแวดลอ้มภายนอก พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างมรีะดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัปจัจยัแวดล้อมภายนอกอยู่ในระดบั สูง มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 
3.87 (S.D.= 0.568) โดยปจัจยัดา้นเหตุสุดวสิยั หรอืโอกาส มคี่าเฉลี่ยความคดิเหน็สูงทีสุ่ด 
รองลงมาเป็นปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั โดยมรีายละเอยีดจาํแนกรายดา้นเป็นดงัน้ี 
 1. ปจัจยัดา้นเหตุสุดวสิยั หรอื โอกาส มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดบั สงู มคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.10 (S.D.= 0.484) โดยนโยบายดา้นสุขภาพและสิง่แวดลอ้ม เช่น การบงัคบัใช ้GMP 
HACCP เป็นตน้ ( X = 4.49, S.D.= 0.610), อาหารไทยมชีื่อเสยีงและเป็นทีรู่จ้กัของชาวต่างชาต ิ
( X = 4.32, S.D.= 0.669), ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น ( X = 4.30, S.D.= 0.702) มคีวาม
คดิเหน็อยู่ในระดบั สงูมาก ตามลําดบั ต่อมา คอื การดาํเนินนโยบายเศรษฐกจิของภาครฐั ( X = 
3.83, S.D.= 0.806), การกดีกนัทางการคา้ระหวา่งประเทศของประเทศต่างๆ เชน่ สหรฐัฯกดีกนั
การนําเขา้คา้สนิคา้จากจนี ( X = 3.54, S.D.= 0.824) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู ตามลาํดบั 
 2. ปจัจยัดา้นบทบาทของภาครฐั มคี่าเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบั สงู มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 
3.63 (S.D.= 0.758) โดยการจดังานแสดงสนิคา้ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ( X = 4.03, 
S.D.= 0.843), ภาครฐัมกีารสง่เสรมิการลงทุนเพื่อการส่งออก ( X = 3.78, S.D.= 0.954), มี
งบประมาณสนบัสนุนการวจิยัและพฒันาสนิคา้อาหารแปรรปู ( X = 3.55, S.D.= 0.952), จดัตัง้
ตวัแทนการคา้หรอืกงสุลไทยประจําในต่างประเทศเพื่อใหค้ําปรกึษาดา้นการคา้หรอืการส่งออก  
( X = 3.50, S.D.= 0.968) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู ตามลําดบั และการจดัประชุมการคา้
ระหวา่งประเทศในแต่ละเวท ีเช่น ASEAN+3 หรอื ASEAN Regional Forum ( X = 3.31, S.D.= 
0.876) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 
 สว่นที ่5 ผลการวเิคราะห์ระดบัความคดิเหน็ของความสามารถด้านการส่งออก พบว่า 
กลุ่มตวัอย่างมรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความสามารถดา้นการส่งออกโดยรวมอยู่ในระดบั สงู 
มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.96 (S.D.=0.423) โดยบรษิทัสามารถทาํกาํไรจากการสง่ออกไดส้งูขึน้จากปีที่
แลว้ ( X = 4.17, S.D.= 0.693), สว่นแบ่งการตลาดของการสง่ออกเพิม่สงูขึน้จากปีทีแ่ลว้ ( X = 
4.14, S.D.= 0.686), บรษิทัมกีารส่งออกเพิม่มากขึน้จากปีทีแ่ลว้ ( X = 4.10, S.D.= 0.775), 
บรษิทัสามารถรกัษาฐานลูกคา้เก่าไวไ้ด ้( X = 3.85, S.D.= 0.737), บรษิทัสามารถสง่ออกสนิคา้
ไปยงัตลาดใหม่ๆ ไดม้ากขึน้จากปีทีแ่ลว้ ( X = 3.81, S.D.= 0.711), บรษิทัมลีกูคา้เพิม่ขึน้จากปีที่
แลว้ ( X = 3.68, S.D.= 0.830) มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั สงู ตามลาํดบั 
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 สว่นที ่6 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 เป็นการทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร 
โดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิกีารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) ระหว่างตวัแปร 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
ตวัแปรต้น คอื วธิกีารส่งออก กบั ตวัแปรตาม คอื การประสบความสําเรจ็ของการส่งออก ที่
ระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 สามารถแสดงผลการทดสอบ
สมมตฐิานได ้ดงัน้ี 
 ความสมัพนัธ์ระหว่างวธิกีารส่งออกสนิคา้กบัการประสบความสําเรจ็ของการส่งออก 
พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) ของทุกตวัแปรมคี่ามากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั ว่า วธิกีารส่งออกไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัการประสบความสําเรจ็ของการส่งออก และปฏเิสธ ว่า วธิกีารส่งออกมคีวาม 
สมัพนัธก์บัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 ดงันัน้ สรุปไดว้่าวธิกีารส่งออกไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบความสําเรจ็ของการ
สง่ออก อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สว่นที ่7 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่2 เป็นการทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร 
โดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิกีารทดสอบไค-สแควร ์(Chi-Square) ระหว่างตวัแปร 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
ตวัแปรต้น คอื ระยะเวลาในการดําเนินการของบรษิัท กบัตวัแปรตาม คอื การประสบความ 
สําเรจ็ของการส่งออก ที่ระดบันัยสําคญัทางสถิติ 0.05 หรอืที่ระดบัความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 
สามารถแสดงผลการทดสอบสมมตฐิานได ้ดงัน้ี 
 ความสมัพนัธ์ระหว่างระยะเวลาในการดําเนินกจิการของบรษิทักบัการประสบความ 
สําเรจ็ของการส่งออก พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) ของทุกตวัแปรมคี่าน้อยกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัว่า ระยะเวลาในการดําเนินกจิการของบรษิทัมีความสมัพนัธก์บัการประสบความสําเรจ็
ของการส่งออก และปฏเิสธว่า ระยะเวลาในการดําเนินกจิการของบรษิทัไม่มคีวามสมัพนัธ์กบั
การประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
 ดงันัน้ ระยะเวลาในการดําเนินกจิการของบรษิทัมคีวามสมัพนัธก์บัการประสบความ 
สาํเรจ็ของการสง่ออก อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สว่นที ่8 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่3 เป็นการวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิเสน้แบบพหุ (Multiple Linear Regression) ระหว่างตวัแปรอสิระ คอื ปจัจยัแวดลอ้ม
ภายใน กบั ตวัแปรตาม คอื ความสามารถดา้นการสง่ออก ดว้ยวธิ ีStepwise ทีร่ะดบันยัสาํคญั
ทางสถติ ิ0.05 หรอืที่ระดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายปจัจยัแวดลอ้มภายในที่ส่งผลต่อ
ความสามารถดา้นการสง่ออก สามารถแสดงผลการทดสอบสมมตฐิานได ้ดงัน้ี  
 ปจัจยัแวดลอ้มภายในทีส่่งผลต่อความสามารถดา้นการส่งออก (Y) พบว่า มปีจัจยั
แวดลอ้มภายในดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง (X3) และปจัจยัแวดลอ้มภายในดา้น
อุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด (X2) ส่งผลต่อความสามารถดา้นการส่งออก (Y) อย่างมี
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นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 และ 0.05 ตามลําดบั มคี่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยของตวัแปร () = 
0.460 และ 0.123 ตามลําดบั โดยมอีํานาจในการพยากรณ์ (R2) รอ้ยละ 42.4 มคี่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธพ์ห ุ(R) เทา่กบั 0.651 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ (SEest) เท่ากบั 
0.322 และค่าคงทีข่องสมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิเท่ากบั 2.713 สามารถนํามาสรา้งพยากรณ์
ถดถอยไดด้งัน้ี 
 
      Y = 2.713 + 0.460(X3) + 0.123(X2) 

 
 สว่นที ่9 ผลการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่4 เป็นการวเิคราะหท์างสถติ ิโดยการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิเสน้แบบพหุ (Multiple Linear Regression) ระหว่างตวัแปรอสิระ คอื ปจัจยัแวดลอ้ม
ภายนอก กบัตวัแปรตาม คอื ความสามารถดา้นการสง่ออก ดว้ยวธิ ีStepwise ทีร่ะดบันัยสาํคญั
ทางสถติ ิ0.05 หรอืทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 เพื่ออธบิายปจัจยัแวดลอ้มภายนอกทีส่ง่ผลต่อ
ความสามารถดา้นการสง่ออก สามารถแสดงผลการทดสอบสมมตฐิานได ้ดงัน้ี  
 ปจัจยัแวดลอ้มภายนอกทีส่ง่ผลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก (Y) พบว่า ทัง้ปจัจยั
แวดล้อมภายนอกดา้นเหตุสุดวสิยั หรอืโอกาส (X6) และปจัจยัแวดล้อมภายนอกด้านบทบาท
ของภาครฐั (X5) มอีทิธพิลต่อความสามารถดา้นการสง่ออก (Y) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 และ 0.05 ตามลําดบั มคี่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยของตวัแปร () = 0.271 และ 0.125 
ตามลําดบั โดยมอีํานาจในการพยากรณ์ (R2) รอ้ยละ 23.7 มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์พหุ (R) 
เท่ากบั 0.487 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ (SEest) เท่ากบั 0.371 และค่าคงที่
ของสมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิเทา่กบั 2.397 สามารถนํามาสรา้งสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 
 

Y = 2.397 + 0.271(X6) + 0.125(X5) 
 
 สว่นที ่10 เป็นขอ้มลูจากการสมัภาษณ์  
 นําเสนอขอ้มลูสาํคญัทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ดงัน้ี 
 -  คุณวศิษิฐ ์ลิม้ลอืชา นายกสมาคมผูผ้ลติอาหารสาํเรจ็รปู (Thai Food Processors' 
Association)  
 -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออก ของสถานประกอบการทีผ่ลติผกัและผลไมก้ระป๋อง 1 ราย 
    -  ผูจ้ดัการแผนกสง่ออก ของสถานประกอบการทีผ่ลติอาหารทะเลกระป๋อง 1 ราย  
 
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายในกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 1. อตัราความตอ้งการบรโิภคอาหารแปรรปูของผูบ้รโิภคเพิม่มากขึน้ 
 2. สามารถหาวตัถุดบิในการผลติไดจ้ากภายในประเทศและเพยีงพอกบัความตอ้งการ 
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 3. สามารถปรบัปรุงและพฒันาสนิคา้เพื่อตอบโจทยเ์ทรนดก์ารบรโิภคอาหารแปรรูป
ของลกูคา้ในปจัจุบนั 
 4. มอุีตสาหกรรมสนบัสนุนทีเ่อือ้ต่อการผลติและการตลาด เช่น อุตสาหกรรมเครื่องจกัร
ที่ใช้ผลติสนิค้าอาหารแปรรูป อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์หรอืการออกแบบบรรจุภณัฑ์ที่ช่วยให้
ผูผ้ลติสามารถสรา้งแบรนดส์นิคา้ของตวัเองออกมาจดัจาํหน่ายไดง้า่ยและสะดวกขึน้  
 5. มเีครอืข่ายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการผลติและการส่งออก เช่น การมเีครอืข่ายกบัเกษตรกร 
การมเีครอืขา่ยกบัภาคการขนสง่หรอืโลจสิตกิส ์เป็นตน้ 
 6. สรา้งพนกังานใหม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ดา้นการสง่ออก 
 
 วเิคราะหต์ามปจัจยัแวดลอ้มภายนอกกบัการสง่ออก ไดข้อ้มลูดงัน้ี 
 1. ภาครฐัหรอืหน่อยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนในเรื่องของเงนิทุน และ 
ความรูใ้นการสง่ออกสนิคา้ไปยงัประเทศต่างๆ ว่าในแต่ละประเทศมกีารกดีกนัทางการคา้หรอืมี
กฎระเบยีบอยา่งไรบา้ง 
 2. ชื่อเสยีงของอาหารไทยมสีว่นสาํคญัและชว่ยในการสง่ออก 
 3. สงครามทางการคา้ของระหว่างประเทศต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ กเ็ป็นโอกาสหน่ึงทีท่ําให้
การสง่ออกของประเทศไทยดขีึน้เลก็น้อย 
 4. ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น เช่น เงนิบาทแขง็ค่า ราคาน้ํามนัในตลาดโลก 
เป็นตน้ มผีลกระทบกบัการสง่ออกโดยตรง 
 5. การที่ผูผ้ลติมมีาตรฐานการผลติตามมาตรฐานสากล เช่น HACCP GMP ISO 
HALAL เป็นตน้ เป็นการสรา้งความมนัใจใหลู้กคา้ว่าสนิคา้ไทยมคีุณภาพและช่วยในการสง่ออก
สนิคา้ไทยไปต่างประเทศ 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
 จากผลการศึกษาการวิจยัเรื่องแนวทางการเพิม่ขดีความสามารถด้านการส่งออก
ผลติภณัฑอ์าหารแปรรปูของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มของไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก 
พบวา่ 
 รายการสนิค้าที่ไทยสูญเสยีความสามารถในการแข่งขนัสนิคา้แปรรูปในภูมภิาคเอเชยี
ตะวนัออก ไดแ้ก่ ผลไมก้ระป๋องและผลไมแ้ปรรูป นมและผลติภณัฑน์ม เน้ือสตัว์และของปรุง
แต่งทีท่าํจากเน้ือสตัว ์อาหารทะเลกระป๋องและแปรรปูของไทย น้ําตาลทราย ซุปและอาหารปรุง
แต่งของไทย โดยปจัจยัทีท่าํใหไ้ทยสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนัสนิคา้ ไดแ้ก่ 
 ขอ้มูลจากศูนยว์จิยักสกิรไทย กล่าวว่า ปรมิาณการผลติและการส่งออกสนิคา้อาหาร
ทะเลแปรรูปของไทยลดลง เน่ืองจากความไม่เพยีงพอของวตัถุดบิและแรงกดดนัจากมาตรการ
กดีกนัทางการคา้ของประเทศคู่คา้ เช่น การถูกตดัสทิธพิเิศษทางภาษีศุลกากร เป็นต้น นอก 
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จากน้ียงัมปีจัจยัต่างๆ ทีท่าํใหต้น้ทุนการผลติเพิม่ขึน้ เช่น ราคาน้ํามนัเชื่อเพลงิ ค่าเงนิบาท การ
เพิม่ค่าแรงขึน้ตํ่า เป็นต้น ซึ่งส่งผลใหเ้สยีบเปรยีบดา้นราคาเมื่อเทยีบกบัคู่แข่งอย่างเวยีดนาม
และอนิโดนีเซยี (ศนูยว์จิยักสกิรไทย. 2559ก : ออนไลน์) 
 ขอ้มูลจากศูนยข์อ้มูลการส่งออกและการลงทุนในต่างประเทศ ชี้แจงว่าสาเหตุที่การ
ส่งออกน้ําตาลของไทยมมีูลค่าลดลงเป็นผลมากจาก จนีมผีลผลติออ้ยเพิม่ขึน้ ทําใหม้ปีรมิาณ
ความต้องการการนําเขา้น้ําตาลลดลง และผลจากค่าเงนิบาทที่แขง็ค่าขึน้ส่งผลใหร้ายไดข้องผูส้่ง 
ออกน้ําตาลทรายลดลง ศนูยข์อ้มลูการสง่ออกและการลงทุนในต่างประเทศ (2561 : ออนไลน์) 
 ขอ้มลูจากสาํนกังานนโยบายและยทุธศาสตรก์ารคา้ ชีแ้จงว่า การสง่ออกผกัและผลไม้
ของไทยทีห่ดตวัลง เน่ืองมาจากความต้องการของตลาดหลกัอย่างจนีและญี่ปุ่นมปีรมิาณลดลง 
อกีทัง้การเสยีเปรยีบในด้านราคาสนิคา้จากจนี รวมทัง้ปจัจยัเสีย่งอื่นๆ ได้แก่ การแขง็ค่าของ
ค่าเงนิบาทอยา่งต่อเน่ืองและราคาพลงังานทีส่งูขึน้กระทบต่อตน้ทุนสนิคา้และค่าขนส่ง การขาด
แคลนแรงงานทัง้ภาคเกษตรกรรมและภาคอุตสาหกรรม และตน้ทุนแรงงานทีป่รบัตวัสูงขึน้ ซึ่ง
ปจัจยัเหล่าน้ีล้วนส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทยโดยตรง (สํานักงาน
นโยบายและยทุธศาสตรก์ารคา้. 2561ข : ออนไลน์)  
 ขอ้มลูจากสาํนกังานนโยบายและยุทธศาสตรก์ารคา้ ชีแ้จงว่า โดยภาพรวมกลุ่มสนิคา้
เกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรขยายตวัในระดบัตํ่าเน่ืองจากปจัจยัดา้นราคา สง่ผลใหค้วามสามารถ
ในการแข่งขนัของไทยลดลงในตลาดเอเชยีตะวนัออก แต่ยงัขยายตวัไดด้ใีนกลุ่มประเทศใกล้เคยีง
อย่างกลุ่มประเทศ CLMV โดยอกีปจัจยัหน่ึงที่ทําใหภ้าพรวมของการส่งออกไปยงัตลาดเอเชยี
ตะวนัออกมแีนวโน้มชะลอลง อนัเน่ืองมากจาก การชะลอตวัของเศรษฐกจิการคา้โลก ผลของ
การปรบัมาตรฐานการนําเขา้ที่สูงขึน้ในบางกลุ่มสนิค้า มคีู่แข่งที่เพิม่ขึ้นอย่างเวยีดนาม และ
อนิโดนีเซยี (สาํนกังานนโยบายและยทุธศาสตรก์ารคา้. 2561ก : ออนไลน์) 
 สณฐัวยี ์น้อยโสภา (2558 : 83-91) กล่าวว่า ถงึแมว้่าประเทศทีม่กีารทาํการเกษตรหรอื
ผลติสนิคา้เกษตรของทวปีเอเชยีมากทีสุ่ด คอื ประเทศจนี รองลงมา คอื อนิเดยี และตมิอร ์เลสเต ้
แต่ทัง้จนีและอนิเดยีมปีระชากรมาก ดงันัน้ผลผลิตที่ได้จงึมกีารส่งออกสู่ตลาดเพยีงบางส่วน
เพราะต้องใชบ้รโิภคภายในประเทศ ส่วนตมิอร ์เลสเต้ ถอืว่ายงัมคีวามรูแ้ละความสามารถทาง 
ดา้นเกษตรน้อยกว่าไทยมาก สําหรบัประเทศในกลุ่มอาเซีย่น ถา้ดูจากประเทศทีก่ําลงัพฒันาอย่าง 
CLMV ความน่าเชื่อถอืในดา้นคุณภาพของผลผลติมน้ีอยกว่าประเทศไทย หากเปรยีบเทยีบกบั
สงิคโปร ์บรูไน อนิโดนีเซยี และฟิลปิปินส ์ประเทศไทยนัน้มขีอ้ไดเ้ปรยีบในเรื่องมาตรฐานการ
ตรวจสอบคุณภาพสนิคา้ทีไ่ดร้บัการยอมรบัจากนานาชาต ิรวมถงึความรูด้า้นการผลติและการ
แปรรปูผลติภณัฑท์ีด่กีวา่ และทีส่าํคญัสภาพภมูปิระเทศและสภาพภมูอิากาศทีเ่หมาะสม รวมทัง้
แหล่งน้ําจดืทีม่คีุณภาพ ทาํใหร้สชาตขิองพชืผลทางการเกษตรเป็นทีนิ่ยมของผูบ้รโิภคในต่างสงูกวา่ 
สง่ผลใหไ้ทยมคีวามไดเ้ปรยีบต่อคูแ่ขง่ในทวปีเอเชยี 
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 การศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งวธิกีารสง่ออกกบัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก 
พบว่า วธิกีารส่งออกไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบความสําเรจ็ของการส่งออก ซึ่งสอดคลอ้ง
กบัไวล;์ และฮนั (ศกัดิด์า ศริภิทัรโสภณ. 2554; อา้งองิจาก Wild; and Han. 2009) ศกึษาเรื่อง 
กลยทุธเ์ขา้สูต่ลาดต่างประเทศของผูป้ระกอบการ กล่าวว่า ทางเลอืกเชงิกลยุทธท์ีธุ่รกจิสามารถ
ดําเนินการไดใ้นต่างประเทศมดีว้ยกนั 4 ประเภทหลกั ซึง่หน่ึงในนัน้ คอื การส่งออก และการ
สง่ออกกม็ทีัง้การส่งออกทางตรงและการส่งออกทางออ้ม โดยการส่งออกนัน้มขีอ้ดแีละขอ้เสยีที่
แตกต่างกนั อกีทัง้ยงัขึน้อยู่กบัปจัจยัหลายๆ ดา้น เช่น กลยุทธ์ของบรษิทั ประเภทของสนิคา้ 
ตลาดปลายทาง เป็นต้น ดงันัน้จงึไม่อาจตดัสนิไดว้่าวธิกีารส่งออกแบบใดดทีีสุ่ดหรอืเหมาะสม
ทีส่ดุสาํหรบัผูท้ีด่าํเนินธุรกจิสง่ออก 
 แอนดรวิ เบอรน์ารด์; มารโ์คว กราซี;่ และครีา โทมาซี ่(Andrew Bernard; Marco 
Grazzi; and Chiara Tomasi. 2011 : Online) ศกึษา ตวักลางการคา้ระหว่างประเทศ โดยการ
ส่งออกทางตรงและการส่งออกทางออ้ม พบว่า ความแตกต่างระหว่างการส่งออกทางตรงและ
การส่งออกทางออ้ม ต่างส่งผลกระทบทีส่าํคญักบัการคา้ระหว่างประเทศ ซึ่งการส่งออกทัง้สอง
จะขึน้อยู่กบัการเลอืกใชข้องผูป้ระกอบการ ว่าสามารถยอมรบัในเงื่อนไขการส่งออกแบบใด จงึ
ไมอ่าจกล่าวไดว้า่การสง่ออกแบบใดเป็นตวักลางการคา้ระหวา่งประเทศทีด่กีวา่กนั 
 การศกึษาระยะความสมัพนัธร์ะหว่างระยะเวลาในการดาํเนินงาน (ประสบการณ์) ของ
บรษิทักบัการประสบความสาํเรจ็ของการสง่ออก พบว่า ระยะเวลาในการดาํเนินงาน (ประสบการณ์) 
ของบรษิัทมคีวามสมัพนัธ์กบัการประสบความสําเรจ็ของการส่งออก ซึ่งสอดคล้องกบั พรีญา 
กณัฑบุตร (2559) ศกึษาเรื่องปจัจยัแหง่ความสาํเรจ็ในการเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิขนาดกลาง
และขนาดเลก็ กล่าววา่ ประสบการณ์ในการทาํงานหรอืการประกอบกจิการงานใดๆ เป็นหน่ึงใน
ศาสตรแ์ละศลิป์เพื่อนําไปเป็น แนวทางในการประกอบธุรกจิใหป้ระสบความสาํเรจ็มากขึน้ โดย
การมพีืน้ฐานใน การทํากจิการนัน้ๆ มาก่อนเป็นหวัใจสําคญั เพราะจะช่วยใหเ้กดิความชํานาญ 
เชีย่วชาญ คล่องแคล่วว่องไวมทีกัษะในการคดิและตดัสนิใจไดด้กีว่าการไม่มปีระสบการณ์ใดๆ 
หากผูป้ระกอบการเคยผา่นการทาํงานนัน้ๆ มาแลว้จะสง่ผลใหธุ้รกจิเกดิความสาํเรจ็มากขึน้ 
 เจมส ์เลฟิ; สตเีฟน่ โรเปอร;์ และหยิง่ ซู่ว (James Love; Stephen Roper; and Ying 
Zhou. 2015) ศกึษาประสบการณ์และอายุกบัประสทิธภิาพการสง่ออกของ SMEs ในสหราช
อาณาจกัร พบว่า ประสบการณ์การบรหิารงานภายในประเทศและการบรหิารงานต่างประเทศ
ของผูบ้รหิาร ประสบการณ์ในการส่งออก สง่ผลทางบวกกบัผลประกอบการของบรษิทั ดงันัน้จงึ
กล่าวไดว้่า ประสบการณ์บรษิทัและผูบ้รหิาร ส่งผลกบัประสทิธภิาพและการประสบความสาํเรจ็
ในการสง่ออกของผูป้ระกอบการ SMEs ในสหราชอาณาจกัร  
 การศกึษาปจัจยัแวดลอ้มภายในและปจัจยัแวดลอ้มภายนอกทีส่ง่ผลต่อความสามารถ
ดา้นการสง่ออกของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก พบว่า มปีจัจยั
แวดลอ้มภายในทีส่่งผลต่อความสามารถดา้นการส่งออกเพยีง 2 ดา้น คอื ดา้นอุตสาหกรรม
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สนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง และดา้นอุปสงคห์รอืความตอ้งการของตลาด และพบว่า ปจัจยัแวดลอ้ม
ภายนอกทัง้ 2 ดา้น คอื ดา้นเหตุสดุวสิยั หรอืโอกาส และดา้นบทบาทของภาครฐั สง่ผลต่อความ 
สามารถดา้นการส่งออก ซึ่งสอดคลอ้งกบัเนตรนภา ไวทยเ์ลศิศกัดิ ์(ยาบุชติะ) (2559) ศกึษา
ปญัหาและอุปสรรคในการสง่ออกสนิคา้อาหารแปรรปูไทบไปตลาดอาเซยีน พบว่า ปญัหาจากสภาพ 
แวดลอ้มภายในม ี2 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ขาดการบรหิารจดัการดา้นผลติภณัฑ ์โดยสนิคา้ไทยยงัขาด
เอกลกัษณ์ ยงัมกีารเลียนแบบการออกแบบสนิค้าที่เป็นประเภทเดยีวกนัอยู่มาก ยงัขาดการ
เขา้ถึงตลาดต่างประเทศ เช่น การขาดคําอธบิายลกัษณะสนิค้าที่เป็นภาษาสากลอย่างภาษา 
องักฤษ เป็นตน้ และ 2) ขาดการบรหิารจดัการการผลติ โดยจะเกีย่วขอ้งกบัเทคโนโลยใีนการ
ผลติสนิคา้อาหารแปรรปูใหเ้ขา้กบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคเพราะขอ้จาํกดัทางดา้นการลงทุน
เครื่องจกัรทีม่รีาคาสงู ส่วนปญัหาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก ม ี5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การขาดขอ้มูล
และความรูเ้กีย่วกบักฎระเบยีบการเขา้ไปลงทุนหรอืการส่งออก เช่น การขอรบัรองคุณภาพหรอื
มาตรฐานของสนิคา้ทีก่ําหนดโดยผูนํ้าเขา้ เช่น ระบบการจดัการสุขลกัษณะทีด่ใีนการผลติ (Good 
Manufacturing Practices : GMP) ระบบการวเิคราะหอ์นัตราย ณ จุดวกิฤตทีต่อ้งควบคุม (Hazard 
Analysis Critical Control Point : HACCP) เป็นตน้ 2) ขาดการสนบัสนุนดา้นเงนิทุนและสทิธิ
ประโยชน์ในการออกไปลงทุนในต่างประเทศหรอืส่งออก และขาดความรูเ้รื่องอตัราแลกเปลีย่น 
การโอนเงนิระหว่างประเทศ 3 )รฐับาลยงัไม่มมีาตรการจูงใจใหผู้ป้ระกอบการขนาดกลางและ
ขนาดยอ่มประกอบธุรกจิระหว่างประเทศ 4)ผูป้ระกอบการยงัขาดเครอืขา่ยและขอ้มลูของตลาด
ต่างประเทศ 5) มาตรการกดีกนัการคา้ทีม่ใิชภ่าษ ี
 สนุทร ีเจรญิสขุ (2555) ศกึษาเรือ่ง การจดัการโลจสิตกิสเ์พื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบทาง 
การแขง่ขนั ไดอ้ธบิายว่า กจิกรรมดา้นโลจสิตกิซึง่เป็นหน่ึงในปจัจยัยอ่ยดา้นอุตสาหกรรมสนบัสนุน
และเกี่ยวเน่ือง อนัมผีลต่อความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ โดยช่วยสนับสนุน
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการเป็นผูนํ้าดา้นตน้ทุน 2) ดา้นการสรา้ง 
ความแตกต่าง และ 3) ดา้นการตอบสนองอยา่งรวดเรว็ 
 รชัยุทธ กติตพิรีกจิ (2557) ศกึษาเรื่อง ปจัจยัความสาํเรจ็ในการสง่ออกอาหารแปรรปู
เพื่อรองรบัการเปิดประชาคมอาเซยีน พบว่า กจิกรรมในห่วงโซ่อุปทาน กจิกรรมดา้นโลจสิตกิส์
และการขนสง่ ความรว่มมอืของธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้ง ปจัจยัดา้นการสนับสนุนจากภาครฐั มคีวามสมัพนัธ์
กบัระดบัความสาํเรจ็ของผูป้ระกอบการอาหารแปรรปู 
 พมิลวรรณ เกตพนัธ;์ ธํารงค ์เมฆโหรา; และปญัญา หมัน่เกบ็ (2555) ศกึษาเรื่อง 
ปจัจยัทีม่ผีลต่อความสาํเรจ็ในการสง่ออกกระเจีย๊บเขยีวของไทยในตลาดโลก กล่าวว่า ปจัจยัทีม่ี
ความสมัพนัธ์กบัความสําเรจ็ในการส่งออก ไดแ้ก่ ปจัจยัดา้นอุปสงค ์เช่น ผูบ้รโิภคในต่างประเทศ  
มคีวามคาดหวงัในคุณภาพมาตรฐานและบรกิารสงูกวา่ผูบ้รโิภคภายในประเทศ ปจัจยัดา้นอุตสาหกรรม
สนบัสนุนและเกีย่วเน่ือง ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมดา้นการผลติและบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ ปจัจยัดา้นนโยบาย
สขุภาพและสิง่แวดลอ้ม และปจัจยัการสนบัสนุนจากภาครฐั 
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 วกิทอเรยี โซโลคน่ิา (Viktoria Sorokina. 2012) ศกึษา ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการส่งออก 
กรณศีกึษา บรษิทั สวเีดนทีส่ง่ออกไปรสัเซยี พบว่า ในดา้นปจัจยัภายในดา้นเครอืขา่ยทางธุรกจิ
มอีธิพิลต่อการส่งออก เน่ืองจากการดําเนินงานระหว่างประเทศในทุกๆ กระบวนการและทุกๆ
ขัน้ตอน ตัง้แต่ด้านการผลติ การติดต่อสื่อสาร จนถึงการส่งออกต่างอาศยัพธัมติรที่เกี่ยวขอ้ง
ทัง้สิน้ อาทเิชน่ เครอืขา่ยของการจดัหาทรพัยากรในการผลติ เครอืขา่ยดา้นการตลาด เครอืขา่ย
ดา้นการขนสง่ เป็นตน้  และปจัจยัภายนอกดา้นการบรหิารงานของภาครฐัต่างกม็อีทิธพิลต่อการ
สง่ออกอยา่งมาก 
 โมฮมัมดั ยาซนี แฮดโดว; และคณะ (Mohamed Yacine Haddoud; et al. 2019) 
ศกึษา ปจัจยัภายในและภายนอกของประสทิธภิาพการสง่ออก: กรณศีกึษาอลัจเีรยี พบวา่ ปจัจยั
ภายในดา้นการดาํเนินงาน เช่น แหล่งวตัถุดบิหรอืทรพัยากรภายในประเทศแอลจเีรยีมคีุณภาพ 
มปีรมิาณทีเ่พยีงพอ และมรีาคาไมส่งู จงึเป็นโอกาสในการเพิม่ประสทิธภิาพการสง่ออกในตลาด
ต่างประเทศ นอกจากน้ียงัมีปจัจยัภายนอกจากภาครฐัที่ส่งผลกบัประสิทธิภาพการส่งออก 
เน่ืองจากผูป้ระกอบการในแอลจเีรยียงัไดร้บัการสนับสนุนจากทางรฐับาลอย่างเตม็ที ่เช่น การ
จดัหาเงนิทุนเพือ่การสง่ออก การใหข้อ้มลูหรอืการฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการสง่ออก อกีทัง้มกีารจดั
งานแสดงสนิคา้เพือ่สง่เสรมิการสง่ออก เป็นตน้  
 คุมาราสงิ; และซาคตีาร ์(Kumarasinghe; and Sachitra. 2014) ศกึษาเรื่องการแขง่ขนั
ดา้นการส่งออกชาในศรลีงักา พบว่า การสนับสนุนจากรฐับาลและสภาพความต้องการของตลาด 
เป็นปจัจยัทีท่าํใหไ้ดเ้ปรยีบทางดา้นการแขง่ขนัเหนือคูแ่ขง่  
 วชัราวสิลงิคาน; และคณะ (Watchravesringkan; et al. 2010) ศกึษาเรื่อง ตําแหน่ง
การแขง่ขนัของอุตสาหกรรมสิง่ทอของไทย ความทา้ทายและโอกาสสาํหรบัโลกาภวิตัน์ กล่าวว่า 
ปจัจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทรพัยากรธรรมชาตแิละทรพัยากรมนุษยข์องประเทศนัน้มคีวามจําเป็นต่อ
การแข่งขนั และความได้เปรยีบในอุตสาหกรรมสิง่ทอและรฐับาลไทยมบีทบาทสําคญัในการ
ช่วยเหลืออุตสาหกรรมสิง่ทอให้สามารถดํารงอยู่ได้ในการแข่งขนัที่มคีวามรุนแรงมากขึ้นใน
ปจัจุบนั 
 สถารสงิ (Satharasinghe. 1998) ศกึษาเรื่อง การแข่งขนัส่งออกของอุตสาหกรรม
มะพร้าวแห้งของประเทศศรลีงักา กล่าวว่า ปจัจยัที่กําหนดความสามารถในการแข่งขนัของ
อุตสาหกรรมม ี2 ดา้น ดงัน้ี คอืปจัจยัภายในและปจัจยัภายนอก โดยปจัจยัภายทีส่่งผลกบัการ
แขง่ขนัการสง่ออก คอื ความสามารถในการเป็นผูนํ้าดา้นการผลติสนิคา้ ความสามารถในการลด
ต้นทุนการผลิต และความแตกต่างของสินค้า ปจัจยัภายนอกรวมถึงนโยบายระดบัจุลภาค
และมหภาคของประเทศ เช่น นโยบายที่ดนิ นโยบายแรงงาน โครงสรา้งพืน้ฐาน และสิง่จูงใจ
สําหรบัการส่งออกถอืเป็นนโยบายระดบัจุลภาค ในขณะที่นโยบายระดบัมหภาคประกอบดว้ย
นโยบายการคลงัและการเงนิการคา้คา่จา้งและนโยบายอุตสาหกรรม ซึง่สิง่เหล่าน้ีถูกกําหนดโดย
รฐับาลของประเทศ  
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ข้อเสนอแนะ 
 ผูว้จิยัไดนํ้าขอ้คน้พบจากงานวจิยัมาอธบิายเพื่อใหเ้กดิขอ้เสนอแนะ เพื่อนําไปปรบัปรุง
พฒันาองคก์รใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุในอนาคต ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 ปจัจยัแวดล้อมภายในที่ส่งผลต่อความสามารถด้านการส่งออก ได้แก่ ปจัจยัด้าน
อุตสาหกรรมและเกี่ยวเน่ือง และปจัจยัด้านอุปสงค์หรอืความต้องการของตลาด จึงเสนอให้
ผูป้ระกอบการ ใหค้วามสําคญัหรอืปรบัปรุงรายละเอยีดทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อเพิม่ความสามารถดา้น
การสง่ออก เชน่   
 -  การพฒันาหรือปรบัปรุงหรือสร้างเครือข่ายระบบการขนส่งหรือโลจิสติกส์ เพื่อ
พฒันาประสทิธภิาพในการทํางานใหด้ยีิง่ขึน้ สรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัลูกคา้และทนัต่อความ
ตอ้งการของลกูคา้ ลดตน้ทุนของสนิคา้ 
 -  การสร้างความรู้จกับริษัทหรือมีเครือข่ายที่สามารถช่วยกระจายสินค้าในตลาด
ต่างประเทศไดก้เ็ป็นชอ่งทางหน่ึงในการชว่ยเพิม่ยอดการสง่ออก เพราะผูป้ระกอบจะทราบความ
ตอ้งการของผูซ้ือ้และความตอ้งการของตลาดได ้
 -  การปรบัปรุงหรอืพฒันาอุตสาหกรรมเครื่องจกัรที่ใชใ้นการผลติอาหารแปรรูปและ
อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์ก็สามารถช่วยเพิม่ขดีความสามารถได้ เน่ืองมกีารเปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยกีารผลติหรอืมกีารคดิคน้เทคโนโลยใีหม่ๆ ออกมาอย่างต่อเน่ือง ซึง่สามารถช่วยลด
ตน้ทุนในการผลติ สามารถพฒันาวธิกีารผลติรวมทัง้การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ใหท้นักบัยุคสมยั
ปจัจุบนัและตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 
 -  การศกึษาและทราบความต้องการการบรโิภคอาหารแปรรูปในแต่ละประเทศ สามารถ
ช่วยใหบ้รษิทัสามารถวางแผนการพฒันาผลติภณัฑแ์ละการส่งออกใหส้อดคล้องกบัความต้องการ
ของลกูคา้ในแต่ละประเทศได ้ 
 -  การปรบัปรงุและพฒันาสนิคา้ทีแ่ปลกใหมเ่พือ่การสง่ออกจงึเป็นสิง่สาํคญัในการเพิม่
ยอดขาย เน่ืองจากผูบ้รโิภคต้องการอะไรที่ปลกใหม่ เพื่อเป็นการเพิม่กําไร และเพิม่ส่วนแบ่ง
ทางการตลาดใหก้บัผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่มของไทย  
 ปจัจยัแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อความสามารถด้านการส่งออก ได้แก่ ปจัจยัด้าน
บทบาทของภาครฐั และปจัจยัดา้นเหตุสุดวสิยั หรอืโอกาส จงึเสนอใหผู้ป้ระกอบการ ใหค้วาม 
สาํคญัหรอืปรบัปรงุรายละเอยีดทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่เพิม่ความสามารถดา้นการสง่ออก เชน่   
 -  การใหค้วามสําคญักบันโยบายดา้นสุขภาพและสิง่แวดลอ้ม โดยมเีอกสารรบัรองที่
เชื่อถอืได ้เชน่ GMP, ISO, HACCP, HALAL เพือ่สรา้งความมัน่ใจใหก้บัลกูคา้ในต่างประเทศว่า
สนิคา้ไทยมคีุณภาพและมาตรฐานสาํหรบัการสง่ออก 
 -  การเตรยีมพรอ้มทางการผลติและการคดิคน้สนิคา้ทดแทน เมื่อเกดิสงครามการคา้
ระหว่างประเทศ เช่น ญี่ปุ่นกบัเกาหลใีต้ ก็จะเป็นโอกาสของผูป้ระกอบการไทยในการส่งออก
สนิคา้ไปยงัทัง้สองประเทศไดม้ากขึน้ 



103 

 -  ควรเฝ้าตดิตามและทําแผนรบัมอืหากเกดิเหตุสุดวสิยั เช่น อุทกภยัในส่งผลใหว้ตัถุดบิ
ขาดแคลน ราคาน้ํามนัเพิม่สงูขึน้หรอืค่าเงนิบาทแขง็ค่าขึน้ทีจ่ะสง่ผลโดยตรงกบัตน้ทุนการผลติ
และการสง่ออก 
 -  ภาครฐัควรเพิม่การสนับสนุนหรอืใหค้วามสําคญักบัการส่งออกของผูป้ระกอบการ
ขนาดกลางและขนาดย่อมด้วย การส่งเสรมิงบประมาณสนับสนุนการวจิยัละพฒันาอาหารแปรรูป 
การจดังานแสดงสนิคา้ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ มกีารส่งเสรมิการลงทุนเพื่อการส่งออก 
การออกกฎหมายหรอืมาตรการปกป้องผูป้ระกอบการรายยอ่ย เป็นตน้ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 ผูว้จิยัสนใจศกึษางานวจิยัเฉพาะกลุ่มสนิคา้หรอืกลุ่มตลาดปลายทาง เน่ืองจาก สนิคา้
แต่ละประเภท เช่น กลุ่มผกัและผลไม ้กลุ่มเน้ือสตัว ์กลุ่มซอสและเครื่องปรุงรส เป็นตน้ ต่างกม็ี
ขอ้จํากดัหรอืปจัจยัสนับสนุนที่แตกต่างกนัออกไป นอกจากน้ีความต้องการของตลาดแต่ละ
ประเทศกม็คีวามตอ้งการทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ การศกึษาเฉพาะกลุ่มสนิคา้หรอืเฉพาะตลาดกจ็ะ
ชว่ยใหไ้ดข้อ้มลูมาพฒันาการสง่ออกของสนิคา้นัน้ๆ ตามความตอ้งการของแต่ละตลาดไดม้ากขึน้ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง แนวทางการเพ่ิมขีดความสามารถด้านการส่งออกผลิตภณัฑอ์าหารแปรรปูของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยไปยงัตลาดเอเชียตะวนัออก 
 
เรยีน  ผูต้อบแบบสอบถาม 
 
คาํช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัทําขึน้เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการทําวทิยานิพนธข์องนักศกึษา
ปรญิญาโท คณะบรหิารธุรกจิ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญี่ปุ่น ขอ้มูลทัง้หมดจะถูกเกบ็เป็นความลบั 
และใชเ้พื่อทําการวจิยักรณีน้ีเท่านัน้ ผูจ้ดัทําจงึใคร่ขอความอนุเคราะหจ์ากท่านโปรดสละเวลา
ตอบแบบสอบถามใหส้มบูรณ์ และขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
โดยแบบสอบถามไดแ้บ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนที ่1 คาํถามเกีย่วกบัขอ้มลูทัว่ไปของบรษิทั 
 ตอนที ่2 คาํถามเกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายใน 
 ตอนที ่3 คาํถามเกีย่วกบัปจัจยัแวดลอ้มภายนอก 
 ตอนที ่4 คาํถามเกีย่วกบัความสามารถดา้นการสง่ออก 
 

ประภาวลัย ์ตยิะมณ ี
นกัศกึษาหลกัสตูรบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ 

สาขาบรหิารธุรกจิญีปุ่น่ 
สถาบนัเทคโนโลยไีทย – ญีปุ่น่ 
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ตอนท่ี 1 คาํถามเก่ียวกบัข้อมลูทัว่ไปของบริษทั 
คาํช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าคําตอบที่ตรงกบัความเป็นจริงเกี่ยวกับ

บรษิทัของทา่นมากทีส่ดุ 
 
1. บรษิทัของทา่นจดัตัง้มาแลว้กีปี่ 
  1.1) ไมเ่กนิ 5 ปี      1.2) 6-10 ปี 
  1.3) 11-15 ปี  1.4) 16 ปีขึน้ไป 
 
2. บรษิทัของทา่นมมีลูคา่การลงทุนเทา่ไหร ่
  2.1) ไมเ่กนิ 2 ลา้นบาท                               
  2.2) มากกวา่ 2 ลา้นบาท ถงึ 100 ลา้นบาท 
  2.3) มากกวา่ 100 ลา้นบาท ถงึ 200 ลา้นบาท   
  2.4) มากกวา่ 200 ลา้นบาท แต่ไมเ่กนิ 500 ลา้นบาท  
  2.5) มากกวา่ 500 ลา้นบาท  
 
3. บรษิทัของทา่นมจีาํนวนพนกังานกีค่น 
  3.1) 1-5 คน                      3.2) 6-50 คน 
  3.3) 51-200 คน                3.4) 201 คนขึน้ไป 
 
4. ในปีทีผ่า่นมาบรษิทัของทา่นมรีายไดเ้ทา่ไหร ่
  4.1) ไมเ่กนิ 1.8 ลา้นบาท  
  4.2) มากกวา่ 1.8 ลา้น – 100 ลา้นบาท 
  4.3) มากกวา่ 100 ลา้น – 500 ลา้นบาท  
  4.4) มากกวา่ 500 ลา้นบาท 
 
5. บรษิทัของทา่นผลติสนิคา้อุตสาหกรรมอาหารแปรรปูประเภทใด 
  5.1) วตัถุดบิในการปรงุอาหาร เชน่ น้ําตาล น้ํามนัพชื 
  5.2) อาหารแปรรปูจากสนิคา้เกษตร 
  5.3) อาหารแปรรปูจากเน้ือสตัว ์
  5.4) นมและผลติภณัฑน์ม 
  5.5) อาหารสาํเรจ็รปูและเครือ่งปรงุรส 
  5.6) ขนมและไอศกรมี 
  5.7) อื่นๆ โปรดระบุ............................................... 
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6. บรษิทัของทา่นสง่ออกสนิคา้ไปยงัประเทศใดต่อไปน้ีบา้ง (เลอืกไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ) 
  6.1) จนี                         6.2) ญีปุ่น่ 
  6.3) เกาหลเีหนือ               6.4) เกาหลใีต ้
  6.5) ไตห้วนั                     6.6) ฮอ่งกง 
  6.7) มองโกเลยี                 6.8) อื่นๆ โปรดระบุ................................. 
 
7. บรษิทัของทา่นสง่ออกสนิคา้ไปยงัประเทศทีต่ ัง้อยูใ่นภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกดว้ยวธิกีารใด 
  7.1) การสง่ออกทางตรง (Direct Export) คอื การสง่ออกดว้ยบรษิทัของตนเอง 
  7.2) การส่งออกทางออ้ม(Indirect Export) เช่น การส่งออกผ่านบรษิทัเทรดดิง้      

หรอืตวัแทนจาํหน่าย เป็นตน้  
  7.3) ใชก้ารสง่ออกทัง้สองวธิ ี
 
8. การสง่ออกในปี 2561 ของบรษิทัประสบความสาํเรจ็หรอืไมเ่มื่อเทยีบกบังบประมาณของ
บรษิทัทีต่ ัง้ไว ้
  8.1) ประสบความสาํเรจ็มากกวา่ทีค่าดการณ์ไว ้
  8.2) ประสบความสาํเรจ็ไดต้ามทีค่าดการณ์ไว ้  
  8.3) ไมป่ระสบความสาํเรจ็ตามทีค่าดการณ์ไว ้
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ตอนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัแวดล้อมภายใน 
คาํช้ีแจง พจิารณาปจัจยัแวดล้อมภายในจากขอ้คําถามดา้นล่าง และทําเครื่องหมาย  ลงใน

ช่องระดบัความคิดเหน็ที่ตรงกบัความเป็นจรงิเกี่ยวกบับรษิัท ของท่านมากที่สุด โดย
กาํหนดชว่งการใหค้ะแนนไว ้ดงัน้ี 

 
  1 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็  น้อยทีส่ดุ 
  2 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   น้อย 
  3 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   ปานกลาง 
  4 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   มาก 
  5 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   มากสดุ 
 

ข้อท่ี ข้อคาํถามปัจจยัแวดล้อมภายใน 
ระดบัของความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 
1) ด้านการดาํเนินงาน หรอื ปัจจยัทางการผลิต (Factor Endowment, Factor Condition) 

1 สถานทีต่ัง้ของโรงงานอยูใ่กลแ้หลง่วตัถุดบิ      
2 บรษิทัมวีตัถุดบิในการผลติหาไดจ้ากภายในประเทศ      
3 บรษิทัมตีน้ทุนในการผลติทีม่รีาคาถูก เชน่ วตัถุดบิ 

แรงงาน เป็นตน้ 
     

4 บรษิทัมแีรงงานทีม่ทีกัษะในการปฏบิตังิาน      
5 บรษิทัมกีารอบรมพฒันาความรูพ้นกังานและผูบ้รหิาร

อยา่งต่อเน่ือง 
     

6 บรษิทัมกีารพฒันาผลติภณัฑแ์ละปรบัปรุงเทคโนโลยี
การผลติอยา่งต่อเน่ือง 

     

2) ด้านอปุสงคห์รือความต้องการของตลาด (Demand Condition) 
7 อตัราความตอ้งการบรโิภคอาหารแปรรปูของผูบ้รโิภค

ในเอเชยีตะวนัออก 
     

8 ตลาดอาหารแปรรปูภายในประเทศมขีนาดใหญ่      
9 ตลาดอาหารแปรรปูภายในประเทศมกีารขยายตวัสงู      
10 การแขง่ขนัในประเทศทีส่งูขึน้ สง่ผลใหเ้กดิการปรบัปรุง

และพฒันาสนิคา้อยา่งรวดเรว็ 
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ข้อท่ี ข้อคาํถามปัจจยัแวดล้อมภายใน 
ระดบัของความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 
3) ด้านอตุสาหกรรมสนับสนุนและเก่ียวเน่ือง (Related and Supporting Industries) 

11 การขนสง่และระบบโลจสิตกิสภ์ายในประเทศ      
12 ระบบโทรคมนาคมภายในประเทศ      
13 ระบบสาธารณูปโภคภายในประเทศ      
14 การสนบัสนุนจากสถาบนัการเงนิภายในประเทศ เชน่ 

ธนาคารเพือ่การสง่ออก 
     

15 ธุรกจิการประกนัภยัการขนสง่ระหวา่งประเทศ      
16 การพฒันาอุตสาหกรรมเครือ่งจกัรทีใ่ชใ้นการผลติ

อาหารแปรรปู เชน่ ใชหุ้น่ยนตแ์ทนแรงงานคนเพือ่ใหม้ี
ผลผลติเพิม่ขึน้ 

     

4) ด้านกลยทุธอ์งคก์ร โครงสร้าง และการแข่งขนั (Firm Strategy, Structure and Rivalry) 
17 ประสบการณ์และความรูด้า้นการสง่ออกของบรษิทั      
18 บรษิทัมนีโยบายสง่เสรมิการสง่ออก เชน่ การออก

งานแสดงสนิคา้ทีต่่างประเทศ 
     

19 บรษิทัมกีารวางแผนการตลาดเพือ่เพิม่มลูคา่การสง่ออก
ในตลาดต่างประเทศ 

     

20 บรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อการสง่มอบสนิคา้ตามทีล่กูคา้
กาํหนด 

     

21 บรษิทัใชก้ลยทุธก์ารผลติสนิคา้คุณภาพสงูในการแขง่ขนั      
22 บรษิทัใชย้ีห่อ้ (Brand Name) ของบรษิทัเป็นจุดขาย      
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ตอนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัแวดล้อมภายนอก 
คาํช้ีแจง พจิารณาปจัจยัแวดลอ้มภายนอกจากขอ้คําถามดา้นล่าง และทําเครื่องหมาย  ลงใน

ช่องระดบัความคิดเหน็ที่ตรงกบัความเป็นจรงิเกี่ยวกบับรษิัท ของท่านมากที่สุด โดย
กาํหนดชว่งการใหค้ะแนนไว ้ดงัน้ี 

 
  1 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็  น้อยทีส่ดุ 
  2 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   น้อย 
  3 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   ปานกลาง 
  4 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   มาก 
  5 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็   มากสดุ 
 

ข้อท่ี ข้อคาํถามปัจจยัแวดล้อมภายนอก 
ระดบัของความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 
1) ด้านบทบาทของภาครฐั (Government) 

1 การจดัประชุมการคา้ระหวา่งประเทศในแต่ละเวท ีเชน่ 
ASEAN+3 หรอื ASEAN Regional Forum 

     

2 จดัตัง้ตวัแทนการคา้หรอืกงสลุไทยประจาํในต่างประเทศ
เพือ่ใหค้าํปรกึษาดา้นการคา้หรอืการสง่ออก 

     

3 การจดังานแสดงสนิคา้ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ      
4 ภาครฐัมกีารสง่เสรมิการลงทนุเพือ่การสง่ออก      
5 มงีบประมาณสนบัสนุนการวจิยัและพฒันาสนิคา้

อาหารแปรรปู 
     

2) ด้านเหตสุดุวิสยั หรือ โอกาส (Chance) 
6 การกดีกนัทางการคา้ระหวา่งประเทศของประเทศต่างๆ 

เชน่ สหรฐัฯ กดีกนัการนําเขา้คา้สนิคา้จากจนี 
     

7 อาหารไทยมชีือ่เสยีงและเป็นทีรู่จ้กัของชาวต่างชาต ิ      
8 นโยบายดา้นสขุภาพและสิง่แวดลอ้ม เชน่ การบงัคบัใช ้

GMP HACCP เป็นตน้ 
     

9 การดาํเนินนโยบายเศรษฐกจิของภาครฐั      
10 ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น      
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ตอนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัความสามารถด้านการส่งออก 
คาํช้ีแจง พจิารณาจากขอ้คําถามดา้นล่าง และทําเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัความสามารถ

ในการส่งออกของบรษิทัในปี 2561 ที่ตรงกบัความเป็นจรงิมากที่สุดเมื่อเทยีบกบัการ
สง่ออกของปีก่อนหน้า (ปี 2560) โดยกาํหนดชว่งการใหค้ะแนนไว ้ดงัน้ี 

 
  1 หมายถงึ ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 0-20 
  2 หมายถงึ ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 21-40 
  3 หมายถงึ ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 41-60 
  4 หมายถงึ ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 61-80 
  5 หมายถงึ ระดบัความสามารถมากกวา่ปีก่อนหน้ารอ้ยละ 80-100 
 

ข้อ 
ท่ี 

ข้อคาํถามวดัความสามารถ
ในการส่งออก 

ระดบัของความสามารถ 
1 

(0-20%) 
2 

(21-40%) 
3 

(41-60%) 
4 

(61-80%) 
5 

(81-100%) 
1 บรษิทัสามารถสง่ออกสนิคา้

ไปยงัตลาดใหม่ๆ  ไดม้ากขึน้
จากปีทีแ่ลว้ 

     

2 บรษิทัมลีกูคา้เพิม่ขึน้จากปีที่
แลว้ 

     

3 บรษิทัสามารถรกัษาฐาน
ลกูคา้เก่าไวไ้ด ้

     

4 บรษิทัมกีารสง่ออกเพิม่มาก
ขึน้จากปีทีแ่ลว้ 

     

5 บรษิทัสามารถทาํกาํไรจาก
การสง่ออกไดส้งูขึน้จากปีที่
แลว้ 

     

6 สว่นแบง่การตลาดของการ
สง่ออกเพิม่สงูขึน้จากปีทีแ่ลว้ 

     

 
ขอขอบพระคณุทีก่รณุาตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
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ภาคผนวก ข. 
ผลการตรวจคณุภาพเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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ผลการตรวจคณุภาพเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
  
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ไดม้กีารตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืก่อนดําเนินการ
วจิยัโดยการตรวจสอบความตรง (Validity) ซึง่ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
  
ผลการประเมินความตรง (Validity)  
 ผูว้จิยัไดท้าํการตรวจสอบการประเมนิเชงิเน้ือหาจากการคาํนวณค่า IOC (Indexes of 
Item Objective Congruence) จากผูท้รงคุณวุฒทิีเ่ป็นผูเ้ชีย่วชาญในแต่ละดา้นรวมทัง้หมด 3 ท่าน 
ใหค้วามคดิเหน็ โดยกําหนดระดบัความคดิเหน็แบ่งเป็น 3 ระดบั และนําผลความคดิเหน็จาก
ผูเ้ชีย่วชาญมาวเิคราะหเ์พือ่หาความตรง (Validity) โดยกาํหนดคา่แทนความคดิเหน็ดงัต่อไปน้ี 
 - ให้ค่าเป็น 1 ถ้าผู้เชี่ยวชาญเหน็ว่า ขอ้คําถามมคีวามสอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายที่
ตอ้งการวดั 
 - ใหค้า่เป็น 0 ถา้ผูเ้ชีย่วชาญเหน็วา่ ไมแ่น่ใจว่าขอ้คาํถามมคีวามสอดคลอ้งกบัจุดมุง่หมาย
ทีต่อ้งการวดั 
 - ใหค้่าเป็น -1 ถา้ผูเ้ชีย่วชาญเหน็ว่า ขอ้คําถามมคีวามไม่สอดคลอ้งกบัจุดมุง่หมายที่
ตอ้งการวดั 
 ผลความคดิเหน็จากผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 3 ทา่น ไดแ้ก่ 1) ดร. สมชาย เลศิภริมยส์ุข คณบด ี
คณะบญัช ีมหาวทิยาลยัธนบุร ี2) ดร. บุญญาดา นาสมบูรณ์ ผูอ้ํานวยการหลกัสูตร บธ.ม. สาขา
บรหิารธุรกจิญีปุ่น่ (MBJ) คณะบรหิารธุรกจิ สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญีปุ่น่ 3) ดร. เอบิ พงบุหงอ รอง
คณบดฝีา่ยวจิยัและบรกิารวชิาการ หวัหน้าศูนยว์จิยัและบรกิารธุรกจิ คณะบรหิารธุรกจิ สถาบนั
เทคโนโลยไีทย-ญีปุ่น่ สรปุไดด้งัน้ี 
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คาํถามตอนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัแวดล้อมภายใน 
 

ข้อคาํถามปัจจยัแวดล้อมภายใน 
ค่าคะแนนความสอดคล้องของ

ผูท้รงคณุวฒิุ 
ผลการ
คาํนวณ
ค่า IOC ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 ท่านท่ี 3 

1) ด้านการดาํเนินงาน หรอื ปัจจยัทางการผลิต (Factor Endowment, Factor 
Condition) 

1.00 

1. สถานทีต่ัง้ของโรงงานอยูใ่กลแ้หลง่วตัถุดบิ 1 1 1 1 
2. บรษิทัมวีตัถุดบิในการผลติหาไดจ้าก
ภายในประเทศ 

1 1 1 1 

3. บรษิทัมตีน้ทุนในการผลติทีม่รีาคาถูก เชน่ 
วตัถุดบิ แรงงาน เป็นตน้ 

1 1 1 1 

4. บรษิทัมแีรงงานทีม่ทีกัษะในการปฏบิตังิาน 1 1 1 1 
5. บรษิทัมกีารอบรมพฒันาความรูพ้นกังาน
และผูบ้รหิารอยา่งต่อเน่ือง 

1 1 1 1 

6. บรษิทัมกีารพฒันาผลติภณัฑแ์ละปรบัปรุง
เทคโนโลยกีารผลติอยา่งต่อเน่ือง 

1 1 1 1 

2) ด้านอปุสงคห์รือความต้องการของตลาด (Demand Condition) 1.00 
7. อตัราความตอ้งการบรโิภคอาหารแปรรปู
ของผูบ้รโิภคในเอเชยีตะวนัออก 

1 1 1 1 

8. ตลาดอาหารแปรรปูภายในประเทศมขีนาด
ใหญ่ 

1 1 1 1 

9. ตลาดอาหารแปรรปูภายในประเทศมกีาร
ขยายตวัสงู 

1 1 1 1 

10. การแขง่ขนัในประเทศทีส่งูขึน้ สง่ผลใหเ้กดิ
การปรบัปรุงและพฒันาสนิคา้อยา่งรวดเรว็ 

1 1 1 1 

3) ด้านอตุสาหกรรมสนับสนุนและเก่ียวเน่ือง (Related and Supporting 
Industries) 

1.00 

11. การขนสง่และระบบโลจสิตกิส์
ภายในประเทศ 

1 1 1 1 

12. ระบบโทรคมนาคมภายในประเทศ 1 1 1 1 
13. ระบบสาธารณูปโภคภายในประเทศ 1 1 1 1 
14. การสนบัสนุนจากสถาบนัการเงนิ
ภายในประเทศ เชน่ ธนาคารเพือ่การสง่ออก 

1 1 1 1 
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ข้อคาํถามปัจจยัแวดล้อมภายใน 
ค่าคะแนนความสอดคล้องของ

ผูท้รงคณุวฒิุ 
ผลการ
คาํนวณ
ค่า IOC ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 ท่านท่ี 3 

15. ธุรกจิการประกนัภยัการขนสง่ระหวา่ง
ประเทศ 

1 1 1 1 

16. การพฒันาอุตสาหกรรมเครือ่งจกัรทีใ่ชใ้น
การผลติอาหารแปรรปู เชน่ ใชหุ้น่ยนตแ์ทน
แรงงานคนเพือ่ใหม้ผีลผลติเพิม่ขึน้ 

1 1 1 1 

4) ปัจจยัด้านกลยทุธอ์งคก์ร โครงสร้าง และการแข่งขนั (Firm Strategy, 
Structure and Rivalry) 

1.00 

17. ประสบการณ์และความรูด้า้นการสง่ออก
ของบรษิทั 

1 1 1 1 

18. บรษิทัมนีโยบายสง่เสรมิการสง่ออก เชน่ 
การออกงานแสดงสนิคา้ทีต่่างประเทศ 

1 1 
1 1 

19. บรษิทัมกีารวางแผนการตลาดเพือ่เพิม่
มลูคา่การสง่ออกในตลาดต่างประเทศ 

1 1 
1 1 

20. บรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อการสง่มอบสนิคา้
ตามทีล่กูคา้กําหนด 

1 1 1 1 

21. บรษิทัใชก้ลยทุธก์ารผลติสนิคา้คุณภาพสงู
ในการแขง่ขนั 

1 1 1 1 

22. บรษิทัใชย้ีห่อ้ (Brand Name) ของบรษิทั
เป็นจุดขาย 

1 1 1 1 
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คาํถามตอนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัแวดล้อมภายนอก 
 

ข้อคาํถามปัจจยัแวดล้อมภายนอก 
ค่าคะแนนความสอดคล้องของ

ผูท้รงคณุวฒิุ 
ผลการ
คาํนวณ
ค่า IOC ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 ท่านท่ี 3 

1) ด้านบทบาทของภาครฐั (Government) 1.00 
1. การจดัประชุมการคา้ระหวา่งประเทศในแต่
ละเวท ีเชน่ ASEAN+3 หรอื ASEAN 
Regional Forum 

1 1 1 1 

2. จดัตัง้ตวัแทนการคา้หรอืกงสลุไทยประจาํใน
ต่างประเทศเพือ่ใหค้าํปรกึษาดา้นการคา้หรอื
การสง่ออก 

1 1 1 1 

3. การจดังานแสดงสนิคา้ทัง้ภายในและ
ภายนอกประเทศ 

1 1 1 1 

4. ภาครฐัมกีารสง่เสรมิการลงทุนเพือ่การ
สง่ออก 

1 1 1 1 

5. มงีบประมาณสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา
สนิคา้อาหารแปรรปู 

1 1 1 1 

2) ด้านเหตสุดุวิสยั หรือ โอกาส (Chance) 1.00 
6. การกดีกนัทางการคา้ระหวา่งประเทศของ
ประเทศต่างๆ เชน่ สหรฐัฯกดีกนัการนําเขา้คา้
สนิคา้จากจนี 

1 1 1 1 

7. อาหารไทยมชีือ่เสยีงและเป็นทีรู่จ้กัของ
ชาวต่างชาต ิ

1 1 1 1 

8. นโยบายดา้นสขุภาพและสิง่แวดลอ้ม เชน่ 
การบงัคบัใช ้GMP HACCP เป็นตน้ 

1 1 1 1 

9. การดาํเนินนโยบายเศรษฐกจิของภาครฐั 1 1 1 1 
10. ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น 1 1 1 1 
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คาํถามตอนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัตวัช้ีวดัความสามารถในการส่งออกของบริษทั 
 

ข้อคาํถามตวัช้ีวดัความสามารถ 
ในการส่งออก 

ค่าคะแนนความสอดคล้องของ
ผูท้รงคณุวฒิุ 

ผลการ
คาํนวณ
ค่า IOC ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 ท่านท่ี 3 

1) ด้านบทบาทของภาครฐั (Government) 0.67 
1. บรษิทัสามารถสง่ออกสนิคา้ไปยงัตลาด
ใหม่ๆ  ไดม้ากขึน้จากปีทีแ่ลว้ 

1 1 0 0.67 

2. บรษิทัมลีกูคา้เพิม่ขึน้จากปีทีแ่ลว้ 1 1 0 0.67 
3. บรษิทัสามารถรกัษาฐานลกูคา้เก่าไวไ้ด ้ 1 1 0 0.67 
4. บรษิทัมกีารสง่ออกเพิม่มากขึน้จากปีทีแ่ลว้ 1 1 0 0.67 
5. บรษิทัสามารถทาํกาํไรจากการสง่ออกได้
สงูขึน้จากปีทีแ่ลว้ 

1 1 0 0.67 

6. สว่นแบง่การตลาดของการสง่ออกเพิม่สงูขึน้
จากปีทีแ่ลว้ 

1 1 0 0.67 
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ภาคผนวก ค. 
จดหมายขออนุญาตนัดเพ่ือทาํการสมัภาษณ์นายกสมาคมผูผ้ลิตอาหาร

สาํเรจ็รปู และรปูภาพประกอบการเข้าไปสมัภาษณ์ 
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บธ. 07-027-62 
 
   8 กรกฎาคม 2562 
 
เรือ่ง ขออนุญาตนดัหมายเพือ่ทาํการสมัภาษณ์  
เรยีน นายกสมาคมผูผ้ลติอาหารสาํเรจ็รปู  
 
 เน่ืองดว้ย นางสาวประภาวลัย ์ตยิะมณี นักศกึษาหลกัสูตรบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ 
สาขาบริหารธุรกิจญี่ปุ่น คณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น กําลังศึกษาวิจัย 
(วทิยานิพนธ)์ เรื่อง “แนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการสง่ออกผลติภณัฑอ์าหารแปรรปู
ของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มของไทยไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก” โดยมวีตัถุประสงค์
ของการศกึษาเพื่อหาแนวทางเพิม่ขดีความสามารถดา้นการสง่ออกของวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดยอ่มไปยงัตลาดเอเชยีตะวนัออก (จนี ญีปุ่น่ เกาหลใีต)้ 
 ในการน้ี เพือ่ใหผ้ลงานวจิยัสามารถนําไปใชป้ระโยชน์ในเชงิปฏบิตักิารและเป็นประโยชน์
ต่อผูป้ระกอบการธุรกจิส่งออกของไทย ทางคณะบรหิารธุรกจิ จงึใคร่ขอความอนุเคราะหจ์าก
ทา่นเสนอแนะแนวทางการเพิม่ขดีความสามารถดา้นการสง่ออกของไทยใหก้บัผูท้าํวจิยัในครัง้น้ี 
อนัจะเป็นประโยชน์อย่างยิง่ต่อการศกึษาและการวจิยัในอนาคต ทัง้น้ีได้มอบหมายให ้ผูช้่วย
ศาสตราจารย ์ดร. วนิดา วาดเีจรญิ เบอรโ์ทร. 086-770-1908 อาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ ์
เป็นผูป้ระสานงานตดิต่อไปยงัหน่วยงานของทา่น 
 
   จงึเรยีนมาเพือ่โปรดพจิารณา 
    ขอแสดงความนบัถอื 
  
 
   (ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์รงัสรรค ์ เลศิในสตัย)์ 
   คณบด ีคณะบรหิารธุรกจิ 
   สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญีปุ่น่ 
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รปูภาพประกอบการเข้าไปสมัภาษณ์ คณุวิศิษฐ ์ล้ิมลือชา 
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