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E-commerce and online shopping are getting noticeable growth rapidly and 

have become part of daily life. Most consumers decide to purchase merchandise based 

on the photograph. The purpose of this research is to focus on increasing the 

attractiveness of shoe product image by color analysis and color background matching. 

The research applies Color Scheme and Color Image Scale developed by Japan's 

leading color psychologist, Shigenobu Kobayashi. The object is segmented from the 

background and the representative colors are then examined. The background colors 

are improved by Color Scheme theory and Color Image Scale with contrast and color 

difference analysis. The Color Image Scale enhances more impact on mood tone and 

matching color background. The background color helps to promote shoe products 

more interesting and clearly sight on the website. Product and color background 

provide the feeling that can create a sense of psychological-emotional impression to 

the customer. Balance theme product with color background affects online 

transactions and customer decision-making process. 
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บทที่ 1 
บทน ำ  

 
1.1 สภำวะควำมเป็นมำ แนวทำงเหตุผลและปัญหำ 

ในปัจจุบันการท าธุรกิจต่าง ๆ ได้มีการเติบโต และเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วรวมถึงการ
ขายสินค้าออนไลน์ สอดคล้องกับผลส ารวจของ ETDA หรือ ส านักงานพัฒนาธ ุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ จากผลส ารวจมูลค่า E-Commerce ไทยปี 2561 พบว่ามีอัตราการเติบโตขึ ้นถึง 
14.04% [1] และความเคลื่อนไหวของตลาด E-Commerce ไทยปี 2563 จากผลพวงสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของไวรัสโควิด19 (COVID-19) ได้ส่งผลให้เกิดความต้องการบริโภคสินค้าออนไลน์เพ่ิม
สูงขึ้นกว่า 29 เปอร์เซ็นต์โดยเฉลี่ย และสามารถเติบโตได้อีกอย่างต่อเนื่อง ธุรกิจ E-Commerce 
หมายถึง การท าธุรกรรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในทุกช่องทางที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ อินเทอร์เน็ต 
และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ สามารถกระท าผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
การโอนเงินอิเล็กทรอนิกส์ การโฆษณาในอินเทอร์เน็ต การซื้อขายออนไลน์ [2] ในยุคดิจิทัลทุกคน
สามารถเป็นเจ้าของธุรกิจร้านขายสินค้าออนไลน์ได้ง่ายมากขึ้น เพียงแค่มีสมาร์ทโฟน กล้องถ่ายรูป  
และอินเทอร์เน็ต การใช้สมาร์ทโฟนในการถ่ายรูปสินค้าจึงเป็นที่นิยมมากขึ้น เพราะสามารถถ่ายภาพ
ได้ทุกที่อย่างรวดเร็ว ทันเวลา พกพาสะดวก สามารถเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตเพ่ือน ารูปที่ถ่ายอัพโหลด ลง
รูปเพ่ือขายออนไลน์ได้ในทันที  

ผู้ค้าผลิตภัณฑ์บางรายมีปัญหาการน าเสนอผลิตภัณฑ์ด้วยภาพ เนื่องจากไม่มีความรู้ ความ
ช านาญด้านการถ่ายภาพ  การตกแต่งภาพ  หรือ บางสถานการณ์ท าให้ภาพถ่ายสินค้า หรือพ้ืนหลังที่
ถ่ายมีความไม่สวยงาม ไม่เข้ากับสินค้า เด่นชัดกว่าตัวสินค้าท่ีต้องการเสนอ  

ผลิตภัณฑ์มีหลากหลายประเภท รองเท้าเป็นธุรกิจหนึ่งที่มีความน่าสนใจ ผู้ค้าหลากหลาย มี
การแข่งขันสูง การท าให้สินค้าดูโดดเด่นก็เช่นกัน รวมถึงปัญหาของการสื่อความหมายของสี ลักษณะ
การใช้งาน หมวดหมู่  จึงควรมีการปรับแต่งพ้ืนหลัง เพ่ือท าให้สินค้าดูน่าสนใจ โดดเด่นขึ้น การใช้สีใน
การช่วยส่งเสริมการขาย สร้างความรู้สึก สื่ออารมณต์่อผู้บริโภคให้ถูกต้องตามหลักทฤษฎีสี และ ตาม
หลักการออกแบบเว็บไซต์ WCAG เพื่อให้ภาพสินค้าของเรานั้นดูโดดเด่น ในหน้ารวมสินค้า [3] เพ่ือ
ดึงดูดความต้องการของลูกค้า  

ภาพถ่ายที่สวยงาม  คือหัวใจส าคัญของการขายสินค้าออนไลน์ [4] รูปภาพมีความสวยงาม 
สีสัน และโทนสีของภาพ ตรงตามจุดประสงค์ของตัวสินค้า เสริมความน่าดึงดูดก็จะช่วยสร้างความ
ประทับใจแรก และส่งผลให้ผู้ซื้อตัดสินใจได้ง่าย เมื่อมีการเปรียบเทียบกับร้านค้ารายอื่นๆ   ภาพถ่าย
สินค้าท่ีสวยงามก็จะมีผลต่อการตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าด้วยเช่นกัน เพราะรูปภาพถือเป็นตัวดึงดูดผู้ซื้อใน

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C
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การตัดสินใจสั่งซื้อได้ง่ายมากขึ้น รวมถึงจาก ผลส ารวจส่วนมาก ผู้คนที่เข้ามาซื้อจะให้ความสนใจที่
รูปภาพของสินค้าเป็นอันดับต้นๆ [5,6,7] 

 
1.2 วัตถุประสงค์ 

น าเสนอแนวทางการปรับแต่งภาพถ่ายให้มีความน่าสนใจ และดึงดูดส าหรับธุรกิจออนไลน์
โดยใช้เทคนิคการประมวลผลภาพ ศิลปะศาสตร์ และจิตวิทยาสี 

 

1.3 ขอบเขตงำนวิจัย 
 การวิจัยนี ้น  าเสนอแนวทางการปรับปรุงภาพถ่ายมือถือของผลิตภัณฑ์รองเท้า โดย

โทรศัพท์มือถือ หรือกล้องถ่ายรูปทั่วไปให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น และน ามาใช้ประกอบกิจการได้  
โดยมุ่งเน้นการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ช่วยในการวิเคราะห์สี และปรับปรุงภาพถ่ายเน้นที่สีพื้นหลัง
ของรองเท้า ภายใต้หลักทฤษฎีทางศิลปศาสตร์  และจิตวิทยาของสีเพื่อส่งเสริมธุรกิจการตลาด
ออนไลน์ โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญของงานวิจัยดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลภาพถ่าย 
2. การวิเคราะห์สีของผลิตภัณฑ์รองเท้า 
3.   การปรับแต่งพ้ืนหลังของผลิตภัณฑ์รองเท้า  
 

1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
ผู้วิจัยคาดหวังว่างานวิจัยนี้จะมีประโยชน์ และช่วยเพิ่มแนวทางการพัฒนารูปภาพให้กับผู้ใช้ 

หรือ ผู้ขายผลิตภัณฑ์รองเท้า ที่ไม่มีความรู้ความช านาญด้านการตกแต่งรูป การใช้สี หรือมีข้อจ ากัดใน
การถ่ายรูปในแต่ละสถานการณ์ต่างๆ ด้วยการใช้สีพื้นหลัง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้รูปภาพที่ลงใน

เว็บไซต์ หรือแหล่งซื้อ-ขายออนไลน์ ให้ได้ภาพที่สามารถน าไปใช้ต่อยอดเชิงธุรกิจได้อย่างมีคุณภาพ 

โดดเด่นน่าดึงดูด ตรงกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น 
 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะทำง 
 1.5.1 ETDA (Electronic Transactions Development Agency) เป็นหน่วยงานของ

รัฐภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไทย 
 1.5.2 E-Commerce การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การด าเนินธุรกิจโดยใช้สื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางธุรกิจที่องค์กรได้วางไว้  เช่น การซื้อขายสินค้า และบริหาร 
หรือ การโฆษณาสินค้า  
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 1.5.3 อินเทอร์เน็ต ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ซึ่งมีเชื่อมโยงเครือข่ายมากมาย
ทั่วโลกเข้าด้วยกัน เพื่ออ านวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล คัดลอกแฟ้มข้อมูล และรวมถึงใช้ ใน
สื่อสารทางไกล 

 1.5.4 สมำร์ทโฟน โทรศัพท์มือถือที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต รวมถึงสามารถติดตั้งแอป
พลิเคชันให้ใช้งานมากมาย รองรับการใช้งานอินเทอร์เน็ต และใช้งานโซเชียลเน็ตเวิร์ค การถ่ายรูป อัพ
โหลด ดาวน์โหลด 

 1.5.5 ธุรกิจออนไลน์ การขายสินค้า บริการบนเว็บไซต์ ไม่ว่าจะขายสินค้าบนเว็บไซต์ที่
ลงทุนเสียเงินท าเอง ฝากขายบนเว็บไซต์ หรือ ฝากขายกับแอปพลิเคชันในตลาดออนไลน์ต่าง ๆ 

 1.5.6 WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) แนวทางเพ่ือการออกแบบ และ
พัฒนาเว็บไซต์เพ่ือผู้พิการ และการใช้สีในเว็บไซต์ที่ถูกต้อง ง่ายต่อการอ่าน เข้าถึงสื่อ เพ่ือเป็นเว็บไซต์
ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้  
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บทที่ 2 
หลักกำรพื้นฐำน เอกสำร และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า แนวทาง ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคนิค

การพัฒนาภาพถ่าย หลักการแต่งภาพ ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจออนไลน์ ดังนี้  
2.1 บทบาทของรูปภาพสินค้าในตลาดออนไลน์ 
2.2 การใช้รูปภาพที่ไม่ได้ถ่ายด้วยตนเอง หรือติดลิขสิทธิ์ 
2.3 การกระตุ้นยอดขาย โดยใช้รูปภาพสินค้าท่ีน่าสนใจ 
2.4 ศึกษาข้อมูล แอปพลิเคชัน ปรับแต่งภาพ 
2.5 Color Image Scale 
2.6 Cold & Warm Color (วรรณะสี)  
2.7 ทฤษฎีสี Color Scheme 
2.8 วิธีการ/เทคนิคการพัฒนาภาพให้ดึงดูด (attractive) สร้างมูลค่าเพ่ิมทางจิตใจ ส าหรับ

ธุรกิจออนไลน์ 
2.9 ศิลปะและจิตวิทยาเก่ียวกับภาพ 
 

2.1 บทบำทของรูปภำพสินค้ำในตลำดออนไลน์ 
ร้านค้าออนไลน์มีหน้าที ่น  าเสนอสินค้าให้กับลูกค้าผ่านทางหน้าจอมือถือหรือหน้า

จอคอมพิวเตอร์  ลูกค้าไม่สามารถจับต้องหรือมองเห็นสินค้าจริงได้  สิ่งที่ร้านค้าจะต้องท าอย่าง
ต่อเนื่อง คือการกระตุ้นให้ลูกค้ามีความสนใจในสินค้า มีความต้องการสินค้า และมีความเชื่อมั่นใน
ร้านค้าว่าจะได้รับสินค้าที่ดีมีคุณภาพ รูปสินค้ามีส่วนส าคัญอย่างมาก เพื่อประกอบการตัดสินใจของ
ลูกค้าว่าจะสนใจ หรือคลิกเข้าไปท าการสั่งซื้อหรือไม่ แต่ปัญหาของร้านค้าออนไลน์ส่วนใหญ่คือไม่มี
รูปที่ดีพอ หรือถ่ายเพียงแค่ให้มีรูปประกอบ โดยไม่ให้ความส าคัญกับรูปสินค้า รูปภาพที่ดีสามารถเพ่ิม
ยอดขายให้กับธุรกิจออนไลน์ได้ [8] ลูกค้าไม่สามารถจับต้องสินค้าได้ สิ่งแรกที่จะสามารถดึงสายตา
ลูกค้าไว้ได้คือรูปภาพของสินค้า ควรใช้รูปที่มีคุณภาพดี [4] มีหลายมุมมอง  ดังเช่นเมื่อเราซื้อสินค้าก็มี
การจับพลิกซ้ายพลิกขวา ลูกค้าก็เช่นเดียวกันย่อมอยากเห็นสินค้าหลายมุมมอง หากรูปภาพสินค้ามี
คุณภาพดี มีทุกมุมมอง มีความสวยงาม และชัดเจน ก็นับเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะดึงดูดสายตา ส่งเสริมการ
ขาย สร้างความน่าเชื่อถือให้กับร้านค้าได้ รวมถึงบ่งบอกความใส่ใจของร้าน ว่ามีความใส่ใจในรูปภาพ
สินค้าที่จะน าเสนอ การลงรายละเอียด การถ่ายรูป ตกแต่งรูปให้มีความสวย ชัดเจนในสินค้าที่ได้ลง
ขาย สามารถสื่อถึงความรับผิดชอบต่อร้านค้าได้อีกด้วย เพ่ือสร้างความม่ันใจให้กับผู้บริโภคที่ได้เข้ามา
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ดูสินค้าของร้านนั้นๆเพราะ เมื่อดึงดูดผู้บริโภคด้วยรูปภาพได้ เท่ากับว่าเพิ่มอัตตราการตัดสินใจซื้อ
ได้มากขึ้นนั้นเอง โดยเว็บไซต์ขายออนไลน์ที่นิยมมีดังนี้  

   Shopee เว็บไซต์ และแอปพลิเคชันบนมือถือส าหรับขายของออนไลน์ ซึ่งเป็นรายใหญ่ที่
ก าลังมาแรง มีการจัดโปรโมชั่นอย่างต่อเนื่อง ระยะแรก Shopee มีจุดแข็งในการซื้อขายสินค้าแบบ 
C2C (Customer to Customer) โดยมีผู้ขายระดับบุคคลทั่วไปจ านวนมาก เช่น แม่บ้าน พนักงาน
ประจ า นักศึกษา ที่ต้องการสร้างรายได้เสริม ท าให้ลูกค้า Shopee ได้เจอสินค้าที่หลากหลายเสมือน
เดินเลือกซื้อของอยู่ในสวนจตุจักร หรือตลาดนัดรถไฟ ท าให้เว็บไซต์เป็นที่รู้จักภายในเวลาอันรวดเร็ว 
ถึงแม้จะเข้ามามีบทบาททีหลังเว็บไซต์อื่น Shopee เป็นตลาดออนไลน์ ที่มีผู้ซื้อ ผู้บริโภค ต้องการ
สินค้าเข้าไปช้อปปิ้งภายในเว็บไซต์มากมาย ซึ่งเป็นแหล่งรวมสินค้าหลากหลายมากมาย โดยปัจจุบัน 
Shopee มีฐานลูกค้ากว้างขวางท าให้การขายของใน Shopee ถือเป็นโอกาสท ารายได้ที่ดีอีกหนึ่ง
ช่องทาง วิธีการขายของผ่าน Shopee เพียงแค่ยืนยันตัวตน ไม่ว่าจะเป็นบุคคลธรรมดาที่ต้องการ
ค้าขาย เริ่มต้นการค้าขาย ร้านค้าระดับใหญ่ หรือ ธุรกิจองค์กร ก็สามารถมาร่วม Shopee ได้ เพียง
การโพสต์รูปภาพ พร้อมรายละเอียด และตั้งราคาขายผ่านเว็บไซต์ Shopee ก็สามารถขายของได้แล้ว 
ในปัจจุบันความต้องการของผู้ใช้ E-Commerce ไม่หยุดอยู่เพียงแค่การซื้อสินค้า แต่ยังชอบที่จะได้รับ 
“ประสบการณ์” เสมือนเดินเลือกซื ้อของในชีว ิตจริง ดังนั ้น E-Commerce จึงต้องปรับต ัวสู่  
Experiential E-Commerce ที ่ผ ู ้ซ ื ้อสามารถค้นพบสินค้าใหม่ที ่ตนไม่เคยรู ้จักมาก่อน ได้ความ
เพลิดเพลินจากกิจกรรมเอ็นเตอร์เทนเม้นต์ และมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับเพื่อน  และผู้คนในแวดวงของ
ตนเองก้าวต่อไปของ Shopee คือการสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ผู้ใช้งานด้วยฟีเจอร์ใหม่ๆ การปรับตัว
สู่ Experiential E-Commerce ส่งผลให้ระยะเวลาการใช้งานที่ผู้บริโภคใช้บน Shopee ยาวนานขึ้น 
และยิ่งผู้บริโภคใช้เวลาบนแพลตฟอร์มนานเท่าไหร่ ก็ยิ่งมีโอกาสซื้อสินค้ามากเท่านั้น 

โดย Shopee มีทั้งบนเว็บไซต์ และ แอปพลิเคชันในมือถือ ที่โด่งดัง เป็นที่รู้จัก หน้าตาของ
เว็บไซต์ Shopee เน้นไปที่กิจกรรม และโปรโมชั่นต่างๆ ที่เน้นไปทางรูปภาพ ที่ตัวรูปสินค้ามีขนาด
ใหญ่ที่สุด มองเห็นได้ง่าย และชัดเจน เข้าถึงง่าย เพื่อสะดวกต่อการค้นหา และ เห็นสินค้าได้ชัดเจน 
ทาง Shopee ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนา User Experience และ User Interface ควบคู่กัน 
รวมถึง ให้ความส าคัญกับกฏการลงรูปภาพในร้านค้า การลงรูปสินค้ารูปแรกที่ได้มาตรฐานตาม
ข้อก าหนดของ Shopee Mall จะเป็นการเพิ่มประสบการณ์การซื้อที่ดีแก่ผู้ซื้อ ทั้งบน คอมพิวเตอร์ 
และสมาร์ตโฟน ซึ่งหน้าตาก็แตกต่างกันออกไปตามลักษระการใช้งาน แต่ยังคงต้องเน้นการเสนอ
รูปภาพที่ใหญ่เป็นหลัก  ดังแสดงในรูปที่ 2.1 และ 2.2  
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รูปที่ 2.1 หน้าตา User Interface ของเว็บไซต์ Shopee ในคอมพิวเตอร์ 
 

 
 

รูปที่ 2.2 หน้าตา User Interface ของแอปพลิเคชัน Shopee ในสมาร์ทโฟน 
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LAZADA เว็บไซต์ และแอปพลิเคชันบนมือถือส าหรับขายของออนไลน์ ช่วงเวลาแห่งการ
เติบโตของธุรกิจสาย E-Commerce ด้วยความสะดวกรวดเร็วในการเลือกซื ้อ และการออกแบบ
รูปแบบประสบการณ์ใหม่ๆ ในการซื้อของออนไลน์ของแพลตฟอร์มต่างๆ ยิ่งสร้างความน่าสนใจ และ
สามารถดึงดูดผู ้ใช้งานมากขึ ้นในทุกปี และประเทศไทยเองก็จัดว่าเป็นหนึ ่งในประเทศที ่ E-
Commerce เติบโตเร็วสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ LAZADA ถูกพัฒนาขึ ้นมาภายใต้
แนวคิดการเป็นแหล่งช้อปปิ ้งออนไลน์ที ่มีส ินค้าให้เล ือกซื ้อหลากหลาย โดยเฉพาะอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงสินค้าทั่วไปมากมาย เสมือนการยกห้างสรรพสินค้ามาไว้บนหน้าจอ ลาซาด้า ถือ
เป็นอีกหนึ่งรายใหญ่ในตลาดขายของออนไลน์ รวมถึงมีการจัดโปรโมชั่น ที่ถูกใจ ด้วยการศึกษา
พฤติกรรมของผู้บริโภค และถือว่าเป็นเว็บไซต์ที่น่าเชื่อถืออันดับต้นๆ เพราะมีชื ่อเสียงในด้านนี้
มากมาย จากยอดผู้ใช้งาน และยอดความนิยมที่พุ่งสูงขึ้น LAZADA จึงมุ่งมั่นที่จะพัฒนาแพลตฟอร์ม 
E-Commerce ให้เติบโตอย่างไม่หยุดยั้ง เพื่อครองความเป็นผู้น าแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ด้วย
เทคโนโลยีชั้นน าระดับโลกที่ขับเคลื่อนด้วย Data และ Data Photo ที่พร้อมจะมอบประสบการณ์
แห่งการจับจ่ายได้อย่างตรงความต้องการของผู้บริโภค นอกจากนี้ LAZADA  ได้ร่วมมือกับ Alibaba 
เพ่ือยกระดับการใช้งาน E-Commerce และบริการที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ ให้มีประสิทธิภาพดีที่สุด ไม่ว่าจะ
เป็นการปรับโครงสร้างการท างานของแพลตฟอร์ม เพื่อรองรับเทคโนโลยี Big data analytics การ
แนะน าสินค้าที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า Personalization and Recommendation) และการ
ค้นหาสินค้าที่ถูกต้อง และแม่นย า (Search) รวมถึงการใช้รูปภาพ ในการค้นหาสินค้าตามร้าน หรือ
ตัวแทนจ าหน่ายต่างๆใน LAZADA ผ่าน สมาร์ตโฟน ด้วยเช่นกัน เพ่ือเพ่ิมความง่าย และสะดวกสบาย 
รวมถึงประสบการณ์ในการค้นหาสินค้าตามที่ผู้บริโภคต้องการ จึงแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการ
ลงรูปภาพในการขายของ ไม่เพียงแต่รายละเอียดสินค้าที่สมบูรณ์ ถูกต้อง การลดราคา หรือ ราคาที่
ถูกกว่าร้านค้าอื่นๆ แต่รูปภาพถือเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งในการค้นหาสินค้า และ การตัดสินใจของ
ผู้บริโภคที่จะตัดสินใจเข้ามาดูด้วยเช่นกัน  และแน่นอนการเน้นรูปภาพของสินค้าที่ชัดเจน แบ่ง
สัดส่วนได้เหมาะสมกับหน้าจอการแสดงผลในทุกๆ อุปกรณ ์Lazada เล็งเห็นส าคัญทางด้านนี้เช่นกัน  

LAZADA เป็น Platform ที่มีทั ้งบนเว็บไซต์ และ แอปพลิเคชัน ในยุคปัจจุบันผู ้บริโภค
สามารถค้นหาข้อมูล สินค้า รูปภาพสินค้า ได้ตลอดเวลาผ่านแอปพลิเคชันบนมือถือ จึงต้องให้
ความส าคัญต่อการออกแบบ User Interface อย่างมากทั้ง 2 Platform และการออกแบบต้องค านึง
ให้เหมาะสมต่ออัตราส่วนของอุปกรณ์ที ่ใช ้ หน้าตา หรือ User Interface ของเว็บไซต์ทั ้งบน 
คอมพิวเตอร์ และสมาร์ตโฟน มีการพัฒนาให้เหมาะสม ซึ่งหน้าตาก็แตกต่างกันออกไปตามลักษณะ
การใช้งาน และหน้าจอแสดงผล แต่ยังคงต้องเน้นการเสนอรูปภาพที่ใหญ่เป็นหลัก และให้เห็นชัดได้
ง่าย และเรียงอย่างเป็นระเบียบ ตามล าดับ ต่างๆของสินค้า ดังรูปที่ 2.3 และ 2.4  
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รูปที่ 2.3 หน้าตา User Interface เว็บไซต์ Lazada บนคอมพิวเตอร์ 
 

 
 

รูปที่ 2.4 หน้าตา User Interface ของ แอปพลิเคชัน Lazada ในสมาร์ทโฟน 
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  Instagram เป็นแอปพลิเคชันในเครือของ Facebook ปัจจุบัน Instagram เน้นการมอบ

ประสบการณ์ใช้งานที่เรียบง่ายแต่น่าสนใจด้วยการเล่าเรื่องราวผ่านรูปภาพ และวิดีโอเป็นหลัก ถือ

เป็นรูปแบบของการสื่อสารที่ก้าวข้ามข้อก าจัดด้านภาษา วัฒนธรรม และเข้าถึงคนจ านวนมากได้เป็น

อย่างดี พลิกโฉมวิธีที่ผู้คนค้นพบธุรกิจท้องถิ่นต่างๆ การซื้อของออนไลน์ การเฟ้นหาแหล่งท่องเที่ยว

ใหม่ๆ ตลอดถึงการแบ่งปันช่วงเวลาต่างๆ ร่วมกันกับคนอื่นๆ ในชุมชน นี่คือสิ่ งที่ท าให้ Instagram 

เป็นแพลทฟอร์มที่ช่วยให้ธุรกิจเติบโตได้อย่างง่ายดาย ทุกวันนี้ มีธุรกิจจ านวนกว่า 140 ล้านรายที่ใช้

งาน Facebook, Instagram และ WhatsApp ในแต่ละเดือน และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอีกในแต่ละวัน 

เปรียบเสมือนการจุดประกายให้เหล่าพ่อค้าแม่ค้าได้สร้างสรรค์ และผลักดันให้พวกเขาสร้างแบรนด์ใน

แบบของตนเองได้อย่างที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน ผ่านการโพสต์รูปภาพลง Instagram ไม่ว่าจะผ่านการ

ติดแฮชแท็ก การโปรโมทคอนเทนต์ หรือสินค้าต่างๆ ผ่าน Instagram Stories หรือการเปิดโอกาสให้

ผู ้อื ่นได้เห็นภาพเบื ้องหลังของสิ่งต่างๆ บรรดาครีเอเตอร์ และแบรนด์จ านวนมากทั่วโลกต่างใช้

ประโยชน์จากบัญชีที่มีการใช้งานในแต่ละวันร่วมกว่า 200 ล้านบัญชีเหล่านี้ในการเยี่ยมชมโปรไฟล์ที่

พวกเขาสนใจอย่างน้อยหนึ่งครั้งต่อวัน โดยแต่ละคนมีจุดประสงค์ที่ต้องการให้ผู้บริโภค หรือ ผู้เข้ามา

ชมนั้นสนใจในตัวรูปภาพที่ได้ลงไปนั่นเอง รวมถึงการลง Instagram Stories ที่สามารถเล่าเรื่องราว

ของสินค้านั้นๆ ได้ผ่านตัว Instagram ปัจจัยหลักอาจจะไม่ได้เน้นขายของเป็นทางการแบบเว็บไซต์

ขายของออนไลน์ แต่ลงรายละเอียดไปที่การแสดงรูปภาพที่ใหญ่ในหน้าเว็บไซต์ รวมถึงมีการลง

เรื่องราวเกี่ยวกับรูปภาพสินค้านั้นๆได้ เพิ่มความน่าสนใจ และความดึงดูด น่าติดตาม ให้กับสินค้า 

หรือแบรนด์นั้นๆที่ ต้องการให้ผู้บริโภคได้ทราบถึงเรื่องราวความเป็นมาของสินค้าที่ได้ท าการโปรโมท 

โดยเน้นลงรูปถ่าย และวีดีโอสั้นเป็นหลัก ปัจจุบันมีผู้ใช้ Instagram เพ่ิมข้ึน จัดเป็นเครื่องมือในการท า

การตลาดแบบบอกต่อ (Viral Marketing) รวมถึงการลงขายสินค้าออนไลน์ด้วย โดยเน้นรูปภาพเป็น

หลัก และเป็นจุดเด่น เนื่องจากผู้คนใช้โซเชียลมากขึ้น และช่องทางเหล่านี้สามารถสร้างแบรนด์ 

ผลักดันยอดขายได้ เช่น Instagram มีการเพิ่มปุ่มกดซื้อช าระเงินได้ทันที ปุ่มกดดาวน์โหลด หรือกด

เรียนรู้เพิ่มใต้โพสต์ เพิ่มการเข้าชมเว็บไซต์ หรือเพิ่มยอดดาวน์โหลดแอปพลิเคชันร้านค้าปลีกได้อีก

ด้วย เมื่อมีผู้ใช้งานมากด like หรือ Share ในรูปต่างๆก็จะเกิดการกระจาย และแบ่งปันไปยังผู้ใช้งาน

อื่นๆอีกจ านวนมาก น าเสนอเรื่องราว สินค้า บริการและผลิตภัณฑ์ดี ๆ สู่สายตาชาว ซึ่งถือเป็นการ

บอกต่อ และโปรโมทสินค้าได้อย่างรวดเร็ว ช่วยเพิ่มยอดขายสินค้าให้กับร้านค้านั้นๆ  ด้วยความ

สะดวกสบาย ใช้งานง่าย และ ต้นทุนต ่า จึงท าให้ปัจจุบันมีร้านค้า เกิดขึ้นบน Instagram เป็นจ านวน

มาก แสดงตัวอย่างการขายสินค้าบน Instagram ดังรูปที่ 2.5 และ 2.6  
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รูปที่ 2.5 หน้าตา User Interface  เว็บไซต์ Instagram บนคอมพิวเตอร์ 
 

 
 

รูปที่ 2.6 หน้าตา User Interface Instagram ในสมาร์ทโฟน  
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  รูปแบบความไว้วางใจในพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์คือสถานะในด้านจิตวิทยาของทั้งสองฝ่ายที่
ก าลังติดตามปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เพ่ือท าให้แผนการที่ได้วางไว้ประสบความส าเร็จ หรือสามารถพูด
ได้อีกอย่างหนึ่งว่า ทั้งสองฝ่ายมีความเสี่ยงในการท าการค้าและการสั่งซื้อขายผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 
เนื่องจากผู้ขาย และผู้ซื้อไม่ได้มีการพบหน้ากัน ผู้ซื้อได้เห็นเพียงแค่รูปภาพของสินค้าแต่ไม่เห็นตัว
สินค้าจริงๆ รูปภาพจึงเป็นส่วนที่ช่วยตัดสินใจว่าผู้ขายมีความจริงจัง จริงใจกับการค้าขายออนไลน์
หรือไม ่[9] 

 
  โดยแต่ละเว็บไซต์ที่ได้เสนอ ล้วนต้องใช้รูปภาพเป็นปัจจัยหลักในการเสนอสินค้า ปัจจุบัน

สินค้าออนไลน์ได้แพร่หลายมากขึ้น รวมถึงในรูปแบบเว็บไซต์  แอปพลิเคชัน ที่เพิ่มขึ้นมากมายล้วน
ต้องใช้รูปภาพในการลงขายทั้งหมด นับเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะดึงดูดสายตา ส่งเสริมการขาย สร้างความ
น่าเชื่อถือให้กับร้านค้าได้ [6] ส่วนมากเนื้อหา (Content) ที่โชว์เด่นที่สุดคือรูปภาพ รวมถึงการน าไป
เปรียบเทียบกับร้านค้าต่างๆ โดยรูปภาพที่ลงขายมีความส าคัญดังนี้ 

2.1.1 เพ่ือให้ลูกค้าได้เห็นชัดเจน กระตุ้นความสนใจ   
2.1.2 มีอิทธิพลในการชักจูงการตัดสินใจซื้อของลูกค้า เพ่ิมความต้องการซื้อสินค้า  
2.1.3 แสดงความทุ่มเท และความเป็นมืออาชีพของร้านค้า  
2.1.4 ภาพที่ดีจะท าให้ลูกค้าพอใจ และประทับใจ 
 

2.2 กำรใช้รูปภำพที่ไม่ได้ถ่ำยด้วยตนเอง หรือติดลิขสิทธิ์ 
รูปภาพถือว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญล าดับต้นๆ ในการสร้างภาพลักษณ์ให้กับเว็บไซต์ขาย

ของออนไลน์ หรือความน่าสนใจ น่าดึงดูด ความเชื่อถือให้กับร้านค้านั้นๆ แต่การน ารูปภาพต่างๆ จาก
แหล่งอื่นมาใช้ในเชิงธุรกิจออนไลน์ หรือ เชิงพาณิชย์นั้น การกระท าดังกล่างจะเข้าข่ายการละเมิ ด
ลิขสิทธิ์ โดยการน าภาพของผู้อ่ืนมาใช้เพ่ือการค้าโดยไม่ได้รับการอนุญาติ ตาม พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ (ฉบับที่ 
2) ปี พ.ศ. 2558 ที่ถูกประกาศใช้ล่าสุดนั้น ได้ระบุว่าหากมีการคัดลอก หรือเผยแพร่ผลงานของผู้อ่ืน
โดยที่ไม่ได้รับอนุญาต อาจมีโทษปรับสูงสุดถึง 1 แสนบาท การน าภาพของผู้อ่ืนมาใช้ในเชิงพาณิชย์ถือ
เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ชัดเจน แม้ว่าจะไม่ได้ปรับเสริมเติมแต่งรูปใดๆ เพิ่มเติมก็ตาม รวมถึงการน า
ภาพอื่นๆ มาประกอบในการขายสินค้าออนไลน์ก็ถือว่าผิดเช่นกัน หรือ การซื้อภาพที่ถูกลิขสิทธิ์ก็
เช่นกัน ต้องอ่าน ค านึงถึงเงื่อนไขต่างๆ ในภาพนั้นๆ ว่าสามารถมาใช้ในเชิงพาณิชย์ได้ในระดับใด และ
เว็บไซต์ที่ซื้อต้องเชื่อถือได้ ไม่เช่นนั้นอาจเสียเงินในการซื้อภาพแล้ว ยังสามารถเสียเงินจากการโดน
ฟ้องร้องจากเจ้าของรูปได้อีกเช่นกัน เนื่องจากน าภาพมาใช้เกินเงื่อนไขที่ก าหนด หรือไม่ได้อยู่ภายใต้
เงื่อนไขของลิขสิทธิ์ภาพนั้นนั่นเอง ในการป้องกันที่ง่ายที่สุดที่เลี่ยงไม่ให้เกิดปัญหาละเมิดลิขสิทธิ์หรือ
ปัญหาเกี่ยวกับการฟ้องร้อง ทางออกท่ีดีที่สุดและปลอดภัยที่สุดคือ การถ่ายภาพสินค้าท่ีจะใช้ประกอบ
ในการขายสินค้าออนไลน์หรือเชิงพาณิชย์นั้นด้วยตัวเอง เพราะปัจจุบันสามารถใช้กล้องดิจิทัล หรือ
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กล้องถ่ายรูปในสมาร์ทโฟน รวมถึงแอปพลิเคชัน โปรแกรมต่างๆ ที่สามารถท าให้ถ่ายรูปสินค้าไดด้้วย
ตนเอง เมื่อถ่ายสินค้าด้วยตัวเองการลงรูปประกอบการขายสินค้าออนไลน์สามารถบ่งบอกถึงสินค้าจริง
ที่เรามีครอบครองอยู่เพื่อน ามาขาย ว่าเป็นสินค้าจริงๆ เพิ่มความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจให้กับ
ผู้บริโภคท่ีเข้ามารับชมผ่านเว็บไซต์ขายออนไลน์ [10] ดังรูปที่ 2.7  

 

 
 

รูปที่ 2.7 ภาพตัวอย่าง Shutter Stock ที่ติดลิขสิทธิ์มีเจ้าของหรือต้องซื้อ(ซ้าย) และภาพที่ถ่ายขึ้นเอง    
     ไม่ติดลิขสิทธิ์(ขวามือ) 

 
2.3 กำรกระตุ้นยอดขำย โดยใช้รูปภำพสินค้ำที่น่ำสนใจ 

สิ่งที่ส าคัญพอๆ กับเนื้อหาในการน าเสนอสินค้าคือ รูปภาพ ถือเป็นด่านแรก เปรียบเหมือน
บ้านตัวอย่างที่สวยงาม ผู้เข้าเยี่ยมชมตัดสินใจเอง ว่าน่าสนใจซื้อหรือไม่ การน าเสนอสินค้าโดยใช้
รูปภาพนั้นสามารถตั้งเป้าหมายชัดเจนผ่านรูปภาพได้ว่าจะเสนอสินค้าไปในทิศทางใด หรือโทนใด 
สามารถสื่ออารมณ์ หรือ เทรนด์ในปัจจุบันเพื่อส่งเสริมการขายได้ รูปภาพที่สร้างสรรค์เช่นมีการเล่น
สีสันพื้นหลัง กับตัวสินค้าก็ได้เช่นกัน เนื่องจากการขายสินค้าผ่านทางออนไลน์ลูกค้าไม่สามารถสัมผัส 
หรือจับต้องสินค้าจริงได้ ท าได้เพียงแค่การอ่านข้อมูลเนื้อหา หรือ รูปภาพบนเว็บไซต์เท่านั้น โดยแค่
การอ่านรายละเอียดหรือข้อมูลเฉพาะเพียงอย่างเดียวอาจไม่สื ่อความหมายได้ชัดเจน ไม่สามารถ
ตัดสินใจซื้อได้ทันที เพราะเหตุนี้การเพ่ิมรูปภาพของสินค้าในการขายออนไลน์ถือเป็นสิ่งส าคัญ เพราะ
นอกจากจะช่วยลูกค้าให้ได้เห็นรูปสินค้า การใช้รูปภาพสวยๆ หรือมีอะไรน่าดึงดูดยังเป็นการเพ่ิมความ
ต้องการซื้อสินค้าให้กับลูกค้า และความน่าเชื่อถือของร้านค้าของเราอีกทางหนึ่งด้วย [11] 
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2.4 ศึกษำข้อมูล แอปพลิเคชัน ปรับแต่งภำพ 
ปัจจุบันนี้พฤติกรรมของผู้บริโภคส่วนใหญ่แล้ว นิยมท่องโลกออนไลน์เพิ่มขึ้น เช่น การหา

ข้อมูลสนับสนุนจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ การซื้อขายแลกเปลี่ยนออนไลน์   ช่องทางการซื้อ-ขายผ่าน
ทางออนไลน์ง่ายมากขึ้น โดยเฉพาะในช่องทางโซเชียลมีเดีย ซึ่งเป็นช่องทางที่เผยแพร่ข้อมูลไปถึง
ผู้บริโภค หรือคนจ านวนมาก และมีอิทธิพลต่อสังคมปัจจุบันอย่างยิ่ง รวมถึงเว็บไซต์ขายของออนไลน์
ที่เพ่ิมมากข้ึน  

 การค้าบนโลกออนไลน์ตอนนี้เติบโตเป็นอย่างมาก ผู้บริโภคหันมาสนใจและใช้บริการ
การค้า - การจับจ่ายซื้อขายผ่านออนไลน์มากขึ้น รวมทั้งผู้ให้บริการ E-Commerce ที่มีมากข้ึนเรื่อยๆ 
เพราะทุกคนก็ต่างมองเห็นแนวโน้ม และทิศทางของกระแสการค้าออนไลน์นี้ ใครๆก็สามารถเป็น
ผู้ขายได้เพียงไม่กี่ขั้นตอน เพียงแค่สมัคร และ ลงรูปภาพ รายละเอียดสินค้า ราคา ก็สามารถเป็น
เจ้าของร้านออนไลน์ได้ง่ายๆ แต่อะไรที่ง่ายๆ การแข่งขันก็ย่อมจะสูงขึ้นตามไปด้วยเช่นกัน ฉะนั้น
คนขายสินค้าออนไลน์ต้องสร้างความแตกต่าง สร้างจุดสนใจ หรือ รูปภาพสินค้าท่ีสวยงาม แตกต่าง มี
เสนห์ให้กับสินค้าของตัวเอง ภาพสินค้าถ้าเปรียบเสมือนหน้าร้านค้าขายของ ของเราเอง ถ้าหน้าร้าน
สวย ดูดี ตกแต่งสวยงาม ก็สามารถดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาในร้านได้ หรือเพียงแค่เห็นก็น่าสนใจเข้ามาดู
ได้ ตรงกันข้ามถ้าภาพสินค้าไม่สวย ก็ไมส่ามารถดึงดูดลูกค้าให้สนใจได้  

การท าธุรกิจออนไลน์นั้นมีหลายปัจจัยที่ท าให้ผู ้บริโภคเลือกซื้อ คู่แข่งร้านอื่นก็เพิ่มขึ้น
เช่นกัน การขายของออนไลน์นั้นอยู่คู่กับการโพสรูปสินค้า ถ้ารูปสินค้าดูดี โอกาสที่ลูกค้าจะซื้อสินค้าก็
เพิ่มมากขึ้น รูปสินค้าที่ดี ย่อมดึงดูดใจคนให้หยุดดูมากขึ้นกว่าเดิมแน่นอน ปัจจุบัน สมาร์ตโฟนได้
พัฒนาตัวเองจน ใช้งาน สะดวกสบาย แทนที่อุปกรณ์หลายอย่างในชีวิตประจ าวัน เช่น โทรศัพท์มือถือ 
สมาร์ตโฟน คอมพิวเอตร์ ปัจจุบันใช้แค่มือถือก็ถ่ายภาพสินค้าได้อย่างคมชัด แถมยังมีแอปพลิเคชัน
แต่งภาพให้เลือกโหลดกันมากมาย เพื่อดึงดูดลูกค้า จึงต้องสร้างจุดเด่นหลักๆ ในการค้าขายให้ลูกค้า
เห็นชัด เข้าถึง และรับรู้ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น รูปภาพก็เป็นปัจจัยส าคัญ เพราะเวลาเลือกดูสินค้ารูปภาพถือ
เป็น ต าแหน่งแรกที่สะดุดตา และมีขนาดใหญ่ที่สุด แม่ค้าออนไลน์หลายๆราย จึงเลือกนิยมที่จะใช้
สมาร์ทโฟนถ่ายรูปสินค้า และใช้งานลงขายสินค้าเลย ซึ่งง่าย และสะดวกก็จริง แต่รูปภาพที่ได้อาจไม่
สวยงาม ไม่ได้มีการจัดแต่งแสง จัดแต่งพื้นหลัง หรือ สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมแก่สินค้า ห รือ 
สภาพแวดล้อมพื้นหลังที่ไม่ส่งผลให้สินค้าดูน่าสนใจ หรือ โดดเด่น โดยไม่ค านึงถึงความสวยงาม การ
สื่อความหมายของตัวสินค้า ท าให้รูปภาพที่ลงในธุรกิจออนไลน์ไม่ดึงดูด หรือ สื่อความหมายของตัว
สินค้าออกไปได้ไม่ดีพอ จึงนิยมใช้แอปพลิเคชันในท้องตลาดต่างๆ แต่งรูปภาพ ซึ่ งแอปพลิเคชันที่ว่า 
ล้วนมีข้อจ ากัดที่แตกต่างกัน ซึ่งแต่ละแอปพลิเคชันเองนั้นก็มี ข้อดี ข้อเสีย ในตัวเอง แม่ค้าขายของ
ออนไลน์ก็อาจจะเลือกใช้หลากหลายแอปพลิเคชันใน 1 รูป เพื่อสร้างความแตกต่าง สร้างจุดสนใจ
ให้กับสินค้าของตัวเอง โดยวิจัยนี้ได้ศึกษาแอปพลิเคชันที่นิยมในปี 2019 [12] ที่ใช้ตกแต่งรูปภาพ



14 
 

การค้า และหาข้อบกพร่องต่างๆ รวมถึงข้อดี และข้อเสียของแต่ละแอปพลิเคชัน   เพื่อน ามาเก็บเป็น
ข้อมูลในการท าวิจัยด้านตกแต่งแ ละปรับสีพ้ืนหลังให้สินค้ามีความโดดเด่นน่าดึงดูดยิ่งขึ้น  

 
2.4.1 แอปพลิเคชั่น VSCO 
        เป็นแอปพลิเคชันยอดนิยมที่ใช้แต่งรูปภาพ ซึ่งเอกลักษณ์ของฟิลเตอร์ (ภาษาใน 

VSCO จะเรียกว่า Filter Preset) ซึ่ง Preset มีลักษณะคล้ายกล้องฟิล์ม จึงท าให้มีผู้ใช้เติบโตมากข้ึน 
มี Function ที่หลากหลาย เน้นไปที่การคุมโทนของสีเลือก Filter Present ใส่ในแต่ละรูปภาพได้ มี
โทนให้เลือกหลากหลายแบบ เครื่องมือตกแต่งพอสมควร มีฟิลเลอร์โทนสีแหวกแนว ให้โหลดโดยเสีย
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมได้ จุดเด่นของแอพนี้ก็คือ สามารถบิดภาพ (Skew) ได้ เราสามารถเอาภาพสินค้าตัว
เก่าที่เคยโพสต์มาบิด หรือ เอียง ก็ดูเป็นภาพสินค้าใหม่ จุดเด่นหลักคือมี Filter Present ให้เลือกใช้
แบบส าเร็จรูป ข้อเสีย Filter Present ที่มีให้เลือกมากมาย แต่ส่วนใหญ่แล้วจะต้องท าการซื้อ Filter 
Present เป็นชุดๆ ดังรูปที่ 2.8 

 

 
 

รูปที่ 2.8 หน้าตาแอปพลิเคชัน VSCO 
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2.4.2 แอปพลิเคชัน Snapseed 
         แอปพลิเคชันแต่งรูปยอดนิยมที่พัฒนาโดยทีม Google เป็นที่นิยมในหมู่คนที่ชื่นชอบ

การถ่ายภาพ User Interface หน้าตาการใช้งานของ แอปแต่งรูป มีเครื่องมือช่วยในการ แต่งรูป 
เหมาะสมต่อการใช้งานในชีวิตประจ าวัน ไม่ว่าจะเป็น การปรับรูปให้ตรง , การตัดขอบส่วนเกิน หรือ
แม้แต่การใส่เอฟเฟคแบบละเอียดมีเครื่องมือปรับแต่งที่ครบครัน สามารถใช้ตกแต่งได้หลากหลาย 
ประเภท สามารถปรับ ตกแต่งได้หลากหลายส่วน จุดเด่นคือ ใช้งานง่าย มีเมนูให้เลือกแต่งค่อนข้าง
เยอะ มีให้ปรับหลากหลาย เครื่องมือปรับแต่งภาพ (แสง , คอนทราสต์ , ความอิ่มตัวของสี , ไฮไลต์ , 
เงา เป็นต้น)  ข้อเสียหลักๆคือ ไม่สามารถเลือกคุณภาพสูงสุดเวลาเซฟได้ และเวลาเซฟคุณภาพของ
ภาพถูกลดทอนลง ไม่ชัด และละเอียดเท่ารูปต้นฉบับ ดังรูปที่ 2.9 

 

 
 

รูปที่ 2.9 หน้าตาแอปพลิเคชัน Snapseed Mobile  
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2.4.3 Adobe Lightroom CC 
         เป็นแอปพลิเคชัน ที่พัฒนามาลงในส่วนของ Mobile ของค่าย Adobe มีผู้ใช้มากมาย

เป็นแอปพลิเคชันที่แต่งรูปได้ละเอียด จุดเด่นของแอพตัวนี้คือเราสามารถแต่งภาพได้อย่างมืออาชีพ 
และเราไม่จ าเป็นต้องเป็นกังวลว่าเรื่องการแต่งภาพจากมือถือจะไม่สวย เพราะด้วยการรองรับไฟล์
ที ่มาจากกล้อง Mirrorless ได้เหมือนใน Computer, Laptop และระบบการจัดการที ่คล้ายกัน 
รวมถึงการรองรับหลายสกุลไฟล์ที่บางแอปพลิเคชันจะติดข้อจ ากัดในส่วนนี้ มีการปรับปรุงซอฟแวร์อยู่
ตลอดเวลา ช่วยให้ช่างภาพหรือว่าผู ้ใช้ทั ่วไปสบายใจได้ว่า สามารถเปิดใน Adobe Lightroom 
Mobile ใช้งานได้ และที่ส าคัญฟังก์ชั่นต่างๆ ก็จะมีการปรับปรุงอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้ดีขึ้นเรื่อยๆ เมนู
หลากหลาย แต่หน้าตา UI ยังมีความซับซ้อน และใช้งานได้ค่อนข้างยาก เข้าถึงยาก ไม่มี Filter 
ส าเร็จรูป ตัวแอปพลิเคชันมีขนาดใหญ่ ช้า และต้อง Log-in ทุกครั้งที่ใช้งาน ดังรูปที่ 2.10 

 

 
 

รูปที่ 2.10 หน้าตาแอปพลิเคชัน Adobe Lightroom CC 
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 2.4.4 PickU 
          โปรแกรมที่เน้นการไดคัทรูปภาพ หรือ การตัดฉากหลังออกจากวัตถุ  และตกแต่ง

เพ่ิมเติม สามารถเลือกวัตถุได้อย่างอิสระ โดยการลากตามวัตถุที่ต้องการ เป็นที่นิยมในการใช้ออกแบบ
รูปแนว Artwork หรือ แนว Abstract หรือ การเล่นลวดลายการวาดต่างๆ โดยเมื่อระบายในส่วนที่
ต้องการให้วัตถุอยู่แล้วโปรแกรมจะท าการพื้นหลังออกให้ ซึ่งสามารถเลือกได้ว่า จะระบายส่วนที่อยาก
ลบเองด้วยตัวเอง หรือ ใช้ AI ใน โปรแกรมในการเลือกพ้ืนผิวที่อยากลบออกไป ซึ่งข้อเสียตัวโปรแกรม
ไม่ชาญฉลาดมากตัดได้ไม่เนียน ภาพสีที ่มีความแตกต่างกันมาก เวลาใช้งานมือต้องนิ ่ง เพราะ
ไม่เช่นนั้นตัวสินค้าจะโดนตัดออก ใช้งานค่อนข้างยาก รวมถึงรูปภาพที่ไม่ละเอียดเท่ารูปต้นฉบับ ท า
ให้เวลาบันทึกภาพ ภาพพื้นหน้า และ ภาพพื้นหลัง มีความละเอียดไม่เท่ากัน ดูภาพแตกต่างกันอย่าง
ชัดเจน และภาพพ้ืนหลัง หรือ บางเอฟเฟคต้องการเสียค่าใช้จ่ายในการใช้งาน ดังรูปที่ 2.11 

 

 
 

รูปที่ 2.11 หน้าตาแอปพลิเคชัน PickU Mobile 
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2.4.5 Background Eraser 
          แอปพลิเคชันไดคัทอีกหนึ่งแอปพลิเคชัน ที่สามารถไดคัทได้ มี 2 โหมดในเลือกใช้ มี

โหมด Auto ให้โปรแกรมเลือกพ้ืนผิวที่ต้องการลบออกให้อัตโนมัติ และ Manual ให้ผู้ใช้งานนั้นเป็นผู้
เลือกพ้ืนผิวเอง User Interface หรือ หน้าตาของแอปพลิเคชัน ใช้งานค่อนข้างยาก โหมด Auto ต้อง
เฉพาะ Background ที่มีสีเดียวกันทั้งหมดถึงจะลบได้ในระดับหนึ่ง แต่แล้วแต่รูปภาพสินค้าด้วย
เช่นกัน ซึ่งสีพ้ืนหลัง หรือสีสินค้า เกิดผิดเพ้ียนเพียงนิดเดียวโปรแกรมจะไม่สามารถแยกแยะออกได้ว่า
คือส่วนที่จะลบ หรือส่วนที่ต้องการให้คงไว้ในรูปภาพ รวมถึงการตัดขอบสินค้ายังไม่มีความเนียน ท า
ให้รูปสินค้าขาดหาย หรือเป็นรอยถูกลบได้ การตัดขอบสัดส่วนโค้งตามขอบสินค้าไม่เนียน รวมถึง
สามารถน ารูปภาพมาซ้อนได้ แต่ไม่สามารถเลือกความละเอียดได้ มีข้อจ ากัดในการบันทึกรูปภาพ 
และใช้งานยากเช่นกัน ดังรูปที่ 2.12 

 

 
 

รูปที่ 2.12 หน้าตาแอปพลิเคชัน Background Eraser Mobile 
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 2.5 Color Image Scale 
สีไม่เพียงแค่ท าให้ภาพสวยงาม แต่ยังช่วยส่งเสริมความหมาย และการเล่าเรื่อง การเลือกใช้

สีในงานออกแบบ ภาพสินค้าให้มีความน่าสนใจ คือการสื่อสารที่สามารถบ่งบอกอารมณ์ของงาน
ได้มากที่สุด สีเป็นองค์ประกอบส าคัญ และมีประสิทธิภาพในการสื่อสารมากที่สุด สีจะสามารถท าให้
ผู้คนหันมาสนใจตัวงานของเราเพราะว่าสีสามารถบ่งบอกถึงความรู้สึกอารมณ์ และการรับรู้ได ้

สีก็คือภาษาอย่างหนึ่ง เป็นภาษาที่ไม่มีตัวอักษร แต่มีความรู้สึก สามารถสื่ออารมณ์ และ
รับรู้ความรู้สึกได้ เช่น ท าไมคนถึงเห็นสีแดงแล้วรู้สึกถึง พลัง และความโกรธ เห็นสีฟ้าแล้วรู้สึกเศร้า 
ร่มเย็น นั่นเพราะสีมีการเชื่อมโยงกับความรู้สึกของผู้คน และท าให้ผู้คนรู้สึก เข้าใจความหมายของงาน
ออกแบบไปพร้อมๆ กัน การใช้สีในงานออกแบบต่างๆ นั้นจะต้องเข้าใจถึงหลักจิตวิทยา ความหมาย
และ สัญลักษณ์ของสี แต่คนทุกคนไม่ได้มองความหมายของสีได้เหมือนกัน แต่สามารถรับรู้ได้ใกล้เคียง
กัน ความหมายของสีในมุมแต่ละคนนั้นมักจะได้รับอิทธิพลมาจาก วัฒนธรรม สังคม ที่แตกต่างกัน ถ้า
เราใช้สีให้เหมาะสมกับสินค้า จะสามารถท าให้รูปภาพสินค้านั้นมีพลังทางการสื่อสารได้ อย่างดีเยี่ยม 
และ ไม่ใช่ในแง่ของการออกแบบอย่างเดียว สีพื้นหลังที่ใช้กับตัวสินค้า สีของตัวสินค้า สีตัวอักษรต่างๆ 
รวมถึงภาพลักษณ์ของสินค้า การเลือกใช้สีก็เป็นอีกเรื่องหนึ่งที่นักออกแบบต้องให้ความส าคัญ เพราะ
ในทางจิตวิทยาบอกว่าสีส่งผลกระทบต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้พบเห็นเสมอ ซึ่งปกติเราก็เอาจิตวิทยา
เรื่องสีมาใช้กับงานของเราอยู่เสมอทั้งรู้ตัว และไม่รู้ตัว แต่ก็คงเป็นโทนสีหลักๆ สีร้อนสีเย็นที่ไม่ได้มี
ความซับซ้อนอะไร แน่นอนว่าสีนั้นไม่ได้น ามาใช้ในสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่มีการน ามาใช้ในเครื่อง
แต่งกาย  เสื้อผ้า ไม่ว่าจะเป็นเสื้อ กระโปรง กางเกง หมวก ผ้าพันคอ กระเป๋า  อุตสาหกรรมภาพยนต์
ด้วยเช่นกันในการถ่ายทอดอารมณ์แต่ละฉาก และอ่ืนๆ ด้วยเช่นกัน 

โคบายาชิ (Kobayashi) ได้สร้างระบบ Color Image Scale ขึ้นมาเพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
แยกแยะคุณสมบัติต่างๆของสี โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ดังนี้ 

1. Chromatic เช่น สีแดง เหลือง ฟ้า  
2. Achromatic เช่น สีขาว สีด า สี เทา  
ซึ่งในระบบของ Japanese Industrial Standard จะมีอยู่ 10 สีที่ใช้เป็นพื้นฐานในการผสม

สีต่างๆ โดยแต่ละสีจะมีความแตกต่างของโทนสีด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ ความสว่างของสี Value และ 
ความอิ่มตัวของสี Chroma ระบบการไล่ระดับสีของ Kobayashi ขึ้นอยู่กับระยะระหว่างสีในสเกลที่
ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของสี ดังเช่น สีขาว สีแดง และสีด า ที่มีระยะห่างไกลจากกัน ท าให้ภาพลักษณ์
ของสียิ่งแตกต่างกันมากขึ้น ในทางตรงข้าม สีที่มีระยะห่างใกล้เคียงกันก็จะท าให้ภาพลักษณ์คล้ายคลึง
กัน [13] ดังรูปที่ 2.13 และ 2.14 
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รูปที่ 2.13 ระดับการไล่สีของ ชิเกโนบุ โคบายาชิ (Shigenobu Kobayashi) 
 

 
 

รูปที่ 2.14 Color Image Scale ตาราง-แสดงบุคลิกภาพการสื่อสารจากทฤษฎี Color Image Scale      
     ของ Shigenobu-Kobayashi 
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การสัมผัสรับรู้สีเป็นสิ่งที่ซับซ้อนพอๆ กันกับการรับรู้เสียง ทั้งนี้เนื่องจากเกี่ยวข้องกับหลาย
ส่วนด้วยกัน การที่เรามองเห็นสีของวัตถุทึบแสงต่างๆ นั้น เกิดจากการที่วัตถุนั้นสะท้อนแสงที่ตก 
กระทบวัตถุมาเข้าตาเรา การมองเห็นสีจึงขึ้นอยู่กับปัจจัยหลัก 3 อย่าง ได้แก่ แสง วัตถุ และ ประสาท
ตาของเรา ปัจจัยทั้งสามนี้มีความซับซ้อนทั้งเรื ่องธรรมชาติแสงที่ฉายหรือส่องบนวัตถุ เรื ่อง ของ
ประสาทตาของแต่ละคน และความสามารถในการรับแสงช่วงคลื่นต่างๆ ที่มีระดับความเข้มหรือ 
ความสว่างต่างๆ กัน ตลอดจนการตีความข้อมูลที ่ประสาทตาได้รับที ่สมองของคนเราซึ ่งเป็น 
ประสบการณ์ท่ีสะสมมาก่อนของแต่ละบุคคล เราจึงพบเสมอว่าคนสองคสามารถบอกสีสิ่งของสิ่งเดียว
อาจไม่เหมือนกัน ท านองเดียวกันวัตถุสิ่งของอย่างหนึ่งเมื่อดูโดยคนๆ เดียวกันในที่สว่างภายใต้ แสง
ดวงอาทิตย์กับการดูภายในอาคารที่ใช้หลอดไฟฟ้าหรือที่ใช้หลอดฟลูออเรสเซนต์ ให้ความสว่างจะ 
เห็นว่าวัตถุนั้นมีสีที่แตกต่างกันได้ นอกจากนี้การดูสิ่งของทึบแสงภายใต้แสงอาทิตย์ต่างเวลากันสอีาจ 
แตกต่างกันได ้

โดยทั่วไป การพรรณนา และการสื่อสารสีที่มองเห็นให้ผู้อ่ืนรับรู้และเข้าใจง่ายนั้น จะนิยมใช้ 
3 สิ่งประกอบกัน คือ  

1. เฉดสี (hue) ซึ่งจะระบุเป็นสีที่รู้จักกัน เช่น แดง เขียว ม่วง น ้าเงิน ส้ม ฯลฯ  
2. ความสว่าง (valueหรือ lightness หรือ brightness) ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ก าหนดว่า วัตถุ หรือ 

สีนั้นสว่าง หรือ มืด (dark) เมื่อเทียบกับสิ่งอ่ืนๆ  
3. ความอิ่มตัว (chroma หรือ saturation) เป็นที่ระบุความสดของสี ความบริสุทธิ์ของสี 

การระบุสีด้วย 3 เทอมนี้ มีพัฒนาขึ้นเป็นระบบสี หรือสเกลสี (color scale) ที่เรียกอีกค าว่า Munsell 
System  

การระบุสีเป็นค่าตัวเลขนั้นได้มีการพัฒนาโดยองค์กรนานาชาติเกี ่ยวกับแสง  และสีคือ
International Commission on Illumination (CIE) วิธีการที่รู้จักกันวงกว้างได้แก่ ระบบ Yxy ในปี 
คศ. 1931 ซึ่งอยู่บนฐานค่า 3 ค่า xyz ที่นิยามโดย CIE และระบบ L*a*b* color space ในปี คศ. 
1976 ที่มีฐานจากทฤษฎีสีตรงข้าม ซึ่งสมมติว่า ประสาทตามนุษย์รับรู้สีโดยมีคู่ตรงข้าม 3 คู่ ได้แก่ 

- สว่าง (light) - แดง (red) 
- มืด (dark) - เขียว (green) 
- เหลือง (yellow) - น ้าเงิน (blue) 
ระบบสี CIE L*a*b* (CIE-L*ab) และ CIELCH ระบบสี CIE L*a*b* หรือ CIE-L*ab เป็น

ระบบการวัดสีที่ค านึงถึงองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 
1. Light source คือ แหล่งก าเนิดแสง เช่น แสงมาตรฐาน D 65  
2. Color object คือ วัตถุมีสี  
 



22 
 

3. Observer คือ เป็นระบบที่มีการวัดสีที่พัฒนาจาก CIE Tristimulus Value และ CIE 
Chromaticity Coordinates โดยมีการปรับปรุงและ เปลี่ยนแปลงจนสามารถบอกค่าความแตกต่าง
ของสีได้อย่างสม ่าเสมอคงที่ และใกล้เคียงกับความแตกต่างของสีที่ตามองเห็น ปัจจุบันสมการที่ใช้ใน
การระบุสีที่ที ่ยอมรับในวงกว้าง และได้มาตรฐานคือ CIE-L*ab 1976 และ CIE 76 ซึ่งมีลักษณะ 
Color Space ดังรูปที่ 2.15  

 

 
 

รูปที่ 2.15 CIE-L*ab 1976 ซึ่งแสดงผลค่า L, a, b Color Space 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างสีแต่ละสี ซึ่งรูปภาพส่วนใหญ่ มักจะถูกแต่งแต้มด้วยสีแดง เขียว และ 
น ้าเงิน (RGB) สีเหล่านี้คือแม่สี ซึ่งเมื่อน ามารวมกันจะเกิดสีต่างๆ โดยค่า L* (Lightness) คือ ค่าความ
สว่างของตัวอย่างสี ข้อมูลที่ได้จากการทดลองความดึงดูดใจของสี พบว่า ความสว่าง (L*) มีผลต่อ
ความดึงดูดของสี โดยเมื่อความสว่าง (L*) เพ่ิมสูงขึ้น ส่งผลให้มีค่าเฉลี่ยความดึงดูดของสี เพ่ิมขึ้น
เช่นเดียวกัน [14] 

2.5.1 Delta-E 
        Delta E เป็นการวัดมาตรฐานของสี วัดปริมาณความแตกต่างระหว่างสองสีที่ปรากฏ

บนหน้าจอ งานออกแบบต่างๆ การมองเห็น รวมถึง เป็นตัวชี้วัดเพ่ือท าความเข้าใจว่าตามนุษย์รับรู้ถึง
ความแตกต่างของสีอย่างไร ระดับ Delta E คือความแตกต่างระหว่างสีที่แสดง และมาตรฐานสีดั้งเดิม 
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ของเนื้อหา Input ตัวเลข Delta E แสดงถึงความแม่นย าที่สูงขึ้นในขณะที่ระดับ Delta E 
สูงบ่งบอกถึงความไม่ตรงกันอย่างมีนัยส าคัญ “E” ใน Delta E ย่อมาจาก “Empfindung” ซึ่งเป็นค า
ภาษา    เยอรมัน แปลว่า “ความรู้สึก” เดลต้าเป็นค าภาษากรีก ที่หมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพ่ิมขึ้น
ของตัวแปร โดยรวมแล้วค าว่า Delta E หมายถึงความรู้สึกที่แตกต่าง Delta E วัดจากสเกล 0 ถึง 100 
โดยที่ 0 มีความแตกต่างของสีน้อยกว่าและ 100 หมายถึงการบิดเบือนที่สมบูรณ์ วัดปริมาณความ
แตกต่างระหว่างสองสีที่ปรากฏบนหน้าจอ หรือมองด้วยสายตา เช่น ซื้อโปรเจคเตอร์หรือจอแสดงผล
ดิจิตอล ถ้าต้องการหน้าจอที่แสดงผลสีได้ถูกต้องจะต้องค้นหาอุปกรณ์ที่มีระดับ Delta E ที่ใกล้เคียง
กับศูนย์มากที่สุด จะแปลว่าหน้าจอนี่สีมีความเที่ยงตรงมากท่ีสุด โดยปกติค่า 0 จะหาได้ยาก เพียงแค่
ใกล้เคียงก็เพียงพอ โดยตัวอย่างของสี และค่า Delta-E ในค่าต่างๆ เพ่ือให้เข้าใจถึงความแตกต่างของ
ค่า Delta-E ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตจริง หรือมองด้วยสายตาสามารถแยกออก หรือไม่ โดยมีหลายปัจจัย
เช่นอุปกรณ์หน้าจอที่ใช้ เครื ่องที ่พิมพ์ด้วยเช่นกัน ระยะห่างระหว่างสองสี หรือ Delta-E เป็น
มาตรฐานอุตสาหกรรมที่ดูแลโดย International Commission on Illumination จากมุมมองสายตา
มนุษยโ์ดยเฉลี่ยไม่สามารถตรวจจับความแตกต่างของสีใด ๆ ด้วยค่า Delta-E ที่ 4 หรือน้อยกว่า และ
ดวงตามนุษย์ที่มีความช านาญด้านสีเป็นพิเศษ และละเอียดอ่อนจะสามารถรับรู้ความแตกต่างของสี
กับ Delta-E 1 หรือสูงกว่าได ้ดังรูปที ่2.16 [15] 

 

 
 

  รูปที่ 2.16 รูปภาพเปรียบเทียบค่าความแตกต่าง Delta-E ในค่าต่าง ๆ 
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2.6 Cold & Warm Color (วรรณะสี) 
 วรรณะสี แบ่งได้หลักๆ คือ วรรณะสีร้อน และ วรรณะสีเย็นคือสีที่ให้ความรู้สึกร้อน-เย็น 

ในวงจรสีจะมีสีร้อน 6 สี และสีเย็น 6 สี สีเหลือง และสีม่วงสามารถเป็นได้ทั้ง 2 วรรณะ โดยแบ่ง
ออกเป็น 2 วรรณะหลักๆ ดังรูปที่ 2.17 

 

 
 

รูปที่ 2.17 วรรณะสี 
 



25 
 

  1.วรรณะสีร้อน (WARM TONE) ประกอบด้วยสีเหลือง สีส้มเหลือง สีส้ม สีส้มแดง สีแดงสี
ม่วงแดง สีในวรรณะร้อนอาจไม่ใช่สีสดเสมอ สีในธรรมชาติย่อมมีสีแตกต่าง และโทนสีที่มากกว่าใน
วงจรสีธรรมชาติอีกมาก สีที่ค่อนข้างไปทางสีแดงหรือสีส้ม เช่น สีน ้าตาลหรือสีเทาอมทอง ก็ถือว่าเป็น
สีวรรณะร้อน ดังรูปที่ 2.18 

 

 
 

รูปที่ 2.18 ตัวอย่างภาพ วรรณะสีร้อน 
 

2.วรรณะสีเย็น (COOL TONE) ประกอบด้วย สีเหลืองเขียว สีเขียว สีเขียวน ้าเงิน สีน ้าเงิน 
สีม่วงน ้าเงิน และสีม่วง โดยสีอื่นๆ ถ้าหนักไปทางสีน ้าเงิน และสีเขียวก็เป็นสีวรรณะเย็นดังเช่น สีเทา 
สีด า สีเขียวแก่ เป็นต้น โดยวรรณะสีเย็นจะท าให้รูปภาพรู้สึกถึงความเย็น สงบ ชุ่มชื่น สบายตาดังรูป
ที่ 2.19 

 

 
 

               รูปที่ 2.19 ตัวอย่างภาพวรรณะสีเย็น 
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3. สีกลาง (Muddy Colors)  สีกลาง สีที ่ไม่ได้ปรากฏในตางรางแบ่งแยกวรรณะสี ใน
ความหมายนี้เป็นสีที่สามารถเข้ากับสีได้ทุกสี ได้แก่ สีน ้าตาล สีขาว สีเทา และด า โดยรวมโทนสีจะอยู่
ใกล้เคียงกับวรรณะสีเย็น ดังรูปที่ 2.20 

 
 

รูปที่ 2.20 ตัวอย่างภาพ สีกลาง 
 

2.7 ทฤษฎีของสี Color Scheme  
Color Scheme คือ การจัดโครงสี การเลือกสีจากวงล้อสีมาใช้ประกอบกันในภาพ สีต่างๆ

สามารถใช้สีตามคู่ของวงล้อเพื่อเพิ่มความโดดเด่นให้กับสินค้าได้ สี  ลักษณะความเข้มของแสงที่ส่อง
มากระทบตาเราให้เห็นเป็น สีขาว ด า แดง เขียว เหลือง น ้าเงิน เป็นต้น 

สีมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับแสงเป็นอันมาก  เมื่อเราอยู่ในความมืดโดยไม่มีแสง  เราก็จะ
ไม่สามารถมองเห็นสีได้  และสียังเป็นทัศนธาตุทางศิลปะที่ส าคัญในการใช้บันทึกรูปแบบจากสิ่งที่ตา
เห็นหรือจากสิ่งที่เกิดจากจินตนาการ  และบันทึกอารมณ์ความรู้สึกให้ผลงานเกิดความงามตาม
ความคิดสร้างสรรค์การวัดสี และความเข้มสี 

ทฤษฎีของสี โดยหลักๆที่นิยมใช้จะอิง กฏของวงล้อสี โดยผู้วิจัยเลือกมาดังนี้ สีข้างเคียง 
(Analogous), สี เ อกรงค ์  (Monochromatic), สี ไล่ น  ้ า หน ั ก  (Monotone)  และคู่ สี ต ร งข้ าม 
(complementary) ยึดหลักวงล้อของสี [16] ดังรูปที่ 2.21           

                          

 
 

รูปที่ 2.21 วงล้อของสี 



27 
 

สีข้างเคียง หรือสีที่อยู่ติดกันของวงล้อสี (Analogous Color Scheme)  หรือสามสีเรียงกัน
เป็นโทนสีที่ใช้สีถัดไปในวงล้อสี สีชุดนี้สามารถสร้างงานออกแบบที่น่าสนใจได้แบบง่ายดาย เป็น
รูปแบบสีที่น าเสนอความหลากหลายมากกว่า Monochromatic ท าให้สามารถมีสีเลือกในงานกับ
องค์ประกอบต่างๆ ได้ง่าย ถึงแม้ว่างานที่ใช้สีแบบ Analogous จะไม่ได้ดูโดดเด่น แต่ก็จะมีความเรียบ
ง่าย และเข้ากันได้เป็นอย่างดี ตัวอย่างของสีข้างเคียง เราสามารถดูสีหลักกับสีข้างเคียงได้ทุกเฉดสี 
เช่น แดง ส้ม และเหลืองท าให้ดูน่าสนใจมากขึ้น ดังรูปที่ 2.22 

 

 
 

รูปที่ 2.22 สีข้างเคียง (Analogous Color Scheme) 
 

สีเอกรงค์ (Monochromatic Color Scheme) ใช้สีเดียวในภาพ ช่วยเพิ่มความโดดเด่น
ให้กับงาน และเพ่ิมอารมณ์ของสีลงไปในงานได้ แต่จะติดปัญหาในกรณีที่มีองค์ประกอบอ่ืนๆ มาก พบ
ได้บ่อยครั้งในงานแนว Minimalist ซ่ึงแต่ละสีจะอยู่ในแถบสีเดียวกันของวงล้อสี ดังรูปท่ี 2.23 

 

 
 

รูปที่ 2.23 สีเอกรงค์ (Monochromatic Color Scheme)  
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สีเดียวไล่น ้าหนัก (MONOTONE) คือ การใช้คู่สีที่เป็นเฉด หรือสีเดียวกัน แต่มีความสดของ
สีที่ต่างกัน ซึ่งความสดของสีนั้นไม่ได้เกิดจากการผสมสีกับสีอื่น แต่เกิดจากการปรับค่าเปอร์เซ็นต์
ความอ่อน หรือความเข้มของสี เช่น สีเขียวเข้ม คู่กับ สีเขียวอ่อน ดังรูปที่ 2.24 

 
 

 
 

รูปที่ 2.24 สีเดียวไล่น ้าหนัก (MONOTONE) 
 

คู่สีตรงกันข้าม (Complementary Color Scheme) สีคู่ตรงข้ามสามารถสร้างความโดด
เด่นกระตุ้นอารมณ์ของผู้ดู ข้อได้เปรียบของ Complementary คือความโดดเด่นขององค์ประกอบ 
เพราะสีเป็นตัวช่วยเพิ่มความโดดเด่นได้มาก สีหมวดนี้จะดูรุนแรง ดุดัน จัดจ้าน โดดเด่น [17] การใช้
งานเช่น คือเราต้องเลือกสีหลักออกมาก่อน และใช้งานกับองค์ประกอบใหญ่ๆ และใช้งานสีตรงข้าม
กับองค์ประกอบอื่นเช่น ตัวหนังสือ ปุ่ม สินค้า ที่อยากให้เด่นชัด [18-19] ดังรูปที่ 2.25 และ 2.26 

 

 
 

รูปที่ 2.25 คู่สีตรงกันข้าม Complementary Color Scheme 
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รูปที่ 2.26 รูปสินค้าที่ใช้ Complementary Color Scheme 
 

2.8 วิธีกำร/เทคนิคกำรพัฒนำภำพให้ดึงดูด (attractive) สร้ำงมูลค่ำเพิ่มทำงจิตใจ ส ำหรับธุรกิจ
ออนไลน์ 

รูปสินค้าในการขายของออนไลน์ ควรจะเป็นรูปที่ถ่ายจากของจริง ถ่ายหลายๆ มุม จัด
องค์ประกอบภาพ แสง เงา ให้ดูน่าสนใจ ส่วนขนาดของภาพนั้นก็ต้องผันแปรไปตามสื่อที่ใช้ เพราะใน
แต่ละช่องทางก็จะมีขนาดรูปภาพที่เหมาะสมแตกต่างกันออกไป หลักการในการเพ่ิมความน่าสนใจใน
ตัวสินค้า แบ่งออกดังนี้ 

ภาพสินค้า (pack shot) การถ่ายภาพตัวสินค้า หรือบรรจุภัณฑ์ (package) ของสินค้า ใน
การโฆษณาจะเรียกกันว่า แพคชอต หรือโพรดักชอต (pack or product shot) บรรจุภัณฑ์สินค้าใน
ท้องตลาดมีมากมายหลายชนิด ในยุคปัจจุบันการขายสินค้าออนไลน์ต้องการความรวดเร็ว สามารถ
ถ่ายรูปสินค้าได้ตลอดเวลา การถ่ายภาพสินค้านั้นอาจเกิดปัญหาหลายอย่าง เช่น สถานที่ไม่พร้อม 
สถานการณ์ หรือ แสงต่างๆ ไม่เหมาะสม จะต้องมีการปรับปรุงภาพเพ่ือให้ได้ประสิทธิภาพที่ดีที่สุดใน
การใช้งาน หรือ การใช้ลงขายสินค้าในออนไลน์ โดยเน้นการถ่ายทอดสื่อความหมายให้สินค้านั้น ๆ 
ตรงตามจุดมุ่งหมายของสินค้า แสดงออกมาทางความรู้สึกของภาพเพ่ือให้คนดูสามารถสื่อได้จากภาพ
นั้น ส่งผลให้เพิ่มความดึงดูด และกระตุ้นการตัดสินใจได้รวดเร็วมากขึ้น พบ เจอในหน้าจอรายการ
สินค้า หน้าจอรายละเอียดสินค้า และพบสูงสุดในหน้าจอตะกร้าสินค้า เนื่องจากภาพถ่ายสินค้าจะมี
ความชัดเจน สื่อความหมายได้ทันทีโดยไม่ต้องตีความ เมื่อดูแล้วสามารถบอกได้เลยว่าเป็นสินค้าอะไร 
มีสัดส่วนถูกต้องตามความเป็นจริง จึงเหมาะสมกับ หน้าจอที่สรุปข้อมูลที่ต้องการความชัดเจนก่อน
การตัดสินใจช าระเงิน [20]  

https://taokaemai.com/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%AD%E0%B8%B0/
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Composition ไม่ใช่เป็นเพียงแค่วัตถุหลัก และต าแหน่งที่ปรากฏอยู่ในภาพเท่านั้น แต่
หมายถึงการรวมกันของทุกๆ สิ่งทุกๆอย่างที่มองเห็นในภาพ ไม่ว่าจะเป็นฉากหลัง ฉากหน้า สี แสง 
กรอบ ถ้าทุกอย่างลงตัว ภาพผลิตภัณฑ์ก็จะดูน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

รูปทรง  เป็นการจัดองค์ประกอบภาพที่ให้ความรู้สึก สง่างาม มั่นคง เหมาะส าหรับการ
ถ่ายภาพ ทางสถาปัตยกรรม การถ่ายภาพวัตถุ หรือถ่ายภาพผลิตภัณฑ์ต่างๆ เน้นให้เห็นความกว้าง 
ความสูง ความลึก โดยให้เห็นทั ้งด้านหน้า และด้านข้าง และความลึก หรือที ่เร ียกว่าให้เห็น 
Perspective  

ฉากหน้า  ส่วนใหญ่จะใช้ในการถ่ายภาพทิวทัศน์ หรือภาพอื่น ๆ ใช้ฉากหน้าเป็นตัวช่วยให้
เกิดระยะ ใกล้ กลาง ไกล หรือมีมิติขึ้น ท าให้ภาพน่าสนใจอาจใช้กิ่งไม้ วัตถุ หรือสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ใกล้กับ
กล้องเพ่ือช่วยเน้นให้จุดสนใจที่ต้องการเน้น มีความเด่นยิ่งขึ้น และไม่ให้ภาพมีช่องว่างเกินไป 

ฉากหลัง  พื้นหลังของภาพก็มีความส าคัญ หากเลือกที่น่าสนใจ กลมกลืน หรือช่วยให้สิ่งที่
ต้องการ เน้นเด่นขึ้นมา ควรเลือกฉากหลังที่กลมกลืน หรือ มีเพียงสีเดียว ไม่ท าให้จุดเด่นของภาพด้อย
ลง หรือมาบดบังท าให้ภาพนั้นขาดความสวย และจุดเด่นไป 

สมดุล (Balance) ค าว่าสมดุลในที่นี ้ มีความหมายคนละอย่างกับการวางต าแหน่งวัตถุ
ส าคัญไว้ตรงกลางภาพ เช่น ภาพถ่ายสินค้าอาจไม่จ าเป็นต้องอยู่ตรงกลางเสมอ แต่ต้องสัมพันธ์กับพ้ืน
หลัง ตามความหมายของหลักการจัด Composition  พื้นหลังต้องมีส่วนช่วยให้ตัวสินค้ามีความโดด
เด่นยิ่งขึ้น เมื่อสินค้าไม่ได้อยู่ตรงกลางภาพ เช่น พื้นหลังเป็นท้องฟ้า ตัวสินค้าอาจอยู่ต าแหน่งตรง
กลาง เพื่อให้สินค้า และท้องฟ้าอยู่ร่วมกันได้โดยไม่บดบังสายตา หรือ บังจนพื้นหลังไม่มีความสมดุล 
สมดุลในที่นี้หมายถึง ความลงตัวของการวางต าแหน่งวัตถุให้สัมพันธ์กับพื้นหลังเข้าด้วยกัน หรือวัตถุ
กับสีสัน หรือวัตถุกับพื้นหลัง เป็นต้น การวางองค์ประกอบแบบสมดุลมีแยกย่อยลงไปได้อีก เช่น  

ความสมดุลทางสี สีเข้มจะให้ความรู้สึกหนักกว่าสีอ่อนในปริมาตรพื้นที่เท่ากัน   ดังนั้น ถ้า
ต้องการให้ภาพสมดุล จะต้องให้พ้ืนที่กับสีอ่อนมากกว่าสีเข้ม ภาพจึงจะดูสมดุล 

 
2.9 ศิลปะและจิตวิทยำเกี่ยวกับภำพ  

2.9.1 การจัดองค์ประกอบภาพแบบกึ่งกลาง การจัดองค์ประกอบภาพแบบสมมาตร 
          เป็นเทคนิคการเน้นตัวสินค้าให้อยู่ตรงกลางของภาพเพื่อดึงดูดสายตาผู้เข้าชมมาก

ที่สุด เพราะท าให้สินค้ามีความโดดเด่นออกมา เป็นเครื่องมือที่ทรงพลังส าหรับการถ่ายทอดอารมณ์
ภาพ การจัดองค์ประกอบภาพแบบกึ่งกลาง ถือเป็นเทคนิค และจิตวิทยาเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพสูงสุด
ในการดึงความสนใจไปที่ตัวแบบหลัก [21] 

จุดมุ่งหมายของภาพสินค้าชัดเจน สิ่งที่จัดวางอยู่กึ่งกลางเฟรมภาพมักให้น ้าหนักทางสายตา
มากกว่า และเม่ือตัวแบบหลัก (ศูนย์รวมความสนใจ) อยู่กึ่งกลางภาพ แน่นอนว่านั่นคือสิ่งที่ต้องการให้
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ผู้ชมให้ความสนใจ รวมถึง ความมั่นคงของภาพ เนื่องจากไม่มีสิ่งอ่ืนใดมาหันเหความสนใจ ภาพสินค้า
จะท าให้ผู้ซื้อสนใจด้วยควรจะอยู่ตรงกึ่งกลางของภาพเพ่ือดึงดูดสายตา [21] ดังรูปที่ 2.27 

 

 
 

รูปที่ 2.27 ภาพระหว่างรูปภาพสินค้าไม่ก่ึงกลาง กับ ภาพที่กึง่กลางจะน าสายตาคนดูมากกว่า 
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2.9.2 เทคนิคการตัดพื้นหลัง 
          การใช้พื้นหลังเป็นสีขาว สีเดียว ซึ่งพบเห็นได้ในหลายๆเว็บไซต์ขายสินค้าออนไลน์ใน

ทุกๆประเภท เป็นอีกหนึ่งเทคนิคที่นิยม เพราะเป็นการท าให้สินค้าดูโดดเด่นขึ้น และ ไม่มีอะไรมารก
สายตาที่ตัวสินค้ามาก เพราะไม่มีสิ่งอื่นมารบกวนสินค้า และรบกวนสายตา ท าให้ดูสะอาด และมอง
ง่าย เช่น ช่องทางการขายออนไลน์ยักษ์ใหญ่อย่าง Amazon หรือ Google เข้มงวดเรื่องพื้นหลังของ
ภาพสินค้ามาก ตามกฏของ Amazon รูปภาพหลักของสินค้าจะต้องเป็นรูปที ่โชว์สินค้าชัดเจน 
(มากกว่า 85% ของพื้นที่ภาพ) [22] และห้ามมีสิ่งแปลกปลอมมาตกแต่งโดยเฉพาะรูปแรก เพื่อให้
สินค้ารุปแรกที่เป็นรูปที่โชว์ในหน้าแรกของ หน้ารวมสินค้า ดูดี นอกจากสินค้าที่จะขาย  ซึ่งนับเป็น
เทคนิคที่ดีที่จะท าให้สินค้าดูเด่นชัดมากยิ่งขึ้น แต่ในปัจจุบันหลากหลายร้านค้าดัง เช่น ZARA ที่เน้น
ถ่ายแบบแฟชั่นสินค้าเสื้อผ้าลงเว็บขายออนไลน์ว่าพื้นหลังสีขาวอาจท าให้สินค้าดูน่าเบื ่อหน่าย
จนเกินไป ดังตัวอย่างรูปที่ 2.28 

 

 
 

รูปที่ 2.28 รูปสินค้าที่ใช้พ้ืนหลังสีขาว 
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2.9.3 การใส่พ้ืนหลังก็เพ่ิมความโดดเด่นให้สินค้าได้เช่นกัน 
          แน่นอนว่าการออกแบบสินค้าชนิดหนึ่งต้องมีการออกแบบ รวมถึงวิจัยเรื่องสีของตัว

ผลิตภัณฑ์เช่นกัน [23] การใส่ หรือเพ่ิมพ้ืนหลังให้กับตัวสินค้า เปรียบเสมือนการเล่าเรื่องราวที่เพ่ิมขึ้น
ของตัวสินค้า สื่อไปในทิศทางของสินค้าของเรา อาจจะเล่นด้วยสีพื้นหลัง เพื่อให้ดูมีอารมณ์ของตัว
สินค้าเพ่ิมมากขึ้น โดยใช้เทคนิค Color Scheme  การใช้สีในลักษณะนี้มักใช้สร้างจุดเด่นให้แบบหรือ
สินค้าหลุดออกจากฉากหลังอย่างชัดเจนจากการที่สีตัดกันอย่างมาก และการเสริมความจัดจ้านของ
กัน และกันในสีทั้งสองยังช่วยดึงดูดสายตาคนดูในครั้งแรกที่เห็นด้วย แต่ยังคงใช้หลักการคู่สีในการ
ช่วยดึงให้ภาพสินค้าดูเด่นควบคู่กันไป [16] ดังรูป 2.29, 2.30 และ 2.31 

 

 
 

รูปที่ 2.29 สีพื้นหลังมีผลต่อความโดดเด่นของตัวผลิตภัณฑ์ 
 

 
 

รูปที่ 2.30 สีพื้นหลังโทนอ่อนมีผลต่อความโดดเด่นของตัวผลิตภัณฑ์ 
 

 
 

รูปที่ 2.31 สีพื้นหลังกับสินค้าของเล่นมีผลต่อความน่าดึงดูดของผลิตภัณฑ์ 
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บทที่ 3 

วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย  
 

งานวิจัยนี้ได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี ปรับปรุงตกแต่งภาพส าหรับธุรกิจออนไลน์ เรื่องสีพ้ืน
หลังเพ่ิมความน่าสนใจให้กับผลิตภัณฑ์รองเท้า โดยมีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
3.2 ศึกษา และออกแบบวิธีการปรับปรุงภาพถ่ายมือถือ 
3.3 ขั้นตอน และวิธีการด าเนินงาน 
3.4 จัดท าแบบสอบถามกับกลุ่มแม่ค้าออนไลน์ และกลุ่มผู้บริโภค 
 

3.1 เครื่องมือที่ใช้ในงำนวิจัย 

3.1.1 Adobe Photoshop  
        Photoshop เป็นโปรแกรมในตระกูล Adobe ที่ใช้ส าหรับตกแต่งภาพถ่าย และภาพ

กราฟฟิก ได้อย่างมีประสิทธิ์ภาพ ไม่ว่าจะเป็นงานด้านสิ่งพิมพ์ นิตยสาร และงานด้านมัลติมีเดีย อีกท้ัง
ยังสามารถ Retouching ตกแต่งภาพ และสร้างภาพ การใส่ Effect ต่างๆ ให้กับภาพ และตัวหนังสือ 
นอกจากนี้แล้ว โปรแกรมPhotoshop ยังเป็นโปรแกรมสร้าง และแก้ไขรูปภาพอย่างมืออาชีพ รวมถึง
มือสมัครเล่นก็สามารถใช้งานได้ โดยเฉพาะนักออกแบบในทุกวงการย่อมรู้จักโปรแกรมนี้ดี โปรแกรม 
Photoshop เป็นโปรแกรมที่มีเครื่องมือมากมายเพื่อสนับสนุนในการตกแต่งรูปภาพ งานน าเสนอ 
งานมัลติมีเดีย ตลอดจนงานออกแบบ และพัฒนาเว็บไซต์ ซึ่งก าลังเป็นที่นิยมสูงมากในทุกวงการมีเดีย 
ดังรูปที่ 3.1  

 

 
 

รูปที่ 3.1 ภาพหน้าต่างโปรแกรม Adobe Photoshop CC 
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  3.1.2 Adobe Color  
           Adobe Color เป็นโปรแกรมตระกูล Adobe ที่เราสามารถเข้าใช้งานผ่านโปรแกรม 

หรือ Web browser ก็ได้ เป็นโปรแกรมท่ีช่วยสร้างชุดสี คัดเลือกสี รูปแบบสีต่างๆ  จากวงล้อสี โดยมี
หลากหลายหมวดทฤษฎีของสี โดยเราสามารถสร้างชุดสีเอง หรือ น ารูปถ่ายมา เพ่ือแยกองค์ประกอบ
สีได้ และมีค่าของสี R G B Codex ของสีให้มาครบถ้วน ดังรูปที่ 3.2 

 

 
 

รูปที่ 3.2 ภาพหน้าต่างโปรแกรม Adobe Color CC 
 
3.1.3 Colour Contrast Analyzer วิเคราะห์การตัดกันของสี 

          โปรแกรม Colour Contrast Analyser ตัวช่วยในการตรวจจับรหัสสี HEX หรือ 
RGB ตัวโปรแกรมนี้จะช่วยหารหัสสีที่แสดงบนหน้าจอง่ายๆ เพียงแค่เลื่อนเครื่องมือไปยังจุดที่ต้องการ 
โปรแกรมจะท าการค้นหารหัสสี จากนั้นก็จะแสดงสีบนตัวอักษร (Text Foreground) และพื้นหลัง 
(Background Colours) เพ่ือหาค่าการตัดกันของสี 

โดย โปรแกรมดูโค้ดสี Colour Contrast Analyser มีระบบช่วยตรวจสอบผล Pass / Fail 
ด้วยระบบ WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines 2.0) [24] ของมาตรฐาน W3C 
(World Wide Web Consortium) [25]  โดยค านึงถึงผู้อ่าน ผู้ใช้งาน รวมถึงผู้พิการทางสายตา [26] 
ผู้ใช้สามารถเลือกปรับเป็นแบบ RBG และ HSV ในแถบการตั้งค่า (Option) เพิ่มความสะดวกสบาย
ให้กับการท างาน ซึ ่งสามารถใช้ร ่วมกับโปรแกรมแต่งร ูปได้หลายโปรแกรม เช ่น โปรแกรม 
Photoshop หรือ งานที่ต้องการเน้นไปที่เรื่องสีต่างๆ ดังรูปที่ 3.3 
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รูปที่ 3.3 ภาพหน้าต่างโปรแกรม Colour Contrast Analyzer 
 

3.1.4 เครื่องมือในการช่วยวิเคราะห์ค่าความแตกต่าของสี  
          ในงานวิจัยได้มีการใช้ CIE-L*ab Delta-E ในการวิเคราะห์ค่าสี ก่อนน าไปเทียบเคียง

กับหมวดหมู่สีในตาราง Color Image Scale โดยใช้ในการค านวณค่าความแตกต่างของสี ระหว่าง 
Representative Color ที่ได้มา กับ สีในตาราง Color Image Scale 

 

𝛥𝐸𝑎𝑏
∗ = √(𝐿2

∗ − 𝐿1
∗ )2 + (𝑎2

∗ − 𝑎1
∗)2 + (𝑏2

∗ − 𝑏1
∗)2 

(1) 

𝛥𝐸𝑎𝑏
∗     ค่าความแตกต่างของสี CIE76 

    𝐿∗          ค่าความสว่าง (Lightness) ของสี 

              𝑎∗          ค่าสัมประสิทธ์สี แกนสีเขียว ถึงแกนสีแดง 

                                𝑏∗         ค่าสัมประสิทธ์สี แกนสีน ้าเงิน ถึงแกนสีเหลือง 
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3.1.5 เครื่องมือในการช่วยท าแบบสอบถาม  
        Google Forms งานวิจ ัยนี ้ได ้ม ีการใช้แบบสอบถามเชิงส  ารวจความเห็นของ

กลุ ่มเป้าหมาย ที ่มีความรู ้ส ึก สื ่ออารมณ์ต่อสีของรองเท้ารวมถึงสีของพื ้นหลังที ่ใช้ โดยแบ่ง
กลุ่มเป้าหมายเป็น แม่ค้า – ลูกค้าซื้อของออนไลน์ โดยใช้ google forms ในการท าแบบสอบถาม 
และเก็บข้อมูลเชิงสถิติ ดังรูปที ่3.4 

 

 
 

รูปที่ 3.4 รูปแบบ Google Forms 
 

3.2 ศึกษำและออกแบบวิธีกำรปรับปรุงภำพถ่ำยมือถือ 

ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมข้อมูลเพื่อออกแบบขั้นตอนการปรับปรุงภาพถ่าย  โดยหลังจากที่ได้
รวบรวมข้อมูลเบื้องต้น ได้ออกแบบขั้นตอนการปรับปรุงภาพถ่าย ดังแสดงในรูปที ่3.5  

 

 
รูปที่ 3.5 ขั้นตอนการปรับปรุงภาพส าหรับธุรกิจออนไลน์ 
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3.3 ขั้นตอน และวิธีกำรด ำเนินงำนวิจัย 

         3.3.1 วิเคราะห์ข้อมูลภาพถ่าย 
 การวิเคราะห์ภาพถ่าย เน้นไปที่การวิเคราะห์วัตถุ ในการค้นหาวัตถุในรูปภาพ

ต้นฉบับของผลิตภัณฑ์รองเท้า เนื่องจากปัจจุบันเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มีความก้าวล ้า และพัฒนา
ไปมาก จึงเลือกใช้เครื่องมือ Photoshop ในการช่วย Detect ผลิตภัณฑ์รองเท้าในภาพต้นฉบับโดย
อาศัย Selection Tools ท างานร่วมกับ AI ในการ Detect ผลิตภัณฑ์รองเท้า และมีการประยุกต์เพ่ิม
เทคนิค เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ Detect ให้ได้ดีมากยิ่งขึ้น โดยการใช้ Photoshop Action เข้า
มาช ่วยในการท าข ั ้นตอน Detect สินค้า ในส ่วนขั ้นตอนการเพิ ่มประสิทธิภาพ Brightness 
Adjustment โดยการเพิ่มแสงส่วน Brightness & Shadow +10 หน่วย จากผลการทดลองสามารถ
เพิ่มประสิทธิภาพในการ Detect ของผลิตภัณฑ์รองเท้าให้ดีมากยิ่งขึ ้น โดยเพิ่มความสว่างเพื่อให้
โปรแกรมจับผลิตภัณฑ์รองเท้าได้ดียิ ่งขึ ้น ให้วัตถุไม่กลืนไปกับพื้นหลัง และเพิ่มแสงเข้าในส่วน 
shadow เพ่ิมความสว่างในเฉพาะส่วนที่มืด เพ่ือให้โปรแกรมแยกผลิตภัณฑ์รองเท้า หรือกระบวนการ 
Image Segmentation ได้ดีมากยิ่งขึ้น ดังรูปที่ 3.6 

 

 
 

รูปที่ 3.6 ผลลัพธ์การ ใช้ Photoshop แบ่งแยกส่วนวัตถุ 
 

โดยในขั้นตอนวิเคราะห์ข้อมูลภาพถ่าย เมื่อแบ่งแยกส่วนวัตถุเสร็จแล้ว จะน ารูปภาพที่ตัด
ภาพพ้ืนหลังออกแล้ว จัดวางวัตถุ(รองเท้า)ให้อยู่ต าแหน่งกึ่งกลางของรูปภาพ โดยใช้ Photoshop ใน
การช่วยค านวณ เพ่ือดึงดูดสายตาผู้บริโภคมากที่สุด ท าให้สินค้ามีความโดดเด่น สมมาตร ดังรูปที่ 3.7 

 

 
 

รูปที่ 3.7 ผลลัพธ์การแบ่งแยกวัตถุ และน าวัตถุ อยู่กึ่งกลางของรูปภาพ 
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3.3.2 Representative Color Extraction 
       น ารองเท้าที่ แบ่งแยกส่วนวัตถุเรียบร้อยแล้วเข้าโปรแกรม Adobe Color วิเคราะห์

หาคู่สี โดยโปรแกรมจะดึงสีที่เด่นที่สุดในรองเท้าออกมา เพื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์ โทนสีต่างๆ ของ
รองเท้า เม ื ่อโปรแกรมดึงส ีออกมา จ ึงได้  Representative Color ของรองเท้าทั ้งหมด 4 สี 
เปรียบเสมือนตัวแทนสีของรองเท้าทั ้งหมด และเป็นปัจจัยหลักในการท าวิจัยตามหลัก Color 
Scheme และ Color Image Scale ในล าดับต่อไป ดังรูปที่ 3.8 

 

 
 

รูปที่ 3.8 รองเท้าที่ Extract สีผ่าน Adobe Color ได้ Representative color 4 ส ี
 

3.3.3 วิเคราะห์สี 
        การวิเคราะห์สีเพื่อเพ่ิมความน่าดึงดูด และน่าสนใจ แบ่งได้ 2 แนวทาง ดังนี้  
3.3.3.1 Color scheme  
3.3.3.2 Color Image scale 

 
3.3.3.1 Color scheme Analysis 
หลัก Color Scheme เปรียบเหมือนการใช้สีพื ้นหลัง และสีรองเท้าให้มีความเหมาะสม 

โดยสีพ้ืนหลังต้องช่วยให้สินค้าโดดเด่นออกมา ตามหลักของทฤษฎีคู่สีต่างๆ โดยในงานวิจัยนี้ใช้ Color 
Scheme ที่ค ัดเลือกมาทั้ งหมด 4 หมวดหมู่  Analogous, Monochromatic, Monotone และ 
Complementary เมื่อได้ Representative Color 4 สีจาก Adobe Color แล้ว น ามาแยกโทนสี 
ตามวรรณะสี Cold & Warm ดังรูปที ่3.9  
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รูปที่ 3.9 วรณะสี Cold & Warm 
 

ผลจากการแยก Cold & Warm ซ่ึงต าแหน่ง Cold & Warm สามารถสลับต าแหน่งกันได้ 
หรือขึ้นอยู่กับ Representative Color ของรองเท้าแต่ละคู่ โดยสรุปการแยก Cold & Warm ได้
ทั้งหมด 5 รูปแบบ ดังรูปที่ 3.10 

 

 
 

รูปที่ 3.10 รูปแบบการผสมผสานวรรณะสีของตัวแทนสี 
 

โดยขั ้นตอนการวัดค่า Contrast สีพื ้นหลังแต่ละหมวดหมู่ได้มาจาก Representative 
Color แต่ละสีของรองเท้าน าเข้าโปรแกรม Adobe Color เพื่อแยกออกมาเป็น Color Scheme ที่
จะน ามาใช้เป็นสีพื ้นหลัง ได้แก่ Analogous, Monochromatic, Monotone, Complementary 
ตรวจสอบค่า Contrast สีผ่านโปรแกรม Colour Contrast Analyzer ด้วย Contrast Ratio 3:1 
ตามมาตรฐานของ WCAG2.1 ประยุกต์ใช้ในหมวด Non-Text Contrast (AA) เพ่ือตรวจค่าการตัดกัน 
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ของสี ว่าสีทั้งสีพื้นหน้า(รองเท้า) และสีพื้นหลัง(Color Scheme) ไม่กลมกลืนกันจนเกินไป ระหว่าง 
Representative Color ของรองเท้า และสีพ้ืนหลัง โดยท าการทดสอบในหลากหลายคู่ ทั้ง 5 รูปแบบ 
โดยผลของการทดลอง ใน 5 รูปแบบได้ดังนี ้

รูปแบบที่ 1 C C C C หรือ Cold = 4 และ Warm = 0 เหมาะสมกับสีพื้นหลังในหมวด 
Analogous, Monochromatic, Complementary โดยไม่ผ่านการทดสอบ เพียง 1 หมวด คือหมวด 
Monotone ที ่ไม ่ผ ่านการทดสอบการตรวจหาค่าการตัดกันของส ี โดยเช ็คค่า Contrast กับ 
Representative Color ทั้ง 4 สี ดังรูปที่ 3.11 

 

 
 

รูปที่ 3.11 ตัวอย่าง ใน 1 หมวด Color Scheme ควรผ่านการทดสอบค่า Contrast มากกว่า 2 ใน 4  
     จึงถอืเป็นหมวดที่เหมาะสม 

 
รูปแบบที่ 2 W W W W หรือ Cold = 0 และ Warm = 4 โดยหมวด Color Scheme ที่

ผ่านการทดสอบ ผ่านเพียง 1 หมวด คือ หมวด Monotone  
รูปแบบที่ 3 W W W C หรือ Cold = 1 และ Warm = 3 เหมาะสมกับสีพื้นหลังในหมวด 

Complementary ซึ่งผ่านการตรวจสอบค่าการตัดกันของสี  
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รูปแบบที่ 4 C C C W หรือ Cold = 3 และ Warm = 1 โดยในกลุ่มนี้เหมาะสมกับสีพ้ืน
หล ังในหมวด Monotone โดยหมวด Analogous, Monochromatic และ Complementary 
ผลทดสอบไม่ผ่าน 

รูปแบบที่ 5 W C C W หรือ Cold = 2 และ Warm = 2 โดยในกลุ่มนี้จะพบเจอในลักษณะ
รองเท้าท่ีมีสีหลากหลาย ซึ่งหมวดหมู่ที่ทดสอบผ่านดังนี้ Analogous, Monochromatic, Monotone 
และ Complementary โดยผ่านการทดสอบทั้งหมด 4 หมวดหมู่ของ Color Scheme  

ซึ่งจากผลการทดสอบจึงได้ข้อสรุป สีรองเท้ามีความหลากหลายสีสีน จึงเลือกตัวแทนสีของ
รองเท้ามาเป็นหลักในการท าการทดสอบ โดยสีกับผลิตภัณฑ์รองเท้าในหลายๆคู่ มีความสัมพันธ์ที่
น่าสนใจเมื่อแบ่ง Cold & Warm (วรรณะสี) ของรองเท้าจาก Representative Color ก็จะสามารถ
หาผลลัพธ์ได้ง่ายขึ้น ท าให้ลดขั้นตอนการท างาน และขั้นตอนการเช็ค Contrast ในแต่ละหมวดหมู่ได ้

โดยผลลัพธ์รูปผลิตภัณฑ์รองเท้าที่ได้จากหลัก Color Scheme ทั้งหมด จะถูกเรียงล าดับ
ตามค่า Lightness ของสีพื้นหลัง ในกรณีแต่ละ Color Scheme มีสีพื้นหลังที่ผ่านการทดสอบเกิน 1 
สี Recommend สีพื้นหลังที่มีค่า Lightness สูง หรือ สีพื้นหลังโทนอ่อน จะช่วยคุมโทนของตัว
รองเท้าได้ดี ส่วนพื้นหลังที่มีค่า Lightness ต ่า หรือ สีพื้นหลังโทนเข้ม จะเหมาะกับรองเท้าที่มีสีสัน
มากๆ โดยสามารถเลือกเพิ่ม Effect Spot onเข้าไปเพื่อท าให้พื้นหลังดูมีมิติ และเข้ากับผลิตภัณฑ์ถ้า
ผู้ใช้ต้องการ ดังในรูปที่ 3.12 

 

 
 

รูปที่ 3.12 ผลลัพธ์ สีที่ผ่าน WCAG น ามาเรียงตามค่า Lightness มาก ไป น้อย 
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3.3.3.2 Color Image scale 
หลัก Color Image Scale มุ่งเน้นไปทีก่ารแบ่ง และจ าแนก เรื่องการใช้สีพื้นหลังสื่ออารมณ์

ที่มีอิทธิพลต่อความรู้สึกของรองเท้า โดยการใช้สีต่างๆ ในการสื่ออารมณ์ผ่านตัวสีพื้นหลัง และรองเท้า 
โดยส่งเสริมกันทั้ง 2 ปัจจัย ส่งเสริมไปในทิศทาง Theme เดียวกัน   

 
ขั้นตอนการ Matching Color ระหว่าง Representative color ทั้งหมด 4 สีกับ Theme 

Color Image Scale ในแต่คู่ มีดังนี ้ น า Representative color 4 สี มา Matching Color กับสี
ใกล้เคียงในตาราง Color Image Scale โดยใช้ค่าสี CIE-L*ab ในการวัดค่าสี ดังรูป 3.13 โดยพื้นหลัง 
หรือ Theme Color Image Scale  มีการจัดกลุ่มตาม Theme Color Image Scale ซึ่งมีทั ้งหมด 
23 Theme อารมณ์ ในงานวิจัยนี้ได้คัดเลือกบาง Theme อารมณ์ จากอารมณ์สีที่สอดคล้องกับยุค
สมัย และรองเท้าในแต่ประเภท ซึ่งได้ Theme อารมณ์สี ของรองเท้า ทั้งหมด 8 Theme อารมณ์มา
ใช้ในงานวิจัยนี้  

 

 
 

รูปที่ 3.13 Matching Color สีใกล้เคียงกับ ตาราง Color Image Scale  
 

โดย Theme ที่คัดเลือกมาได้ทั้งหมด 8 หมวดหมู่ใหญ่ และ อีก 18 หมวดหมู่ย่อยเฉพาะ
ของแต่ละ Theme อารมณ์ 8 หมวดหมู่ใหญ่ได้แก่ Sporty, Wild, Romantic, Casual, Gorgeous, 
Chic, Cool และ Formal ดังรูปที่ 3.14 และ 3.15 
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รูปที่ 3.14 Theme อารมณ์สีรองเท้าที่เลือกคัดจาก Color Image Scale ชุดที่ 1-2 
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รูปที่ 3.15 Theme อารมณ์สีรองเท้าที่เลือกคัดจาก Color Image Scale ชุดที่ 3 
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ขั้นตอนการค านวณค่าสี CIE-L*ab น าค่าสี CIE-L*ab ของ Representative color 4 สีที่ 
Matching กับสีใกล้เคียงในตาราง Color Image Scale และ Theme อารมณ์สี ดังรูปที่ 3.16 มาหา
ค่า Delta E CIE-76 ทีละสี เพ่ือเทียบค่าความแตกต่างของสี ตามสมการที่ (1) 

 

 
 

รูปที่ 3.16 รูปตัวอย่าง ผลลัพธ์ค่าความแตกต่างของสี 
 

𝛥𝐸𝑎𝑏
∗ = √(𝐿2

∗ − 𝐿1
∗ )2 + (𝑎2

∗ − 𝑎1
∗)2 + (𝑏2

∗ − 𝑏1
∗)2 

 (1) 

𝛥𝐸𝑎𝑏
∗     ค่าความแตกต่างของสี CIE76 

    𝐿∗          ค่าความสว่าง (Lightness) ของสี 

             𝑎∗          ค่าสัมประสิทธ์สี แกนสีเขียว ถึงแกนสีแดง 

                               𝑏∗         ค่าสัมประสิทธ์สี แกนสีน ้าเงิน ถึงแกนสีเหลือง 
 

น าค่าจากสมการที ่ (1) มาค านวณด้วยการก าหนดค่า L*1, a*1, b*1 เป็นค่าของชุดสี 
Representative Color 1 สี จาก 4 สีที่ Extract ออกมา และค่า L*2, a*2, b*2 เป็นค่าของชุดสี 1 สี
ใน Theme อารมณ์สีที่เลือกสีใกล้เคียงกันมาจาก Color Image Scale โดยเมื่อได้ค่า Delta E ของ
ทุกๆ สีใน Representative Color แล้วจึง หาค่า และน าค่าความแตกต่างของสีที่น้อยที่สุดมาเป็นสี
พ้ืนหลังของรองเท้า โดยทุกสีอยู่ในกลุ่มของ Theme อารมณ์สี ที่ได้ Matching กับรองเท้าเช่น หมวด 
Romantic สีพื้นหลังก็จะเป็น สีที่อยู่ในหมวดหมู่ Romantic ทั้งหมด ดังรูปที่ 3.17  
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รูปที่ 3.17 รูปผลลัพธ์ ใน Theme อารมณ์สี Romantic ของ Color Image Scale ซึ่งสามารถใช้สี 
     ทั้ง 16 มาเป็นพ้ืนหลังได้ทั้งหมด 

 
ซึ่งจากผลการทดลองจึงได้ผลสรุป กระบวนการหาค่าความแตกต่างของสีด้วย Delta-E เพ่ิม

ความแม่นย าในเรื่องของการแบ่งแยกสีได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นกระบวนการที่เข้ามาช่วยในการ
ตัดสินใจแบ่ง Theme อารมณ์ของสีได้ ในกรณีถ้า Representative Color 4 สี มีหลากหลาย 
Theme อารมณ์ หรือมี 2 ใน 4 สามารถเลือกTheme อารมณ์ที่มากที ่สุด เช่น 2 ใน 4 สีอยู ่ใน 
Theme อารมณ ์Romantic 2 สี ก็สามารถเลือกใช้สีใน Theme อารมณ ์Romantic ได้เลย แต่ถ้า 4 
สีต่างกันทั้งหมด สามารถเลือกจากรูปทรงรองเท้า ประเภทรองเท้าได้ด้วยตนเอง เพื่อเลือกใช้สีที่
เหมาะสมกับสไตล์ของรองเท้าคู ่นั ้นๆ โดยใน 16 สีของ Theme อารมณ์ Recommend จะถูก
เรียงล าดับตามค่า Lightness ของสีพื้นหลังเพ่ือหาค่าสีพื้นหลังที่เหมาะสมที่สุดในการใช้งาน 
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3.4 จัดท ำแบบสอบถำมกับกลุ่มแม่ค้ำออนไลน์ และ กลุ่มผู้บริโภค 
จัดท าแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูล ได้ออกแบบในส่วนของแบบสอบถาม เพื่อให้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ที่ต้องการวิเคราะห์ ตรวจดูว่าภาพที่สร้างขึ้นสามารถสื่อสาร
อารมณ์ของสี อารมณ์ที ่ภาพสื ่อออกมา ความรู ้ส ึก ตามที ่ต ้องการได้มากน้อยเพียงใด จัดท า
แบบสอบถามเชิงส ารวจความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่าง ด้านความคิด เห็นด้วย หรือไม่ กับการใช้สี  และสี
พื้นหลังช่วยสื่ออารมณ์ในการขายผลิตภัณฑ์รองเท้าส าหรับธุรกิจออนไลน์ ด าเนินการเก็บข้อมูล โดย
แบ่งเป็น แม่ค้าออนไลน์ และ ผู้บริโภค มีรายละเอียดดังนี้ 

1. กลุ่มแม่ค้าออนไลน์  คือ ผู้ที่ค้าขายสินค้าออนไลน์ หรือ ผู้ที่ประกอบอาชีพขายของทาง 
อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีความจ าเป็นต้องใช้รูปภาพในการสื่อเพ่ือขายสินค้า สื่อให้ผู้บริโภคสนใจ 

2. กลุ่มผู้บริโภค  คือ กลุ่มลูกค้าที่ต้องการซื้อของออนไลน์ โดยที่ไม่ต้องเดินทางไปร้านค้า  
เน้นความสะดวก รวดเร็ว  

รูปแบบแบบสอบถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบความคิดเห็นต่อ
รูปภาพได้หลายรูป ในหนึ่งค าถาม โดยผู้วิจัยมุ่งเน้นไปที่รูปใดที่ผู้ท าแบบสอบถามให้ความสนใจ หรือ
ให้ความคิดเห็นตรงกับความคิดของผู้ท าแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 4 ตอน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลระบุตัวตน โดยให้ผู ้ท าแบบสอบถามระบุว่า เป็น แม่ค้าออนไลน์ หรือ 
ผู้บริโภค 

ตอนที่ 2 ข้อมูลสอบถามความสนใจ โดยให้ผู้ท าแบบสอบถามระบุ ความสนใจ หรือทัศนคติ
ต่อรูปภาพที่ใช้ในการขายของออนไลน์ รวมถึงความส าคัญของสี เข้ามามีส่วนช่วยหรือไม่ 

ตอนที่ 3 เปรียบเทียบรูป Color Scheme โดยให้ผู้ท าแบบสอบถามระบุ เลือกรูปภาพที่ชื่น
ชอบโดยมีภาพตั้งต้น และ ภาพที่ผ่านการทดสอบตามหลัก Color Scheme โดยสามารถเลือกได้
หลายรูปที ่ชื ่นชอบ รวมถึงสอบถามเกี ่ยวกับสีพื ้นหลังมีความเข้ากันหรือไม่ เพื ่อดูว่ารูปที ่ผู ้ท า
แบบสอบถามระบุนั้น ตรงกับผลที่ทางผู้วิจัยได้ทดสอบหรือไม่  

ตอนที่ 4 เปรียบเทียบรูป Color Image Scale โดยให้ผู้ท าแบบสอบถามระบุ ความรู้สึกที่มี
ต่อสี สามารถสื่ออารมณ์ได้หรือไม่ รวมถึงให้ผู้ท าแบบสอบถามระบุ เลือกรูปภาพที่ชื่นชอบโดยมีภาพ
ตั้งต้น และ ภาพที่ผ่านการทดสอบตามหลัก Color Image Scale โดยสามารถเลือกได้หลายรูปที่ชื่น
ชอบ รวมถึงสอบถามเกี่ยวกับสีที่น ามาใส่ในพื้นหลังสามารถสื่ออารมณ์ได้หรือไม่ รวมถึง ทดสอบว่าสี
สื่ออารมณ์ใด เพ่ือดูว่ารูปที่ผู้ท าแบบสอบถามระบุนั้น ตรงกับผลที่ทางผู้วิจัยได้ทดสอบหรือไม่  

ในการสร้างฐานข้อมูลที่รวบรวมจากผู ้ท าแบบสอบถามทั้งหมด ผู ้ว ิจัยได้ใช้เครื ่องมือ 
Google Forms ในการรวมฐานข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม แสดงผลเป็นข้อมูลเชิงสถิติ
เพ่ือให้เข้าใจง่าย และสะดวกในการดูค่าต่างๆ รวมถึงการน าไปใช้ในงานน าเสนอข้อมูลเชิงสถิติต่อไป  
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บทที่ 4 

ผลกำรด ำเนินงำน 
 

การศึกษาวิจัยเรื ่อง แนวทางการปรับปรุงภาพถ่าย และพื้นหลัง ของผลิตภัณฑ์รองเท้า 
ส าหรับธุรกิจออนไลน์ ด้วยเทคนิคการประมวลผลภาพ โดยใช้เทคนิคหลากหลายเช่น การแบ่งแยก
วัตถุ การวิเคราะห์สี คัดแยกสี ทดสอบการตัดกันของสี(Color Contrast Checker) สีสื ่ออารมณ์ 
เนื ้อหาในส่วนนี ้จะเป็นการน าเสนอผลที่ได้จากการด าเนินการ ส าหรับแนวทางพัฒนาปรับแต่ง
ภาพถ่ายให้มีความน่าสนใจขึ้น ใช้เทคนิคประมวลผลภาพ ศิลปศาสตร์ และจิตวิทยา เพื่อสร้างความ
ดึงดูด น่าสนใจให้แก่ผลิตภัณฑ์รองเท้า โดยสามารถแบ่งผลการด าเนินการ และวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังต่อไปนี้ 

4.1 การแบ่งแยกส่วนวัตถุ 
4.2 Extract Color  
4.3 วิเคราะห์สีตามหลัก Color Scheme 
4.4 วิเคราะห์สีตามหลัก Color Image Scale 

            4.5 ผลจากแบบสอบถามเชิงส ารวจ ความคิดเห็นต่อรูปภาพ สีพ้ืนหลังของรองเท้า 
         

4.1 กำรแบ่งแยกส่วนวัตถุ  
ในส่วนของแบ่งแยกวัตถุผู้วิจัยเลือกโปรแกรม Adobe Photoshop ในกระบวนการท างาน  
วิธ ีท ี ่  1 เครื ่องมือ Lasso tool เครื ่องมือการแบ่งแยกส่วนวัตถุ  เป็นการเลือกแบบ

อิสระ เลือกพื้นที่ในรูปในลักษณะเส้นเป็นวงรอบพื้นที่ ที่ต้องการนี้ใช้เส้นในการลากไปตามส่วนของ
รองเท้าท่ีต้องการแยกวัตถุออกจากพ้ืนหลัง ซึ่งใช้เวลาในการท างานนาน และมีความแม่นย าในการจับ
วัตถุต ่า รวมถึงส่วนขอบ มุมต่างๆ จะไม่ได้โค้งมน ดังรูปที่ 4.1 

 

 
 

รูปที่ 4.1 ผลลัพธ์วิธีที่ 1 Lasso tool 
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วิธีที่ 2 เครื่องมือ Quick selection tool เป็นเครื่องมือที่ใช้เลือกขอบเขตวัตถุ สามารถ
เลือกขอบเขตได้อย่างแม่นย าในสถานการณ์ที่สีพ้ืนหลังมีความแตกต่างกันชัดเจน หรือมีสีเดียวกัน แต่
ถ้าพื้นหลังมีความต่างกันของสีมากๆ หรือมีสีสันมากจนเกินไป ส่งผลให้ความแม่นย าลดลง และท าให้
ได้ภาพที่ไม่น่าเป็นที่พอใจ โดยเฉพาะตามขอบต่างๆ ของรูปสินค้า ดังรูปที่ 4.2 

 

 
 

รูปที่ 4.2 ผลลัพธ์วิธีที่ 2 Quick selection tool 
 
วิธีที่ 3 เครื่องมือ Magic wand tool เครื่องมือนี้สามารถเลือกพื้นที่ ที่ต้องการได้อย่างง่าย 

และอิสระ บริเวณท่ีมีค่าสีเหมือนกัน และใกล้เคียงกันเครื่องมือ Magic wand tool สามารถแยกวัตถุ
ออกมาได้ค่อนข้างดี แม่นย า ลักษณะคล้ายวิธีที่ 2 ที่เมื่อพื้นหลัง หรือสีพื้นหลัง ความต่างกันของสี
มากๆ หรือมีสีสันมากๆ จะท าให้การเลือกวัตถุนั้นผิดเพี้ยนได้ง่าย และเกิดรอยประตามวัตถุ รวมถึง
รอยตามขอบต่างๆ ส่วนมากจะใช้เลือกส่วนที่เป็นสีเดียวกัน และมีพ้ืนที่มาก เพราะสะดวกรวดเร็ว ดัง
รูปที่ 4.3 

 

 
 

รูปที่ 4.3 ผลลัพธ์วิธีที่ 3 Magic wand tool 
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วิธีที่ 4 เครื่องมือ Pen tool คือเครื่องมือที่ใช้ส าหรับวาดเส้น และลากเส้นไปตามขอบของ
วัตถุในรูปภาพที่เราต้องการ โดยนับเป็นจุด สามารถเปลี่ยนเป็น Selection หรือการไดคัท โดยความ
แม่นย าสูง ขึ้นอยู่กับเราในการเลือกเส้น เพราะโดยปกติแล้วหากต้องการเลือกวัตถุด้วยเครื่องมืออ่ืน ๆ 
เราไม่สามารถ ลงลึกไปตามขอบตามมุมได้ตามต้องการ แต่ Pen tool สามารถท าได้ การใช้ Pen 
tool นั้นเราจะใช้กับวัตถุรูปทรงต่าง ๆ ทั่วไป จนถึงรูปทรงที่มีความปราณีตสูง ต้องการความแม่นย า
สูง แต่ใช้เวลาในการลงรายละเอียดนาน ดังรูปที่ 4.4 

 

 
 

รูปที่ 4.4 ผลลัพธ์วิธีที่ 4 Pen tool 
 

วิธีที่ 5 เครื่องมือ Select subject with AI เครื่องมือนี้ช่วยในการไดคัทรูปภาพที่ใช้งานได้
ง่าย รวดเร็ว และละเอียดมากขึ้น ที่น่าสนใจอีกอย่างคือเทคนิคนี้ เป็นเทคนิคประยุกต์การใช้งานกับ 
ระหว่าง Selection tool กับ AI ของ Adobe  มาเป็นตัวช่วยในการท างาน และประมวลผล จะมี
ความเนียนในการไดคัทที่ในระดับดี ยังไม่ละเอียดเท่าการใช้เครื่องมือ  Pen แต่เครื่องมือ Select 
Subject ก็มีข้อดีตรงที่ใช้เวลาในการท างานน้อยมากๆ และมีความแม่นย าสูง ดังรูปที่ 4.5 

 

 
 

รูปที่ 4.5 ผลลัพธ์วิธีที่ 5 Select subject with AI 

https://www.ninetechno.com/b/photoshop-cc/288-selection-important.html
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ผลการวิจัย วิธีที่ 5 Select subject with AI นั ้นได้ผลลัพธ์โดยรวมที่ดีกว่า ซ่ึงในการ
ทดลองครั้งนี้สามารถสรุปได้ว่า วิธีที่ 1 Lasso tool ยังมีข้อจ ากัดในความแม่นย าในการเลือกวัตถุ 
รวมถึงความสามารถของผู้ใช้ต้องมีความช านาญการ จึงจะสามารถใช้เครื่องมือนี้ได้ และใช้เวลานาน
ในการลากครอบรูปทั้งสินค้าที่ต้องการ วิธีนี้จึงไม่เป็นที่นิยมในการใช้กับงานที่เน้นรายละเอียดมากๆ 
และความแม่นย า รวมถึงผู้ใช้งานที่ไม่ได้มีความช านาญพอ  การทดลองวิธีที ่ 2 Quick selection 
tool เป็นเครื่องมือที่ใช้งานง่าย และนิยม ผลลัพธ์ถือว่าออกมาได้อยู่ในระดับดี แต่ถ้ารองเท้ามีความ
ต่างกันของสีมาก หรือ มีสีสันที่ค่อนข้างหลากหลายสี ส่งผลให้เครื่องมือนั้นจับวัตถุได้ผิดพลาด และไม่
มีความแม่นย าในกรณีรองเท้าหลากสี หรือมีส่วนเว้าส่วนโค้งจ านวนมาก จะเกิดรอยตามส่วนขอบของ
วัตถุสินค้ามีรอยขาด และไม่สวยงามตามรูปภาพตั้งต้น การทดลองวิธีที ่ 3 Magic wand Tool 
เครื่องมือที่ใช้งานง่ายในกรณีท่ีสีพื้นหลังมีเพียงสีเดียว พบข้อจ ากัดในด้านสีเพราะเครื่องมือจะเลือกจับ
วัตถุเฉพาะสีเดียวกันเท่านั้น จึงนิยมใช้กับพื้นหลังที่มีสีเดียวกัน หรือสีที่ไม่กลืนกัน ซึ่งไม่เหมาะกับ
รองเท้าที่มีหลากหลายสี และมีรายละเอียดในตัวรองเท้าค่อนข้างเยอะ รวมถึงพื้นหลังที่มีความยุ่ง
เหยิง หลายสี จึงไม่มีความแม่นย าพอ การทดลองวิธีที่ 4 Pen tool ผลลัพธ์ออกมาได้ระดับดีมาก โดย
เครื่องมือนี้ต้องใช้ความช านาญ ประสบการณ์ในการใช้งาน ควบคู่กับการใช้งานเครื่องมือ โดยเป็น
เครื่องมือที่ใช้กับงานละเอียดสูง สามารถก าจัดส่วนเว้าส่วนโค้งของรองเท้าได้อย่างดี ไม่จ าเป็นต้อง
เลือกสี หรือ หลากหลายสีก็สามาถท าได้ แต่วิธีนี้ใช้ความช านาญของผู้ใช้ทั้งหมด และใช้เวลานาน ถึง
นานมากในการด าเนินการจึงไม่เป็นที่พอใจ ในเรื่องของเวลา และผู้ใช้ต้องมีความช านาญพอสมควรใน
การใช้งาน ซึ่งการทดลองวิธีที่ 5 เครื่องมือ Select subject with AI จากหลากหลายวิธีที่ได้ทดลอง
มาจะมีปัญหา ในการแยกสี แยกขอบจากพื้นหลัง และในส่วนโค้งตามสัดส่วนของรองเท้า ซึ่งมักเจอ
ปัญหาหลักคือ ตัวพื้นหลัง หรือ ตัวรองเท้านั้นมีสีที่หลากหลายท าให้เครื่องมือจับวัตถุได้ค่อนข้างยาก 
รวมถึงการใช้งานก็ยากตามไปด้วย และท่ีส าคัญเวลาในการด าเนินการนั้นส่วนมากจะใช้เวลาค่อนข้าง
นาน ซึ่งวิธีที่ 5 Select subject with AI นี้สามารถลบข้อเสียไปได้ เปรียบเสมือนการใช้วิธีที่ 2 และ 
AI มารวมกันเป็น Select subject with AI ที่จะน า AI มาช่วยในการตัดขอบ แยกสี ผลลัพธ์รูปภาพ
ออกมาในระด ับด ีมาก โดยม ี เทคน ิคโดยการเพ ิ ่มค ่า Brightness และ Shadow ให ้ร ูปภาพ
โดยประมาณ +10 หน่วยจะส่งผลให้ AI ตรวจจับวัตถุได้ดีขึ้น รวมถึงตรวจจับส่วนโค้งตามสัดส่วนของ
รองเท้า ซอกเล็ก ๆ หรือตามรอยของเชือกร้องเท้า และพื้นรองเท้า ก็สามารถท าออกมาได้ดี และ ไม่
พบเจอปัญหาในการแยกสี หรือเมื่อมีสีสันที่หลากหลายก็ไม่เจอปัญหาในการตรวจแยกจับวัตถุ 
สามารถแยกได้ถูกต้อง และใช้เวลาในการด าเนินการค่อนข้างเร็ว รวมถึงไม่ต้องพึ่งพาความช านาญ
จากผู้ใช้มาก เพราะทุกขั้นตอนสามารถพึ่งพาโปรแกรมได้ทั้งหมด ใช้งานง่าย สะดวก ตั้งแต่ขั้นตอน
แรกจนขั้นตอนตรวจจับวัตถุ ที่วิธีท า และ เวลาในการท างาน นั้นเหมาะสมอย่างยิ่งในการปฏิบัติงาน 
วิธีที่ 5 จึงมีประสิทธิภาพออกมาได้ดี น่าพอใจ สามารถน ารูปภาพที่ได้มาน าไปใช้งานต่อได้ทันท ี 
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4.2 Extract Color  
รูปที่ 4.6, 4.7, 4.8, 4.9 และ 4.10 แสดงผลจากการใช้โปรแกรม Adobe Color ในการ

แยก Representative Color ของรองเท้า โดยการน ารูปภาพที ่ผ ่านการตัดพื ้นหลังแล้วมาเข้า
โปรแกรม ตัวโปรแกรมจะ Mark จุดสีในตัวรองเท้า ในส่วนของสีที่แตกต่างกันออกมาให้  จึงได้ 
Representative Color ทั้งหมด  4 สี โดยยกตัวอย่างการทดสอบท้ังหมด 5 คู่ ดังรูปที่ 4.6, 4.7, 4.8, 
4.9 และ 4.10 

 

 
 

รูปที่ 4.6 Representative Color รองเท้าคู่ที่ 1 
 

 
 

รูปที่ 4.7 Representative Color รองเท้าคู่ที่ 2 
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รูปที่ 4.8 Representative Color รองเท้าคู่ที่ 3 
 

 
 

รูปที่ 4.9 Representative Color รองเท้าคู่ที่ 4 
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รูปที่ 4.10 Representative Color รองเท้าคู่ที่ 5 
 

จากผลลัพธ์ผู้วิจัยเลือกใช้โปรแกรม Adobe Color เป็นโปรแกรมชื่อดัง และเป็นที่นิยมใน
การใช้เลือกสี Color Palette ที่อ านวยความสะดวกให้กับนักออกแบบ ได้เข้าไปสร้างชุดสีส าหรับ
น ามาใช้ในงานออกแบบ งานน าเสนอต่างๆ ได้ง่ายหลากหลายรูปแบบ รวมถึงเป็นตัวช่วยสร้างชุดสี ซึ่ง
ปัจจุบันมีการพัฒนามากขึ้น และไม่ต้องลงโปรแกรม สามารถใช้ผ่าน Web Browser ได้ สามารถ 
Sync ระหว่าง Account Adobe ID ได้ซึ ่งถ้ามีบัญชี Adobe ID อยู ่แล้วถือว่าช่วยการท างานได้
สะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น ส าหรับ โปรแกรม Adobe Color หรอื เว็บไซต์ สามารถแบ่งการท างานได้ 
2 ส่วนหลักๆ คือการสร้าง Color Wheel วงล้อสี และการ Extract Color หรือการสร้างชุดสีจาก
ภาพ นับว่าตรงตามโจทย์ของผู้วิจัย ที่ต้องการหา Representative Color จากรองเท้าท่ีน ามาทดลอง
ในหลายๆคู่ และใช้งานง่าย ใช้เวลาในการ Detect สีรองเท้าได้รวดเร็ว โดยสามารถ Extract Color 
จากรูปรองเท้าที่ผ่านการตัดพื้นหลังออกแล้วได้อย่างรวดเร็ว และได้สี ที่สามารถน ามาใช้ในงาน
สร้างสรรค์ ต่อยอดด้านอื ่นๆได้ และมีหมวดหมู่สีให้เลือกตามหลัก Color Scheme หรือ Color 
theory สามารถใช้เลือกใช้สีตามหมวดหมู่ต่างๆ ได้ง่ายยิ่งขึ้น หรือ การค้นหาชุดสีที่ User อื่นๆได้
สร้างเอาไว้ให้เลือกใช้ได้มากมาย และมี Keyword ในการค้นหาต่างๆได้ง่าย และมี User ใช้งานเป็น
จ านวนมาก สามารถแบ่งปันชุดสี หรือ แชร์ให้กันได้ในโลกออนไลน์ รวมถึงโปรแกรมมีความแม่นย า มี
การบอกค่าสี R G B ของแต่ละสี และ ค่า Codex ของแต่ละสี รวมถึงมีการล็อคค่าสี เมื่อเราใช้รูปเดิม
น ามาหา Representative Color กี่ครั้ง ก็ยังคงได้สีเดิม ไม่มีการสุ่มขึ้นมาใหมใ่ห้เกิดความสับสน และ
มีความแม่นย ามากๆในการ Detect ค่าสีที่แตกต่างกันในรูปภาพนั้นๆ  
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4.3 วิเครำะห์สีตำมหลักวิเครำะห์สี Color Scheme  
 

 
 

รูปที่ 4.11 แสดงภาพรวมผลที่ได้จากข้ันตอนการด าเนินงาน Color Scheme 
 

Color Scheme การจัดโครงสี การเลือกสีจากวงล้อสีมาใช้ประกอบกันในภาพ สีต่างๆ
สามารถใช้สื ่อสีสัน ส่งเสริมสี  ส่งเสริมสีพื ้นหลัง ให้รองเท้ามีความโดดเด่นมากยิ่งขึ ้น โดยผ่าน
กระบวนการ ทดสอบ และใช้โปรแกรมต่างๆ ในการวิเคราะห์สี ข้อมูลสีรองเท้า และสีพ้ืนหลัง ผลจาก
การใช้โปรแกรม Adobe Color ในการแยก Representative Color ตัวผลิตภัณฑ์รองเท้าออกมา ซ่ึง
น า Representative Color ทั้ง 4 สี มาแยกตามรูป Cold & Warm Color ดังรูปที่ 4.12 

 

 
 

รูปที่ 4.12  Cold & Warm Color (วรรณะสี) 
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โดยการแยก Cold & Warm Color ของ Representative Color ของรองเท้าที ่น  ามา
ทดสอบ เพ่ือแบ่งแยกหมวดวรรณะสีให้มีความชัดเจน ดังรูปที่ 4.13 รวมถึงง่ายต่อการน าไปทดสอบใน
ล าดับต่อไป โดยเมื ่อน า Representative Color แบ่งแยกต าแหน่ง Cold&Warm แล้ว โดยค่า 
Cold(C) และ Warm(W) สามารถสลับต าแหน่งได้ โดยนอกจาก Cold & Warm จะมีสี กลาง หรือ 
สามารถเป็นสีโทน Cold ได้นั้นคือสีที่ไม่ปรากฏในตาราง เช่น สีน ้าตาล สีขาว สีเทาและด า ดังรูปที่ 
4.14, 4.15, 4.16, 4.17 และ 4.18 

จากการทดสอบสี กับผลิตภัณฑ์รองเท้าในหลายๆคู่ เมื่อแบ่งรองเท้าตามวรรณะสี Cold & 
Warm จะสามารถลดขั้นตอนการท างานได้ เมื่อรู้หมวด Cold & Warm ของ Representative 
Color รองเท้าที ่จะทดสอบถัดไป สามารถทดสอบได้ง ่ายขึ ้น ซึ ่งสามารถทดสอบเฉพาะ Color 
Scheme ที่ได้ผลลัพธ์เหมาะสมก่อนได้  

 

 
 

รูปที่ 4.13 รายละเอียดวรรณะสี 
 

โดยจากที่ทดลองแยก Cold & Warm จาก Representative Color ในหลายๆคู่ พบว่ามี
ความสัมพันธ์ที่น่าสนใจในขั้นตอนการวัด Contrast โดยน ามายกตัวอย่าง 5 รูปแบบ รูปแบบละ 1 คู่  

เมื่อน ารองเท้าคู่ที่ 1 แบ่งแยก Cold & Warm จาก Representative Color ของรองเท้า
ได้ Cold & Warm ดังนี้ สี Cold = 3 และ Warm = 1 ซึ่งต าแหน่งของ Cold & Warm(C และ W) 
ขึ้นอยู่กับ Representative Color ของรองเท้า ไม่ว่าต าแหน่ง C และ W อยู่ต าแหน่งใด ผลลัพธ์ก็
ยังคงเป็น Cold = 3 และ Warm = 1  ดังในรูปที่ 4.14  
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รูปที่ 4.14 รองเท้าคู่ท่ี 1 แบ่งแยก วรรณะสี  
 

รองเท้าคู่ที่ 2 แบ่งแยก Cold & Warm จาก Representative Color ของรองเท้าได้ Cold 
& Warm ดังนี้ สี Cold = 4 และ Warm = 0 ดังรูปที่ 4.15 

 

 
 

รูปที่ 4.15 รองเท้าคู่ท่ี 2 แบ่งแยก วรรณะสี   
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รองเท้าคู่ที่ 3 แบ่งแยก Cold & Warm จาก Representative Color ของรองเท้าได้ Cold 
& Warm ดังนี้ สี Cold = 0 และ Warm = 4 ดังรูปที่ 4.16 

 

 
 

รูปที่ 4.16 รองเท้าคู่ท่ี 3 แบ่งแยก วรรณะสี   
 

รองเท้าคู่ที่ 4 แบ่งแยก Cold & Warm จาก Representative Color ของรองเท้าได้ Cold 
& Warm ดังนี้ สี Cold = 1 และ Warm = 3 ดังรูปที่ 4.17 

 
 

รูปที่ 4.17 รองเท้าคู่ท่ี 4 แบ่งแยก วรรณะสี   
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รองเท้าคู่ที่ 4 แบ่งแยก Cold & Warm จาก Representative Color ของรองเท้าได้ Cold 
& Warm ดังนี้ สี Cold = 2 และ Warm = 2 ดังรูปที่ 4.18 

 

 
 

รูปที่ 4.18 รองเท้าคู่ท่ี 5 แบ่งแยก วรรณะสี   
 

เมื่อแยก Cold & Warm ของ Representative Color 4 สีของรองเท้าคู่นั้นๆแล้ว น าเข้า
โปรแกรม Colour Contrast Analyser (CCA) ในการวัดค่า Contrast ตรวจค่าการตัดกันของสี 
ระหว่าง 2 สี สีของรองเท้าโดยตัวแทนคือ Representative Color ทั้ง 4 สีที่ได้หาในข้ันตอนแรก กับ
สีพื้นหลังที่เลือกจากหมวด Color Scheme ต่างๆ ว่ามีความเข้ากันหรือไม่ โดยใช้มาตรฐานของ 
WCAG 2.1 ที ่เป็นมาตรฐานเว็บเกี ่ยวกับการออกแบบ Website หรือ ตัวช่วยในการใช้สีในการ
ออกแบบWebsite ต่างๆ โดยสีที่ผ่านมาตรฐานจะเป็นสีที่มีค่า Contrast Ratio ที่มากกว่า 3:1 ผ่าน
มาตรฐาน Non-text Contrast (AA) [22] เว็บไซต์เข้าถึงได้ ลดอุปสรรค ในการเข้าถึง ดังรูปที่ 4.19 
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รูปที่ 4.19 โปรแกรม Colour Contrast Analyser ตรวจค่าการตัดกันของสี 
 

การประยุกต์ใช้การวัด Contrast เข้ามาช่วยในการหาค่าการตัดการของสี โดยการวัดทุกสี
ของ Representative Color กับ Color Scheme ในหมวดหมู่ทั ้ง 4 หมวดหมู่ เพื ่อตรวจสอบว่า
ผลลัพธ์ที่ได้ สีระหว่างรองเท้า และสีพื้นหลังที่ได้ผ่านการทดสอบจาก Color Scheme สามารถ
น ามาใช้งานได้ ไม่กลืนไปกับรองเท้า ให้สีที่ตัดกันส่งเสริมให้รองเท้าดูโดดเด่นออกมาจากสีพ้ืนหลังที่ใช้
งาน เปรียบเสมือนสีพื้นหลังของเว็บไซต์ และสีตัวอักษรต้องมีความโดดเด่น อ่านง่าย สบายตา และไม่
เป็นอุปสรรคในการเข้าถึง  
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ทดสอบสี โ ด ยก า รแยก  Cold & Warm หมวด  C C C C  หร ื อ  Cold = 4 จ ากสี  
Representative Color แล ้วน  าไปทดสอบ  Color Scheme ด ้วยโปรแกรม Colour Contrast 
Analyser ได้ผลลัพธ์ที่ได้หมวด C C C C สีที่ Contrast เหมาะสม หรือควรทดสอบหาคู่สีล าดับแรก 
คือ Analogous  Monochromatic และ Complementary (เครื่องหมายถูกด้านหลัง) ดังรูปที่ 4.20 

 

 
 

รูปที่ 4.20 หมวด Cold = 4 แสดงหมวดหมู่ Color Scheme ที่ผ่านการทดสอบ  
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ทดสอบส ี โดยการแยก Cold & Warm หมวด W W W W หร ือ  Warm = 4 จากสี  
Representative Color แล้วน าไปทดสอบตามหมวด Colour Scheme ด้วยโปรแกรม Colour 
Contrast Analyser ได้ผลลัพธ์ที่ได้หมวด W W W W สีที่ Contrast เหมาะสม หรือควรทดสอบหาคู่
สีล าดับแรก คือ Monotone (เครื่องหมายถูกด้านหลัง) ดังรูปที่ 4.21 

 

 
 

รูปที่ 4.21 หมวด Warm = 4 แสดงหมวดหมู่ Color Scheme ที่ผ่านการทดสอบ 
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ทดสอบสีโดยการแยก Cold & Warm หมวด W W W C หรือ Cold = 1 Warm = 3 จาก
สี Representative Color แล้วน าไปทดสอบตามหมวด Colour Scheme ด้วยโปรแกรม Colour 
Contrast Analyser ได้ผลลัพธ์ที่ได้หมวด W W W C สีที่ Contrastเหมาะสม หรือควรทดสอบหาคู่สี
ล าดับแรก คือ Monotone (เครื่องหมายถูกด้านหลัง) ดังรูปที่ 4.22 

 

 
 

รูปที่ 4.22 หมวด Cold = 1 Warm = 4 แสดงหมวดหมู่ Color Scheme ที่ผ่านการทดสอบ 
 

 



65 
 

ทดสอบสีโดยการแยก Cold & Warm หมวด C C C W หรือ Cold = 4 Warm =1 จากสี 
Representative Color แล้วน าไปทดสอบตามหมวด Colour Scheme ด้วยโปรแกรม Colour 
Contrast Analyser ได้ผลลัพธ์ที่ได้หมวด C C C W สีที่ Contrastเหมาะสม หรือควรทดสอบหาคู่สี
ล าดับแรก คือ Monotone (เครื่องหมายถูกด้านหลัง) ดังรูปที่ 4.23 

 

 
 

รูปที่ 4.23 หมวด Cold = 4 Warm = 1 แสดงหมวดหมู่ Color Scheme ที่ผ่านการทดสอบ 
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ทดสอบสีโดยการแยก Cold & Warm หมวด W C C W หรือ Cold = 2 Warm = 2 จาก
สี Representative Color แล้วน าไปทดสอบตามหมวด Colour Scheme ด้วยโปรแกรม Colour 
Contrast Analyser ได้ผลลัพธ์ที ่ ได ้หมวด  W C C W สีที่ Contrastเหมาะสม คือ Analogous, 
Monochromatic, Monotone, Complementary เนื ่องด้วยจากสีจาก Representative Color 
ค่อนข้างหลากหลายจึงผ่านการทดสอบเช็ค Contrast ทั้งหมด (เครื่องหมายถูกด้านหลัง) ดังรูปที่ 
4.24  

 

 
 

รูปที่ 4.24 หมวด Cold = 2 Warm = 2 แสดงหมวดหมู่ Color Scheme ที่ผ่านการทดสอบ 
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โดยในขั้นตอนการแบ่งแยก Cold & Warm Color ให้กับ Representative Color และ
ขั้นตอนการวัดค่า Contrast กับสีพื้นหลัง Color Scheme  ได้ผลลัพธ์ที่มีความสัมพันธ์เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์รองเท้าแยกหมวดหมู่ได้ดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที ่4.1.  ความสัมพันธ์ Cold & Warm และ Color Scheme 

 
 

จากตารางที่  4.1 ผลลัพธ์การทดลองพบว่าการแยกหมวดหมู่ Cold & Warm Color 
(วรรณะสี) จาก Representative Color ของรองเท้าทั ้ง 4 สี โดยต าแหน่งของ Cold & Warm 
Color คือ C และ W ในแต่ละต าแหน่งของ Representative Color สามารถจัดวางสลับต าแหน่งกัน
ได้ หรือ อีกนัยหนึ่งสามารถเรียงสลับที่กันได้เช่น W C C W มีค่าความหมายเดียวกับ W W C C,  C 
W C W, C C W W และ W C W C จึงสามารถสรุปค่าได้ 5 รูปแบบ ดังในตารางที่ 4.1 เพ่ือเพ่ิมความ
รวดเร็ว และลดขั้นตอนการหาค่าการตัดกันของสี โดยสามารถเลือกใช้สีพื้นหลังจากหมวดหมู่ที่ผ่าน
การทดสอบดังในตารางได้ทันที เช่น เมื่อไดส้ี Representative Color ของรองเท้าซ่ึงอยู่ในหมวดของ 
C C C C (Cold = 4) สามารถ เลื อก ใช้ สี พ้ื นหล ั งจากหมวด Color Scheme ที่  Analogous, 
Monochromatic และ Complementary ก่อนเป็นอันดับแรกตามตาราง โดยที ่สามารถข้าม
หมวดหมู่ Monotone ได้ เพื่อลดระยะเวลาในการท างาน เพราะผลจากการทดสอบหมวด Cold & 
Warm  C C C C ในส่วนของ Monotone ได้ผลลัพธ์ที่ทดสอบค่าการตัดกันของสีไม่ผ่าน ซึ่งเป็นการ
ลดขั้นตอน และประหยัดเวลา ไม่ต้องทดสอบในทุกๆ หมวดสีของ Color Scheme เลือกที่จะข้าม
หมวดสีทีไ่ม่เหมาะสมไปได้ ตามผลตาราง  
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ผลลัพธ์ของรองเท้าในหมวดหมู่ C C C C หรือ Cold = 4 ด้วยโปรแกรม Colour Contrast 
Analyser ผ่านการทดสอบ 3 หมวด คือ Analogous Monochromatic Complementary โดยได้
ทั้งหมด 3 รูป โดย Recommend เรียงจากค่า Lightness สูงที่สุดไปต ่าที่สุด ดังรูปที ่4.25 

 

 
 

รูปที่ 4.25 รูปผลการทดสอบด้วยโปรแกรม Colour Contrast Analyser และผลลัพธ์ของสีพื้นหลัง 
     ในรองเท้า หมวดหมู่ CCCC  
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ผลลัพธ์ของรองเท้าในหมวดหมู ่ W W W W หรือ Warm = 4 ด้วยโปรแกรม Colour 
Contrast Analyser ผ่านการทดสอบทั้งหมด 1 หมวด คือ Monotone โดยได้ทั้งหมด 1รูป ดังรูปที่ 
4.26 

 

 
 

รูปที่ 4.26 รูปผลการทดสอบด้วยโปรแกรม Colour Contrast Analyser และผลลัพธ์ของสีพื้นหลัง  
     ในรองเท้า หมวดหมู่ WWWW 
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ผลลัพธ์ของรองเท้าในหมวดหมู่ W W W C หรือ Cold = 1 และ Warm = 3 ด้วยโปรแกรม 
Colour Contrast Analyser ผ่านการทดสอบทั้งหมด 1 หมวด คือ Complementary โดยได้ท้ังหมด 
1รูป ดังรูปที ่4.27 

 

 
 

รูปที่ 4.27 รูปผลการทดสอบด้วยโปรแกรม Colour Contrast Analyser และผลลัพธ์ของสีพื้นหลัง    
     ในรองเท้า หมวดหมู่ WWWC 
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ผลลัพธ์ของรองเท้าในหมวดหมู่ C C C W หรือ Cold = 3  และ Warm = 1ด้วยโปรแกรม 
Colour Contrast Analyser ผ่านการทดสอบทั้งหมด 1 หมวด คือ Monotone โดยได้ทั้งหมด 1รูป 
ดังรูปที ่4.28 

 
 

รูปที่ 4.28 รูปผลการทดสอบด้วยโปรแกรม Colour Contrast Analyser และผลลัพธ์ของสีพื้นหลัง 
     ในรองเท้า หมวดหมู่ CCCW 
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ผลลัพธ์ของรองเท้าในหมวดหมู่ W C C W หรือ Cold = 2 และ Warm = 2 ด้วยโปรแกรม 
Colour Contrast Analyser ผ่านการทดสอบทั้งหมด 4 หมวด คือ Analogous Monochromatic 
Monotone Complementary โดยได้ทั้งหมด 11 รูป โดยรองเท้าที่มีสีสันมาก รวมถึงวรรณะมีทั้ง 
Cold และ Warm อย่างละครึ่งจึงท าให้ผลการทดสอบสีออกมาได้ผลลัพธ์หลายรูป ดังรูปที่ 4.29 

 

 
 

รูปที่ 4.29 รูปผลการทดสอบด้วยโปรแกรม Colour Contrast Analyser และผลลัพธ์ของสีพื้นหลัง     
     ในรองเท้า หมวดหมู่ WCCW 
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ผลลัพธ์บางส่วนของรองเท้าในทุกหมวดหมู่ที่ทดสอบ ได้ผลลัพธ์ทั้งหมดดังรูปที่ 4.30  
 

 
 

รปูที ่4.30 ผลลัพธ์บางส่วนของสีพื้นหลังในแต่ละคู่ ที่ผ่านการทดสอบสีพ้ืนหลัง 
 

ผลการทดลอง รองเท้า กับ สีพื้นหลังที่เหมาะสมนั้น ด้วยโปรแกรม Colour Contrast 
Analyser สีพื้นหลังที่ผ่านการทดสอบส่วนมากผลลัพธ์ออกมาเป็นสีโทนอ่อน หรือเข้มนั้น ขึ้นอยู่กับสี
ของรองเท้า และ Representative Color โดยค่าการตัดกัน Contrast Ratio ของสีอยู่ที่ไม่น้อยกว่า 
3:1 ซึ่งท าให้สีดูสบายตา ไม่กลมกลืนกับสีพื้นหลังกันจนเกินไป และตัวรองเท้ามีความโดดเด่นออกมา 
ส่วนสีพ้ืนหลังสีเข้มนั้นจะเหมาะกับรองเท้าท่ีมีสีสันค่อนข้างฉูดฉาด หรือ รองเท้าท่ีมีสีสันหลากหลายสี 
หรือ เลือกเพิ่มเติมการใส่ Effect Spot on เข้าไปที่สีพื้นหลังเพื่อให้รองเท้าดูโดดเด่นออกจากสีพ้ืน
หลังสีเข้ม โดยพื้นหลังที่เหมาะสมได้ผ่านมาตรฐาน WCAG 1.4.11 ในหมวด Non-Text Contrast 
มาตรฐาน AA ในการออกแบบเว็บไซต์ ตรวจให้ค่าการตัดกันของสีนั้น ไม่กลมกลืนกับพื้นหลังของ
รองเท้าจนเกินไป  
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4.4 วิเครำะห์สีตำมหลัก Color Image Scale  
 

 
 

รูปที่ 4.31 ภาพแสดงภาพรวมผลที่ได้จากขั้นตอนการด าเนินงาน Color Image Scale 
 

ขั้นตอนเลือก Theme อารมณ์สีใน Color Image Scale โดยเลือกจากอารมณ์ของรองเท้า 
รวมถึงแยกตามประเภทรองเท้า เนื่องจาก Color Image Scale มีสีหลากหลายหมวดหมู่ ผู้วิจัยจึงได้
คัดเลือกหมวดหมู่อารมณ์แยกไว้ตามหมวดหมู่ที่เกี่ยวข้องกับรองเท้า สีสันที่หลากหลายมากที่สุด รวม
ทั้งหมด 8 หมวดหมู่ใหญ่ และ 18 หมวดหมู่ย่อย เพื่อความสะดวก และความกระชับในขั้นตอนการ
ทดสอบ พร้อมค่าสี 4.32, 4.33 และ 4.34 

 

 
 

รูปที่ 4.32 Theme อารมณ์สีรองเท้าที่คัดเลือกจาก Color Image Scale 1  
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รูปที่ 4.33 Theme อารมณ์สีรองเท้าที่คัดเลือกจาก Color Image Scale 2  
 

 
 

รูปที่ 4.34 Theme อารมณ์สีทีค่ัดเลือกจาก Color Image Scale 8 หมวดหมู่ใหญ ่
 
ผลของการ Matching Representation color 4 สี หาสีใกล้เคียงกันในแต่ละสี กับสีใน 

Theme ต่างๆ ของ Color Image Scale เพ่ือน ามาค านวณหาค่าความต่างของสี โดยน าค่าสีมาหาค่า 
Delta E เมื่อได้ผลลัพธ์ค่า Delta E น าสีที่ได้ค่าความแตกต่างของสีที่น้อยที่สุดมาเป็นสีพ้ืนหลัง โดยค่า 
Delta-E น้อยเท่าไหร่ ยิ่งเป็นผลดี เท่ากับค่าความแตกต่างของสีนั้นน้อย แปลว่าสีใกล้เคียงกันนั้นเอง 
ดังรูปที่ 4.35 
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รูปที่ 4.35 ค่าการตัดสิน ความแตกต่างของสี Delta-E  
 

โดยผู้วิจัยได้ใช้ Photoshop ในการเช็คค่าสี RGB Convert to CIE-L*ab รวมถึงการเช็ค
ค่าท่ีแปลงได้ผ่านเว็บไซต์ Nix Color sensor เพ่ือตรวจเช็คค่าที่แปลงอีกครั้ง ดังรูปที่ 4.36 และ4.37 

 

 
 

รูปที่ 4.36 ค่า CIE-L*ab จาก Representative Color จากรองเท้า และ สีในตาราง Color Image 
Scale  

 

 
 

รูปที่ 4.37 ตรวจเช็คค่า CIE-L*ab ที่แปลงจาก RGB ใน Nix Color Sensor 
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ผลการทดลองคู่ที่ 1 ได้ผลลัพธ์ว่า Representative Color สีที่ 2 สามารถ Matching กับ 
สีในหมวดหมู่ Color Image Scale ได้ค่า Delta-E เท่ากับ 2.2361 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับสีตั้งต้น จึง
เปรียบรองเท้าคู่นี้อยู่ในหมวดหมู่ Romantic ดังรูปที่ 4.38 

 

 
 

รูปที่ 4.38 Representation color Matching กับสีใน Theme ผลลัพธ์ Delta-E คู่ท่ี 1 
 

ผลการทดลองคู่ที่ 2 ได้ผลลัพธ์ว่า Representative Color สีที่ 2 สามารถ Matching กับ 
สีในหมวดหมู่ Color Image Scale ได้ค่าDelta-E เท่ากับ 5.6569 ซึ่งมีค่าค่าน้อยที่สุด จึงเปรียบ
รองเท้าคู่นี้อยู่ในหมวดหมู่ Sporty ดังรูปที่ 4.39 

 

 
 

รูปที่ 4.39 Representation color Matching กับสีใน Theme ผลลัพธ์ Delta-E คู่ท่ี 2 
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ผลการทดลองคู่ที่ 3 ได้ผลลัพธ์ว่า Representative Color สีที่ 3 สามารถ Matching กับ 
สีในหมวดหมู่ Color Image Scale ได้ค่าDelta-E เท่ากับ 4.1231 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับสีตั้งต้น จึง
เปรียบรองเท้าคู่นี้อยู่ในหมวดหมู่ Chic ดังรูปที่ 4.40 

  

 
 

รูปที่ 4.40 Representation color Matching กับสีใน Theme ผลลัพธ์ Delta-E คู่ท่ี 3 
 

ผลการทดลองคู่ที่ 4 ได้ผลลัพธ์ว่า Representative Color สีที่ 1 สามารถ Matching กับ 
สีในหมวดหมู่ Color Image Scale ได้ค่า Delta-E เท่ากับ 8.0623 ซึ ่งมีค่าน้อยที ่สุด จึงเปรียบ
รองเท้าคู่นี้อยู่ในหมวดหมู่ Sporty ดังรูปที่ 4.41 

 

 
 

รูปที่ 4.41 Representation color Matching กับสีใน Theme ผลลัพธ์ Delta-E คู่ท่ี 4 
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ผลการทดลองคู่ที่ 5 ได้ผลลัพธ์ว่า Representative Color สีที่ 1 สามารถ Matching กับ 
สีในหมวดหมู่ Color Image Scale ได้ค่าDelta-E เท่ากับ 1.4142 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับสีตั้งต้น จึง
เปรียบรองเท้าคู่นี้อยู่ในหมวดหมู่ Formal ดังรูปที่ 4.42 

 

 
 

รูปที่ 4.42 Representation color Matching กับสีใน Theme ผลลัพธ์ Delta-E คู่ท่ี 5 
      
จากการหาค่า Delta-E ใน Representation color ที่ Matching กับสีใน Theme ต่างๆ 

ที่ได้คัดเลือกไว้ 9 หมวดหมู่ใน Color Image Scale ได้ผลลัพธ์ Delta-E โดยเทียบค่าความแตกต่าง
ของสีเลือกค่าที่น้อยที่สุดหรือใกล้เคียง 0 ซึ่งในการทดลองสีมีความใกล้เคียงกัน อาจได้ค่า 
Delta-E ที่ได้น้อยกว่า 2 นั้นได้ยาก ซึ่งค่าที่น้อยกว่า 2 แสดงว่าสีทั้ง 2 นั้นไม่สามารถเห็นความ
แตกต่างของสีได้ด้วยตา แต่เมื่อค่า Delta-E มากกว่า 10 ต้องใช้ความสามารถในการสังเกตจึง
จะหาความแตกต่างของสีได้ ในกรณีไม่มีค่า Delta-E ที่น้อยกว่า 2 เลยใน Representative Color 
ทั้ง 4 สี หรือใน 4 สีมีค่า Delta-E ที่มากกว่า 2 - 10 ทั้งหมด จึงเลือกสีที่ได้ค่า Delta-E น้อยที่สุด
หรือใกล้เคียง 0 ที่สุด ถือว่าค่ายังได้น้อยที่สุดใน 4 สี ซึ่งสีที่ผ่านก็จะอยู่ในหมวดหมู่นั้นๆ ตาม
ตาราง Color Image Scale สามารถเลือก 16 สีพื้นหลังในหมวดที่ได้ ทั้งหมดมาใช้เป็นสีพื้น
หลัง กับรองเท้าได้ทันที หรือสามารถเลือกวัด Contrast และ Lightness ในส่วนของพื้นหลัง
ได้เช่นเดียวกัน เพ่ือคัดเลือกสีเฉพาะที่เหมาะสมกับรองเท้ามากที่สุด 
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ผลการทดสอบ รองเท้าอยู่ในหมวดหมู่ Romantic ซึ่งสีพ้ืนหลังสามารถเลือกใช้ได้ 16 
สีพ้ืนหลังตาม Color Palette และรูปตัวอย่างการใช้สีพื้นหลังกับรองเท้า ดังรูปที่ 4.43 

 

 
 

รูปที่ 4.43 ผลลัพธ์ตัวอย่างสีในหมวด Romantic ซ่ึงสามารถเลือกน าสีพ้ืนหลังในหมวดหมู่มี 16 สี  
     น ามาใช้เป็นสีพ้ืนหลังได้ทั้งหมด 
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ผลการทดสอบ รองเท้าอยู่ในหมวดหมู่ Sporty ซึ่งสีพื้นหลังสามารถเลือกใช้ได้ 16 สี
พ้ืนหลังตาม Color Palette และรูปตัวอย่างการใช้สีพ้ืนหลังกับรองเท้า ดังรูปที่ 4.44 

 

 
 

รูปที่ 4.44 ผลลัพธ์ตัวอย่างสีในหมวด Sporty ซ่ึงสามารถเลือกน าสีพ้ืนหลังในหมวดหมู่มี 16 สี  
     น ามาใช้เป็นสีพ้ืนหลังได้ทั้งหมด 
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ผลการทดสอบ รองเท้าอยู่ในหมวดหมู่  Chic ซึ่งสีพ้ืนหลังสามารถเลือกใช้ได้ 16 สีพื้น
หลังตาม Color Palette และรูปตัวอย่างการใช้สีพ้ืนหลังกับรองเท้า ดังรูปที่ 4.45 

 

 
 

รูปที่ 4.45 ผลลัพธ์ตัวอย่างสีในหมวด Chic ซ่ึงสามารถเลือกน าสีพื้นหลังในหมวดหมู่มี 16 สี น ามาใช้   
     เป็นสีพ้ืนหลังได้ทั้งหมด 
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ผลการทดสอบ รองเท้าอยู่ในหมวดหมู่ Sporty ซึ่งสีพื้นหลังสามารถเลือกใช้ได้ 16 สี
พ้ืนหลังตาม Color Palette และรูปตัวอย่างการใช้สีพ้ืนหลังกับรองเท้า ดังรูปที่ 4.46 

 

 
 

รูปที่ 4.46 ผลลัพธ์ตัวอย่างสีในหมวด Sporty ซ่ึงสามารถเลือกน าสีพ้ืนหลังในหมวดหมู่มี 16 สี  
     น ามาใช้เป็นสีพ้ืนหลังได้ทั้งหมด 
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ผลการทดสอบ รองเท้าอยู่ในหมวดหมู่ Formal ซึ่งสีพ้ืนหลังสามารถเลือกใช้ได้ 16 สี
พ้ืนหลังตาม Color Palette และรูปตัวอย่างการใช้สีพ้ืนหลังกับรองเท้า รูปที่ 4.47 

 

 
 

รูปที่ 4.47 ผลลัพธ์ตัวอย่างสีในหมวด Formal ซ่ึงสามารถเลือกน าสีพ้ืนหลังในหมวดหมู่มี 16 สี  
     น ามาใช้เป็นสีพ้ืนหลังได้ทั้งหมด 
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ผลสรุป สีที่ Extraction มา 4 สี มีหลากหลายหมวดอารมณ์ หรือมี 2 ใน 4 สามารถเลือก
หมวดหมู่ที่เยอะที่สุด เช่น สีอยู่ในหมวด Romantic 2 สี สามารถเลือกใช้สีในหมวดหมู่ Romantic ได้ 
แต่ถ้าใน Representative Color 4 สีได้ Theme ที่แตกต่างกันทั้งหมด สามารถเลือกหรือพิจารณา
จากรูปทรงรองเท้า ประเภทรองเท้า จุดประสงค์ได้ด้วยตนเอง เพื่อเลือกใช้สีที่เหมาะสมกับสไตล์  
เรื่องราวของรองเท้าคู่นั้นๆ สามารถเลือกใช้ได้ทั้งหมด 16 สีที่เหมาะสมใน Theme เดียวกัน  

 
4.5 ผลจำกแบบสอบถำมเชิงส ำรวจ ควำมคิดเห็น สีพื้นหลังของรองเท้ำ 

จากขั้นตอนการวิเคราะห์สีที่แบ่งเป็น 2 หมวดหมู่คือ Color Scheme และ Color Image 
Scale ที่ถูกสื่อสารความหมายผ่านข้อมูลสี สีของรองเท้า และสื่ออารมณ์ผ่านสีพ้ืนหลัง ในขั้นตอนนี้ได้
น าผลลัพธ์ของ 2 หมวดหมู่มาจัดท าแบบสอบถาม โดยรองเท้าแต่ละคู่จะถูกเปรียบเทียบทั้ง 2 หมวด 
จัดท าเป็นแบบทดสอบเชิงส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในด้านสี ว่าเห็นด้วยหรือไม่กับสี สีพ้ืน
หลังมีความส าคัญต่อความน่าสนใจและดึงดูดสายตาให้ผู้บริโภคสนใจเข้ามาดู  สีสามารถสื่ออารมณ์
ผ่านสีของรองเท้าและสีของพื้นหลังได้หรือไม่ จากข้อมูลสีที่ใช้ในงานวิจัยนี้ ในส่วนค าถามเกี่ยวกับ
ความคิดเห็น โดยมีตัววัดซึ่งสามารถเลือกได้ค าตอบเดียว และในส่วนค าถามรูปภาพ สามารถตอบ
แทนความรู ้ส ึกได้หลากหลายรูป เพื ่อทดสอบว่าผู ้ตอบแบบสอบถาม เลือกรูปภาพตรงตาม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  

 
1. ข้อมูลระบุตัวตน กลุ่มแม่ค้าออนไลน์ และผู้บริโภครวมจ านวน 100 คน โดยแบ่งเป็น

ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มแม่ค้าออนไลน์ร้อยละ 50 และกลุ่มผู้บริโภคร้อยละ 50 ดังแสดงในรูปที่ 4.48 
 

 
 

รูปที่ 4.48 สัดส่วนจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
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2. ข้อมูลสอบถามความสนใจเบื้องต้น โดยทั้งแม่ค้าออนไลน์และผู้บริโภคต่างให้ความส าคัญ
กับรูปภาพต่อการเลือกซื้อสินค้าออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 100 ดังรูปที่ 4.49  

 

 
 

รูปที่ 4.49 ผลการตอบแบบสอบถาม ความส าคัญของรูปภาพต่อการเลือกซ้ือสิ้นค้าออนไลน์ 
 

รูปที่ 4.50 แสดงผลการตอบแบบสอบถาม การให้ความส าคัญกับการตกแต่งรูปภาพและ
ปรับแต่งสีพื้นหลังก่อนลงขาย โดยทั้งแม่ค้าออนไลน์และผู้บริโภคส่วนใหญ่ต่างให้ความส าคัญคิดเป็น
ร้อยละ 96 นอกจากนั้นร้อยละ 97 ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นว่า สีพื้นหลังของสินค้า
สามารถช่วยเพิ่มความน่าสนใจให้กับสินค้ารองเท้าได้ ดังแสดงในรูปที่ 4.51 ซึ่งจากผลการเลือกซ้ือร้อง
เท้าในรูปที่ 4.52 พบว่า ภาพรองเท้าจากร้านที่มีการปรับแต่งพ้ืนหลัง ได้รับการเลือกสูงถึงร้อยละ 90 
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รูปที่ 4.50 ผลการตอบแบบสอบถาม การให้ความส าคัญต่อการแต่งรูปภาพ และสีพ้ืนหลัง 
 

 
 

รูปที่ 4.51 ผลการตอบแบบสอบถาม การเพ่ิมความน่าสนใจของสิ้นค้าด้วยสีพ้ืนหลัง 
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รูปที่ 4.52 ผลการตอบแบบสอบถาม รูปสินค้าร้านใดที่น่าสนใจดึงดูดให้เข้าชมหรือเลือกซ้ือ 
 

จากรูปที่ 4.53 ผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแม่ค้าออนไลน์และผู้บริโภครวม 100 คน ส่วน
ใหญ่เลือกรูปภาพที่ 2 และ 3 เป็นภาพที่ดึงดูดให้สนใจหรือตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า คิดเป็นร้อยละ 85 
และ 69 ตามล าดับ ซึ่งเป็นภาพที่ผ่านการปรับแต่งสีพื้นหลังตามหลัก Color Scheme ท าให้มีความ
สวยงามโดดเด่น สะดุดตามากขึ้น โดยมีล าดับเรียงตามค่า Lightness ของสีพื้นหลัง นอกจากนั้นร้อย
ละ 85 ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นว่ารูปภาพที่ 2 มีสีพื้นหลังที่เข้ากันกับสินค้า และน่าดึงดูด 
สามารถเพิ ่มความน่าสนใจให้กับสินค้ารองเท้าได้มาเป็นล าดับที ่ 1 และร้อยละ 69 ของผู ้ตอบ
แบบสอบถามเลือกรูปภาพที่ 3 มาเป็นล าดับที่ 2 อันดับรองลงมา ดังแสดงในรูปที่ 4.54 ซึ่งจากผลการ
เลือกรูปรองเท้าในรูปที ่ 4.55 พบว่า ภาพรองเท้าที่ผู ้ตอบแบบสอบถามเลือก ได้เลือกว่ามีความ
เหมาะสมและเข้ากนัระหว่างสินค้า และสีพ้ืนหลังถึงร้อยละ 97  
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รูปที่ 4.53 ผลการตอบแบบสอบถาม รูปภาพใดที่ดึงดูด ให้สนใจ หรือ ตัดสินใจซื้อ  
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รูปที่ 4.54 ผลการตอบแบบสอบถาม ล าดับที่ 1 และล าดับที่ 2 รูปภาพที่ดึงดูด ให้สนใจ หรือ  
     ตัดสินใจซื้อในรูปที่ 4.53 

 

 
 

รูปที่ 4.55 ผลการตอบแบบสอบถาม ความเข้ากันของสีพ้ืนหลังของภาพรองเท้าท่ีเลือกในรูปที่ 4.53 
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3. Color Image Scale โดยทั้งแม่ค้าออนไลน์ และผู้บริโภคส่วนใหญ่ต่างเห็นด้วยว่า “สี” 
มีส่วนช่วยในการสื่ออารมณ์ของสินค้าได้ คิดเป็นร้อยละ 98 ดังรูปที่ 4.56 
 

 
 

รูปที่ 4.56 ผลการตอบแบบสอบถาม สีสามารถสื่ออารมณ์ได้ หรือไม่ 
 

จากรูปที่ 4.57 ผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแม่ค้าออนไลน์ และผู้บริโภครวม 100 คน ส่วน
ใหญ่เลือกรูปภาพที่ 2, 3 และ 4 เป็นภาพที่ดึงดูดให้สนใจหรือตัดสินใจเลือกซื้อสินค้ารองเท้า และพ้ืน
หลังมีความสอดคล้องกัน คิดเป็นร้อยละ 70 และ 56 ตามล าดับ ซึ่งรูปภาพที่ 3 และ 4 ได้ผลตอบ
แบบสอบถามที่เท่ากันคือ ร้อยละ 56 โดยทั้ง 3 ภาพเป็นรูปภาพที่ผ่านการปรับแต่งสีพ้ืนหลังตามหลัก 
Color Image Scale ท าให้มีความสวยงาม สีพื้นหลังเข้ากับสีของสินค้ารองเท้า เพิ่มความน่าสนใจ 
และถ่ายทอดเรื่องราว ถูกสื่อสานความหมายผ่านสีสัน และสื่ออารมณ์ผ่านสีพ้ืนหลัง  

ในรูปที่ 4.58 ร้อยละ 82 ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นว่า รูปภาพที่ 1 เป็นรูปภาพที่
สื่ออารมณ์ “โรแมนติก” มากที่สุด ซึ่งเป็นรูปที่ผ่านการปรับแต่งสีพื้นหลังตามหลัก Color Image 
Scale โดยใช้ สีพื้นหลังในหมวดหมู่ “โรแมนติก”  

ในรูปที่ 4.59 แสดงร้อยละ 83 ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นว่า รูปภาพที่ 1 เป็น
รูปภาพที่สื่ออารมณ์ “ทางการ” มากที่สุด ซึ่งเป็นรูปที่ผ่าน การปรับแต่งสีพื้นหลังตามหลัก Color 
Image Scale โดยใช้ สีพื้นหลังในหมวดหมู่ “ทางการ” 
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รูปที่ 4.57 ผลการตอบแบบสอบถาม รูปภาพใดที่ดึงดูด ให้สนใจ เข้ากับรองเท้ามากที่สุด 
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รูปที่ 4.58 ผลแบบสอบถาม รูปใดที่สื่ออารมณ์ โรแมนติก มากที่สุด 
 

 
 

รูปที่ 4.59 ผลการตอบแบบสอบถาม รูปใดที่สื่ออารมณ์ ทางการ มากที่สุด 
 



94 
 

บทที่ 5 

สรุปผลกำรวิจัย 
 

5.1 สรุปผลกำรวิจัย 

งานวิจัยนี้ เสนอแนวทางการปรับปรุงภาพถ่าย โดยมุ่งเน้นการเลือกใช้ สีพื้นหลัง ให้กับ
ผลิตภัณฑ์รองเท้า โดยมีการประยุกต์ใช้  ทฤษฎีสี วรรณะสี วงล้อสี Color Scheme และ ตารางสี 
Color Image Scale เข้ามา รวมถึงใช ้เทคโนโลยี  และโปรแกรม Adobe Photoshop, Adobe 
Color, Colour Contrast Analyzer ในการวิเคราะห์รูปภาพ สีต่างๆ และการตัดภาพพื้นหลังของ
ส ินค้าด ้วยเคร ื ่องม ือในโปรแกรม และการ แยก Representative Color เพื ่อมาหาค ่าส ี ใน
กระบวนการวัดค่า Contrast ในการแสดงผลต่างๆ บนหน้าเว็บไซต์มาประยุกต์ใช้งาน โดยสีที่ผ่าน
กระบวนการทดสอบ ช่วยส่งเสริมให้ตัวผลิตภัณฑ์รองเท้าดูโดดเด่น มีความน่าสนใจกว่าพื้นหลังที่มี
ความยุ่งเหยิง หรือ พื้นหลังสีขาว ด้วยการใช้สีพื้นหลังตามหลักทฤษฎีวงล้อสีเข้ามาช่วยในการสื่อ
อารมณ์สีของผลิตภัณฑ์รองเท้า และ สร้างสีสัน ความแตกต่าง เข้ามาช่วยให้สินค้าดูเด่น สะดุดตา
ผู้บริโภค วิธีการใช้รูปภาพสินค้าให้มีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึงท าให้ผู้มีความบกพร่องทางสายตา
เกี่ยวกับเรื่องสี สามารถเข้าถึงได้สะดวกขึ้น ไม่เป็นอุปสรรคต่อสายตา ในเรื่องการตัดกันของสี ด้วย
การทดสอบผ่านมาตรฐาน WCAG ในการท าเว็บไซต์ โดยประเด็นหลักๆที่เน้นการวิเคราะห์สีแบ่ง
ออกเป็น 2 หมวด  

1. หมวด Color Scheme  
เมื่อด าเนินการวิเคราะห์ตามขั้นตอนที่ได้น าเสนอไป ผลที่ได้จากการวิเคราะห์สี ในส่วนของ 

Color Scheme เป็นหมวดหมู่ของการใช้กฏ และ หลักเกณฑ์ของวงล้อสี เปรียบเหมือนการใช้สีพ้ืน
หลังเพื่อช่วยส่งเสริมรองเท้า โดยเน้นที่สีพื้นหลัง ช่วยท าให้สินค้าดูโดดเด่น ช่วยให้รองเท้าดูน่าดึงดูด 
และ เป็นจุดสนใจสายตาผู้บริโภค โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ แยก Representative Color และ 
เปรียบเทียบสีรองเท้ากับสีพื้นหลัง เพื่อตรวจค่าการตัดกันของสี พบความสัมพันธ์ที่น่าสนใจ ซึ่ง
กระบวนการนี้เข้ามาช่วยในการเลือกหมวดหมู่ Color Scheme ที่เหมาะสมส าหรับน ามาใช้สีพ้ืนหลัง
กับรองเท้า และช่วยลดขั้นตอนการท างาน ช่วยให้ได้สีพื้นหลังที่ส่งผลให้สินค้ามีความโดดเด่น สะดุด
ตามากยิ่งขึน้ และสามารถประยุกต์ใช้ในสินค้าประเภทอ่ืนๆ ได้เช่นกัน 
  ส าหรับผลการตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีแนวโน้มไปในทางเดียวกัน
กับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ทั้งผู้บริโภค และ แม่ค้าออนไลน์ จากการกระจายตัวของข้อมูล ที่เห็น
ด้วยว่ารูปภาพนั้นมีความส าคัญต่อการเลือกซ้ือสินค้าออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 100 การตกแต่งพ้ืนหลัง
ก็เช่นเดียวกันทั้งแม่ค้าออนไลน์และผู้บริโภคคิดเป็นร้อยละ 96 โดยในส่วนหัวข้อรูปภาพที่สามารถได้
เลือกหลายรูปภาพ ซึ ่งผู ้ว ิจ ัยใส่ร ูปภาพตามหลัก Color Scheme 3 ใน 6 ภาพเพื ่อทดสอบได้
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หลากหลาย และชัดเจนขึ้น ซึ่งผลลัพธ์ผู้บริโภค และแม่ค้าออนไลน์ส่วนใหญ่เลือกรูปภาพที่ 2 และ 3 
ที่เป็นรูปภาพที่ดึงดูดให้สนใจหรือตัดสินใจซื้อมากท่ีสุดใน 6 รูป คิดเป็นร้อยละ 85 และ 69 ตามล าดับ 
ซ่ึง เป็นรูปภาพที่ผ่านการปรับแต่งพื้นหลังโดยใช้หลัก Color Scheme ที่เรียงตามค่า Lightness และ
เห็นด้วยว่าสีพื้นหลังที่ตอบในแบบสอบถามนั้นมีความเข้ากันกับสินค้ารองเท้าตรงตามผลงานวิจัย ร้อย
ละ 97 แสดงให้เห็นว่าส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเชิงเห็นด้วยกับ สีพื้นหลังสามารถ
ช่วยให้สินค้ารองเท้าดูโดดเด่นขึ้น และส่งเสริมให้สินค้าดูน่าสนใจ ชวนดึงดูด สะดุดตามากข้ึน 

2. หมวด Color Image Scale  
            เมื่อด าเนินการวิเคราะห์ตามขั้นตอนที่ได้น าเสนอไป ผลที่ได้จากการวิเคราะห์สี ในส่วนของ 
Color Image Scale นั ้น การน าสีตามอารมณ์มาใช้งาน สีมีจ านวนมากเป็นหลักล้านๆ สี ความ
แตกต่างของสีที่มีต่อกันและกัน พ้ืนฐานของทฤษฎีสีก็คือ จิตวิทยาสี และอารมณ์ รวมทั้งความรู้สึกต่อ
สี ถือเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับทุกคนที่เกี่ยวข้องกับสี รวมถึงผู้บริโภคอย่างเรา แต่ละชุดจะมี Keyword 
ที่แยกย่อยต่างกันไป ช่วยในการสื่ออารมณ์ 1 หมวดสี แบ่งออกได้ 16 สี คือการใช้ สี ในการสื่อ
อารมณ์ผ่าน สีของรองเท้า หรือ ตาม Theme ต่าง ๆของรองเท้าคู่นั้น ๆ ในส่วนของการวิเคราะห์สี
หมวด Color Image Scale มุ่งเน้นไปที่ การใช้สีในการสื่ออารมณ์ผ่าน สีของรองเท้า และพื้นหลัง
ควบคู่กันตาม Theme ต่าง ๆ ของรองเท้าคู่นั ้น ๆ โดยตัวรองเท้า และสีพื้นหลัง มีความเข้ากัน 
สัมพันธ์กัน และสามารถช่วยส่งอารมณ์หรือ สื่ออารมณ์ผ่านสีของรองเท้าและ สีพื้นหลังไปในทิศทาง
เดียวกัน ภายใต้ Theme หรือ Concept ของรองเท้าคู่นั้น ๆ หรือสื่อเรื่องราวของรองเท้าได้ถูกต้อง 
โดยกระบวนการที่ได้น าเสนอ สามารถประยุกต์ใช้ได้หลากหลายสายงาน ไม่เพียงรองเท้าสินค้า
ประเภทเดียว แต่สามารถประยุกต์ใช้กับสินค้าประเภทอ่ืนๆได้เช่นกัน ทั้งเรื่องของ สี อารมณ์ของสี ค า
จ ากัดความอารมณ์ รวมถึงข้อมูลอารมณ์ของสินค้า หรือ การใช้เก็บข้อมูลต่างๆ เพื่อไปต่อยอดตาม
สายงานต่างๆ ของผู้ใช้งานตามวัตถุประสงค ์ 
  ส าหรับผลการตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีแนวโน้มไปในทางเดียวกัน
กับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งผู้บริโภค และ แม่ค้าออนไลน์ จากการกระจายตัว
ของข้อมูล ที่เห็นด้วยว่ารูปภาพนั้นมีความส าคัญต่อการเลือกซื้อสินค้าออนไลน์ และสีของสินค้า
รองเท้า และสีพื้นหลังสามารถสื่ออารมณ์ เป็นตัวแทนความรู้สึกของสินค้ารองเท้าได้ร้อยละ 98 โดย
ในส่วนหัวข้อรูปภาพที่สามารถได้เลือกหลายรูปภาพ ซึ่งผู ้วิจัยใส่รูปภาพตามหลักตารางสี Color 
Image Scale 3 ใน 6 ภาพเพื่อทดสอบได้หลากหลาย และชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งผลลัพธ์ผู ้บริโภค และ
แม่ค้าออนไลน์ส่วนใหญ่ต่างเลือกรูปภาพที่ 2, 3 และ 4 คิดเป็น 70, 56 และ 56 ตามล าดับ ซึ่งเป็น 3 
รูปภาพที่ผ่านการปรับแต่งพื้นหลังโดยใช้หลัก Color Image Scale สีพื้นหลังช่วยสื่ออารมณ์สินค้า ใน
ค าถามเลือกภาพที่สื่ออารมณ์โรแมนติก และ ทางการ ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกรูปภาพเป็นรูปภาพที่
สื่ออารมณ์โรแมนติก และเลือกรูปภาพสื่ออารมณ์ทางการได้ถูกต้อง เป็นรูปที่ใช้สีพื้นหลังตามหลัก 
Color Image Scale ในหมวดหมู่สีโรแมนติก และหมวดหมู่สีทางการผู้ตอบแบบสอบถามเลือกภาพที่
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สื่ออารมณ์ตามค าถามส่วนใหญ่ตอบได้ถูกต้อง ตรงตามผลงานวิจัย แสดงให้เห็นว่าส่วนใหญ่ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเชิงเห็นด้วยว่า สีพื้นหลังสามารถช่วยสื่ออารมณ์ให้สินค้ารองเท้า และ
ส่งเสริมให้สินค้าดูสวยงามไปในทิศทางเดียวกันกับสีพื้นหลังได้ 

ผู้วิจัยเล็งเห็นแนวทางการขายผลิตภัณฑ์ประเภทต่างๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ที่เพิ่มมากข้ึน 
รวมถึงสินค้าที่หลากหลาย การลงรูปขายสินค้าทีส่ะดวกขึ้น การท าให้สินค้าของเราดูโดดเด่น แตกต่าง
จากร้านอื่น การสื่อสารเรื่องราว สื่ออารมณ์ผ่านตัวสินค้า และสีพื้นหลัง หรือ สีดึงดูดสายตาผู้บริโภค 
บางชนิดของสินค้าอาจต้องการเล่าเรื่องผ่านตัวสินค้าเอง ผ่านสีสัน สีพื้นหลัง เพื่อสื่อแนวทาง หรือ
โทนอารมณ์ของสินค้าที่สามารถปรับปรุง ประยุกต์ให้เข้ากับการใช้งาน และมีประโยชน์ในธุรกิจ
ออนไลน์ต่าง ๆ ได้มากยิ่งขึ้น ไม่เพียงแต่ใช้ในธุรกิจออนไลน์ การน าประโยชน์ของ Color Image 
Scale ที่มีค่าสี และอารมณ์ที่หลากหลาย รวมถึงกระบวนการในงานวิจัยนี้ ตามหมวดหมู่สีสามารถ
น าไประยุกต์ใช้ได้หลากหลายสายงานได้อีก ไม่ใช่เพียงแค่สีพื้นหลัง แต่สามารถประยุกต์ใช้ได้ ทั้ง
เกี่ยวข้องกับสี งานออกแบบ หรือ การเก็บข้อมูลอารมณ์ต่างๆ ที่ได้ผลลัพธ์ออกมา ท าให้ผลลัพธ์และ 
กระบวนการสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้หลากหลายสายงานมากยิ่งขึ้น เพ่ือง่ายต่อการวิเคราะห์ข้อมูล
ที่จะน าไปใช้งานต่อไปตามจุดประสงค ์

 
5.2 แนวทำงในกำรศึกษำครั้งต่อไป 

จากงานวิจัย ผู้วิจัยพบว่าแนวทางการวิจัยในอนาคต อาจทดลองกับผลิตภัณฑ์ สินค้าอื่นๆ 
ให้หลากหลายประเภท รวมถึงการใช้หมวดหมู่สีใน Color Scheme และ Color Image Scale ให้
มากขึ้น เพ่ิมทางเลือกอ่ืนในการใช้งาน พัฒนาลดขั้นตอนการท างานที่ซับซ้อนให้น้อยลง รวมถึงพัฒนา
ขั้นตอนการจัดการสีแบบอัตโนมัติ 
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แบบสอบถาม : ส าหรับแม่ค้าออนไลน ์และ ผู้บริโภค รวม 100 คน 

งานวิจัยเร่ือง : แนวทางการปรับปรุงภาพถ่าย และพื้นหลัง 
ของผลิตภัณฑ์รองเท้า ส าหรับธุรกิจออนไลน์ ด้วยเทคนิคการประมวลผลภาพ 
 

แบบสอบถามชุดนีป้ระกอบด้วย  

ตอนที่ 1: ข้อมูลระบุตัวตน 

ตอนที่ 2 ข้อมูลสอบถามความสนใจ 

ตอนที่ 3 เปรียบเทียบรูป Color Scheme 

ตอนที่ 4 เปรียบเทียบรูป Color Image Scale 

 

ตอนที่ 1: ข้อมูลระบตุัวตน 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลสอบถามความสนใจ 
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ตอนที่ 3 เปรียบเทียบรูป Color Scheme  
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ตอนที่ 4 เปรียบเทียบรูป Color Image Scale  
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