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The purpose of this research is to support pharmacists in giving information to 

patients with medication recommender systems using the Rule-based and Gradient 
boosting tree methods. The cases of the system consist of the patients taking 
medication independently without doctors' diagnosis with household medicines to 
relieve basic symptoms and the symptoms of patients that should receive real 
treatment at hospitals. In addition, a technique such as machine learning has been 
valuable for application in healthcare. Accordingly, this research starts with getting a 
patient’s information such as symptoms, chronic diseases, drug allergies, and medicine 
as some general questions that a pharmacist asks for understanding the patient’s 
health condition and constructing databases by processing the medication knowledge. 
Rules are extracted from pharmacy guidelines for filtering the Hospital Cases that are 
out of the scope of the drugstore and the patient should receive medical care from a 
specialist. Then the system would analyze the data for the medicine recommendation 
and display it on the user interface. Lastly, we tested the performance of the system 
by evaluating with accuracy, precision, recall, and F1 score, which are all satisfactory. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปัญหา 

เน่ืองด้วยปัญหาด้านสุขภาพของคนไทยมีอัตราเพ่ิมสูงขึ้นทั้งจากโรคประจําตัวและโรค
เรื้อรังซึ่งประกอบด้วยโรคในกลุ่ม NCDs (Non-Communicable diseases) หรือกลุ่มโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรัง อาทิ โรคเบาหวาน, โรคหลอดเลือดสมองและหัวใจ, โรคถุงลมโป่งพอง, โรคมะเร็ง, โรคความ
ดันโลหิตสูง, โรคอ้วนลงพุง โดยเป็นโรคที่เกิดได้จากปัจจัยต่างๆ ภายในร่างกาย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผล
จากวิธีการใช้ชีวิตที่มีพฤติกรรมเสี่ยงจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ การสูบบุหรี่ ขาดการออกกําลัง
กาย การรับประทานอาหารหวานมันเค็มจัด และการมีความเครียดสะสม [1] ที่ทําให้มีอัตราผู้ป่วย
และผู้เสียชีวิตสูงสุดจากผลสํารวจสุขภาพคนไทยปี 2565 [2] และข้อมูลสาเหตุการป่วยของผู้ป่วยใน
ตามกลุ่มโรค 10 อันดับแรกของกระทรวงสาธารณสุข [3] จึงทําให้จะต้องมีการรักษาโรคในกลุ่ม
ดังกล่าวในจํานวนที่สูงข้ึนในแต่ละปี  

ร้านขายยาโดยพ้ืนฐานน้ันจะเป็นการให้บริการตอบสนองต่อผู้มีอาการป่วยแบบพื้นฐาน
หรือสามารถดูแลตนเองได้โดยไม่จําเป็นต้องไปพบแพทย์ ซึ่งผู้ป่วยส่วนมากในกลุ่มโรคประจําตัวและ
โรคเร้ือรังจะต้องเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาลเท่าน้ัน แต่ยังมีผู้ป่วยบางส่วนที่สามารถทําการ
รักษาได้เองตามอาการสําหรับโรคท่ัวไปท่ีเกิดขึ้นได้บ่อยคร้ังในชีวิตประจําวันด้วยยาสามัญประจําบ้าน
ที่สามารถซื้อได้จากสถานจําหน่ายยาในชุมชนเพ่ือบรรเทาอาการที่เกิดขึ้นในเบ้ืองต้นโดยไม่จําเป็นต้อง
ได้รับคําวินิจฉัยจากสถานพยาบาลน้ันทําให้จํานวนของร้านขายยาแผนปัจจุบันมีจํานวนเพิ่มข้ึน โดย
คิดเป็นมูลค่าการจําหน่ายยาผ่านร้านขายยา (OTC drug: Over The Counter) มีสัดส่วน 20% ของ
มูลค่าตลาดยาท้ังหมดจากช่องทางการจําหน่ายยาภายในประเทศเพ่ือให้เพียงพอต่อการให้บริการกับ
ผู้ป่วยพ้ืนฐานดังกล่าว ทั้งในรูปแบบร้านขายยาเด่ียว (Stand-alone) และร้านขายยาสาขา (Chain 
store) ในรูปของแฟรนไชส์ (Franchise) ในเครือโรงพยาบาลหรือร้านสะดวกซ้ือ ซึ่งมีจํานวนกว่า 
80% ของร้านขายยาแผนปัจจุบันทั้งหมดจะอยู่ในรูปแบบร้านขายยาเด่ียว (Stand-alone) [4] ทั้งน้ี
สถานจําหน่ายยาควรมีความตระหนักถึงความเหมาะสมของการจ่ายยาท่ีอาจก่อให้เกิดการแพ้ยา หรือ
เพ่ิมความรุนแรงของโรคที่เป็นอยู่ได้ อย่างไรก็ตามในปัจจุบันได้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
สนับสนุนในด้านการแพทย์ด้วยวิธีการที่หลากหลายทั้งการวิเคราะห์แนะนําวิธีการรักษา ยา และการ
ดูแลสุขภาพ อาทิ ระบบที่ช่วยในการแนะนําการเปลี่ยนยาให้เหมาะสมกับโรค [5] หรือระบบในการให้
คําแนะนํารายช่ือยาและขนาดของการใช้ยาจากการใช้ข้อมูลด้านสุขภาพหรือพฤติกรรมการใช้
ชีวิตประจําวันเพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับการรักษาที่ปลอดภัยต่อโรคและลดเรื่องผลข้างเคียงของยา [6] ระบบ
ที่ช่วยในการแนะนําวิธีการรักษาที่เหมาะสมกับผู้ป่วยให้กับแพทย์ พร้อมช่วยลดค่าใช้จ่ายในการ
บริหารจัดการผู้ป่วย [7] รวมถึงยังมีระบบท่ีช่วยแนะนํายาแผนโบราณได้แบบส่วนบุคคล [8] และ
ระบบแนะนํายาจากการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้ยาโดยการใช้ Machine Learning [9] เป็นต้น 

จากข้อจํากัดในอดีตงานวิจัยน้ีนําเสนอแนวคิดในการพัฒนาระบบของงานวิจัยน้ีในการจ่าย
ยาให้กับผู้ป่วยกลุ่มพ้ืนฐานของเภสัชกรสําหรับบรรเทาอาการ ด้วยการแนะนําการจ่ายยาและการห้าม
ใช้ยาสําหรับกรณีผู้ที่มี 1 หรือ 2 อาการให้กับเภสัชกรในร้านขายยาโดยการวิเคราะห์ประมวลผล
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ข้อมูลที่ได้จากการซักถามผู้ป่วยเบ้ืองต้น รวมถึงแจ้งเตือนผู้ป่วยในกลุ่มของอาการที่ควรได้รับการ
รักษาโดยสถานพยาบาลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  

 
1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนการคัดกรองแจ้งเตือนผู้ป่วยในกลุ่มของอาการท่ีควรได้รับการ
รักษาโดยสถานพยาบาลเพ่ือให้เกิดการรักษาที่ถูกต้องและทันท่วงทีจากการซักถามข้อมูลผู้ป่วย
เบ้ืองต้น  

2. เพ่ือพัฒนากระบวนการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลสําหรับแนะนํายาท่ีเหมาะสมกับ
คุณลักษณะประจําตัวของผู้ป่วย เช่น โรคประจําตัว อาการ และการแพ้ยาของผู้ป่วยแต่ละราย เป็น
ต้น ให้กับเภสัชกรในร้านขายยาสําหรับสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ  

3. เพ่ือแสดงผลลัพธ์ในรูปแบบการแนะนํายาและการห้ามใช้ยาสําหรับกรณีผู้ที่มี 1 
หรือ 2 อาการ 
 
1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 

1. เป็นการจ่ายยาให้กับกลุ่มผู้ป่วยที่มีอาการท่ัวไปที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันอย่าง
บ่อยคร้ัง ซึ่งสามารถทําการรักษาได้เองโดยไม่ต้องไปสถานพยาบาล 

2. ยาท่ีระบบแนะนําจะครอบคลุมในส่วนกลุ่มยาสามัญประจําบ้านที่เป็นยาแผน
ปัจจุบันของประเทศไทยที่สามารถหาซื้อได้จากร้านขายยาเพ่ือใช้สําหรับบรรเทาอาการของโรคทั่วไป
และลดความเสี่ยงในความรุนแรงของโรค 

3. เป็นการพัฒนาระบบที่ช่วยวิเคราะห์ประมวลผลและแนะนํายาให้เหมาะสมกับ
อาการและโรคประจําตัว หรือการแพ้ยา ให้แก่เภสัชกร รวมถึงช่วยคัดกรองแจ้งเตือนกลุ่มอาการที่ไม่
สามารถรักษาได้เองโดยการซื้อยาจากสถานจําหน่ายยาของชุมชนโดยจะต้องทําการส่งตัวเพ่ือไปรับ
การรักษาที่สถานพยาบาล [8] โดยมีรูปแบบผลลัพธ์เป็นการแนะนํายาและการห้ามใช้ยาสําหรับกรณีผู้
ที่มี 1 หรือ 2 อาการ 

4. อาการของโรคที่ไม่สามารถรักษาได้เองต้องทําการรักษาที่สถานพยาบาลเท่าน้ัน 
และยาแผนปัจจุบันของต่างประเทศ (ยาที่ไม่มีการใช้ในประเทศไทย เนื่องจากยาแผนปัจจุบันที่ใช้กัน
ทั่วไปคือยาจากต่างประเทศ แต่มีการใช้ในประเทศไทย) หรือยาแผนโบราณจะไม่อยู่ในขอบเขตของ
งานวิจัยน้ี 
 
 
 



บทท่ี 2 
ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
เน้ือหาในบทน้ีจะเป็นการกล่าวถึงทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบด้วย

องค์ความรู้ ทฤษฎี หลักการพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับด้านการแพทย์และยา วิธีการหรือเทคนิคที่ใช้ที่
เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์และแนะนํา รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งด้านการวิเคราะห์แนะนําด้านยา 
โดยสามารถอธิบายได้ดังรายละเอียดดังน้ี  

 
2.1 องคค์วามรู้ ทฤษฎี หลักการพ้ืนฐานท่ีเก่ียวข้อง 

ในการแนะนํายาที่เหมาะสมให้กับเภสัชกรในร้านขายยาน้ัน จะต้องมีการศึกษาองค์ความรู้
ที่เก่ียวข้องกับด้านยาและการแพทย์ทั้งโรคต่างๆ วิธีการรักษา ประเภทของยา โดยงานวิจัยน้ีได้มี
การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องกับองค์ความรู้พ้ืนฐาน อาทิ การแนะนําวิธีการรักษาของจิตแพทย์และ
ความสัมพันธ์ในการรับคําแนะนําของผู้ป่วย [10] ระบบเฝ้าระวังและวิเคราะห์ด้านการดูแลสุขภาพ
ด้วยอุปกรณ์ IoT [11] การวิเคราะห์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการคาดการณ์เรื่องการเข้ากันของยาหรือยา
กับอาหาร [12] ระบบแนะนําสําหรับการคาดการณ์การยับย้ังเอนไซม์ kinase ที่มีผลกับเซลล์มะเร็ง 
[13] โดยจากตัวอย่างงานวิจัยข้างต้นทําให้ทราบถึงการแนะนําด้านการแพทย์ สุขภาพ และยาท่ี
สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการให้คําแนะนําสําหรับงานวิจัยน้ีได้  

ทั้งน้ียังมีการศึกษาข้อมูลด้านอาการ ยา และโรคจากฐานข้อมูลด้านการแพทย์และสุขภาพ
ของเมดไทย (Medthai) ซึ่งประกอบด้วยการให้ข้อมูลด้านการแพทย์ โรคภัยไข้เจ็บ ความรู้เรื่องยา 
การออกกําลังกาย การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น แม่และเด็ก ศัลยกรรมความงาม และองค์ความรู้เรื่อง
สมุนไพรไทย โดยเป็นข้อมูลที่น่าเช่ือถือมีหลักฐานวิทยาศาสตร์รองรับสําหรับประกอบการตัดสินใจรับ
การรักษาหรือรักษาตนเองซึ่งเป็นการจัดทําโดยทีมแพทย์และผู้เช่ียวชาญมากประสบการณ์ ทั้งในส่วน
พยาบาล เภสัชกร และบุคลากรทางการแพทย์เฉพาะทาง ทั้งน้ีจะเป็นการศึกษาในส่วนรายช่ือยา 
วิตามิน และเกลือแร่ สําหรับยาที่ใช้บ่อยในไทยประกอบด้วย พาราเซตามอล ไอบูโพรเฟน ทรามาดอล 
อะม็อกซีซิลลิน เซทิไรซีน นอร์ฟล็อกซาซิน ไฮออสซีน โอเมพราโซล เพรดนิโซโลน เมโทรนิดาโซล ได
โคลฟีแนค คลอเฟนิรามีน ไดอะซีแพม อัลปราโซแลม ไดเมนไฮดริเนต ไฮดรอกไซซีน บรอมเฮกซีน 
[14] โดยรายละเอียดเน้ือหาของยาจะมีการอธิบายถึงสรรพคุณของยา ข้อควรระวังข้อห้ามในการใช้
ยา วิธีและคําแนะนําในการใช้ยา รวมถึงผลข้างเคียงของยา เป็นต้น พร้อมทั้งการศึกษากลุ่มอาการที่
จะต้องดําเนินการคัดกรองเพ่ือส่งต่อผู้ป่วยประกอบด้วย อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบทางเดินหายใจ 
ระบบหัวใจและหลอดเลือด ระบบทางเดินอาหาร หู ตา ระบบสืบพันธ์ุและทางเดินปัสสาวะ ระบบ
ประสาท และอาการผิดปกติอ่ืนๆ หรืออาการติดเช้ือตามคู่มือ GPP (Good Pharmacy Practice) 
[15] เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการสร้างเง่ือนไขการวิเคราะห์ประมวลผลหรือการตัดสินใจสําหรับการ
แนะนําของระบบ 

นอกจากน้ียังมีการศึกษาวิธีการปฏิบัติและการให้บริการของเภสัชกรในร้านขายยา โดย
ทางเภสัชกรจะต้องมีการซักถามข้อมูลที่จําเป็นของผู้รับบริการหรือผู้ป่วยเพ่ือใช้พิจารณาในการ
คัดเลือกยาที่ปลอดภัยเหมาะสมให้กับผู้ป่วยตามหลักวิชาการและมาตรฐานของการประกอบวิชาชีพ 
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ทั้งนี้ในการกระบวนการซักถามเพ่ือเลือกยาน้ันจะต้องมีการสอบถามการแพ้ยาเพื่อทางเภสัชกรจะทํา
การจัดเก็บข้อมูลการแพ้ยาของผู้ป่วยไว้ รวมถึงมีกระบวนการคัดกรองอาการที่อยู่ในกลุ่มต้องส่งต่อ
สําหรับการรักษาที่โรงพยาบาลโดยแพทย์ผู้เช่ียวชาญ [15] ซึ่งสามารถอธิบายกระบวนการของเภสัช
กรในปัจจุบันได้ดังรูปที่ 2.1 

 

 
 

รูปที่ 2.1 วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรมชุมชน 
 

โดยสามารถอธิบายรายละเอียดของการซักถามข้อมูลที่จําเป็นของผู้รับบริการหรือผู้ป่วยได้
ดังน้ี 

1. ใครเป็นผู้ใช้ยา 
2. ผู้ใช้ยามีโรคประจําตัว ต้ังครรภ์ หรือให้นมบุตรหรือไม่ 
3. ความจําเป็นที่ต้องการใช้/ซื้อยา/สาเหตุที่จะใช้ยา 
4. อาการหรือความจําเป็นที่ต้องการใช้ยาน้ัน 
5. เป็นมาต้ังแต่เมื่อใด นานเท่าไรมาแล้วที่มีอาการน้ันๆ 
6. มีการรักษารวมถึงการใช้ยาก่อนหน้าน้ีเพ่ือรักษาอาการที่เป็นน้ัน 
7. มีการใช้ยาอะไรบ้างเป็นประจํา/ยาโรคประจําตัว/ยาที่ใช้ในช่วงน้ี 
8. ผู้ที่จะใช้ยามีประวัติการแพ้ยา อาหาร หรือสิ่งอ่ืนใดหรือไม่ 

 
2.2 วิธีการหรือเทคนิคที่ใช้ 

สําหรับด้านวิธีการและเทคนิคที่ใช้สามารถแบ่งวิธีการท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัยได้เป็น 4 กลุ่ม
คือ กลุ่มการใช้ Rule-based ในการให้คําแนะนําด้านการแพทย์และสุขภาพ อาทิ ระบบแนะนําข้อมูล
ด้านสุขภาพแบบส่วนบุคคลด้วยการประยุกต์ใช้ recommendation system (RS) [16] การแนะนํา
ข้อมูลผู้ป่วย ยา และข้อมูลการรักษาแบบส่วนบุคคลด้วยการใช้ RNNs, graph networks [17] กลุ่ม
การใช้ Decision tree ในการคาดการณ์การตอบสนองการรักษาหรือค่าใช้จ่าย อาทิ การคาดการณ์
การตอบสนองผู้ป่วยของ clinic สําหรับการรักษาด้วย Simulation model [18] การวิเคราะห์
ค่าใช้จ่ายและงบประมาณที่ส่งผลกระทบต่อ SNRIs ด้วย decision-tree model [19] การสร้างแผน
ที่คลื่นวิทยุภายในอาคารด้วย gradient boosting decision tree [20] หรือกลุ่มการให้คําแนะนํา
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เร่ืองยา อาทิ การคาดการณ์ยาใหม่ด้วยการแนะนํากระบวนการและปัญหาที่จะเกิดข้ึนด้วยการใช้ 
Pareto dominance and collaborative filtering [5] และกลุ่มวิธีการ Machine Learning ต่างๆ 
อาทิ การอธิบายวิธีการ machine learning แบบ server-based และ client-based ในรูปแบบ
ต่างๆ  และ applications ที่เก่ียวข้อง [21] โดยสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางที่ 2.1 ตางรางสรุปวิธีการหรือเทคนิคที่ใกล้เคียงกับวิธีการของงานวิจัย 
ประเภทวิธีการท่ี

เก่ียวข้อง 
ชื่องานวิจัย วิธีการ กระบวนการ

ทํางาน 
ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ 

(Performance)
การใช้ Rule-
based ในการให้
คําแนะนําด้าน
การแพทย์และ
สุขภาพ 

A survey on 
semanticized and 
personalized 
health 
recommender 
systems 

recommendati
on system (RS) 

เป็นการแสดง
งานวิจัยที่
เก่ียวข้องกับ
ระบบแนะนํา
ข้อมูลด้าน
สุขภาพแบบ
ส่วนบุคคล [16] 
(แนะนําวิธีการ
รักษาสําหรับ
ผู้ป่วยแต่ละราย) 

 

 Personalizing 
Medication 
Recommendation 
with a Graph-
Based Approach 

RNNs, graph 
networks 

เป็นการแนะนํา
ข้อมูลผู้ป่วย ยา 
และข้อมูลการ
รักษาแบบส่วน
บุคคล [17] 
(แนะนําวิธีการ
รักษาให้
เหมาะสมกับ
โรค) 

‐ MIMIC-III 
Datasets: 
AUC = 0.780, 
Recall = 0.753, 
Precision = 
0.622, 
F1 = 0.681, 
Jaccard = 
0.527 
‐ PRIVATE 
Datasets: 
AUC = 0.719, 
Recall = 0.650, 
Precision = 
0.632, 
F1 = 0.641, 
Jaccard = 
0.540 
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ตารางที่ 2.1 ตางรางสรุปวิธีการหรือเทคนิคที่ใกล้เคียงกับวิธีการของงานวิจัย (ต่อ) 
ประเภทวิธีการท่ี

เก่ียวข้อง 
ชื่องานวิจัย วิธีการ กระบวนการ

ทํางาน 
ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ 

(Performance)
การใช้ Decision 
tree ในการ
คาดการณ์การ
ตอบสนองการ
รักษาหรือ
ค่าใช้จ่าย 

Genomics of 
NSCLC patients 
both affirm PD-L1 
expression and 
predict their 
clinical responses 
to anti-PD-1 
immunotherapy 

Simulation 
model 

เป็นการ
คาดการณ์การ
ตอบสนองผู้ป่วย
ของ clinic 
สําหรับการ
รักษา PD-1 
และ PD-L1 
[18] 
(แนะนําวิธีการ
รักษาตามข้อมูล
ประวัติของ
ผู้ป่วย) 

 

 The Economic 
Impact of 
Introducing 
Serotonin-
Noradrenaline 
Reuptake 
Inhibitors into the 
Brazilian National 
Drug Formulary: 
Cost-
Effectiveness and  
Budget-Impact 
Analyses 

decision-tree 
model 

เป็นการ
วิเคราะห์
ค่าใช้จ่ายและ
งบประมาณที่
ส่งผลกระทบต่อ 
SNRIs [19] 
(แสดงการ
ประมาณการ
ค่าใช้จ่ายของ
ผู้ป่วยและการ
วิเคราะห์ด้าน
งบประมาณ) 

SNRIs 78.1%, 
SSRIs 74.0%, 
TCAs 76.4% 
(หมายเหตุ: 
SNRIs 
(serotonin-
noradrenaline 
(norepinephrin
e) reuptake 
inhibitors), 
SSRIs (selective 
serotonin 
reuptake 
inhibitors), 
TCAs (tricyclic 
antidepressant
s))  
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ตารางที่ 2.1 ตางรางสรุปวิธีการหรือเทคนิคที่ใกล้เคียงกับวิธีการของงานวิจัย (ต่อ) 
ประเภทวิธีการท่ี

เก่ียวข้อง 
ชื่องานวิจัย วิธีการ กระบวนการ

ทํางาน 
ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ 

(Performance)
 A comparative 

analysis 
of gradient 
boosting 
algorithms 

XGBoost, 
LightGBM, 
CatBoost, 
random 
forests, 
gradient 
boosting 

การเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพ
การวิเคราะห์
ของ gradient 
boosting 
ประเภทต่างๆ 
[22] 

ค่า Average 
AUC: 
T. XGB=0.73, 
D. RF=0.60,  
T. GB=0.65, 
T. LGB 
goss=0.55, 
 T.Catord=0.60 
(หมายเหตุ: 
tuned XGBoost 
(T. XGB), 
random forest 
with default 
hyper-
parametrizatio
n (D. RF), 
tuned gradient 
boosting (T. 
GB), tuned 
GOSS 
LightGBM (T. 
LGB goss), 
tuned Ordered 
CatBoost (T. 
Cat ord)) 

 Construction of 
an indoor radio 
environment 
map using 
gradient boosting 
decision tree 

gradient 
boosting 
decision tree 

การสร้างแผนที่
คลื่นวิทยุภายใน
อาคารด้วย 
gradient 
boosting  
decision tree 
[20]  
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ตารางที่ 2.1 ตางรางสรุปวิธีการหรือเทคนิคที่ใกล้เคียงกับวิธีการของงานวิจัย (ต่อ) 
ประเภทวิธีการท่ี

เก่ียวข้อง 
ชื่องานวิจัย วิธีการ กระบวนการ

ทํางาน 
ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ 

(Performance)
   (สร้างแผนที่

คลื่นวิทยุจาก
การต้ังค่าที่
แตกต่างกัน) 

 

การให้คําแนะนํา
เร่ืองยา 

Realizing drug 
repositioning by 
adapting a 
recommendation 
system to handle 
the process 

Pareto 
dominance 
and 
collaborative 
filtering 

เป็นการ
คาดการณ์ยา
ใหม่ด้วยการ
แนะนํา
กระบวนการ
และปัญหาทีจ่ะ
เกิดขึ้น [5] 
(แนะนํายาให้
ตรงกับโรคท่ี
ต้องทําการ
รักษา) 

Precision = 
0.4864, 
Recall = 
0.0846, 
F1 = 0.1442, 
SPC = 0.9995, 
AUC-ROC = 
0.5421 
(หมายเหตุ: Area 
Under Curve - 
Receiver 
Operator 
Characteristic 
(AUC-ROC), 
sensitivity 
(recall), 
specificity 
(SPC))  

วิธีการ Machine 
Learning ต่างๆ 

From Server-
Based to Client-
Based Machine 
Learning: A 
Comprehensive 
Survey 

เป็นการอธิบาย
วิธีการ 
machine 
learning แบบ 
server-based 
และ client-
based ใน
รูปแบบต่างๆ  
และ 
applications 
ที่เก่ียวข้อง [21] 
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จากตารางที่ 2.1 สามารถนําวิธีการข้างต้นมาประยุกต์ใช้กับงานวิจัยในการแนะนํายาท่ี
เหมาะสมสําหรับเภสัชกรด้วยการใช้วิธีการของ Rule-based และ Gradient boosting tree สําหรับ
ช่วยคัดกรองเบ้ืองต้นหรือวิเคราะห์ตัดสินใจ 

อย่างไรก็ตามจากการอธิบายวิธีการ machine learning แบบ server-based และ 
client-based ในรูปแบบต่างๆ  และ applications ที่เก่ียวข้อง [21] น้ันสามารถอธิบายประเภทของ
Machine learning ชนิดต่างๆ ได้ดังน้ี 

1. Supervised learning เป็นการเรียนรู้แบบมีผู้สอนเหมาะสําหรับกระบวนการที่
ทราบผลลัพธ์ของข้อมูลอยู่แล้ว โดยจะต้องมีการใช้ข้อมูลในส่วนสําหรับ training data และส่วนที่นํา
กลับมาปรับปรุง (feedback) ซึ่งแบ่งเป็น 

1.1 Regression เหมาะสําหรับการหาผลลัพธ์ที่เป็นตัวเลขแบบค่าต่อเน่ือง  
1.2 Classification เป็นการแบ่งแยกประเภทโดยการกําหนดความน่าจะเป็น

ด้วยสัญลักษณ์ (label) และ feature ที่กําหนด เพ่ือให้ model สามารถเรียนรู้จดจําและแบ่งแยกได้ 
ทั้งน้ีสามารถแสดงตัวอย่าง algorithm ดังน้ี SVM (Support Vector Machines) เป็นการ

สร้างเส้นแบ่ง (hyperplane) ขอบเขตการตัดสินใจเพ่ือแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม หรือ Decision 
Trees ที่สามารถทําได้ทั้งการ Classification และ Regression ด้วยการสร้าง rule หรือ feature 
สําหรับการตัดสินใจในแต่ละก่ิงจนกระทั่งสามารถแสดงผลลัพธ์ออกมาได้ ส่วน Gradient boosting 
trees เป็นการสอน model ด้วยข้อมูลที่ผิดพลาดจาก model ก่อนหน้าเพ่ือให้เกิดความแม่นยํามาก
ขึ้นเรื่อยๆ โดยเมื่อ train เรียบร้อยทุก model จะทําการ prediction ร่วมกัน 

2. Unsupervised learning เป็นการเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอนซึ่งจะต้องนําเข้าข้อมูล
เพ่ือให้ระบบตรวจสอบหาแบบแผน (pattern) ของข้อมูล โดยที่ยังไม่ทราบผลลัพธ์ที่จะเกิดข้ึน
สามารถแบ่งได้เป็น 

2.1 Clustering เป็นการจัดกลุ่มของข้อมูลที่มีลักษณะเหมือนกันเอาไว้ด้วยกัน  
2.2 Non-clustering หรือ Dimensionality reduction เป็นการลดมิติของ

ข้อมูลด้วยการปรับลดค่าตัวแปร อาทิ การเลือก feature เฉพาะสิ่งที่เกี่ยวข้อง หรือสร้าง feature 
ใหม่ที่สามารถครอบคลุมสิ่งที่ต้องการได้มากขึ้น ไม่ใช่เป็นการจัดกลุ่มข้อมูล  

ทั้งน้ีสามารถแสดงตัวอย่าง algorithm ดังน้ี K-Means clustering เป็นการแบ่งข้อมูล
ออกเป็นกลุ่มจํานวน k กลุ่มที่มีลักษณะเหมือนกัน 

3. Reinforcement learning เ ป็ นก า ร เ รี ย น รู้ เ พ่ื อ ใ ห้ ร ะบบ มีพฤ ติ ก ร รมตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ  

ส่วนวิธีการของ Gradient boosting tree น้ันเป็นการสอน model ด้วยข้อมูลที่ผิดพลาด
หรือคลาดเคลื่อนจากการสอน model ก่อนหน้าแบบลูกโซ่แล้วจึงทําการ prediction ร่วมกันเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ที่แม่นยําที่สุด โดย Gradient boosting tree ในปัจจุบันสามารถแบ่งออกได้เป็นหลาย
ประเภท อาทิ XGBoost ที่ประยุกต์ใช้หลากหลายวิธีการเข้าด้วยกันโดยการเพ่ิมความเร็วในการ 
training ของ decision trees โดยไม่ได้ให้ความสําคัญกับเร่ืองของความแม่นยําถูกต้อง (accuracy) 
รวมถึงมุ่งเน้นการลดการประมวลผลท่ีซับซ้อนในการหา split ที่ดีที่สุด ส่วน LightGBM เป็น library 
เพ่ิมเติมสําหรับการทํา gradient boosting โดยมุ่งเน้นการสร้าง algorithm ของการประมวลผลที่มี
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ประสิทธิภาพ ส่วน CatBoost นั้นเป็นอีก library ของ  gradient boosting ที่มุ่งเน้นเรื่องการลดการ
คาดการณ์แนวโน้ม (prediction) ระหว่างการ training ซึ่งสามารถแสดงกระบวนการทํางานของ 
วิธีการของ Gradient boosting tree ได้ดังรูปที่ 2.2 

 

 
 

รูปที่ 2.2 หลักการทํางานของ Gradient boosting tree 
 

จากสาเหตุข้างต้นทําให้พบว่าแต่ละวิธีการนั้นออกแบบมาสําหรับการใช้งานในจุดประสงค์
ที่ต่างกันทําให้ในงานวิจัยน้ีจึงได้มีการเลือกใช้วิธีการของ Gradient boosting tree แบบธรรมดา 
เน่ืองจากเป็นการเรียนรู้แบบมีผู้สอน (Supervised learning) ที่จะต้องทําการกําหนด feature 
สําหรับการเรียนรู้โดยผู้เช่ียวชาญและสามารถอธิบายที่มาของหลักการซ่ึงการได้มาของผลลัพธ์ รวมถึง
มีการเรียนรู้จากข้อมูลที่ผิดพลาดก่อนหน้าเพ่ือนํามาปรับปรุงกระบวนการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
จึงเป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุดกับงานวิจัยน้ี 
 
2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

จากที่ได้มีการกล่าวถึงในเรื่ององค์ความรู้พ้ืนฐานและเทคนิควิธีการท่ีใช้อ้างอิงสําหรับ
งานวิจัยในข้างต้น ในส่วนนี้จะเป็นการแสดงถึงงานวิจัยอ่ืนๆ ที่มีความเกี่ยวข้องใกล้เคียงในการแนะนํา
ข้อมูลยาที่เหมาะสมท้ังในด้านความรู้เร่ืองยา การแพทย์ และวิธีการแบบ Decision tree หรือ Rule-
based อาทิ ระบบแนะนํายาที่ใช้ในการรักษาโรคหัวใจสําหรับประกอบการตัดสินใจของ clinic [23] 
การแนะนํายาสมุนไพรที่ เหมาะสมกับปัญหาสุขภาพของผู้ป่วยแต่ละรายด้วยการประยุกต์ใช้ 
Ontology Modeling, Recommendation Rule Construction [8] ระบบแนะนําจัดลําดับเพ่ือ
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ช่วยผู้ป่วยหาตําแหน่งสําหรับการพบแพทย์ [24] การรวมระบบการให้เหตุผลสําหรับการทําระบบฐาน
องค์ความรู้ [25] ซึ่งสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 2.2 

 
ตารางที่ 2.2 ตางรางสรุปงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ประเภทความ
เก่ียวข้อง 

ชื่องานวิจัย วิธีการ กระบวนการ
ทํางาน 

ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ 

(Performance)
การให้คําแนะนํา
เร่ืองการแพทย์ 

Construction of a 
Non-Mutually 
Exclusive Decision 
Tree for 
Medication 
Recommendation 
of Chronic Heart 
Failure 

decision tree, 
knowledge 
rules 

ระบบสามารถ
แนะนํายาที่ใช้ใน
การรักษาโรคหัวใจ
สําหรับ
ประกอบการ
ตัดสินใจของ 
clinic [23]  
(เป็นการแนะนํา
วิธีการรักษา
สําหรับผู้ป่วยใหม่
และผู้ป่วยที่มี
ประวัติการรักษา) 

 

 The Personalized 
Traditional 
Medicine 
Recommendation 
System Using 
Ontology and 
Rule Inference 
Approach 

Ontology 
Modeling, 
Recommend
ation Rule 
Construction 

สามารถแนะนํายา
สมุนไพรที่
เหมาะสมกับ
ปัญหาสุขภาพของ
ผู้ป่วยแต่ละราย 
[8] (เป็นการ
แนะนํายาสมุนไพร
สําหรับการรักษา
แบบ 1 โรคและ
หลายโรคข้ึนไป) 

Precision = 
87.21%, 
Recall = 
91.46% 
F-measure = 
89.29%,  
accuracy = 
80.65% 
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ตารางที่ 2.2 ตางรางสรุปงานวิจัยที่เก่ียวข้อง (ต่อ) 
ประเภทความ

เก่ียวข้อง 
ชื่องานวิจัย วิธีการ กระบวนการ

ทํางาน 
ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ 

(Performance)
 An adaptive 

doctor-
recommender 
system 

analytic 
hierarchy 
process 
(AHP), 
Machine-
learning 
recommenda
tion อาทิ 
Collaborative 
filtering, 
Content-
based 
filtering 

ระบบแนะนํา
จัดลําดับเพ่ือช่วย
ผู้ป่วยหาตําแหน่ง
สําหรับการพบ
แพทย์ [24]  
(เป็นการแนะนํา
รายช่ือแพทย์ให้
เหมาะสมกับ
ประวัติผู้ป่วย) 

Precision = 
61.25%, 
Recall  = 
73.26%, 
F-Measure = 
65.45% 

 A Combined 
Reasoning System 
for Knowledge 
Based Network 
Intrusion 
Detection 

Knowledge 
Based 
System, Rule 
based 
reasoning 
(RBR), case 
based 
reasoning 
(CBR) 

การรวมระบบการ
ให้เหตุผลสําหรับ
การทําระบบฐาน
องค์ความรู้ [25] 
(เป็นการแสดงวิธีที่
ดีที่สุดในการแก้ไข
แต่ละปัญหา) 

F-Measure = 
90.5%,  
Precision = 
90%, Recall  = 
91% 

 
จากงานวิจัยข้างต้นจะพบว่าระบบปัจจุบันสามารถแนะนําข้อมูลยาที่เหมาะสมกับปัญหา

สุขภาพของผู้ป่วยแต่ละราย ทั้งยาสมุนไพร หรือวิธีในการรักษาด้วยตนเองหรือจาก clinic ตาม
คําแนะนําของผู้เช่ียวชาญท่ีได้รับจากระบบแบบผลลัพธ์เดียวเท่าน้ัน โดยในงานวิจัยน้ีจะเป็นการ
ประยุกต์ใช้วิธีการและเพ่ิมประสิทธิภาพด้วยการแสดงผลลัพธ์หลายรูปแบบ อาทิ การแนะนํายาตาม
ข้อมูลของผู้ป่วย การแนะนําการห้ามใช้ยา และการแนะนํายาหรือการห้ามใช้ยาสําหรับผู้ป่วยที่มี 2 
อาการ เพ่ือเป็นการแนะนํายาสําหรับเภสัชกรในการบรรเทาอาการของผู้ป่วยอาการพ้ืนฐานทั่วไปใน
ร้านขายยา 
 



บทท่ี 3 
ระเบียบและวิธีดําเนินการวิจัย 

 
3.1 ภาพรวมของกระบวนการวิจัย 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลองค์ความรู้ตามเง่ือนไขเพ่ือแนะนําการจ่ายยาสําหรับเภสัชกรในร้าน
ขายยาในส่วนการเตรียมข้อมูลและการสร้าง model นั้นเร่ิมจากการรวบรวมจัดทําฐานองค์ความรู้
จากการประยุกต์ใช้ Web Scraping โดยประกอบด้วยข้อมูลสรรพคุณของยา ข้อควรระวังข้อห้ามใน
การใช้ยา หรือวิธีและคําแนะนําในการใช้ยาเพื่อดําเนินการจัดเก็บข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ CSV ที่
สามารถนําไปใช้ในการเรียนรู้ของ model และการแนะนําของระบบได้ ซึ่งสามารถอธิบายภาพรวม
ของกระบวนการทํางานได้ดังรูปที่ 3.1 
 

 
 

รูปที่ 3.1 ภาพรวมของกระบวนการทํางาน (ส่วนการเตรียมข้อมูลและการสร้าง model) 
 

สําหรับส่วนการทดสอบกระบวนการทํางานในภาพรวมนั้นเริ่มจากการที่ทางเภสัชกรทํา
การซักถามข้อมูลเบ้ืองต้นเพ่ือทําการเก็บข้อมูลสําหรับใช้ในการคดักรองผู้ป่วยในกลุ่มของอาการที่ควร
ได้รับการรักษาโดยสถานพยาบาล โดยการวิเคราะห์ข้อมูลอาการเบ้ืองต้นเพ่ือแจ้งเตือนกลุ่มอาการที่
ต้องทําการรักษาที่โรงพยาบาล นอกจากน้ีเมื่อทําการคัดกรองอาการเบื้องต้นแล้วก็จะเข้าสู่
กระบวนการวิเคราะห์ประมวลผลด้วยข้อมูลเง่ือนไขและองค์ความรู้ที่กําหนดไว้จากการกรอกข้อมูล
อาการ โรคประจําตัว ยาที่แพ้ และยาที่ใช้ประจําโดยเภสัชกร เพ่ือให้ระบบทําการแนะนํายาที่
เหมาะสมกับอาการและโรคประจําตัว หรือการแพ้ยาแก่เภสัชกรได้ พร้อมทั้งการประเมิน
ประสิทธิภาพของกระบวนการ โดยสามารถอธิบายได้ดังรูปที่ 3.2 
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รูปที่ 3.2 ภาพรวมของกระบวนการทํางาน (ส่วนการทดสอบระบบ) 
 

3.2 การคัดกรองอาการเบื้องต้น 
 

 
 

รูปที่ 3.3 ภาพรวมของกระบวนการทํางาน (ส่วนการคัดกรองอาการเบื้องต้น) 
 

จากรูปที่ 3.3 จะเป็นส่วนการคัดกรองอาการเบ้ืองต้นซึ่งเป็นส่วนที่ 1 ของภาพรวมของ
กระบวนการทํางานทั้งหมด โดยสามารถอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ พร้อมแสดงได้ดังรูปที่ 
3.4  

1. เป็นการเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นจากการซักถามข้อมูลของผู้ป่วยโดยเภสัชกรเพ่ือใช้
สําหรับคัดกรองอาการในกลุ่มที่ต้องดําเนินการส่งต่อผู้ป่วยสําหรับรักษาที่โรงพยาบาล 

2. เป็นการนําข้อมูลอาการเบื้องต้นมาทําการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับข้อมูลกลุ่ม
อาการตามคู่มือ GPP (Good Pharmacy Practice) [15] 



15 
 

3. เป็นการแจ้งเตือนผลการคัดกรองกลุ่มของอาการท่ีควรได้รับการรักษาใน
โรงพยาบาล ซึ่งอยู่นอกเหนือขอบข่ายงานของร้านขายยาให้กับเภสัชกร  

 

 
 

รูปที่ 3.4 กระบวนคัดกรองแจ้งเตือนอาการเบ้ืองต้น 
 

ทั้งนี้กลุ่มอาการตามคู่มือ GPP (Good Pharmacy Practice) [15] ที่ใช้ในกระบวนการคัด
กรองอาการเบ้ืองต้นประกอบด้วยอาการดังน้ี 

1. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบทางเดินหายใจ อาทิ ปวดบริเวณหน้าอกเวลาหายใจ
เข้า, หายใจสั้นและเร็ว, หายใจออกมีเสียงหวีด (wheeze), เสมหะมีเลือดปน, หัวใจเต้นเร็วผิดปกติ, 
ไอติดต่อกันเป็นเวลานานต่อเน่ืองอย่างน้อย 3-4 สัปดาห์, ไอเป็นเสียงไอกรน (whooping cough) 

2. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบหัวใจและหลอดเลือด อาทิ ปวดเค้นหน้าอก, หัวใจเต้น
เร็ว หรือจังหวะการเต้นผิดปกติ, นอนราบไม่ได้, เหน่ือยง่ายผิดปกติ, หน้ามืด เป็นลมหลายครั้ง โดยไม่
มีสาเหตุ 

3. อาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบทางเดินอาหาร อาทิ กลืนลําบาก, อาเจียนมีเลือดปน, 
อุจจาระมีเลือดปนในปริมาณมากหรือเป็นแบบเร้ือรัง, อาเจียนรุนแรงร่วมกับถ่ายอุจจาระไม่ออกมา
หลายวัน, การคลําพบกล้ามเน้ือในช่องท้อง, ตัวเหลืองตาเหลือง, น้ําหนักลดมากผิดปกติโดยไม่ทราบ
สาเหตุ, การขับถ่ายแปรปรวนจากปกติมาก เช่น ท้องร่วงสลับท้องผูก ท้องร่วงรุนแรง 

4. อาการผิดปกติเก่ียวกับหู อาทิ ปวดหูมาก, มีของเหลวไหลออกจากหู, หูหนวก ไม่ได้
ยินเสียง หรือได้ยินเสียงน้อยลงจากปกติ, วิงเวียนศีรษะไม่ทราบสาเหตุ เดินเซ หรือไม่สามารถทรงตัว
ได้ 

5. อาการผิดปกติเกี่ยวกับตา อาทิ ตาแดงร่วมกับปวดตามาก ภาวะตาสู้แสงไม่ได้, ตา
มัว หรือมองเห็นผิดปกติ เช่น มองเห็นภาพซ้อน มองเห็นวงแสงรอบวัตถุ 

6. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบสืบพันธ์ุและทางเดินปัสสาวะ อาทิ ปัสสาวะไม่ออก, 
ปัสสาวะมีเลือดปน, ปัสสาวะแสบขัด ร่วมกับอาการปวดท้อง/สะโพก/หลัง, ปัสสาวะแสบขัดร่วมกับมี
ไข้, เลือดออกจากช่องคลอดหญิงขณะต้ังครรภ์, มีระดูผิดปกติ (ประจําเดือน) 
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7. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบประสาท อาทิ ปวดศีรษะรุนแรง, การชา หรืออ่อนแรง
ที่เกิดขึ้นฉับพลัน และ/หรือเป็นข้างใดข้างหน่ึงของร่างกาย เช่น แขน ขา ใบหน้า, การมองเห็นภาพ
ผิดปกติที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลัน, การพูดไม่ชัด หน้าเบ้ียว บํากเบ้ียว ลิ้นเอียง พูดไม่ได้ไม่สามารถ
ตอบสนองต่อคําพูดซึ่งเกิดขึ้นอย่างเฉียบพลัน, อาการชัก 

8. อาการผิดปกติอ่ืนๆ อาทิ โรคผิวหนังที่มีอาการรุนแรง เช่น สะเก็ดเงิน หรือเรื้อน
กวาง, คอแข็งร่วมกับมีไข้, อาเจียนเรื้อรัง, ซึม, ไม่ค่อยรู้สึกตัว ภาวะการรับรู้เกี่ยวกับ เวลา สถานที่ 
บุคคล ลดลง, หมดสติอย่างเฉียบพลัน ตัวเย็น 

9. อาการติดเช้ืออ่ืนๆ อาทิ ไข้หวัดนก ไข้หวัดใหญ่ ไข้เลือดออก ไข้มาลาเรีย โรคมือเท้า
ปากเป่ือย อาการแพ้ยา อาหาร สารพิษ 
 
3.3 การวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลสําหรบัแนะนาํ 
 

 
 

รูปที่ 3.5 ภาพรวมของกระบวนการทํางาน (ส่วนการวิเคราะห์ประมวลผล) 
 

จากรูปที่ 3.5 จะเป็นส่วนกระบวนการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลเพ่ือแนะนํายาที่เหมาะสม
กับคุณลักษณะประจําตัวของผู้ป่วยซึ่งเป็นส่วนที่ 2 ของภาพรวมของกระบวนการทํางานทั้งหมด โดย
สามารถอธิบายรายละเอียดของกระบวนการ พร้อมแสดงได้ดังรูปที่ 3.6 

1. เป็นการเตรียมข้อมูลสําหรับการทํา Training Data และ Validation Data ด้วยการ
สร้างฐานข้อมูลยา อาการ และโรค จากแหล่งข้อมูลองค์ความรู้ที่สร้างโดยผู้เช่ียวชาญให้อยู่ในรูปแบบ
เอกสาร CSV พร้อมการแปลงข้อมูลให้พร้อมสําหรับใช้ในการวิเคราะห์ประมวลผล 

2. เป็นการสร้างข้อมูลเง่ือนไข (Rule) เพ่ือใช้ในการสร้าง Model ในส่วนถัดไป พร้อม
ทั้งกระบวนการ Training Data และ Validation Data โดยทําการสร้างเงื่อนไขสําหรับให้ระบบทํา
การเรียนรู้มากกว่า 300 เง่ือนไข  

3. เป็นการสร้าง Model แบบ Gradient boosting tree และ Rule-based จากข้อมูล
ในฐานข้อมูลและข้อมูลเง่ือนไข (Rule) ที่ได้ทําการ Training Data และ Validation Data เรียบร้อย
แล้ว เพ่ือวิเคราะห์ประมวลผลแบบ Data Analytic สําหรับการแนะนําข้อมูลยาที่ เหมาะสม 
นอกจากน้ีในส่วนข้อมูลที่ผิดพลาดจากการประมวลผลจะถูกนําเข้าไปใช้เป็นข้อมูลสําหรับการ 
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Training Data ในการสร้าง Model แบบ Gradient boosting tree ครั้งถัดไป เพ่ือลดข้อผิดพลาด
และทําให้กระบวนการวิเคราะห์ประมวลผลน้ันแม่นยําและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

 

 
 

รูปที่ 3.6 กระบวนการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล 
 

โดยขอบเขตของข้อมูลอาการ โรคประจําตัว ยาที่แพ้ หรอืยาที่ใช้ประจําเพ่ือใช้สําหรับการ
เรียนรู้ของ Model ประกอบด้วยรายการข้อมูลดังน้ี 

1. ข้อมูลอาการ จํานวน 61 อาการ 
2. ข้อมูลโรคประจําตัว จํานวน 17 โรค 
3. ข้อมูลยาที่แพ้ จํานวน 7 ชนิด 
4. ข้อมูลยาที่ใช้ประจํา จํานวน 14 ชนิด 
(รายละเอียดของอาการและโรคสามารถแสดงตามภาคผนวก ก) 
ทั้งน้ีสําหรับการวิเคราะห์ประมวลผลแบบ Data Analytic นั้นจะต้องมีการเลือกใช้

เครื่องมือให้เหมาะสม โดยเคร่ืองมือที่นิยมในการทํา Machine Learning ในปัจจุบัน อาทิ Scikit 
Learn, PyTorch, TensorFlow, Accors.Net, Microsoft Azure เป็นต้น ซึ่งในงานวิจัยนี้ได้เลือกใช้
เครื่องมือของ Scikit Learn มาประยุกต์ใช้สําหรับการวิเคราะห์ประมวลผลเน่ืองจากสามารถรองรับ
การใช้ภาษาสําหรับการเขียนโปรแกรมได้หลากหลาย รวมถึงมี library และ community สนับสนุน
จํานวนมาก พร้อมทั้งมี Algorithms หรือ Features ที่รองรับการทํา Classification, Regression ใน
การสร้าง Model แบบ Gradient boosting tree หรือ Rule-based ได้ 
 
 
 
 
 
 



18 
 

3.4 การแนะนํายาที่เหมาะสม 
 

 
 

รูปที่ 3.7 ภาพรวมของกระบวนการทํางาน (ส่วนการแนะนํายาที่เหมาะสม) 
 

จากรูปที่ 3.7 จะเป็นส่วนการแนะนํายาที่เหมาะสมซ่ึงเป็นส่วนที่ 3 ของภาพรวมของ
กระบวนการทํางานทั้งหมด โดยสามารถอธิบายรายละเอียดของกระบวนการแนะนํา พร้อมแสดงได้
ดังรูปที่ 3.8 

1. เป็นการนําข้อมูลที่ได้จากการสอบถามเบ้ืองต้นโดยเภสัชกรไปเข้ากระบวนการ
วิเคราะห์ประมวลผลสําหรับการแนะนํา 

2. เป็นการแนะนํายาท่ีเหมาะสมกับคุณลักษณะประจําตัวของผู้ป่วย อาทิ โรค
ประจําตัว อาการ และการแพ้ยาของผู้ป่วยแต่ละรายเพ่ือให้เภสัชกรสามารถแนะนํายาสําหรับ
ประกอบการตัดสินใจของผู้ป่วยและสนับสนุนการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียาที่
ทําการแนะนําจะครอบคลุมในส่วนกลุ่มยาสามัญประจําบ้านที่เป็นยาแผนปัจจุบันของประเทศไทยเพ่ือ
ใช้สําหรับบรรเทาอาการของโรคท่ัวไปและลดความเสี่ยงในความรุนแรงของโรค  

 

 
 

รูปที่ 3.8 กระบวนการแนะนํายาที่เหมาะสม 
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ทั้งน้ีในกระบวนการแนะนํายาสามารถแบ่งกรณีสําหรับการแนะนําตามจํานวนอาการโดย
สามารถแบ่งกรณีได้ดังน้ี 

1. การแนะนํายาสําหรับกรณีผู้ที่มี 1 อาการ ทั้งการแนะนํายาทั่วไปกับการแนะนําการ
ห้ามใช้ยาซึ่งทางเภสัชกรจะต้องทําการแนะนํายาทดแทนเพ่ือบรรเทาอาการให้สอดคล้องกับข้อมูลโรค
ประจําตัวของผู้ป่วย 

2. การแนะนํายาสําหรับกรณีผู้ที่มี 2 อาการ ทั้งการแนะนํายาทั่วไปกับการแนะนําการ
ห้ามใช้ยาให้ตรงกับข้อมูลโรคประจําตัว ยาที่แพ้ หรือยาที่ใช้ประจํา 

จากกระบวนการแนะนํายาในข้างต้นเมื่อนํามาแสดงตัวอย่างของกระบวนการทํางานเม่ือใช้
งานระบบท้ังหมดในสถานการณ์จําลองต้ังแต่การรับข้อมูลในเบ้ืองต้นในที่นี้ได้มีการรับข้อมูลโรค
ประจําตัวคือ โรคเกาต์ (Gout), อาการที่พบคือ ปวดข้อ, ประวัติการแพ้ยา NSAIDs, ยาที่ใช้ประจําคือ 
นาพรอกเซน (naproxen) เพ่ือเข้ากระบวนการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลและแนะนํายาที่เหมาะสม
ในที่นี้ได้มีการแนะนํา ยาโคชิซิน (colchicine) เป็นต้น โดยสามารถแสดงตัวอย่างกระบวนการแนะนํา
ได้ดังรูปที่ 3.9 

 

 
 

รูปที่ 3.9 ตัวอย่างการแนะนํายา 
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3.5 การประเมินผล  
 

 
 

รูปที่ 3.10 ภาพรวมของกระบวนการทํางาน (ส่วนการประเมินผล) 
 

จากรูปที่ 3.10 จะเป็นส่วนการประเมินผลของกระบวนการซึ่งเป็นส่วนที่ 4 ของภาพรวม
ของกระบวนการทํางานทั้งหมด ตามที่ได้มีการกล่าวถึงขั้นตอนการดําเนินการต้ังแต่การคัดกรองแจ้ง
เตือนกลุ่มของอาการท่ีควรได้รับการรักษาที่โรงพยาบาลในเบ้ืองต้น เพ่ือทําการวิเคราะห์ประมวลผล
ข้อมูลกับฐานข้อมูลที่เก่ียวข้อง อาทิ เง่ือนไขและองค์ความรู้ เพ่ือให้สามารถแนะนํายาที่เหมาะสม
ให้กับเภสัชกรสําหรับการให้ข้อมูลแก่ผู้ป่วยได้ โดยจากการประเมินผลการทดลองตามวิธีการ
ดําเนินการวิจัยข้างต้นระบบสามารถที่จะคัดกรองอาการในเบ้ืองต้นได้ รวมถึงการวิเคราะห์
ประมวลผลข้อมูลสําหรับแนะนํายาที่เหมาะสมในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของเภสัชกร ด้วยการ
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ประมวลผลแบบ Data Analytic และการ Training Data และ Validation 
Data เพ่ือสร้าง Model แบบ Gradient boosting tree และ Rule-based เพ่ือให้สามารถลด
ข้อผิดพลาดและแนะนําได้อย่างแม่นยํามีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีเมื่อทําการเปรียบเทียบวิธีการของ
งานวิจัยที่สามารถแนะนําข้อมูลด้านการแพทย์ อาทิ ระบบแนะนํายาที่ใช้ในการรักษาโรคหัวใจสําหรับ
ประกอบการตัดสินใจของ clinic [23] หรือการแนะนํายาสมุนไพรที่เหมาะสมกับปัญหาสุขภาพของ
ผู้ป่วยแต่ละราย [8] พบว่าระบบปัจจุบันยังไม่สามารถลดข้อผิดพลาดของกระบวนการวิเคราะห์ได้ 
จากการนําเอาข้อมูลที่ผิดพลาดจากการประมวลผลไปทําการ Training Data สําหรับการสร้าง 
Model เพ่ือให้สามารถแนะนําข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

ทั้งน้ีจากการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการวิเคราะห์ของ gradient boosting ประเภท
ต่างๆ จะพบว่าแต่ละวิธีการนั้นมีการทดลองบนปัจจัยที่แตกต่างกันทําให้อาจเกิดความคลาดเคลื่อน
จากการทดลองจริงจึงเป็นสาเหตุของค่า Accuracy ที่เปลี่ยนไปได้ ดังนั้นค่า Accuracy ที่คาดหวัง
จากงานวิจัยน้ีจะมีค่าไม่ตํ่ากว่า 0.65 ในการประเมินผลเบ้ืองต้น [22] โดยสามารถแสดงค่าตัวแปรจาก
การประยุกต์ใช้ Confusion Matrix ซึ่งประกอบด้วย True Positive (TP), True Negative (TN), 
False Positive (FP) และ  False Negative (FN) ร วมถึ ง ก า ร แ สด ง  classification metrics ที่
ประกอบด้วยAccuracy, Precision, Recall, F1 score โดยเป็นค่าตัวแปรที่ ใ ช้สําหรับประเมิน
ประสิทธิภาพของกระบวนการและสูตรการคํานวณได้ดังน้ี 
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รูปที่ 3.11 ตาราง Confusion Matrix [26] 
 

1. Accuracy เป็นค่าความถูกต้องที่โมเดลทํานายได้ถูกต้องตรงกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงต่อค่า
ทั้งหมด [9] 

 
Accuracy = 

Tp+Tn

Tp+Tn+Fp+Fn
                                    (1) 

 
2. Precision เป็นค่าความแม่นยําที่โมเดลทํานายถูกต้องตรงกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงต่อค่าที่

โมเดลทํานายถูกและผิดสําหรับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงของกลุ่มที่พิจารณา [9] 
 

Precision = 
Tp

Tp+Fp
                                       (2) 

 
3. Recall เป็นค่าความไว (Sensitivity) ที่โมเดลทํานายทายเป็นถูกต่อค่าที่โมเดล

ทํานายว่าถูกและผิดกับสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นจริงสําหรับกลุ่มที่พิจารณา [9] 
 

Recall = 
Tp

Tp+Fn
                                        (3) 

 
4. F1 Score เป็นการนําค่า Precision และ Recall มาหาค่าเฉลี่ยแบบ harmonic 

mean ใช้เพ่ือเป็น single metric สําหรับการวัดความสามารถของโมเดล [9] 
 

F1score = 2×
Precision×Recall

Precision+Recall
                           (4) 
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คําอธิบายนิยามของตัวแปร 
Tp (True Positive) : เป็นข้อมูลที่ทํานายถูกต้องตรงกับข้อมูลจริงซึ่งเป็นเฉลย 
Tn (True Negative) : เป็นข้อมูลที่ทํานายถูกต้องตรงกับข้อมูลจริงซึ่งอยู่ในกลุ่มที่ไม่ได้

พิจารณา 
Fp (False Positive) : เป็นข้อมูลที่ทํานายไม่ถกูต้องกับข้อมูลจริงซึ่งอยู่ในกลุ่มที่พิจารณา 
Fn (False Negative) : เป็นข้อมูลที่ทํานายไมถู่กต้องกับข้อมูลจริงซึ่งอยู่ในกลุ่มที่ไม่ได้

พิจารณา 
 
นอกจากน้ียังสามารถสรุปเครื่องมือที่นํามาประยุกต์ใช้เพ่ือสนับสนุนในกระบวนการต่างๆ 

สําหรับการแนะนํายาที่เหมาะสมได้ดังตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1 ตางรางสรุปการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ 
กระบวนการ การประยุกต์ใช้เครื่องมือ 

การคัดกรองอาการเบ้ืองต้น 
 

- python-pdfbox เพ่ือใช้ในการแปลงคู่มือ GPP ซึ่งเป็น 
PDF ให้เป็นรูปภาพนามสกุล .jpg 

- pytesseract (tesseract ocr) ใช้ในการดึงข้อความจาก
รูปภาพให้ออกมาเป็นข้อความนามสกุล .txt เพ่ือให้ได้
ข้อมูลอาการสาํหรับคัดกรองส่งต่อผู้ป่วย 

การวิเคราะห์ประมวลผลข้อมลู 
 

BeautifulSoup สําหรับใช้ในการทํา Web Scraping เพ่ือดึง
ข้อมูลจาก website แล้วสกัดเฉพาะส่วนที่ต้องการเก็บไว้ใน
รูปแบบ textfile (นามสกุล .txt) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเรียนรู้
ของ model 

 
 



บทท่ี 4 
ผลลัพธ์การดําเนินงานวจิัย 

 
จากระเบียบและวิธีการดําเนินงานวิจัยสําหรับการแจ้งเตือนกลุ่มอาการที่ต้องส่งต่อเพ่ือ

รักษาที่โรงพยาบาล การสร้าง model สําหรับการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล และกระบวนการ
แนะนํายาที่เหมาะสม ในบทน้ีเป็นการแสดงถึงผลลัพธ์จากการทดสอบระบบในกรณีต่างๆ ซึ่งงานวิจัย
น้ีพัฒนาโปรแกรมหลักและส่วนแสดงผลด้วย python โดยการแสดงผลจะประยุกต์ใช้ web 
framework ที่เรียกว่า Flask ในส่วน render template สําหรับการแสดงหน้า website ที่เป็น
นามสกุล html จากโฟลเดอร์ template พร้อมกับการส่งค่าตัวแปรที่เป็น context (ถ้ามี) ทั้งน้ีได้มี
การสร้างหน้าแสดงผล 3 ส่วนสําหรับรองรับกระบวนการคัดกรองอาการเบ้ืองต้นและการวิเคราะห์
ประมวลผลสําหรับการแนะนํายาประกอบด้วย ส่วนคัดกรองอาการเบ้ืองต้น ส่วนแสดงผลสําหรับกลุ่ม
ที่ต้องส่งต่อผู้ป่วย และส่วนสําหรับกรอกข้อมูลอาการ โรคประจําตัว ยาที่แพ้ ยาที่ใช้ประจําเพ่ือใช้ใน
การวิเคราะห์ประมวลผล นอกจากน้ีสามารถทดสอบโปรแกรมหลักที่เป็น python และการเปิด 
website ด้วยการกรอกในช่อง url ด้วย http://localhost:8080 โดยสามารถแสดงรายละเอียดได้
ดังน้ี 

 
4.1 การคัดกรองอาการเบื้องต้น 

เป็นการแสดงส่วนแสดงผลสําหรับการคัดกรองอาการเบ้ืองต้นและกลุ่มที่ต้องส่งต่อผู้ป่วยที่
เป็นนามสกุล html ก่อนเข้าสู่ส่วนสําหรับกรอกข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ประมวลผลแนะนํายา ทั้งน้ีเร่ิม
จากการแสดงหน้าสําหรับคัดกรองอาการเบ้ืองต้นด้วยการให้เภสัชกรเลือกกลุ่มอาการของผู้ป่วยซึ่ง
อาจอยู่ในกลุ่มที่ต้องส่งต่อหรือไม่ต้องทําการส่งต่อผู้ป่วย โดยถ้าอยู่ในกลุ่มอาการที่ต้องส่งต่อจะแสดง
หน้าสําหรับแจ้งเตือนเพ่ือให้ทางเภสัชกรดําเนินการส่งต่อผู้ป่วยสําหรับการรักษาที่โรงพยาบาล แต่ถ้า
ไม่อยู่ในกลุ่มอาการที่ต้องส่งต่อจะแสดงหน้าสําหรับให้เภสัชกรกรอกข้อมูลเพ่ือให้ระบบประมวลผล
เพ่ือแนะนํายาที่เหมาะสม ซึ่งกระบวนการคัดกรองอาการเบ้ืองต้นเป็นการจัดเก็บข้อมูลจากการ
สอบถามอาการของผู้ป่วยโดยเภสัชกรเพื่อดําเนินการตรวจสอบกลุ่มอาการที่อยู่นอกเหนือขอบข่าย
งานของร้านขายยาก่อนเข้าสู่ระบบการแนะนํายาสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังรูปที่ 4.1 
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รูปที่ 4.1 ส่วนแสดงผลการคดักรองอาการเบ้ืองต้น 
 

จากรูปที่ 4.1 จะเป็นการแสดงหน้าจอส่วนการคัดกรองอาการเบ้ืองต้น โดยทางเภสัชกร
สามารถทําการเลือกอาการผิดปกติประเภทต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยอาการผิดปกติดังน้ี 

1. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบทางเดินหายใจ  
2. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบหัวใจและหลอดเลือด  
3. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบทางเดินอาหาร  
4. อาการผิดปกติเก่ียวกับหู  
5. อาการผิดปกติเก่ียวกับตา  
6. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบสืบพันธ์ุและทางเดินปัสสาวะ  
7. อาการผิดปกติเก่ียวกับระบบประสาท  
8. อาการผิดปกติอ่ืนๆ  
9. อาการติดเช้ืออ่ืนๆ  

 

 
 

รูปที่ 4.2 ส่วนแสดงผลการคดักรองอาการเบ้ืองต้น (กรณีกลุ่มอาการที่ต้องส่งต่อผู้ป่วย) 
 
 



25 
 

จากรูปที่ 4.2 จะเป็นการแสดงหน้าจอส่วนการคัดกรองอาการเบ้ืองต้นสําหรับกรณีที่ทาง
เภสัชกรได้ทําการสอบถามอาการผู้ป่วยแล้วอยู่ในกลุ่มอาการที่ต้องนําส่งผู้ป่วยเพ่ือทําการรักษาที่
โรงพยาบาล ซึ่งในที่นี้เภสัชกรสามารถเลือกอาการผิดปกติประเภทต่างๆ ตามข้อมูลที่ได้ดําเนินการ
สอบถามได้ โดยเมื่อดําเนินการเลือกเรียบร้อยแล้วระบบจะทําการแสดงผลได้ดังรูปที่ 4.3 

 

 
 

รูปที่ 4.3 ผลลพัธ์ส่วนแสดงผลกลุ่มอาการทีต้่องส่งต่อผู้ป่วย 
 

จากรูปที่ 4.3 จะเป็นการแสดงผลลัพธ์ของหน้าจอจากการเลือกอาการผิดปกติในข้างต้น
โดยจะเป็นการแสดงผลของอาการท่ีอยู่ในกลุ่มที่ทางเภสัชกรจะต้องดําเนินการส่งต่อผู้ป่วยเพ่ือทําการ
รักษาโดยแพทย์ผู้เช่ียวชาญ ณ โรงพยาบาล เนื่องจากเป็นอาการที่อยู่นอกเหนือขอบข่ายของร้านขาย
ยาที่จะแนะนําหรือจ่ายยาที่เหมาะสมให้ได้ 

 

 
 

รูปที่ 4.4 ส่วนแสดงผลการคดักรองอาการเบ้ืองต้น (กรณีไม่มีอาการที่ต้องส่งต่อผู้ป่วย) 
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จากรูปที่ 4.4 จะเป็นการแสดงหน้าจอส่วนการคัดกรองอาการเบ้ืองต้นสําหรับกรณีที่ทาง
เภสัชกรได้ทําการสอบถามอาการผู้ป่วยแล้วไม่อยู่ในกลุ่มอาการที่ต้องนําส่งผู้ป่วยเพ่ือทําการรักษาที่
โรงพยาบาล ซึ่งในท่ีนี้เภสัชกรสามารถเลือกส่วนไม่มีอาการในกลุ่มข้างต้นเพ่ือให้ระบบเข้าสู่ส่วนการ
เลือกข้อมูลสําหรับแนะนํายาในลําดับถัดไปโดยสามารถแสดงผลได้ดังรูปที่ 4.5 

 

 
 

รูปที่ 4.5 ผลลพัธ์ส่วนแสดงผลเมื่อเลือกกลุม่อาการที่ไม่ต้องส่งต่อผู้ป่วย 
 

จากรูปที่ 4.5 จะเป็นการแสดงผลลัพธ์หน้าจอจากการเลือกอาการที่ไม่อยู่ในกลุ่มที่ต้องส่ง
ต่อเพ่ือทําการรักษาที่โรงพยาบาลตามการเลือกในข้างต้น โดยในที่นี้จะเป็นการแสดงส่วนสําหรับการ
เลือกข้อมูลอาการ โรคประจําตัว ยาที่ใช้ประจํา หรือยาท่ีแพ้ตามข้อมูลที่ทางเภสัชกรได้ดําเนินการ
สอบถามผู้ป่วยเพ่ือกรอกข้อมูลเข้าระบบสําหรับทําการวิเคราะห์ประมวลและแนะนํายาในส่วนถัดไป 

 
4.2 การวิเคราะห์ประมวลผลแนะนํายา 

จากการคัดกรองกลุ่มอาการในขั้นต้นซึ่งเป็นกรณีผู้ป่วยไม่มีอาการที่ต้องส่งต่อเพ่ือทําการ
รักษาที่โรงพยาบาลเภสัชกรสามารถเข้ามาสู่การกรอกข้อมูลด้านอาการ โรคประจําตัว ยาที่แพ้ หรือ
ยาที่ใช้ประจํา ซึ่งเมื่อระบบได้รับข้อมูลมาแล้วน้ันจะทําการแปลงข้อมูลให้เป็นรหัสที่ตรงกับข้อมูลที่ได้ 
encode ไว้ เพ่ือนําข้อมูลไปทําการวิเคราะห์ประมวลผลด้วย model ที่ได้เตรียมไว้ เมื่อระบบ
ดําเนินการเรียบร้อยแล้วจะทําการแปลงข้อมูลผลลัพธ์ที่เป็นตัวเลขกลับให้กลายเป็นข้อมูลยาที่เป็น
ชนิดข้อความซึ่งตรงกับข้อมูลที่ได้ encode เพ่ือแสดงผลลัพธ์ให้กับเภสัชกรด้วยรูปแบบ JSON ทั้งน้ี
ผลลัพธ์จะเป็นการแสดงการแนะนํายาหรือการห้ามใช้ยาสําหรับผู้ป่วยที่มีอาการเดียวหรือ 2 อาการ
โดยสามารถแสดงได้รูปที่ 4.6 
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รูปที่ 4.6 ส่วนแสดงผลการแนะนํายา 
 

จากรูปที่ 4.6 จะเป็นการแสดงส่วนแสดงผลหน้าจอการแนะนํายา โดยเภสัชกรสามารถ
เลือกข้อมูลอาการ โรคประจําตัว ยาที่แพ้ หรือยาที่ใช้ประจําตามข้อมูลที่ได้ทําการสอบถามจากผู้ป่วย
เข้าในระบบได้ ซึ่งสามารถแสดงผลลัพธ์ของหน้าจอแสดงผลแบ่งตามกรณดัีงน้ี 

1. การแนะนํายาสําหรับกรณีผู้ที่มี 1 อาการ  
 

 
 

รูปที่ 4.7 ผลลพัธ์ส่วนแสดงผลการแนะนํายาสําหรับ 1 อาการ 
 

จากรูปที่ 4.7 จะเป็นการแสดงผลลัพธ์หน้าจอสําหรับการแนะนํายาจากการเลือกเพียง 1 
อาการ โดยจากภาพเป็นการเลือกอาการไข้ (fever) และโรคตับ (cirrhosis) ระบบจะทําการวิเคราะห์
และแนะนํายา Ibuprofen ออกมา 
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รูปที่ 4.8 ผลลพัธ์ส่วนแสดงผลการแนะนํากรณีห้ามใช้ยา 
 

จากรูปที่ 4.8 จะเป็นการแสดงผลลัพธ์หน้าจอสําหรับการแนะนําการห้ามใช้ยาจากการ
เลือกเพียง 1 อาการ โดยจากภาพเป็นการเลือกอาการกรดไหลย้อน (GERD) และโรคตับ (cirrhosis) 
เป็นโรคประจําตัวระบบจะทําการวิเคราะห์และแนะนําถึงการห้ามใช้ยา Omeprazole ซึ่งทางเภสัช
กรจะต้องหายาทดแทนเพ่ือบรรเทาอาการกรดไหลย้อนที่ไม่ใช่ยา Omeprazole ให้กับผู้ป่วย 

2. การแนะนํายาสําหรับกรณีผู้ที่มี 2 อาการ 
  

 
 

รูปที่ 4.9 ผลลพัธ์ส่วนแสดงผลการแนะนํายาสําหรับ 2 อาการ 
 

จากรูปที่ 4.9 จะเป็นการแสดงผลลัพธ์หน้าจอสําหรับการแนะนํายาจากการเลือก 2 อาการ 
โดยจากภาพเป็นการเลือกอาการไมเกรน (Migraine) และน้ํามูกไหล (runny nose) พร้อมโรคลมชัก 
(Epilepsy) เป็นโรคประจําตัวระบบจะทําการวิเคราะห์และแนะนําถึงการห้ามใช้ยา Diclofenac และ 
Chlorpheniramine ซึ่งทางเภสัชกรจะต้องหายาทดแทนเพ่ือบรรเทาอาการไมเกรนและน้ํามูกไหล 
ให้กับผู้ป่วยได้ 

นอกจากน้ีในการทดสอบระบบได้มีการสร้างเง่ือนไขสําหรับให้ระบบทําการเรียนรู้มากกว่า 
300 เง่ือนไขจากฐานข้อมูลความรู้ด้านยาที่ได้จัดทําโดยแพทย์และผู้เช่ียวชาญท่ีหลากหลายสําหรับ
การวิเคราะห์และแนะนําข้อมูลยา ทั้งน้ีผลสําหรับการทดสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบนั้น
สามารถแสดงในตัวแปรต่างๆ ดังน้ี 
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ตารางที่ 4.1 ตางรางสรุปค่า Confusion Matrix 
Scenario Tp Tn Fp Fn Accuracy Precision Recall F1 score

Scenario 1 176 323 53 29 0.86 0.77 0.86 0.80 
Scenario 2 176 323 53 29 0.86 0.77 0.86 0.80 
Scenario 3 176 323 53 29 0.86 0.77 0.86 0.80 
ค่าเฉลี่ย 176 323 53 29 0.86 0.77 0.86 0.80 

 
จากตารางที่ 4.1 เป็นการแสดงค่า Confusion Matrix โดยสามารถแสดงค่าเฉล่ียของ

ประสิทธิภาพการทํางานของระบบได้ดังน้ี 
1. ค่า accuracy rate อยู่ที่ประมาณ 86%  
2. ค่า precision rate อยู่ที่ประมาณ 77%   
3. ค่า recall rate อยู่ที่ประมาณ 86% 
4. ค่า F1 score อยู่ที่ประมาณ 80% 



บทท่ี 5 
สรุปการดําเนินงานวิจัย 

 
งานวิจัยน้ีเป็นการศึกษากระบวนการสําหรับแนะนํายาเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

เภสัชกรในร้านขายยาด้วยการประยุกต์ใช้ Rule-based และ Gradient boosting tree โดยเริ่มจาก
การคัดกรองอาการของผู้ป่วยเบ้ืองต้นด้วยข้อมูลที่ได้จากการซักถามของเภสัชกรเพ่ือตรวจสอบอาการ
ที่อาจอยู่นอกเหนือขอบข่ายงานของร้านขายยาซึ่งจะต้องดําเนินการส่งต่อผู้ป่วยเพ่ือทําการรักษาอย่าง
ถูกต้องเหมาะสมโดยแพทย์และผู้เช่ียวชาญ ณ โรงพยาบาลกับข้อมูลเง่ือนไข (Rule) ที่ได้จากคู่มือ 
GPP (Good Pharmacy Practice) ซึ่งประกอบด้วยอาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ  
ระบบหัวใจและหลอดเลือด ระบบทางเดินอาหาร หู ตา ระบบสืบพันธ์ุและทางเดินปัสสาวะ ระบบ
ประสาท อาการผิดปกติอ่ืนๆ และอาการติดเช้ือ โดยการประยุกต์ใช้ OCR ในการดึงข้อความจาก
รูปภาพให้ออกมาเป็นข้อความแบบ text file ส่วนอาการท่ีอยู่นอกเหนือกลุ่มดังกล่าวจะเข้าไปในส่วน
สําหรับกรอกข้อมูลเพ่ือนําข้อมูลอาการ โรคประจําตัว การแพ้ยา และยาที่ใช้ประจําเข้าสู่การวิเคราะห์
ประมวลผลด้วย model แบบ Gradient boosting tree กับเง่ือนไขซึ่งได้จากการเตรียมข้อมูลองค์
ความรู้จากผู้เช่ียวชาญด้วยการประยุกต์ใช้ Web Scraping ในการดึงข้อมูลจาก website เพ่ือนําส่วน
ที่ต้องการเก็บไว้ในรูปแบบ textfile แล้วจึงนําข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาจัดทําในรูปแบบ CSV สําหรับใช้ใน
การ Training Data และ Validation Data เพ่ือให้ระบบแนะนําถึงการใช้ยาหรือการห้ามใช้ยาให้แก่
เภสัชกรได้ ทั้งน้ีทางเภสัชกรสามารถเลือกข้อมูลอาการทั้งแบบ 1 หรือ 2 อาการ เพ่ือให้ระบบทําการ
แนะนําและแสดงผลสําหรับทั้ง 2 กรณี นอกจากน้ีด้านการแสดงผลจะเป็นการประยุกต์ใช้ python 
ในส่วน web framework ที่เรียกว่า Flask ส่วนที่เป็น render template โดยการวัดประสิทธิภาพ
ของระบบน้ันจะประกอบไปด้วยการวัดค่า accuracy, precision, recall และ F1 score ซึ่งมีค่าอยู่ที่
ประมาณ 86%, 77%, 86% และ 80% ตามลําดับ 

ทั้งน้ีงานวิจัยยังมีส่วนที่ต้องดําเนินการปรังปรุงแก้ไขประสิทธิภาพและวิธีการของระบบอีก
หลายส่วน โดยในอนาคตควรมีการเพ่ิมจํานวนข้อมูลองค์ความรู้และเง่ือนไขด้านยาเพ่ือใช้สําหรับการ
วิเคราะห์ประมวลผลและแนะนําข้อมูลได้ถูกต้องแม่นยําครอบคลุมในหลากหลายกรณีจาก
แหล่งข้อมูลต่างๆ จํานวนมากข้ึน รวมถึงการปรึกษาองค์ความรู้จากผู้เช่ียวชาญและการทดสอบระบบ
ให้สามารถนําออกใช้งานจริงได้ 
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ภาคผนวก ก 
ชื่อโรคและอาการภาษาอังกฤษ และไทย 
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ตางรางที่ ก.1 ชื่ออาการภาษาอังกฤษ และไทย 

ชื่ออาการภาษาอังกฤษ ชื่ออาการภาษาไทย 
Dyspepsia โรคกระเพาะอาหาร 
Fever ไข้ตัวร้อน 
Allergic rhinitis จมูกอักเสบจากภูมิแพ้/โรคแพ้อากาศ 
Hay fever ไข้ละอองฟาง 
Urticaria ผื่นคันและผิวหนังแดงที่เกิดจากผื่นลมพิษ 
Colicky pain ปวดเกร็งหรือบิดเกร็ง 
Motion sickness คลื่นไส้ อาเจียน วิงเวียน จากการเมารถ เมาเรือ หรือเมา

เครื่องบิน 
GERD กรดไหลย้อน 
Erosive esophagitis หลอดอาหารอักเสบ 
Ulcer แผลในกระเพาะอาหาร 
Zollinger-Ellison กรดในกระเพาะอาหารมากเกินไป เช่น กลุ่มอาการโซลลิง

เจอร-์เอลลิสัน 
Neuralgia ปวดประสาท 
Diarrhea ท้องเดิน ท้องเสีย หรืออุจจาระร่วง 
Cystitis กระเพาะปัสสาวะอักเสบ 
Prostatitis ต่อมลูกหมากอักเสบ 
Pyelonephritis กรวยไตอักเสบ 
Cold ไข้หวัด 
Pharyngitis คออักเสบ 
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Tonsillitis ต่อมทอนซิลอักเสบ 
Sinusitis ไซนัสอักเสบ 
Bronchitis หลอดลมอักเสบ 
Pneumonia ปอดอักเสบ ปอดบวม 
Croup ครู้ปจากแบคทีเรีย 
Actinomycosis โรคแอคติโนมัยโคสิส 
Typhoid fever ไข้ไทฟอยด์ 
Urethritis ท่อปัสสาวะอักเสบ 
Salpingitis ปีกมดลูกอักเสบ 
Cellulitis เนื้อเยื่อใต้ผิวหนังชั้นลึกอักเสบ 
Infected wound แผลอักเสบหรือแผลติดเชื้อ 
Erysipelas โรคไฟลามทุ่ง 
  
ตางรางที่ ก.1 ชื่ออาการภาษาอังกฤษ และไทย (ต่อ) 

ชื่ออาการภาษาอังกฤษ ชื่ออาการภาษาไทย 
Lyme disease โรคไลม์ 
Leptospirosis โรคฉี่หนู หรือ โรคเลปโตสไปโรซิส 
Pepticulcer แผลเพ็ปติก 
Anthrax โรคแอนแทรกซ์ 
Bacterial endocarditis เยื่อบุหัวใจอักเสบจากแบคทีเรีย 
Meningitis เยื่อหุ้มสมองอักเสบ 
Endocarditis เยื่อบุหัวใจอักเสบ 
Osteomyelitis โรคกระดูกติดเชื้อ 
Peritonitis เยื่อบุช่องท้องอักเสบ 
Diverticulitis ติ่งเนื้ออักเสบในล าไส้ใหญ่ ผนังล าไส้อักเสบ 
Bacteremia ภาวะเลือดมีแบคทีเรีย 
Amebiasis โรคบิดอะมีบา 
Anaerobic bacteria ติดเชื้อแบคทีเรียชนิดที่ไม่ต้องการออกซิเจน 
Trichomoniasis ติดเชื้อพยาธิทริโคโมแนสในช่องคลอด 
Giardiasis ท้องเดินจากเชื้อไกอาร์เดีย 
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Pain ปวดที่มีอาการเล็กน้อยถึงปานกลาง เช่น ปวดศีรษะ ปวดฟัน 
ปวดกล้ามเนื้อ ปวดหลัง ปวดข้อ 

Migraine ปวดศีรษะไมเกรน 
Dysmenorrhea ปวดประจ าเดือน 
Rheumatoid arthritis ข้ออักเสบรูมาตอยด์ 
Osteoarthritis ข้อเสื่อมชนิดรุนแรง 
Ankylosing spondylitis ข้อสันหลังอักเสบเรื้อรัง 
Gout เกาต์ระยะเฉียบพลัน 
Ureteric stone นิ่วในท่อไต 
Bursitis อักเสบของถุงเล็ก ๆ ที่บรรจุน้ าไขข้อ 
Tendinitis เส้นเอ็นอักเสบ 
Sprain ข้อเคล็ดข้อแพลง 
runny nose อาการน้ ามูกไหล 
Itch อาการคัน 
Allergy โรคภูมิแพ้ เช่น ผื่นคันตามผิวหนัง 
Cough อาการไอ 
Phlegm มีเสมหะ 

 
ตางรางที่ ก.2 ชื่อโรคภาษาอังกฤษ และไทย 

ชื่อโรคภาษาอังกฤษ ชื่อโรคภาษาไทย 
Kidney failure โรคไต 
Cirrhosis ตับแข็ง 
flu  โรคไข้หวัดใหญ่ 
Chickenpox โรคอีสุกอีใส 
Myasthenia gravis โรคกล้ามเนื้ออ่อนแรงเอ็มจี 
Porphyria โรคพอร์ไฟเรีย 
Phenylketonuria โรคฟีนิลคีโตนูเรีย 
Epilepsy โรคลมชัก 
Asthma โรคหืด 
Anemia โรคโลหิตจาง 
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Stroke โรคหลอดเลือดสมอง 
Temporal arteritis โรคหลอดเลือดขมับอักเสบ 
Hypertension โรคความดันโลหิตสูง 
Heart disease โรคหัวใจ 
Diabetes โรคเบาหวาน 
Gastritis โรคกระเพาะ 
Galactosemia โรคกาแลคโตซีเมีย 
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ภาคผนวก ข 
ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล 
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ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล 
ส าหรับการเตรียมข้อมูลในการวิเคราะห์ประมวลผลซึ่งได้จากการรวบรวมข้อมูลองค์ความรู้

จาก website ประกอบด้วยข้อมูลอาการ จ านวน 61 อาการ ข้อมูลโรคประจ าตัว จ านวน 17 โรค 
ข้อมูลยาที่แพ้ จ านวน 7 ชนิด ข้อมูลยาที่ใช้ประจ า จ านวน 14 ชนิด รวมมีกรณีส าหรับการเรียนรู้ของ 
model ทั้งหมด 358 กรณ ีโดยสามารถอธิบายได้ดังตางรางที่ ข.1 

 
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Dyspepsia Sodiumbicarbo

nate 
NA NA sodiumbicarbo

nate 
Fever Paracetamol  NA NA Paracetamol  
Fever NA NA kidneyfailure Ibuprofen 
Fever NA NA Cirrhosis Ibuprofen 
fever NA Ibuprofen NA Paracetamol  
fever NA Paracetamol  NA Ibuprofen 
fever NA NA flu  Paracetamol  
fever NA NA chickenpox Paracetamol  
fever Ibuprofen NA NA Ibuprofen 
Allergicrhinitis NA NA NA Cetirizine 
Allergicrhinitis Cetirizine NA NA Cetirizine 
Allergicrhinitis NA NA kidneyfailure D_Cetirizine 
Allergicrhinitis NA NA Cirrhosis D_Cetirizine 
Hayfever Cetirizine NA NA Cetirizine 
Hayfever NA Chlorphenira

mine 
NA Cetirizine 

Hayfever NA Chlorphenira
mine 

kidneyfailure D_Cetirizine 

Hayfever NA Chlorphenira
mine 

Cirrhosis D_Cetirizine 

Urticaria NA NA NA Cetirizine 
Urticaria Cetirizine NA NA Cetirizine 
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Urticaria NA NA kidneyfailure D_Cetirizine 
Urticaria NA NA Cirrhosis D_Cetirizine 
 
 

    

ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 
Symptom Medicine Allergic Disease Output 

Colickypain NA NA NA Hyoscine 
Colickypain Hyoscine NA NA Hyoscine 
Colickypain NA NA Myastheniagr

avis 
D_Hyoscine 

Colickypain NA NA Porphyria D_Hyoscine 
Motionsickness NA NA NA Dimenhydrinate 
Motionsickness Dimenhydrinat

e 
NA NA Dimenhydrinate 

Motionsickness NA NA Phenylketon
uria 

D_Dimenhydrin
ate 

Motionsickness NA NA Epilepsy D_Dimenhydrin
ate 

Motionsickness NA NA Asthma D_Dimenhydrin
ate 

GERD NA NA NA Omeprazole 
GERD Omeprazole NA NA Omeprazole 
GERD NA NA Cirrhosis D_Omeprazole 
Erosiveesophagi
tis 

NA NA NA Omeprazole 

Erosiveesophagi
tis 

Omeprazole NA NA Omeprazole 

Erosiveesophagi
tis 

NA NA Cirrhosis D_Omeprazole 

ulcer NA NA NA Omeprazole 
ulcer Omeprazole NA NA Omeprazole 
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ulcer NA NA Cirrhosis D_Omeprazole 
Zollinger-Ellison NA NA NA Omeprazole 
Zollinger-Ellison Omeprazole NA NA Omeprazole 
Zollinger-Ellison NA NA Cirrhosis D_Omeprazole 
Neuralgia NA NA NA Tramadol 
Neuralgia Tramadol NA NA Tramadol 
 
 

    

ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 
Symptom Medicine Allergic Disease Output 

Neuralgia NA NA Asthma D_Tramadol 
Neuralgia NA NA Epilepsy D_Tramadol 
diarrhea NA NA NA Norfloxacin 
diarrhea Norfloxacin NA NA Norfloxacin 
diarrhea NA NA kidneyfailure D_Norfloxacin 
diarrhea NA NA Cirrhosis D_Norfloxacin 
Cystitis Norfloxacin NA NA Norfloxacin 
Cystitis NA Amoxicillin NA Norfloxacin 
Cystitis NA Amoxicillin kidneyfailure D_Norfloxacin 
Cystitis NA Amoxicillin Cirrhosis D_Norfloxacin 
Prostatitis NA NA NA Norfloxacin 
Prostatitis Norfloxacin NA NA Norfloxacin 
Prostatitis NA NA kidneyfailure D_Norfloxacin 
Prostatitis NA NA Cirrhosis D_Norfloxacin 
Pyelonephritis Norfloxacin NA NA Norfloxacin 
Pyelonephritis NA Amoxicillin NA Norfloxacin 
Pyelonephritis NA Amoxicillin kidneyfailure D_Norfloxacin 
Pyelonephritis NA Amoxicillin Cirrhosis D_Norfloxacin 
cold NA NA NA Amoxicillin 
cold Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
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cold NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
cold NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
cold NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Pharyngitis NA NA NA Amoxicillin 
Pharyngitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Pharyngitis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Pharyngitis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Pharyngitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Tonsillitis NA NA NA Amoxicillin 
Tonsillitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Tonsillitis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
 
 

    

ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 
Symptom Medicine Allergic Disease Output 

Tonsillitis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Tonsillitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Sinusitis NA NA NA Amoxicillin 
Sinusitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Sinusitis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Sinusitis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Sinusitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Bronchitis NA NA NA Amoxicillin 
Bronchitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Bronchitis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Bronchitis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Bronchitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Pneumonia Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Pneumonia NA Metronidazol

e 
NA Amoxicillin 
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Pneumonia NA Metronidazol
e 

kidneyfailure D_Amoxicillin 

Pneumonia NA Metronidazol
e 

Cirrhosis D_Amoxicillin 

Pneumonia NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Croup NA NA NA Amoxicillin 
Croup Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Croup NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Croup NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Croup NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Actinomycosis NA NA NA Amoxicillin 
Actinomycosis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Actinomycosis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Actinomycosis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Actinomycosis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Typhoidfever NA NA NA Amoxicillin 
Typhoidfever Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Typhoidfever NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Typhoidfever NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Typhoidfever NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Pyelonephritis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Pyelonephritis NA Norfloxacin NA Amoxicillin 
Pyelonephritis NA Norfloxacin kidneyfailure D_Amoxicillin 
Pyelonephritis NA Norfloxacin Cirrhosis D_Amoxicillin 
Pyelonephritis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Cystitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Cystitis NA Norfloxacin NA Amoxicillin 
Cystitis NA Norfloxacin kidneyfailure D_Amoxicillin 
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Cystitis NA Norfloxacin Cirrhosis D_Amoxicillin 
Cystitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Urethritis NA NA NA Amoxicillin 
Urethritis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Urethritis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Urethritis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Urethritis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Salpingitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Salpingitis NA Metronidazol

e 
NA Amoxicillin 

Salpingitis NA Metronidazol
e 

kidneyfailure D_Amoxicillin 

Salpingitis NA Metronidazol
e 

Cirrhosis D_Amoxicillin 

Salpingitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Cellulitis NA NA NA Amoxicillin 
Cellulitis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Cellulitis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Cellulitis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Cellulitis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Infectedwound NA NA NA Amoxicillin 
 
 

    

ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 
Symptom Medicine Allergic Disease Output 

Infectedwound Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Infectedwound NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Infectedwound NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Infectedwound NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Erysipelas NA NA NA Amoxicillin 
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Erysipelas Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Erysipelas NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Erysipelas NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Erysipelas NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Lymedisease NA NA NA Amoxicillin 
Lymedisease Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Lymedisease NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Lymedisease NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Lymedisease NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Leptospirosis NA NA NA Amoxicillin 
Leptospirosis Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Leptospirosis NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Leptospirosis NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Leptospirosis NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Pepticulcer NA NA NA Amoxicillin 
Pepticulcer Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Pepticulcer NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Pepticulcer NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Pepticulcer NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Anthrax NA NA NA Amoxicillin 
Anthrax Amoxicillin NA NA Amoxicillin 
Anthrax NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 
Anthrax NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 
Anthrax NA NA Asthma D_Amoxicillin 
Bacterialendoca
rditis 

NA NA NA Amoxicillin 
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ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 
Symptom Medicine Allergic Disease Output 

Bacterialendoca
rditis 

Amoxicillin NA NA Amoxicillin 

Bacterialendoca
rditis 

NA NA kidneyfailure D_Amoxicillin 

Bacterialendoca
rditis 

NA NA Cirrhosis D_Amoxicillin 

Bacterialendoca
rditis 

NA NA Asthma D_Amoxicillin 

Meningitis NA NA NA Metronidazole 
Meningitis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Meningitis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Meningitis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Meningitis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Endocarditis NA NA NA Metronidazole 
Endocarditis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Endocarditis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Endocarditis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Endocarditis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Pneumonia Metronidazole NA NA Metronidazole 
Pneumonia NA Amoxicillin NA Metronidazole 
Pneumonia NA Amoxicillin kidneyfailure D_Metronidazol

e 
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Pneumonia NA Amoxicillin Cirrhosis D_Metronidazol
e 

Pneumonia NA NA Anemia D_Metronidazol
e 

     
     
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Osteomyelitis NA NA NA Metronidazole 
Osteomyelitis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Osteomyelitis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Osteomyelitis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Osteomyelitis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Peritonitis NA NA NA Metronidazole 
Peritonitis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Peritonitis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Peritonitis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Peritonitis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Diverticulitis NA NA NA Metronidazole 
Diverticulitis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Diverticulitis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Diverticulitis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 



51 
 

Diverticulitis NA NA Anemia D_Metronidazol
e 

Bacteremia NA NA NA Metronidazole 
Bacteremia Metronidazole NA NA Metronidazole 
Bacteremia NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Bacteremia NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Bacteremia NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Amebiasis NA NA NA Metronidazole 
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Amebiasis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Amebiasis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Amebiasis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Amebiasis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Anaerobicbacter
ia 

NA NA NA Metronidazole 

Anaerobicbacter
ia 

Metronidazole NA NA Metronidazole 

Anaerobicbacter
ia 

NA NA kidneyfailure D_Metronidazol
e 

Anaerobicbacter
ia 

NA NA Cirrhosis D_Metronidazol
e 

Anaerobicbacter
ia 

NA NA Anemia D_Metronidazol
e 

Trichomoniasis NA NA NA Metronidazole 
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Trichomoniasis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Trichomoniasis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Trichomoniasis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Trichomoniasis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Giardiasis NA NA NA Metronidazole 
Giardiasis Metronidazole NA NA Metronidazole 
Giardiasis NA NA kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Giardiasis NA NA Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Giardiasis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Salpingitis Metronidazole NA NA Metronidazole 
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Salpingitis NA Amoxicillin NA Metronidazole 
Salpingitis NA Amoxicillin kidneyfailure D_Metronidazol

e 
Salpingitis NA Amoxicillin Cirrhosis D_Metronidazol

e 
Salpingitis NA NA Anemia D_Metronidazol

e 
Pain NA NA NA Diclofenac 
Pain Diclofenac NA NA Diclofenac 
Pain NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Pain NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Pain NA NA Stroke D_Diclofenac 
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Pain NA NA Temporalart
eritis 

D_Diclofenac 

Pain NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Migraine NA NA NA Diclofenac 
Migraine Diclofenac NA NA Diclofenac 
Migraine NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Migraine NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Migraine NA NA Stroke D_Diclofenac 
Migraine NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Migraine NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Dysmenorrhea NA NA NA Diclofenac 
Dysmenorrhea Diclofenac NA NA Diclofenac 
Dysmenorrhea NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Dysmenorrhea NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Dysmenorrhea NA NA Stroke D_Diclofenac 
Dysmenorrhea NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Dysmenorrhea NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
     
     
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Rheumatoidarth
ritis 

NA NA NA Diclofenac 

Rheumatoidarth
ritis 

Diclofenac NA NA Diclofenac 

Rheumatoidarth
ritis 

NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 

Rheumatoidarth
ritis 

NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
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Rheumatoidarth
ritis 

NA NA Stroke D_Diclofenac 

Rheumatoidarth
ritis 

NA NA Temporalart
eritis 

D_Diclofenac 

Rheumatoidarth
ritis 

NA NA Epilepsy D_Diclofenac 

Osteoarthritis NA NA NA Diclofenac 
Osteoarthritis Diclofenac NA NA Diclofenac 
Osteoarthritis NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Osteoarthritis NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Osteoarthritis NA NA Stroke D_Diclofenac 
Osteoarthritis NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Osteoarthritis NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Ankylosingspon
dylitis 

NA NA NA Diclofenac 

Ankylosingspon
dylitis 

Diclofenac NA NA Diclofenac 

Ankylosingspon
dylitis 

NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 

Ankylosingspon
dylitis 

NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 

Ankylosingspon
dylitis 

NA NA Stroke D_Diclofenac 

     
     
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Ankylosingspon
dylitis 

NA NA Temporalart
eritis 

D_Diclofenac 
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Ankylosingspon
dylitis 

NA NA Epilepsy D_Diclofenac 

Gout NA NA NA Diclofenac 
Gout Diclofenac NA NA Diclofenac 
Gout NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Gout NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Gout NA NA Stroke D_Diclofenac 
Gout NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Gout NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Uretericstone NA NA NA Diclofenac 
Uretericstone Diclofenac NA NA Diclofenac 
Uretericstone NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Uretericstone NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Uretericstone NA NA Stroke D_Diclofenac 
Uretericstone NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Uretericstone NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Bursitis NA NA NA Diclofenac 
Bursitis Diclofenac NA NA Diclofenac 
Bursitis NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Bursitis NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Bursitis NA NA Stroke D_Diclofenac 
Bursitis NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Bursitis NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Tendinitis NA NA NA Diclofenac 
Tendinitis Diclofenac NA NA Diclofenac 
Tendinitis NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Tendinitis NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
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Tendinitis NA NA Stroke D_Diclofenac 
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
Tendinitis NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Tendinitis NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Sprain NA NA NA Diclofenac 
Sprain Diclofenac NA NA Diclofenac 
Sprain NA NA kidneyfailure D_Diclofenac 
Sprain NA NA Cirrhosis D_Diclofenac 
Sprain NA NA Stroke D_Diclofenac 
Sprain NA NA Temporalart

eritis 
D_Diclofenac 

Sprain NA NA Epilepsy D_Diclofenac 
Hayfever Chlorpheniram

ine 
NA NA Chlorphenirami

ne 
Hayfever NA Cetirizine NA Chlorphenirami

ne 
Hayfever NA Cetirizine kidneyfailure D_Chlorphenira

mine 
Hayfever NA Cetirizine Cirrhosis D_Chlorphenira

mine 
Hayfever NA NA Epilepsy D_Chlorphenira

mine 
Hayfever NA NA Asthma D_Chlorphenira

mine 
Hayfever NA NA Hypertension D_Chlorphenira

mine 
Hayfever NA NA Heartdisease D_Chlorphenira

mine 
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Hayfever NA NA Diabetes D_Chlorphenira
mine 

Hayfever NA NA Gastritis D_Chlorphenira
mine 

runnynose NA NA NA Chlorphenirami
ne 

     
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
runnynose Chlorpheniram

ine 
NA NA Chlorphenirami

ne 
runnynose NA NA kidneyfailure D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Cirrhosis D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Epilepsy D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Asthma D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Hypertension D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Heartdisease D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Diabetes D_Chlorphenira

mine 
runnynose NA NA Gastritis D_Chlorphenira

mine 
itch NA NA NA Chlorphenirami

ne 
itch Chlorpheniram

ine 
NA NA Chlorphenirami

ne 
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itch NA NA kidneyfailure D_Chlorphenira
mine 

itch NA NA Cirrhosis D_Chlorphenira
mine 

itch NA NA Epilepsy D_Chlorphenira
mine 

itch NA NA Asthma D_Chlorphenira
mine 

itch NA NA Hypertension D_Chlorphenira
mine 

itch NA NA Heartdisease D_Chlorphenira
mine 

ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 
Symptom Medicine Allergic Disease Output 

itch NA NA Diabetes D_Chlorphenira
mine 

itch NA NA Gastritis D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA NA Chlorphenirami
ne 

Allergy Chlorpheniram
ine 

NA NA Chlorphenirami
ne 

Allergy NA NA kidneyfailure D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA Cirrhosis D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA Epilepsy D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA Asthma D_Chlorphenira
mine 
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Allergy NA NA Hypertension D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA Heartdisease D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA Diabetes D_Chlorphenira
mine 

Allergy NA NA Gastritis D_Chlorphenira
mine 

cough NA NA NA Bromhexine 
cough Bromhexine NA NA Bromhexine 
cough NA NA Gastritis D_Bromhexine 
cough NA NA Asthma D_Bromhexine 
cough NA NA kidneyfailure D_Bromhexine 
cough NA NA Cirrhosis D_Bromhexine 
cough NA NA Galactosemi

a 
D_Bromhexine 

phlegm NA NA NA Bromhexine 
ตางรางที่ ข.1 ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ประมวลผล (ต่อ) 

Symptom Medicine Allergic Disease Output 
phlegm Bromhexine NA NA Bromhexine 
phlegm NA NA Gastritis D_Bromhexine 
phlegm NA NA Asthma D_Bromhexine 
phlegm NA NA kidneyfailure D_Bromhexine 
phlegm NA NA Cirrhosis D_Bromhexine 
phlegm NA NA Galactosemi

a 
D_Bromhexine 
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ภาคผนวก ค 
ค าสั่งโปรแกรมของงานวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ค าสั่งโปรแกรมของงานวิจัย 

1. ค าสั่งการวิเคราะห์ประมวลผลแนะน าข้อมูล แสดงรายละเอียดดังนี้ 
from sklearn.ensemble import GradientBoostingClassifier 
import pandas as pd 
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import category_encoders as ce 
import warnings 
warnings.filterwarnings("ignore") 
 
from flask import Flask, render_template, request 
app = Flask(__name__) 
 
traindata = pd.read_csv('traindata3.csv') 
encoder = ce.OrdinalEncoder(cols=['symptom', 'medicine', 'allergic', 'disease', 'output']) 
traindataen = encoder.fit_transform(traindata) 
X_train=traindataen.drop('output', axis=1) 
y_train=traindataen['output'] 
gbc=GradientBoostingClassifier(n_estimators=200,learning_rate=0.05,random_state=10
0,max_features=4 ) 
gbc.fit(X_train, y_train) 
 
GradientBoostingClassifier(criterion='friedman_mse', init=None, 
                           learning_rate=0.05, loss='deviance', max_depth=6, 
                           max_features=4, max_leaf_nodes=None, 
                           min_impurity_decrease=0.0,  
                           min_samples_leaf=1, min_samples_split=2, 
                           min_weight_fraction_leaf=0.0, n_estimators=200, 
                           n_iter_no_change=None,  
                           random_state=100, subsample=1.0, tol=0.0001, 
                           validation_fraction=0.1, verbose=0, 
                           warm_start=False) 
     
@app.route('/') 
def index(): 
    return render_template('filtercase.html') 
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import json  
@app.route('/filter', methods=['POST']) 
def filter(): 
    case = request.form.get('case') 
    if case == "NA":  
       return render_template('GUI8.html') 
    else:  
       return render_template('Hospital.html') 
 
@app.route('/info', methods=['POST']) 
def info(): 
     
        symptom1 = request.form.get('symptom1') 
        symptom2 = request.form.get('symptom2') 
        disease = request.form.get('disease') 
        allergic = request.form.get('allergic') 
        medicine = request.form.get('medicine') 
 
        if symptom1 != None:  
                if symptom1 == "dyspepsia": a1=1  
                if symptom1 == "fever": a1=2  
                if symptom1 == "allergicrhinitis": a1=3  
                if symptom1 == "hayfever": a1=4  
                if symptom1 == "urticaria": a1=5  
                if symptom1 == "colickypain": a1=6  
                if symptom1 == "motionsickness": a1=7  
                if symptom1 == "GERD": a1=8  
                if symptom1 == "erosiveesophagitis": a1=9  
                if symptom1 == "ulcer": a1=10  
                if symptom1 == "zollingerellison": a1=11  
                if symptom1 == "neuralgia": a1=12  
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                if symptom1 == "diarrhea": a1=13 
                if symptom1 == "cystitis": a1=14  
                if symptom1 == "prostatitis": a1=15  
                if symptom1 == "pyelonephritis": a1=16   
                if symptom1 == "cold": a1=17  
                if symptom1 == "pharyngitis": a1=18  
                if symptom1 == "tonsillitis": a1=19  
                if symptom1 == "sinusitis": a1=20  
                if symptom1 == "bronchitis": a1=21  
                if symptom1 == "pneumonia": a1=22  
                if symptom1 == "croup": a1=23  
                if symptom1 == "actinomycosis": a1=24 
                if symptom1 == "typhoidfever": a1=25  
                if symptom1 == "urethritis": a1=26  
                if symptom1 == "salpingitis": a1=27   
                if symptom1 == "cellulitis": a1=28  
                if symptom1 == "infectedwound": a1=29  
                if symptom1 == "erysipelas": a1=30  
                if symptom1 == "lymedisease": a1=31  
                if symptom1 == "leptospirosis": a1=32  
                if symptom1 == "pepticulcer": a1=33  
                if symptom1 == "anthrax": a1=34  
                if symptom1 == "bacterialendocarditis": a1=35 
                if symptom1 == "meningitis": a1=36  
                if symptom1 == "endocarditis": a1=37  
                if symptom1 == "osteomyelitis": a1=38   
                if symptom1 == "peritonitis": a1=39  
                if symptom1 == "diverticulitis": a1=40  
                if symptom1 == "bacteremia": a1=41  
                if symptom1 == "amebiasis": a1=42  
                if symptom1 == "anaerobicbacteria": a1=43  
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                if symptom1 == "trichomoniasis": a1=44  
                if symptom1 == "giardiasis": a1=45  
                if symptom1 == "pain": a1=46 
                if symptom1 == "migraine": a1=47  
                if symptom1 == "dysmenorrhea": a1=48  
                if symptom1 == "rheumatoidarthritis": a1=49 
                if symptom1 == "osteoarthritis": a1=50  
                if symptom1 == "ankylosingspondylitis": a1=51  
                if symptom1 == "gout": a1=52   
                if symptom1 == "uretericstone": a1=53  
                if symptom1 == "bursitis": a1=54  
                if symptom1 == "tendinitis": a1=55  
                if symptom1 == "sprain": a1=56  
                if symptom1 == "runnynose": a1=57  
                if symptom1 == "itch": a1=58  
                if symptom1 == "allergy": a1=59  
                if symptom1 == "cough": a1=60 
                if symptom1 == "phlegm": a1=61  
 
                if symptom2 == "dyspepsia": a2=1  
                if symptom2 == "fever": a2=2  
                if symptom2 == "allergicrhinitis": a2=3  
                if symptom2 == "hayfever": a2=4  
                if symptom2 == "urticaria": a2=5  
                if symptom2 == "colickypain": a2=6  
                if symptom2 == "motionsickness": a2=7  
                if symptom2 == "GERD": a2=8  
                if symptom2 == "erosiveesophagitis": a2=9  
                if symptom2 == "ulcer": a2=10  
                if symptom2 == "zollingerellison": a2=11  
                if symptom2 == "neuralgia": a2=12  
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                if symptom2 == "diarrhea": a2=13 
                if symptom2 == "cystitis": a2=14  
                if symptom2 == "prostatitis": a2=15  
                if symptom2 == "pyelonephritis": a2=16   
                if symptom2 == "cold": a2=17  
                if symptom2 == "pharyngitis": a2=18  
                if symptom2 == "tonsillitis": a2=19  
                if symptom2 == "sinusitis": a2=20  
                if symptom2 == "bronchitis": a2=21  
                if symptom2 == "pneumonia": a2=22  
                if symptom2 == "croup": a2=23  
                if symptom2 == "actinomycosis": a2=24 
                if symptom2 == "typhoidfever": a2=25  
                if symptom2 == "urethritis": a2=26  
                if symptom2 == "salpingitis": a2=27   
                if symptom2 == "cellulitis": a2=28  
                if symptom2 == "infectedwound": a2=29  
                if symptom2 == "erysipelas": a2=30  
                if symptom2 == "lymedisease": a2=31  
                if symptom2 == "leptospirosis": a2=32  
                if symptom2 == "pepticulcer": a2=33  
                if symptom2 == "anthrax": a2=34  
                if symptom2 == "bacterialendocarditis": a2=35 
                if symptom2 == "meningitis": a2=36  
                if symptom2 == "endocarditis": a2=37  
                if symptom2 == "osteomyelitis": a2=38   
                if symptom2 == "peritonitis": a2=39  
                if symptom2 == "diverticulitis": a2=40  
                if symptom2 == "bacteremia": a2=41  
                if symptom2 == "amebiasis": a2=42  
                if symptom2 == "anaerobicbacteria": a2=43  
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                if symptom2 == "trichomoniasis": a2=44  
                if symptom2 == "giardiasis": a2=45  
                if symptom2 == "pain": a2=46 
                if symptom2 == "migraine": a2=47  
                if symptom2 == "dysmenorrhea": a2=48  
                if symptom2 == "rheumatoidarthritis": a2=49 
                if symptom2 == "osteoarthritis": a2=50  
                if symptom2 == "ankylosingspondylitis": a2=51  
                if symptom2 == "gout": a2=52   
                if symptom2 == "uretericstone": a2=53  
                if symptom2 == "bursitis": a2=54  
                if symptom2 == "tendinitis": a2=55  
                if symptom2 == "sprain": a2=56  
                if symptom2 == "runnynose": a2=57  
                if symptom2 == "itch": a2=58  
                if symptom2 == "allergy": a2=59  
                if symptom2 == "cough": a2=60 
                if symptom2 == "phlegm": a2=61  
                if symptom2 == "NA":  
                    a2=None 
                    result2=None  
                    r2=None  
               
                if disease == "NA": b=1  
                if disease == "kidneyfailure": b=2  
                if disease == "cirrhosis": b=3  
                if disease == "flu": b=4  
                if disease == "chickenpox": b=5  
                if disease == "myastheniagravis": b=6  
                if disease == "porphyria": b=7  
                if disease == "phenylketonuria": b=8  
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                if disease == "epilepsy": b=9  
                if disease == "asthma": b=10  
                if disease == "anemia": b=11  
                if disease == "stroke": b=12  
                if disease == "temporalarteritis": b=13  
                if disease == "hypertension": b=14  
                if disease == "heartdisease": b=15  
                if disease == "diabetes": b=16  
                if disease == "gastritis": b=17  
                if disease == "galactosemia": b=18  
                
                if allergic == "NA": c=1 
                if allergic == "ibuprofen": c=2  
                if allergic == "paracetamol": c=3  
                if allergic == "chlorpheniramine": c=4 
                if allergic == "amoxicillin": c=5  
                if allergic == "metronidazole": c=6  
                if allergic == "norfloxacin": c=7 
                if allergic == "cetirizine": c=8  
 
                if medicine == "sodiumbicarbonate": d=1  
                if medicine == "paracetamol": d=2  
                if medicine == "NA": d=3  
                if medicine == "ibuprofen": d=4  
                if medicine == "cetirizine": d=5  
                if medicine == "hyoscine": d=6  
                if medicine == "dimenhydrinate": d=7  
                if medicine == "omeprazole": d=8  
                if medicine == "tramadol": d=9  
                if medicine == "norfloxacin": d=10  
                if medicine == "amoxicillin": d=11  
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                if medicine == "metronidazole": d=12  
                if medicine == "diclofenac": d=13  
                if medicine == "chlorpheniramine": d=14  
                if medicine == "bromhexine": d=15  
 
                if (a1 and b and c and d) != None: 
                    result1=gbc.predict([[a1,b,c,d]]) 
                if result1 == 1:  
                    r1= "Sodiumbicarbonate" 
                if result1 == 2:  
                    r1= "Paracetamol" 
                if result1 == 3:  
                    r1= "Ibuprofen" 
                if result1 == 4:  
                    r1= "Cetirizine" 
                if result1 == 5:  
                    r1= "Don't take Cetirizine" 
                if result1 == 6:  
                    r1= "Hyoscine" 
                if result1 == 7:  
                    r1= "Don't take Hyoscine" 
                if result1 == 8:  
                    r1= "Dimenhydrinate" 
                if result1 == 9:  
                    r1= "Don't take Dimenhydrinate" 
                if result1 == 10:  
                    r1= "Omeprazole" 
                if result1 == 11:  
                    r1= "Don't take Omeprazole" 
                if result1 == 12:  
                    r1= "Tramadol" 
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                if result1 == 13:  
                    r1= "Don't take Tramadol" 
                if result1 == 14:  
                    r1= "Norfloxacin" 
                if result1 == 15:  
                    r1= "Don't take Norfloxacin" 
                if result1 == 16:  
                    r1= "Amoxicillin" 
                if result1 == 17:  
                    r1= "Don't take Amoxicillin" 
                if result1 == 18:  
                    r1= "Metronidazole" 
                if result1 == 19:  
                    r1= "Don't take Metronidazole" 
                if result1 == 20:  
                    r1= "Diclofenac" 
                if result1 == 21:  
                    r1= "Don't take Diclofenac" 
                if result1 == 22:  
                    r1= "Chlorpheniramine" 
                if result1 == 23:  
                    r1= "Don't take Chlorpheniramine" 
                if result1 == 24:  
                    r1= "Bromhexine" 
                if result1 == 25:  
                    r1= "Don't take Bromhexine" 
                if (a2 and b and c and d) != None: 
                    result2=gbc.predict([[a2,b,c,d]]) 
                if result2 == 1:  
                    r2= "Sodiumbicarbonate" 
                if result2 == 2:  
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                    r2= "Paracetamol" 
                if result2 == 3:  
                    r2= "Ibuprofen" 
                if result2 == 4:  
                    r2= "Cetirizine" 
                if result2 == 5:  
                    r2= "Don't take Cetirizine" 
                if result2 == 6:  
                    r2= "Hyoscine" 
                if result2 == 7:  
                    r2= "Don't take Hyoscine" 
                if result2 == 8:  
                    r2= "Dimenhydrinate" 
                if result2 == 9:  
                    r2= "Don't take Dimenhydrinate" 
                if result2 == 10:  
                    r2= "Omeprazole" 
                if result2 == 11:  
                    r2= "Don't take Omeprazole" 
                if result2 == 12:  
                    r2= "Tramadol" 
                if result2 == 13:  
                    r2= "Don't take Tramadol" 
                if result2 == 14:  
                    r2= "Norfloxacin" 
                if result2 == 15:  
                    r2= "Don't take Norfloxacin" 
                if result2 == 16:  
                    r2= "Amoxicillin" 
                if result2 == 17:  
                    r2= "Don't take Amoxicillin" 
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                if result2 == 18:  
                    r2= "Metronidazole" 
                if result2 == 19:  
                    r2= "Don't take Metronidazole" 
                if result2 == 20:  
                    r2= "Diclofenac" 
                if result2 == 21:  
                    r2= "Don't take Diclofenac" 
                if result2 == 22:  
                    r2= "Chlorpheniramine" 
                if result2 == 23:  
                    r2= "Don't take Chlorpheniramine" 
                if result2 == 24:  
                    r2= "Bromhexine" 
                if result2 == 25:  
                    r2= "Don't take Bromhexine" 
 
                if (r1 and r2) != None: 
                    x = {"Medicine1": r1,"Medicine2": r2} 
                    return json.dumps(x) 
                if r2 == None: 
                    return r1 
        else: return "ไม่มีในฐานข้อมูล" 
     
if __name__ == '__main__': 
        app.run(port=8080, debug=True) 
 

2. ค าสั่งส่วนแสดงผลการคัดกรองอาการเบื้องต้น แสดงรายละเอียดดังนี้ 
<html> 
<body style="background-color:rgb(216, 235, 243);"> 
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<style> h1 {background-color:rgb(42, 25, 73);color : rgb(252, 245, 246);font-
size:250%;text-align:center;} </style> 
<h1>***  การคัดกรองอาการเบื้องต้น  ***</h1> <p/> 
<p> 
<style> form {color : rgb(2, 0, 0);font: size 80%;} </style> 
<form action="/filter" method="POST"> 
<b> 
<input type="radio" name="case" value="HC1">อาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ  
ได้แก่<p>     
    <ul> 
        <li>ปวดบริเวณหน้าอกเวลาหายใจเข้า</li> 
        <li>หายใจสั้นและเร็ว</li> 
        <li>หายใจออกมีเสียงหวีด (wheeze)</li> 
        <li>เสมหะมีเลือดปน</li> 
        <li>หวัใจเต้นเร็วผิดปกติ</li> 
        <li>ไอติดต่อกันเป็นเวลานานต่อเนื่องอย่างน้อย 3-4 สัปดาห์</li> 
        <li>ไอเป็นเสียงไอกรน (whooping cough)</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC2">อาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบหัวใจและหลอด
เลือด  ได้แก<่p>   
    <ul> 
        <li>ปวดเค้นหน้าอก</li> 
        <li>หวัใจเต้นเร็ว หรือจังหวะการเต้นผิดปกติ</li> 
        <li>นอนราบไม่ได้</li> 
        <li>เหนื่อยง่ายผิดปกติ</li> 
        <li>หน้ามืด เป็นลมหลายครั้ง โดยไม่มีสาเหตุ</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC3">อาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบทางเดินอาหาร  
ได้แก่<p>   
    <ul> 
        <li>กลืนล าบาก</li> 
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        <li>อาเจียนมีเลือดปน</li> 
        <li>อุจจาระมีเลือดปนในปริมาณมากหรือเป็นแบบเรื้อรัง</li> 
        <li>อาเจียนรุนแรงร่วมกับถ่ายอุจจาระไม่ออกมาหลายวัน</li> 
        <li>การคล าพบกล้ามเนื้อในช่องท้อง</li> 
        <li>ตัวเหลืองตาเหลือง</li> 
        <li>น้ าหนักลดมากผิดปกติโดยไม่ทราบสาเหตุ</li> 
        <li>การขับถ่ายแปรปรวนจากปกติมาก เช่น ท้องร่วงสลับท้องผูก ท้องร่วงรุนแรง</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC4">อาการผิดปกติเกี่ยวกับหู  ได้แก่<p>   
    <ul> 
        <li>ปวดหูมาก</li> 
        <li>มีของเหลวไหลออกจากหู</li> 
        <li>หูหนวก ไม่ได้ยินเสียง หรือได้ยินเสียงน้อยลงจากปกติ</li> 
        <li>วิงเวียนศีรษะไม่ทราบสาเหตุ เดินเซ หรือไม่สามารถทรงตัวได้</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC5">อาการผิดปกติเกี่ยวกับตา  ได้แก่<p>   
    <ul> 
        <li>ตาแดงร่วมกับปวดตามาก ภาวะตาสู้แสงไม่ได้</li> 
        <li>ตามัว หรือมองเห็นผิดปกติ เช่น มองเห็นภาพซ้อน มองเห็นวงแสงรอบวัตถุ</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC6">อาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบสืบพันธุ์และ
ทางเดินปัสสาวะ  ได้แก่<p>   
    <ul> 
        <li>ปัสสาวะไม่ออก</li> 
        <li>ปัสสาวะมีเลือดปน</li> 
        <li>ปัสสาวะแสบขัด ร่วมกับอาการปวดท้อง/สะโพก/หลัง</li> 
        <li>ปัสสาวะแสบขัดร่วมกับมีไข้</li> 
        <li>เลือดออกจากช่องคลอดหญิงขณะตั้งครรภ์</li> 
        <li>มีระดูผิดปกติ (ประจ าเดือน)</li> 
    </ul>  
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<input type="radio" name="case" value="HC7">อาการผิดปกติเกี่ยวกับระบบประสาท  
ได้แก่<p>   
    <ul> 
        <li>ปวดศีรษะรุนแรง</li> 
        <li>การชา หรืออ่อนแรงที่เกิดขึ้นฉับพลัน และ/หรือเป็นข้างใดข้างหนึ่งของร่างกาย เช่น แขน 
ขา ใบหน้า</li> 
        <li>การมองเห็นภาพผิดปกติท่ีเกิดข้ึนอย่างฉับพลัน</li> 
        <li>การพูดไม่ชัด หน้าเบี้ยว บ ากเบี้ยว ลิ้นเอียง พูดไม่ได้ไม่สามารถตอบสนองต่อค าพูดซึ่ง
เกิดข้ึนอย่างเฉียบพลัน</li> 
        <li>อาการชัก</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC8">อาการผิดปกติอ่ืนๆ  ได้แก่<p>   
    <ul> 
        <li>โรคผิวหนังที่มีอาการรุนแรง เช่น สะเก็ดเงิน หรือเรื้อนกวาง</li> 
        <li>คอแข็งร่วมกับมีไข้</li> 
        <li>อาเจียนเรื้อรัง</li> 
        <li>ซึม</li> 
        <li>ไม่ค่อยรู้สึกตัว ภาวะการรับรู้เกี่ยวกับ เวลา สถานที่ บุคคล ลดลง</li> 
        <li>หมดสติอย่างเฉียบพลัน ตัวเย็น</li> 
    </ul>  
<input type="radio" name="case" value="HC9">อาการติดเชื้ออ่ืนๆ  เช่น ไข้หวัดนก ไข้หวัด
ใหญ่ ไข้เลือดออก ไข้มาลาเรีย โรคมือเท้าปากเปื่อย อาการแพ้ยา อาหาร สารพิษ<p>   
<input type="radio" name="case" value="NA">ไม่มีอาการในกลุ่มข้างต้น<p> 
</b> 
<input type="submit" value="Next"/> 
</form> 
</body> 
</html> 
 

3. ค าสั่งส่วนแสดงผลกลุ่มอาการที่ต้องส่งต่อผู้ป่วย แสดงรายละเอียดดังนี้ 
<html> 



76 
 

<body style="background-color:rgb(237, 241, 241);"> 
<style> h1 {color : rgb(56, 26, 90);font-size:300%} </style> 
<h1>กลุ่มส่งต่อผู้ป่วย</h1> <p/> 
<style> p {background-color:rgb(42, 25, 73);color : rgb(252, 245, 246);font-
size:200%;text-align:center;} </style> 
<p><b>*****************************</b> 
<br><b>เป็นอาการที่ต้องด าเนินการส่งต่อผู้ป่วย</b> 
<br><b>เพ่ือด าเนินการรักษาโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ</b> 
<br><b>ณ โรงพยาบาล</b> 
<br><b>*****************************</b></br> 
</body> 
</html> 
 

4. ค าสั่งส่วนแสดงผลการกรอกข้อมูลส าหรับประมวลผล แสดงรายละเอียดดังนี้ 
<html> 
<body style="background-color:rgb(49, 68, 110);"> 
<style> h1 {color : rgb(255, 255, 255);font-size:300%} </style> 
<h1>Medicine Guide</h1> <p/> 
<p> 
<style> form {color : rgb(255, 255, 255);font: size 250%;} </style> 
<form action="/info" method="POST"> 
<b> 
Symptoms1: <select name= "symptom1"> 
    <option value= "dyspepsia">dyspepsia</option> 
    <option value= "fever">fever</option> 
    <option value= "allergicrhinitis">Allergic rhinitis</option> 
    <option value= "hayfever">Hay fever</option> 
    <option value= "urticaria">Urticaria</option> 
    <option value= "colickypain">Colicky pain</option> 
    <option value= "motionsickness">Motion Sickness</option> 
    <option value= "GERD">GERD</option> 
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    <option value= "erosiveesophagitis">Erosive esophagitis</option> 
    <option value= "ulcer">ulcer</option> 
    <option value= "zollingerellison">Zollinger-Ellison</option> 
    <option value= "neuralgia">Neuralgia</option> 
    <option value= "diarrhea">diarrhea</option> 
    <option value= "cystitis">Cystitis</option> 
    <option value= "prostatitis">Prostatitis</option> 
    <option value= "pyelonephritis">Pyelonephritis</option> 
    <option value= "cold">cold</option> 
    <option value= "pharyngitis">Pharyngitis</option> 
    <option value= "tonsillitis">Tonsillitis</option> 
    <option value= "sinusitis">Sinusitis</option> 
    <option value= "bronchitis">Bronchitis</option> 
    <option value= "pneumonia">Pneumonia</option> 
    <option value= "croup">Croup</option> 
    <option value= "actinomycosis">Actinomycosis</option> 
    <option value= "typhoidfever">Typhoidfever</option> 
    <option value= "urethritis">Urethritis</option> 
    <option value= "salpingitis">Salpingitis</option> 
    <option value= "cellulitis">Cellulitis</option> 
    <option value= "infectedwound">Infectedwound</option> 
    <option value= "erysipelas">Erysipelas</option> 
    <option value= "lymedisease">Lymedisease</option> 
    <option value= "leptospirosis">Leptospirosis</option> 
    <option value= "pepticulcer">Pepticulcer</option> 
    <option value= "anthrax">Anthrax</option> 
    <option value= "bacterialendocarditis">Bacterialendocarditis</option> 
    <option value= "meningitis">Meningitis</option> 
    <option value= "endocarditis">Endocarditis</option> 
    <option value= "osteomyelitis">Osteomyelitis</option> 
    <option value= "peritonitis">Peritonitis</option> 
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    <option value= "diverticulitis">Diverticulitis</option> 
    <option value= "bacteremia">Bacteremia</option> 
    <option value= "amebiasis">Amebiasis</option> 
    <option value= "anaerobicbacteria">Anaerobicbacteria</option> 
    <option value= "trichomoniasis">Trichomoniasis</option> 
    <option value= "giardiasis">Giardiasis</option> 
    <option value= "pain">Pain</option> 
    <option value= "migraine">Migraine</option> 
    <option value= "dysmenorrhea">Dysmenorrhea</option> 
    <option value= "rheumatoidarthritis">Rheumatoidarthritis</option> 
    <option value= "osteoarthritis">Osteoarthritis</option> 
    <option value= "ankylosingspondylitis">Ankylosingspondylitis</option> 
    <option value= "gout">Gout</option> 
    <option value= "uretericstone">Uretericstone</option> 
    <option value= "bursitis">Bursitis</option> 
    <option value= "tendinitis">Tendinitis</option> 
    <option value= "sprain">Sprain</option> 
    <option value= "runnynose">runnynose</option> 
    <option value= "itch">itch</option> 
    <option value= "allergy">Allergy</option> 
    <option value= "cough">cough</option> 
    <option value= "phlegm">phlegm</option> 
    </select><p/> 
 
Symptoms2: <select name= "symptom2"> 
    <option value= "dyspepsia">dyspepsia</option> 
    <option value= "fever">fever</option> 
    <option value= "allergicrhinitis">Allergic rhinitis</option> 
    <option value= "hayfever">Hay fever</option> 
    <option value= "urticaria">Urticaria</option> 
    <option value= "colickypain">Colicky pain</option> 
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    <option value= "motionsickness">Motion Sickness</option> 
    <option value= "GERD">GERD</option> 
    <option value= "erosiveesophagitis">Erosive esophagitis</option> 
    <option value= "ulcer">ulcer</option> 
    <option value= "zollingerellison">Zollinger-Ellison</option> 
    <option value= "neuralgia">Neuralgia</option> 
    <option value= "diarrhea">diarrhea</option> 
    <option value= "cystitis">Cystitis</option> 
    <option value= "prostatitis">Prostatitis</option> 
    <option value= "pyelonephritis">Pyelonephritis</option> 
    <option value= "cold">cold</option> 
    <option value= "pharyngitis">Pharyngitis</option> 
    <option value= "tonsillitis">Tonsillitis</option> 
    <option value= "sinusitis">Sinusitis</option> 
    <option value= "bronchitis">Bronchitis</option> 
    <option value= "pneumonia">Pneumonia</option> 
    <option value= "croup">Croup</option> 
    <option value= "actinomycosis">Actinomycosis</option> 
    <option value= "typhoidfever">Typhoidfever</option> 
    <option value= "urethritis">Urethritis</option> 
    <option value= "salpingitis">Salpingitis</option> 
    <option value= "cellulitis">Cellulitis</option> 
    <option value= "infectedwound">Infectedwound</option> 
    <option value= "erysipelas">Erysipelas</option> 
    <option value= "lymedisease">Lymedisease</option> 
    <option value= "leptospirosis">Leptospirosis</option> 
    <option value= "pepticulcer">Pepticulcer</option> 
    <option value= "anthrax">Anthrax</option> 
    <option value= "bacterialendocarditis">Bacterialendocarditis</option> 
    <option value= "meningitis">Meningitis</option> 
    <option value= "endocarditis">Endocarditis</option> 
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    <option value= "osteomyelitis">Osteomyelitis</option> 
    <option value= "peritonitis">Peritonitis</option> 
    <option value= "diverticulitis">Diverticulitis</option> 
    <option value= "bacteremia">Bacteremia</option> 
    <option value= "amebiasis">Amebiasis</option> 
    <option value= "anaerobicbacteria">Anaerobicbacteria</option> 
    <option value= "trichomoniasis">Trichomoniasis</option> 
    <option value= "giardiasis">Giardiasis</option> 
    <option value= "pain">Pain</option> 
    <option value= "migraine">Migraine</option> 
    <option value= "dysmenorrhea">Dysmenorrhea</option> 
    <option value= "rheumatoidarthritis">Rheumatoidarthritis</option> 
    <option value= "osteoarthritis">Osteoarthritis</option> 
    <option value= "ankylosingspondylitis">Ankylosingspondylitis</option> 
    <option value= "gout">Gout</option> 
    <option value= "uretericstone">Uretericstone</option> 
    <option value= "bursitis">Bursitis</option> 
    <option value= "tendinitis">Tendinitis</option> 
    <option value= "sprain">Sprain</option> 
    <option value= "runnynose">runnynose</option> 
    <option value= "itch">itch</option> 
    <option value= "allergy">Allergy</option> 
    <option value= "cough">cough</option> 
    <option value= "phlegm">phlegm</option> 
    <option value= "NA">NA</option> 
    </select><p/> 
 
Chronic disease: <select name= "disease"> 
    <option value= "flu">flu</option> 
    <option value= "chickenpox">chickenpox</option> 
    <option value= "cirrhosis">cirrhosis</option> 
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    <option value= "kidneyfailure">kidneyfailure</option> 
    <option value= "myastheniagravis">Myastheniagravis</option> 
    <option value= "porphyria">Porphyria</option> 
    <option value= "phenylketonuria">Phenylketonuria</option> 
    <option value= "epilepsy">Epilepsy</option> 
    <option value= "asthma">Asthma</option> 
    <option value= "anemia">anemia</option> 
    <option value= "stroke">Stroke</option> 
    <option value= "temporalarteritis">Temporalarteritis</option> 
    <option value= "hypertension">Hypertension</option> 
    <option value= "heartdisease">Heartdisease</option> 
    <option value= "diabetes">Diabetes</option> 
    <option value= "gastritis">Gastritis</option> 
    <option value= "galactosemia">Galactosemia</option> 
    <option value= "NA">NA</option> 
    </select><p/> 
 
Drug allergic: <select name= "allergic"> 
    <option value= "paracetamol">Paracetamol</option> 
    <option value= "ibuprofen">Ibuprofen</option>    
    <option value= "chlorpheniramine">Chlorpheniramine</option>    
    <option value= "amoxicillin">Amoxicillin</option>    
    <option value= "metronidazole">Metronidazole</option>    
    <option value= "norfloxacin">Norfloxacin</option>    
    <option value= "cetirizine">Cetirizine</option>    
    <option value= "NA">NA</option> 
    </select><p/> 
     
Medicine: <select name= "medicine"> 
    <option value= "paracetamol">Paracetamol</option> 
    <option value= "ibuprofen">Ibuprofen</option> 
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    <option value= "sodiumbicarbonate">Sodium bicarbonate</option>   
    <option value= "cetirizine">Cetirizine</option>    
    <option value= "hyoscine">Hyoscine</option>    
    <option value= "dimenhydrinate">Dimenhydrinate</option>    
    <option value= "omeprazole">Omeprazole</option>    
    <option value= "tramadol">Tramadol</option>   
    <option value= "norfloxacin">Norfloxacin</option>     
    <option value= "amoxicillin">Amoxicillin</option>  
    <option value= "metronidazole">Metronidazole</option>      
    <option value= "diclofenac">Diclofenac</option>    
    <option value= "chlorpheniramine">Chlorpheniramine</option>    
    <option value= "bromhexine">Bromhexine</option>    
    <option value= "NA">NA</option> 
    </select><p/> 
</b> 
 
<input type="submit" value="Search"/> 
</form> 
</body> 
</html> 
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เอกสารประกอบการน าเสนองานวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เอกสารประกอบการน าเสนองานวิจัย 



84 
 

 

  
 

 



85 
 

 
 

 



86 
 

 
 

 



87 
 

 
 

 



88 
 

 
 

 
 



89 
 

 
 

 
 



90 
 

 
 

 



91 
 

 
 

 



92 
 

 
 

 



93 
 

 
 

 



94 
 

 
 

 



95 
 

 
 

 



96 
 

 
 

 



97 
 

 
 

 



98 
 

 
 

 



99 
 

 
 

 



100 
 

 
 

 



101 
 

 
 

 



102 
 

 
 

 



103 
 

 
 

 



104 
 

 
 

 



105 
 

 
 

 



106 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


	001ปก-หน้าอนุมัติ
	002บทคัดย่อ-สารบัญ
	003บทที่ 1
	004บทที่ 2
	005บทที่ 3
	006บทที่ 4
	007บทที่ 5
	008บรรณานุกรม
	009ภาคผนวก - Copy

