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โครงงานตลอดการสหกิจศึกษา 
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CMMI ใหแ้ก่พวกเรา ขอบคุณพี่วิทยากรทั้งสองท่านท่ีเสียสละเวลามาอบรมการเขียน Web Sevice 
และ CMMIใหแ้ก่พวกเรา 

ขอบคุณพี่มด หรือ คุณดวงหทยั ธรรมประเสริฐ ส าหรับค าแนะน าต่างๆในหลายๆเร่ือง 
ขอบคุณพ่ีๆแผนกบุคคลท่ีติดต่อประสานงานในการสหกิจคร้ังน้ี ขอบคุณท่ีแบ่งท่ีนัง่แผนก

บุคคลใหแ้ก่พวกเราท่ีไม่มีท่ีนัง่ และขอบคุณท่ีคอยดูแลพวกเราเป็นอยา่งดีมาโดยตลอด  
ขอบคุณพี่ๆแผนกการตลาด พี่ออ้ พี่เอ๋ พี่ปุ้ย พี่โบวท่ี์คอยใหค้  าแนะน าเร่ืองท่ีไม่มีใน

บทเรียน เร่ืองต่างๆท่ีเก่ียวกบัการท างาน รวมถึงคอยสนบัสนุนหลายๆอยา่ง  
ขอบคุณอาจารยธ์งชยัท่ีคอยฟังเร่ืองราวต่างๆนานาและคอยใหค้  าปรึกษาและแนะน ามา

ตลอด ขอบคุณอาจารยช์าตรีท่ีคอยใหค้  าแนะน าในหลายๆเร่ืองเก่ียวกบัโปรเจค็ต ์
ขอบคุณเพื่อนๆและรุ่นพี่ IT รุ่น1 ทุกคนท่ีใหค้  าปรึกษาและแนะน าในเร่ืองงาน ฟังเราบ่น

เวลาท างานไม่ได ้ใหค้  าปรึกษาเร่ืองรูปเล่มรายงาน ช่วยเสนอแนวคิดต่างๆ คอยส่งก าลงัใจมาให้
เสมอ และคอยอยูเ่คียงขา้งกนัในวนัท่ีทอ้แท ้ขอบคุณมากๆจริงๆค่ะ 
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บทที่ 1  
บทน า 

 

1.1   ช่ือและที่ตั้งของสถานประกอบการ 
ช่ือหน่วยงาน (ภาษาไทย)    บริษทัโกซอฟท ์(ประเทศไทย) จ  ากดั  

           (English)        Gosoft (Thailand) Co., Ltd. 
ที่ตั้ง   เลขท่ี 313 อาคารซีพีทาวน์เวอร์ ชั้น 26 หอ้ง 2104 ถนนสีลม  

แขวงสุริยวงศ ์เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
โทรศัพท์   (662) 677-9451  

  แฟกซ์   (662) 677-9400 
  เวบ็ไซต์  http://www.gosoft.co.th 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.1   สถานท่ีตั้ง บริษทัโกซอฟท ์(ประเทศไทย) จ  ากดั 
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1.2   ลักษณะธุรกิจของสถานประกอบการ หรือการให้บริการหลักขององค์กร 
         บริษทัโกซอฟท ์(ประเทศไทย) จ  ากดั หรือ gosoft (Thailand) Co.,Ltd. เป็นกลุ่มบริษทัฯใน
กลุ่มธุรกิจของบริษทั ซี.พี. เซเว่นอีเลฟเว่น จ  ากดั (มหาชน) ซ่ึงปัจจุบนัคือบริษทั ซีพี ออลล ์จ  ากดั 
(มหาชน) จดัตั้งเป็นบริษทัเม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2546 ก่อตั้งข้ึนดว้ยการน าองคก์รดา้น IT ท่ีมี
ประสบการณ์หลายสายงานภายในกลุ่มใหเ้ป็นหน่ึงเดียวกนัจึงท าใหบ้ริษทัเป็นแหล่งความรู้ (Know 
How) และเทคโนโลยท่ีีหลากหลายดา้น Hardware , Software และ Solution ต่างๆ 
 
         วตัถุประสงคข์องบริษทัฯคือเป็นบริษทัชั้นน าในการใหค้  าปรึกษาและบริการดา้นสารสนเทศ 
(Information System) ในประเทศไทย ซ่ึงใหบ้ริการครอบคลุมถึงการพฒันาโปรแกรมใชง้านภายใน
ธุรกิจ (In-house Application Development) , ติดตั้งระบบโปรแกรมชั้นน า (System Integrator) , 
ระบบเครือข่าย (Networking) ,  ระบบรักษาความปลอดภยัขอ้มลู (Security System) และอ่ืนๆ 
 
         นอกจากน้ีบริษทั ยงัมีศนูยข์อ้มลู Data Center และศนูย ์Call Service ใหบ้ริการแก่ลกูคา้ดว้ย 
ส่วนของ Data Center เป็นศนูยท่ี์มีมาตรฐานระดบัสูง Tier IV ซ่ึงมีระบบส ารองในจุดท่ีมีความเส่ียง
ต่างๆไวเ้พ่ือใหค้วามมัน่ใจถึงความปลอดภยั และความเสถียร ของขอ้มลู พ้ืนท่ีตั้งของศนูยแ์ยกอยา่ง
อิสระจากพ้ืนท่ีประกอบธุรกิจ (Isolated Area) เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆในส่วน
ของส านกังาน Call Service เป็นศนูยบ์ริการลกูคา้ในเร่ืองต่างๆ (Helpdesk), บริการลกูคา้สมัพนัธ ์
(CRM), แจง้เร่ือง (Call Dispacth) และอ่ืนๆใหบ้ริการลกัษณะ  7 วนั หรือ  24 ชัว่โมง 
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1.3   รูปแบบการจดัองค์กรและการบริหารองค์กร 
 

         รูปแบบการจดัองคก์รและการบริหารองคก์ร ประกอบดว้ยผูบ้ริหาร 4 ท่าน และ ผูบ้ริหารส านกั 5 ท่าน ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพที่ 1.2   รูปแบบการจดัองคก์รและการบริหารองคก์ร บริษทัโกซอฟท ์(ประเทศไทย) จ  ากดั 
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1.4   ต าแหน่งและหน้าที่งานที่นักศึกษาได้รับมอบหมาย 
         ต าแหน่ง   Trainee 
         หน้าที่งานที่ได้รับมอบหมาย  
                  สร้างWeb Application ส าหรับการเข้าใช้ศูนย ์Data Center ของบริษัทโกซอฟท ์
(ประเทศไทย) จ  ากดั เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัในการเขา้ศนูย ์Data Center  

 

1.4   พนักงานที่ปรึกษา และต าแหน่งของพนักงานที่ปรึกษา 
         ช่ือ  คุณอรวรา  โรจนวาศ 
         ต าแหน่ง   Header Business Development 
         ช่ือ  คุณอรุณวรรณ นาจารย ์
         ต าแหน่ง  Leader Business Development 
         ช่ือ  คุณดวงหทยั ธรรมประเสริฐ   
         ต าแหน่ง   Senior Business Development 
         ช่ือ  คุณเฉลิมชยั สถานุรักษว์งศ ์
         ต าแหน่ง   Software Engineering 
 

1.5   ระยะเวลาที่ปฏิบัตงิาน 
         เร่ิมต้นการปฏิบติังานสหกิจศึกษาวนัท่ี 3 มิถุนายน 2554 และส้ินสุดการปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาวนัท่ี 30 กนัยายน 2554 
 

1.7   วตัถุประสงค์ของโครงงานที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัตงิานสหกิจศึกษา  
         1) เพื่อใหไ้ดเ้รียนรู้การท างานจริง และสมัผสักบับรรยากาศการท างานจริง 
         2) เพื่อใหไ้ดเ้รียนรู้กระบวนการพฒันาApplication  
         3) เพื่อพฒันา Application เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัใหก้บัศนูยD์ata Center  
         4) เพื่อพฒันา Application เพื่อใหส้ร้างความสะดวกสบายแก่ลกูคา้ไดม้ากข้ึน 
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1.8   ผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 
         1) สามารถเพ่ิมความปลอดภยัใหแ้ก่ศนูย ์Data Center ได ้
         2) สามารถตรวจสอบการความเคล่ือนไหวของการเขา้ออกศนูยD์ata Centerได ้
         3) สามารถประหยดัเวลาในการเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Centerใหแ้ก่ลกูคา้ และเพ่ิมความสะดวก
ต่อการเขา้ใชศ้นูยข์องลกูคา้ได ้
         4) สามารถลดการใชท้รัพยากรกระดาษขององคก์รได ้
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บทที่ 2 
ทฤษฏีและเทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

 

2.1   ทฤษฏีและเทคโนโลยทีี่ใช้ในการปฏิบัตงิาน  
 
2.1.1   HTML 
         HTML (เอชทีเอม็แอล) ยอ่มาจาก Hypertext Markup Language เป็นMark Upหลกัในปัจจุบนั
ท่ีใชใ้นการสร้างเวบ็เพจ และเป็นภาษามาตรฐานสากลท่ีใชน้ าเสนอขอ้มลูแบบผสมผสานในการ
ส่ือสารแบบ World-Wide-Web :WWW (Web) ซ่ึงเป็นการเช่ือมต่อเครือข่ายของเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ทัว่โลก ขอ้มลูอ่ืนท่ีเรียกดูผา่นทางเวบ็เบราวเ์ซอร์ (Internet Explorer, Netscape, Opera, Firefox) ซ่ึง
ตวัโคด้จะแสดงโครงสร้างของขอ้มลู ในการแสดง หวัขอ้ ลิงก ์ยอ่หนา้ รายการ รวมถึงการสร้าง
แบบฟอร์ม เช่ือมโยงภาพหรือวิดีโอดว้ยชุดค าสัง่ต่างๆ เพ่ือใหแ้สดงผลออกมาคลา้ยกบั ส่ิงพิมพ ์
สไลด ์หรือ แบบมลัติมีเดีย และสามารถแสดงผลในลกัษณะของรูปภาพ ตวัอกัษร เสียง 
ภาพเคล่ือนไหว โดยไฟลท่ี์สร้างจะมีนามสกุล .html หรือ .htm การสร้างและแกไ้ขสามารถใช้
โปรแกรม NotePad, WordPad ในวินโดวส์ ลกัษณะของไฟลจ์ะเป็น Text ไฟลธ์รรมดา โครงสร้าง
ของโคด้เอชทีเอม็แอลจะอยูใ่นลกัษณะภายในวงเลบ็สามเหล่ียม  
 
         HTML ยงัคงเป็นรูปแบบไฟลอ์ยา่งหน่ึง ส าหรับ .html และ ส าหรับ .htm ท่ีใชใ้น
ระบบปฏิบติัการท่ีรองรับรูปแบบนามสกุล 3 ตวัอกัษร 
 
         เอชทีเอม็แอลเร่ิมพฒันาโดย ทิม เบอร์เนอรส์ ลี (Tim Berners Lee) ในปัจจุบนั HTML เป็น
มาตรฐานหน่ึงของ ISO ซ่ึงจดัการโดย World Wide Web Consortium (W3C) ในปัจจุบนั ทาง W3C 
ผลกัดนั รูปแบบของ HTML แบบใหม่ ท่ีเรียกว่า XHTML ซ่ึงเป็นลกัษณะของโครงสร้าง XML 
แบบหน่ึงท่ีมีหลกัเกณฑใ์นการก าหนดโครงสร้างของโปรแกรมท่ีมีรูปแบบท่ีมาตรฐานกว่า มา
ทดแทนใช ้HTML รุ่น 4.01 ท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนั ขณะท่ี HTML รุ่น 5 ยงัคงยงัอยูใ่นระหว่างการ
พิจารณา โดยไดม้กีารออกดราฟตม์าเสนอเมื่อวนัท่ี 22 มกราคม 2551  
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2.1.1.1   องคป์ระกอบของภาษา HTML 
         เอกสาร html จะมีองคป์ระกอบหลกัๆ อยู ่2 ส่วน คือ 
         1. ขอ้ความท่ีตอ้งการใหแ้สดงบนจอภาพ 
         2. ขอ้ความท่ีเป็นค าสัง่ 
 
         โดยค าสัง่ในเอกสาร html น้ีจะเรียกว่า แท็ก (Tag) โดยแท็กจะตอ้งข้ึนตน้ดว้ย < ตามดว้ย ช่ือ
แท็ก ปิดทา้ยดว้ย > ดงัน้ี <Tag name> ซ่ึงจะเรียกว่า แท็กเปิดแลว้จะตอ้งปิดทา้ยขอ้ความดว้ยแทก็
ปิด ซ่ึงจะมีลกัษณะดงัน้ี </Tag name> ตวัอยา่ง เช่น 
 
 

 
 

         ช่ือแท็กต่างๆ สามารถพิมพต์วัใหญ่หรือตวัเลก็ก็ไดค้วามหมายเหมือนกนั 
 
2.1.1.2.   โครงสร้างของภาษา HTML 
         โครงสร้างของภาษา html จะประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นส่วนหวั (head) และ ส่วน
เน้ือหา (body) โดยมีรูปแบบภาษาดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

<html> 
       <head> 
            <title> ขอ้ความท่ีตอ้งการใหแ้สดงบนไตเต้ิลบาร์ </title> 
       </head> 
       <body> 
               ค  าสัง่และขอ้ความใหแ้สดงบน Browser 
      </body> 
</html> 

<Tag name> ขอ้ความท่ีตอ้งการใหแ้สดง </Tag name> 
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         1) บลอ็ก <html> ... </html> 
         เป็นบล็อกแรกท่ีจะตอ้งมีในเอกสาร และจะครอบคลุมบลอ็กต่างๆ คือ เอกสาร html ทุก
เอกสารจะตอ้งข้ึนตน้ดว้ย <html> และ ปิดทา้ยดว้ย </html> แต่ละ file และบลอ็กอ่ืนๆ จะถกูเขียน
อยูใ่นบลอ็กน้ี โดยจะมีบลอ็กหลกัๆ อยู ่2 บลอ็กก็คือ บลอ็ก head และ body 
         2) บลอ็ก <head> ... </head> 
         เป็นส่วนหวัเร่ืองของเอกสาร ภายในจ าเป็นจะมี บลอ็ก <title>... </title> ซ่ึงจะเป็นแท็ก
ผูเ้ขียน html นั้นใชต้ั้งเป็นไตเต้ิลส าหรับบอกโดยรวมว่าเอกสารนั้นตอ้งการเสนออะไร แลว้เวลาท่ี
จะ bookmark ช่ือท่ีจะ save คือช่ือท่ีอยูใ่น บลอ็ก title น้ี ช่ือไตเต้ิลน้ีจะตอ้งมีความยาวไม่เกิน 64 
ตวัอกัษร 
         3) บลอ็ก <body> ... </body> 
         เป็นบล็อกท่ีบรรจุขอ้มลูต่างๆ ท่ีตอ้งการใหแ้สดงบน Browser ไม่ว่าจะเป็น ขอ้ความ รูป 
ตาราง หรือแท็กท่ีใชใ้นการก าหนดรูปแบบของเอกสาร 
         4) Comment 
         เพ่ือไปใหเ้ราลืมเน้ือหาสาระส าคญัซ่ึงอาจท าใหด้  าเนินการเขียนต่อไม่ได ้จึงตอ้งมีการเขียน 
Comment เพื่อช่วยเตือนความทรงจ าได ้ส าหรับค าสัง่ Comment จะใช ้<! เป็นแท็กเปิด และใช ้> 
เป็นแท็กปิดขอ้ความท่ีอยูร่ะหว่าง <!...> จะไม่ถกูแสดงบน เวบ็บราวเซอร์ 
 
2.1.2   CSS 
         แคสเคดดิงสไตลชี์ตส์ (องักฤษ: Cascading Style Sheets: CSS) เป็นภาษาสไตลชี์ตใชใ้นการ
จดัรูปแบบของเอกสารท่ีเขียนในภาษามาร์กอปั CSS เป็นภาษาท่ีส าคญัตวัหน่ึงในการเขียนเวบ็เพจ 
ซ่ึงเขียนในภาษา HTML และ XHTML แต่ก็ยงัสามารถประยกุตใ์ชก้บัใน XML ซ่ึงรวมถึง SVG 
และ XUL ดว้ย มาตรฐาน CSS นั้น สร้างโดยกลุ่ม World Wide Web Consortium (W3C) 
 
2.1.3   NET Framework 
         .NET Framework (ดอตเน็ตเฟรมเวิร์ก) คือ แพลตฟอร์มส าหรับพฒันาซอฟตแ์วร์สร้างข้ึน
โดยไมโครซอฟท ์โดยรองรับภาษา.NET มากกว่า 40 ภาษา ซ่ึงมีไลบรารีเป็นจ านวนมากส าหรับการ
เขียนโปรแกรม รวมถึงบริหารการด าเนินการของโปรแกรมบน.NET Framework โดยไลบรารีนั้น
ไดร้วมถึงส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้การเช่ือมต่อฐานขอ้มลู วิทยาการเขา้รหสัลบั อลักอริทึม การ
เช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการพฒันาเวบ็แอปพลิเคชนั 
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         โปรแกรมท่ีเขียนบน.NET Framework จะท างานบนสภาพแวดลอ้มท่ีบริหารโดย Common 
Language Runtime (CLR) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงใน.NET Framework โดย CLR นั้นเตรียม
สภาพแวดลอ้มเสมือน ท าใหผู้พ้ฒันาไม่ตอ้งค านึงถึงความสามารถท่ีแตกต่างระหว่างหน่วย
ประมวลผลต่างๆ และ CLR ยงัใหบ้ริการดา้นกลไกระบบความปลอดภยั การบริหารหน่วยความจ า 
และException handling .NET Framework นั้นออกแบบมาเพ่ือใหก้ารพฒันาซอฟตแ์วร์ง่ายข้ึน 
รวดเร็วข้ึน และปลอดภยัข้ึนกว่าเดิม 
 
         .NET Framework นั้นยงัไดเ้ป็นส่วนประกอบในระบบปฏิบติัการWnidows Server 2003 และ
Windows Vista ซ่ึงรุ่นแรกไดอ้อกในปีพ.ศ. 2545 รุ่นท่ีสองไดอ้อกในปีพ.ศ. 2548 ซ่ึงตั้งแต่รุ่นแรก
ถึงรุ่นสองนั้นไดร้องรับระบบปฏิบติัการMicrosoft Windows เกือบทุกรุ่น และรุ่นท่ีสาม ซ่ึงเป็นรุ่น
ปัจจุบนัไดอ้อกวนัท่ี6 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 โดยไดร้องรับWindows XP SP2, Windows Sever 
2003 SP1 และWindows Vista 
 
         จากการท่ี Microsoft ตอ้งการท่ีจะสร้าง ระบบภาษา สกัอยา่งท่ีเป็น มาตรฐาน ข้ึนมา เพ่ือให้
ทุกส่ิงทุกอยา่ง เพ่ือให ้อุปกรณ์ ทุกส่ิงทุกอยา่ง สามารถ ติดต่อส่ือสาร กนัไดห้มด Microsoft ได้
คิดคน้ ระบบ ซ่ึงหมายมัน่ป้ันมือว่าจะใหเ้ป็น ระบบมาตรฐาน ระบบน้ีคือ .NET Framework ซ่ึง
ระบบน้ีไม่ใช่ ระบบปฏิบติัการ (OS) แต่เปรียบเสมือน โปรแกรมหน่ึงท่ีจะสามารถสร้างสภาวะ
แวดลอ้มหน่ึง ซ่ึงสามารถท างานใน ระบบ .NET น้ีได ้ในอนาคต Microsoft ก็หวงัท่ีจะน าเอา ระบบ 
.NET น้ีไปติดตั้งลงบนอุปกรณ์ทุกชนิด เพื่อท าใหอุ้ปกรณ์ทุกอยา่งมีระบบๆหน่ึงท่ีเหมือนกนัหมด  
  
2.1.3.1    ส่วนประกอบของ .NET Framework 
         .NET Framework นั้นมี ส่วนประกอบ ภายในแบ่งออกเป็น 3 ชั้นใหญ่ๆ คือ 
         1. Programming Language 
          เป็นรูปแบบของภาษาท่ีออกแบบมาเพื่อใหส้ามารถท างานในสภาวะท่ีเป็น .NET ไดโ้ดยท่ีทาง 
Microsoft ไดเ้ปิดตวัภาษาหลกัๆท่ีจะใชใ้นการพฒันาบน .NET มี3ภาษา ไดแ้ก่ 
          1) C# เป็น ภาษา ใหม่ท่ี Microsoft พฒันา มาจาก C++ กบั JAVA เป็นหลกั 
          2) VB.NET เป็น ภาษา ท่ี พฒันา มาจาก Visual Basic ในเวอร์ชัน่ 6.0 
          3) JScript.net เป็น ภาษา ท่ี พฒันา มาจาก JScript ซ่ึงเป็น JavaScript ใน เวอร์ชัน่ ของ 
Microsoft 
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         2. Base Classes Library 
         เป็น class library พ้ืนฐานท่ีโปรแกรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเขียนดว้ยภาษาใดบน .Net ก็สามารถใช้
ร่วมกนัได ้เช่น การติดต่อระบบฐานขอ้มลู (ADO.Net), การติดต่อกบั file system ของ server (IO) 
         Library นั้นเปรียบเสมือน ชุดค าสัง่ส าเร็จรูปยอ่ยๆท่ีเพ่ิมเขา้มา ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็น ชุดค าสัง่ท่ี
ตอ้งใชง้านอยูเ่ป็นประจ า ดงันั้นจึงมีผูคิ้ดคน้ เคร่ืองอ  านวยความสะดวก ใน การเขียนโปรแกรม ซ่ึง 
Library ใน ภาษา ต่างๆส่วนใหญ่จะอยูใ่น รูปแบบไฟล ์incould แต่ถา้เป็น ASP ส่ิงท่ีเป็น library ก็
คือ componet ต่างๆนัน่เอง ซ่ึงภายในระบบ .NET จะสร้างส่ิงท่ีเรียกว่าเป็น Library พ้ืนฐานข้ึน ท า
ใหไ้ม่ว่าจะใช ้ภาษาใดในการพฒันา โปรแกรม ก็สามารถท่ีจะเรียกใช ้Library ท่ีเป็นตวัเดียวกนัได้
หมด 
         3. Common Language Runtime (CLR)  
          เป็นส่วนพ้ืนฐานท่ีติดต่อกบัระบบปฏิบติัการ Windows ท่ีส าคญั ท าหนา้ท่ีเป็น run-time 
environment ใหก้บัโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาดว้ยภาษาต่างๆกนั กลายเป็นภาษารูปแบบมาตรฐาน 
เดียวกนัทั้งหมด เรียกภาษาน้ีว่า Intermediate language (IL) ส าหรับใชบ้น .Net  CLR มีส่วนของ 
compiler ทั้งท่ีเป็นแบบปกติ (compile ก่อนท่ีจะน าโปรแกรมไปใช)้ และแบบ Just-In-Time 
(compile เมือ่จะใชโ้ปรแกรมนั้น ๆ) มีส่วนของ Memory Management ท่ีเอาไวส้ าหรับจดัสรร
หน่วยความจ าของเคร่ืองใหก้บัโปรแกรม  รวมไปถึงการท า Garbage Collection (การเรียกคืน
หน่วยความจ าท่ีไม่ไดใ้ชอี้กต่อไป)  ส่วนของ Common Type Systems (CTS) ท าใหภ้าษาต่าง ๆ ท่ี
เขียนข้ึนบน .Net สามารถท างานร่วมกนัได ้เพราะขนาด และรูปแบบของขอ้มลูท่ีเก็บไวน้ั้นเป็น
รูปแบบเดียวกนั เป็นโปรแกรมท่ีเหมาะสมต่อ การท างานของเคร่ืองนั้น ท าใหเ้ราสามารถใชง้าน 
โปรแกรม ต่างๆไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพสูงสุด ในแต่ละเคร่ือง 
 
2.1.4   SQL 
         SQL (เอสคิวแอล) มาจากค าว่า Structured Query Language เป็นภาษาสอบถามขอ้มลู หรือ
ภาษาจดัการขอ้มลูอยา่งมีโครงสร้าง มกีารพฒันาภาษาคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมฐานขอ้มลูท่ี
รองรับมากมาย ใชใ้นการจดัการเก่ียวกบัระบบฐานขอ้มลู SQL มีค  าสัง่ท่ีใชใ้นการแยกขอ้มลู การ
เรียงล าดบัขอ้มลู การปรับปรุงขอ้มลู การลบขอ้มลู และการใส่แทรกขอ้มลู SQL สามารถใชง้านกบั 
ระบบจดัการฐานขอ้มลูอ่ืนเช่น MySQL, mSQL, PostgresSQL, Oracle, Microsoft SQL Server, 
Access, Sybase .. เป็นตน้  
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2.1.5   Database 
         Database (ฐานขอ้มลู) เป็นท่ีเก็บรวบของเรคคอร์ดขอ้มลู กลุ่มของขอ้มลู หรือไฟลท่ี์รวบรวม
ไวใ้นท่ีเดียวกนั ซ่ึงประกอบไปดว้ยแฟ้มขอ้มลู (File) ระเบียน (Record) และ เขตขอ้มลู (Field) และ
ถกูจดัการดว้ยระบบเดียวกนั โปรแกรมคอมพิวเตอร์จะเขา้ไปดึงขอ้มลูท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซ่ึง
อาจเปรียบฐานขอ้มลูเสมือนเป็น electronic filing system รายละเอียดของขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกนัท่ีจะ
น ามาใชใ้นระบบต่างๆร่วมกนั เช่น รายการการขาย รายการผลิตภณัฑ ์คลงัสินคา้ หรือรายละเอียด
ของลกูคา้ โดยปกติผูจ้ดัการฐานขอ้มลูใหผู้ใ้ช ้สามารถควบคุมการอ่าน เขียน เขา้ถึง ระบุการ การ
สร้างรายงาน วิเคราะห์การใช ้ฐานขอ้มลูเขา้ถึง และปรับปรุงไดง่้าย ประเภทของฐานขอ้มลู ท่ีเด่น
มาก คือ relational database ซ่ึงฐานขอ้มลูเก็บขอ้มลูในแบบของตาราง ท าใหส้ามารถจดัการและ
เขา้ถึงไดห้ลายวิธี distributed database เป็นฐานขอ้มลูท่ีสามารถกระจายและ replicate ระหว่างจุด
ต่าง ๆ บนเครือข่าย object-oriented programming database หมายถึงขอ้มลูท่ีก  าหนดในออ๊บเจค 
class และ subclass   
 
2.1.7   ASP.NET 
         ASP.NET (เอเอสพีดอตเน็ต) คือเทคโนโลยสี าหรับพฒันาเวบ็ไซต ์เวบ็แอปพลิเคชนั และเวบ็
เซอร์วิส ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ .NET Framework พฒันาโดยไมโครซอฟท ์ASP.NET เป็นรุ่นถดัจาก 
Active Server Pages (ASP) แมว้่า ASP.NET นั้นจะใชช่ื้อเดิมจาก ASP แต่ทั้งสองเทคโนโลยนีั้น
แตกต่างกนัอยา่งส้ินเชิง โดยไมโครซอฟทน์ั้นไดส้ร้าง ASP.NET ข้ึนมาใหม่หมดบนฐานจาก 
Common Language Runtime (CLR) ซ่ึงท าใหผู้พ้ฒันาสามารถเลือกใชภ้าษาใดก็ไดท่ี้รองรับโดย.
NET Framework เช่น C# และ VB.NET เป็นตน้  
 
         ASP.NET 1.0 ไดอ้อกมาในเดือนกุมภาพนัธ ์ปีพ.ศ. 2545 (ค.ศ. 2002) พร้อมกบั Visual 
Studio .NET 2002 ในเดือนเมษายน พ.ศ. 2546 ASP.NET 1.1 นั้นไดอ้อกมาพร้อมกบั Visual Studio 
.NET 2003 และในวนัท่ี 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 ASP.NET 2.0 ไดอ้อกมาพร้อมกบั Visual Studio 
2005 และ SQL Server 2005ปัจจุบนัรุ่นล่าสุดคือ ASP.NET 4.0 ซ่ึงรวมอยูใ่น .NET Framework 4.0  
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         2.1.7.1   รูปแบบไฟล์ ASPX 
         ASPX เป็นช่ือรูปแบบไฟลข์องหนา้แบบฟอร์ม ASP.NET โดยทัว่ไปแลว้ในไฟลจ์ะมีรหสั
แบบ HTML หรือ XHTML ซ่ึงใชก้  ากบัรูปแบบฟอร์ม หรือ เน้ือหาในหนา้เวบ็ และในส่วนของโคด้
นั้น อาจจะอยูใ่นหนา้เดียวกนัในแท็ค หรือ บลอ็ก <% -- รหสัท่ีใช ้-- %> (โดยในกรณีน้ีจะคลา้ยกบั
เทคโนโลยท่ีีใชพ้ฒันาเวบ็ อยา่ง PHP และ JSP) หรือแยกอยูใ่นหนา้โคด้ออกมาต่างหาก (Code 
behind) ASP.NET รองรับการเขียนโคด้ในบรรทดัเดียวกนัทั้งหมดในไฟล ์ASPX แต่วิธีน้ีนั้นเป็น
วิธีท่ีไม่แนะน า 

 
         2.1.7.2   ไฟล์อืน่ๆ  
         ไฟลรู์ปแบบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบั ASP.NET มีดงัน้ี 
         ASCX - control ท่ีพฒันาข้ึนมาเอง 
         ASMX – หนา้เวบ็เซอร์วิส 
         ASHX - ตวัจดัการ HTTP ดว้ยตนเอง 

 
         2.1.7.3   ข้อได้เปรียบหลกัของ ASP.NET ระหว่าง ASP 
         1) โคด้จะไดรั้บการ compiled ท าใหก้ารท างานรวดเร็วข้ึน และช่วยจบัขอ้ผดิพลาดในช่วงการ
ออกแบบได ้
         2) ระบบการจดัการขอ้ผดิพลาด (Exception handling) ท่ีดีข้ึนกว่าเดิม 
         3) ใชว้ิธีการพฒันาWindows Application อยา่งการใช ้controls หรือ events ซ่ึงท าใหก้าร
พฒันาง่าย และดูดีข้ึน 
         4) มีหลากหลาย controls และไลบรารีพร้อมในการใชง้านใหเ้ลือกเพื่อการพฒันาท่ีสะดวก 
และรวดเร็วข้ึน 
         5) สามารถพฒันาไดห้ลากหลายภาษาท่ีรองรับดอตเน็ต เช่น C# VB.NET J# เป็นตน้ 
         6) สามารถท าการแคชไดท้ั้งหนา้ หรือส่วนหน่ึงของหนา้ท่ีตอ้งการ 
         7) สามารถแยกส่วนโคด้ออกมาต่างหากจากหนา้รูปแบบ 
         8) Session สามารถเลือกท่ีจะบนัทึกในฐานขอ้มลูได ้ท าให ้session ไม่สูญหายหากมีการรีเซ็ต
เวบ็เซิร์ฟเวอร์ เป็นตน้ 
         9) รองรับมาตรฐานเวบ็ดีข้ึนกว่าเดิม รวมถึงการท างานร่วมกบั CSS 
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         2.1.7.4   รายช่ือโปรแกรมจ านวนหน่ึงท่ีสามารถใชใ้นการพฒันา ASP.NET ได ้
         1)  Visual Studio 2010 
         2)  Visual Studio 2008 
         3) Visual Studio 2005 
         4) Visual Studio 2003 
         5) Visual Web Developer 2005 Express Edition 
         6) ASP.NET Web Matrix 
         7)  Expression Web 
         8) Macromedia Dreamweaver 
         9) Macromedia HomeSite 
         10) Microsoft Frontpage 
         11) Delphi 2006 
         12) SharpDevelop 

 
2.1.8   C# Programming Language  
         ภาษา C# (C# Programming Language) หรือ C Sharp (ซี-ชาร์พ) เป็นภาษาโปรแกรมเชิงวตัถุ 
(Object Oriented Programming)  ท่ีถกูพฒันาข้ึนโดยเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ของ .NET Framework พฒันาโดยบริษทัไมโครซอฟทแ์ละมี Anders Hejlsberg เป็นหวัหนา้
โครงการ ภาษาC# เป็นการการน าขอ้ดีของภาษาต่างๆ (เช่นภาษา Delphi ภาษา C++) มาปรับปรุง
เพื่อใหม้คีวามเป็น OOP อยา่งถึงท่ีสุด ขณะเดียวกนัก็ลดความซบัซอ้นในโครงสร้างของภาษาลง 
(เรียบง่ายกว่าภาษา C++) และมีเคร่ืองแต่งตวันอ้ยลง (เมื่อเทียบกบั Java) บริษทัไมโครซอฟทต์ั้งช่ือ
ภาษาน้ีว่า C# เพื่อจะส่ือใหเ้ห็นว่าน่ีคือภาษาในตระกลูภาษา C เช่นเดียวกบัภาษา C++  
 
         ภาษา C# เป็นภาษาท่ีใหม่มากๆ ปรากฏตวัเป็นคร้ังแรกในปี 2000 และถกูอพัเดตเวอร์ชนัอยู่
เสมอ ภาษาC# เป็นภาษาท่ีไดรั้บอธิพลจากภาษาก่อนหนา้เช่นภาษา Delphi ภาษา C++ ภาษา Java 
และภาษา Eiffel ในตอนตน้ภาษาน้ีถกูออกแบบ และก าหนดลกัษณะโดยบริษทัไมโครซอฟท ์ต่อมา
ไดถ้กูรับรองจากหน่วยงาน ECMA (หน่วยงานก าหนดมาตรฐานสากลดา้นสารสนเทศ) และ ISO 
แต่ปัจจุบนัไมโครซอฟทย์งัพฒันาภาษาน้ีอยา่งต่อเน่ือง (ปัจจุบนัเป็นเวอร์ชนั 3.0) 
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2.1.1.9   Server-side scripting 
         Server-side scripting (เซิร์ฟเวอร์-ไซด ์สคริปต)์ เป็นเทคโนโลยท่ีีสคริปตท์ างานหรือ 
Interpreter บนฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ โดยกระท าผา่น CGI จากนั้นจะน าผลการประมวลไดเ้ขียนออกเป็น 
HTML ก่อนส่งใหก้บั Client ท่ีร้องขอขอ้มลูมา ซ่ึงแตกต่างกบั Client-side scripting อยา่งJavascript
ท่ีท างานบนฝ่ังclient และยงัใชส้ าหรับสร้างเวบ็เพจแบบมีการตอบสนอง (dynamic) ซ่ึงอยูใ่น
รูปแบบเวบ็แอปพลิเคชนั ซ่ึงมีใชอ้ยูแ่พร่หลายในปัจจุบนั เช่น Web-base อีเมล การท ารายการบญัชี
ออนไลน์ (online banking) รายงานข่าว พยากรณ์อากาศ หรือ Search Engine 
 
         หนา้ท่ีหลกัๆของ Server Side Script คือการบนัทึกเปล่ียนแปลง แกไ้ข ขอ้มลูบน Server ส่ง
ขอ้มลูเก่ียวกบั Client - Server เช่น IP Address, Proxy ไปยงั Client ท่ีร้องขอ ซ่ึงจะแตกต่างจาก 
Client Script ท่ีเมื่อตอ้งการเปล่ียนแปลง แกไ้ข ขอ้มลู จะตอ้งท าท่ีฝ่ัง Client แลว้ Upload ข้ึนไปไวท่ี้ 
Server อีกทีหน่ึง 
 
         2.1.1.9.1   รายช่ือเทคโนโลยท่ีีออกแบบและรองรับ Server Side Script โดยเฉพาะ 
                         ทุกภาษาสามารถสร้างเวบ็เวบ็เพจไดโ้ดยใชโ้พรโทคอล Common Gateway 
Interface (CGI) 
                           1) ASP - ใชภ้าษาสคริปตอ์ยา่ง VBScript หรือ JScript พฒันาโดยไมโครซอฟท ์
                           2) PHP - ใชภ้าษา PHP ของมนัเองในการพฒันา ซ่ึงเป็นOpen Source 
                           3) JSP - ใชโ้คด้ Java ของมนัเองในการพฒันา พฒันาโดยSun Microsystems 
 
2.1.10   IIS 
         IIS (Internet Information Server) ของMicrosoft บริษทัไมโครซอฟไดพ้ฒันา IIS ข้ึนมาเพ่ือ
ส่งเสริมกลยทุธด์า้นอินเทอร์เน็ตของตนเอง และเพื่อใหอ้งคก์รต่างๆ ใชง้านมนัถึงไดผ้นวกเอา IIS 
ข้ึนมาเป็นWebserver หน่ึงในระบบWindows ตั้งแต่รุ่น NT 4.0 ถึงแม ้IIS จะมีส่วนแบ่งในตลาดไม่
สูงเท่ากบั Apache แต่ก็เป็นซอฟตแ์วร์ท่ีมีจุดเด่นหลายอยา่ง แต่โดยค่า default ของ IIS นั้นมีช่อง
โหว่มากมาย แต่ขอ้ดีหน่ึงของ IIS คือเป็นซอฟตแ์วร์ท่ีแจกฟรีมากบัWindows ซ่ึงสามารถติดตั้ง
พร้อมกบัการติดตั้งWindows หรือติดตั้งเพ่ิมเติมในภายหลงัก็ได ้
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2.1.11   ANSI  
         American National Standards Institute (ANSI) เป็นองคก์รส าคญั ท่ีใหก้ารสนบัสนุนการ
พฒันามาตรฐานทางเทคโนโลยขีองสหรัฐ 
 
         ANSI ท างานร่วมกบักลุ่มอุตสาหกรรม และเป็นสมาชิกของ International Organization for 
Standardization (ISO) มาตรฐานคอมพิวเตอร์ท่ีก  าหนดมานานแลว้ จาก ANSI ไดแ้ก่ American 
Standard Code for InformationInterchange (ASCII) และ Small Computer System Interface 
 
2.1.12   API  
         API หรือ Application Programming Interface หรือ ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยกุต ์คือ
รูปแบบค าสัง่ท่ีนกัพฒันาจะตอ้งเรียกใชเ้ม่ือตอ้งการเขา้ถึงขอ้มลูบน เวบ็ไซตท่ี์มีการเปิด API ไวใ้ห ้
การเขา้ถึงขอ้มลูอาจเป็นทั้งการน าขอ้มลูออกมา หรือเป็นการส่งขอ้มลูเขา้ไปก็ได ้API จึงเป็น
เสมือนภาษาท่ีคอมพิวเตอร์ใชคุ้ยกบัคอมพิวเตอร์เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มลูกนักนัระหว่างเครือข่าย 
(Server) กบัผูใ้ช ้(Client) รวมกบั Server กบั Server อ่ืนๆดว้ย ซ่ึงในส่วนน้ีก็จะโยงไปถึง Web 
Services เพื่อใหน้กัพฒันา ไม่ตอ้งไปเขียนระบบหรือฟังชัน่เอง เป็นการลดความยุง่ยาก ซบัซอ้น  
 
         นอกจากการน า API มาใชท้ าใหเ้วบ็ไซตมี์ความหลากหลายมากข้ึนแลว้ API ยงัถกูใชง้านอยา่ง
แพร่หลายในวตัถุประสงคต่์างๆ เช่น เวบ็ไซตด์า้นอีคอมเมิร์ซสามารถน า PayPal API มาผนวกไว้
ในเวบ็ไซตข์องตวัเองเพื่อใชรั้บช าระเงินจากลกูคา้ หรือ Amazon มี API ท่ีเปิดใหเ้จา้ของเวบ็ทัว่ไป
สามารถน าสินคา้ท่ีขายอยูบ่น Amazon ไปขายในเวบ็ไซตต์วัเอง โดยเจา้ของเวบ็จะไดรั้บคอมมิสชัน่
เม่ือมียอดขายเกิดข้ึน เป็นตน้ 

 
2.1.13   Crystal Report 
         Crystal Report เป็นโปรแกรมติดตั้งเสริมเพ่ือใหโ้ปรแกรมท่ีพฒันาดว้ยภาษาต่างๆ มี
ความสามารถในการสร้างรายงานไดใ้นรูปแบบต่างๆ ใชส้ าหรับการพฒันารายงาน โดยการ
เช่ือมโยงเขา้ไปยงั database และดึงขอ้มลูออกมาท าเป็นรายงาน Crystal Report มีความสามารถ
ค่อนขา้งสูงมาก รองรับระบบ database ไดเ้กือบทุกประเภทก็ว่าได ้ไม่ว่าจะเป็น Oracle, MS SQL, 
MySQL หรือแมก้ระทัง่ Access เป็นตน้ 
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2.2   เคร่ืองมือที่ใช้ในการพฒันา 
 
2.2.1   Microsoft Visual Studio 
         ไมโครซอฟท ์วิชวลสตูดิโอ (Microsoft Visual Studio) คือ Integrated Development 
Environment พฒันาข้ึนโดยไมโครซอฟท ์ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยนกัพฒันาซอฟตแ์วร์พฒันา
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เวบ็ไซต ์เวบ็แอปพลิเคชนั และ เวบ็เซอร์วิส ระบบท่ีรองรับการท างานนั้นมี
ไมโครซอฟท ์วินโดวส์ พอ็คเกตพีซี Smartphone และ เวบ็เบราวเ์ซอร์ ในปัจจุบนั วิชวลสตูดิโอนั้น
สามารถใชภ้าษาโปรแกรมท่ีเป็นภาษาดอตเน็ต ในโปรแกรมเดียวกนั เช่น VB.NET C++ C# J# เป็น
ตน้ 
 
2.2.2   Microsoft Visual Studio 2010 Ultimate  
         Microsoft Visual Studio 2010 Ultimate เป็นระบบชุดเคร่ืองมือดา้น application lifecycle 
management tools ส าหรับทีมพฒันาเพื่อการสร้างแอพพลิเคชนัท่ีมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่ขั้นตอนการ
ออกแบบไปจนถึงขั้นตอนการติดตั้งใชง้าน 
 
2.2.3   Microsoft SQL Server 2008 
         SQL Server 2008 คือการน าเอาวิสยัทศัน์เร่ือง Microsoft Data Platform มาแปลงเป็นโซลชูัน่
ท่ีช่วยใหอ้งคก์รของคุณบริหารขอ้มลูทุกชนิดไดจ้ากทุกท่ีและทุกเวลา 
 
         โซลชูัน่น้ีจะช่วยใหคุ้ณจดัเก็บขอ้มลูจากเอกสารทั้งท่ีเป็นแบบมีโครงสร้าง ก่ึงโครงสร้าง และ
ไร้โครงสร้าง (อาทิเช่นภาพและเพลง) เอาไวภ้ายในดาตา้ เบสของคุณในท่ีเดียว SQL Server 2008 มี
ชุดเซอร์วิสแบบ built-in เป็นจ านวนมาก ท่ีช่วยใหคุ้ณใชป้ระโยชน์จากขอ้มลูไดม้ากข้ึน อาทิเช่น 
การท าคิวรีระบบคน้หาขอ้มลู การปรับความสอดคลอ้งของขอ้มลู การท ารายงาน และการวิเคราะห์ 
เป็นตน้ นอกจากน้ี SQL Server 2008 ยงัมีระดบัของความปลอดภยั (Security) ความไวว้างใจในการ
ท างาน (Reliability) และ มีโครงสร้างท่ีรองรับการท างาน (Scalability)ของแอพพลิเคชัน่เชิงธุรกิจ
หลากหลายชนิด SQL Server 2008 และ SQL Server 2008 R2 จึงเหมาะส าหรับการวางแผนและ
จดัการและพฒันาแอพพลิเคชัน่ท่ีประหยดั ทั้งเวลาและค่าใชจ่้ายของคุณ ประการสุดทา้ย SQL 
Server 2008 และ SQL Server 2008 R2 ช่วยใหคุ้ณ 
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บทที่ 3 
แผนงานการปฏิบัติงานและข้ันตอนการด าเนินงาน 

 

3.1   แผนการปฏิบัตงิาน 
 
ตารางท่ี 3.1   แผนการด าเนินงาน 
 

กจิกรรมขั้นตอน 
ระยะเวลาด าเนินการแต่ละขั้นตอน 

ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขั้นตอนเตรียมการ   
1.1 วางแผนการด าเนินงาน                                 
1.2 จดัท าแผนโครงการ (Proposal)                                 
2. ขั้นตอนด าเนินงาน   
2.1 ประสานงานและตดิตามผล   
เก็บ Requirement                                 
จดัท าการวิเคราะห์ระบบ                                 
จดัท าการออกแบบระบบ และ Feature ทั้งหมดของระบบ                                 
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ตารางท่ี 3.1   แผนการด าเนินงาน (ต่อ) 
 

กจิกรรมขั้นตอน 
ระยะเวลาด าเนินการแต่ละขั้นตอน 

ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ท าการพฒันาระบบ                                 
ทดลองน าไปใชง้าน                                 
ปรับปรุงแกไ้ข                                 

ทดลองใชง้านจริง                                 
3. ขั้นตดิตาม – รายงานผล   
3.1 ประเมินและสรุปผลการด าเนินงาน                                 

 



19 

 

3.2   รายละเอียดงานที่ปฏิบัตใินการสหกิจศึกษา 
 
3.2.1   รายละเอยีดโครงการทีไ่ด้รับมอบหมาย 
3.2.1.1   ช่ือผลงานนวตักรรม   
        (ภาษาไทย)     ระบบการเขา้ถึงขอ้มลูอยา่งอจัฉริยะ 
        (English)     Smart Access Data Access  
 
3.2.1.2   รูปแบบของนวตักรรม   
        เป็น Web Application ท่ีใชง้านผา่น Web Browser บน Windows เพื่อใชใ้นการตรวจสอบและ
บนัทึกขอ้มลูของบุคคลท่ีเขา้หอ้งศนูยค์อมพิวเตอร์ส าหรับเก็บขอ้มลูความเคล่ือนไหวของการเขา้-ออก
ศนูย ์Data Center ของลกูคา้  
 
3.2.1.3   ท่ีมาและความส าคญัของโครงการ 
        ปัจจุบนัการเขา้ใชศ้นูย ์Data Center ของบริษทัโกซอฟท ์(ประเทศไทย) จ  ากดันั้น เม่ือลกูคา้จะเขา้
ศนูย ์Data Center ลกูคา้จะติดต่อกบัทางแผนกการตลาดเพ่ือแจง้ความจ านงในการเขา้ใชศ้นูย ์และเมื่อ
ลกูคา้เขา้ไปท่ีศนูย ์ลกูคา้จะท าเพียงแลกบตัรกบัพนกังานรักษาความปลอดภยัหนา้ประตูศนูยแ์ละลงช่ือ
เขา้ใชศ้นูยใ์นสมุดบนัทึกขอ้มลูผูเ้ขา้ใชข้องทางศนูยเ์ท่านั้น ทางศนูยย์งัไม่มีการบนัทึกขอ้มลูคนเขา้ออก
อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงนอกจากจะเป็นส้ินเปลืองเวลาในการเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Center ไม่สะดวกต่อการ
เขา้ใช ้และการส้ินเปลืองทรัพยากรกระดาษในการบนัทึกขอ้มลูแลว้ ยงัเป็นการรักษาความปลอดภยัท่ี
ไม่ค่อยมีความปลอดภยัเท่าใดนกั ซ่ึงอาจส่งผลเสียหายต่อองคก์รได ้
 
        เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัในการเขา้ศนูย ์Data Center ระบบการเขา้ถึงขอ้มลูอยา่งอจัฉริยะน้ีจึงถกู
พฒันาข้ึน โดยพฒันาข้ึนเป็น Web Application ท่ีช่วยในการตรวจสอบยนืยนัตวับุคคลจากรหสัท่ี
ก  าหนดข้ึน  
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3.2.1.4   วตัถุประสงคข์องโครงการ 
1. เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัใหก้บัศนูย ์Data Center โดยการยนืยนัตวัตน 
2. เพื่อใหส้ามารถบนัทึกและตรวจสอบการความเคล่ือนไหวของการเขา้ออกศนูยD์ata Center

ได ้
3. เพื่อประหยดัเวลาในการเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Centerของลกูคา้ และเพ่ิมความสะดวกต่อการ

เขา้ใชศ้นูยข์องลกูคา้ 
4. เพื่อลดการใชท้รัพยากรกระดาษขององคก์ร 

 
3.2.1.5   เป้าหมายของโครงการ 

1. พฒันา Application เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภยัของ
ศนูยD์ata Center และสามารถบนัทึกขอ้มลูความเคล่ือนไหวต่างๆเก็บไวไ้ด ้

2. สามารถลดความซ ้าซอ้นของขอ้มลูความเคล่ือนไหวต่างๆได ้
3. สะดวกต่อการตรวจสอบขอ้มลูบุคคลท่ีเขา้ศนูยD์ata Center ขอ้มลูมีการบนัทึกอยา่งเป็นระบบ

ระเบียบมากข้ึน 
4. ประหยดัเวลาในการเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Centerของลกูคา้ 
5. สะดวกต่อการเขา้ใชศ้นูยข์องลกูคา้ 
6. ลดการใชท้รัพยากรกระดาษขององคก์ร ประหยดัค่าใชจ่้าย และใหอ้งคก์รเป็นส่วนหน่ึงในการ

ช่วยลดภาวะโลกร้อน 
7. สามารถน าไปพฒันาต่อยอด ใชก้บักลอ้งท่ีมีระบบตรวจจบัใบหนา้(Face Detection)ท่ีสามารถ

ถ่ายภาพไดอ้ตัโนมติัไดใ้นอนาคต เพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบายของลกูคา้และเพ่ิมความ
ปลอดภยัต่อองคก์รไดม้ากข้ึน 

 
3.2.1.6   ประเภทของนวตักรรม 
        การพฒันา Web Application บน Windows ท่ีน ามาประยกุตใ์ชก้บัระบบงานการเขา้ใชศ้นูย ์Data 
Center เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภยั ประหยดัเวลาในการเขา้ใชศ้นูย ์Data Centerของ
ลกูคา้ สะดวกต่อการเขา้ใชศ้นูยข์องลกูคา้ ลดการใชท้รัพยากรกระดาษ และประหยดัค่าใชจ่้ายของ
องคก์ร โดยใชร้หสัในการระบุและยนืยนัตวัตน 
 



21 

 

3.2.1.7   ระดบัความใหม่ของนวตักรรม 
        นวตักรรมน้ีถกูพฒันาจากแนวคิดส่วนหน่ึงจากBarcode ท่ีเป็นสญัลกัษณ์รหสัแท่งท่ีใชแ้ทนขอ้มลู
ตวัเลข โดยน าแนวคิดการใชร้หสัตวัเลขมาปรับปรุงเพื่อดึงขอ้มลูจากฐานขอ้มลูใหส้ามารถตรวจสอบ
ขอ้มลูของบุคคลได ้แทนการใชก้ารแลกบตัร โดยทางองคก์รจะอ านวยความสะดวกแก่ลกูคา้โดยส่ง
รหสัใหท้ั้งทางE-mail  
 
3.2.2   รายละเอยีดการปฏิบัตงิานอืน่ๆ 
3.2.2.1   จดัท าเอกสารเพื่อน าไปใชท้ า TQM 
        นอกเหนือจากโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมายแลว้ ทางบริษทัไดใ้หท้ าการคน้หาขอ้มลูบริษทัท่ี
เก่ียวกบัITในประเทศไทยและจดัท าเป็นเอกสารเพื่อน าไปใชท้ า TQM ของบริษทั  

 
3.2.2.2   อบรม Web Service 
        อบรมการท า Web Service เพื่อใชใ้นการท าโครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 

3.3   ขั้นตอนการด าเนินงานที่นักศึกษาปฏิบัตงิานหรือโครงงาน 
 
3.3.1.   ขั้นตอนเตรียมการ   
3.3.1.1   วางแผนการด าเนินงาน 
        เร่ิมจากการส ารวจเพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มลูว่าระบบท่ีใชท่ี้ศนูย ์Data Centerในปัจจุบนันั้นมี
ขอ้บกพร่องประการใด เพื่อก  าหนดขอบเขตของระบบว่าจะตอ้งเป็นไปในรูปแบบใดจึงจะก าจดั
ขอ้บกพร่องดงักล่าวออกไปได ้
 
3.3.1.2   จดัท าแผนโครงการ (Proposal) 
        จดัท าแผนโครงการ (Proposal) เพื่ออธิบายถึงท่ีมาและความส าคญัของโครงการ วตัถุประสงค ์
เป้าหมาย และการประเมินค่าใชจ่้ายของโครงการ เพื่อเสนอใหม้ีการพิจารณาอนุญาตใหส้ามารถด าเนิน
โครงการได ้
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3.3.2   ขั้นตอนด าเนินงาน   
3.3.2.1   ประสานงานและติดตามผล 
1. เก็บ Requirement  

ท าการเก็บ Requirement ดว้ยวิธีการสมัภาษณ์เพื่อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ออกแบบและ
พฒันาโปรแกรม  

2. จดัท าการวิเคราะห์ระบบ  
ท าการวิเคราะห์ Requirementท่ีไดม้า โดยวิเคราะห์ว่าจะตอ้งสร้างApplicationรูปแบบเช่นไร มี 
Feature อะไรบา้ง 

3. จดัท าการออกแบบระบบ และ Feature ทั้งหมดของระบบ 
น าผลการวิเคราะห์ท่ีไดม้าออกแบบ Interface , Database และFeatureต่างๆ โดยออกแบบ
Featureเพ่ิมเติมตามความเหมาะสม โดยเนน้เร่ือง User Friendly เป็นหลกั และมีการน าการ
ออกแบบต่างๆไปเสนอต่อเจา้ของโครงการเพ่ือตกลงรูปแบบระบบใหแ้น่นอนก่อนเร่ิมพฒันา
ระบบ 

4. ท าการพฒันาระบบ 
ท าการศึกษาภาษา ASP.NET Visual C# และภาษาท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันา Web Application 
ดว้ยภาษา ASP.NET Visual C# ไปพร้อมๆกบัการพฒันา Web Application มีการTest หลงัจาก
เสร็จแต่ละ Feature ทุกคร้ังเพ่ือหาจุดผดิพลาดของ Feature นั้นๆและท าการ Debugใหเ้รียบร้อย
ก่อนจะเร่ิมพฒันา Feature ต่อไป อยา่งเช่นน้ีไปเร่ือยๆจนกว่าระบบจะสมบูรณ์ 

5. ทดลองน าไปใชง้าน 
ให้Userน าระบบไปทดลองใชง้าน เพื่อให ้User ดูว่าตรงตามท่ีตกลงกนัไวห้รือไมอ่ยา่งไร เพื่อ
น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหต้รงตามท่ีตกลงกนัไว ้

6. ปรับปรุงแกไ้ข  
ปรับปรุงแกไ้ขระบบใหร้ะบบตรงตามท่ีตกลงกนัไว ้

7. ทดลองใชง้านจริง 
ติดตั้งApplicationเพื่อทดลองใชง้านจริง 

8. จดัท าคู่มือการใชA้pplication 
จดัท าคู่มือการใช ้Application เพื่อให ้User สามารถเรียนรู้การใชง้านระบบไดด้ว้ยตวัเอง 
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3.3.3   ขั้นตดิตาม - รายงานผล   
3.3.3.1   ประเมินและสรุปผลการด าเนินงาน 
        หลงัจากติดตั้งApplication เพื่อทดลองใชง้านระบบจริงๆแลว้ ผูใ้ชง้านและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจใน
ระดบัหน่ึง แต่บางส่วนของแอพพลิเคชัน่ก็ยงัไม่สามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดท้ั้งหมด 
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บทที่ 4 
สรุปผลการด าเนินงาน การวิเคราะห์ และสรุปผลต่างๆ 

 
4.1   ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 
 
4.1.1   ขั้นตอนการด าเนนิงาน 
         1.    เก็บ Requirement ดว้ยการสมัภาษณ์ผูใ้ชร้ะบบ : คุณดวงหทยั ธรรมประเสริฐ 

2. ท าการวิเคราะห์ApplicationจากRequirementท่ีไดม้า โดยวเิคราะห์ว่าจะตอ้งสร้างApplication
รูปแบบเช่นไร มี Feature อะไรบา้ง 

3. ออกแบบ Interface , Database และFeatureต่างๆ ตามท่ีวิเคราะห์ โดยออกแบบFeature
เพ่ิมเติมตามความเหมาะสม  

4. ท าการศึกษาการเขียน Web Application ดว้ยภาษา ASP.NET Visual C# และสร้าง Web 
Application ดว้ยภาษา ASP.NET Visual C#  ไปพร้อมๆกนั  

5. Test โปรแกรมและท าการ Debug  
6. ทดลองให้Userน าไปใช ้เพื่อดูว่าตรงตามRequirementหรือไม่อยา่งไร เพื่อน ามาปรับปรุง

แกไ้ขใหต้รงตามRequirement 
7. ปรับปรุงแกไ้ขระบบใหส้ะดวกมากข้ึนและตรงตามRequirement 
8. จดัท าคู่มือการใชA้pplication 
9. ติดตั้งApplicationเพื่อทดลองใชง้านจริง 

 
4.1.2   ผลการด าเนินงาน 
         โปรแกรมส่วนใหญ่ตรงความตอ้งการของผูใ้ช ้แต่บางส่วนก็ยงัไม่สามารถสนองตอบความ
ตอ้งการของผูใ้ชไ้ดท้ั้งหมด 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
4.2.1   Flow Chart 
 
4.2.1.1   การร้องขอเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Center 
 

 
 

ภาพที่ 4.1   Flow Chart : การร้องขอเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Center 
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4.2.1.2   การเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Center 
 

 
 

ภาพที่ 4.2   Flow Chart : การเขา้ใชห้อ้งศนูย ์Data Center 
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4.2.1.2   Report 
 

 
 

ภาพที่ 4.3   Flow Chart : Report 



28 

 

4.2.2   Module  
 

 
 

ภาพที่ 4.1   Module ของ Web Application : Smart Access Data Access 
 
4.2.2.1   Request 
         ส่วนของการร้องขอเพื่อเขา้ใชศ้นูย ์Data Center ส่วนน้ีฝ่ายการตลาดจะเป็นคนกรอกขอ้มลู
รายละเอียดต่างๆไดแ้ก่ รายละเอียดเก่ียวกบัการร้องขอเขา้ใชศ้นูย ์วนัเวลาท่ีร้องขอ สถานท่ี 
วตัถุประสงคใ์นการเขา้ใช ้วนัเวลาท่ีเขา้ใช ้ขอ้มลูของพนกังานผูด้  าเนินการ และขอ้มลูของลกูคา้ ซ่ึง
ประกอบดว้ย ช่ือ นามสกุล เลขประจ าตวัประชาชน หรือหากเป็นพนกังานจะเป็นรหสัพนกังานแทน 
เบอร์โทรศพัทพ้ื์นฐาน เบอร์โทรศพัทมื์อถือ และอีเมล ์บนัทึกลงฐานขอ้มลู โปรแกรมจะท าการสร้าง
รหสัในการเขา้ใชข้ึ้นมา ซ่ึงฝ่ายการตลาดก็จะส่งรหสัดงักล่าวน้ีไปทางอีเมลเ์พ่ือใหผู้ข้อเขา้ใชท้ั้ง
พนกังานในบริษทัและลกูคา้น ามาแสดงกบัพนกังานรักษาความปลอดภยัก่อนเขา้ศนูย ์
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4.2.2.2   Access 
         ส่วนของการเขา้ใชศ้นูย ์Data Center ส่วนน้ีพนกังานรักษาความปลอดภยัดา้นหนา้ศนูย ์Data 
Center จะกรอกรหสัการเขา้ใชข้องผูเ้ขา้ใชแ้ต่ละคนเขา้ไปเพื่อตรวจสอบขอ้มลูท่ีบนัทึกไวก้บับตัร
ประชาชนของผูเ้ขา้ใชว้่าตรงกนัหรือไม่ ก่อนจะบนัทึกขอ้มลูการเขา้ใชจ้ริงซ่ึงกคื็อวนัเวลาท่ีเขา้ใช ้และ
สถานการณ์เขา้ใช ้(IN หรือ OUT) ลงฐานขอ้มลู 
 
4.2.2.2   Report 
         ส่วนของการเรียกดูขอ้มลูการเขา้ใชข้องลกูคา้เพื่อรายงานการเขา้ใชข้องลกูคา้แต่ละคน แต่ละ
บริษทัว่าเขา้ใชศ้นูย ์Data Center ไปก่ีคร้ัง เขา้ออกเวลาไหนบา้ง เพ่ือเอาไวต้รวจสอบในภายหลงั 
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4.2.3   Database Design  
 
4.2.3.1   Entity Relationship Diagram (ER- Diagram) 
 

 
 

ภาพที่ 4.5   Entity Relationship Diagram 
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4.2.3.1   Database Diagram 
 

 
 

ภาพที่ 4.6   Microsoft Visual Studio 2010 : Database Diagram 
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ตารางที่ 4.1   พจนานุกรมขอ้มลู ส าหรับ Entity Relationship Diagram (ER- Diagram) และ Database Diagram 
 

Attibute Entity Key Type Length Comment Description 
emp_ID Employee PK nvarchar 13   รหสัพนกังาน 
emp_Name Employee   nvarchar 200   ช่ือพนกังาน 
emp_Surname Employee   nvarchar 350   นามสกุลพนกังาน 
emp_Department Employee   nvarchar 350   แผนก 
emp_Tel Employee   nvarchar 30   เบอร์โทรศพัทส์ านกังานท่ีติดต่อได ้
emp_Mobile Employee   nvarchar 10   เบอร์โทรศพัทม์ือถือท่ีติดต่อได ้
emp_Mail Employee   nvarchar 100   E-Mail ท่ี Active 

reqID Employee FK nvarchar 15 
PK in RequestTable 

ID ในการร้องขอเขา้ใชศ้นูย ์Data 
Center 

reqID RequestTable PK nvarchar 15 
  

ID ในการร้องขอเขา้ใชศ้นูย ์Data 
Center 

reqDateTime RequestTable   nvarchar 30   วนัเวลาท่ีท าการร้องขอเขา้ใหศ้นูย ์
reqPlace RequestTable   nvarchar 200   สถานท่ี (default: ธาราพาร์ค) 
reqPurpose RequestTable   nvarchar 1000   วตัถุประสงคใ์นการเขา้ใชศนูย ์
reqBegin RequestTable   nvarchar 30   วนัเวลาท่ีเร่ิมเขา้ใชศ้นูย ์
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ตารางที่ 4.1   พจนานุกรมขอ้มลู ส าหรับ Entity Relationship Diagram (ER- Diagram) และ Database Diagram (ต่อ) 

 

Attibute Entity Key Type Length Comment Description 
reqFinish RequestTable   nvarchar 30   วนัเวลาท่ีเสร็จส้ินการเขา้ใชศ้นูย ์
vendor_IDCardNo Vendor PK nvarchar 13   เลขประจ าตวัประชาชน 
vendor_Name Vendor   nvarchar 200   ช่ือลกูคา้ 
vendor_Surname Vendor   nvarchar 350   นามสกุลลกูคา้ 
vendor_Company Vendor   nvarchar 350   บริษทั 
vendor_Tel Vendor   nvarchar 30   เบอร์โทรศพัทส์ านกังานท่ีติดต่อได ้
vendor_Mobile Vendor   nvarchar 10   เบอร์โทรศพัทม์ือถือท่ีติดต่อได ้
vendor_Mail Vendor   nvarchar 100   E-Mail ท่ี Active 

reqID Vendor FK nvarchar 15 
PK in RequestTable 

ID ในการร้องขอเขา้ใชศ้นูย ์Data 
Center 

useID UseTable PK nvarchar 10   ID ขอ้มลูการเขา้ใชศ้นูย ์Data Center 

reqID UseTable FK nvarchar 15 
PK in RequestTable 

ID ในการร้องขอเขา้ใชศ้นูย ์Data 
Center 

user_ID UseTable FK nvarchar 13 
PK in Employee or 
Vendor 

ดึงIDจากตาราง Vendor และ 
Employee 
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ตารางที่ 4.1   พจนานุกรมขอ้มลู ส าหรับ Entity Relationship Diagram (ER- Diagram) และ Database Diagram (ต่อ) 

 

Attibute Entity Key Type Length Comment Description 

Password UseTable   nvarchar 10 
  

รหสัตวัเลขส าหรับระบุตวัตนผูร้้องขอ
เขา้ใชศ้นูย ์Data Center 

useDateTime UseTable   nvarchar 30   วนัและเวลาท่ีเขา้ใชศ้นูย ์Data Center 

Status UseTable   nvarchar 5 
  

สถานะของผูเ้ขา้ใชศ้นูย ์Data Center            
(IN / OUT) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



35 

 

4.2.4   การพฒันาระบบ 
         โครงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย พฒันาบนพ้ืนฐาน .NET Framework ดว้ยภาษา ASP.NET Visual 
C# เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาส่วนน้ีคือ Microsoft Visual Studio 2010 ใชฐ้านขอ้มลูของ SQL 
Sever 2008 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาแอพลิเคชัน่คือ Microsoft Visual Studio 2010 Ultimate  
 
       การด าเนินการโครงการ Smart Access Data Access น้ีอยูภ่ายใตก้ารดูแลของแผนก Research 
and Development ของบริษทัโกซอฟท ์(ประเทศไทย) จ  ากดั และแอพลิเคชนัตวัน้ียงัไม่ได้
ด  าเนินการติดตั้งเพ่ือใชจ้ริง 
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ภาพที่ 4.7   ผู้ใช้กรอกข้อมูลผู้ร้องขอเข้าใช้ศูนย์ Data Center 
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         ผูใ้ชก้รอกรายละเอียดการร้องขอและขอ้มลูของผูร้้องขอเขา้ใชศ้นูยล์งในแบบฟอร์มในภาพท่ี 
4.7 เมื่อกรอกขอ้มลูครบถว้นแลว้ กดปุ่ม Submit เพื่อบนัทึกขอ้มลูลงฐานขอ้มลู 
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ภาพที่ 4.8   แสดงรายละเอียดขอ้มลูผูร้้องขอหลงักรอก ก่อน Sign in E-mail ของ Gmail 
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         หลงัจากกดปุ่ม Submit จะเปล่ียนหนา้มาเป็นดงัภาพท่ี 4.8 ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดท่ีผูใ้ชก้รอก
ไวใ้นหนา้ท่ีแลว้ และมีช่องส าหรับหรอก Username และ Password เพื่อ Sign in Email Account 
ของ Gmail เพื่อท าการส่งรหสัการเขา้ใชท่ี้ระบบจะ Generate ใหไ้ปหาผูร้้องขอโดยกดปุ่ม Send E-
mail ท่ีมีใหท้า้ยช่ือ เมื่อระบบส่งอีเมลร์หสัการเขา้ใชใ้หผู้ร้้องขอแลว้จะข้ึนหนา้จอดงัภาพท่ี 4.9 
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ภาพที ่4.9   หนา้จอหลงัจากระบบส่งอีเมลใ์หแ้ก่ผูร้้องขอเรียบร้อยแลว้ 
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         เมื่อผูร้้องขอจะเขา้ใชศ้นูย ์Data Center ผูร้้องขอตอ้งน ารหสัท่ีระบบส่งไปทางอีเมลม์าให้
พนกังานรักษาความปลอดภยั ซ่ึงกคื็อ เป็นผูใ้ชใ้นส่วนการเขา้ใชศ้นูยก์รอกรหสัท่ีผูเ้ขา้ใชน้ ามายืน่
ใหล้งในช่องท่ีมีใหด้งัภาพท่ี 4.10 กดปุ่ม Search เพื่อคน้หาขอ้มลูในฐานขอ้มลูเพื่อน าขอ้มลูมา
แสดงดงัภาพท่ี 4.11 
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ภาพที ่4.10   หนา้จอส่วนของการตรวจสอบขอ้มลูดว้ยรหสัการเขา้ใชศ้นูย ์
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ภาพที่ 4.11   รายละเอียดขอ้มลูผูเ้ขา้ใช ้ตรวจสอบดว้ยรหสัผา่น 
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         ผูใ้ชต้รวจสอบขอ้มลูท่ีแสดงดงัภาพท่ี 4.11 กบับตัรประชาชน รวมถึงวนัท่ีท่ีผูเ้ขา้ใชเ้ขา้ใชศ้นูย ์
เมื่อตรวจสอบแลว้ถกูตอ้งกดปุ่ม OK หากไม่ถกูตอ้งกดปุ่ม Cancel หลงัจากกดปุ่ม OK แลว้ระบบจะ
ใหก้รอกสถานะ IN หรือ OUT ดงัภาพท่ี 4.12 เมื่อกรอกเรียบร้อยแลว้กด OK หรือหากผูใ้ชก้ดผดิ 
สามารถกดปุ่ม Cancel เพื่อกลบัไปหนา้ใส่รหสัดงัภาพท่ี 4.10 ได ้
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ภาพที่ 4.12   เลือกใส่สถานะการเขา้ใช ้(IN/OUT) 
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 เมื่อผูใ้ชต้อ้งการจดัท ารายงานการเขา้ใช ้ผูใ้ชเ้ลือกรูปแบบการคน้หาท่ีมีใหใ้นลิสต ์(คน้หา
โดยเลขประจ าตวัประชาชน, ช่ือ, นามสกุล, บริษทั) ในภาพท่ี 4.13 แลว้ใส่ขอ้ความท่ีจะคน้หาลงไป
ในช่องท่ีใหไ้ว ้หลงัจากนั้นกดปุ่ม Search ระบบจะไปดึงขอ้มลูจากฐานขอ้มลูมาเพื่อส่งให ้SAP 
Crystal Report Generate หนา้รายงานดงัภาพท่ี 4.14 และ ภาพท่ี 4.15 ออกมา 
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ภาพที่ 4.13   คน้หาขอ้มลูตามรูปแบบการคน้หาเพื่อจดัท ารายงานตามแบบ 
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ภาพที่ 4.14   ขอ้มลูในหนา้รายงานท่ีคน้หาได ้
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ภาพที่ 4.15   ขอ้มลูแบบหลายแถวในหนา้รายงานท่ีคน้หาได ้
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4.2.5   ทดลอง และ ปรับปรุงแก้ไข 
         ทดลองใชโ้ปรแกรมดว้ยตวัเอง และ Debug ส่วนของโปรแกรมท่ีบกพร่องนั้นซ ้าไปซ ้ามา
หลายๆรอบ และมีการทดลองใชใ้นส่วนท่ีทดลองไปแลว้ทุกคร้ังท่ีเขียนฟังกช์ัน่ในแต่ละส่วน
เพ่ิมเติมข้ึน เน่ืองจากอาจเกิดขอ้ผดิพลาดจากการเพ่ิมเติม รวมถึงคิดถึงกรณีท่ีจะเกิดขอ้ผดิพลาดข้ึน
จากการกรอกขอ้มลูผดิพลาดของผูใ้ชร้ะบบ และหาทางป้องกนัขอ้ผดิพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนนั้นดว้ย 
และทดลองทั้งโปรแกรมซ ้าหลายๆคร้ัง ในทุกกรณีทั้งในกรณีท่ีอาจเกิดขอ้ผดิพลาดและกรณีท่ีไม่มี
ขอ้ผดิพลาด ซ่ึงกรณีท่ีอาจเกิดขอ้ผดิพลาดจากผูใ้ชไ้ดแ้ก่ การกรอกขอ้มลูผดิของผูใ้ช ้ 
 
4.2.6   ผู้ใช้ทดลองน าไปใช้งาน ปรับปรุงแก้ไขระบบให้ตรงตาม Requirementของผู้ใช้ และตดิตั้ง    
           Applicationเพือ่ทดลองใช้งานจริง  
         เน่ืองจากโปรแกรมล่าชา้ เสร็จไม่ทนัตามก าหนดจึงไม่ไดม้ีการน าไปทดลองใชง้าน รวมถึง
ติดตั้งเพ่ือใชง้านจริง จึงท าเพียงตรวจสอบว่าตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบหรือไม่ อยา่งไร 
ซ่ึงผลก็คือยงัไม่ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ เน่ืองจากขอบเขตความสามารถของเราและ
เวลาอนัจ  ากดั 
 

4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบผลทีไ่ด้รับกับวตัถุประสงค์และ 
      จุดมุ่งหมายในการปฏิบัตงิานหรือจดัท าโครงการ 
         แอพลิเคชัน่ท่ีสร้างข้ึนยงัไม่สมบูรณ์พร้อม เน่ืองจากไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของผูใ้ชไ้ดท้ั้งหมดในบางส่วนของโปรแกรมแลว้ แอพลิเคชนัจะยงัท าใหผู้ใ้ชซ่ึ้งก็คือพนกังาน
รักษาความปลอดภยัท่ีจะตอ้งใชใ้นขั้นตอนการตรวจสอบใชง้านล าบาก เน่ืองจากตอ้พิมพร์หสัของ
แต่ละคนลงไปทุกคนเพื่อตรวจสอบขอ้มลู ท าใหล่้าชา้ เสียเวลา ซ่ึงจะสร้างความสะดวกแก่ลกูคา้ยงั
ไม่เต็มท่ีในกรณีท่ีลกูคา้มาเป็นคณะใหญ่ๆ  มวัแต่คียท์  าใหเ้สียเวลาแลว้ ตอนออกก็ตอ้งพิมพร์หสัลง
ไปใหม่เพ่ือบนัทึกขอ้มลูการออกแลว้ กย็งัตอ้งแลกบตัรเหมือนเดิม เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้่าจะสามารถ
เก็บขอ้มลูการเขา้ใชศ้นูยไ์ดค้รบถว้นสมบูรณ์ ซ่ึงยงัสร้างความสะดวกสบายใหแ้ก่ลกูคา้ยงัไม่ได้
เต็มท่ี จึงตอ้งมีการปรับปรุงเพ่ิมเติมใหส้ามารถเพ่ิมความสะดวกและประหยดัเวลาไดม้ากกว่า 
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บทที่ 5 
ข้อเสนอแนะและบทสรุป 

 
5.1   สรุปผลการด าเนินงาน 
         โครงงานท่ีไดรั้บมอบหมายเสร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้Webท่ีจดัท าข้ึนยงัไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการตามท่ีผูใ้ชร้ะบุไดท้ั้งหมด หากแต่การเขียนโปรแกรมนั้นบางขั้นตอนลา้ชา้
ไปกว่าท่ีก  าหนดมาก เน่ืองดว้ยในท า Web Programmingตามท่ีไดรั้บมอบหมายน้ี ภาษาท่ีใชเ้ขียนซ่ึง
ก็คือ ASP.NET Visual C# นั้นเป็นความรู้ใหม่ จึงไม่มคีวามรู้ความเขา้ใจในภาษาดงักล่าว 
จ  าเป็นตอ้งศึกษาไปพร้อมๆกบัเขียนโปรแกรม จุดท่ีไม่เขา้ใจบางจุดก็ตอ้งลองทดลองปฏิบติัเพื่อหา
ผลลพัธเ์พ่ือใหเ้ขา้ใจมากยิง่ข้ึน ซ่ึงท าใหเ้สียเวลาไปมาก จึงไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้ 

 
5.2   ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหา 
 
5.2.1   ปัญหาและอปุสรรคที่พบ 
         ในการด าเนินงานโครงการน้ี ไดพ้บปัญหาและอุปสรรคมากมาย อนัไดแ้ก่ 

1) ภาษาการเขียนโปรแกรม ASP.NET Visual C# เป็นภาษาท่ีไม่เคยเรียนมาก่อน แมจ้ะมี
พ้ืนฐานจากภาษา C และภาษา Java มาก่อน หากแต่เน่ืองจากภาษา ASP.NET Visual C# 
เป็นภาษาท่ีน าหลายๆภาษามาใชร่้วมกนั เช่น javascript html ท าใหค่้อนขา้งสบัสน 

2) นอกจากจะไม่เคยเรียน ASP.NET Visual C# มาก่อนแลว้ยงัไม่เช่ียวชาญ javascript html 
รวมถึงภาษา C ท่ีเคยเรียนมาก่อนดว้ย ท าใหต้อ้งศึกษาใหม่ทั้งหมด 

3) ไม่ค่อยถามพ่ีเล้ียงและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  
4) ความตอ้งการเปล่ียนเน่ืองจากเหตุผลเร่ืองอุปกรณ์ งบประมาณ และความเคยชินของผูใ้ช้

ระบบ ท าใหต้อ้งเปล่ียนแปลงการออกแบบรวมถึงการ Programming ใหม่ทั้งหมด ท าให้
เวลาในการท างานลดลง งานจึงล่าชา้  

5) งานโปรแกรมเมอร์เป็นงานท่ีตอ้งท าต่อเน่ือง หากแต่เมื่อถึงเวลาพกัผอ่น ก็พกัเต็มท่ี ไม่ได้
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมทั้งๆท่ีมีปัญหาในการเขียนโปรแกรมมากมาย 
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5.2.2   แนวทางการแก้ไขปัญหา 
1) เมื่อไม่รู้ ไม่เช่ียวชาญการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษาต่างๆ อนัดบัแรกคือ เขา้ไป search หา

ขอ้มลู โคด้ ค  าอธิบายต่างๆ รวมถึงเอกสารหรือวิดีโอคลิปจ าพวก How To ต่างๆ จากใน 
Internet แลว้ลองน ามาทดลองเขียนเพื่อใหไ้ดก้ระบวนการท่ีเราตอ้งการ อาจจะตอ้งน าโคด้
หลายๆท่ีมาผสมกนัเพ่ือใหไ้ดส่ิ้งท่ีเราตอ้งการ 

2) เม่ือมีเร่ืองสงสยัใหถ้ามพ่ีเล้ียง หรือผูเ้ช่ียวชาญ แมพ่ี้เล้ียงจะตอบไม่ได ้แต่ในองคก์รจะมี
ผูเ้ช่ียวชาญสาขาน้ีโดยตรง ซ่ึงสามารถไปถามได ้ 

3) เอางานไปใหเ้จา้ของความตอ้งการดูทุกๆเฟส เพื่อลดความเส่ียงในการท าใหม่ลง 
4) เมื่อท าไม่ไดใ้หถ้ามผูเ้ช่ียวชาญอีกเช่นกนั เน่ืองจากการท่ีเราไม่รู้แลว้เราคน้หาเอง ทดลอง

เองนั้นท าใหเ้สียเวลา และจะท าใหง้านล่าชา้  
 

5.3   ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
1) ควรศกึษาภาษา ASP.NET Visual C# และภาษาท่ีเก่ียวขอ้งใหม้ากกว่าน้ี อ่านหนงัสือ อ่าน

บทความ คน้หาโคด้จาก Internet มาศึกษาแลว้ทดลอง ขยนัใหม้ากข้ึน เวลาท างานคือเวลา
ท างาน ท างานใหเ้ต็มท่ี จะไดไ้ม่พะวกัพะวนถึงงาน และเมือ่ถึงเวลาพกัก็พกัใหเ้ต็มท่ี เพื่อ
หลีกเล่ียงการมีปัญหาสุขภาพจิตและสุขภาพกาย จะไดท้ างานอยา่งมีความสุข 

2) เวลาเขียนโปรแกรมแลว้เกิดเจอ Bug ซ ้าแลว้ซ ้าเล่าเป็นเวลานาน ตอ้งถาม กลา้พดู กลา้ถาม 
เพื่อไม่ใหเ้ป็นการเสียเวลาโดยเปล่าประโยชน ์

3) ความตอ้งการของ User มกัไม่คงท่ี ตอ้งตกลงกนัใหดี้เพื่อไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาด  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

ส่วนหน่ึงของโค้ดในแอพพลิเคชันพร้อมค าอธิบายคร่าวๆ 
เขียนโดย ASP.NET Visual C# 

 

 

 

 

 

 

  



56 

         การพฒันาแอพพลิเคชนัน้ีพฒันาดว้ยภาษา ASP.NET Visual C# ซ่ึงในการของการ Coding จะ
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  

1. ส่วนท่ีเป็นหนา้ตาเวบ็ จะเขียนดว้ยภาษา  HTML ซ่ึงจะในส่วนของทางโคด้ HTML น้ีจะ
มีหนา้ Design และหนา้ Source Code ใหส้ามารถเลือกดู เลือกเขียนได ้ 

2. ส่วน Code Behind ท่ีเขียนดว้ย ภาษา ASP.NET Visual C# 
 
ก.1   ตวัอย่าง Interfaceของแอพลเิคชัน 
         Interface ตารางกรอกขอ้มลูบุคคลภายในบริษทัท่ีด  าเนินการ และVendor/บุคคลภายนอกท่ี
เก่ียวขอ้งในการขอเขา้ใชศ้นูย ์DataCenter 
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ภาพที่ ก.1   ตารางกรอกขอ้มลูบุคคลภายในบริษทัท่ีด  าเนินการ และVendor/บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งในการขอเขา้ใชศ้นูย ์DataCenter 
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ก.2   ตวัอย่าง HTML Code ของแอพลเิคชัน 
         HTML Code ส่วน Template ของ GridView บุคคลภายในบริษทั ซ่ึงในส่วนน้ีจะเหมือนกนั
ทั้งบุคคลภายในบริษทัท่ีด  าเนินการ และVendor/บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งในการขอเขา้ใชศ้นูย ์
DataCenter 
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ภาพที่ ก.2   Template ของ GridView ส าหรับสร้างตารางกรอกขอ้มลูบุคคลภายในบริษทัท่ี 
                         ด  าเนินการ และVendor/บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งในการขอเขา้ใชศ้นูย ์DataCenter 
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         สร้าง Template ส าหรับใหผู้ใ้ชก้รอกขอ้มลูรายละเอียดต่างๆลงไป ก าหนด ID ของ TextBox 
เพื่อน าไปใชใ้นการดึงค่าใหส่้วนของ Code Behind 
 
 
 
  

<asp:GridView id="EmpGridView" runat="server" AutoGenerateColumns="False"> 
 
 <Columns> 
 
 <asp:TemplateField HeaderText="รหสัพนกังาน"> 
            <ItemTemplate> 
                <asp:TextBox ID="txtAddEmpID" runat="server" 
Width="120px"></asp:TextBox> 
            </ItemTemplate> 
       </asp:TemplateField> 
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ก.3   ตวัอย่าง Code Behind ของแอพลเิคชัน 
 
ก.3.1   Code Behind  ของการรับค่าจาก GridView  
 

 
 

ภาพที่ ก.3   Code Behind  ของการรับค่าจาก GridView 
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         หลงัจากก าหนด ID ใหก้บั TextBox ในแต่ละ Field แลว้ก็มาเขียนโคด้ส าหรับดึงค่าท่ีผูใ้ช้
กรอกมาใชโ้ดยการประกาศใช ้Tool TextBox ท่ีมีอยูใ่นโปรแกรมมารับค่า จาก GridView 

 
 

 
 

 
 
  

TextBox empStrID; 
 
           for (int i = 0; i <= EmpGridView.Rows.Count - 1; i++) 
          { 
                    empStrID = (TextBox)EmpGridView.Rows[i].FindControl("txtAddEmpID"); 
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ก.3.2   CodeBehind ในการบันทกึข้อมูลลงในฐานข้อมูล 
 

 
 

ภาพที่ ก.4   การบนัทึกขอ้มลูลงในฐานขอ้มลู 
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         Import Namespace ส าหรับการติดต่อฐานขอ้มลู SQL Server 2008  
 
 
 
 
         ประกาศตวัแปรส าหรับการติดต่อฐานขอ้มลู (SqlConnection) และ ประกาศตวัแปรส าหรับ
รับค าสัง่ในการติดต่อฐานขอ้มลู (SqlCommand) 
 
         ค  าสัง่ในการติดต่อฐานขอ้มลู เขียนได ้2 แบบ คือ เขียนโดยอาศยั SqlDataSource Tool ใน
หมวด Data ใน ToolBox ดงัภาพท่ี ก.5 ซ่ึงเมื่อดึง Tool จากทางซา้ยมือก็จะกลายเป็นรูปดงัทางฝ่ัง
ขวามือ 
 

 
 

ภาพที่ ก.5   SqlDataSource 
 

 
 

ภาพที่ ก.6   SqlDataSource Tasks 
 

SqlConnection conn = new SqlConnection(); 
SqlCommand cmd = new SqlCommand(); 
 

using System.Data.SqlClient; 
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         หลงัจากดึง SqlDataSource มาแลว้ ตอ้งการติดต่อฐานขอ้มลูก็สามารถท าไดด้ว้ยการคลิกท่ีรูป
SqlDataSource ในหนา้ Design ของส่วน HTML กดปุ่ม > ตรงมุมดา้นขวาบน แลว้คลิกเขา้ไปท่ี 
Configure Data Source…  
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ภาพที่ ก.7   Configure Data Source : Choose Your Data Connection 
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         หลงัจากคลิกเขา้ไปท่ี Configure Data Source แลว้จะข้ึนเป็นแบบภาพท่ี ก.7 มาให ้กดปุ่ม 
New Connection แลว้จะข้ึนกล่อง Add Connection ดงัภาพท่ี ก.8  มาเพื่อใหเ้ลือกฐานขอ้มลูใส่ลง
ใน SqlDataSource ของเรา 
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ภาพที่ ก.8   Configure Data Source : Choose Your Data Connection – Add Connection 
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ภาพที่ ก.9   Configure Data Source : Choose Your Data Connection – Add Connection – Browse File 
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         หลงัจากกดปุ่ม Browse ในกล่อง Add Connection ในภาพท่ี ก.8 แลว้ จะข้ึนเป็นดงัภาพท่ี ก.9 

แต่ถา้หากยงัไม่สร้างฐานขอ้มลูก็จะไม่มีไฟลฐ์านขอ้มลู ซ่ึงใหห้นัมาดูทางดา้นขวามือในส่วนของ 

Solution Explorer ดงัภาพท่ี ก.10 

 

 
 

ภาพที่ ก.10   Solution Explorer 
 

ใหค้ลิกขวาท่ี App_Data เลือก Add จากนั้นเลือก New Item ในกรณีท่ียงัไม่มีฐานขอ้มลูอยู ่
แต่หากมีฐานขอ้มลูอยูแ่ลว้ท่ีอ่ืนใหเ้ลือก Existing Item เพื่อ Import เขา้มาในโฟลเดอร์ App_Data 
ในโปรเจ็คตข์องเรา ดงัภาพท่ี ก.11 
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ภาพที่ ก.11   การสร้างฐานขอ้มลูใหม่ 
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         หากเลือก New Item จะข้ึนหนา้ต่างดงัภาพท่ี ก.12 ข้ึนมา เลือก SQL Sever Database ตั้งช่ือ
ฐานขอ้มลูตรงช่อง Name ขา้งล่าง แลว้กด Add ก็จะไดไ้ฟลด์าตา้เบส (.mdf) อยูใ่นโฟลเดอร์ 
App_Data ในโปรเจ็คตข์องเราในแถบ Solution Explorer  
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ภาพที่ ก.12   Add New Item : SQL Server Database 
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         หลงัจากท่ีเรามีดาตา้เบสแลว้ เราตอ้งสร้างตารางเพื่อเก็บขอ้มลูต่างๆลงดาตา้เบส ซ่ึงสามารถ
สร้างไดโ้ดย ดูในแถบ Sever Explorer  คล๊ิกปุ่มสามเหล่ียมเพ่ือใหเ้ราไดเ้ห็นโฟลเดอร์ต่างๆในดาตา้
เบสของเราได ้จากนั้นคล๊ิกขวาท่ีโฟลเดอร์ Table เลือก Add New Table จากนั้นใส่ Columm Name 
และ Data Type แลว้ก  าหนด Primary Key ตามดาตา้เบสท่ีออกแบบมา จากนั้นกด Save ตารางท่ี
สร้างข้ึนนั้น ใหเ้รียบร้อย เป็นอนัเสร็จการสร้างดาตา้เบส 
         เมื่อตอ้งการเช่ือมต่อดาตา้เบส นอกจากเราจะสามารถใช ้Tool SqlDataSource ในการเช่ือมต่อ
ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ ยงัสามารถเช่ือมต่อดว้ยโคด้ไดอี้ก 2 แบบดว้ย คือ เช่ือมต่อโดยอาศยั 
SqlDataSource โดยใส่ช่ือ ConnectionString ท่ี SqlDataSource เก็บไวล้งในวงเลบ็ ดงัตวัอยา่งโคด้
ดา้นล่าง โดยตอ้งท าการ using System.Web.Configuration ก่อน 

 
 
 
 
 
  

conn.ConnectionString = WebConfigurationManager. ConnectionStrings 
                      ["DataCenter_DBConnectionString2"].ToString(); 
 
conn.Open(); 
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ก.3.3   Code Behind  ของการ SELECT ข้อมูลใน Database 
 

 
 

ภาพที่ ก.13   การ SELECT ขอ้มลูใน Database ดว้ยโคด้ใน Code Behind 
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         การดึงขอ้มลูจากดาตา้เบสมาแสดง สามารถท าได ้2 วิธีคือ ดึงขอ้มลูดว้ยโคด้จากCode Behind 
ดงัภาพท่ี ก.13  และดึงขอ้มลูโดยอาศยั SqlDatasource  
 
         การเขียนโคด้ SQL จาก Code Behind นั้นจะตอ้งเขียนโคด้ดงัตวัอยา่งดา้นล่าง โดย ตวัแปร 
constr ใส่ Path ท่ีเก็บดาตา้เบสของเราไว ้และตวัแปร bbb เก็บค าสัง่ SQL ของเราเพื่อดึงขอ้มลู
ออกมา ใชโ้ดยเก็บไวรู้ปแบบของ Dataset ในตวัแปร ds ซ่ึงในตวัอยา่งนั้นตั้งช่ือดาตา้เซตว่า 
pro_Request แลว้ประกาศตวัแปรมาเพื่อเก็บค่าในดาตา้เซตอีกทีเพื่อน าไปใชต้ามจุดประสงค ์และ
กนัไม่ใหเ้ราสบัสน 
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SqlConnection con; 
SqlDataAdapter aaa; 
string bbb; 
string constr; 
  
      constr = "Data 
Source=.\\SQLEXPRESS;AttachDbFilename=C:\\Users\\Faai\\Documents 
\\Visual Studio 2010\\Projects\\WebApplication21 
\\WebApplication21\\App_Data\\DataCenter_DB.mdf; 
Integrated Security=True;Connect Timeout=30;User Instance=True"; 

con = new SqlConnection(constr); 
con.Open(); 

 
bbb = "SELECT Employee.emp_ID, Employee.emp_Name,  

Employee.emp_Surname, Employee.emp_Mail, RequestTable.reqID, 
RequestTable.reqDateTime, RequestTable.reqPlace, 
RequestTable.reqPurpose, RequestTable.reqBegin, 
RequestTable.reqFinish, UseTable.useID, UseTable.password 
FROM Employee INNER JOIN RequestTable ON Employee.reqID = 
RequestTable.reqID INNER JOIN UseTable ON Employee.emp_ID = 
UseTable.emp_ID AND RequestTable.reqID = UseTable.reqID 
WHERE (Employee.emp_ID = '"+ uempID[j] + "')"; 

 
aaa = new SqlDataAdapter(bbb, con); 
DataSet ds = new DataSet();  
aaa.Fill(ds, "pro_Request"); 

 
string[] output; 
output = new string[12]; 

 
for (int c = 0; c < 12; c++) 
{ 
     output[c] = ds.Tables["pro_Request"].Rows[0][c].ToString(); 
} 

 
string urID, urName, urSName, uremail, requestNo, rqPlace; 
string rqPurpose, rqBeginDate, rqFinishDate, accID, 

urpassword,requestDate; 
 

urID = output[0];     //Employee.emp_ID  
urName = output[1];     //Employee.emp_Name 
urSName = output[2];     //Employee.emp_Surname 

       uremail = output[3];     //Employee.emp_Mail 
       requestNo = output[4];     //RequestTable.reqID 

requestDate = output[5];    //RequestTable.reqDateTime 
rqPlace = output[6];    //RequestTable.reqPlace 
rqPurpose = output[7];   //RequestTable.reqPurpose 

       rqBeginDate = output[8];   //RequestTable.reqBegin 
rqFinishDate = output[9];   //RequestTable.reqFinish 
accID = output[10];   //UseTable.useID 
urpassword = output[11];   //UseTable.password 
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         การดึงขอ้มลูมาแสดงโดยอาศยั SqlDatasource สามารถท าไดโ้ดยการคล๊ิกไปท่ีตวั SqlDatasource แลว้เลือก Configure Data Source… จนหนา้จอปรากฏ
ภาพดงัภาพท่ี ก.14 

 

 
 

ภาพที่ ก.14   SqlDatasource Configure Data Source 
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จากนั้น Next เพ่ือใหข้ึ้นหนา้จอดงัภาพท่ี ก.15 

 

 
 

ภาพที่ ก.15   SqlDatasource Configure Data Source : Configure the Select Statement 
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         ในหนา้น้ี เราสามารถเลือกตารางจากช่ือท่ีอยูใ่นช่องท่ีโปรแกรมใหเ้ลือกตามภาพท่ี ก.16 โดย
สามารถ WHERE การ SELECT ไดจ้ากปุ่ม WHERE ในหนา้น้ีก็ได ้ซ่ึงเม่ือกดปุ่ม WHERE แลว้จะ
ข้ึนหนา้ต่างดงัภาพท่ี ก.17  

 
  



81 

 
 

ภาพที่ ก.16   SqlDatasource Configure Data Source : Configure the Select Statement  - Specify  
                              columms from table or view SELECT by Table Name 
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ภาพที่ ก.17   SqlDatasource Configure Data Source : Configure the Select Statement  - Specify   
                    columms from table or view SELECT by Table Name and add WHERE Clause 
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 ในหนา้ต่าง add WHERE Clause น้ี เราสามารถเลือกคอลมัน์ท่ีเราตอ้งการและก าหนดเง่ือนไขโดยกดปุ่ม Drop down ท่ีโปรแกรมมีใหด้งัภาพท่ี ก.18 
 

 
 

ภาพที่ ก.18   SqlDatasource Configure Data Source : Configure the Select Statement  - Specify columns from table or view 
       SELECT by Table Name การเลือก column  ในขั้น add WHERE Clause 
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         นอกจากนั้นยงัสามารถเรียงล  าดบัขอ้มลูดว้ยค าสัง่ ORDER BY ผา่นการกดปุ่ม ORDER BY  
แบบเดียวกบั WHERE ไดอี้กดว้ย  
 
         การใช ้SqlDatasource SELECT ขอ้มลูนั้นสามารถท าไดอี้กวิธีดว้ยการกดเลือก Specify a 
custom SQL statement or stored procedure ดงัภาพท่ี ก.19 เพื่อเขียนโคด้ SQL ลงดว้ยตวัเองไดใ้น
หนา้ต่างในภาพท่ี ก.20 โดยโปรแกรมจะมี Simulator มาใหเ้ราทดลง Query ขอ้มลู เพียงเรากดปุ่ม 
Query Builder ในภาพท่ี ก.20 ก็จะข้ึนหนา้ต่างใหม่ดงัภาพท่ี ก.21 มาใหเ้ราทดลองเขียนค าสัง่และ 
Query ขอ้มลูได ้
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ภาพที่ ก.19   Specify a custom SQL statement or stored procedure 
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ภาพที่ ก.20   Define Custom Statement or Stored Procedure 
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ภาพที่ ก.21   Simulator Query Builder 
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         และเม่ือไดค้  าสัง่ SQL ท่ีตอ้งการแลว้หลงัจากกดปุ่ม Next ก็จะข้ึนหนา้จอ Test Query มาให ้
ดงัภาพท่ี ก.22 หาไม่มีขอ้มลูในตารางท่ีเราเลือกกจ็ะแสดงเพียงหวัตารางเปล่าๆมาให ้แต่หากมี
ขอ้มลูก็จะแสดงขอ้มลูในตารางท่ีเราเลือกดงัภาพท่ี ก.23 
 
  



89 

 
 

ภาพที่ ก.22   Test Query 
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ภาพที่ ก.23   Test Query ในกรณีท่ีมขีอ้มลู 
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ก.3.4   Code Behind ในปุ่มส่งอเีมล์ 
 

 
 

ภาพที่ ก.24   โคด้ปุ่มส่งอีเมล ์
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         ก่อนท่ีจะใชฟั้งกช์นัส่งอีเมลเ์ราจะตอ้งท าการ using ไลบาร่ี System.Net.Mail และ System.Net 
ก่อน 
 

 
 
 

         จากนั้นประกาศตวัแปรเพ่ือรับ Username และ Password ส าหรับ sign in อีเมลข์อง Gmail 
แลว้เขียนโคด้เพื่อส่งขอ้มลู Username และ Password ไปยงัเซิร์ฟเวอร์ของGoogle Gmail  

 
 
 
 
 
 
 

 
         จากนั้นก  าหนด Subject ของอีเมล ์และขอ้ความท่ีจะส่งหาผูรั้บลงในตวัแปร  

 
 
 
 
 
 
 

         เขียนโคด้เพื่อส่งขอ้มลูไปยงัเซิร์ฟเวอร์ของ Gmail เพื่อส่งเมลจ์าก Email Account ของเรา ไป
หาผูรั้บ  

 
 

 
  

string username, password; 
username = getMailUsername; 
password = getMailPassword; 

 
SmtpClient client = new SmtpClient("smtp.gmail.com", 587) 
{ 

Credentials = new NetworkCredential(username, password), 
EnableSsl = true 

}; 

using System.Net.Mail; 
using System.Net; 

string subj = "รหสัเขา้ใชศู้นย ์Data Center Gosoft (Thailand) Co., Ltd"; 
string plainText; 
 

plainText = "คุณ " + urName + " " + urSName + " มีความประสงคจ์ะเขา้ใชศู้นย ์Data 
Center ของ Gosoft (Thailand) Co., Ltd ที่ "+ rqPlace+" เพือ่ " + rqPurpose + " ตั้งแต่ 
" + rqBeginDate +" ถึง "+rqFinishDate+" รหสัเขา้ใชศู้นย ์Data Center ชองคุณ "+urName+" 
"+urSName + "คือ " + urpassword + "กรุณาน ารหสัเขา้ใชม้าเพือ่แสดงทีห่นา้ศูนย ์Data Center ดว้ยค่ะ - ฝ่าย
การตลาด Gosoft (Thailand) Co., Ltd" 

client.Send(/*From*/username, /*To: */uremail, /*Subject*/subj, 
/*Plain Text*/plainText); 
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         จากนั้นเขียนโคด้ใหโ้ปรแกรมแสดงกล่องขอ้ความบอกว่าอีเมลไ์ดส่้งไปแลว้  
 
 
 

  

MessageBox.Show("Mail has been sent"); 
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ก.3.5   Code Behind ส่วนของการจดัท ารายงาน 
 

  
 

ภาพที่ ก.25   การ SELECT ขอ้มลูจากดาตา้เบสมาเก็บลงในดาตา้เซ็ตโดยใชค้  าสัง่ for ในการวน loop  
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         ก่อนอ่ืนท าการ SELECT ขอ้มลูจากดาตา้เบสมาเก็บลงในดาตา้เซ็ตโดยใชค้  าสัง่ for ในการวน 
loop  

 
 
 
 
 
 

 
  

string[] dsData; 
dsData = new string[16]; 
 

for (int c = 0; c < 15; c++) 
{ 

dsData[c] = ds.Tables["vendor_Report"].Rows[0][c].ToString(); 
} 
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ภาพที่ ก.26   การเก็บค่าท่ี SELECT จากดาตา้เบสท่ีอยูใ่นดา้ตา้เซ็ตลงในตวัแปรท่ีอยูใ่นคลาสท่ีเรา สร้างข้ึน และค าสัง่การออกรีพอร์ตดว้ย Crytal Report 
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         น าค่าท่ีSELECTมาเก็บไวใ้นดาตา้เซ็ตมาเก็บไวใ้น  List ท่ีจะโยนค่าไปท่ีคลาส เพื่อก  าหนดค่า
ตวัแปรในคลาส ก่อนจะโยนค่าทั้งหมดเขา้ Crystal Report 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

List<Class3> uu = new List<Class3> 
{ 

new Class3  
               { 
                  nowDate = now.ToShortDateString(), 
                   
                  vendorID = dsData[0],       //Vendor.vendor_IDCardNotal  
                  vendorName = dsData[1],     //Vendor.vendor_Name 
                  vendorSname = dsData[2],    //Vendor.vendor_Surname 
                  vendorCompany = dsData[3],  //Vendor.vendor_Company 
                  vendorTel = dsData[4],      //Vendor.vendor_Tel 
                  vendorMobile = dsData[5],   //Vendor.vendor_Mobile 
                  vendorMail = dsData[6],     //Vendor.vendor_Mail 
                  request_ID = dsData[7],     //RequestTable.reqID AS Expr3 
                  request_DateTime = dsData[8],     //RequestTable.reqDateTime  
                  request_Place = dsData[9],      //RequestTable.reqPlace 
                  request_Purpose = dsData[10],   //RequestTable.reqPurpose 
                  request_BeginDate = dsData[11],  //RequestTable.reqBegin 
                  request_FinishDate = dsData[12], //RequestTable.reqFinish 
 
                  accessDateTime = dsData[13], //UseTable.useDateTime 
                  accessStatus = dsData[14]    //UseTable.status 
                   
               } 

}; 
            

CrystalReport4 rpt2 = new CrystalReport4(); 
 

rpt2.SetDataSource(uu); 
 

CrystalReportViewer1.ReportSource = rpt2; 
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ภาพที่ ก.27   การรับค่าและตวัแปรผา่น Class เพื่อใชใ้นการออกรีพอร์ต 
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         การก าหนดค่าตวัแปรผา่นคลาสเพื่อส่งต่อไปยงัคริสตลัรีพอร์ต เพื่อใหค้ริสตลัรีพอร์ตท าการ
ออกรายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

public class Class3 
    { 
        public string nowDate { get; set; } 
 
        public string vendorID { get; set; } 
        public string vendorName { get; set; } 
        public string vendorSname { get; set; } 
        public string vendorCompany { get; set; } 
        public string vendorTel { get; set; } 
        public string vendorMobile { get; set; } 
        public string vendorMail { get; set; } 
 
        public string request_ID { get; set; } 
        public string request_DateTime { get; set; } 
        public string request_Place { get; set; } 
        public string request_Purpose { get; set; } 
        public string request_BeginDate { get; set; } 
        public string request_FinishDate { get; set; } 
 
        public string accessUseID { get; set; } 
 
        public string logAccessID { get; set; } 
        public string accessDateTime { get; set; } 
        public string accessStatus { get; set; } 
    } 
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ภาพที่ ก.28   การจดัรูปแบบของรายงานท่ีจะพิมพอ์อกมาในไฟล ์Crystal Report 
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         จดัรูปแบบของรายงาน ในไฟล ์Crystal Report โดยการน า Database Fieldมาวางเพื่อในท่ีท่ีเรา
ตอ้งการใหข้อ้มลูท่ีเรา SELECT มาลากมาแสดงผลจาก Field Explorer ทางดา้นขวามือดงัภาพท่ี ก.
29 
 

 
 

ภาพที่ ก.29   Field Explorer 
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ภาคผนวก ข 

คู่มือการใช้งาน 
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ข.1   ส่วนการร้องขอเข้าใช้ศูนย์ Data Center 
 

 
 

ภาพที่ ข.1   หนา้แรก ส าหรับกรอกขอ้มลูผูร้้องขอเขา้ใชศ้นูย ์Data Center 
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         กรอกขอ้มลูการร้องขอ สถานท่ี วตัถุประสงค ์วนัท่ี เวลา ตามท่ีมีใหด้งัภาพท่ี ข.1 ตรงส่วน
บุคคลในบริษทัภายในบริษทัเขา้ด าเนินงาน และ Vendor/บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง กรอกจ านวน
คนท่ีจะเขา้ใช ้กดปุ่ม Next เพ่ือใหข้ึ้นตารางกรอกขอ้มลูรายละเอียด ดงัภาพท่ี ข.2 
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ภาพที่ ข.2   กรอกขอ้มลูลงในตารางส าหรับกรอกขอ้มลู 
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         เมื่อกรอกขอ้มลูครบถว้นแลว้กด Submit หรือกดResetขอ้มลูเม่ือตอ้งการลบขอ้มลูทั้งหมด 
เมื่อกด Submit แลว้จะข้ึนหนา้ต่างแบบภาพท่ี ข.3 เมื่อตรวจสอบขอ้มลูเรียบร้อยแลว้ Sign in อีเมล์
ดว้ย อีเมลข์อง Gmail จะข้ึนหนา้ต่างเป็นแบบในภาพท่ี ข.4 หลงัจากนั้นกดปุ่ม Send Mail เพื่อส่ง
รหสัเขา้ใชศ้นูยไ์ปท่ีอีเมลข์องผูร้้องขอ เม่ือระบบส่งอีเมลไ์ปหาผูร้้องขอเรียบร้อยแลว้ จะข้ึนเป็น 
Message Box เพื่อบอกผูใ้ชว้่าส่งเสร็จเรียบร้อยแลว้ดงัภาพท่ี ข.5 
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ภาพที่ ข.3   สรุปรายละเอียดขอ้มลูผูร้้องขอหลงักรอก ก่อน Sign in E-mail ของ Gmail 



108 

 
 

ภาพที่ ข.4   สรุปรายละเอียดขอ้มลูผูร้้องขอหลงักรอก หลงั Sign in E-mail ของ Gmail 
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ภาพที ่ข.5   หนา้จอหลงัจากระบบส่งอีเมลใ์หแ้ก่ผูร้้องขอเรียบร้อยแลว้ 
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ภาพที ่ข.6   รหสัการเขา้ใชท่ี้ระบบส่งไปใหแ้ก่ผูร้้องขอตามรายช่ือ 
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ข.2   ส่วนการตรวจสอบข้อมูลด้วยรหัสการเข้าใช้ (พนกังานรักษาความปลอดภยักรอกรหัส) 
 
         เมื่อถึงวนัท่ีผูร้้องขอร้องขอจะด าเนินการภายในศนูย ์Data Center แลว้ ผูร้้องขอเดินทางมาถึง
ศนูย ์แลว้ยืน่รหสัการเขา้ใชใ้หแ้ก่พนกังานรักษาความปลอดภยัประจ าศนูยก์รอกขอ้มลูลงไปในช่อง
ท่ีใหใ้ส่รหสัการร้องขอ เพื่อตรวจสอบขอ้มลูว่าสามารถเขา้ใชศ้นูยไ์ดห้รือไม่ ดงัภาพท่ี ข.7 หลงัจาก
ใส่หสัเรียบร้อยแลว้กดปุ่ม Submit ก็จะข้ึนหนา้ต่างดงัภาพท่ี ข.8 และถา้หากขอ้มลูถกูตอ้ง พนกังาน
รักษาความปลอดภยัใหผ้า่ก็จะข้ึนหนา้ต่างแบบในภาพท่ี ข.9 เลือกใส่สถานะการเขา้ใช ้(IN/OUT) 
หลงัจากนั้นกดเซฟ พนกังานรักษาความปลอดภยัรับแลกบตัรเพ่ือใหผู้เ้ขา้ใชก้ลบัมาบนัทึกออกอีก
คร้ัง 
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ภาพที ่ข.7   หนา้จอส่วนของการตรวจสอบขอ้มลูดว้ยรหสัการเขา้ใชศ้นูย ์
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ภาพที่ ข.8   รายละเอียดขอ้มลูผูเ้ขา้ใช ้ตรวจสอบดว้ยรหสัผา่น 
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ภาพที่ ข.9   เลือกใส่สถานะการเขา้ใช ้(IN/OUT) 
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ข.3   ส่วนการจดัท ารายงาน 
         เมื่อตอ้งการจดัท ารายงาน ใหเ้ลือกรูปแบบการคน้หา (คน้หาโดยเลขประจ าตวัประชาชน, ช่ือ, 
นามสกุล, บริษทั) ในภาพท่ี ข.10 แลว้ใส่ขอ้ความท่ีจะคน้หาลงไปในช่องท่ีใหไ้ว ้หลงัจากนั้นกดปุ่ม 
Search จากนั้นจะข้ึนหนา้จอเป็นรายงานดงัภาพท่ี ข.11 หรือ ภาพท่ี ข.12 
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ภาพที ่ข.10   คน้หาขอ้มลูตามรูปแบบการคน้หาเพื่อจดัท ารายงานตามแบบ 
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ภาพที่ ข.11   ขอ้มลูในหนา้รายงานท่ีคน้หาได ้
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ภาพที ่ข.12   ขอ้มลูแบบหลายแถวในหนา้รายงานท่ีคน้หาได ้
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ช่ือ – สกุล       นางสาว ณัฐนิช ชยันเรศ 

วนั เดอืน ปีเกดิ       25  กุมภาพนัธ ์ 2533 

ประวตักิารศึกษา 

ระดบัประถมศึกษา      ประถมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2545 

        โรงเรียนมีนบุรี 
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        โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอ้มเกลา้ 

ระดบัอุดมศึกษา       คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ พ.ศ. 2551 

        สถาบนัเทคโนโลยไีทย - ญ่ีปุ่น 
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