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บทสรุป 

 จากการศึกษาการท างานในหน่วยงานศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ 
โดยไดรั้บมอบหมายใหท้ าการสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ข้ึนมาใหม่ เพื่อใชแ้ทนระบบสมคัร
งานออนไลน์เดิมท่ีไม่สามารถใชส้มคัรงานไดม้าเป็นเวลานาน โดยมีการเขียนดว้ยโปรแกรม Adobe 
Dreamweaver เพื่อใหส้ามารถสะดวกต่อการน าไปพฒันาต่อในอนาคต นอกเหนือจากท่ีไดท้  าการ
สร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ใหส้ามารถกลบัมาใชง้านไดใ้หม่แลว้ ยงัมีการเพิ่มฟังกช์นัการ
ท างานใหม่ใหดู้ทนัสมยั และสะดวกต่อการใชง้านมากยิง่ข้ึน เช่น ฟังกช์นัการปร้ินขอ้มูลของ
ผูส้มคัร , ฟังกช์นัการก าหนดวนัสัมภาษณ์ เป็นตน้  
 จากการสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์นั้นสามารถน ามาใชง้านแทนระบบตวัเดิมท่ีไม่
สามารถใชง้านได ้ โดยระบบสามารถท าการสมคัรงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งในส่วนของ
ผูส้มคัรและผูดู้แลระบบ  
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กติตกิรรมประกาศ 

 
                ในการท่ีขา้พเจา้ไดม้าสหกิจศึกษาท่ีหน่วยงานศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ โรงพยาบาล
จุฬาภรณ์ ตั้งแต่วนัท่ี 3 มิถุนายน พ.ศ. 2556 จนถึงวนัท่ี 4 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ไดท้  าใหข้า้พเจา้ได้
เรียนรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ ความรู้จากการท างานจริง ซ่ึงมีค่าอยา่งมาก และส่งผลใหข้า้พเจา้สามารถ
น าส่ิงต่างๆ เหล่านั้น มาใชพ้ฒันาทกัษะของตนเอง ส าหรับรายงานการปฏิบติังานสหกิจศึกษาใน
คร้ังน้ี สามารถส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีจากความร่วมมือและการสนบัสนุนจากหลายฝ่าย ทั้งจาก
พนกังานท่ีปรึกษา เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานเทคโนโลนีสารสนเทศ และอาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีให้
ค  าปรึกษาและแนะน าในการจดัท าโครงการและจดัท ารายงานเล่มน้ีใหส้ าเร็จไปไดด้ว้ยดี 
 ขา้พเจา้ใคร่ขอขอบพระคุณผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่าน ท่ีมีส่วนร่วมในการใหข้อ้มูล เป็นท่ี
ปรึกษาในการท ารายงานฉบบัน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ ตลอดจนใหก้ารดูแลและใหค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั
ชีวติการท างานจริง  ขอขอบคุณ ไว ้ณ ท่ีน้ี 
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บทที ่1 

บทน า 
 

1.1 ช่ือและทีต่ั้งของสถานประกอบการ 

  โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ เป็นหน่วยงานในสังกดัของสถาบนัวจิยัจุฬาภรณ์ ก่อก าเนิด ข้ึนจาก
พระปณิธานแน่วแน่ใน ศาสตราจารย ์ดร. สมเด็จพระเจา้ลูกเธอ เจา้ฟ้าจุฬาภรณวลยัลกัษณ์ อคัรราช
กุมารี ประธานสถาบนัวจิยัจุฬาภรณ์ ท่ีจะก่อตั้งศูนยแ์ห่งความเป็นเลิศทางวชิาการข้ึนเพื่อช่วย
ประเทศ ชาติพฒันาบุคลากรทางการแพทยแ์ละพยาบาล สามารถใหก้ารบ าบดัรักษาโรคมะเร็ง 
ไดผ้ลดีทดัเทียมกบัประเทศพฒันาแลว้ท่ีมีความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์ดา้นน้ี 

ศาสตราจารย ์ดร.สมเด็จพระเจา้ลูกเธอ เจา้ฟ้าจุฬาภรณวลยัลกัษณ์ อคัรราชกุมารี ทรงจดัตั้ง
ศูนยแ์ห่งน้ีข้ึน เพื่อเฉลิมพระเกียรติ “สมเด็จพระนางเจา้ ฯ พระบรมราชินีนาถ” เน่ืองในวโรกาสทรง
เจริญพระชนมพรรษา 72 พรรษาเม่ือปีพุทธศกัราช 2547 ไดเ้สด็จทรงวางศิลาฤกษอ์าคารท่ีท าการ
โรงพยาบาลศูนยว์จิยัศึกษาและบ าบดัโรคมะเร็ง เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 30 มกราคม 2546 
 เลขท่ี 54 ถนนก าแพงเพชร 6 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัส่ี จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
10210 , โทร. 02-5766000 

 
 

ภาพที ่1.1 แผนท่ีโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ 



2 
 

1.2 ลกัษณะธุรกจิของสถานประกอบการ 
โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ มุ่งเนน้ใหก้ารดูแลรักษาผูป่้วยโรคมะเร็งและพฒันางานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัโรคมะเร็งเป็นส าคญั ในดา้นการบริการ ศูนยว์จิยัศึกษาและบ าบดัโรคมะเร็งมีบริการท่ี
ครบวงจร โดยทีมแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญใหก้ารตรวจวนิิจฉยัโรคดว้ยเคร่ืองมือและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
และใหก้ารรักษาภายใตก้ารทบทวนวเิคราะห์อยา่งละเอียด ลึกซ้ึง โดยคณะกรรมการก าหนด
แผนการรักษา หรือ Tumor board committee ทั้งส าหรับผูท่ี้ยงัไม่เป็นมะเร็งแต่อาจมีอาการหรือมีผล
การตรวจบางอยา่งผดิปกติ ตลอดจนผูท่ี้วนิิจฉยัวา่เป็นมะเร็งแลว้ ซ่ึงท าใหผู้รั้บบริการมัน่ใจไดว้า่ 
ไดรั้บการดูแลรักษาท่ีมีประสิทธิภาพ มีประโยชน์สูงสุด มีความปลอดภยั และไดม้าตรฐานสากล 
 

1.3 รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่1.2 แผนผงัโครงสร้างโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ 
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ภาพที ่1.3 แผนผงัโครงสร้างศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

1.4 ต าแหน่งหน้าที ่และงานทีนั่กศึกษาได้รับมอบหมาย 

 ต าแหน่ง :    Web Developer / IT Support 
 หนา้ท่ี  :    ปรับปรุง / ดูแลเวบ็ไซต ์

       ดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
    

1.5 พนักงานทีป่รึกษา และต าแหน่งของพนักงานทีป่รึกษา 
1. พนกังานท่ีปรึกษา : คุณจีราภา ภทัรศกัด์ิโยธิน 

   ต าแหน่ง  : เจา้หนา้ท่ีเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  โทรศพัท ์  : 089-6692391 

 
2. พนกังานท่ีปรึกษา : คุณพินิจ นีลกุล 

   ต าแหน่ง  : เจา้หนา้ท่ีเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  โทรศพัท ์  : 086-9875556 

  



4 
 

1.6 ระยะเวลาทีป่ฏบิัติงาน 

 วนัท่ีเร่ิมปฏิบติังานเม่ือวนัท่ี 3 มิถุนายน 2556 และส้ินสุดการปฏิบติังานวนัท่ี 4 ตุลาคม 
2556 รวมระยะเวลาในการท างานทั้งส้ิน 84 วนั เป็นเวลา 676.5  ชัว่โมง 
 

1.7 ทีม่าและความส าคญัของปัญหา 
 เดิมโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ไดมี้ ระบบสมคัรงานออนไลน์ไวใ้หผู้ท่ี้สนใจเขา้มาท างานไดใ้ชอ้ยู่

ก่อนแลว้ แต่ระบบยงัไม่สมบูรณ์พอกบัความตอ้งการใชง้าน และทั้งยงัเกิดความผดิพลาดกบัฟังคช์ัน่
การท างานของระบบ ท าให้ระบบไม่สามารถใชง้านได ้ จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งพฒันาระบบใหม่เพิ่ม
ฟังคช์ัน่การใชง้านเขา้ไปในระบบเดิมใหมี้ความสมบูรณ์มากข้ึน ดงันั้น ขา้พเจา้จึงไดรั้บมอบหมายให้
เขา้มารับผดิชอบในการปรับปรุง/พฒันาระบบสมคัรงานออนไลน์ ใหม่ ในคร้ังน้ี  
 

1.8 วตัถุประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายของการปฏบัิติงาน หรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาให้
ปฏบิัติงานสหกจิศึกษา 

        1.  เพื่อเพิ่มช่องทางในการสมคัรงานแก่บุคคลภายนอก 
      2.  แกไ้ขปัญหาของระบบเดิมท่ีไม่สามารถใชใ้นสมคัรงานได ้
 3.  เพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บขอ้มูลของผูส้มคัรมากยิง่ข้ึน 
 4.  เพิ่มฟังกช์นัการท างานให้สมบูรณ์เพียงพอต่อการสมคัรงาน  
 

1.9 ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากการปฏบิัติงานหรือโครงงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
 1.  บุคคลภายนอกมีช่องทางในการสมคัรงานเพิ่มมากข้ึน 
 2.  ระบบสมคัรงานออนไลน์สามารถกลบัใชท้  างานไดแ้ละใชง้านไดดี้กวา่ระบบเดิม 

 3.  ขอ้มูลของผูส้มคัรไม่เกิดการสูญหาย 
 4.  ฟังกช์นัการท างานมีความสมบูรณ์และเพียงพอต่อการใชง้าน 
 

1.10 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ผูส้มคัร หมายถึง ผูท่ี้ส่งขอ้มูลสมคัรงานเขา้มาโดยผา่นระบบสมคัรงานออนไลน์ 
 ผูดู้แลระบบ หมายถึง ผูดู้แลและจดัการกบัขอ้มูลของผูส้มคัรงาน 
 



บทที ่2 

ทฤษฎแีละเทคโนโลยทีีใ่ช้ปฏิบัตงิาน 

 
ในโครงงานสหกิจศึกษา ไดน้ าความรู้ทางดา้นทฤษฎีและเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน

มาใชใ้นการปฏิบติังานทุกส่วนของกิจกรรม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  ทฤษฎีท่ีใชใ้นการปฏิบติั 
งาน และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการปฏิบติังาน ดงัน้ี 
 

2.1 ทฤษฎทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
2.1.1 วงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) [1] 

การท่ีจะพฒันาระบบต่างๆได้นั้ น ผูพ้ฒันาต้องท าความเข้าใจให้ดีว่าในแต่ละขั้นตอน
จะตอ้งท าอะไร และท าอยา่งไร ขั้นตอนการพฒันาระบบมีอยูด่ว้ยกนั 7 ขั้น ดว้ยกนั คือ 

1. เขา้ใจปัญหา (Problem Recognition) 
2. ศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) 
3. วเิคราะห์ (Analysis) 
4. ออกแบบ (Design) 
5. สร้างหรือพฒันาระบบ (Construction) 
6. การปรับเปล่ียน (Conversion) 
7. บ ารุงรักษา (Maintenance) 

ขั้นท่ี 1 เขา้ใจปัญหา (Problem Recognition) 
ระบบสารสนเทศจะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือผูบ้ริหารหรือผูใ้ช้ตระหนักว่า ต้องการระบบ

สารสนเทศหรือระบบจดัการเดิม ไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีตอบสนองความตอ้งการในปัจจุบนั
ปัญหาท่ีส าคญัของระบบสารสนเทศในปัจจุบนั คือ ระบบเขียนมานานแลว้ ส่วนใหญ่เขียนมาเพื่อ
ติดตามเร่ืองการเงิน ไม่ได้มีจุดประสงค์เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารในการตดัสินใจ แต่ปัจจุบันฝ่าย 
บริหารตอ้งการดูสถิติการขายเพื่อใชใ้นการคาดคะเนในอนาคต หรือความตอ้งการอ่ืนๆ เช่น ปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนบ่อยๆ  หรือการแยกประเภทการแกไ้ขปัญหาจากประเภทของปัญหาท่ีท าไดไ้ม่ง่ายนกั  การ
ท่ีจะแกไ้ขระบบเดิมท่ีมีอยู่แลว้ไม่ใช่เร่ืองท่ีง่ายนกั หรือแมแ้ต่การสร้างระบบใหม่ ดงันั้น จึงตอ้ง
ศึกษาเสียก่อนวา่ ความตอ้งการของเราเพียงพอท่ีเป็นไปไดห้รือไม่  
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ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) 
การก าหนดว่าปัญหาคืออะไรและตดัสินใจว่าการพฒันาสร้างระบบสารสนเทศ หรือการ

แกไ้ขระบบสารสนเทศเดิมมีความเป็นไปไดห้รือไม่โดยเสียค่าใชจ่้ายและเวลานอ้ยท่ีสุด และไดผ้ล
เป็นท่ีน่าพอใจ 

ปัญหาต่อไปคือ จะตอ้งก าหนดให้ได้ว่าการแก้ไขปัญหาดังกล่าวมีความเป็นไปได้ทาง
เทคนิคและบุคลากร ปัญหาทางเทคนิคก็จะเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองมือเก่าๆถา้มี 
รวมทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์ดว้ย ตวัอยา่งคือ คอมพิวเตอร์ท่ีใชอ้ยูใ่นบริษทัเพียงพอหรือไม่ 
คอมพิวเตอร์อาจจะมีเน้ือท่ีของฮาร์ดดิสก์ไม่เพียงพอ รวมทั้งซอฟตแ์วร์ วา่อาจจะตอ้งซ้ือใหม่ หรือ
พฒันาข้ึนใหม่ เป็นตน้ ความเป็นไปไดท้างดา้นบุคลากร คือ บริษทัมีบุคคลท่ีเหมาะสมท่ีจะพฒันา
และติดตั้งระบบเพียงพอหรือไม่ ถา้ไม่มีจะหาไดห้รือไม่ จากท่ีใด เป็นตน้ นอกจากนั้นควรจะให้
ความสนใจวา่ผูใ้ชร้ะบบมีความคิดเห็นอยา่งไรกบัการเปล่ียนแปลง รวมทั้งความเห็นของผูบ้ริหาร
ดว้ย 

สุดทา้ยตอ้งวิเคราะห์ไดว้่า ความเป็นไปไดเ้ร่ืองค่าใช้จ่าย รวมทั้งเวลาท่ี ใช้ในการพฒันา
ระบบ และท่ีส าคญัคือ ผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ เร่ืองเวลาเป็นส่ิงส าคญั ตั้งแต่เร่ิมตน้จนใช้งานได ้
ค่าใชจ่้ายเร่ิมตั้งแต่พฒันาจนถึงใชง้านไดจ้ริงไดแ้ก่ เงินเดือน เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ต่างๆ เป็นตน้ พูดถึง
เร่ืองผลประโยชน์ท่ีไดรั้บอาจมองเห็นไดไ้ม่ง่ายนกั แต่ควรมองและตีออกมาในรูปเงินให้ได ้เช่น 
เม่ือน าระบบใหม่เขา้มาใช้อาจจะท าให้ ค่าใช้จ่ายบุคลากรลดลง หรือก าไรเพิ่มมากข้ึน เช่น ท าให้
ยอดขายเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากผูบ้ริหารมีขอ้มูลพร้อมท่ีจะช่วยในการตดัสินใจท่ีดีข้ึน  
ขั้นตอนท่ี 3 การวเิคราะห์ (Analysis) 

เร่ิมเขา้สู่การวิเคราะห์ระบบ การวิเคราะห์ระบบเร่ิมตั้งแต่การศึกษาระบบการท างานของ
ธุรกิจนั้น ในกรณีท่ีระบบเราศึกษานั้นเป็นระบบสารสนเทศอยู่แลว้จะตอ้งศึกษาวา่ท างานอย่างไร 
เพราะเป็นการยากท่ีจะออกแบบระบบใหม่โดยท่ีไม่ทราบว่าระบบเดิมท างานอย่างไร หรือธุรกิจ
ด าเนินการอยา่งไร หลงัจากนั้นก าหนดความตอ้งการของระบบใหม่ ซ่ึงจะตอ้งใชเ้ทคนิคในการเก็บ
ขอ้มูล (Fact-Gathering Techniques) ดงัรูป ไดแ้ก่ ศึกษาเอกสารท่ีมีอยู ่ตรวจสอบวิธีการท างานใน
ปัจจุบนั สัมภาษณ์ผูใ้ชแ้ละผูจ้ดัการท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัระบบ เอกสารท่ีมีอยูไ่ดแ้ก่ คู่มือการใชง้าน 
แผนผงัใชง้านขององคก์ร รายงานต่างๆท่ีหมุนเวียนใน ระบบการศึกษาวิธีการท างานในปัจจุบนัจะ
ท าใหรู้้วา่ระบบจริงๆท างานอยา่งไร ซ่ึงบางคร้ังคน้พบขอ้ผดิพลาดได ้ตวัอยา่ง เช่น เม่ือบริษทัไดรั้บ
ใบเรียกเก็บเงินจะมีขั้นตอนอยา่งไรในการจ่ายเงิน ขั้นตอนท่ีเสมียนป้อนใบเรียกเก็บเงินอยา่งไร เฝ้า
สังเกตการท างานของผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อให้เขา้ใจและเห็นจริงๆ ว่าขั้นตอนการท างานเป็นอยา่งไร ซ่ึง
จะท าใหค้น้พบจุดส าคญัของระบบวา่อยูท่ี่ใด 
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การสัมภาษณ์เป็นศิลปะอยา่งหน่ึงท่ีควรจะตอ้งมีเพื่อเขา้กบัผูใ้ชไ้ดง่้าย และสามารถดึงส่ิงท่ี
ตอ้งการจากผูใ้ชไ้ด ้เพราะวา่ความตอ้งการของระบบคือ ส่ิงส าคญัท่ีจะใชใ้นการออกแบบต่อไป ถา้
เราสามารถก าหนดความตอ้งการไดถู้กตอ้ง การพฒันาระบบในขั้นตอนต่อไปก็จะง่ายข้ึน เม่ือเก็บ
รวบรวมข้อมูลแล้วจะน ามาเขียนรวมเป็นรายงานการท างานของ ระบบซ่ึงควรแสดงหรือเขียน
ออกมาเป็นรูปแทนท่ีจะร่ายยาวออกมาเป็นตวัหนงัสือ การแสดงแผนภาพจะท าให้เราเขา้ใจไดดี้และ
ง่ายข้ึน  

เม่ือจบขั้นตอนการวิเคราะห์แล้ว จะตอ้งเขียนรายงานสรุปออกมาเป็น ขอ้มูลเฉพาะของ
ปัญหา (Problem Specification) ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

รายละเอียดของระบบเดิม ซ่ึงควรจะเขียนมาเป็นรูปภาพแสดงการท างานของระบบ พร้อม
ค าบรรยาย, ก าหนดความตอ้งการของระบบใหม่รวมทั้งรูปภาพแสดงการท างานพร้อมค าบรรยาย, 
ขอ้มูลและไฟล์ท่ีจ  าเป็น, ค  าอธิบายวิธีการท างาน และส่ิงท่ีจะตอ้งแกไ้ข. รายงานขอ้มูลเฉพาะของ
ปัญหาของระบบขนาดกลางควรจะมีขนาดไม่เกิน 100-200 หนา้กระดาษ 
ขั้นตอนท่ี 4 การออกแบบ (Design) 

ในระยะแรกของการออกแบบ จะน าการตดัสินใจ ของฝ่ายบริหารท่ีได้จากขั้นตอนการ
วิเคราะห์การเลือกซ้ือคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ดว้ย (ถา้มีหรือเป็นไปได)้ หลงัจากนั้น
จะน าแผนภาพต่างๆ ท่ีเขียนข้ึนในขั้นตอนการวิเคราะห์มาแปลงเป็นแผนภาพล าดับขั้น (แบบ
ตน้ไม)้ ดงัรูปขา้งล่าง เพื่อให้มองเห็นภาพลกัษณ์ท่ีแน่นอนของโปรแกรมว่ามีความสัมพนัธ์กัน
อย่างไร และโปรแกรมอะไรบา้งท่ีจะตอ้งเขียนในระบบ หลงัจากนั้นก็เร่ิมตดัสินใจว่าควรจะจดั
โครงสร้างจากโปรแกรมอย่างไร การเช่ือมระหว่างโปรแกรมควรจะท าอย่างไร ในขั้นตอนการ
วิเคราะห์ตอ้งหาว่า "จะตอ้งท าอะไร (What)" แต่ในขั้นตอนการออกแบบตอ้งรู้ว่า " จะตอ้งท า
อยา่งไร(How)" 

ในการออกแบบโปรแกรมตอ้งค านึงถึงความปลอดภยั (Security) ของระบบด้วย เพื่อ
ป้องกนัการผดิพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน เช่น "รหสั" ส าหรับผูใ้ชท่ี้มีสิทธ์ิส ารองไฟล์ขอ้มูลทั้งหมด เป็น
ตน้ จะตอ้งออกแบบฟอร์มส าหรับขอ้มูลขาเขา้ (Input Format) ออกแบบรายงาน (Report Format) 
และการแสดงผลบนจอภาพ (Screen Fromat) หลกัการการออกแบบฟอร์มขอ้มูลขาเขา้คือ ง่ายต่อ
การใชง้าน และป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน ถดัมาระบบจะตอ้งออกแบบวิธีการใชง้าน เช่น 
ก าหนดวา่การป้อนขอ้มูลจะตอ้งท าอยา่งไร จ านวนบุคลากรท่ีตอ้งการในหนา้ท่ีต่างๆ แต่ถา้ตดัสินใจ
วา่การซ้ือซอฟต์แวร์ดีกว่าการเขียนโปรแกรม ขั้นตอนการออกแบบก็ไม่จ  าเป็นเลย เพราะสามารถ
น าซอฟตแ์วร์ส าเร็จรูปมาใชง้านไดท้นัที ส่ิงท่ีออกแบบมาทั้งหมดในขั้นตอนท่ีกล่าวมาทั้งหมดจะ
น ามาเขียนรวมเป็นเอกสารชุดหน่ึงเรียกวา่ "ขอ้มูลเฉพาะของการออกแบบระบบ" (System Design 
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Specification) เม่ือส าเร็จแลว้โปรแกรมเมอร์สามารถใช้เป็นแบบในการเขียนโปรแกรม ไดท้นัท่ี
ส าคญัก่อนท่ีจะส่งถึงมือโปรแกรมเมอร์เราควรจะตรวจสอบกบัผูใ้ชว้า่พอใจหรือไม่ และตรวจสอบ
กบัทุกคนในทีมวา่ถูกตอ้งสมบูรณ์หรือไม่ และแน่นอนท่ีสุดตอ้งส่งใหฝ่้ายบริหารเพื่อตดัสินใจวา่จะ
ด าเนินการ ต่อไปหรือไม่ ถา้อนุมติัก็ผา่นเขา้สู่ขั้นตอนการสร้างหรือพฒันาระบบ (Construction) 
ขั้นตอนท่ี 5 การพฒันาระบบ (Construction) 

ในขั้นตอนน้ีโปรแกรมเมอร์จะเร่ิมเขียนและทดสอบโปรแกรมว่า ท างานถูกตอ้งหรือไม่ 
ตอ้งมีการทดสอบกบัขอ้มูลจริงท่ีเลือกแลว้ ถา้ทุกอย่างเรียบร้อย เราจะได้โปรแกรมท่ีพร้อมท่ีจะ
น าไปใชง้านจริงต่อไป หลงัจากนั้นตอ้งเตรียมคู่มือการใช้และการฝึกอบรมผูใ้ชง้านจริงของระบบ
ระยะแรกในขั้นตอนน้ีต้องเตรียมสถานท่ีส าหรับ เคร่ืองคอมพิวเตอร์แล้วจะต้องตรวจสอบว่า
คอมพิวเตอร์ท างานเรียบร้อยดี 

โปรแกรมเมอร์เขียนโปรแกรมตามขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสารขอ้มูลเฉพาะของการออกแบบ 
(Design Specification) ปกติแลว้นกัวิเคราะห์ระบบไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในการเขียนโปรแกรม แต่
ถา้โปรแกรมเมอร์คิดวา่การเขียนอย่างอ่ืนดีกว่าจะตอ้งปรึกษานกัวิเคราะห์ระบบเสียก่อน เพื่อท่ีว่า
นักวิ เคราะห์จะบอกได้ว่าโปรแกรมท่ีจะแก้ไขนั้ นมีผลกระทบกับระบบทั้ งหมดหรือไม่ 
โปรแกรมเมอร์เขียนเสร็จแล้วตอ้งมีการทบทวนกับนักวิเคราะห์ระบบและผูใ้ช้งาน เพื่อคน้หา
ขอ้ผิดพลาด วิธีการน้ีเรียกวา่ "Structure Walkthrough " การทดสอบโปรแกรมจะตอ้งทดสอบกบั
ขอ้มูลท่ีเลือกแลว้ชุดหน่ึง ซ่ึงอาจจะเลือกโดยผูใ้ช้ การทดสอบเป็นหน้าท่ีของโปรแกรมเมอร์ แต่
นักวิเคราะห์ระบบต้องแน่ใจว่า โปรแกรมทั้ งหมดจะต้องไม่มีข้อผิดพลาด หลังจากนั้นต้อง
ควบคุมดูแลการเขียนคู่มือซ่ึงประกอบดว้ยขอ้มูลการใชง้านสารบญัการอา้งอิง "Help" บนจอภาพ 
เป็นตน้ นอกจากขอ้มูลการใชง้านแลว้ ตอ้งมีการฝึกอบรมพนกังานท่ีจะเป็นผูใ้ชง้านจริงของระบบ
เพื่อใหเ้ขา้ใจ และท างานไดโ้ดยไม่มีปัญหาอาจจะอบรมตวัต่อตวัหรือเป็นกลุ่มก็ได ้
ขั้นตอนท่ี 6 การปรับเปล่ียน (Construction) 

ขั้นตอนน้ีบริษทัน าระบบใหม่มาใชแ้ทนของเก่าภายใตก้ารดูแลของนกัวิเคราะห์ระบบ การ
ป้อนขอ้มูลตอ้งท าให้เรียบร้อย และในท่ีสุดบริษทัเร่ิมตน้ใชง้านระบบใหม่น้ีได ้การน าระบบเขา้มา
ควรจะท าอยา่งค่อยเป็นค่อยไปทีละนอ้ย ท่ีดีท่ีสุดคือ ใชร้ะบบใหม่ควบคู่ไปกบัระบบเก่าไปสักระยะ
หน่ึง โดยใชข้อ้มูลชุดเดียวกนัแลว้เปรียบเทียบผลลพัธ์วา่ตรงกนัหรือไม่ ถา้เรียบร้อยก็เอาระบบเก่า
ออกได ้แลว้ใชร้ะบบใหม่ต่อไป 
ขั้นตอนท่ี 7 บ ารุงรักษา (Maintenance) 

การบ ารุงรักษาได้แก่ การแก้ไขโปรแกรมหลังจากการใช้งานแล้ว สาเหตุท่ีต้องแก้ไข
โปรแกรมหลงัจากใช้งานแล้ว สาเหตุท่ีตอ้งแก้ไขระบบส่วนใหญ่มี 2 ขอ้ คือ 1. มีปัญหาใน
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โปรแกรม (Bug) และ 2. การด าเนินงานในองคก์รหรือธุรกิจเปล่ียนไป จากสถิติของระบบท่ีพฒันา
แลว้ทั้งหมดประมาณ 40% ของค่าใชจ่้ายในการแกไ้ขโปรแกรม เน่ืองจากมี "Bug" ดงันั้นควรให้
ความส าคญักบัการบ ารุงรักษา ซ่ึงปกติจะคิดว่าไม่มีความส าคญัมากนกั เม่ือธุรกิจขยายตวัมากข้ึน 
ความตอ้งการของระบบอาจจะเพิ่มมากข้ึน เช่น ตอ้งการรายงานเพิ่มข้ึน ระบบท่ีดีควรจะแก้ไข
เพิ่มเติมส่ิงท่ีตอ้งการได ้การบ ารุงรักษาระบบ ควรจะอยูภ่ายใตก้ารดูแลของนกัวิเคราะห์ระบบ เม่ือ
ผูบ้ริหารตอ้งการแกไ้ขส่วนใดนกัวเิคราะห์ระบบตอ้งเตรียมแผนภาพต่าง ๆ และศึกษาผลกระทบต่อ
ระบบ และใหผู้บ้ริหารตดัสินใจต่อไปวา่ควรจะแกไ้ขหรือไม่  
 
ตารางที ่2.1 สรุปวงจรการพฒันาระบบ 
 

สรุปวงจรการพฒันาระบบ 

ขั้นตอน หนา้ท่ี 

1. เขา้ใจปัญหา 1. ตระหนกัวา่มีปัญหาในระบบ 

2. ศึกษาความเป็นไปได ้ 1. รวบรวมขอ้มูล 
2. คาดคะเนค่าใชจ่้าย ผลประโยชน์และอ่ืน 
3. ตดัสินใจวา่จะเปล่ียนแปลงระบบหรือไม่ 

3. วเิคราะห์ 1. ศึกษาระบบเดิม 
2. ก าหนดความตอ้งการของระบบ 
3. แผนภาพระบบเก่าและระบบใหม่ 
4. สร้างระบบทดลองของระบบใหม่ 

4. ออกแบบ 1. เลือกซ้ือคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ 
2. เปล่ียนแผนภาพจากการวเิคราะห์เป็นแผนภาพล าดบัขั้น 
3. ค  านึงถึงความปลอดภยัของระบบ 
4. ออกแบบ Input และ Output 
5. ออกแบบไฟลฐ์านขอ้มูล 

 
 



10 
 

ตารางที ่2.1 (ต่อ) ตารางแสดงสรุปวงจรการพฒันาระบบ 
 

สรุปวงจรการพฒันาระบบ (ต่อ) 

ขั้นตอน หนา้ท่ี 

5. พฒันา 1. เตรียมสถานท่ี 
2. เขียนโปรแกรม 
3. ทดสอบโปรแกรม 
4. เตรียมคู่มือการใชแ้ละฝึกอบรม 

6. น ามาใชง้านจริง 1. ป้อนขอ้มูล 
2. เร่ิมใชง้านระบบใหม่ 

7. บ ารุงรักษา 1. เขา้ใจปัญหา 
2. ศึกษาส่ิงท่ีจะตอ้งแกไ้ข 
3. ตดัสินใจวา่จะแกไ้ขหรือไม่ 
4. แกไ้ขเอกสาร คู่มือ 
5. แกไ้ขโปรแกรม 
6. ทดสอบโปรแกรม 
7. ใชง้านระบบท่ีแกไ้ขแลว้ 

 

2.2 เทคโนโลยทีีใ่ช้ในการปฏบิัติงาน 
2.2.1 ภาษาพเีอชพ ี(PHP) [2] 

ภาษาPHP ในช่ือภาษาอังกฤษว่า PHP ซ่ึงใช้เป็นค าย่อแบบกล่าวซ ้ า จากค าว่า PHP 
Hypertext Preprocessor หรือช่ือเดิม Personal Home Page เป็น ภาษาคอมพิวเตอร์ในลกัษณะ
เซิร์ฟเวอร์-ไซด์ สคริปต์ โดยลิขสิทธ์ิอยู่ในลกัษณะโอเพนซอร์ส ภาษาPHP  ใช้ส าหรับจดัท า
เวบ็ไซต ์และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสร้างค าสั่งมาจากภาษา ภาษาซี 
ภาษาจาวา และ ภาษาเพิร์ล ซ่ึง ภาษาPHP   นั้นง่ายต่อการเรียนรู้ ซ่ึงเป้าหมายหลกัของภาษาน้ี คือให้
นกัพฒันาเวบ็ไซตส์ามารถเขียน เวบ็เพจ ท่ีมีความตอบโตไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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ภาษา PHP   จะเป็นส่วนประกอบภายในเวบ็เพจ โดยค าสั่งจะปรากฏระหวา่ง <?php … ?> 
ดงัภาพท่ี 2.1 

 

 
 

ภาพที ่2.1 ตวัอยา่งภาษาพีเอชพี   
 
2.2.1.1 คุณสมบัติภาษาPHP   

การแสดงผลของ PHP   จะปรากฏในลกัษณะ HTML ซ่ึงจะไม่แสดงค าสั่งท่ีผูใ้ชเ้ขียน ซ่ึง
เป็นลกัษณะเด่นท่ี PHP  แตกต่างจากภาษาในลกัษณะไคลเอนต-์ไซด์ สคริปต์ เช่น ภาษาจาวา
สคริปต ์ท่ีผูช้มเวบ็ไซตส์ามารถอ่าน ดูและคดัลอกค าสั่งไปใชเ้องได ้นอกจากน้ี PHP ยงัเป็นภาษาท่ี
เรียนรู้และเร่ิมต้นได้ไม่ยาก โดยมีเคร่ืองมือช่วยเหลือและคู่มือท่ีสามารถหาอ่านได้ฟรีบน
อินเทอร์เน็ต ความสามารถการประมวลผลหลกัของ PHP   ไดแ้ก่ การสร้างเน้ือหาอตัโนมติัจดัการ
ค าสั่ง การอ่านขอ้มูลจากผูใ้ชแ้ละประมวลผล การอ่านขอ้มูลจากดาตา้เบส ความสามารถจดัการกบั
คุกก้ี ซ่ึงท างานเช่นเดียวกบัโปรแกรมในลกัษณะ CGI คุณสมบติัอ่ืน เช่น การประมวลผลตาม
บรรทดัค าสั่ง (command line scripting) ท าใหผู้เ้ขียนโปรแกรมสร้างสคริปต์ PHP   ท างานผา่น PHP   
พาร์เซอร์ (PHP parser) โดยไม่ตอ้งผ่านเซิร์ฟเวอร์หรือเบราวเ์ซอร์ ซ่ึงมีลกัษณะเหมือนกบั Cron 
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(ใน ยนิูกซ์หรือลีนุกซ์) หรือ Task Scheduler (ในวินโดวส์) สคริปตเ์หล่าน้ีสามารถน าไปใชใ้นแบบ 
Simple text processing tasks ได ้
2.2.1.2 การรองรับภาษาPHP   

ค าสั่งของ PHP   สามารถสร้างผา่นทางโปรแกรมแกไ้ขขอ้ความทัว่ไป เช่น โนต้แพด หรือ 
vi ซ่ึงท าใหก้ารท างานPHP   สามารถท างานไดใ้นระบบปฏิบติัการหลักเกือบทั้งหมด โดยเม่ือเขียน
ค าสั่งแลว้น ามาประมวลผล Apache, Microsoft Internet Information Services (IIS) , Personal Web 
Server, Netscape และ iPlanet servers, Oreilly Website Pro server, Caudium, Xitami, 
OmniHTTPd, และอ่ืนๆ อีกมากมาย. ส าหรับส่วนหลกัของ PHP ยงัมี Module ในการรองรับ CGI 
มาตรฐาน ซ่ึง PHP สามารถท างานเป็นตวัประมวลผล CGI ดว้ย และดว้ย PHP, คุณมีอิสรภาพใน
การเลือก ระบบปฏิบัติการ และ เว็บเซิร์ฟเวอร์ นอกจากน้ีคุณยงัสามารถใช้สร้างโปรแกรม
โครงสร้าง สร้างโปรแกรมเชิงวตัถุ (OOP) หรือสร้างโปรแกรมท่ีรวมทั้งสองอยา่งเขา้ดว้ยกนั แมว้า่
ความสามารถของค าสั่ง OOP มาตรฐานในเวอร์ชนัน้ียงัไม่สมบูรณ์ แต่ตวัไลบรารีทั้งหลายของ
โปรแกรม และตวัโปรแกรมประยุกต์ (รวมถึง PEAR library) ไดถู้กเขียนข้ึนโดยใช้รูปแบบการ
เขียนแบบ OOP เท่านั้น 

PHP  สามารถท างานร่วมกบัฐานขอ้มูลไดห้ลายชนิด ซ่ึงฐานขอ้มูลส่วนหน่ึงท่ีรองรับไดแ้ก่ 
ออราเคิล dBase PostgreSQL IBM DB2 MySQL Informix ODBC โครงสร้างของฐานขอ้มูลแบบ 
DBX ซ่ึงท าให้PHP  ใช้กบัฐานขอ้มูลอะไรก็ไดท่ี้รองรับรูปแบบน้ี และ PHP ยงัรองรับ ODBC 
(Open Database Connection) ซ่ึงเป็นมาตรฐานการเช่ือมต่อฐานขอ้มูลท่ีใชก้นัแพร่หลายอีกดว้ย คุณ
สามารถเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลต่างๆ ท่ีรองรับมาตรฐานโลกน้ีได ้

PHP  ยงัสามารถรองรับการส่ือสารกบัการบริการในโพรโทคอลต่างๆ เช่น LDAP IMAP 
SNMP NNTP POP3 HTTP COM (บนวนิโดวส์) และอ่ืนๆ อีกมากมาย คุณสามารถเปิด Socket บน
เคร่ือข่ายโดยตรง และ ตอบโต้โดยใช้ โพรโทคอลใดๆ ก็ได้ PHP มีการรองรับส าหรับการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลแบบ WDDX Complex กบั Web Programming อ่ืนๆ ทัว่ไปได ้พูดถึงในส่วน 
Interconnection, PHP  มีการรองรับส าหรับ Java objects ให้เปล่ียนมนัเป็น PHP Object แลว้ใชง้าน 
คุณยงัสามารถใชรู้ปแบบ CORBA เพื่อเขา้สู่ Remote Object ไดเ้ช่นกนั 
 
2.2.2 ภาษาเอชทเีอม็แอล (HTML) [3] 

 เอชทีเอ็มแอล (องักฤษ: HTML ย่อมาจาก Hypertext Markup Language) เป็นภาษา
มาร์กอปัหลกัในปัจจุบนัท่ีใชใ้นการสร้างเวบ็เพจ หรือขอ้มูลอ่ืนท่ีเรียกดูผา่นทางเวบ็เบราวเ์ซอร์ ซ่ึง
ตวัโคด้จะแสดงโครงสร้างของขอ้มูล ในการแสดง หัวขอ้ ลิงก์ ย่อหน้า รายการ รวมถึงการสร้าง
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<HTML> 

               <HEAD> 

                <TITLE> ช่ือโปรแกรมหรือขอ้มูลท่ีตอ้งการแสดงในส่วนหวั </TITLE> 

               </HEAD> 

                <BODY> 

                ค  าสัง่หรือขอ้ความท่ีตอ้งการใหแ้สดง 

               </BODY> 

  </HTML>  

 

แบบฟอร์ม เช่ือมโยงภาพหรือวิดีโอดว้ย โครงสร้างของโคด้เอชทีเอ็มแอลจะอยู่ในลกัษณะภายใน
วงเล็บสามเหล่ียม 

เอชทีเอ็มแอลเร่ิมพฒันาโดย ทิม เบอร์เนอรส์ ลี (Tim Berners Lee) ส าหรับภาษา SGML ใน
ปัจจุบนั HTML เป็นมาตรฐานหน่ึงของ ISO ซ่ึงจดัการโดย World Wide Web Consortium (W3C) 
ในปัจจุบนั ทาง W3C ผลกัดนั รูปแบบของ HTML แบบใหม่ ท่ีเรียกวา่ XHTML ซ่ึงเป็นลกัษณะของ
โครงสร้างXML แบบหน่ึงท่ีมีหลักเกณฑ์ในการก าหนดโครงสร้างของโปรแกรมท่ีมีรูปแบบท่ี
มาตรฐานกวา่ มาทดแทนใช ้HTML รุ่น 4.01 ท่ีใชก้นัอยู ่
HTML ยงัคงเป็นรูปแบบไฟลอ์ยา่งหน่ึง ส าหรับ .html และ ส าหรับ .htm ท่ีใชใ้นระบบปฏิบติัการท่ี
รองรับ รูปแบบนามสกุล 3 ตวัอกัษร 
2.2.2.1 โครงสร้างพืน้ฐานของ HTML [4] 
               โครงสร้างของ HTML จะประกอบไปดว้ยส่วนของค าสั่ง 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็น ส่วนหวั 
(Head) และส่วนท่ีเป็นเน้ือหา (Body) โดยมีรูปแบบค าสั่งดงัน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2 ตวัอยา่งภาษาเอชทีเอม็แอล 
 

2.2.2.2 การจัดโครงสร้างแฟ้มเอกสาร 
 ในความง่ายของภาษา HTML นั้นเพราะภาษาน้ีไม่มีโครงสร้างใด ๆ มาก าหนดนอก จาก
โครงสร้างพื้นฐานเท่านั้น หรือ แมแ้ต่จะไม่มีโครงสร้าง พื้นฐานอยู ่ โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมานั้นก็
สามารถท างานไดเ้สมือนมี โครงสร้างทัง่น้ีเป็นเพราะ วา่ตวัโปรแกรม เวบ็เบราเซอร์ จะมองเห็นทุก 
ส่ิงทุกอยา่งในโปรแกรม HTML เป็นส่วนเน้ือหาทั้งส้ิน ยกเวน้ใน ส่วนหวั ท่ีตอ้ง มีการก าหนด แยก
ออกไปให ้เห็นชดัเท่านั้น จะเขียน ค าสั่ง หรือ ขอ้ความท่ี ตอ้งการ ใหแ้สดง อยา่งไรก็ได ้เป็นเสมือน
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พิมพง์านเอกสารทัว่ ๆ ไปเพียง แต่ ท าต าแหน่ง ใดมีการ ท าต าแหน่ง พิเศษข้ึนมา เวบ็เบราเซอร์ถึง
จะแสดงผล ออกมาตามท่ี ถูกก าหนด โดยใชค้  าสั่งใหต้รงกบั รหสัท่ีก าหนดเท่านั้น  
2.2.2.3 การแสดงผลทีเ่วบ็เบราเซอร์ 
             หลงัจากมีการพิมพโ์ปรแกรมน้ีเสร็จเรียบร้อยแลว้ ใหบ้นัทึกเป็น ไฟลท่ี์มีนามสกุล .htm 
หรือ .html จากนั้นใหเ้รียกโปรแกรมเวบ็เบราเซอร์ข้ึนมาท าการทดสอบ ขอ้มูลท่ีเราสร้างจะถูก 
น ามาท่ีออกมาแสดงท่ีจอภาพ ถา้ไม่เขียนอะไรผดิ บนจอภาพก็จะแสดงผลตามนั้น ถา้เรามีการ
ปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลในโปรแกรมเดิม ให้อยูใ่นรูปของ โปรแกรมใหม่ ก็จ  า เป็นตอ้งโหลด
โปรแกรมข้ึนมาใหม่ เพียงแต่เล่ือนเมาส์ไปคลิกท่ีปุ่ม Refresh โปรแกรมก็จะท าการ ประมวลผล
และแสดงผลออกมาใหม่ ในค าสั่ง HTML ส่วนใหญ่ใชต้วัเปิด เป็นเคร่ืองหมาย นอ้ยกวา่ < ตามดว้ย
ค าสั่ง และปิดทา้ยดว้ยเคร่ืองหมายมากกวา่ > และมีตวัปิดท่ีมีรูปแบบเหมือนตวัเปิดเสมอ เพียงแต่จะ
มีเคร่ือง หมาย / อยูห่นา้ค าสั่งนั้น ๆ เช่น ค าสั่ง <BODY> จะมี </BODY> เป็นค าสั่งปิด เม่ือใดท่ี
ผูเ้ขียนลืมหรือพิมพค์  าสั่งผดิ จะส่งผลใหก้ารท างานของโปรแกรมผิดพลาดทนัที 
 
2.2.3 ภาษาจาวาสคริปต์ [5] 

จาวาสคริปต์  (JavaScript) เป็นภาษาสคริปต์  ทีมีลักษณะการเขียนแบบโปรโต
ไทพ  (Prototyped-based Programming) ส่วนมากใช้ในหนา้เวบ็เพื่อประมวลผลขอ้มูลท่ีฝ่ังของ
ผูใ้ชง้าน แต่ก็ยงัมีใชเ้พื่อเพิ่มเติมความสามารถในการเขียนสคริปตโ์ดยฝังอยูใ่นโปรแกรมอ่ืนๆ 

ซนั ไมโครซิสเตม็ส์เป็นเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ "JavaScript" โดยมนัถูกน าไปใชภ้ายใต้
สัญญาอนุญาตเพื่อการพฒันาเทคโนโลยโีดย เน็ตสเคป และมูลนิธิมอซิลลา 

จาวาสคริปต์ เป็นภาษาในรูปแบบของภาษาโปรแกรมแบบโปรโตไทพ โดยมีโครงสร้าง
ของภาษาและไวยกรณ์อยูบ่นพื้นฐานของภาษาซี 

ปัจจุบนัมีการใชจ้าวาสคริปต์ท่ีฝังอยู่ในเวบ็เบราวเ์ซอร์ในหลายรูปแบบ เช่น ใช้เพื่อสร้าง
เน้ือหาท่ีเปล่ียนแปลงเสมอภายในเวบ็เพจ, ใช้เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีผูใ้ช้กรอก
ก่อนน าเขา้ระบบ, ใชเ้พื่อเขา้ถึงขอ้มูลท่ีอยูภ่ายใตโ้ครงสร้างแบบ Document Object Model (DOM) 
เป็นตน้ 

นอกจากน้ีจาวาสคริปตย์งัถูกฝังอยูใ่นแอปพลิเคชนัต่างๆ นอกเหนือจากเวบ็เบราวเ์ซอร์ได้
อีกดว้ย เช่น widget ของ ยาฮู! เป็นตน้ โดยรวมแลว้จาวาสคริปต์ถูกใช้เพื่อให้นกัพฒันาโปรแกรม 
สามารถเขียนสคริปตเ์พื่อสร้างคุณสมบติัพิเศษต่างๆ เพิ่มเติมจากท่ีมีอยูบ่นแอปพลิเคชนัดงัเดิม 

โปรแกรมใดๆ ท่ีสนบัสนุนจาวาสคริปตจ์ะมีตวัขบัเคล่ือนจาวาสคริปต ์(JavaScript Engine) 
ของตวัเอง เพื่อเรียกใชง้านโครงสร้างเชิงวตัถุของโปรแกรมหรือแอปพลิเคชนันั้นๆ 



15 
 

2.2.4 ภาษาซีเอสเอส (CSS) [6] 
 CSS ยอ่มาจาก Cascading Style Sheets   เป็นภาษาท่ีมีรูปแบบการเขียน Syntax ท่ีเฉพาะ 
และถูกก าหนดมาตรฐานโดย W3C (World Wide Web Consortium) เช่นเดียวกบั HTML และ 
XHTML    ใชส้ าหรับตกแต่งเอกสาร HTML/ XHTML ให้มีหนา้ตา สีสัน ตวัอกัษร เส้นขอบ พื้น
หลงั ระยะห่าง ฯลฯ อยา่งท่ีเราตอ้งการ ดว้ยการก าหนดคุณสมบติัให้กบั Element ต่างๆ ของ HTML 
เช่น <body>, <p>, <h1> เป็นตน้ 
ประโยชน์ของ CSS 

1.   การใช ้CSS ในการจดัรูปแบบการแสดงผล จะช่วยลดการใชภ้าษา HTML ในการตกแต่ง
เอกสารเวบ็เพจ ท าให ้code ภายในเอกสาร HTML เหลือเพียงส่วนเน้ือหา ท าใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึน การ
แกไ้ขเอกสารท าไดง่้ายและรวดเร็ว 
           2.   เม่ือ code ภายในเอกสาร HTML ลดลง ท าใหข้นาดไฟลเ์ล็กลง จึงดาวน์โหลดไดเ้ร็ว 
           3.   สามารถก าหนดรูปแบบการแสดงผลจากค าสั่ง style sheet ชุดเดียวกนั ใหมี้ผลกบัเอกสาร 
HTML ทั้งหนา้ หรือทุกหนา้ได ้ท าใหเ้วลาแกไ้ขหรือปรับปรุงท าไดง่้าย ไม่ตอ้งไล่ตามแกท่ี้ HTML 
tag ต่างๆ ทัว่ทั้งเอกสาร 
           4.   สามารถควบคุมการแสดงผลใหเ้หมือนกนั หรือใกลเ้คียงกนั ไดใ้นหลาย Web Browser 
           5.   สามารถก าหนดการแสดงผลในรูปแบบท่ีเหมาะกบัส่ือชนิดต่างๆ ไม่วา่จะเป็นการ
แสดงผลบนหนา้จอ, บนกระดาษเม่ือสั่งพิมพ,์ บนมือถือ หรือบน PDA โดยท่ีเป็นเน้ือหาเดียวกนั 
           6.   ท าใหเ้ป็นเวบ็ไซตท่ี์มีมาตรฐาน ปัจจุบนัการใช ้attribute ของ HTML ตกแต่งเอกสารเวบ็
เพจ นั้นลา้สมยัแลว้ W3C แนะน าใหเ้ราใช ้CSS แทน ดงันั้นหากเราใช ้CSS กบัเอกสาร HTML ของ
เรา ก็จะท าใหเ้ขา้กบัเวบ็เบราเซอร์ในอนาคตไดดี้ 
ตวัอยา่งกรณีท่ีจดัรูปแบบการแสดงผลดว้ยภาษา HTML 
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ภาพที ่2.3 ตวัอยา่งการแสดงผลดว้ยภาษาเอชทีเอม็แอล 

 
ตวัอยา่งเม่ือเปล่ียนมาใชค้  าสั่ง style sheet จดัรูปแบบการแสดงผลแทนการใช ้code ภาษา HTML 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<html> 

<body> 

<h1><font color="red" face="Arial">วธีิดูแลรักษาสุขภาพ</font></h1>  

<p><font color="black" face="Arial"><b>รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ หมัน่ออกก าลงักาย 

และพกัผอ่นใหเ้พียงพอ</b></font></p> 

<h1><font color="red" face="Arial">วธีิกินผลไมท่ี้ถูกตอ้ง</font></h1>  

<p><font color="black" face="Arial"><b>ใหกิ้นผลไมแ้ค่ทีละอยา่ง เช่นจะกินมะม่วงก็มะม่วง

อยา่งเดียวทั้งม้ือ เพื่อให้ร่างกายจดัเตรียมการยอ่ยไดง่้าย ไม่สับสน นอกจากน้ียงัไม่ควรกินผลไม้

ทนัทีหลงัอาหาร  

ถา้ทานม้ือหลกัแลว้ควรรออยา่งนอ้ย 20 นาที</b></font></p> 

</body> 

</html> 
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ภาพที ่2.4 ตวัอยา่งการเปล่ียนมาใชค้  าสั่ง style sheet จดัรูปแบบการแสดงผล 
 
2.2.5 ภาษาเอสคิวแอล (SQL) [7] 

ภาษา SQL (สามารถอ่านออกเสียงได ้2 แบบ คือ “เอสคิวแอล” (SQL) หรือ “ซีเควล” 
(Sequel) ย่อมมาจาก Structured Query Language หรือภาษาในการสอบถามขอ้มูล เป็นภาษา
ทางดา้นฐานขอ้มูล ท่ีสมารถสร้างและปฏิบติัการกบัฐานขอ้มูลแบบสัมพนัธ์ (Relational Database) 
โดยเฉพาะ และเป็นภาษาท่ีมีลกัษณะคลายกบัภาษาองักฤษ ภาษา SQL ถูกพฒันาข้ึนจากแนวคิดของ 
Relational Calculus และ Relational Algebra เป็นหลกั ภาษา SQL เร่ิมพฒันาคร้ังแรกโดย Almaden 
Research Center ของบริษทั IBM โดยมีช่ือเร่ิมแรกวา่ “ซีเควล” (Sequel) ต่อมาไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น 
“เอสคิวแอล” (SQL) หลงัจากนั้นภาษาSQL ไดถู้กน ามาพฒันาโดยผูผ้ลิตซอฟต์แวร์ดา้นระบบ

<html> 

<head> 

<style type="text/css"> 

h1{color:red; font-family:Arial; } 

p{color:black; font-family:Arial; font-weight:bold } 

</style> 

</head> 

<body> 

<h1>วธีิดูแลรักษาสุขภาพ</h1> 

<p>รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ หมัน่ออกก าลงักาย และพกัผอ่นใหเ้พียงพอ</p> 

<h1>วธีิกินผลไมท่ี้ถูกตอ้ง</h1> 

<p>ใหกิ้นผลไมแ้ค่ทีละอยา่ง เช่นจะกินมะม่วงก็มะม่วงอยา่งเดียวทั้งม้ือ เพื่อให้ร่างกายจดั

เตรียมการยอ่ยไดง่้าย ไม่สับสน นอกจากน้ียงัไม่ควรกินผลไมท้นัทีหลงัอาหาร  

ถา้ทานม้ือหลกัแลว้ควรรออยา่งนอ้ย 20 นาที</p>  

</body> 

</html> 
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จดัการฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์จนเป็นท่ีนิยมกนัอย่างแพร่หลายในปัจจุบนั โดยผูผ้ลิตแต่ละรายก็
พยายามท่ีจะพฒันาระบบจดัการฐานขอ้มูลของตนให้มีลกัษณะเด่นเฉพาะข้ึนมา ท าให้รูปแบบการ
ใชค้  าสั่ง SQL มีรูปแบบท่ีแตกต่างกนัไปบา้ง เช่น Oracle Access SQL Base ของ Sybase Ingres 
หรือ SQL Server ของ Microsoft เป็นตน้ ดงันั้นในปี ค.ศ. 1986 ทางดา้น American National 
Standards Institute (ANSI) จึงไดก้ าหนดมาตรฐานของ SQL ข้ึน อยา่งไรก็ดี โปรแกรมฐานขอ้มูลท่ี
ขายในทอ้งตลาด ไดข้ยาย SQL ออกไปจนเกินขอ้ก าหนดของ ANSI โดยเพิ่มคุณสมบติัอ่ืน ๆ ท่ีคิด
วา่เป็นประโยชน์เขา้ไปอีก แต่โดยหลกัทัว่ไปแลว้ก็ยงัปฏิบติัตามมาตรฐานของ ANSI ในการอธิบาย
ค าสั่งต่าง ๆ ของภาษาSQL 
2.2.5.1 ประเภทของค าส่ังในภาษา SQL 

ภาษา SQL เป็นภาษาท่ีใชง้านไดต้ั้งแต่ระดบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลพีซีไปจนถึง
ระดบัเมนเฟรม ประเภทของค าสั่งในภาษา (SQL The Subdivision of SQL) แบ่งออกเป็น 3 
ประเภท คือ 
              1.   ภาษาส าหรับการนิยามขอ้มูล (Data Definition Language :DDL) ประกอบดว้ยค าสั่งท่ี
ใชใ้นการก าหนดโครงสร้างขอ้มูลวา่มีคอลมัน์อะไร แต่ละคอลมัน์เก็บขอ้มูลประเภทใด รวมถึงการ
เพิ่มคอลมัน์การก าหนดดชันี การก าหนดวิวหรือตารางเสมือนของผูใ้ช ้เป็นตน้  
               2.   ภาษาส าหรับการจดัการขอ้มูล (Data Manipulation Language :DML) ประกอบดว้ย
ค าสั่งท่ีใชใ้นการเรียกใชข้อ้มูลการเปล่ียนแปลงขอ้มูล การเพิ่มหรือลบขอ้มูล เป็นตน้ 
               3.   ภาษาควบคุม (Data Control Language : DCL)ประกอบดว้ยค าสั่งท่ีใชใ้นการควบคุม
การเกิดภาวะพร้อมกนั หรือการป้องกนัการเกิดเหตุการณ์ท่ีใชห้ลายคนเรียกใชข้อ้มูลพร้อมกนั และ
ค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมความปลอดภยัของขอ้มูลดว้ยการก าหนดสิทธ์ิของผูใ้ชท่ี้แตกต่าง  
เป็นตน้ 
2.2.5.2 ชนิดของข้อมูล (Data Type) 
                การใชช้นิดขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งในการสร้างฐานขอ้มูลท าใหก้ารจดัสรรการใชเ้น้ือท่ี
หน่วยความจ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หน่วยความจ าน้ีรวมถึงฮาร์ดดิสกด์ว้ย ดงันั้น เราควรจะท า
ความรู้จกัชนิดขอ้มูลท่ีใชใ้นฐานขอ้มูล SQL Server ก็จะมีความคลา้ยคลึงกบัชนิดขอ้มูลของผูผ้ลิต
รายอ่ืน ๆ เพราะใชม้าตรฐาน ANSI เป็นตน้แบบในการผลิตแอพพลิเคชนัฐานขอ้มูล ซ่ึงแบ่งเป็น
ชนิดของขอ้มูล ดงัน้ี 
 
 
 



19 
 

ตาราง 2.2 ชนิดของขอ้มูลแบบ Character 
 

ชนิดขอ้มูล ขอบเขตของชนิดขอ้มูล ขนาดหน่วยความจ า (ไบต)์ 
Char[(n)] 1 - 8000 n 

Varchar[(n)] 1 – 8000 ความยาวขอ้มูล 
Text 231-1(2,147,483,647) ตวัอกัษร 16+Multiple of 2k 

 
ตาราง 2.3 ชนิดของขอ้มูลแบบ Binary 
 

ชนิดขอ้มูล ขอบเขตของชนิดขอ้มูล ขนาดหน่วยความจ า (ไบต)์ 
Binary(n) 1 - 8000 n 

Varbinary(n) 1 - 8000 n + 1 
Image 231 -1(2,147,483,647) ไบต ์ 16+Multiple of 2k 

Timestamp ใชส้ าหรับเปล่ียนการจดัการ 16 

 
ตาราง 2.4 ชนิดของขอ้มูลแบบ Date 
 

ชนิดขอ้มูล ขอบเขตของชนิดขอ้มูล ขนาดหน่วยความจ า (ไบต)์ 
Datetime วนัท่ีเร่ิมตน้ตั้งแต่ January 

1,1753 ถึง December 31,9999 
ความละเอียดถึง 1/1000 วนิาที 

8 

Smalldetetime วนัท่ีเร่ิมตน้ตั้งแต่ January 
1,1900 ถึง June 6,2079 

4 
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ตาราง 2.5 ชนิดของขอ้มูลแบบ Numeric 
 

ชนิดขอ้มูล ขอบเขตของชนิดขอ้มูล ขนาดหน่วยความจ า (ไบต)์ 
Int ±2,147,483,647 4 

Smallint ±32767 2 
Tinyint 0 255 1 
Float(p) 

P (Precision) คือ การนบั
จ านวน รวมของเลขหนา้และ
หลงัทศนิยม มีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 28 

S (Scale) คือ จ านวนตวัเลข
หลงั ทศนิยม 

±1.79E+308 4 (Precision<16) 
8(Precision>=16) 

Double p ±1.79E+308 8 
Real ±1.79E+308 4 

Numeric(p,s) 
Decimal(p,s) 

±103 2 ถึง 17 

Money ±$922,337,203,685,477.5807 8 
Smallmoney ±$214,748.3647 4 

 
ตาราง 2.6 ชนิดของขอ้มูลแบบ Logical 
 

ชนิดขอ้มูล ขอบเขตของชนิดขอ้มูล ขนาดหน่วยความจ า (ไบต)์ 
Bit 0 หรือ 1 1 
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2.2.6 โปรแกรม Adobe Dreamweaver [8] 
Dreamweaver คือโปรแกรมสร้างเวบ็เพจแบบเสมือนจริง ของค่าย Adobe ซ่ึงช่วยใหผู้ท่ี้

ตอ้งการสร้างเวบ็เพจไม่ตอ้งเขียนภาษา HTML หรือโคด๊โปรแกรม เอง หรือท่ีศพัทเ์ทคนิคเรียกวา่ 
"WYSIWYG " โปรแกรม Dreamweaver มีฟังกช์นัท่ีท าใหผู้ใ้ชส้ามารถจดัวางขอ้ความ รูปภาพ 
ตาราง ฟอร์ม วดีิโอ รวมถึงองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ภายในเวบ็เพจไดอ้ยา่งสวยงามตามท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
โดยไม่ตอ้งใชภ้าษาสคริปตท่ี์ยุง่ยากซบัซอ้นเหมือนก่อน Dreamweaver มีทั้งในระบบปฏิบติัการ 
แมคอินทอช และไมโครซอฟทว์นิโดวส์ Dreamweaver ยงัสามารถท างานบนระบบปฏิบติัการแบบ
ยนิูกซ์ ผา่นโปรแกรมจ าลองอยา่ง WINE ได ้
2.2.6.1 ประวตัิของโปรแกรม Adobe Dreamweaver  

อะโดบี ดรีมวฟีเวอร์ (Adobe Dreamweaver) หรือช่ือเดิมคือ แมโครมีเดีย ดรีมวฟีเวอร์ 
(Macromedia Dreamweaver) เป็นโปรแกรมแกไ้ข HTML พฒันาโดยบริษทัแมโครมีเดีย (ปัจจุบนั
ควบกิจการรวมกบับริษทั อะโดบีซิสเตม็ส์) ส าหรับการออกแบบเวบ็ไซตใ์นรูปแบบ WYSIWYG 
กบัการควบคุมของส่วนแกไ้ขรหสั HTML ในการพฒันาโปรแกรมท่ีมีการรวมทั้งสองแบบเขา้
ดว้ยกนัแบบน้ี ท าให ้ ดรีมวีฟเวอร์เป็นโปรแกรมท่ีแตกต่างจากโปรแกรมอ่ืนๆ ในประเภทเดียวกนั 
ในช่วงปลายปีทศวรรษ 2533 จนถึงปีพ.ศ. 2544 ดรีมวฟีเวอร์มีสัดส่วนตลาดโปรแกรมแกไ้ข 
HTML อยูม่ากกวา่ 70% ดรีมวฟีเวอร์มีทั้งในระบบปฏิบติัการแมคอินทอช และไมโครซอฟท์
วนิโดวส์ ดรีมวฟีเวอร์ยงัสามารถท างานบนระบบปฏิบติัการแบบยนิูกซ์ ผา่นโปรแกรมจ าลองอยา่ง 
WINEได ้
2.2.6.2 การท างานกบัภาษาต่างๆ  

ดรีมวฟีเวอร์ สามารถท างานกบัภาษาคอมพิวเตอร์ในการเขียนเวบ็ไซตแ์บบไดนามิค ซ่ึงมี
การใช ้ HTML เป็นตวัแสดงผลของเอกสาร เช่น ASP, ASP.NET, PHP, JSP และ ColdFusion 
รวมถึงการจดัการฐานขอ้มูลต่างๆ อีกดว้ย และยงัสามารถท างานร่วมกบั XML และ CSS ไดอ้ยา่ง
ง่ายดาย 
2.2.6.3 ความสามารถในโปรแกรม 

ในการเขียนเวบ็เพจ จะมีลกัษณะคลา้ยกบัการพิมพง์านในโปรแกรม Text Editor ทัว่ไป คือ
วา่มนัจะเรียงชิดซา้ยบนตลอดเวลา ไม่สามารถยา้ย หรือ น าไปวางต าแหน่งท่ีตอ้งการไดท้นัท่ี
เหมือนโปรแกรมกราฟิก เพราะฉะนั้นหากเราตอ้งการจดัวางรูปแบบตามท่ีเราตอ้งการ ก็ใชต้าราง 
Table เขา้มาช่วยจดัต าแหน่ง ซ่ึงเม่ือมีการจดัวางรูปแบบท่ีซบัซอ้นมากข้ึน การเขียนภาษา HTML ก็
ซบัซอ้นยิง่ข้ึนเช่นกนั โปรแกรม Dreamweaver อาจจะไม่สามารถเขียนเวบ็ไดต้ามท่ีเราตอ้งการ
ทั้งหมด วธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีดีท่ีสุดคือ ควรจะเรียนรู้หลกัการของภาษา HTML ไปดว้ย ซ่ึงถือวา่
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เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นมากส าหรับผูท่ี้ตอ้งการประกอบอาชีพ Webmaster แบบจริงจงั อาจจะไม่ตอ้งถึงกบั
ท่องจ า Tag ต่าง ๆ ไดท้ั้งหมด แต่ขอให้รู้ เขา้ใจหลกัการก็พอแลว้ เพราะหลาย ๆ คร้ังท่ีเราจะเขียน
เวบ็ใน Dreamweaver แลว้กลบัไดผ้ลผดิเพี้ยนไป ไม่ตรงตามท่ีตอ้งการ ก็ตอ้งมาแกไ้ข Code HTML 
เอง และความสามารถของ Dreamweaver สรุปไดด้งัน้ี 

1.   สนบัสนุนการท างานแบบ WYSIWYG (What You See Is What You Get) หมายความวา่ 
เวบ็ท่ีเราเขียนหนา้จอ Dreamweaver ก็จะแสดงแบบเดียวกบัเวบ็เพจจริงๆ ช่วยใหเ้ราเขียนเวบ็เพจ
ง่ายข้ึน ไม่ตอ้งเขียน Code HTML เอง 

2.   มีเคร่ืองมือในการช่วยสร้างเวบ็เพจ ท่ีมีความยืดหยุน่สูง 
3.   สนบัสนุนภาษาสคริปตต่์างๆ ทั้งฝ่ัง Client และ Server เช่น Java, ASP, PHP, CGI, 

VBScript 
4.   มีเคร่ืองมือในการ Upload หนา้เวบ็เพจไปท่ีเคร่ือง Server เพื่อท าการเผยแพร่งานท่ีเรา

สร้างในอินเทอร์เน็ต โดยการส่งผา่น FTP หรือ โดยการใชโ้ปรแกรม FTP ภายนอกช่วย เช่น WS 
FTP 

5.   รองรับมลัติมีเดีย เช่น การใส่เสียง, การแทรกไฟลว์ดีิโอ, การใชง้านร่วมกบัโปรแกรม 
Flash , Fireworks 
 



บทที่ 3 
แผนงานการปฏิบัตงิานและขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

3.1 แผนงานปฏบิัติงาน 
 

ตาราง 3.1   แผนปฏิบติังานสหกิจศึกษา 
 
หวัขอ้งาน เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 เดือนท่ี 4 

ศึกษาโปรแกรมและภาษาท่ีจะใชง้าน ในการ
สร้างระบบสมคัรงานออนไลน์     

                

ศึกษาระบบสมคัรงานออนไลนเ์ดิม                 

รวบรวมความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบสมคัร
งานออนไลน์  

                

วางโครงร่างและโครงสร้างของตวัระบบ
สมคัรงานออนไลน์ใหม่ 

                

ออกแบบรูปลกัษณ์ของตวัระบบสมคัรงาน
ออนไลนใ์หม่ 

                

ลงมือสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ตาม
แบบแผนท่ีวางไว ้

                

ทดสอบการใชง้านและปรับปรุงตามความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้
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3.2 รายละเอยีดงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติในงานสหกิจศึกษา หรือรายละเอยีด โครงงานที่
ได้รับมอบหมาย 
3.2.1 รายละเอยีดโครงการทีไ่ด้รับมอบหมาย 

เดิมโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ไดมี้ ระบบสมคัรงานออนไลน์ไวใ้หผู้ท่ี้สนใจเขา้มาท างานไดใ้ชอ้ยู่
ก่อนแลว้ แต่เน่ืองจากมีความผดิพลาดเกิดข้ึนภายในระบบ ระบบจึงไม่สามารถใชง้านต่อไปได ้ จึงท า
ใหมี้การตดัสินใจท า ระบบสมคัรงานออนไลน์ ข้ึนมาใหม่ทั้งหมด ดงันั้นขา้พเจา้จึงไดเ้ขา้มารับผดิชอบ
ในการสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ ใหม่ ในคร้ังน้ี โดยมีจุดประสงคข์องโครงการ ดงัน้ี 

1.  เพื่อเป็นช่องทางในการติดต่อเขา้มาสมคัรงานแก่บุคคลภายนอกท่ีสนใจเขา้มาสมคัรงาน 
2.  เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนอยูก่่อนในระบบเดิม 
3.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บขอ้มูลของผูส้มคัร  
4.  เพิ่มฟังกช์นัการท างานให้สมบูรณ์ เพียงพอต่อการใชง้าน 

โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการโครงการ ดงัน้ี 
 ท าการศึกษาระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม เพื่อน ามาสร้างระบบสมคัรงานออนไลนใ์หม่

ข้ึนมา ซ่ึงมีผูท่ี้สนใจจะสมคัรงานจะตอ้งสร้างบญัชีผูใ้ชง้าน เพื่อเขา้มาสมคัรงานในระบบ โดยจะมี
ผูดู้แลระบบจากฝ่ายบุคคล เป็นคนจดัการขอ้มูลของผูส้มคัรและเรียกก าหนดวนัสัมภาษณ์ 

 
3.2.2 รายละเอยีดงานทีนั่กศึกษาปฏิบัติในงานสหกจิศึกษา 

ในการปฏิบติัสหกิจศึกษาในคร้ังน้ี ไดมี้โอกาสเป็นส่วนหน่ึงของหน่วยงานศูนยเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศ โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ ขา้พเจา้ไดเ้ร่ิมด าเนินแผนปฎิบติัตามแผนงานโครงงานท่ีก าหนด
ไวใ้นตอนตน้ ซ่ึงในช่วงระยะเวลาน้ี ( 3 มิถุนายน – 5 ตุลาคม พ.ศ.2556 ) Project น้ีไดด้ าเนินมา
ในช่วงระยะเวลาของการทดสอบระบบสมคัรงานออนไลน์ ในขั้นสุดทา้ยพร้อมน าไปใชง้านจริง 
ลกัษณะงานท่ีปฏิบติัล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

3.2.2.1 วางแผนก่อนสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ 
3.2.2.2 ศึกษาระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
3.2.2.3 เก็บรวบรวมขอ้มูลและความตอ้งการ 
3.2.2.4 วางแผนการจดัเก็บขอ้มูลโดยอา้งอิงจากฐานขอ้มูลเดิม 
3.2.2.5 วางแผนการจดัการระบบสมคัรงานออนไลน์ 
3.2.2.6 ก าหนดขอ้มูลและรายละเอียดในระบบสมคัรงานออนไลน์ 
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3.3 ขั้นตอนการด าเนินงานทีนั่กศึกษาปฏบิัติงานหรือโครงงาน 

ส าหรับขั้นตอนในกาปฎิบติังานการสร้างการออกแบบระบบสมคัรงานออนไลน์ มีขั้นตอน
หลกัในการออกแบบก่อนการใชง้านหลกัๆ ดงัน้ี 

 
3.3.1 วางแผนก่อนสร้างระบบสมัครงานออนไลน์ 

ก่อนท่ีจะสามารถสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ใหม่ข้ึนมาได ้ ตอ้งวางแผนโดยศึกษารูปแบบ
การสมคัรงานของผูส้มคัร และการจดัการขอ้มูลของผูส้มคัรจากระบบสมคัรงานออนไลน์เดิมก่อน 
และวางแผนจดัวาง โครงสร้าง เมนู และรูปแบบในแต่ละหนา้ ซ่ึงเป็นส่วนท่ีส าคญั เพราะเป็นส่วน
ท่ีน าเสนอและแสดงต่อผูใ้ช ้แบ่งขั้นตอนการท างานเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
3.3.1.1 ศึกษาระบบเดิม 

 เน่ืองจากทางโรงพยาบาลจุฬาภรณ์เองนั้นไดมี้ระบบสมคัรงานออนไลนเ์ดิมอยูก่่อนแลว้ แต่
ไดเ้กิดปัญหาข้ึนภายในระบบ จึงท าใหท้างศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศตอ้งการแกไ้ขระบบสมคัรงาน
ออนไลน์ใหม่ทั้งหมด ขา้พเจา้จึงไดท้  าการศึกษาการท างานของระบบเดิม รูปแบบการท างาน และ
ฐานขอ้มูล  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.1 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
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ภาพที ่3.2 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.3 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
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ภาพที ่3.4 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.5 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
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ภาพที ่3.6 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.7 ระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
 
 

 



29 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.8 ฐานขอ้มูลระบบสมคัรงานออนไลน์เดิม 
 

3.3.1.2 เกบ็รวบรวมความต้องการ 
จากการศึกษาขา้งตน้ ท าใหไ้ดท้ราบความตอ้งการ คือ การสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์

ข้ึนมาใหม่  นั้นตอ้งการอา้งอิงจากฐานขอ้มูลเดิม การใชง้านไม่ควรยุง่ยาก และรูปลกัษณ์ของตวั
ระบบสมคัรงานออนไลน์ ควรดูเรียบง่าย เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 
3.3.1.3 วางแผนและออกแบบโครงสร้าง 
ตาราง 3.2  การออกแบบโครงสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ 

 
ประเภทผูใ้ชง้าน ส่วนประกอบ รายละเอียด 

 
 
 

ผูส้มคัร 

 
สมคัรเขา้มาใชง้านในระบบ 

ก่อนการเขา้มาใชง้านระบบ
สมคัรงานออนไลน์ตอ้งท าการ
สมคัรเขา้มาใชง้านก่อน 

 
หนา้ log in 

การเขา้สู่ระบบ เพื่อท าการเลือก
ต าแหน่งการสมคัรงาน และ
แกไ้ขประวติั 
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ตาราง 3.2 (ต่อ)  การออกแบบโครงสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ 
 

ประเภทผูใ้ชง้าน ส่วนประกอบ รายละเอียด 
 
 

ผูส้มคัร 

 
เลือกต าแหน่งท่ีตอ้งการสมคัร 

ผูส้มคัรสามารถเขา้มาเลือก
ต าแหน่งตนเองตอ้งการสมคัร
ได ้5 ต าแหน่ง 

 
หนา้แกไ้ขประวติั 

ผูส้มคัรสามารถเขา้มาแกไ้ข
ประวติัต่างๆของตนเองได ้เพื่อ
เพิ่มโอกาสการนดัวนัสัมภาษณ์ 

 
 
 

ผูดู้แลระบบ 

หนา้ log in การเขา้สู่ระบบ เพื่อจดัการระบบ 
 
จดัการระบบ 

การเขา้จดัการระบบ โดย
แบ่งเป็นดูขอ้มูลของผูส้มคัร 
พิมพข์อ้มูลผูส้มคัร นดัวนัใน
การสัมภาษณ์ และยา้ยขอ้มูล
ของผูส้มคัรไปหนา้ลบขอ้มูล 

ลบขอ้มูลผูส้มคัร ลบขอ้มูลของผูส้มคัร 
 
3.3.1.4  ก าหนดข้อมูลและรายละเอยีดในแต่ละหน้า 
 เม่ือออกแบบโครงสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์เรียบร้อยแลว้ จึงท าการออกแบบและ
ก าหนดใหใ้นแต่ละหนา้ของระบบสมคัรงานออนไลน์วา่ แสดงขอ้มูลอะไรบา้ง ตามท่ีวางแผนไวใ้น
ขั้นตอนท่ี 3 ประกอบไปดว้ย 

1.   ขอ้มูลท่ีผูส้มคัรสามารถเขา้ถึงได ้
2.   ขอ้มูลท่ีผูดู้แลระบบตอ้งสามารถเขา้ถึงได ้

 
3.3.2 เทคโนโลยี และติดตั้งเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการปฏิบัติงาน  
 ในระบบสมคัรงานออนไลน์  มีเง่ือนไขในการใชง้านคือ ตอ้งการเก็บขอ้มูลรวมไวท่ี้
เซิร์ฟเวอร์หลกัของทางโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ แต่เน่ืองจากเวลาไม่เหมาะสมท่ีจะท าระบบให้
สมบูรณ์ได ้ จึงเลือกท าเป็นระบบตน้แบบท่ีท่ีรองรับการพฒันาต่อในอนาคต จึงไดเ้ลือก PHP และ 
MySQL เป็นฐานในการพฒันาระบบ เพราะสามารถรองรับขอ้มูลไดเ้พียงพอในอนาคต และผูจ้ดัท า
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ระบบเคยมีพื้นฐานมาก่อน และใชซ้อฟตแ์วร์ Adobe Dreamweaver ในการใชง้านรวมกบั PHP และ
MySQL 
 
3.3.3 ออกแบบหน้าจอการท างาน  
3.3.3.1 การออกแบบในส่วนของผู้สมัคร 
 การออกแบบการจดัการขอ้มูลของผูส้มคัร  ไดท้  าการออกแบบรูปแบบของการกรอกขอ้มูล
ท่ีจะส่งต่อไปยงัขั้นตอนต่างๆ โดยเนน้ในเร่ืองของขอ้มูลท่ีสะดวกต่อการกรอกขอ้มูล โดยแยก
ออกเป็นหมวดต่างๆ ไดแ้ก่ 

1.   ขอ้มูลประวติัส่วนตวั 
2.   ขอ้มูลประวติัการศึกษา 
3.   ขอ้มูลประวติัการท างาน 
4.   ขอ้มูลประวติัการไปอบรมต่างๆ 
5.   ขอ้มูลความรู้ ความสามารถ 
6.   ขอ้มูลเพิ่มเติม 
7.   ขอ้มูลประวติัครอบครัว 

และยงัออกแบบหนา้จอส าหรับผูส้มคัร ใหมี้ความสะดวกต่อการใชง้าน สวยงาม และขอ้มูลมีความ
ปลอดภยัมากยิง่ข้ึน โดยมีการเพิ่มระบบ login เขา้มาใชง้าน  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.9 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลประวติัส่วนตวั 
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ภาพที ่3.10 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลประวติัการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.11 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลประวติัการท างาน 
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ภาพที ่3.12 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลการไปอบรมต่างๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.13 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลความรู้ ความสามารถ 
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ภาพที ่3.14 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลเพิ่มเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.15 การออกแบบฟอร์มขอ้มูลประวติัครอบครัว 
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การออกแบบ banner ในส่วนผูส้มคัร ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าเงิน เพื่อให้ดูเยน็
สบายตา โดยใชข้นาด 1000 x 100 pixels และยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา 
เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล  
 
  
 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่3.16 การออกแบบ banner ในส่วนผูส้มคัร 
 

การออกแบบ footer ในส่วนผูส้มคัร ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าเงิน เพื่อให้ดูเยน็
สบายตา โดยใชข้นาด 1000 x 40 pixels ซ่ึงยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา 
เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล และมีขอ้มูลท่ีอยูข่องโรงพยาบาลใส่ไวด้ว้ย 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.17 การออกแบบ footer ในส่วนผูส้มคัร 
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 การออกแบบพื้นหลงัในส่วนผูส้มคัร ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าเงิน เพื่อใหดู้เยน็
สบายตา โดยใชข้นาด 1543 x 1135 pixels ท่ีมีขนาดใหญ่ เพื่อใหใ้นการแสดงผลไม่ซ ้ ากนั จนเกิด
ความไม่สวยงาม แต่ยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็น
โรงพยาบาล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.18 การออกแบบพื้นหลงัในส่วนผูส้มคัร 

 
 การออกแบบเมนูในส่วนของผูส้มคัร เนน้การใชง้านง่าย โดยใชสี้พี้นหลงัของเมนูเป็นสี

ขาว เพื่อใหม้องเห็นตวัอกัษรชดัเจน มีการใชสี้ตวัอกัษรสีน ้าเงิน ซ่ึงเขา้กบัโทนสีในหนา้เวบ็ในส่วน
ของผูส้มคัร และมีการใช ้css ในการก าหนดสีในการใชเ้มนู คือ เม่ือมีการกดตวัอกัษรจะเปล่ียนเป็น
สีเทา และเม่ือมีการช้ีสีตวัอกัษรจะเปล่ียนเป็นสีส้ม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.19 การออกแบบเมนูในส่วนของผูส้มคัร 
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การออกแบบหนา้ login  ในส่วนผูส้มคัร ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าเงิน เพื่อใหดู้
เยน็สบายตา โดยใชข้นาด 1000 x 600 pixels โดยน าเอา banner , footer , ภาพพื้นหลงัท่ีไดอ้อกแบบ
มาก่อนหนา้มาใชง้าน และไดใ้ชสี้ขาวมาเป็นสีพื้นหลงัในส่วนของเน้ือหา เพื่อใหส้ามารถเห็น
ขอ้ความชดัเจน ในส่วนของขอ้ความนั้นจดัให้แสดงตรงกลางหนา้ เพื่อความชดัเจน  การออกแบบ
ยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.20 การออกแบบหนา้ login  ในส่วนผูส้มคัร 
 

การออกแบบหนา้ต่างๆในส่วนผูส้มคัร มีการออกแบบท่ีคลา้ยกบัการออกแบบในหนา้ 
login ซ่ึงมีการออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าเงิน เพื่อใหดู้เยน็สบายตา และใชข้นาด 1000 x 600 pixels 
โดยน าเอา banner , footer , ภาพพื้นหลงัท่ีไดอ้อกแบบมาก่อนหนา้มาใชง้าน และไดใ้ชสี้ขาวมาเป็น
สีพื้นหลงัในส่วนของเน้ือหา เพื่อใหส้ามารถเห็นขอ้ความชดัเจน แต่ในส่วนของขอ้ความนั้น จะ
แบ่งออกเป็น 2 ฝ่ัง คือ ซา้ยและขวา ในส่วนของทางซา้ยจะเป็นในส่วนของเมนู ซ่ึงเช่ือมต่อไปให้
หนา้เพจต่างๆ และในส่วนของทางขวานั้นจะเป็นขอ้มูลต่างๆในการสมคัรงาน  ในการออกแบบแต่
ละส่วนยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 
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ภาพที ่3.21 การออกแบบหนา้ต่างๆในส่วนผูส้มคัร 
 
การออกแบบการท างานในส่วนของผูส้มคัร ไดท้  าการออกแบบใหมี้ระบบ login ก่อนการ

เขา้ใชง้าน เพื่อเพิ่มความปลอดภยัในการเขา้ใชง้าน โดยมีขั้นตอนการท างาน ดงัน้ี 
1. ผูส้มคัรจะตอ้งท าการสมคัรสมาชิกก่อน เพื่อเขา้ไปใชง้านในระบบ โดยทางระบบจะมี

การส่ง อีเมล์  ยนืยนัการสมคัรสมาชิกไปใหก้บัทางผูส้มคัร  
2. ผูส้มคัรลงช่ือเขา้ใช ้โดยใชร้หสับตัรประชาชนกบั password ท่ีผูส้มคัรไดท้  าการตั้งไวใ้น

หนา้สมคัรสมาชิก หรือผูส้มคัรสมารถไปดูใน อีเมล์  ท่ีทางระบบส่งไปให ้
3. เม่ือผูส้มคัรเขา้ใชง้านในระบบแลว้ สามารถไปสมคัรต าแหน่งงานต่างๆ ได ้5 ต าแหน่ง

ดว้ยกนั โดยทางระบบจะเก็บขอ้มูลต าแหน่งงานและวนัเวลาท่ีท าการสมคัรในต าแหน่งนั้นๆ 
4. ผูส้มัครสมารถเข้าไปกรอกหรือแก้ไขข้อมูลต่างๆของตัวผูส้มคัรเอง เพื่อเพิ่มความ

สมบูรณ์ของข้อมูลผูส้มคัร ยิ่งมีข้อมูลของผูส้มคัรมากยิ่งมีโอกาศการนัดวนัสัมภาษณ์ของ
ผูส้มคัรมากข้ึนตามไปดว้ย 

5. เม่ือผูส้มคัรท าการกรอกขอ้มูลการสมคัรเรียบร้อยแลว้ ใหร้อการตอบกลบัการประเมิณ
ผลทาง อีเมล ์ 
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ภาพที ่3.22 การออกแบบการท างานในส่วนของผูส้มคัร 
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3.3.3.2 การออกแบบในส่วนของผู้ดูแลระบบ 

 การออกแบบ banner ในส่วนผูดู้แลระบบ ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าตาลอ่อน ซ่ึง

ออกโทนสีท่ีใกลเ้คียงกบัสีประจ าโรงพยาบาล เพื่อใหดู้เรียบง่าย น่าใชง้าน โดยใชข้นาด 1000 x 100 

pixels และยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่3.23 การออกแบบ banner ในส่วนผูดู้แลระบบ 

 

การออกแบบ footer ในส่วนของผูดู้แลระบบ ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าตาลอ่อน 
ซ่ึงออกโทนสีท่ีใกลเ้คียงกบัสีประจ าโรงพยาบาล  เพื่อใหดู้เรียบง่าย น่าใชง้าน โดยใชข้นาด 1000 x 
40 pixels ซ่ึงยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 
และมีขอ้มูลท่ีอยูข่องโรงพยาบาลใส่ไวด้ว้ย 

 
 

 

 

 

 

 

                         

ภาพที ่3.24 การออกแบบ footer ในส่วนผูดู้แลระบบ 
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 การออกแบบพื้นหลงัในส่วนของผูดู้แลระบบ ไดมี้การออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้าตาลอ่อน 

ซ่ึงออกโทนสีท่ีใกลเ้คียงกบัสีประจ าโรงพยาบาล  เพื่อให้ดูเรียบง่าย น่าใชง้าน โดยใชข้นาด  

1543 x 1135 pixels ท่ีมีขนาดใหญ่ เพื่อใหใ้นการแสดงผลไม่ซ ้ ากนั จนเกิดความไม่สวยงาม แต่

ยงัคงรูปแบบสวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.25 การออกแบบพื้นหลงัในส่วนผูดู้แลระบบ 

 

 การออกแบบเมนูในส่วนของผูดู้แลระบบ เนน้การใชง้านง่าย โดยใชสี้พี้นหลงัของเมนูเป็น

สีขาว เพื่อใหม้องเห็นตวัอกัษรชดัเจน มีการใชสี้ตวัอกัษรสีน ้าเงิน เพื่อใหเ้ห็นขอ้ความไดช้ดัเจนมาก

ยิง่ข้ึน และมีการใช ้ css ในการก าหนดสีในการใชเ้มนู คือ เม่ือมีการกดตวัอกัษรจะเปล่ียนเป็นสีเทา 

และเม่ือมีการช้ีสีตวัอกัษรจะเปล่ียนเป็นสีส้ม เหมือนกบัเมนูในส่วนของผูส้มคัร 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.26 การออกแบบเมนูในส่วนผูดู้แลระบบ 
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 การออกแบบการจดัการขอ้มูลของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ ไดอ้อกแบบใหแ้สดงขอ้มูล
ของผูส้มคัรแบ่งออกเป็นหมวดต่างๆ  ไดแ้ก่ 

1.   ขอ้มูลประวติัส่วนตวั 
2.   ขอ้มูลประวติัการศึกษา 
3.   ขอ้มูลประวติัการท างาน 
4.   ขอ้มูลประวติัการไปอบรมต่างๆ 
5.   ขอ้มูลความรู้ ความสามารถ 
6.   ขอ้มูลเพิ่มเติม 
7.   ขอ้มูลประวติัครอบครัว 
โดยผูดู้แลระบบสามารถจดัการการนดัวนัสัมภาษณ์ ปร้ินขอ้มูลใบสมคัรงานให้ออกมาใน

รูปแบบของ pdf  ลบขอ้มูลของผูส้มคัรคนนั้นๆได ้
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.27 การออกแบบการจดัการขอ้มูลของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 
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ภาพที ่3.28 การออกแบบการแสดงขอ้มูลประวติัส่วนตวัของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.29 การออกแบบการแสดงขอ้มูลประวติัการศึกษาของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 
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ภาพที ่3.30 การออกแบบการแสดงขอ้มูลประวติัการท างานของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.31 การออกแบบการแสดงขอ้มูลประวติัการไปอบรมต่างๆของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 
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ภาพที ่3.32 การออกแบบการแสดงขอ้มูลความรู้ ความสามารถของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.33 การออกแบบการแสดงขอ้มูลเพิ่มเติมของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 
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ภาพที ่3.34 การออกแบบการแสดงขอ้มูลประวติัครอบครัวของผูส้มคัรในส่วนผูดู้แลระบบ 

 

 การออกแบบหนา้ login  ในส่วนผูดู้แลระบบ ไดอ้อกแบบใหมี้ความแตกต่างจากหนา้ login 

ในส่วนผูส้มคัรอยา่งชดัเจน เพื่อใหส้ามารถแยกไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ เป็นหนา้ login ของผูดู้แลระบบ

หรือของผูส้มคัร โดยไดใ้ชสี้ด าและสีเทาเป็นหลกั เพื่อให้ดูสวยแบบเรียบง่าย  ไดอ้อกแบบมาใหมี้

ขนาด 1000 x 600 pixels เท่ากบัในส่วนผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.35 การออกแบบหนา้ login  ในส่วนผูดู้แลระบบ 
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 การออกแบบหนา้ต่างๆในส่วนผูดู้แลระบบ มีการออกแบบท่ีคลา้ยกบัการออกแบบ

หนา้ต่างๆของผูส้มคัร ซ่ึงมีการออกแบบโดยใชโ้ทนสีน ้ าตาลอ่อน ซ่ึงออกโทนสีท่ีใกลเ้คียงกบัสี

ประจ าโรงพยาบาล เพื่อใหดู้เรียบง่าย และใชข้นาด 1000 x 600 pixels โดยน าเอา banner , footer , 

ภาพพื้นหลงัท่ีไดอ้อกแบบมาก่อนหนา้มาใชง้าน และไดใ้ชสี้ขาวมาเป็นสีพื้นหลงัในส่วนของ

เน้ือหา เพื่อใหส้ามารถเห็นขอ้ความชดัเจน แต่ในส่วนของขอ้ความนั้น จะแบ่งออกเป็น 2 ฝ่ัง คือ 

ซา้ยและขวา ในส่วนของทางซา้ยจะเป็นในส่วนของเมนู ซ่ึงเช่ือมต่อไปใหห้นา้เพจต่างๆ และใน

ส่วนของทางขวานั้นจะเป็นการจดัการขอ้มูลของผูส้มคัร  ในการออกแบบแต่ละส่วนยงัคงรูปแบบ

สวย เรียบ ทนัสมยั ดูแลว้สบายตา เหมาะสมกบัความเป็นโรงพยาบาล 

 

 
 

ภาพที ่3.36 ตวัอยา่งการออกแบบหนา้ต่างๆในส่วนผูดู้แลระบบ 
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 การออกแบบการท างานในส่วนของผูดู้แลระบบ ไดท้  าการออกแบบใหมี้ระบบ login ก่อน

การเขา้ใชง้าน เพื่อเพิ่มความปลอดภยัในการเขา้ใชง้าน เพื่อจ ากดัเขา้ไปจดัการขอ้มูลของผูส้มคัร 

โดยมีขั้นตอนการท างาน ดงัน้ี 

1. ผูดู้แลระบบลงช่ือเขา้ใช้งาน โดยในระบบจะมี user และ password ของผูดู้แลระบบอยู่

แลว้ 

2. เม่ือผูดู้แลระบบเข้ามาใช้งานแล้ว สามารถท่ีจะเขา้ไปดูข้อมูลของผูส้มคัรได้ เพื่อไว้

พิจารณาการนดัวนัสัมภาษณ์งานกบักบัผูส้มคัร 

3. เม่ือผูดู้แลระบบพิจารณาผูส้มคัรคนนั้นๆผา่นเกณฑ์การประเมิณแลว้ จะสามารถส่งนดั

วนัสัมภาษณ์ผา่นระบบไดเ้ลย โดยระบบจะท าการส่ง อีเมล์ ไปแจง้ให้ทางผูส้มคัรทราบถึงวนั

นดัสัมภาษณ์ทาง อีเมล ์

4. เม่ือนัดวนัสัมภาษณ์กับผูส้มคัรแล้ว ผูดู้แลระบบสามารถปร้ินขอ้มูลของผูส้มคัรทาง

ระบบไดเ้ลย โดยตวัไฟลจ์ะออกมาในรูปแบบของ pdf  

5. เม่ือเสร็จส้ินกระบวนการต่างๆแลว้ ผูดู้แลระบบสามารถท่ีจะลบขอ้มูลของผูส้มคัรคน

นั้นๆได้ ซ่ึงขอ้มูลของผูส้มคัรจะยา้ยไปอยู่ในหน้าถงัขยะ ซ่ึงยงัสามารถใช้งานได ้หรือจะลบ

ออกจากฐานขอ้มูลไปเลยก็ได ้
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ภาพที ่3.37 การออกแบบการท างานในส่วนของผูดู้แลระบบ 
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3.3.4 ท าระบบเวบ็แอพพลเิคช่ัน 
 จดัท าระบบดว้ยการเขียน php ใหเ้ขา้ไปท างานร่วมกบั User Interface ท่ีไดท้  าการออกแบบ
ไวใ้นตอนแรก ทั้งในการเช่ือมต่อระหวา่งฐานขอ้มูลและควบคุมการท างานต่างๆในระบบ  แลว้ยงั
ไดใ้ช ้ css ช่วยในการจดัส่วนต่างๆใหเ้หมาะกบัหนา้เวบ็ในแต่ละหนา้ นอกจากนั้นยงัใช ้ javascript 
เขียนฟังกช์ัน่ในการตรวจเช็คการกรอกขอ้มูลท่ีจ าเป็น และควบคุมการแสดงผลในบางส่วนของการ
ท างานในระบบ 
 
  
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.38 การเขียน php ท่ีใชใ้นการเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.39 การเขียน php ท่ีใชใ้นการควบคุมการท างานต่างๆในระบบ 
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ภาพที ่3.40 การเขียน javascript ท่ีใชใ้นควบคุมการแสดงผลในบางส่วนของการท างานในระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.41 การเขียน javascript ท่ีใชใ้นการตรวจเช็คการกรอกขอ้มูลท่ีจ าเป็น 
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ภาพที ่3.42 การเขียน css ท่ีใชใ้นการช่วยจดัส่วนต่างๆใหเ้หมาะกบัหนา้เวบ็ในแต่ละหนา้ 

 

3.3.5 แก้ไขและปรับปรุงระบบตามค าแนะน า 
 ไดด้ าเนินการแกไ้ขปรับปรุงระบบตามค าแนะน าของพนกังานท่ีปรึกษา และแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน ให้ระบบพร้อมต่อการใชง้าน  
 
3.3.6 ส่งมอบงาน 
 หยดุการปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าเสนอ พร้อมแสดงวธีิการใชต่้างๆ และน าเสนอใหพ้นกังาน
ท่ีปรึกษาไดท้ราบถึงการท างานของระบบ เพื่อท่ีพนกังานท่ีปรึกษาจะไดน้ าไปพฒันาต่อในอนาคต 
 



บทที ่4 
ผลการด าเนินงาน การวเิคราะห์และสรุปผลต่างๆ 

 
4.1 ขั้นตอนและผลการด าเนินงาน 

  การสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์สามารถแบ่งเป็นขั้นตอนการด าเนินงานไดด้งัน้ี 

 

4.1.1 ศึกษาและท าความเข้าใจเกีย่วกบัการท าระบบสมัครงานออนไลน์ 

ในช่วงระยะเวลาหน่ึงเดือนแรกของการปฏิบติังานสหกิจศึกษา จะเป็นช่วงของการศึกษา
การท าระบบสมคัรงานออนไลน์ในหน่วยงาน โดยไดรั้บขอ้มูลจากพนกังานท่ีปรึกษาในหน่วยงาน 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวางแผนออกแบบระบบสมคัรงานออนไลน์ให้เหมาะสมกบัโรงพยาบาล  
 

4.1.2 เกบ็รวบรวมข้อมูลและความต้องการของระบบสมัครงานออนไลน์       
ผลจากการน าขอ้มูลทางระบบเก่าและและความตอ้งการในระบบใหม่ มาวเิคราะห์เพื่อหา

ขอบเขตของโครงงาน ขอบเขตงานในการพฒันาดงัน้ี 
1.  ตอ้งการให้แกไ้ขปัญหาระบบไม่สามารถใชง้านได ้
2.  ตอ้งการให้เพิ่มฟังกช์ัน่การท างานใหม่ ใหดู้น่าใชง้านมากยิง่ข้ึน โดยไดเ้พิ่มฟังกช์ัน่การ

ท างาน ดงัน้ี 
2.1  ระบบ login ในส่วนของผูส้มคัร เพื่อเพิ่มความปลอดภยัในการแกไ้ขของ

ขอ้มูลของผูส้มคัรคนนั้นๆ และผูส้มคัรสามารถเขา้ไปใชง้านในการสมคัรงานกบัทางระบบไดห้ลาย
คร้ัง โดยทางระบบจะเก็บขอ้มูลวนัเวลาในการสมคัรแต่ละคร้ังไวใ้นฐานขอ้มูล 

2.2  ระบบการส่งอีเมล์ โดยระบบการส่ง อีเมล์ น้ีจะท างานอยู ่2 ส่วน ทั้งในส่วน
ของผูส้มคัร จะท าการส่งอีเมล์ไปให้ผูส้มคัรในตอนหลงัท าการสมคัรสมาชิกกบัทางระบบเสร็จ
เรียบร้อย เพื่อยืนยนัการสมคัรกบัทางระบบ และในส่วนของผูดู้แลระบบ จะท าการส่งอีเมล์นัด
หมายวนัสัมภาษณ์กบัทางโรงพยาบาล ไปใหผู้ส้มคัรคนนั้นๆ 

2.3  ระบบการปร้ินขอ้มูลของผูส้มคัร ผูดู้แลระบบสามารถสั่งปร้ินขอ้มูลของ
ผูส้มคัรคนนั้นๆไดต้ามตอ้งการ โดยไฟลข์องขอ้มูลของผูส้มคัรจะแสดงออกมาในรูปแบบของไฟล ์
pdf เพื่อใหน้ าไปใชง้านไดง่้าย และป้องกนัการกดไปแกไ้ขขอ้มูลของผูส้มคัรโดยไม่รู้ตวั 

2.4  ระบบการนดัวนัสัมภาษณ์กบัผูส้มคัร ผูดู้แลระบบสามารถเขา้ไปเลือกนดัวนั
สัมภาษณ์กบัผูส้มคัรไดท้นัที โดยตวัระบบจะท าการส่งอีเมล์ไปนดัวนัสัมภาษณ์ท่ีทางผูดู้แลระบบ
ไดเ้ลือกไว ้และตวัระบบจะเก็บขอ้มูลวนันดัสัมภาษณ์กบัผูส้มคัรคนนั้นๆไวใ้นฐานขอ้มูล 
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3.  ตอ้งการให้ออกแบบให้ระบบให้ง่ายต่อการใช้ ไม่ซับซ้อน และดูแลจดัการง่าย ทั้งกบั
ผูดู้แลระบบและผูส้มคัร 

4.  ให้สามารถใชง้านรวมกบัฐานขอ้มูลเก่าได ้แต่สามารถเพิ่มฐานขอ้มูลใหม่ เพื่อมาเก็บ
ขอ้มูลเพิ่มเติมได ้ 

5.  ระบบโครงสร้างพื้นฐานของระบบเวบ็แอพพลิเคชัน่ (Web application) โดยมีคุณสมบติั
ขั้นต ่าดงัต่อไปน้ี 

5.1    รองรับการจดัรูปแบบเน้ือหาดว้ย Cascade Style Sheet 
5.2  เวบ็แอพพลิเคชัน่ ตอ้งไดรั้บการออกแบบทางดา้นกราฟฟิก (Graphic User 

Interface) ใหส้วยงาม น่าใช ้และเหมาะสมต่อการใชง้าน 
5.3   ระบบการจดัการขอ้มูลหลกั สามารถรองรับการใส่ขอ้มูลรายละเอียดเบ้ืองตน้

ตามขั้นตอนต่างๆ ได ้
5.4   ระบบการจดัการฟังกช์ัน่พิเศษต่างๆ สามารถแนบไฟลเ์อกสาร ไดม้ากกวา่ 1 

ไฟลใ์นการส่งขอ้มูลแต่ละคร้ัง และรองรับการแนบไฟล ์นามสกุล .pdf , .txt,  .xls, .doc,  .jpg,  .rar 
และ .zip ได ้

5.5  การใชง้านสามารถแสดงผลผา่นโปรแกรมบราวเซอร์ Internet Explorer เป็น
หลกั และสามารถแสดงผล Mozilla Firefox และ Chrome ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย สามารถแสดงผลท่ี
ความละเอียดหนา้จอขนาด 1,280x768 เป็นหลกั 

6.  มีระบบก าหนดสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลได้ 2 ระดบัคือ ระดบัผูดู้แลระบบ และผูส้มคัร ซ่ึงมี
สิทธิและการใชง้านท่ีแตกต่างกนั 

6.1   ผูดู้แลระบบ (Administrator) มีสิทธ์ิในระบบดงัน้ี 
6.1.1   เห็นขอ้มูลของผูส้มคัรทุกคน 
6.1.2   สามารถจดัการขอ้มูลของผูส้มคัรแต่ละคนได ้
6.1.3   สามารถนดัวนัสัมภาษณ์ของผูส้มคัรแต่ละคนได ้
6.1.4   สามารถสั่งปร้ินขอ้มูลของผูส้มคัรแต่ละคนได ้

   6.2   ผูส้มคัร (User) สิทธ์ิในระบบดงัน้ี 
6.2.1   สามารถเขา้ไปแกไ้ขขอ้มูลการสมคัรของตนเองได ้
6.2.2   สามารถเลือกต าแหน่งท่ีจะสมคัรได ้5 ต าแหน่ง 

6.2.3   เม่ือท าการสมคัรสมาชิกคร้ังนึงแลว้ สามารถเขา้มาใชง้านไดต้ลอด 
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4.1.3 ตารางฐานข้อมูล     
ตารางฐานขอ้มูล  อา้งอิงจากความตอ้งการของระบบ และใช ้ SQL ในการจดัการ โดย

โปรแกรมท่ีน ามาใชจ้ดัการฐานขอ้มูลมีสองโปรแกรมคือ MySQL  
โดยฐานขอ้มูลประกอบไปดว้ยขอ้มูลทั้งหมด 14 ตาราง ดงัน้ี 
1. ตาราง admin จดัเก็บขอ้มูลต่างๆของผูดู้แลระบบ 
2. ตาราง register จดัเก็บขอ้มูลส่วนตวั , ต าแหน่งงานท่ีตอ้งการสมคัร , ขอ้มูลในการ

login เขา้ไปใชง้านในระบบ ของผูส้มคัร  
3. ตาราง register1 จดัเก็บขอ้มูลประวติัการศึกษาของผูส้มคัร 
4. ตาราง register2 จดัเก็บขอ้มูลประวติัการท างานของผูส้มคัร 
5. ตาราง register3 จดัเก็บขอ้มูลประวติัการไปอบรมต่างๆ 
6. ตาราง register4 จดัเก็บขอ้มูลความรู้ ความสามารถ 
7. ตาราง register5 จดัเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม 
8. ตาราง family จดัเก็บขอ้มูลประวติัครอบครัว 
9. ตาราง position จดัเก็บขอ้มูลต าแหน่งงานต่างๆ 
10. ตาราง study จดัเก็บขอ้มูลระดบัการศึกษา 
11. ตาราง wut จดัเก็บขอ้มูลวฒิุการศึกษา 
12. ตาราง district จดัเก็บขอ้มูลต าบลของแต่ะละจงัหวดั 
13. ตาราง amphur จดัเก็บขอ้มูลอ าเภอและเขต 

 
4.1.4 การพฒันาระบบสมัครงานออนไลน์  
         การพฒันาระบบสมคัรงานออนไลน์นั้น แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
         1. ส่วนของผูส้มคัร โดยในส่วนของผูส้มคัรจะแบ่งออกเป็นยอ่ยๆ ดงัน้ี 
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หนา้ login ซ่ึงจะเป็นหนา้แรกท่ีเห็นก่อนการท างานในส่วนอ่ืนๆ 
 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพที ่4.1 หนา้ login ของผูส้มคัร 

 

หนา้สมคัรสมาชิก มีไวส้ าหรับผูท่ี้ยงัไม่เคยสมคัรไวใ้ชง้านมาก่อน ซ่ึงจ าเป็นตอ้งกรอก

ขอ้มูลท่ีจ าเป็นใหค้รบ จะแสดงขอ้ความแจง้เตือนเม่ือกรอกขอ้มูลท่ีจ าเป็นไม่ครบ โดยจะระบุขอ้มูล

ท่ีไม่ไดท้  าการกรอก เม่ือท าการสมคัรเสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูส้มคัรจะไดรั้บ อีเมล ์ยนืยนัการสมคัร ซ่ึง

ผูส้มคัรแต่ละคนสามารถสมคัรไดเ้พียงคร้ังเดียวเท่านั้น โดยจะแสดงขอ้ความแจง้เตือนเม่ือสมคัรซ ้ า 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.2 หนา้แจง้เตือนเม่ือกรอกขอ้มูลไม่ครบ 
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ภาพที ่4.3 หนา้แจง้เตือนเม่ือสมคัรซ ้ า 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

ภาพที ่4.4 หนา้สมคัรสมาชิกของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.5 หนา้ อีเมล ์ยนืยนัการสมคัรสมาชิกของผูส้มคัร 

 

หนา้แรก จะเป็นหนา้แรกหลงัจากท่ีไดท้  าการเขา้มาใชใ้นระบบแลว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.6 หนา้แรกในส่วนของผูส้มคัร 
 

หนา้สมคัรงาน เม่ือเขา้มาในระบบแลว้ กดเขา้ไปท่ี สมคัรงานออนไลน์ ทางเมนูดา้น

ขา้งหนา้เวบ็ จะสามารถเขา้ไปสมคัรงานในต าแหน่งท่ีตอ้งการได ้5 ต าแหน่ง 
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ภาพที ่4.7 หนา้สมคัรงานในส่วนของผูส้มคัร 
 

หนา้แกไ้ขขอ้มูลต่างๆ ผูส้มคัรสามารถเขา้ไปแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัต่างๆของตวัผูส้มคัรเอง

ได ้ โดยกด ปรับปรุงประวติัส่วนตวั ทางเมนูดา้นขา้งหนา้เวบ็ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที ่4.8 หนา้แกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัและต าแหน่งงานของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.9 หนา้แกไ้ขประวติัการศึกษาของผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.10 หนา้แกไ้ขประวติัการท างานของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.11 หนา้แกไ้ขประวติัการท างานของผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที ่4.12 หนา้แกไ้ขขอ้มูลความรู้ ความสามารถของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.13 หนา้แกไ้ขขอ้มูลเพิ่มเติมของผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.14 หนา้แกไ้ขประวติัครอบครัวของผูส้มคัร 
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         2. ส่วนของผูดู้แลระบบ โดยในส่วนของผูดู้แลระบบจะแบ่งออกเป็นยอ่ยๆ ดงัน้ี 

หนา้  login ของผูดู้แลระบบ ผูดู้แลระบบตอ้งลงช่ือเขา้ใชง้านก่อนถึงจะเขา้ไปดูและจดัการ

ขอ้มูลของผูส้มคัรได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.15 หนา้ login ของผูดู้แลระบบ 

 

หนา้แรก เม่ือผูดู้แลระบบลงช่ือเขา้ใชง้านแลว้ ในหนา้แรกน้ีจะแสดงขอ้มูลเบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ 

ขอ้มูลของต าแหน่งงานท่ีเลือกสมคัร , ช่ือของผูส้มคัร , อาย ุ  , วฒิุการศึกษา  และการจดัการต่างๆ

ของผูส้มคัรในแต่ละคน หรือ ผูดู้แลระบบ กด ฝากประวติั ทางเมนูดา้นขา้งเพื่อมาใชง้านในหนา้น้ีก็

ได ้

 

  

 

 

 

  

ภาพที ่4.16 หนา้แรกของผูดู้แลระบบ 
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การดูขอ้มูลของผูส้มคัร เม่ือผูดู้แลระบบตอ้งการดูขอ้มูลของผูส้มคัรคนนั้นให้ กด  หลงั

ขอ้มูลของผูส้มคัรคนท่ีตอ้งการ เพื่อเขา้ดูขอ้มูลต่างๆของผูส้มคัร ทั้งขอ้มูลส่วนตวั , ขอ้มูลประวติั

การศึกษา , ขอ้มูลประวติัการท างาน , ขอ้มูลการไปอบรม , ขอ้มูลความรู้ ความสามารถ ,ขอ้มูล

เพิ่มเติม และขอ้มูลประวติัครอบครัว 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.17 หนา้แสดงขอ้มูลส่วนตวัของผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที ่4.18 หนา้แสดงขอ้มูลประวติัการศึกษาของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.19 หนา้แสดงขอ้มูลประวติัการท างานของผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.20 หนา้แสดงขอ้มูลประวติัการไปอบรมของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.21 หนา้แสดงขอ้มูลความรู้ ความสามารถของผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.22 หนา้แสดงขอ้มูลเพิ่มเติมของผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.23 หนา้แสดงขอ้มูลประวติัครอบครัวของผูส้มคัร 

 

 การปร้ินขอ้มูลของผูส้มคัร ผูดู้แลระบบสามารถปร้ินขอ้มูลของผูส้มคัรไดโ้ดยการ กด  

หลงัขอ้มูลของผูส้มคัรคนท่ีตอ้งการ  

 

 
 

ภาพที ่4.24 ตวัอยา่งการแสดงขอ้มูลออกมาเป็นไฟล ์pdf 
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 การนดัวนัสัมภาษณ์ เม่ือผูดู้แลตอ้งการนดัวนัสัมภาษณ์กบัผูส้มคัร สามารถกด หลงั

ขอ้มูลของผูส้มคัรคนท่ีตอ้งการ เพื่อเขา้ไปในหนา้ก าหนดวนัสัมภาษณ์ เพื่อนดัวนั ซ่ึงหลงัจากท่ี

เลือกวนัเรียบร้อยแลว้ ทางระบบจะส่ง อีเมล ์ไปใหผู้ส้มคัร เพื่อทราบถึงวนัสัมภาษณ์  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.25 หนา้ก าหนดวนัสัมภาษณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.26 ตวัอยา่งอีเมลก์ าหนดวนัสัมภาษณ์ 
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 การลบขอ้มูลของผูส้มคัร ถา้ผูดู้แลระบบตอ้งการลบขอ้มูลของผูส้มคัร สามารถ กด   

หลงัขอ้มูลของผูส้มคัรคนท่ีตอ้งการ จะมีการแจง้เตือน เพื่อยนืยนัการลบขอ้มูล หลงัจากนั้นระบบ

จะท าการยา้ยขอ้มูลผูส้มคัรคนนั้นๆไปยงัหนา้ถงัขยะ ซ่ึงผูดู้แลระบบยงัสามารถใชง้านขอ้มูลของ

ผูส้มคัรคนนั้นๆไดอ้ยู ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.27 หนา้ลบขอ้มูลผูส้มคัร 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4.28 การแจง้เตือนก่อนลบขอ้มูลผูส้มคัร 
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ภาพที ่4.29 หนา้ถงัขยะท่ีขอ้มูลถูกยา้ยมา 

 

4.1.5 รวบรวมข้อมูลและจัดท ารูปเล่มรายงาน 

 เน่ืองจากตลอดช่วงสหกิจจะเป็นการเนน้การท าระบบเพื่อใหอ้อกมาสมบูรณ์มากท่ีสุด การ

ท าในส่วนของเอกสารบางส่วนจึงไดน้ ามาเรียบเรียงใหม่หลงัจากจบสหกิจ ท าใหย้งัขาดความ

สมบูรณ์ของเน้ือหาในแง่ของการอา้งอิง และปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการท างาน  

 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  เน่ืองจากการด าเนินงานในหน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศ ท าใหท้ราบถึงปัญหาการใช้
งานระบบสมคัรงานออนไลน์ท่ีเกิดปัญหาไม่สามารถใชง้านไดม้าเป็นเวลานาน จนตอ้งปิดการใช้
งานไปชัว่ระยะเวลานึง เป็นผลเกิดความไม่สะดวกเท่าท่ีควร เน่ืองลดช่องทางในการสมคัรงานของ
ผูส้มคัร  และดว้ยระบบท่ีจ ากดัไม่ใหผู้ส้มคัรสามารถเขา้มาแกไ้ขขอ้มูลท่ีกรอกผดิพลาดได ้จึงส่งผล
ใหมี้จ านวนขอ้มูลการสมคัรงานซ ้ าเป็นจ านวนมาก ฉะนั้นทางโรงพยาบาลจึงตอ้งการแกไ้ขตวั
ระบบสมคัรงานออนไลน์ให้สามารถกลบัมาใชง้านไดใ้หม่ และพฒันาใหดู้ทนัสมยั ใชง้านไดง่้าย
มากยิง่ข้ึน จึงใหมี้การจดัท าระบบ login ของผูส้มคัรข้ึนมา เพื่อท่ีผูส้มคัรจะไดส้ามารถเขา้มาแกไ้ข
ขอ้มูลท่ีกรอกผิดพลาดไดอ้ยา่งปลอดภยัมากยิง่ข้ึน ในส่วนของผูดู้แลระบบจึงไดมี้การจดัท าระบบ
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นดัหมายทางอีเมล ์ และระบบปร้ินขอ้มูลของผูส้มคัรเป็นไฟล ์ pdf  เพื่อเพิ่มความสะดวกใหท้ั้งกบั
ผูดู้แลระบบและผูส้มคัรมากยิง่ข้ึน 
  
4.3 วเิคราะห์และวจิารณ์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบผลทีไ่ด้รับกบัวตัถุประสงค์และจุดมุ่งหมายในการ

ปฏิบัติงานหรือการจัดท าโครงการ  

ตาราง 4.1 การเปรียบเทียบการท างานในของระบบเก่าและระบบใหม่ 
 

การท างาน ระบบเก่า ระบบใหม่ 

ส่วนผู้ดูแลระบบ   

การแสดงข้อมูลของผู้สมัคร   

การปร้ินข้อมูลของผู้สมัคร   

การนัดสัมภาษณ์ผู้สมัคร   

การลบข้อมูลผู้สมัคร   

ระบบการส่งอเีมล์   

ส่วนผู้สมัคร   

ระบบ login ของผูส้มคัร   

กรอกข้อมูลของผู้สมัคร   

สมัครงานได้ 5 ต าแหน่ง   

แก้ไขข้อมูลของผู้สมัคร   

 
จากตารางการเปรียบเทียบการท างานของระบบใหม่และระบบเก่านั้น จะเห็นไดว้า่ระบบ

ใหม่นั้น มีการท างานท่ีอ านวยความสะดวกมากยิง่ข้ึน ทั้งในส่วนของผูส้มคัรและผูดู้แลระบบ 
 



บทที ่5 
บทสรุป และข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการด าเนินงาน 
จากการด าเนินงานในหน่วยงาน IT ของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ท าใหท้ราบถึงปัญหาของ

ระบบสมคัรงานออนไลน์ท่ีไม่สามารถใชง้านไดช้ัว่คราว และดว้ยตวัระบบท่ีจ ากดัการแกไ้ขขอ้มูล
ของผูส้มคัร ท าให้เกิดปัญหาขอ้มูลประวติัของผูส้มคัรซ ้ าตามมา ซ่ึงเป็นผลใหข้อ้มูลในฐานขอ้มูลมี
ปริมาณท่ีมากเกินความจ าเป็น ฉะนั้นจึงท าใหมี้เกิดแนวคิดท่ีการน าระบบสมคัรงานออนไลน์มา
พฒันาและปรับปรุงข้ึนใหม่ เพื่อใหส้ามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กคร้ัง และยงัสะดวกต่อการใชง้าน 
ทั้งต่อผูส้มคัรและผูดู้แลระบบ 

ในการจดัท าระบบสมคัรงานออนไลน์นั้น ไดมี้การเลือกใชก้ารเขียนระบบดว้ยภาษา php 
เน่ืองจากเป็นภาษาท่ีมีความยืดหยุน่ต่อการใชง้านในดา้นต่างๆ ทั้งการใชง้านร่วมกบัภาษาอ่ืนๆ 
นอกจากนั้นยงัง่ายต่อดูแล , จดัการ และพฒันาต่อ โดยมีขั้นตอนในการพฒันาดงัน้ี 

1.   วางแผนก่อนสร้างระบบสมคัรงานออนไลน์ 
2.   เลือกเทคโนโลยี และติดตั้ง Tool ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 
3.   ออกแบบหนา้จอ User interface 
4.   ท าระบบเวบ็แอพคลิชัน่ 
5.   แกไ้ขและปรับปรุงระบบตามค าแนะน า 
6.   ส่งมอบงาน 
ในการปฏิบติังานท่ีในการสหกิจศึกษาคร้ังน้ี เม่ือเทียบกบัผลท่ีคาดหวงัไวต้ามจุดประสงค์

นั้น ถือวา่ประสบผลส าเร็จ ซ่ึงผลท่ีคาดหวงัมีดงัน้ี 
1.   เพื่อเป็นช่องทางในการติดต่อเขา้มาสมคัรงานแก่บุคคลภายนอกท่ีสนใจเขา้มาสมคัร
งาน 
2.   เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนอยูก่่อนในระบบเดิม 

นอกจากน้ียงัมีการเพิ่มฟังกช์ัน่การท างานใหม่เขา้ไป เพื่อเพิ่มความสะดวกในการใชง้านใหม้ากข้ึน
อีกดว้ย 

นอกเหนือจากนั้นความรู้ทกัษะท่ีไดรั้บจากการสหกิจศึกษาในคร้ังน้ียงัสามารถส่งผลให้
สามารถน าไปประยตุกใ์ชง้านในอนาคตขา้งหนา้ ทั้งในเร่ืองของการเขียนภาษา php  การออกแบบ
หนา้เวบ็เพจ และประสบการณ์ในการท างานจริง เป็นตน้ 
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5.2 ปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหาจากการด าเนินงาน 

1. เน่ืองจากยงัขาดความรู้ในเร่ืองของการท าระบบเว็บแอพพลิเคชั่น ดังนั้ นจึงต้อง
ท าการศึกษาการท าเวบ็แอพพลิเคชัน่เพิ่มเติมทั้งจากหนงัสือและพนกังานท่ีปรึกษา นอกเหนือจาก
นั้นยงัคน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติมบนอินเตอร์เน็ต 

2. เน่ืองจากมีระยะเวลาศึกษาการพฒันาเวบ็แอพพลิเคชัน่ไม่เพียงพอต่อการพฒันาให้เสร็จ
สมบูรณ์ส าหรับการน าไปใชง้านจริงในโรงพยาบาล และดว้ยไม่มีความรู้เร่ืองการเขียนภาษา php มา
ก่อน ท าใหต้อ้งเลือกองคป์ระกอบท่ีผูใ้ชง้านสามารถมองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนน ามาพฒันาก่อน และ
ดว้ยเง่ือนไขวา่จะเป็นการพฒันาท่ีรองรับการไปใชง้านจริงท าให ้ ตอ้งใชเ้วลาในการแกไ้ขปรับปรุง
งานแต่ละส่วนเป็นเวลาพอสมควร โดยตอ้งใชเ้วลาส่วนตวันอกเหนือจากเวลางานมาศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติม และบ่อยคร้ังท่ีระหวา่งการด าเนินงานมีปัญหา ก็สามารถท่ีจะสอบถามพนกังานท่ี
ปรึกษา หรือหาขอ้แกไ้ขบนอินเตอร์เน็ตได ้

 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงาน 
5.3.1 ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 

1.   ในหน่วยงานนั้น ไม่สามารถจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกบันกัศึกษาฝึกงาน 
เน่ืองจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์นั้นตอ้งแบ่งการใชง้านกบัหลายๆหน่วยงาน จึงท าให้นกัศึกษาตอ้งน า
โน๊ตบุ๊คมาใช้งานเอง เพื่อความสะดวกและความรวดเร็วในการพฒันา ทางแผนกจึงควรจะมีการ
ด าเนินการล่วงหนา้  

2.   ความตอ้งการของระบบ ค่อนขา้งซบัซอ้นและมีการเพิ่มเติมอยูบ่่อยคร้ัง ท าให้ตอ้งมีการ
ปรับเปล่ียนฐานขอ้มูลและเง่ือนไขของการเขียนตวัระบบ เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของระบบอยู่
เป็นระยะๆ ทางแผนกจึงควรมีการสรุปความตอ้งการทั้งหมดก่อน เพื่อความรวดเร็วในการพฒันา
งาน 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะต่อผู้จะพฒันาเวบ็แอปพลเิคช่ัน 

1. การท่ีจะพฒันาระบบการจดัการต่างๆ ควรจะตอ้งศึกษาความตอ้งการของผูใ้ช้งานไว้

อยา่งชดัเจน รวมถึงจะตอ้งศึกษากระบวนการท างานและองคป์ระกอบต่างๆของเวบ็แอพพลิเคชัน่

นั้น ให้ชดัเจนก่อนการด าเนินงาน รวมทั้งมีการวางแผนงานและก าหนดเป้าหมายของงานไวอ้ย่าง

แน่นอน  



74 

 

2. ควรมีการศึกษาเทคโนโลยใีหม่ๆอยูต่ลอด เพื่อหมัน่ฝึกฝนและพฒันาความรู้ ไวใ้ชแ้กไ้ข

ปัญหาต่างๆในอนาคต ซ่ึงเป็นผลใหเ้กิดประสบการณ์ความช านาญ และมีความเขา้ใจใน

กระบวนการท างาน และสามารถท าใหบ้รรลุงานไดอ้ยา่งความรวดเร็วในคร้ังต่อๆ ไป 
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ตัวอย่างโค้ดทีใ่ช้ในระบบสมัครงานออนไลน์ 

ในส่วนของผู้สมัครและผู้ดูแลระบบ 

1. หนา้เช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูล 

<?php 

 $host="localhost"; 

 $user="root"; 

$pw="cccthaistaff"; 

$dbname="job"; 

$c = mysql_connect($host,$user,$pw); 

 if (!$c) 

 { 

echo"<H3>ERROR : Can Not To DateBase</H3>"; 

exit(); 

} 

mysql_query('SET NAMES  utf8'); 

?> 

2. หนา้ออกจากระบบ 

<? 

 session_start(); 

 session_destroy(); 

 header("location:login.php"); 

?> 

3. ฟังกช์ัน่ส าหรับการอพัรูปภาพ 

<? 

class SimpleImage {  

  var $image; 
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  var $image_type;    

  function load($filename) {  

    $image_info = getimagesize($filename); 

 $this->image_type = $image_info[2];  

 if( $this->image_type == IMAGETYPE_JPEG ) { 

  $this->image = imagecreatefromjpeg($filename);  

 } elseif( $this->image_type == IMAGETYPE_GIF ) {    

  $this->image = imagecreatefromgif($filename);  

 } elseif( $this->image_type == IMAGETYPE_PNG ) {    

  $this->image = imagecreatefrompng($filename);  

 }  

 }  

  function save($filename, $image_type=IMAGETYPE_JPEG, $compression=75, 

$permissions=null) { 

   if( $image_type == IMAGETYPE_JPEG ) {  

    imagejpeg($this->image,$filename,$compression);  

   } elseif( $image_type == IMAGETYPE_GIF ) {    

    imagegif($this->image,$filename);  

   } elseif( $image_type == IMAGETYPE_PNG ) { 

    imagepng($this->image,$filename);  

   }  

    if( $permissions != null) {   chmod($filename,$permissions);  

  }  

 }  

 function output($image_type=IMAGETYPE_JPEG) { 

  if( $image_type == IMAGETYPE_JPEG ) { imagejpeg($this-
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>image); }  

  elseif( $image_type == IMAGETYPE_GIF ) {   imagegif($this-

>image); } 

  elseif( $image_type == IMAGETYPE_PNG ) {   imagepng($this-

>image); }  

  }  

 function getWidth() {    

  return imagesx($this->image);  

  }  

 function getHeight() {    

  return imagesy($this->image);  

  } 

 function resizeToHeight($height) {    

  $ratio = $height / $this->getHeight();  

  $width = $this->getWidth() * $ratio; $this->resize($width,$height);  

  }    

 function resizeToWidth($width) {  

  $ratio = $width / $this->getWidth();  

  $height = $this->getheight() * $ratio; $this->resize($width,$height);  

  }    

 function scale($scale) {  

  $width = $this->getWidth() * $scale/100;  

  $height = $this->getheight() * $scale/100;  

  $this->resize($width,$height);  

  }    

 function resize($width,$height) { 
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  $new_image = imagecreatetruecolor($width, $height);  

  imagecopyresampled($new_image, $this->image, 0, 0, 0, 0, $width, 

$height, $this->getWidth(), $this->getHeight());  

  $this->image = $new_image; }    

  }  

?> 

4. ฟังกช์ัน่เร่ิมนบัเวลาในการ login เขา้ระบบ 

<?php  

 

  $start=$_SESSION['time_start'];   

         

        $ItemStartDate=$start."<br>";  

        $ItemEndDate = $end."<br>";  

        //    $Today = time();  

        $TimeLeft = $ItemEndDate - $ItemStartDate;  

        //$TimeLeft = $ItemEndDate - $ItemStartDate;  

        if($TimeLeft > 0)  

        {  

        $ADayInSecs = 24 * 60 * 60;  

        $Days = $TimeLeft / $ADayInSecs;  

        $Days = intval($Days);  

         

        $TimeLeft = $TimeLeft - ($Days * $ADayInSecs);  

        $Hours = $TimeLeft / (60 * 60);  

        $Hours = intval($Hours);  

        $TimeLeft = $TimeLeft - ($Hours * 60 * 60);  
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        $Minutes = $TimeLeft / 60;  

        $Minutes = intval($Minutes);  

        $TimeLeft = $TimeLeft - ($Minutes * 60);  

         

        $Seconds = $TimeLeft;  

        $Seconds = intval($Seconds);  

         

        $TimeLeft = $TimeLeft - ($Seconds / 60 * 60 );  

        $MilliSeconds = $TimeLeft;  

         

         

        }  

?> 

5. ฟังกช์ัน่ก าหนดการหมดเวลาเวลาในการ login  

<?php  

 

$Seconds." Seconds " ;  

$time_out=60;  

if($Minutes<$time_out){  

    $_SESSION['time_start']=$end;  

}else{  

    include("logout.php");  

}  

?> 
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6. หนา้ login 

<table align="center" width="100%" border="0"> 

  <tr> 

    <td> 

    <table align="center" width="75%" border="0" bgcolor="#FFFFFF"> 

      <tr align="center"> 

        <td><? include('header.php'); ?></td> 

      </tr> 

      <tr> 

        <td> 

        <table width="100%" border="0"  align="center"> 

          <tr align="center"> 

            <td align="center"><p>&nbsp;</p> 

            <p>&nbsp;</p> 

            <p>&nbsp;</p> 

           <form name="form1" method="post" action="check_login.php">          

                 <p><a><strong>User Name :</strong></a>  

                         <input type="text" name="user" id="user" /> 

                      </p> 

                 <p>&thinsp;&thinsp;&thinsp;&thinsp;<strong><a>Password  :</a></strong> 

                        <input type="password" name="pass" id="pass" > 

                      </p> 

                    &emsp;&emsp;<input type="submit" name="Submit" value="เขา้สู่ระบบ" >&emsp; 

                    <input type="submit" name="register" value="สมคัรสมาชิก"> 

            </form> 

            </td>             
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          </tr>           

        </table></td> 

      </tr> 

      <tr> 

        <td height="42" align="center"><? include('footer.php'); ?></td> 

      </tr> 

    </table></td> 

  </tr> 

</table> 

7. หนา้ตรวจสอบการ login  

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" /> 

<? 

session_start(); 

include ('config.php'); 

mysql_select_db($dbname); 

$strSQL = "SELECT * FROM register WHERE id = '".trim($_POST['user'])."' 

and pass = '".trim($_POST['pass'])."'"; 

$objQuery = mysql_query($strSQL); 

$objResult = mysql_fetch_array($objQuery); 

if(!$objResult) 

{  

 echo "Username and Password Incorrect!"; 

 ?> 

    <meta http-equiv='refresh' content='2;URL=login.php'/> 

    <? 

} 
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else 

{ 

$_SESSION["id"] = $objResult["id"]; 

$_SESSION["pass"] = $objResult["pass"]; 

$_SESSION["status"] = $objResult["status"]; 

session_write_close();  

if($objResult["id"] != "" && $objResult["pass"] != "") 

{ 

?> 

<meta http-equiv='refresh' content='2;URL=index.php'/> 

<? 

} 

else 

{ 

?> 

<meta http-equiv='refresh' content='2;URL=register.php'/> 

<? 

} 

} 

mysql_close(); 

?> 

8. หนา้นดัสัมภาษณ์ของผูดู้แลระบบ 

<table width="900" border="0" cellspacing="0" cellpadding="0" bgcolor="#FFFFFF"> 

    <tr align="left"> 

      <td><? include ('header.php'); ?></td> 

    </tr> 
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    <tr align="left"> 

      <td ><table  width="100%" border="0" cellspacing="0" cellpadding="0"> 

        <tr valign="top"> 

          <td width="20%"><? include ('menu.php'); ?></td> 

          <td width="80%" height="520"><br/><br/><br/> 

          <form action="interview.php" method="post" name="testform" ><table width="100%" 

border="0" > 

  <tr> 

    <td align="center">กรุณาเลือกวนัเพื่อนดัวนัสัมภาษณ์ของคุณ

<?=$objResult['name']?>&ensp;<?=$objResult['surname']?></td> 

  </tr> 

  <tr><td align="center"><input name="id" type="hidden" value="<?=$objResult['id']?>" />      

    <input name="dc" size="11"> 

    <a href="javascript:void(0)" 

onclick="if(self.gfPop)gfPop.fPopCalendar(document.testform.dc);return false;" ><img 

class="PopcalTrigger" align="absmiddle" src="PopCalendarXP/calbtn.gif" width="34" 

height="22" border="0" alt=""></a>&emsp;<input type="submit" name="Submit" 

value="Submit">   

   </td></tr> 

</table></form>   

</td> 

          </tr> 

        </table> 

          </td> 

          </tr> 

          <tr><td><? include ('footer.php'); ?></td></tr> 
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          </table> 

<!--  PopCalendar(tag name and id must match) Tags should not be enclosed in tags other than 

the html body tag. --> 

<iframe width=174 height=189 name="gToday:normal:agenda.js" id="gToday:normal:agenda.js" 

src="PopCalendarXP/ipopeng.htm" scrolling="no" frameborder="0" style="visibility:visible; z-

index:999; position:absolute; top:-500px; left:-500px;"> 

</iframe> 

9. ฟังกช์ัน่จดัการหนา้นดัสัมภาษณ์ 

<meta http-equiv=Content-Type content="text/html; charset=utf-8"> 

<? 

include('config.php'); 

mysql_select_db($dbname); 

$sql="select * from register where id= '".$_POST['id']."' "; 

 

$db_query=mysql_db_query($dbname,$sql); 

$objResult = mysql_fetch_array($db_query);  

 

 $strSQL = "update register set ";  

 $strSQL .="date_int='".$_POST['dc']."' ";  

 $strSQL .="where id = '".$objResult['id']."' ";   

 $objQuery = mysql_query($strSQL);  

 

 

//ก าหนดท่ีอยู ่E-mail ของผูรั้บ 

$to =$objResult['mail']; 
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//ก าหนดหวัขอ้เร่ืองอีเมล์ 

$subject = "=?UTF-8?B?".base64_encode("อีเมลลน์ดัวนัสัมภาษณ์ของโรงพยาบาลจุฬา

ภรณ์")."?="; 

 

//ก าหนดขอ้ความเน้ือหาภายในอีเมล์ 

$message = "อีเมลลฉ์บบัน้ีส่งมาเพื่อท าการนดัวนัสัมภาษณ์งาน ในวนัท่ี ".$_POST['dc']." ฝ่าย

บุคคล ชั้น 11 ณ โรงพยาบาลจุฬาภรณ์  <br/>หากไม่สะดวกหรือมีขอ้สงสัยประการใด โปรดติดต่อ

กลบัมาทางเราดว้ยค่ะ  <br/><br/>ขอบคุณค่ะ <br/>โรงพยาบาลจุฬาภรณ์"; 

 

//ก าหนดอีเมลลข์องผูส่้ง 

 

$headers .= "MIME-Version: 1.0' . \r\n"; 

$headers .= "Content-type: text/html; charset=utf-8\r\n";  

$headers .= "From: q_rayjung@hotmail.com\r\n"; 

 

//ส่งค่าจากตวัแปร $to, $subject, $message ใหก้บัฟังชัน่ mail() ท างาน 

$flgSend=mail($to,$subject,$message,$headers); 

 

?> 

<meta http-equiv='refresh' content='2;URL=admin_index.php'/> 

10. ฟังกช์ัน่จดัการหนา้ลบขอ้มูล 

<? 

 include ('config.php'); 

mysql_select_db($dbname); 

 

$strSQL = "DELETE FROM register "; 



88 
 

$strSQL .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery = mysql_query($strSQL); 

 

$strSQL1 = "DELETE FROM register1 "; 

$strSQL1 .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery1 = mysql_query($strSQL1); 

 

$strSQL2 = "DELETE FROM register2 "; 

$strSQL2 .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery2 = mysql_query($strSQL2); 

 

$strSQL3 = "DELETE FROM register3 "; 

$strSQL3 .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery3 = mysql_query($strSQL3); 

 

$strSQL4 = "DELETE FROM register4 "; 

$strSQL4 .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery4 = mysql_query($strSQL4); 

 

$strSQL5 = "DELETE FROM register5 "; 

$strSQL5 .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery5 = mysql_query($strSQL5); 

 

$strSQL6 = "DELETE FROM family "; 

$strSQL6 .="WHERE id = '".$_GET["id"]."' "; 

$objQuery6 = mysql_query($strSQL6); 
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if($objQuery&&$objQuery1&&$objQuery2&&$objQuery3&&$objQuery4&&$objQuery5&&$

objQuery6) 

{ 

echo "Delete Record Sucessfully."; 

} 

else 

{ 

echo "Error Delete [".$strSQL."]"; 

} 

mysql_close(); 

?> 

<meta http-equiv='refresh' content='1;URL=admin_index.php' /> 
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